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Resumo

A ferramenta “diario de bordo” do Moodle UAB/UFSM, quando utilizada nas disciplinas de Estagio
Supervisionado dos cursos de Licenciatura como Diario da Pratica Pedagdgica, pode nao atender
a expectativa de promover o dialogo entre professores e tutores com os estudantes. O dialogo é o
mediador do processo de ensino-aprendizagem e precisa estar presente na pratica pedagogica de
acordo com o conceito de educacgao dialdgica de Freire, a teoria histérico-cultural de Vygotsky e o
modelo de produgao colaborativa de conhecimentos mediada por TICs. Uma solugido para esse
problema seria a utilizacdo da ferramenta de atividade wiki em substituicdo a ferramenta “diario de
bordo”, uma vez que aquela possui diversos recursos e apresenta possibilidade de escrita colabo-
rativa.

Palavras-chave: Moodle; Diario da Pratica Pedagdgica; Diario de Bordo; Wiki, Dialogo-problema-
tizador.

Abstract

Distance Teaching Education Courses at UAB/UFSM has been using Moodle's Journal tool in
supervised apprenticeship period. The use of the tool nevertheless might not be effective for
carrying out the expected dialogical interaction between the teacher training student and the
supervising professor. As dialogue mediates the teaching and learning process, it has to
accompany pedagogical practice, in accordance with Freirean concept of Dialogical Education,
Viygostskian Social-Cultural Theory, and with practices of collaborative knowledge production
mediated by information and communication technologies (ICT). This study suggests using



Moodle's Wiki tool instead of Journal for the resources of Wiki and its means for collaborative

writing.

Key-words: Moodle, Pedagogical Practice Report, Journal, Wiki, Freirean Problem-Posing
Method.

1. INTRODUGAO

A educacdo necessita estar integrada as tecnologias da informagdo e da
comunicagao (TICs) para acompanhar as constantes mudangas do (re)fazer humano e
permitir a inclusdo de educadores e educandos em um mundo cada vez mais conectado e
tecnologico. Atualmente, para a educagao superior no Brasil, a educagdo a distancia
(EAD) mediada pelas TICs tem sido uma alternativa a crescente demanda de ensino
superior para camadas da populagcdo com dificuldade de acesso a formagao universitaria.
Para atender a essas demandas, de universalizacdo do acesso e da qualidade do ato
educativo, cabe aos trabalhadores em EAD refletir e agir em favor de uma pratica
educativa comprometida com a inclusdo e a (trans)formagéo socioeducacional.

Para Freire (2005), essa transformacgdo s6 € possivel por meio da educacao
dialégica, fundamentada na interagdo dialogico-problematizadora, na formacédo da
criticidade, na negociagdo de sentidos, na colaboragdo e na autonomia libertadora. O
didlogo € essencial na educagao, seja ela presencial ou a distancia, e “somente o dialogo,
que implica em pensar critico, é capaz, também, de gera-lo. Sem ele ndo ha comunicagcao
e sem esta n&o ha verdadeira educacédo” (FREIRE, 2005, p. 96). Freire (2005) afirma que
s6 o dialogo comunica e educacédo é comunicagdo, uma vez que nao é transferéncia de
saber, mas um encontro de sujeitos interlocutores que buscam colaborativamente a
construcao de significados.

Na EAD, para que a educagao dialdgica seja bem-sucedida, os cursos a distancia
devem considerar, entre outros aspectos: uma adequada estruturacao de conteudos e
materiais didaticos nos Ambientes Virtuais de Ensino e Aprendizagem (AVEA); a
exploracdo ao maximo das potencialidades das ferramentas de recursos e de atividades
de estudo disponiveis nos AVEA; utilizagao rica e variada de recursos hipertextuais e
multimidia; adequacéo da linguagem do material didatico a modalidade EAD.

Os AVEA, também chamados de “plataformas de ensino”, sdo softwares
educacionais, via internet, destinados a dar suporte as atividades de EAD (BASTOS;
MAZZARDO; ALBERTI, 2005). No caso da Universidade Federal de Santa Maria (UFSM),



a plataforma de ensino utilizada para mediar o processo de ensino-aprendizagem nos
cursos a distancia da Universidade Aberta do Brasil (UAB) é o Moodle — Modular Object-
Oriented Dynamic Learning Environment. O AVEA Moodle possui diversas ferramentas
que s&o empregadas para mediar a interagdo e a comunicagao entre os participantes do
processo de ensino-aprendizagem na modalidade a distancia e para dar suporte as
atividades de estudo. Na plataforma Moodle utilizada pelos cursos UAB/UFSM, ha dois
grupos de ferramentas: as ferramentas recursos e as ferramentas de atividades.
Conforme o tipo de aprendizagem que favorecem, as ferramentas de atividades do
Moodle dividem-se, basicamente, em colaborativas e individuais. As ferramentas
colaborativas, particularmente, prestam-se como suporte a atividades de estudo pautadas
na interagcao dialdgica para construgao de conhecimentos.

Dentre as varias ferramentas disponiveis, o “diario” pode ser considerada
colaborativa, e, no Moodle da UAB/UFSM, tem sido utilizada nas disciplinas de Estagio
Supervisionado dos Cursos de Licenciatura como Diario da Pratica Pedagdgica (DPP),
importante instrumento para a reflexdo durante a formagao de professores. Destaca-se
que a formagédo de professores € um dos objetivos do Sistema UAB, o que reforga a
necessidade e a importancia da utilizagdo do DPP.

A UFSM possui um Nucleo de Tecnologia Educacional (NTE) que € responsavel
pelos cursos de EAD no ambito da UAB na UFSM. No NTE existe a Equipe
Multidisciplinar (EMUAB) que é responsavel por revisao pedagogica, suporte tecnoldgico
e visual dos materiais didaticos formulados pelos professores-pesquisadores da
UAB/UFSM. Além disso, a EMUAB/UFSM oferece cursos de capacitacdo para tutores e
docentes no que diz respeito ao uso do Moodle/UFSM.

Durante o curso de capacitagdo docente realizado em 2011, duas professoras
apontaram dificuldades nas disciplinas de estagio supervisionado ao utilizarem o “diario
de bordo” do Moodle como DPP, uma vez que essa ferramenta ndo apresenta espaco
para o dialogo, fundamento ideal para a orientacdo de estagios supervisionados, entre
professores, tutores e estudantes.

Sendo assim, a ferramenta diario de bordo do Moodle talvez ndo seja a ferramenta
ideal para a utilizagdo como Diario da Pratica Pedagdgica nas disciplinas de estagio
supervisionado. Analisando essa ferramenta e tendo como base o conceito de educacao
dialégica de Freire, a teoria histérico-cultural de Vygotsky e o modelo de produgao
colaborativa de conhecimentos mediada por TICs, neste trabalho é apresentada uma

proposta de utilizacdo da ferramenta wiki do Moodle como DPP com o objetivo de



potencializar a pratica pedagdgica dialégico-problematizadora, auxiliando na formacéo de

professores.

2. O DIALOGO NA EDUCAGAO E SUA APLICAGAO NA EDUCAGAO A DISTANCIA

Para Freire (2005) o ato educativo € um ato politico, pois ndo ha educagao neutra.
Através da educacgao se (des)(re)constroem os significados da realidade e espera-se que
0s sujeitos, ao se educarem, ndo sejam meros espectadores dessa realidade e sim, que
problematizem-na exercendo uma analise critica sobre a realidade problema a fim de
transforma-la. Para que os estudantes se tornem capazes de lutar pelas transformagdes
necessarias na sociedade é preciso ampliar sua visdo de mundo através do dialogo. Nes-
se sentido, o dialogo entre os estudantes e deles com professores e tutores € um media-
dor do processo de ensino-aprendizagem. Freire (1989; 2005) afirma que so6 o dialogo co-
munica,e educacdo € comunicacao, a medida em que nao é transferéncia de saber, mas
um encontro de sujeitos interlocutores que “buscam a significagdo dos significados” que
leva a aprendizagem.

Moore (1993 apud PETERS, 2001) caracteriza o dialogo como “um processo direci-
onado, construtivo e apreciado pelos participantes”. Para o autor, o didlogo sempre repor-
ta a interagao positiva e da-se importancia a uma solugao conjunta do problema discutido;
e segundo Freire (2005), o dialogo considera o conhecimento que ambos possuem e pro-
blematizam, afirmando a liberdade uns dos outros e levando a construgcdo de novos sabe-
res. Isso significa que os sujeitos precisam ensinar-aprender de maneira colaborativa. O
didlogo precisa ser de A com B e ndo de A sobre B, pois o professor/tutor ndo pode ter
sua opinidao imposta sobre a do estudante, uma vez que no ato dialégico a opiniao de am-
bos é considerada (FREIRE, 1989; 2005).

Nesse sentido, Freire (2005) afirma que a busca do conhecimento se da necessari-
amente por uma estrutura dialdgica, e para que os interlocutores possam ter semelhante
compreensao de um objeto, sua expresséo precisa se dar por meio de signos linguisticos
pertencentes ao universo comum a ambos. Vygotsky considera a palavra como o signo
por exceléncia, responsavel pelo desenvolvimento cultural dos sujeitos (MOURA, 2004).
Rodriguez-Arocho (2000) afirma que Freire e Vygotsky se aproximam por reconhecerem
que as palavras sao signos, e, como tais, podem ser utilizadas para transformar o pensa-
mento. Assim sendo, as palavras influenciam diretamente no desenvolvimento cognitivo

dos sujeitos e, consequentemente, na constituicdo da consciéncia. Para Marques e Mar-



ques (2006), a proposi¢cao da educagdo como um ato dialégico, por Freire, e da lingua-
gem como principal elemento mediador no processo de constituicdo do sujeito, por Vy-
gotsky, apresenta como ponto de convergéncia o dialogo na pratica pedagogica.

Segundo Oliveira (1997), para Vygotsky os signos e os instrumentos s&o os media-
dores da relagao dialogica e, através deles, o processo simples de estimulo resposta é
substituido por um ato complexo e mediado, que impulsiona o desenvolvimento das fun-
coes psicoldgicas superiores. Sendo assim, para que se possa caracterizar a mediagao
pedagogica de fato é preciso que a intervengao realizada pelo professor va além do pro-
cesso estimulo-resposta e que seja permeada pelo uso de signos (WILL; LOCH, 2010).
Considerando a perspectiva de Vygotsky segundo Will e Loch (2010), pode-se inferir que,
na Educacao a Distancia, os instrumentos e os signos envolvidos na mediagao pedagogi-
ca seriam a tecnologia, os materiais didaticos, as informagdes, a linguagem, a comunica-
¢do, o conhecimento, pois se tratam de ferramentas e formas de representagao da reali-
dade. Para Alberti (2011, p. 106) "o ser humano é um ser social, e 0 seu desenvolvimento
se da na participacao do meio em que esta inserido. O simples contato com os objetos do
conhecimento ndo garante a aprendizagem, sendo a mediagao do outro fundamental para
que esse processo se realize". Sendo assim, o papel do outro é fundamental no desenvol -
vimento e na aprendizagem. A aprendizagem em colaboragéo nao anula, mas destaca a
participacado criadora do aluno, o seu desenvolvimento intelectual e sua capacidade de
discernimento (DUARTE, 2001 apud ALBERTI, 2011).

Para Vygotsky segundo Van Der Veer e Valsiver (1991), todo conhecimento &
construido socialmente antes de ser internalizado pelo individuo. A internalizagdo, de
acordo com Dotta e Giordan (2007), se da por meio da agao mediada e da palavra (signo)
e de modo geral, € o artefato social utilizado para dominar e, portanto, melhorar nossos
processos psicologicos naturais. A internalizagdo e a Zona de Desenvolvimento Proximal
(ZDP) sao conceitos da teoria de Vygotsky e, conforme Andrade e Vicari (2003) é
necessario compreendé-las para compreender o papel da interacdo na abordagem de

Vygotsky.

A internalizacdo nada mais é do que a reconstrugao interna de uma opera-
¢ao externa; em outras palavras, sado internalizacées de relagbes sociais e
significados externos, principalmente através da fala. A fala é um dos ele-
mentos-chaves para a analise qualitativa das interacées nos chats e f6-
runs, talvez um dos elementos de maior significancia dentro dos ambientes
de EAD. Essa fala nao se trata apenas da fala individual, mas da fala escri-
ta e socializada pelo grupo. (ANDRADE; VICARI, 2003).



A ZDP define a distancia entre o nivel de desenvolvimento real, que € a capacidade
de resolver um problema sem ajuda, e o nivel de desenvolvimento potencial, determinado
através de resolugcdo de um problema sob a orientagao ou em colaboragdo com outro su-
jeito especialista no conhecimento em questdo. A ZDP, assim como a internalizagao, é
uma forma de potencializar o aprendizado através da ajuda de alguém que sabe mais so-
bre o assunto, domina melhor o conhecimento em questao (especialista) (ANDRADE; VI-
CARI, 2003). Sendo a ZDP configurada no coletivo, o outro podera potencializar esse pro-
cesso, ou seja, visando ao aprendizado daquilo que ainda esta em fase de amadureci-
mento (ALBERTI, 2011). Dessa forma:

através das atividades de estudo, é possivel que os conceitos espontaneos
(construidos a partir da observagao, manipulacao e vivéncia direta do alu-
no) sejam gradativamente transformando-se em conceitos cientificos (co-
nhecimentos sistematizados, adquiridos nas interagdes escolarizadas),
promovendo niveis de desenvolvimento mais elevados. (ALBERTI, 2011,
p. 108).

Assim sendo, o conceito de educagéao dialdgica de Freire, a teoria histérico-cultural
de Vygotsky e a produgao colaborativa de conhecimentos sdo aplicaveis a educacgao a
distancia, e é papel do professor/tutor estabelecer e fomentar o dialogo com os estudan-
tes (e entre eles) na mediagdo do processo de ensino-aprendizagem. Esse dialogo, no
processo de mediagéo, faz-se através do uso dos signos e precisa ser problematizador ao
considerar a realidade dos sujeitos envolvidos para chegar a um nivel de desenvolvimento
e conhecimento superior. E necessaria a participacéo ativa do professor/tutor no dialogo,
uma vez que, por ja ter maior conhecimento sobre as questdes em debate, tem o papel de
potencializar o processo de aprendizagem mediado pelo didlogo. Nesse sentido, para Al-
berti (2011) a construgdo dos conhecimentos tedricos rompe com o repasse de informa-
¢coes por meio da tecnologia e fomenta, mesmo que a distancia, o dialogo, a interacéo e a
aprendizagem dos participantes desse processo.

Nas disciplinas de estagio supervisionado é fundamental a criacdo de um espago
dialégico-problematizador a fim de que os professores em formagao compartilhem suas
vivéncias, questionamentos e angustias com os professores e tutores da disciplina. O ato
dialégico consiste na apresentagao, pelo estudante, de uma realidade problema, que é
analisada criticamente. O Diario da Pratica Pedagdgica pode constituir-se num espacgo di-

alégico em que os professores em formagdo buscam entdo solugbes para os problemas



enfrentados durante o estagio e, consequentemente, constroem novos saberes colaborati-

vamente com o professor e os tutores da disciplina.

3. O DPP E SUA IMPORTANCIA PARA A FORMAGAO DE PROFESSORES

Ninguém comeca a ser educador numa certa terga-feira as quatro a tarde.
Ninguém nasce educador ou marcado para ser educador. A gente se faz
educador, a gente se forma, como educador, permanentemente, na pratica
e na reflexdo sobre a pratica. (FREIRE, 1991, p.58).

O “Diario da Pratica Pedagdgica” (DPP) ou “Diario de Formagao” é um importante
instrumento de reflexdo para professores em formacao ou ja formados e, como apresenta
Freitas e Paniz (2001), os diarios sdo escritos por professores, descrevendo seu dia a dia
escolar, seus dilemas, medos e angustias vivenciadas no cotidiano escolar. De acordo
com Zabalza (2004) “os diarios sdo recursos de reflexdo sobre a propria pratica
profissional, servindo de instrumento de desenvolvimento e melhoria da propria pessoa e
da pratica profissional exercida”.

O DPP evidencia a subjetividade dos participantes, traz um registro rico em
detalhes e imagens, resgata o cotidiano das aulas, € uma forma de abordar os fenébmenos
descritos dando-lhes um valor ou julgando-os. E importante que os diarios apresentem
tanto informacdes e acontecimentos quanto reflexdes sobre estes, sendo possivel
contrastar tanto o objetivo-descritivo como o reflexivo-pessoal (FREITAS; PANIZ, 2011).

Sendo assim, quanto mais conscientes de suas praticas forem os professores,
melhores profissionais eles serdo e os diarios servirdo como ferramentas para promover
reflexdo e analise sobre a pratica individual docente. Ainda conforme Freitas e Paniz
(2001) atravées do DPP os professores tornam-se investigadores, que percebem os
problemas, formulam hipoteses, elegem materiais, desenvolvem atividades e
experimentam solugdes; ao investigarem sua acdo em aula poderdo notar crencgas,
concepgdes que possuem de ensino. Assim, poderdo fazer uma pratica docente centrada
na desconstrugao/ construgao sobre elas, o que pode gerar crescimento profissional.

A investigacdo-acdo esta centrada nos problemas reais enfrentados pelos
professores, buscando compreender e sendo compreendida como uma forma dos
mesmos pensarem sobre suas afligdes, adotando uma postura investigativa dentro de
suas salas de aula (MULLER; BASTOS, 2004). Na dinamica: “Planejamento — acdo

(observacgao) — reflexao — acao” da pratica pedagdgica tem-se no planejamento de aula o



ponto de partida para a organizagdo do tempo didatico e do conteudo a ser trabalhado
pelo professor. A partir disso, tem- se a acado (execugdo) e a observagcdo da aula
realizada, o que levara a reflexdo critica, por parte do professor, dos pontos fracos e
fortes da acéo.

Essa reflexdo, de maneira mais objetiva, traz como parametro o planejamento, ou
seja, dentro do que foi planejado analisa-se o que realmente foi executado. De forma mais
subjetiva, pode-se analisar também os sentimentos, as angustias, os medos, as alegrias e
tudo aquilo que o professor realmente sentiu durante o processo de “dar aula”. O diario da
pratica pedagdgica surge, entdo, como uma importante ferramenta para esse momento do
fazer-docente, o momento da reflexao.

Logo, segundo Freitas e Paniz (2011), o diario torna possivel imaginar explicita ou
implicitamente (por meio das consideragdes anotadas) solugdes, hipoteses explicativas,
causas dos problemas, etc., fazendo com que os sujeitos se tornem cada vez mais
conscientes de seus atos. Assim, inicia-se um novo ciclo de atuacgao profissional (um novo
estilo pessoal de realizar o trabalho profissional), uma vez que vao se consolidando as
mudancas introduzidas.

Um “professor em formagédo” (estudante de Licenciatura), durante o estagio
supervisionado, planeja suas aulas orientado pelo professor-orientador (professor ja
formado) e deposita no diario suas impressdes e reflexdes sobre a pratica da sala de
aula. Quando o professor-orientador 1€ o diario de seu orientando, analisa-o de forma
colaborativa, pois busca em sua propria formacéo de professor experiéncias que possam
servir de exemplo ou alerta e, também, novas estratégias de pratica para seu orientado.

Essa perspectiva esta de acordo com a teoria da Zona de Desenvolvimento
Proximal de Vygotsky, ao destacar o papel do professor como sujeito que ja possui a
pratica da resolucdo do problema em questdo e media em colaboracdo para que o
estudante também possa resolver os problemas.

Ainda no contexto da teoria socio-cultural de Vygotsky, o estudante possui uma
histéria e “bagagem” de vida que, inevitavelmente, utiliza em suas aulas e o faz um ser
Unico e o fard um professor Unico. E nessa troca dialégica e colaborativa entre seres-
unicos que se “constréi” o “novo professor”. Uma educagao, conforme Freire (1980),
construida através do dialogo entre educador e educando, onde ocorra sempre partes de
cada um no outro, na ideia de que “ninguém educa ninguém, mas ninguém se educa
sozinho”. Nesse sentido, o professor media o processo de ensino aprendizagem através

do didlogo e entdo, em vez de os estudantes serem depdsitos de conhecimentos pré-



construidos, podem ser investigadores criticos, em dialogo com o educador, investigador
critico também, pois trabalhar através da dialogicidade e das problematizagbes, faz com
que os seres humanos se transformem em sujeitos de sua propria educacéao e historia e
ndo objeto dela, descobrindo-se como inacabado, em constante busca (ALBERTI, 2011).
No ensino presencial, no qual os sujeitos podem estabelecer contato face a face, o
didlogo é facilitado, mas no ensino a distancia as ferramentas da plataforma de ensino-
aprendizagem utilizada precisam ser estruturadas para permitir o dialogo entre os
participantes. A ferramenta diario de bordo do Moodle UAB/UFSM, assim como se
apresenta hoje, talvez ndo esteja atendendo a expectativa de promover o dialogo de
maneira eficiente entre educando e educador, quando utilizada como DPP, uma vez que
se apresenta “engessada” ao dialogo livre por ndo permitir que a dialética dialdgica se

estabeleca.

4. 0 DIARIO DE BORDO DO MOODLE UAB/UFSM: LIMITAGOES AO DIALOGO

O diario de bordo do Moodle € uma ferramenta de atividade que pode ser usada
pelo estudante para relatar, como em um diario comum, as atividades e experiéncias
vividas durante o curso, além de servir como espago para anotacbes dos temas
estudados. As anotagdes realizadas por um estudante no diario de bordo s&o visiveis
apenas para ele mesmo, para o professor e para o tutor.

O espaco destinado a escrita do estudante na ferramenta encontra-se acima do
espaco disponibilizado para que o professor/tutor possa tecer comentarios (feedback)

sobre as anotagdes realizadas pelo estudante (Figura 1).
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Figura 1: Ferramenta diario de bordo do Moodle UAB/UFSM demonstrando area destinada a
escrita do estudante e ao Feedback do professor.

Esses espacos (ou caixas) possuem rolagem lateral permitindo subir e descer ao
longo do texto para ler todo o conteudo quando a quantidade de texto escrito excede o
espaco padrdo da caixa. A escrita é feita de maneira continua nas duas caixas, nao
havendo nenhum tipo de separacgéo entre as anotagdes feitas (Figura 1).

O diario de bordo vem sendo utilizado como diario da pratica pedagdgica nas
disciplinas de Estagio Supervisionado dos cursos de Licenciatura da UAB/UFSM.
Professoras e os tutores de duas disciplinas de Estagio Supervisionado, nas quais o diario
de bordo tem sido utilizado como DPP, apontaram dificuldades em estabelecer
comunicagao com os estudantes da disciplina através da ferramenta.

A reivindicagao das professoras baseia-se sobre o fato de a ferramenta apresentar
um espago pouco funcional para a realizagdo de comentéarios, sugestdes e
questionamentos as anotacdes feitas pelos estudantes. Sobre a questdo, uma das
professoras expde o desejo de que as anotacdes feitas pelos estudantes no Diario

possam receber o feedback do professor em um espaco imediatamente correspondente:



Abrimos no ambiente o espago para os alunos postarem seus diarios, mas
pensamos inicialmente que eles postariam o primeiro diario e nés
postariamos o feedback logo abaixo e assim sucessivamente.
Observamos, entretanto, que a ferramenta de atividade diario, ndo esta
funcionando assim. Os diarios dos alunos sao realizados numa janela e os
feedbacks em outra. Numa temos todos os diarios e na outra todos os
feedbacks. Gostaria que cada diario ficasse com seu respectivo feedback.

Assim, fica claro que a ferramenta parece ndo ser a mais adequada para atender
as expectativas da professora ao realizar o feedback em um espaco diferente daquele
que o estudante escreve.

A outra professora afirma: “os feedbacks ficam soltos e, muitas vezes, é necessario
percorrer a caixa de feedback atras de cada comentario”. Nessa explanagao, percebe-se
novamente que ha uma dificuldade durante a pratica pedagogica de unir o comentario do
professor aos trechos correspondentes do diario do estudante. E necessario um esforco
para “ligar” um ao outro e estabelecer coesédo entre a fala do estudante e a fala do
docente.

Além disso, o estudante possui apenas o espaco para escrever o diario e entdo, o
professor faz comentarios a respeito das anotagcdes do estudante no espaco destinado ao
feedback. Caso o estudante deseje (ou necessite) fazer questionamentos, responder
perguntas, discordar e estabelecer um dialogo com o professor a partir do comentario
feito, ndo ha um local na ferramenta para esse fim. Nessa perspectiva, a educacao
dialogica fica prejudicada, a mediagdo do processo de ensino-aprendizagem se torna
pouco eficiente e a colaboragcdo entre os sujeitos participantes se estabelece de forma
unilateral, pois somente o educador possui espago para emitir opinides. Sendo assim,
torna-se necessario repensar a utilizacdo dessa ferramenta como DPP, seja na
substituicdo por outras ferramentas de atividades, seja na construgdo de uma nova

ferramenta para esse fim.

5. DPP: UMA PROPOSTA PEDAGOGICA PARA POTENCIALIZAGAO DO DIALOGO

Uma alternativa para contornar o problema apontado na utilizagdo da ferramenta
diario de bordo do Moodle como DDP e potencializar o didlogo entre educador educando
seria o0 uso da ferramenta de atividade wiki em substituicdo a ela. Na wiki, cada estudante
teria um espaco para escrever suas anotagdes da pratica pedagdgica, podendo receber

comentarios do professor e do tutor no mesmo espaco (Figura 2).
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Figura 2: Ferramenta de atividade wiki do Moodle UAB/UFSM,
demonstrado escrita do estudante e do professor no mesmo espago.

Para Schons (2008, apud ABEGG, 2010a) as wikis séo “ferramentas ilimitadas para
a pratica colaborativa”, pois possibilitam a formagdo de novos espacos e formas de
valores. Permitem a edicdo freqliente de conteudos com modificagdo de textos,
hipertextos, videos e planilhas funcionando hipermidiaticamente (ABEGG, 2010a). A

ferramenta wiki do Moodle:

potencializa a colaboracdo num escopo de mudanca cultural, onde o modo
de producdo requer uma conduta participativa e ativa. As atividades
mediadas educacionalmente pelo wiki tem potencial comunicativo e
colaborativo. Consequentemente, embora esteja presente o componente
individual da producao, a totalidade produtiva é que qualifica e caracteriza
o produto. Tecnologicamente o wiki é definido como um software baseado
na web, que permite a todos mudar o conteudo, editando online. O
mediador-chave dessa producao € um navegador de Internet. Assim, wiki
do Moodle é uma forma emergente para mediar a pratica colaborativa e
em rede, no escopo da problematizagéo (LUND; SOMORDAL, 2006 apud
ABEGG; BASTOS; MULLER; FRANCO, 2010).

Uma atividade a distancia mediada pela ferramenta wiki € uma solugéo eficiente
para a redagao colaborativa. Seu principal potencial é a produgdo -colaborativa
hipermidiatica que permite que os estudantes trabalhem juntos, adicionando novas
paginas web ou completando e alterando o conteudo das paginas publicadas,

potencializando o dialogo-problematizador, interagcao e autonomia (ABEGG, 2010a). Essa



ferramenta possui varias formas de utilizagdo dependendo das estratégias pedagodgicas
do professor.

Para utiliza-la como DDP, o professor pode configurar a wiki UAB/UFSM para que
cada estudante possa visualizar apenas a sua propria wiki, assim como acontece na
ferramenta diario de bordo, na qual os estudantes ndo tém acesso as anotacbes dos
colegas. Para configurar a wiki, de acordo com a matriz explicativa (Figura 3) presente no
Moodle UAB/UFSM, o professor precisa selecionar, na configuracdo da wiki, em “Tipo” a

opgao “Aluno” e, em “Tipo de Grupo” deve selecionar a opgao “Nenhum grupo”.

* (® ead0.proj.ufsm.br/ capacitacao/help.phpimedule=wiki&file=wikitype html&forcelang=

Tipos de Wiki

Existem trés tipos de wiki: Tutor, Grupos e Estudante. Além disso, como qualquer atividade, o Wiki tem os modos de grupo do Moodle: "Nenhum grupo”, "Grupos
separados” e "Grupos Visiveis". Isso possibilita a seguinte matrix com nove possibilidades:

Nenhum grupo Grupos separados Grupos Visiveis
Tutor Ha apenas um wiki no qual apenas o tutor pode [Ha apenas um wiki para todo o grupo no qual  |Ha apenas um wiki para todo o grupo no qual
alterar. Os alunos podem apenas visualizara  [apenas o tutor pode alterar. Os estudantes apenas o tutor pode alterar. Os estudantes
pagina inicial. podem ver o wiki apenas dos seu préprio podem ver o wiki de todos os grupos.
grupo.
Grupos separados Ha apenas um wiki. Tanto o tutor quanto os Ha um wiki por grupo. Os estudantes podem ver|Ha um wiki por grupo. Os estudantes podem
estudantes podem ver e alterar este wiki e alterar o wiki apenas do seu proprio grupo.  [alterar o wiki apenas do seu proprio grupo e
visualizar o wiki de fodos os outros grupos.
Estudante Cada estudante tem seu préprio wiki, o qual ele JCada estudante tem seu préprio wiki, o qual ele (Cada estudante tem seu préprio wiki, o qual ele
e seu tutor podem ver e alterar. e seu futor podem alterar. Estudantes podem  |e seu futor podem alterar. Estudantes podem
er 0s wikis de seus colegas de grupo. ver 0s wikis de seus colegas de curso.
A menos que o made de grupo tenha sido forcado pelas configuracées do curso, ele pode ser configurado com o icone grupos na pagina do curso antes das

criacdo do Wiki.

+ O tutor sempre pode editar todos os wikis do curso

Fechar esta janela

Indice de todos os textos de ajuda
Mostrar esta ajuda no idioma: English

Figura 3: Matriz explicativa dos tipos de wiki do Moodle UAB/UFSM demonstrando a
combinagéo de opgdes para que cada estudante visualize apenas a sua prépria wiki.

A ferramenta de atividade wiki, quando utilizada como diario da pratica pedagdgica,
permite que as anotagdes do professor sejam feitas imediatamente apds (ou junto) as
anotagdes realizadas pelos estudantes, ou seja, podem ser “encaixadas” exatamente no
momento da escrita do estudante que o professor deseja comentar, tornando possivel o
inicio de um dialogo entre eles. Para facilitar a visualizagdo, os comentarios do professor
podem ser escritos com uma fonte de cor diferente da fonte utilizada pelo estudante
(Figura 2).

Uma alternativa a escrita alternada dentro da mesma caixa de texto da wiki, com
cores de fonte diferentes, € a criacdo de links internos em cada trecho da escrita do
estudante que o professor deseja comentar. Por exemplo: a palavra ou o trecho que o

professor queira destacar e realizar comentarios € transformado em um link por ele, e 0



comentario é feito internamente ao link. Para criar um link interno, o professor precisa
colocar entre colchetes a palavra ou trecho do texto escrito pelo estudante que ele deseja

comentar (Figura 4).
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Figura 4: Caixa de edi¢cdo da ferramenta wiki do Moodle UAB/UFSM demonstrando
o link entre colchetes criado pelo professor.

Assim, o professor faz os comentarios na pagina interna ao link. Quando o
estudante desejar dialogar com o professor sobre a anotagao feita, também escreve na
pagina do link (Figura 5).

Essa opgdo aproveita a caracteristica hipertextual da ferramenta wiki e organiza
visualmente o diario uma vez que os comentarios ficam separados do texto principal
escrito pelo estudante, mas continuam “ligados” ao trecho comentado. Depois de editar e
salvar os comentarios no link, o professor ou o estudante podem retornar ao texto
principal das anotagdées do DPP clicando no link abaixo do escrito “Paginas a que fazem

referéncia” (Figura 5).
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Figura 5: Caixa de edicado do link interno criado na wiki do Moodle UAB/UFSM demonstrado os comentarios
de professor e do estudante e onde é necessario clicar para retornar a caixa de texto principal da wiki.

A vantagem principal da utilizacdo da ferramenta de atividade wiki como DPP ¢ a
possibilidade de didlogo entre professores, tutores e estudantes durante a reflexdo da
pratica pedagogica. Nessa ferramenta, a redagao colaborativa é facilitada e € permitido ao
estudante que exponha sua opinido sobre a opinido do professor e estabelega a dialética-
dialégica durante a sua formagao docente.

Além disso, o professor pode associar a utilizacdo de uma ferramenta de atividade
férum a wiki, para que o dialogo entre os estudantes (colegas) e a busca de solugéo
conjunta para os problemas sejam estimulados. No férum, os estudantes podem, se
assim desejarem, expor problemas e solugbes, compartilhar angustias e alegrias
vivencias ao longo do estagio e obter colaboracdo dos colegas, também através do
dialogo-problematizador. Destaca-se que o DPP é um espago para que o estudante
escreva sobre sua pratica pedagogica e seja lido pelo professor. No férum, fica a critério
do estudante decidir se compartilha ou ndao suas vivéncias pedagdgicas com os colegas,
logo, a participagcdo no Forum seria estimulada, mas ndo imposta aos estudantes.

Nessa perspectiva, sugere-se que o trabalho com o DPP seja realizado através da
ferramenta wiki, uma vez que essa ferramenta possui diversos recursos e apresenta
possibilidade de escrita colaborativa. Assim, a ferramenta wiki, quando empregada como
DPP, pode ser capaz de atender as exigéncias de educadores e educandos durante o
momento de reflexdo dos estagios supervisionados. Sugere-se também, que questione-se
os professores, tutores e estudantes quanto as potencialidades e limites da ferramenta de

atividade Wiki quando utilizada como DPP. A partir das explanagdes, pode-se pensar em



uma nova ferramenta para o Moodle que contemple as vantagens dialdgicas da Wiki, mas

que seja especifica para o uso como DPP.

6. CONSIDERAGOES FINAIS

A ferramenta diario de bordo do Moodle nao parece ser a mais adequada ao uso
como Diario da Pratica Pedagdgica (DPP), nas disciplinas de estagio supervisionado dos
Cursos de Licenciatura EAD, por nao favorecer a dialética dialdgica entre professores,
tutores e estudantes. Porém, a utilizagdo da ferramenta de atividade wiki em substituicao
a ferramenta diario de bordo, pode possibilitar o dialogo entre os sujeitos do processo de
ensino-aprendizagem a distancia.

Essa ferramenta possui diversos recursos e favorece a produgao colaborativa de
conhecimentos a partir do dialogo-problematizador. Além disso, apresenta alternativas a
organizagao visual do DPP, pois possibilita a criacdo de hiperlinks ao longo do texto. A
utilizacdo da wiki como DPP pode ser associada a uma ferramenta forum, para que o
didlogo seja estimulado também entre estudante-estudante. Outras alternativas de
utilizacdo da ferramenta wiki podem ser pensadas para aproveitar todos os recursos que
a ferramenta oferece.

A sugestao do uso da ferramenta Wiki como DPP pauta-se, principalmente, no fato
da ferramenta possibilitar e potencializar o dialogo entre educador e educando e assim
estimular uma pratica pedagodgica critica e libertadora. Nessa perspectiva, sendo o
Moodle um projeto de codigo aberto, pode-se pensar na construgcdo de uma nova
ferramenta para o uso como Diario da Pratica Pedagdgica a partir da opinido dos
docentes, tutores e estudantes. Uma ferramenta que se inspire nas potencialidades
dialégicas da Wiki, mas considere novas caracteristicas especificas necessarias a um
DPP.
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