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Resumo

Este trabalho investiga possiveis contribuicbes das ferramentas online para o ensino
da escrita. Com base em observacfes empiricas realizadas em aulas com alunos do
Ensino Fundamental, foram analisadas as potencialidades de blogs e sites
colaborativos, bem como detectados possiveis desafios para 0 uso pedagdgico
desses recursos tecnoldgicos. Os resultados demonstram que a publicacdo dos
textos dos alunos em blogs e sites e a interacdo com seus leitores, proporcionada
por estas ferramentas, podem contribuir para o desenvolvimento da producéo

textual.
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Abstract

This paper investigates possible contributions of online tools for teaching writing.
From empirical observations made in class with elementary school students, we have
analyzed the potential of collaborative websites and blogs as well as identified
possible challenges to the pedagogical use of these technological resources. The
results show that the publication of the students’ texts on blogs and websites and the
interaction with their readers provided by these tools can contribute to the
development of textual production.

Keywords: Writing. Interaction. Blog. Website. Online tools.

1. INTRODUCAO

As Tecnologias da Informacdo e Comunicacédo (TIC) tém determinado uma
revolugédo na escrita (CHARTIER, 2002). Com a facilidade dos recursos digitais de
edicdo de textos, € possivel digitar, apagar, refazer, reestruturar 0os escritos, sem
deixar marcas e sem precisar recomecar todo o0 processo, COmo ocorria com 0S
manuscritos ou mesmo com 0s impressos anteriores a era do computador. Com a
internet e suas possibilidades de compartilhamento de textos, o leitor ndo se limita
mais a interagir imaginariamente com o que |é (LUCCIO; COSTA, 2010), ele pode
fazer alteracGes no texto. Interconectados, autores e leitores expandem a relacéo de
emissor e receptor; agora, o destinatario pode responder ao escritor (inclusive em
poucos minutos apds a publicacdo de um texto). Essa possibilidade de resposta,
rapida e concreta, influi no comportamento do autor: o leitor ndo € mais um ser
hipotético e distante para quem se escreve, € alguém que comenta, critica e
colabora.

Esse novo cenario ndo pode ser ignorado pela escola no ensino da escrita.
Os alunos tém contato com textos em suportes digitais no dia a dia, mesmo a
maioria ndo tendo computador e internet em casa (IBGE, 2011). Hoje, raramente as
criancas veem alguém enviando um bilhete, mas frequentemente presenciam a troca
de mensagens instantaneas via celular, e-mail ou redes sociais. Ensina-las s6 com
lapis e papel, além de pouco atrativo, seria contribuir para a exclusdo digital
(TEIXEIRA; NOVO; NEVES, 2011).

As TIC podem ser exploradas para o ensino e a aprendizagem da escrita.

Principalmente as ferramentas online, que permitem a publicagdo dos textos, podem



ser aliadas para minimizar um antigo problema do ensino: a diferenga entre a versao
social e a verséo escolar da escrita. Na sociedade a escrita é usada para comunicar,
informar, argumentar, protestar, divertir. Na escola, o ato de escrever é reduzido a
fazer redacbes, sobre temas definidos pelo professor, que avalia e d& nota
(LERNER, 2002).

As ferramentas online tém potencialidades para mudar essa realidade. Com a
publicacdo dos textos, os alunos ganham leitores, com 0s quais podem interagir e
experimentar a versao social da escrita, ou seja: escrever para comunicar.

Neste trabalho, foram avaliadas duas ferramentas online: os blogs e os sites
colaborativos. Sdo dois instrumentos de facil edicdo e publicacdo, que podem ser
criados por professores e alunos. Dispdem de varios recursos de comunicacdo e
possibilitam a inclusédo de objetos de aprendizagem multimidia, como videos, audios,
imagens e animacgoes.

A seguir, sdo relacionados autores que dao o referencial tedrico para a
proposta do ensino da escrita através da interacdo de escritores e leitores. Apos,
sédo apontadas potencialidades e desafios do uso das ferramentas analisadas. Séao
dados registrados com base na observacdo empirica de uma turma do Ensino

Fundamental, formada por doze alunos.

2. REVISAO BIBLIOGRAFICA

Despertar nos alunos o gosto pela escrita € um desafio. Muitas criangas e
adolescentes da Educacédo Basica tém dificuldade de colocar suas ideias no papel.
Em geral, ficam paralisados diante da folha em branco quando o professor propde a
producéo de um texto.

O sentimento de que escrever é algo muito complicado, um saber avancado,
acessivel somente a alguns, acompanha os estudantes por toda a vida escolar.
Preocupados com as regras gramaticais, chegam a idade adulta e ndo conseguem
redigir uma resposta num formulario, justificar um pedido, apresentar argumentos ou
relatar um fato por escrito (LUFT, 2000).

Porém, enquanto se observa nas salas de aula que os alunos ndo gostam de

escrever e tém dificuldade de se expressar por escrito, nota-se também que eles



dominam as Tecnologias da Informagcdo e Comunicacao (TIC), principalmente as
redes sociais, onde predomina a comunicagao escrita (ZIEDE, 2012).

Se as TIC os encorajam a formular enunciados e transmitir opinides, logo,
elas podem ter potencial a ser explorado para o ensino e aprendizagem da escrita.

O uso de ferramentas online, como blogs e sites colaborativos, pode estimular
a producdao textual, principalmente porque possibilita a publicacdo dos textos. Com
isso, 0 aluno ganha leitores e tem a experiéncia de interacdo com eles, em vez de
fazer redacdes exclusivamente para o professor ler e avaliar. A divulgacdo dos
textos permite que se complete o ciclo da comunicagdo (emissor — mensagem —
destinatario — resposta ao emissor [intera¢éo]) e propicia ao aluno uma pratica social
da escrita.

Esta proposta baseia-se na teoria de Bakhtin (2011), que destaca a funcao
comunicativa da linguagem e a importancia do destinatario. Segundo o autor, todo
enunciado é dirigido a alguém, a um leitor ou ouvinte que tem uma “ativa posi¢céo

responsiva’:

O préprio falante [ou escrevente] est4d determinado precisamente a essa
compreensao ativamente responsiva: ele ndo espera uma compreensao
passiva, por assim dizer, que apenas duble o seu pensamento em voz
alheia, mas uma resposta, uma concordancia, uma participacdo, uma
objecdo, uma execucao, etc. (BAKHTIN, 2011, p. 272)

Para Bakhtin, o destinatario, o “outro”, tem papel ativo no processo de

comunicacao:

[...] o enunciado se constréi levando em conta as atitudes responsivas [...].
O papel dos outros, para quem se constréi o enunciado, é
excepcionalmente grande [...]. [...] esses outros [...] ndo sdo ouvintes [ou
leitores] passivos, mas participantes ativos da comunicacdo discursiva.
Desde o inicio o falante aguarda a resposta deles, espera uma ativa
compreenséo responsiva. E como se todo o enunciado se construisse ao
encontro dessa resposta. (BAKHTIN, 2011, p. 301)

A resposta, ou seja, a interacdo entre escritor e leitor s6 ocorre com a
“alternancia dos sujeitos do discurso”. Conforme Bakhtin (2011, p. 275-276), “as
relacbes de pergunta-resposta, afirmacdo-objecao, afirmacdo-concordancia [...] s6
sdo possiveis entre enunciacfes de diferentes sujeitos do discurso, pressupdem

outros membros da comunicacao discursiva”.



Garantindo, entdo, a presenca dos outros, ou seja, de destinatarios para os
textos dos alunos (que podem ser colegas, estudantes de outras turmas ou de
outras escolas, professores, pais ou até leitores do mundo inteiro, gracas a internet),
possibilita-se que ocorra a interacdo entre escritores e leitores e dela resulte a
aprendizagem, como prega a teoria sociointeracionista de Vigotski (1991).

Além disso, pBe-se em pratica na escola uma versdo social da escrita,
conforme defende Lerner (2002). Segundo a autora, a escola deve reproduzir as
“praticas sociais de leitura e escrita”, preservando o sentido e os propdésitos que a

leitura e a escrita tém fora da sala de aula:

Na escola [...] os propositos comunicativos [da leitura e da escrita] — tais
como escrever para estabelecer ou manter contato com alguém distante, ou
ler para conhecer outro mundo possivel e pensar sobre o préprio desde
uma nova perspectiva — costumam ser relegados ou, inclusive, excluidos de
seu ambito. (LERNER, 2002, p. 19)

A sociedade utiliza a escrita para se comunicar, portanto, o ensino deve focar

esta finalidade:

O necessario é fazer da escola uma comunidade de escritores que
produzem seus proprios textos para mostrar suas ideias, para informar
sobre fatos que os destinatarios necessitam ou devem conhecer, para
incitar seus leitores a empreender acbes que consideram valiosas, para
convencé-los da validade dos pontos de vista ou das propostas que tentam
promover, para protestar ou reclamar, para compartilhar com os demais
uma bela frase ou um bom escrito, para intrigar ou fazer rir... (LERNER,
2002, p. 18)

Para isso, diz a autora, é preciso “gerar condigdes didaticas que permitam pér
em cena [...] uma versdo escolar da leitura e da escrita mais proxima da versao
social (ndo-escolar) dessas praticas” (LERNER, 2002, p.21). Atualmente, as
condicbes didaticas podem ser proporcionadas em atividades que utilizam
ferramentas online.

Vigotski (2009), em ensaios publicados pela primeira vez em 1930, diz que é
preciso gerar na crianca a necessidade de escrever, isto é, dar um sentido para a
escrita. O autor sugere atividades como a revista ou jornal da escola, que
aproximam a criacdo textual infantil da realidade (ou seja, da versdo nao-escolar,

apontada por Lerner, 2002). Hoje, a revista e o jornal da escola podem ser digitais e



online, ampliando seu alcance e, consequentemente, o numero de leitores e a
interacdo com eles.

Luft (2000) afirma que o aluno aprende fazendo, ou seja, praticando a escrita,
testando suas hipoteses, escolhendo as palavras adequadas e a forma mais clara
de se expressar. Para experimentar o resultado dessas escolhas e analisar o efeito
provocado, o aluno precisa ter leitores e interagir com eles.

Um exemplo de como a interacdo entre escritor e leitor resulta em
aprendizagem é citado por Fagundes, Macada e Sato [1999]. As autoras relatam um
projeto desenvolvido numa escola municipal da periferia de Porto Alegre (RS), em
gue alunos do Ensino Fundamental usaram paginas da web e e-mail para entrevistar
profissionais e buscar informacfes sobre profissbes que lhes interessavam. Uma

das alunas escreveu:

“(...)eu queria saber se presisa fazer o 2° grau completo?

e se presisa fazer faculdade até que ano?

€ 0 Curso que mais presisa para ser bancaria?

eu queria saber com quantos anos precisa com 18 anos de idade?

eu queria saber se precisa fazer faculdade de que?(...)" (FAGUNDES;
MAGCADA; SATO [1999], p. 36)

Conforme a analise das autoras, se a aluna recebe como resposta a seguinte
mensagem: “Nao entendi, o que vocé quer dizer com ‘eu queria saber com quantos
anos precisa com 18 anos de idade’?”, ela é provocada a repensar sua forma de
escrever, suas hipoteses de como deve se expressar na lingua escrita, e sente a
necessidade de elaborar melhor sua producdo textual, pois precisa se fazer
entender, se comunicar. Vai perceber, segundo as autoras, que existem regras que
padronizam a escrita para que 0s interlocutores possam se comunicar com clareza.
Assim, “a questdo gramatical deixa de ser apenas um conteddo da matéria para ter
significado e sentido [para a aluna]. Cria-se outro significado para o erro de
ortografia, para o erro de gramatica” (FAGUNDES; MACADA,; SATO [1999], p.42).

Para Fagundes, Macada e Sato [1999], a possibilidade de interacdo é a
vantagem de publicar os trabalhos na web. Ao receber uma mensagem de um
visitante em sua pagina, o aluno reflete sobre o que foi escrito e tenta dar uma

resposta.



3. MATERIAL E METODO

Para avaliar o uso de ferramentas online no ensino da escrita, foi realizado
um trabalho de observacdo em uma escola particular, com uma turma do Ensino
Fundamental, formada por doze alunos.

As observacdes ocorreram em duas etapas. Primeiro, de outubro a dezembro
de 2011, quando os estudantes estavam no 3° ano e utilizaram um blog®. Depois,
entre maio e junho de 2012, enquanto os mesmos estudantes — ja no 4° ano —
trabalharam com um site? que permite a edicdo compartilhada.

O blog foi criado para divulgar um projeto da escola de incentivo a leitura e a
escrita, no qual os alunos produzem textos que, ao final do ano, sédo selecionados e
lancados em livro. No espaco online, foram relatadas as atividades de preparacao
da coletanea e publicadas histérias, poemas e desenhos feitos pelos alunos. Além
disso, o blog serviu para registrar a memoria do projeto (realizado ha oito anos): foi
incluida a “Galeria de fotos”, com imagens dos ex-alunos, e uma se¢cdo com as
capas de todos os livros lancados e os nomes dos autores.

O site foi construido para que os alunos produzissem textos coletivamente e
publicassem. Foram acrescentadas paginas para relatorio de atividades, para
disponibilizar material aos alunos, como indicacao de sites para pesquisas, fotos e
mapas, e para a leitura e criacdo de historias em quadrinhos.

Os alunos usaram o blog e o site em atividades na escola, no Laboratorio de
Informatica, e também em suas casas. Todos tinham computadores com acesso a
internet.

As observacdes foram realizadas de forma presencial, assistindo aos
trabalhos na escola, e também a distancia, acompanhando pelas ferramentas online
0 gque os alunos escreviam, como publicavam, o que comentavam e as mensagens
recebidas.

Dessa maneira, nas experiéncias com o blog e o site foi possivel perceber
potencialidades e desafios para o uso desses recursos, 0s quais sao relatados a

seqguir.

! Ler Puro Prazer. Disponivel em: <http://lerpuroprazer.blogspot.com.br>.
? Historias da Turma 41. Disponivel em: <https://sites.google.com/site/historiasdaturma41>


https://sites.google.com/site/historiasdaturma41/

4. RESULTADOS

A principal vantagem observada é que as ferramentas online promovem a
interacdo entre os alunos e seus leitores. Com o0s textos publicados em blogs ou
sites, as producdes dos estudantes séo lidas ndo s6 pelo professor encarregado de
corrigir e conceituar as redagfes, mas por um publico leitor que pode criticar, elogiar,
opinar, sugerir, trocar informacoes.

Interagindo com esses leitores, o aluno aprende (tal como preconiza Vigotski
(1991), o aprendizado advém da interacdo social). Tem a oportunidade de praticar a
escrita com finalidade comunicativa. Pode testar suas hip6teses, perceber a reacao
provocada nos leitores e, de acordo com ela, moldar seu discurso, ou seja,
aperfeicoar sua escrita (BACKTIN, 2011; LUFT, 2000).

A interacdo ocorre principalmente no espago para “Comentarios”, disponivel
tanto nos blogs como nos sites. Na turma observada, os comentarios foram mais
utilizados para elogios (Figura 1). Mesmo assim, tiveram um importante papel
motivador: sabendo que eram lidos por toda a comunidade escolar e, inclusive, por
pessoas de fora da escola, os alunos sentiam-se incentivados e compromissados a
apresentar um bom trabalho. Pereira (2008), analisando uma experiéncia
semelhante, diz que com a publicacdo dos textos, aumenta a preocupacdo com o
conteudo e a forma. “Ha um publico imediato, logo, ha um cuidado maior”
(PEREIRA, 2008, p. 115). E o que foi notado nos casos aqui observados.

Mas a interacdo ndo se restringe ao contato a distancia com os leitores.
Acontece também na sala de aula, com o professor e com 0s colegas, durante o
processo de construcdo e publicacdo dos textos. Ai se nota mais um beneficio do
trabalho com ferramentas online: gerar a colaboracao.

Vérias atividades nos blogs ou nos sites podem ser colaborativas, como, por
exemplo, a elaboracdo de textos coletivos. Essas tarefas estimulam o trabalho em
equipe (ABEGG et al, 2009). A turma observada criou uma histéria publicada no site.
Para decidir o que e como escrever, 0s alunos precisaram se ajudar, compartilhar
conhecimentos sobre a escrita e sobre a edi¢cdo de textos no site, trocar ideias, ouvir
a opinido dos outros, debater e chegar a consensos. Isso constituiu também um
exercicio de cidadania, pois foi necessario respeitar a participacdo dos colegas,

apresentar argumentos e aceitar ou contrapor pontos de vista diferentes. Promoveu-



se assim uma aprendizagem também no &mbito da formacédo pessoal, como sinaliza
Abegg et al (2009, p. 1651).

l Ilse Vivian 31 de outubro de 2011 21:36

- Queridos, parabéns por essas criagdes, porque nio existe maior conquista do que poder e saber criar. Amei as
tirinhas, sdo super demais! Um abrago de parabéns a prof. Rosingela, por amar a leitura e se dedicar tanto a
fazer com que seus alunos também a amem. Um betjao da mie do Antonio, também prof. de literatura.

Responder

b2

011 21-55

‘ Lara Santiago de Barcellos 2 de novembro de 21:53

- Eu adoro o nosso blog "Ler Puro Prazer"! Os meus Autores preferidos sdo: Mauricio de Sousa (desenhista de
gibis). Ruch Rocha, Alcy Cheuiche, Ziraldo, Pedro Bandeira, Monteiro Lobato.S3o os que eu mais gosto. Meu
livro preferido € "O Menino do Dedo Verde". O nosso blog esta muito bem, com a ajuda da prof Rosangela,
Cristina Oliveira e a prof Rosane.

Quando descobrimos que iamos ter um blog, ndo acreditamos e ainda mais o nosso livro "Estrelas de Papel”, que
vai se langado nesse ano (2011). Espero que vocés gostem do blog e do nosso livro!

Eesponder
ESponacet

ﬂ Jodo Marcelo 3 de novembro de 2011 21:47
jOAO MARCELO disse:

Ganhamos um Blog!!!! Muito Legal!

Responder

l Hérika 3 de novembro de 2011 22

= Gostaria de parabenizar as criangas que estdo participando desse interessante projeto e também a professora
Roséngela pelo incentivo e dedicagio aos alunos. Tenho muito orgulho de ver minha fitha tio entusiasmada e
fascinada cada vez mais pela leitura. Um grande betjo da mde da Lara para todos.

Responder
Responde

Figura 1 - Exemplo de comentarios no blog. Fonte: <http://lerpuroprazer.blogspot.com>

Também foi constatado que as ferramentas online abrem uma nova
perspectiva de avaliagdo. O site com edicdo compartilhada, por exemplo, permite
que o usuario com perfil de “proprietario” (o professor) receba por e-mail todas as
alteracoes feitas nas paginas. Se preferir, € possivel conferir as atualizacbes no
préprio site. Com isso, o professor pode acompanhar o processo de producédo dos

textos, e ndo avaliar s6 o produto final. Pode verificar as formas de escrita testadas



pelos alunos, as contribuicbes que cada um efetuou, 0s avancgos e 0s pontos onde

tém mais dificuldades, para interferir e ajuda-los a aprender.

Essa interferéncia pode ser interativa e online também, através dos

“‘Comentarios”, onde o professor tem espago para langar desafios e perguntas ou

dar respostas aos alunos. E um feedback, conforme sugere Pereira (2008, p.102): “o

retorno, a informacdo que o professor da ao aluno sobre os resultados e a

progressédo das suas aprendizagens”. Com um retorno frequente e contextualizado,

o aluno certifica-se que estd sendo acompanhado e sente seu trabalho valorizado.

Esse recurso foi utilizado nos trabalhos observados (Figura 2).

A 3 3 32

cristina.redacao 14:59 1 de jun * Comentarios desativados
Parabéns, Manoela! Descobriu a resposta.

Obrigada por compatilhar com a gente a informacao.

manoela.l.macedo 12:00 1 de jun * Comentarios desativados
Manoela Macedo

Hoje, no Brasil, vivem 817 mil indios, cerca de 0,4% da populacdo brasileira, segundo dados do Censo 2010. Eles estdo distribuidos entre 688 Terras Indigenas e algumas

areas urbanas. Ha também 82 referéncias de grupos indigenas ndo-contatados, das quais 32 foram confirmadas. Existem ainda grupos que estdo requerendo o
reconhecimento de sua condicdo indigena junto ao drgdo federal indigenista.

cristina.redacao 14:00 31 de mai * Comentarios desativados
Ah... L4 no site da Funai também tem informac@es sobre a origem dos povos americanos. Lembram que o Joo Felipe perguntou como surgiram os indios aqui na América
do Sul? La tem a resposta. Quem descobre?

cristina.redacao 13:56 31 de mai * Comentarios desativados
0la pessoal da Turma 41!

Na palestra, vocés ficaram curiosos para saber quantos indios ainda tem hoje no Brasil.
Podemos encontrar a resposta no site da Fundago Nacional do indio, a Funai. O enderego é www funai.qov.br
Vamos pesquisar?

Quem encontrar a resposta escreva aqui na pagina para compartilhar a informac&o com os colegas.

Figura 2 - Exemplo de feedback. Fonte: <https://sites.google.com/site/historiasdaturma41>

A avaliacdo também se torna uma atividade colaborativa, pois os leitores

(incluindo aqui os alunos, que leem os textos dos colegas) podem apontar

incorrecdes ou sugerir melhorias:

A escrita surge também como um processo social, uma vez que
frequentemente é colaborativa, seja porque um texto € produzido por mais
do que uma pessoa, seja porque, atribuindo-se a apenas um individuo, é
objecto de comentario pelos seus pares, comentério esse que muitas vezes



da origem ao seu aperfeicoamento (podendo ser entendido como uma
forma de feedback que provoca auto-avaliagéo). (PEREIRA, 2008, p. 54)

O proprio autor do texto, com a interacdo e a colaboracdo dos colegas,
professores e leitores, pode identificar seus erros e se autocorrigir. Por isso, Lerner
(2002) defende que a fungao avaliadora seja compartilhada:

E preciso delegar (provisoriamente) as criancas a responsabilidade de
revisar seus escritos, permitindo assim que se defrontem com problemas de
escrita que ndo poderiam descobrir, se o papel de corretor fosse assumido
sempre pelo professor”. (LERNER, 2002, p.24)

Como ultima potencialidade observada, acrescenta-se que os blogs e sites
sdo Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA). Servem de apoio ao ensino
presencial, expandindo o tempo e o0 espac¢o de aprendizagem para além da escola.

Para o ensino da escrita, ampliar o tempo das atividades é fundamental. De

acordo com Lerner (2002, p.28), na escola ha uma visao equivocada de que

[...] € possivel produzir um texto quando comeca a aula e termina-lo quando
bate a sineta; que é possivel comecar a escrever no momento mesmo em
que foi definido o tema que sera objeto do texto; que a escrita foi concluida
guando se pds o ponto final na primeira versédo; que corresponde a outra
pessoa — ao professor, ndo ao autor — se encarregar da revisao.

A autora vé neste equivoco mais um abismo entre a versdo escolar e a

versao social da escrita:

[...] na sala de aula, espera-se que as criangas produzam textos num tempo
muito breve e escrevam diretamente a versao final, enquanto que fora dela
produzir um texto € um longo processo que requer muitos rascunhos e
reiteradas revisdes... Escrever é uma tarefa dificil para os adultos — mesmo
para aqueles que o fazem habitualmente —; no entanto, espera-se que as
criancas escrevam de forma rpida e fluente... [...] (LERNER, 2002, p. 33)

Com um AVA, os alunos podem prosseguir suas criagcdes em qualquer lugar
com acesso a internet e a qualquer hora. Podem escrever, apagar, refazer ou
reordenar seus textos facilmente, com os recursos digitais de edicdo. O AVA
também é um meio de comunicacéo, para continuar debates iniciados em aula, e um
repositério de materiais de apoio, como arquivos de textos (para ler na tela ou

imprimir), ilustracdes, apresentacdes em slides, videos e audios.



5. DISCUSSAO

Apesar das potencialidades citadas, na sala de aula — na hora de confrontar o
“possivel” com o “real”, como diz Lerner (2002) — ha varios obstaculos a serem
superados para explorar com éxito as ferramentas online.

O primeiro deles é verificar as condicbes de acesso dos alunos aos
computadores e a internet. Nas experiéncias observadas, tinha-se uma realidade
privilegiada, de uma escola privada, com uma turma pequena, formada por 12
alunos de classe média. Todos tinham computadores com acesso a internet em
casa. A escola também dispunha de Laboratério de Informatica, com 20
computadores ligados a rede.

Neste cenario, tornou-se facil envolver os pais dos alunos, os estudantes de
outras turmas, os demais professores da escola, a direcdo e até ex-alunos e ex-
dirigentes da instituicdo para que formassem o publico leitor. Em pouco mais de um
més no ar, o blog da turma teve aproximadamente trés mil visualizacbes e recebeu
mais de oitenta comentarios.

Mas tratava-se de uma condicdo especial. Na maioria das escolas,
principalmente as publicas, o panorama é bem diferente. Poucas familias tém
acesso a internet em casa. Segundo dados do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE, 2011), somente 22% dos domicilios brasileiros tém computadores
com acesso a internet. Além disso, muitas vezes o0 envolvimento dos pais com a
escola é raro. Nesses casos, uma alternativa € trabalhar em parceria com outras
turmas, outros professores ou até outras escolas para promover a interacdo entre 0s
alunos, e desenvolver as atividades em aula para que os estudantes utilizem os
computadores da escola.

Nesse ponto, reside mais um desafio: os alunos costumam usar 0s
computadores para atividades recreativas, ndo para tarefas escolares (PEREIRA,
2008, p.96). As criancas da turma observada sabiam navegar na internet e acessar
jogos e redes sociais; todos conheciam ferramentas de edicdo e mecanismos de
pesquisa na internet, mas pouco usavam esse conhecimento na escola, a nao ser
nas aulas de Informatica, no Laboratério. Entdo, quando foram propostas atividades
de ensino e de avaliacdo apoiadas pelas TIC, notou-se um estranhamento inicial,
logo superado pela curiosidade e o interesse, dado o fascinio que os “nativos
digitais” (PRENSKY, 2001) tém pela tecnologia.



Também foi verificado em aula certa resisténcia ao trabalho colaborativo. Os
alunos estéo habituados a receber material pronto e, quando se pede que produzam
conteudo de forma colaborativa, demonstram contrariedade. Isso foi notado nas
tarefas do site, quando proposta a escrita coletiva. Cada um queria criar a sua
histéria e ter um espaco individual na pagina. Essa atitude confirma a observacao de
Abegg et al (2009, p. 1643) de que “a producado colaborativa no ambito escolar ainda
€ pouco concretizada, talvez pelo fato da escolaridade estar centrada na
individualidade e na competitividade, e ndo na colaboragao entre os pares”.

Pelas experiéncias analisadas, percebe-se que o sucesso das atividades em
blogs ou sites € condicionado a atitudes colaborativas e a participacdo de todos. As
tarefas precisam ser contextualizadas, terem um sentido e objetivos, de forma a
manter o interesse dos alunos. De nada servira ter um AVA, com todos 0s seus
recursos multimidia, se os alunos ndo sentirem que é util acessa-lo para buscar

informacdes, interagir e contribuir.

6. CONSIDERACOES FINAIS

A observacdo do uso pedagogico de ferramentas online permitiu constatar
gue os blogs e sites tém potencialidades para o ensino da escrita. A principal delas &
promover a interacdo entre 0s alunos e os leitores de seus textos: colegas,
professores, pais e até a comunidade externa da escola.

Os blogs e sites sdo espacos favoraveis para exercitar a escrita. Possibilitam
gue os alunos experimentem situacdes reais de comunicacdo com leitores, em que
podem pbr em pratica seu conhecimento, testar formas de expressédo e analisar a
reacdo dos destinatarios.

A resposta do leitor é indispensavel para que o autor avalie se a mensagem
foi transmitida com clareza. Se o destinatario ndo entender o que 0 emissor quis
transmitir, € sinal de que algo estd mal e € necessario refletir, revisar, reescrever.
Dai surgirdo discussdes sobre ortografia, organizacao sintatica, coeréncia e coesao
textual. Esses aspectos do texto deixam de ser conceitos abstratos das aulas de
Lingua Portuguesa e ganham sentido na pratica: conforme a sua organizacdo e

corregdo, melhoram ou atrapalham a comunicacgao.



E preciso ponderar que, para que estas praticas tenham éxito, o publico leitor
deve estar engajado na proposta e ciente dos objetivos. Nesse ponto, o professor
tem o papel fundamental de mobilizar a participacdo de todos. Os autores, por sua
vez, se mostram motivados com a possibilidade de apresentar seus trabalhos. Com
o0 apoio do computador e da internet, percebem que produzir textos nao é tédo
complicado quanto parece nas gramaticas. Descobrem que escrever é comunicar, e
pode ser uma atividade divertida.

A leitura na escola também pode ser incentivada com as ferramentas da web.
E isso ndo se restringe a busca de textos na internet. Ler € uma atividade interativa,
pois é possivel comentar e compartilhar o que se Ié e discutir com outros leitores a
interpretacdo de textos. Este, inclusive, pode ser um caminho para prosseguir a
investigagao das potencialidades das TIC.

REFERENCIAS

ABEGG, lIse. et al. Aprendizagem colaborativa em rede mediada pelo wiki do
Moodle. In: Workshop sobre Educacéo na Escola. 15. 2009. Bento Gongalves,
RS: 2009. p.1643-1652. Disponivel em:
<http://www.lbd.dcc.ufmg.br/colecoes/wie/2009/014.pdf>. Acesso em: 25 maio 2012.

BAKHTIN, Mikhail. Os géneros do discurso. In: . Estéticada criacao
verbal. 6.ed. S&o Paulo: WMF Martins Fontes, 2011. p. 261-306.

CHARTIER, Roger. Os desafios da escrita. Sdo Paulo: Ed. UNESP, 2002.

FAGUNDES, Léa da Cruz.; MACADA, Débora Laurino.; SATO, Luciane Sayuri.
Aprendizes do futuro: as inovacdes comecaram!. [S.l.]. Ministério da Educacédo —
Secretaria da Educacdo a Distancia — Programa Nacional de Informatica na
Educacao. [1999]. (Colecao Informatica para a mudanca na Educacéo).

INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA (IBGE). Pesquisa
Nacional por Amostra de Domicilios — PNAD 2011. Rio de Janeiro, v. 31, 2011.
Disponivel em:

<ftp://ftp.ibge.gov.br/Trabalho_e_ Rendimento/Pesquisa_Nacional _por_Amostra_de
Domicilios_anual/2011/Volume_Brasil/pnad_brasil_2011.pdf> Acesso em: 26 out.
2012.


http://www.lbd.dcc.ufmg.br/colecoes/wie/2009/014.pdf
ftp://ftp.ibge.gov.br/Trabalho_e_Rendimento/Pesquisa_Nacional_por_Amostra_de_Domicilios_anual/2011/Volume_Brasil/pnad_brasil_2011.pdf
ftp://ftp.ibge.gov.br/Trabalho_e_Rendimento/Pesquisa_Nacional_por_Amostra_de_Domicilios_anual/2011/Volume_Brasil/pnad_brasil_2011.pdf

LERNER, Delia. Ler e escrever na escola: o real, o possivel e 0 necessario.
Porto Alegre: Artmed, 2002.

LUCCIO, Flavia Di; COSTA, Ana Maria Nicolaci da. Blogs: de diarios pessoais a
comunidades virtuais de escritores/leitores. Psicologia, Ciéncia e Profissao.
Brasilia, v.30, n.1, 2010, p.132-145. Disponivel em:
<http://pepsic.bvsalud.org/pdf/pcp/v30n1/v30nlal0.pdf>. Acesso em: 04 set. 2012.

LUFT, Celso Pedro. Lingua e Liberdade. 8.ed. S&o Paulo: Atica, 2000.

PEREIRA, Teresa Sofia Neves Pombo. Avaliagcédo formativa e aprendizagem da
Lingua Portuguesa no contexto de uma Comunidade Virtual de
Aprendizagem. 2008. Dissertacéao (Mestrado em Ciéncias da Educacéo) —
Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da Educacao, Universidade de Lisboa,
Lisboa, 2008.

PRENSKY, Marc. Digital Natives, Digital Immigrants. On the Horizon. MBC
University Press, v. 9, n. 5, out 2001.

TEIXEIRA, Madalena; NOVO, Cristina; NEVES, Elisabete. Abordagens relevantes
para o ensino da escrita: do papel ao digital. Interac¢des. Lisboa, v.7, n.19, 2011.
Disponivel em: <http://revistas.rcaap.pt/interaccoes/article/view/481>. Acesso em:
16 set. 2012.

VIGOTSKI, Lev S. A formacao social da mente. 4 ed. Sdo Paulo: Martins Fontes,
1991.

. Imaginacéao e criacdo na infancia. Apresentacédo e comentarios: Ana
Luiza Smolka. Sao Paulo: Atica, 2009.

ZIEDE, Mariangela Lenz. Alunos do século 21. Zero Hora, Porto Alegre, p.12. 03
set. 2012.

Nome do autor: Cristina Brito Oliveira — cristina.redacao@gmail.com
Nome do orientador: Prof. Dr. Claudio Afonso Baron Tiellet



http://revistas.rcaap.pt/interaccoes/article/view/481
mailto:cristina.redacao@gmail.com

