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RESUMO

A DIFUSAO ARQUIVISTICA NA PRODUGCAO CIENTIFICA: UM ESTUDO A
PARTIR DOS ANAIS DO CONGRESSO NACIONAL DE ARQUIVOLOGIA (2004-
2018)

AUTORA: Thayane Bianchin
ORIENTADOR: Rafael Chaves Ferreira

Este trabalho teve como tema de pesquisa a difusdo arquivistica na producédo
cientifica em Arquivologia, com o objetivo de apresentar, por meio da investigacao
dos anais do Congresso Nacional de Arquivologia (CNA) (2004-2018), um retrato de
qual tem sido a producdo cientifica em Arquivologia que envolve a difusédo
arquivistica. E uma pesquisa de natureza aplicada, quanti-qualitativa, exploratoria,
com uso de fontes documentais e instrumento de coleta de dados. Os trabalhos
publicados nos anais das edi¢cdes do CNA investigados foram delimitados através da
busca pelo termo ‘difuséo’ e ou variantes em seus titulos e, especialmente, palavras-
chave. Houve como resultado que 33 trabalhos (6,06%) dos 544 publicados pelo
CNA nas oito edi¢Oes ja realizadas sao referentes a difusdo arquivistica; analisou-se
gue nos mesmos 0 entendimento e uso da difusdo arquivistica, por vezes, é
complexo, envolvendo aspectos como comunicac¢do, marketing, usuérios, acesso,
instrumentos de pesquisa, e pensar a difusdo também ligada a temas como gestao e
preservacdo documental, patrimdnio documental e cultural, arquivos especiais,
acessibilidade e, cada vez mais, Web e o meio digital. Os trabalhos investigados
também apresentam varias abordagens metodologicas, tendo destague as quanti-
qualitativa, bibliografica e exploratoria. As referéncias de nacionalidade brasileira,
espanhola e canadense sdo as mais utilizadas pelos autores dos trabalhos, sendo
os mais requeridos Heloisa Liberalli Bellotto, Ramén Alberch i Fugueras, Jean-Yves
Rousseau e Carol Couture, e Carlos Blaya Perez. Com este estudo visualizou-se
novas possibilidades de investigacdo e a compreensdo que a difusdo arquivistica
contribui com a funcéo social dos arquivos: sua projecao e insercao na sociedade.

Palavras-chave: Arquivologia. Congresso Nacional de Arquivologia. Difuséo
Arquivistica. Producédo Cientifica em Arquivologia.



ABSTRACT

THE ARCHIVAL DIFFUSION IN SCIENTIFIC PRODUCTION: A STUDY FROM THE
ANNALS OF CONGRESSO NACIONAL DE ARQUIVOLOGIA (2004-2018)

AUTHOR: Thayane Bianchin
ADVISOR: Rafael Chaves Ferreira

This work had as a research theme the archival diffusion in the scientific production
in Archivology, with the objective of presenting, through the investigation of the
annals of Congresso Nacional de Arquivologia (CNA) (2004-2018), a portrait of which
has been the scientific production in Archivology that involves archival diffusion. It is
a research of applied nature, quanti-qualitative, exploratory, with the use of
documentary sources and instrument of data collection. The papers published in the
annals of the CNA editions investigated were delimited by the search for the term
'diffusion’ and or variants in their titles and especially keywords. As a result, 33
papers (6.06%) of the 544 published by the CNA in the eight already made editions
refer to archival diffusion; it was analyzed in them that the understanding and use of
archival diffusion is sometimes complex, involving aspects such as communication,
marketing, users, access, research instruments, and think the diffusion also linked to
topics such as documentary management and preservation, cultural and
documentary heritage, special archives, accessibility and, increasingly, the Web and
the digital medium. The investigated papers also present several methodological
approaches, highlighting quanti-qualitative, bibliographic and exploratory. The
references of Brazilian, Spanish and Canadian nationality are the most used by the
authors of the works, and Heloisa Liberalli Bellotto, Ramon Alberch i Fugueras, Jean-
Yves Rousseau and Carol Couture, and Carlos Blaya Perez are the most requested.
With this study, we visualized new possibilities of investigation and the understanding
that the archival diffusion contributes to the social function of the archives: its
projection and insertion in society.

Keywords: Archivology. Congresso Nacional de Arquivologia. Archival Diffusion.
Scientific Production in Archivology.
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1 INTRODUCAO

A Arquivologia, como area do conhecimento, vem se debrucando em
investigar, no decorrer de sua trajetoria de desenvolvimento, seus objetos de estudo
e trabalho — os arquivos, o documento e a informacao arquivistica — por diferentes
caminhos e abordagens, por exemplo, a historia dos arquivos e da Arquivologia, o
meio profissional da Arquivologia, 0s principios arquivisticos, e as funcbes
arquivisticas.

Uma das formas de obter conhecimento sobre o que se tem investigado em
qualquer area do conhecimento, e com a Arquivologia ndo é diferente, € por meio de
sua producdo cientifica, com as monografias, dissertacbes e teses, com as
publicacbes de artigos em revistas cientificas, apresentacdes de trabalhos e
pesquisas em andamento ou ja concluidas em eventos e, muitas vezes, a
publicacéo e divulgacdo por meio dos anais dos mesmos.

Dentre as fungdes arquivisticas que foram consideradas pelos canadenses
Jean-Yves Rousseau e Carol Couture (1998) como sendo sete — criagao, avaliacéo,
aquisicao, conservacao, classificacdo, descricdo e difusdo — uma que se percebeu
como sendo pertinente de investigagdo no momento é a difusdo, mas ndo em
qualquer contexto, o entendimento da difusdo arquivistica presente nos anais de um
dos maiores eventos de Arquivologia do Brasil, o Congresso Nacional de
Arquivologia (CNA), que em 2018 teve sua oitava edicéo.

A partir do exposto, esclarece-se que este trabalho possui como tema de
pesquisa a difusdo arquivistica na producdo cientifica em Arquivologia, cujo
problema motivador e norteador para o seu desenvolvimento é: sendo a difusdo uma
das sete funcbes arquivisticas de interesse tanto pratico como tedrico da
comunidade arquivistica, como tem sido o seu entendimento e aplicagdo pelo
publico autor de trabalhos que participou das edicbes (de 2004 a 2018) do
Congresso Nacional de Arquivologia?

Buscando-se responder tal questionamento, definiu-se como objetivos de
pesquisa 0s seguintes:

O objetivo geral é:

- Apresentar, por meio da investigacédo dos anais do Congresso Nacional de
Arquivologia (2004-2018), um retrato de qual tem sido a producdo cientifica em

Arquivologia que envolve a difuséo arquivistica.
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E os objetivos especificos sao:

- Verificar quais tém sido os objetivos dos trabalhos sobre difusédo arquivistica
publicados nos anais do Congresso Nacional de Arquivologia;

- Verificar quais tém sido os fundamentos tedricos utilizados para definir o que
é difusdo arquivistica nos trabalhos publicados nos anais do Congresso Nacional de
Arquivologia;

- Verificar quais tém sido as abordagens metodoldgicas dos trabalhos sobre
difusdo arquivistica publicados nos anais do Congresso Nacional de Arquivologia.

Este trabalho foi desenvolvido pensando em explorar este tema justamente
por perceber que parece ser algo ndao muito investigado e apresentado em
publicacdes cientificas da éarea e, assim, contribuir para uma mudanca deste
cenario. Para exemplificar esta percepcgdo, buscou-se! por ‘difusdo’ como termo
indexado nas revistas cientificas da area. Agora — Arquivologia em Debate?,
Informagdo Arquivistica® e PontoDeAcesso?, obtendo-se como resultado apenas
quatro, trés e quatro publicacdes, respectivamente. Nas mesmas, quando inserido o
termo ‘difusdo arquivistica’ o resultado é nenhuma publicagdo nas duas primeiras
revistas e uma publicacdo na terceira, e quando realizada busca por termos afins
como ‘disseminacado’ e ‘disseminacdo da informacido’, o resultado também é
nenhuma publicacdo nas revistas Agora e Informacdo Arquivistica, e duas
publicacdes na PontoDeAcesso.

Apesar disto, sabe-se que investigacdes cientificas sobre difusdo na area dos
arquivos tém sido pensadas em ambitos universitarios trazendo novos olhares
sobre essa funcdo arquivistica, como é o caso dos estudos ‘Difusdo em arquivos:
uma funcao arquivistica, informacional e comunicacional’ (2015), do docente Moises
Rockembach, da Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS), e a tese
‘Mediacéao cultural em instituicdes arquivisticas: o caso do arquivo publico do estado
do Espirito Santo’ (2015), do docente Taiguara Villela Aldabalde, da Universidade
Federal do Espirito Santo (UFES). Ambas possuem como pano de fundo a Ciéncia

da Informacao, porém a primeira aborda a difusdo arquivistica de um ponto de vista

1 Dados das buscas atualizados em 20 de junho de 2019.

2 Disponivel em: <https://agora.emnuvens.com.br/ra/index>. Acesso em: 20 jun. 2019.

3 Disponivel em: <http://www.aaerj.org.br/ojs/index.php/informacaoarquivistica/index>. Acesso em: 20
jun. 2019.

4 Disponivel em: <https://portalseer.ufba.br/index.php/revistaici/index>. Acesso em: 20 jun. 2019.
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interdisciplinar, enquanto a segunda busca distinguir a difusdo, enquanto processo
dentro das instituicbes arquivisticas, da mediagéo cultural.

Além disso, acredita-se que os resultados deste trabalho poder&do auxiliar no
desenvolvimento de novas pesquisas, ja que se investigando bases de revistas
cientificas e portais eletronicos da &area® ndo se encontrou nenhum estudo nos
moldes deste e tendo como interesse a difusdo arquivistica no contexto do
Congresso Nacional de Arquivologia.

Alias, a definicdo pelo contexto como sendo o Congresso Nacional de
Arquivologia justifica-se por ser atualmente um dos eventos em atividade do Pais
com extrema relevancia para a comunidade arquivistica, devido a riqueza e
diversidade de temas que nele sdo discutidos, Arquivistas, docentes, discentes e
pesquisadores de todo o territério nacional e até mesmo internacional participam de
suas edicbes, como apresentadores de trabalhos, ouvintes, conferencistas,
proporcionando novos conhecimentos sobre tudo que vem ocorrendo ligado a
Arquivologia. Desta forma, acredita-se que este trabalho contribuira também com o
reconhecimento e divulgacdo deste evento. Por ter como fontes de investigacdo os
artigos/trabalhos publicados em seus anais, isto ocorre devido a compreensédo que
esta € uma das formas mais comuns de comunicacao do conhecimento.

Por fim, este trabalho apresenta-se estruturado nos seguintes capitulos:
‘Introdugao’, que contém tema, problema, objetivos e justificativa da pesquisa,
‘Referencial Tedrico’, contendo os subcapitulos ‘A difusdo arquivistica’, ‘A pesquisa
em Arquivologia no Brasil’ e ‘O Congresso Nacional de Arquivologia (CNA);
‘Metodologia’; ‘Anélise dos Resultados’, que compreende os subcapitulos ‘A difuséo
arquivistica nos anais do | CNA (2004)’, ‘A difusdo arquivistica nos anais do Il CNA
(2006)’, ‘A difusdo arquivistica nos anais do III CNA (2008), ‘A difusdo arquivistica
nos anais do IV CNA (2010)’, ‘A difusdo arquivistica nos anais do V CNA (2012)’, ‘A
difusdo arquivistica nos anais do VI CNA (2014)’, ‘A difusdo arquivistica nos anais do
VII CNA (2016)’, ‘A difusdo arquivistica nos anais do VIII CNA (2018)’ e ‘Panorama
da difusdo arquivistica nos anais do CNA (2004-2018)’; ‘Consideragbes Finais’ e

‘Referéncias’ utilizadas.

5 Revistas consultadas: Acervo, Agora — Arquivologia em Debate, Ciéncia da Informac&o, Informac&o
Arquivistica e PontoDeAcesso. Atualizado em: 20 de junho de 2019.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Apresenta-se a seguir os referenciais tedricos utilizados como subsidios para
0 desenvolvimento desta pesquisa a respeito dos assuntos centrais aqui tratados: a
difusdo arquivistica, a pesquisa em Arquivologia no Brasil e o Congresso Nacional

de Arquivologia.

2.1 A DIFUSAO ARQUIVISTICA

O termo difusédo é de carater polissémico, pois pode ter varios significados e
definicbes de acordo com a area do conhecimento e o0 seu contexto de uso, algo
muito comum com tantos outros termos empregados na terminologia arquivistica:
arquivo, documento, informagdo, entre outros. O Dicionério Brasileiro de
Terminologia Arquivistica (ARQUIVO NACIONAL, 2005, p. 71-72) ndo apresenta
definicdo para difusdo, mas sim para os termos disseminacdo da informacédo e
divulgacdo, sendo, respectivamente, o “Fornecimento e difusdo de informagdes
através de canais formais de comunicag¢ao” e o “Conjunto de atividades destinadas a
aproximar o publico dos arquivos, por meio de publicacdes e da promocédo de
eventos, como exposi¢coes e conferéncias”.

O Dicionario de Terminologia Arquivistica (CAMARGO et al., 2012) ndo define
difusdo, nem disseminacdo ou divulgacdo. Ja o Dicionario de Biblioteconomia e
Arquivologia (CUNHA; CAVALCANTI, 2008, p. 125, p. 130) define difusdo como
“‘comunicagao que pode ser recebida por todos os nés de uma rede” e difusdo da
informacdo como “disseminagao da informacao” que, por sua vez, é definida como
sendo a “difusdo de informagdes ou documentos distribuidos a pessoas ou
entidades, a partir de um ponto central de armazenamento”.

A partir destes instrumentos de controle da terminologia arquivistica, percebe-
se um pouco a abrangéncia da difusdo na Arquivologia: envolve aspectos da
comunicacao, requer pensar na aproximagdo com 0s usuarios dos arquivos e dos
servicos arquivisticos, estd ligada tanto a divulgacdo do documento como da
informacgé&o contida nele.

Segundo Rousseau e Couture (1998, p. 265), a difusdo € uma das funcdes

arquivisticas, juntamente com a criacdo, avaliacdo, aquisicdo, conservacao,
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classificagdo e descrigdo, cobrindo o “conjunto dos principios, dos métodos e das
operacbes que se aplicam a organizagdo e ao tratamento dos arquivos,
independente da idade destes”. Ainda conforme os autores, a difusdo nos arquivos
deve fazer parte de um programa de gestdo da informacdo formado por trés
componentes (1 — criagao, difusdo e acesso; 2 — classificacdo e recuperacdo da
informacgéo; e 3 — protecdo e conservacao), sendo voltada para proporcionar uma
comunicacao eficaz dos arquivos (ROUSSEAU; COUTURE, 1998, p. 67).

Perez (2005, p. 7) entende a difusdo arquivistica como sendo “a divulgagao, o
ato de tonar publico, de dar a conhecer o acervo duma instituicdo, assim como 0s
servicos que esta coloca a disposicdo dos seus usuarios”. Bellotto (2006), por sua
vez, visualiza a difusdo como algo capaz de projetar os arquivos na comunidade,
expondo sua dimensao popular e cultural. Além disso, a autora presenteai-nos com
uma classificacdo da difusdo arquivistica em trés tipos: difusdo editorial, sendo
aquela que ocorre por meio de publicagdes do conteudo dos acervos arquivisticos
da instituicdo (catdlogos, manuais, livros, etc.); difusdo educativa, referente a
intencdo de proporcionar a inclusdo de estudantes no arquivo (através de
reproducdo de documentos, exposi¢cles, visitas guiadas, atividades ludicas, etc.); e
difusao cultural, voltada a promover eventos, debates, palestras, flmes no ambito do
arquivo.

Por esta linha da difusédo ligada a aspectos culturais, Aldabalde (2015, p. 20)
em sua tese busca de forma detalhada distinguir a difusdo, enquanto processo
dentro das dinamicas das instituicbes arquivisticas, da mediacao cultural. Para o

autor, a difusao é:

z

0 processo cujo objeto € a informacdo que segue a adocdo de uma
dindmica emissiva. O objetivo dltimo é a acessibilidade via produtos e
servicos, tais como publicacdo de instrumentos de pesquisa on-line,
curadoria digital de acervos, homepage institucional, publica¢cdes que sao
produtos de atividades puramente técnicas, divulgacdo de informacdes por
e-mail e rede sociais.

Ja Rockembach (2015, p. 113) entende a difusédo arquivistica de um ponto de
vista interdisciplinar, sendo ndo apenas uma fungéo arquivistica dentro dos arquivos,
mas também uma funcéo informacional e comunicacional, que hoje insere-se no que
conhecemos ser um paradigma pos-custodial informacional, e é neste contexto que

0 autor define a difusdo em arquivos:
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consiste na busca de estratégias que visem a acessibilidade (facilitar o
acesso, procurar vencer as barreiras tecnolégicas e linguisticas),
transparéncia (tornar publico), atingir determinado publico (através do
marketing e demais ferramentas auxiliares), entender qual é o publico
(estudo de usuéarios e comportamento informacional), estudar as
competéncias informacionais do publico (literacia informacional / educacao
informacional, distinguindo-a da educacédo patrimonial), realizar a mediacéo
(selecionar, filtrar, acrescentar qualidade informacional na recuperacéo de
conteudos), procurando uma maior proximidade dos usuarios a informagéo
contida nos acervos, por meio de varios canais de comunicacéo ou aqueles
considerados mais adequados, considerando trés vértices principais: 0s
usuarios, o contetdo e a tecnologia.

Entende-se, por meio das abordagens apresentadas sobre a difusdo
arquivistica, ligada a gestdo e a comunicacdo dos arquivos, que a mesma se faz
cada vez mais necessaria, a partir do entendimento de que hoje a finalidade dos
arquivos para além da conservacao e preservacao dos seus acervos € proporcionar
0 acesso aos seus documentos e informagdes, isto seja em arquivos correntes,
intermediarios ou permanentes dentro de uma instituicdo ou de uma pessoa. Além
disso, acredita-se que é por meio da difusdo arquivistica também que a comunidade
em geral pode entender que a documentacao arquivistica Ihe é util, servindo como
fonte de prova e informacédo, além de poder conhecer um pouco sobre o0 arquivista,
suas atribuicbes, os servicos que presta, reconhecendo-o como profissional.
Menezes (2012) ressalta sobre a difusdo arquivistica que é importante promover o
arquivo o os servicos oferecidos neste, afim de deixa-lo mais proximo aos usuarios
desconstruindo a ideia de que o arquivo é destinado apenas a uma minoria da
sociedade.

A partir disto, surge o questionamento: quais tém sido os enfoques dados a
difusdo arquivistica em estudos publicados nos anais do Congresso Nacional de
Arquivologia? Porém, antes disso, a seguir serdo apresentados aspectos sobre a
pesquisa em Arquivologia no Brasil.

2.2 A PEQUISA EM ARQUIVOLOGIA NO BRASIL

Estimula-se o papel de pesquisador desde os bancos escolares, mas muito
mais a partir do momento que Se ingressa Nno ensino superior, por meio da
realizagdo de cursos de graduacdo, por exemplo, como é o caso do
desenvolvimento deste Trabalho de Concluséo de Curso (TCC). O ato de pesquisar

€ uma acao indispensavel na formacdo académica, pois permite aprofundar os
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conhecimentos, desenvolver pensamento critico, além de trazer inGmeros avangos e
contribuicbes para a area de conhecimento envolvida. Ziman (1979, p.103) ja
afrmava que “a pesquisa cientifica é arte profundamente exigente [..]. E das
informacfes acessadas no percurso da investigacdo que dependera a qualidade do
resultado final de uma pesquisa”.

A pesquisa cientifica pode ser compreendida de varias formas, desde “uma
atividade de aproximacao sucessiva da realidade que nunca se esgota, fazendo uma
combinacgéo particular entre teoria e dados” (MINAYO, 1993, p. 23), até como um
“dialogo critico permanente com a realidade em sentido teorico e pratico” (DEMO,
1996, p. 34).

Na area de conhecimento Arquivologia, refletir sobre teorias e praticas
arquivisticas € algo que vem ocorrendo com certa frequéncia no Brasil desde a
década de 1990, sendo um dos primeiros estudos realizado neste sentido por José
Maria Jardim, publicado em 1998, intitulado ‘A producdo de conhecimento
arquivistico: perspectivas internacionais e o caso brasileiro (1990-1995)’, pesquisa
realizada a partir de artigos publicados no Brasil, no referido periodo, que sugeriu,
na época, que deveria haver uma ampliacdo e difusdo do conhecimento na area, de
acordo com as tendéncias internacionais. Para Jardim (1998, p. 7) “Ndo ha
qualidade total nos arquivos sem conhecimento teérico de qualidade. Como sujeito
produtor de conhecimento, teoricamente sustentado na pratica arquivistica, é que o
arquivista produz qualidade”. Isto quer dizer, o arquivista deve estar envolvido com a
pesquisa e o processo de producao de conhecimento, especialmente na sua area de
atuacao.

Muitas investigacdes sobre a pesquisa em Arquivologia ja foram realizadas
desde entdo. Como exemplo, pode-se citar o estudo, publicado em 2002, “A
pesquisa em arquivistica na pés-graduacao no Brasil: balangos e perspectivas”, das
autoras Georgete Medleg Rodrigues e Maria Alexandra Miranda Aparicio, que
buscou realizar um balango das pesquisas desenvolvidas no campo da arquivistica
no Brasil, fosse nos programas de poés-graduacdo, bem como nos programas de
iniciagéo cientifica, com enfoque na Universidade de Brasilia. Verificou-se na época
que, segundo as pesquisadoras, haveria a “necessidade de mais pesquisa que
discuta o status epistemoldgico da disciplina arquivistica, de forma a definir o seu
locus institucional e sua autonomia, ainda que mantenha o seu caréter inter e
multidisciplinar” (RODRIGUES; APARICIO, 2002, p. 38).
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Em 2012, os pesquisadores Carlos Alberto Avila de Aradjo e Glaucia
Aparecida Vaz, no estudo “Mapeamento da pesquisa em arquivologia no Brasil a
partir do estudo de periddicos cientificos”, apresentaram um retrato da pesquisa em
Arquivologia no Brasil através da analise de titulos e palavras-chave que
apresentassem 0s termos arquivologia, arquivistica, arquivo ou arquivista, e suas
variagbes de género ou nuamero, tendo como fontes doze periddicos nacionais das
areas da Arquivologia, Ciéncia da Informacéo, Histéria e Administracdo, no recorte
temporal de 2000 a 2010. Dentre seus resultados, constatou-se que o idioma das
referéncias encontradas nos artigos € predominantemente portugués, seguido do
inglés; que o livro é a fonte mais frequente nas referéncias; e que 0s termos
buscados apareciam com muita frequéncia relacionados a termos como informacéo,
informacéo arquivistica e Ciéncia da Informacdo, o que demonstrou a aproximacgao
das duas areas (ARAUJO; VAZ, 2012).

Mais recentemente, em 2016, no estudo “Analise da produgao cientifica no
Brasil: uma revisao de literatura”, os autores José Mauro Gouveia de Medeiros e
Jayme Leiro Vilan Filho identificaram aspectos da literatura cientifica da
Arquivologia, através da pesquisa bibliografica, buscando apresentar caracteristicas
da configuracdo da Arquivologia no Brasil. Como resultados, obtiveram que a partir
de 2007 aumentou o interesse pela literatura de Arquivologia, que 0s canais de
publicacdo estdo mais diversificados, pois “passaram de exclusivamente artigos
(1998-2010), para principalmente trabalhos de eventos e artigos a partir de 2013,
também ficou comprovada a relagcdo cientifica da Arquivologia com a Ciéncia da
Informagao e ressaltaram “a importancia das instituicdes publicas e das instituicbes
federais de ensino superior que viabilizam o desenvolvimento de pesquisas
arquivisticas, fomentando a producédo do conhecimento cientifico da Arquivologia no
Brasil” (MEDEIROS; VILAN FILHO, 2016, p. 56-57).

Os estudos apresentados até aqui certamente contribuiram e ainda
contribuem para pensar no que tem sido feito de pesquisa em Arquivologia no Brasil,
e, por este viés, uma das mais recentes e completas investigacdes publicadas faz-se
pertinente ser mencionada. Trata-se do capitulo “A Pesquisa em Arquivologia: um
Cenario em Construgao”, de José Maria Jardim, do e-book “Estudos Avangados em
Arquivologia”, de 2012, organizado por Marta Ligia Pomim Valentim. Jardim (2012)
aponta que é perceptivel que nas duas ultimas décadas houve mudancas na

producdo do conhecimento arquivistico, que a partir da década de 1990 tal producéo
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que estava centralizada essencialmente nas instituicbes arquivisticas passou a
ganhar espaco nas universidades, especialmente devido a criacdo de novos cursos
de graduacdo em Arquivologia. O pesquisador também afirma que a pesquisa em
Arquivologia € cada vez mais necessaria, pois € por meio da pesquisa que 0S
arquivistas podem acompanhar as atualizacdes que acontecem na area e podem,
assim, melhorar e se aprofundar em suas teorias e préticas.

Além disso, neste mesmo estudo, Jardim dispbe sobre as varias
possibilidades de agendas de temas de pesquisa em Arquivologia no cenario

brasileiro (Quadro 1):

Quadro 1 — Temas de pesquisa em Arquivologia no Brasil
(continua)

Temas

Descricao

O perfil da
atividade
arquivistica

Quais o0s profissionais que atuam no desenvolvimento de
praticas arquivisticas? Quantos tém formacdo universitaria
especifica em Arquivologia? Em quais universidades? Qual tipo
de formacdo continua esses profissionais desenvolvem?
Quantos possuem pos-graduacao lato sensu e stricto sensu? Em
guais areas? Quais sdo suas fontes de informacéo profissional?
Qual a distribuicdo regional dessa comunidade profissional?
Quais as faixas salariais? Qual o género? Qual a idade? Quantos
atuam no setor publico? Quantos atuam no setor privado? Que
relacbes mantém com as associacoes profissionais?

Usos e
usuarios da
informacéao
arquivistica

Quais as caracteristicas da relacdo arquivistas-usuarios em
variados contextos institucionais? Quais 0s usuarios potenciais,
porém ndo atendidos pelos arquivos? Por que e como tal
situacdo ocorre? Quais as ac¢des desenvolvidas pelos arquivos
publicos, associa¢cfes profissionais e universidades para ampliar
0 uso social dos arquivos? Quais os obstaculos e aspectos
favoraveis ao uso social dos arquivos? Como se da o uso das
redes sociais pelos arquivos e vice-versa? Quem Sao 0S usosS e
usuarios dos arquivos em diferentes contextos organizacionais,
nos setores publico e privado? Como se estruturam esses usos
nesses diversos contextos? Qual o grau de satisfacdo dos
usuarios com os arquivos? Quais as demandas dos usuarios em
relacdo aos arquivos? Quais as alteracbes no atendimento ao
usuario com o acesso a informagfes arquivisticas na internet?
Quem é o arquivista de referéncia hoje?

Gestao de
servigos e
instituicoes
arquivisticas

Padroes de governanca, estruturas  organizacionais,
competéncias formais, grau de autonomia financeira, gestao de
pessoas, tecnologia, conservagao, respaldo legal, infraestrutura
fisica, tecnologica e humana, programas arquivisticos, etc.

Arquivos
privados

Tipologias, enquadramento legal, padrbes de gestéo arquivistica,
mecanismos de acesso e divulgacao, relagbes com as politicas
publicas, etc.
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Quadro 1 — Temas de pesquisa em Arquivologia no Brasil

(continuacéo)

Temas Descricao
Preservacdo | Planejamento e politicas, reformatacdo de acervos, documentos
‘convencionais’, documentos digitais, degradacdo de suportes,
impactos e alternativas & obsolescéncia tecnologica,
digitalizacao, etc.
Documentos | Producédo, gestdo, autenticidade, classificagdo, acessibilidade,
digitais avaliacao, transferéncia, recolhimento, preservacao, etc.

Normalizacéo

O quadro atual de normatividade, uso das normas, seu impacto e
perspectivas futuras.

Politicas
arquivisticas

Elaboracdo, formulacdo e avaliacdo de politicas arquivisticas:
métodos, atores, obstaculos e elementos facilitadores.
Entrecruzamento com outras politicas publicas no campo da
informacao.

A percepcéao
social dos
arquivos, da
Arquivologia e
dos arquivistas

Como sdo visualizados o0s arquivos e 0s arquivistas pela
sociedade? Quais as acdes desenvolvidas pelos arquivos
publicos, associacdes profissionais e universidades para ampliar
a percepcdo social dos arquivos, da Arquivologia e dos
arquivistas?

Associativismo

Quantas sao, como estdo distribuidas regionalmente e como
funcionam as associagdes profissionais da area? Quantos sao 0s
associados? Qual o perfil dos associados e dos quadros
dirigentes? Quais a atividades desenvolvidas?

Producéo e
difusdo do
conhecimento
arquivistico

Qual é a producédo de conhecimento arquivistico da universidade,
das instituicbes arquivisticas e organizaces que gerenciam
acervos arquivisticos permanentes? Quais 0s temas mais
pesquisados? Quais 0s mecanismos de difusdo desse
conhecimento? Quais sdo a quantidade e o universo tematico de
trabalhos finais de graduacdo, dissertacdes, teses, anais de
congressos, artigos de periodicos, livros, etc.? Qual a atuacao
das agéncias governamentais de apoio a pesquisa em relacdo a
producdo de conhecimento arquivistico?

Docéncia e
docente em
Arquivologia

Quantos sao? Desde quando atuam na docéncia? Quantos
possuem graduacdo em Arquivologia ou em outras areas?
Quantos possuem pos-graduacdo? Em quais areas? Quais as
experiéncias prévias no campo dos arquivos? Qual a distribuicéo
regional dessa comunidade profissional? Quais as faixas
salariais? Qual o género? Qual a idade? Quais as linhas de
pesquisa? Quais o0s temas arquivisticos de maior ou menor
interesse no ensino e pesquisa dos professores? Como e em
guais unidades académicas se inserem 0S cursos de
Arquivologia? Qual a relacdo académica desses cursos de
Arquivologia com cursos de Biblioteconomia, Histéria,
Administragdo, etc.? Quais as logicas estruturantes de
treinamentos do tipo ‘Arquivologia para concursos’? Qual o perfil
dos seus docentes e alunos? Quais as caracteristicas do
material didatico utilizado?
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Quadro 1 — Temas de pesquisa em Arquivologia no Brasil
(concluséao)

Temas Descricéo
Prospectiva Como desenharmos hoje nossos programas de gerenciamento
A arquivistico, considerando as tendéncias emergentes e o cenario
arquivistica

arquivistico atual? Quais as perspectivas, no caso brasileiro, de
ampliacdo da formacéo de arquivistas em niveis de graduacao e
pés-graduacdo? Quais as tendéncias da pesquisa na area?
Quais as tendéncias do associativismo? Quais as tendéncias na
forma pela qual os arquivos séo visualizados pela sociedade?

Fonte: elaboracao prépria com base em Jardim (2012, p. 148-151).

Dentro de cada grande tema de pesquisa ainda se tem muitas possibilidades
de delimitacBes teméaticas, o que permite visualizar a dimensdo da pesquisa em
Arquivologia que é possivel ter.

Para fins de interesse deste trabalho, acredita-se que compreender quais 0s
olhares e aplicacdes da difusdao arquivistica, por meio da investigacdo dos anais das
edicbes do CNA, contribuira tanto para verificar qual a percepcao social dos
arquivos, bem como qual tem sido a producédo de conhecimento arquivistico quanto
a isto. Porém, independentemente dos resultados, fica claro que a Arquivologia
como area do conhecimento necessita, cada vez mais, fundamentar-se em uma
permanente renovacdo de seu carater cientifico e, para isso, as reflexdes e
pesquisas sdo suas grandes aliadas.

A segquir, serdo apresentados aspectos sobre o Congresso Nacional de

Arquivologia e suas oito edicdes realizadas até o momento.

2.3 O CONGRESSO NACIONAL DE ARQUIVOLOGIA (CNA)

Uma das inidmeras formas de divulgagdo dos resultados de pesquisas
concluidas ou em andamento é a publicacdo de artigos em periédicos cientificos e
de livros, mas, ndo menos importante, ha também a divulgacdo por meio da
apresentacdo de trabalhos em eventos cientificos e posterior publicagdo em seus
anais. O interessante dos eventos cientificos é que séo voltados para determinados
grupos com interesses em comum. Ziman (1979, p. 114) diz que um evento, ou

encontro, cientifico trata-se de um:



21

local onde se manifesta a interagdo social que governa o colégio invisivel, é,
pois, um fascinante fendbmeno, pleno de significados ocultos e de rituais
simbdlicos. Os trabalhos, propriamente ditos, talvez ndo sejam téo
importantes quanto as discussdes informais, as conversas a hora do almogo
ou no bar, as perguntas feitas pelo auditério e as observagdes do presidente
da sessdo — meios pelos quais 0 consenso vigente é enfatizado para os
participantes da assembleia.

Os eventos cientificos podem ser de varios tipos: congressos, encontros,
seminérios, mesa-redonda, simpoésio, painel, forum, conferéncia, jornada, cursos,
coléquio, semana, workshop®, cada um com caracteristicas e finalidades préprias.
Sobre os congressos, Gomes (1981, p. 72) afirma que “sao estruturas formais que
propiciam o encontro de pessoas com interesses comuns numa determinada area
do conhecimento, com objetivo de intercambio e/ou comunicagao”.

Tais congressos proporcionam a publicagdo dos trabalhos apresentados em
anais dos mesmos, que sdo por vezes versfes impressas, mas cada vez mais
versdoes eletrdnicas. Os anais permitem a disseminacdo da producdo de
conhecimento, sendo categorizados como uma literatura ndo-convencional, sendo
reconhecidos como “uma importante fonte de informagdo em diversos paises e por
organizacdes cientificas renomadas, pois eles apresentam informacfes primarias,
fruto de recentes descobertas” (BARREIRA et al., 2013, p.4).

No cenario arquivistico, hda um considerado niumero de eventos cientificos
importantes, tais como, a titulo de exemplos:

- O Congresso Brasileiro de Arquivologia (CBA), promovido e realizado pela
extinta Associacdo dos Arquivistas Brasileiros (AAB), de 1972 até 2012, quando
houve sua dltima edi¢do. O CBA era realizado em diferentes regides do Pais e tinha
como principal objetivo discutir e difundir conhecimentos da &rea arquivistica.

- O Simpésio Baiano de Arquivologia (SBA), que teve quatro edicbes
realizadas até o momento, sendo a ultima em 2013.

- O Congresso Brasileiro de Paleografia e Diplomatica (CBPD), que néo foca
apenas na area arquivistica, mas também em areas como Letras, Histéria, Direito e
nas demais interdisciplinaridades da arquivologia. Teve 2 edi¢fes realizadas até o

momento, sendo a primeira em 2011 e a segunda edi¢cdo em 2013.

6 Informag8es disponiveis em: <https://blog.even3.com.br/diferentes-tipos-de-eventos-academicos/>.
Acesso em: 15 jun. 2019.
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Como de interesse deste trabalho, ha também o Congresso Nacional de
Arquivologia (CNA), evento nacional da area de Arquivologia, em que s&o
apresentados trabalhos oriundos de pesquisas cientificas de todos os Estados do
Brasil. Suas edi¢cdes acontecem a cada dois anos, sendo realizadas até 0 momento
oito edi¢cdes do evento, nos anos de 2004, 2006, 2008, 2010, 2012, 2014, 2016 e
2018 em diferentes lugares do Pais.

A responsabilidade de organizar cada edicdo do CNA geralmente € da
associacdo de arquivistas do estado no qual a cidade que sedia o evento esta
localizada. Isto, por meio de parcerias e tendo como apoiadores outras instituicbes
da cidade e ou da regido, como universidades, instituices arquivisticas e demais
instituicbes com interesse pelos arquivos e pela Arquivologia.

Durante o CNA além das apresentacbes de trabalhos ocorrem também
reunibes plendrias e eventos paralelos. As apresentacdes, por sua vez, Sao
agrupadas em eixos tematicos diretamente e/ou indiretamente ligados ao tema da
edicdo do evento, proporcionado o debate de diversas facetas do conhecimento
arquivistico e, por vezes, de conhecimentos de areas afins a Arquivologia. Ao final
de cada CNA, os trabalhos que foram apresentados, bem como as principais
determinacdes retiradas das reunides plenarias e dos eventos paralelos, séo
publicados nos anais do evento, todos atualmente disponibilizados na Web.

O | CNA foi realizado no ano de 2004 na cidade de Brasilia (DF) com o apoio
da ABARQ (Associacao Brasiliense de Arquivologia). Ocorreu entre os dias 23 e 26
de novembro, apresentado como tema “Arquivos no Século XXI: Politicas e Préticas
de Acesso a Informagao”. Possuiu um total de 75 apresentacdes orais de artigos que
foram selecionados e publicados em seus anais.

O Il CNA foi realizado no ano de 2006 na cidade de Porto Alegre (RS) com o
apoio da AARS (Associacdo dos Arquivista do Rio grande do Sul). Ocorreu entre os
dias 23 e 27 de julho apresentando como tema “Os desafios do arquivista na
sociedade do conhecimento”. Possuiu um total de 27 apresentac¢des orais de artigos
gue foram selecionados e publicados em seus anais.

O 1lll CNA foi realizado no ano de 2008 na cidade do Rio de Janeiro (RJ) com
o0 apoio da AAERJ (Associacdo dos Arquivistas do Estado do Rio de Janeiro).
Ocorreu entre os dias 20 e 24 de outubro apresentando como tema “Arquivologia e
suas multiplas interfaces”. Possuiu um total de 42 apresentagcfes orais de artigos

gue foram selecionados e publicados em seus anais.
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O IV CNA foi realizado no ano de 2010 na cidade de Vitéria (ES) com o apoio
da AARQES (Associacdo dos Arquivistas do Estado do Espirito Santo). Ocorreu
entre os dias 19 a 22 de outubro apresentando como tema “Gestao de Documentos
Arquivisticos e o Impacto das novas Tecnologias de Informagdo e Comunicagao”.
Possuiu um total de 91 apresentacfes orais de artigos que foram selecionados e
publicados em seus anais.

O V CNA foi realizado no ano de 2012 na cidade de Salvador (BA) com o
apoio da AABA (Associacdo dos Arquivistas da Bahia). Ocorreu entre os dias 01 e
05 de outubro apresentando como tema “Arquivologia e internet: Conexdes para o
futuro”. Possuiu um total de 118 apresentacdes orais de artigos que foram
selecionados e publicados em seus anais.

O VI CNA foi realizado no ano de 2014 na cidade Santa Maria (RS) com o
apoio da AARS (Associacdo dos Arquivistas do Rio Grande do Sul). Ocorreu entre
os dias 20 e 23 de outubro apresentando como tema “Arquivologia: sustentabilidade
e inovagao”. Possuiu um total de 59 apresentacdes orais de artigos que foram
selecionados e publicados em seus anais.

O VII CNA foi realizado no ano de 2016 na cidade de Fortaleza (CE) com o
apoio da ARQUIVE—-CE (Associacao dos Arquivistas do Ceard). Ocorreu entre 0s
dias 17 e 21 de outubro apresentando como tema “Arquivologia da
interdisciplinaridade a interoperabilidade”. Possuiu um total de 62 apresentacfes
orais de artigos que foram selecionados e publicados em seus anais.

O VIII CNA foi realizado no ano de 2018 na cidade de Jodo Pessoa (PB) com
0 apoio da AAPB (Associacdo de Arquivistas da Paraiba). Ocorreu entre os dias 8 e
11 de outubro apresentando como tema “Etica, Responsabilidade Social e Politicas
de Acessibilidade para a Arquivologia”. Possuiu um total de 70 apresentacfes orais
de artigos que foram selecionados e publicados em seus anais.

O IX CNA ocorrera na cidade de Londrina (PR) em 2020 e ainda ndo conta
com o tema que abordard. Desde a sua primeira edicdo o CNA passou por
mudancas e apresentou temas sempre pertinentes para a area arquivistica,
relacionando 0s arquivos, 0s arquivistas e a propria Arquivologia com assuntos
sempre atuais, como acesso, acessibilidade, ética, gestdo, interdisciplinaridade,
sustentabilidade, tecnologia, assuntos e temas inclusive pertinentes para discussoes

acerca da difusao arquivistica.
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3 METODOLOGIA

A pesquisa cientifica pode ser compreendida de varias formas. No
entendimento deste trabalho e em tantos outros sem dlvida o que a mais
caracteriza é que se trata da busca por respostas a um dado problema e, para isso,
faz-se necessario estabelecer procedimentos para conseguir tais respostas. Neste
sentido, esclarece-se que primeiramente este trabalho teve algumas fontes
bibliograficas que inspiraram a sua realizacdo, como é o caso do trabalho de Jardim
(2012), mencionado no capitulo anterior.

Outro estudo que foi central para iniciar este trabalho € o realizado por Rafael
Chaves Ferreira e Carlos Blaya Perez, intitulado ‘Concepciones de patrimonio en la
produccion cientifica archivistica: un estudio a partir de los anales del Congreso
Nacional de Archivologia (2004-2012)’, publicado na Revista Alexandria (Peru) em
2014. Nele, os autores apresentam o0 que havia sido publicado nos anais das
edicoes do CNA até 2012 com o tema patrimdnio e suas variacfes e, dentre suas
consideracOes finais, Ferreira e Perez (2014, p. 19) sinalizaram: “Que as
informacdes aqui expostas possam servir como subsidio para a execugéo de outras
pesquisas, assim como estimular novas deste carater’. A partir disto, teve-se
motivacdo para dar inicio ao desenvolvimento das ideias deste Trabalho de
Concluséo de Curso (TCC) e ter subsidios para a definicdo de seus procedimentos
metodoldgicos que, em alguns momentos, assemelham-se ao do estudo de Ferreira
e Perez, por serem de natureza semelhantes.

Esta pesquisa é de natureza aplicada, pois visa “gerar conhecimentos para
aplicacao prética e dirigidos a solucdo de problemas especificos. Envolve verdades
e interesses locais” (SILVA; MENEZES 2001, p. 20), afinal, aspira promover o
conhecimento a respeito do tema difusdo arquivistica presente num dado contexto
de producéo cientifica da area.

Quanto a sua forma de abordar o problema de pesquisa, classifica-se como
sendo de abordagem qualitativa e quantitativa, ja que ha traducdo dos dados e
informacgdes coletadas tanto como numeros, como descritas e interpretadas.

Do ponto de vista de seu objetivo é uma pesquisa exploratdria, porque
envolve levantamento bibliografico e busca proporcionar visdo de determinado fato

(GIL, 2008), neste caso, um retrato da producdo cientifica em Arquivologia que
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envolve o tema difusdo arquivistica, as concepc¢les tedricas e abordagens
metodoldgicas sobre a mesma

Quanto aos procedimentos técnicos, esta pesquisa classifica-se como um
estudo documental, cuja fonte de coleta de dados e informacdes sédo os trabalhos
publicados nos anais das edi¢cdes do CNA de 2004 a 2018. Além disso, para o
alcance dos objetivos deste estudo foi necessaria a elaboracdo e uso de instrumento
de coleta de dados.

A pesquisa representada aqui por este trabalho foi desenvolvida durante o
primeiro semestre letivo de 2019, durante os meses de marco, abril, maio e junho.
Apés a definicdo do tema, problema e objetivos de pesquisa, buscou-se realizar uma
apuracao dos referenciais tedricos possiveis de auxiliar na investigacéo, algo que foi
sendo atualizado durante todo o processo. Apos, foi feito um levantamento das
fontes documentais a serem investigadas, isto é, os anais das edicdes do CNA
referente aos anos de 2004, 2006, 2008, 2010, 2012, 2014, 2016 e 2018, que foram
obtidas em meio eletrdnico via busca na Web’.

Durante estas oito edicdes do CNA houve um numero bastante expressivo de
estudos publicados em seus anais: 544 trabalhos. Para conseguir localizar, definir e
analisar os trabalhos com o tema difusdo arquivistica, decidiu-se pelas seguintes
etapas:

- 12: conferir os titulos e, em especial, as palavras-chave presentes em todos
os trabalhos. Os que apresentassem no titulo ou no minimo uma palavra-chave com
o termo difusdo e ou variantes (difusdo arquivistica, difusdo de arquivos,
disseminacgéo, disseminacdo de arquivos, disseminacdo da informacéo, divulgacéo)
seriam investigados. A escolha pela busca por palavras-chaves foi por entender que
sdo descritores que definem e identificam o conteddo que trata um trabalho
cientifico, e por ser um modo agil e confiavel.

- 22 delimitando-se o corpo de trabalhos com a presenca do tema difuséo,
considerou-se como de interesse deste estudo levantar os seguintes dados e
informacdes: titulo, palavras-chave, objetivo(s) de pesquisa, abordagens
metodoldgicas, concepcbes sobre difusdo, fundamentos tedricos sobre difusdo e

vinculo institucional do(s) autor(es) do trabalho. Isto foi possivel por meio da

7 Os links de acesso aos anais de cada edigdo do CNA encontram-se no capitulo Referéncias.
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elaboracdo e uso do instrumento Formulario de andlise dos anais do CNA (2004-
2018) (APENDICE A).

- 3% a partir dos dados e informacdes levantadas, os mesmos foram
analisados, sendo quantificados, descritos e interpretados: primeiramente dividindo-
se por edicdo do CNA para, apos, ter-se um panorama da difusdo arquivistica
presente nos anais destas oito primeiras edicbes do evento.

A seguir, seguem o0s resultados obtidos e analisados a partir dos

procedimentos mencionados, somando-se, assim, a elaboracao deste TCC.

8 Este instrumento foi construido tendo como base o procedimento de coleta de dados aplicado por
Ferreira e Perez (2014).
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4 ANALISE DOS RESULTADOS

Por meio da investigacao realizada nos anais das oito edicdes do CNA, foi
possivel verificar, em um primeiro momento, que houve um total de 544 trabalhos
publicados até o momento pelo evento. Abaixo, no Quadro 2, pode-se observar que
destes 544 trabalhos, por meio da verificacdo dos seus titulos, mas em especial de
suas palavras-chave, apurou-se o numero de 33 em que aparece o termo difusédo e
ou variantes (difusdo arquivistica, difusdo de arquivos, disseminacédo, disseminagao
de arquivos, disseminacédo da informacéo, divulgag&o) no titulo ou como no minimo
uma palavra-chave, sendo: 03 trabalhos do | CNA, 01 trabalhos do Il CNA, nenhum
trabalho no 1ll CNA, 03 trabalhos do IV CNA, 11 trabalhos do V CNA, 03 trabalhos
do VI CNA, 07 trabalhos do VII CNA e 05 trabalhos do VIII CNA.

Quadro 2 — Trabalhos publicados nos anais do Congresso Nacional de Arquivologia.

Edicdo do | Ano Local de N° de trabalhos | N°de trabalhos

CNA realizacdo sobre difuséo
I 2004 Brasilia (DF) 75 3
Il 2006 | Porto Alegre (RS) 27 1
1] 2008 Rio de Janeiro 42 0

(RJ)

\Y 2010 Vitéria (ES) 91 3
V 2012 Salvador (BA) 118 11
VI 2014 Santa Maria (RS) 59 3
VII 2016 Fortaleza (CE) 62 7
VIII 2018 | Jodao Pessoa (PB) 70 5
TOTAL 544 33

Fonte: Elaboracao propria com base nas informacdes dos Anais dos CNAs.

Isto significa que dos trabalhos apresentados e publicados pelo CNA nestas
oito edi¢cdes que ja ocorreram, apenas 6,06% dos mesmos trataram, em menor ou
maior dimenséo, do tema difusao.

A fim de investigar os 33 trabalhos que demonstram, por meio de suas
palavras-chave, possuir envolvimento com o tema difusdo, buscou-se verificar dos
mesmos 0S seguintes aspectos: titulo, palavras-chave, objetivo(s) de pesquisa,
abordagens metodoldgicas, concepgbes sobre difusdo, fundamentos tedricos sobre
difusdo e vinculo institucional do(s) autor(es) do trabalho. Deste modo, na sequéncia

0S mesmos sdo exibidos agrupados de acordo com a edicdo do CNA a qual
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correspondem. Esclarece-se que nos aspectos concepg¢des e fundamentos teoricos
sobre difusdo 0 que aparece entre aspas € referente aos trechos extraidos na
integra dos trabalhos, assim como o0s que possuem referéncias. Sobre as
concepcOes de difusdo, estas se referem ou englobam tanto o que os autores dos
artigos compreendem, como aquilo que eles trazem através de citacdes diretas e
indiretas, tendo como base outros autores e ou estudos. Sobre os fundamentos
tedricos, tratam-se de autores ou estudos referenciados dentro dos trabalhos e
verificados ao final dos mesmos, em seus capitulos de referéncia. Enquanto os
demais sao resultantes de inferéncias feitas das informacgdes encontradas que estéo

destacadas em negrito.

4.1 A DIFUSAO ARQUIVISTICA NOS ANAIS DO | CNA (2004)

O Quadro 3, a seguir, apresenta os dados e informacdes relativas aos

trabalhos dos anais do | CNA:

Quadro 3 — Trabalhos sobre difusdo do | CNA.

(continua)
TITULO Centro de Informacdo e de Memdria da Arqueologia no Rio
Grande do Sul
Palavras- -Difuséo da Informacéo
chave -Pesquisas arqueoldgicas
-Sitios arqueoldgicos
-Histéria oral

Objetivo(s) de | Criacdo de um banco de dados que centralize as informagdes em

pesquisa diversos niveis disponibilizando-as na rede mundial de
computadores, tornando a, dessa forma, acessivel a comunidade,
sem custos para 0 acesso.

Abordagens | Pesquisa qualitativa, bibliografica, que também utiliza a fonte oral
metodoldgicas | por meio de pesquisas realizadas com arque6logos.

Concepgoes | “Através da imprensa, recém inventada, os relatos foram editados,
sobre difusdo | em forma de livros, reproduzidos em varios exemplares, que
ofereciam aos seus leitores textos e imagens Iniciava se um
processo de difusdo de informagbes que se expandiu na Europa
rapida e irreversivelmente e o Novo Mundo tomava forma aos olhos
europeus” (p.3). Isto possibilita inferir que no entendimento
deste trabalho a difusdo da informacéao foi impulsionada em um
primeiro momento pelaimprensa na Europa.




29

Quadro 3 — Trabalhos sobre difusdo do | CNA.

(continuacéo)

Fundamentos
tedricos sobre
difusdo

N&o apresenta.

Vinculo
institucional
dos autores

Universidade Luterana do Brasil.

TITULO

Recursos e processos de difusao utilizados pelos centros de
documentacéo fotografica

Palavras-chave

-Acervos fotograficos
-Difuséo
-Divulgacgéo

Objetivo(s) de

-Identificar as principais caracteristicas de um processo de difusao

pesquisa -Apresentar sugestdes de atividades e agbes

-Identificar os pontos fortes e fracos no processo de difusao
-Descrever as atividades de difusdo utilizadas pelos centros de
documentacéo fotografica
pesquisados.

Abordagens | Pesquisa quanti qualitativa e bibliogréafica.

metodolbgicas
Concepcbes |- Asi, com generalizacion maxima, se entiende por difusién

sobre Difusao

documental a puesta a disposicion a receptor de los mensajes, con
nuestro caso particular, de los mensajes documentales o de los
mensajes referenciales” (MARTINEZ COMECHE) (p. 2).

- “Fotografias pessoais ou familiares se tornam publicas quando
sao difundidas e as fotografias publicaveis, aquelas cuja realizacao
tem como finalidade a publicacdo em qualquer meio, estédo
submetidas as correntes do mercado” (SANCHEZ VIGIL) (p. 2).

- “La difusion del documento es operacion fundamental cuando se
trata de fotografias. En su caracter independiente no presenta
problemas, puesto que la lectura de la imagen la realiza el receptor
y es él quien asume la responsabilidade en el analisis” (SANCHEZ
VIGIL) (p.2).

- “La difusion de la informacién, que debe ser precisa y rapida,
exige de los profissionales la elaboracion y comunicacion de
instrumentos de informaciéon documental, al mismo ritmo con que
se genera aquélla” (CRUZ MUNDET) (p. 2).

- “abordar a difusdo de acervos fotograficos faz uma diferenciagao
entre as fotografias particulares ou familiares e as fotografias
publicas, dentro do processo editorial que envolve a difusdo de
imagens para um grande publico” (p.2).

- “Cruz Mundet ao comentar “aplicado aos arquivos € enumera as
principais formas e recursos que podem ser utilizados no processo
de difusdo de acervos documentais (El folleto publicitario, El
boletin informativo, El uso de los medios de comunicacion, Las
visitas concertadas y guiadas, El toque personal del archivero,
Exposiciones, El servicio educativo)” (p.2 e p. 3).
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Quadro 3 — Trabalhos sobre difusdo do | CNA.

(continuacéo)

Concepcoes
sobre Difuséo

- “a difusdo pode se utilizar de outros recursos para tornar o
arquivo mais conhecido e frequentado por um namero maior de
usuéarios (Informativos eletrénicos, Publicacdes, Trabalhos
académicos, Apresentacdo de trabalhos em congressos,
Promocéo de cursos, Gravagdo em CD ROM, Gravacao de fitas
de video, Impressdo retrospectiva de cartbes postais,
Publicacbes de livros técnicos, Sistema de video conferéncia,
Elaboragao de paginas na Internet, Projecao de reprodugdes)” (p.
3).

Fundamentos | CRUZ MUNDET, J. R. Manual de Archivistica. Madrid: Fundacion
tedricos sobe | Gérman Sanchez Ruipérez, 1994.
difusdo MARTINEZ COMECHE, J. A. Teoria de la informacion
documental y de las instituiciones documetales. Madrid: Sintesis,
1995.
SANCHEZ VIGIL, J. M. El universo de la fotografia prensa,
edicién, documentacioén. Madrid: Espasa, 1999.
Vinculo Universidade Federal de Santa Maria.
institucional dos
autores
TITULO Difusdo dos arquivos em Santa Maria (RS)

Palavras-chave

-Difuséo
-Arquivos
-Santa Maria.

Objetivo(s) de

-ldentificar e selecionar arquivos que utilizam como politica

pesquisa arquivistica a acao cultural

-Analisar o servico de difusao cultural nos arquivos selecionados
-Delinear um panorama da difusdo dos arquivos no municipio de
Santa Maria (Rio Grande do Sul)
-Divulgar a realidade santa-mariense no que concerne a difusdo
cultural dos arquivos.

Abordagens Pesquisa quanti-qualitativa, exploratoria e bibliografica.

metodoldgicas
Concepcdes |- “Os arquivos sdo um bem cultural, constituidos por fontes

sobre difusdo

primarias de informacdo e concebidos para a difusdo do
conhecimento, que devem colocar se a servigo de todos 0s seus
possiveis utilizadores” (p. 2).

- “Difusdo é considerada essencial para a manifestacdo das
atividades culturais nos arquivos e uma estratégia de relacbes
publicas, adaptada ao sistema comunicacional da sociedade
moderna” (p. 2).

- “As atividades de difusdo executadas dentro dos arquivos,
permitem aos estudantes, professores e historiadores vivenciar o
trabalho historiografico a partir de fontes primarias originais, para
o estudo e ensino da historia do municipio” (p. 2).

-“A acessibilidade € um fator que propiciou as acdes de difusao”

(p. 2).
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Quadro 3 — Trabalhos sobre difusdo do | CNA.

(concluséo)

Concepcoes - “as exposigcdes de documentos e a acdo educativa que
sobre difuséo preenchem a ideia conceitual de difusdo cultural nos arquivos”
(p. 2).

- “A difusdo dos arquivos em Santa Maria (acontece de forma
ainda incipiente, se formos comparar com O panorama
delineado na Europa e nos paises da América do Norte, onde a
tradicao historica € maior e mais valorizada por todos os setores
da sociedade e a doutrina arquivistica tem suas bases sélidas”
(p-10).

- “Particularmente em Santa Maria, percebe-se a nitida
influéncia da Universidade Federal como foco difusor de
conhecimentos arquivologicos. Egressos do Curso de
Arquivologia cumprem a sua funcdo social integradora na
organizacdo e preservacao das fontes e na difusdo cultural do
patriménio  arquivistico impondo-se como gestores do
conhecimento” (p. 10).

Fundamentos BELLOTTO, H. L. Arquivos permanentes: tratamento
tedricos sobre | documental. Sao Paulo: T.A.Queiroz, 1991.

difusédo CRUZ MUNDET, J. R. Manual de archivistica. 3 ed. Madrid: Ed.
Fundacién German Sanchez Ruipérez, 1994.
FUGHERAS Y ALBERCH, R.; BOADAS, J. La funcion cultural
de los archivos. lkerlanak Ill, Cultura Saila Eusko Jaurlaritza,
Gobierno Vasco: Departamento de Cultura. p.22 31.
SEPULVEDA AMOR, M. El papel de difusion en el desarrollo de
las instituciones de archivos. Archivos hoy: México, ano 2, n.3,

1981.
Vinculo Universidade Federal de Santa Maria
institucional dos
autores

Fonte: Elaboragéo propria com base nas informacg8es dos Anais do | CNA.

No | CNA foram apresentados e publicados 75 trabalhos, dos quais 3 foram
selecionados para analise deste estudo.

Com os dados obtidos foi possivel averiguar que os objetivos de pesquisa dos
trabalhos permearam desde a criar de banco de dados para disponibilizacdo das
informacdes, identificar as caracteristicas, pontos fortes e fracos de um processo de
difusdo, descrever as atividades de difusao utilizadas em centros de documentacéo
fotografica, até analisar o servico de difusdo cultural nos arquivos, delinear um
panorama da difusdo dos arquivos no municipio de Santa Maria (Rio Grande do Sul)
e divulgar a realidade santa-mariense no que concerne a difusdo cultural dos

arquivos.
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Verifica-se que a busca por compreender o que € a difusdo, sua aplicacéo e
facetas ndo é algo recente, ja desde a primeira edi¢cdo deste congresso havia esta
inquietacao.

Ainda nos trabalhos do | CNA, a partir das concepc¢des de difusdo que eles
apresentam, em sintese a difusdo aparece concebida mais ligada ao acesso e a
divulgacéo das informagfes e dos acervos para 0S USUArios.

As abordagens metodoldgicas utilizadas nos trabalhos do I CNA foram:
pesquisa qualitativa, bibliografica, que também utiliza a fonte oral por meio de
pesquisas realizadas com arqueodlogos, e pesquisa quanti-qualitativa, exploratoria e
bibliografica.

Os principais autores utilizados para conceber e explanar sobre difusdo
arquivistica nos trabalhos foram: CRUZ MUNDET, MARTINEZ COMECHE;
SANCHEZ VIGIL; BELLOTTO; FUGHERAS Y ALBERCH; SEPULVEDA AMOR. A
maioria dos autores € estrangeira, com predominancia da nacionalidade espanhola,
com excecao de BELLOTTO que € brasileira.

Os autores dos trabalhos do | CNA, segundo o que consta nas publicacdes,
possuiam vinculo com as seguintes instituicdes: um com a Universidade Luterana do
Brasil e dois com a Universidade Federal de Santa Maria. Isto mostra que o Estado
do Rio Grande do Sul teve uma maior predominancia de autores.

4.2 A DIFUSAO ARQUIVISTICA NOS ANAIS DO Il CNA (2006)

O Quadro 4, a seguir, apresenta os dados e informacdes relativas aos
trabalhos dos anais do 1l CNA:

Quadro 4 — Trabalhos sobre difusdo do I CNA.

(continua)

TITULO Acdes de difusdo do programa de gestdo documental do
departamento municipal de dgua e esgotos de Porto Alegre

Palavras-chave |-Gestdo Documental; -A¢des de Difuséo.

Objetivo(s) de | -Promover a¢bes de difusdo, proporcionando oportunidades de
pesquisa aprendizado e criando canais de comunica¢cdo com 0S USUArios.
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Quadro 4 — Trabalhos sobre difuséo do I CNA.

(concluséo)

Abordagens
metodoldgicas

Pesquisa qualitativa, bibliografica e exploratoria.

Concepcoes
sobre difuséo

-“devem promover acgdes de difusdo destes conhecimentos,
proporcionando oportunidades de aprendizado e criando canais
de comunicacdo com o0s usuarios A aplicacdo de diversos
recursos, inclusive de marketing, para melhorar a imagem do
arquivo e por consequéncia dar respaldo ao programa de
gestdo documental faz se imprescindivel” (p. 3). Isto possibilita
inferir que no entendimento deste artigo acdes de difusédo
consistem em canais de comunicacdo com 0S usuarios, pode
fazer uso do marketing, melhora a imagem do arquivo e
participa do programa de gestao documental.

-“es necesario elaborar un plan de promocion de la imagen del
archivo para alcanzar uma imagen y uma identidad institucional
plenamente consolidada” (ALBERCH FUGUERAS) (p. 3).

-“O trabalho de difusdo do programa de gestdo documental
torna-se tdo importante quanto o proprio, pois o envolvimento
das pessoas € essencial para que ele dé certo” (p. 5).

Fundamentos
tedricos sobre
difusao

ALBERCH FUGUERAS, R. Los archivos, entre la memoria
historica y la sociedad del conocimiento. Barcelona: Ed. UOC,
2003.

Instituicdo de
ensino

Universidade Federal do Rio Grande do Sul.

Fonte: Elaboracéo propria com base nas informag8es dos Anais do Il CNA.

No II CNA foram apresentados e publicados 27 trabalhos, onde 1 destes foi

selecionado para andlise deste estudo.

O objetivo de pesquisa do trabalho era promover acbes de difusao,

proporcionando oportunidades de aprendizado e criando canais de comunicacao

com 0S usuarios.

Com base no objetivo e nas concepc¢des sobre difusédo, pode-se perceber que

a mesma é compreendida como algo que aproxima 0s arquivos dos usuarios,

guando pensada e aplicada dentro de um programa de gestdo, podendo ter como

aliado o marketing.

A abordagem metodoldgica utilizada neste trabalho foi pesquisa qualitativa,

bibliografica e exploratéria, enquanto que o principal autor utilizado foi ALBERCH

FUGUERAS, estrangeiro de nacionalidade espanhola.
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O autor deste trabalho do 1l CNA, segundo o que consta na publicacao,

possuia vinculo com a Universidade Federal do Rio Grande do Sul, logo, o Estado

do Rio Grande do Sul foi predominante.

4.3 A DIFUSAO ARQUIVISTICA NOS ANAIS DO IIl CNA (2008)

Na edicdo do IlI CNA ndo houve trabalho selecionado para analise deste

estudo.

4.4 A DIFUSAO ARQUIVISTICA NOS ANAIS DO IV CNA (2010)

O Quadro 5 apresenta os dados e informacfes relativas aos trabalhos dos

anais do IV CNA:

Quadro 5 — Trabalhos sobre difusdo do IV CNA.

(continua)

TITULO

Arquivos publicos no Rio Grande do Sul: Acesso e
disseminacdo da informacao

Palavras-chave

- Acesso; -Arquivo
-Disseminacao da Informacéo
-Rio Grande do Sul

Objetivo(s) de

Identificar as caracteristicas das instituicdes, analisar os servicos

pesquisa gue sao oferecidos e tracar o perfil do seu usuario.
Abordagens Pesquisa quanti qualitativa, bibliografica, exploratoria que
metodoldgicas | também utiliza questionarios para a obtencao de informacdes.
Concepcoes -"Durante o século XIX os historiadores, inspirados no modelo

sobre difusao

francés de arquivo, comecaram a pressionar os depdsitos
centrais de arquivos no sentido de torna-los acessiveis a
investigacao” (p.2).

-“Desde 1948, com a Declaracdo Universal dos Direitos
Humanos, todo cidadao “tem direito a liberdade de opinido e de
expressdo, [..] e o de procurar, receber e difundir, sem
consideracao de fronteiras, informacdes e ideias por qualquer
meio de expressao’”. O acesso aos arquivos passou a ser
regulado por legislacdo especifica, deixando de ser
prioritariamente privilégio dos historiadores” (p.2).

-“O direito a informacgao €, portanto, um dos mais novos direitos
do homem. Consiste em poder receber informagoes e difundi-las
sem restri¢des, tal direito esta vinculado a liberdade de opinido e
expressao, que integra as liberdades publicas” (p.2).

-“Assim, Bellotto (2004) afirma que a existéncia do arquivo (como
instituicdo que tem por finalidade a custédia, o processamento

técnico, a conservacao e o acesso a documentacao” (p.2).
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Quadro 5 — Trabalhos sobre difusdo do IV CNA.

(continuacéo)

Concepcoes
sobre difuséo

-“Servigo que tem por finalidade a custddia, o processamento
técnico, a conservagao e o acesso a documentos” (ARQUIVO
NACIONAL, p. 2).

-“Desta forma, colaboram com a preservagdo dos conjuntos
organicos de informacoes, possibilitando aos pesquisadores 0s
testemunhos de cada geracdo e consequentemente, a
transmissao cultural. Assim, os valores patrimonial, testemunhal
e de preservacdo justificam a existéncia do arquivo, como
difusor de conhecimento” (p.3).

-“Desta forma, colaboram com a preservacdo dos conjuntos
organicos de informacoes, possibilitando aos pesquisadores 0s
testemunhos de cada geracdo e consequentemente, a
transmisséo cultural. Assim, os valores patrimonial, testemunhal
e de preservacdo justificam a existéncia do arquivo, como
difusor de conhecimento” (p.6).

-“Bellotto (2004) apresenta a difusdo sob trés enfoques: o
cultural, o editorial e o educativo. A difusdo cultural € promovida
através de palestras, debates, congressos, jornadas e reunifes,
langamentos de obras, entre outras agdes. A difusdo editorial
ocorre com a publicacdo do conteudo do acervo, das atividades
e dos programas, através da publicacdo de catalogos
informativos, manuais, edicbes comemorativas, publicacdes que
referenciam o acervo, entre outras iniciativas com o objetivo de
atrair ao publico” (p.6).

- “A difusdo educativa €& desenvolvida com a realizacdo de
exposicoes a estudantes no arquivo, reproducdo de
documentos, visitas guiadas aos arquivos, entre outras acdes
devidamente planejadas” (p.6).

-“Desta forma, Fugueras (2003) apresenta algumas vantagens
obtidas no uso da Internet como forma de difusédo arquivistica: a
disponibilizagdo de informagdes arquivisticas a diferentes
usuarios (ao mesmo tempo a qualquer hora ou lugar), a reducao
de custos de publicacdo e a preservagao dos documentos sem
impedir a consulta, podendo disponibilizar pecas ou conjuntos
documentais digitalizados” (p.6).

Fundamentos | ARQUIVO NACIONAL. Dicionario brasileiro de terminologia
tedricos sobre | arquivistica. Rio de Janeiro: Arquivo Nacional, 2005.
difusédo BELLOTTO, Heloisa Liberalli. Arquivos permanentes:
tratamento documental. 22 ed. rev. e ampl. Rio de Janeiro,
2004.
FUGUERAS, Ramon A. et all. Archivos y cultura: manual de
dinamizacién. TERA, S. L. Asturias, ES, 2001.
Vinculo Universidade Federal do Rio Grande.

institucional dos
autores
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Quadro 5 — Trabalhos sobre difusdo do IV CNA.

(continuacéo)

TITULO De fotografos ambulantes a acervos fotogréficos: O acesso
as fontes de pesquisa no Rio Grande do Sul

Palavras-chave | -Acesso -Acervos fotograficos -Difusdo da informacao
-Fontes de pesquisa -Iconografia

Objetivo(s) de | Analisar 0 acesso e uso de acervos fotograficos de instituicées
pesquisa arquivisticas publicas, no Estado do Rio Grande do Sul, como
fonte de pesquisa

Abordagens Pesquisa quanti qualitativa, bibliografica, exploratéria que
metodoldgicas | também utiliza questionarios para a obtencao de informacdes.

Concepcoes -“Assim, Bellotto (2004) afirma que a existéncia do arquivo
sobre difuséo (como instituicdo que tem por finalidade a custédia, o
processamento técnico, a conservacdo e O acesso a
documentagéo”. (p.3).

-“implantacdo de arquivos na esfera publica, contribuiu para a
disseminacéo rapida de informacdes, para a credibilidade na
administracdo e na consciéncia de preservac¢ao do bem publico
e 0 acesso a informacéao pelo cidadao” (p.3).

-‘o0 arquivo cumpre atividades que lhe d&o projecdo na
comunidade, através de uma das sete func¢des arquivisticas: a
difusdo. Assim, através da difusdo da informacdo e do servico
de referéncia, que trata do acesso e disseminacdo da
informacdo, de estudo de usuarios e da pesquisa, 0 arquivo
oferece condi¢cbes de pesquisa ao usuario, aproximando-o da
instituicao” (p.4).

-“através da difusdo da informagdo e do servico de referéncia,
gue trata do acesso e disseminacdo da informacédo, de estudo
de usuarios e da pesquisa, 0 arquivo oferece condi¢cdes de
pesquisa ao usuario, aproximando-o da instituicao” (p.5).

- “Bellotto (2004) apresenta a difusdo sob trés enfoques: o
cultural, o editorial e o educativo” (p.5).

-“Fugueras (2003) apresenta algumas vantagens obtidas no uso
da Internet como forma de difusdo arquivistica: a
disponibilizagdo de informagbes arquivisticas a diferentes
usuarios (ao mesmo tempo a qualquer hora ou lugar), a reducéo
de custos de publicacédo e a preservacdo dos documentos sem
impedir a consulta, podendo disponibilizar pecas ou conjuntos
documentais digitalizados”.

Fundamentos BELLOTTO, Heloisa Liberalli. Arquivos permanentes:
tedricos sobre | tratamento documental. 22 ed. rev. e ampl. Rio de Janeiro:
difuséo Editora FGV, 2004.

FUGUERAS, Ramon A. et all. Archivos y cultura: manual de
dinamizacién. TERA, S. L. Asturias, ES, 2001.

Vinculo FURG e UFSM.
institucional dos
autores
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Quadro 5 — Trabalhos sobre difusdo do IV CNA.

(concluséo)

TITULO

O arquivo municipal histérico de Salvador como fonte de
memoria e historia da capital baiana

Palavras-chave

-Arquivo Historico Municipal de Salvador;
-Arquivos publicos

-Preservacgéo;

-Arquivos publicos

-Disseminacao da informacéo.

Objetivo(s) de

Averiguar até que ponto o setor de arquivos permanentes

pesquisa dissemina informacdo e contribui para estimular a producéo
historiografica de Salvador.
Abordagens Pesquisa quanti qualitativa, bibliogréfica, exploratoria.
metodolbgicas
Concepcoes -“Através do arquivo, a populacdo tem acesso aos documentos

sobre difusao

para pesquisar sobre os mais variados assuntos pertinentes a
sua historia, pois € uma das fungdes do arquivo a disponibilidade
de informacgdes contidas no acervo que se encontram sob sua
custédia”. (p.4).

-“os arquivos evoluiram através das técnicas de tratamento e
politicas de disseminacgdo da informacédo, para a funcdo social de
mediadores entre os repositorios documentais e a demanda dos
usuarios, tornando-se instituicdo de referéncia envolvida no
tecido administrativo, social e cultura da sociedade em que esta
inserida” (p.5).

-“a teoria arquivistica indica como missao dos arquivos subsidiar
0s pesquisadores, favorecendo 0 seu acesso aos patrimonios
documentais para fins de pesquisa, tendo, no entanto, por
funcdo primeira preservar os documentos governamentais e
servir de apoio a administracdo nas suas tomadas de decisfes e
s6 em segundo plano, o atendimento a pesquisa cientifica”
(CUNHA, p. 21).

-“profissional da informagdo arquivistica cabe nao perder o
conhecimento do seu papel no processo de disseminacdo da
informacgédo quanto a preparacao dos instrumentos de pesquisa
utilizados para disseminar o acervo, e principalmente no
processo de descricdo destes documentos. Pois uma descricdo
qualificada possibilita um acesso eficaz a informacao e facilita a
concepcao e realizacdo de atividades de divulgacdo dos
preciosos registros fundadores do passado que servem para
fundamentar o presente.”

Fundamentos | CUNHA, Vanda Angélica da. Memdria, Sociedade e Midia
tedricos sobre | Impressa: a experiéncia do Arquivo Historico Municipal de
difusado Salvador. Salvador: Fundacdo Gregorio de Mattos, 2004.
Vinculo Universidade Federal da Bahia
institucional dos
autores

Fonte: Elaboracéo propria com base nas informacgdes dos Anais do IV CNA.
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No IV CNA foram apresentados e publicados 91 trabalhos, onde 3 destes
foram selecionados para andlise deste estudo.

Foi possivel averiguar que os objetivos dos trabalhos variam em: identificar as
caracteristicas das instituicdes, analisar os servicos que sao oferecidos e tracar o
perfil do seu usuério; analisar o acesso e uso de acervos fotogréaficos de instituicoes
arquivisticas publicas, no Estado do Rio Grande do Sul; e averiguar até que ponto o
setor de arquivos permanentes dissemina informac&o e contribui para estimular a
producao historiografica de Salvador. Surge aqui um primeiro trabalho abordando a
difusdo como disseminacéo da informacéo.

Com base nos objetivos e nas concepcdes sobre difusdo pode-se perceber
que h& uma similaridade entre os trabalhos, no sentido que trazem fortemente a
difusdo arquivistica vinculada a finalidade/missao dos arquivos, que é dar acesso
aos documentos e suas informacfes (além da preservacédo), num entendimento de
que por meio da difusdo os arquivos podem cumprir esta sua funcdo social e se
projetarem na sociedade.

As abordagens metodologicas utilizadas nos trabalhos do IV CNA foram:
pesquisa quanti-qualitativa, bibliografica, exploratéria, com uso de questionarios.

Os principais autores e obras utilizadas para conceber e explanar sobre
difusdo arquivistica nos trabalhos foram: Dicionario Brasileiro de Terminologia
Arquivistica; BELLOTTO; CUNHA; FUGUERAS. Destes, um é de nacionalidade
espanhola e as demais séo brasileiras.

Os autores dos trabalhos do IV CNA, segundo o que consta nas publicacdes,
possuiam vinculo com as seguintes instituicdes: Universidade Federal do Rio
Grande, Universidade Federal de Santa Maria e Universidade Federal da Bahia. Isto

nos mostra que o Estado do Rio Grande do Sul teve uma maior predominancia.

4.5 A DIFUSAO ARQUIVISTICA NOS ANAIS DO V CNA (2012)

O Quadro 6 apresenta os dados e informacdes relativas aos trabalhos dos
anais do V CNA:
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Quadro 6 — Trabalhos sobre difuséo do V CNA.

(continua)

TITULO

Acesso e uso da informagdo em arquivos sob a perspectiva
dos servicos de difuséo cultural e acdes educativas

Palavras-chave

-Arquivo permanente; -Difusdo cultural; -A¢cbes educativas.

Objetivo(s) de

Este estudo objetiva explorar os servicos complementares dos

pesquisa arquivos permanentes que vislumbrem o acesso e uso de sua
documentacédo
Abordagens Pesquisa quanti qualitativa, exploratoria e bibliografica
metodolbgicas
Concepcoes -“caracterizamos como fungbes primordiais de um arquivo

sobre difusao

permanente: reunir, conservar, arranjar, descrever e facilitara
consulta dos documentos, em outras palavras, concentrar sob
sua custodia, conservar e tornar acessiveis documentos, que
posteriormente serdo Uteis para fins de pesquisa, ou ainda
administrativos” (p.8).

-“Entendemos como difusdo cultural em arquivo as atividades por
meio das quais se propagam os servicos oferecidos, de acordo
com sua cultura organizacional” (p.9).

-“difusdo cultural € uma funcdo complementar as atividades de
um arquivo — disseminagéo da informagdo — que visa atrair os
usuarios reais e 0s potenciais aos arquivos, levando-os a
reconhecer a necessidade de informacdes e a importancia do
arquivo a construcdo do conhecimento, uma vez que nessa
unidade de informacéo € organizada e armazenada o patriménio
documental pertencente a um povo, uma cultura, uma
sociedade” (p. 9).

-“Assim como para a publicidade, com as etapas de anunciagao
e de divulgacdo do produto e/ou servico (conhecimento,
compreensao e acao, por parte dos consumidores) e o Marketing
empregado, envolve todas as atribuicbes necessarias:
estipulacdo dos objetivos, analise do ambiente onde as
atividades serdo desenvolvidas, 0s recursos para 0 seu
desenvolvimento, a adaptabilidade por parte do publico-alvo
daquela atividade, a sua ativacéo, a avaliacdo da execucao e, no
fim, o feedback, ou seja, o resultado. Dessa forma, é preciso
entrelagar tais teorias, no que concerne as atividades de difuséo
cultural em arquivos” (p.10).

Fundamentos | N&o apresenta.
tedricos sobre
difusdo
Vinculo Universidade Estadual da Paraiba

institucional dos
autores
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Quadro 6 — Trabalhos sobre difuséo do V CNA.

(continuacéo)

TITULO

Fotografias do CHCP: politicas arquivisticas para a
preservacao e difusdo da memaoria

Palavras-chave

-Fotografia; - Arquivologia;
- Memoria; - Preservacao; - Patriménio documental;
- Brigada Militar.

Objetivo(s) de

Produzir um catalogo seletivo de fotografias, a ser publicado na

pesquisa internet, por meio da implementacao de politicas arquivisticas de
classificacdo (arranjo), descricdo, conservacdo e difusdo no
acervo fotografico do Centro Histérico Coronel Pillar
Abordagens Pesquisa descritiva com uma abordagem qualitativa
metodoldgicas
Concepcoes -“Outro aspecto, que necessita de atencdo, € 0 acesso a

sobre difusdo

informagédo/documento, finalidade principal da gestdo de
arquivos e que pode ser otimizada por meio de outra funcao
arquivistica, a difusao” (p.6).

-“o0 processo de difusdo ou divulgagao € definido como ato de
tornar publico, de dar a conhecer o acervo de uma instituicdo
assim como 0s servicos que esta coloca a disposicdo de seus
usuarios”. Muito pouco adianta um arquivo fotografico
organizado, descrito e preservado dentro dos padrées
contemporaneos adequados para fotografias, se ndo houver sua
disponibilizacdo ao administrador, ao cidadao e ao historiador”
(PEREZ, 2005).

-“a faceta cultural da arquivistica esta vinculada ao conceito de
memdéria, pois 0 arquivista contemporaneo, como gestor da
informacéo, tem o poder de estabelecer o que vai constituir a
memoéria de uma instituicAo ou organizacdo, corroborando a
relevancia de discussdes referentes a memoria e arquivos,
principalmente no que tange a sua preservagcdo e difuséo”
(ROUSSEAU; COUTURE, p. 47).

-"a difusdo que trata do processo de tornar conhecido, de
divulgar ou difundir o acervo e o0s servicos que sao colocados a
disposicdo dos usuarios de uma instituicdo arquivistica. Sendo
assim, compreende-se essa etapa como o0 coroamento do
trabalho arquivistico, isto é, o arquivista da a conhecer o
resultado de todo o seu esforco para que 0 acesso aos
documentos seja possivel, reafirmando sua qualidade de agente
de preservacdo da memoria” (p.18).

Fundamentos | PEREZ, Carlos Blaya. Difusdo dos arquivos fotogréaficos. In:
tedricos sobre | PERES, Rosanara Urbanetto (Org.). Caderno de arquivologia 2.
difuséo Santa Maria, 2005.
ROSSEAU, Jean — Yves; COUTURE, Carol. Os fundamentos da
disciplina arquivistica.Lisboa: Publicagbes Dom Quixote, 1998.
Vinculo Universidade Federal de Santa Maria

institucional dos
autores
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Quadro 6 — Trabalhos sobre difuséo do V CNA.

(continuacéo)

TITULO

A difusao e a “pés-difusao” cultural como estratégia de
disseminacdo dos servi¢cos de arquivo

Palavras-chave

-Difusao cultural;
-P6s-Difusao;
-Usuaérios.

Objetivo(s) de

Discutir as estratégias do processo de difusdo cultural em

pesquisa arquivos publicos e privados, tendo em vista a necessidade de
torna-los conhecidos a sociedade.
Abordagens Pesquisa quanti-qualitativa, exploratéria e bibliogréfica
metodolbgicas
Concepcoes -‘a difusdo em ambiente digital, que é um grande facilitador da

sobre difusao

disseminacéao da informacéo na contemporaneidade” (p.2).

-“A acédo e a promocgao cultural devem tornar-se uma excelente
ferramenta para divulgar as potencialidades do arquivo e para
aproximar um segmento mais amplo dos cidad&os. A utilizagédo
dos documentos com objetivos culturais foi, por um periodo de
tempo, claramente elitista, abrangendo quase s6 a
investigadores com formacéao universitaria. [...] Cabe pensar que
devemos nos dirigir a diferentes publicos, [...]" (FUGUERAS, p.
8).

-“os servicos de difusdo cultural seguem duas vias opostas de
acao, sendo uma voltada para o lancamento de elementos de
dentro do arquivo para fora e outra que permite o retorno desses
elementos” (BELLOTTO, 2006).

-.“a acédo e promocgao cultural devem tornar-se uma excelente
ferramenta para divulgar as potencialidades do arquivo e para
trazé-lo a um segmento mais amplo de cidadaos” (FUGUERAS,
2000, p.8).

-"fala dele nos mostra que a difuséo cultural deve ser organizada
e realizada com vistas a tornar o arquivo conhecido, para que ele
deixe de servir apenas a “elite” — pesquisadores/historiadores, e
possa também ser Util a populacdo comum” (p.7).

-"fala dele nos mostra que a difuséo cultural deve ser organizada
e realizada com vistas a tornar o arquivo conhecido, para que ele
deixe de servir apenas a “elite” — pesquisadores/historiadores, e
possa também ser (til a populacdo comum” (p.9).

-“a difuséo cultural € uma forma de marketing da instituicdo que a
promove e proporciona Vvisibilidade do arquivo, agregando
valores e prestigios para com a populagao “comum?” (p.9).
-“possivel considerar, em sequéncia e em funcdo dos recursos
disponiveis, uma série de atividades que sdo capazes de
possibilitar um amplo alcance, séo eles: atividades educativas e
de formacéo voltada para a pedagogia; atividades de carater
expositivos permanentes ou temporais; atividade de difuséao
geral, como publicacbes de divulgacdo, visitas de grupos,
lancamento de livros, exibicdo de filmes etc.” (FUGUERAS,
2000).
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Quadro 6 — Trabalhos sobre difuséo do V CNA.

(continuacéo)

Concepcdes sobre
difusdo

-“a difusdo esta diretamente ligada as publicagbes e aos meios
de comunicacéo. Assim, € de suma importancia pensar a difusdo
como uma atividade ampla e que precisa ocorrer em
consonancia com a colaboracdo do arquivo, dos arquivistas,
funcionarios da instituicdo e até mesmo com outras areas do
conhecimento” (ALBERCH e BOADAS, 1991).

-‘com o surgimento das novas tecnologias, criou-se um novo
modelo de acesso e disseminacdo da informacdo, onde o
cidadao € a parte principal dessa mudanga” (DIAZ, 2010).

Fundamentos
tedricos sobre
difusao

Os autores utilizados ndao constam nas referéncias.

Vinculo institucional
dos autores

Universidade Estadual da Paraiba

TITULO

O papel do arquivista no processo de disseminagdo do
conhecimento arquivistico: A experiéncia da assembleia
legislativa do Estado de Minas Gerais no treinamento,

conscientizacdo e ensino de praticas e politicas
arquivisticas

Palavras-chave -Arquivista;  -Disseminacdo; -Conhecimento  pedagdgico-
educativo.

Objetivo(s) da
pesquisa

Objetiva demonstrar o papel do arquivista junto as instituicdes
em que estd inserido, no processo de disseminacdo de
conhecimentos relativos a  Arquivologia, mediante o
desenvolvimento de atividades pedagdgico-educativas que visem
a sensibilizacdo e ao aprimoramento daqueles que lidam com os
documentos arquivisticos.

Abordagens
metodolbgicas

Pesquisa quanti qualitativa, exploratdria e bibliografica

Concepcoes de

-“...Houve a presenca de 48 ouvintes, com 0s quais foi possivel

difusdo compartilhar a experiéncia do arquivo da ALMG no processo de
digitalizacdo de documentos e mostrar a importancia de um
arquivo para garantia da memdria institucional e social. Isto
possibilita inferir que o objetivo do trabalho era divulgar o arquivo
e as experiéncias obtidas na realizacdo do trabalho com os
usuarios” (p.7).
Fundamentos N&o apresenta
tedricos sobre
difusdo

Vinculo institucional
dos autores

Universidade Federa de Minas Gerais
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Quadro 6 — Trabalhos sobre difuséo do V CNA.

(continuacéo)

TITULO

Preservacdo e difusdo do acervo histérico do CPDOC:
desafios e perspectivas

Palavras-chave

-Arquivos pessoais;
-Difuséo e acesso;
-Gerenciamento de acervo;
-Digitalizacao;
-Preservacéo.

Objetivo(s) de

Apresentar o estado atual deste trabalho desenvolvido pelo

pesquisa CPDOC bem como o desenvolvimento de ferramentas de acesso
para a disponibilizacdo online dos documentos trabalhados ao
longo do projeto.
Abordagens Pesquisa quanti qualitativa, exploratoria e bibliografica

metodoldgicas

Concepcdes sobre
difuséo

-““No ano de 2008 o CPDOC inicia um amplo projeto de
digitalizacdo, preservacao e difusdo de seu acervo. O processo
de digitalizacdo de diferentes suportes possibilitou uma mudanca
de paradigma no acesso e na difusdo de nosso acervo” (p.3).
-“Diante disso, pretendemos demonstrar esta mudanca e suas
implicagbes no trabalho de preservacdo e acesso da
documentacéo digitalizada ao longo dos dois anos que seguiram
o projeto. Nosso objetivo é apresentar o estado atual deste
trabalho realizado pelo CPDOC bem como o desenvolvimento de
ferramentas de acesso para a disponibilizacdo online dos
documentos trabalhados ao longo do projeto” (p.3).

Fundamentos
tedricos sobre
difusdo

N&o apresenta.

Vinculo institucional
dos autores

Centro de Pesquisa e Documentacdo de Histéria

Contemporanea do Brasil — Fundacdo Getulio Vargas

TITULO

A difusé@o no uso de documentos eletronicos e a funcéo do
arquivista nesse novo cenario

Palavras-chave

-Documento eletronico;
-Disseminacao da informacéao;
-Arquivologia.

Objetivo(s) de
pesquisa

Pretende contribuir para a compreensdo de sua importancia na
agilidade da transferéncia e obtencdo da informacao,
preocupando-se também com a necessidade do acesso a tais
documentos por usuarios e, por conseguinte, apresentar aos
arquivistas e profissionais da area, como os referidos
documentos podem ser empregados de forma integra e
auténtica, apresentando pressupostos necessarios a plena

utilizacdo de documentos produzidos em meios eletronicos.

Abordagens
metodolbgicas

Pesquisa bibliogréafica
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Quadro 6 — Trabalhos sobre difusdo do V CNA.

(continuacéo)

Concepcdes sobre
difusdo

-“Sendo assim, podemos deduzir que duas das grandes
contribuicbes da internet para concretizar a disseminacdo da
informacdo e ampliagdo do uso dos documentos eletronicos
foram:

1) A quebra da barreira do espaco, pois com o uso da Web as
fronteiras territoriais passam a nao ter limites, podendo o arquivo
voltar-se para fora de suas paredes, aproximando-se da
populacao e permitindo-lhe o acesso as informacdes de qualquer
ponto do planeta;

2) A otimizacdo do tempo, uma vez que documentos disponiveis
na internet podem ser acessados a qualquer hora ou dia da
semana” (p. 4).

-“a importancia das tecnologias como facilitador na disseminacao
da informacdo, posto que na Web a busca e o acesso a
informacdo sdo democraticos e podem acontecer em bases de
dados geograficamente distantes” (LOPES, 2002).

-“Com a disseminacdo do uso da internet e 0 aumento na
transferéncia dos documentos eletronicos através deste veiculo,
uma questao que perturba aqueles que a utilizam € a seguranca,
a autenticidade e integridade dos documentos nesse universo.
Atualmente, as informacdes que circulam por meio da rede
mundial de computadores estdo expostas a terceiros, podendo
sofrer certas violagdes dos dados, e a identificacdo de tais delitos
€ muito complexa e de dificil identificacdo, ao contrario do
documento tradicional” (p. 6).

Fundamentos
tedricos sobre
difusdo

LOPES, I. L. Estratégia de busca na recuperacao da informacéao:
revisdo da literatura. Ciéncia da Informacéo, Brasilia, v. 31, n. 2,
p. 60-71, 2002.

Vinculo institucional
dos autores

Universidade Federal de Pernambuco

TITULO

O marketing como ferramenta de difusdo das atividades
arquivisticas

Palavras-chave

-Marketing;
-Arquivologia; -Usuério.

Objetivo(s) de

Este estudo de caso enfoca trés instituicbes publicas da cidade

pesquisa de Salvador, visando a averiguar se 0s arquivos dessas
instituicbes adotam as praticas de marketing em suas
respectivas gestoes.
Abordagens Pesquisa quanti qualitativa, exploratdria e bibliografica

metodoldgicas

Concepcdes sobre
difuséo

-‘a funcdo do arquivo em uma instituicdo € tornar disponivel as
informagdes contidas no acervo documental sob sua guarda”.
(PAES, 2004, p.20).

-“as técnicas de Marketing implantadas nos arquivos devem ser
vistas como uma estratégia de inovagdo, cujo resultado trara
modificacdes nas atividades — antes executadas de forma
dissociada do usuario”.
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Quadro 6 — Trabalhos sobre difuséo do V CNA.

(continuacéo)

Concepcdes sobre
difusdo

-“tendo em vista que o arquivo acompanhe as tendéncias futuras,
cumpra de modo eficaz suas funcdes e tenha maior visibilidade,
para que cada vez mais, um maior nUmero de usuérios se
beneficie de seus servigos” (p.16).

E possivel inferir que a ideia é a difusdo do arquivo e dos
documentos através de estratégias de marketing para dar uma
maior visibilidade do arquivo para os usuarios tornando assim
eles mais proOXimos.

Fundamentos
tedricos sobre
difusdo

PAES, Marilena Leite. Arquivo: teoria e pratica. 3 ed. Rio de
Janeiro: FGV, 2004

Vinculo institucional
dos autores

Universidade Federal da Bahia

TITULO

Subsidios para o estudo da histéria da ciéncia e da
tecnologia no Brasil e no mundo no século XIX: A
organizacao e a disponibilizacdo da colecdo de impressos
do acervo arquivistico do Observat6rio Nacional (ON).

Palavras-chave

-Histéria da Ciéncia

- Arquivologia
-Disseminacao
-Periédicos cientificos

Objetivo(s) da
pesquisa

O presente trabalho pretende, utilizando metodologias da
Arquivologia e da Historia, discutir a contribuicdo dada pelas
referidas publicaces como fontes da histéria da ciéncia, divulgar
o referido acervo, além de apresentar os avancos e obstaculos
referentes ao trabalho que vem sendo desenvolvido pelo AHC no
sentido de disponibilizar o acesso, presencial e virtual, da
documentacdo sob a sua guarda.

Abordagens
metodoldgicas

Pesquisa quanti qualitativa, exploratoria e bibliografica

Concepcdes sobre

-“apresentar essa colecdo de forma descritiva, com o intuito de

difusédo divulgar a existéncia da mesma e mostrar ao publico o potencial
para pesquisas e trabalhos que podem vir a ser enriquecidos
com as informagdes destacadas na revista” (p.10).
Fundamentos Nao apresenta.
tedricos sobre
difusdo

Vinculo institucional
dos autores

Universidade do Estado do Rio de Janeiro

TITULO

Sistema integrado de acesso do arquivo publico mineiro
(SIA-APM): Uma experiéncia de difusdo on-line

Palavras-chave

-Arquivo publico;
-Internet.

Objetivo(s) da
pesquisa

Apresentar a experiéncia do Sistema Integrado de Acesso do
Arquivo Publico Mineiro (SIA-APM).
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Quadro 6 — Trabalhos sobre difuséo do V CNA.

(continuacéo)

Abordagens
metodolbgicas

Pesquisa quanti qualitativa, exploratoria e bibliografica

Concepcdes sobre
difusdo

-“‘O Dicionario de terminologia arquivistica, no tdpico
disseminacao da informacéo, ressalta essa responsabilidade das
instituicbes  arquivisticas: “Fornecimento e difusdo de
informacdes através de canais formais de comunicacao” (p.2).
-“Tal iniciativa € uma meta dos arquivos publicos. Cabe a essas
instituicbes promover acdes no sentido de sensibilizar
coletivamente para a importancia dos acervos que abrigam,
despertando interesse por sua preservacao e consulta” (p.2).

-“A divulgacdo de conjuntos de acervos de apelo universal (ou
seja, que nao exigem treinamento paleografico), como no caso
das fotografias, pode auxiliar o trabalho de acdo educativa
remota” (p.3).

-“Em 2005 foi apresenta a lei Rouanet/MINC o projeto de criacdo
do Sistema Integrado de Acesso do Arquivo Publico Mineiro
(SIA-APM). Dois anos mais tarde esse banco de dados foi
disponibilizado na internet. O presente texto procura analisar
essa nova forma de difusdo de acervos arquivisticos, no ambito
das demais experiéncias dos arquivos publicos brasileiros, assim
como seu impacto em termo do aumento do niamero de usuarios
na referida instituicdo arquivistica”.

Fundamentos
tedricos sobre
difusdo

Dicionario Brasileiro de Terminologia Arquivistica. Rio de Janeiro:
Arquivo Nacional, 2005. Disponivel em:
<http://www.conarg.arquivonacional.gov.br/Media/publicacoes/dic
ionrio_ de_terminologia_arquivstica.pdf>. Acesso em 12 jul.
2012.

Vinculo institucional
dos autores

Universidade Federal de Minas Gerais

TITULO

Arquivo e escola: A contribuicdo da internet na difusdo das
praticas educativas

Palavras-chave

-Arquivo; -Escola; -Préaticas educativas.

Objetivo(s) da

Compartilhar as experiéncias relacionadas ao projeto de

pesquisa extensdo “Ensinar e Aprender nos/com Arquivos: (re)vendo as
praticas pedagogicas”, desenvolvido por um grupo de estudos na
Unirio
Abordagens Pesquisa quanti qualitativa, exploratdria e bibliografica

metodolbgicas

Concepcdes sobre
difuséo

-“Nossa preocupacdo, quando enfatizamos a relevancia da
disseminagéo das praticas educativas, consiste em acreditarmos
gue é indispensavel o uso da internet como um instrumento
capaz de possibilitar uma interface entre o arquivo e a
comunidade. A internet apresenta-se como um canal que permite
ao arquivo difundir informacdes aos seus diversos usuarios. Nao
apenas informacbes referentes aos fundos custodiados, mas
principalmente em relagdo aos eventos e atividades que séo
realizadas nos Arquivos, enquanto instituicdes” (p.6).
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Quadro 6 — Trabalhos sobre difuséo do V CNA.

(continuacéo)

Concepcdes sobre
difusdo

-“ndo podemos deixar de destacar a relevancia dos ambientes
virtuais para a disseminacdo e manutencdo das praticas que
fazem uso da educacdo patrimonial, entendendo que esta se
caracteriza como uma metodologia, e como tal requer recursos
didaticos para melhor ser aprofundada, sendo, neste caso, a
internet mais um recurso aliado a novas formas de producéo de
conhecimento” (p.16).

-“A internet é uma ferramenta fundamental a ser utilizada pelos
arquivos, visando uma melhor difusédo e comunicacdo dos seus
trabalhos e do seu acervo de modo geral, encurtando a distancia
entre o cidadao e a instituicdo” (p.18).

-“Portanto, as possibilidades de proporcionar ao cidaddo seus
direitos, e dentre estes, o acesso a informacdo, devem ser
buscados de maneira continua, vislumbrando a internet como um
recurso que deve ser aliado para o alcance de tal propdsito”

(p.19).

Fundamentos
tedricos sobre
difusdo

JARDIM, José Maria. O acesso a informacdo arquivistica no
Brasil: problemas de acessibilidade e disseminacéo. Disponivel
em: <http://www.conarg.arquivonacional.gov..br/Media
publicacoes/mesa/o_acesso__informao__
arquivstica_no_brasil.pdf>. Acesso em 10 jun. 2012.

Vinculo institucional
dos autores

Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro

TITULO

Politicas de acesso e de preservacao de colecbes
fotograficas de negativos de vidro: Quando o patriménio é
uma imagem que guebra!

Palavras-chave

-Fotografia;
-Negativo de vidro;
-Arquivologia;
-Preservacao.

Objetivo(s) da
pesquisa

Produzir um Manual de Preservacdo de Colecbes Fotogréficas
com Negativos de Vidro, o qual permitira a difusdo das técnicas
de preservacdo deste suporte especial de documento,
contribuindo para o enriquecimento de pesquisas historicas, bem
como servirh de material didatico para alunos dos Cursos de
Graduacao em Arquivologia do Brasil, e a outros profissionais
atuantes em acervos de centros de documentacgao fotografica.

Abordagens
metodoldgicas

Pesquisa quanti qualitativa, exploratoria e bibliografica

Concepcdes sobre
difuséao

-“0 acesso e a difusdo séo atividades que se complementam.
N&o basta existir legislacdo garantindo o acesso aos acervos,
profissionais realizando descricdo documental ou elaborando
instrumentos de pesquisa. E necessario que além disso, sejam
pensadas acdes de difusdo, sejam elas presenciais ou para
usuarios virtuais” (p.12).
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Quadro 6 — Trabalhos sobre difuséo do V CNA.

(concluséo)

Concepcdes sobre
difusdo

-“Para Bellotto (2004) existem trés tipos de difusdo: cultural,
editorial e educativa. A difusdo cultural € promovida por meio de
palestras, debates, congressos, jornadas e reunides,
lancamentos de obras, eventos populares, comentarios na
imprensa, filmes, documentérios, folhetos publicitérios, exposicao
de documentos, entre outras acdes. A difusdo editorial ocorre
com a publicacdo do conteudo do acervo, das atividades e dos
programas, através da publicacdo de catalogos informativos,
manuais, edicbes comemorativas, publicacdes que referenciam o
acervo, entre outras iniciativas. S8o canais de comunicagdo com
0 exterior, pois levam a comunidade e ao meio académico
informacBes sobre o conteudo do acervo. Desta forma, com as
publicacbes o0 arquivo pode atrair novos usuarios, ser
reconhecido na comunidade e contribui para sua rentabilidade e
manutencdo das suas atividades. A difusdo educativa é
desenvolvida com a realizacdo de exposicbes a estudantes no
arquivo, reprodugdo de documentos, visitas guiadas aos
arquivos, entre outras ac¢des devidamente planejadas. A inclusédo
de estudantes no acervo pode propiciar beneficios didaticos,
introduzindo novos métodos e novos géneros de material
escolar” (p.12).

-“essa garantia do direito a memoria e informacéo pressupde que
além da funcdo arquivistica preservacao, as funcbes acesso e
difusdo séo imprescindiveis e se complementam” (p.15).

Fundamentos
tedricos sobre
difusdo

BELLOTTO, Heloisa Liberalli. Difusdo editorial, cultural e
educativa em arquivos. In: Arquivos permanentes: tratamento
documental. 2. ed. rev. ampl. Rio de Janeiro: Editora FGV, 2004.
p. 226-247.

Vinculo institucional
dos autores

Universidade Federal de Santa Maria

Fonte: Elaboracao propria com base nas informacgdes dos Anais do V CNA.

No V CNA foram apresentados e publicados 118 trabalhos, onde 11 destes

foram selecionados para analise deste estudo.

Os objetivos dos trabalhos foram bem variados: explorar 0 acesso e 0 uso da

documentacdo de arquivos permanentes; produzir instrumento de pesquisa para

colaborar com a difusdo; discutir as estratégias do processo de difusdo cultural em

arquivos publicos e privados; desenvolver atividades de sensibilizagdo no processo

de disseminacgéo da Arquivologia; apresentar o desenvolvimento de ferramentas de

acesso para a disponibilizacdo online de documentos; verificar se 0s arquivos

adotam praticas de marketing em suas gestdes; discutir a disponibilizacdo e o
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acesso, presencial e virtual, de documentos sob guarda de arquivos cientificos;
compartilhar experiéncias de projeto de extensdo em arquivos; produzir instrumento
gue possibilite ndo apenas a difusdo, mas também a preservacdo, de negativos de
vidro.

Com base nestes objetivos e nas concepcdes sobre difusédo presentes nos
trabalhos, pode-se perceber que a difusdo arquivistica abordada nos mesmos teve
como foco o contexto dos arquivos permanentes, apontando quais Sao as
caracteristicas e atividades presentes em arquivos desta natureza; ressalta-se
bastante a faceta da difusdo pelo viés cultural inserida neste contexto, bem como a
difuséo, e instrumentos pensados também para a difusdo dos arquivos, inserida e na
Web, em ambientes virtuais e digitais; os servigos dos arquivos que envolvem a
difusdo, o emprego do marketing a difusdo e questbes ligadas ao acesso a
informacao aparecem também.

As abordagens metodoldgicas utilizadas nos trabalhos do V CNA foram:
pesquisa qualitativa, quanti-qualitativa, exploratoria, bibliografica e descritiva.

Os principais autores e obras utilizadas para conceber e explanar sobre
difusdo arquivistica nos trabalhos foram: PEREZ; ROSSEAU e COUTURE; LOPES;
PAES; Dicionéario Brasileiro de Terminologia Arquivistica; JARDIM; BELLOTTO. A
maioria dos autores utilizados s&o brasileiros, com exce¢cédo de Rousseau e Couture,
que séo canadenses.

Os autores dos trabalhos do V CNA, segundo o que consta nas publicacées,
possuiam vinculo com as seguintes instituicdes: Universidade Estadual da Paraiba,
Universidade Federal de Santa Maria, Universidade Federal de Minas Gerais,
Fundacao Getulio Vargas, Universidade Federal de Pernambuco, Universidade do
Estado do Rio de Janeiro, Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro.
Percebe-se que h4 uma ampla variedade de instituicdes, porém os estados que
predominaram foram o Estados da Paraiba, Rio Grande do Sul e Minas Gerais.

4.6 A DIFUSAO ARQUIVISTICA NOS ANAIS DO VI CNA (2014)

O Quadro 7 apresenta os dados e informacdes relativas aos trabalhos dos
anais do VI CNA:
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Quadro 7 — Trabalhos sobre difusdo do VI CNA.

(continua)

TITULO

Preservacdo e difusdo do acervo sonoro da radio UFSM:
Desafios e perspectivas

Palavras-chave

-Arquivo sonoro;
-Memoria; -Preservacao;
-Acesso.

Objetivo(s) da
pesquisa

Realizar acbes que visem a salvaguardar os documentos
especiais, fitas magnéticas e discos de vinil da Radio da UFSM,
proporcionando ao acervo 0 tratamento técnico arquivistico
adequado e a sua guarda permanente, com o Iintuito de
preservar a memoria da instituicAo e aprimorar pesquisas
visando sempre ao acesso

Abordagens
metodoldgicas

Pesquisa quanti qualitativa, exploratoria e bibliogréafica

Concepcdes sobre

-“Segundo Santos (2010) a preservacao dos bens culturais pode

difusao contar atualmente com a tecnologia, como meio importante que
permite a digitalizacdo das informacdes e a criacdo de arquivos
virtuais. A tecnologia permite também a popularizacdo do acesso
as informacoes, por meio da internet” (p. 739).
Fundamentos Nao apresenta.
teoricos sobre
difuséo

Vinculo institucional
dos autores

Universidade Federal de Santa Maria

TITULO

Difusdo e preservacao do patrimonio cultural em unidades
de informacdo: Uma relacdo de interdependéncia

Palavras-chave

-Difuséo;

-Preservacao;
-Fotografia;

-Unidades de Informacéo

Objetivo(s) da
pesquisa

Apresentar aspectos da difusdo do Patrimonio Cultural em
unidades de informacdo (arquivos, museus e bibliotecas)
estudados no decorrer da pesquisa de mestrado, ainda em
desenvolvimento, junto ao Programa de PoOs Graduacao
Profissional em Patrimdénio Cultural da Universidade Federal de
Santa Maria (PPGPPC/UFSM).

Abordagens
metodoldgicas

Pesquisa quanti-qualitativa, exploratéria e bibliografica

Concepcdes sobre
difuséo

-‘a difusdo dos bens patrimoniais que possibilitam a nossa
sociedade prosseguir em seu processo evolutivo e de criagédo de
novas tecnologias, praticas e saberes” (p.4).

-“Infere-se entdo que existe uma relacdo de interdependéncia
entre preservacdo e difusdo, pois, entendemos que o0s bens
culturais devem ser preservados, para que, a partir da sua
difusdo, cumpram a sua funcédo social enquanto registros
culturais que, identificam, informam e transformam a sociedade
atual” (p.5).
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Quadro 7 — Trabalhos sobre difusdo do VI CNA.

(continuacéo)

Concepcdes sobre
difusdo

-‘a difusdo ndo se resume apenas no acesso e consulta aos
bens patrimoniais “mas também na passagem de determinados
valores aos cidaddos: valor de patriménio publico, memoria,
identidade e conhecimento” (FUGUERAS. p.5).

-“O Dicionéario Brasileiro de Terminologia Arquivistica (2004) nao
contempla o termo “difusdo” sendo a expressdao mais proxima
encontrada “disseminagdo da informacédo” cuja definicdo é
“Fornecimento e difusdo de informacbes através de canais
formais de comunicagcdo” (DBTA, 2004, p. 71). Ja, Cunha e
Cavalcanti (2008) no Dicionario de Biblioteconomia e
Arquivologia apresentam conceitos genéricos acerca de difuséo,
no entanto apresentam o seguinte conceito relacionado com a
reflexdo que propomos.[...] difusdo do conhecimento: numa
comunidade especializada de usuarios, a transmissao da
informacgédo orientada para a pesquisa e desenvolvimento. [...]
difusdo eletrbnica de documentos: servico de comutacao
bibliogréfica eletrénica” (p.7).

-“difusdo pode ser compreendida de acordo com: as
“‘necessidades de informagédo, realidade material (tipo de
suporte) e oferta cultural” (NOGUEIRA, p.9).

-“A difusdo informacional prevé a difusdo dos arquivos no ambito
das possibilidades de um maior conhecimento sobre 0s mesmos
e um aumento da sua consulta. Encontra-se no ambito da
descricdo e da comunicacdo. Inclui servicos no ambito do
Servigo de referéncia e pode incluir servicos como o Servi¢o de
difusdo selectiva da informacédo” (NOGUEIRA, p. 11).

-“Apesar da diversidade de termos relacionados, podemos dizer
gue a difusdo nas unidades de informacao consiste em utilizar
estratégias e técnicas para levar ao maximo de pessoas as
informacgdes existentes nos acervos” (p.13).

-“Outro tipo de difusao relativa as necessidades de informacao é
a disseminacao seletiva que consiste em selecionar e transmitir
informacéo, de acordo com necessidades e/ou interesses
especificos do utilizador. Na respectiva designacdo, a
abrangéncia da palavra difusdo € determinada a distribuicdo de
um conjunto de informacdo, selecionada em funcédo das
necessidades especificadas de um utilizador ou um conjunto de
utilizadores. Trata-se de uma difusdo que se tipifica pela
especificidade daquilo que se transmite, em funcdo de uma
realidade especifica, que é o perfil de um utilizador (NOGUEIRA,
p,15).
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Quadro 7 — Trabalhos sobre difusdo do VI CNA.

(continuacéo)

Concepcdes sobre
difusdo

-“Com o desenvolvimento das tecnologias da informacdo e
comunicacdo (TIC) surgiram duas expressbes: a difusao
electronica e a difuséo digital. Ambas correspondem a um tipo de
difusdo que se tipifica a partir da natureza do suporte (0
electronico e o digital) e que se encontram relacionados com a
disseminacgao das TIC’s nos Arquivos (internet, arquivos digitais,
produtos multimédia, publicacdes electronicas e a digitalizacdo
de documentos) (NOGUEIRA, p.16)”.

-“A internet é de fato uma ferramenta poderosa para a
disseminacédo de informacgdes. Muitas instituicdes que desejam
implantar programas de difusdo pensam que a criacdo de um
sitio na web basta. No entanto, apenas isso ndo consiste em
difusdo, existem outros meios que, associados a correta
utilizacao da tecnologia digital, contribuem para a solidificacédo de
uma imagem institucional” (p.14).

-“Uno de los actos de difusion del archivo que mas contribuyen a
vincular a toda una comunidad directamente con su pasado es la
conmemoracion de efemeérides de hechos historicos o de la vida
cotidiana [...] Se trata de aprovechar hechos historicos
importantes para una comunidad con el fin de rentabilizar su
difusion en beneficio de la recuperacion del patrimonio, tanto
material como inmaterial, debido al enorme potencial de
comunicaciéon que generen las efemérides. (LLONCH, p.17)".

Fundamentos
tedricos sobre
difusdo

FUGUERAS, Ramon Albrech i; LLONCH, Lurdes Boix; SASTRE,
Natalia Navarro; PALOMARES, Susanna Vela. Archivos y
cultura: manual de dinamizacion. — Gijon (Asturias): Ediciones
TREA.

NOGUEIRA, Marta Maria Goncalves Bilreiro Fialho. A difusédo
cultural no Arquivo Nacional e Arquivos distritais portugueses:
exposicdes documentais (1990-2009). Dissertacdo de Mestrado
em Ciéncias da Informacdo e da Documentacdo Ramo de
Arquivos, Universidade de Evora, 2012,

SANCHEZ VIGIL, Juan Miguel; OLIVERA ZALDUA, Maria. De lo
personal a lo universal. La coleccién iconografica de Joaquin
Turina en la Fundaciéon Juan March. Comunicacion presentada
en las Quintas Jornadas de Archivo y Memoria. Extraordinarios y
fuera de serie: formacion, conservacion y gestion de archivos
personales. Madrid, 17-18febrero, 2011.
<http://www.archivoymemoria.com>.

Vinculo institucional
dos autores

Universidade Federal de Santa Maria
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Quadro 7 — Trabalhos sobre difusdo do VI CNA.

(concluséo)

TITULO

Salvaguarda e difusdo da memoéria da Universidade Federal
de Vicosa através do acervo iconografico do Arquivo Central
e Histérico da UFV

Palavras-chave

-Fotografias;

-Instrumento de pesquisa,
- Acesso a informacéo;

- Memoria.

Objetivo(s) da
pesquisa

Apresentar o processo de organizacao aplicado as fotografias do
Arquivo Central e Historico da Universidade Federal de Vigosa
(ACH-UFV), buscando-se demonstrar as atividades
desenvolvidas durante o processo de limpeza, acondicionamento
e organizacdo e apresentar o0s resultados qualitativos — a
otimizacdo do trabalho no préprio Arquivo e de como que as
acOes desenvolvidas afetaram positivamente na eficiéncia das
pesquisas realizadas - e quantitativos - evidenciando o aumento
significativo das buscas por esse género.

Abordagens
metodolbgicas

Pesquisa quanti-qualitativa, exploratéria e bibliogréfica

Concepcdes sobre
difusdo

-“Os resultados alcancados até o final de 2013 foram relevantes
uma vez que cerca de 95% das imagens do ACH-UFV e
oriundas do Museu Historico foram higienizadas, identificadas e
distribuidas no Quadro de Arranjo e ja se encontram a disposicao
da comunidade académica e vicosense para a consulta” (p.4).
Através deste trecho € possivel inferir que o objetivo do
estudo era difundir o arquivo e o0s documentos nele
encontrados para 0s usuarios através de um instrumento de
pesquisa confeccionado com o intuito de facilitar as
consultas na documentacao.

Referencial tedrico
sobre difusao

N&o apresenta.

Vinculo institucional
dos autores

Universidade Federal de Vigosa

Fonte: Elaboracgao propria com base nas informacdes dos Anais do VI CNA.

No VI CNA foram apresentados e publicados 59 trabalhos, onde 3 destes

foram selecionados para analise deste estudo.

Os objetivos dos trabalhos variaram desde realizar agbes que visem

salvaguardar os documentos especiais, com vistas a preservagdo e acesso,

apresentar aspectos da difusdo do Patrimoénio Cultural em unidades de informacao

(arquivos, museus e bibliotecas), até apresentar o processo de salvaguarda e

difusdo da memdria da Universidade Federal de Vigosa (UFV) através do acervo

iconogréfico do Arquivo Central e Historico da UFV.
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Com base nestes objetivos e nas concepc¢des sobre difusdo, percebeu-se a
difusdo sendo aplicada paralelamente a preservagdo documental em dois contextos
muito interessantes: 0s arquivos especiais e o0 patriménio cultural. Além disso, a
difusdo arquivistica € discutida no sentido de que ela ndo possibilita apenas o
acesso as informacdes, isto é, objetiva apenas a disseminacdo das informagdes,
mas também objetiva a comunicacdo com os usuarios no sentido de lhes transmitir
valores correspondentes a natureza de tais informacdes, como é o caso daquelas
quando ligadas ao patriménio cultural.

As abordagens metodolégicas utilizadas nos trabalhos do VI CNA foram:
pesquisa quanti-qualitativa, bibliografica com coleta de dados, exploratoria e apenas
bibliografica.

Os principais autores e obras utilizadas para conceber e explanar sobre
difusdo arquivistica nos trabalhos foram: FUGUERAS, LLONCH, SASTRE e
PALOMARES; NOGUEIRA; SANCHEZ VIGIL e ZALDUA. Desta vez, os autores
utilizados foram de nacionalidade espanhola e portuguesa.

Os autores dos trabalhos do VI CNA, segundo o que consta nas publicacdes,
possuiam vinculo com as seguintes instituicdes: predominancia da Universidade
Federal de Santa Maria, além da Universidade Federal de Vicosa. Percebe-se que

houve maior presenca do Estado do Rio Grande do Sul.

4.7 A DIFUSAO ARQUIVISTICA NOS ANAIS DO VII CNA (2016)

O Quadro 8 apresenta os dados e informacdes relativas aos trabalhos dos
anais do VII CNA:
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Quadro 8 — Trabalhos sobre difuséo do VII CNA.

(continua)

TITULO Gestéo de marketing em unidades de informacéao: estudo de
caso do Centro de Documentacado e Arquivo da Camara de
Vereadores de Piracicaba (SP)

Palavras-chave | -Estratégias de Marketing;
-Disseminacgao da informagéao;
-Unidades de Informacéo;
-Gestéo da Informagéo.

Objetivo(s) de Discutir a incorporacdo do marketing na gestdo de unidades de

pesquisa informacdo como estratégia para a difusdo do acervo e dos
servicos prestados, tendo como estudo de caso o Centro de
Documentagdo e Arquivo da Camara de Vereadores de
Piracicaba (SP)

Abordagens Pesquisa qualitativa, bibliografica e exploratéria.
metodoldgicas

Concepcdes sobre | -“A disseminagdo da informagdo incrementa a producgao
difusdo intelectual humana, pois produz novas informacdes para as
suas comunidades” (p.3).
-“Diante da importancia da preservacdo e disseminacdo da
informagao, os arquivos, as bibliotecas, os museus e 0s centros
de documentacdo sdo reconhecidos como espacos de
investigacdo e producdo cientifica, contribuindo no processo
social das suas comunidades e na divulgacdo da memoria”
(p-3).
-“As unidades de informacado (bibliotecas, museus, arquivos,
centros de documentacdo) sao organizagdes envolvidas com os
processos de gestdo da informacao relativos as diversas etapas
do ciclo da informacdo como a coleta, o tratamento, a
disseminacao e o uso da informacao” (AMARAL, p.4).
-“Estas entidades tém a corresponsabilidade no processo de
recuperacdo da informacdo, em beneficio da divulgacao
cientifica, tecnolédgica, cultural e social, bem como do
testemunho administrativo, juridico e historico” (BELLOTTO,
p.4).
-“As distin¢des entre essas instituicdes produzem-se a partir da
propria maneira pela qual se origina o acervo e também do tipo
de documento a ser preservado: pela biblioteca, os impressos
ou audiovisuais resultantes de atividade cultural, técnica ou
cientifica, seja de criagcdo artistico-literaria, pesquisa ou
divulgacéo; pelo arquivo, o material de uma gama infinitamente
variavel (desde uma tabuleta assiria ou um relatério impresso de
empresa até as provas-objeto de um processo judiciario),
oriundo de atividade funcional ou intelectual de instituicdes ou
pessoas, produzidos no decorrer de suas funcgdes; pelo museu,
0s objetos que tanto podem ter sua origem artistica quanto
funcional.” (BELLOTTO, p.4).
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Quadro 8 — Trabalhos sobre difuséo do VII CNA.

(continuacéo)

Concepcdes sobre
difusdo

-“Um fator importante que impulsionou e conferiu destaque a
atuacdo das unidades de informacdo foi a demanda de
conteldo gerada pela politica nacional de transparéncia e
acesso a informacéo, que evidenciou o relevante papel social
das unidades de informacéo e, também, o quanto as instituicdes
precisavam investir para melhorar a qualidade no atendimento
ao usuério, nos métodos de trabalho para a preservacao e no
uso de tecnologia para a difusdo da informacgao” (CALDAS, p.8).
-“A definicAo do perfil dos usuérios e suas necessidades de
informacédo fornecem elementos para a elaboracdo do plano
estratégico de marketing para a difusdo do acervo, que vem a
ser a divulgacdo, o ato de tornar publico, de dar a conhecer o
acervo da instituicdo, assim como 0s servicos colocados a
disposicéo dos usuarios” (p.11).

-“Disponibilizar as informagdes para o maior nimero de pessoas
€ 0 objetivo principal em um plano de difusdo. Isso deve estar
implicito nas atividades desenvolvidas dentro das unidades de
informacdo. N&o basta tratar a documentacdo, devemos
também disponibiliza-las. Quanto maior ndmero de usuarios
acessando as informacdes, maior sera o éxito” (PEREZ, p.11).
-“As ferramentas de marketing trazem contribuicdes
significativas para a difusdo de acervos, de seus produtos e
servigos, para melhoria do atendimento e até para a gestédo dos
recursos financeiros. As unidades de informacédo estdo cada vez
mais preocupadas com 0 usudrio e em oferecer servicos com
rapidez, eficiéncia e qualidade” (p.11).

-“As publicacbes editoriais como a organizacdo de catalogos,
livros, guias de acervo e inventarios, merecem grande atencéo,
pois além de representarem esfor¢cos de difusdo editorial e
cultural, sdo instrumentos de comunicagdo com o publico
externo” (p.13).

-“As atividades de difusdo educativa s&do tradicionais nas
unidades de informacédo e permite uma gama de possibilidades.
Nesse sentido, o Centro de Documentacdo e Arquivo realiza
atividades que véao desde orientagcbes sobre manuseio,
conservacdo e restauro do acervo, visitas guiadas, até o
estimulo ao uso do acervo da instituichio como fonte de
pesquisa” (p.13).

-“Cientes da importancia da comunicacdo de marketing no
processo de difusdo da informagdo, as instituicbes devem
utilizar diferentes ferramentas e técnicas para produzir contetdo
relevantes, utilizando formas criativas de comunicacéo,
agregando valor, que despertem interesse, instigando o uso da
informacdao, diversificando as plataformas de difusdo do acervo
através dos canais inovadores” (p.14).




57

Quadro 8 — Trabalhos sobre difuséo do VII CNA.

(continuacéo)

Fundamentos
tedricos sobre
difusdo

AMARAL, Sueli Angélica. Marketing da informagdo na Internet:
acOes de promocdo. Com a colaboracdo de Simone Pinheiro
Santos e Wagner Junqueira Araujo. Campo Grande: Editora da
UNIDERP, 2004.

BELLOTTO, Heloisa Liberalli. Arquivos permanentes:
tratamento documental. Rio de Janeiro: Editora FGV, 2010.
CALDAS, Rosangela Formentini. "Bibliotecas, arquivos e
museus como centros de referéncia na dimenséo cultural das
comunidades." Informacéo & Sociedade: Estudos 21.3, 2011.
PEREZ, Carlos Blaya. Marketing Aplicado aos Arquivos.
Material Didatico do Curso de Pdés-Graduacdo em Gestdo de
Arquivos a Distancia. Santa Maria: UFSM/UAB, 2009.

ROCHA, Ednéia Silva Santos, SILVA, Marcia Regina da, MAIA,
Margareth Barros. Estratégia de marketing em unidades de
informagao: o uso de ferramentas da web 2.0. Revista ACB,
Florianopolis, v. 17, n. 2, p. 349-364, jul./dez. 2012.

Vinculo
institucional dos
autores

Universidade Metodista de Piracicaba

TITULO

Arquivos fotograficos, difusdo e acessibilidade

Palavras-chave

-Fotografias;
-Arquivos universitarios;
-Acessibilidade.

Objetivo(s) de
pesquisa

Promover a difusdo com acessibilidade da memoaria fotografica
institucional por meio da producao de artigos para publicagéo.

Abordagens
metodoldgicas

Pesquisa quanti-qualitativa, bibliografica e exploratoria.

Concepcdes sobre
difusdo

-“O DAG é o o6rgdo da UFSM que custodia o patriménio
documental, iconografico e audiovisual da instituicdo, e o
Arquivo Fotografico da UFSM esté inserido neste contexto. Sua
difusdo € acédo indispensavel para que se cumpra a funcéo dos
arquivos: o acesso as fontes de pesquisa”. (p.4)

-“Arquivos fotograficos de instituicbes de ensino superior séo
riquissimas fontes de memoria visual e sua difusdo — uma das
funcdes arquivisticas — deve ser implementada. Bellotto (2004)
cita trés tipos de difuséo: cultural, editorial e educativa. A difusao
editorial ocorre com a publicacdo do conteudo do acervo, por
meio de publicagdes que referenciam o acervo. Sao canais de
comunicacdo com 0 exterior, pois levam a comunidade e ao
meio académico informacdes sobre o conteudo do acervo.
Desta forma, com as publicagbes, o arquivo pode atrair novos
usuarios, ser reconhecido na comunidade e contribui para sua
rentabilidade e manutencao das atividades”. (p.5)

-“A atividade principal do projeto consiste na difusdo arquivistica
das fotografias do acervo por meio da elaboracdo de artigos a
partir de imagens pré-selecionadas” (p.7)
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Quadro 8 — Trabalhos sobre difuséo do VII CNA.

(continuacéo)

Concepcdes sobre

-“Podemos afirmar, apds onze meses de execugao do projeto

difusdo gue o principal objetivo foi atingido: promover a difuséo e acesso
da memodria fotogréafica institucional. Pela estatistica de pesquisa
€ possivel visualizar que no periodo de um ano houve um
crescimento de 200 % nas pesquisas”. (p.12)
Através destas concepcdes do autor podemos inferir que a
difusdo arquivistica € de extrema relevancia para promover
0s arquivos, sem ela a procura pelo arquivo é dificultada, o
gque pode comprometer a finalidade do trabalho do
arquivista.(p.12)
Fundamentos BELLOTTO, Heloisa Liberalli. Difusdo editorial, cultural e
tedricos sobre educativa em arquivos. In: Argquivos permanentes: tratamento
difusao documental. 2. ed. rev. ampl. Rio de Janeiro: Editora FGV, 2004.
p. 226 — 247.
Vinculo Universidade Federal de Santa Maria
institucional dos
autores
TITULO Arquivos pessoais, disponibilizacdo e acesso na web: o

caso do CPDOC

Palavras-chave

-Tecnologia da Informacdo; -Arquivos Pessoais; -Difusdo e
Acesso

Objetivo(s) da

Apresentar a experiéncia de disponibilizacdo e disseminacao

pesquisa digital do acervo do Centro de Pesquisa e Documentacdo de
Histéria Contemporanea do Brasil (CPDOC) na internet, a partir
da abertura de dados dos arquivos custodiados pelo Centro
Abordagens Pesquisa quanti-qualitativa, bibliografica e exploratéria.

metodoldgicas

Concepcdes sobre
difusdo

-“O banco de dados ACCESSUS e a disponibilizacdo das
fotografias no Portal integram a politica de preservacdo e
difusdo do acervo CPDOC” (p.4)

-““Em 2013 foi iniciado o projeto Difusdo e Preservacdo de
Documentos Histéricos: um direito do cidaddo e um dever da
sociedade, financiado pelo Ministério da Cultura (MINC), através
da lei de incentivo a cultura. Um dos objetivos do projeto é
tornar disponiveis para consulta online, através da digitalizacdo
de seus documentos, arquivos pessoais que integram o acervo
do CPDOC” (p.6).

Fundamentos
teéricos sobre
difusao

AMADO, Daniele; SPOHR, Martina. Preservacdo e Difusdo do
Acervo Histérico do CPDOC: desafios e perspectivas. In: V
Congresso Nacional de Arquivologia. Arquivologia e internet:
Conexdes para o futuro, 2012, Salvador.

CPDOC 30 anos/ Textos de: Célia Camargo...[et al]. Rio de
Janeiro: Ed. Fundacao Getulio Vargas, 2003. 192p.

Vinculo
institucional dos
autores

Universidade Federal do Rio de Janeiro
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Quadro 8 — Trabalhos sobre difuséo do VII CNA.

(continuacéo)

TITULO

Arranjo e descricdo do acervo documental do tribunal
regional eleitoral — comarca de Borba e comarca de Humaita

Palavras-chave

-Arranjo e Descrigéo; -Difuséo;
-Tribunal Regional Eleitoral do Amazonas.

Objetivo(s) da

Esse projeto visou a possibilidade da recuperagcdo e

pesquisa estruturacdo da informacdo contida nos documentos, bem
como, contribui para que o arquivo seja observado enquanto um
espaco de memoria provedor de conhecimento e lugar de
cultural.
Abordagens Pesquisa quanti-qualitativa, bibliografica e exploratoria.

metodologicas

Concepcdes sobre
difuséo

-“O projeto apresentou, por conseguinte, uma proposta de
instrumentos de pesquisa baseados no arranjo dessas tipologias
e de suas respectivas descricdes, em que os profissionais do
Tribunal Regional Eleitoral do Amazonas ainda decidirdo outros
detalhes e questdes na forma de dar acesso a essas
informagdes. Tais agdes visam contribuir para a salvaguarda da
memoria do processo eleitoral do Estado e facilitar o acesso
desses documentos tanto para os profissionais da instituicao
quanto pesquisadores.”. (p.12)

Isso possibilita inferir que o foco nao foi a difusdo, mas sim
0 acesso aos documentos classificados e descritos através
de um instrumento de pesquisa elaborado.

Fundamentos
tedricos sobre
difusao

Nao apresenta.

Vinculo
institucional dos
autores

Universidade Federal Fluminense

TITULO

A preservacédo e a difus8o do acervo sonoro da radio UFSM

Palavras-chave

-Memoaria universitaria; -Arquivos Sonoros; -Difusdo arquivistica.

Objetivo(s) de

Preservar e proporcionar acesso ao acervo sonoro da Radio

pesquisa Universidade da UFSM por meio de tratamento técnico
arquivistico de fitas magnéticas e discos de vinil
Abordagens Pesquisa quanti-qualitativa, bibliografica e exploratoria.

metodolbgicas

Concepcdes sobre
difuséo

-“Na teoria da arquivistica integrada, Couture e Rousseau
(1998) classificam a difusdo como a sétima fungdo arquivistica:
Desde o inicio do século XIX que os arquivistas comecaram a
sentir que a difusdo dos arquivos lhes dizia respeito, difuséo
essa que assumiu varias formas como a cépia, a reproducao e a
exposicao tematica de documentos. O microfilme revelou-se um
suporte de conservacdo, mas também um modo de difusdo
notavel. Ele permitiu a varios servicos de arquivo difundirem
fundos ou séries de documentos e aumentar-lhes a
acessibilidade” (ROUSSEAU; COUTURE, p.10).
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Quadro 8 — Trabalhos sobre difuséo do VII CNA.

(continuacéo)

Concepcdes sobre
difusdo

-“Para Bellotto (2004) existem trés tipos de difusdo: cultural,
editorial e educativa. Todas elas sdo canais de comunicacao
com o exterior, pois levam a comunidade e ao meio académico
informacdes sobre o contetdo do acervo. Desta forma o arquivo
pode atrair novos usuarios, ser reconhecido na comunidade e
contribui para sua rentabilidade e manutencdo das suas
atividades” (p.10)

-“O Departamento de Arquivo Geral esta utilizando, para
descricdo e difusdo do patriménio arquivistico da UFSM, o
software ICA-AtoM, cujo objetivo €& dotar a comunidade
arquivistica internacional de um software de formato aberto que
permita descrever os arquivos em conformidade com as normas
do Conselho Internacional de Arquivos (ICA): Norma Geral
Internacional de Descricdo Arquivistica (ISAD-G), Norma
Internacional de Registro de Autoridade Arquivistica para
Entidades Coletivas, Pessoas e Familias (ISAAR), Norma
Internacional para Descricdo de Instituicbes com Acervo
Arquivistico (ISDIAH), e Norma Brasileira de Descricdo de
Funcbes (ISDF) e possibilitar a disponibilizacdo on-line do
acervo das instituicdes arquivisticas”. (p.11)

Fundamentos
tedricos sobre
difusdo

BELLOTTO, Heloisa Liberalli. Difusdo editorial, cultural e
educativa em arquivos. In: Arquivos permanentes: tratamento
documental. 2. ed. rev. ampl. Rio de Janeiro: Editora FGV, 2004.
p. 226 — 247.

COUTURE, Carol; ROUSSEAU, Jean — Yves. Os fundamentos
da disciplina arquivistica. Lisboa: Dom Quixote, 1998.

Vinculo
institucional dos
autores

Universidade Federal de Santa Maria

TITULO

Preservacado e difusdo cientifica do acervo fotografico do
instituto Evandro Chagas

Palavras-chave

-Fotografia;
-Preservacéo;
-Difusédo cientifica

Objetivo(s) de

Compreender como as acbes de preservacdo do acervo

pesquisa fotografico disponivel no Arquivo do Instituto Evandro Chagas
(IEC) possuem relevancia para as atividades de difusdo
cientifica desenvolvida pelo Museu do IEC, em termos de
memo©ria da saude e ciéncia na Amazonia.
Abordagens Pesquisa quanti-qualitativa, bibliografica e exploratoria.

metodolbgicas
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Quadro 8 — Trabalhos sobre difuséo do VII CNA.

(concluséo)

Concepcdes sobre
difusdo

-“Instituto Evandro Chagas (IEC) é um 6rgdo de referéncia em
pesquisas cientificas nas éareas de vigilancia em saude e
pesquisa biomédica. Seu acervo documental reline pecas de
valor Unico para a histéria da saude publica, por isto a
importancia em trata-lo e preserva-lo. Parte desse acervo
compde-se de imagens, cuja singularidade esta na possibilidade
de recuperacdo da memoéria da saude e da ciéncia na
Amazobnia. Isso se deve ao fato da viabilidade de sua utilizacdo
como fonte para o conhecimento historico. Para a concretiza¢éo
da mencionada utillizacdo ¢é de extrema relevancia a
preservacdo do acervo com as técnicas proprias dos
profissionais de arquivos. Este trabalho trata entdo da
articulacéo entre o Servico de Arquivos e o Museu do IEC no
gue diz respeito ao tratamento técnico e difusdo cientifica das
informagdes constantes nesse acervo”. (p.2)

Fundamentos
tedricos sobre
difusao

N&ao apresenta.

Vinculo
institucional dos
autores

Universidade Federal do Para

TITULO

O uso do ATOM em arquivos pessoais: em busca da
preservacado e difusdo da memoria coletiva

Palavras-chave

-ICA-Atom; -Arquivos Pessoais;
-Preservacé@o da Memdria; -Difusdo da Memoria;
-Acesso a Informacgao.

Objetivo(s) da

Analisar a utilizacdo do software de preservacdo e difusdo

pesquisa digital, o AtoM, ao aplica-lo a Colecdo Moreira Chaves, acervo
particular e familiar que possui relevancia aos municipios de: S.
Goncalo do Amarante e S. L. do Curu, tendo em vista a

descricdo arquivistica e 0 acesso a informacao.

Abordagens Pesquisa qualitativa, bibliografica e exploratéria.

metodolbgicas

Concepcdes sobre

- “A importancia da divulgacao deste acervo se dar pela falta de

difusdo politicas publicas de preservacdo da memodria nestes
municipios. Desta forma o AtoM torna-se uma ferramenta
necesséria para difusdo e preservacdo deste acervo sendo um
dos principais softwares livre de descricdo arquivistica da
atualidade”. (p.2)

Fundamentos N&o apresenta.
tedricos sobre
difusao
Vinculo Universidade Federal do Ceara
institucional dos
autores

Fonte: Elaboracgao propria com base nas informacdes dos Anais do VII CNA.
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No VII CNA foram apresentados e publicados 62 trabalhos, onde 7 destes
foram selecionados para andlise deste estudo.

Como objetivos, os trabalhos apresentam: discutir o marketing na gestao
como estratégia para a difusdo de acervos; promover a difusdo com acessibilidade
da memoria fotogréfica institucional por meio da producdo de artigos para
publicacdo; apresentar experiéncias de disseminacao da informacdo em meio digital
na Internet; preservar e proporcionar acesso ao acervo sonoro da Radio
Universidade da UFSM; compreender as acfes de preservacdo como relevantes
para as atividades de difusdo cientifica, por meio da aplicacdo da difusdo em meio
digital; e analisar a utilizacdo de software de preservacdo e difusdo digital em
arquivos.

Com base nestes objetivos e nas concepcdes sobre difusdo apresentadas
nos trabalhos, percebe-se que a difusdo aliada e contextualizada com o marketing,
acessibilidade, preservacdo e meio digital, em especial, parece ser uma tendéncia
qgue ja havia aparecido em trabalhos de edicGes anteriores e que nesta edicao
permanece ainda mais. O entendimento da difusdo como uma funcao arquivistica e
a discusséao sobre suas caracteristicas e tipos continua também.

As abordagens metodologicas utilizadas nos trabalhos do VII CNA foram:
pesquisa qualitativa, bibliografica e exploratoria.

Os principais autores utilizados para conceber e explanar sobre difusdo
arquivistica nos trabalhos foram: AMARAL; BELLOTTO; CALDAS; PEREZ; ROCHA,
SILVA e MAIA; AMADO e SPOHR; ROUSSEAU e COUTURE. Com isto, percebe-se
a predominancia de autores de nacionalidade brasileira, com excecdo dos
canadenses Rousseau e Couture.

Os autores dos trabalhos do VII CNA, segundo o que consta nas publicacées,
possuiam vinculo com as seguintes instituicdes: Universidade Metodista de
Piracicaba, Universidade Federal de Santa Maria (dois trabalhos), Universidade
Federal do Rio de Janeiro, Universidade Federal Fluminense, Universidade Federal
do Para e Universidade Federal do Ceard. Ha uma variedade de instituicbes de todo
o Pais, mas os estados que predominam séo o estado do Rio Grande do Sul e o
estado do Rio de Janeiro.
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4.8 A DIFUSAO ARQUIVISTICA NOS ANAIS DO VIII CNA (2018)

O Quadro 9 apresenta os dados e informacdes relativas aos trabalhos dos

anais do VIII CNA:

Quadro 9 — Trabalhos sobre difusdo do VIII CNA.

(continua)

TITULO

Utilizacdo das paginas web como ferramenta para difuséo
dos produtos e servigos informacionais dos Arquivos
Nacionais do Mercosul

Palavras-chave

-Arquivo Nacional; - Difus&o; -Mercosul; -Produtos; -Servicos.

Objetivo(s) da

Realizar uma andlise das paginas web dos Arquivos Nacionais

pesquisa dos paises que integram o Mercosul (Argentina, Bolivia, Brasil,
Paraguai, Uruguai, Venezuela, Chile, Colémbia, Equador, Peru,
Guiana e Suriname), e mapear 0S produtos e servicos
oferecidos
Abordagens Pesquisa quanti-qualitativa, bibliogréfica, exploratéria, descritiva,

metodolbgicas

comparativa.

Concepcdes sobre

-“os produtos e servicos apresentam-se como ferramentas

difusdo importantes ao referir-se a preservacdo e difusdo dos
documentos produzidos a partir da sistematizacdo burocratica
de sua administragao”. (p.2)
-“O processo de disseminacao cultural e cientifica da informacéo
tem avancado consideravelmente nos ultimos anos, tendo a
internet relevancia na difusdo do patriménio documental
arquivistico, democratizando o acesso aos registros dos
fendbmenos culturais, econdémicos e sociais” (p.13).
Através disto podemos inferir que a web € um 6timo aliado para
a difusdo dos acervos. Teve um avanco nos Ultimos anos que
atinge a maioria da populacao e permite que a informacao atinja
um grande numero de usuéarios, que podem acessar as
informacdes sem sair da comodidade de sua casa.

Fundamentos ROUSSEAU, Jean-Yves; COUTURE, Carol. Os fundamentos da
tedricos sobre disciplina arquivistica. Lisboa: Dom Quixote. 1998.
difusao
Vinculo Universidade Federal da Paraiba
institucional dos
autores
TITULO O cenario do uso de sistemas de difusdo e preservacao

digital dos documentos de arquivo nos ministérios federais
brasileiros

Palavras-chave

-Archivematica; -AtoM.Difusao; -Preservacao; - Difusao;
-Documento digital.

Objetivo(s) da
pesquisa

Levantar quais as medidas estdo sendo adotadas com relacao
ao acesso e a preservacdo dos documentos digitais, por meio
das ferramentas AtoM e Archivematica
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Quadro 9 — Trabalhos sobre difusdo do VIII CNA.
(continuacéo)

Abordagens Pesquisa qualitativa, bibliogréfica e exploratoria.
metodolbgicas

Concepcoes sobre | -“entende-se que Difusdo e Preservacdo sao fungoes
difusdo arquivisticas primordiais, ja que, de acordo com Couture et al.
(2003), sao intervencbes que gerenciam de modo eficaz e
eficiente o conjunto de arquivos de uma determinada instituicao”
(p.4).
-‘a difusdo é a acdo de transmitir e/ou tornar acessivel aos
usuarios a informacéo contida nos documentos arquivisticos, a
fim de atender as necessidades especificas da sociedade,
levando em conta leis e regulamentos sobre acesso e protecéo
das informagdes”. (p.4).
-“No caso do Brasil, a difusédo deve obedecer a LAI. Ainda com
relacdo aos mesmos autores, ao realizar a difusdo, os
arquivistas precisam se preocupar com a preservacao que é o
planejamento consciente, racional e organizado de conservacao
de documentos de arquivo”. (p.4).
-“Defende-se aqui a diferenca entre acesso e difusdo: enquanto
0 primeiro se trata da disponibilizacdo da informacg&o de forma
passiva; o segundo da disponibilizacdo de forma ativa. Isso é, a
informacao passiva € solicitada pelo usuério e respondida pelas
administracdes, ja a informacdo ativa é a promocdo da
informacdo mesmo sem solicitagdo formal do usuario”, de
acordo com o entendimento de Cé e Flores (2016, p.4).
-“para dar acesso e difusdo ao acervo digital, deve-se utilizar
canais formais de comunicacdo, que sado plataformas
arquivisticas de descricdo, acesso, difusdo e transparéncia
ativa, como AtoM, ArchivesSpace ou Archivists' Toolkit. Com
relacdo a preservacao digital, o arquivo deve adotar repositério
arquivistico digital confiavel (RDCArq), que é um ambiente que
oferta preservacdo e acesso de documentos arquivisticos
digitais, pelo tempo que for necessario, como o Archivematica e

o RODA”. (p.4).
Fundamentos CE, Graziella; FLORES, Daniel. O conceito e a aplicabilidade do
tedricos sobre ica-atom (atom) como ferramenta de descricdo, difusdo e
difusédo acesso do patriménio documental arquivistico. Informatio,
Montevidéu, v. 21, n. 2, p. 88-100, 2016.
Vinculo Instituto Brasileiro de Informacdo em Ciéncia e Tecnologia (Ibict)
institucional dos
autores
TITULO Patriménio Documental e difusdo da informacdo em

arquivos nacionais

Palavras-chave | -Acesso a informacao; -Difusao; -Patrimbnio.

Objetivo(s) da Discutir como se configura as acdes de acesso a informagédo em

pesquisa acervos de instituicdes arquivisticas nacionais, nas quais o
impacto das acoes de difusdo podem ou néo gerar a opacidade
do patriménio documental.
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Quadro 9 — Trabalhos sobre difusdo do VIII CNA.

(continuacéo)

Abordagem Pesquisa qualitativa, bibliografica e exploratoria.
metodoldgica

Concepcdes sobre | -“E no que se refere as acgdes de difusdo nas instituicbes de
difusdo arquivo, essas sdo importantes e visam levar aos usuarios
conhecidos ou potenciais a oportunidade de conhecer o acervo,
além de valorizar, transmitir e também tornar acessiveis as
informagdes contidas nos documentos” (p.4)
-“Nos arquivos publicos a difusdo pode ser realizada tanto por
meio de instrumentos de pesquisa e outras publicagdes, quanto
por meio da promocédo de eventos como exposicoes, palestras e
visitas guiadas”. (p.4)
-““o0 processo de difusdo vem a ser a divulgacao, o ato de tornar
publico, de dar a conhecer o acervo [...] assim como 0S servigcos
que este coloca a disposigcao dos seus usuarios”. O que confere
sentido social aos arquivos e consolida sua funcdo de
responsavel pela facilitacdo do direito de acesso as
informacgdes” (PEREZ 2005, p.4)”.
-“Para difundir os acervos e, consequentemente, atingir seus
objetivos, os arquivos publicos devem elaborar estratégias e
definir acbes de marketing. Tais acdes incluem a promocéo de
eventos, a identificacdo dos seus usuarios, a incorporacdo de
melhorias tecnoldgicas, entre outras acdes de gestdo, de modo
a promover o patriménio documental e, assim, atender a
sociedade em suas necessidades informacionais”. (p.4)
-“Na perspectiva interna dos arquivos interessa também a
convergéncia das estratégias de marketing com os recursos da
tecnologia da informacdo e comunicacdo para ampliar as
possibilidades de difusdo e acesso as informagdes”. (p.5)
-“Como a difusdo ndo se limita ao simples acesso aos
documentos, necessita-se também o planejamento de acdes de
conhecer, de transmitir, de valorizar, e (ou) de tornar acessiveis
as informacdes contidas no acervo aos cidaddos: usuarios
conhecidos ou potenciais. E por isso as instituicdes publicas
precisam investir na discussdo sobre marketing da informacéo
para avancar nas aclfes de difusdo e efetivar o acesso a
informacao, permitindo assim que o patriménio documental saia
da opacidade”. (p.5)
-“A difusdo nos arquivos publicos comegou a ser assumida
como funcdo a partir do inicio do século XIX, assim, essa
atividade passou a ser realizada por meio da reproducao dos
documentos, de atividades culturais, da edi¢cdo de publicacbes e
ainda de interagbes com a comunidade”. (p.8)
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Quadro 9 — Trabalhos sobre difusdo do VIII CNA.

(continuacéo)

Concepcdes sobre
difusdo

-“desenhar o0s contornos sociais, dando-lhe projecdo na
comunidade, trazendo-se a necessaria dimensao popular e
cultural que reforca e mantém seu objetivo primeiro. Trata-se de
seus servicos editoriais, de difusdo cultural e de assisténcia
educativa [...] Cabem aos servicos de difusdo cultural duas vias
contrarias de acéo: a que lanca elementos de dentro do arquivo
para fora, procurando atingir um campo de abrangéncia cada
vez mais amplo, e a que permite o retorno dessa mesma
politica, acenando com atrativos no recinto do arquivo”.
(BELLOTTO, 2005, p.5).

-“De modo complementar, Carol Couture (2005, p. 386), alerta
para a necessaria conscientizacdo, por parte dos tomadores de
deciséo, acerca da visibilidade dos arquivos, por isso, a difuséo
deve ser feita por meio do uso dos proprios documentos do
acervo. Para o autor francés a “divulgacédo da aos centros de
arquivos uma reputacdo pela qual eles podem justificar os
recursos atribuidos a eles, reivindicando o desenvolvimento dos
arquivos pelos quais (0os gestores) sdo responsaveis e 0
desenvolvimento dos servigos que oferecem”. (p.8)

-“Nesta perspectiva, os sites sdo cada vez mais importantes
para os arquivos, pois desempenham um importante papel na
difusdo das informacbes relevantes para os usuarios. Além
disso, funcionam como meio de interacdo “comparavel a uma
publicacdo, supera a escassez de recursos, aumentam as
possibilidades das ferramentas de pesquisa e orienta o
pesquisador, facilitando o acesso remoto”. (COUTURE 2005,
p.9).

-“a difusao arquivistica envolve diversos fatores, componentes e
consideracdes. Para comecar, a difusdo arquivistica € uma
funcdo, mas também deve ser considerada como uma parte da
missao. Além disso, a difusdo arquivistica, tanto como funcéo
arquivistica quanto como missdo, representam um problema
especial quando relacionada com a questdo da conservacdo. A
difusdo arquivistica deve também considerar as leis e
regulamentos sobre o acesso e protecdo da informacdo, tais
como as leis de acesso a informacgéo e as que regem a protecao
a informacdes pessoais (SOUSA, 2013, p.11).

-“As instituicbes arquivisticas buscam constantemente ser
reconhecidas como fonte de pesquisa e conhecimento, por iSso
espera-se que com a divulgacdo das acdes desenvolvidas na
Instituicdo, estimulando a pesquisa em seus acervos e a
participacdo da sociedade em seus eventos, seja possivel
angariar maior reconhecimento do patriménio documental
existente”. (p.11)
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Quadro 9 — Trabalhos sobre difusdo do VIII CNA.

(continuacéo)

Concepcdes sobre
difusdo

-“Na Arquivologia, a difusdo esta em um dos “quatro grandes
setores principais que foram objeto dos trabalhos dos
especialistas dos arquivos, ou seja, 0 tratamento, a
conservacgao, a criacdo e a difusdo” (ROUSSEAU; COUTURE,
1998, p. 48). A difusdo esta definida, de acordo com os autores
canadenses, como uma das func¢des arquivisticas (ROUSSEAU
e COUTURE, 1998, p. 265), porém para que esta seja bem
exercida é necessario que as demais funcdes sejam executadas
de forma eficiente, fazendo com que a difusdo seja parte
integrante de um programa de gestao”. (.12)

Fundamentos
teéricos sobre
difusdo

BELLOTTO, H. L.Arquivos permanentes: tratamento
documental. 32 Ed. Rio de Janeiro: Editora: FGV, 2005.

PEREZ, C. B. (2005). Difusdo dos arquivos fotogréficos.
Caderno de Arquivologia, Santa Maria, RS v. 2, n.2, p. 1-22,
2005.

ROUSSEAU, J. Y.; COUTURE, C. Os fundamentos da disciplina
Arquivistica. Lisboa: Publicagbes Dom Quixote, 1998.

SOUSA, F. N. Funcdes arquivisticas: contribuicbes para o
cumprimento da Lei de Acesso a Informacdo. Monografia
(especializacdo) - Universidade Federal de Santa Maria, Centro
de Ciéncias Sociais e Humanas, 2013.

Vinculo
institucional dos
autores

Universidade Federal de Santa Maria

TITULO

Gestdo Arquivistica de fotografias digitais na UFSM

Palavras-chave

-Fotografia digital; -Gestao Arquivistica; -Preservacéo; -Difusao.

Objetivo(s) da

Realizar a gestdo, preservacado e acesso do arquivo fotogréafico

pesquisa digital produzido pelo Nucleo de Agéncia de Noticias (AN) da
CCs.
Abordagens Pesquisa quanti-qualitativa, bibliografica e exploratéria.

metodoldgicas

Concepcdes sobre
difusdo

-“O acervo fotografico produzido pelo Servico Fotografico foi
recolhido ao Departamento de Arquivo Geral em 1994, sendo
elaborado um banco de dados para acesso e pesquisa dos mais
de 8.800 registros de eventos arquivados. Dezesseis anos
depois foi elaborado um projeto de extensédo (com recursos do
PROEXT 2010) visando a digitalizacdo, descricdo e difusédo
deste utilizando a ferramenta ICA-AtoM. Dessa forma, o DAG
cumpre com seu papel de custodiador e facilitador do acesso a
seus documentos enquanto promove iniciativas visando a
preservagao desse acervo original e dos seus representantes
digitais”. (p.4)
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Quadro 9 — Trabalhos sobre difusdo do VIII CNA.

(continuacéo)

Concepcdes sobre

-“O AtoM, acrénimo de Acess to Memory, € um sistema para

difusdo descricdo, armazenamento e disponibilizacdo online de arquivos
em formatos digitais, que permite a associacao de objetos dessa
natureza aos registros descritivos, funcionando em ambiente
web, através de um servidor HTTP, que disponibiliza, de forma
autbnoma, as funcionalidades necesséarias tanto para a
pesquisa como para o trabalho do arquivista. Além disso, o
software Ica-Atom é o ambiente utilizado institucionalmente para
realizar essa descricéo e difusdo de acervos”. (p.7)
Fundamentos ROUSSEAU, Jean-Yves e COUTURE, Carol - Os Fundamentos
tedricos sobre da disciplina arquivistica. Lisboa: Publicacdes Dom Quixote,
difuséo 1998.
Vinculo Universidade Federal de Santa Maria
institucional dos
autores
TITULO Projeto de implantacdo e implementacdo do ICA-ATOM

(ATOM) na UFCSPA

Palavras-chave

-ICA-AtoM (AtoM); - Implantacéo de software;
-Plataforma de difusao; -Plataforma de acesso.

Objetivo(s) de
pesquisa

Apresentar o projeto de implantacdo do software ICA-AtoM
(AtoM) na Universidade Federal de Ciéncias da Saude de Porto
Alegre (UFCSPA), de modo que estudantes e profissionais da
area possam se basear neste projeto para implantar nas
instituicbes ou simplesmente para obterem mais conhecimento
deste software

Abordagens
metodoldgicas

Pesquisa qualitativa, bibliografica, aplicada e exploratéria.

Concepcdes sobre
difusdo

-“Bellotto (2006, p. 247) ao abordar a difusédo cultural, editorial e
educativa dispbe que quando um arquivo publico instala,
alimenta, desenvolve e expande seus servigos editoriais,
culturais e educativos, alinhando-os a sua func¢éo informacional
administrativa e cientifica, ele preenche seu lugar por direito e
por conquista nha comunidade. Esta deve ver no arquivo uma
tribuna e um manancial de direitos e deveres, um lugar de
entretenimento e uma real fonte de cultura e saber”. (p.9)

-“O fator tecnolégico tem influéncia direta no acesso a
informacdo, pois segundo Mariz (2012, p. 15), “a
disponibilizagédo dos documentos na rede redefine os horizontes
de acesso a informacédo, ampliando, por outro lado, os direitos
civis e politicos do cidadé&o, aléem de permitir a maior efetividade
governamental”. (p.9)

-“é umas das finalidades da existéncia dos arquivos, mas esta
difusdo somente pode ser exercida se as demais funcdes
arquivisticas podem ser executadas de forma eficiente”
(ROCKEMBACH, 2015, p.12).
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Quadro 9 — Trabalhos sobre difusdo do VIII CNA.

(concluséo)

Fundamentos BELLOTTO, Heloisa Liberalli. Arquivos permanentes:
tedricos sobre tratamento documental. 4. ed.Rio de Janeiro: Editora FGV,
difuséo 2006.

MARIZ, Anna Carla Almeida. A informacé&o na internet: arquivos
publicos brasileiros. Rio de Janeiro: FGV, 2012.
ROCKEMBACH, Moisés. Difusdo em Arquivos: uma funcao
arquivistica, informacional e comunicacional.
InformacaoArquivistica. Rio de Janeiro, v. 4, n. 1, p. 98-118,
Jan./Jun., 2015.

Vinculo Universidade Federal de Ciéncias da Saude de Porto Alegre
institucional dos | (UFCSPA)
autores

Fonte: Elaboracao propria com base nas informacdes dos Anais do VIII CNA.

No VIII CNA foram apresentados e publicados 70 trabalhos, onde 5 destes
foram selecionados para andlise deste estudo.

Os objetivos das pesquisas foram: realizar analise das paginas web dos
Arquivos Nacionais dos paises que integram o Mercosul e mapear os produtos e
servicos oferecidos; levantar quais as medidas estdo sendo adotadas com relacéo
ao acesso e a preservacdo dos documentos digitais, por meio das ferramentas AtoM
e Archivematica; abordar a educacao patrimonial para o desenvolvimento do ensino
de Historia nos Anos Iniciais do Ensino Fundamental em Rio Grande/RS; discutir as
acOes de acesso a informacéo e se o impacto das a¢les de difusdo podem ou nao
gerar a opacidade do patriménio documental; discutir a realizacdo da gestao,
preservacdo e acesso de arquivo fotografico digital; apresentar o projeto de
implantacéo de software ICA-AtoM (AtoM).

Com base nestes objetivos e nas concepcdes sobre difusdo apresentadas
nos trabalhos fica visivel que a difus@o esta cada vez mais sendo pensada, aplicada
e refletida ligada a aspectos que envolvem o contexto dos arquivos em meio digital,
desde seu ambiente até seu instrumental. Além disso, ligada também ao patrimbénio
documental e cultural.

As abordagens metodoldgicas utilizadas nos trabalhos do VIII CNA foram:
pesquisa qualitativa, quanti-qualitativa, bibliografica, exploratéria, descritiva,

comparativa.
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Os principais autores utilizados para conceber e explanar sobre difusao
arquivistica nos trabalhos foram: ROUSSEAU e COUTURE; BELLOTTO; PEREZ;
SOUSA; ROCKEMBACH. Ha a predominancia de autores de nacionalidade
brasileira, com excecdo dos canadenses Rousseau e Couture.

Os autores dos trabalhos do VIII CNA, segundo o que consta nas
publicacdes, possuiam vinculo com as seguintes instituicdes: Universidade Federal
da Paraiba, Instituto Brasileiro de Informacdo em Ciéncia e Tecnologia, Universidade
Federal de Santa Catarina, Universidade Federal de Santa Maria (2 trabalhos),
Universidade Federal de Ciéncias da Saude de Porto Alegre. H4 uma variedade de
instituicbes de todo o Pais, mas o estado que mais predominou foi o estado do Rio
Grande do Sul.

Depois da apresentacdo e descricdo dos dados e informacfes obtidas dos
trabalhos investigados, cabe analisar os mesmos, no sentido de se buscar
proporcionar um retrato da producdo cientifica em Arquivologia que aprecia a
difusdo como tema de pesquisa, a partir dos anais do CNA.

Quanto as palavras-chave possuindo o termo difusdo e ou variantes, constam
nos trabalhos investigados: “Difusao”, “Difusdo da informagao”, “A¢des de difusao”,
“Difusao cultural”’, “Pds-difusao”, “Difusao e acesso”, “Difusdo arquivistica”, “Difusdo
cientifica”, “Difusdo da memoria”, “Plataforma de difusdo”, “Disseminacido” e
“Disseminacgao da informacgao”. A palavra-chave que apareceu com mais frequéncia,
seis vezes, foi “difusdo” correspondendo a trabalhos do | ao VIII CNAs.

Ja a partir destes dados foi possivel verificar que o termo difusdo possui
varias possibilidades de se relacionar com outros temas, e a sua aplicacdo pode
proporcionar diferentes sentidos: difusdo como acéo; acao a qual permite difundir as
informac@es para os usuarios; como plataforma, a qual esta ligada também com as
acOes, permitindo a busca por determinadas informacdes; conectada a outros
assuntos presentes e discutidos na propria arquivologia, como, por exemplo, acesso,
memo©ria e cientificidade.

JA como demais palavras-chave incluidas nos artigos que apresentam o
termo difuséo, ha: “Pesquisas arqueoldgicas”, “Sitios arqueoldgicos”, “Histéria oral”,
“Acervos fotograficos”, “Divulgacao”, “Arquivos”, “Santa Maria”, “Gestdao documental”,
“‘Acesso”, “Arquivo”, “Rio Grande do Sul”, “Acervos fotograficos”, “Fontes de
pesquisa”’, “lconografia”, “Arquivo histérico”, “Arquivo publico”, “Preservacao”,

“‘Arquivo permanente”, “A¢des educativas”, “Fotografia”, “Arquivologia”, “Memdaria”,
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“Preservacgao”, “Patriménio documental”’, “Brigada Militar”, “Usuarios”, “Arquivista”,
“Conhecimento pedagogico-educativo”, “Arquivos pessoais”, “Gerenciamento de

” 113 ” “ ”» “ ” “* ” “*

acervo”, “Digitalizagao”, “Documento eletrénico”, “Marketing”, “Usuario”, “Historia da
ciéncia”, “Periddicos cientificos”, “Internet”, “Escola”, “Praticas educativas”, “Negativo
de vidro”, “Ciéncia da informacao”, “Servico de referéncia’, “Arquivo sonoro”,
‘Instrumento de pesquisa”, “Estratégias de marketing”, “Unidades de informacéao”,
“Arquivos universitarios”, “Acessibilidade”, “Tecnologia da informagao”, “Arranjo e
descrigao”, “Tribunal eleitoral’”, “Memoria universitaria”, “ICA-ATOM”, “Arquivo
Nacional”’, “MECOSUL”, “Produtos”, “Servigos”, “Archivematica”, “Documento digital”,
“Educacao patrimonial”’, “Historia”, “Patriménio”, “Fotografia digital”’, “Plataforma de
acesso” e “Software”.

Verificando estas palavras-chave pode-se compreender que as pesquisas
publicadas com o tema difusdo no CNA aliam-se a uma variedade muito grande de
outros temas. Isso faz com que se perceba a dimensao relacional da difuséo e a sua
interdisciplinaridade, como Rockembach (2015), ja mencionado no referencial
teodrico deste trabalho, salienta bem.

Com a intencéo de se visualizar melhor o tema difuséo presente nos trabalhos
publicados nos anais do CNA, a seguir sdo analisados os dados e informacdes
separadamente por edicdo do congresso: 0s objetivos das pesquisas, as
concepcodes e os fundamentos tedricos sobre difusdo, as abordagens metodoldgicas

utilizadas e os vinculos institucionais dos autores.

4.9 PANORAMA GERAL DOS ANAIS DO CNA

Com base nos dados, informacfes e inferéncias apresentadas até aqui é
possivel perceber que da primeira a quarta edicdo do CNA sdo pouquissimos 0s
trabalhos que apresentam e exploram o tema difuséo arquivistica, sendo que estes
trabalhos, apesar de possuirem diferentes abordagens, dao para a difusdo um viés
em comum: o de aproximar a Arquivologia a sociedade, 0s arquivos aos usuarios.
Isto em um contexto de aplicacdo da difusdo mais analdgico, tradicional, da natureza
dos arquivos. O uso de autores/referéncias de nacionalidade espanhola é bastante
expressivo, com destaque para FUGUERAS, além de BELLOTTO, que é brasileira.

Quanto aos vinculos institucionais dos autores dos trabalhos, hd uma forte presenca
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daqueles do Rio Grande do Sul, em especial da Universidade Federal de Santa
Maria.

Os trabalhos a partir da quinta edicdo do CNA comecam a ficar mais
expressivos em numero, bem como em abordagens sobre o tema difusédo
arquivistica. E é interessante ver que parece haver uma tendéncia que aumenta a
cada edicao, a difusdo arquivistica em meio digital.

No V CNA os trabalhos trazem a difusdo arquivistica ambientada
principalmente nos arquivos permanentes, ligada a preservacéao e tendo como aliado
o marketing, mas ja iniciando uma discussdo de sua aplicacdo na Web e nos meios
digital e virtual. Desta vez, o uso de autores/referéncias de nacionalidade brasileira
passa a ser mais expressivo, além da presenca dos autores canadenses. Quanto
aos vinculos institucionais dos autores dos trabalhos, h4 uma variedade maior que
das edicdes anteriores do congresso, tendo forte presenca daqueles do estado de
Minas Gerais.

Por sua vez, no VI CNA os trabalhos sobre difusdo arquivistica apresentam-
na bastante ligada a preservacao, porém com enfoque ao mesmo tempo em outros
temas e bem variados, como arquivos especiais e patrimonio cultural. O uso de
autores/referéncias de nacionalidade espanhola é retomado, mas dividindo espaco
com os autores de nacionalidade portuguesa. Quanto aos vinculos institucionais dos
autores dos trabalhos, h4 uma maior incidéncia daqueles do estado do Rio Grande
do Sul, no caso da Universidade Federal de Santa Maria.

Ja no VII CNA, os trabalhos trazem fortemente a tendéncia de se pensar e
aplicar a difusdo arquivistica somada a preservacdo, ao marketing, a acessibilidade
e ao meio digital, o que fica ainda mais claro a partir da oitava edi¢do do congresso.
Nesta edicdo ocorre de o uso de autores/referéncias que tratam da difusdo nos
trabalhos serem mais de nacionalidade brasileira, mas, novamente, com a presenca
dos canadenses também. Quanto aos vinculos institucionais dos autores dos
trabalhos, h4 uma grande variedade e que contempla muitas regides do Pais, mas a
presenca mais forte € do estado do Rio Grande do Sul, com a Universidade Federal
de Santa Maria.

No VIII CNA aquilo que vinha configurando-se como tendéncia parece
confirmar-se: os trabalhos sobre difusdo arquivistica sdo discutidos, abordados,
pensados e aplicados quase que na sua totalidade envolvendo o contexto de

aplicacao e instrumental como sendo o meio digital e a Web. Isto quer dizer pensar e
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aplicar a difusdo dos arquivos, dos documentos e informacdes arquivisticas nédo
apenas através daquilo que ja se tem consagrado, mas pensar em novas estratégias
e em novos ambientes, ja que os usuarios dos arquivos também mudaram. Nesta
edicdo ocorre também do uso de autores/referéncias que tratam da difusdo nos
trabalhos serem mais de nacionalidade brasileira, mas, novamente, com a presenca
dos canadenses. Quanto aos vinculos institucionais dos autores dos trabalhos, ha
uma variedade, porém, a presenca mais forte € do estado do Rio Grande do Sul,
com a Universidade Federal de Santa Maria.

Outros aspectos que sao pertinentes de serem levantados € que sao diversas
as abordagens metodol6gicas apresentadas nos trabalhos, tendo destaque as

guanti-qualitativa, bibliografica e exploratéria, como se pode ver no Grafico 1:

Grafico 1 — Abordagens metodologicas dos trabalhos sobre difusdo dos anais do
CNA.

QUANTI-QUALL., EXPLOR. , BIBLIO. C/USO DE
QUEST.

QUANTI-QUAL., EXPLOR., BIBLIO., DESCRIT.

QUALITATIVA, BIBLIOGRAFICA, APLICADA E
EXPLORATORIA

QUALITATIVA, DESCRITIVA

QUANTI-QUALI., BIBLIO. , EXPLOR., DESCR. E
COMPAR.

QUANTI-QUALITATIVA, BIBLIO. E EXPLOR.

QUALITATIVA, BIBLIOGRAFICA C/FONTE ORAL

0 10 20 30 40 50 60 70

B TOTAL DE ABORDAGENS B N2 DE TRABALHOS EM QUE APARECERAM

Fonte: Elaboracao propria com base nas informacgdes dos Anais do CNA.

E consenso que autores/referéncias de nacionalidade brasileira, espanhola e
canadense sdo os preferidos de serem usados pelos autores dos trabalhos com a
presenca do tema difusdo arquivistica apresentados e publicados nos anais destas
oito primeiras edicdes do CNA, sendo BELLOTTO, FUGUERAS, ROUSSEAU e

COUTURE, e PEREZ os que mais aparecem, como se pode ver no Grafico 2:
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Grafico 2 — Referéncias utilizadas nos trabalhos sobre difusdo dos anais do CNA.
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Fonte: Elaboracao propria com base nas informacdes dos Anais do CNA.

Além disso, é fato interessante a presenca de trabalhos de autores com
vinculo institucional como sendo a Universidade Federal de Santa Maria, que

aparecem em cinco edi¢cdes do evento, como se pode ver no Grafico 3:

Grafico 3 — Vinculos institucionais dos autores dos trabalhos sobre difusdo dos anais
do CNA.
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Fonte: Elaboragéo propria com base nas informacdes dos Anais do CNA.

A partir disto, espera-se que este estudo possa vir a se somar de forma
positiva a estes ja desenvolvidos.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

O Congresso Nacional de Arguivologia (CNA) incentiva, sem duvida, a
producdo cientifica na area. Além disso, proporcionou a comunidade arquivistica
nestes quinze anos (2004-2018), durante suas oito edi¢des ja realizadas, discussdes
tendo diferentes e pertinentes temas centrais: “Politicas e Praticas de Acesso a
Informagao” (I CNA), “Os desafios do arquivista na sociedade do conhecimento” (Il
CNA), “Arquivologia e suas multiplas interfaces” (Il CNA), “Gestdo de Documentos
Arquivisticos e o Impacto das novas Tecnologias de Informacdo e Comunicagao” (1V
CNA), “Arquivologia e internet: Conexdes para o futuro” (V CNA), “Arquivologia:
sustentabilidade e inovagao” (VI CNA), “Arquivologia da interdisciplinaridade a
interoperabilidade” (VII CNA) e “Etica, Responsabilidade Social e Politicas de
Acessibilidade para a Arquivologia” (VIII CNA).

Os anais publicados das edicGes do congresso constituem importantes fontes
documentais de informacdo e conhecimento muito relevantes tanto para a
Arquivologia, como para areas afins. Deste modo, considerou-se pertinente explorar
o conteldo deste vasto tipo de literatura cientifica.

A partir deste e outros motivos, este estudo objetivou apresentar, por meio de
investigacdo aos trabalhos publicados nos anais do Congresso Nacional de
Arquivologia, um retrato da producéo cientifica em Arquivologia que envolve o tema
difusdo arquivistica, em especial exibindo os objetivos destes trabalhos, suas
abordagens metodoldgicas, concepcdes e fundamentos tedricos sobre a difusdo
presentes nos mesmos. Para isto, houve como procedimentos para o
desenvolvimento desta pesquisa desde se familiarizar com os temas centrais
apresentados aqui — difusdo arquivistica, pesquisa em Arquivologia e CNA — até
buscar pelos anais das edi¢cdes do congresso, selecionar os trabalhos e estabelecer
quais seriam investigados, destes levantar e descrever seus dados e informacdes
coletadas para, entdo, ap6s agrupados, analisar, interpretar e discutir sobre o que se
almejou alcancar.

Com estas atividades teoricas e praticas cumpridas, foi possivel verificar qual
tem sido a dimensdo e vieses da difusdo arquivistica presente como tema dos
trabalhos dos dltimos anos do CNA, qual tem sido sua contribuicdo nas discussoées,

reflexdes e aplicagbes no pensar e fazer arquivisticos.
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Percebeu-se que o entendimento e o uso da difusdo arquivistica € bastante
complexo: envolve tanto a difusdo do documento, a difusdo da informagao, como a
difusdo da instituicdo arquivo e até mesmo a difusdo do arquivista; sdo varias as
acOes, 0s servicos e as atividades possiveis de difusdo no ambito dos arquivos;
envolve pensar em outros aspectos, como a comunicagcdo do arquivo, o uso do
marketing como aliado, seus usuarios, seu acesso, 0s instrumentos de pesquisa;
pode-se visualizar a difusdo inserida também dentro de questdes relacionadas a
gestdo e preservacdo documental, além do patriménio documental e cultural,
arquivos especiais e acessibilidade. E algo que ficou muito claro da difusdo na
contemporaneidade € que a mesma esta cada vez mais sendo pensada e com
vistas a ter aplicagdo na Web e em ambientes virtuais e digitais, com a finalidade de
contribuir ainda mais com a fungcédo social dos arquivos, que é a sua projecéo e
insergéo na sociedade.

Cabe ainda destacar que a maior parte dos trabalhos com o tema difusao
arquivistica, publicados nos anais do CNA que foram investigados, foi desenvolvida
por autores pesquisadores cujo vinculo institucional € a Universidade Federal de
Santa Maria: Curso de Arquivologia, Departamento de Documentacéo,
Departamento de Arquivo Geral e Mestrado Profissional em Patrimonio Cultural. Isto
quer dizer que tal ambito universitario vem fomentando de modo significativo o
didlogo entre arquivo, Arquivologia e difusdo arquivistica.

Apesar de apenas cerca de 6% dos 544 trabalhos apresentados e publicados
pelo CNA nestas oito edicdes que ja ocorreram serem referente a difusédo
arquivistica, isto nao significa que tais trabalhos n&o possibilitaram boas
contribuicBes para a area. Destes trabalhos obteve-se uma gama diversificada de
abordagens metodoldgicas possiveis em pesquisas sobre difusdo: desde estudos
bibliograficos e qualitativos, até pesquisas quanti-qualitativas, comparativas,
exploratorias, descritivas, com uso de instrumentos de coleta de dados. Também,
destes trabalhos, obteve-se um rol de autores/referéncias, de diferentes
nacionalidades (brasileira, espanhola, canadense, portuguesa), que discutem,
definem e aplicam a difusdo em diferentes contextos ha um bom tempo, com
destaque para BELLOTTO, FUGUERAS, ROUSSEAU e COUTURE, e PEREZ.

Cabe lembrar que este trabalho teve como foco de investigagdo um dos
muitos eventos cientificos da area de Arquivologia e que justamente por isto a

inquietagdo por saber mais sobre o que se tem pesquisado sobre difusdo
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arquivistica pode e deve continuar, e com outros possiveis desdobramentos. Assim
como este trabalho foi motivado pelo artigo ‘Concepciones de patrimonio en la
produccion cientifica archivistica: un estudio a partir de los anales del Congreso
Nacional de Archivologia (2004-2012)’, dos autores Rafael Chaves Ferreira e Carlos
Blaya Perez, espera-se que este Trabalho de Conclusdo de Curso também possa
motivar outros discentes e pesquisadores da area a debrucarem-se sobre o tema
difusdo arquivistica.

Neste sentido, como forma de contribuir, sugere-se como outros problemas
de pesquisa interessantes de serem investigados:

- Qual tem sido a compreensdao e aplicacdo da difusdo arquivistica pelo
publico autor de trabalhos apresentados e publicados nos anais do Congresso
Brasileiro de Arquivologia?

- Qual tem sido a compreensdo e aplicacdo da difusdo arquivistica pelos
discentes do Curso de Arquivologia da UFSM em seus TCCs?

- Qual a literatura cientifica em Arquivologia de autores de nacionalidade
inglesa e ou francesa que trata sobre o tema difusdo arquivistica, e sob quais
enfoques e abordagens? (Tendo em vista que ndo se obteve autores/referéncias
destas nacionalidades presentes nos trabalhos investigados dos anais das edi¢des
dos CNAs);

- Qual tem sido a compreensao e aplicacdo da difusdo arquivistica por parte
das instituicdes arquivisticas no meio digital, virtual e na Web?

Por fim, desenvolver este estudo envolveu superar obstaculos, encarar
desafios, cometer equivocos e obter acertos. Acredita-se, assim, que ocorreu tudo
dentro da normalidade do que se entende ser o processo da pesquisa cientifica

nesta etapa de um curso de graduacéo.
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