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Do caos a construcéo da Cidadania: As condicionarge&riadas pela adog&o do indice de
Gestao Descentralizado (IGIp
Luciano Farias Mega

Resumo

Este artigo visa demonstrar como a adoc¢éo do indécé&estdio Descentralizado
(IGD) representa um fator de mudanca organizacioadpolitica Social. Remonta a situacao
anterior a este indice, pois evidencia como eleifura e mostra alteracées na cultura
organizacional. O trabalho corrobora com a visadquiea profissionalizagdo, necessaria para
se atingir bons desempenho no IGD, ajuda a comlsammatica do assistencialismo. Tal
situacao acaba fazendo com que as administracbésgaimudem a sua maneira de proceder
em relacdo a esta politica gerando assim alterag@ssstruturas que atendem as Politicas

Sociais e na Cultura Organizacional.

Palavras Chave: Administracdo Publica; Politica Social; indice d&estao

Descentralizado (IGD)

Abstract

This article aims to demonstrate how adoption ofdd¢ralized Management Index
(IGD) is a factor of organizational change in sbpialicy. Dates back to the situation prior to
this index, it shows how it works and shows chanigesrganizational culture. The study
corroborates the view that the professionalism sega® to achieve good performance in the
IGD, helps combat the practice of philanthropy. sTHEituation ends up causing the
government to change its course of action in i@tetd this policy thereby generating changes

in the structures that meet the Social Policy argh@izational Culture.

KEYWORDS: Public Administration; Social Policy; DecentrakizéVlanagement
Index (IGD)



1 Introducéo

O presente trabalho visa estudar o indice de GeBsrentralizada (IGD) do
Sistema Unico de Assisténcia Social como um fatamddanca na cultura organizacional das
administracdes municipais em relacéao a area dadadocial.

Pretende-se demonstrar como a adocao dessa fetsangere utilizada para a
definicho do montante de verbas destinadas a cadécipio, fez com que a visdo sobre a
Gestao das Politicas Sociais se alterasse e amsib@&mn se alterasse a cultura organizacional
e também na estrutura e praticas gerenciais.

Para a construcao deste artigo foi levada a calzopasquisa bibliografica, levando-
se em conta as Leis e Normas que regem o IGD esten& Unico da Assisténcia Social
(SUAS), bem como livros e artigos que se referenteata antes e depois da implantacéo
desse sistema.

As observacgbes feitas em decorréncia da experiéiarea realizada durante o
tempo de trabalho na Assisténcia Social em are&odedenacdo e atuacao direta, também
foram muito relevantes. Essas observacfes se daopplmente no periodo em que atuamos
como Coordenador do Programa Bolsa Familia no Npioicde Santa Vitoria do Palmar,
entre os anos 2005 e 2006 e como Coordenador dgaRras Sociais do Municipio de
Taquari - RS, entre 2013 e 2014. Como o IGD foilanfado em 2011, o fato de ter
trabalhado antes e depois da deste indice na @&ssigtSocial ajudou, e muito, na analise das
transformacdes que a ado¢cao desse sistema prapmrcio

O artigo esta organizado em cinco sec¢des, incluanidtroducdo. A secao 2 analsa
forma de organizacdo da Politica Social, anteriotsm@o IGD. Na secéo 3 € apresentado o
IGD, suas variantes e funcionamento. Na secao 4dtelele como este indice influencia em
uma mudanca cultural na Politica Social. Nas cemagbes finais, sdo mostradas as

vantagens que esta politica teve ao adotar tanfernta.

2 Antes do IGD havia o caos.

O Brasil, historicamente, caracterizou-se como wafs gom grande parte de sua
populacdo vivendo na pobreza ou na miséria, alladana grande concentracdo de renda.
Segundo dados do Instituto de Pesquisas Econdnpltzedas (IPEA, 2014) no ano de 1999,
38,97% da populacdo estavam abaixo da Linha daePabe o Iindice de Gini — que é



utilizado para medir a concentracao de renda —athsgr de 0,6 no ano de 1998, sendo que o
pior resultado a ser obtido nesse indice é 1.

No intuito de combater essa situacdo, diversassa¢épto pelo Estado Brasileiro
como por ONGs, foram implementadas ao longo dos.akhcabaram por gerar um caos na
area da Politica Social que mal era reconhecidacona area de importancia na época.

Para fins de andlise o sentido do termo caos aesg® é a definicdo encontrada no
Dicionario Michaellis, em que se |é: “1-Confusaoaj@los elementos, antes da formacgéo do
mundo e 2-Total confusédo ou desordem” (Michael4,43.

O mundo neste caso € a realidade pratica da Rofticial. A confusdo geral dos
elementos sdo as inUmeras ac¢les paliativas eesteAt segunda sentenca esta ligada
claramente a nocdo de como se encontrava a PdNacenal de Assisténcia Social, ou
melhor, a falta de uma definicdo politica para gststdo que gerasse por sua vez um sistema
organizado.

Antes da adocéo do IGD, como sistema de repassxdesos do Fundo Nacional da
Assisténcia Social para os Fundos Municipais danmae&rea, o que existia era um imenso
namero de programas que tinham cada um sua vedjaigpre maneiras distintas de
organizacdo, cadastros, repasses e fiscalizacaatiiteacdo dessas verbas. A seguir
apresenta-se, resumidamente, como ocorre estespooce

A partir do final século XX, com a redemocratizagho Brasil, o foco da politica
nacional passou, pouco a pouco a se diversifi@apdd um lado a questdo governamental e
do processo de escolha dos governantes comecanaa de ser um problema, uma vez que
ocorreram elei¢cdes diretas para Presidente em &¢®®Pa vitoria de Collor de Mello, por
outro lado questdes graves comegavam a vir a tona.

Os diversos problemas econémicos, iniciados nos finais do Regime Militar e
agravados durante os primeiros governos da redatimagao, Sarney e Collor, acabaram por
jogar muitos brasileiros na miséria absoluta. NBstante, a saida dessa crise, a partir do
Governo Itamar Franco e Fernando Henrique Cardasthém teve como pregco o aumento
da excluséo social.

Desde o ano de 1993, estabeleceu-se no Brasil wm paradigma. Através de
iniciativa do Sociologo Herbert de Souza foi remdia a “Campanha da Cidadania contra a
Fome e a Miséria”. Mais do que os milhdes de quilesalimentos e de pecas de roupas
arrecadadas, essa campanha teve como mérito @ debat

Realidades até entdo escondidas, ou simplesmeniectdas pelo grande publico

agora vinham a tona. A protecéo social era pequner2rasil dos anos 1990. Vigorava ainda



a LBA, Legido Brasileira de Assisténcia, instituicue era responsavel pela Politica de
Protecdo Social em nosso pais e que tinha pocé@der presidida pela Primeira Dama.

E fato que a Politica Social levada a cabo peloe@uv Federal e pela LBA, era
totalmente residual, baseada no assistencialisntanfpanha organizada por Betinho teve o
poder de mostrar a todos que havia uma realidade modificada.

Pode-salizer que a Campanha pela Cidadania contra a foamiséria foi o inicio
de uma pressdo social que culminou no Sistema Umleo Assisténcia Social,
aproximadamente 10 anos depois.

Segundo Bergue pode-se enxergar as pressoes extarAaministracdo Publica:

Através, por exemplo, das pressf@es sociais em bdecanelhores niveis de
qualidade de um servico publico, de uma crise pataue afeta a arrecadagdo
tributaria e, por conseguinte, afeta o gasto pdblda influéncia de uma nova
tecnologia gerencial em emergéncia no setor privawdive outros (BERGUE, 2010,
p. 21).

E fato que a partir da visibilidade que essa caimpateu ao tema, os militantes
dessa causa foram acumulando forcas. Assim sumep®sta de um programa de Renda
Minima (SUPLICY, 1992). Segundo (WEISSHEIMER, 2pWeissheimer (2006) durante o
lancamento do Programa Bolsa Familia, em 2003t&0 e3ecretéria Executiva do Programa,
Ana Fonseca, destacou que o Programa de Renda Md@rSuplicy era a origem de “tantos
programas espalhados pelos estados, municipide ®trito Federal”.

Entre os tantos programas, os precursores foramogrda de Renda Minima em
Campinas com o Prefeito José Roberto Magalhdesifajxm 1994, e o Bolsa escola do
Distrito Federal, de 1995, com o Governador Cri&oBuarque.

Na esfera federal, os programas comecaram nosfiaasdo governo FHC que, na
tentativa de minimizar os efeitos de sua politicanémica austera, resolveu agir na Politica
Social. Assim o Brasil conheceu, pela primeira wena vontade do Governo Federal de
alterar a realidade daquelas familias que viviasmpiares situacées. Nasceu assim o PETI
(Programa de Erradicacdo do Trabalho Infantil); MtgeJovem; Sentinela; Bolsa Escola;
Bolsa Alimentacéo e Auxilio Gas.

O grande numero de programas criados nesta épocmostra, porém, o tamanho
da preocupacdo do Governo Federal nos anos 199@&@o censo, 0 que se nota é que
todas essas acbes decorriam de medidas paliatieasasciam de um problema especifico
para terem uma acao sobre uma populacdo espeeifica tal motivo ndo atingiam seus

objetivos. Vivia-se o caos na politica social Heas.



Exemplificando essa situacdo, mostrando o casoiedegsses programas: o Bolsa
Escola e o Vale gas. O primeiro nasceu para o ciardavasao escolar. Dados do setor
educacional mostravam que, na época que antecetEcamento do programa, 0 maior
motivo da evasdo por parte dos estudantes eraoodfatestes abandonarem os bancos
escolares em prol do trabalho precoce. Pois benmpodse desse dado qual politica foi
implantada pelo Governo Federal? Uma bolsa de R801para cada crianca em idade
escolar, no limite de 3 criancas por familia, pguea estas recebessem do Estado ao invés do
Mercado e em contrapartida deveriam compareceulas.a baixo valor e a falta de outras
acOes fez com que o programa nédo obtivesse avangos.

Ja o Vale Géas nada mais foi do que um ajuste rezalib nossa realidade. O gas de
cozinha era subsidiado até o ano de 2Q@0h. pais que se inseria ho mundo econdémico
neoliberal ndo poderia conviver com tal fato e bs&dio foi retirado fazendo o valor do
botijdo ser, logicamente, aumentado Nem todos asileiros poderiam arcar com esta
diferenca, entéo a estes foi oferecida uma ajutdaquee procedesse a compra. Seria como se
para estes 0 subsidio seguisse existindo e assipessoas cadastradas neste programa
recebiam o valor de R$15,00 a cada dois meses.

Os Direitos Sociais estdo garantidos desde a Quoigéth de 1988, de forma
brilhante inclusive. Foi depois da Carta Magna gueolitica de Assisténcia Social passou a
ser reconhecida como Politica Pablica. Assim naseero inicio dos anos 1990 a LOAS e o
ECA.

Por esse motivo quando se afirma que antes da @dluc#GD vivia-se 0 caos na
Politica de Assisténcia Social ndo ha referérgianas a questdes organizacionais ou do
cumprimento de metas, e sim a questdo de um morpedboganizacdo do sistema em que
coexistiam diversas acfes; programas e projetos,usea definicdo Politica do que deveria
ser feito e de como deveria ser feito.

Era necessério que se fizesse um arranjo, umaipagan, para que se pudesse dar
conta de toda a complexidade que este tema requesge arranjo, essa organizacao €
representada pela adoc&o, e passando obviameatsugelsso de sua aplicacéo, do indice de
Gestao Descentralizada, que regula todo o finares#onda Politica Nacional de Assisténcia
Social.

Com esse intuito, por tanto, nasceu o IGD.



3 1GD - SUAS

O indice de Gestdo Descentralizada foi instituidia hei 12.435/2011 alterando a
Lei Orgéanica da Assisténcia Social (LOAS) de 1993egulamentado pelo Decreto n°
7636/2011.

Trata-se de um indice que varia entre 0 e 1. Quanate proximo de 1 estiver o
indice melhor avaliada esta a gestdo e maior sefan financeiro que o Estado; DF; o
Municipio recebera para a gestdo dos programaaisoci

Segundo o Caderno de Orienta¢bes sobre o indicBedtiio Descentralizada do
Sistema Unico de Assisténcia Social — IGD-SUAS:

Espera-se que o indice seja utilizado como fatandeacéo a melhoria de aspectos
prioritarios para a gestdo do SUAS. As variavelecéenadas para composicdo do
Indice apontam aos gestores quais aspectos da gesigisam ser melhorados e o
repasse visa recompensar os esfor¢os realizadesagamunicipio, DF e Estado do
alcance dos resultados. (MDS, Ministério do Deskmvento Social, 2012, p. 4).

Segundo a citagdo do proprio MDS em seu cadernostieicbes, a adocdo desse
indice visa a transformacédo da maneira como ai¢zBocial € encarada e executada pelos
entes federados.

O IGD-SUAS tem duas modalidades, sendo estas: GBUHB-M, a ser aplicado
para 0s municipios e ao Distrito Federal e o IGDSLE a ser aplicado aos Estados. Neste
artigo nosso foco sera sobre o IGDSUAS-M e suascdgpdades.

Recebem o IGDSUAS-M todos os municipios que selitmbim e aderiram ao
Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) na fodwufinida pela Norma Operacional
Basica do SUAS — NOB SUAS/2005.0s municipios dewestar habilitados em gestéo

inicial, basica ou plena.

3.1 O Calculo do IGDSUAS-M

Para obter o indice, variando entre 0 e 1, sdaéam conta duas variaveis. O
IDCRAS Médio e a Execucdo Financeira. O IDCRAS Méthira peso 4 e a Execucao
Financeira peso 1. Apés cada um destes ser ateragiticada a seguinte féormula matematica:

[IGDSUAS-M = ((IDCRAS *4) + (Execucéo Financeiraustada*1))/5]



3.1.1 O Célculo do IDCRAS

O Centro de Referéncia da Assisténcia Social (CRA&unidade basica, por assim
dizer, da Assisténcia Social. Esta para a Pol8maal assim como a Escola para a Politica de
Educacéo ou as Unidades Basicas de Saude pardieaRi# Saude.

E nesta estrutura que os servicos sdo oferecidosjue acontecem os atendimentos
individuais e em grupo. Também os CRAS passam assécais onde as pessoas buscam
resolver suas urgéncias sociais. Assim, mesmo seedsados para trabalhar na prevencao
estas estruturas acabam por realizar os trabaill®argeriormente eram feitos nos “famosos”
plantdes sociais.

Essa estrutura é obrigatéria a todos 0s municigigs participam do SUAS. O
IDCRAS significa indice de Desenvolvimento do CRAS) seja, o IDCRAS mede a
dimensao de desenvolvimento dos CRAS. Quando aeipassuir mais de um CRAS, sera
aferido o IDCRAS de cada um destes e entdo a sestaglindices sera dividida por quantos
CRAS existirem no municipio.

Para se chegar ao IDCRAS sdo medidas quatro dienafividades realizadas;
horario de funcionamento; recursos humanos e asdriisicaconforme descritas nos quadros
1, 2; 3 e 4. Cada uma destas dimensfes serd eadaadim um dos graus de
desenvolvimento, a saber: insuficiente; regulaicgnte ou superior, conforme quadro 5.

A seguir sera apresentada a maneira como cadaessasddimensdes € avaliada.

3.1.1.1 Atividades Realizadas

As atividades realizadas pelo CRAS sao medidas aeéda com o grau de
desenvolvimento que estes atingem. Nao ha umaypeaego@o com a quantidade, o que se

mede € se a estrutura, oferece ou ndo 0s servicos.



Quadro 1: Grau de Desenvolvimento dos CRAS emdelag Atividades que realiza

Graus de Atividades Realizadas no CRAS

Desenvolvimento

Superior (realiza todos os| Visitas domiciliares

itens) Acompanhamentos de familias
Orientacdo/acompanhamento para insercdao no BPC
Encaminhamento para inser¢do no CADUnico
Grupo/Oficina de convivéncia e atividades socioatluas com
familias ou por ciclo de vida ou intergeracional

Busca ativa

Visitas domiciliares

Suficiente (realiza todos os Visitas domiciliares

itens) Acompanhamentos de familias
Orientacdo/acompanhamento para inser¢cdao no BPC
Encaminhamento para inser¢do no CADUnico
Grupo/Oficina de convivéncia e atividades socioatluas com

familias ou por ciclo de vida ou intergeracional

Regular (realiza todos os | Visitas domiciliares

itens) Acompanhamentos de familias

Insuficiente (n&o realiza | Visitas domiciliares

algum dos itens) Acompanhamentos de familias

3.1.1.2 Horario de funcionamento

O horério de funcionamento do CRAS é uma variaweportante pois trata-se do
acesso direto aos servigos a populacdo. Assim sendimculo do CRAS com seu publico
sera maior se este estiver por mais tempo em foagiento.

A referéncia criada aqui se torna essencial patetvacdo do servico e para que
esta estrutura consiga trabalhar no seu objetivipal que € a prevencdo aos problemas

sociais.



Quadro 2: Grau de Desenvolvimento dos CRAS em &elago Horario de

Funcionamento

Grau de Disponibilidade de Servicos

desenvolvimento

Superior Funcionamento da unidade 5 dias por seo@wnanais de 8 horas

por dia ou mais de 5 dias por semana com 8horasa@ipor dia.

Suficiente 5 dias por semana com 8 horas por dia.
Regular 5 dias por semana ou mais, com seis olnseis por dia.
Insuficiente Inferior a 5 dias na semana ou seiaspor dia.

3.1.1.3 Recursos Humanos

Os recursos Humanos séo a principal referénciasgueode ter nesta politica, pois
ndo ha como se pensar em um servico para pesseasstfio em vulnerabilidade social,
abaixo da linha da pobreza ou mesmo abaixo da tiahaiséria, sem que este seja feito por

pessoas com experiéncia, académica e/ou profissiarfaea.

Quadro 3: Grau de Desenvolvimento dos CRAS emaelagps Recursos Humanos

de que dispde

Equipe de Referéncia por porte do Municipio

Metrépole Pequeno Porte Il Pequeno Porte |

Grande porte

Médio Porte

CRAS para 5.000 CRAS para 3.500 CRAS para 2.500
Grau de familias familias familias
Desenvolvimento | referenciadas referenciadas referenciadas
Superior Nove ou mais Sete ou mais Cinco ou mais

profissionais, sendo: | profissionais, sendo: | profissionais, sendo:
Cinco ou mais de nivelquatro ou mais de trés ou mais de nivel
superior, quatro ou | nivel superior, trés ou superior, dois ou mais
mais de nivel médio, | mais de nivel médio, | de nivel médio,

devendo haver pelo | devendo haver pelo | devendo haver pelo




menos:
- dois Assistentes
Sociais

- um Psicélogo

- um Coordenador de
nivel superior e

estatutario

menos:
- um Assistente Socia
- um Coordenador de
nivel superior e

estatutario

menos:
|- um Assistente Socia
- um Coordenador de
nivel superior e

estatutario

Suficiente Oito ou mais Seis ou mais Quatro ou mais
profissionais, sendo: | profissionais, sendo: | profissionais, sendo:
Quatro ou mais de Trés ou mais de nivell Dois ou mais de nivel
nivel superior, trés ou| superior, quatro ou | superior, dois ou mais
mais de nivel médio, | mais de nivel médio, | de nivel médio,
devendo haver pelo | devendo haver pelo | devendo haver pelo
menos: menos: menos:
- dois Assistentes - um Assistente Social - um Assistente Socia
Sociais
- um Psicélogo
- um Coordenador de
nivel superior e
estatutario

Regular Seis ou mais Cinco ou mais Trés ou mais
profissionais, sendo: | profissionais, sendo: | profissionais, sendo:
Quatro ou mais de Trés ou mais de nivell Dois ou mais de nivel
nivel superior superior superior

Insuficiente Menos de seis Menos de cinco Menos de quatro

profissionais ou meng
de quatro profissionai

de nivel superior

sprofissionais ou
smenos de trés
profissionais de nivel

superior

profissionais ou
menos de dois
profissionais de nivel

superior




3.1.1.4 Infraestrutura Fisica
Para que as atividades pensadas pelos profissdaaissisténcia Social se efetivem

€ necessario que estes tenham estrutura pareotaisgp a infraestrutura fisica também é

avaliada para se obter o indice de DesenvolvimemiGRAS.

Quadro 4: Grau de Desenvolvimento dos CRAS emaelagnfraestrutura Fisica

Graus de

Desenvolvimento

Itens existentes no CRAS

Superior (possui o
itens)

5Local para recepgéo.

Sala para entrevista que possibilite o atendimietigidual.

Saldo para reunido com grupos de familias*.

Banheiro.

Condicdes de acessibilidade — em conformidade chioriama da
ABNT — NBR 9050 — para pessoas idosas e pessoadeficiencia**.
Imével proprio.

Local para recepcao.

Sala para entrevista que possibilite o atendimietigidual.

Suficiente (possui

0s itens)

Local para recepcao.

Saldo para reunido com grupos de familias*.

Banheiro.

CondicOes de acessibilidade — em conformidade chioraa da
ABNT — NBR 9050 — para pessoas idosas e pessoas com
deficiéncia***.

Imével proprio.

Regular (possui os
itens)

Local para recepcao.
Sala para entrevista que possibilite o atendimietigidual.
Saldo para reunido com grupos de familias*.

Banheiro.

Insuficiente (n&o
possui algum dos

itens)

Local para recepcao.
Sala para entrevista que possibilite o atendimietigidual.
Saldo para reunido com grupos de familias*.

Banheiro.




3.1.2 Estagios

Apés a afericdo de cada uma destas dimensdeszadaila seguinte classificacao

Quadro 5: Estagios de Desenvolvimento do CRAS

Estagio | Afericdo de dimensdes

1 Duas ou mais dimensdes no nivel insuficiente.

2 Uma dimensao insuficiente e ao menos uma no regelar.

3 Uma dimensdo insuficiente e demais nos niveisisafe ou superior.

4 Uma dimensao regular e demais nos niveis sufeci@n superior.

5 Todas as dimensdes ao menos no nivel suficseneo pelo menos 50% no nivel
superior.

6 Todas as dimensdes ao menos no nivel suficiseneo mais de 50% no nivel
superior.

Para a afericéo final do IDCRAS o estagio devedsadido por 6, gerando assim o

valor méaximo de 1.

3.2 Execucao Financeira Ajustada

A segunda variadvel do IGDSUAS-M é a Execucdo FiemacAjustada. Para esse
calculo é considerado o percentual dos recursabiems pelo municipio ou DF que foram
executados.

Nessa variavel também é aferido um valor entrel0@ célculo € realizado em trés
etapas, sendo estas:

1 municipios ou DF com percentual igual ou infe@20% de execucdo recebem
valor final igual a 0.

2 municipios ou DF com percentual igual a 100%lenevalor final igual a 1.

3 municipios ou DF com execucéo financeira entfé 201.00% recebem valor final
de Execucgéo Financeira Ajustada de acordo com w@wngedgormula: X-20/(100-20), em que
X é a proporcgéao de recursos gastos pelo MunicipiDFe.

Sendo assim, um municipio que gastar 60% do vat®hido tera o seu valor final

de Execucao Financeira Ajustada de 0,57 pois essesltado da equacéo 60-20/(100-20).



3.31GD - PBF

O Programa Bolsa Familia atende atualmente maisl. aeilhdes de familias. E o
principal programa da Politica Social do Governadédfal. Diferente do que muitas vezes
chega ao grande publico este ndo se resume ao @aiga@m pecunia mensal que recebem as
familias que dele participam.

Para a participacdo no programa as familias devempigir com algumas
condicionalidades. Existe uma condicionalidaded#&a educacdo, ou seja, as criancas da
familia em idade escolar devem ter a frequéncial@scomprovada periodicamente. A
politica de saude também tem uma condicionalidaglgsas familias que € a de que criancas
de 0 a 7 anos de idade e mulheres entre 14 e #dmvem comparecer, pelo menos duas
vezes ao ano, em alguma Unidade Basica de Salmlaganpanhamento médico.

A Politica Social dos estados, municipios e DF, f@n sua vez diversas acoes,
estruturas e estratégias para o combate a pobrazaxgéema pobreza. Sendo assim estas
acoes tém, na maioria dos casos, as familias gabem a Bolsa Familia como publico alvo.

Dessa forma, o Programa Bolsa Familia conta dirténcom as politicas sociais
executadas no ambito local para funcionarem comdaamsas “portas de saida” do
Programa. Para essas acfes serem possiveis exegasse de verba através do repasse do
Fundo Nacional da Assisténcia Social (FNAS) paragcosdos Municipais da Assisténcia
Social (FMAS).

3.3.1 Fatores que compde o calculo do IGDPBF-M

O volume a ser repassado a cada municipio ou DEfi@idb pelo calculo do
IGDPBF-M. Esse indice varia também entre 0 e 1 ealéulado através de uma formula

matematica que leva em conta quatro fatores coefoumadro a seguir.



Quadro 6: Calculo do IGDPBF-M

Fator Descricao Valores que podem se
atribuidos:
| — Operacéo Para afericdo deste fator sdo levadas| Dependera dos

conta quatro variaveis descritas no pon
2.1.1

toesultados do calculo

mostrado no ponto 2.1.

Il — Adesdo ao SUAS

Expressa se 0 municipio aderiBUAS

Zero para “NAO” e

conforme a NOB/SUAS. 1 para “SIM”
lIl — Comprovacao de| Indica se o Gestor do FMAS lancou no| Zero para “NAO” e
gastos sistema informatizado do MDS (SUAS | 1 para “SIM”

web) a comprovacao de gastos ao CMAS.
IV — Aprovacéo total | Indica se o referido conselho registrou pdero para “NAO” e
da comprovacédo de | SUAS web a aprovacéo integral das | 1 para “SIM”

gastos.

contas apresentadas pelo gestor do

FMAS.

3.3.1.1 O Fator Operacéao

O nome dado a este fator decorre do fato de seroe$nedidor” da qualidade do

Cadastro Unico dos Programas Sociais (CadUnic@secdndicionalidades das familias em

relagdo ao Programa Bolsa Familia.

O Fator Operacéao, conforme quadro 7, pode difemetée dos demais que compde
o célculo do IGDPBF-M, assumir qualquer valor efte 1. Esse fato decorre pelo motivo de

qgue para se chegar a esse valor é necessariolestabenteriormente o calculo de quatro

taxas que descreveremos no quadro a seqguir:




Quadro 7: Calculo das Taxas do Fator Operacéo b& Bk-M

Taxa Descricao

Taxa de Cobertura Divisdo do numero de cadastros validos de famitas perfil de

Qualificada de Cadastros Cadastro Unico, no Municipio pela quantidade deilfam

- TCQC estimadas como publico alvo do Cadastro Unico naitdpio.
Taxa de Atualizacéo Divisdo do namero de cadastros validos de famitas perfil de
Cadastral - TAC Cadastro Unico no Municipio, atualizados nos ulsrdois anos,

pelo nimero de cadastros validos com perfil Cadasico no
Municipio.

Taxa de Divisdo do namero de criancas e adolescentes gerites as

Acompanhamento da familias beneficiarias do PBF no municipio, conoinfacdes de

Frequéncia Escolar — frequéncia escolar, pelo numero total de criangoéescentes
TAFE pertencentes a familias beneficiarias do PBF nactpia.
Taxa de Divisdo do numero de familias beneficiarias confilpgaiide no

Acompanhamento da municipio com informacdes de acompanhamento de
Agenda de Saude — TAASondicionalidades de saude, pelo nimero total mdites com

perfil satde no municipio.

ApoOs a obtencdo de cada fator estes sdo somadweglidas por quatro, de modo

gue existirh sempre um resultado variando entr&.0 e

3.3.2 O calculo final do IGDPBF-M

Apés a afericdo de cada um dos quatro fatores estegde a seguinte equagao:

IGDPBF-M = Fator | X Fator Il X Fator [Il X FatoM

O resultado sera um valor entre 0 e 1, onde 1cgedor maximo, ou seja, equivale
ao maior repasse de verbas possiveis.
Segundo o Manual do indice de Gestdo Descentralikéhicipal do Programa

Bolsa Familia e do Cadastro Unico:



A logica do IGD-M, portanto, distingue-se de outpassiveis formas de disciplinar
a transferéncia de recursos financeiros, como nogé&wos. Neles, 0s recursos sédo
consignados e carecem de prestacdo de contasam degorigem. Ja no IGD-M, a
transferéncia dos recursos € compreendida como ueitod alcancado pelos
municipios que realizaram as acfes e atingiriantésdminimos estabelecidos na
legislacdo vigente. A prestacdo de contas, nesse dave ser realizada em nivel
local, ao Conselho Municipal de Assisténcia SofaMAS). (MDS, Ministério do
Desenvolvimento Social, 2012, p. 6) .

Para o municipio receber os recursos ha aindaumaasquestdo. Os valores aferidos
nas taxas que compde o Fator | ndo podem serdrdsra 0,55. Sendo, assim cria-se mais
uma forma de incentivo ao trabalho dos municipios.

A logica de funcionamento destes indices fica clastées devem funcionar como um
indutor a resultados, ou seja, 0 municipio queatrey de forma correta e atingir suas metas

sera premiado com maior volume de recursos.

4 A adocéo do IGD como fator de mudanca cultural n&olitica Social

O IGD determina o financiamento da Politica de #8sicia Social. E através da
melhora desse indice que as Prefeituras e os Gmv&staduais trabalham nessa questdo. O
IGD financia, em Gltima analise, o Sistema UnicaAdsisténcia Social (SUAS).

O Sistema unico de Assisténcia Social, estabeleeitho 2005 com a Norma
Operacional Basica (NOBSUAS) tem logo em seguida, 2806, o estabelecimento de seu
marco de trabalho, a Norma Operacional Basica del@es Humanos (NOB-RH/SUAS).

Até a implantacdo do SUAS a Politica de AssistéBadeial, na maioria das vezes,
nao possuia Secretaria Municipal propria, ficansleezes ligada a Saude ou diretamente ao
Gabinete do Prefeito, ndo |Ihe era atribuia gramgmitancia nas administracées municipais,
ou pelo menos em grande parte delas. Multiplicaganes balcbes nos “plantdes sociais”
onde os que buscavam ajuda eram atendidos porsgovfais que normalmente nao
dispunham de recursos publicos, projeto ou progsaguna pudessem atender a estas pessoas.

O sistema adotado para a Politica Social, entr@®atspectos, exigia a criacdo da
Secretaria da Assisténcia Social dentro das esiutadministrativas dos entes federados.
Pode-se dizer, portanto, que é ap0s o SUAS que georaese estabelecer uma Cultura
Organizacional da Politica de Assisténcia Soci&legundo Bergue: “A cultura de uma
organizacao pode ser sinteticamente definida comonfunto de habitos, crencas, valores e

simbolos que a particularizam frente as demais€ERBUE, 2010).



N&o se deve deixar de levar em conta, porém, gueabios, crencas, valores e
simbolos, como coloca Bergue (2010), ndo nascemaroento na concepcao do SUAS. Ao
contrario disso. O SUAS € que nasce com habitecas, valores e simbolos da antiga
maneira de agir e pensar da Assisténcia Social.

Conforme o proprio Bergue[.*.] é razoavel admitirmos que o processo de mudang
ndo possa ser percebido como um fenémeno linerndeaistico, envolto em um senso de
racionalidade ilimitada etc.; tampouco pode sadaigente conduzido.” (BERGUE, 2010)

Notadamente, a mudanca é um ato de construcdo Sjaeem andamento neste
momento e pode-se observa-lo “in loco”. Bastand@ psso permanecer alguns minutos
dentro de qualquer estrutura da Politica de AsgigéSocial.

O processo de mudanca pelo qual passa a Assist®@ocial como Politica Publica
tem como principais atores os profissionais qua tr@balham que chegam a essa politica
com uma nova concepc¢ao de politica publica a cumpri

Se no passado a Assisténcia Social era o lugareaaspessoas iam pedir “uma
ajudinha”; ou uma “forcinha”. Se antes as pessoas @tendidas pela “moca boazinha” do
DAS, sigla pela qual eram chamados normalmenteamaifamentos de Assisténcia Social.
Se no momento do atendimento a “moca boazinha” danformacgéo de que buscaria a ajuda
através do radialista, do politico ou do “corong#’ cidade fazendo com que a pessoa que
estava em busca de ajuda ficasse devendo favagtes Agora essa relacdo se da de outra
maneira e € uma alteracdo um tanto brusca.

Os profissionais que hoje trabalham no SUAS témasnat cumprir. O paliativo
ainda esta la sim. E utilizado quando necessadgénp sob a tutela de um (a) Assistente
Social. Ha leis que determinam, inclusive, comdesge proceder nesses casos.

Paliativos a parte, o que traz a grande diferengdarabalho através de programas
que visam alcancar metas. Existe uma realidadé&abalho visa modifica-lo, € assim que o
SUAS se organiza e esta organizacao estad ajudamdterar a Cultura Organizacional da

Politica de Assisténcia Social que vem do passadseadpolitica. Sobre isso cabe citar:

[...] € importante considerar que o SUAS se codaplem grande medida, pela
expansdo dos servicos e a oferta socioassistendiaiaracteristica principal dos
servicos (e sua diferenca em relacdo aos projefmeogramas) diz respeito a sua
oferta continua. Ou seja, sempre que o cidadaouiva necessidade de protecéo de
assisténcia social havera um servigo para atendésio produz para o Cidadao um
sentimento de segurancga a partir do qual ele pfideaa ‘se eu precisar, sei que
posso contar!’ Essa certeza € a primeira ideiadgwemos fixar quando queremos
construir referéncia. (FERREIRA, 2011, p. 27):



Chama a atencdo que nesse ponto, no qual se lalaaa@onsolidacdo do SUAS, a
autora termina a sua ideia afirmando que é imptartanconstrucéo da referéncia. E nessa
referéncia que reside a mudanca. A mudanca deengiar que antes era do politico, coronel
ou radialista. Que era da ajudinha ou da forcirlgmra passa a ser do Estado através de
programas sociais com regras determinadas.

O Estado Brasileiro, através do SUAS toma as rédeaPBolitica de Assisténcia
Social para si e o faz acreditando nos técnicotdN@B-RH determina que profissionais
devem trabalhar em cada estrutura desta politicapanta nesta as equipes de referéncia.
Aqui reside a diferenca entre o antigo assistesomal, aonde a Assisténcia vinha de uma
pessoa ou grupo, da Politica Social que visa axiardos Direitos Sociais presentes na Carta
Magna e mesmo na Declaracao Universal dos Dirkitmsanos.

Ainda segundo Ferreira “[...] a natureza da refgeéconstruida pelas equipes de
referéncia do SUAS é uma s6: produzir para o claal&erteza de que ele encontrara
acolhida, convivio e meios para o desenvolvimesteuh autonomia.” (FERREIRA, 2011)

Portanto os profissionais que hoje trabalham no Stén uma missdo muito clara e
bem diferente que seus antecessores. Outro fate aonsiderar € que as equipes de
referéncia sdo multidisciplinares, ou seja, nerdesdssistentes Sociais, que deixaram de ser
as “mocas boazinhas”, vive o0 SUAS. De acordo coasteutura em questao, as equipes de
referéncia contardo com outros profissionais cosiod®gos, Socibélogos, Educadores, entre
outros e diversos profissionais de nivel medio.

Importante ressaltar que se por um lado o trabathéssisténcia Social passa ser
técnico, ou seja, fugindo do empirismo, por ousrdol este ndo deve jamais ser frio. Nao é
objetivo dessa politica, e da mudanca contida seja,cultural ou ndo, que se passe a ter uma
situacao de “frieza” entre os trabalhadores da @ publico.

O que se quer afastar sdo duas manifestacfes diaessistencialismo e da falta de
organizacdo que havia anteriormente. O favorecinarguns e a “clientilizacédo” de outros.
Assim 0 que se quer afastar sGo 0s casos de pegseasdo necessitavam realmente da
“ajuda” do Estado e mesmo assim se beneficiavata desn como a nocdo de que a pessoa
que recebia a “ajuda” ficava “a dever favor” a queefajudava’.

Nesse intuito € que os Centros de Referéncia dstAssia Social (CRAS) surgem
como o principal aparelho da Assisténcia SociakaEsestruturas é que dao sentido, tanto

técnico como comunitario a Politica Social.



5 Consideracdes Finais

Com o objetivo de organizar a forma de financiametdés Politicas Sociais, 0
Governo Federal instituiu através de uma lei, no @e 2011, o indice de Gestdo
Descentralizado (IGD). Esse indice tem, para od¢fpios duas variantes. Uma para medir a
gestdo do Sistema Unico de Assisténcia Social (URAS municipios, 0 IGDSUAS-M e
outra para medir a gestdo do Programa Bolsa Famifia Cadastro Unico dos Programas
Sociais (CADUnico), o IGDPBF-M.

Observando a inUmera quantidade de programas mbestenteriormente, na area da
Assisténcia Social e levando em conta de que caddinha regras proprias, cadastros
proprios e financiamentos préprios, pode-se dizer lgavia um caos nesta area com acodes
gue nem sempre eram efetivas ou que poderiam atdbsepor.

A adocéo do IGD em primeiro lugar determinou umeaanmrma de organizacao das
iniciativas da Politica Social nos municipios. €iits como a obrigatoriedade da existéncia
de uma secretaria municipal para gerenciar esttigaoé ainda a contratacao de técnicos da
area conforme normas especificas fazem com questsrgs municipais tenham de tratar de
forma diferenciada esta questéao.

A partir dessa situacdo, em que os Prefeitos eefeirs se veem obrigados a
contratar Assistentes Sociais, Socidlogos, Psio8lantre outros profissionais, e estes, por
sua vez, a cumprir metas para viabilizar o finaneiato dessa politica € que se d4 a mudanca
na cultura organizacional. Isso porque para atibgirs indices no IGD, ter um bom volume
de recursos e um bom numero de Servicos ofertaolgsiblico das Politicas Sociais, as
Prefeituras e por consequéncia seus Prefeitosssitara equipes qualificadas para trabalhar
na area. Dessa forma, as praticas conhecidas cesieacialistas sdo enfraquecidas uma
vez que profissionais da area ganham espaco, poresessario conhecimento técnico.

Nesse sentido acdes consideradas assistenciaiagradualmente perdendo forca
para acdes que visam, através de Programas Nacm®saias variantes Estaduais ou mesmo
locais, garantindo as pessoas que necessitamRI@iiaa Publica os seus Direitos garantidos
pela Constituicdo Federal e mesmo pela Declaragieetsal dos Direitos Humanos.

O IGD trouxe, portanto, para a Politica Social wis#io diferenciada baseada na
qualidade do servico prestado. Uma Prefeitura digeteam uma Secretaria de Assisténcia
Social, por exemplo, ndo recebe verbas ou, pelompéao no volume que poderia oriundas
do Fundo Nacional da Assisténcia Social (FNAS).

N&o obstante, considera-se esse um debate alj@oiece explorado que merece um
aprofundamento maior ainda, seja na academia ommpsla populagdo em geral, pois se



trata de uma politica puablica muito importante qameca a conseguir se aproximar de seus
objetivos através, justamente, da qualificacdo gias nela trabalham e do afastamento de
praticas passadas.

A Politica Social, através do IGD, atinge uma “migtade” frente a outras politicas
publicas e ao passar a trabalhar com metas e sngdiéprios passa a poder ser, também,
avaliada e portanto levada mais a sério seja pefogsentantes de outras politicas publicas,
pela academia, pela populacédo em geral e 0 mawianpe por seus proprios beneficiarios.
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