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RESUMO

PADROES DE COMPETENCIA EM TIC PARA PROFESSORES

Autora: Diane Santos de Almeida

Orientadora: Dr2 Ana Claudia Oliveira Pavéo

Este estudo, vinculado a linha de pesquisa Gestdo de Tecnologias Educacionais em Rede, do
Programa de Pés-Graduacdo em Tecnologias Educacionais em Rede e do Grupo de Pesquisa
Interdisciplinar em Educacg&o, da Universidade Federal de Santa Maria, e aborda a tematica do
nivel de conhecimento em Tecnologias da Informacdo e Comunicacéo dos professores para o
atendimento das necessidades atuais dos estudantes em formacdo. Muitos documentos
nacionais e internacionais demarcam a importancia das tecnologias para o desenvolvimento
social de um pais, sobretudo ao considerar 0 contexto contemporaneo, que é marcado pela
utilizacdo e desenvolvimento acelerado de tecnologias digitais em todos os setores da vida
cotidiana. Contudo, sabe-se que o setor educacional ainda apresenta dificuldades de fazer uso
de tecnologias e estratégias que possam dar suporte a aprendizagem dos estudantes. Desse
modo, 0 objetivo geral é investigar o nivel de conhecimento e utilizacdo de Tecnologias da
Informacao e Comunicacédo dos professores na sua atuacédo profissional para a capacitacdo dos
estudantes em atendimento as demandas da sociedade contemporanea. Para tal, a metodologia
envolveu pesquisa aplicada, com abordagem qualitativa, do tipo descritivo exploratorio. Os
sujeitos sdo 18 professores de dois cursos técnicos de um instituto federal, do sul do pais. Para
o levantamento de dados foi utilizado o questionario, composto por questdes estruturadas,
contemplando trés niveis de conhecimento em Tecnologias da Informacdo e Comunicacéo,
com seis indicadores cada. A analise dos resultados desta investigacdo foi teorica reflexiva.
Os resultados deste estudo indicam que a maior parte dos entrevistados transitam entre as trés
abordagens de conhecimento em tecnologias, alfabetizacdo, aprofundamento e criacdo de
conhecimento, com algumas especificidades. Assim, pode-se concluir que a dissertacdo de
mestrado apresentada gerou como produto a realizacdo do diagndstico do nivel de padréo de
competéncias em Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo dos docentes que permite
mapear as potencialidades e limitacdes encontradas, em termos de conhecimento e utilizacao
das tecnologias, no contexto de sala de aula e aponta para a necessidade de realizacdo de um
plano de acdo que contemple a inclusdo de disciplinas de tecnologias em cursos de formacao
de professores, assim como a oferta de cursos de formacdo continuada aqueles docentes que
ainda apresentam limitacGes de conhecimento nessa tematica.

Palavras-chave: Competéncia. TIC. Formacao de Professores. Pratica Docente.



ABSTRACT

COMPETENCE STANDARDS IN INFORMATION AND COMMUNICATION
TECHNOLOGIES FOR TEACHERS

Author: Diane Santos de Almeida
Advisor: Dr2 Ana Claudia Oliveira Pavéo

This study, linked to the research line Management of Educational Technologies in Network,
of the Graduate Program in Educational Technologies in Network and the Interdisciplinary
Research Group in Education, from the Federal University of Santa Maria, and addresses the
theme of the level of knowledge in Information and Communication Technologies of teachers
to meet the current needs of students in training. Many national and international documents
demarcate the importance of technologies for the social development of a country, especially
when considering the contemporary context, which is marked by the accelerated use and
development of digital technologies in all sectors of daily life. However, it is known that the
educational sector still faces difficulties in making use of technologies and strategies that can
support student learning. Thus, the general objective is to investigate the level of knowledge
and use of Information and Communication Technologies of teachers in their professional
performance for the training of students in meeting the demands of contemporary society. To
this end, the methodology involved applied research, with a qualitative approach, of an
exploratory descriptive type. The subjects are 18 teachers from two technical courses at a
federal institute in the south of the country. For data collection, the questionnaire was used,
composed of structured questions, covering three levels of knowledge in Information and
Communication Technologies, with six indicators each. The analysis of the results of this
investigation was reflective theoretical. The results of this study indicate that most
respondents move between the three approaches to knowledge in technologies, literacy,
deepening and knowledge creation, with some specificities. Thus, it can be concluded that the
master's thesis presented generated as a product the diagnosis of the level of standard of
competence in Information and Communication Technologies of teachers, which allows
mapping the potentialities and limitations found, in terms of knowledge and use of
technologies , in the context of the classroom and points to the need to carry out an action
plan that contemplates the inclusion of technology disciplines in teacher training courses, as
well as the provision of continuing education courses to those teachers who still have teaching
limitations. knowledge on this theme.

Keywords: Competence. ICT. Teacher training. Teaching Practice.
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1. INTRODUCAO

Este estudo esté vinculado a linha de pesquisa Gestdo de Tecnologias Educacionais em
Rede do Mestrado Profissional em Tecnologias Educacionais em Rede (MPTER) da
Universidade Federal de Santa Maria (UFSM). O objetivo desse programa de pds-graduacao é
a qualificacdo cientifico-profissional em tecnologias educacionais em rede para atuacdo em
instituicOes educativas, formais e ndo formais, capacitando docentes e outros profissionais
envolvidos com a Educacao.

Ao longo das décadas, com o crescente desenvolvimento e disseminacdo das
Tecnologias da Informacgéo e Comunicagédo (TIC), a utilizacdo de recursos digitais, com vistas
a educacdo para todos, tem ganhado propor¢des cada vez mais abrangentes, influenciando o
cenario politico e estratégico da sociedade global.

Os documentos voltados a educacgéo e estabelecidos em nivel mundial tém mostrado
que as TIC podem contribuir sobremaneira para o desenvolvimento sustentavel do planeta. E
0 caso das Metas Educativas 2021, da Organizacdo dos Estados Ibero-americanos (OEl,
2010), que tém como objetivo alcancar a educacdo que responda de modo satisfatorio a
demandas sociais, fazendo com que mais alunos estudem, por mais tempo, com uma oferta de
qualidade reconhecida, equitativa e inclusiva.

O Documento apresenta 11 metas gerais, dentre as quais se destacam duas em
especial, a Meta Geral cinco, que se propde a melhorar a qualidade da educacéo e o curriculo
escolar, tendo como a 122 meta especifica - oferecer um curriculo que incorpore o uso do
computador no processo de ensino e aprendizagem; e a Meta Geral oito, que busca fortalecer
a profissdo docente, tendo como a 212 meta especifica - favorecer a capacitacdo continua e o
desenvolvimento da carreira profissional docente. Para atender essas prospectivas, o
documento propde o desenvolvimento de um Programa de Melhoria da Qualidade da
Educacdo para os docentes, o qual em todos 0s objetivos contém a formacdo em TIC.

Outro documento desenvolvido é a Agenda 2030 — Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel, da Organizacdo das Nacdes Unidas (ONU, 2015), o qual propde 17 objetivos e
169 Metas, que desejam aprimorar e preservar tanto o planeta como a sociedade em si, por
intermédio da paz social, das parcerias formadas e da consciéncia sustentavel. O Objetivo de
Desenvolvimento 4- ODS4 almeja assegurar a educacdo inclusiva e equitativa e de qualidade,
promovendo oportunidades de aprendizagem ao longo da vida para todos. Nesse documento,
destacam-se duas metas, a que pretende que todos os alunos adquiram conhecimentos e

habilidades necessarias para promover o desenvolvimento sustentavel; e aumentar o



contingente de professores qualificados.

Em nivel nacional, o Plano Nacional de Educacdo - PNE (BRASIL, 2014), propde-se a
fomentar o acesso a tecnologias educacionais e, mais recentemente, a Base Nacional Comum
Curricular- BNCC (BRASIL, 2017), um documento de cardter normativo, que define o
conjunto organico e progressivo de aprendizagens essenciais que todos os alunos devem
desenvolver ao longo das etapas e modalidades da Educacdo Bésica, contemplando o uso das
TIC, para promover as competéncias gerais e especificas de cada area do conhecimento, e que
deve fazer parte da formacao dos alunos brasileiros.

Desse modo, destaca-se a importancia da introducdo das TIC no sistema educacional,
sobretudo da Internet, como recurso indispensavel para a atuacdo em um mundo pés-moderno
e globalizado, no qual a inclusdo social esta cada vez mais vinculada ao acesso ao
conhecimento, a participacdo em redes e ao uso das TIC (HOPENHAYN, 2002).

No entanto, a exclusdo em termos de acesso a Internet e midias digitais ainda é
expressiva. Os dados, em nivel mundial, mostram que 346 milhdes de jovens ndo tém acesso
a tecnologia digital. Na Africa, trés de cada cinco criancas ndo tém acesso a Internet, em
comparagdo a uma em cada 25 na Europa (UNICEF, 2017). No Brasil, as escolas de ensino
fundamental e medio que possuem Internet e computadores para fins pedagdgicos,
apresentam numeros baixos e desiguais, sobretudo ao comparar as regifes centro-oeste, sul e
sudeste, que possuem numeros significativos, com as do norte e nordeste, que sdo precarias
(INEP/DEED, 2017). Os dados evidenciam que “os grupos vulneraveis tém mais dificuldade
de acessar novas tecnologias, do mesmo modo que 0s paises mais pobres tém maiores
deficiéncias e dificuldades na democratizagdo do uso das TIC” (OEI, 2010, p. 74).

Nessa direcao, os sistemas de educacdo formal sdo mecanismos para disseminar esse
acesso, pois permitem que um ndmero maior de estudantes possa estar conectado. Assim
sendo, as escolas se apresentam como uma alternativa para diminuir as desigualdades sociais
entre estudantes de classes sociais mais desfavorecidas, que tém dificuldades de acesso em
relacdo as tecnologias, dentro de casa.

Contudo, o potencial das TIC na escola ndo diz respeito apenas a alfabetizacdo digital
dos estudantes, ao contrario, deve perpassar todas as atividades que os auxiliem a serem
protagonistas e ndo meros reprodutores, pois diariamente surgem inameros aplicativos,
tecnologias e recursos que alteram o modo que as pessoas se relacionam, interagem, estudam
e vivem.

Esse movimento faz com que a aprendizagem seja continua, exigindo o

desenvolvimento de novas habilidades e competéncias, como a resolucdo de problemas,



motivacdo para aprender, comunicacdo, habilidade manipulacdo de informacdes, aprendizado
autodirigido, habilidades colaborativas; e resultado em melhoria da formagéo educacional
(MINISTERIO DA EDUCAGCAO DO CHILE, 2008), para garantir um lugar de protagonismo
na sociedade.

Nessa perspectiva, a integracdo das TIC nos processos de ensino e aprendizagem
auxiliam a: orientar o curriculo para a aquisicdo de competéncias bésicas, formar cidadaos
ativos e responsaveis, garantir a conexdo da educacdo com os desejos dos jovens e alcancar
sua participacdo ativa. Todas sdo tarefas que se mostram necessarias e que sdo conduzidas
pelas mudancas sociais e tecnoldgicas que a sociedade vive, e também pelas novas exigéncias

para o sistema escolar (OEl, 2010, p.21). Piscitelli destaca que:

Quase nada no curriculo tradicional pode ser usado, como uma vez. O desafio é
duplo: temos que aprender coisas novas e ensinar coisas antigas de uma maneira
nova, e ambas sendo tremendamente dificeis para alcancar, talvez o mais desafiador
seja ensinar o velho com novos olhos. (PISCITELLI, 2009 apud OEIl, 2010, p.116).

Considerando o rapido desenvolvimento tecnologico, as escolas devem prever um
investimento em equipamentos e, sobretudo na formacgéo de professores, para que o uso das
TIC seja efetivo, pois ndo haverd beneficios aos estudantes utilizando as TIC no contexto

educacional, se o professor ndo estiver capacitado a utilizar metodologias inovadoras.

No se trata de negar la potencialidad democratizadora o innovadora de las nuevas
tecnologias sino de enfatizar que el ejercicio de esa potencialidad no depende de las
tecnologias mismas sino de los modelos sociales y pe- dagdgicos en los cuales se
utilicen (TEDESCO, 2005, p. 118)

Portanto, a educacdo na era digital demanda que professores e espacos escolares
estejam preparados para receber estudantes cada vez mais questionadores e criativos, uma vez
gue ao conviverem em um ambiente com excesso de estimulos, como é o caso dos ambientes
proporcionados pelas tecnologias e midias digitais, ndo aceitam a passividade da transmissao
de conteldos, no formato anal6gico e de modo tradicional.

Como consequéncia da mudanca de postura dos estudantes e das mudancas advindas
da revolucdo tecnoldgica, surge um novo conceito para o0 modo de ensinar e aprender,
denominado Educacéo 4.0, que ¢ a Educacdo que responde as necessidades da “Industria 4.0”
ou da também chamada quarta revolucédo industrial. A Educacédo 4.0 é caracterizada por uma
tentativa de adaptar a escola a realidade do mundo digital, para manter o interesse dos alunos,

utilizando estratégias que dinamizam o processo de ensino-aprendizagem, com a utilizacdo de
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recursos tecnoldgicos que atendam os objetivos de aprendizagem.

Nessa perspectiva, as Metodologias Ativas atuam para promover e incentivar a
utilizacdo dos recursos tecnoldgicos em sala de aula, privilegiando a atuagdo e
desenvolvimento do discente, como foco do processo de ensino e aprendizagem. Para Bacich
e Moran (2015, p. 32), “metodologias ativas sdo estratégias de ensino centradas na
participacdo efetiva dos estudantes na construcdo do processo de aprendizagem, de forma
flexivel e interligada”.

Dentre as estratégias de Metodologias Ativas estdo o ensino hibrido, aprendizagem
baseada em projetos, aprendizagem em pares, sala de aula invertida, STEAM, a cultura
maker, gamificacdo, entre outras. A utilizacdo dessas estratégias estimula a autonomia, a
criatividade, o estreitamento de lagos entre alunos e professores, gerando maior proximidade
entre eles, bem como melhor aproveitamento das aulas.

Portanto, a partir das consideragdes apresentadas, surgem algumas constatacfes: o
principal agente para modificar o cenario atual e direcionar o processo de ensino e
aprendizagem, para utilizar estratégias de metodologias ativas com TIC e, efetivamente,
oferecer condigdes a todos os estudantes de serem protagonistas, € o professor.

Contudo, sera que o professor tem formacdo para utilizar as TIC com fins
pedagdgicos? Quais estratégias e metodologias os professores estdo utilizando, e como? Quais
competéncias devem possuir para atender essas demandas? Qual o nivel de conhecimento
sobre TIC os professores possuem? Quais objetivos e métodos de ensino com as TIC, os
professores utilizam?

Essas questbes ha algum tempo vem preocupando 0s gestores e profissionais da
educacdo, no sentido de conhecer a realidade da pratica docente com o uso das TIC e de
definir competéncias necessarias para 0s professores atuarem com condicdes de
desenvolverem habilidades inovadoras nos estudantes.

Diante disso, a UNESCO (2009) desenvolveu o Projeto Padrées de Competéncia em
TIC para Professores, cuja meta é melhorar a pratica docente em todas as areas de trabalho.
Os padrdes foram elaborados visando o desenvolvimento profissional dos professores para
utilizarem os recursos de TIC, no sentido de aperfeicoar o ensino e auxiliar os colegas.
Entretanto, o objetivo geral do projeto ndo se limita apenas a melhoria da pratica docente, mas
ao melhorar a pratica docente, colaborar para um sistema de ensino com mais qualidade,
formando cidaddos mais conscientes e qualificados, estimulando o desenvolvimento
econdmico e social do pais.

Considerando o exposto, surge o problema desse estudo: Qual o nivel de
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conhecimento e utilizagdo de TIC dos professores na sua atuagdo profissional para a
capacitacdo dos estudantes em atendimento as demandas da sociedade contemporanea?

Desse modo, o0 objetivo geral é investigar o nivel de conhecimento e utilizacdo de TIC
dos professores na sua atuacdo profissional para a capacitagdo dos estudantes em atendimento
as demandas da sociedade contemporanea.

Especificamente, os objetivos sdo:

° Analisar as mudancas educacionais e as consequéncias na pratica docente, a
partir da utilizagdo das TIC na sociedade.

° Verificar a contribuicdo do uso de recursos digitais para a educacéo inclusiva,
equitativa e de qualidade para todos.

° Apresentar um diagnostico de acordo com o Padrdo de Competéncia em TIC
para Professores (UNESCO, 2009), dos sujeitos investigados.

A escolha da temética deve-se a verificacdo dos dados relativos ao uso de TIC pelos
professores em atividades pedagogicas e a formacéo recebida pelos professores no curso de
graduacdo ou em formacdo continuada, apresentarem-se com numeros irrelevantes, para
responder as demandas sociais e alcancar as metas estabelecidas em nivel global, das quais o
Brasil é signatario.

A pesquisa realizada pelo Centro Regional de Estudos para o Desenvolvimento da
Sociedade da Informacdo- Cetic.br (2018), apresenta que ao todo, 47% dos professores
utilizaram a internet para realizar atividades em sala de aula com os estudantes, o que
demonstra um namero baixo. Do mesmo modo, ao observar os dados em relacdo a formacéo
dos professores no Brasil, 57% dos professores ndo receberam formacédo e nao realizaram
atividades com TIC, durante a graduacdo; apenas 22% dos professores, apds a graduacéo,
realizaram curso em nivel de formacdo continuada, sobre uso do computador e Internet, e
54% dos professores em exercicio da docéncia nunca utilizaram recursos de TIC com seus
alunos. Isto posto, justifica-se essa pesquisa, que apresentara como produto do estudo de
mestrado, um Diagnostico sobre os Padrdes de Competéncias em TIC para Professores.

A contribuicdo do estudo abrange duas dimensdes, do ponto de vista social podera
auxiliar os professores em melhorar suas praticas, com o uso das TIC. Ao mesmo tempo, ao
melhorarem suas praticas, estardo desenvolvendo novas habilidades e competéncias em seus
alunos que, consequentemente, serdo mais aptos a desempenharem as atividades e funcdes a
eles demandadas. Em relagdo a contribuicdo académica/cientifica, o estudo pretende

apresentar um diagndstico das competéncias dos professores em TIC. O diagnostico podera
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suscitar novas formacgdes e pesquisas que reverberardo em préaticas docentes que atendam as
necessidades dos estudantes e da sociedade.

Este estudo esta organizado em quatro capitulos: O primeiro constitui a Introducdo, na
qual séo apresentadas as motivacOes, problema, objetivos, justificativa e contribuicdo do
estudo. O segundo capitulo apresenta o referencial tedrico distribuido em subcapitulos, que
abordam, respectivamente, Evolucdo das TIC e as consequéncias na educacdo; Recursos
digitais na educacdo, a Pratica docente e 0 uso das TIC e uma revisao dos estudos correlatos.
O terceiro capitulo identifica 0 método da pesquisa, sujeitos, instrumentos, analise dos dados
e as fases de desenvolvimento do estudo. No quarto capitulo sdo discutidos os resultados
encontrados, e no Ultimo capitulo se encontra as consideracGes finais. Na sequéncia, as

referéncias que embasaram o estudo, seguidas pelos Apéndices e Anexos.

2. REFERENCIAL TEORICO

2.1. AEVOLUCAO DAS TECNOLOGIAS DA INFORMACAO E COMUNICACAO E AS
CONSEQUENCIAS PARA A EDUCACAO NA SOCIEDADE CONTEMPORANEA

A evolucdo das Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo trouxe consequéncias
significativas para a Educacéo, pois novas metodologias de aprendizagens foram criadas por
meio de seu desenvolvimento e utilizacdo.

Barba conceitua as TIC “como um conjunto de meios tecnologicos que utilizamos para
a nossa comunicacdo e que nos permite uma melhoria no processo de aprendizagem”
(BARBA, 2012, p. 221). No mesmo sentido, Gebran (2009, p. 31), disciplina que as TIC “[...]
sdo utilizadas para compilar e compartilhar informacbes, por meio de ferramentas
tecnoldgicas como instrumentos de informética (hardware e software), sites da Web,
informacao e balcdes de servigos automatizados” (GEBRAN, 2009, p. 31).

Ainda, de acordo com Belloni (2005, p. 21) “as Tecnologias da Informacdo e
Comunicacdo, abrangem o conjunto de recursos tecnologicos que propiciam agilidade no
processo de comunicacdo, transmissdo e distribuicdo de informacBes, noticias e
conhecimentos, ou seja, as TIC sdo o resultado de trés grandes vertentes técnicas: a
informética, as telecomunicacfes e as midias eletronicas” (BELLONI, 2002, p.21). No

entedimento de Dorneles apud Brignol (2004, p. 33):

O computador, a televisao, o aparelho de som, o gravador, a filmadora, a cAmera
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fotografica, a calculadora, o radio, o datashow, o retroprojetor, os celulares, os
pendrives, CDs, DVDs, entre outros, [...] estdo presentes diariamente na vida das
pessoas “invadindo” o dia a dia do cidaddo, seja no ambiente de trabalho, nas
ruas ou em suas residéncias (DORNELES apud BRIGNOL, 2004, p. 33).

Para além do citado por Dorneles (2004), as TIC tém promovido um momento, em que
se busca o protagonismo do aluno, a autopromogdo de seu prdprio conhecimento,
conjuntamente ao professor como um mediador da aprendizagem. Gomez (2015, p. 22-23),

define o proposto como:

[...] a vida cotidiana de criangas, jovens e adultos se encontra profundamente
alterada pela ininterrupta e poderosa penetragdo social das novas tecnologias da
informacdo e da comunicagdo e oferece inovadoras peculiaridades para o
conhecimento e a experiéncia dos seres humanos (GOMEZ, 2015, p. 22-23).

Acompanhando o sentido evolutivo promovido pelas tecnologias, a sociedade em sua
inconstancia e liquidez traca caminhos até entdo desconhecidos pelo homem, sendo
influenciados e influenciando a existéncia de novos e atuais modelos sociais. Bauman (2013,
p. 22), remete a afirmativa de que “[..] se a vida pré-moderna era uma encenacao diaria da
infinita duracdo de todas as coisas, exceto a vida mortal, a vida liquido-moderna é uma
encenacgdo diaria de transitoriedade universal” (BAUMANN, 2013, p. 22). Sobre o sentido de
transitoriedade é perceptivel que, em menos de dez anos, as TIC ocasionaram uma profunda
mudanca na forma de se buscar informagao, pois “[...] abandonaram os momentos de reflexao
solitaria em favor de multitarefas na internet.” (BAUMAN, 2013, p.26).

O conjunto de informagbes conquistadas por intermédio das tecnologias abrangem
tanto o contexto audiovisual, aprimorando a evolucdo da aprendizagem cognitiva, quanto o
contexto inventivo, proporcionando uma maior criatividade entre alunos e educadores, com
propdsito de ensinar e aprender de modo inovador. Isso faz parte da propria evolucdo da
educacdo, saindo da tradicdo de transmitir os conhecimentos, para adentrar na construcao de
conhecimentos existentes e futuros.

Denota-se que todo esse estimulo é destinado a promover um maior progresso e
desenvolvimento da prépria sociedade, o qual ainda carece de maior aplicabilidade, que vise
de fato, a qualidade do ensino com métodos que estejam de acordo com o estipulado na
Agenda 2021 e 2030 (UNESCO, 2018).

De todo o modo, a sociedade global mudou drasticamente com a insercdo das
tecnologias em sentido lato, da TV simples e do celular smartphone multiuso a tecnologia

robotica. Com isso, possibilitou que novas Tecnologias da Informacdo e Comunicacao
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obtivessem uma maior procura, e também maior amplitude ao acesso, atraves de diversas
plataformas, ndo havendo uma discriminagdo ou restricdo aos meios tradicionais, tais como
livros, jornais e revistas impressos, rédio, televisdo e escolas. De fato, sdo inimeras as
tecnologias que permitem o amplo acesso a informacdo, que contribuem efetivamente e
consideravelmente com transformacgdes culturais, sociais, comportamentais, econdmicas, etc.

Até mesmo os habitos de estudo pelos alunos e de aperfeicoamento pelos educadores
obtiveram uma constante e incessante evolugdo, do acesso livre aos computadores em
laboratorios de informatica, até aos cursos EAD — Educacédo a Distancia, com novos modelos
por intermédio de uma internet banda larga. Tudo isso, faz parte de um contexto, o qual nao
se restringe aos meios tradicionais, avancando em aplicabilidade e celeridade da informacéo.
Nesse sentido, Ferreira define que:

Todo esse crescimento tecnoldgico consequentemente atinge as salas de aula. Os
trabalhos a serem feitos pelos alunos, sdo pesquisados na internet e sdo inimeros
sites que propiciam a informac&o ao aluno. [...] Aos poucos o docente deixa a sala
de aula (corpo presente) e passa a expor 0s conteudos através de teleconferéncias,
sendo que a transmissao de dados é feito através do computador e que pode se tornar
interessantes com 0s recursos de animacdo, cores e sons que chamem a atencdo do
aluno (FERREIRA, 2011, p. 27).

Ora, o0 instrumento da web, como a internet, tornou-se uma realidade global, existindo
em ao menos um meio em cada residéncia, seja através de utensilios como computadores,
notebooks, smartphones, tablets, entre outros. 1sso pode ser comprovado, segundo dados da
Agéncia de Telefonia Movel (ANATEL, 2018), que demonstra o incrivel nimero de 233,35
milhdes de linhas moveis em outubro de 2018, retratando uma populacéo literalmente digital.
O veiculo da internet contribui com a interagdo entre pessoas em distintas localidades,
oportunizando a troca de experiéncias e conhecimentos coexistindo a relacdo entre as TIC e a
globalizacao.

Nesse sentido, Ferreira (2011, p. 33) explicita que a sociedade, incluindo
primordialmente o setor da educacdo, fora positivamente afetada pelo surgimento de novas
tecnologias, sendo que o vinculo informatizado figurou-se como simbolo da informacdo em

alta celeridade.

A globalizagdo se tornou um fendmeno mundial, afetando a economia e vérias
culturas diferenciadas, com transformacdes econdmicas, sociais, culturais e politicas
no &mbito da educacdo e cidadania. O surgimento de novas tecnologias tem afetado
toda a sociedade; [...] com o surgimento da Informética, na década de 90, houve uma
possibilidade maior com a comunicagao através da Internet, que também se tornou
fonte de informacdo (FERREIRA, 2011, p. 33).
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Dito isso, é possivel afirmar que o desenvolvimento das tecnologias aliada a ideologia
e a efetivacdo da sua inclusdo na sociedade pds-moderna, possuem o teor de expandir as
formas de veiculacdo de informacdo, os meios de comunicacao e, sobretudo, a interacdo entre
pessoas, sem deixar de educa-las ao meio tecnologico.

Essa afirmativa vai ao encontro dos ensinamentos de Castells (2003, p. 103), quando

diz que:

[...] a inclusdo digital compreende mais do que aparato tecnolégico: A questdo
critica € mudar [...] e aprender, uma vez que a maior parte da informacéao [estara] on-
line e que o que realmente [serd] necessario € a habilidade para decidir o que
procurar, como obter isso, como processa-lo e como usa-lo para a tarefa especifica
que provocou a busca de informacdo. Em outras palavras, o novo aprendizado €
orientado para o desenvolvimento da capacidade educacional de transformar
informac&o e conhecimento em a¢do (CASTELLS, 2003, p. 103).

Constata-se, por conseguinte, que as novas formas adquiridas por intermédio das
tecnologias da informacdo e comunicacdo sdo capazes de quebrar paradigmas e barreiras, as
quais sdo criadas pela distancia fisica, possibilitando um maior acesso a noticias, pesquisas e
estudos, ainda que haja ou ndo interacéo entre as pessoas.

No entanto, a contemporaneidade e a pds-modernidade s&o questionadas por
determinados autores, como ¢ o caso de Baumann (2006, p. 10), que afirma que “o modo
moderno de conceber o ser humano € uma tentativa de ‘abarcar o inabarcavel”.

Além disso, Bauman (1999, p. 55), denomina a sociedade contemporédnea de
“sociedade de cartdo de crédito”, que possui desejos céleres, sem que haja paciéncia nos
resultados, em que a liberdade de escolha restringe-se a questdes econémicas, dado ao carater
segregador de que o consumo é fruto daquilo que ndo € acessivel para aqueles que nédo
possuem capital determinante.

Contudo, mesmo analisando o0 exposto, compreende-se que as ferramentas das
tecnologias de informacdo e comunicacdo, principalmente as que promovem a internet,
contribuem com a democracia, ampliando o seu livre acesso as mais diferentes pessoas e
locais do mundo, auxiliando para efetivar a educacdo e qualidade na aquisicdo do
conhecimento, aléem de contribuir com a economia e a interatividade entre milhares de
pessoas residentes em localidades distintas, sendo ferramenta fundamental da globalizacéo e
também de conscientizacdo social mundial.

O acesso a internet € um meio facilitador para que a informacdo seja gerada e
armazenada em tempo real, sem que haja possiveis restricbes ao seu teor democratico na

amplitude que se adquire na sociedade. Dado o exemplo de Gomez (2015, p.66), “o que ¢
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fornecido em um dia, por exemplo, pelo jornal New York Times, é maior do que as
informagdes que as pessoas do século XVII poderiam encontrar durante toda a sua vida
(GOMEZ, 2015, p. 77)".

A internet trouxe consigo informagdes sem precedentes quanto a sua real quantidade,
pois a cada segundo novas paginas de web e novos conhecimentos do mundo sdo gerados e
armazenados, em uma celeuma infinita, a0 mesmo tempo em que 0s internautas passam a ser
0 protagonista da noticia, produzem e sdo invadidos por elas. Assim, 0s alunos revestem-se
desta responsabilidade, conjuntamente ao professor para a formagdo do conhecimento.

Gomez (2015, p. 18) afirma que:

[...] a diversidade destas informagBes causa no individuo saturagdo, desconcerto e,
paradoxalmente, desinformacdo. Quando a menina ou menino contemporaneo tem
acesso ilimitado a uma enorme quantidade de informacbes fragmentadas que véo
além da sua capacidade de organizacdo em esquemas compreensivos, dispersam a
sua atengdo e saturam a sua memdria, 0 mosaico de dados ndo produz formagdo, e
sim, perplexidade e desorientacdo (GOMEZ, 2015, p. 18).

O exposto pelo autor, traduz-se em uma situacdo negativa, devido a quantidade e
acesso livre as informacdes disponiveis na Internet, podendo tornar o leitor vulneravel, dado
ao analfabetismo tecnoldgico e de compreensdo da leitura de mundo. Portanto, para haver
efetividade da utilizacdo das TIC no ambiente escolar, deve-se, sobretudo promover a leitura
da informacéo, ludicidade, criatividade e interatividade, que sdo oferecidas em grande escala,
diariamente, pela internet.

Essa possibilidade de acesso ilimitado a contetdos, interacdo nas redes sociais e em
plataformas digitais traz novas oportunidades para o aluno ou cidaddo, em acessar
informacGes e produtos culturais em contextos diversos e distantes. Sobre isso, Gomez (2015,

p. 19), diz que:

A internet torna qualquer individuo “[...] o potencial instrutor e inclusive formador
oferecido pela revolugdo eletrbnica, ao permitir a comunicagdo intercultural e
possibilitar que os individuos e os grupos sociais ndo fiquem centrados apenas nos
seus proprios e limitados contextos” (GOMEZ, 2015, p. 19).

Para além dessas potencialidades oferecidas pela internet, é importante salientar que a
internet tem trazido colaboracdes efetivas e rotineiras para uma mudanca brusca na educacéo,
sem que haja discriminacdo com as ferramentas tradicionais, requerendo sempre um
desenvolvimento intelectual e uma percepcdo associativa e reativa muito distinta (CARR,
2010, p. 55; THOMAS E BROWN, 2011, p. 71).
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Essa mudanca na educacdo pode ser visualizada atualmente com a “Educagio 4.0”,
que compreende ndo somente o ideal democratico do livre acesso, mas também modernizar e
aperfeicoar os sujeitos envolvidos no ambiente escolar, tais como os educadores.

Do mesmo modo, a utilizacdo de Metodologias Ativas ndo compreende somente 0S
alunos como foco do processo de ensino-aprendizagem e os educadores utilizando novas
praticas em sala de aula, mas o conjunto de formas encontradas para que haja interacdo entre
0 protagonismo do aluno, com a mediacgdo do professor em sala de aula, efetivando de fato, as
questdes concernentes ao novo ideal estabelecido para a educacdo, de acordo com os padroes
estabelecidos pela UNESCO (2009).

Desse modo, novas metodologias sdo adquiridas com a inser¢do das TIC, as quais
modificam diretamente a maneira de pensar, agir, desenvolver de uma sociedade em geral.
Neste ponto, Giddens (1994) remete para a capacidade de pensar, que € o elemento que
diverge 0s povos e as pessoas, pois € através da informacéo, que se constréi o conhecimento.
Esse ponto é primordial quando se utiliza metodologias ativas com TIC, pois possibilita que o
aluno saia da passividade de receber informacéo e o professor de reprodutor de conhecimento,
transformando-os em protagonista e autor, respectivamente. O entendimento da divergéncia
encontrada entre a informacdo e o conhecimento é esclarecido, de modo didatico, por
Crawford (1994, p. 186), a qual afirma que “um conjunto de coordenadas da posi¢do de um
navio ou 0 mapa do oceano sdo informaces, a habilidade para utilizar essas coordenadas e 0s
mapas na defini¢cao de uma rota para o navio € conhecimento”.

Do mesmo modo que os termos informacdo e conhecimento podem conduzir a
compreensdo dubia, 0 mesmo ocorre com o conceito de sociedade da informacéo e sociedade
do conhecimento. Para dirimir essa questao, Markl considera que “o caminho da sociedade da
informacao para a sociedade do conhecimento € o caminho da informacédo para o significado,
da percepgdo para o julgamento” (1998, p. 76). Assim, conhece-Se a transicdo da sociedade da
informacao para a sociedade do conhecimento, operando-o0 como um objeto de busca, sendo
que a informacdo possui posicao coadjuvante a este.

Destaca-se a importancia do entendimento desses termos e conceitos, para que se
possa compreender como a informacéo e o conhecimento sdo abordados na sociedade atual e
0 que se espera, com essas diferencas, dos processos de ensino e aprendizagem com a
utilizacdo das TIC.

Ratificando essa questdo, Castells (2003, p. 7), afirma que:

O que caracteriza a revolucdo tecnoldgica atual ndo é o carater central do
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conhecimento e da informacdo, mas a aplicacdo deste conhecimento e informacéo a
aparatos de geragéo de conhecimento e processamento da informagdo/comunicagdo,
em um circulo de retroalimentacdo acumulativa entre a inovagdo e Seus USOS
(CASTELLS, 2003, p. 7).

Com isso, pode-se concluir que a sociedade do conhecimento coloca o seu foco no
conhecimento e na possibilidade efetiva de aplicagdo para promover a criagdo, aprimorar ou
revolucionar a sociedade, com a utilizagéo das tecnologias, que amplificam infinitamente o
seu poder ao se apropriar de seus usuarios. Além disso, deve-se considerar que “[...] as TIC,
ndo sdo apenas ferramentas para se aplicar, mas processos para se desenvolver. [...] Pela
primeira vez na histéria, a mente humana é uma forca produtiva direta, ndo apenas um
elemento decisivo do sistema de producao” (CASTELLS, 2003, p. 7).

De todo 0 modo, as TIC e a sociedade do conhecimento nédo se dissociam, pois estéo
de fato atreladas com intuito de gerar efetividade ao que ambas se propdem, uma vez que
tanto a origem, quanto os componentes das atividades socioecondmicas abrangem, de todo
sentido, a obtencdo de um status Unico. As TIC, certamente possibilitaram uma conexao
interativa sem precedentes, onde tudo esta automaticamente interligado no tocante as
informacGes e ao livre acesso 24 horas.

Essa inovacdo ndo somente reproduz modificacGes no contexto social, mas, sobretudo
na educacéo, pois no contexto de aluno protagonista e professor autor, ha que se considerar o

que Levy (1999, p. 45), argumenta sobre a chamada cibercultura.

[...] esta nova cultura é um conjunto de préticas, atitudes, técnicas, valores etc. que
nascem junto ao crescimento da interconexdo de computadores (em rede), dando
origem ao que se denomina de ciberespago. Este novo viés também afeta, de modo
cabal, a sociedade, acompanhando-a, traduzindo-a, favorecendo-a e transformando-
a. [...] pontua que as possibilidades e os rumos da sociedade estdo ligados a cultura
por ela produzida. Por isso, a reflexdo sobre seus impactos e sobre como certas areas
necessitam ser remodeladas é imprescindivel (LEVY, 1999, p. 45).

Palacios (2005, p. 150) ao remeter aos conhecimentos de Lévy, explicita por sua vez,
que as tecnologias, incluindo naturalmente as digitais, ndo sdo unidirecionais, nem tém uma
dinamica prépria e pré-determinada ao desenvolvimento. A criacdo e o uso de tecnologias séo
processos sociais. “E preciso cuidado com o pensamento enviesado pelo determinismo
tecnologico, que leva a raciocinar em termos de uma suposta ‘neutralidade da técnica’ e a
concentrar esforgos em estudar seus ‘impactos’ na sociedade” (PALACIOS, 2005, p. 150).

Portanto, faz-se mister o aprofundamento, mediante uma reflexdo pré-formada acerca
da exclusdo que o fendmeno cibernético pode gerar. As inovagdes trazem vantagens ao

cotidiano humano, porém nem todos possuem condicbes para financiar e gerar o
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acompanhamento dessa evolucdo tecnoldgica, os quais vao ficando para tras, em sentido de
exclusdo. Trata-se de uma realidade mais presente e palpavel, sendo que as camadas
socialmente hipossuficientes ndo conseguem usufruir de tais ferramentas, enquanto as demais,
camadas economicamente mais abastadas, continuardo usufruindo tais beneficios, expandindo
cada vez mais seus conhecimentos.

Com a finalidade de evitar-se tal proposicdo, defende-se a democratizacdo da
tecnologia ndo somente ao livre acesso, mas também de saber utiliza-la. Lévy (1999, p. 196),

disciplina nesse contexto que:

Acesso para todos sim! Mas ndo se deve entender por isso um “acesso ao
equipamento”, a simples conexao técnica que, em pouco tempo, estara de toda forma
muita barata [...]. Devemos antes entender um acesso de todos aos processos de
inteligéncia coletiva, quer dizer, ao ciberespaco como sistema aberto de
autocartografia dindmica do real, de expressao das singularidades, de elaboragdo dos
problemas, de confeccdo do laco social pela aprendizagem reciproca, e de livre
navegacao nos saberes (LEV'Y, 1999, p. 196).

A cooperacdo, colaboracdo ininterrupta, remete a intercomunicacdo entre os atores
sociais, adquirindo uma identidade, onde a prépria Educacdo necessita desempenhar um papel
ativo no ideal efetivo de construcdo destes novos personagens sociais, com intuito de
contribuir para a evolucéo constante da sociedade em rede.

O ingresso das TIC em ambiente escolar € mais do que uma possibilidade de avango, e
sim, uma obrigatoriedade, onde deve ser promovido o incentivo por parte dos entes publicos.
De todo 0 modo, para aplica-la na educacéo, é necessario possuir requisitos fundamentais, tais
como a prépria preparacédo do profissional sobre o melhor caminho a seguir.

Nessa perspectiva, dentre as iniciativas de formacdo de professores esta o projeto da
UNESCO de Padrdes de Competéncia em TIC para Professores (ICT- CST, 2009), o qual
apresenta como meta “melhorar a pratica docente em todas as areas de trabalho”. Para tal, “O
projeto se propde a combinar as habilidades das TIC com as vis6es emergentes na pedagogia,
no curriculo e na organizagdo escolar” (UNESCO, 2009, p. 5). Desse modo, os padrdes foram
elaborados para o desenvolvimento profissional dos professores que utilizardo as habilidades
e os recursos de TIC para aprimorar o ensino, cooperar com 0s colegas e, talvez, se
transformarem em lideres inovadores em suas instituices (UNESCO, 2009, p. 5).

O objetivo geral do projeto ndo se reduz a obter melhorias a pratica do professor, mas
a colaborar para que o ensino tenha mais qualidade e que possibilite que os alunos se tornem
cidadaos mais informados, qualificados para o trabalho, contribuindo assim, desenvolvimento

econdmico e social do pais.
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Assim, os padrdes de competéncia se apresentam em trés abordagens, sendo que cada
abordagem apresenta seis componentes do sistema de ensino, quais sejam: politica, curriculo
e avaliagdo, pedagogia, uso da tecnologia, organizacdo e administragdo da escola e

desenvolvimento profissional, conforme apresenta a Figura 1.

Figura 1 - Abordagens e componentes do projeto UNESCO (2009).
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PROFISSIONAL DO DOCENTE DIGITAL '

Fonte: (UNESCO, p. 11, 2009).

Cada componente envolve objetivos, métodos, metas curriculares e habilidades
docentes a serem alcancadas pelos paises que aderirem ao programa.

O projeto de Padrdes apresenta trés formas de vincular melhoria do ensino e
crescimento econdmico amplo e sustentavel. Os economistas identificam trés fatores que
geram crescimento com base na maior capacidade humana: a) concepcdo mais aprofundada
de capital (a capacidade da forca de trabalho de usar equipamentos que sejam mais produtivos
do que as versdes anteriores); b) maior qualidade de trabalho (m&o-de-obra mais bem
informada, capaz de agregar valor ao resultado econémico); e c¢) inovacdo tecnoldgica — a
capacidade da mado-de-obra de criar, distribuir, compartilnar e utilizar 0s novos
conhecimentos. Esses trés fatores produtivos constituem a base para trés abordagens
complementares, que de alguma forma se sobrepéem e vinculam a politica de ensino ao
desenvolvimento econémico (STIGLITZ, 2002; KOZMA, 2005).

Nesse sentido, quanto as abordagens, tém como primeira delas, a alfabetizacdo

tecnoldgica, que objetiva aumentar o entendimento tecnologico dos estudantes, cidaddos e da
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forga de trabalho, incorporando as habilidades tecnoldgicas ao curriculo. A segunda, referente
ao aprofundamento do conhecimento, pretende aprimorar as capacidades dos diferentes atores
a fim de que eles possam fazer uso do conhecimento para agregar valores a sociedade e a
economia, utilizando-o na resolucdo de problemas complexos do mundo real. E, por fim, a
terceira € a abordagem de criacdo do conhecimento, por meio da qual se busca aumentar as
habilidades de estudantes, cidadédos e da forca de trabalho para que possam inovar, produzir
novos conhecimentos e se beneficiar deles.

Com os Padrées de Competéncia em TIC para Professores, fora possibilitado a
verificacdo de uma evolucdo da didatica, ndo partindo de uma suficiéncia do docente, por
simplesmente apresentar aos alunos o contetudo de determinada disciplina. Partindo dessa
premissa, 0 aluno deixa de ser um simples telespectador, passando a contribuir efetivamente e
conjuntamente ao professor com o seu proprio aprendizado. Assim, compete ao aluno o papel
de protagonista, e ao docente, o papel de mediador, tal qual explicita a Benedetti (2013, p.
33):

[...] se o aluno é o protagonista da aprendizagem, o professor é a personagem
principal do ato de ensinar, é dele a responsabilidade de comunicar o0s
conhecimentos, trazer as informacfes, mediar os saberes, ser um guia, conduzindo
as habilidades. Sendo assim, ensinar e aprender sdo parte de um Unico processo,
continuo e indissocidvel (BENEDETT]I, 2013, p. 33).

Sabe-se que tais modificacdes na educacdo, ocasionam profundas mudancas nao
somente no tocante aos recursos disponiveis, mas sim, nos proprios habitos em que tanto
docentes, quanto discentes sd@o submetidos. A revolucdo tecnoldgica tem realmente tirado
muitos educadores da sua zona de conforto, observando-se em diversos ambientes escolares, o
manuseio de TIC, como celulares, tablets e recursos informatizados com internet, para fins
pedagdgicos.

Sendo assim, as tecnologias criaram um cendrio inovador no que diz respeito a
comunicacdo e pensamento. No ambiente educacional, as tecnologias dirigiram-se a caminhos
significativos, onde o professor tornou-se o elo racional e emocional, sendo capaz de
intermediar a aplicacédo e a utilizacdo efetiva em favor das necessidades escolares dos alunos,
como forma de construcdo do conhecimento, tornando-se imprescindivel para a organizacéo e
escolha das metodologias, conteudos e ferramentas tecnolégicas.

Sabe-se que a mediacdo entre o professor e aluno, gera uma grande expectativa, por
meio da utilizacdo de computadores no ambiente escolar, pois se espera que haja uma

promocao das rotinas em sala de aula. Contudo, as ferramentas por si s6, ndo sdo capazes de
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gerar mudancas, sendo necessaria a propria pratica educativa de cada professor. Nas palavras
de Gémez (2015, p. 29), “se a escola insiste em utilizar praticas convencionais obsoletas, que
definem a maioria das instituicdes de ensino atuais, distantes e ignorantes do fluxo de vida
que transborda & sua volta, correm o risco de se tornarem irrelevantes” (GOMEZ, 2015, p.
29). Assim, promover tdo somente o acesso a informacdo aos alunos ndo é efetivamente
aconselhavel, sendo necessario ensina-los a buscar, pesquisar, gerenciar e a como utilizar, de
forma eficaz a informacéo.

Portanto, considerando a evolucdo das tecnologias da informacdo e comunicacao e
suas consequéncias na sociedade contemporanea, € dever da escola promover efetivamente
sua utilizacdo no cotidiano escolar dos alunos, pois desse modo poderdo contribuir com o
desenvolvimento de novos conhecimentos que atendam as expectativas que a sociedade
demanda. Ademais, como ndo ha um mecanismo de freios e contrapesos, prés e contras, na
utilizacdo correta e adequada das TIC em sala de aula, corre-se o risco de comprometer
drasticamente o processo de ensino e aprendizagem. De todo 0 modo, ndo basta tdo somente
agregar 0s recursos sem um minimo de conhecimento e planejamento por parte dos
educadores, para que as TIC contribuam com o objetivo de melhorar a qualidade da educacao.

As TIC sdo meio e apoio, mas jamais o fim.

2.2. RECURSOS EDUCACIONAIS

A expansao tecnoldgica na sociedade resultou em um movimento de uso de recursos
digitais na educacdo, na tentativa de melhorar o processo de ensino-aprendizagem. A cada dia
surgem novas tecnologias, metodologias, termos e recursos com a finalidade de promover a
educacdo inclusiva, equitativa e de qualidade. Nessa variada gama de oferta para a inovacéao
educacional, a Educacéo 4.0, tem sido apresentada como uma possibilidade para responder as
demandas da sociedade, ou ainda da Industria 4.0.

Essa terminologia deriva do entendimento que a Educacéo 1.0 diz respeito a educagéo
até meados do século 18, em que o estudante aprendia com o professor, por meio de livros e
quadro e o local era a sala de aula. A Educacdo 2.0 teve inicio com a Revolucéo Industrial até
a metade do século 20. O estudante, por vezes, divide experiéncias com os colegas, utilizando
hardware, software e materiais didaticos. No entanto, permanece na sala de aula ou em
laboratério de informatica ou ciéncias. Na Educacdo 3.0, a palavra-chave é colaboracdo. O
estudante aprende de forma colaborativa, com o professor e com os colegas. Inicia-se 0 ensino

de forma hibrida e integrada com maltiplos recursos. Por fim, a Educacdo 4.0 pretende que o
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estudante tenha a experiéncia da aprendizagem, utilizando-se de projetos colaborativos, nos
quais os professores e colegas atuam juntos. Os recursos disponiveis na escola passam a ser
utilizados de maneira criativa e novas estratégias sao baseadas nas metodologias ativas para as
atividades em sala de aula (ANDRADE, s/d).

Desse modo, o termo 4.0 relaciona-se ao conceito e uso de Internet inteligente, que
afirma que os conteudos destinados aos usuarios serdo cada vez mais individualizados e
interativos. Assim, a Educacdo 4.0 é caracterizada pela presenca constante da tecnologia nas
atividades cotidianas, inclusive na sala de aula, promovendo e instigando o compartilhamento
do conhecimento. No entanto, o objetivo ndo estd somente na tecnologia, mas em utiliz4-las
de modo interativo, ludico e coletivo.

Nessa perspectiva, a Educacdo 4.0 apresenta inovagdes e mudancas na aprendizagem
e, segundo Fisk (2017), ha nove tendéncias a serem destacadas. A primeira refere-se ao tempo
e local diversos para aprendizagem, pois os estudantes disponibilizardo de uma diversidade de
lugares no tempo que quiserem, por meio da educacdo a distancia e com a metodologia de
sala de aula invertida.

A segunda é o aprendizado personalizado, em que a aprendizagem acontecerd com a
utilizacdo de ferramentas que se adaptam aos estudantes. Nessa abordagem, alunos serdo
desafiados ao atingirem um determinado nivel e, aqueles que necessitarem de mais tempo,
poderdo disp6-lo até adquirirem o conhecimento esperado.

A livre escolha € a terceira tendéncia, pois proporcionara ao estudante aprender com
diferentes dispositivos, diferentes programas e técnicas com base em suas proprias
preferéncias, intensificando a aprendizagem personalizada. Para Fisk (2017), o aprendizado
misto, salas de aula invertidas e BYOD (Traga seu préprio dispositivo) formam uma
terminologia importante nessa mudanca.

A quarta tendéncia apresentada € a aprendizagem baseada em projetos, que visa
acompanhar o desenvolvimento das carreiras de trabalho. Nessa perspectiva, significa que 0s
estudantes precisam aprender a aplicar suas habilidades em tempos mais curtos a uma
variedade de situaces.

A quinta tendéncia refere-se a experiéncia de campo, ou seja, como a tecnologia pode
promover mais eficiéncia em certas esferas, os curriculos irdo considerar habilidades que
requerem conhecimento humano e interacdo face a face. As escolas deverdo oferecer
formacdo aos estudantes em habilidades do mundo real e que possam ser utilizadas no mundo
do trabalho.

A interpretacdo de dados € a sexta tendéncia apontada por Fisk (2017). O autor destaca
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a importancia do conhecimento matematico, mas ressalta que, em breve, os computadores
realizardo todos os célculos, analises estatisticas e preverdo tendéncias futuras, sobressaindo
assim, a interpretacdo humana dos dados encontrados. Portanto, “aplicar o conhecimento
tedrico a nimeros e usar o raciocinio humano para inferir l6gica e tendéncias a partir desses
dados, se tornara um novo aspecto fundamental dessa alfabetizagao. (FISK, 2017, sp).”

A sétima tendéncia refere-se a forma de avaliar os estudantes, pois considera que, 0s
ambientes virtuais, nos quais os alunos dispdem de materiais didaticos e realizam atividades,
ja avaliam cada etapa. Além disso, os educadores ja temem que a avaliacdo atual ndo seja
capaz de validar o conhecimento necessario que o estudante deve apresentar, quando ingressar
em algum trabalho. Sendo assim, os projetos praticos sdo a melhor forma de verificar a
aplicacdo do conhecimento.

A oitava tendéncia destaca a importancia de os proprios estudantes desenvolverem seu
curriculo e manterem-no atualizado. O envolvimento dos estudantes de forma critica, sobre o
contetdo e a durabilidade de seus cursos é essencial para um programa de estudos abrangente.

Por fim, a nona tendéncia indica que a tutoria se tornara mais importante, devido a
autonomia dos estudantes no processo de aprendizado, no qual os professores tém papel
fundamental. O autor destaca que embora o futuro da educacdo pareca remoto, o professor e a
instituicdo educacional sdo vitais para o desempenho académico (FISK, 2017).

Tendo como base essas tendéncias, que focam no aluno, o futuro da educacéo sinaliza
uma nova perspectiva para a aprendizagem, na qual importa saber a necessidade de
determinado conhecimento ou habilidade e onde busca-los, do que tentar aprender tudo. Cada
individuo aprenderd de modo personalizado e a aprendizagem se dara entre pares, com a
orientacdo dos professores, por meio de projetos que buscam a resolucdo de problemas.
Assim, percebe-se que a escola esta revendo metodologias e estratégias de ensino, que visam
a utilizacdo de recursos digitais, no sentido de promover o desenvolvimento do estudante,
como centro da aprendizagem.

Nesse sentido, as metodologias ativas tém se apresentado como um caminho viavel
para atender essa demanda. Para Bacich e Moran (2015, p. 32), “metodologias ativas sdo
estratégias de ensino centradas na participacdo efetiva dos estudantes na construcdo do
processo de aprendizagem, de forma flexivel e interligada”.

Dentre as estratégias de Metodologias Ativas, podem ser destacadas a Aprendizagem
baseada em projetos, Aprendizagem em pares, Sala de aula invertida, STEAM, Cultura
Maker, Gamificacdo, Pensamento computacional, Rotacdo por esta¢des, Ensino hibrido e

Design Thinking.
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Aprendizagem Baseada em Projetos (ABP), ou Project Based Learning (PBL),
consiste em “oferecer aos alunos um meio de adquirir conhecimentos e desenvolver as
habilidades e atitudes valorizadas” (MASSON et al., 2012, p. 02). Cabe salientar, a
contribuigdo de John Dewey, no que se refere ao “aprender mediante o fazer”, em que na
producédo de conhecimento mediado pelo professor, os alunos buscam os materiais, realizam
as pesquisas objetivando alcangar o proposito de aprendizagem, “[...] questionando e
contextualizando a capacidade de pensar os alunos em uma forma gradativa de aquisicéo de
um conhecimento relativo para resolver situacdes reais em projetos referentes aos contetidos
na area de estudos” (MASSON, et al., 2012, p. 02).

Nessa perspectiva, os autores definem a ABP, como uma metodologia de abordagem
sistémica, que envolve os alunos na aquisi¢do de conhecimentos e competéncias, por meio de
um processo de investigacdo de questbes complexas, tarefas auténticas e produtos,
cuidadosamente planejados com vista a aprendizagem eficiente e eficaz (MASSON, et al.,
2012, p. 02).

A fim de corroborar com o exposto, a seguir, na figura 2 constam algumas etapas da
maneira de aplicacdo da (ABP), sendo: momento da sugestdo de um problema, investigacéo,
elaboracdo de hipoteses, conhecimento do desafio e suas origens, definicdo de uma tatica,
planejamento, apresentacdo do plano e execucdo, 0s possiveis resultados, e avaliagdo do

orientador/professor.

Figura 2 — Etapas da aplicacdo da ABP.
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Fonte: (PINTO, 2019).

Assim, a aprendizagem por projetos possibilita aos estudantes fazer relacGes e
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conexdes com as distintas &reas do conhecimento, sendo capaz de produzir conhecimento de
forma significativa, tendo como ponto de partida o conhecimento prévio, e durante o
desenvolvimento aprofundar tal conhecimento, como protagonistas do seu aprendizado.

Valente (2014, p. 82) afirma que, uma das dificuldades com essa abordagem consiste
na, “[...] adequagdo do problema de acordo com o curriculo que est4 sendo trabalhado e com o
nivel de conhecimento dos alunos”.

No que tange a estratégia Aprendizagem em pares (Peer Instruction), Araujo e Mazur
(2013, p. 367) a definem como “[...] um método de ensino baseado no estudo prévio de
materiais disponibilizados pelo professor e apresentacdo de questfes conceituais, em sala de

aula, para os alunos discutirem entre si”. Esta metodologia tem como

[...] meta principal é promover a aprendizagem dos conceitos fundamentais dos
contetdos em estudo, através da interacdo entre os estudantes. Em vez de usar 0
tempo em classe para transmitir em detalhe as informagdes presentes nos livros-
texto, nesse método, as aulas sdo divididas em pequenas séries de apresentacGes
orais por parte do professor, focadas nos conceitos principais a serem trabalhados,
seguidas pela apresentacdo de questfes conceituais para 0os alunos responderem
primeiro individualmente e entdo discutirem com os colegas (ARAUJO; MAZUR,
2013, p. 367).

Para Campagnolo et al.(2014, p. 80), aprendizagem pelos pares “baseia-se no estimulo
a discussao entre os estudantes, mediante a utilizacdo de questdes conceituais”. Assim, o
aluno no contexto de uma aula tradicional geralmente passivo, torna-se ativo no processo,
pois a metodologia esta centrada na aprendizagem e aplicabilidade de conceitos bésicos,
exigindo-se que o estudante pense e reflita sobre eles (CAMPAGNOLDO, et al., 2014, p. 81).

Com base nos estudos de Araujo, Mazur (2013) a aplicacdo do método se origina

conforme a figura 3, etapa conhecida como ConcepTest.

Figura 3 - Processo de aplicacdo do método
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Fonte: (ARAUJO; MAZUR, 2013, p. 370).

Assim a aprendizagem por pares é uma metodologia ativa capaz de dar conta de uma
demanda existente no processo educativo, envolver os alunos no processo de aprendizagem,
mas ndo meramente como agente passivo e/ou alheio ao processo, e sim de forma ativa
fazendo com que o conhecimento torne-se significativo.

A sala de aula invertida ou flipped classroom é compreendida como “o método de
ensino através do qual a logica da organizacdo de uma sala de aula é de fato invertida por
completo” (MENDONCA, 2018, s/p).

Nesse sentido, o conteudo de uma determinada disciplina é disponibilizado ao aluno
antecedente a aula presencial, possibilitando o estudo prévio, o contetdo pode ser pesquisado
por meio de plataformas virtuais. A aula presencial torna-se um espaco de debate, discussao e
aprofundamento da tematica, assim o espaco presencial € melhor aproveitado entre alunos e
professores. “A Sala de Aula Invertida consiste em inverter as aulas tradicionais
(essencialmente expositivas) dando espaco para o estudante se preparar antes da aula com
recursos disponibilizados pelo professor” (QUINTILHANO, et al., 2018, p. 04).

Com base nos estudos de Valente (2014), foram encontrados alguns pontos positivos

na utilizacdo desta metodologia, como mostra figura 4.

Figura 4 - Aspectos positivos relacionados ao uso da metodologia

Aspectos positivos relacionados ao uso da metodologia

1 Possibilidade dos alunos trabalharem em ritmo préprio e desenvolverem o maximo de compreensdo
possivel;

2 ldentificacdo prévia, por parte dos alunos, de pontos que precisam ser mais bem assimilados e
formulacdo de dlvidas que podem ser esclarecidas em sala de aula;

3 Possibilidade de customizacéo, por parte do professor, das atividades da sala de aula, de acordo com as
necessidades dos alunos;
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4 Incentivo a trocas sociais, entre colegas, por meio das atividades em sala de aula.

Fonte: (VALENTE, 2014, p. 92).

O autor, ainda trabalha a questdo da imersdo do estudante durante a sala de aula
invertida, como referéncia a maneira em que a aula é dinamizada, possibilitando ao aluno ver,
rever e refletir o que estd aprendendo, pois a producdo de conhecimento parte de um contetido
e/ou tematica proposto pelo professor, e esta articulagdo permite a aprendizagem significativa.

Por conseguinte, concernente a estratégia STEAM (Science, Technology, Engineering,
and Mathematics), surgida nos Estados Unidos na década de 1990, refere-se a Ciéncias,
Tecnologia, Engenharia, Artes e Matematica e é defendida por Pugliese, antes de pensar
STEAM como uma metodologia, mas sim um movimento, resultado de uma transformacéo
maior que muitos sistemas educacionais vém passando globalmente (PUGLIESE, 2018).

Para compreender como 0 movimento surge, tem-se como base o0s estudos de Pugliese

(2017), em que existem trés fatores que explicitam tal processo:

1) mais intuitivo, é o espaco que a inovacdo adquiriu nas sociedades, associado as
transformacdes tecno-cientificas as quais nos influenciam seja na sala de aula, seja
nas mais altas esferas politicas [...]. 2) O outro fator foi a publicacdo de uma série de
relatérios indicando que os EUA passavam por uma escassez de profissionais
capacitados nas areas STEM e que perderiam competitividade econémica [...]. 3) O
terceiro fator se da a partir da publicacdo de relatérios internacionais indicando
baixo desempenho e interesse dos estudantes norte- americanos em Vvarias areas,
incluindo ciéncias (PUGLIESE, 2017, p.41-42).

Claramente, o que se percebe através deste movimento € o qudo a Educacdo esta
atrelada ao contexto econdmico de um pais. Nesse sentido, 0 excerto supracitado, pde em
relevo evidencias da sistematizacdo de um cenario educacional, até a implementacéo, seja de
uma politica pablica, ou uma metodologia de ensino, o que por ora ndo sera aprofundado,
para dar conta do objetivo da dissertacdo e, também em razdo de que no Brasil ainda ndo ha
muitos estudos e pesquisas sobre STEAM, desta forma adentrar a questdo seria certa

ingenuidade. Como destaca Pegliese (2017, p. 51),

Se compreendermos 0 movimento STEM education como sendo fruto de uma
tendéncia contemporanea e global de valorizagdo dessas areas, vemos que o Brasil
segue essa tendéncia, mesmo que sem ser um signatario declarado do movimento
STEM education.

Nesse sentido, “STEM ¢ entendido como uma constru¢do humana, € ndo como um

corpo de conhecimento ‘fixo’ e, portanto, é subjetivo e aberto a uma constante interpretacao,
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construcdo e reconstru¢do pelo individuo” (BELL, 2016, p. 65).

Referente a Cultura Maker, Pinto (2018, s/p) afirma que “cultura maker apresenta a
ideia de que qualquer pessoa consegue construir, consertar ou criar seus proprios objetos”.
Com a expansdo da tecnologia, existe um crescente nimero de pessoas, com a tendéncia de
criar e compartilhar contetdos, utilizando a tecnologia como aliada. Ainda para o autor, a
proposta da cultura maker é que as pessoas tornem realidade suas proprias ideias,
desenvolvam as préprias tecnologias, dispositivos e ferramentas, em projetos que reforcem
suas leituras da sociedade (PINTO, 2018).

No Brasil, a partir de 2015 a cultura maker comega a ser utilizada nas escolas, de
modo, “[...] a possibilitar que os estudantes se apropriem das técnicas que o permitam se
tornar produtor de tecnologia e ndo apenas consumidor” (RAABE; GOMES, 2018, p. 07).
Ainda, “o movimento Maker sinaliza para uma transformagdo social, cultural e tecnoldgica
que nos convida a participar como produtores € nao apenas consumidores” (RAABE;
GOMES, 2018, p. 07).

Nessa perspectiva, esta metodologia preconiza criatividade, inventividade e
produtividade, assim os alunos sdo protagonistas da aprendizagem.

A metodologia ativa de Gamificacdo, traducdo do inglés gamification, utilizado por
Nick Pelling em 2002. Nesse sentido, Tolomei (2017, p. 148), afirma que, “[...] o processo de
gamificacdo é relativamente novo, derivado da popularidade dos games e de todas as
possibilidades inerentes de resolver e potencializar aprendizagens em diferentes areas do
conhecimento”.

A gamificacdo contempla o uso de elementos de design de games em contextos fora
dos games para motivar, aumentar a atividade e reter a atencdo do usuario (SILVA,;
SALES,;CASTRO, 2019, p. 2). A figura 5 exemplifica melhor esta estratégia de

aprendizagem.

Figura 5 - Principios de aprendizagem

Principios de aprendizagem

Identidade Aprender alguma coisa em qualquer campo requer que o individuo assuma uma
identidade, que assuma um compromisso de ver e valorizar o trabalho de tal campo.
“Os jogadores se comprometem com o novo mundo virtual no qual vivem,
aprendem e agem através de seu com- promisso com sua nova identidade” (Gee,
2004).

Interacéo Nos jogos nada acontece sem que o jogador tome decisdes e aja. E o jogo, conforme
as atitudes do jogador, oferece feedbacks e novos pro- blemas. Em jogos online, 0s
jogadores interagem entre si, planejando acdes € estratégias, entre outras
habilidades;
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Producéo Nos jogos, os jogadores produzem acdes e redesenham as historias, individualmente
Ou em grupo.
Riscos Os jogadores sdo encorajados a correr riscos, experimentar, explorar; se erram,
podem voltar atrés e tentar novamente até acertar.
Problemas Os jogadores estdo sempre enfrentando novos problemas e precisam estar prontos

para desenvolver solucdes que os elevem de nivel nos jogos.

Desafio e consolidacdo  Os jogos estimulam o desafio por meio de problematizagdes que empurram” o
jogador a aplicar o conhecimento atingido anteriormente.

Fonte: (TOLOMEI, 2017, p. 149.).

J& a estratégia de Pensamento computacional é definido Wing (2011, p. 20) como
“processos de pensamento envolvidos na formulacao de problemas e suas solu¢des, sendo que
as solucdes devem ser representadas de forma que possa ser realizada por agentes de
processamento de informagdes”.

Para André (2018, p. 96), “Na escola, o pensamento computacional permite que os
alunos resolvam problemas, os dividam em partes e criem algoritmos para soluciona-los”. O

autor afirma que:

Nos ultimos anos, as concepcBes a respeito do pensamento computacional passaram
por profundas modificagdes que permitiram aproximar essa proposta ao dia a dia do
aluno, ou seja, ao seu mundo real, tornando-a cada vez mais presente e concreta
(ANDRE, 2018, p. 97).

O pensamento computacional pode ser usado na escola abrangendo as diferentes areas
do conhecimento, considerando o conhecimento prévio do aluno, novas descobertas,
relacionar do amplo ao especifico, realizando paralelos entre o particular ao especifico, para
que a producédo de conhecimento seja significativa.

André (2018, p. 105) apoiado nos estudos Waiselfisz (2007) afirma que:

[...] ¢ importante que o educando se desenvolva e se aproprie de propostas de autoria
digital, com autonomia no pensar e no agir, sendo necessario ainda reconhecer o
bindmio ensino e aprendizagem como uma relagdo entre sujeitos, em que cada um, a
seu modo e com determinado papel, estd envolvido na constru¢do de uma
compreensdo dos fendbmenos naturais e suas transformacdes, na formagdo de novas
atitudes e valores (ANDRE, 2018, p. 105).

Nessa perspectiva, o protagonismo do aluno esta na possibilidade de dar sentido ao
que aprendeu, com auxilio do pensamento computacional, vislumbrando a percepcdo de
mundo a partir de si.

A Rotacdo por estacdes € uma modalidade de ensino hibrido que é estruturada de

forma que os estudantes passem nas estacbes em qualquer ordem (FERNANDES;
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LOCKSTEIN; FACIN, 2018, p. 01).

Bacich e Moran, (2015, p. 03) definem rotagéo por estacdes, da seguinte maneira:

0s estudantes sdo organizados em grupos, e cada um desses grupos realiza uma
tarefa de acordo com os objetivos do professor para a aula. Um dos grupos estara
envolvido com propostas on-line que, de certa forma, independem do
acompanhamento direto do professor. E importante notar a valorizacdo de
momentos em que os alunos possam trabalhar colaborativamente e momentos em
que trabalhem individualmente. Apds determinado tempo, previamente combinado
com os estudantes, eles trocam de grupo, e esse revezamento continua até que todos
tenham passado por todos os grupos. As atividades planejadas ndo seguem uma
ordem de realizagdo, sendo de certo modo independentes, embora funcionem de
maneira integrada para que, ao final da aula, todos tenham tido a oportunidade de ter
acesso aos mesmos contetidos (BACICH; MORAN, 2015, p. 03).

O Ensino hibrido “como modalidade que mescla, em seus componentes curriculares,
ensino tradicional presencial com o ensino mediado pela tecnologia (on- line ou em rede)”
(NETO, 2017, p. 65). Como afirma MORAN (2017, p. 02), “Hibrido hoje tem uma mediagao
tecnoldgica forte: fisico-digital, mdvel, ubiquo, realidade fisica e aumentada, que trazem
inimeras possibilidades de combinagdes, arranjos, itinerarios, atividades”.

Falar em educacdo hibrida significa partir do pressuposto de que ndao ha uma unica
forma de aprender e, por consequéncia, ndo hd uma Unica forma de ensinar. Existem
diferentes maneiras de aprender e ensinar (BACICH; MORAN, 2015).

Nessa metodologia o professor perde a centralidade do processo de ensino e
aprendizagem, o aluno é o protagonista e o professor mediador da producéo de conhecimento.
Cabe destacar, que estd metodologia de Ensino, soma a “praticas pedagogicas presencias € a
educagdo a distancia”. Levy, (1999 p.157) afirma que, os professores aprendem ao mesmo
tempo em que os estudantes e atualizam continuamente tanto seus saberes “disciplinares”
como suas competéncias pedagogicas. Para Lévy, “A formagao continua dos professores ¢
uma das aplicagbes mais evidentes dos métodos de aprendizagem aberta e a distdncia”
(LEVY,1999 p.157).

A metodologia de Design Thinking, proposta pela UNESCO, “como os pressupostos
metodologicos do design thinking nos auxiliam a usar o pensamento abdutivo como estratégia
para mediacdo do processo de ensino-aprendizagem” (MARTINS FILHO; GERGES;
FIALHO, 2015, p. 580).

O design thinking é uma metodologia defendida por Tim Brown, e para sua utilizacédo

€ necessario trés etapas, conforme a figura 6.

Figura 6 - Etapas de utilizacdo do Método design thinking
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Etapas de utilizacdo do Método design thinking
inspiracdo/imersao Envolve a compreensdo abrangente do problema a ser
resolvido, bem como a andlise e a sintese de atividades a
serem desenvolvidas.

Ideacgéo Abrange a geracdo de novas ideias de acordo com o
contexto, estimulando a criatividade por meio de
ferramentas.

Prototipacdo/implementacéo Pode ser desenvolvida em paralelo com as demais etapas e

visa auxiliar na validacao das ideias.
Fonte: (Martins Filho; Gerges; Fialho, 2015, p. 586-587).

Para 0s autores, “o design thinking é um processo para a resolucdo de problemas
complexos, desenvolvido colaborativamente e centrado no humano. Sua abordagem parte de
um pressuposto que considera 0 objeto em si, e se concebe por meio dele” (MARTINS
FILHO; GERGES; FIALHO, 2015, p. 587). Na figura 7, o processo abdutivo da metodologia,

da um novo significado ao conhecimento, conforme descrito pelos autores:

Figura 7 - Processo abdutivo sob a otica do design thinking

Leva a descobrir

O que Como Design thinking Valor

Subjetivo Objetivo Subjetivo

Fonte: Martins Filho; Gerges; Fialho, (2015, p. 593).

Segundo Martins Filho, Gerges e Fialho, “a utilizacdo desta metodologia na sala de
aula permite ao aluno, experienciar atividades diferentes, em que a coleta de dados, sem 0s
conceitos previamente definidos, mas conduzidos pela busca, descoberta e curiosidade sobre o
desconhecido, imergem os individuos em uma postura de investigacdo necessaria para o
comeco da criacdo do conhecimento™ (2015, p. 594).

Por fim, verifica-se que ao pensar na utilizacdo de metodologias ativas na educacéo,
observa-se que existe uma gama de possibilidades do uso das tecnologias, de forma a

dinamizar e aproveitar o espaco sala de aula com foco na produgéo do conhecimento, sendo o
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aluno protagonista deste processo e o professor o mediador dessa construgéo.

2.3. APRATICA DOCENTE E A UTILIZACAO DAS TIC

O cenério da sociedade contemporanea tem exigido dos docentes novas formas de
atuacdo, no sentido de mediar a aplicabilidade e execugédo das tecnologias da informacéo e
comunicacdo. Com isso, se estabelece uma profunda mudanca metodoldgica refletindo
diretamente na formac&o e prética docente, no contexto de ensino e aprendizagem.

Ao educador cabe a tarefa de aperfeicoar o seu conhecimento para que haja a
implementacdo das TIC, independentemente do nivel de atuagdo e da idade dos alunos.
Certamente, um dos maiores desafios encontrados, reflete diretamente no campo preparatorio
dos profissionais da educacéo na utilizacdo das TIC, e na obtencédo de resultados efetivos.

Com isso, remete-se ndo somente na atuacdo dos professores em sala de aula, mas na
sua formacdo, isto €, no curso de graduacdo que deve possibilitar a utilizacdo e
desenvolvimento de recursos digitais e metodologias ativas com TIC para atender as
demandas que a sociedade delega a educacédo contemporanea.

Essa demanda ndo é nova. Castro (1988), ja destacava que cabia aos docentes estarem
dispostos a uma formacdo minima do manuseio de computadores na escola. Do mesmo modo,
Candau (1991) e Chaves (1983), detalnam minuciosamente a obtencdo de conhecimentos
tedricos e praticos com intuito de discussdo critica e analitica da qual compete aos projetos de
informatizacéo e aplicacGes em escolas, sendo isto fundamental e imprescindivel para haver
inovacOes educacionais. Com isso, as TIC passaram a integrar as diretrizes educacionais,
auxiliando o processo de ensino e aprendizagem, para atender as necessidades da sociedade.

Conforme estudo realizado pelo Office of Learning Technologies:

As tecnologias da informacdo tornaram-se parte integral da educagdo e ajudar os
estudantes a se prepararem para participarem da Era da Informagdo é uma alta
prioridade. Na medida em que as escolas e salas de aula passam a estar
eletronicamente conectadas, hd um aumento crescente da pressao de todos os niveis
para que os professores aprendam como ensinar hum ambiente conectado. Mais e
mais, os professores estdo sendo chamados para adquirir ndo s6 familiaridade com
as novas tecnologias da aprendizagem, mas também habilidade para integrar
aprendizagem on-line em sua pratica de sala de aula de uma forma efetiva (U.S.
CONGRESS, 1998, s/n).

Desse modo, pode-se verificar que a unido entre universidades e os professores para o
aprendizado com a integragdo das tecnologias no curriculo € fundamental, para o sucesso da
implementacdo das TICs na escola (U.S. CONGRESS, 1998).
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Com as exigéncias legais e supralegais integradas no contexto pedagdgico-escolar,
especificamente ao aperfeicoamento da utilizagéo de TIC, leva-se a reflexdo de que o aluno de
hoje, ndo é o mesmo aluno do passado. E certamente, ndo serd o mesmo aluno de um futuro
préximo. Essas exigéncias acarretam desafios, sobretudo para os érgdos governamentais, tais
como o proprio Ministério da Educacdo- MEC, que é buscar a viabilizagdo daquilo que ja
existe, com estratégias que promovam maiores acessos as TIC, pela rede publica de ensino.
Com isso 0 Ministério da educacéo (2000, p. 5) define que:

As mudangas propostas para a Educagdo Basica no Brasil trazem enormes desafios a
formacdo de professores. No mundo contemporaneo, o papel do professor esta sendo
questionado e redefinido de diversas maneiras. Para isso concorrem as novas
concepgBes sobre a educacdo, as revisbes e atualizagbes nas teorias de
desenvolvimento e aprendizagem, o impacto da tecnologia da informacdo e das
comunicagdes sobre 0s processos de ensino e de aprendizagem, suas metodologias,
técnicas e materiais de apoio (BRASIL, 2000, p. 5).

Assim, destaca-se o sentido juridico trazido pela Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo Nacional - LDBEN (BRASIL, 1996), a qual delimita demais previsdes legais
tangentes ao tema tecnologias na educacéo, sendo exemplificado e preconizado textualmente,
atraveés dos artigos 32, inciso 11, 35, inciso 1V e do artigo 43, inciso I, ambos da LDBEN,
explicitando que para o ensino fundamental, médio e superior, respectivamente, devera haver
uma formacao do cidad@o para compreender também a tecnologia de informacéo.

A previsdo legisla acerca da preparacdo do aluno para compreender 0 manuseio e
aplicacdo das TIC. No entanto, somente se pode ensinar algo que ja se tem real conhecimento,
devendo o educador estar preparado para 0 ensino com as tecnologias. Por conseguinte, a
LDBEN (BRASIL, 1996), também prevé a aplicacdo pelos educadores de TIC em sala de
aula, devendo haver acompanhamento periédico da capacitacdo do professor.

Para além das questbes legais presentes na LDBEN (BRASIL, 1996), outros
documentos internacionais também apontam a necessidade de inclusdo das TIC desde a
formacdo inicial dos professores, para que possam inclui-las com mais efetividade na sua
pratica docente (ONU, 2015; UNESCO, 2009; OECD 2011; OEI 2008).

Entre os documentos, destaca-se as Metas 2021, que discorre sobre o lugar de
importancia que as TIC ocupam, como recursos inovadores, no sistema de ensino pés-

moderno e globalizado.

Pero ademas, es necesario incorporar las tecnologias de la informacion y la
comunicacion al proceso de ensefianza y aprendizaje, orientar el curriculo hacia la
adquisicién de las competencias basicas, formar ciudadanos activos y responsables,
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asegurar la conexion de la educacion con los anhelos de los jovenes y lograr su
participacion activa en su propia formacion. (UNESCO, p.21)

O documento ainda ratifica o valor atribuido as TIC, no sentido de possibilitar a
inclusdo social, tendo em vista a ligacéo estreita do acesso ao conhecimento a oportunidades
de incluséo, originadas pela particapacdo em redes e pelo uso das TIC (UNESCO, 2021, p.
72).

Ainda é reforcado pelo documento que o ensino formal é o meio para que esse acesso
seja difundido, pois possibilita massificar a conectividade e 0 uso das redes eletronicas.

Embora se saiba que o acesso em massa pode trazer novas oportunidades aos alunos,
ha que se ter clareza que “[...] los grupos mas vulnerables tienen mayores dificultades para
acceder a las nuevas tecnologias, asi como los paises mas pobres presentan mayores
deficiencias y carencias en la democratizacion del uso de las TIC” (UNESCO, p.74)

Assim, a formacdo de professores para utilizacdo das TIC na pratica pedagdgica,
torna-se um caminho para que se possa diminuir as barreiras de acesso e utilizacdo das TIC na
educacéo e na vida cotidiana.

Nesse ponto, entra as iniciativas de formacao de professores, através do projeto da
UNESCO de Padrdes de Competéncia em TIC para Professores (ICT- CST), projeto tem
como objetivo o desenvolvimento profissional dos professores, por meio da utilizacdo de
habilidades e dos recursos de TIC para aprimorar o ensino.

Se ndo bastasse isso, para tornar mais impactante o ideal tecnoldgico, o docente
depara-se com alunos que consideravelmente, estdo anos-luz a frente do conhecimento tanto

de ferramentas, quanto de manuseio de TIC, segundo Lacerda (2011, p. 39):

[...] os novos desafios vém instigando os profissionais da educagio a buscarem novo
saberes, conhecimentos, metodologias e estratégias de ensino. As mudangas no
contexto escolar e social requerem profissionais atualizados e competentes, que
estejam preparados para atuar com diferentes problemas (LACERDA, 2011, p. 39).

Para Bauman (2013) h& uma relacdo entre os conhecimentos adquiridos e a forma de
agir e pensar, chamada de “Revolu¢do Educacional”’, que descreve novos pardmetros do
processo de ensino-aprendizagem em trés niveis especificos: o primeiro em que os alunos sdo
repetidores e memorizadores de informacGes irrelevantes e regressoras; 0 segundo permite
que haja a existéncia da absor¢do, assimilacdo e incorporacdo de novos conhecimentos; e 0
terceiro, o qual é considerado o mais elevado, € quando se percebe a necessidade de uma

“revisdao radical da estrutura cognitiva para acomoda-los e dar-lhes ‘significados’”
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(BAUMAN, 2013, p. 24).

Os denominados imigrantes digitais formam uma nova classe oriunda da Revolugéo
Educacional, pois se comparado a uma grande parte de docentes que na infancia e formacao
profissional ndo possuiam uma comunicacdo virtual e instantdnea, ou até mesmo buscas
acessiveis em formato de bibliotecas virtuais e os hipertextos online, em contraprtida ao
mencionado, 0s nativos encaram as TIC, como deveras, apenas artefatos do ambiente em que
se desenvolvem.

Tais conceitos foram efetivamente criados por Prensky (2010, p. 218) e de fato
colaboram para a analise compreensiva das adversidades encontradas pelos os professores no
contexto de adaptacdes e estarem inclusos nos critérios frente as novas exigéncias
educacionais. Enne remete que “os jovens seriam efetivamente os atores fundamentais, se nao
0S principais, exatamente por encarnarem, em razdo de sua prépria histéria, uma fase de
transicdo que se adequa perfeitamente as demandas por fluidez e experimentacdo valorizadas
na modernidade” (ENNE, 2010, p. 21).

Objetivando ao exposto, a relacdo existente entre 0s nativos e 0s imigrantes digitais,
refere-se a uma perspectiva racional de troca de experiéncias, além de haver um auxilio matuo
entre os sujeitos como forma de aperfeigoar cada vez mais o0 ensino. O compartilhamento de
saberes e técnicas visando a utilizacdo e manuseio de instrumentos, constroi ndo somente uma
troca, mas sim desenvolve o sujeito formador e o sujeito em formacéo.

N&o sdo encontrados registros, desde a Revolucdo Industrial, em que se exigiu tanto
do docente, um ideal de superacdo, de desafio aula apds aula, extraindo-o cada vez mais uma
maior quantidade de criatividade do que antes para ministrar seus contetdos. Lévy (1999, p.
90), remete a nova figura do professor, como sendo um sujeito “animador da inteligéncia
coletiva” por intermédio de propostas dindmicas de trabalho com maior motivagdo e
interacdo.

Lévy (1998), traz a reflexdo acerca da midia online, a qual figura como o melhor

instrumento de TIC, a ser utilizada com efetividade pelo professor em sala de aula,

Na midia classica, a mensagem estd fechada em sua estabilidade material. Sua
desmontagem-remontagem pelo leitor-receptor-espectador exigira deste basicamente
a expressdo imaginal, isto €, 0 movimento proprio da mente livre e conectiva que
interpreta mais ou menos livremente. A midia on-line faz melhor a difusdo da
mensagem e vai, além disso: a mensagem pode ser manipulada, modificada a
vontade gracas a um controle total de sua microestrutura (bit por bit). Imagem, som
e texto ndo tém materialidade fixa. Podem ser manipulados, dependendo unicamente
da opcéo critica do usuario ao lidar com mouse, tela tatil, joystick, teclado, etc
(LEVY, 1998, p. 51).
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Esta compreensdo que promove a busca amplificada de informacdo e oportunidades,
traz consigo as chances reais de haver um aprendizado mais personalizado pelos alunos, que
ateé ento, era visto como impossivel.

Portanto, considerando o estabelecimento de uma nova l6gica de ensino e
aprendizagem, a préatica docente com a utilizacéo das TIC proporciona que aluno saia de uma
postura passiva na aquisi¢cdo do conhecimento, para interagir com propostas e estratégias que
promovam a construcdo de conhecimentos. E neste contexto de interatividade, que o docente
necessita proporcionar ao aluno mais equidade no ensino e eficiéncia nos conteudos

propostos.

2.4  ESTUDOS CORRELATOS

Foi realizado um levantamento bibliografico, no intuito de localizar trabalhos
académicos, relacionados a tematica desta pesquisa, inicialmente, foi elaborada uma busca no
Portal SIELO. Para tanto, foi necessario utilizar alguns descritores, tais como: a) tecnologias
da informacdo e comunicacdo, b) formacdo de professores. O recorte temporal da pesquisa

corresponde aos anos de 2016 a 2018.

2.4.1 Portal SCIELO

No repositorio do portal, para os descritores supracitados, para o recorte temporal,
foram encontrados 32 trabalhos, porém apds a leitura dos resumos, foram excluidos 25
trabalhos, por ndo estarem alinhados a presente pesquisa, restando sete trabalhos. Para
vizualizacdo dos dados, optou-se por sistematiza-los no quadro 1, apresentando o ano de

publicacdo, autor(a), e titulo.

Quadro 1 — Productes académicas obtidas junto ao Portal SCIELO

Ano Autor Titulo Idioma original da
Publicagéo

1 | 2018 Maria Eugenia A sala de aula, um espaco favoravel para o fortalecimento Espanhol

Maldonado das competéncias cidadas e tecnoldgicas.
2 | 2016 |Rosario Lucero Cavazos| Diagndstico Uso da tecnologia no processo de ensino e Espanhol

Salazar; Sergio aprendizagem no ensino superior.
Guadalupe
Torres Flores
3 | 2016 [Reyes-Gonzalez, David;| Crengas de professores em formacdo que afetam o uso de Espanhol
Martin-Garcia, Antonio recursos tecnoldgicos.
Victor
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4 | 2016 | Arancibia Herrera, |Concepgdes de professores sobre aprender e ensinar usando Espanhol
Marcelo Mauricio; tecnologias.
Casanova Seguel,

Roberto; Soto
Caro, Carmen Paz

Fonte: Elaborado pela autora, 2020.

Maldonado (2018), desenvolveu seu estudo, com graus 3 da escola priméaria e dos
professores em formacdo da Instituicdo Educativa da Escola Normal Superior do Quindio
(ENSQ). Com objetivo de “enquadrar a identificacdo das estratégias didaticas pelos tiques e
os estilos de ensino para o desenvolvimento de competéncias sociais e tecnoldgicas”. A autora
conclui que, “para que a sala de aula se torne um local propicio ao desenvolvimento de
competéncias cidadas e tecnoldgicas, é necessario que as atividades implementadas por meio
das TIC sejam articuladas aos contextos e a vida cotidiana dos alunos, e também é necessario
forjar relacdes baseadas no didlogo e no respeito mutuo”.

Salazar e Flores (2016), destacam 0 uso tecnologias na educacédo, visando 0 processo
de ensino-aprendizagem. Os autores colocam em relevo o modelo educacional promovido
pela Unesco, o “modelo educacional baseado em trés pilares: aprender a aprender
(conhecimento), aprender a fazer (habilidades) e aprender a ser (atitudes e valores)”.
Buscando mostrar a importancia de “conhecer os elementos que permitem a comunicacao
eficiente do conhecimento, onde professor, mensagem, canal e aluno se retinem”. Os autores
defendem a necessidade do desenvolvimento de estratégias para atualizar de maneira continua
os professores de todos os niveis de ensino, “apoiar o professor a alcangar um perfil desejavel
diante de novos ambientes educacionais na presenca das TIC na sala de aula e assimilar a
nova dinamica didatica”.

David e Victor (2016) apresentam o texto intitulado “Preservar as crengas dos
professores que afetam o uso de recursos tecnoldgicos”, os autores iniciam o texto com a
citacdo de (Straub, 2009), que afirma o fato de que, “Quando um professor decide incorporar
uma certa inovacao educacional ou recurso tecnoldgico em sua préatica profissional, passa por
um processo de acdes e escolhas relacionadas a incerteza que a nova alternativa representa em
comparagdo com outras ja existentes”. O trabalho estd embasado na “Teoria do
Comportamento Planejado que tem como antecedente imediato a Teoria da Acdo Racional”,
0s autores concluem que as crencas que afetam a implementacédo de recursos de informacéo-
comunicacdo em futuros professores; mas certamente, os resultados devem ser tomados como
uma contribui¢do ao fendmeno a ser estudado”. E, para finalizar indicam a necessidade de

mais estudos sobre a tematica.
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Arancibia Herrera, Casanova Seguel e Soto Caro (2016), o artigo aborda a concepgdes
de ensino e aprendizagem com TIC com professores de ciéncias, historia, matematica e
espanhol, para os autores a aprendizagem assume uma natureza subjetiva e individual. Como
concluséo eles demonstram as diferencas e semelhancas de concepgdes de professores da
mesma disciplina e também das disciplinas diferentes. Ao finalizar fica evidenciado que “¢é
necessario definir certos padrGes de uso de TIC entre concepcbes e préticas intra e

interdisciplinares”.

2.4.2 Catélogo de Teses e Dissertacoes

Para pesquisar trabalhos correlatos na Plataforma de dissertacGes e teses da CAPES,
optou-se pela escolha de dois descritores gerais, sendo eles: a) Tecnologia da informacgéo e
comunicacgdo, b) formacdo de professores. A escolha ocorreu por compreender que séo
palavras centrais para o desenvolvimento do corpus desta pesquisa. A primeira busca se deu

somente com os descritores, sem a aplicagdo de filtros, conforme demonstrado no Quadro 2.

Quadro 2 - Pesquisa com base nos descritores: Tecnologia da informacdo e comunicacao,

formacdo de professores.

Descritores: Tecnologia da informacéo e comunicacéo, formacéo de professores

Critérios Filtros aplicados: -----

Trabalhos Encontradas 114.203 trabalhos

Fonte: Elaborado pela autora, 2020.

Diante do grande numero de trabalhos, optou-se por realizar uma segunda pesquisa,
acrescentando o descritor “competéncias” e delimitando alguns filtros para refinar os
resultados, tais como, tipo de trabalho - Teses ou dissertacdo, Grande area do conhecimento -
Ciéncias Humanas, Area do Conhecimento - Educacdo Area de Avaliacdo-Educacdo. Assim,

chegou-se ao numero de 59 trabalhos.

Quadro 3 - Pesquisa com base nos descritores: Tecnologia da informacdo e comunicacéo,

formacdo de professores e competéncias.

Titulo: Préticas pedagogicas e tecnologias digitais no ensino superior: formagao
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inicial de professores e inovagdo na UFMS.
Autor: Daiani Damm Tonetto Riedner
Instituicdo: Pontificia Universidade Catdlica do Rio de Janeiro (PUCRJ).
Tipo de Trabalho: Tese
Programa: Educacdo
Ano: 2018

Titulo: Tecnologia na formag&o docente: uma analise curricular sob o olhar inovador
contemporaneo.

Autor: Talita da Silva Ernesto.

Instituicdo: Universidade Estadual do Norte Fluminense Darcy Ribeiro

(UENF).

Tipo de Trabalho: Dissertagéo

Programa: Cognicéo e Linguagem

Ano: 2018

Titulo: Midia e educacdo na cibercultura: uma pesquisa sobre a escola e o
desenvolvimento de competéncias midiaticas.

Autor: Melina Adissi Sternberg

Instituicdo: Pontificia Universidade Catdlica De Sao Paulo (PUCSP)

Tipo de Trabalho: Dissertacdo

Programa: Comunicacdo e Semidtica

Ano: 2018

Titulo: Competéncias docentes digitais para o compartilhamento de praticas recursos
educacionais.

Autor: Eloni dos Santos Perin

Instituicdo: Universidade Federal do Parand (UFPR).

Tipo de Trabalho: Dissertagdo

Programa: Gestdo da Informacéo

Ano: 2017

Fonte: Elaborado pela autora, 2020.

Resultaram das buscas quatro trabalhos, sendo uma tese de doutoramento e trés
dissertacdes, em que os descritores: Tecnologia da informacdo e comunicacdo, formacdo de
professores, competéncias, aparecem no titulo dos trabalhos. Cabe destacar que um dos
trabalhos apresenta o termo “docente” e ndo professor, porém ap0s adentrar no trabalho,
observou-se que é somente uma questdo de terminologia, assim optou-se por manté-lo.

A tese produzida por Daiani Damm Tonetto Riedner (2018), da PUCRJ, “Praticas
pedagdgicas e tecnologias digitais no ensino superior: formacdo inicial de professores e
inovacdo na UFMS”. Apresentou como “objetivo geral da pesquisa foi identificar e analisar as
caracteristicas das praticas pedagogicas com o uso de tecnologias digitais, sob o ponto de
vista dos projetos institucionais e das percepcdes dos professores e alunos desses cursos, com
vistas a identificar o nivel de capital tecnol6gico dos professores e a relacdo desse capital com
as praticas pedagogicas consideradas inovadoras dentro do contexto institucional”. Uma das

teses defendida pela autora ¢ que “Os professores usam tecnologias digitais na pratica
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pedagogica, mas o nivel de incorporagdo ainda ndo permite que esse uso ultrapasse O
instrumental, que pode se dever ao fato de os professores ndo terem tido experiéncias de

formagdo com as tecnologias digitais”. Ao concluir, a autora salienta que a pesquisa,

[...] avanga também na medida em que analisa essas a¢Oes do professor por um viés
ainda ndo explorado, que considera o capital tecnolégico do professor como um
fator potencializador para a inovacdo das praticas pedagdgicas num contexto

especifico (RIEDNER, 2018, p. 169).

Nesse sentido, o trabalho evidencia que apesar dos professores utilizarem recursos
digitais nas suas praticas pedagodgicas, “ainda ndo permite que esse USO ultrapasse o
instrumental” (RIEDNER, 2018, p. 169).

Na dissertacdo elaborada por Talita da Silva Ernesto, no curso de Pedagogia, da
UENF, cujo titulo ¢ “Tecnologia na formagdo docente: uma analise curricular sob o olhar
inovador contemporaneo”, o objetivo da pesquisa estd centrado em “analisar os componentes
curriculares do curso de Pedagogia da UENF para uma formagao voltada as TIC”. Como
resultados da pesquisa a autora encontrou que o curso “oferece uma estrutura curricular de
disciplinas obrigatorias e trés delas contemplam as tecnologias da informacdo e da
comunicacao, e as disciplinas restantes pouco incluem temas ligados as TIC”. Ainda traz, no
corpo do trabalho uma sec¢do intitulada, “A Formagdo de Professores no Curso De Pedagogia
e Sua Relacdo Com as Tecnologias”, fazendo um regate historico do Curso de pedagogia no
Brasil, embasando sua escrita na legislacdo que incorpora Tecnologia da Informacéo no curso,

e, concluindo que:

[...] o educador, e ainda mais o pedagogo, devem estar preparados ndo s6 para
utilizar as tecnologias da informacdo e comunicacdo no exercicio do magistério,
mas, sobretudo, para utilizd-las de modo a elevar o nivel da aprendizagem,
enriquecer o processo de ensino, aumentando as chances de o conhecimento se
tornar mais permanente (ERNESTO, 2018, p. 51).

A dissertagdao desenvolvida por Melina Adissi Sternberg (2018), na PUCSP, “Midia e
educacdo na cibercultura: uma pesquisa sobre a escola e o desenvolvimento de competéncias
midiaticas”, tem como objetivo “a compreensdo dessas habilidades e seus vinculos com o
contexto socioecondmico e midiatico da escola, bem como a perspectiva de valorizacdo da
tecnologia nesse ambiente”. A pesquisa foi desenvolvida em uma escola, e se constatou que
“A escola se transforma em ambiente midiatico ndo so pela disponibilidade dos meios em seu
espaco [...]”. Aponta para a falta de planejamento pedagdgico e, para o uso de tecnologias,

ressalta que, “Para alguns, a tecnologia ¢ um instrumento metodologico que representa uma
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possibilidade de atualizacdo das dinamicas de ensino-aprendizagem”. Nesse sentido, “a
tecnologia ilustra contetdos e ajuda a dar sentido a eles na sala de aula, que esta distante das
transformagoes tecnologicas externas”. Assim, a tecnologia € utilizada como um recurso, para
uma determinada finalidade, ocorre a midiatizagdo em determinados momentos no espago
sala de aula, porém, ndo ha objetivos de aprendizagem ou contetdos ligados especificamente
ao que se diz necessario desenvolver na relacdo com as midias: autonomia, destreza no uso,
compreensao contextual da insercdo daquela tecnologia naquele espagco” (STERNBERG,
2018, p. 35).

A autora conclui sobre a importancia da aproximacéo tecnologia e escola, refletir e
repensar “relacdes dentro da escola a partir dos estudos de cibercultura e midia”, como uma
alternativa e/ou possibilidade de formacéo de individuos.

Eloni dos Santos Perin (2017), na UFPR, “Competéncias docentes digitais para o
compartilhamento de praticas e recursos educacionais”. A autora pesquisa a “O
desenvolvimento profissional dos professores de educacdo basica depende da sua formacéo
inicial e ao longo da vida, no que se refere as competéncias digitais”, a pesquisadora apresenta
no resumo o questionamento, “quais sdo essas competéncias? No desenvolvimento do
trabalho traz uma sistematizacdo do contexto educacional no mundo, e na sequencia o
contexto educacional no Brasil, o que torna o trabalho rico, pois situa o leitor o context em
que assenta o trabalho, também, outro aspecto relevante do texto ¢ o subitem “2.1.2 Formagao
e Valorizagdo dos Professores”, entrelaga com as legislacdes que abordam o tema, estes
aspectos aproximam ao tema central da pesquisa, centram o tema para as discussdes centrais,
pois ndo raras vezes, para compreender o resultante da pesquisa, € necessario revisitar
Politicas publicas, o contexto educacional, social e politico.

Por fim, cumpre destacar que a presente pesquisa contou com o apoio de trabalhos
correlatos localizados no Portal SIELO e no Catalogo de Teses e Dissertac6es, no intuito de
localizar trabalhos académicos, relacionados a tematica, em razao da inexisténcia de pesquisas

acerca do tema estudado.
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3. METODOLOGIA DE PESQUISA

3.1. METODO

Esta pesquisa tem natureza aplicada, pois conforme Gil (1999, p. 43), “a pesquisa
aplicada possui muitos pontos de contato com a pesquisa pura, pois depende de suas
descobertas e se enriquece com o seu desenvolvimento.” Quanto a abordagem, se caracterizou
como qualitativa, uma vez que € uma forma de compreender questdes que ndo podem ser
mensuradas em numeros, pois s6 se entende, imergindo na realidade e observando a forma

como outras pessoas compreendem o mundo. Segundo Fraser e Gondim (2004, p.8):

Na abordagem qualitativa, o que se pretende, além de conhecer as opinides das
pessoas sobre determinado tema, é entender as motivacdes, os significados e os
valores que sustentam as opinides e as visdes de mundo. Em outras palavras é dar
vOz ao outro e compreender de que perspectiva ele fala (FRASER; GONDIM, 2004,

p.8).

No que tange aos objetivos, se apresentou como descritivo exploratorio. De acordo
com Castro (1976),

Quando se diz que uma pesquisa € descritiva, se estd querendo dizer que se limita a
uma descricdo pura e simples de cada uma das variaveis, isoladamente, sem que sua
associacdo ou interacdo com as demais sejam examinadas (CASTRO, 1976, p. 66).

Ja Marconi e Lakatos (2003, p. 188) relatam que séo pesquisas que tem como alvo a
descricdo de um determinado fen6meno. Podem ser encontradas tanto exposicdes
quantitativas e/ou qualitativas, quanto a acumulacdo de dados detalhados obtidos através da
andlise do participante.

Por fim, utilizou-se procedimentos de um estudo de caso. O Estudo de Caso é descrito
por autores, como Thomas (2011) e Simons (2009), como um instrumento, abordagem ou
estratégia metodologica de investigacdo. O Estudo de Caso se caracteriza por ser uma
metodologia de pesquisa que utiliza informacdes qualitativas, coletadas a partir de casos reais,

com o objetivo de esclarecer, procurar ou apresentar fenémenos atuais do contexto atual.

3.2. PUBLICO ALVO

O publico alvo da pesquisa foram dezoito professores do Instituto Federal Farroupilha,
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Campus de Julio de Castilhos-IFF-JC, que atuam no Ensino Médio, cujo critério de
participacdo é o aceite voluntario, reiterando aos convidados a relevancia da participacdo e
colaboracgéo de todos os envolvidos no processo de educar, para que a referida pesquisa possa
ocorrer com éxito, sendo fidedigna aos resultados obtidos.

3.3 INSTRUMENTOS

A intencdo desta pesquisa esta ligada diretamente ao futuro da educacdo e com base
nisso € que os instrumentos bases da pesquisa foram escolhidos. A presente pesquisa é guiada
por politicas publicas brasileiras, legislacfes e documentos da UNESCO e da ONU, que
definem metas, percspectivas e padrdes a serem seguidos em relacdo a educacéo.

Nesse sentido, buscando um melhor retorno aos leitores, o instrumento para a coleta
e producdo dos dados é o questionario, que é definido por Marconi & Lakatos (1996, p. 88)
como uma “[...] séric ordenada de perguntas, respondidas por escrito sem a presenca do
pesquisador”. Também, Cervo & Bervian (2002, p. 48), caracterizam o questionario como
“[...] um meio de obter respostas as questdes, por uma férmula que o proprio informante
preenche”.

O questionario foi construido com base no “Programa de PadrGes de Competéncias em
TIC para Professores” (UNESCO, 2009), que faz parte do projeto ICT-CST, um dos inimeros
esforcos da UNESCO para trazer melhorias a educacao, que possui licenca Creative Comons-
Comercial 4.0 Internacional, e € composto por questdes estruturadas, contemplando trés
niveis de conhecimento em TIC com seis indicadores cada, conforme demonstrado no Quadro
4.

Quadro 4 - Niveis de conhecimento e indicadores em TIC

Alfabetizacdo em Aprofundamento do Criagéo de
iveis Tecnologia Conhecimento Conhecimentos
Indicadores

Politica e visdo

Curriculo e avaliacdo

Pedagogia

TIC

Organizacgdo e administracdo
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Desenvolvimento Profissional do
docente

Fonte: (UNESCO, 20009).

Seré utilizada a Escala Likert (1932), que € uma ferramenta para avaliar as opinides e
atitudes dos entrevistados, especialmente para saber seu grau de conformidade, em relagéo a
uma certa sentenca negativa ou afirmativa. A escala tera cinco opg¢des de respostas: Concordo
totalmente, concordo parcialmente, incerto, discordo parcialmente, e discordo totalmente.

3.4. ANALISE DOS DADOS

A andlise dos dados sera realizada pela busca, organizacao e reflexdo das informagoes
coletadas, com vistas a encontrar respostas ao problema desta pesquisa. Para Gil (2010), os
dados ao serem interpretados permitem um sentido mais amplo as respostas, pois se
interligam com conhecimentos ja obtidos pelo pesquisador. Desse modo, para a analise e
discussdo dos resultados deste estudo sera utilizada a anélise teorica reflexiva, que é definida
por Andrade (2006) pelas relacbes estabelecidas entre as ideias do autor em razdo de

determinado contexto cientifico e filoséfico.

3.5 ASPECTOS ETICOS

Esta pesquisa foi aprovada Instituto Federal Farroupilha, Campus Julio de Castilhos,
registrada no Gabinete de Projetos com o nimero 055096 e aprovada pelo Comité de Etica e
Pesquisa da UFSM, com o numero do parecer: 3.805.495. Os sujeitos que aceitarem participar
da pesquisa assinardo um Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (Apéndice A), onde o
participante estara ciente e de acordo de se tratar de uma pesquisa cientifica, assegurando-lhes
0 sigilo e o anonimato, além dos cuidados para a ndo manipulacdo dos dados (BRASIL,
2016).

3.6 ETAPAS DA PESQUISA

Essa pesquisa sera desenvolvida nas seguintes etapas:
1. Pesquisa sobre o problema e a tematica em busca de teorias que referenciem o estudo.
2. Definicdo do contexto a ser pesquisado.

3. Contato com a instituicdo a ser pesquisada e obtencdo da autorizacdo institucional.
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8.
9.
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Registro da pesquisa e encaminhamento ao Comité de Etica em pesquisa institucional.
Contato com os sujeitos da pesquisa e definicdo do nimero de respondentes.
Sensibilizacdo dos sujeitos e esclarecimentos sobre os procedimentos éticos da
pesquisa.

Aplicacéo do questionario.

Sistematizacgdo dos dados.

Analise e discusséo.

10. Concluséao do estudo.

11. Apresentacdo do Diagnéstico do Padrdo de Competéncias em TIC para Professores.
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4. ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

4.1  Contexto da Pesquisa

A pesquisa foi desenvolvida no municipio de Julio de Castilhos, no interior do Rio
Grande do Sul, com cerca de 19.579 habitantes (IBGE, 2019), no Instituto Federal
Farroupilha - Campus Julio de Castilhos, que é um espaco com memdrias afetivas para a
comunidade castilhense, pois sempre foi utilizado com a finalidade educacional, em: 1960 —
Centro Cooperativo de Treinamento Agricola; 1962 - Fundacdo Miguel Waihrich Filho; 1980
- Fundagdo Educacional para o Desenvolvimento e Aperfeicoamento do Ensino (FUNDAE);
1988, foi criando a Escola Municipal Agropecuaria de Julio de Castilhos; 1999 — Escola
Municipal Fundamental Agropecuaria de Julio de Castilhos; 2001 a 2007 — Escola Municipal
Fundamental Julio de Castilhos. Segundo Rocha et al. (2018, p. 85),

Em 2005, a Prefeitura de Jalio de Castilhos assinou um protocolo de intencdes para
ceder a area em que funcionava uma Escola Municipal para o Centro Federal de Educacéo
Tecnologica de Sdo Vicente do Sul (CEFET), para que ali fosse implantado uma Unidade de
Ensino Descentralizada (UNED) desta instituicdo. Em agosto de 2007, as atividades da Escola
Municipal foram cessadas e seus alunos foram transferidos para a Escola Municipal Elio
Salles (ROCHA, et al., 2018, p. 85).

Em 2008, a partir da Lei 11.892/08 que institui a Rede Federal de Educacdo
Profissional e Tecnoldgica, foram criados os Institutos Federais de Educacdo, e acontece a
ampliacdo da rede federal de Ensino, com a finalidade de promover um aumento de vagas da
educacdo publica, gratuita e de qualidade.

O Instituto federal Farroupilha - Campus Julio de Castilhos comecou suas atividades
educacionais em 2008, com a denominac¢do de Unidade de Ensino Descentralizada (UNED) —
Julio de Castilhos, vinculada ao Centro Federal de Educacdo Tecnoldgica de Séo Vicente do
Sul (CEFET). “Foi implantado na Fase I da Expansdo da Rede Federal de Educacdo
Profissional, Cientifica e Tecnologica” (IFFAR, 2016). Em 2008, “a UNED foi transformada
em Campus Julio de Castilhos, do Instituto Federal Farroupilha, no final deste mesmo ano”
(ROCHA, et al., 2018, p.86).

Atualmente o Instituto Federal Farroupilha de Julio de Castilhas conta com 2 cursos
técnicos integrados ao Ensino Médio, quais sejam, informatica e agropecuéaria, com um total

de 428 alunos e 33 professores.
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Quadro 5 - Historico de implantagdo e oferta de cursos 2008-2020

Ano Curso

2008 |Técnico em Agropecudria Integrado,

Técnico em Informatica na modalidade PROEJA*

Técnico em Secretariado na modalidade Subsequente*
Técnico Agricola (habilitacdo em Agricultura — Subsequente)*
Técnico Agricola (habilitagdo em Zootecnia — Subsequente)*
2009 [Técnico em Alimentos (Subsequente)

Técnico em Alimentos (énfase em carnes e leites)*

Técnico em Informatica (Subsequente)*

Técnico em Agropecudria (Subsequente)

Curso Superior de Licenciatura em Matematica
Pds-Graduacdo em Gestdo Ambiental em Espacos Rurais*
P&s-Graduagdo em Gestdo Escolar

2010 [Técnico em Comércio

Curso superior em Tecnologia em Producdo de Gréos

2011 |Técnico em Informética Integrado

2012 |Curso superior em Tecnologia em Agronegocio

Bacharelado em Sistemas de Informacgéo*

Técnico em Redes de Computadores (EAD)

Pbs-Graduagdo em Producdo Animal*

2013 [Bacharelado em Administragédo

Curso Superior de Licenciatura em Ciéncias Bioldgicas

2020 |Pos-Graduagdo Lato Sensu em Préaticas Educativas em Humanidades

(Aprovado Resolucdo Ad Referendum N° 005/2020)
Fonte: Elaborado pela autora adaptado de Rocha, et al. 2018
*Curso que ndo ha mais oferta.

4.2  Caracterizacao dos sujeitos

O Instituto Federal Farroupilha de Jalio de Castilhos — RS tem um total de 33
professores, que atuam no Ensino Meédio. Desse total constituem os sujeitos desta pesquisa 18
(dezoito) professores que responderam ao questionario enviado, por e-mail, para a lista de
professores desse nivel de ensino.

O IFFar, instituicdo publica, oferece o Ensino Médio e Superior, desenvolvidos através
de cursos presenciais. A presente pesquisa foi direcionada aos professores do Ensino Médio
do Instituto, sendo que dos 18 (dezoito) sujeitos entrevistados, 7 (sete) atuam no Curso
Técnico em Agropecuéaria, 4 (quatro) atuam no Curso Técnico em Informética e 7 (sete)
atuam em ambos os Cursos.

A amostra estudada foi formada por 6 sujeitos (33,3%) do sexo masculino e 12
(66,7%) do sexo feminino, totalizando 18 sujeitos, dos quais 10 possuem idade entre 29 e 40

anos e 8 cujas idades sdo iguais ou maior que 41 anos.
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Quanto ao tipo de formagdo: 11 sujeitos possuem doutorado, 2 sujeitos possuem
graduacdo, 4 sujeitos mestrado e 1 sujeito especializagdo, demonstrando que os docentes
continuam em formacdo, buscando e trocando conhecimentos, mesmo ap0s ja terem
concluido a graduacao.

Para Libaneo (2001), “a formagdo continuada deve requerer aos docentes atividades
que estejam de acordo com a realidade vivenciada por eles e pelos discentes, ou seja, esteja de
acordo com o que é presenciado, vivenciado na instituicdo educacional originando a
descoberta, a construcdo e reconstrugdo do conhecimento e saberes atendendo cada um na sua
individualidade, rompendo fronteiras, culturas e conceitos cognitivos possibilitando assim, o
aprender a aprender e tendo como efeito, o exercicio de pensar a atividade docente”
(VIANNA; SCHWINN; VARGAS, 2012, p. 3).

Além disso, foi possivel observar que dos 18 professores, 13 atuam no magisterio de e
quatro a dezessete anos, e cinco atuam ha mais de 20 anos. Ter alguns anos de experiéncia é
um fator relevante para conhecer o aluno, perceber suas reais necessidades, particularidades,
dificuldades podendo assim langcar mao das TIC para melhor atender os alunos no processo
ensino aprendizagem.

Sobre os professores possuirem conhecimentos formais em TIC, questionados se
realizaram alguma disciplina do curso de graduacdo sobre TIC na Educacdo, 11 sujeitos
afirmaram que ndo e sete, que sim. Ainda, quanto a realizacdo da disciplina de TIC na
Educacdo, em curso de nivel de Formacdo Continuada, nove sujeitos respoderam que sim e 0s

outros nove sujeitos responderam que nao.

4.3  Andlise das abordagens

Os dados retirados das abordagens foram analisados de forma quantitativa e
qualitativa, a fim de encontrar qual o nivel de conhecimento e utilizacdo de TIC dos
professores na sua atuacdo profissional para a capacitacdo dos estudantes em atendimento as

demandas da sociedade contemporanea.
4.3.1 Andlise dos resultados da Abordagem de Alfabetizacdo em Tecnologia
Nessa abordagem, a meta politica € preparar uma forca de trabalho capaz de adotar

novas tecnologias para apoiar a produtividade econbémica. As metas politicas educacionais

relacionadas incluem aumentar o nimero de matriculas nas escolas e melhorar as habilidades
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béasicas de alfabetizacdo, inclusive a alfabetizacdo tecnoldgica.

Questionados sobre as politicas, IA1, € possivel perceber que a grande maioria dos
docentes as conhecem, sabendo especificar como as praticas em sala de aula as correspondem
e as apoiam. Além disso, também tém bom conhecimento dos padrfes e componentes
curriculares que ensinam, IB1, bem como conhecimento dos procedimentos-padrfes de
avaliacdo, I1B2 e IB3. Os respondentes fazem uso da tecnologia no planejamento e realizacao
de suas atividades, reportando a ela para pesquisar, complementar, facilitar a explanagdo dos
contetdos, bem como a assimilacdo do mesmo pelos discentes, possibilitando a utilizacdo
como ferramenta de aprendizagem.

Ao serem questionados sobre as incorporacdes de habilidades tecnoldgicas ao
curriculo, conforme gréafico 1, a maior parte dos professores, confirmou a possibilidade de
identificacdo e especificacdo das politicas nacionais e das préaticas usuais em sala de aula, bem
como esclareceram acerca da capacidade de utilizar pacotes de programa especificos como
forma de auxilio em sala de aula.

Ainda pode ser observado que a grande parte dos questionados, isto é cerca de 61,6%,
prepara 0 seu plano de aula, incluindo o ensino sobre o uso das TIC, implementando a
utilizacdo de processadores de texto, navegadores da web, e-mail, blogs, wiki, entre outras
tecnologias emergentes. Desses questionados, 44,4% dos professores incorporam as TIC em
seus planos de aula, a fim de avaliar o conhecimento dos alunos acerca do conteudo didatico.

Nas palavras de Gomez (2015), “se a escola insiste em utilizar praticas convencionais
obsoletas, que definem a maioria das instituicGes de ensino atuais, distantes e ignorantes do
fluxo de vida que transborda a sua volta, correm o risco de se tornarem irrelevantes”
(GOMEZ, 2015, p. 29). Assim, promover as informacdes aos alunos ndo é aconselhavel,
sendo necessario ensina-los a buscar, pesquisar, gerenciar e utilizar, de forma eficaz a

informacao.

Gréafico 1 — Abordagem de alfabetizacdo tecnologica, componentes: Politica; Curriculo e

Avaliacéo.
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Abordagem de alfabetizacdo em tecnologia
Politica e Visdo
Curriculo e Avaliacdo
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Questies do questionario

Fonte: (Elaborado pela autora, 2020)

*IA1 Identifico as principais caracteristicas das praticas em sala de aula e especifico como essas caracteristicas
servem para implementar as politicas.

*IB1 Combino padrdes curriculares especificos para determinados pacotes de programa e aplicativos de
computador descrevendo como os aplicativos dao suporte a esses padroes.

*1B2 Ajudo os alunos a adquirirem habilidades em TIC no contexto de seus cursos.

*|B3 Utilizo as TIC para avaliar até que ponto os alunos apreenderam o conhecimento da disciplina escolar,
dando informacdo de retorno aos alunos sobre seu desenvolvimento, usando avaliacdes formativas e
cumulativas.

Sobre o componente Pedagogia, pergunta IC1, verifica-se que a grande maioria dos
professores se envolve, utiliza e lanca mao da tecnologia nas atividades com os alunos,
proporcionando uma aprendizagem criativa e instigante, acessivel a todos. Ou seja, 0S
professores sabem onde, como, quando (e quando ndo) usar a tecnologia nas atividades em
sala de aula e nas apresentacGes. Isto porque, para que a aprendizagem se concretize o
professor precisa dominar 0s conceitos e as praticas relacionadas com a tecnologia,
transpondo-os para o seu trabalho pedagdgico e aplicando-os no cotidiano da sala de aula
(VIEIRA, 2004).

Castro (1988) destaca que cabe aos docentes estarem dispostos a uma formacéo
minima do manuseio de computadores na escola. Do mesmo modo, Candau (1991) e Chaves
(1983), detalham minuciosamente a obtencdo de conhecimentos tedricos e praticos com
intuito de discussdo critica e analitica do qual compete aos projetos de informatizacdo com
suas respectivas aplicacdes em escolas, sendo isto fundamental e imprescindivel para haver
inovacdes educacionais.

Quanto a questdo 1C2, o uso pedagogico e a apropriacdo das TIC pelos docentes
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produzem beneficios extremamente relevantes ao aprendizado dos alunos, com oportunidades
de aprendizagem facilitada, trazendo a realidade para o espaco escolar e desenvolvendo-os de
uma maneira descomplicada, promovendo o desenvolvimento de competéncias e habilidades
essenciais tanto para a vida pessoal como para vida de aprendizes na formagdo de cidad&os
conscientes, criticos e atentos ao que acontece em sua volta, tomando decisdes sabias e
precisas para a constru¢do de mundo cada vez melhor para todos.

A questédo IC3, que se refere ao uso de programa de apresentacdo e recursos digitais
como apoio ao ensino, é a que os respondentes demonstraram maior nivel de concordancia.
Para que a estreita ligacdo da tecnologia com a aprendizagem ocorra de forma satisfatoria, 0s
professores devem saber as operagdes basicas de equipamentos e programas, assim como 0s
programas aplicativos de produtividade, navegador de web, programas de apresentacdo e
aplicativos de gestdo (UNESCO (C), 2009, p. 10-12).

Grafico 2 — Aborgadem de Alfabetizagcdo em Tecnologia, compentente: Pedagogia.

Abordagem de alfabetizacdo em tecnologia
Pedagogia

14

12

B discordo
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m discordo
parcialmente
indiferente
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Namero de pessoas
(=]

H concordo
parcialmente

m concordo
totalmente

IC1 IC2 IC3
Questies do questiondrio

Fonte: (Elaborado pela autora, 2020)

* IC1 Descrevo como o ensino didatico e as TIC podem ser usadas para apoiar a aquisi¢do, por parte dos alunos,
do conhecimento da disciplina escolar.

*IC2 Incorporo as atividades apropriadas em TIC aos planos de aula, de modo a ajudar o processo de aquisi¢ao,
pelos alunos, do conhecimento da disciplina escolar.

*]C3 Uso programa de apresentacdo e recursos digitais como apoio ao ensino.

O componente Tecnologia € 0 que contém o maoir nimero de questdes, onze. As
questdes versam sobre utilizacdo de equipamentos tecnoldgicos comuns, ID1; realizacdo de

tarefas basicas e o uso de processadores de texto, ID2; e uso de do programa de apresentacdo
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e de outros recursos digitais, ID3. Pode-se observar que a maioria dos docentes concordam
totalmente ou parcialmente com essas afirmativas. No entanto, quando perguntados sobre a
finalidade e a funcdo béasica do programa de graficos e uso de programa para criar uma
exibicdo gréfica simples, D4, e elaboracdo, uso e descricdo de como funciona um navegador,
usando uma URL para acessar um sitio, 1D5, as respostas dos sujeitos foram divididas entre o
discordo e o concordo totalmente, demonstrando que, embora utilizem recursos tecnolégicos,
nem sempre conhecem sua funcéo e uso exato, conforme pode ser visualizado no gréafico 3.

A utilizagdo da tecnologia como uma ferramenta deve estar focada na aprendizagem
de contetdos e no desenvolvimento de competéncias e habilidades dos alunos, promovendo
condi¢des para uma educacgdo que seja capaz de mudanca, incitando o raciocinio, fomentando
novas formas de aprendizado e de exposicao de ideias. Verificando tamanha relevancia do uso
das TIC no contexto da sala de aula, Valente (1993, p.28), comenta que o computador é uma
ferramenta que permite ao aluno desenvolver algo; assim, o aprendizado ocorre pelo fato do

aluno executar uma tarefa por intermédio do computador (LIMA, 2001, p. 34).

Gréfico 3 — Aborgadem de Alfabetizacdo em Tecnologia, compentente: TIC — parte 1.

Abordagem de alfabetizacdo em tecnologia
TIC —parte 1
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Questdes do questionario

Fonte: (Elaborado pela autora, 2020)

* |D1 Descrevo e demonstro o uso de equipamentos tecnoldgicos comuns.

*ID2 Descrevo e demonstro as tarefas basicas e o uso de processadores de texto, como composicéo de texto,
edicdo de texto, formatacao de texto e impressao.

*I1D3 Descrevo e demonstro a finalidade e as caracteristicas basicas do programa de apresentagdo e de outros
recursos digitais.

*I1D4 Descrevo a finalidade e a funcdo basica do programa de gréficos e uso um pacote com esse tipo de
programa para criar uma exibicdo grafica simples.

*ID5 Descrevo a Internet e a Word Wide Web, elaboro seus usos e descrevo como funciona um navegador,
usando uma URLpara acessar um sitio.



54

Na sequéncia do componente TIC, as afirmativas eram sobre o uso de uma ferramenta
de busca para fazer uma pesquisa boleana por palavra-chave, I1D6; criacdo e uso de conta de e-
mail, ID7 e sobre a utilizacdo de programa tutorial e de atividades e préatica, e como eles
apoiam a aquisicdo, por parte dos alunos, de conhecimento sobre as disciplinas escolares, 1D8.
Observa-se no grafico 4 que os professores apresentam conhecimento sobre pesquisas na
internet, pois 14 dos 18 respondentes escolheram as afimativas concordo e concordo
plenamente, outros quatro professores optaram pela alternativa indiferente. Ainda pode ser
observado, que os professores sabem como criar e utilizar e-mail. Nesse sentido, Moran

afirma que:

O ponto de partida da educacgdo é reconhecer que 0s espacos e instituicoes formais
de ensino somente preenchem uma parte do processo educacional. Os meios de
comunicacdo sdo espacos altamente significativos de educacdo, porque estdo
préximos da sensibilidade do homem de hoje, e porque sdo voluntarios. [...] os
meios educam, ndo s6 sobre contelidos e valores, mas também educam para a
sensibilidade (para sentir de uma determinada forma concreta e ndo abstrata) e
educam para expressar-se plasticamente, com imagens, com rapidez, de forma
sintética. A escola tem que se educar para 0s meios e ndo tentar domestica-los,
incorpora-los como complemento do seu projeto pedagdgico. A escola precisa mais
dos meios de comunicacdo do que estes da escola. (MORAN, 1993, p. 182).

Grafico 4 — Aborgadem de Alfabetizacdo em Tecnologia, compentente: TIC — parte 2.

Abordagem de alfabetizacio em tecnologia
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Fonte: (Elaborado pela autora, 2020)

* ID6 Uso uma ferramenta de busca para fazer uma pesquisa boleana por palavra-chave.

* ID7 Crio conta de e-mail e uso para uma série continua de troca de mensagem.

* |ID8 Descrevo a funcdo e a finalidade do programa tutorial e de atividades e pratica, e como eles apoiam a
aquisicao, por parte dos alunos, de conhecimento sobre as disciplinas escolares.



55

As Ultimas questes do componente TIC tratam de saber localizar e avaliar programas
educacionais e os recursos de Web e os avalio em relacéo a sua precisdo e alinhamento com
os padrBes curriculares, e ajusto conforme as necessidades de alunos especificos, 1D9; a
utilizacdo de programas para registrar presenca, apresentar as notas e manter os registros do
aluno, 1D10; e sobre o uso tecnologias comuns de comunicagdo e colaboragéo, tais como
mensagens de texto, videoconferéncia e colaboragéo via web e ambientes sociais, ID11. As
respostas, grafico 5, indicam que, de modo geral, os professores concordam sobre o
alinhamento da busca e utilizacdo de recursos da internet em favor da necessidade dos alunos.
As respostas das duas outras questdes demonstram que os professores utilizam com
propriedade os sistemas de gestdo de sala de aula, e 0s recursos tecnoldgicos para cooperacao.
Portanto, entende-se que os docentes entrevistados tém consciéncia de que a tecnologia é uma
grande aliada no processo de ensino-aprendizagem. Para a maioria dos docentes que
responderam ao questionario o uso da tecnologia em sala de aula é necessario, imprescindivel,
fundamental e indispensavel, fazendo parte do cotidiano dos discentes e enriquecendo a aula e
0S conteudos.

Com a presenca das TIC, ensinar significa criar ambientes de aprendizagem interativos
que entrelacam atividades colaborativas e individuais numa perspectiva que propicie a
elaboracdo de representacbes sobre o objeto de conhecimento, a articulacdo entre
pensamentos, a realizacdo de acOes e reflexbes que questionam constantemente as acgdes,
submetendo-as a uma avaliacdo continua. Trata-se de um ensino voltado para a construcao de

significados que permitam a compreensdo e a transformacéo da realidade (ALMEIDA, 2000).

Gréfico 5 — Abordagem de Alfabetizacdo em Tecnologia, compentente: TIC — parte 3.
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Abordagem de alfabetizacdo em tecnologia
TIC — parte 3
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Fonte: (Elaborado pela autora, 2020)

* ID9 Localizo os pacotes de programas educacionais e os recursos de Web e os avalio em relacéo a sua precisdo
e alinhamento com os padrd@es curriculares, e ajusto conforme as necessidades de alunos especificos.

*]D10 Utilizo o programa de manutencdo de arquivos em rede para registrar presenca, apresentar as notas e
manter 0s registros do aluno.

*]D11 Uso tecnologias comuns de comunicacdo e colaboracdo, tais como mensagens de texto, videoconferéncia
e colaboracdo via web e ambientes sociais.

O componente Organizacdo e Administracdo apresenta trés questdes que discorrem
sobre o tema. Os sujeitos questionados integram o uso de um laboratorio de informatica as
atividades de ensino em andamento, IE1; sobre gerenciar o uso de recursos complementares
de TIC, individualmente, e com pequenos grupos de alunos, afim de nao interromper as
atividades de ensino em sala, IE2; e se identificam os arranjos sociais adequados e
inadequados para usar as diversas tecnologias, 1E3; as respostas oscilam enre as cinco op¢des
presentes, ou seja, discordo totalmente até conconcordo totalmente. Nesse sentido, pode-se
inferir que nem sempre os professores conseguem utilizar a tecnologia com todos os alunos,
assegurando um acesso igualitario, no laboratdrio de informatica (grafico 6) como de forma
de contribuir com o aprendizado de uma maneira ampla, integra e satisfatoria, deixando
muitas vezes de lado outras ferramentas disponiveis que estimulariam o aprendizado dos
discentes.

Incluir as TIC no aprendizado do discente é essencial, ja qua a tecnologia ja faz parte
de sua vida para fora dos muros da escola, devendo ser integrada ao Projeto Politico
Pedagogico da escola, assim como o seu monitoramento, avaliacdo e principalmente,
planejamento de atividades do professor.

Almeida (2000) faz a seguinte observacao:
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O uso das TIC para a representacdo e construcdo do conhecimento de algo
significativo ao aluno por meio de exploracdes, experimentacdes e descobertas,
constitui-se em uma forma de conceber e utilizar as tecnologias denominadas
construcionismo (Papert, 1994; 1985). Este permite ao aluno representar no
computador seus conhecimentos, as informacGes disponiveis e as estratégias em
acdo para resolver um problema ou desenvolver um projeto — saber; analisar o
processo adotado para chegar a solucdo — saber fazer e identificar as estratégias e
conceitos adequados que levaram a resolver o problema: saber fazer-fazer
(ALMEIDA, 1996).

Grafico 6 — Abordagem de Alfabetizacdo em Tecnologia, compententes: Organizagdo e

Administragdo; Desenvolvimento Profissional docente.
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*|E1 Integro o uso de um laboratério de informética as atividades de ensino em andamento.

*|E2 Gerencio 0 uso de recursos complementares de TIC, individualmente, e com pequenos grupos de alunos,
afim de ndo interromper as atividades de ensino em sala.

*|E3 Identifico os arranjos sociais adequados e inadequados para usar as diversas tecnologias.

*|F4 Uso os recursos de TIC para melhorar sua produtividade.

*IF2 Uso os recursos de TIC como apoio a sua prépria aquisi¢do de conhecimento pedagogico e da matéria.

Sobre o ultimo componente, Desenvolvimento Profissional do Docente questiona

sobre 0 uso os recursos de TIC para melhorar a produtividade do dicente, IF4; e 0 uso dos

recursos de TIC como apoio a sua prépria aquisicdo de conhecimento pedagodgico e da

matéria, IF2. As respostas para ambas questdes ficam na grande maioria no indicador

concordo totalmente, podendo-se inferir que os docentes tém conhecimento e utilizam as TIC

em seu proprio beneficio. E importante frisar que os docentes devem ter habilidade

tecnoldgica e conhecimento dos recursos da web necessarios para utilizar a tecnologia na



58

aquisicdo de disciplinas adicionais e conhecimento pedag6gico em apoio ao desenvolvimento

profissional do professor.

O desenvolvimento profissional docente coordenado propiciaria a aquisicdo de
habilidades para usar metodologias e tecnologias mais sofisticadas, com mudancas
no curriculo visando o aprofundamento do saber e a aplicagdo do conhecimento
académico aos problemas do mundo real e a pedagogia. Ao professor caberia o
gerenciamento do ambiente de aprendizagem, com os alunos se envolvendo em
atividades de ampliacdo do conhecimento e desenvolvimento do espirito de
compartilhamento, com base em projetos que ultrapassam as fronteiras da sala de
aula e podem envolver a colaboragéo local ou global. (UNESCO, 2009, p.6 e 11).

Sendo assim, verifica-se que os docentes devem ter habilidades e conhecimentos
necessarios para criar e administrar projetos complexos, colaborar com outros professores e
fazer uso das redes para ter acesso as informagdes, aos colegas e a especialista externos em
apoio a seu proprio desenvolvimento profissional.

Estabelece-se entdo um movimento ciclico e continuo propiciado pela visibilidade
dada pela utilizacdo das tecnologias ao processo de desenvolvimento do profissional docente.
Neste, a formacgéo continuada do professor € essencial para provocar novas aprendizagens que

venham a refletir e propiciar a aprendizagem dos estudantes.

4.3.2 Andlise dos resultados da Abordagem de Aprofundamento do Conhecimento

Nesta abordagem o objetivo politico € aumentar a habilidade da for¢a de trabalho para
agregar valor ao resultado econémico aplicando o conhecimento das disciplinas escolares para
solucionar problemas complexos que sdo encontrados em situacdes de trabalho e de vida no
mundo real.

Os professores ao serem questionados sobre as politicas, 1Al manifestaram-se
positivamente, concordando com a indagacdo acerca da identificacdo das politicas e das
prioridades nacionais. Além disso, em relacdo aos padrdes e componentes curriculares, 11B1 e
I1B2, a maioria dos professores também manifestou posicdo de concordancia, sendo possivel
constatar que sabem de que forma e onde utilizar a integracdo de tecnologias no processo de
ensino aprendizagem, buscando um aprendizado participativo e pensativo, para proporcionar
a resolucao de problemas complexo, voltados para a autogestdo do aluno.

Isso significa que, com base nos resultados obtidos (grafico 7), os professores sdo
capazes de contribuir com a discussdo das politicas de reforma educacional, participando

efetivamente da elaboracdo, implementando e revisando programas que tem a intengdo de
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apoiar essas politicas. Ademais, fica nitido que a maioria dos professores tem profundo
conhecimento acerca das disciplinas que lecionam, sendo capazes de aplica-las com sabedoria
e flexibilidades as diversas situa¢fes cotidianas, formulando situacdes de desafios como
método de avaliacdo do aprendizado do aluno.

Segundo a UNESCO, os docentes devem ter conhecimentos sobre 0s processos
complexos de pensamento cognitivo, saber como os alunos aprendem e entender as
dificuldades que os alunos encontram. Devem ter habilidades neessarias para apoiar esses
processos complexos (UNESCO C, 2009, p. 10-12).

As tecnologias de informacdo e comunicagdo acabam interferindo no desenvolvimento
humano e a educacdo € um meio para que isso ocorra, ja que as TIC permitem que 0s sujeitos
envolvam-se na sociedade de informacdo, de forma a se tornarem criticos e participativos, e
além de buscarem a tecnologias como forma de informacéo e comunicacdo, tambem buscam
as TIC como meio para interesses coletivos, 0 que tornara as tecnologias necessarias para o

alcance de uma sociedade mais justa e igualitaria.

Gréafico 7 — Abordagem de aprofundamento do conhecimento, componentes: Politica;

Curriculo e Avaliacao.
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Fonte: (Elaborado pela autora, 2020)

* 11AL Identifico os principais conceitos e processos nas areas de conteldo; descrevo a fungéo e o propésito das
simulagdes, visualizagdes, ferramentas de coleta de dados e programas de andlise de dados, assim como de que
forma eles podem ajudar no entendimento desses conceitos-chave e processos e sua aplicagdo ao mundo fora da
sala de aula.

*1IB1 Identifico os principais conceitos e processos nas areas de conteudo; descrevo a fungéo e o propésito das
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ferramentas especificas da matéria e de que forma elas podem ajudar os alunos a entender esses conceitos-chave
e processos e sua aplicacdo ao mundo fora da sala de aula.

* 11B2 Desenvolvo e aplico regras com base em conhecimento e desempenho que permitam que os professores
avaliem o entendimento dos alunos sobre conceitos-chave das matérias, habilidades e processos.

No que diz respeito ao Componente Pedagogia, questdo 1IC1, a maioria dos
professores concordou, isto €, 10 professores concordaram parcialmente e 5 professores
concordaram totalmente, que o uso das TIC e tipos especificos de programa podem ajudar 0s
alunos a entenderem e aplicarem o conhecimento da matéria, apoiando o aprendizado, sendo
utilizados pelos mesmos, com a elaboragdo de materiais on-line, 11C3, proporcionando um
ensino de qualidade aos dicentes, que acabam apredendo sobre o contetdo didatico, através de
meios tecnoldgicos instigantes, contribuindo ainda para a resolucdo de problemas complexos
futuros que puderem vir a ocorrer, 11C2.

Fica evidente nas metas estabelecidas pela UNESCO, que os professores séo essencias
no processo de ensino-aprendizagem, os quais devem estar preparados e capacitados para
executar a implementacdo e utilizacdo das tecnologias do ambiente escolar (UNESCO (C)
2009, P. 10-12).

Sobre isso Lacerda explica que:

[...] os novos desafios vém instigando os profissionais da educagdo a buscarem novo
saberes, conhecimentos, metodologias e estratégias de ensino. As mudanc¢as no
contexto escolar e social requerem profissionais atualizados e competentes, que
estejam preparados para atuar com diferentes problemas (LACERDA, 2011, p. 39).

Dessa forma, o ensino tem como foco o aluno, sendo papel do professor no ensino-
aprendizagem estruturar as tarefas-desafio, orientar o processo de construcdo de habilidades
de aprendizagem e dar apoio aos projetos colaborativos. Ao desempenhar esse papel, 0s
professores devem ter habilidade para ajudar os alunos a criar, implementar e monitorar 0s

planos de projeto e as soluces.

Gréfico 8 — Abordagem de aprofundamento do conhecimento, componente: Pedagogia —

parte 1.
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Abordagem de aprofundamento do conhecimento
Pedagogia — parte 1
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Fonte: (Elaborado pela autora, 2020)

* 11C1 Descrevo como o aprendizado colaborativo, com base em projeto, pode, junto com as TIC, ajudar o aluno
no seu pensamento e interacdo social, a medida que eles entendam os conceitos-chave, processos e habilidades
na matéria, usando-os para solucionar problemas do mundo real.

* 11C2 Identifico ou elaboro problemas complexos do mundo real e estruturo de forma a incorporar os principais
conceitos da matéria e servir como base para os projetos do aluno.

*11C3 Elaboro materiais on-line que apoiam o melhor entendimento dos alunos sobre os principais conceitos e
sua aplicacdo no mundo real.

Na sequéncia do componente pedagogia, questdo 11C4, os questionados manifestaram-
se positivamente quanto a elaboragdo de planos de unidade e atividades em sala de aula para
que os alunos se envolvam na discussao, utilizando, conforme questdo 11C5, ferramentas
abertas e aplicativos especificos da matéria para auxilio na aprendizaem, e implementando
planos de unidade e atividades em sala de aula colaborativos e com base em projeto (11C6).

O ensino tem como foco o aluno, e o papel do professor € estruturar as tarefas-desafio,
orientar o entendimento do aluno e dar apoio aos projetos colaborativos. Ao desempenhar
esse papel, os professores devem ter habilidade para ajudar os alunos a criar, implementar e

monitorar o0s planos de projeto e as solucdes.

el uso pedagdgico de las tecnologias de la informacidn y comunicacion debe darse
en el marco de un proyecto social y educativo comprometido con la equidade y la
calidad. Un claro desafio de los proximos afios sera la construccion de un modelo
escolar en el que alumnos y docentes aprendan a utilizar la tecnologia al servicio de
sus respectivos procesos de aprendizaje. (UNESCO, 2001, p. 9).

Gréafico 9 — Abordagem de aprofundamento do conhecimento, componente: Pedagogia —

parte 2.
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Abordagem de aprofundamento do conhecimento
Pedagogia — parte 2
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Fonte: (Elaborado pela autora, 2020)

* 11C4 Elaboro planos de unidade e atividades em sala de aula para que os alunos se envolvam na discussdo,
debate e no uso dos principais conceitos da matéria enquanto colaboram para entender, representar e solucionar
problemas complexos do mundo real, assim como refletir sobre solucgGes e informa-las.

* 11C5 Estruturo planos de unidade e atividades de sala de aula de modo que as ferramentas abertas e aplicativos
especificos da matéria ajudem os alunos na discussao, debate e no uso dos conceitos da disciplina e dos
processos, enquanto colaboram para solucionar problemas complexos.

*11C6 Implemento planos de unidade e atividades em sala de aula colaborativos e com base em projeto, enquanto
oriento os alunos a boa finalizacdo e profundo entendimento de seus projetos e conceitos-chave.

Quanto ao componente TIC, é o que contém o maior nimero de questfes, sete. As
questdes versam sobre operacdo de softwares apropriados a area da disciplina, 11D1; avaliacéo
das utilizades dos recursos Web em apoio ao aprendizado, 1ID2; ambiente virtual parra
elaboracao de material on-line, 11D3; e 11D4, uso de rede e programa adequado para gerenciar,
monitorar e avaliar o progresso de diversos projetos de alunos.

Em todos os questionamentos, sempre houve a concordancia por mais da metade dos
professores (grafico 10), concluindo que maior parte utiliza as TIC como forma de apoio as
disciplinas, utilizando de ambientes e ferramentas tecnoldgicas para elaborar matériais
virtuais, inclusive utilizando das redes e programas tecnoldgicos para avaliacdo do progresso
do aluno.

Os professores devem ter conhecimento acerca das ferramentas e aplicativos
especificos, sabendo usar 0s recursos para ajudar 0s alunos a cooperarem, acessarem
informacGes e se comunicarem com especialistas. Além disso, também devem utilizar as TIC
para criar e monitorar os planos e projetos individuais e de grupos de alunos.

O desafio tecnoldgico atinge todos os professores e isso nos remete a varias

consideracOes. A primeira delas é a de que em muitas escolas 0s alunos parecem saber mais
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do que os professores no que diz respeito as tecnologias, logo, “lidar com o aluno no espago
virutal ¢ fundamental, permitindo trocas de experiéncias e de producdo” (GOMEZ, 2004, p.
157).

Outro ponto imprescindivel, no processo de ensino aprendizagem € a criagdo de
ambientes flexiveis de aprendizagem em sala de aula. Nesses ambientes, os professores
devem integrar as atividades voltadas a alunos e aplicar, com flexibilidade, a tecnologia como
suporte de colaboracdo. (UNESCO (C), 2009, p. 10-12).

Nesse sentido, o ambiente escolar deve ser liderado pelos docentes, que deverdo
implementar uma visdo de escola como uma comunidade baseada na inovagdo e no

aprendizado continuo, enriquecida pelas TIC.

Grafico 10 — Abordagem de aprofundamento do conhecimento, componente: TIC — parte 1.
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Fonte: (Elaborado pela autora, 2020)

* |ID1 Opero vérios softwares livres apropriados a area da disciplina, tais como visualizacdo, anélise de dados,
simulagdes de papéis e referéncias on-line.

*1ID2 Avalio a exatiddo e utilidade dos recursos Web em apoio ao aprendizado baseado em projeto vis-a-vis a
disciplina em questao.

* 11D3 Utilizo um ambiente ou ferramentas tutoriais para elaborar os materiais on-line.

* 11D4 Uso uma rede e o programa adequado para gerenciar, monitorar e avaliar o progresso de diversos projetos
de alunos.

Ainda sobre os componentes TIC, denota-se com clareza a opinido dos professores no
gue tange as suas capacidades de conhecimentos em TIC para apoiar o0 desenvolvimento de

habilidades dos alunos na criacdo de conhecimento, com um aprendizado continuo e
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reflexivo. Afirmam, na questdo IID5, utilizar as TIC como meio de interagdo entre a
comunidade escolar, fomentando a aprendizagem do aluno, bem como usufruindo da rede e
de ferramentas de busca, bancos de dados on-line e e-mail como meio de complementagéo do
ensino, 11D6 e 11D7.

As tecnologias de informagéo e comunicacdo sdo os pilares para o desenvolvimento e
fortalecimentos da autonomia, além de possuirem profundas implica¢cbes na mudanga e
melhoria do ensino. Por isso é que, a adequada integracdo das TIC no ambiente escolar
depende das habilidades dos professores em sair do antiquado, estruturando um ambiente de
aprendizagem ndo-tradicional, fomentando a criatividade e participacdo do aluno em sala de
aula.

O tempo utilizado em sala de aula deve servir como espaco para que 0 académico
possa criar 0 seu proprio conhecimento, e se tornar, segundo Paulo Freire, sujeito
emponderado, em colaboragdo com o professor e 0s demais colegas; o professor pode utilizar
a tecnologia como uma ferramenta auxiliadora para este processo. Para definir o
empoderamento de Freire, utilizaremos o trabalho de VALOURA (2006, p. 132):

Empoderamento, portanto, difere da simples construcdo de habilidades e
competéncias, saber comumente associado a escola formal. A educacdo pelo
empoderamento difere do conhecimento formal tanto pela sua énfase nos grupos
(mais do que nos individuos), quanto pelo seu foco na transformacao cultural (mais
do que na adaptacao social).

Gréfico 11 — Abordagem de aprofundamento do conhecimento, componente: TIC — parte 2.
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Fonte: (Elaborado pela autora, 2020)

* 1ID5 Utilizo as TIC para se comunicar e colaborar com os alunos, pares, pais e a comunidade, para fomentar o
aprendizado do aluno.

* |1D6 Uso a rede para apoiar a colaboragdo do aluno dentro e além da sala de aula

* 1ID7 Uso as ferramentas de busca, bancos de dados on-line e e-mail para encontrar pessoas e recursos para
projetos de colaboracéo.

Sobre o componente Organizacdo e Administracdo (grafico 12), questdo I1E1, mais da
metade dos professores declararam usar computadores e outros recursos digitais na sala de
aula, de modo a ajudar e reforcar as atividades de aprendizagem e as interagdes sociais.
Entretanto, denota-se certa resisténcia quando ao gerenciamento de atividades didaticas em
um ambiente de tecnologia IIE2. De certa forma, a concardancia em nivel ndo t&o elevado por
parte dos professores quanto ao gerenciamento de atividades didaticas em um ambiente de
tecnologia, causa certo prejuizo para o processo de aprendizagem, ja que ndo basta apenas
saber, € necessario por em pratica e ensinar.

Segundo o documento de Diretrizes de implementacdo (UNESCO (B) 2009), os
professores devem ser capazes de integrar o uso de um laboratério de informatica as
atividades de ensino em andamento.

Considerando essa questdo, ¢ improvavel encontrar uma sala onde existam pessoas
que ndo possuam aparelhos com conexdo a internet. Desta forma ndo seria necessario
depender apenas dos laboratérios, ja que existem diversos outros meio que possibilitam a

implementacao das TIC no contexto escolar.

Gréfico 12 — Abordagem de aprofundamento do conhecimento, componente: Organizacao e

Administracéo.
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Abordagem de aprofundamento do conhecimento
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Fonte: (Elaborado pela autora, 2020)

* 1IE1 Coloco e organizo os computadores e outros recursos digitais na sala de aula, de modo a ajudar e reforcar
as atividades de aprendizagem e as interacGes sociais.

* 1IE2 Gerencio as atividades de aprendizagem do aluno com base no projeto, em um ambiente de tecnologia.

Por outro lado, quanto ao componente desenvolvimento profissional do docente,
(grafico 13), ha prevaléncia de opindes dos questionados, tendo a grande maioria dos docentes
afirmado possuir habilidades tecnologicas e conhecimento de recursos da web para utilizar a
tecnologia na aquisicdo de disciplinas adicionais e conhecimento pedagdgico apoio a sua
propria aquisicao de conhecimento pedagdgico e da matéria (I11F1, 11F2 e 1IF3).

Ainda, importante ressaltar que alisando os questionamentos IIE2 e IIF1, pode-se
observar certa contradi¢do nas respostas dos entrevistados, que talvez tenha se dado pelo nao

entendimento do termo “Gerenciamento de atividades didaticas”.

Os professores devem ser capazes de usar os recursos de TIC para melhorar a sua
produtividade:

Discutir diferentes tarefas que ocupam o tempo dos participantes durante o dia de
trabalho; discutir como os recursos de TIC podem ser usados para ajudar nessas
tarefas e aumentar a produtividade; fazer com que os participantes usem 0s
microcomputadores, laptops, dispositivos manuais e programas como processador
de texto, blogs, wikis, ou outras ferramentas de produtividade e comunicagdo para
audar com alguma das tarefas prescritas (UNESCO, 2009, p. 11).

Gréafico 13 - Abordagem de aprofundamento do conhecimento, componente:

Desenvolvimento profissional docente.
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Abordagem de aprofundamento do conhecimento
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Fonte: (Elaborado pela autora, 2020)

* 1IF1 Uso as TIC para acessar e compartilhar recursos em apoio as suas atividades e a seu proprio
desenvolvimento profissional.

* |IF2 Uso as TIC para acessar tutores e comunidades de aprendizagem em apoio as suas atividades e a seu
proprio desenvolvimento profissional.

* 1IF3 Uso as TIC para buscar, administrar, analisar, integrar e avaliar as informacfes que possam ser usadas
para apoiar seu desenvolvimento profissional.

O desenvolvimento profissional do docente € um dos pontos-chave da reforma
educacional, pois tem como principal ferramenta a construcdo de méao-de-obra competitiva, da
coesdo social e do crescimento pessoal.

Verifica-se a extrema necessidade dos professores terem habilidades e conhecimentos
necessarios para criar e administrar projetos complexos, colaborar com outros professores e
fazer uso das redes tecnologicas para acessar a informacdo, aos colegas e a especilistas

externos que dao todo suporte para o proprio desenvolvimento profissional.

4.3.3 Andlise dos resultados da Abordagem de Criacdo de Conhecimento

Nesta abordagem o objetivo politico é aumentar a participacdo civica, a criatividade
cultural e a produtividade econdmica; desenvolvendo alunos, cidaddos e uma forca de
trabalho permanentemente envolvida, se beneficiando da: criagdo do conhecimento, inovacao

e participacdo na sociedade de aprendizagem.

[...] o curriculo ultrapassa as fronteiras das disciplinas escolares, com a inclusdo das
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habilidades provenientes das demandas do século XXI em dire¢do a um novo
conhecimento que envolve o aprendizado por toda a vida — habilidade de colaborar,
comunicar, inovar e pensar de forma critica. (UNESCO, 2009, p.11).

Ou seja, as competéncias dessa abordagem podem ser requeridas como requisitos para
atuar como professor conteudista e designer instrucional, considerando que o profissional
deve ter um perfil de criacdo de conhecimento.

Questionados acerca das politicas (grafico 14), 11IA1, os professores entrevistados
afirmaram elaborar, implementar e modificar os programas de reforma da educacgdo escolar
com os elementos-chave das politicas nacionais de reforma do ensino. Além disso, referente
ao componente curricular, os professores concordaram sobre a elaboracdo de atividades em
sala de aula e informando que participam no desenvolvimento de programas que fagam as
politicas de reforma educacional avancar, utilizando sempre as tecnologias de informacéo e
comunicagdo como forma de auxilio didatico, proporcionando ao aluno habilidades de busca,
gestdo, andlise, integracdo, avaliacdo da informacdo (I11B2), raciocinio, planejamento,
aprendizado reflexivo, construcdo de conhecimento, comunicacdo e colaboracdo (111B2 e
[11B3).

E sabido que os professores devem entender as intencdes das politicas nacionais e ser
capazes de contribuir coma discussao das politicas de reforma educacional, alem de participar
da elaboracdo, implementacdoe revisdo dos programas que pretendem implementar essas
politicas, bem como ter conhecimento sobre os processos complexos de pensamento
cognitivo, saber como os alunos aprendem e entender as dificuldades que os alunos
encontram (UNESCO (C), 2009, p. 10-12).

O curriculo vai além do foco no conhecimento das disciplinas escolares, incluindo
claramente as habilidades do século XXI, tais como solucdo de problemas, comunicacao,
colaboracdo, experimentacdo, pensamento critico e expressao criativa, que Sdo necessarias
para criar novo conhecimento, se tornam metas curriculares e sdo 0s objetos dos novos
métodos de avaliacéo.

De outro lado, os alunos também precisam ser capazes de determinar suas proprias
metas e planos de aprendizagem. A avaliacdo por si mesma é parte desse processo. Sao
habilidades que podem ser utilizadas por toda a vida como insercdo em uma sociedade de
aprendizagem, levando em consideracdo que a avaliacdo por si mesma é parte desse processo
— a habilidade dos alunos de avaliar a qualidade deseus proprios produtos assim como dos
produtos dos outros (UNESCO (C), 2009, p. 8)
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Grafico 14 — Abordagem de criacdo de conhecimento, componente: Politica; Curriculo e

Avaliagéo.
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Fonte: (Elaborado pela autora, 2020)

* 111A1 Elaboro, implemento e modifico os programas de reforma da educacdo escolar que implementaram os
elementos-chave das politicas nacionais de reforma do ensino.

* [1IB1 Identifico e discuto como os alunos aprendem e demonstram habilidades cognitivas complexas, tais
como gestdo de informacdes, solugdo de problemas, colaboracdo e pensamento critico.

* 111B2 Ajudo os alunos a usar as TIC para adquirir as habilidades de busca, gestdo, andlise, integracdo e
avaliacdo da informacéo.

* 111B3 Componho planificacdes e atividades de sala de aula que integrem vérias ferramentas e dispositivos de
TIC para ajudar os alunos a adquirirem as habilidades de raciocinio, planejamento, aprendizado reflexivo,
construcéo de conhecimento e comunicagao.

* 111B4 Ajudo o aluno a usar as TIC para desenvolver habilidades de comunicacéo e colaboracéo.

* [11B5 Ajudo os alunos a desenvolver regras baseadas em conhecimento e em desempenho e a aplica-las para
avaliar seu proprio entendimento da disciplina-chave, assim como de habilidades e conceitos de TIC e o
entendimento de outros alunos, além do uso dessas avalia¢Oes para refinar seus produtos e aprendizagem.

Questionados sobre o componente de Pedagogia, os professores, manifestaram que
utilizam materiais e atividades on-line que envolvam os alunos na solucdo colaborativa de
problemas, pesquisas ou criacdo artistica (111C2), ajudando o aluno com a elaboracdo desses
materiais (I11C3, I11C4), a fim de que os alunos refletam sobre seu préoprio aprendizado
(I11C5), conforme grafico 15.

Os dicentes estdo permanentemente envolvidos na construcdo de suas proprias
habilidades de aprendizagem, assim como no partilhamento dos desenvolvimentos das
habilidades dos seus pares, e cabe aos professores modelar esses processos de aprendizagem
de forma clara, estruturar as situagcdes nas quais os alunos aplicam essas habilidades e ajudar

o0s alunos a adquiri-las.
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Os professores constroem uma comunidade de aprendizagem na sala de aula, com os
estudantes permanentemente envolvidos na construgdo de suas préprias habilidades de
aprendizagem e partilhando também do desen-volvimento das habilidades dos seus pares.

Diversos dispositivos de rede, recursos digitais e ambientes eletrénicos devem ser
criados como apoio a comunidade na producdo de conhecimento e ao aprendizado

colaborativo a qualquer momento e em qualquer lugar. (UNESCO (C), 2009, p. 10-12).

Grafico 15 — Abordagem de criagdo de conhecimento, componente: Pedagogia.
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Fonte: (Elaborado pela autora, 2020)

* [1IC1 Simulo explicitamente meu proprio raciocinio, solu¢do de problemas e criacdo de conhecimento
enguanto ensino aos alunos.

* 111C2 Elaboro materiais e atividades on-line que envolvam os alunos na solucdo colaborativa de problemas,
pesquisas ou criagao artistica.

* 111C3 Ajudo os alunos elaborarem materiais e atividades on-line que os envolvam na solugéo colaborativa de
problemas, pesquisas ou cria¢do artistica.

* 111IC4 Ajudo os alunos a incorporarem a producdo multimidia, a producdo da web e as tecnologias de
publicacdo em seus projetos, de modo a dar suporte a producdo continua de conhecimento e comunicagdo com
outros publicos.

* 111C5 Ajudo os alunos a refletirem sobre seu proprio aprendizado.

No que diz respeito ao componente TIC, os professores, de acordo com o gréafico 16,
confirmaram para a capacidade de elaborar comunidades de conhecimento com base em TIC
(D1 e 1ID2) para dar apoio ao desenvolvimento das habilidades dos alunos de criar
conhecimento e ao aprendizado continuo e reflexivo (111D3).

As escolas se transformam em organizacGes de aprendizagem, e todos os atores séo

envolvidos no processo de aprendizado. Os professores que demonstram competéncia com a
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abordagem de criacdo de conhecimento poderdo elaborar recursos e ambientes de
aprendizagem baseados nas TIC, usardo as TIC para apoiar o desenvolvimento da criagdo de
conhecimento e das habilidades depensamento critico dos alunos apoiardo o aprendizado
continuo e reflexivo dos mesmos, além de criarem comunidades de conhecimento para os

alunos e colegas.

Grafico 16 — Abordagem de criacdo de conhecimento, componente: TIC
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Fonte: (Elaborado pela autora, 2020)

* |1ID1 Descrevo a funcdo e a finalidade das ferramentas e recursos de producdo de TIC (gravadora de
multimidia e equipamento de producdo, ferramentas de edicdo, programa de publicagdo, ferramentas de
elaboracéo de web) e usa-las como apoio & inovagéo e conhecimento dos alunos.

* 111D2 Descrevo a funcéo e a finalidade dos ambientes virtuais e de construcdo de conhecimento (KBES) e usa-
los para dar suporte ao maior conhecimento e entendimento da disciplina e o desenvolvimento de comunidades
de aprendizagem on-line e presenciais.

* 111D3 Descrevo a funcdo e a finalidade do planejamento e de pensar ferramentas usando-as para apoiar a
criacdo e o planejamento, dos estudantes, de suas préprias atividades de aprendizagem e seu continuo
pensamento e aprendizado reflexivo.

No componente de Organizacdo e Administracdo, restou demonstrado que oS
entrevistados desempenham papel de lideranca na criagdo e implementacdo de uma visdo de
sua escola como uma comunidade baseada na inovacdo e no aprendizado continuo,
enriquecida pelas TIC (I1IE1) e no treinamento dos colegas (I11E2).

Nessa perspectiva, 0s professores sdo alunos/mestres/produtores de conhecimento,

constantemente envolvidos na experimentacdo educacional e inovagdo, em colaboragdo com
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seus colegas eespecialistas externos na producdo de novos conhecimentos sobre a préatica de
ensino-aprendizagem (UNESCO (C), 2009, p. 8).

Grafico 17 — Abordagem de criacdo de conhecimento, componente: Organizacdo e

Administracéo.
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Fonte: (Elaborado pela autora, 2020)

* [1IE1 Desempenho papel de lideranca na criagdo de uma visdo de como a escola seria com as TIC integradas
ao curriculo e as praticas em sala de aula.

* I11E2 Desempenho papel de lideranga no apoio a inovagéo na escola e ao aprendizado continuo entre colegas.

Os professores também precisam ter a habilidade e a inclinacdo para experimentar e
aprender e usar constantemente as TIC para criar comunidades profissionais de conhecimento.
A meta politica é aumentar a produtividade, favorecendo alunos, cidaddos e uma forca de tra-
balho permanentemente envolvida com a cria¢do de conhecimento e inovacao.

Sobre isso, no ultimo componente, desenvolvimento profissional do docente, os
professores questionados respoderam, no grafico 18, que avaliam continuamente e reflitem
sobre a pratica profissional para envolvimento na inovacdo e melhoria continuas (I11F1),
usando os recursos de TIC para participar nas comunidades profissionais e compartilhar e

discutir as melhores praticas de ensino (111F2).

Gréafico 18 — Abordagem de criacdo de conhecimento, componente: Desenvolvimento

profissional docente.
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Fonte: (Elaborado pela autora, 2020)

* I1IF1 Avalio continuamente e reflito sobre a pratica profissional para envolvimento na inovacdo e melhoria
continuas.

*111F2 Uso os recursos de TIC para participar nas comunidades profissionais e compartilhar e discutir as
melhores praticas de ensino.

Sendo assim, verificamos que os docentes devem ter habilidades e conhecimentos
necessarios para criar e administrar projetos complexos, colaborar com outros professores e
fazer uso das redes para ter acesso as informacdes, aos colegas e a especialista externos em

apoio a seu proprio desenvolvimento profissional.
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5 DIAGNOSTICO DOS PADROES DE COMPETENCIA EM TIC DOS
PROFESSORES DO IFFAR- CAMPUS JULIO DE CASTILHOS

Para uma vizualizacdo geral foi criado os quadros a seguir, mostrando estatisticamente

0s resultados obtidos em todas as abordagens do questionéario aplicado aos docentes.

Quadro 6 — Apresentacdo dos resultados da Abordagem de alfabetizacdo em tecnologia

I. Abordagem de alfabetizagdo em tecnologia
I.A. Politica Resultados Potencialidade
Discordo totalmente:0% 100%
IAl: Identifico as principais caracteristicas das praticas em Discordo parcialmente:0%
sala de aula e especifico como essas caracteristicas servem Indiferente:0%
para implementar as politicas. Concordo parcialmente: 55,6%
Concordo totalmente: 44,4%
I.B. Curriculo e Avaliagdo. Resultados
. ~ . - Discordo totalmente:0% 61,1°%
1.B.1 Combino padrdes curriculares especificos para Di . £ RO
determinados pacotes de programa e aplicativos de |s_cordo parcialmente: 5,6%
P prog plicativos Indiferente: 33,3%
computador descrevendo como os aplicativos dao suporte a ! ) 0
esses padrdes. Concordo parcialmente: 44,4%
Concordo totalmente: 16,7%
Discordo totalmente:0% 88,9%
1.B.2 Ajudo os alunos a adquirirem habilidades em TIC no Dls_cordo p_armalTente.O%
contexto de seus cursos Indiferente: 1111/0
' Concordo parcialmente: 27,8%
Concordo totalmente: 61,1%
|.C. Pedagogia Resultados
Discordo totalmente: 72,2%
I.C.I Descrevo como o ensino didatico e as TIC podem ser Discordo parcialmente: 5,6%
usadas para apoiar a aquisicéo, por parte dos alunos, do Indiferente: 22,2%
conhecimento da disciplina escolar. Concordo parcialmente: 44,4%
Concordo totalmente: 27,8%
Discordo totalmente: 94,4%
1.C.2 Incorporo as atividades apropriadas em TIC aos Discordo parcialmente:
planos de aula, de modo a ajudar o processo de aquisi¢ao, Indiferente: 5,6%
pelos alunos, do conhecimento da disciplina escolar. Concordo parcialmente: 44,4%
Concordo totalmente: 50%
Discordo totalmente: 100%
1.C.3 Uso programa de apresentacgéo e recursos digitais Dlspordo pfarmalmente.
COmo apoio ao ensino Indiferente: .
' Concordo parcialmente: 27,8%
Concordo totalmente: 72,2%
I.D. TIC Resultados
Discordo totalmente:
1.D.1 Descrevo e demonstro o uso de equipamentos Dis_cordo parcialmente: 5,6%
tecnol6gicos comuns Indiferente: 11:1% 83,4%
' Concordo parcialmente: 27,8%
Concordo totalmente: 55,6%
Discordo totalmente: 11,1%
1.D.2 Descrevo e demonstro as tarefas basicas e o uso de Discordo parcialmente: 11,1%
processadores de texto, como composicéo de texto, edi¢do Indiferente: 5,6% 72,2%
de texto, formatacéo de texto e impresséo. Concordo parcialmente: 11,1%
Concordo totalmente: 61,1%
Discordo totalmente: 5,6%
1.D.3 Descrevo e demonstro a finalidade e as caracteristicas Discordo parcialmente: 5,6%
basicas do programa de apresentacdo e de outros recursos Indiferente: 5,6% 83,3%
digitais. Concordo parcialmente: 33,3%
Concordo totalmente: 50%
Discordo totalmente: 5,6%
1.D.4 Descrevo a finalidade e a fungdo basica do programa Discordo parcialmente:
de graficos e uso um pacote com esse tipo de programa Indiferente: 22,2% 72,2%
para criar uma exibicdo grafica simples. Concordo parcialmente: 38,9%
Concordo totalmente: 33,3%
1.D.5 Descrevo a Internet e a Word Wide Web, elaboro D!scordo total_mente. .
h Discordo parcialmente: 16,7%
seus usos e descrevo como funciona um navegador, usando - .
uma URLpara acessar um sitio Indiferente: 3313%
Concordo parcialmente: 11,1% 50%




Concordo totalmente: 38,9%

Discordo totalmente: 77,7%
1.D.6 Uso uma ferramenta de busca para fazer uma aljicfc;ggtgérzczlazlg/lente:
pesquisa boleana por palavra-chave. Concordo ;;arcialmente: 33.3%
Concordo totalmente: 44,4%
Discordo totalmente: 94,4%
1.D.7 Crio conta de e-mail e uso para uma série continua de a‘;&z;ggtgégcg,z)meme:
froca de mensagem. Concordo parcialmente: 22,2%
Concordo totalmente: 72,2%
i N 0, 0,
1.D.8 Descrevo a funcio e a finalidade do programa tutorial g::gg:gg t?ﬁﬁfggtg_’e % 66.7%
le de atividades e pratica, e como eles apoiam a aquisicéo, Indiferentg' 27 8% ’
por parte dos alunos, de conhecimento sobre as disciplinas Concordo barcialmente' 38.9%
escolares. Concordo totalmente: 27,8%
- - 5
1.D.9 Localizo os pacotes de programas educacionais e 0s g:zzg:gg tc;tli;lglenq:;te- 11.1% 77.8%
recursos de Web e os avalio em relacdo a sua precisdo e Indiferentz' 11.1% T
gllnhamento com os padrdes cur’rl_culares, e ajusto conforme Concordo parcialmente: 50%
as necessidades de alunos especificos. Concordo totalmente: 27 8%
Discordo totalmente: 11,1% 83,4%
1.D.10 Utilizo o programa de manutencao de arquivos em Discordo parcialmente:
rede para registrar presenca, apresentar as notas e manter os Indiferente: 5,6%
registros do aluno. Concordo parcialmente: 16,7%
Concordo totalmente: 66,7%
. L Discordo totalmente: 5,6% 83,3%
1.D.11 Uso tecnologias comuns de comunicagédo e Discordo parcialmente: 5.6%
colaboracdo, tais como mensagens de texto, Indiferentz' 5 6% T
lvideoconferéncia e colaboragéo via web e ambientes o .
Sociais Concordo parcialmente: 11,1%
' Concordo totalmente: 72,2%
|.E Organizacdo e Administracdo Resultados
Discordo totalmente: 11,1% 55,6%
. . e
I.E.I Integro o uso de um laboratério de informatica as :Dr]ljiﬁc(érrgztre)farlcllallgzente. 5.6%
atividades de ensino em andamento. Concordo r;arcialmente' 27 8%
Concordo totalmente: 27,8%
Discordo totalmente: 16,7% 55,6%
I.E.2 Gerencio o uso de recursos complementares de TIC, Discordo parcialmente: 11,1%
individualmente, e com pequenos grupos de alunos, afim de Indiferente: 16,7%
ndo interromper as atividades de ensino em sala. Concordo parcialmente: 27,8%
Concordo totalmente: 27,8%
Discordo totalmente: 11,1% 72,2%
I.E.3 Identifico os arranjos sociais adequados e :Drlljiﬁcz:(ejﬁt[e)farlcga;;zente:
inadequados para usar as diversas tecnologias. Concordo [;arcialmente' 33.3%
Concordo totalmente: 38,9%
|.F Desenvolvimento Profissional do Docente Resultados
Discordo totalmente: 88,9%
i i . 0
IF.1 Uso os recursos de TIC para melhorar sua Pn'jiﬁ%:gﬁtgfa?g%meme' 5.6%
produtividade. Concordo parcialmente: 22,2%
Concordo totalmente: 66,7%
Discordo totalmente: 88,9%
I.F.2 Uso os recursos de TIC como apoio a sua propria Iljnljicf(;rr:gtsfirlcllallgzente:
laquisicdo de conhecimento pedagdgico e da matéria. Concordo p;arcialmente' 5 6%
Concordo totalmente: 83,3%
72,21

Media geral

Fonte: Elaborado pela autora.
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Quadro 7 — Apresentacdo dos resultados da Abordagem de aprofundamento do conhecimento

11. Abordagem de Aprofundamento do Conhecimento

IIA Politica

Resultados

Potencialidades

I1.A.l Identifico os principais conceitos e processos nas
areas de contelido; descrevo a funcédo e o propdsito das
simulacdes, visualizagdes, ferramentas de coleta de dados e
programas de analise de dados, assim como de que forma
eles podem ajudar no entendimento desses conceitos-chave
le processos e sua aplicagdo ao mundo fora da sala de aula.

Discordo totalmente:

Discordo parcialmente: 11,1%
Indiferente: 27,8%

Concordo parcialmente: 33,3%
Concordo totalmente: 27,8%

61,1%

I1B Curriculo e Avaliacdo

Resultados

11.D.3 Utilizo um ambiente ou ferramentas tutoriais para
elaborar os materiais on-line.18 respostas

Discordo totalmente: 5,6%
Discordo parcialmente:
Indiferente: 33,3%

Concordo parcialmente: 16,7%
Concordo totalmente: 44,4%

11.B.1 Identifico os principais conceitos e processos nas Discordo totalmente: 66,7%
areas de contelido; descrevo a funcédo e o propdsito das Discordo parcialmente: 11,1%
ferramentas especificas da matéria e de que forma elas Indiferente: 22,2%
podem ajudar os alunos a entender esses conceitos-chave e Concordo parcialmente: 50%
processos e sua aplicacdo ao mundo fora da sala de aula. Concordo totalmente: 16,7%
. Discordo totalmente: 44,5%
11.B.2 I_Desenvolvo e aplico regras com _base em Discordo parcialmente: 11,1%
conhecimento e desempenho que permitam que 0s - .
rofessores avaliem o entendimento dos alunos sobre Indiferente: 44,4%
Eonceitos-chave das matérias, habilidades e processos Concordo parcialmente: 16,7%
' P ) Concordo totalmente: 27,8%
11.C Pedagogia Resultados
11.C.1 Descrevo como o aprendizado colaborativo, com base Discordo totalmente: 83,4%
lem projeto, pode, junto com as TIC, ajudar o aluno no seu Discordo parcialmente:
pensamento e interagdo social, a medida que eles entendam Indiferente: 16,7%
0s conceitos-chave, processos e habilidades na matéria, Concordo parcialmente: 55,6%
usando-os para solucionar problemas do mundo real. Concordo totalmente: 27,8%
- - 5
11.C.2 Identifico ou elaboro problemas complexos do D!scordo total_mente. . 77,8%
. S Discordo parcialmente: 5,6%
mundo real e estruturo de forma a incorporar os principais . .
- b ; . Indiferente: 16,7%
conceitos da matéria e servir como base para os projetos do ! emo
lUno Concordo parcialmente: 50%
) Concordo totalmente: 27,8%
Discordo totalmente: 83,4%
11.C.3 Elaboro materiais on-line que apoiam o melhor Discordo parcialmente:
entendimento dos alunos sobre os principais conceitos e sua Indiferente: 16,7%
aplicacdo no mundo real. Concordo parcialmente: 55,6%
Concordo totalmente: 27,8%
11.C.4 Elaboro planos de unidade e atividades em sala de - . 72,2%
- x Discordo totalmente:
laula para que os alunos se envolvam na discusséo, debate e . . .
RPN . - Discordo parcialmente: 5,6%
no uso dos principais conceitos da matéria enquanto ) .
. Indiferente: 22,2%
colaboram para entender, representar e solucionar : .
- . Concordo parcialmente: 44,4%
problemas complexos do mundo real, assim como refletir .
~ . . Concordo totalmente: 27,8%
sobre solucgdes e informa-las.
0,
11.C.5 Estruturo planos de unidade e atividades de sala de Discordo totalmente: 722%
laula de modo que as ferramentas abertas e aplicativos Discordo parcialmente: 11,1%
lespecificos da matéria ajudem os alunos na discusséo, Indiferente: 16,7%
debate e no uso dos conceitos da disciplina e dos processos, Concordo parcialmente: 44,4%
enquanto colaboram para solucionar problemas complexos. Concordo totalmente: 27,8%
. 61,1%
. . Discordo totalmente: °
11.C.6 Implemento planos de unidade e atividades em sala . . .
. . Discordo parcialmente: 11,1%
de aula colaborativos e com base em projeto, enquanto ) .
. N R Indiferente: 27,8%
oriento os alunos & boa finalizacdo e profundo . . o
entendimento de seus projetos e conceitos-chave Concordo parcialmente: 38,9%
' Concordo totalmente: 22,2%
11.LD TIC Resultados
Discordo totalmente: 11,1% 66,6%
11.D.1 Opero vérios softwares livres apropriados a area da Discordo parcialmente: 5,6%
disciplina, tais como visualizagdo, anélise de dados, Indiferente: 16,7%
simulagdes de papéis e referéncias on-line. Concordo parcialmente: 44,4%
Concordo totalmente: 22,2%
Discordo totalmente: 5,6% 61,1%
11.D.2 Avalio a exatiddo e utilidade dos recursos Web em Discordo parcialmente: 5,6%
lapoio ao aprendizado baseado em projeto vis-a-vis a Indiferente: 27,8%
disciplina em questéo. Concordo parcialmente: 38,9%
Concordo totalmente: 22,2%
61,1%




50%
Discordo totalmente:
11.D.4 Uso uma rede e o programa adequado para gerenciar, Discordo parcialmente: 11,1%
monitorar e avaliar o progresso de diversos projetos de Indiferente: 38,9%
alunos. Concordo parcialmente: 27,8%
Concordo totalmente: 22,2%
0,
Discordo totalmente: 5,6% 77.8%
11.D.5 Utilizo as TIC para se comunicar e colaborar com o0s Discordo parcialmente: 5,6%
lalunos, pares, pais e a comunidade, para fomentar o Indiferente: 11,1%
laprendizado do aluno. Concordo parcialmente: 27,8%
Concordo totalmente: 50%
0,
Discordo totalmente: 77.7%
. ~ Discordo parcialmente: 5,6%
Llé?ég]%zosglgegs Ejlr: apoiar a colaboragdo do aluno dentro Indiferente: 16,7%
Concordo parcialmente: 33,3%
Concordo totalmente: 44,4%
0,
Discordo totalmente: 72,2%
11.D.7 Uso as ferramentas de busca, bancos de dados on- Discordo parcialmente: 11,1%
line e e-mail para encontrar pessoas e recursos para Indiferente: 16,7%
projetos de colaboracéo. Concordo parcialmente: 33,3%
Concordo totalmente: 38,9%
||E Organizagdo e Administracdo Resultados
0,
Discordo totalmente: 5,6% 77.8%
I1.E.I1 Coloco e organizo os computadores e outros recursos Discordo parcialmente: 5,6%
digitais na sala de aula, de modo a ajudar e reforcar as Indiferente: 11,1%
atividades de aprendizagem e as interagdes sociais. Concordo parcialmente: 16,7%
Concordo totalmente: 61,1%
Discordo totalmente: 5,6% 61,1%
. . T ro
I1.E.2 Gerencio as atividades de aprendizagem do aluno Dls_cordo pfarmalgnente. 5.6%
com base no projeto, em um ambiente de tecnologia Indiferente: 2718/0
' ' Concordo parcialmente: 33,3%
Concordo totalmente: 27,8%
I1.F Desenvolvimento Profissional do Docente Resultados
Discordo totalmente: 5,6% 72,2%
I1.F.I Uso as TIC para acessar e compartilhar recursos em Discordo parcialmente: 5,6%
lapoio as suas atividades e a seu proprio desenvolvimento Indiferente: 16,7%
profissional. Concordo parcialmente: 44,4%
Concordo totalmente: 27,8%
Discordo totalmente: 11,1% 66,7%
I1.F.2 Uso as TIC para acessar tutores e comunidades de Discordo parcialmente:
laprendizagem em apoio as suas atividades e a seu préprio Indiferente: 22,2%
desenvolvimento profissional. Concordo parcialmente: 50%
Concordo totalmente: 16,7%
Discordo totalmente: 5,6% 77,7%
I1.F.3 Uso as TIC para buscar, administrar, analisar, Discordo parcialmente:
integrar e avaliar as informacdes que possam ser usadas Indiferente: 16,7%
para apoiar seu desenvolvimento profissional. Concordo parcialmente: 44,4%
Concordo totalmente: 33,3%
68,78

Media Geral

Fonte: Elaborado pela autora.
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Quadro 8 — Apresentacdo dos resultados da Abordagem de criagdo do conhecimento

111 Abordagem de Criacéo do Conhecimento

111A Politica

Resultados

Potencialidades

I11.A.l Elaboro, implemento e modifico os programas de
reforma da educacédo escolar que implementaram os
elementos-chave das politicas nacionais de reforma do
lensino.

Discordo totalmente: 5,6%
Discordo parcialmente: 5,6%
Indiferente: 33,3%

Concordo parcialmente: 38,9%
Concordo totalmente: 16,7%

55,6%

I11.B Curriculo e Avaliagdo

Resultados

. 66,6%
I11.B.1 Identifico e discuto como os alunos aprendem e g!scordo total_mente. )
L - ) iscordo parcialmente: 11,1%
demonstram habilidades cognitivas complexas, tais como - . o
gestdo de informacoes, solu¢do de problemas, colaboracdo Indiferente: 2212/0
e pensamento critico ' ' Concordo parcialmente: 22,2%
' Concordo totalmente: 44,4%
Discordo totalmente: 83,3%
111.B.2 Ajudo os alunos a usar as TIC para adquirir as Discordo parcialmente: 5,6%
habilidades de busca, gestéo, analise, integracdo e avaliacdo Indiferente: 11,1%
da informacéo. Concordo parcialmente: 38,9%
Concordo totalmente: 44,4%
0,
111.B.3 Componho planificagdes e atividades de sala de aula Discordo totalmente: 72,3%
que integrem varias ferramentas e dispositivos de TIC para Discordo parcialmente: 16,7%
lajudar os alunos a adquirirem as habilidades de raciocinio, Indiferente: 11,1%
planejamento, aprendizado reflexivo, construcéo de Concordo parcialmente: 55,6%
conhecimento e comunicagao. Concordo totalmente: 16,7%
0,
Discordo totalmente: 72,2%
111.B.4 Ajudo o aluno a usar as TIC para desenvolver Dls_cordo p_arualmente. 5,6%
habilidades de comunicagéo e colaboragdo Indiferente: 2212%
' Concordo parcialmente: 22,2%
Concordo totalmente: 50%
111.B.5 Ajudo os alunos a desenvolver regras baseadas em . . 66%
. 2 - Discordo totalmente:
conhecimento e em desempenho e a aplica-las para avaliar . . .
J— . L ) Discordo parcialmente:
seu proprio entendimento da disciplina-chave, assim como - .
L - - Indiferente: 33,3%
de habilidades e conceitos de TIC e o entendimento de : .
. S - Concordo parcialmente: 50%
outros alunos, além do uso dessas avaliagdes para refinar c .
- oncordo totalmente: 16%
seus produtos e aprendizagem.
111.C Pedagogia Resultados
Discordo totalmente: 88,9%
I11.C.I Simulo explicitamente meu préprio raciocinio, Discordo parcialmente: 5,6%
solucéo de problemas e criagdo de conhecimento enquanto Indiferente: 5,6%
lensino aos alunos. Concordo parcialmente: 61,1%
Concordo totalmente: 27,8%
0,
Discordo totalmente: 77.8%
111.C.2 Elaboro materiais e atividades on-line que envolvam Discordo parcialmente:
os alunos na solucéo colaborativa de problemas, pesquisas Indiferente: 22,2%
ou criacao artistica. Concordo parcialmente: 50%
Concordo totalmente: 27,8%
0,
Discordo totalmente: 712.2%
111.C.3 Ajudo os alunos elaborarem materiais e atividades Discordo parcialmente: 11,1%
on-line que os envolvam na solucéo colaborativa de Indiferente: 16,7%
problemas, pesquisas ou criagdo artistica. Concordo parcialmente: 50%
Concordo totalmente: 22,2%
0,
111.C.4 Ajudo os alunos a incorporarem a producao Discordo totalmente: 5,6% 66,6%
multimidia, a producgdo da web e as tecnologias de Discordo parcialmente: 5,6%
publicacdo em seus projetos, de modo a dar suporte a Indiferente: 22,2%
producdo continua de conhecimento e comunicagdo com Concordo parcialmente: 44,4%
loutros publicos. Concordo totalmente: 22,2%
Discordo totalmente: 88,9%
. . - Discordo parcialmente:
;L:}Sﬁ(sjifgsgo os alunos a refletirem sobre seu proprio Indiferente: 11:1%
' Concordo parcialmente: 38,9%
Concordo totalmente: 50%
111.D. TIC Resultados
111.D.1 Descrevo a funcéo e a finalidade das ferramentas e Discordo totalmente: 5,6% 55,5%

recursos de producéo de TIC (gravadora de multimidia e

Discordo parcialmente: 11,1%
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lequipamento de produgéo, ferramentas de edi¢do, programa
de publicacédo, ferramentas de elaboracdo de web) e usa-las
como apoio a inovagdo e conhecimento dos alunos.

Indiferente: 27,8%
Concordo parcialmente: 22,2%
Concordo totalmente: 33,3%

111.D.2 Descrevo a funcio e a finalidade dos ambientes Discordo totalmente: 61,1%
irtuais e de construcéo de conhecimento (KBEs) e usa-los Discordo parcialmente: 5,6%
para dar suporte ao maior conhecimento e entendimento da Indiferente: 33,3%
disciplina e o desenvolvimento de comunidades de Concordo parcialmente: 38,9%
laprendizagem on-line e presenciais. Concordo totalmente: 22,2%
111.D.3 Descrevo a funcéo e a finalidade do planejamento e Discordo totalmente:
de pensar ferramentas usando-as para apoiar a criagdo e o Discordo parcialmente: 5,6%
planejamento, dos estudantes, de suas proprias atividades Indiferente: 27,8%
de aprendizagem e seu continuo pensamento e aprendizado Concordo parcialmente: 38,9%
reflexivo. Concordo totalmente: 27,8% 66,7%
I11.E Organizacdo e Administracéo Resultados
. 1,1%
Discordo totalmente: 5,6% 61.1%
I11.E.I Desempenho papel de lideranca na criagdo de uma Discordo parcialmente:
isdo de como a escola seria com as TIC integradas ao Indiferente: 33,3%
curriculo e as praticas em sala de aula. Concordo parcialmente: 38,9%
Concordo totalmente: 22,2%
Discordo totalmente: 72,2%
- - . 0
111.E.2 Desempenho papel de lideranga no apoio a inovagédo Iljlj_cfordo p_arlcga;g)ente. 11.1%
na escola e ao aprendizado continuo entre colegas ndiferente: 16,7%
' Concordo parcialmente: 50%
Concordo totalmente: 22,2%
111.F Desenvolvimento Profissional do Docente Resultados
Discordo totalmente: 83,3%
I11.F.1 Avalio continuamente e reflito sobre a pratica Discordo parcialmente: 5,6%
profissional para envolvimento na inovagao e melhoria Indiferente: 11,1%
continuas. Concordo parcialmente: 33,3%
Concordo totalmente: 50%
Discordo totalmente: 66,6%
I11.F2 Uso os recursos de TIC para participar nas Discordo parcialmente: 5,6%
comunidades profissionais e compartilhar e discutir as Indiferente: 27,8%
melhores praticas de ensino. Concordo parcialmente: 33,3%
Concordo totalmente: 33,3%
Media Geral 70,93%

Fonte: Elaborado pela autora.

5.1  Potencialidades e limitacdes

79

A fim de que se possa visualizar quais as potencialidades e limitacdes presentes nos

resultados encontrados a partir das respostas dos sujeitos, definiu-se que potencialidade

equivale a soma dos valores encontrados nas opcdes Concordo totalmente e Concordo

parcialmente que deve ser igual ou maior que 50%. Para limitacdo, definiu-se a soma dos

valores encontrados nas opcdes Indiferente, Discordo parcialmente e Discordo totalmente,

devendo ser igual ou maior que 50%.

Sendo assim, podemos analisar que as respostas na abordagem de alfabetizacdo em

tecnologia, no nivel Politica chegaram a 44,4% em concordam totalmente e 55,6%

concordam parcialmente, entdo € visivel que os participantes identificam as caracteristicas das

praticas que apoiam a politica e fazem com que os participantes identifiquem e analisem suas

proprias praticas em sala de aula, em termos da politica.
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No nivel Pedagogia temos trés questionamentos e a média chegou a 88,9% que
concordam totalmente na preparagdo de um plano de aula que inclua o ensino sobre 0 uso das
TIC, como processadores de texto, navegadores da web, e-mail, blogs, wikis e outras
tecnologias e que os participantes demonstrem e ensinem suas habilidades em TIC para os
outros. No entanto, 22,2% marcaram a opcdo indiferente para descrever como 0 ensino
didatico e as TIC podem ser usadas para apoiar a aquisicdo, por parte dos alunos, do
conhecimento da disciplina escolar.

Em TIC foram 11 perguntas relacionadas & temética e ficou registrado em 8 questdes a
concordancia total entre 38,9% a 72,2%, mostrando que os professores consideram-se aptos
em discutir e demonstrar a operacdo basica de varios equipamentos tecnoldgicos, tais como
computadores, impressoras e dispositivos manuais, também em demonstrar o uso de
ferramentas de busca; discutir e realizar pesquisas boleanas simples, mostrar a criagdo e 0 uso
de uma conta de e-mail, localizar os pacotes de programas educacionais mais adequados e 0s
recursos de Web e avalia-los em relagdo a sua precisdo e alinhamento com os padrdes
curriculares, e ajusta-los as necessidades de alunos especificos.

Ja em relacdo aos resultados no item Organizacdo e Administracdo, houve um
constante equilibrio entre a concordéancia dos professores na integracdo do laboratorio de
informatica (parcial e total), sob média de 27,8% entre ambas, apontando a existéncia de um
trabalho tecnoldgico educativo, porém com algumas ressalvas quanto a continuidade,
seguindo na mesma toada o gerenciamento de TIC como complemento do contetido dado em
sala de aula, sob média igualitaria de 27,8% dos questionandos. Em contrapartida, uma
quantia de 72,2% (media de 36,1%) concordam em todo ou em parte quanto a identificacao de
como versar TIC no contetdo de aula, em referéncia a ser ou ndo adequado ao momento.

O componente Desenvolvimento Profissional do Docente, obteve médias satisfatorias,
dos quais ao menos 88,9% destes acreditam em todo ou em parte no aumento de
produtividade em relacdo as funces docentes, e consequentemente, onde 0s mesmos 88,9%
afirmaram total ou parcialmente que a utilizacdo de TIC auxilia no proprio conhecimento
pedagdgico em apoio ao que possibilitara uma melhor qualidade das aulas.

Ao finalizar a abordagem de conhecimento sobre TIC verifica-se que os valores
encontrados nos seis componentes sdo todos potenciais, sendo a média geral da abordagem
72,21%, podendo-se inferir que os docentes entrevistados ja superaram a fase de aquisicdo de
conhecimento. Nessa abordagem ndo foram encontradas limitacdes, embora ndo se possa
desprezar os valores encontrados no componente TIC, quando questionados sobre “Descrevo

a Internet e a Word Wide Web, elaboro seus usos e descrevo como funciona um navegador,
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usando uma URLpara acessar um sitio”, cujo valor foi igual para potencialidade e limitacéo,
50%; e no componente Organizagdo e Administracdo, em que em duas questdes (Integro o
uso de um laboratdrio de informética as atividades de ensino em andamento; e Gerencio o
uso de recursos complementares de TIC, individualmente, e com pequenos grupos de
alunos, afim de ndo interromper as atividades de ensino em sala) os valores foram de
55,6%.

Continuando a andlise, a0 mencionar os resultados obtidos em relagdo a segunda
abordagem, Aprofundamento dos Conhecimentos, o item da Politica sobre identificacdo do
estudo e os beneficios que este traz em relacdo ao sentido pratico fora da sala de aula,
constando um equilibrio entre daqueles que concordam total ou parcialmente (27,8% e 33,3%
respectivamente), com aqueles que acreditam ser indiferentes, somando a este 27,8% dos
entrevistados.

Em relacdo ao Curriculo e Avaliagdo, a0 menos 66,7% concordam total ou
parcialmente, que a partir da identificacdo da importancia contida na TIC, esta de fato
auxiliara no processo educacional dentro e fora da sala de aula. Porém ao sentido préatico de
avaliagdo, o quesito “indiferente” conduziu boa parte dos entrevistados (44,4%) no tocante ao
desenvolvimento basilar de regras que avaliem os conteddos compreendidos por parte dos
alunos, dos quais ao sentido positivo 44,5% concordam em todo ou em parte, a partir do
questionamento produzido.

Ao prosseguir, o item Pedagogia, obteve médias positivas, podendo observar perante
as somatorias descritas, dos quais seis questionamentos foram lancados a partir das tematicas
de : colaboracédo de aprendizagem (83,4% concordam em todo ou em parte), a elaboracao de
situacOes-problemas do mundo real como forma de estimular o raciocinio dos alunos (77,8%
concordam em todo ou em parte), elaboracéo de materiais on-line (83,4% concordam em todo
ou em parte), elaboracdo de planos de unidade e atividades para alunos estimulando a
informacao e o debate (72,2% concordam em todo ou em parte), e por fim, a elaboracdo de
planos de unidade capazes de colaborar e orientar ao alunos em relacdo aos conceitos-chaves
levantados (61,1% concordam em todo ou em parte).

Sobre TIC, o item descreve ao todo sete questionamentos, havendo uma grande
maioria dos docentes que prezam pela utilizacdo das tecnologias em relacdo ao processo
continuo pedagogico na sala de aula. Com isso, 66,6%, concordam total ou parcialmente, que
operam softwares com intuito de pesquisar dados, referéncias, conceitos-chaves aos alunos. Ja
61,2%, exprimem total ou parcialmente que avaliam com exatiddo o contetdo produzido na

web, bem como utilizam-se de tutoriais na internet para elaboracdo de seu material
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pedagogico. Ao menos 50% dos entrevistados afirmou que consegue gerenciar
adequadamente a avaliagdo dos alunos por meio da utilizacdo de rede. Para 77,8% dos
docentes, afirmam que se comunicam via TIC aos alunos ou responsaveis destes, como forma
de estimular o conhecimento e aprendizagem. Ao finalizar constata-se que 77,7% utilizam as
tecnologias em rede para colaborar com processo de ensino-aprendizagem dos alunos em sala
de aula, e, 72,2% concordam total ou parcialmente que buscam na internet meios de colaborar
com os contetdos em aula.

No componente Organizagdo e Administracdo, 77,8% dos docentes afirmam total ou
parcialmente que expdem ferramentas tecnolégicas em sala de aula como forma de estimular
0 uso e a busca de dados para enriquecimento do conhecimento, e para 61,1%, afirmam que
buscam gerenciar meios que auxiliem em uma maior qualidade na didatica de sala de aula.

No componente Desenvolvimento Profissional do Docente, 72,2% afirmam total ou
parcialmente que utilizam TIC para o seu proprio aperfeicoamento profissional, bem como
66,7% relatam que buscam tutoriais como forma de melhoria ao dinamismo profissional em
sala de aula, e por fim, 77,7% mencionam buscar e agregar informacdes pertinentes ao seu
proprio enriquecimento profissional.

Portanto, na abordagem aprofundamento do conhecimento, a média geral encontrada é
de 68,78%. Verifica-se nessa abordagem uma limitacdo, no componente Curriculo e
Avaliagcdo, quando questionados sobre “Desenvolvo e aplico regras com base em
conhecimento e desempenho que permitam que os professores avaliem o entendimento dos
alunos sobre conceitos-chave das matérias, habilidades e processos.”, que obteve valor de
44,5 ¢ no componente TIC, quando da questdo “Uso uma rede e o programa adequado para
gerenciar, monitorar e avaliar o progresso de diversos projetos de alunos.”, cujo valor foi de
50%. Assim, é possivel inferir que nessa abordagem ndo ha uma unanimidade nas respostas,
como na abordagem anterior, pois 0s docentes transitaram entre as op¢Ges, podendo indicar
algumas dificuldades quanto ao aprofundamento do conhecimento em TIC.

Em relacdo a abordagem de Criacdo do Conhecimento, pode-se analisar perante o
item Politica, que ao menos 55,6% dos entrevistados docentes, concordam de forma total ou
parcial, que sdo e estdo ativos em relacdo a elaboracédo, criacdo e modificacdo da propria
forma de didatica interna na sala de aula, refletida pelo programa educacional da Escola.

No tocante ao item Curriculo e Avaliacdo, ao todo cinco questionamentos foram
arguidos aos entrevistados, dos quais pode-se mencionar como resultados uma imensa maioria
positiva na concordancia de cada uma delas, na ordem: 66,6% afirmam que identificam ou

debatem sobre a progressdo cognitiva dos alunos, 83,3% auxiliam de alguma forma o aluno
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na manutenacdo de TIC, 72,3% defendem que promovem atividades que integrem TIC no
cotidiano escolar, 72,2% afirmam que auxiliam ao aluno quanto a manutenacéo de TIC em
relacdo a comunicacdo, e por fim 66% concorda em todo ou em parte, que utiliza-se e regras
em relacdo as habilidades, conhecimentos, desempenhos, que versardao na avalia¢ao.

Em relacdo ao item Pedagogia, pode-se observar que esmagadoramente houve
concordancia em relacdo aos padroes adotados na sala de aula que versem sobre TIC,
refletidos nos questionamentos arguidos aos entrevistados. Em valores, 88,9% dos docentes
simulam ou exercitam problemas ou criacdo de conceitos no uso de TIC, 77,8% afirmam que
elaboram atividades on-line, 72,2% defendem que auxiliam os alunos na elaboragdo de
materiais on-line, 66,6% exprimem que auxiliam os alunos e os estimulam a fazer uso e
prozudir materiais multimidias em rede, 88,9% determinam que auxiliam os alunos na
reflexdo do que fora produzido para beneficio da autoaprendizagem.

Ja o item TIC, 55,5% afirmam total ou parcialmente que concordam em relacdo ao
auxilio que o docente concede aos alunos em como utilizar os recursos tecnologicos em seu
favor, bem como 61,1% defendem que descrevem e auxiliam os alunos na utiliza¢éo de TIC,
a promocao do seu proprio conceito (KBEs), por fim, 66,7% remetem a reflexdo e ao
planejamentos conjunto aos alunos, a partir das ferramentas tecnoldgicas dispostas em sala de
aula.

Em relacdo ao item Organizacdo e Administracdo, compreende-se a partir das
observac6es dos resultados arguidos nos questionamentos, que ao menos 61,1% dos docentes
lideram ativamente em todo ou em parte, a utilizacdo de TIC em sala de aula, bem como
72,2% lideram o papel de inovacdo geral no instituto escolar, perante demais colegas de
profisséo.

Ao mencionar o Desenvolvimento Profissional do Docente, 83,3% dos profissional
afirmam total ou parcialmente que continuamente refletem e buscam aperfeicoamento
profissional em relacdo as inovagdes pedagogicas praticas e também de ferramentas a serem
dispostas. Conquanto, 66,6% utilizam-se de TIC para buscar informacGes e adentrar o proprio
processo de aperfeicoamento profissional a ser partilhado com colegas em geral.

Por fim, a abordagem de Criacdo do conhecimento obteve média geral de 70,93%, ndo
tendo sido encontrada limitacdo entre os dados, pois as médias de todos 0s componentes
ultrapassam 55% de concordancia. Contudo, pode-se atentar uma mudanca nas respostas, pois
a opcdo Indiferente foi mais marcada que nas duas abordagens anteriores. Essa questdo
remete a possibilidade de inferir que os respondentes tiveram dificuldades de interpretar as

questdes ou ainda que ndo se sentem tdo seguros em concordar com a assertiva proposta, ou
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ainda que de fato, a assertiva Ihes é indiferente. Portanto, ndo hd como afirmar que os
docentes estejam aptos para a criagcdo de conhecimento, segundo os padrdes de competéncia
estabelecidos pela Unesco (2009).

5.2 Plano de acéo

Tendo em vista os resultados do diagndstico, propde-se um plano de acdo que visa
suprir as limitagdes e que alavanque as potencialidades encontradas. Desse modo, salienta a
importancia de haver estudos e pareceres ressaltando a realidade social e educacional com que
cada escola vive no cotidiano.

Desse modo, o plano de acdo direciona-se em duas propostas. A primeira € a proposta
de oferta da disciplina de TIC na Educacdo, para os cursos de graduacdo de formacdo de
professores, e a segunda é a oferta de Cursos de formacdo continuada para todos os
professores da instituicdo. Esses cursos devem ter como tema principal o desenvolvimento de
competéncia em TIC, sendo abordado com 0s componentes estudados nessa pesquisa, quais
sejam: Politica, Curriculo e Avaliacdo Pedagogia, TIC, Desenvolvimento Profissional do
Docente e Organizacao e Administracéo,

Ao apresentar a formagao continuada como plano de acdo para viabilizar a utilizagao
de TIC nas escolas, demais ramificacdes de estratégias sdo eficazes para haver uma maior
abrangéncia e eficiéncia do ensino pela vertente das tecnologias € novos métodos do processo
de ensino-aprendizagem.

Diniz (2009, p. 23-48), define cinco (5) estratégias que beneficiam diretamente a
aplicacao de TIC no cotidiano escolar, porém de uma forma eficaz e que viabilize o ensino

nas institui¢des como um todo:

1 Fechar parcerias com outras escolas e secretarias.

O Instituto para o Desenvolvimento de Inovagdo Educativa, ligado a Organizacdo dos
Estados Ibero-Americanos para a Educagdo, a Ciéncia e a Cultura (OEI), oferece
apoio aos governos para avaliacdo e implementacdo de politicas publicas voltadas ao
uso de tecnologias em escolas publicas.

2 Estruturar agdes de suporte pedagogico as escolas.

Cabe as Secretarias de Educagdo municipais e estaduais montar equipes de
profissionais que se dediquem & pesquisa e ao gerenciamento das agdes formativas e
de suporte pedagdgico. Essa estrutura vai ajudar diretores e professores a fazer o
planejamento, o monitoramento e a avaliagdo do uso das tecnologias. O Ministério da
Educacdo também estimula as redes a criar Nucleos de Tecnologia Educacional para
acompanhar o processo de informatizacao das escolas.
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3 Implementar agdes para desenvolver a cultura digital.

S6 assim os professores e gestores escolares vao passar a fazer uso mais frequente das
tecnologias e apropriar-se delas para uso com os alunos em sala de aula.

4 Socializar as boas praticas entre todas as escolas da rede.

Propiciar momentos de troca de experiéncias ¢ fundamental para que os professores e
gestores menos experientes aprendam com quem esta mais avangado no processo de
incorporagdo das tecnologias ao projeto pedagogico da escola.

5 Criar uma cultura de valorizacao e orientacao.

Essa é uma forma de ajudar os diretores e coordenadores pedagodgicos a planejar o
projeto de suas escolas e organizar de forma mais eficaz o bom uso dos horarios de
trabalho pedagogico coletivo. Afinal, todos precisam atuar juntos (da equipe técnica
da Secretaria ao corpo docente) para a usar as tecnologias a servigo dos conteudos.

Portanto, para efetivar o Plano de Acdo proposto e que mais se destaca em tais
estratégias € estabelecer uma cultura tecnoldgica nas escolas, como forma de unanimizar o

processo em beneficio de ambos atores do ensino-aprendizagem: professor e aluno.

6 CONSIDERACOES FINAIS

Ao longo das décadas, com o crescente desenvolvimento e disseminacdo das
Tecnologias da Informacdo e Comunicacgdo, a utilizacdo de recursos digitais, com vistas a
educacdo para todos, tem ganhado proporcdes cada vez mais abrangentes, influenciando o
cenario politico e estratégico da sociedade global. A evolucdo das TIC trouxe consequéncias
significativas para a Educacdo, pois novas metodologias de aprendizagem foram criadas por
meio de seu desenvolvimento e utilizacdo.

Considerando isso, busca-se com o fechamento deste trabalho respostas aos objetivos
propostos, apresentando as consideracfes finais, contribuicdes e limitagdes da pesquisa e as
perspectivas de trabalhos futuros, a fim de auxiliar outros professores a refletir sobre sua prética,
e outros profissionais e pesquisadores a pensar a formacdo de professores.

Importante destacar que a pesquisa foi baseada em documentos oficiais da UNESCO e
da ONU, para identificar e refletir sobre as competéncias e habilidades necessarias para o
professor, na sociedade da informacéo, visando sempre a qualidade de ensino. Dessa forma,
da analise realizada com base no questionario proposto, é possivel destacar as seguintes
conclusoes:

-as trés abordagens propostas pela Unesco permitem que se tenha uma visao do nivel

de conhecimento e aplicagédo das TIC demonstradas pelos docentes entrevistados;
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- 0s componentes das abordagens possibilitam que haja uma visdo correlata da
realidade social em cada escola, e sobre o que pensam o0s educadores sobre a inovagéo dos
métodos de ensino-aprendizagem na sala de aula;

- a grande maioria dos professores utiliza as TIC no ambiente escolar, a fim de obter
melhorias no ensino-aprendizagem, colaborando para que o ensino tenha mais qualidade,
possibilitando que os alunos se tornem cidaddos mais informados, qualificados para o
trabalho, contribuindo assim, para o desenvolvimento econdémico e social do pais;

- 0 diagndstico do nivel de padrdo de competéncias em TIC pelos docentes do IFFar
da condicdes de mapear as potencialidades e limitacbes dos docentes em termos de
competéncia para utilizagdo das TIC no contexto de sala de aula;

- 0s professores entrevistados ja ultrapassaram a abordagem de alfabetizacdo em
tecnologia e transitam entre as duas outras abordagens, aprofundamento e criacdo do
conhecimento;

- sdo muitas as potencialidades encontradas no estudo e devem ser melhoradas;

- até o momento foram identificadas algumas limitagcbes, as quais apresentam
possibilidades de serem minimizadas;

- na abordagem criacdo do conhecimento permaneceu duvida sobre o nivel
demonstrado pelos professores, pois muitos marcaram a opcao Indiferente;

- inserir estratégias de apoios, bem como um plano de acdo em favor daqueles
docentes que ndo estdo inseridos em um cotidiano costumeiro da utilizacdo de TIC, por meio
de Curso de formacédo continuada, € uma opcao viavel.

De posse das conclusdes, as contribuicdes do estudo apontam em duas direcdes: a
formacdo de professores e a necessidade de politicas publicas especificas que possibilitem a
melhoria da préatica docente e formacao de sujeitos mais protagonistas na sociedade atual, pois
em uma sociedade da informacao é imprescindivel que a educacdo permita 0 manuseio, coleta
e selecdo das informacdes a serem utilizadas pelos sujeitos, sendo as TIC ferramentas ideais
para o desenvolvimento dessas metas.

Ainda, é necessario esclarecer que, com base nos documentos oficiais analisados na
pesquisa, pode-se constatar que ndo sao as tecnologias em si que transformardo a educacao,
sdo as possibilidades de interacdo, troca e compartilhamento que elas trazem consigo, que nos
coloca diante de um novo pensamento educacional.

Portanto, as TIC devem ser sempre incorporadas no ambiente escolar, contudo mesmo
que os resultados obtidos na pesquisa tenham sido satisfatorios, eis que a maioria dos

professores utiliza as TIC de modo informativo, integrativo, podendo ser observado que a
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maioria dos professores ndo realizou disciplinas do curso de graduacdo sobre TIC na
Educagdo e apenas metade dos professores entrevistados realizaram essa disciplina, em curso
de nivel de Formagdo Continuada.

Desse modo, parece haver um deficit de preparacdo dos profissionais no que tange a
praticas pedagdgicas, que acaba impossibilitando a ampliacdo de conhecimentos técnicos dos
recursos tecnoldgicos. Tal situacdo é de extrema urgéncia e deve ser colocada em pauta pelos
gestores de educacdo. Isso se justifca pelo resultado apresentado, tanto em relagdo a
necessidade de formagéo, quanto pelo resultado considerando as formagdes oferecidas.

Em poucos momentos do curso de graduacdo, da maioria dos professores
entrevistados, houve o acesso as TIC e isso se perpetuou, inclusive apds a formacgdo, nos
cursos de formacdo continuada, ja que metade dos professores nunca teve acesso a nenhuma
disciplina relacionada a TIC.

Embora haja engajamento por parte dos professores, 0s quais estdo em constante
tentativa de evolucdo, tentando aliar as suas aulas as tecnologias de informacdo e
comunicagdo, ha claramente um impedimento que se da pela precariedade da implementacéo
das TIC na base de formacgéo dos professores.

No cenario atual em que se vive, ha necessidade diaria de desenvolvimento de novas
competéncias, para que a educacdo ndo retroaja. E imprescindivel que haja uma busca
constante de aperfeicoamente profissional e as instituicbes precisam perceber essa
necessidade, incentivando o desenvolvimento e participacdo de politicas publicas na area. e
programas de valorizacdo profissional, de apoio e incentivos aos professores a estudarem e
desenvolverem novos progressos.

O eixo central dessa questdo € a formacdo continuada dos professores, a qual deveria
oferecer experiéncias praticas e coletivas, propondo aos docentes a constru¢do de projetos
colaborativos que se subsidiem nas novas tecnologias. Para que isso ocorra, alguém, mais
experiente, que ja tenha incorporado este pensamento pedagdgico em sua pratica, deve
auxiliar os demais.

As formacdes continuadas deveriam proporcionar troca de experiéncias e a construcao
de curriculos em conjunto, de forma participativa. Quando os individuos se envolvem no
processo de ensino e aprendizagem, tendem a se fortalecer e a se tornar mais significativos
para todos os envolvidos. Contudo, esse pode ndo ser um pensamento facil de ser
incorporado, novamente, ndo por falta de desejo, mas por falta de experiéncia. Por isso este é
0 tempo das formagOes também serem lugar de experiéncia, possibilitando aos professores,

colocar em prética novos saberes e fazeres, bem como lugar para terem suas angustias
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compartilhadas. A empatia pode ser uma mobilizagdo para que professores se cologquem na
posicao de aluno participativo, e ajudem-se mutuamente a construir o caminho mais acertado.
Como ja mencionado, as tecnologias auxiliam o aluno na exploracdo do mundo, e sdo capazes
de alterar a realidade, melhorando a comunicacéo, e a troca entre as pessoas. Além disso, as
TIC ajudam o aluno a desenvolver as suas préoprias solucbes para problemas complexos,
enquanto trabalham com seus pares sob orientacao de professores capacitados.

Logo, ndo cabe mais discussdo quanto a necessidade de formacdo e capacitacdo dos
profissionais, para que estejam preparados a atender as demandas propostas, auxiliando na
melhor aprendizagem do aluno, formando cidaddos mais informados, qualificados para o
trabalho.

O estudo em questdo apresenta algumas limitacdes que cabem ser observadas, pois
como se vive atualmente em uma pandemia, ocasionada pelo Covid-19, ndo foi possivel
realizar o contato fisico com os entrevistados, a fim de explicar e reiterar a necessidade da
participacdo de todos, para um resultado mais proximo da realidade. Assim, o questionario foi
enviado, por email, para a lista de professores do Ensino Médio do Instituito Federal
Farroupilha de Julio de Castilhos — RS, composta por 33 professores, dos quais apenas 18
aceitaram participar.

Outra questdo que pode se apresentar como limitacdo, no caso de se utilizar o
diagndstico encontrado nesse estudo em outras instituigdes escolares, é que a escola objeto do
estudo € uma instituicdo federal, a qual acaba recebendo, muitas vezes, mais recursos
financeiros e tecnologicos, tendo disponivel meios e materiais para a implementacdo das
tecnologias de informacgdo e comunicacdo no seu contexto, diferente seria a analise de uma
escola estadual, por exemplo, onde sequer ha meios para incorporacdo das tecnologias no
ambiente escolar.

Por fim, como perspectiva de trabalho futuro vislumbra-se a proposta de insercdo da
disciplina de TIC na educacdo nos cursos de formacéo de professores e a oferta de um curso
de formacdo continuada que atenda as falhas encontradas no diagndstico, em termos de
componentes, em cada abordagem estudada. Desse modo, espera-se que em outro momento
proximo, os docentes pesquisados apresentem desempenho mais efetivo no uso das TIC na

pratica docente.
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ANEXOS

QUESTIONARIO

Resposta Obrigatoria*

Secdo 1
Este questiondrio tem por objetivo verificar os PadrGes de Competéncia para

professores, de acordo com a UNESCO e faz parte de uma dissertacdo de mestrado do
Programa de Pés-Graduacdo em Tecnologias Educacionais em Rede, da Universidade Federal
de Santa Maria. Os resultados obtidos serdo utilizados apenas para fins académicos.

O tempo de resposta do questiondrio é de aproximadamente 15 minutos. Temos
consciéncia que sdo muitas questdes, mas ndo podemos sistematiza-lo para ndo corrermos o
risco de modificar os padrdes estabelecidos pela UNESCO.

Obrigada pela sua colaboracao.

Secao 2

TERMO DE CONSENTIMENTO

Vocé deseja ler o termo de consentimento?
() Sim

( ) Nao

Secdo 3
TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO - PROFESSORES

Titulo do estudo: EDUCACAO INCLUSIVA, EQUITATIVA E DE QUALIDADE:
OPORTUNIDADE DE APRENDIZAGEM PARA TODOS, POR MEIO DAS
TECNOLOGIAS DA INFORMACAO E COMUNICACAO

Pesquisador responsavel: Dra. Ana Claudia Oliveira Pavao

Instituicdo/Departamento: Universidade Federal de Santa Maria, Centro de Educacao.
Telefone e endereco postal completo: 55-99631-4001; Avenida Roraima, 1000, prédio 16,
sala 3146, 97105-900 -Santa Maria -RS.

Local da coleta de dados: Instituto Federal Farroupilha-Campus Julio de Castilhos

Eu Ana Claudia Oliveira Pavao, responsavel pela pesquisa “Educagdo inclusiva,

equitativa e de qualidade: oportunidade de aprendizagem para todos, por meio das tecnologias
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da informag&o e comunicagido” o convidamos a participar como voluntario deste nosso estudo.
Esta pesquisa tem por objetivo promover a implementacdo da educacédo equitativa, inclusiva e
de qualidade para todos, por meio das TIC, a partir da reflexdo acerca das a¢bes pedagogicas,
derivadas das praticas de ensino e aprendizagem, visando melhorar a aprendizagem dos
estudantes e a formacdo do profissional envolvido com a educacdo, em diferentes niveis e
contextos.A pesquisa se justifica ao considerar 0s baixos percentuais relativos a formacéo de
professores na area de TIC na educacdo, ao verificar a falta de préaticas inclusivas, faz com
que as criancas com deficiéncia apresentem maior probabilidade de abandonar os estudos
(LEE, 2012) e que, por consequéncia é base para a exclusdo da sociedade no geral e do
sistema educacional mais especificamente (OSISA, 2012). Somando-se as questdes ja
explicitadas, acredita-se que, a utilizacdo das TIC desenvolve a cultura digital que,
consequentemente, auxilia e potencializa mudancas, para que as pessoas possam desfrutar e
colaborar na construcdo de uma cultura participativa, que conduzira a educagdo equitativa,
inclusiva e de qualidade. Paratanto, € necessario ampliar a participacdo, para diminuir a
desigualdade de acesso; educar para as midias e tecnologias, para que compreendam a sua
atuacdo na sociedade e a visdo de mundo; e desenvolver a ética, que diz respeito a educacao
para si mesmo, aos outros, a diversidade e diferencas (JENKINs et al., 2009).Para sua
realizacdo serd feito: estudos tedricos e pesquisa de campo do tipo exploratoria com a
aplicacdo de questionario, entrevistas e observacdo participante.Como sera feita a pesquisa: a
pesquisa sera realizada na escola, ONGs e universidade, com gestores, professores, pais e
alunos. Serdo realizadas, observacdes e intervencdes pedagogicas. Os professores e estudantes
responderdo a um questionario e poderdo ser entrevistados. Todos os procedimentos da
pesquisa serdo antecedidos de convite, explicacdo pelo pesquisador da atividade, que devera

ser aceito pelo participante, sejam eles gestores, pais, professores ou aluno.

Informo ainda:

* Dos riscos e beneficios do presente estudo, assim como da garantia de receber
resposta a qualquer pergunta ou esclarecimento a qualquer divida, acerca da metodologia,
riscos, beneficios e outros aspectos relacionados com a pesquisa desenvolvida;

* Pode ocorrer o risco de o professor sofrer algum constrangimento por relembrar
algum fato que aconteceu, ao longo da sua trajetéria como educador. Mas havendo qualquer
desconforto na realizacdo do questionario ou da entrevista, 0 pesquisador compromete-se em
auxiliar no desfazimento;

* Os beneficios associam-se a qualificacdo do trabalho e promocao da aprendizagem;
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* Que n3o tera nenhum tipo de Onus em participar da pesquisa, tampouco tera
ressarcimento, indenizacao, ou recebimento de valores por ter participado. Esta consciente de
que a participacao € voluntéria;

* Da liberdade de participar ou ndo da pesquisa, tendo assegurado essa liberdade sem
quaisquer represéalias atuais ou futuras, podendo retirar o consentimento em qualquer etapa do
estudo, sem nenhum tipo de penalizacdo ou prejuizo;

* Da seguranca que ndo sera identificado/a e que se mantera o carater confidencial das
informacGes relacionadas com a privacidade, a protecdo da imagem e a ndo estigmatizacao;

* Da garantia que as informag¢des ndo serdo utilizadas em seu prejuizo;

* Da liberdade de acesso aos dados do estudo em qualquer etapa da pesquisa;

* Da segurancga de acesso aos resultados da pesquisa.

A pesquisa observara também a sua adequacdo no que diz respeito aos principios
cientificos que a justifiguem e com possibilidades concretas de responder a incertezas,
prevalecendo sempre as probabilidades dos beneficios esperados sobre 0s riscos previsiveis,

tanto individuais como coletivos.

Autorizacdo

Eu, , apbs a leitura ou a escuta da leitura deste

documento e ter tido a oportunidade de conversar com o pesquisador responsavel, para
esclarecer todas as minhas duvidas, estou suficientemente informado, ficando claro para que
minha participacdo é voluntaria e que posso retirar este consentimento a qualquer momento
sem penalidades ou perda de qualquer beneficio. Estou ciente também dos objetivos da
pesquisa, dos procedimentos aos quais serei submetido, dos possiveis danos ou riscos deles
provenientes e da garantia de confidencialidade. Diante do exposto e de espontanea vontade,
expresso minha concordancia em participar deste estudo e assino este termo em duas vias,
uma das quais foi-me entregue.

A responsavel por este estudo sera a Professora Ana Claudia Oliveira Pavéao (contato:
anaclaudiaoliveira.pavao@gmail.com/99631-4001), tendo como auxiliar o académica Diane
dos Santos Almeida, que esta devidamente informada e treinada para a execucdo desta parte
da pesquisa, com o subprojeto: PADROES DE COMPETENCIA EM TIC PARA
PROFESSORES.

Pesquisadora: Ana Claudia Oliveira Pavdo

Assinatura:
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Nome do entrevistado:

Assinatura:

Obs.: O presente documento, em conformidade com a Resolugdo 196/96 e do Conselho
Nacional de salde. Sera assinado em duas vias de igual teor (para cada participante) ficando
uma via em poder de cada participante e a outra em poder da autora deste projeto.

Secéo 4
Concorda?

() Sim
() Nao

Secédo 5
Nao Concorda:

Como vocé ndo concorda com o Termo, ndo podera continuar participando da pesquisa.

Secdo 6
Dados Pessoais

Atuo no Curso*

1. Técnico em Agropecuéria
2. Técnico em Informatica
3. Em ambos

Idade

(Sua resposta)

Género*
() Feminino

() Masculino

Formacédo™

() Graduacao

() Especializacédo
() Mestrado

() Doutorado
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Atuante no magistério ha quanto tempo?*

(Sua resposta)

No Curso de Graduacéo realizou disciplina de TICs na Educagao?*
() Sim
() Nao

Realizou curso em nivel de Formacdo Continuada que havia disciplina de TICs na
Educacao?*

() Sim

( ) Nao

Secéo 7

l. ABORDAGEM DE ALFABETIZACAO EM TECNOLOGIA
Politica e Visdo: A meta politica é preparar uma forca de trabalho capaz de adotar novas
tecnologias para apoiar a produtividade econdmica. As metas politicas educacionais
relacionadas incluem aumentar o nimero de matriculas nas escolas e melhorar as habilidades

bésicas de alfabetizacdo, inclusive a alfabetizacéo tecnologica.

I.LA. POLITICA

IALl: Identifico as principais caracteristicas das praticas em sala de aula e especifico

como essas caracteristicas servem para implementar as politicas.™
() Discordo totalmente

() Discordo parcialmente

() Indiferente

() Concordo parcialmente

() Concordo t otalmente

Sugestdo: (Sua resposta)

I.B. CURRICULO E AVALIACAO
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1.B.1 Combino padrdes curriculares especificos para determinados pacotes de programa
e aplicativos de computador descrevendo como os aplicativos ddo suporte a esses
padrdes.*

() Discordo totalmente

() Discordo parcialmente

() Indiferente

() Concordo parcialmente

() Concordo totalmente

Sugestéo: (Sua resposta)

I.B.2 Ajudo os alunos a adquirirem habilidades em TIC no contexto de seus cursos.*
( ) Discordo totalmente

() Discordo parcialmente

() Indiferente

() Concordo parcialmente

() Concordo totalmente

Sugestéo: (Sua resposta)

I.B.3 Utilizo as TIC para avaliar até que ponto os alunos apreenderam o conhecimento
da disciplina escolar, dando informacdo de retorno aos alunos sobre seu
desenvolvimento, usando avaliacdes formativas e cumulativas.*

() Discordo totalmente

() Discordo parcialmente

() Indiferente

() Concordo parcialmente

() Concordo totalmente

Sugestdo: (Sua resposta)

|.C. PEDAGOGIA

I.C.l1 Descrevo como o ensino didatico e as TIC podem ser usadas para apoiar a

aquisicéo, por parte dos alunos, do conhecimento da disciplina escolar.*
() Discordo totalmente

() Discordo parcialmente

() Indiferente
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() Concordo parcialmente
() Concordo totalmente

Sugestéo: (Sua resposta)

I.C.2 Incorporo as atividades apropriadas em TIC aos planos de aula, de modo a ajudar
0 processo de aquisi¢éo, pelos alunos, do conhecimento da disciplina escolar.*

() Discordo totalmente

() Discordo parcialmente

() Indiferente

() Concordo parcialmente

() Concordo totalmente

Sugestéo: (Sua resposta)

I.C.3 Uso programa de apresentacéo e recursos digitais como apoio ao ensino.*
( ) Discordo totalmente

() Discordo parcialmente

() Indiferente

() Concordo parcialmente

() Concordo totalmente

Sugestdo: (Sua resposta)

I.D. TIC

I.D.1 Descrevo e demonstro o uso de equipamentos tecnoloégicos comuns.*
() Discordo totalmente

() Discordo parcialmente

() Indiferente

() Concordo parcialmente

() Concordo totalmente

Sugestdo: (Sua resposta)

1.D.2 Descrevo e demonstro as tarefas basicas e o uso de processadores de texto, como
composicdo de texto, edi¢do de texto, formatacdo de texto e impressdo.*
() Discordo totalmente

() Discordo parcialmente
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() Indiferente
() Concordo parcialmente
() Concordo totalmente

Sugestéo: (Sua resposta)

I.D.3 Descrevo e demonstro a finalidade e as caracteristicas bésicas do programa de
apresentacgao e de outros recursos digitais.™

() Discordo totalmente

() Discordo parcialmente

() Indiferente

() Concordo parcialmente

() Concordo totalmente

Sugestéo: (Sua resposta)

1.D.4 Descrevo a finalidade e a funcé@o basica do programa de graficos e uso um pacote
com esse tipo de programa para criar uma exibicéo grafica simples.*

() Discordo totalmente

() Discordo parcialmente

() Indiferente

() Concordo parcialmente

() Concordo totalmente

Sugestdo: (Sua resposta)

I.D.5 Descrevo a Internet e a Word Wide Web, elaboro seus usos e descrevo como
funciona um navegador , usando uma URLpara acessar um sitio.*

() Discordo totalmente

() Discordo parcialmente

() Indiferente

() Concordo parcialmente

() Concordo totalmente

Sugestdo: (Sua resposta)

I.D.6 Uso uma ferramenta de busca para fazer uma pesquisa boleana por palavra-

chave.*
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() Discordo totalmente
() Discordo parcialmente
() Indiferente

() Concordo parcialmente
() Concordo totalmente

Sugestéo: (Sua resposta)

I.D.7 Crio conta de e-mail e uso para uma série continua de troca de mensagem.*
() Discordo totalmente

() Discordo parcialmente

() Indiferente

() Concordo parcialmente

() Concordo totalmente

Sugestéo: (Sua resposta)

1.D.8 Descrevo a funcéo e a finalidade do programa tutorial e de atividades e pratica, e
como eles apoiam a aquisicdo, por parte dos alunos, de conhecimento sobre as
disciplinas escolares.*

() Discordo totalmente

() Discordo parcialmente

() Indiferente

() Concordo parcialmente

() Concordo totalmente

Sugestdo: (Sua resposta)

1.D.9 Localizo os pacotes de programas educacionais e 0s recursos de Web e os avalio em
relacdo a sua precisdo e alinhamento com os padroes curriculares, e ajusto conforme as
necessidades de alunos especificos.*

() Discordo totalmente

( ) Discordo parcialmente

() Indiferente

() Concordo parcialmente

() Concordo totalmente

Sugestao: (Sua resposta)



107

1.D.10 Utilizo o programa de manutencéo de arquivos em rede para registrar presenca,
apresentar as notas e manter os registros do aluno.*

() Discordo totalmente

() Discordo parcialmente

() Indiferente

() Concordo parcialmente

() Concordo totalmente

Sugestéo: (Sua resposta)

1.D.11 Uso tecnologias comuns de comunicacgédo e colaboracéo, tais como mensagens de
texto, videoconferéncia e colaboracéo via web e ambientes sociais.™

() Discordo totalmente

() Discordo parcialmente

() Indiferente

() Concordo parcialmente

() Concordo totalmente

Sugestéo: (Sua resposta)

I.E ORGANIZACAO E ADMINISTRACAO

I.LE.1 Integro o uso de um laboratério de informatica as atividades de ensino em

andamento.*

() Discordo totalmente
() Discordo parcialmente
() Indiferente

() Concordo parcialmente
() Concordo totalmente

Sugestdo: (Sua resposta)

I.LE.2 Gerencio o uso de recursos complementares de TIC, individualmente, e com
pequenos grupos de alunos, afim de ndo interromper as atividades de ensino em sala.*

() Discordo totalmente

() Discordo parcialmente

() Indiferente
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() Concordo parcialmente
() Concordo totalmente

Sugestéo: (Sua resposta)

I.E.3 Identifico os arranjos sociais adequados e inadequados para usar as diversas
tecnologias.*

() Discordo totalmente

() Discordo parcialmente

() Indiferente

() Concordo parcialmente

() Concordo totalmente

Sugestéo: (Sua resposta)

I.LF DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL DO DOCENTE
IF.1 Uso os recursos de TIC para melhorar sua produtividade.*

() Discordo totalmente
() Discordo parcialmente
() Indiferente

() Concordo parcialmente
() Concordo totalmente

Sugestdo: (Sua resposta)

I.F.2 Uso os recursos de TIC como apoio a sua prépria aquisicdo de conhecimento
pedagdgico e da matéria.™

() Discordo totalmente

() Discordo parcialmente

() Indiferente

() Concordo parcialmente

() Concordo totalmente

Sugestdo: (Sua resposta)

II. ABORDAGEM DE APROFUNDAMENTO DO CONHECIMENTO

Politica e visdo: A meta politica é aumentar a habilidade da forga de trabalho para agregar

valor ao resultado econdmico aplicando o conhecimento das disciplinas escolares para
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solucionar problemas complexos que sdo encontrados em situagdes de trabalho e de vida no

mundo real.

LA POLITICA
I1LA.1 Identifico os principais conceitos e processos nas areas de conteddo; descrevo a

func@o e o propdsito das simulaces, visualizacbes, ferramentas de coleta de dados e
programas de analise de dados, assim como de queforma eles podem ajudar no
entendimento desses conceitos-chave e processos e sua aplicagdo ao mundo fora da sala
de aula.*

() Discordo totalmente

() Discordo parcialmente

() Indiferente

() Concordo parcialmente

() Concordo totalmente

Sugestéo: (Sua resposta)

I1.B.1 Identifico os principais conceitos e processos nas areas de conteudo; descrevo a
funcéo e o proposito das ferramentas especificas da matéria e de que forma elas podem
ajudar os alunos a entender esses conceitos-chave e processos e sua aplicagdo ao mundo
fora da sala de aula.*

() Discordo totalmente

() Discordo parcialmente

() Indiferente

() Concordo parcialmente

() Concordo totalmente

Sugestdo: (Sua resposta)

11.B CURRICULO E AVALIACAO

I11.B.2 Desenvolvo e aplico regras com base em conhecimento e desempenho que

permitam que os professores avaliem o entendimento dos alunos sobre conceitos-chave
das matérias, habilidades e processos.*

() Discordo totalmente

() Discordo parcialmente

() Indiferente
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() Concordo parcialmente
() Concordo totalmente

Sugestéo: (Sua resposta)

1.C PEDAGOGIA

11.C.1 Descrevo como o aprendizado colaborativo, com base em projeto, pode, junto com

as TIC, ajudar o aluno no seu pensamento e interacdo social, a medida que eles
entendam o0s conceitos-chave, processos e habilidades na matéria, usando-os para
solucionar problemas do mundo real.*

() Discordo totalmente

() Discordo parcialmente

() Indiferente

() Concordo parcialmente

() Concordo totalmente

Sugestéo: (Sua resposta)

11.C.2 Identifico ou elaboro problemas complexos do mundo real e estruturo de forma a
incorporar os principais conceitos da matéria e servir como base para os projetos do
aluno.*

() Discordo totalmente

() Discordo parcialmente

() Indiferente

() Concordo parcialmente

() Concordo totalmente

Sugestdo: (Sua resposta)

11.C.3 Elaboro materiais on-line que apoiam o melhor entendimento dos alunos sobre 0s
principais conceitos e sua aplicacdo no mundo real.*

() Discordo totalmente

() Discordo parcialmente

() Indiferente

() Concordo parcialmente

() Concordo totalmente

Sugestao: (Sua resposta)



111

11.C.4 Elaboro planos de unidade e atividades em sala de aula para que os alunos se
envolvam na discussao, debate e no uso dos principais conceitos da matéria enquanto
colaboram para entender, representar e solucionar problemas complexos do mundo
real, assim como refletir sobre solugdes e informa-las.*

() Discordo totalmente

() Discordo parcialmente

() Indiferente

() Concordo parcialmente

() Concordo totalmente

Sugestéo: (Sua resposta)

I1.C.5 Estruturo planos de unidade e atividades de sala de aula de modo que as
ferramentas abertas e aplicativos especificos da matéria ajudem os alunos na discussao,
debate e no uso dos conceitos da disciplina e dos processos, enquanto colaboram para
solucionar problemas complexos.*

() Discordo totalmente

() Discordo parcialmente

() Indiferente

() Concordo parcialmente

() Concordo totalmente

Sugestdo: (Sua resposta)

I1.C.6 Implemento planos de unidade e atividades em sala de aula colaborativos e com
base em projeto, enquanto oriento os alunos a boa finalizacéo e profundo entendimento
de seus projetos e conceitos-chave.*

() Discordo totalmente

() Discordo parcialmente

() Indiferente

() Concordo parcialmente

() Concordo totalmente

Sugestdo: (Sua resposta)

I.D TIC
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I.D.1 Opero varios softwares livres apropriados a area da disciplina, tais como
visualizacdo, analise de dados, simulacfes de papéis e referéncias on-line.*

() Discordo totalmente

() Discordo parcialmente

() Indiferente

() Concordo parcialmente

() Concordo totalmente

Sugestéo: (Sua resposta)

11.D.2 Avalio a exatiddo e utilidade dos recursos Web em apoio ao aprendizado baseado
em projeto vis-a-vis a disciplina em quest&o.*

( ) Discordo totalmente

() Discordo parcialmente

() Indiferente

() Concordo parcialmente

() Concordo totalmente

Sugestéo: (Sua resposta)

11.D.3 Utilizo um ambiente ou ferramentas tutoriais para elaborar os materiais on-line.*
() Discordo totalmente

() Discordo parcialmente

() Indiferente

() Concordo parcialmente

() Concordo totalmente

Sugestdo: (Sua resposta)

I11.D.4 Uso uma rede e o programa adequado para gerenciar, monitorar e avaliar o
progresso de diversos projetos de alunos.*

() Discordo totalmente

( ) Discordo parcialmente

() Indiferente

() Concordo parcialmente

() Concordo totalmente

Sugestao: (Sua resposta)
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I11.D.5 Utilizo as TIC para se comunicar e colaborar com os alunos, pares, pais e a
comunidade, para fomentar o aprendizado do aluno.*

() Discordo totalmente

() Discordo parcialmente

() Indiferente

() Concordo parcialmente

() Concordo totalmente

Sugestéo: (Sua resposta)

11.D.6 Uso a rede para apoiar a colaboracgédo do aluno dentro e além da sala de aula*
( ) Discordo totalmente

() Discordo parcialmente

() Indiferente

() Concordo parcialmente

() Concordo totalmente

Sugestéo: (Sua resposta)

I11.D.7 Uso as ferramentas de busca, bancos dedados on-line e e-mail para encontrar
pessoas e recursos para projetos de colaboracéo.*

() Discordo totalmente

() Discordo parcialmente

() Indiferente

() Concordo parcialmente

() Concordo totalmente

Sugestdo: (Sua resposta)

I11.E ORGANIZACAO E ADMINISTRACAO

I1.LE.1 Coloco e organizo os computadores e outros recursos digitais na sala de aula, de

modo a ajudar e reforcar as atividades de aprendizagem e as interacgdes sociais.*
() Discordo totalmente

() Discordo parcialmente

() Indiferente

() Concordo parcialmente
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() Concordo totalmente

Sugestéo: (Sua resposta)

I.LE.2 Gerencio as atividades de aprendizagem do aluno com base no projeto, em um
ambiente de tecnologia.™

() Discordo totalmente

() Discordo parcialmente

() Indiferente

() Concordo parcialmente

() Concordo totalmente

Sugestéo: (Sua resposta)

II.F DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL DO DOCENTE

Il.LF.l1 Uso as TIC para acessar e compartilhar recursos em apoio as suas atividades e a
seu préprio desenvolvimento profissional.*

() Discordo totalmente

() Discordo parcialmente

() Indiferente

() Concordo parcialmente

() Concordo totalmente

Sugestdo: (Sua resposta)

I1.F.2 Uso as TIC para acessar tutores e comunidades de aprendizagem em apoio as suas
atividades e a seu proprio desenvolvimento profissional.*

() Discordo totalmente

() Discordo parcialmente

() Indiferente

() Concordo parcialmente

() Concordo totalmente

Sugestdo: (Sua resposta)

II.F.3 Uso as TIC para buscar, administrar, analisar, integrar e avaliar as informacoes
que possam ser usadas para apoiar seu desenvolvimento profissional.*

() Discordo totalmente
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() Discordo parcialmente
() Indiferente

() Concordo parcialmente
() Concordo totalmente
Sugestéo: (Sua resposta)

111 ABORDAGEM DE CRIACAO DO CONHECIMENTO
Politica e visdo: A meta politica é aumentar a produtividade criando uma forca de trabalho

permanentemente envolvida com a criagdo de conhecimento e inovagéo, beneficiando-se dela.

11I.LA POLITICA
I11.A.1 Elaboro, implemento e modifico os programas de reforma da educacéo escolar

gue implementaram os elementos-chave das politicas nacionais de reforma do ensino.*
() Discordo totalmente

() Discordo parcialmente

() Indiferente

() Concordo parcialmente

() Concordo totalmente

Sugestdo: (Sua resposta)

111.B CURRICULO E AVALIACAQ

I11.B.1 Identifico e discuto como os alunos aprendem e demonstram habilidades

cognitivas complexas, tais como gestdo de informacdes, solucdo de problemas,
colaboracgdo e pensamento critico.*

() Discordo totalmente

() Discordo parcialmente

() Indiferente

() Concordo parcialmente

() Concordo totalmente

Sugestdo: (Sua resposta)

I111.B.2 Ajudo os alunos a usar as TIC para adquirir as habilidades de busca, gestéo,
analise, integracgdo e avaliacdo da informacéo.*

() Discordo totalmente
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() Discordo parcialmente
() Indiferente

() Concordo parcialmente
() Concordo totalmente

Sugestéo: (Sua resposta)

111.B.3 Componho planificacbes e atividades de sala de aula que integrem varias
ferramentas e dispositivos de TIC para ajudar os alunos a adquirirem as habilidades de
raciocinio, planejamento, aprendizado reflexivo, constru¢do de conhecimento e
comunicagao.*

() Discordo totalmente

() Discordo parcialmente

() Indiferente

() Concordo parcialmente

() Concordo totalmente

Sugestéo: (Sua resposta)

I11.B.4 Ajudo o aluno a usar as TIC para desenvolver habilidades de comunicacgéo e
colaboragéo.*

() Discordo totalmente

() Discordo parcialmente

() Indiferente

() Concordo parcialmente

() Concordo totalmente

Sugestdo: (Sua resposta)

I11.B.5 Ajudo os alunos a desenvolver regras baseadas em conhecimento e em
desempenho e a aplica-las para avaliar seu préprio entendimento da disciplina-chave,
assim como de habilidades e conceitos de TIC e o entendimento de outros alunos, além
do uso dessas avaliacdes para refinar seus produtos e aprendizagem.*

() Discordo totalmente

() Discordo parcialmente

() Indiferente

() Concordo parcialmente
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() Concordo totalmente

Sugestéo: (Sua resposta)

111.C PEDAGOGIA
I11.C.1 Simulo explicitamente meu proprio raciocinio, solucdo de problemas e criacdo de

conhecimento enquanto ensino aos alunos.*
() Discordo totalmente

() Discordo parcialmente

() Indiferente

() Concordo parcialmente

() Concordo totalmente

Sugestéo: (Sua resposta)

I11.C.2 Elaboro materiais e atividades on-line que envolvam os alunos na solugdo
colaborativa de problemas, pesquisas ou cria¢do artistica.*

() Discordo totalmente

() Discordo parcialmente

() Indiferente

() Concordo parcialmente

() Concordo totalmente

Sugestdo: (Sua resposta)

I11.C.3 Ajudo os alunos elaborarem materiais e atividades on-line que os envolvam na
solucdo colaborativa deproblemas, pesquisas ou criacdo artistica.™

() Discordo totalmente

() Discordo parcialmente

() Indiferente

() Concordo parcialmente

() Concordo totalmente

Sugestdo: (Sua resposta)

111.C.4 Ajudo os alunos a incorporarem a producdo multimidia, a producéo da web e as
tecnologias de publicagdo em seus projetos, de modo a dar suporte a producgéo continua

de conhecimento e comunicagdo com outros publicos.*
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() Discordo totalmente
() Discordo parcialmente
() Indiferente

() Concordo parcialmente
() Concordo totalmente

Sugestéo: (Sua resposta)

I11.C.5 Ajudo os alunos a refletirem sobre seu préprio aprendizado.*
() Discordo totalmente

() Discordo parcialmente

() Indiferente

() Concordo parcialmente

() Concordo totalmente

Sugestéo: (Sua resposta)

1I.D. TIC

111.D.1 Descrevo a funcéo e a finalidade das ferramentas e recursos de producéo de TIC
(gravadora de multimidia e equipamento de producao, ferramentas de edi¢do, programa
de publicacédo, ferramentas de elaboracdode web) e usa-las como apoio a inovacao e
conhecimento dos alunos.*

() Discordo totalmente

() Discordo parcialmente

() Indiferente

() Concordo parcialmente

() Concordo totalmente

Sugestdo: (Sua resposta)

I111.D.2 Descrevo a funcdo e a finalidade dos ambientes virtuais e de construcédo de
conhecimento (KBEs) e usa-los para dar suporte ao maior conhecimento e entendimento
da disciplina e o desenvolvimento de comunidades de aprendizagem on-line e
presenciais.*

() Discordo totalmente

() Discordo parcialmente

() Indiferente
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() Concordo parcialmente
() Concordo totalmente

Sugestéo: (Sua resposta)

111.D.3 Descrevo a funcédo e a finalidade do planejamento e de pensar ferramentas
usando-as para apoiar a criacdo e o planejamento, dos estudantes, de suas préprias
atividades de aprendizagem e seu continuo pensamento e aprendizado reflexivo.*

() Discordo totalmente

() Discordo parcialmente

() Indiferente

() Concordo parcialmente

() Concordo totalmente

Sugestéo: (Sua resposta)

111.E ORGANIZACAQ E ADMINISTRACAO

I11.LE.l1 Desempenho papel de lideranca na criacdo de uma visdo de como a escola seria

com as TIC integradas ao curriculo e as praticas em sala de aula.*
() Discordo totalmente

() Discordo parcialmente

() Indiferente

() Concordo parcialmente

() Concordo totalmente

Sugestdo: (Sua resposta)

I11.E.2 Desempenho papel de lideranga no apoio a inovagao na escola e ao aprendizado
continuo entre colegas.*

() Discordo totalmente

() Discordo parcialmente

() Indiferente

() Concordo parcialmente

() Concordo totalmente

Sugestdo: (Sua resposta)

l1I.F DESENVOLVIMETO PROFISSIONAL DO DOCENTE
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I11.F.1 Avalio continuamente e reflito sobre a pratica profissional para envolvimento na
inovacdo e melhoriacontinuas.™

() Discordo totalmente

() Discordo parcialmente

() Indiferente

() Concordo parcialmente

() Concordo totalmente

Sugestéo: (Sua resposta)

III.LF2 Uso os recursos de TIC para participar nas comunidades profissionais e
compartilhar e discutir as melhores praticas de ensino.*

( ) Discordo totalmente

() Discordo parcialmente

() Indiferente

() Concordo parcialmente

() Concordo totalmente

Sugestéo: (Sua resposta)





