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RESUMO

CRISALIDA:
UM WEBSITE COMO PROPOSTA COLABORATIVA DE FORMACAO

AUTORA: Georgia Stella Ramos do Amaral
ORIENTADOR: Prof. Dr. Marcus Vinicius Liessem Fontana

Este trabalho esta ligado a linha de pesquisa de Desenvolvimento de Tecnologias
Educacionais em Rede (LP1) do Programa de Pds-graduagcdo em Tecnologias
Educacionais em Rede da Universidade Federal de Santa Maria (UFSM) e ao grupo
de pesquisa POLIFONIA - Grupo de Pesquisas em Politicas Linguisticas, Formagao
Docente e Novas Tecnologias para o Ensino de Linguas da Universidade Federal
Fronteira Sul (UFFS). O tema escolhido para a pesquisa foi a produgéo de material
didatico autoral, com a finalidade de conhecer o que os pesquisadores da area estao
destacando como pertinente sobre esse tema e propor uma solucido. Trata-se de
uma pesquisa exploratéria, aplicada, de abordagem qualitativa. Na auséncia fisica
do professor ou como apoio em sua pratica pedagdgica, o material didatico € o meio
pelo qual acontece a interagcdo com o aluno. Sabendo da importadncia do material
didatico, seja na EAD, no presencial ou no ensino remoto; da importancia de o
professor ser autor do seu proprio material, deixando sua identidade, sua marca
nesse mundo virtual, no caso dos materiais digitais; da diferenga que faz o professor
tomar para si a responsabilidade da sua formacgao; esta pesquisa se justifica como
uma proposta de colaboracdo para o nascimento desse novo professor: autor,
autbnomo e engajado, visto que ainda ha muita dificuldade no uso das tecnologias
digitais. Posto que nem a formagao inicial, nem a continuada parecem estar dando
conta da demanda, tamanho o descompasso que se apresenta na area da
educacgao, temos que lancar mao de outras alternativas que possam auxiliar os
professores de forma efetiva e agil. Esta pesquisa tem por objetivo geral criar um
website que sirva de apoio na formacao e no processo de autoria dos professores da
Educacdao Basica; e, como especificos: reconhecer a importancia do material
didatico no processo de ensino e de aprendizagem; verificar em quais ferramentas
os professores tiveram dificuldades nos ultimos anos, sobretudo no periodo
pandémico; desenvolver estratégia que auxilie os professores na conquista da
fluéncia digital; e, colaborar no incentivo da criagdo de material didatico autoral com
0 uso das tecnologias digitais. O foco desta pesquisa € a formagéao informal, aquela
em que o proprio professor busca por interesse ou necessidade, ou seja, a
autoformacdo. O produto desenvolvido € um website, onde o professor encontrara
conteudo digital, de livre acesso e em formato micro, para auxiliar na produgao do
seu proprio material didatico. Para a criagdo deste produto, foi utilizada a
metodologia do design instrucional, e, como referencial tedrico textos de Paulo
Freire, Vilson Leffa, Cristébal Cobo e John Moravec, Nelson Pretto, Andréia
Inamorato dos Santos e Andrea Filatro, dentre outros foram fundamentais.

Palavras-chave: autoformacéo, tecnologias digitais, autoria docente, website.



ABSTRACT

CHRYSALIS:
A WEBSITE AS A COLLABORATIVE TRAINING PROPOSAL

AUTHOR: Georgia Stella Ramos do Amaral
ADVISOR: Prof. Dr. Marcus Vinicius Liessem Fontana

This work is linked to the research line of Development of Networked Educational
Technologies (LP1) of the Graduate Program in Networked Educational
Technologies of the Federal University of Santa Maria (UFSM) and to the research
group POLIFONIA - Group of Research in Policies Linguistics, Teacher Training and
New Technologies for Language Teaching at the Federal University Fronteira Sul
(UFFS). The theme chosen for the research was the production of authorial didactic
material, with the purpose of knowing what researchers in the area are highlighting
as relevant on this topic and proposing a solution. This is an exploratory, applied
research with a qualitative approach. In the physical absence of the teacher or as
support in their pedagogical practice, the didactic material is the means by which
interaction with the student takes place. Knowing the importance of didactic material,
whether in EAD, in person or in remote teaching; the importance of the teacher being
the author of his own material, leaving his identity, his mark in this virtual world, in the
case of digital materials; the difference it makes for teachers to take responsibility for
their training; this research is justified as a collaboration proposal for the birth of this
new teacher: author, autonomous and engaged, since there is still a lot of difficulty in
the use of digital technologies. Since neither initial nor continuing training seem to be
meeting the demand, given the size of the imbalance that is present in the area of
education, we have to make use of other alternatives that can help teachers
effectively and quickly. This research has the general objective of creating a website
that serves as support in the formation and authorship process of Basic Education
teachers; and, as specific: recognize the importance of didactic material in the
teaching and learning process; check which tools teachers have had difficulties with
in recent years, especially in the pandemic period; develop a strategy to help
teachers achieve digital fluency; and, collaborate in encouraging the creation of
authorial didactic material with the use of digital technologies. The focus of this
research is informal training, the one in which the teacher seeks interest or need, that
is, self-training. The product developed is a website, where the teacher will find digital
content, freely accessible and in micro format, to help in the production of their own
didactic material. For the creation of this product, the methodology of instructional
design was used, and, as a theoretical reference, texts by Paulo Freire, Vilson Leffa,
Cristébal Cobo and John Moravec, Nelson Pretto, Andréia Inamorato dos Santos and
Andrea Filatro, among others were fundamental.

Keywords: self-training, digital technologies, teacher authorship, website.



RESUMEN

CRISALIDA: ,
UNA WEB COMO PROPUESTA COLABORATIVA DE FORMACION

AUTOR: Georgia Stella Ramos do Amaral
TUTOR: Prof. Dr. Marcus Vinicius Liessem Fontana

Este trabajo esta vinculado a la linea de investigaciéon Desarrollo de Tecnologias
Educativas en Red (LP1) del Programa de Posgrado en Tecnologias Educativas en
Red de la Universidad Federal de Santa Maria (UFSM) y al grupo de investigacion
POLIFONIA - Grupo de Investigacion en Politicas Linguisticas, Docente Formacion y
Nuevas Tecnologias para la Ensefianza de Idiomas en la Universidad Federal
Fronteira Sur (UFFS). El tema elegido para la investigacién fue la produccion de
material didactico autoral, con el propdsito de conocer lo que los investigadores del
area estan destacando como relevantes sobre este tema y proponer una solucién.
Se trata de una investigacién exploratoria, aplicada, con enfoque cualitativo. En
ausencia fisica del docente o como apoyo en su practica pedagdgica, el material
didactico es el medio por el cual se produce la interaccion con el alumno. Conocer la
importancia del material didactico, ya sea en EAD, presencial o en la ensefianza a
distancia; la importancia de que el docente sea autor de su propio material, dejando
su identidad, su huella en este mundo virtual, en el caso de los materiales digitales;
la diferencia que hace que los maestros asuman la responsabilidad de su educacion;
esta investigacion se justifica como una propuesta de colaboracién para el
nacimiento de este nuevo docente: autor, autbnomo y comprometido, ya que aun
existe mucha dificultad en el uso de las tecnologias digitales. Dado que ni la
formacion inicial ni la continua parecen estar cubriendo la demanda, dada la
magnitud del desequilibrio que se presenta en el area de la educacién, tenemos que
hacer uso de otras alternativas que puedan ayudar a los docentes de manera
efectiva y rapida. Esta investigacion tiene como objetivo general la creacion de un
sitio web que sirva de apoyo en el proceso de formacion y autoria de los docentes
de Educacion Basica; y, como especificos: reconocer la importancia del material
didactico en el proceso de ensefanza y aprendizaje; verificar con qué herramientas
los docentes han tenido dificultades en los ultimos afos, especialmente en el
periodo de pandemia; desarrollar una estrategia para ayudar a los maestros a lograr
la fluidez digital; y, colaborar en incentivar la creacion de material didactico autoral
con el uso de tecnologias digitales. El foco de esta investigacion es la formacion
informal, aquella en la que el docente busca interés o necesidad, es decir, la
autoformacion. El producto desarrollado es un sitio web, donde el docente
encontrara contenido digital, de libre acceso y en formato micro, para ayudar en la
elaboracion de su propio material didactico. Para la creacion de este producto se
utilizé la metodologia del disefo instruccional y, como referente tedrico, textos de
Paulo Freire, Vilson Leffa, Cristobal Cobo y John Moravec, Nelson Pretto, Andreia
Inamorato dos Santos y Andrea Filatro, entre otros fueron fundamentales.

Palabras-clave: autoformacion, tecnologias digitales, autoria docente, sitio web.
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1 INTRODUGCAO

A presente dissertacao foi desenvolvida no Programa de Pés-Graduagao em
Tecnologias Educacionais em Rede — PPGTER da Universidade Federal de Santa
Maria (UFSM), dentro da linha de pesquisa de Desenvolvimento de Tecnologias
Educacionais em Rede (LP1) e junto ao grupo de pesquisa POLIFONIA" - Grupo de
Pesquisas em Politicas Linguisticas, Formacédo Docente e Novas Tecnologias para o
Ensino de Linguas da Universidade Federal Fronteira Sul (UFFS). Esta linha de
pesquisa €& voltada para o desenvolvimento de metodologias e ferramentas
educacionais, envolvendo tecnologias que propiciam a utilizacdo de redes
computacionais, além do desenvolvimento de projetos de construgdo de produtos
tecnoldgicos diversos. Essa caracteristica, combinada com a exigéncia do programa
de apresentacdo de um produto final para obter a titulagcdo de mestre, encaixa
perfeitamente com o tema escolhido para a pesquisa, producao de material didatico
autoral, com a finalidade de conhecer o que o0s pesquisadores da area estao
destacando como pertinente sobre esse tema e propor uma solugao, que neste caso
€ um website, em que o professor encontrara conteudo digital, de livre acesso e em
formato micro, isto €, microconteudo, para auxiliar na producdo do seu préprio
material didatico.

Por acreditar que toda pesquisa tem muito do pesquisador, suas vivéncias,
suas curiosidades e sobretudo seu olhar sobre o tema, peco licenga para o uso da
primeira pessoa do singular durante a escrita.

Os proximos paragrafos tém por finalidade apresentar a pesquisa, as
escolhas envolvidas, um breve panorama sobre a metodologia e também sobre a
pesquisadora, ou seja, eu, ja que essa dissertacdo € fruto das descobertas e
angustias durante minha trajetoria.

A escolha do tema partiu da minha experiéncia como discente em cursos na
modalidade de Educacgéo a Distancia, tanto em curso de curta duragdo quanto da
experiéncia de graduacéo e especializagdo, onde pude vivenciar a importancia do
material didatico na aprendizagem. Também de minha experiéncia profissional de
mais de uma década com formacdo de professores da educacédo basica das

escolas publicas do estado do Rio Grande do Sul, atuando em um Nucleo de

' Para acessar o espelho no Diretério de Grupos de Pesquisa do CNPq:
dap.cnpa.br/dgp/espelhogrupo/0325144066007767



http://dgp.cnpq.br/dgp/espelhogrupo/0325144066007767

14

Tecnologia Educacional (NTE). Se em um curso a distancia o material didatico ja
cresce e ganha destaque, nos ultimos anos, com as experiéncias de ensino remoto;
em que o material foi disponibilizado online, e o professor acompanhou o aluno em
tempo real durante a pandemia; mais uma vez comprovamos sua importancia. Ha
uma diversidade de mecanismos que auxiliam na criagdo de objetos de
aprendizagem, recursos utilizados para apoiar a aprendizagem, das mais variadas
formas. Iniciativas simples como a criacdo de apresentacdes, animacgoes, videos,
que permitem uma apresentacao do conteudo de forma mais interativa e atrativa. O
conteudo do material € importante, mas também ¢é relevante que ele tenha uma
identidade, a identidade do professor, através de um material autoral.

Foi durante a graduagao que tive meu primeiro contato com as tecnologias
digitais®. Apesar do curso ser Informatica, atual Sistemas de Informagao, as aulas
presenciais eram bem tradicionais, poucos professores utilizavam-se de
apresentagdes que eram projetadas na parede da sala. Foi no campo profissional,
em 2007, quando iniciei minha jornada junto ao Nucleo de Tecnologia Educacional
(NTE), que o mundo das novas tecnologias tomou outra dimensao. Precisei
aprender a utilizar varias ferramentas e analisar o seu uso pedagogico para os
cursos e oficinas que eram oferecidos no Nucleo para os professores da regido. Foi
ali, também, que tive a oportunidade de fazer uma especializagdo. O curso era
sobre Midias na Educacao, oferecido pela UFSM em um modelo hibrido, a
distdncia e com alguns encontros presenciais. Se ja estava apaixonada pelo uso
das tecnologias na educagao, durante o curso presenciei o avango tecnoldgico,
através da expansdo da web, tornando tudo mais interessante. O material
disponibilizado no curso e as ferramentas interativas do ambiente virtual ajudaram
muito no desenvolvimento das atividades e no meu desenvolvimento. Para o tema
do trabalho de conclusao, decidi pesquisar sobre cultura colaborativa na educagao
instigada pelo titulo de um livro que contava a histéria do nascimento do YouTube e
a revolugao digital que isso geraria. Com o passar do tempo, quis voltar a estudar,
encontrei o edital da UFSM para uma licenciatura a disténcia e resolvi tentar. Optei
por Letras Espanhol pela minha proximidade com o idioma, devido a minha cidade

natal, Santana do Livramento, cidade que faz fronteira com o Uruguai. Durante a

2 Alguns autores utilizam o termo Novas Tecnologias Digitais, porém Cobo e Moravec (2011) refletem
sobre a ideia de que esse conceito é fragil e insuficiente, pois muitas das tecnologias chamadas de
novas ja estdo no nosso convivio ha véarias décadas.
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graduagéo explorei varias ferramentas, foi durante o curso também que constatei,
mais uma vez, a importancia do material didatico. Os professores que produziam
videos e audios sobre o conteudo rompiam a barreira da distancia e ficavam mais
préximos. Com a proximidade da conclusédo do curso, veio a vontade de continuar
meus estudos nessa area, principalmente pela Educacédo a Distancia. Os cursos
que escolhi fazer, depois da primeira graduacéo, foram, em maioria, através dessa
modalidade, por isso defendo que nao é o caminho mais facil como alguns pensam,
mas um caminho que exige um perfil em que a curiosidade, a disciplina e a
autonomia se destacam.

Na auséncia fisica do professor, 0 material didatico € o meio pelo qual
acontece a interagcdo com o aluno. Tive oportunidade de experimentar os dois
lados, aluna e professora, e me adaptei bem ao ambiente virtual. No ciberespaco,
foi onde transitei livremente, onde cresci e me transformei. Quando decidi enviar
um projeto para o edital do mestrado, ndo pensei em outro tema que nao fosse o
material didatico, algo que destacasse o seu valor e a produgcdo do professor.
Porém, depois de selecionada, percebi que nao poderia negar minha trajetoria
como formadora no uso das tecnologias. Foi onde me encontrei profissionalmente.
E algo que gosto de fazer e que eu acredito que ajuda e faz a diferenca. Por ter
experienciado os conceitos de autoformacgao, autonomia, letramento digital, fluidez
digital e autoria docente, foi algo que serviu de motivacao.

Sabendo da importancia do material didatico, do seu papel de apoio ao
professor, seja na EAD, no presencial ou no ensino hibrido; da importancia do
professor ser autor do seu proprio material, deixando sua identidade, sua marca
nesse mundo virtual; da diferenca que faz o professor tomar para si a
responsabilidade da sua formagé&o; esta pesquisa se justifica como uma proposta
de colaboragdo para o nascimento desse novo professor: autor, autbnomo e
engajado, visto que ainda ha muita dificuldade no uso das tecnologias digitais pelos
professores da Educacdo Basica. De que forma colaborar no processo de
transformacao do perfil do professor consumidor, professor curador até o perfil de
professor autor, através do uso das tecnologias digitais? Como auxiliar o professor,
em sua maioria com alta carga de trabalho, no uso das tecnologias digitais? Essas
foram algumas das questdes que surgiram.

Esta pesquisa tem por objetivo geral criar um recurso digital que sirva de

apoio na formacao e no processo de autoria dos professores da Educacao Basica,;
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e, como especificos: reconhecer a importancia do material didatico no processo de
ensino e de aprendizagem; desenvolver estratégia que auxilie os professores na
conquista da fluéncia digital; e, colaborar no incentivo da criacdo de material
didatico autoral com o uso das tecnologias digitais. Segundo Canchola-Gonzalez e
Glasserman (2020, p. 34), em sua revisao sistematica de literatura, o conceito mais
citado de fluéncia digital € o elaborado por Briggs e Makice (2012) que pontua que

fluéncia digital é a

[...] capacidade de alcancar de forma confidvel os resultados desejados
através do uso da tecnologia digital. Essa habilidade é auxiliada ou
prejudicada por forgas situacionais e pela fluéncia digital de outras
pessoas. Uma pessoa digitalmente fluente ndo apenas sabe o que fazer
com uma tecnologia e como fazé-lo, mas também quando e por que
usa-la. (BRIGGS; MAKICE, 2012, p. 120).

Kellen e Behar (2019) tratam do conceito através da definicao de Tarouco
(2013) em relacdo aos conceitos de alfabetizagao digital e letramento digital como
“diferentes processos interligados e que representam a experiéncia e pratica dos
sujeitos em relagdo ao uso das tecnologias digitais”, mostrando que a fluéncia
digital seria um nivel a mais do letramento digital.

Essa dissertagdo esta dividida em cinco capitulos, sendo o primeiro a
introdugéo, onde coloco as motivagdes que influenciaram a pesquisa; o segundo,
traz o referencial tedrico sobre a autoria docente, os processos de formacao e
autoformacgao docente, e o microconteudo como alternativa de autoformacgao; o
terceiro, descreve a metodologia utilizada na pesquisa; o quarto, apresenta a
proposta de produto onde o professor pode encontrar apoio para suas criacdes; o
quinto, com as primeiras impressdes do publico apos aplicagado de pesquisa; e por
fim, as consideracoes finais.

Como referencial teorico, os textos de Paulo Freire (1991 e 1996)
contribuiram para refletir sobre a educagao critica e a pedagogia da autonomia;
assim como os de Vilson Leffa (2001, 2006, 2009, 2012, 2016, 2017 e 2019), sobre
a producdo de material didatico. Outros autores como Pierre Lévy (1999), Edgar
Morin (1995 e 1999) e Manuel Castells (2003) ajudaram a entender melhor sobre a
sociedade em rede; Mark Warschauer (2006), no que se refere ao tema excluséo
digital; Tony Bates (2017) e Coll e Monereo (2010), a respeito de ensino mediado por

computador. Cristébal Cobo e John Moravec (2011), com sua teoria da
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aprendizagem invisivel; Nelson Pretto (2012) e Andréia Inamorato dos Santos
(2012), sobre o movimento Educagéao Aberta e Andrea Filatro (2010 e 2019), sobre
design instrucional e micro aprendizagem, também foram fundamentais. Ainda,
trouxeram perspectivas interessantes para o referencial tedrico os trabalhos de Vera
Lucia Menezes de Oliveira e Paiva (2021), Ana Elisa Ribeiro (2022), Adriana Rocha
Bruno (2007), Vani Moreira Kenski (2013), Alexandra Okada (2014), Bianca Santana
(2014), Gonzalo Abio (2015 e 1017), Juliana Araripe e Lins (2020), Franca e Lima et
al. (2020), Freire (2021), Freire e Leffa (2013), Alves e Leffa (2020), Leffa, Costa e
Bevilaqua (2019), Costa et al. (2020) e Silva (2023).
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2 REFERENCIAL TEORICO

“Somos o que fazemos, mas somos, principalmente,
0 que fazemos para mudar o que somos.”
(Eduardo Galeano)

Vivemos a era digital, sobretudo a era da informacédo. O surgimento da
Internet trouxe consigo o alcance as informagdes de forma mais agil. A comunicagao
se tornou mais rapida com o uso do e-mail e os comunicadores instantaneos. Com o
avango da tecnologia, a convergéncia € sem duvida um dos maiores atrativos das
novas tecnologias. Com os aparelhos celulares podemos ter acesso ao mundo em
poucos segundos, permitindo estar conectado a todo momento. O acesso a rede
mundial estd mais facil e acessivel, embora a conexao de banda larga ainda nao
seja a ideal como pudemos comprovar, por meio de ensino remoto emergencial e 0
home office, nos ultimos anos. Embora o comércio virtual esteja em expanséo e o
compartilhamento na area da pesquisa seja mais facilitado, na area da educacéo as
coisas ainda ndo fluem com tanta facilidade (LEVY, 1999; CASTELLS, 2003;
WARSCHAUER, 2006). E como bem nos lembra Leffa (2001, p. 334) “a sala de aula
nao € uma redoma de vidro, isolada do mundo, e o que acontece dentro da sala de
aula esta condicionado pelo que acontece 14 fora”. Se nossa sociedade ja esta
imersa nesse mundo digital e o uso do computador ja € habito ha mais de duas
décadas e, contudo, pudemos observar professores desesperados ao se verem
obrigados ao uso das tecnologias no periodo pandémico, onde estamos falhando?

Antes da pandemia, podiamos ingenuamente pensar que com a expansao da
Internet e das tecnologias era quase impossivel ficar a margem das mudancgas. Se
antes era visivel um descompasso entre as areas, a pandemia Covid-19 trouxe a
tona uma verdade cruel sobre a excluséao digital. Para Warschauer (2006), a ideia do
surgimento da nova sociedade de rede e o0 acesso a Tecnologias Digitais de
Informacdo e Comunicacgéao (TDICs) pode ser fator determinante na marginalizagéao
ou inclusdo nessa nova era socioeconbmica, pois “a informatica e a internet
cumprem um papel essencial de capacitacdo” e para Santos (2000), o fato do
mundo ter tornado-se unificado impds a maioria da humanidade uma globalizagéo
perversa sob a tirania do dinheiro e da informagdo. Vimos o caos, digno de cenario
de um filme distépico. Vimos grande parte dos nossos alunos com dificuldades de

acesso e equipamentos obsoletos, assim como muitos de seus professores. Vimos
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professores tendo que providenciar material impresso para alcancar esses alunos, e
usando de todos artificios para transformar suas casas em cenario para as aulas
virtuais. Vimos gestores organizando estratégias para que os alunos conseguissem
acesso a esse material, apesar das dificuldades de transporte. Vimos jogados na
nossa frente todos os problemas que passamos anos subestimando em todas as
areas, sobretudo na saude e educagao. Por isso, concordo com Paiva (2021, p. 10)
quando pondera que “na verdade, o Brasil ndo se preparou para o presente. Fechou
os olhos para a importancia das tecnologias digitais. Alias, sempre teve os olhos
fechados para a saude e para a educagao.”. Para Ribeiro (2022), na educagao, o
que experimentamos foi nada mais que uma substituicdo e a precariedade que
lidamos diariamente na educacao brasileira na escola presencial manteve-se no

modo remoto.

Sem frequentar o prédio escolar, utilizamos as mediagbes tecnologicas
digitais como avatar, como espag¢o emulador de uma escola. A depender do
ambiente virtual usado, havia salas, murais, quadros etc. Metaforas de
espagos e mesmo de dindmicas semelhantes as que tinhamos no territério
fisico. Foi uma experiéncia radical (quando foi), € ndo é nem a desejavel e
nem a melhor possivel. (RIBEIRO, 2022, p. 323-324).

Garcia Canclini (2009, p. 99) nos traz que as diferengas e as desigualdades
se mostram quando tentamos entender as condi¢cdes de acesso das redes e que “ler
o mundo na chave das conexdes nao elimina as distancias geradas pelas diferencas
nem as fraturas e feridas da desigualdade”. No que Ribeiro (2022) concorda quando

pontua a questao da desigualdade de acesso evidenciada através da dificuldade de

prever ou garantir como cada pessoa acessa o avatar da escola. Isso
esteve e estda fora de nosso controle. Uns acessam por meio de bons
computadores, bons fones, boas conexdes; outros, por meio de um celular
velho, com plano de dados escasso. Nao se pode garantir a mesma escola
para todos, nessa modalidade, exceto se houver amplo planejamento e alto
investimento para isso, de todas as partes. No entanto, bom lembrar que
ndo se garante a mesma boa escola para todos e todas faz tempo.
(RIBEIRO, 2022, p. 324).

Garcia Canclini também traz que a facilidade de acesso pode favorecer o
trabalho e a comunicagdo, mas também pode ser um mecanismo de exploragéo.
Vivenciamos todas essas situagdes em um curto periodo de tempo, as dificuldades
de acesso que evidenciaram as desigualdades, e a facilidade de acesso

colaborando para extrapolar os limites de horario dos trabalhadores que se viam
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exigidos de resposta imediata e velocidade que antes ndo precisavamos. Essa
urgéncia generalizada culminou em uma sobrecarga de trabalho e muita tensao.

Se, como nos traz Demo (2011), no mundo tecnoldgico ha muitas novidades e
infelizmente ainda ha muita resisténcia por parte dos educadores, com a
necessidade do momento algumas dessas barreiras tiveram que ser derrubadas e
algumas solugdes, para os problemas urgentes, agilizadas. As tecnologias tiveram
destaque mundial na saude, no comércio, no jornalismo, na cultura e na educacgao.
Vimos jornalistas apresentando boletins jornalisticos de suas salas; médicos e
psicologos oferecendo consultas online; servicos de alimentacdo e farmacia
agilizando a oferta e entrega através de aplicativos. O trabalho remoto funcionou
tanto que ha empresas oferecendo e regulamentando o regime hibrido aos seus
funcionarios, e o estado do Rio Grande do Sul oficializou o formato através do
Decreto 56.536 onde dispde sobre as regras e procedimentos para adesdo. Também
a telessaude®, que engloba a telemedicina* e o atendimento remoto de enfermagem,
fisioterapia e psicologia, tem projeto de regulamentagao aprovado pela Camara de
Deputados e segue para apreciagao do Senado.

Na educacdo, as tecnologias digitais, através do ensino remoto e outras
iniciativas de suprir o contato apesar do isolamento, se confirmaram como fortes
aliadas na garantia do direito ao acesso a educagdo e uma 6tima ferramenta de
formagdo permanente. Durante os diversos webinarios ofertados pelas mais
variadas instituicbes de ensino, e também da iniciativa privada, foi possivel
acompanhar as falas dos mais diversos e renomados nomes da area sobre o
momento que estavamos passando, trazendo alento em saber que nao estavamos
sO0s em relagcdo aos problemas e angustias vivenciados. Aproximando-nos, apesar
das questdes sociais, geograficas e politicas. Estavamos isolados fisicamente, mas
juntos, conectados pela grande rede mundial.

Foi o momento também de comprovarmos que sé a informagao nao basta, é
necessario saber interpreta-la, questiona-la e contextualiza-la; e se fez visivel e
urgente a necessidade do letramento digital a todos, sobretudo para os professores

que lidam com o conhecimento diariamente. Se o ensino hibrido era uma

% Implica na expansé&o e melhoria dos servigos médicos com o apoio das Tecnologias de Informagéo e
Comunicacéo (TICs).
4 Atendimento a distancia com o uso da tecnologia.
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possibilidade, agora, pelo cenario atual, ele se torna uma necessidade. Governos
buscam suas equipes e especialistas para organizar essa implementagao.

Observamos, de varias formas, que ninguém esta totalmente preparado para
um momento como 0 que vivemos. Por varias questdes sociais, geograficas e
politicas alguns conseguiram se organizar com mais eficiéncia e eficacia, mas todos
em algum nivel sofreram a parte que lhes coube.

Na educacao, por todos os problemas enfrentados, ficou claro que temos
muito a trabalhar. Como solucionar, ou pelo menos amenizar, os problemas que
emergiram sera assunto por muitos anos. De tudo, fica a certeza de que houve um
momento de superacao dos professores, mas varias outras questdes ainda rondam
em busca de solugdo. A formagao inicial desses profissionais esta dando conta de
fornecer o suporte necessario? O que esta sendo feito para melhorar? De que forma
podemos colaborar?

O Livro Verde® da Sociedade da Informagdo no Brasil (2000), um estudo
iniciado e conduzido pelo Ministério da Ciéncia e Tecnologia na metade dos anos
1990, ja trazia em sua analise que era urgente que os cursos de formagéo de
professores necessitavam de uma injecéo enérgica e ponderada para complementar
a formacédo. Assinalava a possibilidade de cursos de pds-graduagao especificos com
a finalidade de acelerar essa atualizagdo. Ha mais de duas décadas essa situacéo ja
era visivel.

O relatério da Pesquisa sobre o Uso das Tecnologias de Informagédo e
Comunicagao nas Escolas Brasileiras (2020) aponta que “antes da pandemia, a falta
de apoio aos professores e de oferta de programas de atualizagdo para uso das
tecnologias em atividades educacionais era considerada uma das principais
barreiras” e que o indice de professores de 2015 a 2019 que indicavam auséncia de
cursos na area das tecnologias aumentou. No entanto a mesma pesquisa indica que
“68% dos gestores de escolas publicas afirmaram que a rede de ensino ofertou
formagdo para os professores sobre o uso de tecnologias em atividades
pedagogicas nos 12 meses anteriores a realizagado da pesquisa” e ainda assim 61%
dos gestores da escolas indicaram como desafio a falta de habilidades dos
professores da escola para utilizar recursos de tecnologia em atividades

pedagodgicas. Das formagdes oferecidas pelas préprias escolas 67% foram sobre o

5 E um relatério governamental visando a reflexdo sobre um tema sem o compromisso de uma ago.
Pode gerar um Livro Branco, que vem a ser uma publicagao oficial sobre o tema.
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uso das tecnologias em atividades de ensino e de aprendizagem e 53% sobre
criacao de conteudos educacionais digitais.

Em dezembro de 2019, o Brasil publicou a Resolugdo N° 2, do Conselho
Nacional de Educacdo, que define as diretrizes e competéncias a serem
desenvolvidas na formacéo inicial dos professores, a Base Nacional de Formagao
Inicial, BNC - Formacgao, dando uma énfase mais clara ao uso das tecnologias para
alinhamento com a Base Nacional Comum Curricular (BNCC).

Um estudo da Organizagdo para a Cooperagcdo e Desenvolvimento
Econémico (OCDE), de 2018, aponta que os paises com melhores indices no
Programa Internacional de Avaliagdo de Estudantes (PISA) sdo os mesmos que
investiram em uma reestruturacao da formacao dos professores desde a formacéao

inicial. Araripe e Lins (2020, p. 8) destacam que, segundo o referido estudo,

[...] apenas 53% dos educadores de paises da OCDE receberam formacgao
para a integragéo de TDIC no ensino como parte da sua educagéao formal, e
apenas 43% desses educadores sentiram-se confortaveis ou muito bem
preparados para esse tema quando concluiram a etapa de educagéo inicial
em suas jornadas de formagao docente. (ARARIPE E LINS, 2020, p. 8).

Conforme pesquisa realizada pela organizagdo ndo governamental Todos
Pela Educacdo, mais de 70% dos professores avaliam como insuficiente a sua
formacao inicial.

De acordo com Leffa (2012, p. 356), no que se refere a formagao de
professores, “a necessidade de prever o futuro € o maior de todos os desafios”, pois
“‘quando formamos um professor ndo o estamos preparando para o mundo em que
vivemos hoje”, mas para o futuro. Ele se refere a formagao continuada nesse artigo,
mas sabemos que a area da educacao é muito complexa, tem suas particularidades
e muitos desafios. Moran (2012) argumenta que “a educagdo € como um
caleidoscépio" que nos permite enxergar diversas realidades dependendo por qual
prisma a observamos, mas ele também destaca que “a educagéo é um processo de
toda sociedade - ndo s6 da escola - que afeta todas as pessoas, o tempo todo, em
qualquer situagao [...] e de todas as formas possiveis”. Visto que nem a formagao
inicial, nem a continuada parecem estar dando conta da demanda, tamanho o
descompasso que se apresenta na area da educacgdo, temos que langar méao de

outras alternativas que possam auxiliar os professores de forma efetiva e agil.
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2.1 OS CAMINHOS DA AUTORIA DOCENTE NA ERA DIGITAL

Todo avancgo tecnolégico das ultimas décadas mudou a forma como nos
comunicamos. Passamos de uma midia com caracteristica transmissora para uma
comunicativa. Essa mudanga de paradigma deu igual “poder” aos usuarios da rede
ampliando as ofertas de canais de informagédo. O usuario agora pode criar seu
conteudo e ndo s6 consumir o que a grande midia oferece. Os inumeros servicos
online residentes em nuvem e muitas vezes gratuitos, facilitam a criacdo e a
divulgacdo desse conteudo, ndo s6 de forma individual, mas também coletiva,
colaborativa. Com isso € certo afirmar que estamos imersos em um mundo
tecnologico, rodeados de opgdes e muitas vezes sem saber qual nos serve melhor
(LEVY, 1999; CASTELLS, 2003). Escolha implica uma tomada de decisdo e para
que isso acontega com melhor chance de acerto precisamos conhecer. E necessario
conhecer essa nova cultura, a digital, e estar letrado nesse novo ambiente. Franca e
Lima et al. (2020) nos apresentam varios conceitos de autores variados sobre
letramentos diversos ou multiletramentos e argumentam que o termo mais
abrangente seria o letramento midiatico, pois “engloba o letramento informacional, o
letramento de internet e o letramento digital”. Destaca que “ser letrado digitalmente é
dominar as tecnologias digitais de sua época, sabendo usar aplicativos, softwares,
sites, e diferentes redes sociais”, e coloca que com o avanco das midias esses
letramentos se tornam transmidiaticos. O letramento midiatico “compreende as
habilidades, praticas, valores, estratégias desempenhadas pelos seus usuarios para
aprender, comunicar e interagir no contexto da cultura colaborativa”. Sendo assim,
nesse “mundo narrativo transmidiatico” os papéis de leitor, espectador e consumidor
se misturam, entrelagcam, criando teias intermediadas pelas tecnologias. E alegam
gque nesse universo transmidiatico, o usuario ndo é apenas consumidor, mas
prosumidor, que vem a ser a jungao de produtor e consumidor; e ainda que,
‘provavelmente se espera que os docentes ndao apenas consumam materiais e
midias digitais, mas também o produzam”. Afirmam que os professores ndo estao
preparados para essa nova ecologia midiatica, mas que manifestam a esperanga de
que rompam com a reprodug¢ao bancarias tradicional tendo como ponto de partida a
producao de material autoral, desejo que compartilho com os autores. Assim, investir

em letramentos diversos e fomentar a produgdo de materiais digitais sao
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necessarios para “transpor as barreiras e sequelas de uma migracdo ambiental
forcada” (FREIRE, 2021, p. 16).

De acordo com o relatério Pesquisa sobre o Uso das Tecnologias de
Informagao e Comunicagao nas Escolas Brasileiras (2020, p. 94) poucas formagdes
foram oferecidas aos professores sobre o tema educacdo midiatica ou sobre
cidadania digital, temas que seriam tado necessarios e evitariam tantos transtornos
durante o ensino remoto e que precisam fazer parte da formacéo de todo cidadao
como os “‘que tratam sobre licengcas de uso de conteudos educacionais, sobre
direitos e deveres de criangcas e adolescentes on-line ou sobre desinformacéo e
compartilhamento de opinides na Internet’. E para colaborar nesse sentido € valido
destacar o trabalho do Educamidia, um programa criado pelo Instituto Palavra
Aberta com o objetivo de capacitar professores e engajar a sociedade sobre os
pilares da Educacdo Midiatica. Para tal, oferece diversas formacdes e elabora
materiais com base nas habilidades em trés eixos: ler, escrever e participar (Figura
1) em consonancia com a BNCC.

Além disso, o convivio em rede cria desafios como ja destacava Castells
(2003) sobre a necessidade de uma nova pedagogia que contemple esse novo estilo

de vida.

N&o me refiro com isso, obviamente, ao adestramento no uso da Internet
em suas formas em evolugdo (isso esta pressuposto). Refiro-me a
educacdo. Mas em seu sentido mais amplo, fundamental; isto €, a aquisicao
da capacidade intelectual de aprender a aprender ao longo de toda a vida,
obtendo a informacao que esta digitalmente armazenada, recombinando-a e
usando-a para produzir conhecimento para qualquer fim que tenhamos em
mente. Esta simples declaragcéo pée em xeque todo o sistema educacional
desenvolvido durante a Era Industrial. Nao ha reestruturagdo mais
fundamental. E muito poucos paises e instituicdes estdo verdadeiramente
voltados para ela, porque, antes de comegarmos a mudar a tecnologia, a
reconstruir as escolas, a reciclar os professores, precisamos de uma nova
pedagogia, baseada na interatividade, na personalizagdo e no
desenvolvimento da capacidade autbnoma de aprender e pensar. Isso,
fortalecendo ao mesmo tempo o carater e reforgcando a personalidade. E
esse é um terreno ndo mapeado. (CASTELLS, 2003, p. 280).

Essa nova pedagogia é necessaria visto que a

[...] facilidade atual de acesso a informagao, por exemplo, deve afetar a
maneira como construimos o conhecimento dentro de nds, possivelmente
de modo mais rapido, mais seletivo, mais relevante aos nossos interesses
especificos. Independente de nosso nivel de consciéncia ou de nosso grau
de assujeitamento, as oportunidades de escolha sdo agora bem mais
amplas do que eram antes. Hoje temos a possibilidade maior de aprender
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aquilo que queremos mais do que aquilo que os outros querem que nos
aprendamos. As ferramentas nos tornam mais fortes e ageis ndo apenas
fisicamente, mas também mentalmente. (LEFFA, 2009, p. 5).

Figura 1 - Mandala Educagao Midiatica
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Fonte: Guia da Educagao Midiatica

O caminho para essa nova pedagogia ndo surge de uma hora para outra e
nao é tao rapido quanto o avango da tecnologia. Mas € algo urgente e com certeza o
professor € peca essencial para que isso acontega. A reestruturacdo que a nova
sociedade exige passa pela conquista da autonomia do professor no uso dos
recursos tecnoldgicos. E a conquista dessa autonomia € processo, é preciso
conhecer, explorar e interagir, pois Freire (1996, p. 67) nos revelou que a medida
que vamos nos educando, superando nossa ignorancia “a autonomia vai se
constituindo na experiéncia de varias, inumeras decisdes, que vao sendo tomadas”.

Para ilustrar essa caminhada podemos utilizar o modelo SAMR® (Figura 2), de

5 Esse modelo foi adaptado pelo brasileiro Ricardo Nicolau (2017) e recebeu o nome de SAMR .br.
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Rubén Puentedura (2008), que descreve quatro niveis pelos quais professores e
alunos passam no uso das tecnologias, sendo os dois primeiros uma fase de
encantamento em que o professor s6 faz uso das ferramentas (consumidor) e os
proximos niveis (3 e 4) exigem uma bagagem maior e implica numa transformacao

da sua pratica.

Figura 2 - Modelo SAMR
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o1 )

........ SUBSTITUICAO

A tecnologia atua como um
substituto direto da
ferramenta, sem mudanga
funcional.

Fonte: criagdo da autora com base no modelo de Puentedura (2008)

Observe na imagem (Figura 2) a representacdo dos niveis da evolugdo do
professor no uso das tecnologias, iniciando sua caminhada no ponto 1 e avangando
gradativamente até o ponto 4. No primeiro estagio, o professor utiliza a ferramenta
como forma de substituicdo. Por exemplo, o que antes era datilografado, hoje é
digitado e formatado com auxilio de editores de texto. As possibilidades de formatos,

tamanhos de letras, cores, adigcdo de imagens, ja fazem parte do proximo estagio, o
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aumento, em que ha uma melhoria funcional. A pesquisa que antes o professor fazia
em livros fisicos, muitas vezes em bibliotecas, agora é realizada através dos
navegadores. O professor tem acesso a inumeros materiais e ele precisa aprender a
fitrar o que |he €& mais adequado. Essa funcdo de curadoria de recursos
pedagogicos o professor ja fazia antes, o acesso a Internet ampliou as
possibilidades.

Essa selecao, esse processo de organizar as informagdes no meio digital é o
processo de curadoria digital e € uma pratica social contemporéanea, visto a
amplitude de repositérios disponiveis na rede com recursos educacionais. Implica
mais do que simplesmente selecionar o melhor recurso entre tantos, € um processo
que consiste em avaliar, editorar e compatrtilhar. E indo mais além nesse processo, 0
ideal ou o que se deseja, € que o professor e/ou especialista tome uma posigao
diante do material encontrado (ARAUJO, 2021). E preciso que esse olhar critico
sobre os recursos disponiveis seja desenvolvido, assim como com tudo que é
consumido de um modo geral. Mas o objetivo € que, através de um letramento
digital, de formagdo adequada, o professor conquiste fluéncia digital, autonomia e
chegue ao ultimo nivel em que ele deixa o papel de consumidor e aventura-se na
criacdo de seu préprio material. Nesse percurso de consumidor a autor esta inerente
0 pesquisador, pois Paulo Freire (1996, p. 15) afirma que “faz parte da natureza da
pratica docente a indagacgao, a busca, a pesquisa’.

Segundo as diretrizes da Resolugao N° 2, do Conselho Nacional de Educagéo
(CNE), que dispde sobre as diretrizes de formacdo da Base Nacional Comum de
Formacao Inicial, dentre as dez competéncias gerais que o professor necessita

desenvolver esta a de

compreender, utilizar e criar tecnologias digitais de informagdo e
comunicacao de forma critica, significativa, reflexiva e ética nas diversas
praticas docentes, como recurso pedagégico e como ferramenta de
formagado, para comunicar, acessar e disseminar informagbes, produzir
conhecimentos, resolver problemas e potencializar as aprendizagens
(BRASIL, 2019, p. 44).

Nao basta compreender e utilizar, é necessario criar. E necessario buscar
esse professor autor que esta em construgdo como nos afirmam Alves e Leffa (2020)

e o prazer e a satisfacdo da autoria que destacam Leffa, Costa e Bevilaqua (2019).
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Abio (2017) lembra que esse ndao € um processo rapido e pontual, deve ser algo
regular durante a pratica docente, pois as tecnologias avangam rapidamente.

Mas nao basta criar por criar, € necessario ter um objetivo claro, um
planejamento do que se quer atingir. Leffa argumenta quanto a produgdo de

materiais didaticos sob a perspectiva de design critico destacando que

[...] o design critico envolve ndo s6 a ideia de planejar, mas também de
testar o que foi planejado e replanejar. Nada € definitivo e tudo que o
professor planeja precisa ser constantemente adaptado para corresponder
as mudancgas constantes do contexto de aprendizagem. (LEFFA, 2017, p.
261).

A taxonomia de Bloom’ (Figura 3) mostra as etapas na construgdo do
conhecimento através dos objetivos pedagdgicos. Mais uma vez, o que se deseja é
chegar ao ultimo degrau, pois exige uma fluéncia maior no mundo digital e mais
habilidade com o uso das ferramentas digitais como vimos no modelo SAMR.

Varios estudos indicam que os professores fazem uso de recursos
tecnologicos digitais diversos em suas praticas, pois parecem compartilhar do
pensamento de Rossarola (2016, p. 156) quanto a possibilidade de tornar as aulas
“[...] mais animadas, mais instigantes, mais dindmicas, se os recursos tecnolégicos,
explorados de maneira pedagdgica, forem utilizados a favor do processo de ensino e
aprendizagem”. Porém, Santana (2014) nos traz dados sobre esses materiais que
nos mostram que o perfil do curador ainda se sobressai em relagéo ao autor quando
destaca que “a publicagcdo de conteudos de autoria docente, no entanto, ainda é
incipiente” e que “de acordo com os dados da pesquisa TIC Educacao 2013, apenas
21% dos professores publicam os recursos produzidos através das TIC”. Na
sequéncia, a autora ainda enfatiza a necessidade de incentivar a produgcdo de
conteudos autorais e também o compartilhamento dessa producao, dando ressalva
que sejam de preferéncia sob licengas livres. Embora os dados sejam de quase uma
década, com base nos varios artigos, ainda hoje, sobre a tematica com objetivo de
incentivar a autoria docente, podemos presumir que mesmo que tenham ocorrido

alteragdes, sao pouco significativas.

" Foi utilizada a verséo revisada da taxonomia de Bloom em que os substantivos da versdo antiga
foram trocados por verbos para deixar o processo de aprendizagem mais dindmico. Essa revisao foi
liderada por Lorin Anderson, antigo aluno de Bloom, juntamente com seus colegas, em um coletivo de
especialistas. A revisao foi publicada em livro no inicio dos anos 2000.
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Figura 3 - Taxonomia de Bloom

TAXONOMIA DE BLOOM

@—— CRIAR
Combinar partes
para compor um
novo todo.
&—— AVALIAR
Julgar o valor da
informacao ou
ideia.
®— ANALISAR
Desdobrar a
informagdo em
partes
APLICAR componentes.
Aplicar os fatos,
regras, conceitos e
ideias.
®———— COMPREENDER
Compreender o
significado dos
fatos.
@®——— RELEMBRAR
Reconhecer e
relembrar fatos.

Fonte: criado pela autora.

Nessa mesma perspectiva de incentivar e valorizar a produgéo de conteudos
autorais por meio dos Recursos Educacionais Abertos?® o ideal seria levar em conta o
ensino critico, que da voz ao aluno, ajudando a refletir sobre valores, ideias, crencas
dentro de sua realidade social, incluindo-o. A pesquisa de Franca e Lima et al.
(2020) nos mostra que os professores ainda utilizam os recursos para criacéo de
materiais transmissivos.

A Web 2.0, com a gama de ferramentas disponiveis na nuvem, convida para

que Os usuarios sejam mais que consumidores, sejam produtores e difusores de

8 O termo Open Educational Resources, ou OER, foi criado inicialmente no Forum on the Impact
of Open CourseWare for Higher Education in Developing Countries, evento promovido pela
UNESCO no Massachusetts Institute of Technology (MIT), em 2002. A definicdo de REA utilizada
para efeito desta anadlise é aquela aceita pela UNESCO: [...] recursos de ensino, aprendizagem e
pesquisa que estejam em dominio publico, ou que tenham sido disponibilizados com uma
licenca de propriedade intelectual que permita seu uso e adaptagéo por terceiros. (SANTOS, 2013, p.
21).
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conteudos (COLL, MONEREO, 2010) e possibilita a “professores(as) [...] produzir os
seus recursos educativos de acordo com a realidade dos/das estudantes de modo a

proporcionar o protagonismo estudantil” (SILVA, 2023, p. 31).

Se antes apenas os materiais produzidos por editoras e,
consequentemente, por profissionais que ndo vivenciavam ou vivenciam a
realidade das salas de aula, eram distribuidos, agora todos e todas podem
atuar como produtores de materiais educacionais e, principalmente,
materiais ainda mais multimodais. (SILVA, 2023, p. 65).

Abio (2015, p. 902) argumenta que essas opg¢des “sao também acessiveis
desde diversos tipos de dispositivos digitais, facilitando a aprendizagem ubiqua e
informal”. Carolina Rossini, fundadora do REA.br®, em entrevista para o Panorama
Setorial (2014) expressou que “o professor & autor, mas ele ndo se reconhece como
tal.” e que esse conceito ainda estava se consolidando no Brasil através de algumas
iniciativas, citando também a resisténcia em compartilhar. A lei N° 9.610, DE 19 DE
FEVEREIRO DE 1998 (BRASIL, 1998) denomina o autor como “a pessoa fisica
criadora de obra literaria, artistica ou cientifica” bastante para isso “usar de seu
nome civil, completo ou abreviado até por sua iniciais, de pseudénimo”. Com a
dindmica da cultura participativa € preciso uma flexibilizacdo através das licengas
livres, como foi comentado acima, a licenga Creative Commons, em que o proprio
autor determina o que pode ou nao ser feito com a sua obra, € uma alternativa. Com
as possibilidades de coautoria que as licengas permitem, insistir em tentar controlar
essa produgdo nos moldes tradicionais € um desperdicio de energia (FRANCA E
LIMA et al., 2020).

Observamos movimentos de colaboragdo na nossa sociedade, ndo s6 um
momento de trabalho colaborativo. As pessoas estdo compartilhando o carro através
de aplicativos de carona; 6nibus para viagens com trajeto em comum; suas casas
para desconhecidos passarem férias e diversos profissionais compartilham espacos
fisicos por afinidade através do coworking e outras tantas iniciativas que a
criatividade e a necessidade permitem.

Na educacao esse habito ainda precisa ser adquirido. Em 2013, na abertura
do Seminario Nacional de Incluséo Digital, em Passo Fundo, o prof. Nelson de Luca

Pretto (UFBA), palestrou sobre a importancia do compartilhamento. O professor tem

® Projeto criado em 2008 com o objetivo de apropriar & realidade e as perspectivas brasileiras a
discussdo internacional acerca dos Recursos Educacionais Abertos. O projeto teve duragdo de 7
anos.
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papel de destaque nesse processo, o professor deve ser uma lideranca intelectual.
Um professor fortalecido enaltece a producéo e transforma a escola em um espaco
de criacdo. A medida que vamos fortalecendo a producdo, construimos mais. Mais
conhecimento, cultura, ciéncia, tecnologia. O papel da cultura também é
fundamental nesse processo, j4 que € a partir dela que podemos pensar o0s
materiais que serdo usados. Ele ainda encerra sua fala manifestando que a licenca
nao € tdo importante quanto a disposi¢ao de compartilhar.

Nessa nova sociedade da informagao, o professor precisa, além de estar
incluido, ser participativo, ocupando os espacos nas redes, compartilhando
conhecimento e experiéncias. Essa € a ideia da rede colaborativa, ndo basta sé
utilizar as tecnologias, mas também produzir seu material e, dando um passo a
mais, compartilhar sua producao. A ideia de que juntos somos mais fortes faz parte
também do ciberespaco. Ainda nessa perspectiva colaborativa, Leffa (2016) traz a
vantagem e a praticidade do compartilhamento através do melhor aproveitamento do
tempo, pois nao precisamos partir do zero na produgao. A falta de tempo € um dos
itens citados por professores para justificar a rejeicdo as tecnologias digitais e a
pouca producado. Nao precisa ser assim, por isso fiz dessa pesquisa uma busca para
auxiliar os professores nessa questao.

As novas dindmicas pedem por professores que participem, que sejam
autores. Essa producao, entre outras coisas, dependera do nivel de desenvoltura do
professor no uso das tecnologias digitais (FRANCA E LIMA et al., 2020). A criagéo
de uma inteligéncia coletiva através de redes de aprendizagem possibilita o
desenvolvimento de habilidades através das trocas de experiéncias.

E necessario que o professor seja sujeito e ser sujeito exige autonomia,
porém Morin (1999) argumenta que € algo complexo, pois dependemos de diversas
questbes para que possamos ser nos mesmos, refletir sobre as questbes e fazer
uma escolha. Aos que conseguem transpor os obstaculos e interagir no meio digital,
conquistando certa fluéncia digital, podem desfrutar ndo s6 da experiéncia da
autoria, mas da forga do prefixo “co” (com). Este conceito vem ganhando adeséo e
estd cada vez mais presente na nova sociedade como ja comentado com os
exemplos de coworking. O prefixo “co” indica uma companhia, uma parceria, um
“‘com”. Ndo estamos sozinhos no mundo, nem no fisico, muito menos no virtual,
estamos construindo em conjunto o conhecimento. Por isso, ndo € de se estranhar

falarmos em coautoria, coinvestigagdo, cocriacdo quando tratamos de Recursos
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Educacionais Abertos (OKADA, 2014). Esse trabalho colaborativo ndo esta atrelado
ao mesmo tempo e espaco, a internet mudou. O nivel de coautoria pode ser
medido, segundo Okada (2014), com base no nivel de reutilizagdo dos REA, indo de
nulo ou baixo quando ha a reutilizagéo tal e qual ou com alguma adaptagéo até um
nivel mais alto onde observa-se um acréscimo na produgdao. O nivel das
contribuicdes acompanha a maturidade do coautor, quanto maior forem as
contribui¢des, maior € o amadurecimento do seu perfil investigativo.

Entdo, para que o professor seja atuante nos meios digitais, seja como
curador, garimpando materiais produzidos por outros para uso ou adaptagao; seja
como autor do seu préprio material, € necessario que ele conquiste um nivel de
conhecimento das ferramentas disponiveis para criacdo. Na préxima se¢céo, vamos

comentar sobre a formagao com apoio das tecnologias digitais.

2.2 AS TECNOLOGIAS DIGITAIS COMO APOIO NA AUTOFORMAGCAO DOCENTE

A formagao de um professor, assim como de qualquer outro profissional, ndao
termina quando ele conquista o diploma superior. Ela continua, ou pelo menos

deveria continuar. Edgar Morin (1995, p. 45) afirma que

[...] o ser humano adulto é inacabado, isto é, o seu cérebro continua
desenvolvendo-se e aprendendo, mesmo ultrapassada a fase da infancia e
da juventude. Ele aprende sempre, durante toda a vida. (MORIN, 1995, p.
45).

E sobre a importancia e a necessidade da formacao permanente Paulo Freire

acrescenta que:

A educagdo € permanente ndo porque certa linha ideolégica ou certa
posicdo politica ou certo interesse econdmico o exijam. A educacao &
permanente na razdo, de um lado, da finitude do ser humano, de outro, da
consciéncia que ele tem de finitude. Mas ainda, pelo fato de, ao longo da
histéria, ter incorporado a sua natureza ndo apenas saber que vivia, mas
saber que sabia e, assim, saber que podia saber mais. A educagao e a
formacao permanente se fundam ai. (FREIRE, 1996, p. 20).

[...] ninguém comec¢a a ser educador numa certa terca-feira as quatro da
tarde. Ninguém nasce educador ou marcado para ser educador. A gente se
faz educador, a gente se forma, como educador, permanentemente, na
pratica e na reflexdo sobre a pratica. (FREIRE, 1991, p. 58).
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Leffa (2001) também nos traz que na era da informagdo onde tudo muda
rapidamente e novas descobertas ganham visibilidade, o conhecimento tem tempo
de vida. O que é hoje, amanha pode nao ser, essa € a realidade em que estamos
inseridos. Conhecimento n&o é informacao, é reflexdo e isso € formagao. E em seu

texto em parceria com Freire (2013) pontuam que:

Ainda precisamos fazer muito em termos de formagdo tecnolégica do
professor [...] para que esse profissional passe a lidar com os recursos
tecnoldgicos para propdsitos educacionais que permitam a ligagao/religagao
de saberes, No entanto, a mudanga necessaria precisa ser consideravel e
profundamente significativa, no sentido de que nao é programatica, mas
paradigmatica: € uma mudanga de pensamento, em primeiro lugar, que se
revertera em uma transformagado mais abrangente, complexa e sistémica,
que repercutira em varios setores da vida, neles incluindo a educacgao.
(FREIRE; LEFFA, 2013, p. 78)

A oferta de formacgao continuada é responsabilidade da Unido, dos Estados e
dos Municipios, e esta regulamentada pela Lei N° 9.394, DE 20 DE DEZEMBRO DE
1996, mais conhecida como Lei de Diretrizes e Bases (LDB). Essa mesma Lei traz

em seu artigo 1° que “a educagdo abrange os processos formativos que se
desenvolvem na vida familiar, na convivéncia humana, no trabalho, nas instituicbes
de ensino e pesquisa, nos movimentos sociais e organizagdes da sociedade civil e
nas manifestagdes culturais”. O Plano Nacional traga as metas e estratégias a fim de
conseguir melhorar a qualificacdo do profissional e por consequéncia da qualidade
do ensino. Das 20 metas do PNE, duas s&o sobre valorizag&o profissional e tratam
da formacéo. Para cumprir com tais obrigagbes, muitas vezes os governos fizeram e
fazem uso dos recursos e tecnologias de educagao a distancia como a lei Ihes
permite, com a finalidade de atingir maior publico e menor custo.

Demo (2011, p. 121) também destaca o melhor dos beneficios de quem opta
pela EAD, o tempo, pois “oportunidades virtuais, [...] podem mais facilmente
adaptar-se aos ritmos individuais e necessidades/condigdes dos professores”, assim
como segundo Filatro (2019) que relata que se antes os profissionais de educagao
discutiam sobre a ades&o ou ndo da informatica, hoje a questdo é a transformacgéao
da natureza do ensino e da aprendizagem.

Ha& muitos programas de politicas publicas, através do Fundo Nacional de
Desenvolvimento da Educacdo (FNDE), “desenvolvidos para o aperfeicoamento
(tedrico e pratico) e a atualizagdo profissional de professores, gestores e

funcionarios das redes publicas de ensino”. Essas verbas podem ser utilizadas para



34

a formacdo continuada dos profissionais da educacdo com quem coordena essas
formagdes, ministram ou elaboram o material; e em alguns casos, para quem
frequenta a formacdo. Cabe aos interessados se candidatarem e atenderem aos
requisitos estabelecidos pelo Ministério da Educacéo. Esses candidatos podem ser
as Secretarias de Educacdo dos estados e do Distrito Federal e prefeituras
municipais; Instituicdes de ensino superior; Escolas de aplicagao; e Institutos
federais de educacéo, ciéncia e tecnologia.

Por muito tempo, o Programa Nacional de Tecnologia Educacional (Prolnfo')
foi o responsavel por “promover o uso pedagogico da informatica na rede publica de
educacado basica” e munir as escolas com “computadores, recursos digitais e
conteudos educacionais”. Foi com a sua criagdo que nasceram os Nucleos de
Tecnologias Educacionais, pois, em contrapartida, os estados, Distrito Federal e
municipios deveriam garantir a estrutura adequada para as escolas receberem os
laboratérios e capacitar os educadores para uso das maquinas e tecnologias. O
Prolnfo esta praticamente desativado e o foco agora € a conectividade aliada ao uso
pedagogico de tecnologias digitais através do Programa de Inovagdo Educagao
Conectada (PIEC). Por meio desse programa, as escolas podem planejar e receber
via o Programa Dinheiro Direto na Escola (PDDE Interativo) verba para recursos
educacionais digitais e infraestrutura, cabe ao gestor planejar, administrar e prestar
contas.

Durante o periodo pandémico, a Secretaria de Educacado do Rio Grande do
Sul, através do seu canal no Youtube, disponibilizou formagdes diversas e atingiu
mais de 20 mil professores, segundo informagao da secretaria da educagao Raquel
Teixeira na live de langamento do curso Letramento Digital em sua segunda edigao.
Sao lives, ou seja, transmissdes ao vivo, através de um canal em uma plataforma de
streaming, no caso, o YouTube. Os assuntos eram diversos na area da educacao,
entre eles o0 uso das tecnologias digitais e a divulgagao de parcerias diversas que o
governo do Estado realizou para disponibilizar algumas ferramentas as escolas. As

lives foram um recurso utilizado pela Secretaria de Educacdo para alcancar os

' O programa foi criado em 1997 pela portaria 522 do Ministério da Educagio. Na sua primeira fase
teve como principal meta a universalizacao da informatica educativa na rede publica de ensino, por
meio de aquisicdo de computadores interligados a Internet e capacitagado de professores. A partir do
Decreto 6300 de 2007, o programa se expande, promover acdes para efetivar "o uso pedagdgico das
tecnologias de informacdo e comunicagdo nas redes publicas da educagdo basica", incluindo a
producéo de conteudos digitais educacionais. (Martins e Flores, 2015)

" https://www.youtube.com/c/TVSeducRS/featured
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professores no momento de isolamento. O cronograma do curso Letramento Digital
reuniu estratégias com videos demonstrativos e tira-duvidas. Na primeira edigao,
foram trinta aulas' e vinte e sete lives tira-duvidas, distribuidos em um curso com
sete trilhas; e na segunda edigdo, vinte aulas e oito tira-duvidas. Além disso, foram
realizados webinarios com palestras atendendo a varias questdes urgentes do
periodo, uma Jornada Pedagdgica (5 webinarios) e uma Capacitagao (7 webinarios).
Porém, em um momento de grande demanda e estresse para todos, os videos, por
vezes com mais de uma hora de duragdo e com muita informagao, nao eram vistos
como algo relevante para muitos. Reclamagdes sobre a sobrecarga de atividades,
condicbes de acesso inadequadas, assim como equipamentos obsoletos, foram
muitas vezes citados (Figura 4).

Na area da educagado, a questdo tempo toma outra dimensdo. Ha muitos
tempos no contexto escolar, tempo de ensino, tempo de planejamento, tempo de
avaliacdo. Nufies e Ramalho (2012) trazem em seu estudo sobre o tempo docente
de professores do ensino médio que um numero significativo de professores
desenvolvem suas atividades em duas ou mais escolas; pontuam também algumas
questbes que confirmam a problematica da falta de tempo no trabalho docente
destacando que o tempo, além de estar no centro das reivindicacbes dos
professores, é também um obstaculo para as praticas inovadoras; traz a
intensificagdo como responsavel pela tensdo crescente, pois com o aumento de
tarefas vem também acompanhado o aumento da pressao profissional e afirmam

que:

Para varios estudiosos, os professores estdo submetidos a uma tenséao
crescente, causada por uma quantidade de trabalho e por pressoes
profissionais que aumentam a cada dia. Essa situagdo tem se tornado
sintomatica em varios paises como consequéncia das reformas
educacionais, as quais, aliadas a um controle politico cada vez mais
centralizado, definem as condicbes e a natureza do trabalho dos
professores, asfixiando-os numa armadilha do tempo. Consequentemente,
muitas das reivindicagdes dos professores, nos contextos das reformas
educacionais, estdo relacionadas a questdes temporais. (NUNES;
RAMALHO, 2012, p. 39).

2 Informagdes retiradas do arquivo da Seduc disponivel em
https://educacao.rs.gov.br/upload/arquivos/202104/01173937-formacoes-virtuais-rs-2020-1.pdf e

not|C|a veiculada na GZH, em 25/05/2022 dlspomvel em

cretana de- educacao do rs- para capamtacao digital-de-professores-cl3m3h47v00a90167h1t9ec63.ht
ml



https://educacao.rs.gov.br/upload/arquivos/202104/01173937-formacoes-virtuais-rs-2020-1.pdf
https://gauchazh.clicrbs.com.br/grupo-de-investigacao/noticia/2022/05/mp-vai-analisar-parceria-da-secretaria-de-educacao-do-rs-para-capacitacao-digital-de-professores-cl3m3h47v00a90167h1t9ec63.html
https://gauchazh.clicrbs.com.br/grupo-de-investigacao/noticia/2022/05/mp-vai-analisar-parceria-da-secretaria-de-educacao-do-rs-para-capacitacao-digital-de-professores-cl3m3h47v00a90167h1t9ec63.html
https://gauchazh.clicrbs.com.br/grupo-de-investigacao/noticia/2022/05/mp-vai-analisar-parceria-da-secretaria-de-educacao-do-rs-para-capacitacao-digital-de-professores-cl3m3h47v00a90167h1t9ec63.html
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Neste mesmo artigo, os autores citam que essa pressao por “fazer mais em
menos tempo” afeta os professores em trés areas: pensar, sentir e agir. As
exigéncias acabam “forgando os docentes a usarem o tempo de sua vida pessoal
para cumprir prazos estabelecidos pelas escolas”, o que pode “leva-los a aumentar o
cansaco e a terem a sensacgao de fracasso, porque ndo podem dar conta das suas
atividades quando o tempo lhes € insuficiente”. Em relacdo ao tempo docente na
Educacao a Distancia, a professora Vani Kenski aponta que “o trabalho é enorme
para o planejamento, a producdo e o oferecimento das atividades educacionais
mediadas. O tempo € escasso. Sem compartilhamento, atuagdo em equipe e
colaboracéo, torna-se impossivel o desenvolvimento de acbes de qualidade” e que
nas contratacbes as “instituicbes ndo preveem o excesso de trabalho que as
mediagdes tecnoldgicas impéem” (KENSKI, 2013, p. 10). Ela também afirma que,
além de isolados, os professores tém “cargas cada vez maiores de trabalho,
conectados em dias e horarios de folga ou afastamento” (KENSKI, 2013, p. 11).

Essa metodologia utilizada no periodo emergencial tornou-se pratica pela
Secretaria Estadual de Educagao que continua a utilizar-se do seu canal no YouTube
como meio de formagao no periodo pos-pandémico. Mas essa € a educacgao formal,
oferecida por uma instituicdo e regulamentada por lei, e que Jackson (2014) ressalta
que, para a maioria das pessoas, € uma parte relativamente pequena em relagao ao
todo de sua atividade de aprendizagem. O foco desta pesquisa € a formagao
informal, aquela em que o préprio professor busca por interesse ou necessidade, ou
seja, a autoformacdo, com auxilio das tecnologias visando uma desenvoltura no uso
das mesmas.

Filatro (2019, p. 99) traz dados do modelo 70/20/10, modelo mais utilizado no
mundo corporativo, que destaca que 90% da aprendizagem acontece de maneira
informal e que esse tipo de aprendizagem coloca o profissional como protagonista.
Na pesquisa de Franca e Lima et al. (2020) os dados também confirmam isso
quando destaca que “cerca de 62% dos respondentes afirmaram ter aprendido a
produzir materiais na internet" e que “51% especificam a aprendizagem com amigos
e com tutoriais”.

A formacéo informal é a educagao que acontece ao longo da vida, fora dos
ambientes institucionais como escola, universidade, ONGs e associagdes. Pode

acontecer de forma involuntaria por meio de uma agédo do proprio ambiente no
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convivio em familia, leituras, filmes, programas de TV, etc.; e voluntaria, quando

buscamos por conta propria.

Figura 4 - Comentérios retirados do canal TV Seduc

. Boa tarde!""Muito dificil conseguir acompanhar enquanto diregdo em horarios fixos, acabamos de
fazer um curso do SEBRAE, temos prestagao de contas, planilhas do PPCI, distribuigdo de merenda,
poucas pessoas fora do grupo de risco, atender pais, alunos e professores, demandas cansativas,
financeiro, TRE, RH, novas plataformas e sem finais de semana para ao menos colocar a vida em dia.
Muito dificil

A capacitagdo & muito importante, mas temos pouco tempo para dar conta de tudo, uma vez que
nossa prioridade € atender nossos alunos

-

Video assistido muito bom. Sdo muitas coisas, muitos detalhes para aprender em pouco tempo;
muitas cobrancas

. Queria saber como arrumar tempo para tudo?? Tenho 26 turmas. Precisamos de mais horas
planejamento

Eu tenho so minhas 40 no Estado, mas como sou prof de
ingles que foi reduzido para um periodo semanal, para nao perder carga horaria, tive que pegar
14 turmas de inglés, 7 de ER e 5 de PV. Tenho s6 14 horas planejamento. Eu ndo sei que
realidade paralela a Seduc vive.

Fonte: print do canal, editado pela autora.

Essa aprendizagem que acontece fora dos moldes tradicionais, nos espagos
mais diversos, através das nossas intera¢des, Cobo e Moravec (2011) chamam de
aprendizagem invisivel. Eles debatem que nem toda aprendizagem pode ser
certificada e que muitas das competéncias e habilidades necessarias geralmente
nao sao ensinadas nos circulos formais de educacido. Que o ser humano é um ser
intercontextual capaz de aprender com os recursos que o rodeiam e fazer da vida
um estado permanente de aprendizagem, e esse fendmeno acontece tao
naturalmente como respirar. Esse conceito da aprendizagem como um processo

continuo, ao longo da vida, sem data para acabar, aprendizagem para a vida toda, é
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encontrado sob o termo em inglés lifelong learning, aprendizado ao longo da vida
(UNESCO, 2011).

Quando, com o auxilio da tecnologia, rompe-se a fronteira fisico-temporal do
ambiente educacional e passamos a ver todo espago como oportunidade de
aprendizado, e ndo sO as paredes da sala de aula ou da escola, abrem-se muitas
possibilidades. Se aprendemos por meio das interagdes, entdo todo espago em que
ocorrem interagdbes € um ambiente de aprendizagem, um ecossistema. Se ha
interacdo entre o individuo e a tela ou outros individuos no mundo digital, entéo
temos ali um ecossistema de aprendizagem. A qualidade e a riqueza de recursos
desse ecossistema vai estar relacionada com o quanto diverso ele é (SILVEIRA;
CURY; MENEZES, 2019). Segundo Jackson (2013, p. 1, tradugdo nossa), 0s
ecossistemas de aprendizagem “compreendem os processos e a variedade de
contextos e interacbes que proporcionam ao individuo as oportunidades e os
recursos para aprender, para se desenvolver e alcangar seus objetivos". Essa
metafora com a natureza vem dessa caracteristica de estar em constante evolucao e
realizando seus ajustes quando é necessaria uma reorganizagdo em busca do
equilibrio. No caso das pessoas, tém influéncia de toda sua carga emocional,
trajetoria pessoal de desenvolvimento, nivel de vontade e engajamento (JACKSON,
2014).

Da forma como a tecnologia evoluiu e influenciou todas as areas da
sociedade, € impossivel ndo ver a autoformagdo como algo cada vez mais natural,

como alega Filatro em raz&o de que

[...] conceitos como educacgao continuada ou permanente, aprendizagem por
toda a vida e sociedade do conhecimento nos fazem crer que a
autoeducacdo ou o autodesenvolvimento ndo sdo mais opg¢des de uma
parcela especifica da sociedade cuja vocagédo para o aprender pavimenta
um caminho de progresso e enriquecimento pessoal. (FILATRO, 2009, p.
26).

Entdo, na era digital, essa formacao pode se dar por meio das redes sociais e
interagcdes na Internet. Por isso, além das ciéncias da educacédo que estudam os
processos de aprendizagem ja conhecidos como pedagogia e andragogia surgiu a
cibergogia que mescla as duas anteriores.

Mezzari et al. (2013) destacam que “a Comunicacdo Mediada por

Computador é uma estratégia que apoia a participacao ativa do aluno na construgao
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do seu conhecimento” e que “oferece um novo modelo de ensino e aprendizagem
possibilitando a interagédo e a auto-aprendizagem”.

Bates (2017) relata sobre os desafios de educar na era digital, entre outras
coisas, comenta sobre o fato de algumas situagbes estarem tao arraigadas que
simplesmente aceitamos como lei. E o caso do modelo de sala de aula: como os
alunos sao organizados na sala, os encontros na mesma hora do dia, no mesmo
local, pela mesma duracédo e periodo de tempo. Podemos dizer que os “antigos”
fizeram um “bom trabalho”, pois tendemos a copiar esse modelo para a
aprendizagem online. Bates faz uma analogia usando a expressao “vinho velho em
garrafa nova”. Depois esclarece que muitas vezes o vinho velho ndo é ruim,
independente da garrafa que estiver, mas que deve atender as necessidades da era
digital. Adicionar as tecnologias, s6 para “modernizar”’, sem analise, é arriscar ter
um resultado inferior a uma sala fisica. E preciso que o professor conhega todo o
contexto, publico, estrutura, objetivos, tecnologias disponiveis para que possa
avaliar e tomar uma decisdo. O desenvolvimento da autonomia faz parte do
amadurecimento, mas as concepgdes pedagodgicas do professor sao refletidas nas
decisbes de escolha das tecnologias. Um professor que teve sua formagéo baseada
na pratica transmissiva dificilmente ira propor atividades colaborativas ou talvez
apresente dificuldades. Moran (2012, p. 65) traz a reflexdo que a sociedade pede
pessoas inovadoras e que é dificil ser empreendedor em uma escola convencional,
argumenta que “é preciso sensibilizar e capacitar os professores para agdes
inovadoras, para tomar mais a iniciativa, para explorar novas possibilidades nas
atividades didaticas, na sua carreira, na sua vida”. O referido autor ainda fala da
autonomia do professor e na mudanga da escola como um todo, incluindo gestores,
alunos e os pais.

A unido da autonomia com a liberdade de criagdo pode dar frutos
inimaginaveis. Em seu livro Galaxia da Internet, Manuel Castells relata que o
nascimento da internet surgiu de uma interse¢cdo bastante improvavel da big
science, da pesquisa militar e da cultura libertaria. Um grupo de pesquisadores com
0 sonho de mudar o mundo e com autonomia para criar. O Linux, também é um

exemplo de sucesso de trabalho coletivo que revolucionou o mercado de software.



40

Os principios basicos que devem ser levados em conta na hora de inserir as
tecnologias na formagéo inicial do professor (Figura 5') mostram muito do que ja
comentamos até aqui. Estdo presentes o professor-pesquisador, a lideranga, a
autonomia, as redes de aprendizagem, a curadoria, a criagdo de recursos
pedagogicos, a aprendizagem ao longo da vida, inovagao, inclusdo. Mas dar espago
para todas essas caracteristicas se manifestarem (ou estimulo) € essencial, seja por
parte do préprio professor ou por ambiente propicio criado pela gestao.

Quanto as competéncias gerais elencadas na Resolugdo N° 02/2019, estao
divididas em gerais e especificas. Na secéo anterior, destacamos a competéncia 5
(geral), que discorre sobre o uso das Tecnologias Digitais de Informagdo e
Comunicacado, e das competéncias especificas, destacamos a competéncia de
“Comprometer-se com o proprio desenvolvimento profissional”, pois € imprescindivel
que o professor veja e sinta a necessidade de atualizag&o, e tome a iniciativa por si.
A autoformacdo € uma alternativa facilitada pelos dispositivos moveis e com o
beneficio do proprio professor gerenciar seu tempo.

O mundo virtual, digital, ciberespago, ha varios nomes para definir e/ou
diferenciar o espago de interagdo na grande rede, € uma representacdo da
sociedade e como tal deve ter o professor representado, ativo e participativo. E
importante marcar esse lugar, como principio basico de cidadania digital. O
professor ndo deve temer a tecnologia, nem se exilar, € sim ser “um homem do seu
tempo”, a exemplo do pensamento de Paulo Freire. Ser esse profissional, pessoa,
sujeito (Morin, 1999) conectado com o mundo e que ocupa seu lugar.

Para Pretto (2012), o papel do professor € importantissimo e é necessario
resgatar o seu compromisso enquanto protagonista privilegiado dos processos
educativos e que exigem uma posicéo ativista. E necessario que o professor tome
seu lugar, se posicione. Também propde que superemos a educagao associada a

producao em série que retira dos mestres a autonomia.

Necessario se faz, portanto, pensar no professor além da ideia de ator de
processos estabelecidos fora e distante de sua realidade, e passarmos a
pensar no papel do mestre como sendo o de autoria. Assim, além de atores
participantes do sistema educacional, os professores (e seus alunos,

3 Foi utilizada a imagem da mandala circular para distribuir os principios basicos com a finalidade de
mostrar a harmonia, a ideia de conjunto. A Teoria de Gestalt ou Psicologia da Forma relaciona a
forma com a percepgao. Formas circulares sdo geralmente associadas a algo orgéanico, relacionado a
continuidade, perseveranga, ciclos, pois os circulos ndo possuem inicio, meio e fim.
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obviamente) passam a ser a(u)tores dos processos e, dessa forma, passam
a promover enfaticamente a criagao. (PRETTO, 2012, p. 97).

Figura 5 - Mapa dos Principios Basicos

saber usar TDIC para o desenvolvimento do
protagonismo, enriguecimento da
aprendizagem em ambientes formais e
informais e no trabalhe colaborative com
outros educadores.

saber usar a sua capacidade de analise
para a busca, selegao e validagao de Pesquisador

informagdo em meios digitais. N g
Reflexivo Designer

atuar como mentor nas
escolas, apoiar os colegas no
processo de identificagdo,
exploragdo, avaliagéo,
curadoria, adogéo e criagédo de
recursos digitais, contribuindo
assim para a construgdo de
cultura de inovagéo.

devem desenvolver
habilidades relacionadas a
identificagdo e resolugdo de EDUCADOR
problemas complexos, e busca COMO

por transformacgGes continuas.

oferecer oportunidades de

desenvolvimento da cidadania Cidadao LifE|OI"Ig 23?{;;”:;1?:;2%35;:?;?'“menm da
digital de educadares, cansiderandn Digital Learner desenvolvimento profissional

seu uso responsavel,

: . . continuo.
critico, seguro e inclusivo.

P RI N C ip I 0 S Para que haja efetiva e eficiente inser¢do das TDIC na formacgéo
a inicial docente, os componentes curriculares de cursos de

formagdo inicial de educadores deverdo atender aos seguintes
BASICOS principios

Fonte: elaborado pela autora com base em Araripe e Lins (2020).

Costa et al. (2020, p. 21) também destacam a importancia do papel do
professor argumentando que “a educacao (e a cibercultura) do futuro depende de
nos, enquanto classe docente, e de nossas praticas educacionais no presente”.

A Educacdo Aberta € um conceito que vem sofrendo alteragdes, segundo
Santos (2012, p. 73) “enquanto conceito e terminologia, a Educagdo Aberta evolui
com as praticas pedagogicas, teorias e tecnologias aplicadas a educacgao’.
Independente do conceito € uma ideia que merece ser difundida, ampliada e
estimulada, pois democratiza o acesso a educagédo. Chegou ao ensino superior do
pais com a Universidade Aberta do Brasil em 2005, por meio da educacédo a
distancia, derrubando barreiras financeiras e geograficas em um pais de grande

extensdo geografica e marcado pela pobreza.



42

Na primeira década do século XXlI, as tecnologias ja apareciam como aliadas
na formacado dos professores e dos individuos em geral. O acesso a Internet nos
trouxe a oportunidade de romper limites geograficos; ter acesso e poder fazer cursos
diversos que antes eram impossiveis logisticamente; entre outras coisas. Porém a
sobrecarga de trabalho e a falta de tempo sdo algumas das dificuldades mais
citadas pelos professores para justificar a pouca procura por formagido e/ou
producdo de material didatico autoral. Como solugdo dessas questbes, o

microconteudo pode ser uma alternativa.

2.3 O MICRO E POP: ESTRATEGIAS PARA RESSIGNIFICAR A APRENDIZAGEM

Ja vimos que o mundo todo esta imerso nas tecnologias. Pessoas de diversas
areas apontam varias vantagens e desvantagens nisso. E fato que a vida anda
acelerada nos ultimos tempos. Nas redes sociais vemos promessas das mais
variadas, técnicas que ensinam a escrever artigos em 10 horas, produzir as
refeicdes da semana em 2 horas, aprender um idioma em poucos dias, programas
de atividades fisicas em 15 minutos diarios. Deixando de lado se essas promessas
sao falsas ou ndo, em tempos de tantos videos e audios com as atribulagdes dessa
nova rotina que a sociedade impde, tempo é um artigo que todo mundo busca de
forma incansavel. Esse novo fenbmeno da sociedade é algo que vem sendo
identificado e estudado como economia do tempo. Aqui cabe uma observagao para
esclarecer que a ideia de trazer o microconteudo como alternativa é baseada em
comentarios ja colocados anteriormente dos proprios professores sobre a falta de
tempo, o que é mais que justificavel. A “economia de tempo” aqui nao esta atrelada
a algo para justificar mais cobrangas aos professores quanto a produg&o ou redug¢ao
de carga horaria e situag¢des do tipo, pois muitas vezes os discursos sao distorcidos
por interesses do mercado para imputar mais trabalho e responsabilidades a uma
categoria ja bastante exigida. O foco e a iniciativa produzida é no intuito de colaborar
de alguma forma com esse profissional que vi e percebi em muitos momentos
perdido e sobrecarregado. E espero que ele use o tempo “economizado” como bem
Ihe aprouver, mas meu desejo € que priorize o cuidar de si, inclusive com o "dolce

far niente™”.

" Express&o italiana que exprime a ociosidade despreocupada.
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Essa problematica do tempo ficou mais evidente durante a pandemia, porém
€ algo recorrente no meio educacional, pois € um cenario complexo, seja ele
presencial, remoto ou a distancia.

E fato que a falta de tempo é um mal que aflige nossa sociedade, ndo s6 no
campo da educacdo. Nesse sentido, Filatro (2019) argumenta que a
"microaprendizagem e aprendizagem just-in-time, visa a usar da melhor forma

possivel o recurso mais valioso do ser humano: o tempo” e

[...] com tempo e atencdo escassos para aprender, uma das caracteristicas
das metodologias ageis na educagéo corporativa é a fragmentagéo e a
componentizagado da aprendizagem em micromomentos, microconteudos e
microatividades empregados conforme a necessidade dos envolvidos.
(FILATRO, 2019, p. 67).

Ela também apresenta o microconteudo como “um novo tipo de conteudo,

muito mais preciso e técnico”, como

[...] um tipo de conteudo que aborda uma unica ideia, fato ou conceito
principal, identificado por um roétulo e um significado claramente
reconhecivel, escrito e formatado para uso em qualquer lugar, a qualquer
momento, com a finalidade de fornecer respostas especificas a perguntas
especificas, oferecidas como parte de uma experiéncia de micro
aprendizagem. (FILATRO, 2019, p. 133).

A piramide da aprendizagem de William Glasser (Figura 6) ja mostrou que as
pessoas aprendem mais através dos métodos ativos.

Embora o uso de videos seja um método de ensino passivo, ver e ouvir estao
no meio da piramide, ou seja, ainda € um bom modo de aprender. Através dos
videos tornamos algo abstrato em concreto, damos visibilidade. Na opinido de
Moran (2009), que € um grande incentivador sobre o uso das metodologias ativas na

educacdo e em muitos dos seus artigos destaca o uso de videos,

[...] os videos [...] sdo dinamicos, contam histérias, mostram e impactam.
Facilitam o caminho para niveis de compreensdo mais complexos, mais
abstratos, com menos apoio sensorial como os textos filosoéficos, os textos
reflexivos”. (MORAN, 2009).

O formato de microconteudo pode combinar os beneficios do uso da midia
video com a praticidade do tempo e possibilidade de “ver como se faz” através de

um passo a passo que os tutoriais permitem. Pretende-se que, por meio dos micro
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tutoriais, os professores atinjam a parte ativa da piramide, com a experimentagéo

pratica, atingindo maior indice de aprendizagem.

Figura 6 - Piramide da Aprendizagem

PIRAMIDE DA
APRENDIZAGEM

William Glasser

Método de
aprendizado

Escrever 20% Passivo

Observar 30%

Ver e Quvir 50%

Discutir 70%
Método de
aprendizado

Praticar 80% Ativo

Ensinar 95%

Fonte: criado pela autora.

A teoria experiencial de Kolb (1984) argumenta que aprendemos melhor
quando colocamos a “mao na massa”. Aprendemos por meio das experiéncias. O
ciclo de aprendizagem experiencial de Kolb (Figura 7) € composto por quatro etapas
que devem ser combinadas. Dessas combinagdes resultam quatro estilos de
aprendizagem com suas preferéncias e/ou inclinagdes para aprender. Bruno (2007)
ressalta que esses estagios nao sao fixos, podendo alterar ao longo da vida e sao
marcados pelo nosso histérico de vida. A aprendizagem é processo, nasce de uma
necessidade e vamos transitando pelas etapas até que se dé a transformacéao por
meio da acdo ou reflexdo e a influéncia do meio como as questdes sociais e

emocionais influenciam a ponto de limitar ou estimular o processo.
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Figura 7 - Ciclo de Aprendizagem Experiencial

Sentir
Experiéncia Concreta

L

I Divergentes
(Ativos) (Reflexivos)

Fazer
Experimentagdo Ativa

Observar

Transformacéo - .
Observagdo Reflexiva

Convergentes Assimiladores
(Pragmaticos) (Tedricos)

N

Fonte: elaborado pela autora com base em Kolb (1984)

Pensar
Conceituagdo Abstrata

Unindo-se a essas questdes, trazemos também a Teoria da Carga Cognitiva
(TCCO), que trata da influéncia da quantidade de informagdo no raciocinio e na
aprendizagem. John Sweller (1988), psicologo australiano e criador da teoria,
argumenta que a sobrecarga prejudica a memoria de trabalho ou memdria de curto
prazo, pois ha um esforgo mental maior e a atengao fica dividida. Entdo, menos é
mais, e a solugdo seria reduzir a carga cognitiva. Com o avango das tecnologias,
Richard Mayer (2001), psicologo estadunidense, criou a Teoria Cognitiva da
Aprendizagem Multimidia (TCAM), que argumenta que a aprendizagem ideal ocorre
quando ha materiais visuais e verbais usados de forma simultdnea. Mayer definiu 9

principios para orientar a elaboragéo de materiais multimidia (Figura 8).
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Figura 8 - Principios da Teoria Cognitiva da Aprendizagem Multimidia

Teoria Cognitiva da Aprendizagem Multimidia

PRINCIPIOS PARA ELABORAGAO DE MATERIAL MULTIMIDIA

1 2 3

PRINCIPIO DA MULTIMIDIA PRINCIPIO DA PROXIMIDADE PRINCIPIO DA PROXIMIDADE
Utilizar tanto materiais verbais ESPACIAL TEMPORAL
como ndo verbais na Integrar a apresentacao de textos Apresentar simultaneamente

apresenta e graficos. Aproximar a explicagédo recursos visuals e auditiv

textual da imagem a qual se refere. | explic

nento.

1 0 mesmo conhe

duplo (visual e auditivo). Exemplo: simula¢gdes narradas.
AdLAAR A AT PRINCiPIO DA MODALIDADE PRINCIPIO DA REDUNDANCIA
Eliminar, ndo so sons e imagens, Uma apresentacdo de animagio NZo apresentar mais de uma vez o
como tambem textos, que podem i m uma narragao é mesmo contelido, exceto quando

tornar-se excedentes no que

Me en

rendizagem | em formatos de recurso diferentes
refere-se ao essencial do do gue a combinagdo animacio e (imagem, video, texto).
conteudo. texto escrito

7 8 9

PRINCIPIO DA PRE FORMAGAO PRINCIPIO DA SINALIZAGAO PRINCIPIO DA PERSONALIZAGAO
Realizar um pré-treinamento antes Apresentar sinais visuais em Transmitir um tom de conversa a

do

ra destacar a textos lidos ou na

resentacdo de animacdes a animag

fim de dar as mesmas condigdes organizacéo das ideias e a informacgdes principais ndo sao
d nhecimento para todos os sequéncia do conteddo narrado alteradas,
estudantes. dentro da animacéo.

Fonte: elaborado pela autora com base no FACCE'®

Com base no que essas teorias orientam sobre material multimidia e para que
a aprendizagem seja facilitada e tenha sucesso é que pensamos em criar o material
para o projeto. No capitulo quatro, apresentamos a ideia e o planejamento do
projeto. E no capitulo imediatamente abaixo, trazemos a metodologia utilizada na

pesquisa em questao.

'® FACCE - Framework para a Avaliagdo da Carga Cognitiva na Educagéo, disponivel em:
https://frameworkfacce.000webhostapp.com/


https://frameworkfacce.000webhostapp.com/
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3 METODOLOGIA DE PESQUISA

“Séo os passos que fazem os caminhos.”
(Mario Quintana)

Este capitulo tem o objetivo de informar sobre a metodologia de pesquisa
escolhida e utilizada para esta dissertagdo quanto a abordagem, natureza, objetivos
e procedimentos.

Por se tratar de uma pesquisa na area da educacgao, tema subjetivo, optou-se
por uma abordagem qualitativa, visto que “ndo se preocupa com representatividade
numerica, mas, sim, com o aprofundamento da compreensao de um grupo social, de
uma organizagao, etc.” (GOLDENBERG, 1997, p. 34). E tendo por objetivo “gerar
conhecimentos para aplicacdo pratica” (SILVEIRA; CORDOVA, 2009, p. 35) na
criagcao do produto exigido para a defesa dessa dissertagao € de natureza aplicada.

Por ter como “objetivo proporcionar maior familiaridade com o problema” (GIL,
2007, p. 41) trata-se de uma pesquisa exploratéria. Para tal, os procedimentos
utilizados sédo os envolvidos em uma pesquisa bibliografica “realizada com base em
fontes disponiveis, como documentos, impressos, artigos cientificos, livros, teses,
dissertagdes, [...]” (MARCONI, LAKATOS, 2017, p. 12), e também webgrafica'®, visto
que muitas dessas fontes estavam na web. A coleta das impressdes dos usuarios
sobre o produto criado foi através de um formulario online, com perguntas abertas e
fechadas, que sera disponibilizado ao final de um webinario onde o produto sera
apresentado. Os dados coletados através desse formulario serao utilizados para a
fazer a analise diagnostica do produto e definir as melhorias necessarias.

Para dar inicio a pesquisa e com o objetivo de identificar especialistas sobre a
tematica e pesquisas desenvolvidas nos ultimos tempos, foi realizada uma Revisao
Sistematica de Literatura (RSL). Foi feita uma busca por meio da biblioteca digital
Scientific Electronic Library Online, SciELO, uma plataforma de acesso aberto que
reune uma das mais importantes bases de dados com publicagdes cientificas do
mundo todo, sobretudo da América Latina, e conta com o apoio do Centro Nacional
de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (CNPqg) no qual o grupo POLIFONIA
esta cadastrado. Nessa busca, utilizou-se palavras-chaves como “formacéao

continuada”, “autoria docente”, "micro aprendizagem", "video tutoriais”, e também

' Termo utilizado para se referir as referéncias bibliograficas da internet.
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combinagdes como “letramento digital + professores”, “professores + autoria”. Os
critérios para a filtragem foram publicagbes do tipo artigos, dissertacdes e teses da
area da educagao, em idioma portugués, realizadas no Brasil, no periodo de 2017
até o corrente ano. Como segunda opgao de busca também utilizou-se o Google
Académico. Embora em algumas pesquisas o retorno tenha sido zero publicagdes,
com as palavras-chave “formacao continuada” e “autoria docente”, houve um bom
retorno na busca. Foram descartados estudos realizados fora da educagéao basica e
com escolas particulares, pois nao fazem parte do publico-alvo definido para a
pesquisa.

Identificou-se que, embora haja varios estudos na area da formagdo dos
professores e da autoria docente, as pesquisas giram em torno de andlises de
formagdes formais ou propostas contemplando as mesmas, ou seja, oferecidas por
alguma instituicdo. Mesmo quando o estudo tinha como foco redes sociais, ficava
muito sob a analise dos comentarios dos professores. Destaco, para citar como
exemplos, alguns dos trabalhos que surgiram: Frambach e Andrade (2017) refletem
sobre conceitos de pesquisa e autoria com o objetivo de propor uma formagao
continuada com a criagdo de um grupo de pesquisa intitulado Encontros de
Professores de Estudos sobre Letramento, Leitura e Escrita — EPELLE, da
Universidade Federal do Rio de Janeiro, onde ha reflexdo e estimulo ao
desenvolvimento de produgao autoral e essas producdes foram analisadas pelas
autoras; Francga e Lima et al. (2020) trazem em seu estudo os tipos de letramentos
com base na analise das produgdes de um grupo de professores durante a
pandemia; Machado et al. (2021) buscaram identificar o perfil docente com foco na
utilizagcdo de dispositivos digitais na pratica pedagogica e para seu aprimoramento
através da aplicacdo de um questionario com professores de escola publica de Porto
Alegre; e também, os trabalhos de Kanashiro e Schlinzen Junior (2019 e 2021),
onde os pesquisadores refletem sobre consideragdes importantes sobre a pratica
pedagdgica de professores do ensino fundamental para propor formacao especifica
e analisam suas produgdes e interacbes dentro dessa formagdo. Embora as
pesquisas citadas tenham tematica em torno da formacéo, autonomia, autoria, uso
das tecnologias na educacéo, etc., as solugdes propostas sao diferentes. A proposta
desta pesquisa € disponibilizar material para que os professores acessem livremente
quando acharem necessario, sem um roteiro pré-definido. Nao ha uma exigéncia de

frequéncia, de rendimento, monitoramento ou obrigagdo por parte dos professores.
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O objetivo é colaborar e auxiliar o professor no uso das tecnologias digitais em sua
pratica pedagdgica, estimulando, especialmente, a autoria docente.

Alguns nomes foram destacados como referencial e também foram utilizados
outros textos apresentados nas disciplinas ofertadas por este mestrado por estarem
em sintonia com o tema.

A metodologia referente ao produto elaborado a partir da pesquisa sera

detalhada no capitulo a seguir.
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4 O PROJETO CRISALIDA: UMA PROPOSTA COLABORATIVA DE FORMAGAO

“N&o havera borboletas se a vida nao passar
por longas e silenciosas metamorfoses.”
(Rubem Alves)

Aqui pretendemos descrever como se deu a criacdo da plataforma que é o
produto fruto desta pesquisa de mestrado.

Partindo do principio da Educagao Aberta, em que todo conhecimento deve
ser compartilhado, visando a colaboragcdo e a cooperacdo na autoformacgado dos
professores com dificuldades no uso das tecnologias digitais como recurso
pedagogico e criacdo dos seus materiais didatico-pedagdgicos autorais, nasceu a

ideia deste projeto.

4.1 METODOLOGIA

A metodologia para a criagdo do produto foi o design instrucional, que,
segundo Filatro (2010), € o método para auxiliar projetos educacionais apoiados por

tecnologias. A autora descreve o design instrucional como

[...] a ac&o intencional e sistematica de ensino, que envolve o planejamento,
o desenvolvimento e a utilizagdo de métodos, técnicas, atividades,
materiais, eventos e produtos educacionais em situagdo didaticas
especificas, a fim de facilitar a aprendizagem humana a partir dos principios
de aprendizagem e instrugdo conhecidos. (FILATRO, 2010, p. 64 e 65).

Dentre os modelos de design expostos pela mesma autora, o design thinking
(DT) surge “como um novo e bem-vindo sopro de inovagdo para o campo
educacional”’ e é indicado para solu¢gdes educacionais mais ageis alinhadas com o
mundo VUCA (sigla oriunda do inglés que significa volatilidade (volatility), incerteza
(uncertainty), complexidade (complexity) e ambiguidade (ambiguity)). As etapas do
DT (Figura 9) sao: compreender o problema, projetar solugbes, prototipar e
implementar a melhor opg¢do. Esta metodologia € utilizada para desenvolver
produtos e servicos que atendam as necessidades do usuario e propor solugoes
rapidas. Sendo assim, o primeiro passo € a imersdo na realidade do usuario para

criar um sentimento de empatia e levar as demais etapas.
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Figura 9 - Etapas do DT

ETAPAS DO DESIGN THINKING

0@ @

COMPREENDER O PROJETAR PROTOTIPAR
PROBLEMA SOLUGOES

@ (2] ©

ETAPA 01 ETAPA 02 ETAPA 03 ETAPA 04

Engloba as fases de Compreende o Fase em que é feito o Finalmente coloca-se
organizagdo dos refinamento do esbogo das ideias e 0s em pratica o protoétipo
conhecimentos problema, a geragdo de testes. testado.

prévios, imersédo no ideias e, por fim, a

contexto a ser avaliagdo e selegdo das

analisado com o ideias.

objetivo de coletar
informacdes e a analise
dos dados coletados.

ADAPTADO DE ANDREA FILATRO, 2019

Fonte: criado pela autora.

O planejamento da solugdo educacional foi realizada com base nos modelos
dispostos por Filatro (2019), iniciando pela Persona (Figura 10). Quem é a pessoa
que pode se beneficiar deste projeto? Qual o seu perfil? Embora saibamos que pelo
fato de ser um recurso digital e estar disponivel na web atingira outras esferas, o
publico alvo do projeto sdo os professores da Educagdo Basica da escola publica.
Essa “persona”, em maioria, esta na faixa etaria entre 35 a 45 anos, apresenta
algumas dificuldades com as tecnologias digitais, atende muitas turmas e tem pouco
tempo. Porém €& alguém que ja apresenta alguma autonomia e esta disposto a tentar
por si. E uma pessoa que teve sua formacdo com base na transmissdo, e esta
superando lacunas para mudar sua pratica pedagodgica e oferecer aos seus alunos
algo diferente do que teve. E esse profissional que esta em busca de uma mudanca,
mesmo que nao tenha consciéncia que essa busca € constru¢ao de um novo perfil

que visa autoria docente. Em minha experiéncia profissional no Nucleo de



52

Tecnologia Educacional, tenho observado que os professores que buscam auxilio
estdo nessa faixa etaria (35 a 45 anos) e apresentam essas caracteristicas,
enquanto os abaixo dessa faixa estdo mais adaptados com as tecnologias € o grupo

acima, ainda nao é fluente suficiente, necessitando de formacao presencial.

Figura 10 - Persona

Escolha um nome criativo

Professorilda

Desenhe a persona Descreva perfil e caracteristicas Descreva motivagoes
Professora da rede Satisfagdo na realizagao
publica, mais de 40 anos, de algo proprio;

com filhos, muitas turmas

ou carga horaria alta,
pouco tempo e um minimo
de disposigao. Organizacao;

Desenvoltura com os
recursos digitais;

: Tempo para si.
Descreva necessidades

Informacdo no formato Crie um tema
rapido para produzir
materiais diversos para as Achei a liberdade, ela tava
aulas sem perder horas dentro de mim.
buscando tutoriais ou (Borboletas, Luciana
assistindo lives Mello)

interminaveis.

Fonte: criado pela autora com base em Filatro (2019).

Optou-se por criar um site para que sirva de repositério para reunir os
conteudos criados de forma organizada. Inicialmente, o foco foram os tutoriais em
videos, podendo ser ampliado para infograficos e outros recursos. A plataforma
escolhida foi a Odoo, por ser um servigo de codigo aberto. O Odoo € um software
integrado e personalizavel com diversos servigos de gerenciamento. Como visa
empresas, ha diversos planos e valores, mas utilizei a opgao gratuita.

A tipografia do site foi sugerida pelo proprio Odoo através de algumas
opgdes. Elegi uma do tipo sans-serif, ou seja, sem serifa, que sdo as terminagdes no

final dos tragos, pois s&do mais legiveis e indicadas para publicagdes online.



53

Figura 11 - Analise contextual visual

ESCOPO? i i COMO?

Global ABORDAGEM EDUCACIONAL
Instrucional, em formatos variados:
videos, apresentagdes, dudios,

PARA QUE? : Professorilda infograficos, etc.

NECESSIDADES DE APRENDIZAGEM Dsscrapuiiscunciaaion  Dssersametiagier
Utilizar softwares de autoria, disponiveis na nuvem, gratuitos, Professora da rede Satlsfagéio na realizaghio
para estimular a criagao de material didatico autoral.

APOIO DOCENTE

piiblica, mais de 40 anos, de algo proprio; Apoio do professor orientador prof. Dr.
com filhos, multes turmas DasarWalline SORioa; Marcus Fontana e quando necessério,

AIROR ME:::,'%:‘:T: :,‘,\.,},,, recursos digitais; dependendo da temética, de outros
PLANEJAMENTO DOS RESULTADOS o

de disposiclo, Organizagdio; professores do mestrado efou parceiros
1) Quais necessidades serdo satisfeitas?

- B  oumcevanmconidadn Tempo para sl que se apresentarem futuramente.
2) 0 que os participantes fardo diferente e melhor?

3) O gue ou quem pode confirmar essa mudanga? Informag#o no formato m :
4) Quais sdo os indicadores criticos do sucesso? ol kb RECURSOS (MIDIAS E TECNOLOGTAS)

material diversos para as Achei a liberdade, ela tava Os materiais serdo produzidos com os
dentro de mim. i e .
BB LicTans recursos disponiveis pe\al mestlranda.
Mello} celular, notebook, aplicativos diversos,
inclusive disponiveis na nuvem; e no

formato de microcontetido.

PERSONA

PARTES INTERESSADAS
Professores da rede publica da educagio basica.

QUANTOQ?

Sem custos, material produzido pela
ONDE? mestranda para o projeto de mestrado
LOCAL/AMBIENTE profissional do PPGTER.

Através de um site que sera desenvolvido na plataforma Odoo para reunir/farmazenar os materiais produzidos em redes sociais como

YouTube, Instagram e Spotify.

QUANDO?

CARGA HORARIA
Livre, o usuario acessa da forma que quiser, de acordo com sua necessidade e interesse.

DURAGAQ
Indefinida

PRAZOS DE PRODUGAO
Inicialmente o foco serdo os video tutoriais. Novos formatos serdo produzides e adicionados gradativamente.
Para o futuro, produgdes mensais atendendo as solicitagdes recebidas através do formuldrio do site ou por outro critério.

Fonte: criado pela autora no Padlet

A tipografia da logomarca (Figura 12) também foi sugerida em um servigo
online de criagao de logos, em que sdo inseridas algumas palavras-chaves sobre o
tema, escolhe-se uma categoria (comércio, blog, educacéao, etc.) e uma imagem
representativa em forma de icone e o site cria uma gama de sugestdes de logos
para escolher e oferece servicos de impressdao em diversos materiais como
camisetas, canecas, bonés, papéis e também em redes sociais. Com base nessas
sugestodes, fiz algumas adaptacdes, escolhendo outro icone, por exemplo. Fiz uso
desses recursos porque, apesar de gostar muito dessa area, ndo tenho
conhecimento técnico profundo para criagdo e harmonizagéo de cores e tipografias.

A cor da logomarca escolhida como principal foi o roxo por sua associagao a
transmutacéao, transformagao, que tem relagdo com a simbologia da borboleta e o
processo de metamorfose. O layout do template foi gerado pela prépria plataforma
Odoo, assim como a paleta de cores através da escolha do template.


https://padlet.com/gsramaral/htbaazvfib44w6g1
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Figura 12 - Logotipo do website

Fonte: criado pela autora.

Ja sobre a disposigdo das paginas pensei em 3 principais, além da inicial:
uma intitulada Projeto, para explicar o objetivo principal e de forma sucinta sobre o
projeto e quem esta envolvido nele; outra para disponibilizar os recursos produzidos;
e uma para possibilitar o contato através de mensagens por e-mail, pois dessa forma
ha o processo colaborativo ativo, abrindo a possibilidade das interacbes e da
colaboragéo do usuario com a plataforma. (Figura 13).

Todos os caminhos percorridos durante o mestrado acabaram por me
conduzir a esse projeto. Coincidiu com a época em que estava incomodada com o
projeto anterior com o qual participei do processo seletivo para o mestrado, pois nao
me via mais representada por ele por ser um projeto antigo que estava
“‘engavetado”. Durante a disciplina de Hipermidias Educacionais havia uma atividade
individual, de livre criagdo, sobre um tema de meu interesse usando varias midias e
optei por fazer um site. A ideia era futuramente usar esse site para colocar materiais
produzidos por mim durante o mestrado e apds. Nas reunides de orientacdo, meu
orientador, que também era professor dessa disciplina, fez varias provocagdes se o
projeto anterior era mesmo o que queria desenvolver. Em varias outras disciplinas
me senti tocada em algum ponto a repensar meu projeto por meio das reflexdes

propostas, atividades, debates, em especial, durante a disciplina de Plataformas
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Midiaticas, Mediagdes e Tecnologia. A ideia de iniciar com videos tutoriais foi algo
muito natural e aconteceu nesta mesma disciplina (Hipermidias Educacionais). O
grupo teria que apresentar algo pratico sobre a ferramenta de autoria ELO (Ensino
de Linguas Online) e, por ja trabalhar com tutoriais, foi muito instintiva a producao de
micro tutoriais mostrando como usar cada modulo da ferramenta. Meu orientador

sugeriu que poderia ser esse um ou o ponto do produto e o projeto foi evoluindo.

Figura 13 - Mapa do site

MAPA DO SITE
1 | 1
O Projeto Recursos -
| l l
Proposta Gréfico Formulario
| l
Justificativa Video
| l
Objetivo Podcast
|
crisdlida

https://crisalida.odoo.com/

Fonte: criado pela autora.

Sempre gostei de videos e a capacidade de apresentar um tema em poucos
minutos. O primeiro tutorial que fiz no NTE foi de como usar um editor de videos
para uma oficina em que o objetivo era mostrar aos professores que era facil
produzir seus proprios videos para as aulas. Durante esse planejamento da oficina,
conheci os textos do professor José Moran e as possibilidades e potencialidades dos

videos na educacédo. Ele apresenta o video como um recurso para sensibilizar, “um
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bom video é interessantissimo para introduzir um novo assunto, para despertar a
curiosidade, a motivagao para novos temas”; como facilitador, “pode ajudar a tornar
mais proximo um assunto dificil, a ilustrar um tema abstrato, a visibilizar cenarios de
lugares, eventos, distantes do cotidiano”; como possibilidade para videoaulas, pois
“trazem assuntos ja preparados para os alunos, ja estdo organizados como
conteudos didaticos”; como producgao individual e coletiva, onde a “escola precisa
incentivar 0 maximo possivel a produ¢cao de pesquisas em video pelos alunos. A
producdo em video tem uma dimensdo moderna, ludica”. Também destaca que o
video pode ser usado para documentar e registrar eventos, entrevistas, depoimentos
e que facilita muito o trabalho dos professores e de toda escola; também da utilidade
para avaliacdo, “principalmente as que mostram situagcdes complexas, estudos de
caso, projetos, sozinho ou com textos relacionados”. Também foi durante a
graduagédo a distancia que, por meio dos videos produzidos, senti diminuir essa
distdncia com meus professores e colegas. Recentemente, durante a pandemia,
participei de duas edigbes da Robopel, evento voltado para a cidade de Pelotas e
regido, realizado pelo Pelotas Parque Tecnoldgico e outros parceiros e que oferece
oficinas virtuais no YouTube, na proposta micro e com objetivo de promover a
disseminagao do conhecimento sobre tecnologias para a educagao. Por isso, os
videos acabaram por ser o “carro chefe” deste projeto.

Os videos tutoriais sdo instrucionais e tém como foco as ferramentas de

autoria que sao

[...] um programa de computador usado para a producdo de arquivos
digitais, geralmente incluindo texto escrito, imagem, som e video. [...]
tipicamente produzem arquivos para a Internet, com automatizagdo de
varias etapas para facilitar o trabalho do autor. Esses arquivos podem ser
guardados em diferentes midias (CD, disquete, disco rigido do usuario ou
servidor da Internet). Por sua natureza fluida e dinamica, ndo foram
produzidos para serem impressos em papel, mas para serem visualizados
na tela do computador. (LEFFA, 2006, p. 190).

Alguns critérios foram levados em considerac&o na escolha das ferramentas
para os materiais: ser gratuita ou em parte, desde que possibilite a producédo de
conteudo; priorizou-se o funcionamento em ambiente online sem necessidade de
instalacdo; que permita o compartilhamento de alguma forma e que sirva a varios

componentes curriculares.
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Para o lancamento do website, a sequéncia de videos criada foi sobre a

ferramenta ELO (Ensino de Linguas Online), um para cada modulo, totalizando oito

videos, todos com menos de 5 minutos de execucgéo.

QUADRO 1 - VIDEOS PRODUZIDOS PARA LANGCAMENTO DO WEBSITE

que palavras sao encobertas para que o
texto va sendo descoberto aos poucos.

MODULO DEFINIGAO VIDEO
Hipertexto Permite a elaboracéo de paginas de 2 minutos e 15
hipertexto com imagens, videos, links, segundos
textos e outros recursos.
Memoria Permite elaboracao de jogo de memoéria | 1 minuto e quarenta
por associagao de cartas com figura e segundos
texto, som e texto, animacgao e texto,
texto e texto, de acordo com o que se
deseja trabalhar.
Cloze Permite elaboracao de atividades de 1 minuto e trinta e
preenchimento de lacunas no texto. oito segundos
Eclipse Permite elaboragao de atividades em 2 minutos

Organizador

Permite elaboracao de atividades em
qgue relaciona-se as partes com o todo.

1 minutos e quarenta
e sete segundos

€ realizada a reordenacgao de segmentos
na ordem correta.

Quiz Permite elaboracao de atividades de 3 minutos e vinte e
multipla escolha e questdes dialdgicas. | dois segundos
Composer Permite elaboragdo de atividades de 1 minutos e
escrita livre. cinquenta e quatro
segundos
Sequéncia Permite elaboracao de atividade em que | 1 minuto e trinta e

dois segundos

Fonte: elaborado pela autora a partir do site do ELO.

ApoOs a selegcdo das ferramentas para produgao dos videos tutoriais, em

analise posterior, as ferramentas serdo categorizadas segundo sua fungao principal

na criacado de materiais didaticos, pois muitas das ferramentas podem ser utilizadas

para mais de uma finalidade. Ferramentas como atividades interativas com quiz, por

exemplo, ou ferramentas que auxiliam na interagao através de video ou audio, etc.
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No site, essa categorizagdo estara representada por hashtags, marcador,
palavra-chave utilizada para organizar temas na web e redes sociais facilitando a
busca por filtragem.

Além do site'” (Figura 14), foram criados perfis em redes sociais onde os
materiais serdo publicados e direcionados para o site, sendo um canal no YouTube"
(Figura 15), para os videos; um perfil no Instagram'® (Figura 16), para divulgacao.

Na perspectiva da oferta de diversos formatos, futuramente, para hospedar o
podcast pretende-se criar um canal no Anchor® e veicular no Spotify?'.

Na sequéncia, vamos contar sobre o langamento da plataforma Crisalida.

Figura 14- Website

nie Inicio O projeto Recursos  Contato

s

Sua tr
comeca aqui...

Bem-vindo(a), professor(a)!

Seja autor do seu material didatico!

1 d Aqui vocé encontra recursos para colaborar na producéo do seu material.

Cr

SQ

W crisalida o

Fonte: Odoo

" Disponivel em: https://crisalida.odoo.com/
'8 Disponivel em: https://www.youtube.com/@crisalidaedu

'® Disponivel em: https://www.instagram.com/crisalidaedu/
20 Anchor é uma plataforma gratuita oferecida pela Spotify que possibilita gravar e editar arquivos para

a produgéao de podcasts, incluindo os com video.
2! Spotify € o servigo de streaming de musica, podcast e video.


https://www.instagram.com/crisalidaedu/
https://www.youtube.com/@crisalidaedu
https://crisalida.odoo.com/
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Figura 15 - Canal no YouTube

EDUCAGAD
TECNOLOGIA

AUTOFORMAGAD
www.crisalida.odoo.com A TRANSFURMAGAU CUMEBA A[]Ul Crisilida

@yn  Crisélida
sy Inscrever-se
@crisalidaedu -

e 5 inscritos

INICIO VIDEOS PLAYLISTS COMUNIDADE CANAIS SOBRE 'Q\

C Crisalida

41 visualizagdes - hd 5 meses

OUE REMOS Nosso propdsito é colaborar na sua transformag&o. Seja um
professor autor!
COLABORAR NA SUA ,
TRANSFORMAQAO # Inscreva-se no canal!

o Visite nosso site: http://crisalida.odoo.com

Fonte: YouTube

Figura 16 - Perfil no Instagram

crisalidaedu Seguindo Enviar mensagem 48  see
0 publicacées 7 seguidores 7 seguindo
Crisalida

CHSOI |OC‘I Educagdo
Atransformagio comega aquil Recursos para inspirar vocé na produgdo do seu material didatico.
crisalida.odoo.com

Seguido(a) por fabibreno

B PUBLICAGOES @ MARCADOS

Ainda ndao ha nenhuma publica¢ao

Fonte: Instagram.
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5 ANALISE DOS DADOS: AS PRIMEIRAS IMPRESSOES DO PUBLICO

“Todo mundo quer aprender a falar...
Ninguém quer aprender a ouvir.” (Rubem Alves)

Para avaliar e saber quais as primeiras impressdes dos usuarios sobre o
projeto foi realizado um evento online para apresentagdo do Crisalida. O evento
aconteceu em 17 de dezembro de 2022, as 10 horas e contou com 02 participantes.
O webinario foi divulgado (Figura 17) pelo grupo de pesquisa POLIFONIA e
certificado pela Universidade Federal da Fronteira Sul - UFFS. A divulgacgao
aconteceu nas mesmas condi¢gdes de prazos de edi¢cbes anteriores, porém o que
talvez explique a pouca participagdo nesta edigdo seja a época do ano em que, além

das festividades, ha o fechamento do ano letivo.

Figura 17 - Convite do Webinéario

Il POLIFONIA REUNE:

CRISALIDA, UM
WEBSITE COMO
PROPOSTA
COLABORATIVA DE &
FORMACAO.

Marcus Fontana

Mediador SABADO,
17 DEZEMBRO 2022
10 HORAS
VIA WEBEX

\ Georgia Amaral
Palestrante

¢ https://uffs.webex.com/

UNIVERSIDADE meet/marcus.fontana

FEDERAL DA
FRONTEIRA SUL

. POLIFON

TER

Fonte: Criado pela autora.
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Apds a apresentacdo do projeto, os presentes foram convidados a explorar
individualmente o site e colaborar respondendo uma pesquisa de avaliagcao do
produto através de um formulario compartilhado durante o evento.

O questionario de avaliagao era composto de 10 questdes, entre perguntas
fechadas (multipla escolha) e abertas (escrita livre). A escala de pesquisa utilizada
foi a Likert, comumente utilizada em pesquisas de opinido, pois combina psicologia e
estatistica por meio de alternativas pré-fixadas em que o usuario escolhe qual o seu
nivel de concordancia com a questdo. E um instrumento da metodologia
quantitativa, mas €& também aplicada em pesquisas com enfoques mistos
(MENDEZ-HINOJOSA; GIL-MADRONA; MARTINEZ-FERNANDEZ, 2022). As
questdes em que foram utilizadas essa escala foram quatro, cada afirmacgao tinha
cinco opgdes de respostas em relagdo ao nivel de concordancia com a mesma:
discordo totalmente; discordo parcialmente; nem concordo, nem discordo; concordo
parcialmente e concordo totalmente.

Devido ao pouco quérum no webinario, foi necessario langar mao de outras
formas de compartilhamento do formulario, o qual foi enviado para diversos grupos
de professores em formacdo e em atuacdo, para que houvesse uma pequena
amostra para a realizacdo da analise. O link do formulario foi compartilhado via
e-mail juntamente com a gravagao do webinario para os participantes do grupo de
pesquisa POLIFONIA. Também foi compartilhado entre pares por meio de grupos de
whatsapp entre colegas de mestrado, colegas de NTE e alguns professores
interessados em tecnologias na area da educagdo juntamente com um pequeno
texto explicativo do que se tratava e solicitando que explorassem o produto e
participassem da pesquisa. A participacao foi voluntaria e anénima e teve um total
de quinze respostas. Os dados coletados foram analisados e interpretados, e os
proximos paragrafos destinam-se a destacar alguns pontos para reflexéo.

O publico participante da pesquisa em sua maioria eram professores (80%),
sendo que metade deles sado professores de Lingua Portuguesa e Espanhola,
enquanto a outra metade sao da area das humanas, exatas e educacao especial.

Duas afirmagées tiveram concordancia total dos participantes: “E facil navegar
no Crisalida.” e “O site é visivelmente atraente.”. Essa facilidade de navegacao é
conhecida como usabilidade e esta relacionada com a teoria da carga cognitiva.
Filatro (2019, p. 142) explica que “quando uma interface ndo € projetada tendo a

usabilidade em mente, a carga cognitiva externa ou irrelevante € aumentada, o que
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impede uma aprendizagem significativa”. A proposta era ter uma estrutura simples,
minimizando a carga cognitiva, pois Filatro ainda ressalta que “uma estrutura de
navegacao ruim pode exigir que o aluno exerga um esforgo extra para explorar uma
interface até encontrar informacgdes relevantes”. O fato de ser atraente auxilia na
interatividade, quando Filatro (2019, p. 20) indica que “interfaces surpreendentes,
aplicativos de software atrativos e conteudos digitais atraentes, em que padrbes
dinamicos construidos com base no perfil dos usuarios aprimoram o nivel de
dinamica da experiéncia digital”.

Em vista desse resultado, posso concluir que a prototipagao da interface foi
exitosa.

Ja sobre a afirmacao “As informacdes disponiveis sdo claras.” a maioria
(80%) disse concordar totalmente com essa ideia e 20% disse concordar
parcialmente. Aqui fica a reflexdo que talvez tenha faltado ser mais especifico a
quais informacgdes fazia referéncia a questdao e no caso de concordar parcialmente
ou discordar possibilitar uma abertura para uma resposta em que a pessoa pudesse
se explicar. Desses 20% que responderam concordar parcialmente, 13,3% também
deram sugestdes de mudancgas e talvez esteja ai uma hipotese para a parcialidade,
os outros 6,66% n&o sugeriram mudancga, deixando oculto o que poderia estar
confuso. Outra hipotese € que essa pessoa nao compreendeu bem a proposta do
website, pois ndo € possivel afiangcar que tenha assistido ao webinario, nem a
gravagao, muito menos que tenha explorado o site em profundidade. Poderia ser
esse o fato que ficou obscuro. Poderia também ser sobre os recursos produzidos em
formato de video, mas um fato que chamou atengcdo foi que o numero de
visualizagbes dos videos foi bem inferior ao numero de participantes da pesquisa
indicando que pelo menos dois tergos responderam ao formulario sem assistir aos
videos. No periodo da pesquisa, as estatisticas do YouTube mostram 5
espectadores, sendo 2 no dia do webinario e 3 no dia 22 de dezembro.

Em relacdo ao nivel de satisfagdo com o Crisalida, um ter¢co do publico
participante se disse “satisfeito” com o que foi apresentado e dois tercos se
considerou “muito satisfeito”. Sendo o Design Thinking uma abordagem centrada no
ser humano, que busca a solugdo de problemas de forma empatica tentando
compreender melhor as necessidades das pessoas (FILATRO, 2019) e sendo o
Crisalida uma solugéo projetada tendo como publico-alvo os professores que eram a

maioria dos participantes da pesquisa de avaliagdo, penso que esse nivel de
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satisfacao é indicio de que esse propdsito foi atingido e um alto indicativo de que o
objetivo maior de criar um recurso digital que sirva de apoio na formagado e no
processo de autoria dos professores da Educacgao Basica também.

Uma questdo do formulario foi para calcular o impacto que o produto teve
utilizando o Net Promoter Score?? (NPS), sistema muito utilizado para medir o nivel
de lealdade do publico. O NPS divide os resultados em trés categorias: promotores,
que sao os usuarios felizes ou satisfeitos; passivos, que sao neutros ou indiferentes;
e os detratores, que s&o os infelizes ou insatisfeitos (REICHHELD, 2022). Houve um
total de 93,3% dos participantes da pesquisa que disse considerar em alto grau
recomendar o recurso, vislumbrando uma grande probabilidade de engajamento no
futuro como promotores do website. Essa questao reitera a questao anterior quanto
ao nivel de satisfagao.

Por fim, a ultima questdo da pesquisa fazia referéncia a realizagcdo de
mudangas no produto, caso sim, qual(ais) seria(m) a(s) sugestao(des). Do total de
participantes, 20% disseram que fariam alguma mudanga e, na discursiva, sobre
quais seriam essas mudancgas, obtiveram-se as seguintes respostas com as
sugestoes:

e alteragcdo na forma da organizagao (Figura 18);
e ampliar as ferramentas e focar em aspectos pedagogicos (Figura 19);
e ampliar a proposta com a oferta de curadoria e a possibilidade de

receber videos tutoriais de parceiros (Figura 20).

Sobre a primeira colocagao, a sugestao de alteragado na forma da organizagao
(Figura 18), podemos dizer que a proposta do website foi ser simples e permitir que
0 publico escolhesse a partir de sua preferéncia: grafico, o tradicional passo a passo
com imagens de telas e textos; e videos tutoriais, com imagens em movimento e
narracdo simultanea. Para contemplar a questdo de organizagao por assunto a
utilizagcdo de hashtags € uma possibilidade, visto que é uma pratica comum dos

mundos virtuais em que

as tecnologias da Web 2.0 integram-se aos espagos de compartilhamento
de conhecimento. A alavanca de transformacgéo esta no tagueamento social
- na marcagdo de tags por criadores e usuarios, as quais ativam os fluxos

22 NPS ¢ a escala métrica usada por organizagbes de varios portes para medir o nivel de lealdade e
satisfacdo dos clientes com as empresas a partir de pesquisas realizadas periodicamente.
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de conectividade humana entre conteidos armazenados em blogs, wikis e
sites de midia social. (FILATRO, 2019, p. 82).

Figura 18 - Sugestéo 1

Adorei a ideia, e achei o site muito bonito e agradavel de navegar. Eu 56 mudaria a forma como os materiais
530 organizados... aoc invés de separa-los por tipo (video, podcast...) acho que seria mais Util e intuitivo
separar por assunto. Parabéns pelo trabalho! Que tenha muito sucesso e ajude muitos profs )

Fonte: print retirado do formulario de pesquisa

Figura 19 - Sugestao 2

Achei o site bem bacana. Talvez, com o tempo, vocé pudesse ampliar o ndmero de taxionomias, incluindo
outras ferramentas que o professor pode utilizar para suas aulas. Também focar um pouco mais em
aspectos pedagdgicos, tfrazendo mais exemplos de como essas ferramentas pedem ser utilizadas no ensine
de linguas. Enfim, apenas ideias para o futuro, mas em geral achei bem legal. o

Fonte: print retirado do formulario de pesquisa

Figura 20 - Sugestao 3

Eu acrescentaria curadoria de objetos e colocaria uma cbservagéo, dizendo que o site possui esse trabalho.
Também acrescentaria uma pagina de colaboragdo, para receber micro conteldos de parceiros.

Fonte: print retirado do formulario de pesquisa

Outra possibilidade é o agrupamento por assunto em cardapios digitais como
0 organizado sobre o ELO e disponibilizado no proprio website (Figura 21 - Cardapio
Digital ELO?®). O cardapio nada mais € que um portfdlio, digital e interativo, onde os
recursos estao agrupados. O portfélio, assim como a curadoria, advém do mundo da
arte; enquanto na curadoria o curador seleciona o material artistico para compra ou
exposicao, no portfolio o artista reune seu material para apresentar aos clientes ou

demonstrar sua evolucio, técnica e estilo.

Arquitetos, desenhistas e artistas selecionam e ordenam mostras de sua
trajetéria profissional para poder apresenta-las num suporte fisico (o
portfélio), de maneira que o destinatario (um cliente, um dono de
galeria, um examinador) possa apreciar os momentos mais significativos de

2 Para acessar o Cardapio Digital do ELO na forma interativa:
https://www.canva.com/design/DAFM9U2Gs8c/view
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Sseu percurso, ao mesmo tempo que adquirem uma visao global do mesmo
(HERNANDEZ, 2000, p. 165).

A partir dessa ideia, a proposta do cardapio digital € servir, apresentar, aos
usuarios de forma rapida os recursos publicados numa determinada categoria que
podem ser acessados por meio de links adicionados nas imagens e agrupados em

um mesmo lugar.

Figura 21 - Cardapio Digital ELO
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Fonte: Criado pela autora para o website
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Sobre a ampliacédo das ferramentas (Figura 19), € a proposta do website,
porém pela necessidade de cumprir com os prazos e possibilitar as etapas de
lancamento do website, webinario, pesquisa e analise de dados, optou-se por editar
os videos do ELO e fazer uma trilha teste. Porém, como ja comentado, o tempo de
edicdo de um video, mesmo que em formato de microconteudo, demanda tempo.
Um video de menos de 5 minutos, leva muito mais em planejamento, capturas de
telas, gravagao de audios, edi¢cdo e publicagdo. Também a preocupacédo com a fala
e a diccao foram questdes que se fizeram presentes, pois sempre aparecem 0s
vicios de linguagem, os tropec¢os nas palavras, um ruido ao fundo que néo era para

aparecer. E quanto mais ajustes, mais cortes na edigdao, mais tempo demandamos.

O processo de autoria de conteudos educacionais pode ser tdo minucioso
quanto time-consuming nos modelos tradicionais de DI, uma vez que
envolve o mapeamento detalhado dos tépicos de conteudo, a pesquisa e
selecdo cuidadosa de fontes confiaveis, com a necessaria observancia de
boas praticas de direitos autorais e, provavelmente a etapa mais complexa e
temida, a escrita generativa de textos inéditos. (FILATRO, 2019, p. 131).

A preparacao do material didatico ao longo dessas décadas tem também
exigido do professor um investimento adicional em novos saberes, que
estdo sempre mudando, e um adicional de tempo disponivel, que
permanece sempre escasso ao longo do tempo. (LEFFA; COSTA e
BEVILAQUA, 2019, p. 181).

A medida que vamos evoluindo no planejamento, producdo, edicdo e
publicagdo, ganhando experiéncia e agilidade, tudo tende a fluir mais facilmente.
Considero algo natural do processo de autoria, pois, para Kolb (1984), a experiéncia
é fundamental para o desenvolvimento e faz parte do processo de aprendizagem.
Quanto a sugestdo de focar mais em aspectos pedagogicos € algo necessario,
mesmo que a proposta inicial seja tutoriais autoinstrucionais com foco no
saber-fazer. Leffa, Costa e Bevilaqua (2019) trazem em sua experiéncia de cursos,
na producado de recursos educacionais abertos, que a exposicdo de exemplos de
outras produgdes causa entusiasmo inicial motivando a criagdo e a busca pela

satisfacao da autoria. Leffa enfatiza que é importante

tentar mostrar ao professor que ele pode ir além do que ja sabe fazer, quer
usando e melhorando os trabalhos disponibilizados pelos colegas no
repositério, quer construindo em cima de sua prépria experiéncia,
transpondo os limites do texto impresso em papel, usando a
multimodalidade do mundo virtual e principalmente explorando os recursos
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da interatividade para construir um didlogo socratico com o aluno. Aquilo
que sabe fazer, conversando na sala de aula com os alunos, ndo deve ser
descartado, mas incorporado a atividade virtual, junto com texto verbal,
audio, video e games interativos. (LEFFA, 2016, p. 374).

Quanto a questao de curadoria e parcerias na produgao dos tutoriais (Figura
20), é uma ideia que esta em sintonia com a proposta da educagéo aberta, de
colaboracdo e vem como uma possivel solugdo para as questdes da ampliacdo das
ferramentas e tempo, precisando posteriormente pensar, planejar e organizar
diretrizes para que essa etapa se efetive e seja estabelecido um padrao. Leffa,
Costa e Bevilaqua (2019) ressaltam que a perspectiva da colaboragdo em massa,
além de resolver as questdes de tempo na criagdo de materiais, podem ampliar a

acao do professor e formar maneiras prazerosas de trabalho.

O que marca a diversidade e pode garantir um nivel significativo de
solidariedade nao é a diferenca baseada na quantidade, em que as pessoas
que sabem mais ajudam as que sabem menos, sem possibilidade de trocar
o que sabem. A solidariedade emerge mais faciimente na diferenga
baseada na qualidade, em que as pessoas sabem coisas diferentes e se
ajudam no que sabem, trocando saberes. Quando a homogeneidade de um
grupo aumenta diminui a solidariedade entre seus membros, tanto nos
grupos fortes, em que supostamente todos sabem tudo, como nos grupos
fracos, em que supostamente ninguém sabe nada; num caso e outro
desaparece a necessidade da troca, seja pela abundancia generalizada ou
caréncia total de saberes disponiveis. (LEFFA, COSTA, BEVILAQUA, 2019,
p. 194).

E, para Okada (2014, p. 02), “é necessario promover praticas
didatico-pedagdgicas ativas e construtivistas que sustentem um conhecimento
coletivo e uma aprendizagem colaborativa e coconstruida”.

Dessa forma, considero satisfatorio o resultado dessa primeira avaliagao, pois
colaborou para confirmar alguns pontos, mas sobretudo para identificar outros que
necessitam de um planejamento para (re)avaliar algumas escolhas e (re)definir
algumas acbes para o futuro. Esse era o objetivo da aplicagdo dessa avaliagao, a
fim de conhecer ndo s6 o impacto que o produto teria, mas também refletir sobre a
necessidade de recalcular a rota do trajeto e projetar o futuro, assim caminhamos

para o capitulo final com as consideracoes.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

”

“Nada sobre nés, sem nos.
(Romeu Sassaki)

Esta pesquisa teve como objetivo geral criar um recurso digital que servisse
de apoio na formagdo e no processo de autoria dos professores da Educagao
Basica. No referencial teérico adotado, varios autores apontam a necessidade de o
professor colocar-se diante do mundo conectado, ciente do seu lugar, participativo e
atuante. Também foram citadas dificuldades e desafios que os professores terdo que
enfrentar e superar para alcangar a autonomia diante das tecnologias digitais na sua
pratica pedagdgica. Essa conquista € um processo longo, muito particular e o
cenario educacional € algo complexo, assim como seus atores. Conforme aponta
Paiva (2021), “a pandemia impulsionou mudanca visivel no uso de tecnologia digital.
A emergéncia das lives durante a pandemia € um bom exemplo.” demonstrando que
houve um salto no uso das tecnologias impulsionado pela pandemia do novo
Coronavirus. Porém, vimos imensas dificuldades de acesso, tanto de professores

quanto de alunos, conforme aponta a pesquisa TIC Educagao (2020) que

[...] diante de condi¢gdes muito dispares de acesso a dispositivos e de
conectividade entre os estudantes, as redes de ensino e escolas fizeram
uso também de materiais impressos e programas de radio e televisao para
apoio as atividades de ensino e de aprendizagem. (TIC Educagéo, 2020, p.
61).

Diante da dificuldade de muitos, espera-se que o Crisalida sirva ao seu
proposito e, ao que tudo indica, segundo a pesquisa de avaliagdo preliminar, o
produto cumpre com seu objetivo. Apesar de alguns obstaculos durante o percurso,
alguns de ordem técnica, a parte de criagdo foi muito envolvente e também muito
prazerosa. Concordo com Leffa, Costa e Bevilaqua (2019) quando defendem que “os
desafios que alguns veem como dificuldades que sobrecarregam o professor com
mais compromissos podem ser vistos por outros como oportunidades de
autorrealizagdo, oferecendo a possibilidade de culminar no prazer da autoria”.
Embora a estratégia de utilizar o microconteudo como atrativo para compensar a
falta de tempo dos professores, fragmentando o todo em pequenas partes para ser
melhor compreendido, a elaboracédo desses videotutoriais demandou mais tempo do

que o planejado.



69

Mesmo conhecedora do tempo envolvido nas fases de planejamento,
elaboragao e criagcdo de material didatico, e ndo me considerando uma iniciante na
edicdo de videos, a produgdo com escolhas envolvendo vinheta, fontes, cores,
animacéao, trilha, ajustes de edigdo para melhorar a sincronizagao entre a imagem e
a narragdo, embora microconteudo, demanda bastante tempo. Como os videos
fariam parte da mesma trilha (ELO) tentei colocar um padrao.

A proposta do website € ser mais uma opgao para os professores, no intuito
de colaborar. Quanto mais solugdes estiverem disponiveis nesse info-mar?*, quanto
mais vozes de profissionais da educacao se fizerem presentes na web, maior sera a
representatividade, crescendo no coletivo da grande rede. Por esse motivo, ha
abertura para que fagcam contato sugerindo temas e futuramente, inclusive, para
agregar conteudo.

As colaboragdes oriundas da pesquisa apds o webinario provocaram muitas
reflexdes em relagao a melhoria do produto, diante da proposta de ampliagdo com a
possibilidade da coautoria e curadoria. Esse caminho parece ser algo natural na
evolugao do projeto e em consonéancia com todo o referencial coletado e a proposta
colaborativa. A oferta de ferramentas de autoria cresce a cada dia e acompanhar
essa demanda é um trabalho arduo que se tornaria mais facil e agil com
colaboracdo. E preciso conquistar parceiros que tenham a mesma paixdo. A
vantagem, por assim dizer, do trabalho individual é a facilidade de se manter um
padrao, mas € na diversidade de olhares que o trabalho cresce e se enriquece. O
trabalho colaborativo € um exercicio desafiador, pois demanda varios ajustes de
conciliagao. Diante disso, a longo prazo, devem-se organizar diretrizes claras para
futuras parcerias e estratégias para a coleta e curadoria do material enviado.
Também, a curto prazo, um movimento nas redes sociais para divulgagao do produto
e gerar engajamento, pois pouco adianta ter o site e ninguém utilizar por
desconhecimento. O repositorio LIBRE#* (Lengua, ldentidad y Buenas Ideas en
Repositorio Educacional), outro projeto ligado ao grupo de pesquisa POLIFONIA e
que é voltado para o ensino da lingua espanhola com objetivo de estabelecer
vinculos de colaboracdo entre diversos atores (professores universitarios,
professores de escolas, professores em formacdo, entre outros) e minorar

dificuldades ao oferecer gratuitamente recursos educacionais digitais abertos para

2 Referéncia a musica Pela Internet de Gilberto Gil
% Disponivel em: https://libresuporte.wixsite.com/librerepositorio



70

aulas de lingua espanhola, também vai oferecer link para o Crisalida,
interconectando ainda mais as iniciativas vinculadas ao POLIFONIA.

ApoOs essa etapa de planejamento, elaboragdo e implementagao do produto,
essa perspectiva de transpor etapas e pensar na manuteng&do e no gerenciamento
futuro gera um misto de alegria, satisfagdo e inquietagcdo. Alegria por ver o projeto
saindo do papel, tomando forma e um sonho realizado; satisfacdo pela vivéncia da
criacao e aprovagao do produto, alcangando o objetivo maior; por fim, a inquietude
caracteristica que o futuro traz com seu pacote de incertezas e expectativas. A
escrita dessa dissertagado proporcionou imensa reflexdao sobre minha trajetoria e as
escolhas que fiz até aqui, agregando mais conhecimento para as que ainda se
mostrardo pelo caminho. Gostaria muito de, nos proximos anos, me dedicar a
pesquisa, com trabalhos em parceria para quem sabe no futuro tencionar um
doutorado dando sequéncia ao tema ou com uma nova proposta.

De tudo espero que ndo nos falte esperanca do verbo esperancgar®® para
superar os desafios que surgirem no trajeto; arrumar forgas de levantar, ir atras,
construir, ndo desistir e nos juntar a outros para fazer de outro modo; conquistando a
autonomia, experimentando a autoria, vivenciando a colaboragao, do auxilio mutuo,
indispensavel, ndo s6 para que a educacao brasileira cresca, mas sobretudo se

fortaleca.

% Pedagogia da Esperanga, Paulo Freire, 1992.
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APENDICE A - FORMULARIO DE PESQUISA DE AVALIAGAO

Formulario de avaliacao
ola!

O projeto Crisalida é o produto final de uma pesquisa de mestrado do
Programa de Pds-graduacdao em Tecnologias Educacionais em Rede da
Universidade Federal de Santa Maria - UFSM. Foi desenvolvido pela
mestranda Georgia Stella Ramos do Amaral com orientagdo do professor Dr.
Marcus Vinicius Liessem Fontana. O objetivo do website é colaborar na
formacao dos professores no uso das tecnologias digitais como recurso
pedagdgico,

como apoio e incentivo na criacdo de materiais didaticos autorais. Tem a
proposta de reunir materiais diversos no formato de micro conteudo para o
uso pedagodgico das tecnologias digitais.

O questionario que segue faz parte dessa pesquisa, por favor, responda com
a maxima sinceridade. Este formulario tem o objetivo de coletar as
primeiras impressdes para validagdao e melhorias do website.

Acesse o endereco www.crisalida.odoo.com e conheca o projeto, se
concordar em participar da pesquisa responda as questdes abaixo.
Agradecemos desde ja a sua participacdo que sera essencial para o resultado
deste projeto. O questionario é andnimo e as informacdes coletadas serao
usadas estritamente para fins académicos.

Muito obrigada pela sua colaboracdo! Georgia

Stella Ramos do Amaral

*Obrigatorio
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4.

Vocé é professor? *

Marcar apenas uma oval.
Sim

Nao Pular para a pergunta 3

Qual o seu componente curricular?

Como vocé soube do website? *

Marcar apenas uma oval.

Webinario Pular para a pergunta 5
Por um amigo Pular para a pergunta 5
Pelas redes sociais Pular para a pergunta 5
Pesquisa no Google Pular para a pergunta 5
Outro Pular para a pergunta 4

Qual?
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5.

6.

E facil navegar no Crisalida. *

Marcar apenas uma oval.

Discordo totalmente
Discordo parcialmente

Nem concordo, nem discordo
Concordo parcialmente

Concordo totalmente

As informagoes disponiveis sdo claras. *

Marcar apenas uma oval.

Discordo totalmente
Discordo parcialmente

Nem concordo, nem discordo
Concordo parcialmente

Concordo totalmente
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7. O site é visivelmente atraente. *

Marcar apenas uma oval.

Discordo totalmente
Discordo parcialmente

Nem concordo, nem discordo
Concordo parcialmente

Concordo totalmente

8. Qual o seu nivel de satisfacdo?

Marcar apenas uma oval.

Muito Insatisfeito
Insatisfeito
Indiferente
Satisfeito

Muito satisfeito

86



9.

Em uma escala de 0 a 10, o quanto vocé recomendaria o
website?

Marcar apenas uma oval.

10
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10.

11.

Vocé mudaria alguma coisa? *
Marcar apenas uma oval.
Sim Pular para a pergunta 11

Nao

Deixe sua sugestdo de mudanga para que possamos
melhorar.

Este conteldo nao foi criado nem aprovado pelo Google.

Google Formularios
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