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Vivemos num tempo de chantagem universal,
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A presente pesquisa investiga a importancia da transparéncia publica,
veiculada nos portais eletronicos, como mecanismo oportunizador de um efetivo
controle cidaddo e fortalecimento democratico. Essa veiculacdo de informacdes
publicas nos portais eletrbnicos é uma prética recente na realidade brasileira, tanto
guanto sdo recentes as legislacdes criadas para regulamentar esse acesso, 0 que
acaba por incentivar uma cultura de participacdo do cidadao na vida publica. E para
gue se verifigue se essa transparéncia oportuniza efetivo controle cidadao, é feito
um estudo de caso do portal de transparéncia da cidade de Santa Maria, RS, por ser
0 municipio a esfera publica mais proxima do cidadao, com o objetivo mais amplo de
relacionar a transparéncia publica e accountability vertical como praticas

reorientadoras da a¢ao do Estado.
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This research investigates the importance of public transparency, conveyed in
electronic portals as an effective mechanism for strengthening democracy and citizen
control. This placement of public information in electronic portals is a recent practice
in the Brazilian reality, much as are the recent laws created to regulate such access,
which ultimately encourage a culture of citizen participation in public life. And to make
sure that this transparency provides effective opportunities to citizen control a case
study of the transparency portal of the City of Santa Maria, RS is done, due to the
fact that it is the closest public sphere to the citizens, with the broader goal of linking

public transparency and vertical accountability as redirecting practices of state action.
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INTRODUCAO

Historicamente, a democracia, enquanto forma de governo, é baseada,
minimamente, na participacdo dos cidadaos na esfera publica. Na atualidade, esses
espacos de participacdo politica estdo sendo reinventados com a incursdo das
novas tecnologias de informacdo e comunicacdo que se apresentam como formas
de participacado mais direta do cidaddo no que tange a possibilidade de acompanhar
mais de perto o comportamento dos entes publicos na administracdo dos recursos e
nas tomadas de decisdes politicas.

Assim, os debates contemporaneos sobre participacdo politica encontram-se
permeados de novas formas dessa participacao através das esferas virtuais, como é
0 caso dos portais de transparéncia publica. Assim, a utilizacdo dessas ferramentas
virtuais sera capaz de ressignificar, segundo Wilson Gomes® (2005, p. 59), os
requisitos basicos da participacdo politica que englobam o conhecimento politico
estrutural e circunstancial para habilitar o cidaddo a niveis adequados de
compreensao de questdes, argumentos, posicdes e matérias relativas aos negocios
publicos e ao jogo politico. No Brasil, novas tecnologias de informacdo e
comunicacdo na seara politica comecaram a ser incorporadas a partir de 2009 com
a edicdo de leis relativas a transparéncia publica e ao acesso a informacao que,
juntas, obrigaram os entes publicos a disponibilizarem seus dados em plataformas
digitais na internet. Assim, entre as plataformas adotadas, estdo os portais de
transparéncia criados para divulgar procedimentos e informac¢des oriundos da
atividade publica.

E por serem os portais de transparéncia uma realidade recente no Brasil, as
pesquisas orientadas a analisa-los sdo de grande relevancia social no que concerne
a participacao politica. Nesse sentido, a presente pesquisa se orientou em estudar a
transparéncia publica no portal de transparéncia do municipio de Santa Maria, no
estado do Rio Grande do Sul, sob o prisma do controle social, em busca de se

analisar o comportamento do Poder Executivo municipal no que tange a divulgagéo

! Professor Doutor da Universidade Federal da Bahia — UFBA — e coordenador do Centro de Estudos
Avancados em Democracia Digital. Maiores informacdes em: <www.ceadd.com.br>. Acesso em 23
set. 2012.
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de informagbes e se essas informacbes sdo acompanhadas pelos cidadéos.
Ressalta-se que o municipio figura como a esfera politica mais proxima do cidadao,
permitindo, portanto, realizar uma analise mais fiel das percepcbes dos atores
envolvidos na criacdo e na percepcao do impacto desse mecanismo na sociedade.

Diante desse cendrio, a presente pesquisa visa a verificar se a transparéncia
publica, veiculada nos portais eletrénicos, oportuniza um efetivo controle cidadéo e
fortalecimento democratico. Logo, as esferas de participacdo on-line se apresentam
como uma alternativa para suprir lacunas do atual sistema representativo em busca
do reavivamento da participacdo dos cidaddos na esfera politica, 0 que nos suscitou
a problemética de pesquisa: A transparéncia publica, através dos portais eletronicos,
oportuniza efetivo controle cidadao e fortalecimento da democracia?

Para respondermos a questdo de pesquisa, partimos dos seguintes
pressupostos ou hipoteses: 1) A transparéncia publica € um instrumento de
fortalecimento da democracia na medida em que permite submeter o Estado e seus
agentes ao controle da cidadania; 2) A transparéncia publica requer uma cidadania
ativa, que se efetiva através de uma maior participacdo do cidadédo na arena politica,
ao possibilitar acessibilidade da informacdo publica relevante; 3) O portal de
transparéncia é considerado efetivo quando o acesso a informacao publica se faz de
forma eficaz, efetiva e eficiente, aliado a uma ampla divulgacéo do portal e constante
profissionalizacdo dos agentes publicos que administram e alimentam o referido
portal.

A partir desses pressupostos, visamos a alcancar o objetivo maior de
relacionar a transparéncia publica e accountability vertical como reorientadoras da
acdo do Estado, com o intuito de consolidar a transparéncia como mecanismo a
servi¢co da cidadania. E para cumprir esse objetivo geral e poder confirmar ou refutar
0S pressupostos que nortearam a presente pesquisa, de enfoque qualitativo e de
tipo explicativa, os métodos e procedimentos sdo desenvolvidos em duas partes:
bibliografico e estudo de caso.

A pesquisa bibliografica se concentrou no estudo de publicacdes eletrénicas e
impressas (artigos cientificos, livros, paginas de websites, estudos de organizacdes
internacionais) que abordem os principais conceitos teoricos utilizados nessa
pesquisa: democracia, cidadania, accountability e transparéncia publica. O estudo

de caso dar-se-a através do portal de transparéncia de Santa Maria/RS, com intuito
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de verificar a origem, funcionamento, atendimento dos requisitos desse portal, a fim
de ir ao encontro do objetivo proposto neste trabalho.

O estudo de caso do portal de transparéncia de Santa Maria/RS abarcou trés
técnicas de coleta de dados: analise documental, analise estrutural e entrevistas em
profundidade. Na andlise documental foram utilizadas duas legislacbes: a) Lei
Complementar 131, de 27 de maio de 2009, e b) Lei n® 12.527, de 18 de novembro
de 2011, estas estudadas através de analise de registro e contexto das seguintes
categorias selecionadas: democracia, participagdo, transparéncia, accountability,
meios eletronicos.

E, por fim, a técnica de entrevistas em profundidade, que visa a compreender
a origem e os caminhos da informacdo até sua disponibilidade no portal de
transparéncia, através das percepc¢des dos entrevistados da Prefeitura Municipal de
Santa Maria, instituicdes representativas da sociedade civil e dos cidadéos, a fim de
observar nessas percepc¢cdes o conhecimento dessas pessoas acerca da existéncia
do portal de transparéncia, a qualidade da informacédo disponibilizada, a frequéncia
de acessos e a interatividade entre municipio e cidadao.

N&o obstante, a presente pesquisa se dividiu em trés capitulos distribuidos de
modo a entrelacar os principais conceitos: democracia, transparéncia publica,
cidadania e novas tecnologias.

Competindo ao primeiro capitulo, denominado Democracia, Cidadania e
Novas Tecnologias, a analise da democracia e suas polimorfias historicas,
enfatizando a nogao substancial nas vozes de Marcello Baquero (2008, 2007, 2001),
Atilio Boron (1994, 1995) e Carole Pateman (1992) que, resumidamente, trazem a
concepc¢ao de uma democracia focada na ampliagéo da participacao do cidadao nas
tomadas de decisdes politicas, que enseja a renovacdo cidada trabalhada por
Evelina Dagnino (2004) e Alain Touraine (2007), dentre outros.

No Brasil, a institucionalizacdo da participacdo se deu somente com a
Constituicdo Federal de 1988, conhecida como Constituicdo cidada, que foi a
primeira na histéria do pais a aprofundar o tema. Porém, apesar do avan¢co no que
tange a participagdo, a carta constitucional de 1988 necessitou de reformas. Dentre
elas, a reforma administrativa da década de 1990, que trouxe em seu bojo a
modernizacdo administrativa com a troca de uma administracdo burocratica para
uma gerencial. Esta, mais preocupada com a eficiéncia e a responsabilizacdo do

gestor publico, busca, por fim, entrelacar a incurséo de novas tecnologias no cenario



14

politico, na condicdo de novos espacgos de participacdo e controle por parte da
sociedade.

Assim, o entrelacamento dos conceitos mencionados pressupde como basilar
a participacdo politica dos cidaddos através da otimizacdo dos portais de
transparéncia, por serem ferramentas de acompanhamento das rotinas politicas
mais diretas. Isso requer uma atuacdo protagbnica do cidaddo para além da
participacdo no pleito eleitoral, enquadrando-se, portanto, numa democracia
substancial preocupada em abarcar como fundamental uma efetiva participacdo do
cidadado nas tomadas de decisfes politicas.

Em seguida, o segundo capitulo denominado Transparéncia Publica e
Controle Social, aborda, por sua vez, o entrelacamento dos conceitos de controle
social e transparéncia publica, procurando demonstrar a importancia da nocao de
accountability vertical, consoante com o entendimento de Guillermo O’Donnell
(1998), como sendo a fiscalizagdo realizada pelo cidadao, servindo de base a nogéo
de controle cidad&o.

A importancia da transparéncia para o controle cidadao é inerente, conforme
preceituam Marcio Carlomagno (2010), Joseph Stiglitz (1999) e Fernando Filgueiras
(2011), ao considerarem a transparéncia dos atos do governo como elemento
central em toda a questdo democrética. Tendo em vista uma nocao de publicidade e
transparéncia que nao se resume a informar, devendo também explicar as decisdes
tomadas, e que a sociedade em geral tenha acesso ao processo de tomada dessas
decisdes, o0 conceito de transparéncia publica nesta pesquisa significa duplamente a
possibilidade de controle pelos cidadéos e a legitimacao da préopria definicdo do que
é representacgao politica.

O terceiro e ultimo capitulo, denominado O Portal de Transparéncia de Santa
Maria, cuidou de analisar empiricamente o portal de transparéncia do Executivo
municipal de Santa Maria, RS. Nessa analise, procurou-se verificar a incorporacao
das novas tecnologias de informa¢édo e comunicagdo — TIC — na prética institucional
em nivel municipal. Assim, o portal de transparéncia do Executivo municipal de
Santa Maria esta alocado dentro do site da Prefeitura Municipal 2. Foram levantadas
também informacdes sobre a sua criacdo e manutencdo até os dias de hoje,

apresentadas neste trabalho através de figuras. Na sequéncia, foram eleitos critérios

2 <http://www.santamaria.rs.gov.br/transparencia/>. Acesso em: 24 jun. 2013.
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de analise a serem observados em individuos entrevistados na Prefeitura Municipal
e em instituicbes representativas da sociedade como: Camara dos Vereadores;
Ordem dos Advogados do Brasil — OAB; Conselhos dos Direitos da Crianca e
Adolescente e de Saude e Diretorio Central dos Estudantes da Universidade Federal
de Santa Maria — DCE-UFSM. Por fim, foram realizadas entrevistas com cidad&aos
representantes de dois bairros periféricos do municipio de Santa Maria: Bela Unido e
Cipriano da Rocha.

A importancia desse terceiro e ultimo capitulo, conforme se demonstra no
texto, se reporta ao verificar na prética a utilizacdo do portal de transparéncia como
ferramenta de fiscalizacdo a disposicdo dos cidaddos de Santa Maria. Bem como,
antecipa-se que a visao das instituicdes representativas da sociedade acerca do
portal, como ja mencionado, esta voltada ao cumprimento da legislacdo e muito
pouco voltada a acessibilidade de informacéo para o cidaddo. E, no caso, na visao
dos representantes das comunidades entrevistadas, apesar do elevado acesso a
rede mundial de internet, pouco ou quase nada se sabe sobre a existéncia do portal

de transparéncia do Executivo municipal.



CAPITULO 1
DEMOCRACIA, CIDADANIA E NOVAS TECNOLOGIAS
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1.1 Diretrizes do capitulo

A pesquisa parte da premissa de que a transparéncia publica é um
instrumento de fortalecimento da democracia na medida em que permite submeter o
Estado e seus agentes ao controle da cidadania. Diante disso, a questdo de
pesquisa “A transparéncia publica, através dos portais eletrénicos, oportuniza efetivo
controle cidadao e fortalecimento da democracia?” nos instiga a investigar se essa
recente politica de transparéncia e acesso a informacao publica implantada no
cenario brasileiro esta voltada ao fomento de um efetivo controle cidadao.

Dessa forma, o presente capitulo aborda o entrelacamento de trés conceitos
principais: democracia substancial, cidadania ativa e novas tecnologias. Conceitos
esses basilares e orientados a destacar que a democracia substancial extravasa a
definicdo de mero procedimento politico, pois busca uma efetiva participacdo do
cidaddo na tomada de decisdes politicas, ressaltando a importancia das novas
tecnologias de informagcdo e comunicacdo, pegando como exemplo os portais de
transparéncia publica, recentemente implantados no cenério politico brasileiro como
instrumento divulgador de dados publicos, com o intuito de fomentar o
acompanhamento, por parte do cidaddo, das rotinas politicas, bem como
acrescentar aos mecanismos de participacdo existentes canais de interacdo mais

diretos e capazes de tornar o governo mais efetivo e responsavel.

1.2 Democracia: Situando o conceito

De tempos em tempos, a democracia, por ser um conceito ndo estanque,
acompanha o contexto histérico do homem, ganhando, assim, interpretacfes
diversas. A par dessas interpretacdes, a democracia tem se firmado como forma de
governo (pelo menos no campo tedrico) comprometido em atender a todas as vozes

que compdem aquilo que se denominou Estado, ou seja, resguarda uma
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caracteristica precipua: a participacdo (em maior ou menor grau) do povo nas
questdes da vida publica.

Impossivel ndo citar os exemplos mais bem sucedidos de participacdo dos
cidaddos, como sdo os casos da Grécia e Roma antigas, onde o tom dessa
participagdo se deu de forma mais direta e com a possibilidade do cidad&o
comandar uma vez na vida as cidades independentes (Atenas) ou cidades-estados
(Roma). Robert Dahl (2001) aponta que os exemplos de participacdo politica mais
direta dos cidaddos em Atenas e Roma estavam calcados em pequenas extensfes
de terra e populacdo, o que facilitava a participacdo nos assuntos publicos, apesar
de que a condicéo de cidadao era restrita a homens adultos e proprietarios de terras,
com excluséo de escravos e mulheres.

Com a entrada na era moderna, o ressurgimento da democracia acompanhou
as primeiras concepcdes de Estado trazidas pelas revolugbes burguesas. Nesse
cenario, destacam-se a 12 Declaracdo dos Direitos do homem, bem como os
sucessivos eventos de democratizacdo, tais como a Declaracdo de Virginia e
emancipacdo dos EUA em 1776; a Revolucdo Francesa em 1789 e sua respectiva
Declaragao dos Direitos do Homem e do Cidad&o.

A jungéo do pensamento liberal se concentrou na obra “O Federalista”, com a
intencdo de criar regras formais de protecéo a propriedade, liberdades individuais e
valores éticos a democracia (LIMONGI, 2006), que aqui se coloca de forma positiva
em prol das necessidades individuais do homem que vive em sociedade, elegendo
suas principais vozes: John Locke (1632-1704), Jean-Jaques Rousseau (1712-
1778), Adam Smith (1723-1790) e Alexis de Tocqueville (1805-1859).

O século XX, por sua vez, balizado pela democracia liberal e sua ideia de
liberdade individual, fundou-se, segundo Macpherson (1978), em um regime de
governo em que a sociedade se empenha em garantir que todos os seus membros
sejam igualmente livres para concretizar suas capacidades. Tem como seus
principais expoentes John Stuart Mill e os liberais democratas éticos (Jeremias
Bentham, James Mill, Joseph Schumpeter) que, em resumo, buscavam a protecdo a
propriedade privada através de uma estrutura legal (civil e criminal). Também por
influéncia das caracteristicas liberais, houve a consolidacdo do sufragio universal
como uma conquista para a democracia participativa na medida em que esse
processo de escolha permitiu a cada pessoa a possibilidade de votar em um

representante e influir, mesmo que procedimentalmente, na partilha do poder.
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A democracia contemporanea apresenta-se como representativa, alicercada
em elei¢cBes periddicas de representantes politicos e voto universal. Assim, emerge
agui o debate tedrico entre duas dimensdes sobre a democracia: dimensao
procedimental e a dimenséo substancial.

A dimensdéo procedimental se define como um método politico, restringindo o
envolvimento do cidadao nas decisdes politicas ao voto de representantes, para que
entdo tomem as decisfes politicas em nome daqueles que os elegeram. Esta tem
sua principal voz em Joseph Schumpeter (1984), que definiu a democracia como um
arranjo institucional, em que o povo participa apenas na escolha de individuos que

devem se reunir para realizar a vontade desse povo. Conforme expde o autor:

A democracia € um método politico, ou seja, trata-se de um determinado
tipo de arranjo institucional para se chegar a decisdes politicas —
legislativas e administrativas — e portanto ndo pode ser um fim em si
mesma, ndo importando as decisbes que produza sob condigcBes
histéricas dadas (SCHUMPETER, 1984, p. 304).

7

Schumpeter (1984) ressaltou que o método democratico € um sistema
institucional para a tomada de decisdes politicas, no qual o individuo adquire o poder
de decidir mediante uma luta competitiva pelos votos do eleitor. Compartilhando da
mesma ideia, Anthony Downs (1999) afirma que um governo democrético € aquele
escolhido periodicamente por meio de eleicdes populares nas quais dois ou mais
partidos competem pelos votos de todos os adultos.

A grande critica que se faz a essa dimensao procedimental é que o povo
representa uma maioria limitada por uma minoria, que tem o direito de escolher seus
representantes, mas ndo tem em suas maos o exercicio real do poder, pois a logica
procedimental se assenta em regras e procedimentos para atingir um resultado: a
obtencdo e permanéncia no poder, restringindo a democracia a esfera politica e
ignorando os problemas econdmicos e sociais. Por esta razdo, ndao ha nenhum
impedimento de que o0s governantes dessas democracias tomem decisbes que
afetem negativamente a populacao.

Nesse sentido, a democracia, na sua dimensao substancial, procura estender
a participacao dos cidadaos para além do pleito eleitoral, com efetiva ampliacdo da
participacdo politica a medida que incentiva o acompanhamento de forma mais
direta nos processos de tomada de decisdes politicas que abarquem demandas
sociais por melhores condigbes econdmicas, politicas e sociais. Dentre os autores
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que advogam a favor de uma democracia substancial, Atilio Boron (1994, 1995),
Marcello Baquero (2001, 2007, 2008) e Carole Pateman (1992) aspiram um
aprofundamento da democracia participativa que, segundo Pateman, origina-se da
ideia central de que os individuos e instituicbes ndo podem ser considerados
isoladamente e que o aprofundamento da democracia s6 acontecera se houver o
aprofundamento da participacdo politica na tomada de decisdes, denominada de
capacidade méxima.

Logo, a democracia, em sua dimensao substancial, requer uma igualdade de
condicdes na tomada de decisfes, para além da esfera das elei¢cdes. Ha, portanto, a
necessidade de uma democracia que proponha reformas sociais profundas e
engajamento civico, objetivando, assim, atender demandas sociais, tendo em vista
que o Estado deve estar sob o controle da sociedade civil para garantir a
transparéncia de seus atos e o carater democratico de seus procedimentos.

A dimenséo substancial postula, portanto, um aprofundamento da democracia
participativa que busque uma efetiva participacdo do cidaddo na tomada de decisdes
politicas, o que Pateman (1992) denomina capacidade maxima de participacdo em
todos os niveis sociais, a luz do exemplo do cidadao ativo da democracia ateniense,
cuja cidadania baseava-se num republicanismo civico, em que o envolvimento do
cidadao era visto como virtude. Pateman traz a baila as contribuicbes de Rousseau,
John Stuart Mill e G. D. H Cole a teoria classica da democracia ou teoria da
democracia participativa, as quais se espraiam na no¢ao de que a participacao é

ilimitada. Segundo Pateman, a principal fungcéo educativa, ou seja:

A principal fungdo da participacdo na teoria da democracia participativa €,
portanto, educativa; educativa no mais amplo sentido da palavra, tanto no
aspecto psicologico quanto no de aquisicao der praticas e habilidades e
procedimentos democréticos (PATEMAN, 1992, p. 61).

Dessa forma, a democracia substancial se contrapde a concepcao liberal da
cidadania, baseada somente na conquista de liberdades privadas e reduzida a um
método politico que esvaziou o conceito de democracia das dimensdes sociais e
econdmicas. A autora ainda acrescenta a importancia da pratica da participacéo e a
democratizagdo das instituicdes. Segundo a autora, s6 existira uma sociedade
democratica se houver uma sociedade participativa, conforme se depreende do

seguinte trecho:
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Em consequéncia, para que exista uma forma de governo democratica é
necessaria a existéncia de uma sociedade participativa, isto €, uma
sociedade onde todos os sistemas politicos tenham sido democratizados e
onde a socializagdo por meio da participacdo pode ocorrer em todas as
areas. [...] Para que os individuos exercam maximo controle sobre suas
préprias vidas e sobre o ambiente, as estruturas de autoridade nessas
areas precisam ser organizadas de tal forma que eles possam participar na
tomada de decisGes (PATEMAN, 1992, p. 61).

Compartilhando dos mesmos argumentos a favor da concepcdo substancial
de democracia, o autor Marcello Baquero (2008), aposta no engajamento social e na
retomada do controle econémico pelo Estado através do capital social como
mecanismo ou instrumento para fortalecer a democracia. Tal perspectiva encontra
respaldo na ideia de que democracias eficientes se fortalecem quando ha uma
congruéncia entre atitudes e comportamentos que valorizam a democracia. Assim, a
confianca social é vista como fator significativo de fortalecimento de valores
democraticos e no crescimento econémico.

Em um estudo anterior, Baquero (2001) faz uma andlise da participacdo do
cidaddo na politica brasileira, retratando nos dias atuais uma preocupacao de se
redescobrir e recuperar o Estado e a sociedade, valorizando, sobretudo, a

participacéo cidada. Essa valorizacdo da participacdo, segundo Baquero:

Pensar em mecanismos que proporcionem uma democracia social mais
justa implica trazer as pessoas para a esfera publica. Tal transicao
depende, fundamentalmente, da capacidade do Estado e de suas
instituicbes de aceitar e valorizar essa participacdo (BAQUERO, 2001,
p.84).

A valorizacao da participacao do cidadao significa que estes néo sejam meros
expectadores da politica e que passem, segundo Baquero (2007), a participar
ativamente, pois o grande desafio democratico contemporaneo no Brasil

vislumbrado por esse autor seria a ampliacdo da participacdo conforme afirma:

Assim, o desafio democratico contemporédneo no Brasil exige examinar
mecanismos ndo convencionais que viabilizem a ampliacdo da participacéo
cidada para estimular mudancas nos campos politico, social e institucional.
Nessa perspectiva, a revitalizagdo da sociedade € fundamental como
instrumento que permita a emergéncia de novas respostas aos dilemas da
construcdo democratica (BAQUERO, 2007, p. 56).
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Dessa maneira, a revitalizacdo da sociedade requer um debate mais profundo
e uma reformulacédo do principio de soberania popular, em prol de uma perspectiva
de democracia que admite uma pluralidade de valores e interesses e 0 respeito as
regras formais. Logo, a democracia vem se metamorfoseando, trazendo consigo
modelos tedricos nos quais enfocaremos, nesta pesquisa, 0S requisitos
democréticos e, em especial, a participacdo politica efetiva.

A importancia da participacdo efetiva é essencial ao regime democratico, o
gque nos faz vislumbrar a nocdo de democracia no Brasil como sendo uma
democracia recente, com muitas caracteristicas citadas por Robert Dahl (1971) no
que ele denominou poliarquia para retratar as democracias efetivamente existentes.
Apesar de ser um autor procedimentalista, Dahl destaca a ampliacdo da competicéo
e da participacdo politica como eixos centrais pra classificar um pais como
democréatico ou ndo. Ou seja, a caracteristica-chave, portanto, para ser uma
poliarquia se assenta na continua responsividade do governo as preferéncias de
seus cidadaos, considerados politicamente iguais e que se utiliza de uma

participacao efetiva:

Participagdo efetiva. Antes de ser adotada uma politica pela associacao,
todos os membros devem ter oportunidades iguais e efetivas para fazer os
outros membros conhecerem suas opinides sobre qual deveria ser esta
politica (DAHL, 2001, p. 49).

A poliarquia, portanto, cria critérios para uma democracia real, comprometida
em atender as preferéncias dos cidaddos e com a responsividade dos governantes a

essas preferéncias, conforme fica claro na seguinte passagem da obra:

Parto do pressuposto também de que, para um governo continuar sendo
responsivo, durante certo tempo, as preferéncias de seus cidadaos,
considerados politicamente iguais, todos os cidaddos plenos devem ter
oportunidades plenas: 1) De formular suas preferéncias. 2) De expressar
suas preferéncias a seus concidaddos e ao governo através da agdo
individual e da coletiva. 3) De ter preferéncias igualmente consideradas na
conduta do governo, ou seja, consideradas sem discriminacéo decorrente
do contetdo ou da fonte da preferéncia (DAHL, 1971, p. 26).

Assim, incentivar uma cultura de participagdo politica mais protagdnica do
cidadao requer o entendimento de uma democracia em seu sentido substancial.
Conforme exposto até aqui, isso significa comportar ndo somente a participacado no

pleito eleitoral, mas uma postura ativa dos cidaddos em todos os estagios das
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tomadas de decisfes politicas, agregando e facilitando mecanismos de participacdo
mais direta. Sendo assim, sdo salutares os debates contemporaneos sobre
requisitos democraticos para a participacdo politica, principalmente quando
adicionamos a esse debate a insercdo de novas tecnologias como incrementadoras
dessa participacdo. Deste modo, os requisitos democraticos citados por Gomes

merecem serem colacionados:

a) um volume adequado de conhecimento politico estrutural e
circunstancial, um estoque apropriado de informagdes n&o-distorcidas e
relevantes, suficientes para habilitar o cidaddo a niveis adequados de
compreenséo de questdes, argumentos, posicdes e matérias relativas aos
negécios publicos e ao jogo politico;

b) possibilidade, dada aos cidadaos, de acesso a debates publicos ja
comecados e possibilidade de iniciar novos debates desta natureza, onde a
cidadania deveria exercitar a oportunidade de envolver-se em
contraposicbes argumentativas, de desenvolver 0s seus proprios
argumentos, de envolver- se em procedimentos deliberativos no interior
dos quais pode formar a prépria opinido e decisao politicas;

¢) meios e oportunidades de participacdo em instituicdes democraticas ou
em grupos de pressdo - mediante acbBes como voto, afiliacéo,
comparecimento a eventos politicos ou através de outras atividades
politicas nacionais ou locais;

d) habilitagdo para e oportunidades eficazes de comunicacgéo da esfera civil
com 0s seus representantes (em niveis local, nacional ou internacional) e
para deles cobrar explicacdes e prestacdo de conta (GOMES, 2005, p. 59).

Uma efetiva participacdo do cidaddo na arena publica € um dos grandes
desafios a serem superados nas democracias contemporaneas. Da mesma forma,
outro desafio € combater o desinteresse dos cidad&os na vida politica. A superacao
destes desafios, entre outros, objetiva galgar um fortalecimento democratico, sendo
que o advento das novas tecnologias de informacdo e comunicacdo traz novos

arranjos e possibilidades da esfera publica participar mais diretamente dos

processos e decisdes politicas, como é o caso dos portais de transparéncia publica.

1.3 Democracia e a questao da cidadania no Brasil

Uma efetiva participacéo politica depende do interesse dos cidadaos, o que €
a esséncia da democracia na sua dimenséo substancialista, conforme exposto até
aqui. Uma participacéao para além do voto, o que vai ao encontro do entendimento
Roberto Carlos Brito do Lago (2008) de que a democracia se baseia no poder

popular, na liberdade e na igualdade entre os cidadaos.
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No caso do Brasil, a nocdo de participacdo popular foi contemplada pelo
artigo 1°, paragrafo unico, da Constituicdo Federal de 1988 que, resumidamente, diz:
“Todo poder emana do povo, que 0 exerce por meio de representantes eleitos ou
diretamente [...]". Logo, o conceito de democracia participativa ndo desconsidera os
representantes, mas aproxima a sociedade da arena decisoria.

A perspectiva histérica da cidadania no Brasil foi marcada por um
afastamento e apatia da populacédo em relacédo as esferas de governo, em virtude do
fortalecimento de uma “estadania”, que nos remete a um processo de formacéo
social criado de cima para baixo. José Murilo de Carvalho (2001) designa essa
“estadania” como centrada na atuacdo do Estado na estruturacédo da vida social da
sociedade civil, ou seja, no avanco do Estado na direcdo de cooptar e regular a
sociedade, com a criacao de cidadania “de cima para baixo” com o predominio de
uma cultura politica sudita.

Nesses moldes, era um sistema politico no qual as pessoas se relacionavam
de modo limitado a uma percepcdo dos produtos de decisbes politico-
administrativas, fazendo surgir com isso uma cidadania “em negativo” que, por
iniciativa estatal, foi concedida as pessoas. Wanderley Guilherme dos Santos (1979)
trata a década de 30 como uma época de cidadania regulada, ndo centrada em
valores politicos, mas em um sistema de estratificacdo ocupacional.

Dessa maneira, a evolucdo da cidadania no Brasil se coloca como o inverso
da sequéncia proposta por Marshall, que distingue trés tipos de direitos: 1) direitos
civis, referentes as liberdades individuais; 2) direitos politicos, que garantem ao
cidadao participacdo no exercicio do poder politico; 3) direitos sociais, que garantem
0 minimo de acesso a direitos sociais.

Segundo esse autor, quando garantidos os direitos civis, as pessoas lutariam
por direitos politicos e conquistariam direitos sociais. Porém, no Brasil, essa logica
nao aconteceu, pois 0 que se estabeleceu foi uma cidadania de “cima pra baixo”
descrita por Carvalho (2001), ou seja, néo fora objeto de lutas sociais, mas algo
concedido pelo Estado. Nesse cenario, os cidaddos atuaram, tdo somente, como
coadjuvantes no processo da cidadania.

A atuacdo do cidaddo como coadjuvante no processo de evolucdo da
cidadania brasileira reflete as diversas caréncias no que tange a cidadania politica,
pois, como observa Décio Saes (2001) em seu artigo, A questdo da evolucdo da

cidadania politica no Brasil, houve limitagbes que merecem transcrigcéo:
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[...] interdicdo do voto do analfabeto, desde a lei imperial de 1881 até a
Constituicdo Federal de 1988; * auséncia do voto feminino, do voto secreto
e de uma Justica eleitoral de cunho burocratico e profissional, até o Cédigo
eleitoral de 1932 e a Constituicdo Federal de 1934; ¢ limitagao pratica do
exercicio do direito de voto durante toda a Primeira Republica, por obra da
submisséo da maioria do eleitorado a praticas coronelisticas; ¢ crescimento
constante, desde a redemocratizacdo do regime politico em 1945, do
clientelismo urbano, como instrumento de deformacdo das vontades no
plano eleitoral; * supresséao total (no caso do Estado Novo) ou quase total
(no caso do regime militar) dos direitos politicos etc. (SAES, 2001, p. 379).

De acordo com as colocacfes de Saes, a influéncia por parte das massas
sobre a tomada de decisdes foi quase nula, de forma que esta se manteve
concentrada nas méaos de uma elite politica ou classe governante. Esse retrospecto
histérico da cidadania brasileira enquanto cidadania negativa sé se reverteu com a
promulgacdo da Constituicio Federal de 1988. Tanto que a literatura € quase
unanime em coloca-la como marco da cidadania brasileira, por incorporar ao debate
politico a institucionalizagdo da participacdo politica, nunca visto antes nas
constituicbes brasileiras. Mas, a partir da redemocratizacéo, a Constituicdo Federal
revelou-se indispensavel enquanto ordenamento politico de um Estado, sendo,

portanto, a Lei Fundamental, consoante definicdo de Dirley da Cunha Junior:

[...] um conjunto de normas juridicas supremas que estabelecem os
fundamentos de organizacdo do Estado e da Sociedade, dispondo e
regulando a forma de Estado, a forma e sistema de governo, o seu regime
politico, seus objetivos fundamentais, o0 modo de aquisicdo e exercicio de
poder, a composi¢édo, as competéncias e o funcionamento de seus 6rgaos,
limites de sua atuacdo e a responsabilidade de seus dirigentes, e fixando
uma declaracdo de direitos e garantias fundamentais e as principais regras
de convivéncia social (CUNHA JUNIOR, 2008, p. 67-68).

Assim, vale destacar a evolugdo das constituicbes brasileiras enquanto
conjuntos de normas juridicas supremas para organizagdo de nosso pais, a fim de
retratar o longo periodo de auséncia do povo na politica, conforme se verifica no
processo de formacédo do Estado brasileiro até a Constituicdo Federal de 1988. E
para tanto, foram escolhidas duas categorias de analise: mecanismos de
participacdo e quem pode participar, com a intencdo de se obter uma visédo
panoramica das constituicdbes que antecederam a atual e que comprovam a pouca
atencao e envolvimento do cidadao brasileiro na construcdo de uma agenda politica,

conforme o Quadro 1 abaixo:
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18 anos

Constituicdes Mecanismo de | Quem pode participar
Participacéao
1824 - Brasil Império Voto Direito ao voto restrito aos homens livres e
gue pudessem comprovar renda
1891 - Brasil Republica Voto Direito ao voto com menos restricdes
1934 - Segunda | Voto secreto e | Direito ao voto estendido as mulheres,
Republica obrigatério a partir dos | mas proibido a mendigos e analfabetos;

direitos sociais

1937 - Estado Novo

Suspensédo do direito ao
voto

Suspenséo do direito ao voto

1946 - 12 tentativa de
redemocratizacao

Eleicbes diretas

Restabelecimento dos direitos individuais,
fim da censura e da pena de morte;
liberdade partidaria

1967 — Regime Militar

Elei¢Bes indiretas

Suspensdo de direitos politicos e de

algumas liberdades individuais

1988 — Constituicdo | Ampliado -  Sufragio | Direitos civis, politicos e sociais para todos
Cidada universal, direito  de | os cidadaos

peticdo, acdo popular,

manifestacdo do

pensamento, plebiscito,

referendo, participacédo

indireta em conselhos

gestores, eftc..

Quadro 1 - Constitui¢cOes Brasileiras

O retrospecto histérico das constituicdes brasileiras trazido pelo quadro acima
evidencia que a participacdo popular se dava somente através do voto e, em varias
oportunidades, ele fora restrito e/ou suspenso, como nas constituicbes de 1824,
1937 e 1967. Constata-se também que o direito ao voto foi garantido aos homens
em todas as constituicdes em que ele ndo estivesse suspenso, enquanto que, para
as mulheres, ele fora concedido somente em 1934, sendo diversas vezes
restringido. Assim, como se pode verificar, nas primeiras duas constituicoes, de
1824 (Brasil Império) e de 1891 (Brasil Republica), a unica forma de participacdo
popular se dava através do voto, mas o direito de exercé-lo era concedido apenas
para homens livres que comprovassem uma renda minima.

E com o advento da Republica, essa situacao limitada da participacéo popular
nao se modificou muito, apesar de se ter avancado com a instituicdo da
independéncia entre os poderes executivo, legislativo e judiciario. Ja com a segunda
Republica, a Constituicdo de 1934 estendeu o direito ao voto as mulheres, mas
permanecia a proibicdo de votar a mendigos e analfabetos. Foi uma época também
marcada pela concessédo de direitos sociais e criagdo das justicas eleitoral e do
trabalho. No entanto, a questdo da transparéncia permanecia inexistente.
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Com o Estado Novo, a Constituicdo de 1937, sob o comando de Getulio
Vargas, retrocedeu no que tange a participacao popular, pois suspendeu o direito ao
voto, dissolveu o Congresso, suspendeu os partidos politicos e suprimiu a liberdade
de imprensa. A participacao através do voto so6 foi reestabelecida pela Constituicao
de 1946, juntamente com as demais instituicdes anuladas e suprimidas pela
constituicdo de 1937. Duas décadas depois, o0 Brasil se viu hovamente envolto pelo
descalabro promovido pelo regime militar, através da Constituicdo de 1967 que
suprimiu a participacdo popular e concedeu ao regime poderes absolutos,
promovendo o fechamento do Congresso Nacional, suspenséo de qualquer reunido
de cunho politico; censura aos meios de comunicacdo e as artes; suspensao
do habeas corpus para os chamados crimes politicos; decretacdo do estado de sitio
pelo presidente da Republica em qualquer dos casos previstos na Constituicdo e
autorizacdo para intervencao em estados e municipios.

Na evolucao das constituicdes brasileiras, somente a Constituicdo Federal de
1988 consagrou a participagcdo popular, com ampliacdo dos espacos dessa
participacdo, tendo em vista que as seis constituicdbes anteriores reforcavam a
primazia do Estado na organizacdo da sociedade civil que, desde a era colonial,
ficou marcada por uma administracdo publica fortemente patrimonialista, tornando a
organizagado governamental “muito mais um bem a ser explorado, que uma estrutura
funcional a servico do interesse publico” (PAES DE PAULA, 2005, p. 106).

Nesse sentido, Oliveira Vianna (1982) afirma que a formacdo da populacéo
brasileira foi orquestrada pela Metropole Portuguesa, e ndo a partir da livre
agregacdo do povo. Assim, as primeiras vilas foram criadas artificialmente por um
poder central de ambiente familiar, sem qualquer apelo ao republicanismo ou sentido
de coletividade.

Por fim, o quadro sugere que os direitos de participacdo e responsabilidade
do poder publico se consolidaram como mecanismos de controle na renascente
democracia da década de 1980. Observa-se também a importancia do contexto
democrético para a promog¢do de uma maior participacdo, pois esse retrospecto
historico das constituicbes brasileiras veio referendar a importancia da
responsabilizacdo dos entes publicos por intermédio da transparéncia de seus atos.

Até se chegar a Constituicdo de 1988, o pais passou pelo processo de
redemocratizagdo, que resultou em uma vasta e complexa série de demandas

sociais que sintetizavam a aspiragao democratica. Essa inesperada “ressurreicdo”
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da sociedade civil abalou os despotismos dominantes. Maria D. Alva G. Kinzo (2001)
aponta que o processo de redemocratizacao no Brasil, com a retomada do governo
civil, ndo foi produto de uma ruptura com a antiga ordem. Logo, o retrospecto desse
processo foi uma acomodacao de estruturas novas e antigas.

Apesar das diferentes posicdes tedricas acerca do periodo que antecedeu a
Constituicdo Federal de 1988, essa carta politica foi consagrada como um marco na
institucionalizacdo da participacdo politica dos cidadéos. E por isso, teve a infante
Constituicdo uma funcdo simbdlica (LAMOUNIER, 2005) ao proporcionar a
renascente democracia 0 maximo possivel de legitimidade, ou seja, louvada no
tocante aos direitos individuais e coletivos para o enfrentamento dos anos de crise
econdmica e de legitimidade politica herdadas das décadas anteriores.

A opinido publica na redemocratizacdo foi marcada por uma associacao
positiva em direcdo a democracia que, segundo Muszynski e Mendes (1990), foi
exponenciada por esse processo de abertura politica, bem como caracterizado por
estratos sociais distintos em termos de motivacéo a participar e de informacéo sobre
a esfera publica, evidenciando que a opinido publica caminhou em direcédo a opc¢ao
democrética. Alexander Cambraia Vaz (2011) aponta que a Constituicdo Federal de
1988 promoveu o aumento das chances de organizacdo de agrupamentos
opositores, estabeleceu um sistema multipartidario e o fortalecimento de
movimentos sociais, bem como criou canais institucionais de participacdo dos
cidaddos nos processos publicos de tomada de decisdo, quais sejam: conselhos
gestores, orcamento participativo, conferéncias tematicas. Conjuntamente,
estabeleceram-se instrumentos juridicos como a iniciativa popular de lei e as
consultas populares acerca de tematicas especificas em discussédo no parlamento,
dentre outras possibilidades.

A carta politica de 1988, portanto, materializou pela primeira vez na historia
das constituicdes brasileiras a possibilidade do exercicio da cidadania, na medida
em gue institucionalizou a participacdo politica, fruto de um intenso processo de
negociacdo entre grupos sociais diversos que atuaram sob um contexto politico-
econdbmico em plena transformacdo. Todavia, a Constituicdo cidada foi alvo de
criticas, estas relacionadas a manutencdo de uma administracdo burocratica
classica. Segundo Bresser-Pereira (1995), num contexto de crise econémica e de
Estado sem precedentes, a Constituicdo Federal de 1988 manteve a administracao
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publica burocrética classica que nos anos anteriores foi uma das responsaveis pelo
aprofundamento da crise deflagrada na década de 1980.

E para sanar alguns vicios burocraticos mantidos pela Constituicdo cidada, o
Plano Diretor da Reforma do Aparelho do Estado — PDRAE (BRASIL, 1995) — veio
efetuar a troca de uma gestéo publica burocratica por uma gerencial que, segundo
Bresser-Pereira, foi pautada pelos principios constitucionais da descentralizacdo dos
servicos sociais e publicizacdo dos atos do governo. Logo, as expectativas dessa
Reforma foram de estabilizar a economia e promover o desenvolvimento social,
valorizando a participac@o popular, conforme se compreende do trecho extraido do

referido documento, in verbis:

Para alcancar este estagio, e com a flexibilidade requerida para enfrentar
0s novos desafios que certamente serdo impostos, os resultados
esperados estdo relacionados a duas dimensfes: a primeira, de natureza
interna, diz respeito a consolidagdo da cultura gerencial e da efetiva
valorizacdo dos servidores, através do resgate da identidade com o servigo
publico; a segunda, de natureza externa, a partir do surgimento de uma
nova sociedade, baseada na participacdo popular, que recoloca o Estado
como instrumento do exercicio pleno da cidadania. . (PDRAE, 1995, p. 51)

Nessa discussdo, Elida Pinto (2000) acrescenta que o PDRAE veio
corresponder a necessidade de gerar maior capacidade de governo a partir da
limitagdo dos custos e do dimensionamento a areas "exclusivamente” estatais, bem
como pretende corresponder a um aumento da legitimidade para governar a medida
qgue ha a valorizacdo da participacdo social em varias instancias do processo de
reforma. Dessa forma, deve-se distinguir a reforma do Estado da reforma do
aparelho do Estado. Pois consoante o documento:

A reforma do Estado é um projeto amplo que diz respeito as varias areas
do governo e, ainda, ao conjunto da sociedade brasileira, enquanto que a
reforma do aparelho do Estado tem um escopo mais restrito: esta orientada
para tornar a administragdo publica mais eficiente e mais voltada para a
cidadania. (PDRAE, 1995, p.12)

Bolivar Lamounier (2005) concorda com a ideia de reforma defendida por
Bresser-Pereira, pois se tratava de medida urgente a superacao da crise deflagrada
na década de 1980, o que resultou em uma nova agenda publica alicercada na
valorizacdo pelos cidaddos da recém-conquistada estabilidade monetaria, que se

deu através de quatro mecanismos de reversdo, conforme transcricao:
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- Uma mudanca informal do sistema de governo com Fernando Henrique
Cardoso no papel de primeiro-ministro no interregno parlamentarista
configurado a partir de abril de 1993. - Um plano consistente de combate a
inflacdo. — A eleicdo de Fernando Henrique Cardoso para presidéncia da
Republica. - Uma nova agenda publica e consequente estabilizacdo
(LAMOUNIER, 2005, p. 201-202).

Assim, a década de 1990 foi marcada por uma grande reforma na gestao
publica, que trouxe em seu bojo um avanco politico significativo, no que tange a
transparéncia e a accountability do ente estatal, com o intuito de tentar atender
demandas sociais por responsabilidades politicas e fiscais e de tornar mais
eficientes as instituicdes politicas, aliando assim crescimento econdémico, inclusao
social e participacdo do cidadao no controle das atividades do Estado. Ainda sobre a
Reforma Gerencial, Bresser-Pereira (2010) enaltece-a como legitimadora politica do

Estado Social, conforme se depreende do trecho abaixo:

a Reforma Gerencial tem um papel importante na legitimac&o das a¢6es do
Estado, visando oferecer servicos de consumo coletivo que, por sua
natureza, sdo mais igualitarios do que os servigos pagos individualmente
pelos atendidos. A Reforma Gerencial nasceu da pressdo por maior
eficiéncia ou menores custos que se seguiu a transformacdo do Estado
Democratico Liberal em Estado Democratico Social (BRESSER-PEREIRA,
2010, p. 5).

Bresser-Pereira compreende a Reforma Gerencial como essencial a
consolidacdo do Estado Social que se tornara dominante nos paises desenvolvidos
apos a Segunda Guerra Mundial. Esse Estado Social estava comprometido em
alcancar cinco objetivos: a seguranca, a liberdade, o bem-estar econémico, a justica
social e protecédo da natureza.

No comeco dos anos 2000, o Centro Latino Americano de Administragcéo para
o Desenvolvimento — CLAD desenvolveu uma andlise da gestdo publica na América

Latina, tecendo as seguintes considera¢cées em prol da reforma do Estado:

...en la profesionalizacion contenida en el modelo burocratico, en diferentes
técnicas gerenciales basadas en las ideas de flexibilidad administrativa,
control por resultados, contractualizacion, competencia administrada y, con
mucho énfasis, en la transformacion y ampliacion del concepto de lo
publico, especialmente mediante mecanismos de responsabilizaciéon de la
administracién puablica (CLAD, 2000).

As prescricbes do CLAD destacaram a importancia da renovacao da relagcéao

entre Estado e sociedade civil, partindo da premissa de que o conceito de publico
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seja ampliado atraves da criagdo de mecanismos que promovam a
responsabilizacdo da administragcdo publica, aliado a um elevado grau de
publicidade e accountability no setor publico.

De igual maneira é o entendimento de Hinorobo Sano (2003) sobre a reforma.
O autor acrescentou que o modelo gerencial de administragdo obteve uma
ampliagéo de espacos de participacéo da sociedade, promovidos e financiados pelo
Estado e publicizacdo de servicos ndo exclusivos, através da descentralizacdo para
0 setor publico ndo estatal da execucédo de servicos que ndo envolvem o exercicio
do poder de Estado, mas devem ser subsidiados pelo Estado, como é o caso dos
servicos de educacao, saude, cultura e pesquisa cientifica.

A reforma gerencial ndo se justificou somente como reforma administrativa
pela eficiéncia de servicos e responsabilizacdo dos agentes publicos, mas também
significou uma reforma intrinseca do Estado, enquanto referéncia constitucional e
legal da cidadania popular. De acordo com Pedro Demo (2005), o Estado se
configura como um instrumento a disposicdo dos cidaddos, necessitando ser
qualificado pela cidadania, pois é figura central da politica social, onde sua atuacao
é decisiva na implantagdo e funcionamento de politicas universais. Imprescindivel,
portanto, a atuacdo do Estado como organizacdo fundamental na fiscalizagdo do
mercado, a0 mesmo tempo em que promove a protecdo social, pois, segundo
Michael Mann (2011), os Estados de hoje possuem influéncia na economia geral e
proporcionam diretamente a subsisténcia de salarios e riquezas da sociedade,
penetrando, assim, mais na sociedade do que qualquer outro Estado historico.
(MANN, 2011, p. 75-76). Dessa forma, o Estado ndo é somente uma grande
autoridade executiva, mas contém sim, um duplo carater de instancia de articulagéo

de relagdes sociais e de aparato institucional.

1.4 Arenovacéao cidada no século XXI

A Constituicdo Federal de 1988 e as reformas administrativas que se
seguiram abriram caminho para uma reinvencéo da cidadania no Brasil. Reinvencéo
cidadd que adveio na primeira década do século XXl e, segundo Evelina Dagnino

(2004), representou uma luta por direitos, ou seja, direito a ter direitos no sentido de



32

igualdade politica e diversidade cultural. Outra renovacdo apontada pela autora é
que a nova nocao de cidadania ndo esta atrelada a nenhuma estratégia das classes
dominantes, mas sim, advém de sujeitos ativos de setores excluidos, que ndao eram
considerados cidaddos, como os negros e as mulheres, dentre outros grupos
excluidos.

A reinvencdo democrética foi constituida a partir de duas ideias centrais
descritas por Dagnino, quais sejam:

Duas ideias que sdo centrais nesse projeto. A primeira é a ideia de
cidadania. Esse projeto significava o aprofundamento da democracia
porque também redefiniu, re-significou a ideia de cidadania e essa é a ideia
fundamental quando falamos em reinven¢do democrética. O outro principio
fundamental, trazido para a Constituicao de 1988, é a ideia de participagao
da sociedade civil. [...] A visdo de cidadania, tal como foi redefinida e re-
apropriada pelos movimentos sociais, contém uma parte muito importante
daquilo que pode se chamar a reinvencdo democratica. [...] Nesse sentido
a nova cidadania interpela elementos culturais como aqueles que séo
subjacentes a matriz que preside o ordenamento social brasileiro e de
tantas outras sociedades na América Latina, como o autoritarismo social
(DAGNINO, 2004, p. 2-3).

Esse projeto de reinvencdo da democracia, segundo Dagnino, significou um
contraponto aquela nocao limitada, regulada e concedida pelo Estado, que foi
caracteristica da democracia liberal que propunha uma cidadania de mercado,
esvaziando o discurso da cidadania sobre direitos universais e o debate politico
sobre as causas da pobreza e da desigualdade, tornando o cidaddo aquele que
obtém caracteristicas de produtor ou consumidor.

A nova cidadania, portanto, relaciona-se a um formato mais igualitario de
relacdes sociais, um novo sentido de ordem publica e de responsabilidade publica,
reconhecendo o direito a diferenca, que reivindica participar da definicdo da prépria
sociedade para a invencdo de uma nova sociedade. Isso engendra o principio de
participacédo da sociedade civil na partilha do poder como participacédo na tomada de
decisdes, enfatizando a participacdo para transformar o Estado através da
sociedade organizada. Essa aproximacdo da sociedade com a arena politica
envolve a ampliacdo do conceito de cidadania que, segundo Dagnino (2004), reforca
a existéncia de cidadaos-sujeito e uma cultura de direitos que inclui o direito de ser
coparticipante nos governos.

Essa ideia de cidad&o-sujeito também foi defendida por Alain Touraine (2007),

pois, ao se espelhar na reivindicacdo de direitos culturais, focaliza também a
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potencialidade politica e social subjacente as ideias de "sujeito” e "ator social"
(GADEA; WARREN, 2005, p. 40). Assim, esse autor defende a ideia de uma
emergéncia de novos sujeitos e uma critica a modernidade, pois 0 século XX e 0s
primeiros anos do século XXI foram marcados pela evolucdo do individualismo
acompanhado de novos direitos de ordem cultural, ou seja, novos paradigmas para
a compreensao do social.

E esse ator social esta apegado aos direitos humanos fundamentais ou o
direito de cada individuo ser tratado como sujeito, que devem ser respeitados pela
sociedade. Por isso que nem todos sdo considerados sujeitos, pois ha a
necessidade da consciéncia clara do sujeito que devera conter trés componentes: 1)
relacdo a si mesmo enquanto portador de direitos fundamentais, o que marca uma
ruptura em relacao a referéncia a principios universalistas; 2) o sujeito ndo se forma
a nao ser entrando em conflito com as forcas dominantes que Ihe negam o direito e
a possibilidade de agir como sujeito; 3) cada um, enquanto sujeito, propde certa

concepcao geral do individuo. E nesse sentido, Touraine destaca:

E preciso igualmente proteger a ideia de sujeito contra as interpretacdes ao
mesmo tempo moralizantes e psicologizantes. O sujeito ndo é a pessoa que
“realiza”, como se costuma dizer, ou que cumpre bem as fungdes a ele
confiadas — bom trabalhador, bom cidaddo, bom pai ou boa mée. [...] busca
viva e inquieta do sentido de cada um de nossos gestos. O sujeito é
carregado pelos esfor¢cos que fazemos para nos libertar do lugar que nos foi
assinalado (TOURAINE, 2007, p.130-132, grifo nosso).

Nesse diapasdo, o0 sujeito pode reconstruir o laco social porque parte da
premissa de ndo rejeitar o individualismo que esta no coracdo da -cultura
contemporanea, mas também de que o individuo ndo se constroi como tal sem o
reconhecimento do outro, 0 que permite a comunicacdo e mesmo a integracao.

Destarte, os direitos culturais, segundo Touraine, estdo ligados aos direitos
politicos, e, portanto, a cidadania. A cidadania deve ser entendida como o exercicio
de direitos politicos num pais democratico e que obriga essas democracias a
reconhecerem os direitos sociais de todos os cidadaos.

Touraine postula uma atuagdo protagdnica do cidaddo enquanto “sujeito” de
direitos. Em especial, o direito de participar da partilha efetiva do poder entre Estado
e sociedade civil, que contribui para o fomento do controle cidaddo da gestéao
publica, conforme designa Roberto Carlos Brito do Lago (2008), enquanto controle

publico ndo estatal, em favor da promoc¢do da participacdo direta do cidaddo no
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exercicio da democratiza¢do da gestéo publica. Pois as crescentes delinquéncias do
homem publico tornam necesséria, segundo Fernando Filgueiras (2011), uma
politica de transparéncia que permita submeter o Estado e seus agentes ao controle
da cidadania.

Nessa perspectiva, Marques (2010) coloca a questédo da participagédo popular
entre os valores a constituirem a ideia de democracia, conjuntamente com o0s
demais principios da transparéncia, a visibilidade, as liberdades politicas e os
direitos delas decorrentes e, mais uma vez, a participacdo propriamente dita. A
natureza dessa participacdo, segundo esse autor, reside em duas questdes

fundamentais que merecem ser transcritas:

A primeira se refere a importancia da participacdo para a manutengéo, o

aperfeicoamento e a consolidagdo da democracia e de sua legitimidade; a

segunda tem a ver com as utilidades empiricas que podem ser apontadas

como argumentos favoraveis ao oferecimento de oportunidades de

participacdo aos cidaddos. [...] Acredita-se que uma exploracdo mais

cuidadosa desses dois aspectos contribui para: (1) evidenciar o porqué da

necessidade de se promover a participacdo dos cidaddos como um dos

valores mais importantes da ideia de democracia e de suas praticas; (2)

refutar determinadas premissas adotadas por aqueles modelos de

democracia de base liberal-elitista; e para (3) amparar, de forma adicional,

aquelas vertentes, em teoria democratica, cujo interesse se encontra na

defesa de mecanismos de participacéo efetivos (MARQUES, 2010, p. 593).

Marques defende, portanto, o oferecimento de ferramentas participativas que

permitam aos cidaddos uma intervencao politica mais aprofundada do que aquela

conferida pelo voto, ou uma participagdo mais alargada para conferir maior

legitimidade as praticas democréticas, 0 que representa também um estimulo a

atividade civica de cidaddos de renda mais baixa para que tomem parte no processo
de deciséao politica.

O estimulo as atividades civicas dos cidadaos foi um fator determinante para

o estudo de carater empirico de Robert Putnam (2000) na Italia moderna, que ilustra

o debate acerca das condi¢cdes que fazem “a democracia funcionar”. Neste estudo,

evidenciou-se a relacdo entre democracia, modernidade socioeconémica e

comunidade civica, partindo de uma analise do desempenho das instituicdes, tendo

a participacéo civica como variavel causal do comportamento bom ou ruim das

instituicbes democréaticas. Como resultado, obteve-se que, para a existéncia de uma

comunidade civica, deve haver disposicdo dos cidaddos para a busca do bem
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comum, igualdade politica entre eles, confianca nas relagdes interpessoais e

associativismo que viabilizariam a cooperagéo entre si.

1.5 Aincurséao das novas tecnologias como espacos de participacéo politica

Situamos o conceito de democracia na sua dimensdo substancial, que
possibilita a ampliacdo da participacdo politica dos cidadédos para além do periodo
eleitoral. Nesse sentido, o ambiente virtual pode oferecer outras possibilidades de
interacdo entre o Estado e o cidadao e fortalecer o sistema democratico de modo a
promover uma maior participacao dos cidadaos na esfera politica.

A insercdo das novas tecnologias em todas as instancias da vida, inclusive na
seara politica ganhou relevancia nas ultimas duas décadas, principalmente quando
acompanhada do avanco da rede mundial de internet. Nesse sentido, as novas
tecnologias e internet sdo objeto de estudo de varias pesquisas brasileiras. Dentre
estas, pode-se citar o suplemento Acesso a internet e Posse de Telefone Movel
Celular para Uso Pessoal, divulgado na Pesquisa Nacional por Amostra de
Domicilios — PNAD — de 20113, além da Analise e recomendacdes para as politicas
publicas de massificacdo de acesso a internet em banda larga, n° 46, de 26 de abril
de 2010, divulgada pelo Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada — IPEA*.

O referido suplemento da PNAD (2011) demonstrou que, de 2005 a 2011, o
namero de internautas cresceu 143,8% e o de pessoas com celular, 107,2%. Isso
corrobora o aumento historico dos percentuais de internautas em todas as classes
de rendimento mensal domiciliar per capita, especialmente nas mais baixas. Os
resultados dessa pesquisa apontam para 0 aumento significativo do acesso a
internet pela populacédo no que tange a utilizagdo dessas tecnologias de informagéo
e comunicacao.

J4 no estudo do IPEA (2010), a andlise voltou-se as politicas publicas de

~

massificacdo de acesso a internet em banda larga, ressaltando que as

® Disponivel em:
<http://www.ibge.gov.br/home/estatistica/populacao/acessoainternet2011/default.shtm>. Acesso em:
30 jun. 2013.

* Disponivel em:
<http://www.ipea.gov.br/portal/images/stories/PDFs/100426_comunicadodoipea_n_46.pdf>. Acesso
em: 30 jun. 2013.


http://www.ibge.gov.br/home/estatistica/populacao/acessoainternet2011/default.shtm
http://www.ipea.gov.br/portal/images/stories/PDFs/100426_comunicadodoipea_n_46.pdf

36

infraestruturas de acesso a internet sdo 0s canais por onde € transportado o
principal ativo do século XXI: o conhecimento. Esse estudo destacou a classificacéo
feita pela Unido Internacional das Telecomunicacfes — UIT, 6rgdo da ONU para o
setor — na qual o Brasil figurava em 60° lugar em 2009. Entre os fatores que
apontam a situacao alarmante, estédo o preco e a oferta de banda larga, uma vez
que, em 2009, o gasto médio com banda larga no Brasil correspondia,
proporcionalmente, a 4,58% da renda mensal per capita enquanto na Russia esse
indice era de menos da metade: 1,68%. Ja nos paises desenvolvidos, essa mesma
relacéo situava-se em torno de 0,5%; ou seja, quase 10 vezes menor que no Brasil.

Diante disso, toma-se como base o0 conceito de sociedade em rede
(CASTELLS, 2007) para retratar a crescente importancia da tecnologia e da internet
em nossa sociedade, através da utilizacdo de ferramentas virtuais para as mais
variadas finalidades, inclusive pelos Estados.

Assim, ao ambientar varios setores da sociedade com a utlizacdo das

tecnologias de informacéo, Castells expde o seguinte em sua concluséo:

Nosso estudo sobre as estruturas sociais emergentes nos dominios da
atividade e experiéncia humana leva a uma conclusdo abrangente: como
tendéncia histérica, as funcbes e o0s processos dominantes na era da
informacdo estdo cada vez mais organizados em torno de redes. Redes
constituem a nova morfologia social de nossas sociedades e a difusédo da
I6gica de redes modifica de forma substancial a operacdo e os resultados
dos processos produtivos e de experiéncia, poder e cultura. Embora a
forma de organizag&o social em redes tenha existido em outros tempos e
espagos, 0 novo paradigma da tecnologia da informacédo fornece a base
material para sua expansdo penetrante em toda a estrutura social. [...] A
presenca na rede ou a auséncia dela e a dinAmica de cada rede em
relacdo as outras sdo fontes cruciais de denominacéo e transformacédo de
nossa cidade: uma sociedade que, portanto, podemos apropriadamente
chamar de sociedade em rede, caracterizada pela morfologia social sobre
a acao social (CASTELLS, 2007, p. 565).

Castells assinala, portanto, que vivemos numa transformagéo de nossa
cultura material pelos mecanismos de um novo paradigma tecnologico que se
organiza em torno da tecnologia da informacgéao (CASTELLS, 2007, p. 68).

E nesse sentido, Pierre Lévy (2006) também constata que, na atual época em
gue vivemos, a técnica é uma das dimensdes fundamentais, onde esta em jogo a
transformacdo do mundo humano por ele mesmo. Assim, o autor reafirma a

importancia das realidades tecnoldgicas em nosso quotidiano:
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A incidéncia cada vez mais preghante das realidades tecnoecondmicas
sobre todos os aspectos da vida social, e também os deslocamentos
menos visiveis que ocorrem na esfera intelectual obrigam-nos a
reconhecer a técnica como um dos mais importantes temas filosoéficos e
politicos do nosso tempo. [...] Alguém talvez objete que a evolucdo da
informatica ndo é muito adequada a qualquer tipo de debate democratico
ou a decisbes “politicas”. Parece-nos, entretanto, que a informatizacao das
empresas, a criagdo de rede telematica ou a “introdugdo” dos
computadores nas escolas podem muito bem prestar-se a debates de
orientacdo, dar margem a multiplos conflitos e negociagcbes onde técnica,
politica e projetos culturais misturam-se de forma inextrincavel (LEVY,
2006, p. 7-8).

O que significa dizer que as tecnologias de informacdo oportunizam a
ampliacdo das formas de participacdo politica dos cidadaos na vida publica dos
Estados. O Brasil tem-se utilizado dessas ferramentas para disponibilizar ao cidadao
servicos e rotinas publicas de todos os entes federativos — Unido, estados,
municipios e Distrito Federal —, conforme constatam Akutsu e Pinho (2002) ao
realizarem um estudo acerca da utilizacdo governamental das novas tecnologias de
informacgé&o, onde ressaltam que a utilizagdo pela sociedade da informacao da rede
internet podera promover uma “democracia eletrénica”.

Abre-se espaco, portanto, para as tecnologias na arena politica, como forma
de renovacdo da interacdo social e politica da sociedade civil e o Estado.
Renovacdao esta voltada a aprimorar a interacdo entre Estado e sociedade a medida
gue se fortalece a interpretacdo do conceito de democracia digital (GOMES, 2011, p.
27) e o emprego de dispositivos de tecnologias digitais de comunicacdo para
reforcar ou corrigir aspectos das praticas politicas e sociais do Estado e do cidadéo,
em beneficio do teor democréatico da comunidade politica, o que significa dizer:

Por teor e requisitos da democracia, tenho em vista aspectos relacionados
ao conceito de democracia que sdo comumente aceitos no padrdo dos
Estados democraticos modernos, numa lista que inclui, pelo menos, a
garantia e/ou o aumento das liberdades de expressdo, de opinido e de
participacdo, a garantia e/ou o aumento dos meios de oportunidade de
accountability ou de transparéncia publica dos governos via internet, a
garantia e/ou aumento das experiéncias de democracia direta, numa base
on-line, mais instrumentos e oportunidades de participacdo do cidaddo nas
esferas de decisao sobre politicas publicas e administrativas dos governos,
incremento do pluralismo, da representacdo das minorias e da
consolidagdo dos direitos dos individuos e dos grupos socialmente
vulneraveis (GOMES, 2011, p. 28).

A compreensao de “democracia digital” aqui adotada esta em acordo com a

dos estudos de Gomes, considerando “a ideia de democracia digital ou da internet
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como possibilidade de incremento das praticas e oportunidades democraticas”
(GOMES, 2005, p. 214). A partir dessa premissa, a expressao “democracia digital”
deve ser entendida como a possibilidade de incremento as praticas e oportunidades
de participacao politica mais direta, e por isso, mais democratica.

Segundo Gomes, o emprego das novas tecnologias nas oportunidades
democréticas de participacdo politica que esses meios alternativos de participacédo
cidadd nos negocios publicos promovem amplia a capacidade dos cidaddos de
exercerem algum controle ou influéncia sobre o Estado, bem como a avaliacdo das
consequéncias dos meios, recursos e plataformas de comunicacdo digital sobre a
politica, a sociedade e o Estado do ponto de vista das exigéncias da democracia.
Assim, a democracia digital (ou e-democracy), em resumo, é entendida como
qualquer forma de emprego de dispositivos, aplicativos, plataformas e ferramentas
de tecnologias digitais de comunicacao que resultem em reforco, suplementacéo ou
correcdo de aspectos das préticas sociais do Estado e dos cidadaos, a fim de torna-
las mais consoantes com os requisitos da democracia. Ou seja, Gomes tracou a
definicdo de democracia digital segundo alguns requisitos democraticos que

merecem transcricao:

Liberdades de expressdo, de opinido e de participacdo, Meios e
oportunidades de accountability ou de transparéncia publica dos governos
e agentes politicos via internet, Experiéncias de democracia direta ou de
formas digitais de consulta publica ou de percepcdo da vontade dos
cidadé@os, Mais e melhores instrumentos e oportunidades de participagéo
dos cidaddos nas esferas de decisdo sobre politicas publicas e
administrativas dos governos, Incremento do pluralismo e da
representacdo das minorias politicas, Consolidacdo dos direitos de
individuos e dos grupos socialmente vulneraveis .

Nesse sentido, a democracia digital tem como dever assegurar a participagcéao
da esfera civil nos processos de producdo de decisdo politica, a medida que
oportuniza a participacdo e a soberania popular, adicionando espacos de discussao
politica para o exercicio de uma cidadania engajada e fiscalizadora das rotinas
publicas do Estado. Adiciona-se a esse debate que a democracia digital é capaz de
promover a superacdo das deficiéncias do estagio atual da democracia liberal
(GOMES, 2005, p. 217), tendo em vista a fraca participacdo politica dos cidadaos e

a separacao nitida entre as esferas civil e publica, considerando a notavel crise do

° Disponivel em: <http://www.ceadd.com.br/pesquisas/grupos-de-pesquisas/cid/>. Acesso em: 30 jun.
2013.
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modelo de democracia representativa, cujo Unico vinculo constitucional com a esfera

civil é de natureza basicamente eleitoral.

1.6 A participacéo, a informacéo e controle cidaddo numa perspectiva on-line

O fortalecimento democratico numa perspectiva substancial necessita do
envolvimento mais engajado do cidaddo nas rotinas politicas. Os espacos de
participacdo on-line chegam com a promessa de ampliar a capacidade do cidadao
de exercer algum controle e influéncia sobre o Estado, tornando este Ultimo mais
poroso a participacdo dos cidaddos nos negocios publicos (Almada, Carreiro e
Rossetto, 2011).

Assim, os espacos de participacdo on-line hoje em dia se mostram como
alternativas democraticas ao atual sistema representativo, que se vé alicercado em
dois grandes problemas ou valores democraticos em tensdo nas duas Uultimas

décadas que, segundo Almada, significam dois caminhos:

O primeiro consiste no caminho politico, que versa sobre o desgaste das
engrenagens politicas e dos modos de circulacdo das necessidades civis
no poder estatal, ao passo que o segundo incide sobre o caminho
comunicacional, que diz respeito a frustracdo de uma promessa de
participagdo mais eficiente dos cidaddos por intermédio dos meios de
massa (ALMADA et al., 2011, p. 4).

E de forma positiva, a perspectiva da utilizacdo da internet como mecanismo
propiciador de alternativas de informacdo politica e abertura de novos inputs de

participacao significa que:

[...] As redes digitais proporcionam modos para o que o Estado se torne
mais accountable, seja pela criacdo de oportunidades efetivas de
participacdo. Para a sociedade civil, a internet € mais um meio de presséo
a esfera politica, com mais oportunidades de recrutamento, promocao de
campanhas de advocacia de causas, dentre outros aspectos (ALMADA et
al., 2011, p. 4).

De fato, as redes digitais possibilitam a abertura de novos espacos de
participacéo politica, renovando o sentimento de engajamento civico, Como proposto

por Putnam, que se caracteriza através de “redes, normas e confianga, que habilitam



40

0S participantes a agir juntos com mais eficiéncia para buscar objetivos
compartilhados” (PUTNAM, 1995, p. 664-665).

Rothberg (2008) alerta para a importancia da “capacidade do fluxo de
informacgdes” e de que a possibilidade de a rede resultar em fortalecimento civico
esta ligada ao tipo de uso que dela se faz. Ou seja, como séo recentes os estudos
no contexto brasileiro acerca do potencial das tecnologias de informacéo e
comunicacdo para a realidade politica, assevera o0 mencionado autor que ha

problemas a serem enfrentados:

Ou seja, 0 potencial da internet para ampliar o nivel de transformacéo
politica é limitado por fatores como o desinteresse das pessoas ou a
inabilidade em assimilar grandes volumes de dados, indica Polat (2005).
N&o obstante, a rede pode trazer oportunidades decisivas para aqueles
que estiverem dispostos ou forem incentivados a se engajar civicamente,
fornecendo informagé&o relevante e suporte para discussfes coerentes em
torno de eixos determinados — ao passo, no entanto, que a possibilidade de
ela reverter a tendéncia de distanciamento entre os cidadaos e a politica
ainda precisa ser mais estudada (ROTHBERG, 2008, p. 152).

Nessa perspectiva de renovacdo democréatica, faz-se necesséria a
intervengdo politica mais protagbnica dos cidaddos através do controle social ou
controle cidadao sobre os atos relativos a governanca publica. Intervengéo essa que
se materializa através do controle das atividades publicas que Bresser-Pereira
(2002) chama de controle social, podendo ser exercido por meio da sociedade
formal ou informalmente organizada, a qual controla os comportamentos individuais
e as organizacgdes publicas, ou ainda com o uso de plebiscitos e referendos.

Evaldo Vieira (2002) relaciona o controle social como principio basilar do
Estado de direito democratico que, para esse autor, vai além do Estado Direito, pois
traz o “principio da soberania popular’, em que o governo e o Estado necessitam de
legitimacdo através do controle social da administragdo publica. E nesse sentido,
Francisco Carlos da Cruz Silva (2002) define o conceito de controle social como
aguela possibilidade de atuacdo dos grupos sociais por vias de participacao
democrética no controle das a¢gbes do Estado e dos gestores publicos (SILVA, 2002,
p.26).

Essa nocédo de controle social veio com a reforma gerencial anteriormente
citada, pois teve, como uma de suas premissas, tornar o gestor publico mais

autbnomo e mais responsabilizado, conduzindo esse processo de liberdade de gerir
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a coisa publica com mais transparéncia e de forma a possibilitar a accountability.
Nesse sentido, Fernando Luiz Abrucio (2007) aponta que a reforma administrativa
teve quatro eixos estratégicos: profissionalizacdo, eficiéncia, efetividade e
transparéncia/accountability. O autor destaca ainda a necessidade de aumento da
transparéncia e a responsabilizacdo do poder publico, pois a administracdo publica
brasileira s6 sera mais eficiente e efetiva caso possa ser cobrada e controlada pela
sociedade.

O controle social pressupde, portanto, segundo Lucio Evangelista (2010), um
avanco na construcao de uma sociedade democratica, por meio de um aparelho de
Estado democratico capaz de viabilizar a inser¢do do cidaddo no processo de
definicdo, implementacéo e avaliacdo da acdo publica.

Bolivar Lamounier (2005) compreende que, no mundo moderno, a
representacdo democratica da diversidade paradoxalmente se transforma em
condicdo sine qua non da manutencao do proprio Estado como ator unitario. Nesse
cenario, a incorporacdo da no¢ao de accountability, no sentido de que haja atencéo
as preferéncias dos eleitores e de responsabilidade no manejo dos recursos
publicos, esta intimamente ligada a um sentido de democracia direta, através do
aumento de instrumentos como plebiscitos, referendos e iniciativa popular. O autor
também cita a utilizacdo dos meios eletrbnicos, a que denominou “impacto da
revolugao tecnoldgica” (LAMOUNIER, 2005, p.283), tanto na vida quotidiana das
pessoas quanto nas instituicdes politicas. Nesse sentido, faz-se necessério
transcrever a explicacdo de Lamounier com relagdo a facilidade de acesso aos

meios eletrbnicos:

Sem duvida, os meios eletrbnicos tornam possivel a troca praticamente
instantanea de informacdes e opinides dos cidadaos, entre si e com as
autoridades governamentais. Observe-se, porém, que 0s impactos acima
referidos dizem respeito a transmissdo de informacdes; ou seja, a
possibilidade de conhecer com rapidez as preferéncias (em geral pouco
articuladas, contraditérias ou heterogéneas) dos cidaddos sobre
candidaturas ou sobre alternativas de politica publica (LAMOUNIER, 2005,
p. 283).

As tecnologias de comunicacéo e informacgéo estdo, cada vez mais, fazendo
parte da nossa sociedade, inclusive na administracdo publica que, através da
criacao de portais de transparéncia, pretende articular uma melhora na prestacéo de
servico administrativo com gradual abertura a participacdo do cidadao nas tomadas
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de decisdo, o que envolve, segundo Pietragalla (2010), uma politica de
transparéncia na direcdo do exercicio da accountability de forma direta e
transparente.

E por ser uma pratica recente a conjugacdo das novas tecnologias e
transparéncia publica por intermédio dos portais de transparéncia, sera necessario

discutir, segundo Wilson Gomes (2011):

a) as possibilidades comunicativas oferecidas pela internet e suas relagfes
com o capital social; b) o modo pelo qual a internet interfere nas dindmicas
organizacionais das associagfes e nas redes de ativismo global; c) os
multiplos efeitos do associativismo com o potencial democratico. Refor¢a-
se, ao final, a necessidade de se pensar os media digitais em interface com
0 contexto cultural e politico de cada sociedade democratica (GOMES et.
al, 2011, p. 13).

Logo, o potencial democratico das novas tecnologias vai depender do
atendimento de alguns requisitos que Wilson Gomes compreende como necessarios
a uma efetiva utilizacdo dessas novas tecnologias de informacdo e comunicacao,
gue devem estar sensibilizadas com as crescentes demandas participacionistas que
estdo tomando conta ndo somente do Brasil, sendo recorrentes também no cenario
global. E para tanto, ha de se levar em conta, na relacdo Estado-sociedade atraves
dos new media, 0s seguintes requisitos democraticos fundamentais: 1) a
publicidade, que torna o Estado mais visivel ao cidadao; 2) a responsividade; e 3) a
porosidade, que demanda uma maior abertura do Estado e de suas instituicbes a
opinido publica (GOMES et. al, 2011, p. 14).

Esses requisitos elencados por Gomes (2011) se coadunam com a nogao
trabalhada na presente pesquisa de que se busca aliar as novas tecnologias
oportunidades mais diretas de participagcdo politica e controle cidaddo sobre os
negocios publicos, a medida que isso fortalece a democracia a partir de uma maior
contestacao e oportunidades de participacdo mais direta dos cidadaos. Convergindo
também para o requisito orientador desta pesquisa — a participacdo efetiva — Wilson
Gomes (2011) identifica um forte teor democratico na participacdo mais direta
oportunizada pelas novas tecnologias na seara politica, como se predispdem o0s

portais de transparéncia publica, conforme defende no seguinte trecho:

Por “teor democratico” e “requisitos da democracia”’, tenho em vista
aspectos relacionados ao conceito de democracia que sdo comumente
aceitos no padrdo dos Estados democraticos modernos, numa lista que
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inclui, pelo menos, a garantia e/ou o aumento das liberdades de expresséo,
de opinido e de participacdo, a garantia e/ou o aumento dos meios e
oportunidades de accountability ou de transparéncia publica dos governos
via internet, a garantia e/ou o aumento das experiéncias de democracia
direta, numa base on-line, mais instrumentos e oportunidades de
participacdo do cidaddo nas esferas de decisdo sobre politicas publicas e
administrativas dos governos, incremento do pluralismo, da representacéo
das minorias e da consolidacdo dos direitos de individuos e dos grupos
socialmente vulneraveis (GOMES, 2011, p. 28).

Assim, Gomes considera como relevantes as iniciativas digitais que busquem

trés propositos:

1. Fortalecimento da capacidade concorrencial da cidadania. Um projeto de
democracia digital deve ajudar a promover 0 aumento e/ou a consolidar
guotas relevantes do poder do cidaddo, em face de outras instancias
concorrentes na disputa pela producéo da deciséo politica no Estado ou na
esfera social, a saber, em face das agéncias politicas (partidos, governo,
corporagfes etc.) e de outros atores com interesses politicos (agqueles
tipicos das agéncias mencionadas ou de qualquer outra fonte de interesse
politico diferente daquela representada pela cidadania, genericamente
considerada).

2. Consolidar e refor¢ar uma sociedade de direitos, isto €, uma comunidade
politica organizada como Estado de Direito (argumento por direitos e
liberdades). Neste caso, € preciso assegurar que minorias politicas e
grupos e setores mais vulneraveis do corpo social tenham preservados os
seus direitos, acesso a justica e protecao juridica.

3. Promover o aumento da diversidade de agentes, de agéncias e de
agendas na esfera publica e nas instancias de decisdo politica e aumentar
instrumentos, meios e oportunidades para que minorias politicas se
representem e sejam representadas na esfera publica e nas instancias de
producdo da decisdo politica (argumento pelo pluralismo e pelo aumento
da capacidade concorrencial das minorias). (GOMES, 2011, p. 29-30. Grifo
do autor)

As iniciativas digitais e seus propositos sinalizam um “entusiasmo” da
sociedade civil em revigorar a participagdo politica (MAIA, 2011, p. 47), tendo em
vista que os mecanismos institucionais de transparéncia publica disponibilizados em
plataformas digitais sdo uma realidade recente no Brasil, que somente com a edi¢ao
das leis de transparéncia (2009) e acesso a informacao (2012), obrigaram 0s entes
publicos a tornarem publico toda e qualquer informacédo publica, em beneficio do
acesso, como regra, a informacdo pelo cidaddo, a medida que se incentiva o
acompanhamento das rotinas publicas para um efetivo controle cidadéao.

Logo, no capitulo seguinte serdo abordadas com mais propriedade as nocoes
de accountability e transparéncia publica enquanto conceitos na ciéncia politica, bem
como o acoplamento desses conceitos nos portais de transparéncia no Brasil a partir

das legislacdes que tratam dessa matéria, como é o caso da Lei Complementar n°
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131, de 27 de maio de 2009 (Lei da transparéncia publica) e, por ultimo, da Lei n
12.527, de 18 de novembro de 2011 (Lei de Acesso a Informacgdo) que, juntas,
regulam o acesso a informacgdes previsto no inciso XXXIII do art. 52, no inciso Il do §
3°do art. 37 e no § 2° do art. 216 da Constituicdo Federal.



CAPITULO 2
TRANSPARENCIA PUBLICA E CONTROLE CIDADAO
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2.1 Diretrizes do capitulo

A Reforma da Administracdo Publica da década de 1990 foi pautada pelos
principios constitucionais da descentralizacdo dos servicos sociais e publicizacdo
dos atos do governo, fomentando, portanto, a ideia de tornar o gestor publico
responsabilizado a medida que passa a conduzir a gestdo da coisa publica com
mais transparéncia, a fim de promover a accountability.

Assim, cumpre ao presente capitulo discorrer acerca da nocdo de
accountability vertical desenhada por Guillermo O’Donnell (1998), como aquela
fiscalizacdo feita pelos cidaddos, bem como sobre a construcdo do conceito de
transparéncia publica numa perspectiva democratica e nas recentes legislagdes,
partindo da ideia de publicizacdo de todo e qualquer ato emanado do poder publico
gue possa repercutir nas tomadas de decisfes politicas, enfatizando a importancia

da informacao para que se tenha um efetivo controle sobre as rotinas publicas.

2.2 A importancia da accountability vertical para a compreensdo da
transparéncia publica

A atuacado protagdnica do cidadéo necessita de uma administracédo publica
mais transparente e responsabilizada dos gestores publicos, pois todos os atos,
dados e informagfes que dizem respeito a conducdo da coisa publica devem estar a
disposicéo do cidadao, em todas as instancias de decisdes politicas.

Nesse interim, o conceito de accountability envolve duas partes, segundo
estudo de Ana Maria Campos (1990): a primeira delega responsabilidade para que a
segunda proceda a gestdo dos recursos; ao mesmo tempo em que gera a obrigacao
daquele que administra os recursos de prestar contas de sua gestdo, demonstrando
0 bom uso desses recursos. Mas quem pode compelir o detentor da funcéo publica
ao exercicio da accountability? Tal controle constitui-se, numa democracia,

prerrogativa essencial dos cidadaos, que segundo Campos:
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Somente a partir da organizagdo de cidaddos vigilantes e conscientes de
seus direitos haverd condicdo para a accountability. Nao havera tal
condi¢cdo enquanto o povo se definir como tutelado e o Estado como tutor.
Assim, o alto grau de preocupacdo com accountability na democracia
norte-americana e a virtual auséncia desse conceito no Brasil estdo
relacionados ao elo entre accountability e cidadania organizada; explica-se
pela diferenca no estagio de desenvolvimento politico dos dois paises
(CAMPOS, 1990, p. 35).

A nocgao de accountability deve ser entendida e garantida num contexto de
engajamento do cidaddo ou pelo exercicio da cidadania ativa, que significa a
participacdo dos individuos no controle da administracdo publica reforcando a
importéncia e a necessidade de accountability vertical, conceito este entendido na
presente pesquisa segundo licbes de Guillermo O’Donnel (1998), que classificou
accountability em duas formas: accountability vertical e accountability horizontal.

De forma breve, accountability horizontal seria, segundo O’Donnel (1998), o
controle feito entre instituicbes ou o6rgdos do Estado capazes de realizarem
avaliacbes mutuas entre os diferentes niveis de governo. Ja, a accountability
vertical, por sua vez, seria a possibilidade de o cidad&o efetuar o controle sobre os
politicos, no que O’Donnell (1998) designou como a possibilidade de o cidadao
proferir suas reinvindicacdes aqueles politicos eleitos através de elei¢cdes periddicas,
livres e justas, bem como de vigia-los e puni-los. Assim, segundo a definicdo do

préprio autor, accountability vertical seria:

Eleicbes, reivindicacbes sociais que possam ser normalmente proferidas,
sem que se corra o risco de coercdo, e cobertura regular pela midia ao
menos das mais visiveis dessas reivindicacbes e de atos supostamente
ilicitos de autoridades publicas sdo dimensdes do que chamo de
“accountability vertical’. S&o Ac¢des realizadas, individualmente ou por
algum tipo de acdo organizada e/ou coletiva, com referéncia agueles que
ocupam posi¢des em instituicdes do Estado, eleitos ou ndo. (O'DONNELL,
1998, p. 28).

O’Donnell acredita que nas novas poliarquias exista accountability vertical,
mas também assevera que as condicdes para o exercicio daquela ainda sé&o
incipientes por haver sistemas partidarios pouco estruturados, alta volatilidade de
eleitores e partidos, e temas de politicas publicas pobremente definidos. Isso tudo,
nas palavras desse mesmo autor, diminui a eficacia da accountability vertical. Logo,
considera-se necessaria a promocao de mecanismos institucionais que permitam o

controle dos recursos publicos em prol da protecdo dos cidaddos contra a ma
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conduta da administracdo, atribuindo a populacdo o papel de fiscalizar e regular a
aplicacdo dos recursos publicos.

A accountability, na sua dimensdo vertical, conecta as instituicoes
representativas e as decisdes dos governantes com o0s interesses politicos dos
cidadaos, tendo em vista que, segundo o pressuposto de Mota (2006), accountability
€ um instrumento da soberania popular, que sé funciona através do acesso a
informacéo, de modo que os cidadéos formem sua prépria opinido politica. Por isso,
as decisdes governamentais devem ser publicas.

Dessa forma, Mota (2006) chama atencdo para a importancia do acesso a
informacao publica por parte dos cidadaos, tomando por base a analise de Bernard
Manin (1997), que coloca a transparéncia como uma das dimensfes essenciais da

accountability:

A grande margem de liberdade de atuacdo dos representantes em relacdo
aos representados é controlada, como Manin observa, por um contrapeso
democrético: a liberdade de associacdo e de opinido dos eleitores. Estes
contrapesos formam, indiretamente, uma das dimensfes principais da
accountability: a de transparéncia dos atos de gestdo publica. A liberdade
de opinido politica depende de dois requisitos principais: acesso a
informacao politica e liberdade de expressdo de opinides politicas a
gualquer tempo. A transparéncia das motivacdes dos atos praticados é
importante por construir o material possivel para a critica dos cidadaos
(MOTA, 2006, p. 21-22).

E para que isso aconteca, 0s governos democraticos precisam ser mais
transparentes com relacdo aos eleitores, de modo que facam existir novas formas
nao eleitorais de accountability, visto que este conceito significa, em dltima analise, o
exercicio de autoridade por parte dos cidadaos, devendo se incorporar ao processo
politico de fortalecimento democratico como pratica das instituicdes politicas e dos

cidadaos, como se depreende da licdo de Fernando Filgueiras:

Logo, o conceito de accountability ndo se refere apenas ao processo
contabil de prestacdo de contas, mas também a um processo politico e
democrético de exercicio da autoridade por parte dos cidaddos. Ou seja,
uma discussdo normativa do conceito deve dar conta de dois problemas
fundamentais: 1. o fortalecimento de uma ideia substantiva de democracia,
sendo a accountability compreendida como um principio normativo; 2. a
operacao do conceito no plano das instituicBes politicas e das praticas dos
cidaddos (FILGUEIRAS, 2011, p. 71).

Ou seja, o0 aprimoramento do conceito de accountability depende, segundo

Filgueiras (2011), da compreensao do lugar do conhecimento social na construcao
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da responsabilidade politica com atuacéo protagdnica do cidad&do para aperfeicoar o
controle social, entendido nesta pesquisa como a participacao do cidadao na gestéao
publica como mecanismo de prevencdo da corrupcdo e de fortalecimento da
democracia. E para que os cidaddos possam desempenha-lo de maneira eficaz, é
necessario que sejam mobilizados e recebam orientacdes sobre como podem ser
fiscais dos gastos publicos, fazendo com que as necessidades da sociedade sejam
atendidas de forma eficiente.

A nocéo de accountability explanada nesta pesquisa conduziu-se pela nocao
de controle das rotinas politicas pelos cidadaos, segundo definicdo de accountability
vertical. Assim, cabe-nos citar de forma exemplificativa alguns mecanismos de
accountability (horizontal e vertical) existentes na realidade brasileira®:

1) mecanismos de accountability horizontal (6rgdos institucionais):
fiscalizacdo entre os poderes executivo, legislativo e judiciario (check and balances),
Tribunais de Contas, Ministério Publico e Controladoria Geral da Unido, dentre
outros;

2) mecanismos de accountability vertical (cidadaos): eleicdes, conselhos
municipais, orcamento participativo, acao popular, Lei Complementar 101 /2000 (Lei
de Responsabilidade Fiscal) alterada, recentemente, pela Lei Complementar 131, de
27 de maio de 2009, e por ultimo, a Lei no 12.527, de 18 de novembro de 2011 (Lei
de Acesso a Informacédo), que regula o acesso a informacdes previsto no inciso
XXXIII do art. 5°, no inciso Il do 8§ 3° do art. 37 e no § 2° do art. 216 da Constituicdo
Federal.

Importante destacar o papel da Controladoria-Geral da Unido e as recentes
legislacbes voltadas a responsabilizacdo dos entes publicos e de acesso a
informacdo publica, tendo em vista que essas duas formas de accountability
contribuiram — e contribuem — muito para o aperfeicoamento das no¢des de controle

social e transparéncia das informacgdes oriundas dos entes publicos.

® Ha outras legislacbes orientadas, de forma implicita, pela transparéncia que, a titulo de informagéo,
¢ valido mencionéa-las: A Lei Complementar n® 101, de 4 de maio de 2000, Lei de Responsabilidade
Fiscal, instituiu a obrigatoriedade da publicacdo, em meio eletrdnico, de diversos relatérios que
visam a uniformizar e facilitar o acompanhamento e a fiscalizacdo das acBes da Administracdo
Plblica. Esses relatérios sdo bimestrais, quadrimestrais, semestrais e anuais, dependendo das
determinacbes da Legislagéo vigente; Decreto n®. 7.185, de 27 de Maio de 2010, dispde sobre o
padrdo minimo de qualidade do sistema integrado de administracédo financeira e controle, no ambito
de cada ente da Federac&o, nos termos do art. 48, paragrafo Gnico, inciso lll, da Lei Complementar n®
101, de 4 de maio de 2000, e da outras providéncias.
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A Controladoria-Geral da Unido — CGU’ é o 6rgdo do Governo Federal
responsavel por assistir direta e imediatamente o Presidente da Republica quanto
aos assuntos que, no ambito do Poder Executivo, sejam relativos a defesa do
patriménio publico e ao incremento da transparéncia da gestdo, por meio das
atividades de controle interno, auditoria publica, correicdo, prevengcdo e combate a
corrupcéo e ouvidoria. Em especial, a Secretaria de Transparéncia e Prevencao da
Corrupcdo — STPC — atua na formulacdo, coordenacdo e fomento a programas,
aclOes e normas voltados a prevencado da corrup¢cdo na administracdo publica e na
sua relagdo com o setor privado. Entre suas principais atribuicdes, destaca-se a
promocao da transparéncia, do acesso a informacéo, do controle social, da conduta
ética e da integridade nas instituicées publicas e privadas.

E para melhor elucidar os mecanismos de controle citados anteriormente
inserimos o infogréafico criado pela CGU (Figura 1) e disponibilizado na sua pagina

do Facebook®:

fb.com/cguonline

/_f Controle
| Institucional >
(Controle Externo # Controle Interno ‘

CGU

(Orgao central
do Sistema de
Controle Interno do
Poder Executivo Federal)

Controladorias
dos Estados e
Municipios

ou orgaos equivalentes

Realizado pelo
Poder Legislativo

A 4

( : Outros 6rgaos publicos

. Auxdlio dos (Ministério Pablico Federal, Ministérios Publicos Estaduais,
Trlbunals de COI‘ItaS Tribunais de Justica, Policia Federal, Policias Estaduais)

Figura 1 — Infografico da CGU no Facebook

"As competéncias da CGU foram definidas pela Lei n° 10.683, de 28 de maio de 2003 e pelo Decreto
n° 8.109, de 17 de setembro de 2013. A CGU também deve exercer, como 6rgado central, a
supervisao técnica dos 6rgaos que compdem o Sistema de Controle Interno e o Sistema de Correicédo
e das unidades de ouvidoria do Poder Executivo Federal, prestando a orientacdo normativa
necessaria. A CGU esta estruturada em quatro unidades finalisticas, que atuam de forma articulada,
em acles organizadas entre si: Secretaria de Transparéncia e Prevencéo da Corrupcao (STPC),
Secretaria Federal de Controle Interno (SFC), Corregedoria-Geral da Unido (CRG) e Ouvidoria-Geral
da Unido (OGU). Cf.: < http://www.cgu.gov.br/CGU/>, Acesso em: 2 jul.2013.

8 Disponivel em: <https://www.facebook.com/cguon-line?fref=ts>, Acesso em: 2 jul. 2013.


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/2003/L10.683.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2013/decreto/d8109.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2013/decreto/d8109.htm
http://www.cgu.gov.br/CGU/
https://www.facebook.com/cguonline?fref=ts
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Assim, perpassamos por uma visdo geral dos mecanismos de controle,
porém, a presente pesquisa se deteve nos portais de transparéncia publica, mais
especificamente, no portal de transparéncia do Executivo municipal de Santa Maria,
RS, sendo necessaria a contextualizacdo dos conceitos de accountability vertical e

de transparéncia publica, que segue no tépico abaixo.

2.3 Sintese do conceito “transparéncia publica”

A importancia da accountability vertical significa a possibilidade dos cidadaos
efetuarem o controle sobre os governantes. Nesse sentido, Luis Miguel (2005)
coloca como central a necessidade da ampliacdo da pluralidade de vozes e
perspectivas presentes nas esferas decisérias, além de citar outras propostas,

conforme trecho a sequir:

(1) ampliagdo da representatividade mimética do corpo decisorio, isto &,
tornar os governantes mais parecidos com os governados;

(2) ampliacdo da pluralidade de vozes e perspectivas presentes nas
esferas decisoérias;

(3) ampliagéo da forca politica de grupos tradicionalmente marginalizados e
(4) ampliacdo da rotatividade nos cargos decisorios, impedindo a
cristalizacéo de uma elite politica (MIGUEL, 2005, p. 32, grifo nosso).

Em busca de uma ampliacdo da pluralidade de vozes e perspectivas nas
esferas decisorias, ha a necessidade da focalizacdo da acdo do Estado no cidadéo,
ou seja, o0 resgate da esfera publica como instrumento do exercicio da cidadania. O
Estado deve ser entendido como um férum onde o cidaddo exerce a cidadania,
portanto, todo e qualquer esforco de reforma deve ter como objetivos melhorar a
qualidade da prestacdo do servico publico na perspectiva de quem o usa e
possibilitar o aprendizado social de cidadania.

Assim, a accountability vertical é alimentada pelo controle social, o que
significa ampliar mecanismos de prestacdo de contas e avaliacdo de desempenho
da gestdo publica. E nessa perspectiva de aumento da participacdo do cidaddo nas
esferas decisérias, a transparéncia publica se torna essencial a democracia, pois é
através daquela que o povo podera efetuar a fiscalizacdo sobre a atuacéo de seus

representantes eleitos e participar do processo de tomada de decisbes politicas,
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tendo em vista que proporciona a intervencao direta dos cidadéos brasileiros ante a
disponibilizagéo de informacdes em varios meios de comunicacao.

Marcio Carlomagno (2010) considera a transparéncia dos atos do governo
como elemento central em toda a questdo democratica e entende que a publicidade
seja 0 meio pelo qual se efetiva a transparéncia, pois “O principio da accountability
passa, invariavelmente, pela questéo da transparéncia e da publicidade, mas nao se
resume a mero prestar de contas previsto pela burocracia legal; pressupde dialogo.”
(CARLOMAGNO, 2010, p. 8).

Nesse interim, a no¢éo de transparéncia € fundamental para reduzir as falhas
de gestdo e permitir maior controle sobre os atos ilicitos cometidos no setor publico.
Como aponta Joseph Stiglitz (1999), “com mais informacgao, o publico sera capaz de
discernir melhor o valor adicionado pela acéo publica”. O conceito de transparéncia,
nesse sentido, surge como valor inerente a gestdo publica contemporanea e sua
realizagdo significa ampliar as informagbes da sociedade acerca das acdes
realizadas pelos agentes publicos e, por essa via, fomentar a accountability.

Nao obstante, a ‘“informacdo” €& crucial para o aprofundamento da
accountability, na medida em que coloca a nocdo de transparéncia como

comportamento obrigatério dos entes publicos, pois, como ressalta Filgueiras:

A abertura de informacgbes, portanto, constitui o &mbito conceitual da
politica de transparéncia, cujo suposto é o de que o processo politico é
mais eficiente a medida que as informacdes sejam abertas ao publico e
permitam decisdbes de investimento mais acertadas e estaveis.
(FILGUEIRAS, 2011, p. 77).

Filgueiras coloca seis objecdes ao conceito de transparéncia que devem ser
superados para que 0 conceito possa servir de base normativa ao conceito de

accountability. S&o essas:

1. pressup6e o cidaddo como consumidor de um mercado politico; 2. ndo
aborda a questao cognitiva da producdo da informacéo; 3. afeta a no¢éao de
privacidade, sendo contraditdria, portanto, a alguns direitos fundamentais;
4. como regra de conduta, ndo diferencia a conduta individual da questéo
institucional; 5. no &mbito politico, o segredo tem uma funcao importante,
pois nem tudo pode ser transparecido; 6. carece de uma distincdo mais
clara entre razao publica e razdo ndo publica ou entre o publico e o privado
(FILGUEIRAS, 2011, p. 77).
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As objecdes citadas por Filgueiras objetivam chegar a um minimo de critérios
para se estabelecer aonde se quer chegar com a politica transparéncia. O autor
ainda destaca que uma politica de transparéncia necessita ser mais inclusiva

mediante uma politica da publicidade:

A politica da publicidade requer a existéncia de féruns onde os sujeitos
discursivos possam fazer o uso publico da razéo e concretizar uma nogéo
mais ampla de autonomia. A no¢ao de publicidade permite uma abordagem
mais democratica para a questdo da accountability, uma vez que possibilita
uma critica da politica no &mbito da esfera publica. (FILGUEIRAS, 2011 p.
86).

Dessa maneira, Filgueiras afirma que a accountability € o principio
institucional da democracia segundo o qual se exige o cumprimento dos seguintes

principios complementares:

1. a existéncia de um processo de justificacdo publica de politicas e
decisdes no admbito de uma esfera publica inclusiva e auténoma; 2. a
existéncia de um sistema de direitos que assegure, no limite dos direitos
fundamentais, o status de participacdo na formacdo da vontade; 3. a
transparéncia de acgles, politicas e decisbes do governo no limite do
processo de justificagcdo publica (FILGUEIRAS, 2011, p. 87).

No plano nacional, o Brasil elevou a categoria de “Direitos humanos
fundamentais” a questdo da transparéncia publica governamental, segundo o
Programa Nacional de Direitos Humanos — 3 (PNDH)®, regulamentado pelo decreto
n® 7.037 de 21 de dezembro de 2009, pois considera como alicerce do edificio
democratico o didlogo permanente entre Estado e sociedade civil. Logo, a
transparéncia € necessaria em todas as esferas de governo, considerando, assim, a
primazia dos direitos humanos nas politicas internas e também nas relacdes
internacionais. Interessante colacionar o Eixo Orientador | - Interagdo democratica

entre Estado e sociedade civil, que assim dispde:

° 0 PNH - 3 foi elaborado pela Secretaria de Direitos Humanos da Presidéncia da Republica e
atualizado pelo decreto n° 7.177, de 12 de maio de 2010. E estruturado em cima de seis eixos
orientadores: | — Interagdo Democratica entre Estado e Sociedade Civil; Il — desenvolvimento e
direitos humanos; lll — Universalizar Direitos em um Contexto de Desigualdades; IV — Seguranca
Pulblica, Acesso a Justica e Combate a Violéncia; V — Educacédo; e VI — Direito a memoria e a
Verdade. Cada eixo orientador esta dividido em “Diretrizes e objetivos estratégicos” que contém
acBes programaticas para se aplicar na pratica o que preceitua as diretrizes e objetivos dos eixos
orientadores. Disponivel, em arquivo eletrénico, em: <www.sedh.gov.br>. Acesso em: 2 jul. 2013.


http://www.sedh.gov.br/
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Diretriz 1: Interacdo democratica entre Estado e sociedade civil como
instrumento de fortalecimento da democracia participativa.

Obijetivo estratégico |: Garantia de participacdo e do controle social das
politicas publicas em Direitos Humanos, em didlogo plural e transversal
entre os Varios atores sociais.

Obijetivo estratégico Il: Ampliacédo do controle externo dos 6rgéos publicos.
AcOes programaticas: a) ampliar a divulgacdo dos servicos publicos
voltados a efetivagdo dos Direitos Humanos, em especial nos canais de
transparéncia publica (BRASIL, 2010, p. 24 e 26, grifo nosso).

O PNDH - 3, portanto, propde a integracdo e o aprimoramento do dialogo
entre Estado e sociedade civil através do incremento dos foruns de participacéo
existentes e a criacdo de novos espacos e mecanismos institucionais de interagéo e
acompanhamento de servigos e politicas publicas, como se verificou no “Objetivo
estratégico II”, em especial nos canais de transparéncia publica.

Sublinha-se que a Constituicdo de 1988, considerada a 12 Constituicdo
cidada, conforme destacado no primeiro capitulo, incorporou no seu texto a nocéo
de publicidade dos atos governamentais, bem como citou varios dispositivos legais
pra assegurar a transparéncia e acesso a informacdo publica pelo cidaddo, nos

seguintes dispositivos constitucionais esses insitos no artigo 5°;

a) Publicidade na Constituicdo Federal, art.37 e 8§ 1° A administracdo
publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da Unido, dos Estados,
do Distrito Federal e dos Municipios obedecera aos principios de
legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia, § 1° - A
publicidade dos atos, programas, obras, servigos e campanhas dos 6rgédos
publicos devera ter carater educativo, informativo ou de orientacéo social,
dela ndo podendo constar nomes, simbolos ou imagens que caracterizem
promocéao pessoal de autoridades ou servidores publicos;

b) Direito do cidaddo a informacdéo: Inciso XXXIII do artigo 5°:

XXXIII - todos tém direito a receber dos 6rgédos publicos informacdes de
seu interesse particular, ou de interesse coletivo ou geral, que serédo
prestadas no prazo da lei, sob pena de responsabilidade, ressalvadas
aquelas cujo sigilo seja imprescindivel a seguranca da sociedade e do
Estado;

c) Habeas data — gratuidade, incisos LXXIl e LXVII e direito de peticdo
XXXIV - sdo a todos assegurados, independentemente do pagamento de
taxas, ambos do artigo 5°: [1Lei n® 9507, de 29.6.1997, que regula o direito
de acesso a informacdes e disciplina o rito processual do habeas data, Lei
n° 9051, de 18.5.1995, que dispde sobre a expedi¢do de certiddes para a
defesa de direitos e esclarecimentos de situacdes; e XXXIV - sdo a todos
assegurados, independentemente do pagamento de taxas - a) o direito de
peticdo aos poderes publicos em defesa de direitos ou contra ilegalidade
ou abuso de poder; b) a obtencao de certiddes em reparticdes publicas,
para defesa de direitos e esclarecimento de situacdes de interesse
pessoal; [ILei n® 9051, de 18.5.1995, que dispbe sobre a expedicdo de
certides para a defesa de direitos e esclarecimentos de situacées.
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Nota-se que a Carta Constitucional de 1988 consagrou a participagéo, 0s
mecanismos de controle e o direito do cidaddo a informacdo, o que perpassa
necessariamente a transparéncia publica que seja capaz de fomentar a
accountability através de uma politica de publicidade que, segundo Filgueiras
(2011), é a realizacdo de decisdes balizadas em uma razao publica, que é, segundo
esse autor, a razdo da propria cidadania.

A transparéncia, portanto, em seu sentido mais profundo, significa
estabelecer um horizonte normativo para o conceito de accountability. Ou seja, uma
concepcdo de transparéncia focalizada além da mera disponibilizacdo da
informagéo, mas, fundamentalmente, que seja capaz de conscientizar os cidadaos
acerca do uso dessa informacao publica como forma de influenciar as tomadas de
decisdes.

Carlomagno (2010) esclarece que a informagdo deve ser balizada pela
publicidade e transparéncia, a medida que fornece explicacdes acerca das decisdes
tomadas, de forma que a sociedade em geral tenha acesso ao processo de tomada
dessas decisfes. Assim, Carlomagno reitera que a questdo da transparéncia nao se
refere apenas a possibilidade de controle pelos cidadaos, mas a legitimacdo da
propria definicdo do que é representacao politica.

Argumentamos, portanto, que o governo deve dar plena transparéncia a
suas acles e decisdes para que a sociedade possa exercer sua cidadania e, dessa
forma, consolidar a democracia. Norberto Bobbio destaca que “uma das razbes da
superioridade da democracia diante dos estados absolutos [...] funda-se sobre a
convicgdo de que o governo democratico poderia finalmente dar vida a transparéncia
do poder, ao ‘poder sem mascara’ [...]” (BOBBIO, 1986, p. 30). A exigéncia da
publicidade dos atos de governo, segundo o autor, € importante ndo s6 porque
permite aos cidaddos conhecer os atos de quem detém o poder e, assim, controla-
los, mas também porque a publicidade € por si mesma uma forma de controle, um

expediente que permite distinguir o que é licito do que nao é.
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2.4 A transparéncia publica na seara legal

O Brasil se comprometeu com 0s novos rumos da interacao entre Estado e
sociedade através da adocdo da transparéncia com a edicdo de legislacbes que
refletem esse comprometimento: a) Lei Complementar 131/2009, no que se refere a
transparéncia da gestao fiscal, inovando ao determinar a disponibilizagdo, em tempo
real, de informacdes pormenorizadas sobre a execucédo orcamentaria e financeira da
Unido, dos estados, do Distrito Federal e dos municipios; b) Lei n® 12.527/2011, que
regula o acesso a informacdao e institui como regra a observancia da publicidade e o
sigilo como excecdo. Em sintese, essas infantes legislacdes de transparéncia
publica e acesso a informacdo trazem em seu bojo o fomento ao desenvolvimento
da cultura de transparéncia na administracdo publica e o desenvolvimento do
controle social da administracédo publica, ou seja, destacam a accountability vertical.

O Brasil conta com um grande arcabouco de leis, além da Lei
Complementar 131/2009 e da Lei n® 12.527/2011, que serdo analisadas nesse
capitulo. Logo, considera-se oportuno adicionar uma linha do tempo através de um
infogréfico relacionado a evolucdo de legislacdes voltadas a transparéncia publica

(Figura 2), elaborado pela CGU e disponibilizado na sua pagina no Facebook®:

1% Disponivel em: <https://www.facebook.com/cguon-line?fref=ts>. Acesso em: 7 jul. 2013.


https://www.facebook.com/cguonline?fref=ts
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Transparéncia

Linha do tempo
da transparéncia

Regulomentacao

Carnao de

Portal da
Transparéncia

www.cgu.gov.br cguonline B @cguonline @ cguoficial

Figura 2 —Linha do tempo da Transparéncia

A linha do tempo da transparéncia coloca a Lei de Responsabilidade fiscal
editada em 2000 como a primeira; em seguida, a criacdo da Controladoria-Geral da
Unido; a criacdo em 2004 do Portal de Transparéncia do Governo Federal; e, em
2009, a Lei Complementar 131 que alterou a Lei de Responsabilidade fiscal,
acrescentando a transparéncia como regra e a disponibilizacdo de dados e
informacdes na rede mundial de internet. E, por ultimo, em 2012, situa-se a Lei de
Acesso a Informacdo publica com uma caracteristica mais ampla. Essas duas
tltimas leis foram escolhidas para compor a presente pesquisa, pois figuraram como

marco em uma cultura pro dados abertos governamentais.

2.4.1 A Lei Complementar 131/2009 vulgo Lei da transparéncia

Convém explicar que a Lei Complementar 131/2009 complementou a Lei
Complementar 101 de 2000, popularmente denominada Lei de Responsabilidade
Fiscal (LRF), conhecida como marco das financas publicas brasileiras, em razdo de

ter formulado regras sobre a responsabilidade da gestéo fiscal. Entretanto, somente
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em 2009 foi instituida a transparéncia como um de seus pilares, sendo resultado,
segundo Culau e Fortis (2006), de um processo de ajuste fiscal do governo brasileiro
intensificado na década de 1990, com objetivo de promover e elevar a eficiéncia do
Estado.

Assim, a Lei Complementar 101/2000 sofreu alteragdo com a edi¢céo da Lei
Complementar 131, de 27 de maio de 2009, que instituiu a transparéncia da gestao
fiscal, inovando ao determinar a disponibilizacdo, em tempo real, de informacfes
pormenorizadas sobre a execucdo orcamentaria e financeira da Unido, dos estados,
do Distrito Federal e dos municipios. Ou seja, foram incluidos na LRF instrumentos
de transparéncia da gestdo fiscal, aos quais devera ser dada ampla divulgacéo,
inclusive em meios eletrénicos de acesso publico, o que significa a transparéncia
assegurada como incentivo a participacdo popular e a realizacdo de audiéncias
publicas durante os processos de elaboracdo e discussdo dos planos, lei de
diretrizes orgcamentarias e or¢camento.

Culau e Fortis (2006) evidenciaram em seu estudo o incentivo a participacao
popular na gestdo publica com o advento da Lei Complementar 131/2009, o que
representa uma nova relacdo entre Estado e sociedade através da incorporacdo da
transparéncia, conforme se depreende do trecho em destaque:

A transparéncia, entendida como producdo e divulgacdo sisteméatica de
informacdes, € um dos pilares em que se assenta a LRF. Conferir
transparéncia, além de se constituir em um dos requisitos fundamentais da
boa governanca, cumpre a funcdo de aproximar o Estado da sociedade,
ampliando o nivel de acesso do cidaddo as informa¢des sobre a gestédo
publica. Os governantes, ao estarem obrigados a prestar contas de sua
gestdo, submetem o seu desempenho a avaliagdo da sociedade (CULAU,;
FORTIS, 2006, p. 1).

Essa alteracdo trazida pela Lei Complementar 131/2009, segundo Marcia
Matkievicz (2011), provocou uma mudanga institucional e cultural, tendo em vista
gue os gestores se viram obrigados a mudar a maneira de gerir oS orgamentos
publicos e ao mesmo tempo estimulou a sociedade a ser mais participativa. Logo,
apresenta-se mais um mecanismo para ser seguido pela administracao publica para
disponibilizar mais dados a sociedade no que se refere a gestéo financeira a fim de
proporcionar mais transparéncia aos gastos publicos.

Felizmente, com a Lei complementar 131 de 2009, a transparéncia publica

aparece como pilar da administracdo publica, sendo inclusive objeto de capitulo
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especifico no corpo da lei, intitulado Da transparéncia, Controle e Fiscalizacdo, que
define os instrumentos de transparéncia da gestdo fiscal e inova ao promover a
divulgacdo das informacdes também em meios eletrénicos de acesso publico. Isso
institucionaliza a transparéncia como ferramenta a servico da participacdo popular,
além de outros mecanismos como a realizacdo de audiéncias publicas durante os
processos de elaboracéo e discussdo dos planos, lei de diretrizes orgcamentarias e
or¢camentos.

Adriano Faria Matozo (2011) assevera que a Lei Complementar 131 de
2009 incluiu a transparéncia, o controle e a fiscalizacdo da gestao fiscal, dando
énfase ao Portal de Transparéncia, que foi criado para promover que 0 acesso as
contas por toda a sociedade. A transparéncia citada na lei, segundo Matozo, busca
munir o cidaddo de dispositivos que prezem por uma seguranca contabil das
informacdes dispostas, através de instrumentos de prestacdes de conta: planos,
orcamentos e leis de diretrizes orcamentérias; prestacées de contas e o respectivo
parecer prévio; o Relatério Resumido da Execucdo Orcamentaria e o Relatorio de
Gestao Fiscal; as versdes simplificadas desses documentos e, inclusive, os portais
eletronicos.

E, com o intuito de visualizar a alteracdo promovida pela Lei Complementar
131/2009 na Lei de Responsabilidade Fiscal 101/2001, fez-se necesséria a
construcdo de dois quadros comparativos (Quadros 2 e 3) dessas leis, analisadas
através do “registro e contexto” da recorréncia de 5 (cinco) categorias de analise:
democracia, participacao, transparéncia, accountability, meios eletronicos.

Essas cinco categorias de andlise foram selecionadas por abarcarem os
principais conceitos trabalhados na presente pesquisa e, mais especificamente,
verificar se as legislacdes referidas citam: a democracia como forma de governo; a
participacdo dos cidadaos; a transparéncia de todo ato/dado publico; a accountability
como sinénimo de responsabilizacdo dos gestores publicos e controle social por
parte dos cidadaos; e os meios eletronicos como forma de disponibilizacdo da
informacgao publica na rede mundial de internet.

Diante disso, o Quadro 2 se refere a Lei Complementar 101/2000 (LC 101) e
o0 Quadro 3, a Lei Complementar 131/2009 (LC 131):
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LEI COMPLEMENTAR 101/2000 (LC 101)

Categorias Registro | Contexto

DEMOCRACIA

PARTICIPACAO

TRANSPARENCIA 1 Ac0Oes dos entes publicos

ACCOUNTABILITY 3 Como sindnimo de responsabilidade na gestao fiscal para
prevencdo de riscos e correcdo de desvios capazes de
afetar o equilibrio das contas publicas.

MEIOS ELETRONICOS o

Quadro 2 — LC 101: Primeira lei direcionada a responsabilidade na gestéo fiscal com controle

intra-estatal

LEI COMPLEMENTAR 131/2009 (LC 131)

Categorias Registro | Contexto
DEMOCRACIA
PARTICIPACAO 5 Incentivo a participacdo popular, acompanhamentos das contas e

atos dos entes publicos, audiéncias publicas, avaliagao. E coloca o
cidadao como parte legitima pra efetuar a fiscalizagcdo dos atos da

gestao fiscal.

TRANSPARENCIA

13

AcOes dos entes publicos que disponibilizam dados, publicidade e

divulgacéo de informacdes

ACCOUNTABILITY

Como sinbnimo de responsabilidade na gestdo fiscal para

prevencdo de riscos e correcdo de desvios capazes de afetar o
equilibrio das contas publicas, ou como politica e operacionalidade

da gestdo fiscal, padronizagdo minima, prestacdo de contas dos

entes pulblicos, desempenho da arrecadacgédo, fiscalizacdo. E,
também a necessidade de uma padronizacdo das prestagfes de

contas para facilitar o controle social.

MEIOS
ELETRONICOS

Local para disponibilizagao de dados de acesso publico

Quadro 3—-LC 131: Promoveu alteracdo da Lei Complementar 101/2000 e introduziu, a partir do
artigo 48, anocédo de transparéncia publica ou transparéncia da gestéo fiscal.
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Percebe-se que a LC 101/2000 ndo menciona em momento algum a categoria
de analise “democracia”. A categoria de analise “participagdo” também nao é
mencionada e somente uma ocorréncia da categoria “transparéncia” foi registrada,
no contexto das acdes dos entes publicos sobre rotinas contabeis.

A nocdo de accountability foi colocada pelo legislador como sinbnimo de
responsabilidade na gestéo fiscal, com clara intencdo de prevenir riscos e corrigir
desvios capazes de afetar a salubridade das contas publicas, mas completamente
omissa no que tange a transparéncia publica voltada ao controle cidadéo.

O Quadro 3 se refere a Lei 131 de 2009, que acrescentou dispositivos legais
que institucionalizaram a responsabilidade fiscal e transparéncia publica com a
divulgacao de dados em portais eletrénicos disponiveis na rede mundial de internet.
Observou-se, conforme esse quadro, o registro de 13 ocorréncias da palavra
“transparéncia” no sentido de obrigar os entes publicos a divulgar toda e qualquer
informacdo através de meios eletrbnicos, como é o caso dos portais de
transparéncia.

Assim, verificou-se, através da analise comparativa dos quadros, um avanco
sensivel na Lei Complementar 131/2009 em relacdo a Lei Complementar 101/2000,
no que tange ao registro das categorias participacao, transparéncia, accountability e
meios eletrénicos. Tal andlise demonstrou a recorréncia das citadas categorias num
contexto de institucionalizacdo da transparéncia publica como elemento fundamental
ao exercicio do controle pelo cidaddo, uma vez que se exige uma padronizacao
minima de prestacdo de contas, bem como a promocao da participacao popular com
a introducdo de um paragrafo Unico ao artigo 48 e o acréscimo do artigo 48 — A, que

merecem ser colacionados:

Art. 48. S&o instrumentos de transparéncia da gestao fiscal, aos quais sera
dada ampla divulgacao, inclusive em meios eletrénicos de acesso publico:
os planos, orgcamentos e leis de diretrizes orcamentarias; as prestacfes de
contas e o respectivo parecer prévio; o Relatério Resumido da Execucgéo
Orcamentéaria e o Relatério de Gestdo Fiscal; e as versées simplificadas
desses documentos.

Paragrafo Unico. A transparéncia sera assegurada também mediante:

| — incentivo a participacao popular e realizacdo de audiéncias publicas,
durante os processos de elaboracdo e discussdo dos planos, lei de
diretrizes orcamentarias e orcamentos;

Il — liberacdo ao pleno conhecimento e acompanhamento da sociedade,
em tempo real, de informacdes pormenorizadas sobre a execucgdo
orcamentaria e financeira, em meios eletrénicos de acesso publico;
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Il — adocdo de sistema integrado de administracao financeira e controle,
gue atenda a padrdo minimo de qualidade estabelecido pelo Poder
Executivo da Uni&o e ao disposto no art. 48-A (BRASIL, 2009, grifo nosso).

O artigo 48, em seu paragrafo unico, coloca a nocao da transparéncia como
instrumento de fiscalizacdo, sendo garantida através do incentivo a participacao
popular e do acesso a informacfes que atendam a padrdes minimos para facilitar a
compreensdo de todos. Ja o artigo 48-A institucionalizou também o acesso a

informacéo aos procedimentos de gestao fiscal conforme se depreende de seu texto:

Para os fins a que se refere o inciso Il do pardgrafo Unico do art. 48, os
entes da Federacdo disponibilizardo a qualquer pessoa fisica ou juridica o
acesso a informacdes referentes a:

| — quanto a despesa: todos os atos praticados pelas unidades gestoras no
decorrer da execucdo da despesa, ho momento de sua realizacdo, com a
disponibilizacdo minima dos dados referentes ao namero do
correspondente processo, ao bem fornecido ou ao servigco prestado, a
pessoa fisica ou juridica beneficiaria do pagamento e, quando for o caso,
ao procedimento licitatério realizado;

Il — quanto a receita: o langamento e o recebimento de toda a receita das
unidades gestoras, inclusive referente a recursos extraordinarios (BRASIL,
2009, art. 48-A, grifo nosso).

Evidente o avanco trazido pela a alteracdo promovida pela LC 131/2009 a Lei

de Responsabilidade Fiscal, porque contemplou a transparéncia como principio a

ser seguido por toda administragdo publica e reconheceu a legitimidade juridica e

politica do cidaddo de cobrar, fiscalizar e acompanhar ndo sé nimeros contébeis,

mas toda e qualquer informacédo sobre dados e atos dos entes publicos relativos ao
trato da coisa publica conforme artigo 73-A:

Qualquer cidadéao, partido politico, associacédo ou sindicato é parte legitima

para denunciar ao respectivo Tribunal de Contas e ao 6érgao competente do

Ministério Publico o descumprimento das prescricbes estabelecidas nesta
Lei Complementar (BRASIL, 2009).

Matozo (2011) acrescenta que as informacdes disponibilizadas em tempo real, além
de transparentes, devem ser claras para entendimento de todos, e ndo somente
daqueles que tém maior compreensdo de dados fiscais. Pois o intuito dessa lei é
garantir e incentivar a participacdo popular, ou seja: toda a informagdo sobre o0s
orcamentos, além de garantida pela lei, tem a obrigacdo de passar pelo crivo

popular.
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2.4.2 A Lei 12.527/2011, vulgo “Lei de Acesso a Informacéo”

As Leis 131/2009 e 12.527/2011, denominadas respectivamente Lei da
Transparéncia Publica e Lei de Acesso a Informacao, juntas, instituiram aos entes
publicos em nosso ordenamento juridico a obrigacdo de disponibilizarem
informacdes concernentes a rotina contdbil e politica da administracdo publica,
fortalecendo assim, a democracia a medida que possibilita 0 exercicio da cidadania
pela populacéo.

A CGU publicou, no mesmo ano de edi¢do da Lei de Acesso a Informacdo,
uma cartilha com os principais pontos a serem nela destacados e enfatizou que
aprovacdo foi “um importante passo para a consolidacdo do seu regime
democratico”, pois houve significativa ampliagdo da participacdo cidada e
fortalecimento de instrumentos de controle da gestdo publica, em funcdo de uma
mudanca de paradigma em matéria de transparéncia publica, onde o acesso é a
regra e o sigilo, a excec¢do.

A edicdo da lei 12.527/2011", popularmente denominada de “Lei De Acesso
a Informacédo — LAI”, como a LRF citada anteriormente, foi um marco regulatorio no
que tange a transparéncia publica, incentivando, a partir dela, uma cultura
administrativa pro-acesso. (CGU, 2011, p. 7), confirmando, assim, que a informacéao
sob a guarda do Estado € sempre publica. Isso significa uma forte contribuicdo para

a consolidacdo da democracia, conforme se observa no trecho seguinte:

Isto significa que a informacdo produzida, guardada, organizada e
gerenciada pelo Estado em nome da sociedade € um bem publico. O
acesso a estes dados — que compdem documentos, arquivos, estatisticas —
constitui-se em um dos fundamentos para a consolidacdo da democracia,
ao fortalecer a capacidade dos individuos de participar de modo efetivo da
tomada de decisbes que os afeta. (CGU, 2011, p. 8, grifo nosso).

A ideia de consolidacao e fortalecimento da democracia se ratifica na medida
em que a transparéncia publica possibilita que o cidaddo tenha acesso as

informacdes publicas. Assim, a transparéncia, operando em beneficio da

1 Segundo a cartilha formulada pelo CGU (2011), a Lei 12.527 teve origem em debates no ambito do
Conselho de Transparéncia Publica e Combate a Corrupc¢ao, érgéo vinculado a Controladoria-Geral
da Unido (CGU). A lei foi discutida e votada pelo Congresso Nacional entre 2009 e 2011 (p.10).
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participacdo politica, acabaria por tornar o Estado mais afeito as demandas da
sociedade, conforme se depreende do artigo 3° da supramencionada lei:

Os procedimentos previstos nesta Lei destinam-se a assegurar o direito
fundamental de acesso a informacdo e devem ser executados em
conformidade com os principios basicos da administracdo publica e com as
seguintes diretrizes:

| - observancia da publicidade como preceito geral e do sigilo como
excecao;

Il - divulgacéo de informagdes de interesse publico, independentemente de
solicitacdes;

Il - utilizagcdo de meios de comunicagdo viabilizados pela tecnologia da
informacao;

IV - fomento ao desenvolvimento da cultura de transparéncia na
administragdo publica;

V - desenvolvimento do controle social da administragdo publica (BRASIL,
2011, art. 39).

Assim, a LAl veio regulamentar os dispositivos constitucionais — artigo 5° e artigos
37 ja colacionados anteriormente — e efetivar o direito de acesso que, segundo a
referida cartilha da CGU:

» consolida e define o marco regulatério sobre o acesso a informagéo
publica sob a guarda do Estado; » estabelece procedimentos para que a
Administragéo responda a pedidos de informagao do cidadao; »estabelece
gue 0 acesso a informacao publica € a regra, e o sigilo, a exce¢édo (CGU,
2011, p. 10).

N&o obstante, a Lei de Acesso a Informacdo parte do principio de que a
informacado publica deve estar acessivel a todos e, por isso, fortalece a democracia
por oportunizar a participacéo do cidadao na gestao, na fiscalizacao e no controle da
administracéo publica, uma vez que o controle cidaddo se demonstra necessario a
correta aplicacao dos recursos.

E oportuno visualizar a Lei Ordinaria 12.527/2011 através da construgdo do
Quadro 4 — LAl 12.527, repetindo as categorias analisadas nos quadros anteriores
através de “registro e contexto” da recorréncia das categorias: democracia,

participacdo, transparéncia, accountability, meios eletronicos.
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LEI DE ACESSO A INFORMACAO - LAl 12.527

Categorias Registro | Contexto
DEMOCRACIA
PARTICIPACAO 1 Incentivo a participacdo popular, acompanhamento e avaliacdo

das informacdes através de criacdo de servico de informacdes,
bem como, consultas publicas e audiéncias publicas. Cidadéao
como parte interessada.

TRANSPARENCIA | 6 Relativo ao acesso, divulgagédo e publicidade da informacdo de
interesse publico. Informacéo transparente para o efetivo controle
social da administrag&o publica.

ACCOUNTABILITY |1 Como sinbnimo de responsabilidade do agente publico,
ocasionada por condutas ilicitas.

MEIOS 4 Local para disponibilizacdo de dados de acesso publico, sites ou

ELETRONICOS outros meios eletrdnicos (internet)

Quadro 4 — LAI 12.527: regula o acesso a informacdes sobre 6rgdos publicos, instituindo o
acesso como regra, e o sigilo como excecao.

A Lei de Acesso a Informacdo demonstrou-se, segundo o Quadro 4,
compromissada com a participacdo da populacao, incentivando o acompanhamento
e avaliacdo das informacbes por intermédio da criagcdo de servicos para esta
finalidade especifica. O cidaddo permanece como parte legitima para requerer
qualquer informacdo ndo salvaguardada pelo sigilo e a transparéncia e
accountability sdo ressaltadas.

Dentre as categorias citadas, as mais recorrentes no texto da lei foram
“transparéncia publica” e “meios eletrbnicos”. A transparéncia publica esta
diretamente relacionada as palavras “acesso” e “publicidade”, no caso, referentes as
informagdes publicas. Ja a categoria “meios eletronicos” aparece ressaltada como
mecanismos de disponibilizacdo dessas informacfes publicas. Quanto as demais
categorias, “participacao” e “accountability” tiveram apenas uma ocorréncia cada e
ndo houve ocorréncias da categoria “democracia”.

Constatou-se, portanto, uma clara intencdo da legislacdo de garantir o

atendimento de iniciativas de transparéncia na administracdo publica seguindo uma
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politica de gestdo responsavel que favorece o controle cidaddo. Conforme estipula o

artigo 6°:

Cabe aos 6rgaos e entidades do poder publico, observadas as normas e
procedimentos especificos aplicaveis, assegurar a:

| - gestao transparente da informacéo, propiciando amplo acesso a ela e
sua divulgacao;

Il - protecdo da informacdo, garantindo-se sua disponibilidade,
autenticidade e integridade; e

Il - protegéo da informag&o sigilosa e da informagéo pessoal, observada a
sua disponibilidade, autenticidade, integridade e eventual restricdo de
acesso (BRASIL, 2011, art. 6°).

Ou seja, toda a informacéo de interesse coletivo deve ser disponibilizada a
qualquer cidadao, inclusive por meios obrigatoriamente disponiveis em Sites da

7

internet. Nesse sentido, o artigo 8° € que estipula e traz algumas regras para a

disponibilizacédo de informacgfes por parte dos entes publicos:

E dever dos 6rgéos e entidades publicas promover, independentemente de
requerimentos, a divulgagédo em local de facil acesso, no a&mbito de suas
competéncias, de informagfes de interesse coletivo ou geral por eles
produzidas ou custodiadas.

§ 1° Na divulgacao das informacdes a que se refere o caput, deverédo
constar, no minimo:

| - registro das competéncias e estrutura organizacional, enderecos e
telefones das respectivas unidades e horarios de atendimento ao publico;
Il - registros de quaisquer repasses ou transferéncias de recursos
financeiros;

Il - registros das despesas;

IV - informagdes concernentes a procedimentos licitatdrios, inclusive os
respectivos editais e resultados, bem como a todos os contratos
celebrados;

V - dados gerais para o acompanhamento de programas, a¢des, projetos e
obras de 6rgéos e entidades; e

VI - respostas a perguntas mais frequentes da sociedade.

§ 2° Para cumprimento do disposto no caput, os 6rgédos e entidades
publicas deveréo utilizar todos os meios e instrumentos legitimos de que
dispuserem, sendo obrigatéria a divulgacao em sites oficiais da rede
mundial de computadores (internet) (BRASIL, 2011, art. 89, grifo nosso).

A legislagéo referida ainda faz clara mencao a qualidade da informacé&o ou do
documento disponibilizados em meios eletrénicos, 0s quais devem estar em
linguagem acessivel. Ou seja, uma linguagem clara e objetiva, de modo que o0s
dados técnicos devem ser traduzidos para o vocabulario do dia-a-dia, conforme § 3°
do mesmo artigo 8° da LAI:

8§ 3° Os sitios de que trata o § 20 deverdo, na forma de regulamento,
atender, entre outros, aos seguintes requisitos:
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| - conter ferramenta de pesquisa de conteldo que permita o acesso a
informacao de forma objetiva, transparente, clara e em linguagem de facil
compreensao;

Il - possibilitar a gravacéo de relatérios em diversos formatos eletrénicos,
inclusive abertos e ndo proprietarios, tais como planilhas e texto, de modo
a facilitar a analise das informacdes;

Il - possibilitar o acesso automatizado por sistemas externos em formatos
abertos, estruturados e legiveis por maquina;

IV - divulgar em detalhes os formatos utilizados para estruturagcéo da
informacao;

V - garantir a autenticidade e a integridade das informacgdes disponiveis
para acesso;

VI - manter atualizadas as informac6es disponiveis para acesso;

VII - indicar local e instru¢cdes que permitam ao interessado comunicar-se,
por via eletrénica ou telefénica, com o 6rgdo ou entidade detentora do sitio;
e

VIII - adotar as medidas necessarias para garantir a acessibilidade de
contelido para pessoas com deficiéncia, nos termos do art. 17 da Lei no
10.098, de 19 de dezembro de 2000, e do art. 90 da Convengéo sobre os
Direitos das Pessoas com Deficiéncia, aprovada pelo Decreto Legislativo
no 186, de 9 de julho de 2008 (BRASIL, 2011, art. 8°, grifo nosso).

E, ainda, de acordo com a mencionada lei, dada a importancia da
disponibilizacdo de informacdes publicas, de seu acesso e sua atualizagcdo, outro
requisito se junta a essas coordenadas sobre a transparéncia publica: a criacdo, em
todas as esferas governamentais, de servicos de informacdo ao cidadao,
oportunizando sua interlocu¢do com o poder publico acerca das informacdes
disponibilizadas nos referidos portais. Tal regra se encontra no artigo 9° da referida

lei e merece transcricao:

O acesso a informagdes publicas serd assegurado mediante:

| - criagd@o de servico de informacdes ao cidadao, nos 6rgaos e entidades
do poder publico, em local com condi¢des apropriadas para:

a) atender e orientar o publico quanto ao acesso a informacdes;

b) informar sobre a tramitacdo de documentos nas suas respectivas
unidades;

¢) protocolizar documentos e requerimentos de acesso a informacdes; e

Il - realizagdo de audiéncias ou consultas publicas, incentivo a participacéo
popular ou a outras formas de divulgacédo (BRASIL, 2011, art. 99).

A importancia da liberdade de informagdo para o controle social da
administragdo publica se assenta no direito humano de fiscalizar, monitorar e
participar da administracdo publica. A partir dessa premissa, A organizacdo nao

governamental Article 19*? defende em uma de suas cartilhas que, em uma

'2 para mais informacdes, confira: <http://www.article19.org/>. Acesso em: 10 jul. 2014.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L10098.htm#art17
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L10098.htm#art17
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Congresso/DLG/DLG-186-2008.htm#art9
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Congresso/DLG/DLG-186-2008.htm#art9
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Congresso/DLG/DLG-186-2008.htm#art9
http://www.article19.org/
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democracia que garanta a liberdade de expresséo e informacédo, h& a obrigacdo dos

governos serem transparentes. Nesse sentido, o acesso a informacao significa:

“Acesso a informacdo” significa simplesmente o acesso publico a
informacéo oficial e, em alguns casos, também a informacdo detida por
Orgdos privados, quando produzida a partir de um vinculo com o poder
publico (ARTICLE 19, 2012 p.5).

O texto acrescenta que essa hocdo de acesso a informacdo tambéem é
integrante do conceito de “governo aberto” que descreve a ideia de que os
processos e procedimentos governamentais devem ser transparentes. No caso
brasileiro, as duas legislacdes citadas trazem em seu bojo a regra de primazia do
interesse publico no trato da informacgdo publica, ou seja, 0 acesso é a regra e 0
sigilo, excecgéo.

Essas excecdes compreendem informacfes personalissimas, de sigilo de
justica ou aquelas que poderéao trazer dano a seguranca da sociedade e do Estado.
Tais informacGes encontram-se listadas e classificadas como sigilosas, ou seja,
temporariamente fora do dominio publico. Assim, a informacéo solicitada ndo podera
passar por nenhum tipo de restricdo ou justificacdo para o solicitante, mas apenas a
identificacdo. E todo o procedimento de solicitacdo deve estar bem claro e a
resposta do ente publico deve ser dada por escrito, seja concedendo ou negando a
informag&o ou 0 acesso aos documentos.

E, segundo as supramencionadas leis, ha obrigacdes minimas a serem
cumpridas pelos entes publicos na disponibilizacdo ao publico de informacdes, as

quais sdo enumeradas em cartilha coletivamente elaborada pela Article 19:

1. Registro das competéncias e estrutura organizacional, enderecos e
telefones das respectivas unidades e horéarios de atendimento ao publico;
2. Registros de quaisquer repasses ou transferéncias de recursos
financeiros;

3. Registro das despesas;

4. InformagBes concernentes a procedimentos licitatorios, inclusive os
respectivos editais e resultados, bem como a todos o0s contratos
celebrados;

5. Dados gerais para o0 acompanhamento de programas, a¢des, projetos e
obras de é6rgéos de entidades; e

6. Respostas a perguntas mais freqientes da sociedade (ARTICLE19,
2012, p. 13).
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2.5 Os portais de transparéncia na realidade brasileira

As legislacdes voltadas a transparéncia publica enfocam um compromisso
entre Estado e cidaddos para um constante aperfeicoamento da publicizacdo das
rotinas publicas e interacdo democratica. E, de forma positiva para a cidadania, as
novas tecnologias possuem grande capacidade de interligar esses atores, partindo
da premissa de que o ente publico tem a obrigacdo de fornecer informacdes acerca
da conducdo, aplicacdo e gasto do dinheiro publico, oportunizando assim a
influéncia, cada vez maior, do cidadao nas tomadas de decisdes politicas.

O Portal de Transparéncia do Governo Federal*®

, lancado em 2004, foi o
pioneiro entre os entes publicos, agregando servicos desde a transparéncia publica
a Lei de Acesso a Informacao. Além disso, o portal conta com diversos mecanismos
de interacdo entre o Poder Executivo Federal e traz links sobre a transparéncia dos

estados, municipios e Distrito Federal, conforme a Figura 3 abaixo:
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Figura 3 — Portal da Transparéncia Governo Federal

13 «www.transparencia.gov.br>, Acesso em: 4 jul. 2013.


http://www.transparencia.gov.br/
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Cumpre ressaltar que o Portal de Transparéncia é produto de uma politica
adotada pelo Brasil conhecida como programa “Brasil Transparente — programa de
apoio técnico a implementacdo da Lei de Acesso a informacdo em Estados e
Municipios”**. Ou seja, a partir da adocao de politicas de transparéncia por parte da
administrac@o publica, o governo langou esse programa voltado a orientar estados e
municipios, enfocando a necessidade de criar o Sistema de Informagéo ao Cidadéo
— SIC — para aproximar a populacdo das informacdes disponibilizadas em
plataformas digitais, como é o caso dos portais de transparéncia.

Na seara estadual, o site do Governo do Estado do Rio Grande do Sul®®
também aderiu ao programa Brasil Transparente. Ao acessar dentro da pagina o link
“Cidadania”, encontra-se a subsecdo “Transparéncia”, que engloba os seguintes

assuntos: central do cidadéo, lei de acesso a informagdo, mapas dos gastos

governamentais e o portal de transparéncia conforme a Figura 4:
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Figura 4 — Portal da Transparéncia: Governo do Estado do Rio Grande do Sul

 Essa politica de transparéncia foi denominada de programa “Brasil Transparente — programa de
apoio técnico a implementagéo da Lei de Acesso a informagdo em Estados e Municipios” e tem como
objetivos facilitar aos entes publicos a ado¢cdo do acesso a informacgdo publica como regra. Nesse
sentido, desde maio de 2012, estd em vigor a Lei de Acesso a Informacao (LAI) — Lei n°® 12.527/2011,
de aplicacdo obrigatéria para todos os Poderes e todos os entes da Federacao. A regulamentacéo da
LAI por estados e municipios apresenta diversos desafios, sejam eles técnicos, tecnolégicos, ou de
recursos humanos qualificados. Deste modo, o programa visa a oferecer apoio técnico a estados e
municipios na implementacao da LAI.

> <http://www.rs.gov.br/cidadania>, Acesso em: 3 jul.2013.
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Assim, a disponibilizacdo de informacéo publica na rede mundial de internet
€ uma realidade na administracdo publica contemporanea. E a transparéncia na
divulgacdo dessas informacdes € requisito indispensavel para fomentar a
accountability, oportunizando aos cidaddos um acompanhamento mais direto das

rotinas politicas.



CAPITULO 3
O PORTAL DE TRANSPARENCIA DE SANTA MARIA
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3.1 Diretrizes do capitulo

Cumpre ao presente capitulo analisar se 0 objeto de pesquisa — Portal de

~ ”

Transparéncia de Santa Maria, RS — “oportuniza efetivo controle cidaddo”, partindo-
se da perspectiva da transparéncia publica como reorientadora da conduta do
administrador publico em beneficio do controle cidadao, incrementado pelo uso das
novas tecnologias como mecanismo de ampliacdo das esferas de participacéo
politica. Objetiva-se também confrontar a realidade encontrada na confeccdo do
portal de transparéncia do Executivo municipal de Santa Maria com as perspectivas
tedrica e legal trabalhadas até aqui e, fundamentalmente, analisar as percepcoes
das instituicBes e representantes da sociedade civil acerca da importancia do portal
de transparéncia enquanto mecanismo virtual a disposicéo do controle cidadao.

Para tanto, o estudo de caso do Portal de Transparéncia de Santa Maria, RS
abarca trés técnicas de analise: a analise documental, ja realizada no capitulo
anterior; andlise estrutural e entrevistas em profundidade. Séo trabalhadas neste
capitulo, primeiramente, as analises estruturais, que sao relativas a construcdo do
portal (quanto a sua forma) e sua adequacdo as legislacbes de transparéncia e
acesso a informacao (trabalhadas no capitulo anterior). Em seguida, trabalham-se
as entrevistas em profundidade na Prefeitura Municipal de Santa Maria; nas
instituicbes aqui entendidas como de fiscalizacdo: Camara dos Vereadores, Ordem
dos Advogados do Brasil, Conselho dos Direitos da Crianca e Adolescente, Diretério
Central dos Estudantes da Universidade Federal de Santa Maria; e, por fim, com os
lideres comunitarios dos bairros Bela Unidao e Cipriano da Rocha, enquanto

representantes do cidadao.

3.2 Metodologia

A analise do portal de transparéncia publica do municipio de Santa Maria teve
um enfoque qualitativo, objetivando identificar fatores que determinam ou contribuem
para a ocorréncia dos fendbmenos que caracterizam a situagcao pesquisada, uma vez

que tal enfoque se amolda as inUmeras contingéncias do universo observado.
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7

Conforme Heloisa Helena de Souza Martins aponta, € caracteristica do método
qualitativo a flexibilidade, tendo em vista que:

[...] a preocupacédo basica do cientista social é a estreita aproximacao dos
dados, de fazé-lo falar da forma mais completa possivel, abrindo-se a
realidade social para melhor apreende-la e compreende-la. Se ha uma
caracteristica que constitui a marca dos métodos qualitativos ela é a
flexibilidade, principalmente quanto as técnicas de coleta de dados,
incorporando aquelas mais adequadas a observacao que esta sendo feita.
(MARTINS, 2004, p. 292).

E para coletar informagdes sobre a construcao do Portal de Transparéncia de
Santa Maria, os individuos entrevistados foram aqueles que atuaram — e atuam —
diretamente nas instituicbes politicas, quais sejam: Camara Municipal de
Vereadores, Prefeitura Municipal, Ordem dos Advogados do Brasil e Conselho
Municipal, bem como aqueles individuos que ndo pertencem a esse grupo, mas se
organizam em associagfes de bairros e no diretorio central de estudantes.

O objetivo principal deste terceiro e ultimo capitulo, portanto, € visualizar os
conceitos tedricos trabalhados até aqui — democracia digital, accountability vertical e
transparéncia publica — como norteadores da analise do objeto de pesquisa aqui
proposto. Assim, o portal de transparéncia, enquanto ferramenta de
acompanhamento das rotinas da administracdo publica enderecadas ao cidadao se
torna relevante enquanto objeto de analise como um ambiente digital disponivel a
qualquer cidaddo resguardando uma potencialidade de participacdo politica mais
direta. Por isso, a metodologia empregada aqui tem a intencéo de verificar se esse
portal de transparéncia, enquanto um contexto virtual de informacfes publicas,
oportuniza a interagdo entre cidaddo e poder publico e, consequentemente, 0
controle cidadao.

Uwe Flick (2009) afirma que as pesquisas em ambientes on-line ainda séo,
em sua maioria, quantitativas, enquanto as pesquisas de foco qualitativo ainda
precisam ser mais utilizadas para se captar, nesses casos, a interacdo dos
individuos com as novas tecnologias e sua percep¢do sobre as mesmas (FLICK,
2009, p. 246).

Assim, em busca de se captar as percepc¢des dos entrevistados, a técnica de
entrevistas em profundidade mostrou ser a forma mais adequada de interagdo com

os individuos selecionados. As entrevistas foram guiadas por trés roteiros de
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perguntas’® centralizados no problema de pesquisa, em acordo com trés critérios

bésicos destacados por Flick:

centralizacdo no problema (ou seja, a orientacdo do pesquisador para um
problema social relevante); orientacdo ao objeto (isto é, que os métodos
sejam desenvolvidos ou modificados com respeito a um objeto de
pesquisa; e, por fim, orientacdo ao processo no processo de pesquisa € no

atendimento do objeto de pesquisa) (FLICK, 2009, p. 154).

Os roteiros de entrevistas foram diferenciados conforme os individuos
selecionados e agrupados sob as seguintes designacoes: a) Prefeitura Municipal de
Santa Maria; b) instituicdes representativas da sociedade; c) cidaddo comum.

As entrevistas realizadas na Prefeitura Municipal de Santa Maria abarcaram
duas Secretarias: Gestdo e Modernizacdo Administrativa — incluindo a equipe da
Superintendéncia de Tecnologia da Informacdo — e a Secretaria de Relacdes de
Governo e Comunicacéo e Ouvidoria Geral, compreendendo a entrevista de quatro
pessoas.

A escolha do Portal de Transparéncia de Santa Maria se deu por acreditar
que a esfera municipal € a esfera governamental mais préxima do cidadao
(AKUTSU:; PINHO, 2002) e tendo em vista que, conforme a Lei Organica’’ que rege

essa municipalidade:

A soberania popular sera exercida mediante: [...]

VI - participacdo popular nas decisdes do Municipio e no aperfeicoamento
democrético de suas institui¢des;

VIl - agdo fiscalizadora sobre a administragdo publica;

VIl - agdes populares reivindicatérias frente ao Poder Publico. (SANTA
MARIA, 1990, art. 23).

A citada Lei Organica € balizada pela participacdo popular e fiscalizacédo
sobre a administracdo publica, e por isso, entendemos que o portal de transparéncia

do executivo municipal representa uma ‘janela” de oportunidade de fiscalizagao e

16 Vide o roteiro em Anexos.

A Lei Orgénica é a constituicdo da cidade. Nela, o cidadao tem as normas legais que, subsidiarias
as federais e estaduais, disciplinam as relagdes entre os poderes Executivo e Legislativo e entre
esses e 0s municipes: estabelecendo as atribuicdes daqueles poderes, suas limitacbes e
abrangéncias, papel que cada um cumpre em relacdo ao outro. Fixando, em sintese, a moldura as
relacdes politicas e sociais municipais. A Lei Orgéanica é, por assim dizer, a cartilha dos entes
politicos (poderes constituidos e cidaddos) institucionais ou ndo. E dela que se apreende o que se
pode ou nao fazer no exercicio da cidadania. Este, entdo, € o motivo da reedicdo. A Lei Organica
Municipal como instrumento de trabalho. Trabalho ao Poder Executivo para executar, ao Legislativo
para legislar, a ambos para governar e aos cidadaos para fiscalizar e cobrar.
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acompanhamento dos cidadaos sobre essa institucionalidade politica. Assim, o
roteiro de entrevista aplicado na Prefeitura Municipal procurou investigar dados de
criacdo, objetivo, pessoas envolvidas, alimentacdo, manutencdo, o caminho da
informacé&o no portal de transparéncia desta municipalidade.

Foram aplicadas entrevistas nas seguintes instituicbes representativas da
sociedade civil: Camara de Vereadores, Ordem dos Advogados do Brasil —
subsecdo de Santa Maria, Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do
Adolescente — COMDICA, Diretoério Central dos Estudantes da Universidade Federal
de Santa Maria, RS — DCE-UFSM. A escolha por essas instituicdes se justifica por
sua atuacdo fiscalizatoria sobre a Prefeitura Municipal de Santa Maria e também por
essas estarem estreitamente ligadas — através de servicos ou participacdes em
conselhos — ao quotidiano publico da administracdo municipal, o que, em regra, 0S
levaria a acessar o portal de transparéncia do Executivo municipal.

Em relacdo a Camara Municipal de Vereadores, a Lei Organica do municipio

assim preceitua:

Art. 66 - Compete a Camara de Vereadores, com sanc¢do do Prefeito
Municipal:

XVIII - exercicio de fiscalizagdo financeira, orcamentaria, operacional e
patrimonial do municipio, com auxilio do Tribunal de Contas do Estado;

Art. 67 - Compete, exclusivamente, & Camara de Vereadores, além das
atribuicbes previstas nesta Lei Organica: | - receber o compromisso dos
vereadores, do Prefeito e Vice-Prefeito, dar-lhes posse, conceder-lhes
licenca, receber sua renuncia e afasta-los do cargo, nos casos previstos
em lei; Il - zelar pela preservacdo de sua competéncia administrativa e
sustar os atos normativos do Poder Executivo que exorbitem o poder
regulamentador ou extrapolem os limites da delegacéo legislativa; (SANTA
MARIA, 1990, art. 66, 67).

A Ordem dos Advogados do Brasil — subsecdo de Santa Maria, segundo a
Constituicao Federal de 1988, em seu artigo 133, coloca-se como “indispensavel a
administragao da justica”. Sendo importante assim sua representatividade, uma vez
gue, nos ultimos acontecimentos que abalaram a cidade de Santa Maria (tragédia da
boate Kiss e ocupacdo da Camara de Vereadores), a Ordem dos Advogados do
Brasil esteve a frente tanto fiscalizando, quanto intermediando os embates politicos
e juridicos nessas situagoes.

O Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente — COMDICA
—, por sua vez, representa um espaco publico de composicéo plural e paritaria entre

Estado e sociedade civil, de natureza deliberativa e consultiva, cuja fungcdo é
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formular e controlar a execucdo das politicas publicas setoriais. Os conselhos séo o
principal canal de participagdo popular encontrado nas trés instancias de governo
(federal, estadual e municipal).

Ja o Diretorio Central dos Estudantes da Universidade Federal de Santa
Maria — DCE-UFSM - também foi escolhido por estar presente em varios
“confrontos” diretos com a Prefeitura Municipal, podendo-se citar dentre eles: o
episodio de fechamento da tradicional “boate do DCE”; a ocupacdo da Camara dos
Vereadores; protestos contra o aumento no preco das passagens do transporte
publico e por justica no caso da boate Kiss. Consta em seu estatuto, no artigo 4° 2,
gue o DCE-UFSM tem entre seus principios “defender a democracia, a liberdade e a
justica social, lutando contra todas as formas de opressdo dentro e fora da
Universidade” e, portanto, um papel atuante enquanto instituicdo representativa dos
estudantes, mas compromissada com os demais problemas sociais a seu redor.

Por fim, os cidadaos comuns, ndo enquadrados como servidores da Prefeitura
Municipal e sem vinculos funcionais com as instituicdes pesquisadas, foram
escolhidos aleatoriamente em duas comunidades — Cipriano da Rocha e Bela Uniao
— sendo que elas indicaram dois lideres comunitérios para as entrevistas.

A comunidade do loteamento Cipriano da Rocha originou-se de uma
conhecida ocupacdo as margens da BR- 287, no bairro Urlandia, na periferia de
Santa Maria (PILAR; BOLFE, 2009). A comunidade conta com um numero
aproximado de 543 familias, com o nivel de escolaridade de seus moradores
oscilando entre o Ensino Fundamental incompleto e o Ensino Médio incompleto.
Ainda, segundo informacfes concedidas pelo morador entrevistado, ndo ha
expressivo acesso a internet entre os habitantes da comunidade.

A comunidade Bela Unido também se localiza em um bairro periférico da
cidade e o nivel de escolaridade la registrado também oscila entre o Ensino
Fundamental incompleto e o Ensino Médio incompleto, sendo que a maioria de seus
moradores trabalha no centro da cidade e depende do servi¢o de transporte publico.

Segundo informacgfes coletadas através da entrevista, ha acesso a internet em

8 “Artigo 4° — O Diretdrio Central dos Estudantes da Universidade Federal de Santa Maria tem por

principios: | — Lutar pela universidade publica, gratuita, de qualidade, estatal, laica e socialmente
referenciada; 1l — Defender a democracia, a liberdade e a justica social, lutando contra todas as
formas de opresséao dentro e fora da Universidade; Ill — Promover o movimento estudantil e incentivar
sua interacdo com 0s demais movimentos sociais; IV — Solidarizar-se com as lutas dos trabalhadores”
e dos povos. Integra do estatuto disponivel em: <http:/pt.scribd.com/doc/86423624/estatuto-dce>,
Acesso em: 3 jun. 2013.
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guase 90% das residéncias, principalmente entre jovens que possuem aparelhos de
telefonia mével (celular).

O roteiro de entrevistas direcionado aos representantes dos bairros procurou
investigar se estes, enquanto residentes de periferias, saberiam da existéncia do
portal de transparéncia do Executivo Municipal e de sua finalidade. Questionou-se
também, como nos outros dois roteiros, se 0s entrevistados acessam o portal e
conseguem coletar informacfes para efetuarem efetivo controle cidadédo. Ressalta-
se que todos os roteiros foram adaptados, no decorrer das entrevistas, a
necessidade de adicionar ou retirar questionamentos acerca das informacdes dadas
pelos entrevistados, para melhor compreensao das respostas dadas.

3.3 O portal de transparéncia da Cidade de Santa Maria, RS

O municipio de Santa Maria esta localizado na regido central do estado do
Rio Grande do Sul e, de acordo com dados do ultimo censo (IBGE, 2010), sua
populacéo total era de 261.031 habitantes. Historicamente, o municipio se constituiu
a partir de um acampamento militar, com formacédo étnica e cultural diversificada.
Trata-se de uma cidade de porte médio, com tradicao militar e estudantil, bem como
de comércio no setor de servicos™® (ADESM, 2014).

Segundo informacdes coletadas na Prefeitura Municipal, o portal de
transparéncia da cidade foi criado em maio de 2010 pela Secretaria de Gestdo e
Administracdo, conjuntamente com a equipe técnica em computacdo da
Superintendéncia de Tecnologia da Informacgéo, que é a responséavel pela gestédo da
tecnologia da informag&o, compreendendo sistemas, equipamentos e servicos de

informética para todos os outros setores e secretarias®® da Prefeitura Municipal.

!9 Essas e mais informacées podem ser encontradas no Plano Estratégico de Desenvolvimento de
Santa Maria 2014-2030, documento disponibilizado no sitio da Agéncia de Desenvolvimento de Santa
Maria < http://adesm.org.br>, Acesso em: 3 jun. 2013.

2 A Prefeitura Municipal na gestdo do Prefeito Cezar Schirmer 2013-2016 possui dezessete (17)
Secretarias: 1) Acdo Comunitéria; 2) Cultura; 3) Desenvolvimento Econdmico, Inovacdo e Projetos
Estratégicos; 4) Desenvolvimento Rural; 5) Desenvolvimento Social; 6) Educacéo; 7) Esporte e Lazer;
8) Financas; 9) Gestdo e Modernizacdo Administrativa; 10) Habitacdo e Regularizacdo Fundiaria; 11)
Infraestrutura, Obras e Servicos; 12) Meio Ambiente; 13) Mobilidade Urbana; 14) Relacbes de
Governo e Comunicagdo; 15) Planejamento Estratégico e Projetos Especiais; 16) Saude; 17)
Turismo. As secretarias entrevistadas: Gestdo e Modernizacdo Administrativa tem por finalidades
basicas o planejamento, a proposicdo, a articulagdo, o controle, a coordenagdo dos sistemas


http://adesm.org.br/
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Ou seja, ndo ha uma equipe técnica direcionada exclusivamente ao Portal de
Transparéncia de Santa Maria. O que had € uma interligacdo entre todas as
secretarias que direcionam informacdes para a Secretaria de Gestdo e
Modernizacdo Administrativa, que disponibiliza essas informacdes no portal,
competindo a Superintendéncia de Tecnologia da Informacgéo a criacdo de suportes
técnicos. Importante destacar também que a Prefeitura Municipal de Santa Maria
nao emitiu qualquer legislacdo propria (ou legislacdo infraconstitucional) para
implementar em nivel municipal a Lei federal 12.527, de 18 de novembro de 2011.

A escolha do portal de transparéncia do Executivo Municipal foi motivada pela
gama de possibilidades trazidas pela incursdo das novas tecnologias na seara
politica, no sentido de coloca-las a favor do acompanhamento das rotinas publicas
pelos usuarios e, assim, promover a abertura da esfera publica ao crivo do cidadéo.
E por isso, o Portal de Transparéncia de Santa Maria representa uma esfera de
governo mais proxima do cidaddo, ou ainda, aquela que contém um grau de
interacdo maior com a sociedade, pois com 0 municipio se cria uma comunidade

conforme apregoa Ricardo Sant’'ana:

A mobilizacédo do cidaddo tem mais chance de sucesso se o0s resultados de
cada acdo forem mais diretos e se a interagdo entre ele o poder publico
tiver relagdo com o seu dia a dia criando uma responsabilidade maior neste
processo por parte da esfera publica autbnoma da federacéo mais proxima

do cidad&o, que é o municipio (SANT’ANA, 2009, p. 38-39).

A importancia dessa proximidade entre municipio e cidaddos contribui para
um melhor entendimento entre poder publico e cidaddo, o que se configura como
fundamental & boa governanca democratica. Ou seja, um governo democratico deve

se basear em politicas transparentes, que segundo esse autor significa:

administrativos de gestdo centralizada, em especial aqueles relativos aos recursos humanos,
modernizacdo administrativa, tecnologia da informacao, processo legislativo no ambito do Poder
Executivo, legislacdo e documentacdo oficial, protocolo central, arquivo, almoxarifado, controle dos
bens patrimoniais e demais sistemas administrativos necessarios ao funcionamento da Administragao
Municipal. Fazendo parte dessa Secretaria de Gestdo e Modernizacdo, tem a equipe da
Superintendéncia de tecnologia da informacdo, que faz a gestdo da tecnologia da informacéao,
compreendendo sistemas, equipamentos e servigos de informatica para todas as outras se¢fes da
Prefeitura Municipal; e outra Secretaria entrevistada - RelagBes de Governo e Comunicacdo — tem
por competéncia a comunicacdo da Prefeitura Municipal da parte de noticias e acompanhamento da
agenda social do Prefeito. No que tange a Ouvidoria Geral, consta no sitio da prefeitura apenas a
seguinte informacao: “a disposi¢éo do cidaddo via internet para que vocé possa entrar em contato
direto conosco e fazer comentario, sugestédo ou critica”. Todas essas informagdes e os links para as
respectivas secretarias encontram-se disponiveis em: <http://www.santamaria.rs.gov.br>, Acesso em:
3jul. 2013.
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O poder demaocratico deve apoiar-se na busca de um governo baseado na
soberania popular, que siga regras transparentes e vdlidas para todos,
viabilizando a participagdo, acompanhamento e controle das decisbes e

acdes do poder publico (SANT’ANA, 2009, p. 35).

Santana faz um apelo ao engajamento do cidaddo na fiscalizacdo e
acompanhamento do dinheiro publico, referindo-se a necessidade do compromisso
do cidaddo como pré-requisito da modernidade, sendo que tal mobilizacdo do

comprometimento do cidaddo tem mais chances de ocorrer nos municipios, pois:

a) menor ente da Federacéo, apresenta menor complexidade se
comparado aos demais e pode ser importante ponto de partida para
modelos mais complexos aplicados aos estados;

b) a proximidade com os individuos propicia uma interagdo mais
perceptivel em que os agentes publicos estdo mais acessiveis;

¢) a proximidade também pode reduzir o tempo de resposta de acbes de
ambos os lados, transmitindo maior efetividade a participacéo e seus
resultados;

d) os beneficios da interacdo sdo mais perceptiveis com resultados
podendo ser sentidos em eventos ligados a comunidades locais ou mesmo
diretamente aos individuos;

e) divulgacéo, conscientizacio e motivacéo para interacdo facilitada pelo
tamanho do publico alvo das campanhas de divulgagao (SANT'ANA, 2009,
p. 48).

O gque também motivou a escolha do Portal de Transparéncia do Executivo
Municipal de Santa Maria foi que este figurou em 2° lugar no ranking elaborado pelo
Tribunal de Contas do Estado do Rio Grande do Sul (TCE-RS) no que tange a
qualidade dos portais de transparéncia no estado. O ranking foi formado a partir de
um levantamento das informagBes disponibilizadas na rede mundial de
computadores pelos Poderes Legislativos e Poderes Executivos municipais do Rio
Grande do Sul (Requisicdo de Informacdes TCE-RS n° 02/2010). Porém, um novo
levantamento foi realizado pelo TCE, no primeiro semestre de 2012, denominado
Relatorio dos Portais dos Municipios Gauchos (Poder Executivo), levando em conta
a Lei Federal n°® 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacéo). Neste, o Portal de
Transparéncia de Santa Maria sequer aparece no ranking, o que merece, portanto,
uma investigacao acerca das razoes para tal ocorrido.

Munida dessas informacdes relevantes sobre o Portal de Transparéncia de
Santa Maria, iniciei minha pesquisa de campo na Prefeitura Municipal no més de
dezembro de 2012 e, durante o decorrer da pesquisa, diversos acontecimentos na

cidade tiveram impacto ndo somente na vida dos cidadaos santa-marienses, mas,
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principalmente, nas atividades do Executivo Municipal. Para melhor encadear os
acontecimentos e 0s passos da pesquisa, é oportuno apresentar uma representacéo
gréfica através de uma linha de tempo (Figura 5) indicando, de forma resumida, a
trajetdria temporal da pesquisa de campo, iniciada em 2012 e concluida no primeiro
semestre de 2014.

Assim, de inicio, o ano de 2012 foi marcado pela definicdo do objeto de
pesquisa a partir da analise do Portal de Transparéncia como mecanismo que
oportuniza o controle cidaddo, com um arcabouco tedrico voltado a discussdo dos
temas democracia, cidadania, novas tecnologias e transparéncia publica.

No ano de 2013, efetivamente iniciei as entrevistas na Prefeitura Municipal de
Santa Maria para levantar informacdes sobre criacdo, alimentacdo, manutencao e
pessoal envolvido com o portal de transparéncia. As Secretarias entrevistadas
foram: Gestado e Modernizacdo Administrativa e sua equipe da Superintendéncia de
tecnologia da informacao; Relacdes de Governo e Comunicacéo e Ouvidoria Geral.

Nesse mesmo ano de 2013, mais precisamente em 27 de janeiro, ocorreu a
tragédia da Boate Kiss que vitimou 242 pessoas, em sua maioria, estudantes da
Universidade Federal. No levantamento das responsabilidades, o Executivo
Municipal foi indiciado por omissdes administrativas. Meses depois, em protesto por
justica aos apontados como responsaveis pela tragédia e contra o aumento do preco
das passagens de transporte publico, a Camara Municipal de Vereadores foi
ocupada de 25 de junho a 1° de julho de 2013 por manifestantes que, entre outras
reivindicac6es de cunho politico, exigiam explicacbes do Poder Executivo Municipal,
ou seja, exigiam transparéncia. Esse episédio da tragédia da Boate Kiss levou a
Prefeitura Municipal a criar um link — “Documentos Boate Kiss” — sendo uma nitida
atitude de transparéncia, mesmo que tardiamente, com a pretensdo de trazer a luz
documentos referentes a casa noturna.

No ano de 2014, finalizei as entrevistas na Prefeitura Municipal e passei a
segunda etapa de entrevistas com outras instituicbes da sociedade de Santa Maria
gue atuam no controle e acompanhamento do Executivo Municipal: Camara de
Vereadores, Ordem dos Advogados do Brasil — subsecdo de Santa Maria,
COMDICA e o DCE-UFSM. Por fim, foram realizadas as entrevistas com o0s

representantes dos bairros Bela Unido e Cipriano da Rocha.
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Para melhor compreender a linha de tempo do encadeamento dos fatos e das

etapas da pesquisa de campo, é oportuno visualizar, através de um infogréfico

autoexplicativo, um resumo do explanado nos paragrafos anteriores:

Infografico - Linha de tempo de pesquisa

(@ ™M
— —
(@) (@
Inicio da Pesquisa: Inicio das entrevistas: Tragédia
definicdo do objeto iniciei as entrevistas na Prefeitura KISS
de pesquisa a partir Municipal de Santa Maria para
da analise do portal levantar informagoes sobre criagao,
de transparéncia. alimentacao, manutencéo e pessoal

envolvido com o portal de transparéncia.

Secretarias entrevistadas :

- Gestao e Modernizacao Administrativa
e sua equipe da Superintendéncia de
tecnologia da informacao;

- Relacdes de Governo e Comunicacao

- Ouvidoria Geral.

. 25 Junho

Ocupacéo da
Cémara de

Vereadores de
Santa Maria por
manifestantes.

10 Julho

@ 2014 sen

Finalizacdo da 12 etapa
de entrevistas na Prefeitura
Municipal de Santa Maria;

22 etapa de entrevistas:

- Camara de Vereadores;

- OAB Santa Maria;

- Conselho Municipal dos Direitos
da Crianca e do Adolescente;

- DCE/UFSM;

- CACISM;

+ Representantes de 3
comunidades de Santa Maria:
- Bela Uniao;

- Cipriano da Rocha.

Figura 5 —Linha de tempo da Pesquisa: 2012 - 2014

3.3.1 Estrutura gréfica e informacional do portal de transparéncia

A estrutura gréfica a ser observada neste item foi acompanhada no inicio do
ano de 2013 até maio de 2014. Assim, o Portal de Transparéncia de Santa Maria

esta situado virtualmente dentro do site da Prefeitura Municipal conforme endereco

eletrénico ilustrado pela Figura 6:



Destaque

Carnaval 2014: Primeira noite de
desfiles lotou a Avenida Liberdade. A
festa continua neste sabado (15)

O Carnaval de Rua de Santa Maria 2014

contagiou a Avenida Liberdade com as cores,
brilhos e alegria da festa de momo. O pdblico
prestigiou a festa popular, lotando as
arquibancadas da passarela do samba e o0s
camarotes na primeira noite de... Ler (+)

samlo. __ Todos nés

Mariaty somos Sanfa Maria,

Carnaval 2014: Desfiles na Avenida
Liberdade devem ser retomados na
noite de sabado (15)
a it
4 S

Ands 0 desfile da Escola Trevo de Ouro na

Inicio

Concurso Publico

Distritos

Documentos

Downloads

Editais

Educacéo Fiscal

Eventos

ICMS

Licitagcdes

Norinata

Noticias

Ouvidoria Geral

Prefeito

Registro de Precos

Servicos Online

Transparéncia Publica

Videos

SABER MAIS

2
Plan'@l/sab

Figura 6 — Site da Prefeitura Municipal de Santa Maria
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De acordo com a figura 6, a primeira pagina do site da Prefeitura Municipal de

Santa Maria concentra no lado direito uma sequéncia de links sobre assuntos

variados, e muitas noticias lancadas nessa primeira pagina. O link para o Portal de

Transparéncia Publica é simbolizado pela figura estilizada de um olho aberto e, ao

clicar sobre ele, abre-se entdo a pagina do Portal de Transparéncia, conforme Figura

7
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RECEITA | ELATORIOS | QUADRO FUNCIONAL | FOLHA DE PAGAMENTCO

Transparéncia Pablica
Cidade de Santa Maria

A transparéncia no servige piblico, mais que um dever do Executive Municipal, & um direito do cidadde. Aqui nesta segdo, sio
disponibilizades & comunidade de forma objetiva e clara, todas as informagdes sobre a gestio fiscal do municipio, em uma linguagem de

facil acesso para o contribuinte.

Estio disponiveis para navegagio as seqles de receita, despesa, exscucdo orgamentiria  financeira, quadro funcional, folha de
pagamento, faixas salariais, servidores adides s cedidos, relagio de servidores providos em Cargos em Comissdo - CCs e Fungfes

Gratificadas - FGs, estagiarics, didrias & passagens, eto.. 4lém de custes operacionais come dgua, luz a telafones.

Todas as informag@es presentes no pertal Transparéneia Piblica - Cidade de Banta Maria estdo respeitando o cumprimente da legislagio
pertinente & matéria. As Secretarias de Municipio de Santa Maria foram diretamente envolvidas no processo, oferecendo as informagdes
necessarias de acordo com as demenstragdes contibeis do municipio, os sistemas gerenciais de RH, os sistemas de controle interno ¢ os

relatérios de gestio fiscal.

A4 Transparéncia Piblica - Cidade de Santa Maria vai oferecer muito mais. Estamos aperfeicoando nosso servigo e muitas novidades

ri0 aprasentadas an cidadd

Figura 7 — Portal de Transparéncia Publica de Santa Maria (Apresentacéo)

O texto de apresentacdo traz informagcbes sobre a importancia da
transparéncia para o cidaddo, o cumprimento da legislacdo e o envolvimento de
todas as secretarias na construcdo e alimentacdo do portal. Além disso, no ultimo
paradgrafo, é indicado que o portal estd passando por um processo de
aperfeicoamento e, no final da pagina ha a seguinte frase: “Contamos com sua
colaboragéo!”

A disposicdo dos demais links, abaixo do titulo do portal, na barra horizontal
superior da péagina, segue a seguinte ordem: Contas Publicas, Despesa, Receita,
Relatorios, Quadro Funcional, Folha de Pagamento. Estes podem ser visualizados
na Figura 8.

Dentro da categoria “Contas publicas”, ha outros quatro links — a) Balancos
orcamentarios, b) Demonstrativo anual de receita e despesa, c) Execucdo dos
orcamentos, d) Orcamentos anuais. A titulo de elucidacdo, estd em anexo um
documento relativo a um balanco orcamentario de 20132, sendo que estdo
disponibilizados balangos orcamentarios a partir de 2007, constando informagdes
em termos contébeis, sem notas explicativas dos termos utilizados, ndo ha um canal

de interatividade para o cidadao solicitar informacdes sobre essas secoes.

2L \/ide ANEXO 1.
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Na categoria “Receita”, que abarca outros dois links — Tributos arrecadados e
Recursos recebidos —, encontram-se informacdes relativas a tributos arrecadados
pela Prefeitura Municipal. Nessa secéo, o cidaddo consegue consultar o valor dos
tributos arrecadados a partir do ano escolhido, conforme arquivo disponibilizado em
formato pdf pelo portal ?. Constata-se que também se trata de informacéo
disponibilizada através da veiculagdo de um documento na linguagem contabil, sem
qualquer nota explicativa acerca desses termos e, também, sem nenhum canal de
interacdo com o cidadao.

Na ultima categoria, “Despesa”, encontram-se trés outros links: a) Compras;
b) Resumo de contratos e aditivos; e ¢) Resumo de contratos e aditivos de obras e
servicos de engenharia. Na mesma linha das informagbes apresentadas nas
categorias anteriores, trata-se de documento igualmente disponibilizado em formato
pdf %, com a possibilidade de consulta por ano, em termos juridico-administrativos,
sem notas explicativas ou forma de interagdo com cidaddo que possibilite a

solicitacao de informacdes adicionais.

¢ TRANSPARENCIA PUBLICA | < sk ksl
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Contas Pablicas

» Balanc¢os Or¢amentarios

+ Demonstrativo Anual de Receita e Despesa

+ Execucao dos Or¢camentos

+ Orcamentos Anuais

Receita

+ Tributos Arrecadados

+ Recursos Recebidos

Despesa

= Compras

s Resumo de Contratos e Aditivos

Figura 8 — Portal de Transparéncia de Santa Maria (Contas Publicas)

%2 Vide ANEXO 2, referente ao ano de 2014.
2 Vide ANEXO 3, referente a contratos de janeiro de 2014.
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No segundo link do portal de transparéncia denominado “Despesa”, conforme
visualizamos na Figura 9, concentram-se outros links organizados nas seguintes
categorias: Planejamento; Despesa; Convénios. Todas essas categorias comportam
outros links: Planejamento ** — Programas Tematicos do PPA 2014 a 2017,
Programas tematicos — LDO 2014, LOA 2014 — Anexo 6; Despesa — Empenho,
sistema PRONIM — despesa diaria, Sistema PRONIM — Despesa por Funcéo,
Despesa por Categoria e Custos Operacionais; Convénios — Controle de convénios
— Saida de recursos e Planilha de Controle de Convénios — Saida de recursos.

* No Brasil, os trés instrumentos de planejamento previstos no texto constitucional e,

complementarmente, na Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF) sao: (i) o Plano Plurianual (PPA); (ii) a
Lei de Diretrizes Orcamentérias (LDO); e (iii) a Lei Orgamentaria Anual (LOA). O PPA consiste no
instrumento legal de planejamento para um horizonte temporal mais amplo no estabelecimento das
prioridades e no direcionamento das ac¢es do governo. E no PPA que sdo estabelecidas, para um
periodo de quatro anos, de forma regionalizada, as diretrizes, objetivos e metas de governo que
orientardo a aplicacdo dos recursos publicos e privados (quando decorrentes de parcerias) para as
despesas de capital e outras delas decorrentes bem como aquelas relativas aos programas de
duracdo continuada. Por sua vez, a LDO se caracteriza como o elo entre o PPA e a LOA,
estabelecendo, dentre os programas inseridos no PPA, aqueles que terdo prioridade na programacao
e execucao do orcamento do ano seguinte. Cumpre a LDO ainda o estabelecimento de metas fiscais
para a administracdo publica federal, o disciplinamento da elaboracdo e execu¢do do orgcamento
anual, a disposigdo sobre as alteracdes na legislagéo e sua adequacgdo orcamentdria, as disposicdes
relativas a divida publica federal e as despesas da Unido com pessoal e encargos sociais, 0
estabelecimento da politica de aplicagcao das agéncias financeiras oficiais de fomento, as disposicdes
sobre a fiscalizacdo pelo Poder Legislativo e sobre as obras e servicos com indicios de
irregularidades graves e outras disposi¢des gerais. Ja na LOA séo estimadas as receitas e fixadas as
despesas que a administracéo publica federal estd autorizada a realizar num determinado exercicio
financeiro. Como instrumento de execucao do planejamento do governo, a LOA deve ser compativel
com a LDO e com o PPA aprovado para o periodo, podendo ser alterada pelos projetos de lei de
créditos adicionais. Estdo compreendidos na LOA os orcamentos Fiscal e da Seguridade Social, bem
como o orcamento de investimento das empresas em que a Unido, direta ou indiretamente, detenha a
maioria do capital social com direito a voto. Resumo de Informacdes disponivel em:
<https://www.tesouro.fazenda.gov.br/pt/politica-fiscal/planejamento-fiscal/sobre-o-planejamento-
fiscal>, Acesso em: 19 abr.2013.


https://www.tesouro.fazenda.gov.br/pt/politica-fiscal/planejamento-fiscal/sobre-o-planejamento-fiscal
https://www.tesouro.fazenda.gov.br/pt/politica-fiscal/planejamento-fiscal/sobre-o-planejamento-fiscal
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Planejamento

+ Programas Tematicos do PPA 2014 a 2017

s Programas Tematicos - LDO 2014

» LOA 2014 - Anexo 6

Despesa

« Sistema PRONIM - Despesa Diaria
« Sistema PRONIM - Despesa por Funcao

s Despesa por Categoria

« Custos Operacionais

Convernos

« Controle de Convénios - Saida de recursos

» Planilha de Controle de Convénios - Saida de recursos

Figura 9 — Portal de Transparéncia de Santa Maria (Despesa)

Na secdo exibida na Figura 9, estdo concentradas informacdes sobre
programas de governo, com disponibilizagdo de documentos em formato pdf
relativos ao PPA, LDO. Novamente, sdo documentos que contém uma descri¢cdo de
informacdes com linguagens em termos juridico-administrativos, com poucas
explicagbes e nenhuma ferramenta de interagdo com o cidaddo que acessa a
pagina. Assim como as demais paginas, sao informacdes meramente consultivas e
com linguagem técnica.

Seguindo a ordem de janelas do portal de transparéncia, a Figura 10
apresenta o link “Receita”, que concentra informagdes classificadas em: a) Sistema
PRONIM - Receitas por Natureza da Receita, b) Sistema PRONIM - Receitas por
Fonte de Recurso, c) Sistema PRONIM - Receita Diaria, Balancete da receita,
Recursos Federais - Lei Federal N° 9.452/97 e d) Convénios com Recursos
Federais. Além desses links, hd mencgéo nessa pagina dos portais de transparéncia
publica do Escritério da Cidade e do Instituto de Previdéncia e Assisténcia a Saude
dos Servidores Publicos Municipais de Santa Maria, ambos direcionados aos sites

especificos.


http://www.santamaria.rs.gov.br/pronimtb/index.asp?acao=3&item=8
http://www.santamaria.rs.gov.br/pronimtb/index.asp?acao=3&item=8
http://www.santamaria.rs.gov.br/pronimtb/index.asp?acao=3&item=9
http://www.santamaria.rs.gov.br/pronimtb/index.asp?acao=3&item=9
http://www.santamaria.rs.gov.br/pronimtb/index.asp?acao=3&item=12
http://www.santamaria.rs.gov.br/transparencia/index.php?secao=receita&sub=balancete
http://www.santamaria.rs.gov.br/transparencia/index.php?secao=receita&sub=rf
http://www.santamaria.rs.gov.br/transparencia/index.php?secao=receita&sub=convenios
http://www.santamaria.rs.gov.br/transparencia/index.php?secao=receita&sub=convenios
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Receita
« Sistema PRONIM - Receitas por Natureza da Receita

s Sistema PRONIM - Receitas por Fonte de Recurso
» Sistema PRONIM - Receita Diaria

» Balancete da receita

s Recursos Federais - Lei Federal N°© 9.452/97

s+ Convénios com Recursos Federais

ESCRITORIO DA CIDADE

Para visualizar as informag&es sobre a transparéncia puiblica do Escritério da Cidade, acesse diretamente no site CLIQUE AQUIT!

Figura 10 — Portal de Transparéncia de Santa Maria (Receita)

Observa-se, como nos casos anteriores, que os dados disponibilizados nessa
secdo também seguem um padrdo de mera veiculacdo de documentos selecionados
através de um campo de busca por ano, periodo e unidade gestora, com linguagem
técnica e sem notas explicativas, tanto para o uso da ferramenta de busca quanto
para a geracdo do documento, com a disponibilizacdo de valores sem nenhum canal
de interacdo com o cidadao.

Mesma regra seguem as informacdes disponibilizadas no link “Relatérios”,
conforme se depreende da Figura 11, dividido entre os itens: a) Responsabilidade
Fiscal — Relatério Resumido da Execucdo Orgcamentaria e b) Relatério de Gestédo
Fiscal; Demonstracfes Contabeis — Balanco Patrimonial, Balanco Orgcamentario,
Balanco Financeiro e Demonstrativo das Variagdes Patrimoniais. Nestas subsecdes
h&a uma ferramenta de busca por periodo/ano que gera o relatério pretendido com
todos esses arquivos disponibilizados em pdf, com linguagem técnica, sem nota

explicativa ou mecanismo de interagédo com o cidadéo.


http://www.santamaria.rs.gov.br/transparencia/index.php?secao=relatorios&tipo=EO&menu_sec=1
http://www.santamaria.rs.gov.br/transparencia/index.php?secao=relatorios&tipo=GF&menu_sec=1
http://www.santamaria.rs.gov.br/transparencia/index.php?secao=relatorios&tipo=GF&menu_sec=1
http://www.santamaria.rs.gov.br/transparencia/index.php?secao=relatorios&tipo=148
http://www.santamaria.rs.gov.br/transparencia/index.php?secao=relatorios&tipo=149
http://www.santamaria.rs.gov.br/transparencia/index.php?secao=relatorios&tipo=150
http://www.santamaria.rs.gov.br/transparencia/index.php?secao=relatorios&tipo=151
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Responsabilidade Fiscal

» Relatério Resumido da Execuc¢ao Orcamentaria

« Relatorio de Gestao Fiscal

Demonstracoes Contabeis

» Balanco Patrimonial

» Balanco (1)1‘{-;\ment:irm

» Balanc¢o Financeiro

» Demonstrativo das Variacées Patrimoniais

© 2014 - Prefeitura Municipal de Santa Maria, todos os direitos reservados.
Desenvolvido pela Superintendéncia de Tecnologia da Informagdo

Figura 11 — Portal de Transparéncia de Santa Maria (Relatérios)

O pendltimo link, “Quadro Funcional”, ilustrado pela Figura 12, veicula
informacdes relativas a: a) Quadro funcional - relacdo nominal dos servidores e
relacdo de cargos e salarios; b) Prefeitura Municipal de Santa Maria - relacéo
nominal dos servidores, por Secretaria, adidos, cedidos, cargos em comisséao,
funcdes gratificadas, lista de estagiarios, tabela de distribuicdo dos servidores por
orgaos e entidades, quadro de cargos em comissdo - CC e funcdes gratificadas -
FG, relacdo de cargos, inativos; c) Instituto de Planejamento de Santa Maria -
relacdo nominal dos servidores, cargos em comissao, funcgfes gratificadas; e d)
Instituto de previdéncia e assisténcia a saude dos servidores publicos municipais de
Santa Maria - relagdo nominal dos servidores e funcdes gratificadas. Observa-se
que ha também um filtro de busca em que é necessario saber de antemdo o nome
do servidor municipal a ser consultado para ter conhecimento de dados sobre sua
funcéo (lotagcéo), faixa salarial (sem o valor nominal apenas a referéncia ao padréao
de servidor) e data de admisséo.

A referida secdo representada pela Figura 12, além da nominata dos
servidores e dos tipos de vinculo com a Prefeitura Municipal, veicula também
informacdes dos 6rgaos que lhe séo correlatos, como o Instituto de Planejamento de

Santa Maria e o Instituto de Previdéncia e Assisténcia a Saude dos Servidores


http://www.santamaria.rs.gov.br/transparencia/index.php?secao=qf_relacao_nominal
http://www.santamaria.rs.gov.br/transparencia/index.php?secao=qf_relacao_cargos_salarios
http://www.santamaria.rs.gov.br/docs/transparencia/2014/tqf_20140404-347.pdf
http://www.santamaria.rs.gov.br/docs/transparencia/2014/tqf_20140404-347.pdf
http://www.santamaria.rs.gov.br/docs/transparencia/2014/tqf_20140404-348.pdf
http://www.santamaria.rs.gov.br/docs/transparencia/2014/tqf_20140318-345.pdf
http://www.santamaria.rs.gov.br/docs/transparencia/2014/tqf_20140404-352.pdf
http://www.santamaria.rs.gov.br/docs/transparencia/2014/tqf_20140404-349.pdf
http://www.santamaria.rs.gov.br/docs/transparencia/2014/tqf_20140404_04041044-350.pdf
http://www.santamaria.rs.gov.br/docs/transparencia/2014/tqf_20140401_04011221-346.pdf
http://www.santamaria.rs.gov.br/docs/transparencia/2014/tqf_20140404-351.pdf
http://www.santamaria.rs.gov.br/docs/transparencia/2014/tqf_20140404-351.pdf
http://www.santamaria.rs.gov.br/docs/transparencia/2013/tqf_20130819_08191524-301.pdf
http://www.santamaria.rs.gov.br/docs/transparencia/2013/tqf_20130819_08191524-301.pdf
http://www.santamaria.rs.gov.br/docs/transparencia/2014/tqf_20140306-344.pdf
http://www.santamaria.rs.gov.br/docs/transparencia/2012/tqf_20120323-168.pdf
http://www.santamaria.rs.gov.br/docs/transparencia/2014/tqf_20140404-353.pdf
http://www.santamaria.rs.gov.br/docs/transparencia/2014/tqf_20140404-354.pdf
http://www.santamaria.rs.gov.br/docs/transparencia/2013/tqf_20130830-309.pdf
http://www.santamaria.rs.gov.br/docs/transparencia/2013/tqf_20130206-270.pdf
http://www.santamaria.rs.gov.br/docs/transparencia/2013/tqf_20130206-271.pdf
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Publicos Municipais de Santa Maria. Observou-se nessa pagina, feito por intermédio
do filtro de busca com documentos disponibilizados em pdf, um detalhamento bem
satisfatorio de informacdes relativas aos cargos, funcbes, salarios, 6rgdos e
estagiarios. Porém, é seguido o padrdao das demais sec¢cfes do portal, ou seja: sem
notas explicativas, em linguagem técnica e sem mecanismos de interacdo com o

cidadao.
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Quadro Funcional

Nowas Consultas com filtro de busca:

» Relagao Nominal dos Servidores

» Relacao de Cargos e Salarios

Prefeitura Municipal de Santa Maria

» Relacao Nominal dos Servidores

« Por Secretaria
» Adidos

s Cedidos

» Cargos em Comissao

Figura 12 — Portal de Transparéncia de Santa Maria (Quadro Funcional)

Por fim, o link “Folha de Pagamento” (Figura 13), ultima pagina alocada
dentro do Portal de Transparéncia de Santa Maria, RS, esta dividido em: a) Folha de
pagamento - resumo da folha e remuneracdo de servidores (podendo fazer
consultas com filtro de busca de relatérios mensais); b) Tabelas de remuneracao -
agentes politicos, cargos em comissao, fungdes gratificadas, professores - outras
vantagens, servidores - outras vantagens, valores de diarias, distribuicdo dos
servidores por faixa de remuneragdo; c) Pagamento de diarias e passagens. Este
altimo permite visualizar, através de um filtro de pesquisa, gastos anuais com diarias

e passagens pela Prefeitura Municipal, constando um quadro relativo ao ano de


http://www.santamaria.rs.gov.br/transparencia/index.php?secao=folha_resumo
http://www.santamaria.rs.gov.br/transparencia/index.php?secao=folha_remuneracao
http://www.santamaria.rs.gov.br/docs/transparencia/2014/tpf_20140331-399.pdf
http://www.santamaria.rs.gov.br/docs/transparencia/2014/tpf_20140331-400.pdf
http://www.santamaria.rs.gov.br/docs/transparencia/2014/tpf_20140331-401.pdf
http://www.santamaria.rs.gov.br/docs/transparencia/2014/tpf_20140331-402.pdf
http://www.santamaria.rs.gov.br/docs/transparencia/2014/tpf_20140331-402.pdf
http://www.santamaria.rs.gov.br/docs/transparencia/2014/tpf_20140331-403.pdf
http://www.santamaria.rs.gov.br/docs/transparencia/2014/tpf_20140331-404.pdf
http://www.santamaria.rs.gov.br/docs/transparencia/2014/tpf_20140331-405.pdf
http://www.santamaria.rs.gov.br/docs/transparencia/2014/tpf_20140331-405.pdf
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2014, com disponibilizacéo de diarias nos meses de janeiro e fevereiro, veiculados
através de um arquivo em formato pdf, com discriminacdo de data, empenho
(descreve o que foi realizado), credor e valor.

A excecdo dos demais, os documentos disponibilizados em formato pdf nessa
subsecao contém uma explicacéo/satisfacéo do que foi feito pela prefeitura. Mas, no

geral, ndo ha um canal de interacdo com o cidad&o.

TRANSPARENCIA PUBLICA | ;i

"t ADMINISTRAGAOPUBLICASEFAZCOMTRANSPARENCIA ‘. santamaria rs govbr

CONTAS PUBLICAS DESPEEA RECEITA RELATORIOS QUADRO FUNCIONAL FOLHA DE PAGAMENTO

Folha de Pagamento

» Resumo da Folha

» Remuneracao de Servidores

Relatorios Mensais - Competéncia 02/2014

Selomone o me“ de consulta
» Tabelas de Remuneracao
o Agentes Politicos

o Cargos em Comissao

Figura 13 — Portal de Transparéncia de Santa Maria (Folha de Pagamento)

Observou-se, em todas as secdes (Contas Publicas, Despesa, Receita,
Relatorios, Quadro Funcional e Folha de Pagamento) alocadas dentro do Portal de
Transparéncia de Santa Maria, um padréo de disponibilizacdo de informacdes em
pdf, muitas vezes, sem notas explicativas da linguagem técnica (juridica,
administrativa e contabil) utilizada nesses documentos. Notou-se também que em
nenhuma das se¢des observadas havia um mecanismo de interagdo do cidadéo e
ente publico. A falta de mecanismos de interagcdo que possibilitem ao cidadao
solicitar, comentar e criticar — entre outras agcoes — prejudica sua participacdo, o que
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se percebe de maneira ainda mais aguda pela auséncia de um sistema de ouvidoria
na propria Prefeitura Municipal.
Assim, é importante destacar o link “Ouvidoria Geral” dentro do site da

Prefeitura Municipal, fora do portal de transparéncia, conforme a Figura 14:

UM SANTA MARIA

. Inicial I Servigos Online I Licitagies I Editais

Inicio

Quvidoria Geral Concurso PUblico

Distritos

Esta a disposicéo do cidadéo via internet para que vocé possa entrar em contato direto conosco e fazer comentario,
sugestéo ou critica

Documentos

Downloads

A sua participagéo & nosso maior guia de renovagio para um servigo pablico melhor. Editais

Educagéo Fiscal

Eventos
Fale Conosco. ICMS

Para demandas da area da Satde, se preferir, vocé pode ligar para o telefone 156.

Licitagties
Norninata

'_; Noticias
" Ouvidaria Geral

Ouvidaoria Geral

Prefeito

Registro de Pregos
Servigos Online
Transparéncia Puhlica
Videos

Figura 14 — Prefeitura de Santa Maria (Ouvidoria)

Desse modo, ao se clicar no link, ha um texto que explica a importancia da
Ouvidoria para a interacdo com o cidaddo, mas sem numero de telefone para
contato e sem endereco eletrdnico, constando apenas um numero de telefone — 156
— para demandas relativas a Saude, como se nota na figura acima.

Constatou-se que nao ha servico de atendimento ao cidadao e nem ouvidoria
implementados, segundo levantamento de informagbes com o0s servidores da
Prefeitura Municipal, pois tramitam dois projetos de lei na Camara Municipal de
Vereadores, por ser sua atribuicdo legal, sob os niumeros: a) Projeto de lei n°® 8010 —
dispde sobre a controladoria e auditoria geral do Municipio; b) Projeto de lei n° 8015
— dispbe sobre o sistema de controle interno do Municipio, com vistas a avaliacdo e
controle da agéo governamental e da gestéo fiscal dos administradores municipais.
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Nao obstante, até o presente momento, ndo foram transformados em lei os
projetos mencionados e a implementacdo de Ouvidoria Geral e Controle Interno
ainda depende dessa aprovacao legal, ficando a Prefeitura Municipal sem servico de
atendimento de informacao ao cidadéo.

Outra secao importante do site da Prefeitura Municipal de Santa Maria que
ndo faz parte do portal de transparéncia é o link “Documentos Boate Kiss” ?°,
representado pela Figura 15. Esta secdo — que, segundo entrevistados da prépria
prefeitura, é fruto de uma iniciativa do prefeito — concentra informacdes sobre a Lei
Municipal n° 5288, de 16 de marco de 2010, que institui o Fundo de Reequipamento
do Corpo de Bombeiros da Brigada Militar do Estado do Rio Grande do Sul
(Funrebom), bem como os recursos liberados ao Corpo de Bombeiros, por meio do
fundo, nos anos de 2010, 2011 e 2012.

E, mais abaixo na pagina virtual, hd uma relacdo de documentos?® sobre
legislacbes e documentos pertencentes a Boate, tais como alvara de prevencao a
incéndio, boletins de vistoria e decreto que suspende por trinta (30) dias alvaras
concedidos a todos o0s estabelecimentos como boates, danceterias e
estabelecimentos com shows.

Esse rol de documentos disponibilizados pelo Executivo Municipal esta em
formato pdf, em uma linguagem técnica, sem esclarecimentos e nenhum canal de
interacdo com o cidadao. Sublinha-se que, a época da tragédia, foi grande a procura
por informacfes sobre a documentacdo da boate e seu estado de regularizacéo,
tendo em vista que esse tipo de burocracia ndo estava ao acesso da populacao
antes dessa tragédia que vitimou 242 pessoas.

% <http://lwww.santamaria.rs.gov.br/noticias/6122-prefeitura-disponibiliza-documentos-da-boate-kiss-

e-leis-que-regulam-a-liberacao-desse-tipo-de-espaco>. Acesso em: 4 jul. 2013.

% Relacdo de documentos vinculados ao link “Documentos Boate Kiss” - Decreto Estadual n°
37.380/97 que Aprova as Normas Técnicas de Prevencdo de Incéndio e determina outras
providéncias, Lei Estadual n°® 10.987 que estabelece normas sobre sistemas de prevenc¢éo e protecao
contra incéndios, Decreto Executivo n® 32/2006 que estabelece normas para expedicdo dos
licenciamentos municipais referentes aos Alvaras de Localizagdo e Sanitario, Licengcas Ambientais e
Registro de Servico de Inspecdo Municipal, Lei Municipal 2588/2010, que institui o Fundo de
Reequipamento do Corpo de Bombeiros da Brigada Militar do Estado do RS (Funrebom),
documentacao referente a Bota Kiss e mais a tabela com os valores de repasse do municipio para o
Funrebom, Alvar4 de Prevencdo e Protecdo contra Incéndio, Boletim de vistoria da Boate Kiss de
211, Boletim de vistoria da Boate Kiss de 2012, DECRETO EXECUTIVO N° 008, DE 30 DE
JANEIRO DE 2013. Suspende os alvaras concedidos a estabelecimentos e da outras providéncias,
DECRETO EXECUTIVO N° 007, DE 27 DE JANEIRO DE 2013. Decreta Luto Oficial, DECRETO
EXECUTIVO N° 10, DE 1° DE FEVEREIRO DE 2013. Decreta situagcdo de emergéncia.


http://www.santamaria.rs.gov.br/noticias/6122-prefeitura-disponibiliza-documentos-da-boate-kiss-e-leis-que-regulam-a-liberacao-desse-tipo-de-espaco
http://www.santamaria.rs.gov.br/noticias/6122-prefeitura-disponibiliza-documentos-da-boate-kiss-e-leis-que-regulam-a-liberacao-desse-tipo-de-espaco
http://www.santamaria.rs.gov.br/docs/noticia/2013/02/D27-461.pdf
http://www.santamaria.rs.gov.br/docs/noticia/2013/02/D27-461.pdf
http://www.santamaria.rs.gov.br/docs/noticia/2013/02/D27-461.pdf
http://www.santamaria.rs.gov.br/docs/noticia/2013/02/D27-462.pdf
http://www.santamaria.rs.gov.br/docs/noticia/2013/02/D27-462.pdf
http://www.santamaria.rs.gov.br/docs/noticia/2013/02/D27-463.pdf
http://www.santamaria.rs.gov.br/docs/noticia/2013/02/D27-463.pdf
http://www.santamaria.rs.gov.br/docs/noticia/2013/02/D27-463.pdf
http://www.santamaria.rs.gov.br/docs/noticia/2013/02/D27-464.pdf
http://www.santamaria.rs.gov.br/docs/noticia/2013/02/D27-464.pdf
http://www.santamaria.rs.gov.br/docs/noticia/2013/02/D27-465.pdf
http://www.santamaria.rs.gov.br/docs/noticia/2013/02/D27-465.pdf
http://www.santamaria.rs.gov.br/docs/noticia/2013/02/D27-466.pdf
http://www.santamaria.rs.gov.br/docs/noticia/2013/02/D27-467.pdf
http://www.santamaria.rs.gov.br/docs/noticia/2013/02/D27-467.pdf
http://www.santamaria.rs.gov.br/docs/noticia/2013/02/D27-468.pdf
http://www.santamaria.rs.gov.br/docs/noticia/2013/03/D04-470.pdf
http://www.santamaria.rs.gov.br/docs/noticia/2013/03/D04-470.pdf
http://www.santamaria.rs.gov.br/docs/noticia/2013/03/D04-471.pdf
http://www.santamaria.rs.gov.br/docs/noticia/2013/03/D04-472.pdf
http://www.santamaria.rs.gov.br/docs/noticia/2013/03/D04-472.pdf
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A Prefeitura de Santa Maria, atendendo a solicitagao dos cidadaos e em cumprimento a Eventos
Lei da Transparéncia, tora puiblica, mais uma vez, a documentac&o relativa 4 Boate Kiss, ICMS
cujo incéndio, no dia 27 de janeiro, resultou em uma tragédia com a morte de mais de 200 Licitagtes
jovens. Nos documentos disponibilizados, j& divulgados pelo Prefeito Cezar Schirmer, em -
entrevistas & imprensa, & possivel conferir os alvaras do estabelecimento e as legislagtes Nominata
estadual e municipal, que norteiam este tipo de atividade. Noticias

Ouvidoria Geral

Além destes documentos & passivel caonferir a Lei Municipal n® 5288, de 16 de margo de
2010, gue institui 0 Fundo de Reequipamento do Corpo de Bombeiros da Brigada Militar
do Estado do Rio Grande do Sul (Funrebom), bem como os recursos liberados ao Corpo
de Bombeiros, por meio do fundo, nos anos de 2010, 2011 e 2012, Servigos Online
Transparéncia Publica

Prefeito

Registro de Pre¢os

Tedo | . Videos

Figura 15 — Prefeitura de Santa Maria (Documentos referentes a Boate Kiss)

Feita essa analise estrutural do Portal de Transparéncia de Santa Maria,
foram depuradas informacdes acerca de seu planejamento, das Secretarias e do
pessoal nele envolvidos e dos dados nele disponibilizados. Tal analise serviu de
base, assim como a legislacdo pertinente analisada no capitulo anterior, para a
criacdo de sete coordenadas analiticas, que sdo as seguintes: 1) Motivacdo; 2)
Equipe técnica; 3) Atendimento as legislacbes pertinentes, 4) Publicidade; 5)
Acessibilidade da informacao, 6) Possibilidade interacdo com cidadao e 7) Controle
social. Essas coordenadas servirdo para orientar a analise das percepcdes dos
entrevistados acerca da forma de elaboracdo do portal de transparéncia, das

legislagbes de transparéncia e do acesso a informagéo pelo portal.

3.4 As percepcdes dos entrevistados sobre o portal de transparéncia

A construcédo grafica do Portal de Transparéncia de Santa Maria é produto da
conjugacdo da atitude politica do Executivo Municipal e de toda uma equipe

envolvida na sua operacionalizacdo para que o portal cumpra, além dos requisitos
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legais, a sua verdadeira finalidade de informar ao cidadao as rotinas politicas da
municipalidade, oportunizando efetivo controle cidad&@o. E para tanto, necessério foi
buscar informacgdes, num primeiro momento, das pessoas envolvidas na Prefeitura
Municipal, em seguida, coletar informacdes de instituicbes representativas da
sociedade civil, e por fim, as percepcdes dos representantes do cidadao, para
compor e contrapor essas percepcdes sobre o portal de transparéncia do executivo
municipal de Santa Maria.

As sete coordenadas mencionadas e justificadas anteriormente ndo puderam
ser observadas em todas as entrevistas. Logo, a totalidade das coordenadas s6 foi
observada na entrevista com a Prefeitura Municipal, sendo as demais adaptadas ao
contexto e contetdo das respostas dos demais entrevistados.

N&o obstante, a analise das percepc¢des no topico a seguir € balizada, direta
ou indiretamente, pelas referidas sete coordenadas, em busca de verificar na anélise
empirica do Portal de Transparéncia de Santa Maria a consonancia com a teoria
sobre democracia digital, cidadania e transparéncia publica. Nesse sentido,
procurou-se focalizar, qualitativamente, a estrutura do portal, seu contetido e se o
referido portal de transparéncia cumpre requisitos minimos insitos nas duas
legislagbes analisadas: Lei Complementar 131/2009 e Lei n® 12.527, de 18 de

novembro de 2011.

3.4.1 As percepcdes institucionais da Prefeitura Municipal de Santa Maria

Assim, na Prefeitura Municipal de Santa Maria foram entrevistados servidores
das Secretarias diretamente envolvidas na criagdo e alimentagédo do portal, quais
sejam: Secretaria de Gestdo e Modernizacdo Administrativa — e sua equipe da
Superintendéncia de Tecnologia da Informacdo —; e Secretaria de Relacdes de
Governo e Comunicagdo e Ouvidoria Geral, compreendendo o total de quatro
entrevistas.

Nessa amostra, foi possivel observar as sete coordenadas de analise do
portal. Em relacdo a motivacdo, na oportunidade de realizagdo da entrevista, os
entrevistados foram indagados sobre 0os motivos que levaram a criagdo do portal de

transparéncia do Executivo Municipal. Levantou-se que, quando de sua criagcdo em
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maio de 2010, a motivagao maior foi cumprir a Lei Complementar 131, de 27 de
maio de 2009, conhecida como Lei da Transparéncia Publica, que passou a obrigar
0S entes publicos — Unido, estados, municipios e Distrito Federal - a
disponibilizarem informacéao publica em tempo real, inclusive em portais eletrénicos
na rede mundial de internet. Isso se verifica na seguinte fala do entrevistado da

Superintendéncia de tecnologia da informacao:

Exatamente, ele foi seguido em cima de uma legislagcdo, né! Entdo, as
Secretarias, os 6rgdos das Secretarias que tinham, por obrigacdo de lei,
publicar algum relatério, alguma coisa, foi chegado até nds: O, a gente
precisa publicar esse relatério, tem que ser trimestral, bimestral, foi
passado como deveria ser, e ai a gente desenvolveu a ferramenta para
gue eles pudessem publicar no formato da lei, né! Como a lei exigia.

Como se pode observar, o portal foi criado para atender a recente Lei da
Transparéncia, acessoOria a anterior Lei Complementar 101/2000 — Lei de
Responsabilidade Fiscal — que, segundo informacdes da Prefeitura Municipal de
Santa Maria, ja tinha em seu site, no ano de 2003, o link “Contas Publicas”, onde
eram concentradas informacdes relativas a orcamentos fiscais, receitas e despesas.

Dando continuidade a ordem das coordenadas, segue a de n® 2, equipe
técnica. Segundo informacgbes colhidas nas Secretarias onde foram realizadas as
entrevistas, todas as pessoas consultadas foram unissonas em dizer que nao ha
uma equipe especializada com pessoal dedicado somente a manutencédo do portal
de transparéncia. O que ha € uma interligacdo das Secretarias para a transmissao
de dados para a Secretaria de Gestdo e Administracdo, classificada pelos
entrevistados como “acolhedora”, ou seja, ela recebe os dados das demais
Secretarias e disponibiliza no portal de transparéncia por intermédio da
Superintendéncia de Tecnologia da Informacdo. E somente os funcionarios com
senha podem alimentar o portal, direcionando suas informacdes para a Secretaria
de Gestédo e Modernizagdo Administrativa, como se depreende da seguinte fala de
um entrevistado da Secretaria de Rela¢des de Governo e Comunicagao:

Na época 0 que aconteceu, a Secretaria de Gestdo balizou todas as
iniciativas de inser¢cdo de qualquer matéria no portal. Portanto, as
Secretarias fizeram parte dessa conex@o com coordenacéo pela Secretaria
de Gestado, pois é alimentadora, gestora. Houve uma sensibilizagdo de
todos os pares envolvidos: administrativo, secretarios, com essa
conectividade com a gestdo. A primeira insercdo de todas as matérias no

portal foi bastante interessante, o prefeito municipal desejava uma clareza
de dados, ocupar espaco no portal de transparéncia pra se fazer presente
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gastos publicos, receitas. Houve uma conectividade tanto de colaboradores
e Secretaria responsavel. A Secretaria de Gestéo, a colhedora na época, €
a mesma secretaria agora da época da insercéo.

Importante mencionar que a alimentacdo do portal de transparéncia se da de
forma integrada entre todas as Secretarias da Prefeitura Municipal, com
direcionamento das informagdes a serem veiculadas a Secretaria de Gestdo e
Modernizacao, que as disponibiliza no portal, com a ajuda da Superintendéncia de
Tecnologia da Informagédo, que cria suportes técnicos para essa veiculacao na rede
mundial de internet.

Destacamos também que, nesse caminho da informacgéo entre as Secretarias
e a Secretaria “acolhedora”, o Prefeito Municipal ndo intervém e ndo alimenta
diretamente o portal. Essa Superintendéncia de Tecnologia da Informacao cuida de
todo o suporte tecnoldgico da Prefeitura Municipal de Santa Maria, e ndo hd uma
pessoa ou grupo de pessoas designadas a trabalhar somente no portal.

Na sequéncia, a coordenada 3 — atendimento as legislacfes pertinentes —
visa a verificar a percepcgdo institucional do portal sobre o cumprimento das
legislacdes pertinentes (Lei complementar 131/2009 e Lei 12.527/2011). E, como ja
mencionado na coordenada de n°® 1 — motivacdo —, observou-se que a principal
motivacado foi o cumprimento da legislacéo, conforme se constata na seguinte fala do

entrevistado da Secretaria de Gestdo e Modernizacdo Administrativa:

Em se tratando de administragdo nds temos que seguir rigorosamente a lei,
principalmente de direito administrativo, né! Que nos traz & baila com a
sociedade. Quando surgiu a lei da transparéncia, que ela antecede a lei de
acesso a informacédo, que é a lei de acesso a informacéo, lei de acesso a
informacao, vem a posterior, ela veio complementar, elas séo distintas. As
duas se complementam, mas sdo distintas.

Assim, todos os entrevistados que fazem parte do quadro de funcionarios da
Prefeitura Municipal concordam que o portal de transparéncia cumpre com O0S
requisitos legais ditados pelas legislacbes pertinentes.

A coordenada n° 4 — publicidade — objetiva investigar se a Prefeitura
Municipal realizou algum tipo de divulgacdo do portal de transparéncia para a
sociedade em geral. O que se verificou foi que ndo houve nenhuma divulgacéo
significativa do portal e de sua importancia enquanto mecanismo de
acompanhamento das informacdes publicas. Os entrevistados sO responderam que

“ndo houve uma campanha para esse fim” e ndo deram maiores explicacdes, porque
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0 objetivo primeiro do portal era cumprir as legislagbes pertinentes e disponibilizar
virtualmente seus dados através do portal na rede mundial da internet.

A coordenada n°® 5 — acessibilidade da informagdo — objetiva verificar a
percepcdo da prefeitura com relacdo a informacdo disponibilizada no portal de
transparéncia, ou seja, se 0 acesso a informacao disponibilizada é rapido e se a
linguagem adotada € clara. A par desses delineamentos, levantou-se através das
entrevistas que o projeto do portal foi pensado pra cumprir requisitos legais e 0s
dados e linguagens dos contetdos disponibilizados sdo, essencialmente, técnicos.

Ou seja, conforme se depreende das falas coletadas na Superintendéncia de

Tecnologia da Informacao, a linguagem utilizada no portal € em termos técnicos:

Assim, como na pagina da Prefeitura a gente ja utilizava tecnologia de, é
software livre, até por questdo de seguranga, a questdo de... a gente ja
utilizava uma linguagem prépria pra internet e a gente seguiu na mesma.
Na linguagem prépria que eu digo é a linguagem que nés ja utilizavamos,
no caso, PHP, né! Entdo a gente seguiu ha mesma.

Essa linguagem técnica de disponibilizacdo dos dados no portal de
transparéncia se da com a colocacdo de documentos em formato pdf, com a
possibilidade de o usuério baixar esse conteldo em seu computador. Ha filtros de
buscas por ano para determinados documentos, como relatorios contdbeis
(despesas, receitas...), programas de governo, quadro de servidores e seus vinculos
com a prefeitura, relacdo de secretarias, relacdo de servidores, dentre outras
informacdes alocadas dentro do portal de transparéncia.

Importante destacar aqui que a Superintendéncia de Tecnologia da
Informacao utiliza uma ferramenta virtual ofertada pelo site de buscas Google,
denominada Google Analytics ?’, que possibilita & Prefeitura visualizar os acessos
por secdes ao site dessa municipalidade, inclusive os acessos ao portal de
transparéncia, emitindo relatorios estatisticos e graficos acerca de visualizagdes de
pagina, visualizacbes de paginas unicas, tempo médio na pagina, entradas, taxa de

rejeicdo, porcentagem de saida e valor da pagina (que no caso é gratuita).

2 Segundo o portal Wikipédia, Google Analytics € um servico gratuito oferecido pela Google no qual,
ao ativa-lo por intermédio de uma conta do Google e cadastrar-se um sitio, recebe-se um codigo para
ser inserido na pagina cadastrada e, a cada exibicdo, estatisticas de visitacdo sdo enviadas ao
sistema e apresentadas ao dono do sitio. Cf.; <http://pt.wikipedia.org/wiki/Google_analytics>, Acesso
em: 5 jul. 2013.


http://pt.wikipedia.org/wiki/Google
http://pt.wikipedia.org/wiki/Google_Accounts
http://pt.wikipedia.org/wiki/Estat%C3%ADstica
http://pt.wikipedia.org/wiki/Google_analytics
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No caso do controle de acesso ao portal de transparéncia, obtive o relatorio

de visualizagBes da péagina, conforme as Figuras 16 e 17, em que se vé um grafico

de visualizacdes de 06.05.2010 a 24.10.2013. Essas datas compreendem o periodo

de funcionamento do portal desde seu inicio até julho de 2013.

40.000
jutho de 2010 janeiro de 2011 julho de 2011 janeiro de 2012 julho de 2012 janeiro de 2013 julho de 2013
Y Estes dados foram filtrados com a seguinte expressio de filtro: transparencia
o v Visualizagoes de o s
fre Visualizagoes de 210 i Tempo médio Taxa de Porcentagem  Valor da pagina
Pagina pagina RATSRED na pagina Entradas rejeigéo de saida
490.432 281.160 00:00:42 10.001 28,10% 8,73% US$0,00
Por do F do Média do site: Porcentagemdo = Média do site: Média do site: Porcentagem do
total: 4,63% total: 3,94% 00:01:27 total: 0,31% 45,16% 30,31% total: 0,00%
(10.596.377) (7.143.268) (-52,44%) (3.211.481) (-37,79%) (-71,19%) (USS0,00)
1. [fransparencia/ 76.982 57.957 00:00:19 4727 17,52% 547% US$0,00
2. [transparencia/index.php 68.199 12,505 00:00:33 417 23,02% 5,53% US$0,00
i Yi =
ST i e & S 46.480 27.700 00:01:24 1937 37.69% 20,36% US$0,00
i 2 =
3 Junsparencia/adex php?secac 43.445 29765 00:02:50 730 50,68% 3257% US$0,00
quadro_funcional
i Yi =]
5y JsnepatEncalindek php7eecaoT 19.257 2313 00:00:23 90 7.78% 3,12% US$0,00
olha_remuneracao&page=
Yi =
g; JIMESpascaex phplascao= 16.268 5423 00:00:22 67 4.48% 1,75% US$0,00
olha_remuneracao
7 | 14.953 8518 00:00:27 171 281% 5,56% US$0,00
lespesa
Yi =
§i “rEnepamnciaindex php’escao 14.589 7.691 00:00:23 212 19,34% 5,22% US$0,00
contaspublicas
g, /iansparenciafdexphp?secao=r 8.906 5.084 00:00:14 76 11,84% 349% US$0,00
elatorios
1ali Yi =
fo; eereEREMRes 7.950 5548 00:00:45 ) 45,56% 11,94% US$0,00

Figura 16 — Grafico de acessos (julho 2010 — julho 2013)

Observa-se que as visualizacbes no portal de transparéncia tém pouca

expressividade no periodo indicado. Porém, a partir de outubro de 2013, conforme a

Figura 17, houve um crescimento significativo no nimero de acessos ao portal de

transparéncia, comparado aos acessos da Figura 16, nas sec¢cfes remuneracao,

qguadro funcional, relacéo de cargos e salarios.
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Figura 17 — Grafico de Acessos — Remuneracdo (08/10/2013)

E, segundo informacdes coletadas na propria Superintendéncia de Tecnologia
da

disponibilizados dados sobre a remuneracdo dos servidores em geral, conforme se

houve mais acessos e/ou

Informacéo, foram

visualizacbes quando

verifica na seguinte fala:

Assim, a gente tem um programa que ele faz monitoramento, né! Dos
acessos a paginas. Entdo, através desse programa a gente vé, ele faz
estatistica desde o inicio 14, que é o Google Analytics, na realidade, que é
0 que gente usa na internet. Entdo, qualquer acesso que tem na pagina ele
“loga” ele vai contabilizando. Inclusive agora, quando teve a liberagéo,
posso até te mostrar depois, liberacdo dos salarios dos servidores, vocé vai
ver que ele vinha num patamar e daqui a pouquinho ele deu um pulo!

Cumpre ressaltar que o Google Analytics nédo identifica a pessoa que
visualizou as paginas, apenas quantifica as visualizacbes para um controle
estatistico para a Prefeitura Municipal.
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Interessante contextualizar como informacdo disponibilizada no site da
Prefeitura Municipal o link “Documentos Boate Kiss”, que nado faz parte do portal da
transparéncia, mas, por disponibilizar documentos administrativos sobre a boate e
legislacdo pertinente a esse tipo de casa de shows, insere-se nessa politica de
transparéncia. Com relacdo aos acessos e visualizagbes, a disponibilizacdo no
portal de transparéncia dos salarios dos servidores teve mais visualiza¢des do que
os documentos e informacgfes relacionados a tragédia da boate Kiss, segundo
informacdes coletadas na Superintendéncia de Tecnologia da Informacao.

Outra informacao importante sobre o link “Documentos Boate Kiss” é que ele
foi pensado pelo Prefeito Municipal que, imediatamente apés o ocorrido, convocou
0s Secretarios para que conjuntamente, formulassem o referido link e
disponibilizassem no site da Prefeitura Municipal.

A pendultima coordenada, de n° 6 — possibilidade de interacdo com cidadéo —
visa a identificar canais de interagdo no portal de transparéncia com o cidadao
comum. Todavia, em nenhuma das seis se¢Bes do portal de transparéncia, foi
encontrado um canal de interacdo com o cidaddo com relacdo as informacbes
disponibilizadas, nem mesmo um Servico de Atendimento ao Cidadao ou Ouvidoria
Geral no site da Prefeitura Municipal.

Constatado que o portal de transparéncia ndo contém canais de interacao
com o cidaddo, foi necessario questionar a instituicAo sobre essa situacdo de
auséncia de comunicacao, inclusive de ouvidoria geral e nimeros de telefones para
contato com a Prefeitura Municipal. Diante disso, responderam que, de fato, nao
havia uma Ouvidoria Geral na Prefeitura Municipal, mas que ela existe virtualmente,
e que existe apenas um numero de telefone — 156 — que atende somente demandas
relacionadas a salde, segundo a Secretaria de Gestdo e Modernizagédo

Administrativa:

O Portal ndo te da acesso ao cidad&@o no sentido de ele interagir, ele vai ter
acesso a documentacdo disponivel no portal. Falando do portal da
transparéncia. Isso em qualquer instituicdo, o portal surgiu primeiro que o
SIC. A posteriori, veio o SIC, o SIC sim tu tem essa interac&o, por isso que
os dois se complementam.

A implementacdo da Ouvidoria Geral, como ja antecipado nessa pesquisa,
depende da aprovacao do projeto de lei de n°® Projeto de lei n° 8010 pela Camara
Municipal dos Vereadores. Esse projeto de lei decorreu de um estudo feito pela
Secretaria de Gestdo e Modernizagdo Administrativa, a partir do qual se pretende
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criar a Ouvidoria Geral e Servi¢co de Informacéo ao Cidaddo — SIC, em cumprimento
a Lei de Acesso a Informacgéo. Segundo informagfes levantadas, o SIC deveria ter
sido criado e disponibilizado ao cidaddo em marco de 2014 e também sairia da
alcada da Secretaria de Gestdo e Modernizacdo Administrativa a administracdo do
portal de transparéncia, passando a outro 6rgdo criado para esse fim. Essas

informagdes podem ser visualizadas na seguinte fala:

Tanto é que, s6 por curiosidade, nds vamos langar agora em mar¢o o SIC
— 0 Servi¢co de Informacado ao Cidadao, que ele é oriundo da LAl E ai, ndo
s6 a Secretaria de Administracdo, como é a gestora até hoje, vai ser a
gestora da parte técnica do portal de transparéncia, a partir de marco ela
nao vai ser mais a gestora, vai passar para outro 6rgao.

Enquanto projeto ndo colocado em pratica, o Servico de Informacdo ao
Cidadao ir4 oportunizar a interacdo do cidaddo com o ente publico através de
solicitagBes, criticas, elogios e denuncias. Porém, sera necessario o cadastramento
prévio do cidadao para sua identificacdo, bem como, sua posterior interligagdo com
o portal de transparéncia. Sera criado um 6rgao especifico diretamente ligado ao
Prefeito Municipal a fim de promover um acompanhamento mais detalhado dos
problemas da cidade e dos problemas internos da prépria prefeitura, conforme se
depreende da fala abaixo:

Qual o objetivo da ouvidoria? A ouvidoria tem dois objetivos basicos para o
Executivo Municipal: Uma, pra dar uma satisfacdo para o cidadéo, aquele
que reclama ou aquele quer fazer um elogio, aquele que quer fazer uma
critica, e por outro lado, por parte da administracéo, o prefeito e secretarios
ter uma radiografia 3x4, em preto e branco do que est4 acontecendo com a
cidade, ou municipio.

A Ultima coordenada, de n°® 7 — controle social —, ndo pdde ser observada
diretamente nessa percepcéao institucional da Prefeitura Municipal de Santa Maria,
pois ela trata do “controle social” numa perspectiva da importancia do portal como
mecanismo oportunizador de controle cidaddo. O que se pbdde levantar
indiretamente no conjunto das informagdes coletadas nas entrevistas € que todas as
falas concordam que a criagcdo do portal de transparéncia do Executivo Municipal foi
pensada para atender as legislacdes pertinentes, que a linguagem de utilizacdo dos
dados é essencialmente técnica e que ndo houve divulgacdo para a sociedade

santa-mariense sobre a existéncia do portal, ndo havendo, de fato, canais de
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interagdo com o cidaddo para que haja a oportunidade de controle sobre as
atividades do ente publico.

Entende-se que a coordenada controle social podera ser mais bem verificada
na percepcao das instituicdes representativas da sociedade civil, pois essas estao
legalmente orientadas a zelar pela moralidade na condugédo da coisa publica. No
topico a seguir, tratamos diretamente dessas instituicdes e suas percepgoes.

3.4.2 Percepcdes das instituicdes representativas da sociedade civil

Conforme ressaltado em topicos anteriores, duas das sete coordenadas
analiticas utilizadas para mensurar a percepcdo da Prefeitura Municipal ndo foram
observadas nas instituicdhes representativas da sociedade civil, quais sejam:
motivacdo e equipe técnica, tendo em vista que ambas estdo relacionadas a
estrutura e criagcdo do portal de transparéncia da Prefeitura Municipal de Santa
Maria.

Ja a entrevista na Camara de Municipal de Vereadores de Santa Maria foi
prejudicada em alguns pontos em funcéo de o presidente da Camara ter declarado
nao ter acessado o Portal de Transparéncia de Santa Maria. Semelhante situacao
ocorreu na entrevista realizada no COMDICA, pois a sua presidente declarou nao ter
acessado pessoalmente o portal.

Em fevereiro de 2014, a presidente do COMDICA concedeu uma breve
entrevista na qual declarou conhecer o portal de transparéncia municipal e que o
COMDICA possui uma comissao que acessa o portal, porém ndo soube dizer quem
sao as pessoas como se verifica na seguinte fala:

As nossas comissdes acessam isso ai, a gente esta informada sempre em
relagcdo a isso, né?! [...] Eu, diretamente, assim, ndo estou continuamente

acessando, porque a gente tem horario muito ocupado, mas as comissdes
elas acompanham direitinho, cada comissao acompanha sua éarea.

Diante disso, a andlise a seguir se orienta pelas coordenadas previamente
estabelecidas, mesmo que indiretamente, ndo seguindo a ordem numérica colocada
anteriormente. Assim, no que tange ao atendimento as legislacdes pertinentes,
buscou-se observar se essas instituicdes representativas da sociedade civil

acessaram o portal de transparéncia publica do Executivo Municipal e pdde-se
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constatar o cumprimento das legislagbes e a acessibilidade da informacgao
disponibilizada.

Assim, no més de marco de 2014 foi realizada a entrevista na Ordem dos
Advogados do Brasil - OAB, subsecdo de Santa Maria, RS. Importante
contextualizar a atuacdo da OAB na mediacdo da desocupacdo da Camara
Municipal de Vereadores de Santa Maria, RS, bem como nas manifestagées contra
0 aumento das tarifas de transporte publico, junto aos manifestantes, zelando pela
integridade destes.

A OAB relatou ainda a sua atuacdo junto a Prefeitura Municipal, através de
comités gestores com representatividade e influéncia tanto na elaboracdo de leis
qguanto na fiscalizacdo da boa conducdo da coisa publica pelo Poder Executivo

Municipal, nos termos da seguinte fala:

Da mesma forma, quando somos convidados ou em espacos que S&o
possiveis trabalhamos em parceria com o poder publico, tanto na
elaboracdo de legislacbes quanto na fiscalizacdo dessas legislagbes.
Entdo, existem algumas, alguns comités gestores, algumas comissdes que
a OAB possui representagdo. Entéo, sdo comités... vou te dar um exemplo
gue eu represento a OAB, comité gestor da iluminacao publica de Santa
Maria. Entdo, € um 6rgdo que é feito, que é organizado por lei, né... que a
OAB possui um assento. A OAB possui um assento, o conselho regional de
contabilidade possui um assento, a secretaria de finangas, enfim.

Através desses comités gestores, a OAB atua de forma mais incisiva na
fiscalizagdo do Poder Executivo Municipal, pois participa com cadeira cativa nos
processos de tomadas de decisbes e, como frisou a entrevistada, a OAB atua de
forma vigilante e em defesa dos direitos do cidaddo e da democracia. E com relacéo
ao portal de transparéncia do Executivo Municipal, a OAB o acessa com frequéncia,
e de imediato apontou que o referido portal ndo traz mencéo clara a Lei de Acesso a
Informacdo e que as informagdes de cunho técnico ndo trazem notas explicativas
para que um cidaddo comum possa efetivamente compreendé-las, como se

depreende da sua fala:

No Executivo Municipal nés fizemos algumas pesquisas... como vou te
dizer... algumas pesquisas especificas com relagdo a algum servidor, pra
gente ter uma ideia de como funcionaria essa informac&o ou como ela viria
pra gente, né...e 0 que nos sentimos um pouquinho de falta assim...é na
explicacédo inicial do portal de transparéncia, ndo tem por exemplo, um link
de acesso a legislagdo, pra quem quiser acessar a lei especifica,
entdo...tem uma informacao ali, claro, ndo se nega que ela existe, mas de
repente ela poderia ser colocada com mais canais de acesso, tu entendes?
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Entdo, tu consegues ir la, pesquisar o salario do servidor, por exemplo,
tudo bem. Mas, o link com relacéo a legislacdo, a gente pelo menos, nao
conseguiu localizar.

Ja o entrevistado da Camara Municipal dos Vereadores que, conforme
apontado anteriormente, declarou ndo ter acessado o portal de transparéncia da
prefeitura, frisou que as atribuicbes legais da “Casa do povo” vao além da
fiscalizacdo e que essas atribuicfes estdo garantidas pela Lei Orgéanica do municipio
e pela propria Constituicdo Federal, independentemente do acesso ao portal de,

conforme se verifica na sua fala:

A nossa Lei Orgénica € nossa constituicdo municipal, ela garante a cada
vereador, a cada membro eleito pela populacdo, membro do Poder
Legislativo, 0 acesso a qualquer hora, sem sermos anunciados a qualquer
reparticdo da prefeitura, para termos documentos, para vermos
documentos, para termos vistos a documentos. Entdo, nés poderiamos
fazer, por exemplo, o nosso controle, a nossa fiscalizagéo da prefeitura, do
executivo municipal sem o instrumento do portal de transparéncia.

Ja o DCE-UFSM tem sido protagonista de enfrentamentos com a Prefeitura
Municipal, principalmente em manifestacbes contra o aumento das tarifas de
transporte publico municipal e em manifestacdes reivindicando justica no caso da
boate Kiss. O representante entrevistado do DCE, além de fazer parte do diretério,
representa-o em dois conselhos municipais — o da Saude e do Transporte.

Assim, a atuacdo do DCE-UFSM é bem intensa no sentido de fiscalizar o

Poder Executivo Municipal e, quanto ao Conselho de Saude, o entrevistado explica:

O Conselho Municipal de Saude, entre os conselhos, é o que existe de
mais avancado assim... em questdo de composi¢cdo e de fungdo que ocupa
dentro da esfera municipal. Por ele passam todas as contas do municipio
relativas a saude; todos os projetos que 0 municipio quer fazer tem que
passar por ali.

E, segundo informagbes do entrevistado, o Conselho de Saude é composto
também por representantes de servi¢os tais como: Hospital de Caridade, planos de
saude privado e gestores, incluindo a prépria Prefeitura Municipal e suas secretarias.
E no que tange a fiscalizacdo, o Conselho de Saude tem que aprovar a prestacéo de
contas feita pelo Executivo Municipal, sendo que o entrevistado frisou que a

prestacao de contas relativas a saude feita pela Prefeitura Municipal ndo é aprovada
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desde 2010, sempre rejeitada pelo conselho, conforme se depreende da seguinte
fala:

O conselho atua fiscalizando, fiscalizando as contas, o dinheiro que o
municipio recebe para fazer as acdes o conselho fiscaliza onde foi aplicado
aquele dinheiro, e ele tem que aprovar a prestacdo de contas. E essa
prestacdo de contas, se ndo me engano, desde 2010 ndo é aprovada.
Sempre é rejeitada, sempre. SO que a prefeitura ndo da muita importancia
pra isso, até hoje nunca deu.

Ele ressaltou também que a atuacdo dos representantes com assento no
conselho de saude é voluntaria e esse desdém da Prefeitura Municipal quanto a
rejeicdo das contas acaba por desmotivar os integrantes a realizarem atitudes mais
proativas no sentido de fiscalizar com mais veeméncia as atitudes do municipio,
tendo em vista que mesmo se as prestacdes de contas séo rejeitadas desde 2010,
ou até antes dessa data, nada acontece para o Executivo Municipal, pois este ignora
atuacao do referido conselho.

Ja a atuacdo do DCE — UFSM no Conselho Municipal de Transporte, na sua
condicdo de conselho consultivo, existe na cidade desde 1993. E desde 1993, a
composicdo desse conselho nunca mudou por esta ser ditada pela Ilei,
diferentemente do Conselho de Saude, cuja composicdo € gerida pelo seu
regimento interno.

Segundo informacgdes do representante do DCE — UFSM, em maio de 2013, a
Associacdo dos Transportadores Urbanos de Santa Maria — ATU levou um pedido a
Prefeitura Municipal para que esta reavaliasse a planilha de precos da tarifa.
Sabendo dessa intencdo, o DCE organizou uma agenda de eventos com 0 proposito
de avisar a populacdo sobre a intencdo de aumento da tarifa de 6nibus urbano e
ressaltou que acessou o portal de transparéncia para identificar se determinado
integrante do Conselho de Transportes tinha algum vinculo com a prefeitura. Foi
constado o vinculo de cargo de confianca daquela pessoa especifica, 0 que a
impedia de estar como representante no conselho, conforme se depreende da fala

do representante do DCE entrevistado:

A lei do conselho coloca que nenhum, sdo 17 que participam e 14
entidades e trés da prefeitura, 17. Nenhum dos conselheiros das entidades
deve ter vinculacdo alguma com a prefeitura, se entende por isso que néo
pode ser funcionario da prefeitura, né!? Nem CC (cargo de confianga), e ai
tinha um conselheiro da UAC, o ******** (nome), que ele é CC e tava no
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conselho e votou, votou contra, mas pra fazer um “joguinho”, em outros
conselhos ele votou a favor ja! Mas nesse caso, votou contra.

Em suma, o DCE — UFSM acessou o portal para saber informacdes dos
gastos com saude e do caso do cargo de confianca de um integrante do Conselho
de Transportes. Ou seja, somente por motivacbes especificas que ele acessou o
portal de transparéncia, onde, segundo sua opinido, ele obteve informacdes
satisfatorias, apesar de ndo acessa-lo com frequéncia. E com relacédo a qualidade da
informacédo disponibilizada, esta ndo foi considerada clara, com péaginas
semelhantes que dificultam encontrar e diferenciar as informagdes ali colocadas e
sem links explicativos sobre esses dados disponibilizados, conforme se evidencia na

seguinte fala:

Eu acho que ela ndo t4 muito clara assim... Porque tem varios links séo
muito parecidos, relatérios de cargo em comissao, relatorio de servidores,
relatério de quadro funcional. Tipo, varias homenclaturas que eu nédo sei
muita diferenca. Eu tive que ir testando em varios, sabe?! Eu sabia que a
informacdao tava |4, eu sabia que ele era CC, ent@o eu sabia que ela tava
la, dai eu fui em tudo relativo a folha de pagamento pra conseguir achar,

entdo ndo foi de primeira que eu consegui achar. Nao t4 bem simples.

O entrevistado acrescentou que as informacdes disponibilizadas estado
colocadas de forma desordenada dentro do portal, sem explicacbes dos dados,

conforme se depreende da fala a sequir:

Eu tive que transformar as informacgdes. Eu consegui acessar a informagéo
ali, né!? Tava ali, agora, pra onde eu encaminho isso? A informacéo tava
ali, por exemplo, nessa questdo da guarda municipal, tu olha e te causa
estranheza, tipo...como assim: fundo municipal de salde carros e motos
para a guarda municipal?! Deveria ter um negécio ou um link, pelo menos
nesse caso, explicando do por qué!

E, ainda, quando perguntado se as informacdes disponibilizadas no portal de
transparéncia estavam ali para cumprir a lei ou para fomentar o controle cidadéo, o
entrevistado foi incisivo em declarar que as informacgdes dispostas no portal sao

colocadas apenas para cumprir a lei.
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3.4.3 Percepcdes dos representantes do cidaddo comum

As entrevistas dos representantes dos bairros periféricos de Santa Maria
ocorreram em margo e inicio de abril de 2014. Os entrevistados declararam o
crescente acesso a internet de banda larga, tanto em computadores domésticos
guanto em celulares. Porém, eles ndo conseguiram afirmar que esse acesso a rede
mundial de internet tenha-lhes oportunizado fiscalizar o Executivo Municipal através
do portal de transparéncia.

A representante entrevistada na comunidade Bela Unido relatou que essa
possui um numero aproximado de 3500 (trés mil e quinhentos) moradores, sendo
que, entre os adultos, a maioria trabalha no centro da cidade e depende do
transporte publico. Ela também destacou o elevado indice de acesso a internet,
principalmente entre os jovens, através de telefones celulares.

Quando perguntada sobre a ciéncia da existéncia do portal de transparéncia
do Executivo Municipal, a entrevistada declarou desconhecer a existéncia e sequer
saber dizer o que significava o portal de transparéncia. Ela também declarou nunca
ter acessado o site da Prefeitura Municipal. A entrevistada ressaltou ainda que
nunca chegou a comunidade qualquer tipo de divulgacédo da existéncia do portal, e
gue nem ela, pessoalmente, “ouviu falar” do portal de transparéncia do Executivo
Municipal, o que se confirma quando perguntada da seguinte forma:

Entrevistadora — Tu j& acessaste o site da Prefeitura Municipal?
Entrevistada — N&o.

Entrevistadora — Tu sabes da existéncia do portal de transparéncia?
Entrevistada - Também néo.

Entrevistadora — Nunca chegou aqui algum tipo de publicidade relacionada

a isso?
Entrevistada — Nao. Que eu saiba, nao.

Além de desconhecer a existéncia do portal de transparéncia, a entrevistada
foi indagada sobre como, enquanto lider comunitaria, faz com que as demandas de
sua comunidade cheguem até a Prefeitura Municipal. Ela responde que ainda
prefere o “cara a cara” com a prefeitura, o que significa ter uma pessoa conhecida

dentro da prefeitura, que podera agilizar a resolu¢do dos problemas, mesmo que ela
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ndo saiba responder como. Em um caso especifico, ela encaminhou um abaixo-
assinado solicitando uma enfermeira para a unidade de saude, conhecido como
“postinho”, que estava sem médico e enfermeira, e ela achou que o caminho mais

rapido era entregar ao conhecido. Isso fica muito claro na seguinte fala:

Eu ndo sabia os caminhos que eu iria buscar, né?! Eu tenho um que é
amigo, assim, um conhecido de anos, que ele foi nosso, que a gente
comecou a fazer aqui uma festinha de Natal, ele foi nosso Papai-Noel.
Hoje, ele trabalha de secretario, naquele negocio que ta ali o Treze de
Maio, que era o teatro Treze de Maio, que é tipo uma Secretaria de...
comunitarias. O ***** (nome), foi ele que levou o papel pra mim, porque eu
nao sabia que eu poderia ir 14 levar esse papel. Entdo, ele que dai...eu digo
olha ***** (nome) eu ndo sei 0 qué que eu faco, como é que eu faco,
porque eu nao sabia, né! Nunca fui, dai ele disse — Nao ***** (nome da
lider), me da aqui que eu vou entregar, dai ele levou e ta ali recebido, ele
me devolveu, “xeroquiada, né!” e recebida. Ta, mas isso ja faz mais de
més, ja se passou assim...

Com relacao a esse abaixo-assinado, a lider comunitaria ndo obteve resposta
até a data da entrevista e ainda acrescentou que, depois desse abaixo-assinado, ela
fez mais dois oficios que foram levados diretamente por ela, mas que, até o
momento, também n&o haviam sido respondido. A entrevistada argumenta, por fim,
gue desconhece outras formas de levar a prefeitura as demandas da sua
comunidade.

J& na entrevista realizada na comunidade formada pelo loteamento Cipriano
da Rocha, no que tange a ciéncia do portal de transparéncia, o lider comunitario
entrevistado expressou saber da existéncia do portal e a que finalidade servia. Ele
declarou inclusive ter acessado o portal em algumas ocasiées, mas nao se lembrou
de quais situacOes. Todavia, quando perguntado sobre o acesso a internet pela
comunidade, ele declarou que a comunidade néo tem acesso a servico de banda
larga, mas somente a internet discada, sendo uma minoria que acessa esse servico,
segundo ele, apenas 2%, sendo muito otimista. E desses 2%, a maioria seria de
jovens.

Quando questionado sobre a existéncia do portal de transparéncia do Poder
Executivo Municipal e quanto a linguagem utilizada e a divulgagcdo do mesmo, o lider
comunitéario declarou que sabem da existéncia e que inclusive acessam. E, no
tocante a clareza da linguagem em que as informacdes sao disponibilizadas, o lider
comunitario as considera de dificil compreensao, conforme se verifica na seguinte

fala: “Eu mesmo, fugindo da regra da minha comunidade, com uma formacéo
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iniciada superior, nds temos dificuldade de compreenséo do qué que diz o portal de
transparéncia”’. Questionado também se chegou até a sua comunidade alguma

forma de divulgacéo do portal de transparéncia, ele foi incisivo em dizer que nunca.

3.5 Andalises e discussoes

O estudo da transparéncia publica no portal eletrénico do municipio de Santa
Maria, alicergado teoricamente nos conceitos de democracia digital como a “ideia de
democracia digital ou da internet como possibilidade de incremento das praticas e
oportunidades democraticas” (GOMES, 2005, p. 214), teve como proposito verificar
se 0 uso desse mecanismo virtual oportuniza efetivo controle cidaddo. Essa
ampliacdo das oportunidades democréticas incentiva o acompanhamento da vida
publica dos Estados através da disponibilizacdo, em tempo real, de todo ato ou dado
emanados do poder publico.

Essa disponibilizacdo de informacgBes por parte do poder publico deve ser
balizada pelas legislacdes de transparéncia publica e de acesso a informacgédo que,
juntas, ditam normas para que a informacdo seja de qualidade e acessivel a
qualquer cidadao através dos portais eletrénicos. Os portais eletrénicos devem ser
aperfeicoados segundo uma transparéncia publica considerada como valor inerente
a gestdo publica, porque oportuniza a ampliacdo das informacfes da sociedade
acerca das acOes realizadas pelos agentes publicos e, por esta via, fomenta a
accountability.

Nesse sentido, a transparéncia nos portais eletrbnicos preconiza, em tese,
gue o povo participe da vida politica de forma mais direta e que 0s governantes ajam
como com mais visibilidade no trato da coisa publica, buscando a referida
transparéncia através da disponibilizacdo de informacdo de qualidade e acessivel a
todos os cidaddos. Sob tal perspectiva, a tematica dessa pesquisa foi orientada de
forma a analisar as percepcoes tanto do Poder Executivo Municipal quanto de outros
individuos que fazem parte da sociedade santa-mariense.

Diante disso, o terceiro e ultimo capitulo focou a andlise da estrutura do portal
de transparéncia e sua adequacéo as legislacdes de transparéncia publica e acesso

a informacéo. Tendo em vista que o portal esta alocado dentro do site da Prefeitura
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Municipal de Santa Maria e esta dividido em seis se¢des (contas publicas, despesa,
receita, relatorios, quadro funcional e folha de pagamento), ele ndo apresenta um
padrdo de layout das paginas e nem faz mencao clara as legislagbes pertinentes
para que o cidadao tome conhecimento do inteiro teor dessas leis.

De fato, ha a disponibilizacao de informacdes relativas a receitas, despesas, e
relatérios de execucdo orcamentaria, de gestdo fiscal, balancos patrimoniais,
orcamentarios e fiscais. Porém, como se verifica na maioria dos documentos
disponibilizados em formato pdf, a linguagem é técnica e ndo ha notas explicativas
acerca do contetdo destes documentos.

Como se constatou, ndo ha notas explicativas em nenhuma das sec¢bes do
portal, o que vai de encontro ao que preceitua o artigo 45, inciso Il da Lei
Complementar 131/2009, no que tange a obrigacdo do poder publico disponibilizar
informacdes “pormenorizadas” e de facil compreenséo de qualquer pessoa.

Essa falta de notas explicativas nos documentos disponibilizados em pdf nas
secdes do portal esta diretamente ligada a falta de canais ou mecanismos virtuais de
interacdo da Prefeitura Municipal com o cidaddo que acessa as informacdes, pois,
segundo levantamento na prefeitura, ndo ha um sistema de ouvidoria geral
efetivamente implantado, pois esta na dependéncia de aprovacao de projetos de lei
na Camara Municipal de Vereadores. No momento, a Unica ferramenta de contato
disponibilizada ao cidaddo € o telefone de n° 156, que atende demandas
relacionadas a saude.

Outro fator que contribui para essa falta de informacdes pormenorizadas e
canais de interacdo do municipio com o cidadao no portal é a falta de equipe técnica
especializada para a manutencdo e alimentacdo do mecanismo eletrdnico.
Constatou-se que ha uma interligacdo entre as Secretarias que enviam os dados a
serem disponibilizados pela Secretaria de Gestdo e Modernizacdo Administrativa e,
por isso, as informacfes ndo seguem um padréo de disponibilizacdo. Assim, verifica-
se, portanto, um amontoado de informacdes semelhantes de linguagem técnica.

Pode-se observar nas instituices representativas da sociedade civil que, em
tese, deveriam zelar pelo bem publico e acompanhar mais de perto o
comportamento do Executivo Municipal, h4 consonéncia com o discurso da propria
Prefeitura Municipal ao dizer que o portal cumpre a legislacdo e que estd em
continuo aperfeicoamento. Assim, constatou-se que as instituicbes representativas

da sociedade civil até sabem da existéncia do portal de transparéncia do Executivo
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Municipal, mas ndo costumam obter informacdes do referido portal, com excecédo do
DCE - UFSM, que se mostrou uma instituicdo atuante na fiscalizacdo e controle
social nos Conselhos Municipais de Transporte e Saude. Este ultimo acessou o
portal em duas ocasifes especificas, do que se depreende que 0 acesso ao portal
ndo € uma prética frequente nesta instituicdo. Ou seja, o portal de transparéncia do
Executivo Municipal € de pouca relevancia para as instituicbes aqui investigadas,
gue preferem outros mecanismos de controle.

Essa indiferenca pelo portal de transparéncia como mecanismo eficiente de
acesso a informacéo e controle social também foi sentida nas entrevistas realizadas
com os lideres comunitarios. Os lideres comunitarios relataram que as comunidades
possuem acesso a internet, mas acreditam que seus moradores nao sabem da
existéncia do portal de transparéncia. O entrevistado que declarou ter acessado o
portal, segundo suas palavras, deparou-se com uma linguagem técnica e pouco
compreendeu as informacdes contidas l4. Diante disso, a falta de notas explicativas
em cada secdo do portal de transparéncia impede o acesso as informacdes nele
disponibilizadas, pois s6é as pessoas com conhecimentos contabeis ou
conhecimentos juridico-administrativos podem compreendé-las, o que dificulta o
acesso ao cidadao comum, que, no caso das comunidades tomadas como amostra,
em sua maioria ndo possui sequer o ensino médio completo.

Em resumo, os cidaddos comuns desconhecem a existéncia de um portal de
transparéncia do Executivo Municipal. Esse desconhecimento se deve a um

conjunto de razdes, dentre outras, que merecem ser citadas:

1. As comunidades entrevistadas ainda preferem levar suas demandas
ao conhecimento do poder publico, como problemas de transporte
publico, saude e lazer (que foram reiteradamente citadas) atraves
de um “conhecido” que tenha contato mais direto com a Prefeitura
Municipal, pois acreditam abreviar o caminho até o poder publico,
mesmo que suas demandas nao sejam respondidas, na maioria das
vezes, de forma breve;

2. N&o chegou até as comunidades entrevistadas qualquer tipo de
divulgacdo ou publicidade sobre a existéncia do portal de
transparéncia do Executivo Municipal;



113

3. Falta de interesse ou motivacdo dos proprios moradores no que
tange a temética politica e, por isso, preferem delegar essas

guestdes ao representante da localidade.

Enfim, o conjunto de razbes que acabam por descaracterizar o portal de
transparéncia como mecanismo de efetivo controle cidadao se da, primordialmente,
pela falta de divulgacdo por parte dos poderes publicos da existéncia dessa
ferramenta. Em segundo lugar, a linguagem técnica das informacdes
disponibilizadas impede a compreenséo dos dados veiculados, principalmente pelos
cidaddos de nivel escolar mais baixo, obstando, portanto a ampliacdo da
participacdo politica mais direta oferecida por essas novas tecnologias. Isso pode
ser caracterizado, segundo César Sant’'ana, como entrave para uma participacao

mais efetiva, dentre outros que ele destaca:

a) desconhecimento dos recursos que a Tecnologia da Informacdo e
Comunicacédo pode oferecer;

b) desconhecimento sobre seus direitos previstos na legislagéo;

¢) desconhecimento sobre quais sédo os deveres do poder publico;

d) falta de definicdo clara sobre a qual esfera da federacdo (federal,
estadual ou municipal) cabe cada um dos deveres do estado;

e) falta de informacg&o sobre o funcionamento dos meandros internos da
gestdo publica “Em geral, ninguém fora do governo compreende o
funcionamento e a complexidade da gestdo das informacdes nos 6rgéos
publicos.” (FREY et al., 2002);

f) barreiras impostas pelas proprias administragcdes publicas com relacdo a
participacdo da sociedade em suas decis6es ou no acompanhamento da
execucao de suas acdes;

g) averséo por parte dos cidaddos aos assuntos ligados a gestdo publica
(SANT’ANA, 2009, p. 40).

Logo, o Portal de Transparéncia de Santa Maria, apesar de atender aos
requisitos de disponibilizagdo de dados orcamentéarios, ndo contempla a
acessibilidade dessa informacéo, porque inexistem notas explicativas para orientar
0S usuarios, mas principalmente, porque ndo ha mecanismos de interacdo entre
poder publico municipal e cidaddo. Dessa forma, o Portal de Transparéncia de Santa
Maria é ignorado pela populagdo em geral e até pelas instituicbes entrevistadas que
nao costumam obter informagdes pelo portal, figurando este como mero requisito

legal cumprido pela Prefeitura Municipal.



CONSIDERACOES FINAIS

A nocao de democracia, apesar de suas diferentes conotacdes, esta centrada
na participacdo do cidaddo na esfera publica, que pode ser de forma direta ou
indireta. Nesse sentido, a soberania popular deve ser a grande norteadora da atitude
daquele que administra e exerce a representacdo politica, e a ela se deve a
justificacdo e a prestacéo de contas da coisa publica.

As polimorfias do conceito de democracia n&o se encerram no debate
contemporaneo entre democracia procedimental e democracia substancial,
principalmente quando sao incorporadas as novas tecnologias ao campo politico. As
oportunidades de participacdo mais direta ofertadas pelas novas tecnologias
reavivam a nocao de cidadania, o que, por consequéncia, fortalece a democracia a
medida que se utiliza desses mecanismos virtuais voltados a transparéncia publica,
uma vez que, através dela, o povo fiscalizara a atuacdo de seus representantes
eleitos.

Nesse cendrio, qual democracia possibilitaria melhor uso das novas
tecnologias para o controle cidaddo? Partindo da ideia de ampliacdo das
oportunidades de participacdo, institucionais ou ndo, a democracia na sua forma
substancial seria a mais adequada, por aprofundar a participacdo do cidadao para
além do procedimento eleitoral, pois possibilidades de participacdo Vvirtuais
assinalam uma renovacao da interacédo do Estado com o cidadéo.

Logo, para a construgcdo de plataformas digitais voltadas a divulgacdo de
informacgdes publicas, serd necessario um aprimoramento das atitudes das esferas
governamentais em busca do aperfeicoamento dessas plataformas digitais, atraves
de uma linguagem mais comum e maior interatividade com os cidadaos. Estes, por
sua vez, devem proceder de forma mais protagdnica, no sentido de exigir que essas
informacbes sejam de qualidade, para que efetivamente aconteca o controle
cidaddo. A nocao de transparéncia publica, nesse contexto, significa ampliar as
informacdes da sociedade acerca das acdes realizadas pelos agentes publicos e,
por esta via, fomentar a accountability. Destaca-se que a transparéncia dos entes
publicos deve ultrapassar a mera disponibilizacdo de documentos em arquivo pdf

sem maiores explicacbes sobre a linguagem, pois a informacédo veiculada,
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principalmente nos portais de transparéncia, deve estar clara e acessivel a todos os
cidadéaos.

Consideramos, portanto, que a transparéncia deva tomar seu sentido mais
profundo, o que significa estabelecer um horizonte normativo para o conceito de
accountability. Ou seja, uma concepcao de transparéncia focalizada, para além da
mera disponibilizacdo da informacéo, mas, fundamentalmente, que seja capaz de
conscientizar os cidadaos acerca do uso dessa informacéo publica como forma de
influenciar as tomadas de decisdes.

Desta forma, a utilizacdo dos portais de transparéncia publica pelos gestores
publicos atua como instrumento de fortalecimento da democracia a medida que
possibilita aos cidaddos exercitar a cidadania através do acompanhamento das
rotinas administrativas e os processos de tomada de decisdes politicas.

Destarte, o segundo capitulo focalizou a argumentacao tedrica de que o
aprimoramento do conceito de accountability depende, segundo Filgueiras (2011),
da compreensdo do Ilugar do conhecimento social na construcdo da
responsabilidade politica com atuacdo protagbnica do cidaddo para aperfeicoar o
controle social, entendido nesta pesquisa como a participacao do cidadao na gestéao
publica como mecanismo de prevencao da corrupcdo e de fortalecimento da
democracia.

Assim, a promocao da transparéncia e do acesso a informacado é considerada
medida indispensavel para o fortalecimento da democracia, pois o acesso a
informacgao e a transparéncia nos atos do governo estao previstos como direitos do
cidaddo e deveres do Estado na nossa Constituicio Federal e em diversos
normativos; primeiramente com a Lei de Responsabilidade Fiscal em 2000 e, mais
recentemente, as leis da Transparéncia (Lei Complementar n® 131/09), e de Acesso
a Informagéo - LAI (Lei n® 12.527/11).

Essas legislagbes instituiram a transparéncia da gestdo fiscal, inovando ao
determinar a disponibilizagdo, em tempo real, de informagdes pormenorizadas sobre
a execucao orcamentéria e financeira da Unido, dos estados, do Distrito Federal e
dos municipios, evidenciando uma nova relacdo entre Estado e sociedade atraves
da incorporacao da transparéncia.

No campo tedrico e empirico das novas tecnologias aliadas a participacédo
politica, sdo necessarios mais estudos, uma vez que 0s ja existentes se detém

predominantemente na postura dos Estados frente a essas novas plataformas


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/lcp/lcp131.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/lei/l12527.htm
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tecnologicas, enquanto sédo consideravelmente poucos os estudos preocupados em
analisar sua utilizagdo como mecanismo a servi¢co da cidadania. Nesse sentido, séo
necessarias mais investigacdes para averiguar se esses mecanismos tecnolégicos
realmente disponibilizam informacdes claras, acessiveis e eficazes, capazes de
oportunizar o efetivo controle cidaddao mediante a transparéncia dos atos do poder
publico.

Diante disso, ficou a cargo do terceiro e ultimo capitulo realizar a anélise
estrutural do portal de transparéncia do Executivo Municipal de Santa Maria, RS e,
também, uma andlise das percepcdes dos individuos entrevistados, orientada sob as
seguintes coordenadas: 1) Motivacdo; 2) Equipe técnica; 3) Atendimento as
legislacbes pertinentes, 4) Publicidade; 5) Acessibilidade da informacgédo, 6)
Possibilidade de interagdo com cidaddo e 7) Controle social. Frisa-se que, no
decorrer das entrevistas, algumas das coordenadas néo puderam ser observadas.

Assim, a andlise empirica do portal de transparéncia do Executivo Municipal
da cidade de Santa Maria se demonstrou importante por aproximar os resultados da
teoria aqui explanada e por retratar, nas entrevistas em profundidade e na
formulacédo de alguns indicadores, as visdes sobre a transparéncia publica nesse
suporte tecnoldgico. VisGes classificadas em: visdo institucional do executivo
municipal, visdo das instituicdes de controle e visdo do cidadao.

Importante reiterar que o Poder Executivo Municipal simboliza a esfera de
governo mais proxima do cidadao, o que significa, segundo César Sant’ana (2009),
uma menor complexidade de dados a serem levantados, se comparados aos demais
entes do poder publico. Essa proximidade dos agentes politicos municipais em
relacdo aos cidadéaos e ao seu dia a dia, bem como a sensibilidade imediata dos
resultados de politicas e acdes destes agentes politicos, podem ser utilizadas como
elementos facilitadores da conscientizacdo da importancia da participacédo de todos
no processo da administracdo publica (SANT’ANA, 2009, p. 48).

A partir dessas consideracbes, a percepcao institucional da Prefeitura
Municipal revelou que a criacdo do portal foi produto da exigéncia legal e foi feita em
conjuncéo de esforcos das Secretarias de Administracdo, Comunicacao e apoio de
pessoal especializado em tecnologia de informacédo. Logo, ndo houve uma comissao
convocada para tal finalidade e frisa-se que, até o presente momento, ndo ha na
Prefeitura Municipal de Santa Maria uma equipe voltada especificamente para a

transparéncia publica no portal.
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Ficou evidente que o portal de transparéncia do Executivo Municipal de Santa
Maria nado foi planejado para conceder ao cidaddo acesso a informacdo gerada por
esse ente publico, mas sim, para corresponder a uma exigéncia legal e evitar
penalidades na seara administrativa. Ndo ha uma equipe técnica voltada para
alimentacdo do portal com informagbes dos diversos setores que compdem a
estrutura da prefeitura. O que ha é uma interligacdo entre as secretarias que
direcionam suas informacfes para a Secretaria de Gestdo e Modernizacdo que,
enfim, alimenta o portal. Essas informacfes ficam adstritas as exigéncias legais, em
linguagem técnica e sem notas explicativas.

Essa viséo institucional da Prefeitura Municipal em possuir um portal de
transparéncia para estar em acordo com a lei é insuficiente se tomarmos como base
o que foi trabalhado nesta pesquisa. Conforme resumidamente expde Matozo
(2011), as informagcBes que s&o disponibilizadas em tempo real, para além da
transparéncia, devem, fundamentalmente, ser claras para entendimento de todos,
nao somente dagueles com maior conhecimento e compreenséao de dados fiscais.

O intuito da Lei de Transparéncia é garantir e incentivar a participacao
popular, ou seja: toda informacgédo sobre os orcamentos, além de garantida pela lei,
ainda tem obrigatoriamente de passar pelo crivo popular. O incentivo a participacao
social fica claro nos ja referenciados artigo 48 e artigo 48-A. O primeiro, em seu
paragrafo Unico, coloca a nocdo da transparéncia como instrumento de fiscalizacéo
sendo garantida através do incentivo a participacdo popular e acesso a informacdes
que devem atender a padrdes minimos para facilitar a compreensdo de todos,
enquanto o segundo institucionaliza também o acesso a informacdo sobre
procedimentos de gestéo fiscal.

A visdo de instituicdbes de controle da Prefeitura Municipal — Camara de
Vereadores, Ordem dos Advogados do Brasil e Conselhos dos direitos da Crianca e
Adolescente e de salude — apontou que seus membros desconhecem, ou nunca
acessaram, ou acessaram apenas para a entrevista, o portal de transparéncia do
Executivo Municipal de Santa Maria. Ou seja, ressaltaram, em termos gerais, a
importancia da transparéncia publica e novas tecnologias, mas verificou-se que
pouco ou quase nunca utilizam o portal de transparéncia para obtencdo de
informacdes publicas.

E por fim, a visdo dos cidaddos comuns, aqui representados por dois lideres

comunitarios, sendo que estes pouco ou nunca acessaram o portal de transparéncia,
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preferindo levar suas reivindicagbes diretamente a Prefeitura Municipal. Os dois
alegaram falta de divulgacdo do portal de transparéncia por parte do Executivo
Municipal, sendo que um deles nao tinha conhecimento da existéncia dessa
ferramenta tecnoldgica a disposicdo de todos. Percebeu-se uma distancia entre o
que a teoria aponta como importante no que tange a informacao publica acessivel e
transparente a todos, principalmente em plataformas digitais, que sdo mecanismos
mais diretos de participacéo politico, inclusive pelo avanco significativo do acesso a
internet por todos.

Porém, a realidade apresentou-se deveras diversa do que pregam a teoria ou
mesmo as leis referentes a transparéncia e ao acesso a informagédo no que tange a
promocao da participacéo e do controle do cidaddo. O Executivo Municipal ressaltou
que a criacdo do portal foi para cumprir a lei. As instituicdes que deveriam efetuar o
controle sobre Executivo ndo o fazem através do portal, até porque ndo o acessaram
ou raramente acessaram. E, por fim, os cidaddos das comunidades entrevistadas
ignoram a existéncia do portal de transparéncia.

N&do obstante, munidos das informacdes expostas no terceiro e ultimo
capitulo, cabe-nos responder se a questdo de pesquisa: “A transparéncia publica,
através dos portais eletrénicos, oportuniza efetivo controle cidaddo e fortalecimento
da democracia?” pode ser confirmada e visualizada no portal de transparéncia do
Executivo Municipal de Santa Maria.

A resposta da mencionada questdo de pesquisa ganha confirmacdo e
visualizacdo quando respaldada pela teoria abarcada neste estudo, no que tange ao
seu objetivo mais amplo de afirmar que o portal de transparéncia € um mecanismo
virtual capaz de reorientar as atitudes do Estado para o cidaddo. Nesse sentido,
Wilson Gomes (2005) afirma que o emprego das novas tecnologias oportuniza
formas mais diretas de participacdo politica, ou seja, ampliam a capacidade dos
cidadaos exercerem algum controle ou influéncia sobre o Estado.

Porém, quando partimos para a realidade empirica da construcdo e
percepcdo do portal de transparéncia do Executivo Municipal de Santa Maria, ndo
conseguimos observar os pressupostos de pesquisa, quais sejam: 1) a
transparéncia publica € um instrumento de fortalecimento da democracia a medida
gue permite submeter o Estado e seus agentes ao controle da cidadania; 2) A
transparéncia publica requer uma cidadania ativa, que se efetiva através de uma

maior participacdo do cidaddo na arena politica; e 3) O portal de transparéncia &
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considerado efetivo quando o acesso a informacgéo publica se faz de forma eficaz,
efetiva e eficiente, aliado a uma ampla divulgacdo do portal e constante
profissionalizacéo dos agentes publicos que o administram e alimentam.

O portal de transparéncia do Executivo Municipal de Santa Maria néo
correspondeu aos pressupostos de pesquisa pelos seguintes motivos: a) o portal foi
criado para atender as legislacbes pertinentes, porém, ele ndo atende nem a
totalidade dos requisitos legais minimos, no que tange a indicacdo clara das
legislacdes (Lei Complementar 131/2009 e Lei Ordinaria 12.527/2011), bem como
por ndo constarem explicagbes pormenorizadas dos documentos e informacdes
disponibilizadas ao cidaddo, sendo que as informacdes disponiveis estdo em
linguagem técnica; b) no que tange a acessibilidade dessas informacdes,
consideramo-las inacessiveis, visto que a linguagem utilizada € eminentemente
técnica e inexiste divulgacdo sobre a importancia do portal de transparéncia; c) no
que tange as percepc¢des dos entrevistados, houve uma sintonia de opinides entre
as percepcbes dos entrevistados da Prefeitura Municipal (servidores) e das
instituicbes representativas da sociedade civil, no tocante a exigéncia legal, mas
ambos inferiorizam a importancia do referido portal para um efetivo controle cidadao.
A excecdo € a percepcdo avinda do representante do DCE-UFSM, que acessou 0
portal e coletou informagbes, embora as tenha considerado insuficientes ou
irrelevantes para o objetivo pretendido; d) como ultima e mais relevante constatacao,
tem-se o desconhecimento da existéncia do portal de transparéncia por parte dos
representantes do cidaddao comum, tendo em vista que este decorre da auséncia de
divulgacdo do portal de transparéncia como instrumento virtual de disponibilizagéo
de informacdes publicas.

Portanto, o Portal de Transparéncia de Santa Maria ndo cumpre seu papel
politico de oportunizar efetivo controle cidad&o, embora cumpra a lei. Nesse cenario,
0 conceito de transparéncia publica ndo se observou no referido portal, pois o portal
do Executivo Municipal de Santa Maria € alimentado com informacgdes rotineiras de
linguagem técnica, sem qualquer acessibilidade, incapaz de munir o cidaddo de
informacao relevante, até porque nao existe na Prefeitura Municipal uma ouvidoria

capaz de canalizar as manifestacdes dos cidadaos.
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ANEXO 1 - Balanco orcamentario de 2013

Estado do Rio Srande do Sul Balanco Jrcamentario {Art. 2o, Incisa XIW)

Prefeitura Municipal Santa Maria Janpeira & Dezembra de EDL3

RECEITAS
RECEITAS CORRENTES
EECEITA TRIBUTARIA
EBECEITA DE OOMTRIBUICOES
RECEITA PATRIMONIAL
REECEITA AGROPECUARLM
REECEITA DE SERVIOOS
TRAHSFERENCIAS CORRENTES
QUTERS RECEITAS OQORREMTES
RECEITAS DE CAPITAL
QPERACZOES DE CREDITO
ALIEHACAKO DE BEHS
AMORTIZACAD DE EMPRESTIMOS
TRAHSFERENCIAS DE CAPITAL
QUTERS REECEITAS DE CAPLITAL
SUBTOTAL
DEFICIT
TAaTAL

DESFESAS

DESPESAS CORRENTES

PESSQAL E EHCARGOS S0CTALS

JURGS E EHCARGOS D DIVIDR

QUTERS DESPESAS QORREMTES
DESPESAS DE CAPITAL

[HVEST IMENT QS

IMVERSOES FIMNANCELRAS

AMORTI EACAG DA DIVIDA
RESERVA [E COMTIHGEHCIA
SUBTOTAL

SUPERAVIT COREEHTE
SUPERAVIT DE CARPITAL
TaThAL

Previsao para a
Exercicia
305.937.543, 90
109,402 .600, DO
Z6.4Z7.000, DO
17.560.936, 27
0,00
6.700.000, 00
Z1E.B35.607, 63
17.211.400, 00
92.6T3.934,01
44.729.193, 06
4D0.000, 00
59.100, 0D
47.dB5.641, BS
0,00
525.093.47B, BL
19.794.475, 79
S544.BBT.954, &0

Dotacaa da
Exerciciao
417.BLT.1B9, Ta
ZT7T.9BD.ZT70, 30
5.057.750, 00
134.779. 169, 4@
123.630.764, B4
115.D064.925, 71
59,600, 0D
B.SD6.235,13
3.d440.000, 00
5d44.BBT.954, 60

0,00
0,00
S44.BBT.254, 60

Execucao ate
Dezembra

409 10Z.334,96
109, &621.7EL,D1
20 . D92.T7E5,16E
B.533.962,B6
0,00
6.596.999,52
271 .d476E.D33,58
33.7BD.792,B3
Z1 .B3Z.BZB,1lA
14 .90B.21B,56&
ap. 380,16
31.241,70
G.TBT.ELlE, 39
15.159,35

4Tz 6B5.940,11
0,00

472 . EB5.940,11

Liguidada ate
Dezembra

400, 340.T4E, T3
2T3.957.525,Z23
5.057.713,11
121 .325.510,39
43.452.971,03
34 .937.658, 39
9.079,20
B.S06. 233,44
0,00
d43.793.719,T6

B.TEL.5B6,23
-21.62D0.142,B7
4TZ.6B5.940,11

bifarenca
-13.164.791,06
-219.1E1,01
-2.GE5.TE5,14
9.026.9873,41
0,00
103.000,4B

-2 .Bd0.425,95
-16.569.392,B3
JO.B41.1DE,TS
20 _BZ0.9T74,50
309.609,B4
27.B5E, 30

40 .6G9T7.BZ3, 46
-15.159,35

52 .4D07.53E,70
19.794.475,79
T2.202.00L4,49

biferenca

17 .476.441,03
4.02Z.745,07
36,89

13.453. 659,07
BD.177.733,B1
BD.127.2T7L1,32
S0.520,B0
1,69
3.440.000,00
10L.094. 234 ,B4

B.TEL.5BE,23
-21.62D0.142,B7
L13.952. 791,48



ANEXO 2 — Tributos arrecadados em janeiro de 2014

Estado do Rio Grande do Sul

Prefeitura Municipal Santa Maria Janeiro de 2014

Cadigo Descricdo

1.0.0.0.00.00.00.00 RECEITAS OOREENTES

1.1.0.0.00.00.00.00 RECELTAK TRIBUTARIA

1.1.1.0.00.00.00.00 IMPQSTOS

L.l.l.z.00.00.00.00 IMPOSTOS SOBRE O PATRIMONIO E A REHDM
1.1.1.2.0z.00.00.00 IPFTD

1.1.1.Z2.0z.00.0L.00 IPTO - Prapria

1.1.1.2.02.00.0Z.00 IPTO - MLE

L.l.l.2.0z2.00.03.00 IPTO - ASPS

1.1.1.2.04.00.00.00 IMP.5/RENDM E FROV.DE QUALJUER HATUREZA
1.1.1.2.04.31.00.00 IFEF SOBEE 05 RENDIMENTOS DO TEABALHO
1.1.1.2.04.31.0L.00D IRRF S/REND.TRAB.ATIV./IHAT .POLD.EXEC/IND
1.1.1.2.04.31.01L.01 IRRF AtiwvafInativa-Exec./Ind.-Prépria
L.l.l.2z.04.31.0L.02 IRRF Atiwvaflnativa-Exec./Ind.-HDE
1.1.1.2.04.31.0L.03 IRRF Ativa/fInativa-Exec./Ind.-ASPS
1.1.1.2.04.31L.0Z.00 IREF S/REND.TEAB.ATIV./IHAT .POD.LEGISL.
1.1.1.2.04.3L.02.0L IRRF AtiwvafInativa-Legislativa-Praprio
1.1.1.2.04_.31.02.02 IRRF AtiwvafInativa-Legislativa-MDE
1L.1.1L.2.04.3L.02.03 IRRF AtiwvafInativa-Legislativa-ASES
1.1.1.2.04.31.03.00 IRRF S5/REND.TRABR. IHATIVOS PAGOS P/RPES
1.1.1.2.04_.31.03.01 IERF Inatiwvas Pagos Pelo RPPS-Prdpria
1.1.1.2.04.31.03.02 IREF Inativas Pagas Pela RPPS-MDE
1.1.1.2.04.31.03.03 IRRF Inativas Pagas Pela RPPS-ASPS
L.l.l.2.04.3L.05.00 IRRF PENSION.PAGOS CFRECURSG DO RERS
1.1.1.2.04.31.05.01 IRRF Pension.Pag. C/Rec. REPP5S - Prapria
1.1.1.2.04.31.05.02 IRRF Pension.Pag. CfRec. REPPS - MLCE
1.1.1.2.04.31.05.03 IRREF Pension.Pag. CfRec. REPPS - ASPS
L.l.l.2.04.30L.06.00 IRRF S5/RENL.FREST . SERV.TERC-P .EXECSIHDIR
1.1.1.2.04.31.06.01 IRRF Prest. Serv.Terc.- ExecfInd. Prap
1.1.1.2.04_31_0&.02 IRRF s/FRend.Prest . Ser Terc. -Exec//Ind HMLCE
1.1.1.2.04_31_0&.03 IREF s/FRend.Prest . Ser Terc-Exec/Ind ASPES
1.1.1.2.04.31L.07.00 IRRF S/REND.PREST.SERV.TERC.-POD.LEGISL.
L.1.1.2.04.3L.07.0L IRRF - Prest. S5er. Terc.- Leg. - Prdpria
1.1.1.2.04.31.07.02 IRRF - Prest. Ser. Terc.- Leg. - MLE
1.1.1.2.04.31.07.03 IRRF - Prest. Ser. Terc.- Leg. - ASPS
1.1.1.Z.0B.00.00.00 ITEI

1.1.1.Z.0B.00.0L.00D ITEI - PRAPRIO

L.l.l.2.0B.0D0.02.00 ITEI - MLE

L.1.1.2.0B.00.03.00 ITBI - ASPS

1.1.1.3.00.00.00.00 IMPOSTAS SOBRE A PRODUCAS E A CTRCULMGRG
1.1.1.3.05.00.00.00 IMPOSTO 5f SERVICOS DE QUALJUER MATUREEZM
1.1.1.3.05.0L.00.00 IMPOSTO S SERVIQOS DE QUALQUER HATUREEZM
L.1.1.3.05.0L.0L.00 IS5 - PROPRIO

L.1.1.3.05.0L.0z2.00 I55 - HMLDE

1.1.1.3.05.0L.03.00 IS5 - MSPS

1.1.Z2.0.00.00.00.00 TAXMS

L.l.z.1.00.00.00.00 TAXAS PELO EXERCICIO DO BODER DE POLICIA
L.l.z2.1.17.00.00.00 TaXA DE FISC. DE WIGILAWCIA SANITARIM
1.1.2.1.21.00.00.00 TaXA [E CONTROLE E FISCALIEAGAOD AMBIENT
1.1.2.1.25.00.00.00 Tk LICENGA P/FUNC.ESTAB.OOM., IND.E PS5
1.1.2.1.29.00.00.00 Th¥n DE LICENGA PARM EXECUCRG DE QRRAS
L.l.2.1.3l.00.00.00 TaAXA UTILIEASAG AREA DE DOMINIO POBLICO
L.l.2z.1l.3z.00.00.00 Tk APROANC I:I- PROJETS COMSTRUCAS CIVIL
1.1.2.1.9%.00.00.00 QUTREAS TAXAS BS EXERCICTO PBADER POLICTA
L.1.2.1.99_D0.0L.00 Taxa para Prevengdo de Incéndia
1.1.2.1.992_00.03.00 Taxas Diversa=s Poder de Palicia
1.1.2.2.00.00.00.00 TAXMAS EELA PRESTAGAD DE SERVIGOS
L.l.z2.2.21.00.00.00 TaknS DE SERVIQOS CADASTRALS

CPoetil - Contabilidade Pdblica - EmissSo: 24/02/2014 a= ldhllmin (44)

Tributos Arrecadados [(Rrt. 27,

Valor Recebido

Z3.6GBT.6L4,1B
Z0.539.092,39
L7T.225.302,36
L2.B36.ZBL,5B
10.BD9.dB3, 6B
G.4B5 362,97
2,702 .5B5,55
L.&82l.535,16
1.145.119,91
1.149.119,91
TEQ.92T7,73
473,956,611
197.4BL,91
11E.4B9,Z21
51.114,56
30.66B,T3
12.77B,64
T.66T7,19
Z6B.649,21
1&6l.1B9,52
BT .LE6Z,3D
40.297,39
l2.236,15
T.341,69
3.059,03

L. B35,43
26.960,TE
L6.176,43
6.74D,22
4.044,13
231,4B
13B,EB

ST,EE

34,72
BTT.GTT,99
526 .605,64
219,420,086
13l.652,29
4.3B9.0Z0,7E
4.3B9.0ZD,TE
4.3B9.02D,TE
Z2.633.411,66
L.D97.255,B2
65B.353,30
3.313.79D0,03
LGE.B9L,93
27.217,B7
5.774,41
T2.Z214,14
16.905,30
252,60
14.965,27
31.562,34
31.506,15
56,19
3.144 . BO9B,LD
LB.1B4,37
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Valor Recebido

no Ano

Z3.6GBT.6L4,1B
Z0.539.092,39
L7T.225.302,36
L2.B36.ZBL,5B
10.BD9.dB3, 6B
G.4B5 362,97
2,702 .5B5,55
L.&82l.535,16
1.145.119,91
1.149.119,91
TEQ.92T7,73
473,956,611
197.4BL,91
11E.4B9,Z21
51.114,56
30.66B,T3
12.77B,64
T.66T7,19
Z6B.649,21
1&6l.1B9,52
BT .LE6Z,3D
40.297,39
l2.236,15
T.341,69
3.059,03

L. B35,43
26.960,TE
L6.176,43
6.74D,22
4.044,13
231,4B
13B,EB

ST,EE

34,72
BTT.GTT,99
526 .605,64
219,420,086
13l.652,29
4.3B9.0Z0,7E
4.3B9.0ZD,TE
4.3B9.02D,TE
Z2.633.411,66
L.D97.255,B2
65B.353,30
3.313.79D0,03
LGE.B9L,93
27.217,B7
5.774,41
T2.Z214,14
16.905,30
252,60
14.965,27
31.562,34
31.506,15
56,19
3.144 . BO9B,LD
LB.1B4,37



Tributos arrecadados em janeiro de 2014 (Continuacgéo)

Estado do Rio Grande do 5Sul
Prefeitura Municipal Santa Maria

CPeoetil

-2B.00.D0 .00
80,0000, 00
.99 00,0000
.99, 00.11.00

00,0000 .00
00,0000 .00
.0L.00. D0 .00
S0L.0L.D0. 0D
.OL.DL.D3.00
.0OL.DL.D3.02
.0L.DL.D3.04
.0L.0L.D4 .00
.0L.DL.D4 .04
S0L.D0L.D5.00
.0L.D0L.D5.0L
28, 00.00.00
J22.01.00.00
.29.01.05.00
L29.07.00.00
L29.07.02.00
L28.07.04 .00
28, 07.D5.00
28,09 D0.00
28,0904 .00
J28.11.00.00
2801104 .00
.99 00,0000
.99, 00,1200
99, 00,1600
.00.00.00. 00

- Contabilidade Poblica - Emissio: Z4/0Z/2014 as ldhllmin (d44)

Janeiro de Z014

Descricido

TA¥M DE CEMITERIO

TA¥M DE LIMPEZA PUBLICA

QUTRAS TAXAS PELM PRESTAGAO DE SERVICOS
Taxa de Vistaoria de Transita

RECEITAR [E OONTRIBOICAES
CONTRIBUICOES SOCTAIS
CONTRIB . SOCIAL PARM FIHANC .SEG.SOCLAL
REC.DO PRINC .OOHTR.S53C _FIHANC. SEG. SOCIAL
CONTRIE. SERV . ATIV.EFASSIST .MEDICA SERV.
Cantr. Serv. Ativa pfAssist. Médica - Ex
Cantr. Serv. Ativa pfAssist. Médica - Ip
CONTRIE. SERV _IHAT .ASSIST MEDICA SERV.
Cantr. Serv. Inat. pfhssist. Mé&d. - Ind
CONTRIBE.PENS ASSIST.MEDICA SERV.
Cantr. Pensian. pfhssist. Méd. - Ind
CONTRIBUICAG PREVIDENC . DO EEGIME PRAPIC
CONTRIBUICAD BATROHAL SERV.ATIVG CIVIL
Cantrib.Prev _ Patr.de Serv_ Ativo-Cedidos
CONTRIBUIGCAD DE SERVIDGR ATIVD CIVIL
Cantrib. Serv. Atiwa Ciwil - Executiwa
Cantrib. Serv. Atiwa Ciwil - Ind. Ipassp
Cantrib. Servidor MAtiva Ciwil - Cedidaos=
CONTRIBUICAD DE SERVIDOR IHATIVG CIVIL
Cantrib. Serv. Inat. Ciwil - Ind.- IBAS
CONTRIBUIGAD DE PEMSIOHISTA CIVIL
Cantrib. Pensionista Ciwil - Imd. - IPRAS
QUTRAS CONTRIBUICOES SOCIAIS
Cantribuigéa FMDCA
Cantribuigda ao Fundo Municipal do Idosao
CAOHT CUSTEIQ DO SERV ILUMINACRG POBLICH

Tributos Arrecadados (At 27,

130

Inciso I

Valor Recebido Valor Recebido

no Més no Ano

4T 651,44 47 651,44
3.075.422,34 3.075.422,34
3.639,95 3.639,95
3.639,95 3.639,95

3.14B.5Z21,749
Z.5TL.BBZ, 19

3.14B.521,78
Z.571.BBZ,1l9

63T .266,32 637 .266,32
63T 266,32 637 .266,32
392.546,37 382.546,37
3B2.399,17 3B9.399,17
3.147,20 3.147,20
207.912,85 207.912,85
207.912,95 207.912,95
36.B0OT,DD 36.BODT,DD
36.B0OT,DD 36.BODT,DD
L. BGE.TGEE, 2T L. BEB.TEE, 27
251,68 231,68
251,68 251,68

L.7B5.994,41
L.766B.265,24

L.7B5.5994,41
L. 766, 265,24

19.575,36 19.575,36
153,B1 153,81
BO.T95,12 BD.T795,12
BO.T95,12 BD.T795,12
L.T27,76h 1.727,76
L. 727,76 1.727,76
65 .Bd G, 90 65 . BdE, 20
63 .BdG,90 63 .BdE, 20
Z.000,0D0 Z.00D,00
5TG.639,60 5T76.639,60
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ANEXO 3 — Resumo de contratos de janeiro de 2014

01.

PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTA MARIA - RS
CONTAS PUBLICAS — JANEIRO/2014

CONTRATOS
COMPRAS E SERVICOS

PROCESSO LICITATORIO: Dispensa n° 39/2013
DATA DE ASSINATURA: 28.11.2013

OBJETO DO CONTRATO: O presente contrato tem seu respectivo fundamento e finalidade na
consecucdo do objeto contratado, descrito abaixo, constante do processo administrativo n%
445/2013, Empenho estimativo n.° 13.113, mediante dispensa do procedimento licitatorio, nos
termos do Artigo 24, Inciso XVI, da Lei 8.666, de 21/06/93 e legislacdo pertinente e pelas
clausulas a seguir expressas, definidoras dos direitos, obrigacdes e responsabilidades das partes.
Distribuicdo Eletrénica das Notas de Expediente Judiciais, publicadas nos Diarios da Justica do
Estado do Rio Grande do Sul e nos Diario de Justica dos Tribunais Superiores , em nome das par-
tes relacionadas no Anexo | deste contrato.

Distribuigéo Eletronica dos Editais de IntimacGes e Notificacbes do TCE/RS — Tribunal de Contas
do Estado do Rio Grande do Sul.

CONTRATADA: PROCERGS - Companhia de Processamento de Dados do Estado do Rio
Grande do Sul
CNPJ: 87.124.582/0001-04

DA EXECUGCAO: A execucio do presente contrato abrange as seguintes tarefas:
Abrangéncia do Servigo:

- Justica Estadual (1° e 2° graus);

- Justica do Trabalho (1° e 2° graus);

- Justica Federal, Secdo Judiciaria do Rio Grande do Sul;

- Tribunal Regional Federal da 4° Regié&o;

- STF - Supremo Tribunal Federal, processos do Rio Grande do Sul;

- STJ - Superior Tribunal de Justica, processos do Rio Grande do Sul;

- TST - Tribunal Superior do Trabalho, processos do Rio Grande do Sul,

- TCE/RS — Editais de IntimacGes e Notificacbes do Tribunal de Contas do Estado do Rio
Grande do Sul.

Horario de distribuicdo:

O servico sera distribuido na data de disponibilizacdo dos Didrios de Justica, exceto 0s
seguintes tribunais que serdo distribuidos no dia seguinte a referida disponibilizacao.

- Justica Estadual (1° e 2° graus);

- Justica do Trabalho (1° e 2° graus);

- Tribunal Superior do Trabalho e

- Superior Tribunal de Justica.



Tribunal Hora limite
- Justica Comum (1° e 2° graus) 07h00min
- Justica do Trabalho (1° e 2° graus) 08h00min
- Justica Federal de 12 Instancia 09h00min
- Tribunal Regional Federal 4 Regido 10h00min
- Tribunal Superior do Trabalho 11h00min
- Superior Tribunal de Justica 12h00min
- Supremo Tribunal Federal 12h00min
- Editais de Intimagdes e Notificacdes do TCE/RS 12h00min

Dependendo do volume e do fluxo de informacBes, podera haver inversdo no
cronograma acima, sendo mantidos os horéarios de distribuicao.

Formas de distribuicéo:

a) Endereco Eletrénico (e-mail)

Diariamente serd distribuido 1 (um) e-mail, para cada um dos Tribunais atendidos,
independentemente da existéncia de publicacdes.

O servico seré distribuido através do e-mail especificado pela PREFEITURA.

b) Pagina WEB

Na pégina www.viajus.com.br/notas onde ficardo disponiveis as publicacdes distribuidas nos
ultimos 120 (cento e vinte) dias.

Embora a PROCERGS garanta a confiabilidade dos servigos, objeto do presente Contrato, pode
existir falha no envio de notas de expediente e editais de intimacfes, em especial, nos seguintes
casos:

a) erro de grafia do nome das partes ou de seus procuradores, por falha do Cartorio;

b) falhas na publicacdo dos Diérios Oficiais;

c) interrupcdo ou suspensdo dos servigos basicos de acesso ao Backbone Internet;

d) falhas nos roteadores dos Provedores de Acesso a Internet contratados pela PREFEITURA.

e) incompatibilidade dos sistemas da PREFEITURA com os provedores.

DOS PRECOS: Pela execucdo dos servicos deste instrumento, o pre¢o, base setembro/13, é de R$
952,00 mensais, entendido como justo e suficiente para a total execucao do presente objeto.

Nos precos dos servigos, ora contratados, estdo incluidos os impostos em vigor na data da
apresentacdo da proposta.

DO RECURSO FINANCEIRO: As despesas decorrentes do presente contrato correrdo por conta
da seguinte dotacdo orcamentaria:

Procuradoria Geral do Municipio;

Solicitacdo de Compra n.° 891/2013;

Projeto/Atividade: 2007,

Subelemento da Despesa: 33.90.39.57;

Recurso: 01.

Valor do recurso: R$ 11.424,00.

DATA PUBLICACAO DA SUMULA NO DIARIO OFICIAL: 05.02.2014



http://www.via-rs.com.br/publicacoes/consulta
http://www.via-rs.com.br/publicacoes/consulta

02.

PROCESSO LICITATORIO: Pregéo Presencial n® 110/2013
DATA DE ASSINATURA: 18.11.2013

OBJETO DO CONTRATO: prestacdo de servico de seguro veicular, conforme especificacfes
constantes no Termo de Referéncia - Anexo VII do Edital de Licitacdo, e de acordo com 0 exposto

a sequir:
Lote Item Quant. Un Descricdo
Contratacdo de empresa especializada em prestacdo de servi¢os
1 3 1 SV | de seguro total para veiculos leves da SMED, conforme Termo de
Referéncia.
Contratacdo de empresa especializada em prestacdo de servi¢os
1 9 1 SV | de seguro total para motos da SMED, conforme Termo de
Referéncia.
Contratacdo de empresa especializada em prestacdo de servigos
1 2 1 SV | de seguro total para veiculos leves e ambulancias da SMS,
conforme Termo de Referéncia.
Contratacdo de empresa especializada em prestacdo de servi¢os
1 7 1 SV | de seguro total para motos de diversas secretarias, conforme
Termo de Referéncia.

CONTRATADA: Royal e Sunalliance Seguros (Brasil) S.A

CNPJ: 33.065.699/0001-27

DO PRECO: O preco para a execuc¢do do objeto deste Contrato é de R$ 30.569,00

Lote

Item

Quant.

Un

Descrigdo

Preco em R$

1

3

1

SV

Contratacdo de empresa especializada em prestagdo de
servigos de seguro total para veiculos leves da SMED,
conforme Termo de Referéncia.

1.750,00

SV

Contratacdo de empresa especializada em prestagdo de
servicos de seguro total para motos da SMED, conforme
Termo de Referéncia.

129,90

SV

Contratacdo de empresa especializada em prestagdo de
servicos de seguro total para veiculos leves e
ambulancias da SMS, conforme Termo de Referéncia.

25.500,00

SV

Contratacdo de empresa especializada em prestagdo de
servicos de seguro total para motos de diversas
secretarias, conforme Termo de Referéncia.

3.190,00




03.

DO LOCAL, PRAZO E CONDICOES DA PRESTACAO DO SERVICO: A
vigéncia da apdlice e do contrato serd de 12 meses, iniciando-se a vigéncia deste na data
da sua assinatura

DO RESPONSAVEL PELA FISCALIZACAO E GESTAO CONTRATUAL: A
fiscalizacdo e acompanhamento da execucdo do presente contrato se dard por meio de
servidores designados, como gestor do contrato e como gestor substituto, que anotardo
em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a sua execucao, determinando
0 que for necessario a regularizacdo das faltas ou defeitos

DO RECURSO FINANCEIRO: As despesas decorrentes do presente Contrato
correrdo a conta do seguinte recurso financeiro:

Secretaria de Municipio de Gestdo e Modernizacdo Administrativa
Solicitagcdes de Compra n°. 674/2013

Projeto/Atividade: 2008

Subelemento Despesa: 33.90.39.69

Recurso: 1

Valor: R$ 3.190,00

Secretaria de Municipio da Saude

Solicitagcdes de Compra n°. 677/2013

Projeto/Atividade: 2021

Subelemento Despesa: 339039690000

Recurso: 40

Valor: R$ 25.500,00

Secretaria de Municipio da Educacao

Solicitagcdes de Compra n°. 676/2013

Projeto/Atividade: 2024

Subelemento Despesa: 339039690000

Recurso: 20

Valor: R$ 1.879,90

DATA PUBLICACAO DA SUMULA NO DIARIO OFICIAL: 05.02.2014

PROCESSO LICITATORIO: Dispensa n® 46/2013

DATA DE ASSINATURA: 02.01.2014

OBJETO DO CONTRATO: O presente contrato tem por objeto a prestacdo de servigos de:

a) limpeza, asseio e conservacdo nas Unidades de Saude de competéncia da Administracdo Pablica
Municipal, com fornecimento de méo de obra, materiais, equipamentos de trabalho, uniformes e

equipamentos de protecdo individual, conforme especificagdes constantes no Termo de Referéncia
e Processo de Dispensa de Licitacdo.



- PREFEITURA DE

b)varricdo manual de vias urbanas, com fornecimento de méo de obra, materiais, equipamentos de
trabalho, uniformes e equipamentos de protecdo individual, conforme especificagfes constantes no
Termo de Referéncia e Processo de Dispensa de Licitagéo.

NOME CONTRATADA: Sulclean Servicos Ltda
CNPJ: 06.205.427/0001-02

DO PRECO: O preco para a execucdo do objeto deste Contrato fica discriminado da seguinte
forma:

a) Para o servico de limpeza, asseio e conservacdo nas Unidades de Saude, o valor do metro
quadrado (m?) fica estabelecido em R$ 3,91;

a.1) levando-se em consideracdo o quantitativo estimativo de 52.434,63 m2, o valor mensal
relativo a prestacao de servicgos é de R$ 205.019,40.

b) Para o servico de varricdo manual de vias urbanas, o valor do metro linear fica estabelecido em
R$ 1,43;

b.1) levando-se em consideracdo o quantitativo estimativo de 72.000 m(linear), o valor mensal
relativo a prestacao de servicgos é de R$ 102.960,00

DO LOCAL, PRAZO E CONDICOES DA PRESTACAO DO SERVICO: Os servicos
deverdo ser executados nos enderecos constantes no Termo de Referéncia, com inicio partir da
emissdo da Ordem de Servico, pelo prazo de 02 meses

DO RESPONSAVEL PELA FISCALIZAC}AO E GESTAO CONTRATUAL: A
Administracdo Publica Municipal designa os seguintes servidores para efetuar a fiscalizacdo dos
Servigos e a gestdo contratual:

a) Servidor Eduardo Rocha Martins, matricula n.°10833, da Secretaria de Municipio de
Infraestrutura e Servicos;

b) Servidora Natalina Cecilia lop, matricula n.° 5592, da Secretaria de Municipio de Saude.

DOS RECURSOS FINANCEIROS: As despesas decorrentes do presente Contrato correrdo a
conta dos seguintes recursos financeiros:

Secretaria de Municipio de Saude

Solicitacdo n.° 969/2013

Projeto/Atividade: 2021

Subelemento Despesa: 3.3.90.39.78

Recurso: 4011

Secretaria de Municipio de Infraestrutura e Servicos
Solicitacdo n.° 968/2013

Projeto/Atividade: 2154

Subelemento Despesa: 3.3.90.39.78

Recurso: 01

DATA PUBLICACAO DA SUMULA NO DIARIO OFICIAL: 05.02.2014




04.

PROCESSO LICITATORIO: Pregéo Presencial n° 116/2013
DATA DE ASSINATURA: 13.01.2014

OBJETO DO CONTRATO: prestacdo de servico de locacdo de software gerenciador, micro-
computadores,

equipamentos e periféricos de informatica para a Central de Atendimento da Prefeitura Municipal
de Santa Maria,

conforme especificagdes constantes no Termo de Referéncia

Lote | Item | Quant. | Un. | Descri¢do

Locacdo de software gerenciador, microcomputadores, equipamentos e periféricos de in-
1 1 1 S/M | formatica para a Central de Atendimento da Prefeitura Municipal de Santa Maria, con-
forme Termo de Referéncia, Anexo VII do Edital de Licitag&o.

NOME CONTRATADA: FILAH! Solugdes Integradas para Gestdo de Atendimento Ltda. - EPP

CNPJ: 06.284.016/0001-50
DO PRECO: O preco mensal para a execu¢do do objeto deste Contrato é de R$ 5.150,00

Lote | Item | Quant. [ Un. | Descri¢do Preco em R$
Locacéo de software gerenciador, microcomputadores, equipamentos e
1 1 1 S/M periféricos de informética para a Central de Atendimento da Prefeitura 5.150,00
Municipal de Santa Maria, conforme Termo de Referéncia, Anexo VI
do Edital de Licitac&o.

DO LOCAL, PRAZO E CONDICOES DA PRESTACAO DO SERVICO: A entrega de equi-
pamentos e os servicos deverdo ser executados no Centro Administrativo Municipal - CAM, situa-
do a Rua Venancio Aires, n.° 2277, Bairro Centro, CEP 97010-005.

- Ap6s ser firmado o contrato, o software gerenciador de atendimento, equipamentos de visualiza-
cdo (televisdo e/ou teldo), microcomputadores, impressoras e periféricos deverdo ser entregues e
instalados até 60 dias Uteis em locais a serem definidos pela Administracdo Publica.

DO RESPONSAVEL PELA FISCALIZACAO E GESTAO CONTRATUAL : Administracio
Publica Municipal designa os servidores Cezar Augusto Bastianello Vaz, matriculan.® 13.112 e
Fabricio Viero de Araujo, matricula n.® 14.727, para efetuar a fiscalizag&o dos servigos e a gestéo
contratual.

DO RECURSO FINANCEIRO: As despesas decorrentes do presente Contrato correrdo a conta
do seguinte recurso financeiro da Secretaria de Municipio de

Finangas:

Solicitacdo de Compra n.° 780/2013;

Projeto/Atividade: 2017,

Subelemento da Despesa: 33903912;

Recurso: 1 - Livre;

DATA PUBLICACAO DA SUMULA NO DIARIO OFICIAL: 05.02.2014
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PROCESSO LICITATORIO: Pregéo Presencial n° 132/2013
DATA DE ASSINATURA: 14.01.2014

OBJETO DO CONTRATO: prestacdo de servico de locacdo de impressora, conforme especifi-
cacOes constantes no Termo de Referéncia

Lote | Item | Quant. | Un. | Descri¢do

LOCACAO DE IMPRESSORA - A franquia mensal da locacio de impress&o
devera ser de 30(trinta) mil copias. Cada impressora deverd ter as capacidades
minimas expressas no Termo de Referéncia. A empresa devera prestar assistén-
cia técnica em horario comercial pelo periodo de vigéncia do contrato e se
responsabilizar pelo backup dos equipamentos. Também ficara a cargo da empre-
sa 0 material de consumo (tonner e pegas) e assisténcia técnica..

1 1 1 SIM

NOME CONTRATADA: System Comeércio, Suprimento e Assisténcia Técnica de Copiadoras
Ltda. — EPP

CNPJ: 06.928.762/0001-39
DO PRECO: O preco mensal para a execu¢do do objeto deste Contrato é de R$ 750,00

Lote | Item | Quant. | Un. | Descri¢do Preco em R$

LOCACAO DE IMPRESSORA - A frangquia mensal da loca-
¢ao de impressdo devera ser de 30(trinta) mil cpias. Cada im-
pressora devera ter as capacidades

minimas expressas no Termo de Referéncia. A empresa deverd
1 1 1 S/M | prestar assisténcia técnica em horario comercial pelo periodo 750,00
de vigéncia do contrato e se

responsabilizar pelo backup dos equipamentos. Também ficara
a cargo da empresa o material de consumo (tonner e pegas) e
assisténcia técnica..

DO LOCAL, PRAZO E CONDICOES DA PRESTACAO DO SERVICO: Os servigos deve-
rdo ser executados em plena conformidade com as disposicdes constantes no Termo de Referéncia,
pelo periodo de 12 meses, a contar do da data de emisséo de Ordem de Servico. O equipamento
devera ser instalado em até 10 dias do recebimento da Nota de Empenho.

DO RESPONSAVEL PELA FISCALIZACAO E GESTAO CONTRATUAL : A Administra-
cao Publica Municipal designa a servidora Thanise Azzolin dos Santos, matricula n.° 14674-9,
para efetuar a fiscalizagcdo dos servigos e a gestdo contratual.

DO RECURSO FINANCEIRO: As despesas decorrentes do presente Contrato correrdo a conta
do seguinte recurso financeiro da Procuradoria Geral do Municipio:

Solicitacdo de Compra n°. 843/2013;

Projeto/Atividade: 2007,

Subelemento Despesa: 3.3.90.39.12;

Recurso: 1.

DATA PUBLICACAO DA SUMULA NO DIARIO OFICIAL: 05.02.2014
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PROCESSO LICITATORIO: Pregéo Presencial n° 137/2013
DATA DE ASSINATURA: 15.01.2014

OBJETO DO CONTRATO: fornecimento de material permanente diverso, conforme especifi-
cacOes constantes no Termo de Referéncia.

Lote | Item | Quant. un. Descricéo Marca
CARRO COLETOR DE LIXO,
1 20 2,0 UN | COM RODINHAS, cores diversas LM

- Conforme Termo de Referéncia.

CONJUNTO DE LIXEIRA

1 21 2,0 CJ COLETA COLETIVA - Conforme LM
Termo de Referéncia.

1 2 1,0 UN LAVADOURA DE ROUPAAS_- BRASTEMP
Conforme Termo de Referéncia

1 11 1,0 UN FOGAO A GAS - Conforme DAKO

Termo de Referéncia

NOME CONTRATADA: Dyssil Tecnologia & Equipamentos Ltda

CNPJ: 19.130.729/0001-00
DO PRECO: O preco para a o fornecimento do objeto deste Contrato é de R$ 2.945.00

Lote | Item | Quant. un. Descrigdo Marca Total em R$
CARRO COLETOR DE LIXO, COM
1 20 2,0 UN | RODINHAS, cores diversas - Conforme LM 400,00

Termo de Referéncia.

CONJUNTO DE LIXEIRA COLETA
1 21 2,0 CJ COLETIVA — Conforme Termo de Refe- LM 1.110,00
réncia.

LAVADOURA DE ROUPAS - Confor- BRASTEMP 1.010,00

1 2 1,0 UN me Termo de Referéncia

FOGAO A GAS — Conforme Termo de

o DAKO 425,00
Referéncia

1 11 1,0 UN

DO RECURSO FINANCEIRO: As despesas decorrentes do presente Contrato correrdo a conta
do seguinte recurso financeiro da Secretaria de Municipio de Educagao:

Solicitacdes de Compra n.° 850-851-852-854/2013;

Projeto/Atividade: 1008;

Subelemento Despesa: 4.4.90.52.34 / 4.4.90.52.33/ 4.4.90.52.12 / 4.4.90.52.28;

Recurso: 1460;

DO LOCAL, PRAZO E CONDICOES DE ENTREGA E GARANTIA DO MATERIAL.: en-
trega dos materiais devera ser feita em até 30 dias consecutivos ap6s o recebimento da nota de em-
penho, no seguinte endereco: Almoxarifado Central.

DO RESPONSAVEL PELA GESTAO CONTRATUAL: A Secretaria de Municipio de Educa-
cao designa a Servidora Neiva Schvarcz, matricula n® 9.5192, para efetuar a gestdo contratual.

DATA PUBLICACAO DA SUMULA NO DIARIO OFICIAL: 05.02.2014
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PROCESSO LICITATORIO: Pregéo Presencial n° 137/2013
DATA DE ASSINATURA: 15.01.2014

OBJETO DO CONTRATO: fornecimento de material permanente diverso, conforme especifica-
¢Oes constantes no Termo de Referéncia.

Lote | Item Quant. un. Descricdo Marca
1 14 2.0 UN MIC_RO SYSTEM — Conforme Termo de Refe- LENOXX/MD
rencia.. 268
SECADORA DE ROUPAS - Conforme Termo de BRASTEMP/B
1 3 1,0 UN . -
Referéncia.. SR10A
GELADEIRA -
1 8 2,0 UN | GELADEIRA - Conforme Termo de Referéncia Confor';‘ee Termo
Referéncia.

NOME CONTRATADA: Tri Shop Informética Ltda - Epp

CNPJ: 02.511.548/0001-21
DO PRECO: O preco para a o fornecimento do objeto deste Contrato é de R$ 6.744,00

Lote | Item | Quant. | Un. Descricdo Marca Preco em Total em
R$ R$
1 14 20 UN MICRO SYSTE_M — Conforme Ter- | LENOXX/MD 390,00 780,00
mo de Referencia.. 268
SECADORA DE ROUPAS - Con- | BRASTEMP/B
1 3 10 UN forme Termo de Referéncia.. SR10A 1.570,00 1.570,00
GELADEIRA
GELADEIRA - Conforme Termo - Conforme
1 8 2,0 UN de Referéncia Termo de 2.197,00 4.394,00
Referéncia.

DO RECURSO FINANCEIRO: As despesas decorrentes do presente Contrato correrdo a conta
do seguinte recurso financeiro da Secretaria de Municipio de Educagao:

Solicitacdo de Compra n.° 851 e 852/2013;

Projeto/Atividade: 1008;

Subelemento Despesa: 4.4.90.52.12 e 4.4.90.52.33;

Recurso: 1460;

DO LOCAL, PRAZO E CONDICOES DE ENTREGA E GARANTIA DO MATERIAL: A
entrega dos materiais devera ser feita em até 30 (trinta) dias consecutivos apds o recebimento da
nota de empenho, no seguinte endereco: Almoxarifado Central

DO RESPONSAVEL PELA GESTAO CONTRATUAL: A Secretaria de Municipio de Educa-
cao designa a Servidora Neiva Schvarcz, matricula n® 9.5192, para efetuar a gestdo contratual.

DATA PUBLICACAO DA SUMULA NO DIARIO OFICIAL: 05.02.2014




PREFEITURA DE

08.

PROCESSO LICITATORIO: Pregao Presencial n® 137/2013
DATA DE ASSINATURA: 15.01.2014

OBJETO DO CONTRATO: fornecimento de material permanente diverso, conforme especifica-
¢des constantes no Termo de Referéncia.

Lote | Item Quant. un. Descricdo Marca
1 5 2 UN FERRO PAF}A _PASSAR ROUPA - Conforme Ter- MONDIAL/F10
mo de Referéncia.
1 9 2 UN FORI\JO _DE MICROONDAS, Conforme Termo de LG/SOLO 30L
Referéncia
1 12 1 UN BATEDEIRA - Conforme Termo de Referéncia CADEN%E/BATZ
1 UN | ESTERELIZADOR para 6 mamadeiras para micro-
17 3 ondas, DB/ES
Conforme Termo de Referéncia
1 UN | PURIFICADOR DE AGUA refrigerado - Conforme
18 3 Termo de LIBEL/AQUAFIT
Referéncia.
1 UN | APARELHO DE AR CONDICIONADO Split
19 2 18000 BTUs, DEOLO/SPLIT18
Conforme Termo de Referéncia
1 UN | BEBEDOURO DE COLUNA REFRIGERADO- LIBEL/PRESS
1 1 Conforme Termo de
. BABY
Referéncia
1 4 8 UN | VENTILADOR DE TETO Conforme Termo de Re- | VENTIDELTA/C
feréncia OMERCIAL
1 UN . LIBEL/PB
10 2 BEBEDOURO, Conforme Termo de Referéncia CONJUGADO
1 15 5 UN Lixeira - Conforme Termo de Referéncia. PU/LP50
1 7 2 UN | TELEVISOR L(;D_-TELEVISOR LCD - Conforme LG/LN460
Termo de Referéncia
1 6 3 UN | CAMERA FOTPG_RAFICA DIGITAL - Conforme SONY/W730
Termo de Referéncia
1 16 2 UN FREEZER - Conforme Termo de Referéncia CONSUL/CHB42
1 ESPREMEDOR DE FRUTAS Semi Industrial,
22 1 UN Inox, Potencia 1/3hp - Conforme Termo de Refe- VITALEX/VITA
réncia MINI

NOME CONTRATADA: Alci N. Becker & Cia Ltda

CNPJ: 07.052.779/0001-38
DO PRECO: O preco para a o fornecimento do objeto deste Contrato é de R$ 16.342,00

Item | Quant. un. Descrigdo Preco em Total em

Lote Marca RS RS$
FERRO PARA PASSAR
1 5 2 UN ROUPA - Conforme Termo de MONlDOIAL/F 50,00 100,00
Referéncia.
UN | FORNO DE MICROONDAS,
1 9 2 Conforme Termo de Referén- LGéSOOLLO 350,00 700,00
cia




PREFEITURA DE

UN | BATEDEIRA - Conforme CADENCE/
1 12 Termo de Referéncia BAT274 94,00 94,00
UN | ESTERELIZADOR para 6
mamadeiras para microondas,
1 17 Conforme Termo de Referén- DB/ES 65,00 195,00
cia
UN | PURIFICADOR DE AGUA
refrigerado - Conforme Termo LIBEL/
1 18 de AQUAFIT 335,00 1.005,00
Referéncia.
UN | APARELHO DE AR CONDI-
CIONADO Split 18000 BTUs, DEOLO/
1 19 Conforme Termo de Referén- SPLIT18 1.870,00 3.740,00
cia
UN | BEBEDOURO DE COLUNA
REFRIGERADO- Conforme LIBEL/PRES
1 1 T S 525,00 525,00
ermo de
. BABY
Referéncia
UN VENTILADOR DE TETO VENTIDEL-
1 4 Conforme Termo de Referén- TA/ 92,00 736,00
cia COMERCIAL
UN LIBEL/PB
BEBEDOURO, Conforme
1 10 Termo de Referéncia CONSgGA- 640,00 1.280,00
1 15 UN LixeirAa - _Conforme Termo de PU/LP50 85,00 425,00
Referéncia.
UN TELEVISOR LCD -TELEVI-
1 7 SOR LCD - Conforme Termo LG/LN460 1.200,00 2.400,00
de Referéncia
UN CAMERA FOTOGRAFICA
1 6 DIGITAL - Conforme Termo SONY/W730 468,00 1.404,00
de Referéncia
FREEZER - Conforme Termo CONSUL/
1 16 UN de Referéncia CHB42 1.773,00 3.546,00
e S, | VITALEXM
1 22 UN 1/3hp - Conforme Termo de TA 192,00 192,00
N MINI
Referéncia

DO RECURSO FINANCEIRO: As despesas decorrentes do presente Contrato correrdo a conta
dos seguintes recursos financeiros:

Secretaria de Municipio de Educacao;

Solicitacdes de Compra n.° 850-851-852-854/2013;

Projeto/Atividade: 1008;

Subelemento Despesa: 4.4.90.52.34 / 4.4.90.52.33/ 4.4.90.52.12 / 4.4.90.52.28;
Recurso: 1460;

Secretaria de Municipio de Meio Ambiente;

Solicitagdes de Compra n.° 895/2013,;

Projeto/Atividade: 2103,

Subelemento Despesa: 4.4.90.52.33;

Recurso: 1005.

DO LOCAL, PRAZO E CONDICOES DE ENTREGA E GARANTIA DO MATERIAL: A
entrega dos materiais devera ser feita em até 30 (trinta) dias consecutivos apds o recebimento da
nota de empenho, no seguinte endereco:Almoxarifado Central



09.

DO RESPONSAVEL PELA GESTAO CONTRATUAL: A Secretaria de Municipio de Educa-
cdo designa a Servidora Neiva Schvarcz, matricula n°® 9.5192, para efetuar a gestdo contratual.
Paragrafo Unico — exclusivamente quanto ao item 6 — especificado na Clausula Primeira, a fiscali-
zacdo sera efetuada pelo Servidor Jodo Carlos Cardoso de Lima, matricula n.° 10.890, da Secreta-
ria de Municipio de Meio Ambiente.

DATA PUBLICACAO DA SUMULA NO DIARIO OFICIAL: 05.02.2014

PROCESSO LICITATORIO: Pregéo Presencial n° 138/2013
DATA DE ASSINATURA: 15.01.2014

OBJETO DO CONTRATO: fornecimento de equipamentos para esporte e diversdo, conforme
especificacOes
constantes no Termo de Referéncia

Lote | Item | Quant. un. Descrigdo Marca
1 1 8 UN TATAMES - Placas de tatames, conforme Termo NEDEL / ND-
de Referéncia TAL5
1 5 1 UN Balango 04 lugares, conforme Termo de Referéncia NDL / ND-28

NOME CONTRATADA: N. T. Luize - Epp

CNPJ: 93.577.427/0001-38
DO PRECO: O preco para a o fornecimento do objeto deste Contrato é de R$ 2.742,60

Lote | Item | Quant. un. Descricéo Marca Preco em Total em
R$ R$
TATAMES - Placas de tatames, NEDEL / ND-
1 1 28 UN conforme Termo de Referéncia TA15 57,00 1.596,00
1 5 1 UN | Balanco 04 lugares, conforme NDL/ND-28 | 1.146,60 | 1.146,60
Termo de Referéncia

DO RECURSO FINANCEIRO: As despesas decorrentes do presente Contrato correrdo a conta
do seguinte recurso financeiro da Secretaria de Municipio de

Educacéo:

Solicitacdo de Compra n.° 849/2013;

Projeto/Atividade: 1008;

Subelemento da Despesa: 4.4.90.52.10;

Recurso: 1460.

DO LOCAL, PRAZO E CONDICOES DE ENTREGA E GARANTIA DO MATERIAL: A
entrega dos materiais devera ser feita em até 30 (trinta) dias consecutivos apds o recebimento da
nota de empenho, no seguinte enderego: Almoxarifado Central

DO RESPONSAVEL PELA GESTAO CONTRATUAL: A Administracdo Pablica Municipal
designa a servidora Neiva Schvarcz, matricula n.° 95192, para efetuar a gestdo contratual.
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DATA PUBLICACAO DA SUMULA NO DIARIO OFICIAL: 05.02.2014

PROCESSO LICITATORIO: Pregéo Presencial n° 129/2013
DATA DE ASSINATURA: 14.01.2014

OBJETO DO CONTRATO: fornecimento de equipamentos e acessorios para fisioterapia, con-

forme especificacfes constantes no Termo de Referéncia

Lote

Item

Quant.

Un.

Descri¢do

Marca

10

UN

FAIXA ELASTICA PARA
CINESIOTERAPIA MOTORA DE
MEMBROS SUPERIORES E
INFERIORES, TIPO THERA
BAND, CORES AMARELO OU
BRANCO (RESISTENCIA LEVE).
ROLO DE 5M — CONFORME
TERMO DE REFERENCIA.

LIVE
UP/LEVE

10

UN

FAIXA ELASTICA PARA
CINESIOTERAPIA MOTORA DE
MEMBROS SUPERIORES E
INFERIORES, TIPO THERA
BAND, CORES VERMELHO OU
VERDE (RESISTENCIA
MODERADA). ROLO DE 5M -
CONFORME TERMO DE
REFERENCIA.

LIVE
UP/MODER
ADA

10

UN

FAIXA ELASTICA PARA
CINESIOTERAPIA MOTORA DE
MEMBROS SUPERIORES E
INFERIORES, TIPO THERA
BAND, CORES PRETO
(RESISTENCIA FORTE). ROLO DE
5M - CONFORME TERMO DE
REFERENCIA.

LIVE
UP/FORTE

20

UN

BOLA CRESPA PARA
EXERCICIOS DE
PROPRIOCEPACAO E
MASSAGEM REFLEXA.
TAMANHO PEQUENO
(DIAMETRO INFERIOR A 12CM) -
CONFORME TERMO DE
REFERENCIA.

NEDEL/ND-
25

20

UN

BOLA CRESPA PARA
EXERCICIOS DE
PROPRIOCEPACAO E
MASSAGEM REFLEXA.
TAMANHO MEDIO (DIAMETRO
DE 12CM) - CONFORME TERMO
DE REFERENCIA.

NEDEL/ND-
30

20

UN

ESFERA DE GEL PARA
FISIOTERAPIA: BOLINHA PARA
EXERCICIOS DE
FORTALECIMENTO MUSCULAR
- CONFORME TERMO DE

NEDEL/ND-
55




REFERENCIA.

UN

BOLA PARA EXERCICIOS
TERAPEUTICOS PARA TRONCO
E MEMBROS, COM 65CM DE
DIAMETRO, TIPO BOLA SUICA
(BOBATH) - CONFORME TERMO
DE REFERENCIA.

LIVE
UP/BOLA
SUICA

UN

BOLA PARA EXERCICIOS
TERAPUTICOS PARA TRONCO E
MEMBROS, COM 85CM DE
DIAMETRO, TIPO BOLA SUICA
(BOBATH) - CONFORME TERMO
DE REFERENCIA.

OLIMPORT/
BOLA
SUICA

10

UN

CUNHA DE ESPUMA: CUNHA
PARA POSICIONAMENTO DE
MEMBROS INFERIORES E
EXERCICIOS TERAPEUTICOS.
FORRADA COM COURVIN.
TAMANHO APROXIMADO 25 X
50 X 50 (GRANDE) - CONFORME
TERMO DE REFERENCIA.

KALLANGO/
798

10

UN

ROLO PARA POSICIONAMENTO:
ROLO PARA POSICIONAMENTO
DE MEMBROS. DE ESPUMA,
FORRADO DE COURVIN.
TAMANHO APROXIMADO 25 X
60 (MEDIO) - CONFORME
TERMO DE REFERENCIA

KALLANGO/
754

11

10

UN

HALTER EMBORRACHADO -
0,5KG: HALTER REVESTIDO
PARA EXERCICIOS DE
FORTALECIMENTO MUSCULAR
DE MEMBROS SUPERIORES -
CONFORME TERMO DE
REFERENCIA.

NEDEL/ND-
05KG

12

10

UN

HALTER EMBORRACHADO -
1KG: HALTER REVESTIDO PARA
EXERCICIOS DE
FORTALECIMENTO MUSCULAR
DE MEMBROS SUPERIORES -
CONFORME TERMO DE
REFERENCIA.

NEDEL/ND-
1KG

13

UN

HALTER EMBORRACHADO -
2KG: HALTER REVESTIDO PARA
EXERCICIOS DE
FORTALECIMENTO MUSCULAR
DE MEMBROS SUPERIORES -
CONFORME TERMO DE
REFERENCIA.

NEDEL/ND-
2KG

15

PAR

TORNOZELEIRA
EMBORRACHADA - 1KG:
TORNOZELEIRA PARA
EXERCICIOS DE
FORTALECIMENTO DE
MEMBROS INFERIORES E
SUPERIORES - CONFORME

NEDEL/NDT
-1KG




TERMO DE REFERENCIA.

PAR

TORNOZELEIRA
EMBORRACHADA - 2 KG:
TORNOZELEIRA PARA
EXERCICIOS DE
FORTALECIMENTO DE
MEMBROS INFERIORES E
SUPERIORES - CONFORME
TERMO DE REFERENCIA.

NEDEL/NDT
-2KG

UN

PARALELA EM ACO INOX:
BARRA PARALELA SIMPLES
MEDINDO 2,5M X 1,10 X 86, COM
PISO ANTIDERRAPANTE,
BARRAS COM REGULAGEM DE
ALTURA E VAO INTERNO -
CONFORME TERMO DE
REFERENCIA.

CARCI/10751

UN

BICICLETA ESTACIONARIA -
CONFORME TERMO DE
REFERENCIA

KIKO'S/KR
8.6

1 23

10

UN

CAMA ELASTICA - CONFORME

TERMO DE REFERENCIA

KALLANGO/
893

NOME CONTRATADA: N. T. Luize - Epp

CNPJ: 93.577.427/0001-38

DO PRECO: O preco para a o fornecimento do objeto deste Contrato é de R$ 21.340,00

Lote Item

Quant.

Un.

Descricdo Marca

Prego em
R$

Total em
R$

10

UN

FAIXA ELASTICA PARA
CINESIOTERAPIA MOTORA

DE

MEMBROS SUPERIORES E
INFERIORES, TIPO THERA
BAND, CORES AMARELO OU
BRANCO (RESISTENCIA
LEVE).

ROLO DE 5M — CONFORME
TERMO DE REFERENCIA.

LIVE
UP/LEVE

59,00

590,00

10

UN

FAIXA ELASTICA PARA
CINESIOTERAPIA MOTORA

DE

MEMBROS SUPERIORES E
INFERIORES, TIPO THERA
BAND, CORES VERMELHO

ou

VERDE (RESISTENCIA
MODERADA). ROLO DE 5M -
CONFORME TERMO DE
REFERENCIA.

LIVE
UP/MODER
ADA

60,00

600,00

10

UN

FAIXA ELASTICA PARA
CINESIOTERAPIA MOTORA

DE

MEMBROS SUPERIORES E

LIVE
UP/FORTE

97,00

970,00




“SANTA MA

|

PREFEITURA DE

RIA

INFERIORES, TIPO THERA
BAND, CORES PRETO
(RESISTENCIA FORTE).
ROLO DE

5M - CONFORME TERMO DE
REFERENCIA.

20

UN

BOLA CRESPA PARA
EXERCICIOS DE
PROPRIOCEPACAO E
MASSAGEM REFLEXA.
TAMANHO PEQUENO
(DIAMETRO INFERIOR A
12CM) -

CONFORME TERMO DE
REFERENCIA.

NEDEL/ND-
25

14,00

280,00

20

UN

BOLA CRESPA PARA
EXERCICIOS DE
PROPRIOCEPACAO E
MASSAGEM REFLEXA.
TAMANHO MEDIO (DIAME-
TRO

DE 12CM) - CONFORME TER-
MO

DE REFERENCIA.

NEDEL/ND-
30

22,00

440,00

20

UN

ESFERA DE GEL PARA
FISIOTERAPIA: BOLINHA
PARA

EXERCICIOS DE
FORTALECIMENTO MUSCU-
LAR

- CONFORME TERMO DE
REFERENCIA.

NEDEL/ND-
55

25,00

500,00

UN

BOLA PARA EXERCICIOS
TERAPEUTICOS PARA TRON-
Cco

E MEMBROS, COM 65CM DE
DIAMETRO, TIPO BOLA SUI-
CA

(BOBATH) - CONFORME
TERMO

DE REFERENCIA.

LIVE
UP/BOLA
SUICA

49,00

245,00

UN

BOLA PARA EXERCICIOS
TERAPUTICOS PARA TRON-
COE

MEMBROS, COM 85CM DE
DIAMETRO, TIPO BOLA SUI-
CA

(BOBATH) - CONFORME
TERMO

DE REFERENCIA.

OLIMPORT/
BOLA
SUICA

69,00

345,00

10

UN

CUNHA DE ESPUMA: CUNHA
PARA POSICIONAMENTO DE
MEMBROS INFERIORES E
EXERCICIOS TERAPEUTI-
COS.

FORRADA COM COURVIN.
TAMANHO APROXIMADO 25
X

KALLANGO/
798

71,00

710,00




“SANTA MA

|

PREFEITURA DE

RIA

50 X 50 (GRANDE) - CONFOR-
ME
TERMO DE REFERENCIA.

10

UN

ROLO PARA POSICIONA-
MENTO:

ROLO PARA POSICIONA-
MENTO

DE MEMBROS. DE ESPUMA,
FORRADO DE COURVIN.
TAMANHO APROXIMADO 25
X

60 (MEDIO) - CONFORME
TERMO DE REFERENCIA

KALLANGO/
754

64,00

320,00

11

10

UN

HALTER EMBORRACHADO -
0,5KG: HALTER REVESTIDO
PARA EXERCICIOS DE
FORTALECIMENTO MUSCU-
LAR

DE MEMBROS SUPERIORES -
CONFORME TERMO DE
REFERENCIA.

NEDEL/ND-
05KG

3,80

38,00

12

10

UN

HALTER EMBORRACHADO -
1KG: HALTER REVESTIDO
PARA

EXERCICIOS DE
FORTALECIMENTO MUSCU-
LAR

DE MEMBROS SUPERIORES -
CONFORME TERMO DE
REFERENCIA.

NEDEL/ND-
1KG

7,60

76,00

13

UN

HALTER EMBORRACHADO -
2KG: HALTER REVESTIDO
PARA

EXERCICIOS DE
FORTALECIMENTO MUSCU-
LAR

DE MEMBROS SUPERIORES -
CONFORME TERMO DE
REFERENCIA.

NEDEL/ND-
2KG

14,90

119,20

15

PAR

TORNOZELEIRA
EMBORRACHADA - 1KG:
TORNOZELEIRA PARA
EXERCICIOS DE
FORTALECIMENTO DE
MEMBROS INFERIORES E
SUPERIORES - CONFORME
TERMO DE REFERENCIA.

NEDEL/NDT
-1KG

9,00

72,00

16

PAR

TORNOZELEIRA
EMBORRACHADA - 2 KG:
TORNOZELEIRA PARA
EXERCICIOS DE
FORTALECIMENTO DE
MEMBROS INFERIORES E
SUPERIORES - CONFORME
TERMO DE REFERENCIA.

NEDEL/NDT
-2KG

15,00

120,00

18

UN

PARALELA EM ACO INOX:
BARRA PARALELA SIMPLES
MEDINDO 2,5M X 1,10 X 86,

CARCI/10751

1.390,00

2.780,00
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COM

PISO ANTIDERRAPANTE,
BARRAS COM REGULAGEM
DE

ALTURA E VAO INTERNO -
CONFORME TERMO DE

REFERENCIA.
UN | BICICLETA ESTACIONARIA - '
1 22 5 CONFORME TERMO DE KIK(S) S/KR 2.149,00 | 10.745,00
REFERENCIA '
UN | CAMA ELASTICA - CONFOR-
1 23 10 ME KALIég\?[\IGO/ 239,00 2.390,00

TERMO DE REFERENCIA

DO RECURSO FINANCEIRO: As despesas decorrentes do presente Contrato correrdo a conta
do seguinte recurso financeiro da Secretaria de Municipio de

Saude:

Solicitacdes de Compra n°. 711 e 740/2013;

Projeto/Atividade: 2021/1005;

Sub-elemento Despesa: 3.3.90.30.43 — 4.4.90.52.08;

Recurso: 4630.

DO LOCAL, PRAZO E CONDICOES DE ENTREGA E GARANTIA DO MATERIAL: A
entrega dos materiais devera ser feita em até 30 (trinta) dias consecutivos apds o recebimento da
nota de empenho, no seguinte endereco Almoxarifado Central

DO RESPONSAVEL PELA GESTAO CONTRATUAL: A Administragio Plblica Municipal
designa a servidora Lais Sari, matricula n.° 14785-0, para efetuar a gestdo contratual.

DATA PUBLICACAO DA SUMULA NO DIARIO OFICIAL: 05.02.2014

PROCESSO LICITATORIO: Inexigibilidade n° 45/2013
DATA DE ASSINATURA: 13.01.2014

OBJETO DO CONTRATO: O presente contrato tem por objeto a contratacdo de instituicéo fi-
nanceira para prestacao de servigos bancérios, objetivando a arrecadagédo de tributos municipais,
através de boleto de cobrancga, com codigo de barras, padrdo FEBRABAN

NOME CONTRATADA: Banco do Estado do Rio Grande do Sul

CNPJ: 92.702.067/0064-70

DA EXECUCAO E DO PRAZO: A prestacdo dos servicos, objeto deste contrato, devera ser rea-
lizada no prazo de 12 (doze) meses, contados a partir do dia 02(dois) de janeiro de 2014.

RESPONSABILIDADES E OBRIGACOES DA CONTRATADA: S&o obrigagdes e responsa-
bilidades da Contratada:

a) Executar o objeto contratado com elevada qualidade e no prazo estipulado;

Contrato n.° 501.2/2014. Parecer Licitatorio n.°521/PGM/2013.
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b) Realizar com seus préprios recursos todas as obrigagdes relacionadas com o objeto deste con-
trato, de

acordo com as especificagOes determinadas no Processo de Inexigibilidade e Anexos;

¢) Cumprir a Legislacéo Federal, Estadual e Municipal pertinente, e se responsabilizar pelos danos
e encargos de

qualquer espécie decorrentes de acGes ou omissdes, culposas ou dolosas, que praticar;

d) Pagar e recolher todos os impostos e demais encargos fiscais, bem como todos os encargos tra-
balhistas

previdenciarios, sociais e comerciais, prémios de seguro e de acidentes de trabalho, que forem de-
vidos em

decorréncia do objeto deste contrato;

e) Manter, durante a execucdo do contrato, em compatibilidade com as obrigacGes assumidas, to-
das as condigdes

de habilitagdo e qualificagéo exigidas no Processo de Inexigibilidade de Licitacéo;

g) Indicar responsavel que realizara suporte ao CONTRATANTE quando solicitado.

DO PRECO E DO REAJUSTE: O Contratante pagara a Contratada o valor total de R$ 1,89.

DA DOTACAO ORCAMENTARIA: Os recursos necessarios as despesas originarias deste con-
trato correrdo por conta da seguinte dotacdo orcamentaria da Secretaria de Municipio de Financas:
Projeto/Atividade: 2017,

Natureza da despesa: 3.3.90.39.81;

Recurso: 1 — Livre.

DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO: A fiscalizacio dos servicos sera exercida
pela Secretaria de Municipio de Financas, através da Servidora Rosemari Dutra Bolfoni, matricula
n.° 7832-8.

DATA PUBLICACAO DA SUMULA NO DIARIO OFICIAL: 05.02.2014

PROCESSO LICITATORIO: Pregéo Presencial n° 130/2013
DATA DE ASSINATURA: 18.11.2013

OBJETO DO CONTRATO: objeto o fornecimento de material permanente de informatica,
conforme especificagbes constantes no Termo de Referéncia - Anexo VII do Edital de Licitacdo, e
de acordo com o exposto a seguir:

Lote Item Quant. Un Descricdo Marca
Impressora laser monocromatica de

1 1 1 UN | pequeno porte, conforme Termo de XEROX/3045B
Referéncia 06.

NOME CONTRATADA: Camila Dore Rossini

CNPJ: 17.003.009/0001-59
DO PRECO: O preco para a o fornecimento do objeto deste Contrato é de R$ 659,00
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Lote | Item Descrigdo Marca Preco em R$
Impressora laser monocromatica
1 1 1 UN | de pequeno porte, conforme | XEROX/3045B 659,00
Termo de Referéncia 06.

DO RECURSO FINANCEIRO: As despesas decorrentes do presente Contrato correrdo a conta
do seguinte recurso financeiro:

Secretaria Municipal de Desenvolvimento Rural

Solicitacdes de Compra n°. 748/2013

Projeto/Atividade: 2051

Subelemento Despesa: 4.4.90.52.35

Recurso: 01

Valor: R$ 52,72

Recurso: 1415 Valor: R$ 606,28

DO LOCAL, PRAZO E CONDICOES DE ENTREGA E GARANTIA DO MATERIAL: A
entrega dos materiais devera ser feita em até 15 dias consecutivos apds o recebimento da nota de
empenho, no seguinte endereco: Almoxarifado Central.

DO RESPONSAVEL PELA GESTAO CONTRATUAL: A Administragio Pdblica Municipal
designa o servidor Pedro de Almeida de Oliveira, matricula n.° 116408, para efetuar a gestdo
contratual.

DATA PUBLICACAO DA SUMULA NO DIARIO OFICIAL: 05.02.2014

PROCESSO LICITATORIO: Inexigibilidade n° 45/2013
DATA DE ASSINATURA: 13.01.2014

OBJETO DO CONTRATO: O presente contrato tem por objeto a contratacdo de instituicédo fi-
nanceira para prestacao de servigos bancarios, objetivando a arrecadagdo de tributos municipais,
através de guia de guia de arrecadacdo municipal com cddigo de barras, padrdao FEBRABAN

NOME CONTRATADA: Caixa Econdmica Federal

CNPJ: 00.360.305/0501-28

DA EXECUCAO E DO PRAZO: A prestacio dos servicos, objeto deste contrato, devera ser rea-
lizada no prazo de 12 meses, contados a partir do dia 02 de janeiro de 2014.

RESPONSABILIDADES E OBRIGACOES DA CONTRATADA: S&o obrigacdes e responsa-
bilidades da CONTRATADA.:

Contrato n.° 501.3/2014. Parecer Licitatorio n.° 521/PGM/2013.

a) Executar o objeto contratado com elevada qualidade e no prazo estipulado;

b) Realizar com seus préprios recursos todas as obrigagdes relacionadas com o objeto deste con-
trato, de

acordo com as especificacfes determinadas no Processo de Inexigibilidade e Anexos;

¢) Cumprir a Legislacdo Federal, Estadual e Municipal pertinente, e se responsabilizar pelos danos
e encargos de

qualquer espécie decorrentes de a¢des ou omissdes, culposas ou dolosas, que praticar;
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d) Pagar e recolher todos os impostos e demais encargos fiscais, bem como todos os encargos tra-
balhistas

previdenciarios, sociais e comerciais, prémios de seguro e de acidentes de trabalho, que forem de-
vidos em

decorréncia do objeto deste contrato;

e) Manter, durante a execucdo do contrato, em compatibilidade com as obrigac6es assumidas, to-
das as condigdes

de habilitacdo e qualificacdo exigidas no Processo de Inexigibilidade de Licitacao;

g) Indicar responsavel que realizara suporte a0 CONTRATANTE quando solicitado..

DO PRECO E DO REAJUSTE: O CONTRATANTE pagard a CONTRATADA o valor total de
R$ 1,89 por guia de arrecadacao.

DA DOTACAO ORCAMENTARIA: Os recursos necessarios as despesas originarias deste con-
trato correrdo por conta da seguinte dotacdo orcamentaria da Secretaria de Municipio de Financas:
Projeto/Atividade: 2017,

Natureza da despesa: 3.3.90.39.81;

Recurso: 1 — Livre.

DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO: A fiscalizacdo dos servicos sera exercida
pela Secretaria de Municipio de Financas, através da Servidora Rosemari Dutra Bolfoni, matricula
n.° 7832-8.

DATA PUBLICACAO DA SUMULA NO DIARIO OFICIAL: 05.02.2014

PROCESSO LICITATORIO: Pregéo Presencial n° 137/2013
DATA DE ASSINATURA: 15.01.2014
OBJETO DO CONTRATO: Fornecimento de material permanente diverso

Lote Item Quant. Un Descricéo Marca

1 13 1 UN CAFETE_IRA - Conforme Termo De BRITANIA CP 38
Referencia.

NOME CONTRATADA: Infotoner Distribuidora de Informatica e Eletronicos Ltda — Me

CNPJ: 10.298.165/0001-45,
DO PRECO: O preco para a o fornecimento do objeto deste Contrato é de R$ 94,00.

Lote | Item Quant. Un Descricéo Marca Pregéem
1 13 1 UN | CAFETEIRA - Conforme Termo | go\+aNiA CP 38 94,00
De Referencia.

DO RECURSO FINANCEIRO: As despesas decorrentes do presente Contrato correrdo a conta
do seguinte recurso financeiro da Secretaria de Municipio de Educacéo:

Solicitacdo de Compra n.° 852/2013;

Projeto/Atividade: 1008;
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Subelemento Despesa: 4.4.90.52.12;
Recurso: 1460;

DO LOCAL, PRAZO E CONDICOES DE ENTREGA E GARANTIA DO MATERIAL: A
entrega dos materiais devera ser feita em até 30 dias consecutivos ap6s o recebimento da nota de
empenho, no seguinte endereco:Almoxarifado Central

DO RESPONSAVEL PELA GESTAO CONTRATUAL: A Secretaria de Municipio de Educa-
cao designa a Servidora Neiva Schvarcz, matricula n® 9.5192, para efetuar a gestdo contratual.

DATA PUBLICACAO DA SUMULA NO DIARIO OFICIAL: 05.02.2014

PROCESSO LICITATORIO: Dispensa n° 40/2013
DATA DE ASSINATURA: 24.01.2014
OBJETO DO CONTRATO: Contratacdo de empresa para a realizacdo dos seguintes cursos

Lote Item Quant. Un Descrigdo
1 1 6 Hora/aula CursoA dg Empreendedorismo - Conforme Termo de
Referéncia
Curso e Treinamento de Panificagio - Conforme
1 2 %0 Hora/aula Termo de Referéncia.
Curso de Doces e Salgados - Conforme Termo de
1 3 32 Hora/aula Referéncia.

NOME CONTRATADA: Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial - SENAI

CNPJ: 03.775.069/0040-91

DA EXECUCAO: A prestacdo de servicos devera ser realizada de acordo com as determinacdes
constantes no Termo de Referéncia, devendo o Contratado, em conjunto com a Fiscalizagdo do
Contrato, definir as datas e horarios para realizagdo da prestacdo de servicos.

O Contratante designa a Servidora Thais Xavier da Silva, matricula n.° 13166-0, para a
fiscalizacéo e o recebimento dos servicos objeto deste contrato.

DO PRECO: O preco GLOBAL do servico, objeto deste contrato é de R$ 7.993,00

Lote | Item | Quant. Un Descrigéo PrecoemR$ | Total em R$
1] 1 6 | Hora/aula | CUrsC de  Empreendedorismo 69,50 417,00
Conforme Termo de Referéncia
1 2 90 Hora/aula Curso e Treinamento de APar_nflca(;ao - 59,50 5.355.00
Conforme Termo de Referéncia.
1 3 3 Hora/aula Curso de DocesAe _Salgados - Conforme 69,50 2.224.00
Termo de Referéncia.

DO RECURSO FINANCEIRO: As despesas decorrentes do presente contrato correrdo por conta
do seguinte recurso financeiro da Secretaria de Municipio de Assisténcia Social:
Solicitacdo de Compra n.° 909/2013;
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Projeto/Atividade: 2076;

Subelemento de despesa: 3.3.90.39.99;
Recurso: 01 — Livre.

DATA PUBLICACAO DA SUMULA NO DIARIO OFICIAL: 05.02.2014

PROCESSO LICITATORIO: Pregéo Presencial n° 129/2013
DATA DE ASSINATURA: 11.01.2014
OBJETO DO CONTRATO: Fornecimento de equipamentos e acessorios para fisioterapia

Lote

Item

Quant.

Un.

Descri¢do

Marca

14

PAR

TORNOZELEIRA EMBORRACHADA
- 0,5 KG: TORNOZELEIRA PARA
EXERCICIOS DE FORTALECIMENTO
DE MEMBROS INFERIORES E SUPE-
RIORES — CONFORME

TERMO DE REFERENCIA.

PRO
FISIOMED

19

20

UN

BOLSA DE GEL: BOLSA TERMICA
DE GEL (QUENTE, FRIO), MOLDA-
VEL, GRANDE —

CONFORME TERMO DE REFEREN-
CIA.

CARBOGEL

24

60

RL

BANDAGEM ELASTICA ADESIVA
DE ALGODAO - CONFORME TERMO
DE

REFERENCIA.

CIEX

20

3,0

UN

APARELHO PARA LASERTERAPIA —
CONFORME TERMO DE REFE-
RENCIA

IBRAMED

26

50,0

UN

APARELHO DE FISIOTERAPIA RES-
PIRATORIA — CONFORME TERMO
DE REFERENCIA.

NCS

NOME CONTRATADA: Pro Fisiomed Comercio de Equipamentos Ltda. - Me

CNPJ: 93.577.427/0001-38
DO PRECO: O preco para a o fornecimento do objeto deste Contrato é de R$ 18.254,00

DO PRECO: O prego GLOBAL do servico, objeto deste contrato é de R$ 7.993,00

Lote | Item

Quant.

un.

Descricdo

Marca

Preco R$

Total R$

PAR

TORNOZELEIRA EMBORRA-
CHADA - 0,5 KG: TORNOZELEI-
RA PARA EXERCICIOS DE FOR-
TALECIMENTO DE MEMBROS
INFERIORES E SUPERIORES —
CONFORME

TERMO DE REFERENCIA.

PRO
FISIOMED

8,00

64,00

20

UN

BOLSA DE GEL: BOLSA TERMI-
CA DE GEL (QUENTE, FRIO),
MOLDAVEL, GRANDE —

CARBOGEL

12,00

240,00
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CONFORME TERMO DE REFE-
RENCIA.

BANDAGEM ELASTICA ADESI-
VA DE ALGODAO - CONFORME

1 24 60 RL | TERMO DE CIEX 50,00 3.000,00
REFERENCIA.
APARELHO PARA LASERTERA-

1 20 3,0 UN | PIA - CONFORME TERMO DE IBRAMED | 3.900,00 | 11.700,00
REFERENCIA
APARELHO DE FISIOTERAPIA

1 26 | 50,0 UN | RESPIRATORIA — CONFORME NCS 65,00 3.250,00

TERMO DE REFERENCIA.

DO RECURSO FINANCEIRO: As despesas decorrentes do presente Contrato correrdo a conta
do seguinte recurso financeiro da Secretaria de Municipio de Saude:

Solicitagcdes de Compra n.° 711 e 740/2013;

Projeto/Atividade: 2021/1005;

Subelementos de Despesa: 3.3.90.30.43 — 4.4.90.52.08;

Recurso: 4630.

DO LOCAL, PRAZO E CONDICOES DE ENTREGA E GARANTIA DO MATERIAL: A
entrega dos materiais devera ser feita em até 30 (trinta) dias consecutivos apds o recebimento da
nota de empenho, no seguinte endereco Almoxarifado Central.

DO RESPONSAVEL PELA GESTAO CONTRATUAL: A Administracdo Pablica Municipal
designa a servidora Lais Sari, matricula n.° 14785-0, para efetuar a gestdo contratual.

DATA PUBLICACAO DA SUMULA NO DIARIO OFICIAL: 05.02.2014

DISTRATOS COMPRAS
E SERVICOS

PROCESSO LICITATORIO: Dispensa n° 78/2010

DATA DE ASSINATURA: 30.01.2014

OBJETO DO CONTRATO: Locacao de um imovel situado a Avenida Nossa Senhora das Do-
res, n.° 384, Bairro Nossa Senhora das Dores

NOME CONTRATADA: Escola Antonio Francisco Lisboa

CNPJ: 95.628.715/0001-08

DA FUNDAMENTACAO LEGAL: De acordo com o Art. 9.2, | da Lei Federal n° 8.245/91 e art.
79, 1l da Lei Federal n.° 8666/93, de comum acordo, as partes resolvem distratar as estipulagdes
firmadas no contrato de locacéo de imovel firmado em 10(dez) de dezembro de 2010.

DO RECEBIMENTO DO IMOVEL: O LOCADOR, aceita o imdvel nas condicbes que o
mesmo se encontra, ndo tendo nada a opor ou requerer a titulo de indenizacdo, em consonancia ao
que resta expresso no Termo de Vistoria para Entrega de Imdvel, subscrito pela Sr.2 Suzete da
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SilvaQuinhones, Presidente da Escola Antonio Francisco Lisboa, bem como, pela Secretaria
Adjunta de Desenvolvimento Social, Sr.2 Zélia Maria Alves da Cunha.

PARAGRAFO UNICO — Desta forma, as partes se dardo mdtua, reciproca e geral quitagdo, nio
havendo mais motivos para se exigirem quaisquer vantagens com alusdo ao contrato ora
distratado.

DOS EFEITOS: O presente Distrato de Locacdo produzira efeitos a partir do dia 1°(primeiro) de
fevereiro do ano de 2014, de acordo com o Termo de Vistoria para Entrega de Imdvel, subscrito
pela Sr.2 Suzete da Silva Quinhones, Presidente da Escola Antonio Francisco Lisboa, bem como,
pela Secretaria Adjunta de Desenvolvimento Social, Sr.2 Zélia Maria Alves da Cunha.

DATA PUBLICACAO DA SUMULA NO DIARIO OFICIAL: 05.02.2014

RESCISAO COMPRAS E
SERVICOS

PROCESSO LICITATORIO: Concorréncia n® 05/2009 — Roteiro 2.2.1.03
DATA DE ASSINATURA: 13.01.2014
OBJETO DO CONTRATO: Transporte Escolar — Roteiro 2.2.1.03

NOME CONTRATADA: Silva Transportes Ltda

CNPJ: 89.720.817/0001-48

DA FUNDAMENTACAO LEGAL: De acordo com o inciso I, do art. 79, Lei Federal n.°
8666/93, unilateralmente, o Senhor Prefeito Municipal de Santa Maria em exercicio, resolve
rescindir as estipulacbes firmadas no contrato original de prestacdo de servigos datado de
05(cinco) de julho de 2010.

DA MOTIVACAO: A rescisdo do contrato original tem como motivacdo o cancelamento do
Termo de Adesdo firmado entre o Municipio de Santa Maria e 0 Governo do Estado do Rio
Grande do Sul, conforme exposto no Mem. N° 4263-SMED, subscrito pela Secretaria de
Municipio de Educagdo, Sr.2 Silvana Costabeber Guerino.

DOS EFEITOS: O presente Termo de Rescisdo de Contrato produzirad efeitos a partir do dia

23(vinte e trés) de dezembro do ano de 2013, conforme exposto no Mem. N° 4263-SMED, da
Secretaria de Municipio de Educacdo, Sr.2 Silvana Costabeber Guerino

DATA PUBLICACAO DA SUMULA NO DIARIO OFICIAL: 05.02.2014

PROCESSO LICITATORIO: Concorréncia n® 05/2009 — Roteiro 2.2.1.09
DATA DE ASSINATURA: 13.01.2014
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OBJETO DO CONTRATO: Transporte Escolar — Roteiro 2.2.1.09
NOME CONTRATADA: Transportes Bassaco Ltda - Me

CNPJ: 00.921.062/0001-36

DA FUNDAMENTACAO LEGAL: De acordo com o inciso I, do art. 79, Lei Federal n.°
8666/93, unilateralmente o Senhor Prefeito Municipal de Santa Maria, resolve rescindir as
estipulacdes firmadas no contrato original de prestacao de servicos datado de 05(cinco) de julho de
2010.

DA MOTIVACAO: A rescisdo do contrato original tem como motivacdo o cancelamento do
Termo de Adesdo firmado entre o Municipio de Santa Maria e 0 Governo do Estado do Rio
Grande do Sul, conforme exposto no Mem. N° 4263-SMED, subscrito pela Secretaria de
Municipio de Educacao, Sr.2 Silvana Costabeber Guerino.

DOS EFEITOS: O presente Termo de Rescisdo de Contrato produzirad efeitos a partir do dia
23(vinte e trés) de dezembro do ano de 2013, conforme exposto no Mem. N° 4263-SMED, da
Secretaria de Municipio de Educacéo, Sr.? Silvana Costabeber Guerino.

DATA PUBLICACAO DA SUMULA NO DIARIO OFICIAL: 05.02.2014

ADITIVOS COMPRAS E
SERVICOS

PROCESSO LICITATORIO: Pregéo Presencial n° 08/2010

DATA DE ASSINATURA: 20.12.2013

ADITIVO: 5° Aditivo

OBJETO: Prestacéo de servicos de manutencédo e conservacao do sistema de iluminacdo publica

NOME CONTRATADA: M. J. Medeiros Montagem e Eletrotécnica Ltda

CNPJ: 01.807.849/0001-34

DO VALOR E DO OBJETO: O contrato originalmente estabelecido entra as partes fica aditado
em 5,66 %, o0 que corresponde a um acréscimo no valor mensal de R$ 4.586,01, a partir da data de
assinatura deste termo aditivo.

Paragrafo Unico — o valor mencionado no caput desta clausula corresponde & expanséo da area de
atendimento, relativamente a um acréscimo de 1.069 pontos de iluminag¢éo, conforme o Mem. n°
883/2013/SMI/SAM, subscrito pelo Secretario de Infraestrutura e Servicos, Sr. Tubias Calil, bem
como pelo Superintendente de Obras, 0 Eng.° Sérgio Antonio Martini.
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03.

DOTACAOORCAMENTARIA: As despesas decorrentes do presente termo aditivo contratual
correrdo a conta da seguinte dotacdo orcamentéria da Secretaria de Municipio de Infraestrutura e
Servicos;

Projeto atividade: 2155;

Recurso: 1403 (FUNCIP);

Elemento da despesa: 3.3.90.39.99.04;

Reserva: 2960/2013;

Valor mensal: R$ 100.597,92;

Valor mensal do aditivo: R$ 4.586,01

DATA PUBLICACAO DA SUMULA NO DIARIO OFICIAL: 05.02.2014

PROCESSO LICITATORIO: Dispensa n° 68/2010
DATA DE ASSINATURA: 19.12.2013

ADITIVO: 3° Aditivo

OBJETO: Prestagéo de servigos

NOME CONTRATADA: Banco do Brasil S.A

CNPJ: 00.000.000/0126-02

DO PRAZO: Prorroga-se o prazo de execu¢do do contrato por mais 12 meses compreendendo- se
este periodo do dia 02 de dezembro de 2013 ao dia 1.° de dezembro de 2014, permanecendo
inalteradas as demais condicdes expostas nesta clausula do contrato original.

DO VALOR: O valor pago a Contratada relativamente a execu¢do dos servicos previstos
no contrato original passa a ser de R$ 2,15, de acordo com a variagao do IGPM/FGV

DA DOTACAO ORCAMENTARIA: As despesas decorrentes do presente aditivo contratual
correrdo a conta da seguinte dotacdo orcamentaria:

Secretaria de Municipio de Finangas;

Projeto Atividade: 2017;

Natureza da despesa: 33.90.39.81;

Recurso: 01.

DATA PUBLICACAO DA SUMULA NO DIARIO OFICIAL: 05.02.2014

PROCESSO LICITATORIO: Dispensa n° 65/2011
DATA DE ASSINATURA: 20.12.2013
ADITIVO: 2° Aditivo

OBJETO: Locacdo do imovel situado a Rua Dom Marcos Teixeira, n.° 55, Bairro Sdo José

NOME CONTRATADA: Sociedade Espirita Luz no Caminho Dr. Fernando do O
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CNPJ: 94.443.678/0001-92

DO PRAZO: O prazo de locacdo fica prorrogado por mais 12 meses, iniciando no dia 23 de
dezembro de 2013 e encerrando no dia 22 de dezembro de 2014

DO REAJUSTE: A partir do dia 23 de dezembro de 2013, valor mensal da locagéo
passa ser de R$ 1.327,38

DO RECURSO FINANCEIRO: As despesas decorrentes do presente aditivo correrdo a conta
dos seguintes recursos financeiros da Secretaria de Municipio de Assisténcia Social:
Orcamento 2013:

Projeto Atividade: 2071;

Elemento de Despesa: 3.3.90.39.10;

Recurso: 1 — Livre;

Reserva: 2733;

Valor mensal: R$ 1.327,38.

Orcamento 2014

Projeto Atividade: 2035;

Elemento de Despesa: 3.3.90.39.10;

Recurso: 1 — Livre;

Valor mensal R$ 1.327,28

DATA PUBLICACAO DA SUMULA NO DIARIO OFICIAL: 05.02.2014 e Retificacdo
13.02.2014.

PROCESSO LICITATORIO: Pregéo Presencial n° 86/2008
DATA DE ASSINATURA: 08.01.2014
ADITIVO: 5° Aditivo

OBJETO: Prestacéo de servicos de fornecimento, gestdo, organizacao e controle de sistema infor-
matizado (software) para arrecadacdo do Imposto Sobre Servicos de Qualquer Natureza - ISSQN,
bem como a manutencdo atualizada do cadastro geral de contribuintes do ISSQN

NOME CONTRATADA: Nota Control Tecnologia Ltda

CNPJ: 02.253.249/0001-34

DO REAJUSTE: A Contratada, serdo pagas as diferencas de reajuste dos valores praticados
desde o principio do contrato, de acordo com o IPCA- IBGE — indice de Precos ao Consumidor
Amplo, conforme as informacdes que seguem:

a) Reajuste de acordo com periodo compreendido entre 31.01.2009 a 30.01.2010: a partir de
31.01.2010 o valor passa de R$ 116.000,00 para R$ 121.001,95;

b) Reajuste de acordo com periodo compreendido entre 31.01.2010 a 30.01.2011: a partir de
31.01.2011 o valor passa de R$ 121.001,95 para R$ 128.152,04;

c) Reajuste de acordo com periodo compreendido entre 31.01.2011 a 30.01.2012: a partir de
31.01.2012 o valor passa de R$ 128.152,04 para R$ 136.485,91;

d) Reajuste de acordo com periodo compreendido entre 31.01.2012 a 30.01.2013: a partir de
31.01.2013 o valor passa de 136.485,91 para R$ 144.454,73;
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06.

ParagrafoUnico — diante dos valores reajustados e descritos acima, cabe & Contratada o
recebimento de R$ 707.771,40, conforme tabela apresentada pela empresa, devidamente ratificada
pelos setores competentes, em consonancia com documentacdo motivadora, devidamente apensada
a0 processo.

DA DOTACAO ORCAMENTARIA: As despesas decorrentes deste Termo Aditivo Contratual
correrdo a conta do seguinte recurso financeiro da Secretaria de Municipio de Financas:
Projeto/Atividade: 2003 — Manutencgéo dos Servigos Administrativos — SMF;

Natureza da Despesa: 3.3.90.39.99.04;

Recurso: 1 — Livre;

Valor : R$ 707. 771,40;

Reserva: 01/2014

DATA PUBLICACAO DA SUMULA NO DIARIO OFICIAL: 05.02.2014

PROCESSO LICITATORIO: Pregdo Presencial n® 127/2011
DATA DE ASSINATURA: 27.01.2014

ADITIVO: 2° Aditivo

OBJETO: Prestacao de Servicos de Consultoria

NOME CONTRATADA: Conexdo - Assessoria Contabil e Consultoria Empresarial Ltda

CNPJ: 08.083.324/0001-42

DO PRAZO: Prorroga-se 0 prazo de execu¢do do contrato por mais 12 meses, compreendendo-se
este periodo do dia 02 de janeiro de 2014 ao dia 1.° de janeiro de 2015.

DO PRECO: O preco para a execuc¢do deste contrato passa a ser de R$ 8.850,55

DO RECURSO FINANCEIRO: As despesas decorrentes do presente Contrato correrdo por
conta do seguinte recurso financeiro da Secretaria de Municipio de Desenvolvimento Social:
Projeto/Atividade: 2038;

Natureza da Despesa: 3.3.90.39.05;

Recurso: 1304.

Reserva: 156/2014.

DATA PUBLICACAO DA SUMULA NO DIARIO OFICIAL: 05.02.2014

PROCESSO LICITATORIO: Pregdo Presencial n° 18/2008
DATA DE ASSINATURA: 27.01.2014
ADITIVO: 13° Aditivo

OBJETO: Prestacao de Servigos
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NOME CONTRATADA: Protege Medicina Empresarial e Assistencial Ltda

CNPJ: 04.316.820/0001-48

DO REEQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO: O valor correspondente ao pagamento
da hora da prestacdo de servicos, objeto deste contrato, fica reequilibrado, a partir do dia 1.° de
novembro de 2013, conforme segue exposto abaixo:

Valor da prestacdo do servico/hora antes do | Valor da prestacdo do servico/hora ap6s reequilibrio:
reequilibrio:

R$ 105,30 R$ 125,00

DA DOTACAO ORCAMENTARIA: As despesas decorrentes do presente termo aditivo
contratual correrdo a conta da seguinte dotacdo orcamentaria da Secretaria de Municipio de Saude:
Projeto/Atividade: 2009;

Natureza da despesa: 3.3.90.39.50;

Recurso: 4590;

Reserva: 155/2014;

Recurso: 4510;

Reserva: 141.

DATA PUBLICACAO DA SUMULA NO DIARIO OFICIAL: 05.02.2014

PROCESSO LICITATORIO: Pregéo Presencial n° 126/2011

DATA DE ASSINATURA: 28.01.2014

ADITIVO: 5° Aditivo

((j)BJETO: Prestacdo de servicos de manutencdo com fornecimento de pecas para maquinas pesa-
as

NOME CONTRATADA: Mak Méaquinas Ltda

CNPJ: 13.137.265/0001-88

DO PRAZO: O prazo do contrato original fica prorrogado por mais 12 meses, com inicio no dia
03 de janeiro de 2014 e encerramento no dia 02 de janeiro de 2015

DO RECURSO FINANCEIRO: As despesas decorrentes do presente aditivo correrdo por conta
do seguinte recurso financeiro da Secretaria de Municipio de Infraestrutura e Servicos:
Projeto/Atividade: 2093,

Subelementos de despesa: 3.3.90. 30.39 e 3.3.90.39.19;

Fonte de Recurso: 1 — Livre;

Reservas: 162 e 163/2014
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DOREAJUSTE: Os precos praticados no contrato ficam reajustados, de acordo com a Clausula
Quarta do instrumento original, conforme segue exposto abaixo:

Valor da Valor da
Lote| Item | Qnt. | Un. Cad. Descricdo hora antes hora pds
do reajuste: reajuste:

servico de manutencdo corretiva e preventiva
de caminhdes da frota da SMI, de acordo com
o Termo de Referéncia. (n.° de horas
estimativo: 106,66).

1 2 1 Hora | 23656 R$ 88,93 R$ 93,82

servico de manutencgdo corretiva e preventiva
2 2 1 Hora | 23657 | de méaquinas de acordo com o Termo de R$ 80,31 R$ 84,73
Referéncia. (n.° de horas estimativo: 90,33).

DATA PUBLICACAO DA SUMULA NO DIARIO OFICIAL: 05.02.2014

PROCESSO LICITATORIO: Pregdo Presencial n® 129/2011
DATA DE ASSINATURA: 28.01.2014
ADITIVO: 2° Aditivo

OBJETO: Prestacdo de servigos, com fornecimento de pecas
NOME CONTRATADA: Valdemar Luiz Perlin ME

CNPJ: 02.033.943/0001-46

DO PRAZO: O prazo do contrato original fica prorrogado por mais 12 meses, com inicio no dia
17 de janeiro de 2014 e encerramento no dia 16 de janeiro de 2015

DO REAJUSTE: O valor correspondente ao pagamento da hora para manutencdo operacional,
preventiva e corretiva de veiculos, objeto deste contrato passa a ser de R$ 43,11, de acordo com a
Clausula Terceira do Contrato original, a partir do dia 17 de janeiro de 2014.

DO RECURSO FINANCEIRO: As despesas decorrentes do presente Contrato correrdo por
conta do seguinte recurso financeiro da Secretaria de Municipio de Controle e Mobilidade Urbana:
Projeto/Atividade: 2086;

Elementos de Despesa: 3.3.90.39.19 e 3.3.90.30.39;

Recurso: 01 —Livre;

Valor mensal estimativo para servigos: 1.293,30;

Valor mensal estimativo para pecas: R$ 1.950,00;

Reservas: 163 e 164/2014.

Paragrafo Unico — a alteracdo da competéncia sobre o contrato de prestacio de servicos, passando
da Secretaria de Municipio de Relacdes de Governo e Comunicacdo para a Secretaria de
Municipio de Controle e Mobilidade Urbana, se da de acordo com solicitacdo exposta no Mem. N°
22/2014/SMU/GAS/NLP, do Secretario Substituto de Controle e Mobilidade Urbana, Sr. Ony
Lacerda e encontra resguardo legal no Inciso XV do Art. 56 da Lei Municipal n.° 5769/2013, que
trata da Reorganizagéo Administrativa Municipal.
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DATA PUBLICACAO DA SUMULA NO DIARIO OFICIAL: 05.02.2014

PROCESSO LICITATORIO: Pregéo Presencial n° 113/2012
DATA DE ASSINATURA: 28.01.2014

ADITIVO: 5° Aditivo

OBJETO: Prestacéo de servigos de reprografia

NOME CONTRATADA: System Comércio, Suprimento e Assisténcia Técnica de Copiadoras
Ltda. - EPP

CNPJ: 06.928.762/0001-39

DO PRAZO: O prazo da prestacdo dos servigos fica prorrogado por mais 12 meses, de acordo
com o periodo compreendido entre 25 de janeiro de 2014 e 24 de janeiro de 2015

DO VALOR: Adita-se o valor do contrato original em R$ 728,00 mensais, a partir de 25 de
janeiro de 2014, o que representa 7,9% do valor total mensal do objeto contratado.

Paragrafo Unico — o presente termo aditivo tem como finalidade atender o exposto no Memorando
n.> 11/2014/SMDU, subscrito pelo Sr. Renato Brunet, Secretario de Municipio de
Desenvolvimento Urbano.

DO REAJUSTE: O valor pago a Contratada, relativamente a prestacdo de servicos especificada
na Clausula Primeira do Contrato Original, passa a ser de R$ 0,104 por copia.

DA FISCALIZACAO: A partir do dia 25 de janeiro de 2014, a fiscalizagdo do contrato passara a
ser exercida pela Servidora Jose Aline Munhoz Walter, matricula n.° 12.199.

DOS RECURSOS FINANCEIROS: As despesas decorrentes do presente contrato correrdo a
conta dos seguintes recursos financeiros:

Procuradoria Geral do Municipio;

Projeto Atividade: 2061;

Elemento de Despesa: 3.3.90.39.83,;

Recurso: 0001;

Secretaria de Municipio de Gestdo e Modernizacdo Administrativa;
Projeto Atividade: 2106;

Elemento de Despesa: 3.3.90.39.83;

Recurso: 0001,

Secretaria Extraordinaria de Acdo Comunitaria e Cidadania;
Projeto Atividade: 2074;

Elemento de Despesa: 3.3.90.39.83;

Recurso: 0001,

Secretaria de Municipio de Habitacdo e Regularizacdo Fundiéria;

Projeto Atividade: 2110;
Elemento de Despesa: 3.3.90.39.83,;



Recurso: 0001;

Secretaria de Municipio de Desenvolvimento Econémico, Inovacao e Projetos Estratégicos;

Projeto Atividade: 2067;

Elemento de Despesa: 3.3.90.39.83;
Recurso: 0001;

Secretaria de Municipio de Desenvolvimento Social;
Projeto Atividade: 2028;

Elemento de Despesa: 3.3.90.39.83;
Recurso: 0001;

Secretaria de Municipio de Turismo;
Projeto Atividade: 2066;

Elemento de Despesa: 3.3.90.39.83;
Recurso: 0001;

Secretaria de Municipio de Educacao;
Projeto Atividade: 2114;

Elemento de Despesa: 3.3.90.39.83;
Recurso: 0020;

Secretaria de Municipio de Meio Ambiente;
Projeto Atividade: 2095;

Elemento de Despesa: 3.3.90.39.83;
Recurso: 0001;

Secretaria de Municipio de Cultura;

Projeto Atividade: 2062;

Elemento de Despesa: 3.3.90.39.83;
Recurso: 0001;

Secretaria de Municipio de Finangas;
Projeto Atividade: 2003;

Elemento de Despesa: 3.3.90.39.83;
Recurso: 0001;

Secretaria Extraordinaria de Planejamento Estratégico e Projetos Especiais;
Projeto Atividade: 2078;

Elemento de Despesa: 3.3.90.39.83,;
Recurso: 0001;

Secretaria Extraordinéria de Rela¢des de Governo e Comunicag&o;
Projeto Atividade: 2076;

Elemento de Despesa: 3.3.90.39.83,;
Recurso: 0001;

Gabinete do Prefeito;

Projeto Atividade: 2055;

Elemento de Despesa: 3.3.90.39.83,;
Recurso: 0001;

Secretaria de Municipio de Saude;

Projeto Atividade: 2018;

Elemento de Despesa: 3.3.90.39.83,;
Recurso: 4590;

Secretaria de Municipio de Infraestrutura, Obras e Servigos;
Projeto Atividade: 2087;

Elemento de Despesa: 3.3.90.39.83,;
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Recurso: 0001;

Secretaria de Municipio de Desenvolvimento Rural;
Projeto Atividade: 2020;

Elemento de Despesa: 3.3.90.39.83;

Recurso: 0001;

Secretaria de Municipio de Esporte e Lazer;

Projeto Atividade: 2025;

Elemento de Despesa: 3.3.90.39.83;

Recurso: 0001;

Secretaria de Municipio de Mobilidade Urbana;
Projeto Atividade: 2081;

Elemento de Despesa: 3.3.90.39.83;

Recurso: 0001;

Secretaria de Municipio de Desenvolvimento Urbano;
Projeto Atividade: 2079;

Elemento de Despesa: 3.3.90.39.83;

Recurso: 0001;

DATA PUBLICACAO DA SUMULA NO DIARIO OFICIAL: 05.02.2014

PROCESSO LICITATORIO: Concorréncia n° 13/2011
DATA DE ASSINATURA: 29.01.2014

ADITIVO: 3° Aditivo

OBJETO: Prestacao de servigos de publicidade

NOME CONTRATADA: CPL — Centro de Propaganda Ltda

CNPJ: 88.616.289/0001-19

DA ALTERACAO DO ENDERECO DA CONTRATADA: O endereco constante no
Predmbulo do Instrumento Original de Contratacdo fica alterado, de acordo com correspondéncia
recebida e encaminhada pelo Gabinete do Prefeito, conforme o que segue:

Rua: Alberto Pasqualini;

N.°%: 111;

Sala: 506; Bairro:

Centro; Municipio:

Santa Maria;

Estado: Rio Grande do Sul;

CEP: 97 015 - 010.

DATA PUBLICACAO DA SUMULA NO DIARIO OFICIAL: 05.02.2014
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PROCESSO LICITATORIO: Concorréncia n° 05/2009

DATA DE ASSINATURA: 10.01.2014

ADITIVO: 8° Aditivo

OBJETO: Transporte Escolar - Roteiros 1.2.1.18, 2.2.1.01.01, 2.2.1.01.02, 2.2.1.02, 2.2.1.04,
2.2.1.06

NOME CONTRATADA: JMM Transporte Escolar Ltda

CNPJ: 06.087.198/0001-79

DA SUPRESSAO DO OBJETO: O contrato original fica suprimido, a partir do dia 23(vinte e
trés) de dezembro de 2013, exclusivamente quanto aos roteiros 2.2.1.01.01, 2.2.1.01.02, 2.2.1.02,
2.2.1.04 e 2.2.1.06, em virtude do cancelamento do Termo de Adesdo firmado entre 0 Municipio
de Santa Maria e o Governo do Estado do Rio Grande do Sul, conforme exposto no Mem. N°
4263-SMED (e anexos), subscrito pela Secretaria de Municipio de Educacdo, Sr.2 Silvana
Costabeber Guerino.

DATA PUBLICACAO DA SUMULA NO DIARIO OFICIAL: 05.02.2014
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ANEXO 4 — Roteiros de Entrevistas

Roteiro 1: Prefeitura Municipal

1) Profisséo e Funcao na prefeitura municipal?

2) Fez parte da equipe de criacédo do portal?

3) Tem ciéncia de alguma legislacdo municipal quanto a implementacdo do
portal transparéncia, tendo em vista que ndo consta no site da prefeitura
qualguer mencdao as portarias ou decretos?

4) Qual a data de criacdo do portal de transparéncia?

5) Houve ou ha uma equipe especializada na alimentacdo do portal de
transparéncia?

6) Qual foi a motivacado de criagdo do portal de transparéncia pelo executivo
municipal?

7) A prefeitura municipal realizou alguma divulgacdo para sociedade santa-
mariense acerca do portal de transparéncia?

8) H& um setor que geréncia o fornecimento de dados no portal transparéncia?

9) Com que frequéncia o portal transparéncia € atualizado? Quem atualiza?

10)Quantas pessoas sdo responsaveis ou envolvidas na alimentacdo de dados
do portal transparéncia?

11)Que tipos de dados séao lancados no portal transparéncia? Esses dados
compreendem somente resultado de decisdes politicas ou também
compreendem o processo de tomada de decisbes desta municipalidade?

12)Passa pelo chefe do poder executivo municipal algum tipo de informagéo a
ser disponibilizada no portal de transparéncia?

13)Os dados e informagfes disponibilizadas no portal de transparéncia, em sua
opinido, podem ser compreendidos por todos os cidaddos?

14)Ha um controle de acessos ao portal transparéncia da municipalidade?

15)Existe um canal de interatividade entre Prefeitura Municipal e cidad&do?

16) Sabe explicar os motivos do por que o executivo municipal ndo foi citado no
ranking elaborado pelo Tribunal de Contas do Estado em 2012, sobre a Lei de

Acesso a informacéo, sendo que nesse mesmo ranking no ano de 2010, o
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portal de transparéncia do executivo municipal de Santa Maria tinha
conquistado 2° lugar?

17)Por que motivos, e em que data a municipalidade disponibilizou no site

documentos relativos a “boate Kiss”?

Roteiro 2: Instituicdes representativas da sociedade civil

1)
2)
3)

4)
5)

6)

7

8)
9)

Qual o papel da Instituicdo na sociedade santa-mariense?

De que forma instituicao fiscaliza o poder executivo municipal?

Ha alguma ligacdo ou convénio da instituicdo com a prefeitura Municipal de
Santa Maria?

Qual a importancia da politica de transparéncia adotada pelo Brasil?

A instituicdo acessa o portal de transparéncia do poder executivo municipal?
Com que frequéncia?

Ha uma equipe especializada dentro da instituicdo com o intuito de monitorar
0 comportamento do poder executivo municipal?

A prefeitura municipal realizou alguma divulgacdo para sociedade santa-
mariense acerca do portal de transparéncia?

Os dados e informacdes veiculadas no portal sdo acessiveis e claras?

Que tipos de dados sédo lancados no portal transparéncia? Esses dados
compreendem somente resultado de decisbes politicas ou também

compreendem o processo de tomada de decisdes desta municipalidade?

10)Os dados e informagdes disponibilizadas no portal de transparéncia, em sua

opinido, podem ser compreendidos por todos os cidaddos?

11)Conseguiu identificar um canal de interatividade entre Prefeitura Municipal e

cidadao?

12) Sabe da existéncia e/ou acessou o link sobre documentos da boate Kiss?

13)Em sua opinido, as informacdes contidas no portal de transparéncia

oportunizam efetivo controle cidadao?

Roteiro 3: Representantes do cidaddo comum

1)
2)

Qual é o nome da localidade?

Qual o seu papel dentro da comunidade?
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3) O numero estimado de pessoas que residem na localidade?

4) Qual a escolaridade e ocupacao das pessoas que residem na localidade

5) Os moradores possuem acesso a internet?

6) Qual a importancia da politica de transparéncia adotada pelo Brasil?

7) Sabe da existéncia do portal de transparéncia do executivo municipal?

8) Ja acessou o portal de transparéncia?

9) Chegou ao seu conhecimento algum tipo de divulgacdo da existéncia do
portal de transparéncia?

10)Os dados e informacgdes veiculadas no portal séo acessiveis e claras?

11)Os dados e informagOes disponibilizadas no portal de transparéncia, em sua
opinido, podem ser compreendidos por todos os cidadaos?

12)Conseguiu identificar um canal de interatividade entre Prefeitura Municipal e
cidadao?

13) Sabe da existéncia e/ou acessou o link sobre documentos da boate Kiss?

14)Em sua opinido, as informacdes contidas no portal de transparéncia

oportunizam efetivo controle cidadao?



