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RESUMO

Dissertacdo de Mestrado
Programa de P6s-Graduacdo em Extensdo Rural
Universidade Federal de Santa Maria/RS, Brasil.

AMBIENTE INSTITUCIONAL E PRODU(;AO LEITEIRA: UM
ESTUDO DE CASO NA REGIAO OESTE CATARINENSE A PARTIR
DA INTRODUQAO DA IN51
AUTOR: LUis FERNANDO TIVIDINI DE OLIVEIRA
ORIENTADOR: RENATO SANTOS DE SOUZA
Local e data da Defesa: Santa Maria, 26 de agosto de 2008.

Este trabalho tem como objetivo analisar como agricultores familiares do Oeste
Catarinense comportam-se frente as mudangas no ambiente institucional da cadeia produtiva
leiteira, a partir da introducgéo da IN51, verificando as possiveis conseqiiéncias econdmicas e
produtivas para as suas familias. Para este estudo foi utilizada a abordagem teérica da Nova
Economia Institucional - NEI. A pesquisa foi realizada por meio de entrevistas com
informantes-qualificados e com um grupo de agricultores familiares associados a uma
cooperativa de producéo de leite, com abrangéncia na &rea geogréfica pesquisada. Essas duas
coletas de informagBes serviram para estabelecer os principais aspectos relacionados as
interferéncias do ambiente institucional na agricultura familiar, a partir da IN51, verificando a
existéncia de possiveis impactos para economia e producdo familiar. Os principais resultados
encontrados foram: a) a IN51 é percebida pelos entrevistados como uma importante alteracéo
no ambiente institucional da cadeia produtiva leiteira, sendo considerada como indutora de
mudancas na estrutura de producdo do leite que, gradativamente, provocara impactos para a
economia dos produtores familiares; b) o ambiente institucional, moldado a partir da
implantagdo da IN51, influencia decisivamente na forma de organizagdo e participagdo da
agricultura familiar na cadeia produtiva do leite; c) fatores como a producéo atomizada e a
expansdo do mercado do leite, com concorréncia pela matéria-prima, limitam a imediata
exigibilidade da IN51; d) a partir da IN51 o ambiente institucional tende a restringir a
producdo nédo-especializada, cuja escala seja insuficiente para cobrir custos com novos
investimentos necessarios; e) a maioria dos agricultores familiares desconhece as exigéncias
contidas na IN51, provocando processos assimétricos de informac&o, o que contribuiria para o
surgimento de comportamentos oportunistas.

Palavras-chaves: ambiente institucional; agricultura familiar; cadeia produtiva do leite.
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This work has as objective to analyzer how family farmers of the “Catarinense” West
behave in the face of the changes in the institutional environment of the milk productive web,
from the introduction of the IN51, finding out the possible economical and productive
consequences for their families. For this study there was used the theoretical approach of the
New Institutional Economics — NIE. The research was made through interviews with
qualified-informers and a group of familiar agriculturists associated to a co-operative society
of milk production, which is included in the researched area. These two collects of
information were useful to establish the main aspects related to institutional environment
interferences in familiar agriculture, from the IN51, verifying the existence of possible
impacts to economy and familiar production. The main results found were: a) the IN51 is
understood by the interviewers as an important alteration in the institutional environment of
the milk productive web being considered as changes inducers in the structure of milk
production that, gradually, will provoke impacts for the economy of the familiar producers; b)
the institutional environment, shaped from the implantation of the IN51, influences decisively
in the way of organization and participation of the familiar agriculture in the milk productive
web; c) factors like the atomized production and the expansion of the milk market, with
competition on the raw-material, limit the immediate demandable of the IN51; d) from the
IN51 the institutional environment tends to restrict the non-specialized production, whose
scale is insufficient to cover costs with new necessary investments; e) the majority of the
family agriculturists ignores the requirements contained in the IN51, provoking information
skewed processes, which would contribute for the appearance of opportunistic behaviors.

Key-words: familiar agriculture; institutional environment; milk productive web.
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| INTRODUCAO

O leite é um produto de extrema relevancia para a nutricdo humana, sendo utilizado
como forma de alimentacdo em todos os continentes do planeta. Na forma fluida ou através de
seus derivados e subprodutos, o leite constitui-se como uma das fontes de alimento mais
acessiveis. Reconhecido e recomendado pela ONU, ele é uma das principais fontes de
proteinas e nutrientes para os seres humanos.

Nos ultimos anos, especialmente nas duas Ultimas décadas, o leite passou a ser
consumido em maiores quantidades em todo o mundo. Essa expansédo do consumo de leite
estimulou o surgimento de novas técnicas de producdo, armazenagem e transporte,
provocando diretamente a elevacdo da producdo e produtividade em niveis mundiais e o
surgimento de condigdes para aumentar o prazo de utilizagdo e estocagem do produto, como
foi 0 caso das embalagens cartonadas tipo “Longa Vida”.

Como reflexo desta expansdo de consumo, somente no caso do leite bovino, entre
1996 e 2006, ampliou-se a produgdo mundial em 18%, passando de 467 bilhdes para 550
bilhdes de litros. Esse aumento se deu em decorréncia da tentativa de responder ao rapido e
continuo crescimento da demanda pelo produto (EMBRAPA, 2006). A elevagdo do consumo
em nivel mundial estd baseada em alguns fatores, tais como: a maior abertura comercial
ocorrida neste periodo, que contribuiu para diminuir barreiras de comercializagdo entre
paises; 0 aumento de consumo per capta em Varios paises; o proprio aumento populacional; e
também o ingresso de novos habitos alimentares a base de derivados de leite, especialmente
em locais onde a cultura alimentar ndo baseava-se neste produto, como é o caso do continente
asiatico, que entre 0s anos 2000 a 2006 passou seu consumo de 90,5 para 131,4 kg/pessoa/ano
(FAO, 2008).

Decorrente deste maior fluxo comercial entre paises consumidores e produtores de
leite, a exploragdo comercial desta atividade vem conquistando cada vez mais novos adeptos,
tornando-se um importante componente/produto no agronegécio mundial, especialmente no
Brasil.

No Brasil, fatores como a abertura comercial, liberacdo e desestatizagdo de pregos,
aumentos no poder aquisitivos da populagdo e mudanga de matriz produtiva no campo

contribuiram (e continuam a contribuir) decisivamente para alterar o cenério da cadeia
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produtiva do leite. Esses aspectos foram parcialmente’ responsaveis pelo fendmeno de
aumento de consumo e producao brasileiros nestes Gltimos anos.

No entanto, as mesmas demandas que impulsionam a produgéo e produtividade no
setor, também impulsionam novos, ou acentuam velhos, problemas na cadeia produtiva
leiteira. Nesta esfera de intenso dinamismo nas relacbes de mercado entre produtores,
fornecedores, inddstrias, varejistas e consumidores de leite, alguns agentes da cadeia
aproveitam-se de lacunas operacionais e legais para realizarem operagbes fora do
convencional, visando a conquista de vantagens competitivas de forma oportunista. Esse
comportamento acontece principalmente porque as condicOes legais e éticas possuem brechas
e ndo sao bem resolvidas e respeitadas, criando um circulo vicioso de desconfianca mutua
entre os participantes da cadeia.

Recentemente, em outubro de 2007, a credibilidade na cadeia produtiva leiteira no
Brasil sofreu novos golpes, quando foi descoberta, no Estado de Minas Gerais, a realizagéo de
processos para a alteragéo dolosa da composicédo do leite, inclusive com adic¢éo de substancias
prejudiciais a saude humana, entre elas o peréxido de hidrogénio (adgua oxigenada). Essas
estratégias tinham como objetivos aumentar a quantidade do produto e o periodo de validade,
permitindo maior tempo de acondicionamento sem o risco de deterioragdo do produto nas
prateleiras (Portal de Noticias da Globo, 2007).

Tal situacdo trouxe descrédito para toda a cadeia produtiva do leite, demonstrando a
ineficiéncia do aparato legal, a incapacidade de fiscalizagdo e controle de qualidade dos
produtos lacteos por parte dos governos e as brechas para praticas de comportamentos
oportunistas no ambiente competitivo do mercado do leite.

Essa realidade contribuiu ainda mais para estabelecer um ambiente de intensas
desconfiancas e inseguranca em relagdo a qualidade e ao controle sanitério, atingindo
principalmente os consumidores de leite. Enfim, situacbes como as alteragcdes das
propriedades do produto, a demanda maior que a capacidade de producéo nacional, a falta ou
ineficiéncia de mecanismos de fiscalizagéo e a falta de confianga por parte dos consumidores,
séo os fatores ou elementos que constituem e moldam o mercado de leite brasileiro.

Em relacdo a esse cenario hostil da producdo ao consumo de leite no Brasil, surgem
questionamentos: O que fazer para garantir a qualidade do leite? Como os produtores de leite

reagiriam? Por que a cadeia do leite no Brasil é tdo vulnerdvel a crises? Quem sdo 0s

! Parcialmente porque outros fatores como a economia internacional, producéo latina, episodio da vaca louca,
fatores climaticos, entre outros também contribuiram para a formacéao deste cenario positivo.



3

responsaveis? Existe uma forma de coordenagdo da cadeia que elimine esses fendmenos? Em
quem o consumidor pode confiar? Qual é o papel do Estado?

Esse mercado voltil e vulneravel do leite é constituido de vérias formas hibridas de
governanga, sendo praticamente impossivel estabelecer uma forma Unica de coordenagdo da
cadeia via mercado ou integracdo total (vertical), pois as proprias caracteristicas produtivas no
Brasil impedem tal organizagé&o.

Alguns setores importantes da producdo de leite, como a agricultura familiar, que
responde por mais de 84% da producdo de matéria-prima nacional (FETRAF-SUL/CUT,
2004), passam a ter maiores dificuldades em entender e participar deste contexto competitivo
da cadeia produtiva do leite, ficando dependente das agbes de outros agentes, como
agroinddstrias e transportadores, para permanecerem operando.

Pode-se afirmar que a atividade leiteira possui conexdo e intervengdo nas esferas
produtivas, econdmicas e sociais da agricultura familiar. Sobre aspectos produtivos, a
producéo leiteira pode ser considerada como uma das mais importantes, talvez a principal no
contexto da geracdo de alimento, renda e trabalho.

Segundo dados da COORLAC?, somente no Estado do Rio Grande do Sul, a produgéo
familiar de leite respondeu em 2003 por mais de 85% do leite captado pelas agroindustrias e
cooperativas gatichas, o que corresponde a mais de 1,8 bilhdes litros/ano (COORLAC, 2004).

Sobre aspectos econdmicos, a producdo de leite na agricultura familiar pode
representar a soberania e a seguranga alimentar da familia, porque essa atividade garante
ingresso mensal de renda. Isso significa que através da atividade leiteira o agricultor familiar
pode manter as despesas mensais, normais a qualquer familia, e constituir um fundo de capital
de giro capaz de contribuir decisivamente para a viabilizacdo de outras culturas perenes ou
sazonais.

Outra questdo relevante na producdo leiteira, que interfere na economia familiar, é a
capacidade de geracdo de trabalho, que absorve a mé&o-de-obra de toda a familia, bem como o
gerenciamento do excesso de matéria-prima e agregacdo de valor através de produtos
beneficiados ou transformados, como queijo, manteigas e bebidas lacteas, que produzidos de
forma colonial, garantem o melhor aproveitamento em periodos de maior produtividade.

Dada essa importancia para a agricultura familiar, um novo fator legal dentro da

cadeia produtiva do leite estd levantando preocupacBes e trazendo supostas limitacbes a

2 Cooperativa Riograndense de Laticinios e Correlatos Ltda. Organizacdo fundada em 1993, formada somente
por agricultores familiares (produtores e fornecedores) e um pequeno grupo de ex-funcionarios da CORLAC,
antiga estatal liquidada por decisdo do Governo Estadual da época.



4

manutencdo da atividade nesta categoria de agricultores. Trata-se do arcabougo legal
instituido através da Instru¢cdo Normativa n°. 51, do MAPASZ,

Para Testa et al (2003) as dificuldades para o atendimento integral da medida IN51, na
agricultura familiar, estéo relacionados a duas questdes bésicas:

- As condicbes econdmicas deste publico, visto que para atender todas as exigéncias
desta nova legislacdo havera necessidade de novos investimentos financeiros e de capital
humano, pois a producdo familiar geralmente é de pequena escala e por isso inibe a realizagéo
de grandes investimentos de carater exclusivo para a atividade;

- A questdo de capacitacdo, pelo fator limitante apresentado neste contexto de
implementacdo da nova legislagdo que é o proprio desconhecimento do que é exigido através
da IN51, pois seria expressivo o nimero de agricultores familiares que ndo possui
informagdes técnicas para produzir dentro dos novos critérios (TESTA et al, 2003).

Desta forma, é possivel cogitar-se que a implantacéo da IN51 pode mudar ou interferir
significativamente o ambiente institucional da cadeia produtiva do leite. Esse aspecto podera
gerar alteragBes nos indices de producdo e produtividade de toda a cadeia leiteira,
especialmente na agricultura familiar, interferindo diretamente na composi¢do da renda e
destino do trabalho destas familias. Ou seja, essa normativa exigird mudangas na estrutura
produtiva criando situacbes em que o agricultor familiar tera que optar entre ser um
profissional do leite ou desistir da atividade.

Assim sendo, o presente estudo busca identificar como reage e quais séo as decisoes
tomadas pelos agricultores familiares do Oeste Catarinense a partir da necessidade de buscar
conformidade as novas exigéncias da IN51.

A regido Oeste foi escolhida em virtude de sua importancia produtiva para a bacia
leiteira da regido Sul e por suas caracteristicas agropecuérias e fundiarias, baseadas em
pequenas unidades familiares.

Para tanto, o presente estudo busca pesquisar dados que possam ser (teis para
responder o seguinte questionamento, definido como o problema de pesquisa:

Como os agricultores familiares, produtores de leite no Oeste Catarinense,
observam e reagem frente ao novo ambiente institucional baseado na entrada em vigor
de legislagdes que regulamentam procedimentos para a produgéo, coleta, armazenagem

e comercializagdo de produtos lacteos no Brasil?

® A IN51 é uma normativa publicada para regulamentar novos critérios de producdo, armazenagem, transporte,
industrializacdo e classificagdo do leite. Essa instrucdo sera aprofundada nos capitulos seguintes deste trabalho.



1.1 Objetivo

O objetivo geral deste trabalho é analisar como os agricultores familiares, comportam-
se frente @ mudancas significativas no ambiente institucional da cadeia produtiva do leite a
partir de novas legislacdes, verificando as possiveis consequiéncias e impactos econdmicos e

produtivos destas mudangas para as familias produtoras de leite da regido Oeste Catarinense.

1.2 Objetivos especificos

- Verificar se a IN51 produz impactos na producéo e economia da familia, a partir da
necessidade de mudanca tecnolégica e de manejos para a producdo, transporte e
comercializacdo de leite;

- Verificar se as alteragbes do ambiente institucional, baseadas na IN51, sdo
percebidas, reconhecidas e aceitas como importantes pelos agricultores familiares da regiéo, e
se eles as consideram ameagas ou oportunidades;

- Identificar como a introducéo de uma legislacdo pode interferir nas decisdes futuras
na ampliagcdo ou reducdo de investimentos, e se essa condigdo sera o fator determinante para a
permanéncia ou desisténcia da agricultura familiar na atividade leiteira.

- Averiguar as estratégias institucionais dos agricultores familiares e suas
organizagdes frente ao novo contexto de exigéncias para producéo e comercializagdo do leite
(rejeicdo, aceitacdo, adaptacao, participacédo, apatia, etc);

- Verificar quais sdo os parceiros e 0s concorrentes estratégicos identificados pelos
agricultores familiares para permanéncia na atividade de leite a partir da IN51,;

- Verificar o grau de disposigdo das familias para a mudanca nos habitos produtivos e

(re) converséo dos fatores de producdo da propriedade para o atendimento integral da IN51.



1.3 Organizagéo do trabalho

Esse trabalho estd organizado através de uma seqiiéncia ldgica de capitulos divididos
em sete partes. Para tanto, os temas sdo tratados e desencadeados a partir de uma viséo
contextual, aproximando-se até o detalhamento das duas principais varidveis do trabalho,
ambiente institucional e estratégias produtivas da agricultura familiar.

Desta forma, além desta parte introdutéria, ele traz o segundo capitulo, contendo o
arcabouco da abordagem tedrica principal desta pesquisa, que é a Nova Economia
Institucional.

O terceiro capitulo esta dedicado as definigdes conceituais sobre agricultura familiar,
especialmente aquela produtora de leite. Entretanto, essa parte ndo faz reflexdes profundas
sobre o tema, mas apenas traz uma visdo pratica e atual dos conceitos e critérios mais
utilizados para caracterizar a agricultura familiar brasileira. Além desta revisdo tedrica, esse
capitulo também é reservado & apresentacdo das caracteristicas gerais da regido pesquisada, da
producéo leiteira e suas correlagbes com a agricultura familiar. Essa parte faz referencias a
significativa participacdo da agricultura familia na atividade leiteira e na producdo nacional,
regional, estadual e microrregional.

Ja o quarto capitulo discorre sobre o desenvolvimento metodoldgico da pesquisa,
definicdo de métodos utilizados, delimitagdo e composi¢do da amostra de pesquisa.

Por fim, a quinta e a sexta parte sdo dedicadas a apresentagdo dos resultados obtidos,
analises e breves discussdes sobre eles. O trabalho se encerra com uma Ultima parte dedicada

as consideragdes finais elaboradas pelo autor.



2 OS CAMINHOS E DESCAMINHOS DAS REGULAMENTACOES NA
CADEIA PRODUTIVA DO LEITE NO BRASIL: CONSEQUENCIAS
PARA A PRODUCAO E A ECONOMIA DO SETOR

Esse capitulo € dedicado a apresentacdo e andlise das mudangas institucionais
ocorridas nos Ultimos anos dentro da cadeia produtiva do leite no Brasil. Neste contexto, se
procederd ao estudo do Ambiente Institucional, baseando-se nos componentes conceituais da
Nova Economia Institucional - NEI, que serve como principal referencial tedrico conceitual
desta parte do trabalho.

Além da referéncia geral a essa abordagem tedrica, também serdo apresentados, no
decorrer do capitulo, aspectos como a forte interferéncia estatal ocorrida na cadeia produtiva
do leite no Brasil, especialmente nas Gltimas décadas, os dados gerais da producdo e da
economia do setor, bem como a descricdo e analise de varios autores sobre a mais nova
legislacdo, a Instrucdo Normativa n°51 do MAPA, identificada como uma potencial indutora

de mudangas no ambiente institucional e organizacional do setor.

2.1 A Nova Economia Institucional = NEI

Na tentativa de compreender e explicar a acentuada competi¢édo das organizacdes em
ambientes complexos, dindmicos e incertos, diversas teorias, especialmente aquelas de carater
mais macroecondmico, tém sido fundamentadas e colocadas a prova nestes ultimos anos. A
maioria delas evidencia a necessidade de uma visdo mais sistémica e encadeada em relagéo as
variveis que afetam essa competitividade das organizagdes. Entre essa gama de teorias,
destaca-se a Nova Economia Institucional, ou apenas NEI* daqui pra frente.

A NEI é um termo cunhado por Oliver Williamson (1975). Muitos autores acreditam
que ela tenha surgido a partir do artigo de Ronaldo Coase de 1937, intitulado “The Nature of
the Firm”. Através deste trabalho, Coase teria disseminado uma forma de visdo mais sistémica
e complexa acerca dos aspectos que interferem no desenvolvimento e desempenho das firmas,

atribuindo um novo conceito econdémico para as firmas, que levam em consideragdo variaveis

* A adocdo da abreviatura NEI ndo impede de lembrar que na maioria das literaturas a sigla utilizada para
descrever a teoria € NIE do termo em inglés “The New Institucional Economics”.
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desprezadas pelo velho institucionalismo®. Essa nova forma de analise dos componentes que
interferem nas firmas gerou o arcabouco tedrico, o qual € base conceitual da NEI.

A NEI é um instrumental que contempla uma série de conceitos que ndo eram
abordados pelo velho institucionalismo, tais como: instituigdes, direitos de propriedade, custo
de transagdo, performace econdmica entre outros. Sobre essa Gtica pode-se afirmar que a NEI
persiste na tentativa de explicacdo dos fendmenos econdmicos que o enfoque neoclassico ndo
conseguia admitir nem tampouco resolver. Além disso, essa teoria contraria o velho
institucionalismo, que abordava a fungdo de eficiéncia somente pela producdo, ou seja,
producdo com menores custos/insumos, privilegiando relacdes entre insumos, tecnologia e
bens produzidos. Esse principio, até aquele momento, era sinbnimo de bom desempenho para
as firmas. Entretanto, esse novo conceito incluiu, além dos custos de producao/transformacéao,
a andlise das variaveis dos custos de transagdo, bem como arranjos organizacionais e
institucionais, sendo estes muito importantes para desempenho e configuragdo da firma.

Para Williamson (1975), a NEI é o aprimoramento da moderna Teoria da Organizacao
Industrial - OI°, enriquecida ao considerar de forma mais detalhada e complexa os ambientes
institucional e organizacional que cercam e interferem nas firmas’, estimulando-as a reagirem
conforme seus objetivos. A partir disso, pode-se constituir diversos arranjos que diferenciam
as estruturas, 0 comportamento e, conseqtientemente, o desempenho das firmas.

A partir do trabalho de Coase (1937), os estudos econdmicos comegam a considerar a
importancia dos custos de transagdo como elemento determinante nas decisdes e arranjos dos
agentes econdmicos. Diante disso, é fundamentada a teoria da Economia dos Custos de
TransagBes — ECT, que por sua vez, é parte componente da NEI. A ECT preocupa-se
fundamentalmente com o estudo dos custos ligados & transagdo ou a negociagao.

Conforme Williamson (1975), essas transagdes sdo condicionadas por caracteristicas
comportamentais como racionalidade limitada e oportunismo, e pelas caracteristicas das

proprias transacdes como incertezas, freqliéncias das transagdes e especificidade de ativos.

® Velho Institucionalismo foi um termo descrito por Philip Selznick (1971), relacionando-se as antigas teorias
econbmicas, sociais e organizacionais que ndo consideravam aspectos como as dificuldades a adaptacdo e
implantacdo de mudangas institucionais por parte das organizacdes, que séo desafiadas a romperem com velhos
paradigmas estruturais.

® Para Guimaraes (1984) a teoria da Organizacdo Industrial se notabilizou a partir dos anos 70 e 80 por pregar a
idéia de que a expansdo de ofertas das firmas a taxas superiores ao crescimento da respectiva demanda doméstica
ou local, conduziria a diversificacdo produtiva e ao mercado externo, caracterizando assim como estratégias
alternativas de manutengdo e crescimento das firmas.

" Conforme Williamson, firmas s&o unidades que centralizam e erradiam poder decisério sobre o mercado ou
cadeias produtivas. A forca de uma determinada firma pode englobar um conjunto de firmas, com inser¢do em
uma gama diversificada de setores industriais, com produtos colocados em varios mercados (tempo e espago).
Portanto, essas firmas seriam construgdes institucionais.



9

Segundo a NEI, essas caracteristicas comportamentais e das transacdes sdo elementos
que determinam os custos de transacdo das firmas pelos seguintes aspectos:

Racionalidade Limitada: na teoria neocléssica, pressupunha-se que todos os agentes
tinham o mesmo grau de acesso as informagdes, porém, na NEI as informacBes sdo
complexas e incertas, sendo humanamente impossivel descobrir, absorver e processar um
namero excessivo de informacgdes disponiveis. Esse fator pode significar abruptas mudancas
nas estratégias das firmas, determinando seu sucesso ou fracasso. Belik et al (2007) atribui a
trés fatores a existéncia de racionalidade limitada nas transagdes. Primeiro pela incerteza dos
eventos futuros, seguido pelas proprias limitagdes neurofisioldgicas e de linguagem do ser
humano e por ultimo, a complexidade para se elencar todas as conseqliéncias das decisdes.

Oportunismo: para Rocha (2001), o oportunismo € um comportamento
premeditadamente antiético, executado deliberadamente para se obter alguma vantagem
competitiva, tendo seus custos embutidos para um dos agentes participante da transagédo. A
omissdo ou sonegacdo de informacdes pode provocar significativas alteragcdes nos resultados
diretos das transacoes. Para Belik et al ( 2007) o comportamento oportunista pode originar-se
de trés aspectos: a distorgdo e/ou camuflagem de informagOes, promessas conscientemente
falsas para o futuro e o nivel de conhecimento dos bens, servi¢os ou produtos, relacionada a
assimetria de acesso e absorgéo de informagoes.

Incerteza: para Williamson (1996) incerteza € um conceito que se refere ao maior ou
menor grau de confianca entre os agentes quanto aos efeitos ndo previsiveis de uma transacéo.
Conforme o autor, a incerteza pode gerar custos transacionais podendo chegar ao rompimento
parcial ou total de contratos entre os agentes.

Freqguéncia: Claro (1998) alega que o aumento e a continuidade das operacdes entre
agentes tende a proporcionar relacionamentos mais estaveis, o que possibilita gerenciar e
reduzir custos de transacéo.

Ativos Especificos: um ativo é considerado especifico quando eleva a produtividade
dos recursos empregados, estando relacionado também com a dificuldade de encontrar-se uma
utilizacdo alternativa para ele. No caso da atividade do leite, esse produto pode oferecer
especificidade de ativo temporal e local, em decorréncia do seu prazo de utilizagéo e os custos
de transporte podem ser elevados, limitando o deslocamento para locais distantes.

Para Williamson (1996), apud Claro (1998), existem seis tipos de especificidades dos

ativos:
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a) Especificidade de local: referente a situacdo de dependéncia entre comprador e
vendedor na aquisicdo de imoveis, infra-estrutura criada para atender uma determinada
transacdo e com a dificuldade para (re) alocagdo destes bens para outro proposito;

b) Especificidade de ativos fisicos: quando para ocorrer transacfes S&o necessarios e
exigidos investimentos em equipamentos que geram interdependéncia entre os agentes;

c) Especificidade de ativos dedicados: s&o investimentos efetuados por um
fabricante, visando atender ou fornecer uma determinada quantidade de produto, servigo ou
bem para um determinado cliente;

d) Especificidade de ativos humanos: séo os ativos realizados na capacitacdo e
formacdo intelectual dos recursos humanos por meio de cursos formais ou através da
aprendizagem pela propria prética;

e) Especificidade de ativos relativos a marca: considera-se 0 montante de recursos
que sdo investidos em uma marca especifica e 0s riscos quando se faz uso dela.

f) Especificidade de ativos temporais: estd ligada a auséncia, sazonalidade,
perecidade ou dificuldade de desligar esses fatores temporais aos produtos transacionados.

Cada tipo pode gerar uma forma especial de contrato. Esses contratos sdo elaborados
para restringir ou evitar o surgimento de comportamentos oportunistas entre agentes.

Desta forma, levando-se em consideracdo esses tipos de especificidades, é possivel
afirmar que quanto maior é a especificidade dos ativos, maior serd a tendéncia de que os
contratos continuem indefinidamente, sendo um forte indutor da forma de governanca.
Quanto mais especifico for um ativo, maior serd a dependéncia bilateral entre os agentes da
transacao.

Para Barcelos (2003), as caracteristicas apresentadas anteriormente formam o bloco de
paradigmas antagonicos entre a NEI e o chamado “Antigo Institucionalismo” ou “Escola
Institucional Americana”, a qual foi desenvolvida por Thorstein Veblen, John Commons e
Wesley Mitchell, que formava a base conceitual de vérias teorias econdmicas, predominante
no inicio do Século XX.

Conforme Williamson (2000), a NEI estd assentada sob dois pilares conceituais: a
performace ou desempenho econdmico e as instituicdes. O autor ndo apresenta uma clara
definicdo sobre estas duas palavras-conceito, porém o que ele alega é que hi uma estrita
relagdo no estudo das causas e interferéncias que elas podem gerar entre si. Em outras
palavras: as instituicdes podem determinar o desempenho econdmico das firmas e/ou a

performace econdmica das firmas determina as instituicoes.
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2.1.1 Desempenho Econdmico

Segundo a teoria da NEI, o desempenho econdmico de uma firma é determinado pela
forma estratégica, tatica e operacional em que sdo desencadeadas e implementadas as acdes
produtivas desta firma. Na NEI, o desempenho econémico da firma depende de seus custos de
producéo (transformacéo) e de transacéo (ligacéo entre elos).

Na teoria da firma, o objetivo é determinar a melhor forma de produzir um
determinado bem com a menor quantidade de insumos possiveis, determinando sua eficiéncia.
Neste caso, 0s custos estdo relacionados a producdo/transformacéo, e séo diretamente afetados
pela tecnologia utilizada. Porém, na NEI um outro custo é determinante para o desempenho
econdmico da firma. Trata-se dos custos de transagdo, que, mais tarde, determinaram o
surgimento da Economia de Custos de Transacéo - ECT.

Segundo Alston (1999), os custos de transagdo podem ser classificados em dois tipos:
0 custo de transacdo de producao, que esta relacionado aos custos invisiveis da producéo e da
monitoracdo desta producdo, e 0s custos de transacdo de troca, 0S quais ocorrem nas
transaces em que ndo ha producéo envolvida, durante as relacdes interfirmas até a chegada
ao consumidor final.

Na NEI, as organizagdes tém a opcéo de adotar estruturas de governanca® que véo
desde a terceirizacdo, baseada na execucdo de atividades produtivas/servicos por terceiros, a
integracdo vertical, em que a firma detém o controle sobre todas as etapas (da producdo a
comercializacdo), ou ainda, formas de governanca mistas, que é a intermediaria entre os dois
extremos anteriormente apresentados.

Para Williamson (1989), a ECT deve conter e estimular dois pressupostos bésicos nas
relagdes entre os integrantes da cadeia e entre as cadeias, que sdo a impessoalidade e ambiente
institucional estruturado.

Conforme Souki (1999), o ambiente institucional pode ser gerido e estruturado através

dos contratos. No caso das organizages que atuam no agronegécio® o ambiente institucional

® para Souki; Carvalho (1999), as firmas podem ser entendidas como uma forma de organizagéo, baseada nas
estruturas de governanca que sdo moldadas no sentido de economizar em custos de transagdo. Essas estruturas de
governanca podem variar em grau e tipo entre dois extremos, integracdo vertical ou terceirizacdo, passando por
formas mistas, denominadas também de hibridas.

® Conforme Zylbersztajn (1995), agronegécio é uma definicéo que tenta traduzir o termo “agribusiness”, adotado
por Goldberg; Davis em 1957, sendo a soma das operagdes de producdo nas unidades de producdo e distribuigdo
de suprimentos agricolas; as operagdes de producdo das unidades agricolas; o armazenamento, processamento e
distribuicdo de produtos agricolas e itens produzidos por ele.
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tem se demonstrado bastante relevante, particularmente quanto ao aspecto da capacidade e
rapidez de adaptagdo das organizagoes.

Neste sentido, Farina; Zylbersztajn (1994), alegam que as cadeias agroindustriais séo
formatadas a partir do conjunto de contratos que antecedem a unidade de producéo agricola,
permitindo um planejamento e estrutura para a transferéncia até o consumidor final. Segundo
Breda et al (2000):

As relagBes contratuais entre os elos da cadeia produtiva, interagindo com o seu
ambiente institucional e organizacional, vdo estabelecer relagcBes sociais que
delimitam a atuagdo dos agentes, proporcionando uma coordenacdo que procura
atender as necessidades do consumidor (BREDA, 2000, p.3).

Para Rocha (2001), na NEI os contratos séo tratados com importancia porque eles
exercem papel normativo sobre os agentes e determinam o futuro e continuidade das
transacoes'’.

A NEI pode ser abordada sob diferentes referenciais tedricos, conceituais e contextos
histdricos, sendo considerada uma das principais teorias econdmicas da atualidade. Neste
sentido, buscando investigar um dos seus principais componentes, que é o ambiente
institucional, a sessdo seguinte traz alguns elementos e discussdes acerca da formacdo e
alteracdo deste ambiente no contexto da NEI. Esta proxima parte tem como objetivo
identificar conceitualmente o ambiente institucional e apresentar como este pode interferir nas

estratégias das firmas e seu desempenho, especialmente no setor do leite.

2.2 O ambiente institucional segundo a NEI

J& se sabe que a NEI estimulou o surgimento de um novo paradigma econdmico

baseado no estudo mais sistémico das firmas e seus ambientes, ultrapassando as antigas

19 Conforme Rocha (2001), existem trés tipos basicos de contrato:

a) Contrato Classico: considerado o mais completo, suas clausulas sdo meticulosamente estudadas e detalhadas
para evitar transtornos aos agentes quando da transacao.

b) Contrato Neoclassico: baseado nas transa¢Bes de longo prazo e que a variavel incerteza é relevante, abrindo
de tempos em tempos possibilidade de renegociagdo dos termos para ajustes nas transacdes. Neste tipo de
contrato, uma terceira pessoa € fundamental para dirimir e resolver as disputas e avaliar resultados dos contratos.
¢) Contratos Relacionais: este tipo de contrato esta baseado no relacionamento dos agentes, havendo espacgos
para renegociacdo e adaptagGes no contrato original. Geralmente as transacdes baseadas neste contrato sdo de
longo prazo, porém periodicamente é confeccionado um novo contrato para ajustes e reajustes das condicfes
entre as partes.
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retéricas da busca desenfreada pela eficiéncia da produ¢do com menores custos/insumos,
trazendo significativas diferengas na analise das firmas em relacéo ao velho institucionalismo.

Entre as principais diferengas propostas pela NEI, esta o surgimento e valorizagdo das
instituicbes, também o modo como estas interferem no ambiente, provocando reflexos no
desempenho econémico das firmas. Frisa-se que o ambiente institucional € apresentado, na
NEI, como parte integrante da teoria de Custos de Transacdo, pois ele pode ser responsavel
pelo surgimento, eliminacéo, reducéo ou ampliacdo dos custos de transacdes.

O estudo do ambiente institucional baseia-se na compreensdo das mudancgas (ou nao)
ocorridas por forgas das instituicdes e seus reflexos para as demais instituigdes e firmas de
uma determinada cadeia ou setor.

Segundo North (1991) apud Claro (1998), as institui¢cdes séo limites que a sociedade
se imple para estruturar as relagdes politicas, econdmicas e sociais que interferem nas
transacdes entre os agentes.

No sentido de criacdo de ambientes institucionais favoraveis, as firmas ou cadeias
produtivas poderdo implementar agdes de constituicdo de organizagdes (formais e informais)
como sindicatos, cooperativas, redes e associa¢es. Essas entidades terdo como objetivos
defender interesses, provocar mudangas institucionais, reclamar o surgimento de novas
politicas que facilitem, dificultem ou impeg¢am a entrada de novas firmas, desencadeando
mudangas comportamentais em todos os segmentos da cadeia produtiva. Essas mudancas
podem ser impulsionadas pelos consumidores também, obrigando os diferentes elos da cadeia
a rever e (re)adequar suas estratégias conforme as demandas.

Para Figueira; Belik (1999), o ambiente institucional tratado pela NEI é dado pelo
conjunto de regras sociais, legais e politicas que estabelecem as bases para a producéo, troca e
distribuicdo, criando um sistema de intervencdo externa em que a firma “obriga-se” a
obedecer e reproduzir. Isso pode gerar ou reduzir custos. Quando hé alteragdes bruscas neste
ambiente pelas novas regras institucionais impostas, abrem-se novas oportunidades e ameagas
para os integrantes da cadeia alterada.

Para Barcelos (2003), as instituicdes podem ser classificadas em dois tipos: formais e
informais. O autor atribui as institui¢des formais o conjunto de leis, regulamentos, contratos
escritos, entre outras formas pré-definidas, compondo o sistema normativo que deve reger, ou
pelo menos indicar, um determinado comportamento esperado ou pretendido entre as partes.
Aspectos legais estdo diretamente ligados as intervengdes governamentais que geralmente

afetam as estruturas produtivas e os comportamentos das cadeias e industrias. Esse arcabouco
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legal poderd exercer influéncia nos custos de transacdo de uma organizacdo ou cadeia
produtiva.

J& as institui¢des informais também formam uma forca coercitiva sobre os elementos,
contudo essas forcas ndo sdo visiveis, nem tampouco contratualizadas. Normalmente sdo
formadas pelo conjunto de tradi¢Ges, costumes e ritos da sociedade. A religido pode ser citada
como um exemplo importante de instituicdo informal que exerce pressao sobre os imperativos
para comportamentos aceitaveis coletivamente (BARCELQOS, 2003).

Na NEI, ambas as formas de instituicdes devem ser consideradas, pois interferem
diretamente na conduta e estratégias escolhidas pelas firmas. Instituicdes informais
influenciam instituicdes formais e vice-versa. Para Williamson (2000), as instituigdes
informais podem gerar constrangimentos ou facilidades responsaveis por restri¢oes,
beneficios ou impedimentos as instituicdes formalmente constituidas.

Existem diversas diferencas entre o tempo e forma de atuagdo das institui¢des formais
e informais. Enquanto as institui¢des formais passam por mudancas de curto e médio prazo,
necessitam do brago coercitivo e fiscalizador do Estado para co-existirem e sdo constituidas
apds um desejo coletivo expressado de forma explicita, as instituicbes informais nédo
necessitam da acdo do Estado. Muito pelo contrério, por vezes sdo as responsaveis pela
reducéo e eliminag&o desta forca. Esse tipo de instituicdo normalmente ndo muda com muita
freqliéncia, necessitando de um longo prazo para se consolidarem, serem reproduzidas e
interferirem no contexto coletivo.

Para Barcelos (2003), as instituigdes informais precisam estar vinculadas a crengas do
grupo de seus participantes ou seguidores, sendo esta crenga um tipo de codigo técito, no qual
agentes desrespeitadores poderdo sofrer san¢Bes publicas e/ou sociais que podem
comprometer o desempenho econdmico de firmas discordantes. Como exemplo desta forca, é
possivel citar o caso de alguma empresa que apresenta determinado comportamento que
afronte ou desobedecga ao cddigo comum informalmente estabelecido. Essa situacéo € o caso
de uma industria fumageira, por exemplo, em um pais onde a cultura do cigarro é fortemente
combatida. Dada essa realidade, toda a cadeia do fumo poderé sofrer diversas situacbes de
oposicdo, desde retaliacbes ou boicotes até a dificuldade em negociagdo com seus pares,
fornecedores e consumidores. Com isso, aumentara seus custos de transacao.

Pode-se asseverar que as instituicdes formais e informais também séo responsaveis
pela definicdo dos direitos de propriedade, importante para a compreensdo do ambiente

institucional dentro da NEI. Através da proposta ilustrativa da figura 01, Zylbersztajn (2005),
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busca apresentar como o ambiente institucional é organizado ou modelado a partir da

combinag&o de forcas exercidas por cada um destes componentes.

AMBIENTE INSTITUCIONAL: Leis, normas, tradi¢cdes, educacao, cultura, costumes.

e N e

Insumos | — | Agropecuaria | —J | Processamento | — | Distribuicdo | s Consumidor

Final

/X

AMBIENTE ORGANIZACIONAL: Informages, pesquisa, finangas, cooperativas, sindicatos.

Figura 01 — Estrutura do ambiente institucional das cadeias produtivas.
Fonte: Adaptado de Zylbersztajn (2005).

O ambiente institucional também possui relacdo e determina o direito de
propriedade, sendo ele o responsavel para estabelecer e garantir o conceito de propriedade.

Os estudiosos ligados & NEI, com base na idéia de Coase (1988), relacionam a
definicéo de direitos de propriedade de terra a ocorréncia de externalidades. Posteriormente, a
vertente da NEI (estudo de macroinstituicdes) desenvolveu argumentos relacionando a
garantia de direitos de propriedade a outros elementos de eficiéncia econémica, como o nivel
de investimento.

Para Alson; Mueller (2003) apud Barcelos (2003), direitos de propriedade sdo
importantes, pois determinam o uso de recursos, bens ou servigos, possibilitando aos
proprietéarios usufruirem deste direito de propriedade da forma que Ihes for mais conveniente,
como por exemplo: aluguel, venda, doacéo, entre outros.

De acordo com Azevedo (2000), os maiores riscos de expropriacdo sdo decorrentes da
ma definicdo de direito de propriedade, do conflito entre instituicdes formais e informais, da
inexisténcia ou fragilidade de adequadas garantias publicas de direito formalmente atribuidos,
e dos custos elevados para garantia de propriedade privada.

Barcelos (2003) também argumenta que o Estado, como poder constituido

coletivamente, assume fundamental importancia, pois € o instrumento que pode garantir o
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direito de propriedade, no sentido de definir, interpretar e condicionar ou obrigar'! ao

entendimento coletivo do conceito de direito de propriedade.

2.2.1 A formacéo do ambiente institucional da cadeia produtiva do leite no Brasil

A cadeia produtiva do leite no Brasil tem experimentado consideraveis mudangas e
transformac@es técnicas, operacionais e institucionais, sobretudo nestes Gltimos anos, através
de inimeras alteragdes nas estratégias e politicas governamentais desenvolvidas ou aplicadas
para o setor. Todas essas alteragdes provocaram reagdes e/ou adaptacbes no ambiente
institucional da cadeia, interferindo diretamente no contexto comercial, estrutural e
organizacional do setor lacteo brasileiro.

Este cenario de intensas e constantes mudancas torna-se propicio para o surgimento de
indagacdes, tais como: qual o comportamento geral da cadeia do leite no Brasil durante e ap6s
a implementacdo destas alteracbes no seu ambiente institucional? E como reagem os agentes
participantes desta cadeia, especialmente aqueles responsaveis pela maior parte da produgéo?

Sem duavida, sdo questdes de dificil elucidagdo e a abordagem para respondé-las deve
levar em consideracdo aspectos sobre o contexto histérico e as perspectivas que envolvem a
cadeia do leite no Brasil.

Durante essas duas Ultimas décadas, 0 ambiente institucional da cadeia produtiva do
leite passou por vérias modificacOes, entre as principais causas estdo a abertura comercial nos
anos 90, século passado, a desregulamentacdo dos precos do leite na mesma década, a
influéncia do ingresso de leite importando dos paises do Mercosul, o gradual aumento no
consumo interno, a valorizagdo internacional da producéo a base de pasto (principalmente
apds o episodio da vaca louca na Europa Ocidental), as politicas governamentais (ou a falta
delas), o desmantelamento de pequenas unidades e cooperativas beneficiadoras de leite em
regibes de acesso precério, entre outros motivos. Esses aspectos facilitaram o ingresso de
grandes grupos lacteos, nacionais e internacionais, que direta e indiretamente tentaram

reorganizar a agroinddstria e a cadeia produtiva do leite (BREDA et al, 2000).

“Esse termo foi traduzido da expressdo em inglés utilizada pelo autor “enforcement”. N&o foi encontrada uma
traducdo literal do termo para o portugués. A expressao que mais se aproxima € obrigar as pessoas obedecerem a
uma determinada lei. — Dicionario Cambridge.
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Outro fator que contribuiu para a variagdo no ambiente institucional foi a tradi¢éo de
inexisténcia ou ineficcia de contratos entre produtores de leite (especialmente o de pequena
escala, como no caso dos agricultores familiares), transportadores e indUstrias de lacticinios.
Essa situacgdo dificulta ou impede o surgimento de estruturas de coordenag&o e governanga da
cadeia, tornando-o um ambiente altamente susceptivel ao surgimento de comportamentos
oportunistas e de incertezas.

Entretanto, essas condi¢des vieram acompanhadas de novas possibilidades, entre elas,
a estabilizagdo da economia, a ampliagdo da capacidade de compra dos consumidores, maior
diversificagdo do mercado de produtos lacteos e, principalmente, os investimentos em
pesquisa e desenvolvimento na elaboracéo de produtos com maior vida Util, tornando-o mais
adequado e pratico para comercializagdo, como foi o caso do leite longa vida.

Um outro aspecto do ambiente institucional que envolve a cadeia do leite no Brasil
estd relacionado com as exigéncias dos consumidores quanto & qualidade e capacidade dos
produtos lacteos satisfazerem as necessidades nutricionais, processos sustentaveis de
producéo e seguranga alimentar.

Segundo Breda et al (2000), essas exigéncias tém criado um ambiente de estimulo as
acdes cooperativas e coordenadas entre os diferentes segmentos que compdem a cadeia
produtiva do leite, especialmente, entre o produtor e a industria, que vém tracando metas
comuns para atender essas novas demandas institucionais. Porém, Breda et al (2000) alerta
que as mudangas institucionais promovidas na cadeia leiteira do Brasil tém tornado cada vez
mais esse produto um ativo especifico. Para ele, o leite “in natura” é um ativo especifico
porque necessita de mao-de-obra especializada para a producéo (especificidade humana), esta
distante da inddstria (especificidade local), deve ser rapidamente transportado por veiculos
especiais (ativos dedicados e locais), sua quantidade deve ser preservada (ativo temporal),
operado com necessidade de resfriadores (ativos fisicos e dedicados) e sua qualidade influi no
desempenho industrial sendo, transmitida aos produtos finais (especificidade de marca).

No ano de 2005 a produgédo nacional superou os 25 bilhGes de litros leite. Todavia,
apenas 11 bilhdes de litros passaram por alguma esfera ou servico de inspecéo sanitaria. 1sso
vem sendo uma das maiores dificuldades para o atendimento das expectativas de qualidade
impostas pelo ambiente institucional, baseada na normalizagéo da produgdo, na armazenagem,
no transporte e na industrializacdo do leite no pais (EMBRAPA, 2007). Ainda conforme a
mesma fonte, o perfil produtivo de leite, especialmente nos estados do sul do pais, é de

pequenas e médias producdes, em torno de 100 litros/dia por propriedade.
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Para a Zoccal (2005), a atividade leiteira no Brasil tem caracteristicas proprias, tais
como: estrutura produtiva da cadeia formada por unidades atomizadas, onde a atividade se
apresenta pouco especializada, tendo importancia econémica relativizada, opera com méo-de-
obra familiar e possui parcos recursos para melhoramentos genéticos e re-investimentos.

A realidade encontrada na maioria das propriedades familiares do Sul do pais, aliada a
quase inexisténcia de contratos formais de longo prazo, podem estimular um sistema pouco
coordenado entre os agentes envolvidos na cadeia leiteira (TESTA et al, 1996).

Um dos maiores problemas da cadeia produtiva do leite no Brasil é a assimetria de
informacOes entre seus agentes. Esse fator possibilita o surgimento de comportamentos
oportunistas e incertezas, tanto para o produtor quanto para a inddstria. Por um lado, o
agricultor desinformado acerca das novas exigéncias (impostas institucionalmente) de
qualidade e que ndo sdo bem compreendidas por ele, por outro, a inddstria que tenta reduzir
custos de monitoramento de qualidade somente na hora da coleta da matéria-prima e que
geralmente estipula remuneragéo por quantidade e ndo por qualidade.

Neste cenario, podem surgir comportamentos oportunistas em ambos os lados. O
agricultor tenta ampliar seus resultados através da adigdo de &gua no leite (aguagem), ou em
casos de descumprimento de contratos de fornecimento pelas vantagens financeiras oferecidas
por outros agentes. Pelo lado das industrias, essas costumam ndo divulgar a forma de controle
de qualidade utilizada (reduzindo valor/produto sem esclarecimentos), tampouco apresentam
as causas que geram discrepancias entre os valores pagos ao produtor e os cobrados dos
consumidores finais. Outro fator de utilizagdo frequente por parte da inddstria é o
recolhimento sem preco, em que o agricultor somente saberd a remuneracéo da sua produgao,
15 ou 30 dias ap06s a entrega.

Esse contexto pode estabelecer um ciclo vicioso de comportamento oportunista entre
as partes, estimulado pelas condi¢des de variacdo do mercado. Se o mercado é ofertante de
matéria-prima ha incentivos para acdes oportunistas por parte das industrias de lacticinios. No
entanto, se 0 mercado é demandante ha incentivos a agBes oportunistas por parte dos
agricultores.

Entretanto, alguns autores alegam que as mudangas sdo impulsionadas pelas
exigéncias dos consumidores e que sdo as indUstrias as principais responsaveis pelo
compromisso de estabelecer essa nova ordem para os demais elos da cadeia. Para Durr
(2004), sempre que a agroinddstria processa mudangas em seus processos de produgdo,

necessariamente, as empresas rurais se adaptam e reestruturam internamente para continuar
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fornecendo o tipo de matéria-prima que o mercado exige. Para ele, tem sido assim com as
cadeias produtivas das aves e dos suinos e provavelmente sera o destino no caso do leite.

Um outro foco de mudanca, que tem gerado inimeras informagdes assimétricas entre
produtores, reside nas alteracBes institucionais que foram recentemente introduzidas através
da Instrucdo Normativa'® n° 51 do MAPA. O novo ambiente institucional baseado nesta
legislacdo exigird nova postura dos agentes da cadeia produtiva do leite, principalmente

correlacionando a producdo e a qualidade dos produtos lacteos, o que seré detalhado a seguir.

2.2.2 As interferéncias estatais que contribuiram para a modificagcdo do ambiente institucional

da cadeia produtiva do leite

O poder constituido no pais, ou seja, o Estado brasileiro, ja experimentou diversas
formas de governo nestes 508 anos de existéncia. Em todo esse periodo o Estado sempre
esteve presente nas relagdes comerciais e nas regulamentacdes de mercado, seja na monarquia
do século XVI, através da presenca institucional do Estado nas politicas da exploragdo agréaria
via méo-de-obra escrava e direcionamento de todos os bens de producéo para os membros da
corte, seja na quase total desestatizacdo da economia no inicio dos anos 90 do século XX,
com a abertura comercial, as privatizacdes e a lei da livre concorréncia. Desta forma, €
possivel afirmar que o Estado brasileiro, ao longo da historia, sempre se apresentou como um
elemento que contribui direta e indiretamente para a constituicdo e moldagem dos ambientes
institucionais das cadeias produtivas locais.

Nestes tltimos anos, o Estado brasileiro, mesmo de forma mais branda, tem assumido
0 papel de estruturar o ambiente institucional, tentando conjugar interesses coletivos e
privados, e dirimindo questdes conflituosas entre agentes. Ele assume o papel de mediador
entre as partes, caracterizando-se pela defesa da coletividade nas questdes de litigio entre os
agentes de uma mesma cadeia produtiva.

Conforme Brum (1988) apud Ferreira (2003), uma agravante nesse processo sempre

foi a forma como se deu a intervencdo do Estado no sentido de promover a industrializagéo e

12 Essa nova regra estabelece uma série de procedimentos necessarios para a producao, armazenagem, transporte
e beneficiamento do leite no pais. Pelo entendimento que essa legislagdo podera ser significativa para
modificagdes no ambiente institucional da cadeia do leite, serd dedicada uma sessdo inteira deste trabalho no
sentido de aprofundar o assunto qualificando a abordagem e efetuando um maior detalhamento.
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a expansdo do capitalismo no campo. Isso acabou agravando a crise agréria ja existente,
quando privilegiou, durante muito tempo, apenas um grupo social em detrimento de outros.

Na cadeia produtiva do leite, o Estado tem contribuido significativamente para a
modificacdo do ambiente institucional nestas Gltimas trés décadas. Em 1989, por exemplo, foi
instituida a Lei Federal n® 7889/89 que atribuiu as Unidades Federativas a competéncia para
inspecdo e fiscalizacdo sanitaria e industrial dos produtos de origem animal, sendo uma
alteracdo que ja comecava a atingir as industrias de lacticinios (OLIVEIRA, 1994).

Dois anos mais tarde, em 26 de marco de 1991, aconteceu a assinatura do tratado de
Assuncgéo - Paraguai, que formalizou a constituicdo do MERCOSUL. A expectativa era que
medidas como o livre mercado de bens, servigos e fatores de producdo, harmonizagdo das
politicas aduaneiras, posicionamento em bloco frente a paises ndo-membros e o ajustamento
das politicas econdmicas, influenciassem significativamente a producéo e a comercializacéo
de leite no Brasil, principalmente porque a Argentina e o Uruguai (paises parceiros) estavam
mais consolidados no setor lacteo, com maior produtividade e qualidade, o que deveria elevar
indiretamente a producéo e qualidade dos demais paises produtores de leite participantes do
bloco.

Além da formacdo do bloco, outra agdo governamental durante a década de 90 do
século passado trouxe importantes alteragdes dentro do ambiente institucional da cadeia do
leite, que foi o fim do tabelamento de precos. Depois de mais de 46 anos de tabelamento, em
julho de 1991, ocorreu a desestatizagdo do controle de pregos do produto. Essa medida tinha
sido estabelecida em 1945, no qual houve a fixagdo de precos maximos pagos aos produtores
e pelos consumidores. Durante esses anos de intervencdo estatal nos pregos, o leite foi
classificado em ordem decrescente de valores e qualidade nas categorias “a”, “b” e “c”. Essas
tipologias surgiram em meados de 1953, através da Regulamentacdo da Inspecdo Industrial e
Sanitéria de Produtos de Origem Animal — RIISPOA, e estavam em vigor até meados de 1996
(PAULILO, 2002).

Fatores como a abertura comercial, a participagdo do Brasil no mercado mundial de
produtos lacteos e a ampliacdo interna do consumo, juntamente com as novas exigéncias de
qualidade da matéria-prima, impulsionavam o surgimento de discussdes mais aprofundadas
sobre a qualidade do leite bovino no pais.

Em meados de 1997, com a necessidade de se estabelecer critérios minimos de
qualidade para o produto leite, foi criado o Plano Nacional de Qualidade do Leite — PNMQL,
por iniciativa do MAPA e com participacéo direta de 6rgdos de ensino e pesquisa, entidades

representativas das industrias e dos produtores.
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Conforme Durr (2004), a criagio do PNMQL foi considerada o momento mais

importante para organizacdo da cadeia leiteira nos Ultimos anos. Para ele, esse programa se

constitui na melhor oportunidade para que a producéo de leite do pais seja respeitada em

outros paises, aproximando os patamares de qualidade aqueles mundialmente aceitaveis. O

quadro 01 apresenta sucintamente os fatos relacionados com o PNMQL.

DATA

EVENTO

DESTAQUES

1997

Apresentacdo da proposta
inicial de criacdo do
PNMQL, elaborada por
representantes do MAPA,
EMBRAPA e Universidades
de Minas Gerais.

Estudos e apresentagdo de propostas relativas a produgdo e transporte
do leite da fazenda a indUstria; boas praticas de fabricacdo; analise de
perigos e pontos criticos de controle; funcionamento de
estabelecimentos industriais; sistema de processamento e de controle
da qualidade do leite; Critérios de inspecdo do leite e produtos
lacteos; critérios de higiene das dependéncias, dos equipamentos, do
pessoal e do transporte da matéria-prima ou produto; normas técnicas
e higiénico-sanitaria para a producgdo de leite nas suas respectivas
classificacbes, A, B e C; sugestdo para adocdo de normas para
resfriamento e coleta de leite a granel;

1998

Criacdo do CBQL, formado
por entidades de pesquisa,
extensdo, comercializagdo
de leite, representacao de

classe produtora.

Esse conselho foi constituido para estimular e promover a pesquisa e
educacdo relacionadas a qualidade do leite e seus derivados,
disponibilizando dados técnicos para toda a cadeia do leite,
proporcionando o acesso a informagdes sobre salde do rebanho,
alimentacdo segura e de boa qualidade para a populacdo e meio
ambiente.

1999

Contraproposta da iniciativa
privada apresentada.

A CNA, industrias de lacticinios, Leite Brasil e outras entidades
enviam uma contraproposta ao CBQL.

Dez/1999

O MAPA publica a Portaria
56/99 para consulta publica.

Através desta portaria é instituido regulamento técnico para
producdo, identidade e qualidade do leite dos tipos A, B e C.
Também institui a nomenclatura de leite cru e estabelece normas para
a resfriacdo, pasteurizagdo e transporte deste produto.

Dez/2000

Elaboracédo de proposta para
a Rede Brasileira de
Laboratdrios de Controle de
Qualidade do Leite - RBQL

Tinha como objetivo montar uma estrutura laboratorial &gil e
integrada em todo o territério nacional, definido protocolos
operacionais para harmonizacdo de procedimentos laboratoriais,
estruturando um banco de dados sobre a qualidade de leite no pais,
permitindo a monitoragdo da qualidade do leite cru produzido em
cada estado;

Abr/2001

Realizacdo da consulta
publica sobre o regulamento
técnico para fabricacdo,
funcionamento de tanques
refrigeradores de leite a
granel.

Jan/2002

Consulta publica sobre
regulamentos técnicos de
equipamentos de ordenha.

Esses dois fatos se originaram por iniciativa do comité de
Equipamentos do CBLQ, acatadas pelo MAPA ap6s a apreciacdo da
ABNT. Até aquele momento esses tipos de equipamentos ndo eram

regulamentados no pais, permitindo discrepancias na qualidade destes
produtos no momento de sua utilizagdo pelos agricultores.

Abr/2002

Publicacéo da Instrucéo
Normativa n°® 37 do MAPA

Instituindo a Rede Brasileira de Laboratérios de Controle de
Qualidade do Leite - RBQL

Abr/2002

Realizacdo de audiéncia
publica sobre texto da
Portaria 56/99

Essa audiéncia publica ocorre devido as fortes pressdes politicas de
entidades representativas de pequenos agricultores para flexibilizagéo
de alguns itens da portaria.

Jun/2002

Elaboragdo e aprovacdo do
Estatuto do Conselho
Consultivo e do regimento
da RBQL

Composicao de conselho de carater consultivo, além de estabelecer as
atribuicdes, infra-estrutura minima dos laboratérios credenciados.
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DATA EVENTO DESTAQUES
Ago/2002 Publicacdo da Instrucdo | Que regulamenta os equipamentos de ordenha, com seu
Normativa n°48 do MAPA | dimensionamento, funcionamentos, termologia e ensaios mecanicos.
Ago/2002 Publipagéo da Instrucéo R(?g_ulamenta tecnicament(_e a fabricagélo, funcionamento e ensaios de
Normativa n°53 pelo MAPA | eficiéncia de tanques resfriadores de leite a granel.
MAPA publica a esperada Apgﬁs ceder a _b_oa parte de reivindicgt;ﬁ_es dos representantes Qa
Set/2002 Instrucio Normativa 51 agricultura familiar, os regulamentos técnicos propostos na portaria
56/1999 sdo publicados, para vigorar a partir de julho de 2005.
Out/2002 |Criagdo do Conselho do | Produtores e indistrias Paranaenses constituem o CONSELEITE/PR,
Parana para buscar solugdes para problemas comuns dentro da cadeia.
Dez/2002 | Iniciado processo de | O MAPA investe na estrutura e equipamentos nos laboratdrios de
licitacio e compra dos | referéncia credenciados nacionalmente.
equipamentos para RBQL
Nov/2003 | Criagdo da Camara Setorial | Camara consultiva ligada ao Consagro/MAPA que deve diagnosticar
da cadeia do leite e seus | problemas e propor solugdes.
derivados.

Quadro 1 - Contribuicdes e interferéncias do PNMQL para a cadeia leiteira no Brasil.
Fonte: Adaptado de Dirr (2004).

O fato mais concreto dos varios momentos, neste ambiente representativo, foi a
constituicdo e publicacdo da Instrucdo Normativa 51/2002 do MAPA. A referida IN51 foi
instituida para definir regulamentos técnicos e operacionais para a producéo, identidade,
classificagdo e qualidade dos diversos tipos de leite existentes, bem como determinar as
condigdes para a sua resfriagdo, armazenagem e transporte. Esses aspectos seréo abordados e

aprofundados na sessédo seguinte.

2.3 As novas exigéncias da Instrugdo Normativa N°51 do MAPA e suas consequéncias

para o ambiente institucional da cadeia produtiva do leite

Alterar as regras do jogo direta e indiretamente provoca mudancas nas estratégias e
taticas das equipes e de seus jogadores. Essa talvez seja uma metéfora Gtil para resumir como
as alteragdes institucionais afetam as firmas e seu desempenho econdémico.

Na cadeia produtiva do leite, uma recente mudanga nas “regras do jogo” foi
introduzida para todos os agentes. Trata-se da Instrucdo Normativa n° 51 do MAPA, Essa

alteracdo foi realizada através da inclusdo de uma legislacdo especifica para estabelecer

13 Essa legislagdo foi precedida pela Portaria Ministerial n°56 que tinha sido publicada pela Secretaria da Defesa
Agropecuaria e de Abastecimento no Diario Oficial da Unido n® 234, em 8 de dezembro de 1999. A Instrugdo
Normativa 51 foi editada em setembro de 2002, pelo Ministério da Agricultura Pecuéria e Abastecimento
(MAPA), porque uma Portaria ndo permitiria a realizacdo de alteragdes substanciais na legislacdo,
principalmente em um regulamento, como era o caso do RIISPOA (1952). Embora a IN51 tenha sido publicada
no ano de 2002, somente em julho de 2007 ela entra em vigor em todo o territ6rio nacional.
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critérios de qualidade, baseados em novos procedimentos para a produgdo, armazenagem,
transporte, classificacdo e beneficiamento do leite no pais.

Tal legislagéo incluiu a necessidade de novos investimentos para o resfriamento e
realizagdo de exames de andlise mais detalhada, como a Contagem de Células Sométicas —
CCS, Contagem Bacteriana Total - CBT e residuos antimicrobianos, além do teor de solidos.

As principais exigéncias da IN51 s&o: necessidade de refrigeracdo do leite cru na
propriedade; a coleta de leite a granel; a adogdo de novos critérios de qualidade para o leite
cru comercializado no pais, baseado na CCS; Contagem Padrdo em Placas — CPP; controle de
residuos; teor minimo de proteinas; e controle de temperatura. (IN51, 2002).

A IN51 trouxe como grande novidade para o setor a criagdo da denominagéo de “leite
cru resfriado”, referindo-se a matéria-prima, na forma fluida, recebida pela industria de
transformacao, que gradativamente devera induzir a substituicéo e eliminacéo do leite tipo C e
posteriormente tipo B, passando a ficar somente um tipo de leite, o do tipo A.

Antes da publicagdo da Portaria n® 56/1999 do MAPA, que precedeu a IN51, as
regulamentacbes da inspecdo industrial e sanitiria de produtos de origem animal
classificavam o leite tipo C pela quantidade de gordura subtraida para fabricacdo de
derivados, especialmente manteigas, queijos e creme de leite.

Conforme Paulilo (2002), o leite era classificado como tipo C pela forma rastica e
manual que eram realizados 0 manejo e a ordenha. J& o leite tipo B, caracterizava-se pela
ordenha manual e mecénica, vacas com algum controle veterinario e estabulos com piso de
concreto e paredes de azulejos, bem como o teor de gordura era mantido entre 3,5% a 4,05%,
préximo ao teor integral do leite “in natura”. Além disto, o leite deveria ser imediatamente
pasteurizado efou resfriado apds a coleta. J& o leite A tinha essa classificagdo por que era
baseado na ordenha de circuito fechado e mecéanico, sem manejos manuais. Neste tipo, exige-
se um alto padréo de seguranga alimentar e sanitaria nos estabulos e o produto deveria seguir
através de encanamentos de inox para resfriamento e pasteurizacdo, envasado no proprio
estabelecimento (GUIRRO, 1995).

Conforme Breda et al (2000) a Portaria n°56 estimula indiretamente o melhoramento
genético e produtivo dos rebanhos. Desta forma, essa legislagdo incide diretamente na
selegéo, por qualidade e por competitividade, os produtores. Conforme Breda et al (2000),
essa portaria talvez represente a maior mudanga institucional j& ocorrida em uma cadeia

agroalimentar brasileira.
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A Portaria n° 56 tinha sua entrada em vigor programada para julho de 2002"*; contudo,
devido ao ambiente organizacional pouco favoravel, com existéncia de fortes resisténcias,
exigiu do MAPA a prorrogacdo dos prazos de inicio de cobranca por duas vezes. As entidades
representativas dos pequenos produtores formavam o principal bloco organizacional de
resisténcia ao texto original da Portaria n°56.

Para Testa et al (2003) a atuagdo das organizacOes dos pequenos agricultores
impuseram mudangas no ambiente institucional, obrigando o estabelecimento de diferentes
prazos e critérios para inclusdo de uma nova legislacdo na cadeia produtiva do leite. Para o
autor, esse foi o motivo principal da readequagdo do texto e dilatagdo de prazos ocorridos na
IN51.

A IN51 deveria vigorar a partir do més de julho de 2005 nas regides Sul e Sudeste.
Para as regides Norte, Nordeste e Centro-Oeste as regras da IN51 seria exigida ap6s julho de
2007. Mesmo com esses prazos de trés e quatro anos respectivamente, apos a sua aprovacgao
ndo foi possivel observar estruturas mais rigidas de fiscalizacdo e monitoramento por parte
dos Orgaos responsaveis. Esse fato contribuiu para ampliar o clima de incerteza e
desconfianga sobre a validade e exigibilidade das medidas contidas na IN51.

A IN51 determina a realizacdo de andlises laboratoriais de qualidade de leite em cada
propriedade, identificando problemas na origem, ao contrario do que vinha sendo realizado,
quando a qualidade do produto somente era inspecionada no recebimento pela industria, com
leite de boa e ma qualidade misturado e homogeneizado nos tanques, sem o0s devidos
controles individuais nas coletas.

A boa qualidade geral do leite propicia a elaboragéo de produtos finais a base de leite
de melhor qualidade, permitindo, assim, uma maior eficiéncia industrial e o desenvolvimento
de novos produtos, especialmente porque o produto pode responder melhor a uma adigéo de
novas substancias e a uma fragmentacéo dos componentes do leite, ampliando sua qualidade
geral e o leque de opc¢des de beneficiamento da matéria-prima (MARTINS, 2005).

Todavia, a baixa qualidade sanitéaria do leite no Brasil atinge toda a cadeia produtiva e
ndo somente no momento da producdo. Baseando-se na publicacdo de Durr (2004), é possivel
asseverar que a falta de controle de qualidade mais especifica para o leite, gera problemas
para toda a sua cadeia, tais como:

a) Perdas econdmicas com o descarte de leite e com 0s baixos rendimentos industriais;

4 As novas normas entraram em vigor no més de julho/2005 para os estados do Sul e Sudeste. Para os demais
estados, o cumprimento das normas esta sendo exigido desde de julho de 2007. A partir de junho/2008 a IN51
exigirda um novo patamar microbiolégico para qualidade do leite em todo o pais.
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b) Riscos para o consumidor, que fica exposto a problemas digestivos, de toxicidade,
de descrédito, de oscilacdo de precos, comprometendo toda a cadeia produtiva do leite;

c) Existéncia de canais informais de escoamento de leite e a falta de uniformidade nos
critérios de inspec¢do; e

d) Baixa competitividade do Brasil como mercado exportador, justamente por ndo
possuir uma boa qualidade do leite cru;

Para Dirr (2004), a qualidade do leite depende de sua integridade e composicao.
Integridade quando consegue guardar sua forma original sem adicdo nem remogédo de
componentes, tampouco, quando possui algum estagio de deteriorizagéo fisica, quimica ou
microbioldgica, e que esteja livre de patogenias. Sobre a composi¢éo, o autor define como
sendo o valor nutricional e o valor industrial do leite, que variam conforme manejo alimentar,
condicBes operacionais, sanitarias e melhoramento genético do rebanho.

A integridade do leite é afetada quando é submetida a um ambiente altamente
desfavoravel a sua conservagdo como a adi¢do de elementos ndo-naturais ou estranhos como
agua, conservantes, redutores, reconstituintes e contaminantes. No que diz respeito a um
ambiente desfavoravel é possivel citar a contaminagdo com microorganismos, principalmente
por causa do manejo sem as devidas medidas de higiene, as elevacdo da temperatura do
produto e o prolongado tempo de armazenagem, situagdes que séo decisivas para proliferagéo
dos microorganismos ou coldnias de bactérias.

A integridade do produto é também afetada pela mastite™, que é uma inflamagéo nos
tetos das vacas (DURR, 2004). Para Monardes (1998), as formas mais utilizadas para
determinar a qualidade do leite estdo baseadas no conteudo de gordura e proteinas, nas
condigBes organolépticas, na temperatura do produto e na contagem de CCS e bacterianas: A
CCS no leite € um indicador diagndstico da mastite subclinica aceita internacionalmente
como medida para determinar a qualidade do leite (p.41).

Ostrensky (2000) apud Noro et al (2004), orientam que: ... para conhecer o real
comportamento da CCS é recomendével a utilizagdo do escore de células somaticas (ECS)

nas analises estatisticas (p. 142).

5 Definida como sendo um processo inflamatério da glandula maméria, a mastite é uma doenca que possui
diferentes graus de classificacdo de severidade e pode ser causada por centenas de agentes. A monitoracdo da
mastite na maioria dos paises tem se baseado no aumento de células inflamatérias no leite por ocasido da
inflamacdo, verificavel através da Contagem de Células Somaticas no leite. A mastite € um dos principais fatores
que comprometem a qualidade do leite, sendo impossivel corrigir esse comprometimento através de algum tipo
de processo industrial. Por isso, as condi¢des e qualidade iniciais da matéria-prima sdo determinantes para a
elaboracéo e qualidade do produto final, incidindo sobre toda a cadeia do leite.
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Ainda segundo 0s mesmos autores anteriormente citados, a maioria dos programas de
controle leiteiro do Canada, do Mercado Comum Europeu e dos Estados Unidos utiliza o ECS
como balizador médio da CCS dos rebanhos controlados. Enquanto a IN51 estabelece no
Brasil o patamar de 1.000.000 de células por mililitro de leite, nos EUA ndo é permitida a
comercializacdo de leite que contenha acima de 750.000 células por mililitro, e na Europa o
valor ndo pode ultrapassar 400.000 células por mililitro.

Entretanto, Diirr (2004), faz uma ressalva ponderando que a entrada em vigor da IN51
ndo garante a qualidade. Para ele, a qualidade ndo é atribuida por decretos e os principais
desafios para a melhoria do leite passam pelos seguintes aspectos:

a) Necessidade de uma politica de financiamento para melhorias na infra-estrutura do
meio rural;

b) Definicdo de objetivos comuns a todos os elos da cadeia produtiva do leite, em
torno da qualidade do produto;

c) Campanhas junto aos consumidores sobre perigos de consumo de leite nédo
inspecionado, ou comercializado informalmente;

d) Definigéo de processos e sistemas de remuneracdo da matéria-prima pela qualidade;

e) Implantacéo de um cadastro de produtores e rebanho, permitindo a formagéo de um
banco de dados e rastreabilidade;

f) Monitoracdo da qualidade do leite segundo os critérios dos novos regulamentos; e

g) Criacdo de um amplo programa de educagéo para a qualidade, que atinja a todos os
niveis da cadeia do leite.

Para Rubez (2005), a implantagcdo dessa legislag&o esté relacionada com a necessidade
dos mercados, sociedade e consumidores de manutencéo dos critérios de qualidade e niveis

seguros para o consumo humano, que tardiamente o Brasil est4 apresentando ao mundo:

Mas esperamos cerca de cinco anos para a IN51 entrar em vigor. Ela é o mais
importante instrumento legal de garantia da qualidade, além de ser um compromisso
de seguranga alimentar com o consumidor. A expectativa é que o apoio da sociedade
consolide os avancos proporcionados pela nova lei (RUBEZ, 2005. p.31).

Diirr (2004) também aponta que a elaboracéo e publicacdo da IN51 gerou inimeras
polémicas, sendo que algumas foram apresentadas, mesmo ndo fazendo parte do texto
original, tais como: a obrigatoriedade da ordenha mecanizada e a resfriacdo do leite em

tanques de expansdo. Para Durr (2004), a IN51 buscava estabelecer limites minimos
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aceitaveis para a conservagdo (temperatura) e a contagem microbiana total, condicbes e
critérios necessarios para qualidade do leite e que estdo ligadas diretamente pelo tipo de
equipamento utilizado na atividade leiteira. O principio mal compreendido da IN51 é
justamente conceber a qualidade do produto a partir de suas caracteristicas originais e ndo a
partir das condicOes de infra-estrutura da unidade produtora (DURR, 2004).

De acordo com Dirr (2004), algumas destas polémicas contribuiram para gerar
erroneas compreensdes da IN51, sendo interpretada, em algumas regides, como a lei da
granelizacéo, ou seja, concentrou-se sobre essa questdo e esqueceu-se praticamente de todo o

resto do texto.

Em algumas regi@es, infelizmente, a qualidade do leite piorou com o inicio da coleta
a granel (...) nesse caso nivela-se a qualidade do leite por baixo, pois se mistura o
leite dos bons produtores com o daqueles que ndo tém compromisso com as boas
praticas de producéo de leite. A verdade € que a adogdo da coleta a granel ocorreria
com ou sem Instrugdo Normativa 51/2002, pois a indUstria a incluiu entre as suas
prioridades (DURR, 2004 p. 47).

O lobby dos agricultores familiares, especialmente do Sul do pais, em abril de 2002,
culminou na exigéncia e realizagdo de audiéncia publica onde foram apresentadas
reivindicacbes que posteriormente alteraram o texto original da portaria n° 56/1999 do
MAPA. Entre as principais modificagdes no texto, apresenta-se:

a) O aumento do prazo para a implantagdo da portaria 56/1999;

b) A fixacdo de temperatura méxima de 7° C em até trés horas apds o final da ordenha
e 10° C na entrega do leite no posto ou lacticinio flexibilizando, os 4 e 7° C respectivamente,
propostos anteriormente;

c) Utilizag&o irrestrita de tanques comunitarios de resfriacéo e de imers&o;

d) Uso de pasteurizacdo a lenta nos ambitos da inspecdo municipal e estadual;

e) Continuidade do fornecimento de leite em latGes, desde que seja entregue na
unidade até em 2 horas depois da ordenha; e

f) Ampliacdo na periodicidade para realizacdo das analises laboratoriais;

A pequena escala e a forma atomizada de producdo da maioria dos produtores, que
impedem investimentos necessérios em tecnologias, juntamente com a inexisténcia de

politicas oficiais de incentivo ao setor, a negligéncia do consumidor brasileiro acerca da
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qualidade e origem do leite que consome, a remuneragdo e pagamento do leite com pouca
énfase na qualidade e sim na quantidade, a legislacdo e fiscalizagdo precaria e ultrapassada e a
baixa qualificagdo da mé&o-de-obra em toda cadeia, sdo alguns dos graves problemas
apontados por Durr (2004) que dificultam ou limitam a estruturagdo da cadeia e a ampliacéo
de metas de exportacdo, colidindo com os proprios objetivos da IN51.

Para resolver o problema da baixa escala de produgédo dos pequenos agricultores, Diirr
(2004) recomenda uma intervencdo mais incisiva voltada para a profissionalizagdo de
produtores de leite de pequeno porte. O autor alega que h& necessidade de mudangas na
matriz de produgéo de leite, com impactos econdmicos e sociais previamente mensurados e

entendidos.

Profissionais de pesquisa e assisténcia técnica tem a obrigacéo ética de buscar meios
desse produtor tornar-se um profissional na atividade leiteira a tal ponto que atinja
uma escala de producdo que lhe permita uma renda digna e capital para investir na
infra-estrutura necesséaria a produgdo de um leite de alta qualidade, deixando de ser
massa de manobra de alguns politicos “comprometidos” com a agricultura familiar.
(...) Nesse horizonte entram a contribuicdo da pesquisa e da extensdo, a
profissionalizacdo das entidades que representam 0s interesses comerciais dos
produtores, 0 associativismo e a especializacdo das atividades de producdo de leite
(DURR, 2004, p.48 e 49).

Todavia, Diirr (2004) alerta que as novas exigéncias da IN51 ndo podem ser apontadas
como a principal responsavel pelo éxodo, mas se somard a uma série de outros fatores que
promoverdo o abandono da atividade leiteira por um significativo nimero de produtores a
cada ano, visto que muitos deles ndo possuem 0s recursos e objetivos necessarios para investir
na melhoria das condigbes de producdo, a tal ponto de lhes garantir a viabilidade e

permanéncia na atividade.

A questdo que se impde onde a producdo de leite é essencialmente oriunda de
pequenas empresas rurais é: devemos simplesmente rejeitar a legislacdo que exclui
aqueles produtores incapazes de atingir os padrdes minimos estabelecidos ou
devemos propor alternativas que permitam a permanéncia na atividade do maior
nimero de rebanhos possivel, mas que a0 mesmo tempo, promova a melhoria da
qualidade do leite oferecido ao consumidor? (DURR, 2004, p. 48).
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A IN51 define o que é leite através do seguinte conceito: entende-se por leite, sem
outra especificagédo, o produto oriundo da ordenha completa, ininterrupta, em condicdes de
higiene, de vacas sadias, bem alimentadas e descansadas (BRASIL, 2002).

Porém, ela estabelece uma série de mudangas muito mais complexas que alteram as
formas de producéo, resfriagdo, transporte e industrializagdo, as quais sdo apresentadas no

quadro 2:

- Nova defini¢do para matéria-prima sem beneficiamento, como leite cru;

- Estabelecimento de novos critérios para reclassificacdo dos tipos de leite produzidos
(“a”, “b” e “c™);

- Introducdo da exigéncia de monitoramento da qualidade macrobidtica do leite, da
producdo, transporte até o recebimento na planta industrial. Essa monitoria baseia-se na
analise da composicdo centesimal, Contagem de Células Sométicas e Contagem
Bacteriana Total;

- Exigéncia de resfriacdo a imersdo ou expansdo. Critérios de tempo e temperatura para
resfriamento do produto e envio ao destino industrial;

- Entrega de produto a granel,

- Exigéncia de realizagdo de teste didrios de qualidade de leite para verificagdo de
parametros fisico-quimicos e microbiolégicos;

- ldentificacdo e cadastramento dos produtores no MAPA (para indUstrias de lacticinios)
através do SIPAG;

- Introducéo do Cadastro Nacional de Produtores de Leite.

- Obrigatoriedade do uso de caminhdes com tanques isotérmicos para transporte de leite

entre produtores e inddstrias;

Quadro 2 — Principais modificagdes provocadas pela IN51.

A tabela a seguir evidencia a importancia das mudangas impostas pela IN51 e as
alteracbes que ela provoca em termos de controle e andlise de qualidade microbiana, bem

como, a evolucéo das exigéncias ao longo do tempo:
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Tabela 1 — Evolugéo das exigéncias microbianas instituidas pela IN51

ANALISE 01/07/2005 01/07/2008 01/07/2011
CPP (*) 1.000.000 UFC/ml 750.000 UFC/ml 300.000 UFC/mi
CCS (*) 1.000.000 CS/ml 750.000 CS/ml 400.000 CS/ml

Gordura: 3g/100g

Acidez: 0,14 a 0,18

Proteina: 2,99/100g

Densidade: 1,028 — 1,034

Est. Seco Desengordurado (ESD): 8,4

Composicéo
Centesimal

Fonte: MAPA (2008), elaborado pelo autor.
(*) Média geométrica trimestral com no minimo, a realizacdo de uma analise mensal.

Todas essas exigéncias, se efetivamente cobradas, alterardo sobremaneira 0 modo de
relagdo dos agentes que atuam na cadeia do leite, principalmente os produtores, que seréo 0s
maiores responsdveis pelo atendimento inicial dos patamares minimos de qualidade

estabelecidos na IN51.

2.4 Caracterizagao da cadeia produtiva do leite

Essa parte é dedicada a apresentacdo do panorama geral do contexto produtivo,

comercial e de consumo de leite no mundo e no Brasil.

2.4.1 A producdo e o consumo de leite no mundo

O produto “leite” e seus derivados estdo entre as principais e mais acessiveis fontes
naturais de proteina animal consumida pelo homem. A producéo de leite em nivel mundial
ultrapassa a marca de 385 bilhGes de litros de leite/ano. Segundo a EMBRAPA, em alguns
paises, leite bovino na forma fluida, apresenta elevados indices de consumo, como nos casos
dos Estados Unidos, Roménia, Australia, RUssia e Nova Zelandia. Esses paises apresentam

um consumo de leite fluido superior a 90 litros/pessoa/ano.
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O Departamento de Agricultura dos Estados Unidos — USDA relatou em 2003, que
paises como Coréia do Sul, China e india, que reconhecidamente possuem seus habitos
alimentares baseados em derivados e compostos de grdos (como soja e arroz), vém
gradativamente modificando esse costume e cada vez mais aderindo a uma dieta a base de
leite e seus derivados. Conforme a mesma fonte americana, os indices de consumos desses
paises tém crescido na ordem de 9 a 12% ao ano. Esse fendmeno demonstra que cada vez
mais o mundo investe e depende de uma dieta alimentar baseada no leite, indicando que a
producéo deve crescer no mesmo ritmo para suprir essa demanda (EMBRAPA, 2008).

Em decorréncia dessa dindmica mundial de crescimento do consumo e de abertura de
novos mercados para o leite e seus derivados, comegam a surgir necessidades para melhorar
as condi¢bes de producdo, industrializagdo, armazenamento e transportes, possibilitando,
assim, garantias técnicas para deslocamento de maiores quantidades e distancias, e, por
consequéncia, maior durabilidade e resisténcia aos produtos. Também a introducéo de
meétodos que possibilitaram a industrializacdo e pasteurizacdo com reducéo da perecividade
do produto, juntamente com a expansdo da utilizagdo de embalagens do tipo “tetra pak” na
década de 80 e 90, contribuiram para a elevacéo da producéo, consumo e comercializacdo em
nivel mundial.

Esse contexto de maior intensidade nas transacbes comerciais entre paises e
continentes, induziu também novas dinamicas produtivas de beneficiamento e de
transformagcdo do leite. Para tanto, padrdes técnicos especificos de producdo e industrializacdo
passam a ser tratados de forma similar em todo o mundo, principalmente pela intencédo das
grandes corporacdes do setor, pela transformacao desse produto em commodities™®, que por
conseqiiéncia garantiriam a producdo e comercializagdo com padrdes de qualidade

considerados aceitaveis por todos os paises e consumidores.

2.4.2 O contexto da cadeia produtiva do leite brasileira

Segundo dados da Embrapa-Gado de Leite (2007), em 1995 havia uma

disponibilidade de leite e seus derivados proxima a 126 litros/ano/brasileiro e em 2005, esse

16 Conforme MARTINS (2005), o produto leite, como qualquer outro commoditie, apresenta baixas margens de
remuneracdo afetando diretamente os produtores, que no Brasil se caracterizam por ndo produzir em escala
compativel como a necessidade para participar ativamente dos mercados deste tipo.
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nimero passou para cerca de 137,1 litros/ano/brasileiro. Embora tenham sido estimulados a
producéo e o consumo de leite durante essa década, esse percentual de consumo per capta
ainda esta bem abaixo do recomendado pela FAO, que é de pouco mais de 250 litros/ano para
gestantes, criancas, adolescentes e idosos, e de 182 litros/ano para as demais pessoas.

Para Zoccal; Gomes (2005), o Brasil tem caracteristicas climaticas, geograficas,
sociais e humanas que possibilitam diferentes configurages nos niveis e formas de produgéo
na agropecudria, principalmente no setor leiteiro. Na visdo destes autores, essas condi¢des

especiais, podem caracterizar-se como vantagens competitivas em relacdo a outros paises:

No Brasil, a pecuéria leiteira é praticada em todo o territorio nacional. As condicdes
climaticas do pais permitem a adaptacdo da atividade as peculiaridades regionais.
Observa-se, conseqlientemente, a existéncia de diversas formas ou modelos de
producdo de leite. Existem sistemas com diferentes graus de especializacdo, desde
propriedades de subsisténcia, utilizando técnicas rudimentares e producdo diaria
menor que dez litros, até produtores comparaveis aos mais competitivos do mundo,
usando tecnologia e com producdo diaria superior a 50 mil litros (ZOCCAL e
GOMES. 2005. p.164).

Essa dindmica produtiva brasileira tem se transformado em nimeros significativos.
Segundo censo agropecuario do IBGE (2006), ha aproximadamente um rebanho de 20,9
milhdes de vacas destinadas para producéo leiteira (EMBRAPA-Gado de leite, 2008).

Conforme a IBGE (2006), esse rebanho foi responsével em 2004 pela producéo de
23,4 bilhdes de litros de leite, representando 4,5% do total produzido mundialmente, o que
classifica o Brasil em 6° lugar no ranking mundial da producéo, atrds somente dos Estados
Unidos, India, Russia, Alemanha e Franca.

A producdo leiteira do pais vem se destacando, especialmente na Gltima década,

apresentando um consideravel crescimento na producéo, industrializacdo e comercializag&o.
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Tabela 2 - Evolugdo da producéo e produtividade do pais.

Ano P_rooluc;ép Total Produtiviglade média
(milhdes litro/ano) (vaca/litro/ano)
1999 19.070 1.096
2000 19.767 1.105
2001 20.510 1.127
2002 21.643 1.152
2003 22.254 1.156
2004 23.475 1.172
2005 25.000 1.201
2006 (*) 25.700 1.215
2007 (**) 26.100 N/D

Fonte: Elaborado pelo autor com base nos dados da Pesquisa Pecuaria Municipal IBGE, 2006.
(*) Dados de projecédo IBGE.
(**) Estimativa é da Confederagdo Brasileira das Cooperativas de Leite.

Uma das causas propulsoras do aumento da producgdo leiteira do pais foi 0 sucessivo
aumento nos indices de produtividade por animal, variando entre 676 litros em 1980; 760
litros em 1990; até 1.177 litros de leite/vaca/ano em 2003, um acréscimo na produtividade de
74% nesse periodo de 23 anos (EMBRAPA, 2006).

O aumento no consumo de leite pela populagdo brasileira também merece especial
destaque. Conforme consideracdes de Testa (2003) e materiais do IBGE e do MAPA (2004),
esse acrescimo oscilou entre 22 e 31% entre os anos 1980, 1999 e 2003. Isso significa que
cada brasileiro passou a consumir em média 24 litros de leite/ano a mais em relacdo ha duas
décadas atréas.

Segundo Martins (2005), outro aspecto positivo para o Brasil é a capacidade futura e
constante de crescimento no consumo de leite, 0 que pode interferir diretamente na produgéo

nacional e nas estratégias de localizac&o de investimentos internacionais do setor:

O consumo brasileiro de leite vem crescendo nos ultimos anos. De acordo com o
banco de dados da EMBRAPA Gado de Leite, 0 consumo aparente em 2001 foi
aproximadamente de 123 litros por habitante/ano. Em 2004 a estimativa é que tenha
sido 131 litros, enquanto a previsdo é que seja de 137 litros, em 2005. Mas, sem
davida, ha ainda um espaco significativo para crescer. Ademais, a populagdo
brasileira continua a apresentar taxas anuais de crescimento positivas, a cerca de
1,5% ao ano, o que tem estimulado as empresas a investirem no aumento e na
dinamizagdo da oferta de leite, fato que ndo ocorre na mesma intensidade em paises
considerados velhos, como aqueles que formam a Unido Européia, que apresentam
consumo estagnado (MARTINS, 2005. p.15).
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Esse desempenho positivo na producdo leiteira tem refletido diretamente na balanca
comercial do pais. Entre 2002 e 2003, o Brasil deixou de importar mais de 840 milhGes de
litros de leite, o que representou uma economia de R$ 9 bilhdes de reais. Em contraponto,
nesses mesmos anos aumentou a destinacdo da producdo para o mercado externo, exportando
mais de 250 milhdes de litros de leite em 2003 (OCB-CBCL, CNA e Leite Brasil)'’.

Entretanto, mesmo com esse crescimento da atividade leiteira no Brasil, o produto
ainda é responsavel pelo quarto maior desembolso financeiro da importagdo realizada no
agronegocio nacional, perdendo somente para trigo, borracha natural e arroz. Dados da
Secretaria de RelagOes Internacionais do Agroneg6cio/MAPA revelam que a importagdo de
leite, no ano de 2005, foi responsavel por um montante US$ 77.327.000 (valor FOB™®). Esse
valor significa dizer que o Brasil importou um volume de aproximadamente 16 mil toneladas
entre leite e seus derivados. Os paises que mais exportaram ao Brasil foram respectivamente,
Argentina, Uruguai, Polonia e Paraguai (EMBRAPA-Gado de Leite, 2006).

2.4.3 Dilema da cadeia do leite no Brasil: investir na especializa¢do da produgéo e aumento de

escala ou estruturar formas competitivas de producéo em processos atomizados?

A grande maioria dos produtores de leite no Brasil, cerca de 78%, é formada por
pequenos e médios agricultores. Esses sdo responsaveis por mais de 85% da produgdo geral.
No Sul do pais, 92% da produc&o do leite é oriunda de propriedades de agricultores familiares
(FETRAF-SUL/CUT, 2005).

Embora esses produtores tenham conseguido aumentar gradativamente sua producéo e
produtividade nos ultimos anos, surge a ddvida de até que ponto eles poderdo responder a
crescente demanda, mantendo os mesmos moldes e critérios de investimentos, padrdes de
producdo e dedicagdo parcial ou integrada com outras atividades. Essa situacdo tem
impulsionado, aos agricultores a fazerem a escolha entre a dedicacdo da maioria dos fatores

de producéo para a atividade do leite, com maior especializa¢do, ou continuarem a produzir

Y Dado obtido através de artigo da revista Organizacdo Brasileira de Cooperativismo, de julho de 2004,
abordando sobre os nimeros apresentados pela Associacdo Brasileira de Produtores de Leite, Confederagdo
Nacional da Agricultura e Conselho Brasileiro de Criadores de Gado Leiteiro.

8 FOB ou - “Free On Board”, em traducdo literal significa “livre a bordo”, sendo considerados nos mercados de
exportacdo e importagdo como a compra ou venda de mercadorias que inclui o prego de transporte inicial até o
embarque no navio ou transportadora (navio, avido, trem, caminhdo) de origem combinado.
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através de processos de semi-especializagdo®®, em que a atividade leiteira torna-se
significativa, mas ndo a mais importante.

Conforme boletim FETRAF-SUL/CUT (2005), a sustentabilidade da agricultura
familiar baseia-se na implementagdo de diversas atividades produtivas ao mesmo tempo e
espago, otimizando os fatores de produgdo disponiveis, que geralmente sdo escassos. Desta
forma, entende-se que a agricultura familiar tenha vérias atividades produtivas como
principais na sua propriedade. Portanto, qualquer tipo de especializagdo em uma Unica
atividade ndo caracterizaria a agricultura familiar, tradicionalmente reconhecida pela sua
capacidade de adaptar-se em pequenos espagos e com diversidade produtiva.

O dilema encontra-se na capacidade de aumento de producéo e produtividade que a
cadeia produtiva do leite vem exigindo, induzindo os agentes a especializacdo, e a
necessidade de manutencéo de perfil produtivo caracterizado com as condigfes da agricultura
de base familiar da maioria dos produtores de leite, especialmente da regido Sul do pais.

Para Souza (2007) a especializacdo levaria as familias, produtoras de pequenas
escalas, a tomar uma decisdo que exigiria ou 0 aumento da produgéo e produtividade ou um
gradual distanciamento da atividade. A autora defende que a maior parcela de produtores de
leite no Brasil, formada basicamente por unidades produtivas familiares, teriam poucas
condigdes de acompanhar um processo intensivo de especializagdo. Conforme JANK e
GALAN (1998, apud Souza, 2007) esse fendmeno da especializagdo provocaria a selecéo
natural dos produtores, entre aqueles que tém e os que ndo tém condi¢des de permanecer no
mercado especializado do leite.

Jank e Galan (1998) propdem uma metodologia de classificagéo entre dois tipos de
produtores de leite no Brasil, o especializado e o ndo-especializado. Essa diferenciacdo é dada
pelo volume de recursos e ativos especificos dedicados a rebanhos, conhecimento, tecnologia,
economia de escala e diferenciacdo de produto (a exemplo do leite tipo A e B). Quanto maior
0 aporte de recursos nestes itens, mais especializada serd a producédo de leite. O produtor
especializado é caracterizado pelo maior investimento em volumes e qualidade do produto por
animal, apurando as condig¢Oes de infra-estrutura e equipamentos da propriedade. Enquanto

que o produtor ndo especializado, ou extrator, é caracterizado pelo processo de produgéo

19 No contexto da agricultura familiar, semi-especializacdo pode ser um termo designado como a realizago de
processos de melhoramentos significativos em uma determinada atividade produtiva, através de importantes
investimentos de capital, mdo-de-obra, tempo ou espaco, sem que essa decisdo comprometa a capacidade de
investimento em outras atividades dentro da propriedade. Assim uma atividade semi-especializada ndo impde
dependéncia ou a necessidade de dedicacdo exclusiva a propriedade, podendo ser considerada uma forma onde o
aprimoramento de técnicas, qualifica a producdo e produtividade, sem prejuizos para as demais atividades
produtivas realizadas pela familia.
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rudimentar e pelos baixos niveis de investimentos em estrutura e equipamento na atividade.
(JANK, GALAN, 1998)

Na contramdo da especializagdo na agricultura de base familiar aparecem argumentos
de ordem social e econdmica.

Wilkinson (1997) coloca em questionamento a competitividade da especializagéo
porque a produgdo de leite na agricultura familiar, especialmente no Sul do Brasil, tem
caracteristicas intrinsecas a sua realidade que a permite produzir um leite de qualidade com
custo muito baixo. Essa condicdo é dada especialmente por trés fatores: a) reduzidos custos
trabalhistas - porque o rebanho é tratado pela propria familia; b) vantagens naturais ou
ecologicas - base alimentar dos animais é formada por pastagens ou complementos
disponiveis na prdpria propriedade; c) diversidade produtiva — referindo-se a capacidade de
uma ou Varias culturas produtivas suportar eventuais custos ou perdas na atividade leiteira.

Fatores como a existéncia de incentivos e controles protagonizados pelo sistema
agroindustrial, baseados em volumes, quantidade e regularidade de oferta de leite ao longo do
ano sdo mecanismos limitadores para continuidade dos agricultores familiares na atividade.

Ferrari et al (2005 apud Souza, 2007), destacam cinco fatores que colocariam a

producdo familiar em desvantagens na cadeia do leite:

a) as exigéncias em torno do que é definido como “qualidade” (mas num conceito
restrito, mais vinculado aos aspectos higiénico-sanitéarios) da producéo, do manuseio
do produto e do transporte do leite do produtor as unidades de recebimento e/ou
processamento industrial (Instru¢do Normativa 51 do Ministério da Agricultura
Pecudria e Abastecimento); b) a forma de pagamento do leite, por volume de leite
vendido; c) a forma de cobranca de frete, também por volume de leite e, em regides
cuja producdo de leite é recente; d) a ociosidade do frete decorrente da disputa pela
matéria-prima; €) o acesso privilegiado por parte dos produtores mais capitalizados
aos instrumentos tradicionais de politicas publicas (crédito, assisténcia técnica,

pesquisa, acbes de fomento e controle sanitario) (FERRARI et al., 2005, p.25).

Souza (2007) menciona que de maneira geral os debates levam a crer que
argumentos de ordem econdmica sdo mais favoraveis e argumentos de carater social sdo
menos favoraveis a especializagdo na atividade leiteira.

A polémica estabelecida em torno da especializagdo decorre da efetiva dificuldade de
mensurar e avaliar 0os impactos que ela provocaria em toda a cadeia produtiva, especialmente

para as partes mais vulnerveis a mudancas, a exemplo dos produtores familiares.
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3 A AGRICULTURA FAMILIAR E A CADEIAPRODUTIVA DO LEITE

Esse capitulo tem como objetivo principal abordar a compreensdo prética e
apresentacdo do contexto em que a agricultura de base familiar encontra-se, especialmente no
Estado de Santa Catarina, mais precisamente na regido Oeste.

A delimitacéo do conceito sobre a agricultura familiar € necessaria para esse trabalho,
visto que esta tematica permite diversos tipos de abordagens e ancoragens tedricas. Desta
maneira, procurou-se estabelecer uma forma mais objetiva, utilizando-se de uma defini¢éo
prética de agricultura familiar, a qual possui reconhecimento local e melhor descreve as suas

principais caracteristicas e a importancia para a regido de estudo.

3.1 A formacéo da Agricultura Familiar

A partir da instalacdo do regime de propriedade da terra no Brasil, em 1850, o Estado
(como poder instituido) assumiu o papel de assegurar as regras do jogo entre propriedade
privada, mercado e interesses publicos.

Essa origem dentro de um ambiente e periodo extremamente agrério e rural fez com
que o estado tratasse de assegurar que, paralelamente ao que se chamava grande lavoura,
houvesse também espaco para a pequena agricultura comercial das familias, com a principal
funcédo de abastecimento de alimentos bésicos para os vindouros nucleos urbanos que estavam
se formando em ritmo acelerado (SILVESTRO, 2001).

Entretanto, a centralidade do poder daquela época repercutiu até meados do século
XIX, com as politicas publicas gravitando em torno dos interesses da grande lavoura e a
pequena agricultura, ficando assim, em segundo plano neste processo de desenvolvimento.
Como os proprietarios das grandes lavouras assumiam a maioria dos espagos dentro do
Estado, essa esfera de poder foi gradativamente desempenhando um papel de facilitador dos
interesses da grande propriedade, voltada especialmente para a exportagéo. Neste contexto, 0s
sistemas econdmicos e politicos transformaram a agricultura de pequeno porte ou de
subsisténcia numa economia residual, condenada a ficar a margem dos centros de decisdes e
seu destino pertencendo a dominios alheios (SILVESTRO, 2001).
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Para Santos (1977), o reconhecimento da pequena propriedade no Brasil se d& a partir
da metade do século XIX, quando ocorre um movimento massivo de entrada de imigrantes
europeus no pais. A vinda dos europeus teve Varios significados, entre eles o de que a
colonizacdo poderia ser considerada o inicio da fase do pensamento inovador no seio das
classes dominantes da época, representando uma nova ideologia, baseada na colonizagdo com
homens e mulheres brancos e livres, proprietéarios de suas terras.

Sob o enfoque socioldgico, a intensa entrada de imigrantes, principalmente italianos
em Sdo Paulo, em época posterior & formacéo das colbnias de imigrantes no sul do pais, era
na verdade um fator estimulante a substituicdo de trabalhadores, a fim de assumir como
formula principal de suprimento da m&o-de-obra necessaria as grandes fazendas de café,
ameacada pela pressao pelo fim da escraviddo (SANTOS, 1977).

Para Guimaraes (1977), o surgimento da pequena propriedade como processo historico
se formou como produto das primeiras manifestacdes da luta de classes na América

portuguesa.

Situando o aparecimento da pequena propriedade a partir da colonizagdo estrangeira
instituida ao sul durante o século XIX, desvincula-a de seu anterior processo
histdrico, e apresenta-a como um produto exclusivo da largueza de visdo das classes
dominantes, subita e supostamente interessada em dividir parte de seu poderio com
os cultivadores desprovidos de fortuna. E de todo injustificavel seria a idéia de que a
pequena propriedade tivesse retardado por tanto tempo a sua irrupgdo, como fato
histérico acabado por causa da indoléncia das popula¢bes nativas ou da sua
incapacidade para o trabalho (...) essas concepcOes equivocadas fariam apagar da
histéria a longa e obstinada batalha que os elementos geradores de classes
camponesas tiveram de travar contra seus inimigos, até emergirem definitivamente
na vida rural brasileira (GUIMARAES, 1977. p. 109).

3.1.1 Do campesinato de subsisténcia a agricultura familiar mercantilista

Conforme Abramovay (1992), a agricultura familiar é fruto da transformagéo
induzida a qual o camponés passou, em que o obrigou a se despojar de suas caracteristicas
constituidas, minando as bases objetivas e simbdlicas de sua reproducdo social. A fim de

complementar essa idéia, o autor afirma que:



39

Al reside entdo a utilidade de uma definicdo precisa e especifica de camponés, sem
ela é impossivel entender o paradoxo de um sistema econdmico que, a0 mesmo
tempo em que aniquila irremediavelmente a produgdo camponesa, ergue a
agricultura familiar como sua principal base social de desenvolvimento
(ABRAMOVAY, 1992, p. 131).

Porém, na abordagem Marxista, a agricultura camponesa é um setor social fadado ao
desaparecimento pela dificuldade em se enquadrar nas duas categorias sociais basicas: a
burguesia e o operariado. Essa mesma vertente tedrica previa a extingdo e o desaparecimento
do campesinato por causa do crescente avango do capitalismo na producéo rural. Para esse
fendmeno, Lénin desenvolveu a tese da “diferenciagéo social”.

Para Kautski (1980), o campesinato seria extinto pela superioridade técnica e
econdmica da grande exploracdo capitalista frente & pequena exploracdo de carater de
sobrevivéncia ou subsisténcia.

No caso desta transformagdo ou adaptagdo do campesinato para agricultura familiar,
Jean (1994) lembra que a agricultura familiar brasileira apresenta duas fortes caracteristicas

do periodo do campesinato:

A primeira € a prdpria especificidade do trabalho agricola, da agricultura em si e da
racionalidade do produtor rural fazem que a agricultura moderna seja compativel
com a agricultura familiar. Ela mostra-se melhor adaptada para responder as
exigéncias e aos imperativos da sociedade moderna: adotar as inovagdes técnicas,
produzir géneros alimenticios com o menor custo e em quantidades suficientes para
a sociedade (JEAN, 1994, p. 58).

Para autores, como Abramovay (1992) e Jean (1994), a agricultura familiar no Brasil é
caracterizada como uma forma de campesinato mais adaptada ao contexto atual, a qual
consegue responder melhor a necessidade de maior mobilidade, dinamismo técnico,
capacidade de inovacéo e a integragdo aos mercados.

Conforme Abramovay (1992), o campesinato existe por que responde a uma demanda
mais social e menos a aspectos de cunho econémico, pois embora ela lide com fatores de
producéo, como trabalho, bens de producéo e terra, disto ndo decorre a presungéo de que ela
gere salario, lucro ou renda da terra. Para tanto, a agricultura familiar é tratada atualmente
como um conceito muito mais amplo e abrangente, ultrapassando a mera simplificacdo das
abordagens economicistas tradicionais ligadas somente & decisbes orientadas pela equacéo:

reducédo de custos versus maximizagéo de lucros.
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Conforme Abramovay (1992) citando Gasson et al (1988), agricultura familiar
brasileira caracteriza-se por trés premissas: “(a) os membros estdo relacionados por
parentesco ou casamento; (b) a propriedade dos negdcios é usualmente combinada com
controle gerencial; (c) o controle é transmitido de uma geragédo para outra dentro da mesma
familia” (ABRAMOVAY, 1992. p. 166).

Tentando representar a amplitude e a dificuldade de se estabelecer um conceito
fechado e Gnico sobre a agricultura familiar, Wanderley (1996) propde a seguinte abordagem

conceitual para o tema:

(...) o conceito de agricultura familiar, entendida como aquela em que a familia, ao
mesmo tempo em que é proprietaria dos meios de produgdo, assume o trabalho no
estabelecimento produtivo. E importante insistir que este carater familiar ndo é um
mero detalhe superficial e descritivo: o fato de uma estrutura produtiva associar
familia — producéo - trabalho tem como conseqiiéncias fundamentais para a forma
como ela age econdmica e socialmente (WANDERLEY, 1996, p.1).

Para Wanderley (1996), a agricultura familiar ¢ observada como aquela forma que
vive e sobrevive no dcio-econdmico da sociedade moderna, exigindo modificacbes e
adaptacbes tanto na forma de produzir como nas relagdes sociais de produgdo
tradicionalmente conhecidas.

A agricultura familiar pode ser considerada também como um sistema produtivo,
econdmico e social, na qual os produtores rurais, juntamente com os seus membros familiares,
estabelecem entre si, e com 0 meio que os cercam relagdes interativas com vistas a produzir
alimentos, servicos e lazer, a fim de obter renda, melhorar a qualidade de vida, zelar pelo
patriménio cultural, e pela paisagem rural, através do trabalho de subsisténcia familiar
(CEPA, 2002).

3.1.2 Reconhecimento e fortalecimento da agricultura familiar brasileira

A partir da consolidagdo do termo agricultura familiar, tanto nos meios académicos,
como nas organizagBes sociais, houve a necessidade da criagdo de critérios e conceitos

operacionais, que pudessem caracterizar e minimamente delimitar essa populagéo.
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Em meados dos anos 90, fruto das pressdes de movimentos sociais, 0 Governo Federal
comeca a trabalhar formas e critérios de acesso para implementacdo de programas
especialmente destinados a essa categoria de trabalhador.

Em 1993, o0 Governo Federal cria 0 PROVAP? que, trés anos mais tarde, transforma-
se em Programa Nacional da Agricultura Familiar - PRONAF. Esse momento representou
mais que o surgimento de uma politica publica de garantia de linhas de créditos e
enquadramentos especificos, ele também foi considerado pelos mesmos movimentos sociais e
sindicais do campo, como sendo o principal marco constitutivo brasileiro, contribuindo para o
reconhecimento governamental e pablico da existéncia de uma classe de trabalhadores rurais
especial, com necessidades e relagBes sociais diferenciadas em comparacdo as categorias ja
existentes na agricultura, ou seja, a patronal e a assalariada rural (DESER, 2002).

Conforme interpretacdo do Instituto CEPA (2002) em relacdo aos critérios do
PRONAF:

Agricultor familiar é todo aquele que explora parcela de terra na condigdo de
proprietario, assentado, posseiro, arrendatario ou parceiro e atende simultaneamente
aos seguintes quesitos: utiliza o trabalho direto seu e de sua familia, podendo ter, em
carater complementar, até dois empregados permanentes e contar com a ajuda de
terceiros, quando a natureza sazonal da atividade agropecuaria o exigir; ndo detenha,
a qualquer titulo, area superior a quatro modulos fiscais, quantificados segundo a
legislagdo em vigor; tenha no minimo 80% da renda familiar bruta anual, originada
da exploragdo agropecuaria, pesqueira e/ou extrativa; resida na propriedade ou em
aglomerado rural ou urbano préximo (CEPA, 2002, p. 7).

Segundo critérios de enquadramento do PRONAF, apresentado pela Secretaria
Nacional de Agricultura Familiar/MDA, para ser considerado agricultor familiar, o cidaddo
brasileiro deve possuir as seguintes caracteristicas:

a) Seja meeiro, posseiro, arrendatario ou proprietario de espagos rurais ou
aglomerados populacionais;

b) Obtenha renda prioritariamente do trabalho familiar, admitindo eventualmente
contratacdo de terceiros; e

c) Possua no maximo 04 médulos fiscais;

% programa de Valorizagdo da Pequena Producéo Rural, criado em 1993, por reacdo do Governo Federal a
pressdo dos movimentos sociais do campo, para a criacdo de uma linha de crédito de investimento subsidiado
para os agricultores familiares. O Ministério da Agricultura e do Abastecimento criou 0 PROVAP, que consistia
em uma linha de crédito (com juros de 4% a.a., sem correcdo monetaria) para agricultores familiares utilizados
critérios de classificacdo por tamanho do estabelecimento e da mdo-de-obra utilizada na produgdo. Mais tarde
(1996) o governo transforma essa linha de crédito em programa permanente de governo, o PRONAF.



42

Conforme Brandeburg (1999) apud Paulilo (2001), a agricultura de base familiar vem
se constituindo como um espacgo oportuno para se discutir acerca dos processos baseados
unicamente nos ditames da alta produtividade e os seus danos, principalmente por estar
vinculado a utilizacdo de insumos quimicos que provocam efeitos contraditérios entre
beneficios, como o aumento da producéo e produtividade, mas também geram prejuizos de
ordem ambiental, econdmicos e, especialmente, a satde familiar.

Para Brandeburg (1999): ... na agricultura familiar o interesse econdmico e 0s
interesses pessoais e subjetivos podem se realizar ao mesmo tempo, enquanto na organizagao
empresarial capitalista ndo h& lugar para subjetividades (p. 87).

Para Martine (1991), mesmo com processos e técnica aplicados de forma precéria, a
pequena propriedade consegue fazer um uso mais intensivo de todos os fatores a sua
disposicéo, aproveitando melhor as condicGes de suas terras, empregando maior quantidade
de horas trabalhadas e tem uma produgdo maior por hectare se comparados com
conglomerados e latifandios.

Martine (1991) também alerta que, apesar da agricultura familiar possuir algumas
vantagens competitivas através de maior intensidade de utilizagdo dos fatores de producéo,
isso ndo significa somente um fator de conotagdo social positiva. Para ele hd questdes que ndo
s80 necessariamente positivas, como o caso da exploracdo de méo-de-obra familiar.

Recentemente, em 24 de julho de 2006, o Governo Federal editou a Lei n® 11.326,
considerada como marco legal e institucional de reconhecimento da categoria dos
trabalhadores na agricultura familiar. Essa legislacdo também estabeleceu as diretrizes para as
formulacbes da Politica Nacional da Agricultura Familiar e Empreendimentos Familiares
Rurais.

Em relacdo & importancia econdmica desta categoria, segundo dados do NEAD/MDA
(2005), a agricultura familiar do Brasil foi responséavel, em 2003 por 33% do PIB gerado por
toda agropecuéria nacional e por 10,1% do total do PIB nacional. Esses nimeros revelam que
agricultura familiar pode ser considerada um setor significativo para a dinamizagéo
econdmica do pais, com capacidade de geracdo de riqueza nos mesmos niveis de setores

tradicionais da econdmica, tais como industrias automobilisticas e a construcéo civil.
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3.2 A agricultura familiar no Estado de Santa Catarina

Santa Catarina € uma das principais regides brasileiras em producédo de alimentos, em
diversas culturas e criagdes, apresentando indices de producéo e produtividade superior aos
demais Estados, em varios casos. O setor agricola representa 12,8% do PIB estadual, e o
pessoal ocupado nos estabelecimentos rurais, em 1995, era estimado em mais de 718 mil
pessoas, e cerca de 85% destes estabelecimentos era formado por agricultura de base familiar
(IBGE, 1998).

O Estado catarinense apresenta caracteristicas bem peculiares ao se tratar de atividades
agropecudrias. A agricultura de base familiar é diversificada e esta presente em mais de 90%
das propriedades agricolas do Estado. Essas propriedades sdo consideradas como o padréo
agropecudrio catarinense por possuirem caracteristicas basicas bem similares, tais como: areas
territoriais menores que 50 hectares; sdo exploradas diretamente pelos seus proprietarios; a
grande maioria se dedica a producéo de, no minimo, trés tipos de atividades agropecuérias; e
seus produtos apresentam pequeno poder de barganha em razdo de sua modesta participagéo
individual no mercado (Instituto CEPA, 2001).

Na agricultura familiar catarinense sdo observadas caracteristicas especificas as quais
sdo descritas por Monegat (1991) que sugere a formagdo do seguinte perfil para esse

contingente populacional:

Primeiramente, produz-se para o auto-abastecimento; diversificacdo da producdo;
diversos produtos de subsisténcia e mais um produto econdmico; diversificagdo dos
sistemas de producédo agricola ou sistema de culturas; baixo nivel de escolaridade
dos proprietarios; baixo ou regular nivel de saneamento basico; baixo nivel de
tecnificagdo: o sistema convencional € de baixo custo, oferecendo mais seguranca e
sobrevivéncia para a familia; médo-de-obra familiar; nitida e crescente migragdo dos
jovens para centros urbanos, com escassez generalizada de méao-de-obra em muitas
propriedades, especialmente em determinadas operagfes, como o0 preparo do solo e
colheita (MONEGAT, 1991, p.23).

Segundo Bergamasco (1995), a agricultura familiar é responsavel pela maioria dos
estabelecimentos rurais do Brasil, especialmente nos estados do Sul. Sua importancia para o
desenvolvimento agricola e rural pode ser mensurada pelo expressivo numero de
estabelecimentos, sendo altamente representativa para produgdo de alimentos bésicos e para a

seguranga alimentar do pais.
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Na regido Sul, por exemplo, a area maxima da agricultura familiar é de quatro
moédulos fiscais, cerca de 160 hectares. Os estabelecimentos com &rea superior sao
caracterizados como patronais. Essa unidade de caracterizacdo da agricultura familiar tem
sofrido inimeras criticas desde a década de 70, por ser um critério que ndo garante 0s

principios de producéo familiar, conforme apresenta Veiga (1991):

Desde o inicio da década de 1970 a comunidade académica brasileira insiste nessa
oposicado entre pequena e grande produgdo como se fosse a principal diferenca entre
as formas de producédo que coexistem no setor agropecuario. No entanto, quando se
examina mais fundo a questdo do tamanho na agricultura e na pecudria, ndo é dificil
perceber que, em cada situacdo concreta (...) 0 tamanho da unidade ndo € a questao
mais relevante (VEIGA, 1991, p. 186).

Dados do ICEPA (2005) revelam que, com base nos critérios de classificacdo do
PRONAF, estima-se que a agricultura familiar em Santa Catarina represente um universo de
180 mil familias, ou seja, mais de 90% da populagdo rural. Estas familias sdo responsaveis
por mais de 70% do Valor da Producéo Agropecuéria-VPA, mesmo ocupando apenas 41% da
area total dos estabelecimentos pesqueiros e agricolas do estado.

Esse contingente social é responsavel pela producéo de 67% do feijdo, 70% do milho,
80% dos suinos e aves, 83% do leite e 91% da cebola. Além destes produtos, outras culturas
dependem diretamente do trabalho da agricultura familiar para seu desenvolvimento, tais
como: producdo de mel, arroz, batata, fumo, mandioca, tomate, banana e uma grande
variedade de outros hortigranjeiros e frutas. A agricultura familiar também é destaque no setor
florestal como uma das mais importantes bases econdmicas de algumas regides do estado
(ICEPA, 2005).

A regido Oeste também € caracterizada pela diversificacdo de sistemas produtivos ou
de sistemas de culturas, principalmente nas pequenas propriedades. Conforme Monegat
(1991), os sistemas de producdo podem variar na propriedade no mesmo ano agricola, de um
ano para outro e podem ocorrer variagdes entre agricultores vizinhos e de uma comunidade
para outra. Contudo, algumas regiGes e/ou municipios possuem uma homogeneidade de
sistemas, tornando tradicionais determinadas culturas. Tal tipificagdo ocorre principalmente

por causa de seu clima, geografia ou cultura (MONEGAT, 1991).
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3.2.1 A importancia da producéo familiar catarinense para a cadeia leiteria do pais

A producdo de leite tem se tornado cada vez mais importante para 0 contexto
econdmico do Estado, sendo uma das principais atividades para manutencdo de renda e
trabalho para um expressivo niumero de produtores rurais. Além disto o desenvolvimento da
atividade no estado tem movimentado toda a cadeia de servigos, produtos e logisticas a
montante e a jusante da producdo leiteira.

Em termos de importancia nacional, o Estado de Santa Catarina ocupa a sexta (6?)
posicdo no ranking dos estados com maior produgéo de leite no Brasil, sendo responsavel por

5,2% de toda producéo nacional (IBGE — Pesquisa da Pecudria Municipal, 2006).

Tabela 3 - Evolugdo da producédo de leite em Santa Catarina, 1994/2004

ANO Leite Produzido Variagao Variagdo acumulada no
(milhdes de litros) Milhdes litros/ano periodo (%)

1994 780 - 0

1995 815 35 4,48
1996 866 51 11,02
1997 852 (14) 9,23
1998 871 19 11,66
1999 907 36 16,28
2000 1.003 96 28,58
2001 1.076 73 37,94
2002 1.193 117 52,94
2003 1.332 139 70,76
2004 1.487 155 90,64

Fonte: Adaptado de IBGE (2006) apud Zoccal, Embrapa Gado de Leite (2008).

O Estado Catarinense conta com aproximadamente trés mil estabelecimentos que

formam sistemas agroalimentares®’, responséveis pelo emprego direto de 76 mil pessoas.

2! para Rastoin (1999), sistema agroalimentar é a rede interdependente de agentes como empresas, instituicdes
financeiras, organismos publicos e privados, produtores, entre outros, localizados em um determinado espago
geografico que participa direta e indiretamente de fluxos e produgdo de bens e servigos para satisfacdo das
necessidades alimentares dos varios grupos de consumidores.
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Santa Catarina ocupa o 5° lugar entre os estados exportadores de produtos agricolas,
destacando-se as carnes, especialmente de aves e suinos, leite, fumo, frutas, e os produtos do
setor florestal (RASTOIN, 1999 apud CEPA, 2002).

Mesmo neste contexto promissor, apresentando no paragrafo anterior, as propriedades
rurais catarinense tém encontrado sérias dificuldades, principalmente as mini-fundiérias
(menores que 10 hectare), com um dos maiores indices de crescimento negativo entre varias

categorias como é possivel observar na tabela 4:

Tabela 4 - Area ocupada pelos estabelecimentos rurais em SC anos de 1985 a 1995

Grupo Area (ha) Area Ocupada -1985 Arealcgggpada Crescimento (%)
Menos de 10 448.981 364.673 -18,8
Entre 10 e 100 3.453.442 3.130.948 -9,3
Entre 100 a 1.000 2.256.902 2.074.321 -8,1
Entre 1.000 a 10.000 1.087.206 1.004.342 -7,6
Maior de 10.000 173.004 38.562 -77,7
Total 7.419.535 6.612.842 -10,9

Fonte: IBGE (1996) apud Cabral Neto (2001).

Segundo Rubez (2005), torna-se importante conhecer os diferentes perfis de
agricultura, nos quais a agricultura familiar tem representativa importancia: Afinal, no Brasil
a maioria dos agricultores é de pequeno porte e no leite ndo é diferente. Dos 1,5 milhGes de
produtores de leite, calculamos que entre 1,1 e 1,2 milhdes sdo pequenos produtores
(RUBEZ, 2005, p.35).

Santa Catarina, juntamente com Parand e Rio Grande do Sul, sdo responséveis por
26% da producéo total brasileira de leite. Somente Santa Catarina responde por mais 1,7
bilhdes de litros/ano (EMBRAPA - Gado de Leite, 2005).

Dados da pesquisa da Pecuaria Municipal do IBGE apontam Santa Catarina como 0
Estado com um dos melhores indices de produtividade de leite por animal de todas unidades
federativas do Brasil. Em 2007, a média foi 2.180 litros por vaca/ano, a maior no territorio
nacional. No caso do leite, fica visivel a evolugdo da produtividade e producdo no Oeste

Catarinense nas Ultimas trés decadas (IBGE, 2007).
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3.3 Caracteristicas socioecondmicas e geograficas do Oeste Catarinense que fortalecem a

exploragéo da atividade leiteira pela agricultura familiar

O Oeste Catarinense foi colonizado a partir do século XX, por imigrantes vindo do
Rio Grande do Sul, na sua maioria camponesa que migraram para a regido em busca de terra
para instalar novas culturas e explorar madeiras (CAMPOS 1987, SILVESTRO 1995).
Atualmente, a regido Oeste possui uma populacdo de aproximadamente 1,3 milhdes de
habitantes, compostos basicamente por 111 municipios, organizados em seis associagdes e,
apesar da sua recente colonizagdo, possui um dos maiores complexos agroindustriais de
suinos e aves do Brasil (IBGE, 2006).

A economia desta regido baseia-se na agropecudria, atividade responsavel por dois
tercos do movimento econémico dos municipios, sendo que as atividades industriais,
comerciais e de servicos também estdo ligados diretamente a agropecuéria (TESTA et al,
1996).

A geografia da regido é outro fator determinante que propicia a configuragdo em
minifGndios. A regido é constituida por relevos acidentados e dobrados. Aspectos
demogréficos também chamam a atencdo porque a regido possui um dos maiores percentuais
de contingente rural do Estado, com 37% populagdo neste espaco. Esses fatores sdo decisivos
para que a regido Oeste se constitua em uma das principais bacias leiteira do Estado e quica
da regido Sul. Segundo Testa (2003), o Oeste produz aproximadamente 1,4 milhdo de litros
diarios de leite, sendo que, desta producdo total, 95% provém de regimes produtivos
considerados de base familiar?.

Para Rubez (2005), as caracteristicas e a segmentacéo nas formas e niveis de producédo
de leite no Brasil trazem diferentes necessidades e compreensdes acerca das atuais legislacbes
e politicas de qualidade na producéo de leite, como é o caso da pequena producdo familiar.
Por esses motivos, a atividade leiteira na regido Oeste assume fundamental importancia,
principalmente para o contexto familiar, o qual constitui, na maioria das vezes, a maior e
Unica fonte de renda permanente para esse publico.

Segundo Mello; Ferrari (2003) e Testa et al (1996), a bacia leiteira do Oeste tem

evoluido a tal ponto que o leite j4 é o maior responsavel pela capacidade de geragdo e

22 Conforme dados do censo Agropecuério de 1995 e do Censo demografico de 2000 IBGE, com base na anélise
sobre uma estrutura fundiaria da regido de 88 mil estabelecimentos agropecuarios (1995) e 100 mil familias
(2000).
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agregacdo de valor nas propriedades e descentralizacdo de unidades industriais. Além disso, é
uma atividade que possui um grande alcance social e permite o uso de terras consideradas
pouco aproveitaveis para outras culturas e capilaridade para absor¢do de mé&o-de-obra
familiar. Destaca-se, neste sentido, a capacidade de ocupagdo e manuten¢do de méo-de-obra
no meio rural, inclusive em periodos de sazonalidade nas culturas perenes ou anuais.

Conforme Mello; Ferrari (2003), os aspectos anteriormente expostos, aliados a
vantagens do ingresso mensal de receitas para familia, & dindmica de distribuicdo de renda
para o comércio local e o recolhimento de impostos diretos e retornos indiretos, tém rendido
ao leite o status de atividade ancora’® na maioria das propriedades familiares do Oeste
Catarinense.

Para Mello (1998), em meado dos anos 80, século XX, a produgdo de suinos era
considerada a atividade mais importante e intensiva da regido, transformando o cenario destes
produtores familiares. Entretanto, a partir da metade desta década, a producdo de leite
comegou a se tornar alternativa, principalmente ap6s a crise do suino®, quando um niimero
significativo de produtores abandonou a suinocultura, principalmente por falta de capacidade
financeira de (re) investimento. Esse aspecto econdmico da suinocultura impulsionou
indiretamente a producéo de leite na regido. Gradativamente, a propriedade e os demais
fatores de producédo foram sendo alocados para a atividade leiteira. Rapidamente os
agricultores transformaram-se, passando de meros produtores de subsisténcia & produtores
com caracteristicas e estratégias voltados para a produgdo comercial de leite.

Essa mudanca ou transformacéo foi apontada como a saida econdmica para aqueles
produtores familiares que detinham a maior parte dos investimentos dedicados a suinocultura.
Além da possibilidade de modificacdo do suino para o leite com menores impactos
econdmicos e sociais para a familia, a atividade leiteira trouxe alguns outros fatores positivos,

como: possibilidade de absor¢do de méo-de-obra; alto valor agregado na propriedade; fécil

2 Ancora para o contexto desses autores significa o desenvolvimento e o reconhecimento da atividade central em
um sistema de producédo, desencadeando outras atividades a partir da resposta, necessidades e expectativas da
principal. A cadeia leiteira no Oeste tem adquirido esse status, especialmente na agricultura familiar, porque
pode ser a alternativa de produgdo que possibilita entrada de renda permanente, ajustada as condicbes e
disponibilidade de capital, recursos naturais e a realidade de funcionamento do trabalho familiar, se constituindo
numa atividade que proporciona a continuidade e reproducéo social e econdmica da familia.

% gegundo Testa et al. (1996) a crise do sufno na regi&o nos anos 80 foi gerada por diversos fatores, entre 0s
maiores responsaveis pode-se citar, a concentragdo expressiva da suinocultura, a diminui¢do do volume de
recursos de crédito agricola e aumento das taxas de juros, 0 esgotamento dos recursos naturais, a redugdo na area
cultivada de milho e soja, em especial na soja, que ocorre, predominantemente, nas propriedades de até 50
hectares, a reducdo na rentabilidade de produtos tradicionais como o suino e o milho e a grande distancia dos
principais mercados consumidores, a escassez de terras nobres, o esgotamento da fronteira agricola, a
pulverizacdo da estrutura fundidria (onde 40% dos estabelecimentos agricolas possuem menos de 10 ha e
possuem os solos mais declivosos e pedregosos).
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descentralizagcdo das unidades industriais; grande alcance social; uso de terras consideradas
ndo-nobres e implementacdo de uma atividade mais limpa e ecologicamente correta (TESTA,
et al 1996).

Para exemplificar essa realidade, transcreve-se a seguir um trecho da entrevista do
Presidente da Cooperativa Cedrense, em 2004, destacando a reconducdo do processo
produtivo para a cadeia do leite em detrimento a suinocultura em Santa Catarina, concedida a

uma revista eletronica:

No passado, todos os produtores de SC criavam suinos, mas, hoje, apenas 4%
dedicam-se a suinocultura, enquanto 96% produzem leite. O papel que antigamente
cabia a suinocultura de viabilizar a atividade agricola e manter a familia rural no
campo hoje cabe ao leite (PAGINA RURAL, 2004).

Conforme DESER (2001) € justamente o carater distributivo da renda advinda da
atividade leiteira, produzida de forma desconcentrada, que proporciona um efeito dinamizador
e potencializador da economia local.

Um outro aspecto na producdo de leite nas pequenas propriedades é a ocupagao
predominante da mé&o-de-obra feminina, especialmente nas propriedades com baixa ou
nenhuma especializacdo. Entretanto, onde h& processos mais padronizados e especializados, a
presenca do trabalho masculino é mais visivel, constante e predominante. Para Paulilo (2001),
a especializagdo da atividade no setor leiteiro poderia masculinizar ainda mais o ambiente
rural e agropecuario.

Para Mello; Ferrari (2003), provavelmente a producéo de leite se constitui na ultima
alternativa, especialmente no Oeste Catarinense, com capacidade de abranger e envolver um
grande contingente de agricultores familiares. Essa constatagdo se deve ao fato de que essa
atividade ja esta presente entre os agricultores familiares da regido que, portanto, ndo se
constitui em uma dificuldade ou barreira a entrada (diferentemente da suinocultura e aves),
possibilitando a expansdo gradativa e planejada conforme a capacidade trabalho, recursos

naturais e disponibilidade de capital para investimentos da familia.
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Para Dorigon; Mello; Silvestro (2003), a caracteristica geogréfica da regido Oeste
estimula a atividade leiteira, principalmente nos nucleos familiares de produgdo, como

expdem no trecho:

Em 1995/96 existia, no Oeste Catarinense, pouco mais de 88 mil estabelecimentos
agropecuarios, sendo que 70% deles possuiam area inferior a 20 hectares e 94%
deles possuiam area inferior a 50 hectares (Censo Agropecudrio, 1998). Ressalte-se
que, em geral, o relevo se apresenta ondulado a fortemente ondulado e os solos sdo
pedregosos, 0 que contribui para diminuir, ainda mais, a area que cada
estabelecimento dispde para culturas anuais (DORIGON; MELLO; SILVESTRO,
2003, p.20).

A agricultura familiar do Oeste Catarinense, apesar de apresentar um elevado nivel de
modernizagdo em alguns setores, como no caso da suinocultura e avicultura, também possui
sérios problemas sociais, econdmicos e ambientais. Conforme Testa et al (1996), essa
contradi¢do faz surgir uma crise de identidade, pois a mesma propriedade familiar pode tanto
produzir matéria-prima para 0s modernos complexos agroindustriais, através de modelos de
governanga via contratos, ou tanto para a producdo de alimentos bésicos e comercializacdo
direta de seus produtos. Ambas as situacdes sdo assumidas pela pequena e média propriedade
da regido. Isso contribui para dificultar a deciséo sobre o destino da méo-de-obra familiar,

acirrando ainda mais a necessidade de diferenciagdo social entre esses tipos.

3.4 A importéncia da bacia leiteira do Oeste Catarinense

Segundo dados da EMBRAPA-Gado de Leite (2004), Santa Catarina, e mais
especificamente a regido Oeste Catarinense, tém ampliado sua producéo e melhorado indices
de produtividade obtendo resultados significativos em pouco tempo. Esse cenario produtivo
tem rendido & regido Oeste um especial destaque no contexto nacional. Duas das trés
principais microrregides com melhores indicadores estdo na regido Oeste Catarinense.

A tabela 5 demonstra a importancia da regido para a cadeia produtiva do leite

brasileira:
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Tabela 5 - Principais microrregides produtoras de leite Brasil - 2006

Microrregido por ordem Producéo de leite Produtividade média
UF A .
decrescente (milhdes litros) (litro/vaca/ano)

PR Toledo 425 3.443
SC Chapeco 405 2.649
SC S&o Miguel d’Oeste 366 2.523
GO Meia Ponte 361 1.147
MG Patos de Minas 320 1.975

Fonte: Adaptado de IBGE (2006) apud Zoccal, Embrapa Gado de Leite (2008)

Em 2006 a mesorregido do Oeste ocupou a quinta posi¢do no ranking de todas as
mesorregides levantadas no Brasil. Isso significa que, a regido foi responsavel pela producéo
de mais de 1.188 milhGes de litro de leite/ano, atingindo uma produtividade média de 2.517
litros/vaca naquele ano (IBGE - Pesquisa de Pecuaria Municipal, 2006).

Segundo dados do IBGE (2002), em 1985 mais de 79% das vacas ordenhadas no
Oeste estavam nas propriedades menores de 50 hectares, que correspondiam a
aproximadamente 82,6% da producdo total de leite na regido. No censo agropecuério de
1995/96 a proporcédo de estabelecimentos rurais com até 50 hectares esteve superior a 89%,
sendo que essa mesma quantidade foi responsavel pela producéo de 871 milhGes de litros de
leite (IBGE, 2002).

A bacia leiteira da regido Oeste é considerada a que mais evoluiu em relagdo a
producéo e a produtividade nos altimos 10 anos de todo o pais, sendo responsavel por 36% da
producéo total do Estado. Em 2005, havia um rebanho estimado em 1.495.917 cabecas de
gado. Deste total, 434.027 eram de vacas em ordenha, com uma producéo total de mais de 1,3
milhdes de litros de leite, constituindo-se como a maior regido em produtividade, producéo
total, nimero de cabecas e de vacas ordenhadas do estado. (EMBRAPA-Gado de leite, 2006).

Essa evolucédo nos indicadores da producéo leiteira no Oeste Catarinense esta melhor

visualizada na tabela 6, que apresenta a situagdo dos primeiros cinco anos da atual década.
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Tabela 6 - Evolugdo da atividade leiteira regido Oeste SC 2001-2004

Variagéo

2001 2002 2003 2004 2005 2001/04

Efetivo Bovino (cabecas) [1.378.002 1.376.855|1.427.273 1.443.506{1.495.917| 8,60%

Produgso (mil litros) 665.910 | 790.821 | 909.602 |1.047.004|1.107.954| 66,40%
Produtividade 1948 | 2223 | 2402 | 2518 | 2552 31%
(litros/vacas/ano)

Vacas Ordenhadas 341.789 | 355.619 | 378570 | 415.666 | 434.027 | 27%
(Cabecas)

Fonte: Embrapa Gado de Leite e IBGE (2006), elaboragdo do autor.

Como é possivel observar através das tabelas e quadros anteriormente apresentados, a
cadeia produtiva do leite e a agricultura familiar estdo co-relacionadas e sdo interdependentes
no Oeste Catarinense.

Neste contexto, esse trabalho de pesquisa pretende avaliar se uma mudanca
significativa no ambiente institucional desta cadeia produtiva, baseada na IN51, poderia
alterar a estrutura produtiva da atividade leiteira naquela regiéo.

A partir desta realidade, o estudo tratou de identificar quais as possiveis futuras
consequiéncias econdmicas e sociais para as familias produtoras e se isso trard algum impacto
para a cadeia produtiva do leite como um todo, visto que ela esta atrelada & producédo de
matéria-prima por meio de estruturas produtivas familiares. Somente a partir do conhecimento
da realidade produtiva € que o Estado e as entidades prestadoras de assisténcia técnica e
extensdo rural poderdo atuar com seguranga, propondo medidas de amparo e fortalecimento
de uma atividade tdo importante para a agricultura familiar, como é o caso da produgédo

leiteira.



4 METODOLOGIA

Esse capitulo destina-se & apresentacdo e detalhamento da abordagem metodoldgica
utilizada nesse trabalho. Nele consta a relacdo do método de investigagdo utilizado, as etapas
desenvolvidas, as fontes dos dados coletados, a definicdo e o recorte metodoldgico do
universo, amostra, area e regido de realizacéo da pesquisa.

Essa pesquisa foi realizada durante os meses de setembro de 2007 a abril de 2008, por
meio de um de estudo de caso usando uma estratégia pesquisa exploratéria, com a utilizacdo
de ferramentas quali-quantitativa. Essa definicdo metodoldgica foi elaborada para ampliar as
formas de coletas de informagGes junto a agricultores familiares, acerca da percepcéo destes
sobre alteragdes no ambiente institucional da cadeia produtiva do leite.

A escolha do método desse estudo de caso parte do principio de que este pode ser
considerado representativo para muitos outros casos semelhantes, ou ainda servir como
referéncia para afirmagdes com maior amplitude e significagdo dentro de um mesmo assunto,

permitindo assim a elaboragéo de generalizagcbes macro a partir do micro contexto.

4.1 O método de investigacao: Estudo de Caso

A realizacdo deste trabalho foi definida, por suas caracteristicas, como sendo um
estudo de caso. Neste sentido, é importante dizer que a regido, época, publico e contexto deste
estudo sdo particulares, passiveis de verificacdo e replicagdo, porém com possibilidades de
obtencéo de resultados diferentes, proximos ou conflitantes, dependendo das condicbes da
nova pesquisa.

O estudo de caso permite a andlise mais detalhada sobre o ambiente ou uma situacdo
particular e complexa. Além disto, pode ser utilizado para analisar um fato, um individuo ou
organizacdo, também decisdes e/ou reestruturacdes em torno de processos organizacionais,
sociais e econdmicos (YIN, 1994).

O estudo de caso é uma estratégia de pesquisa que exige muito afinco e isencdo por
parte dos pesquisadores, pela sua dificuldade em oferecer teorias e resultados generalizantes.

Para Yin (2005), existem vérios tipos de estudos de caso. Tudo depende dos seus pressupostos
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ou fundamentos l6gicos. Neste trabalho serd utilizado o estudo de “caso decisivo” que testa
uma teoria bem-formulada, ou parte dela, na realidade local e especificazs.

Para Yin (2005), o sucesso de um projeto de estudo de caso estd baseado diretamente
na capacidade e habilidade dos pesquisadores. Para ele, mais que uma boa estrutura de
pesquisa para esse tipo de projeto, o pesquisador precisa ter a capacidade de ouvir além das
palavras, fazer boas perguntas que reforcem ou indiquem caminhos a serem percorridos,
aprofundados ou desviados, deve possuir também capacidade de flexibilizagdo e
principalmente clareza sobre as questdes e objetivos que estdo sendo estudados, sem Viés
preconcebidos ou preconceitos.

Para se ter maior seguranca sobre qualquer pesquisa social empirica, como é o método
de estudo de caso, existe, segundo Yin (2005), formas de testagem que permitem ao
pesquisador afirmar os resultados encontrados. Para Yin (2005) a testagem da qualidade do
estudo de caso pode ser realizada através da validade do construto, validade interna, validade
externa e confiabilidade.

O estudo de caso é um método que se caracteriza pelo profundo e exaustivo estudo de
um objeto, fendmeno, acontecimento ou comportamento de um determinado grupo de
individuos, caso ou fato. Esse estudo pode ser amplamente utilizado nas pesquisas sociais.
Porém, em virtude da reduzida falta de padronizacdo de procedimentos operacionais, esse tipo
de pesquisa sofre criticas e objecdes, principalmente dentro das ciéncias sociais, gerando uma
certa impressdo de falta de rigor cientifico em relacéo a outros métodos, como levantamentos
e experimentos (GIL, 2002).

O estudo de caso caracteriza-se por utilizar, normalmente, uma forma qualitativa de
analise, pois conforme Gil (1994) e Godoy (1995), ele ndo apresenta uma preocupacdo com a
representatividade estatistica, tendo como interesse principal a profundidade do estudo.

Entretanto, esses mesmos autores afirmam que a utilizacdo de dados quantitativos e
estatisticos nos estudos de casos, ndo invalida a pesquisa, desde que sejam utilizados como
forma de validagéo ou exemplificagdo de dados qualitativos.

O estudo de caso é flexivel em termos da abordagem e da estruturacdo por parte do
pesquisador. Contudo, essa mesma flexibilidade traz uma série de dificuldades para
generalizagdes, visto que o fendmeno é analisado sob um ou poucos casos e com a

possibilidade de maltiplos recortes em relagdo as varidveis estudadas.

Balém deste, ha outros tipos de caso denominados como “raro ou extremo”, “representativo ou tipico”,
“revelador” e caso “longitudinal”, todos passiveis de flexibilizacéo.
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Uma outra vantagem do estudo de caso € que por meio dele é possivel explorar
situacOes da vida real e cotidiana, cujos limites ndo sdo claramente definidos, preservando
assim um carater unitario do objeto estudado e descrevendo o fendmeno dentro da realidade e
momentos em que se processam, buscando investigar, identificar e explicar as variaveis
causais deste fendmeno (GIL, 2002).

Para se ter um bom estudo de caso, o delineamento da pesquisa adquire fundamental
importancia. Para Gil (2002), o delineamento é relevante para que através dele seja adotado o
procedimento de coleta de dados, possibilitando assim sua classificagdo e identificagdo da

pesquisa segundo os procedimentos escolhidos. O autor afirma:

O conceito de caso, no entanto, ampliou-se, a ponto de poder ser entendido como
uma familia ou qualquer outro grupo social, um pequeno grupo, uma organizagao,
um conjunto de relagdes, um papel social, um processo social, uma comunidade,
uma nagdo ou mesmo toda uma cultura (GIL, 2002 p. 138).

Para Yin (2001), o método utilizado nas pesquisas de estudo de caso, € definido pela
utilizagdo de questionamentos empiricos que busca investigar um fendbmeno atual,
correlacionando-os ao contexto de vida real, onde fendbmeno e contexto se confundem, além
de ndo serem claramente visualizados os movimentos de causas e efeitos entre eles, nos quais

sdo utilizadas fontes multiplas de evidéncias.

4.2 Definigbes metodoldgicas da pesquisa

Em relagdo aos objetivos deste estudo, a utilizagdo de pesquisa do tipo exploratéria é a
mais adequada. Para isso, foram utilizados instrumentos de mensuracéo quali-quantitativa,
concentrando-se na investigacdo das principais influéncias do ambiente institucional, apés a
implementacdo de legislacdo especifica para a cadeia leiteira no Brasil, sobre um grupo de
agricultores familiares ligados a uma cooperativa de laticinios no Oeste Catarinense.

Para Gil (2002), pesquisa exploratoria tem como objetivo geral aprofundar ou
proporcionar maior familiaridade com o tema e o problema a ser desenvolvido. Esse tipo de
pesquisa visa tornar mais explicito o problema, aprimorando as idéias ou descobertas de

intuigdes. Sua realizacdo e planejamento sdo mais flexiveis em relagdo a outros tipos,
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permitindo maior liberdade ao pesquisador, sem representar menor rigor cientifico. Ela pode
tomar varias formas, através de realizacdo de pesquisas e levantamentos bibliogréaficos e
jornalisticos, enquetes e entrevistas diretamente com envolvidos, anélise de exemplos que
estimulem a compreens&o e a propria observagdo analitica do pesquisador.

De acordo com Yin (2005), o tipo de pesquisa mais adequado sera definido pelos seus
objetivos, propositos e tipo de abordagens que supostamente tragam maiores facilidades para
0 pesquisador. Yin (2005) afirma que as pesquisas do tipo exploratoria, descritivas ou
explanatorias, sdo apenas estratégias utilizadas pelo pesquisador para abordar um determinado
tema ou fato. Neste sentido, ele alega haver trés condi¢Oes basicas para se definir e utilizar
cada uma delas, sendo a primeira o tipo de questionamento a que a pesquisa se propde, 0
segundo se o pesquisador possui algum tipo de controle sobre as variaveis e a Gltima o grau de
enfoque dos acontecimentos contemporaneos em relagdo ou O0posicdo ao mesmo
acontecimento ao longo da histéria.

Conforme Gil (1996), pode-se asseverar que esse tipo de pesquisa exploratoria tem
como principal objetivo o aprimoramento de idéias ou a descoberta de intuicdo. Também se
caracteriza por proporcionar maior familiaridade com o problema, tornando-o mais explicito

ou permitindo a construgdo de hipoteses.

4.3 Etapas da pesquisa e procedimentos utilizados

O trabalho é composto por sete etapas, que possibilitaram a comparacdo e a
complementaridade entre os dois tipos de anélise, a qualitativa e a quantitativa.

A primeira analise foi realizada através de entrevistas semi-estruturadas com
questionamentos abertos, que foram respondidas por pessoas consideradas informantes-
qualificadas para a cadeia produtiva do leite na regido estudada.

O segundo levantamento, pesquisa quantitativa, foi efetuado através da aplicagdo
direta de questionarios fechados, em uma amostra de agricultores familiares ligados a uma
cooperativa regional de producgdo de leite. Nesta segunda parte, o objetivo ndo era tornar
estatisticos 0s resultados obtidos com os informantes qualificados, mas sim verificar a
coeréncia existente entre os informantes e a realidade da amostra pesquisada.

A mensuragdo de dados em pesquisa social gera polémicas. Entretanto, no caso desta

pesquisa, 0 levantamento quantitativo tem como objetivo aferir até que ponto a percep¢éo dos
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informantes qualificados - sobre a mudanga do ambiente institucional a partir da IN51 - é
coerente com as percepgdes dos proprios agricultores familiares.

Conforme Yin (2005), embora o estudo de caso ndo se baseie em selecOes e estudos
estatisticos, as replicagdes literais dos projetos de estudo de caso maltiplos devem obedecer a

uma légica que possibilite a certeza e confiabilidade sobre os resultados obtidos.

4.3.1 Etapas da pesquisa

a) Levantamento de informacgdes preliminares: dedicado a realizacdo de pesquisa e
levantamento bibliografico e documental, material jornalistico, dados oficiais, informagdes de
entidades prestadoras de assisténcia técnica e abordagens informais com técnicos e pessoas
que estdo envolvidas com a cadeia produtiva do leite na regido Oeste Catarinense, entre as
quais se destacam 0rgdos publicos de pesquisa e extensdo como o IBGE, MDA, MAPA,
EPAGRI entre outros, bem como a documentacdo da prépria Cooperativa analisada no
estudo.

b) Identificacdo dos informantes-qualificados: etapa destinada a identificar pessoas,
técnicos, representantes de entidades, envolvidas com a cadeia do leite na regido. Além do
envolvimento com a atividade, esses informantes-qualificados deveriam ser reconhecidos pela
capacidade de analisar e avaliar o ambiente institucional do leite, bem como os reflexos
provocados na agricultura familiar local.

c) Entrevista com os informantes-qualificados: momento da realizagdo das
entrevistas com informantes-qualificados, utilizando um roteiro pré-definido de perguntas
abertas. Nesta etapa foi utilizado equipamento de som para gravacdo e degravagdo das
entrevistas.

d) Sistematizacao por blocos de convergéncia e divergéncias: essa etapa teve como
objetivo sistematizar as respostas de todos os entrevistados na condigdo de informantes-
qualificados, concentrando as tematicas por blocos de analise, além de destacar os principais
pontos de concordancia (generalizagdes) e discordancias (situagdes polémicas). Essa etapa
permitiu estabelecer um desenho padrdo ou predominante da influéncia do ambiente
institucional sobre a agricultura familiar local.

e) ldentificacdo dos agricultores familiares e aplicacdo dos questionarios: como

parte do levantamento quali-quantitativo aplicou-se questiondrios em um percentual de
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aproximadamente 10% do total de associados da Cooperativa formada somente por
agricultores familiares. A aplicacdo respeitou critérios de vinculo com a cooperativa-
referéncia através do tipo de producdo, zoneamento geogréafico e condi¢bes de produgdo.
Conforme dados recolhidos em 10/10/2007, a Cooperativa possuia 554 sdcios com no minimo
um ano de atividade leiteira em suas propriedades.

f) Sistematizacdo dos questionarios e analise das respostas através de recortes
pré-estabelecidos: os dados dos questionarios, que foram aplicados junto aos agricultores
familiares, foram sistematizados por blocos, utilizando-se os recortes de regionalizacdo,
producdo e tempo de associagdo na cooperativa. Em seguida foram transformados em
indicadores numéricos ou gréaficos, possibilitando a mensuracéo das variaveis abordadas.

g) Confeccdo do desenho geral: Essa fase é dedicada a elaboracdo de uma
representacdo grafica dos principais resultados obtidos, junto aos informantes-qualificados, e
0s resultados das entrevistas com os agricultores familiares. A representacdo grafica tem
como objetivo estabelecer o desenho geral predominante acerca da percepgédo das mudangas
no ambiente institucional da cadeia produtiva do leite e as possiveis conseqiiéncias para a

agricultura familiar.

4.3.2 Instrumentos de pesquisa

Neste trabalho foram utilizados dois instrumentos de coleta de informacdes. O
primeiro foi destinado aos informantes-qualificados, constituidos por um roteiro bésico de
perguntas abertas e a utilizacdo de equipamento de gravacdo de som. Ja o segundo, foi
aplicado a um percentual de agricultores familiares, com 18 questionamentos com opgdes
multiplas e fechadas de respostas e uma breve parte reservada a investigacdo das condicoes

socioecondmica e produtiva dos entrevistados.

4.4 Fontes dos dados

Os dados desta pesquisa foram obtidos basicamente por meio da realizacdo de dois

tipos de entrevistas, com dois publicos diferentes, mas que estavam estritamente relacionados
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com o tema de pesquisa. O primeiro grupo formado por informantes-qualificados e o segundo
pelos associados de uma cooperativa regional de produtores de leite.

Nas entrevistas com informantes-qualificados, objetivou-se obter informagdes acerca
do cenério, contexto, realidade e expectativas em relacdo aos possiveis impactos que uma
mudanca no ambiente institucional, baseado na IN51, possivelmente tenha causado para essa
regido e publico. A realizacdo das entrevistas com produtores da cooperativa buscou fazer um
levantamento sobre o reconhecimento, interesse de aplicabilidade, reacGes e alteragdes no
contexto econdmico e produtivo a partir da mudanca institucional provocada pelas exigéncias
da IN51. O levantamento foi feito através de entrevistas semi-estruturadas, distribuidas entre
um percentual dos associados, levando-se em conta niveis de producéo, localizagdo, perfil
econdmico e investimentos destinados & producdo de leite. Neste caso, foram levados em
consideracdo os resultados quantitativos, tentando esbogar um delineamento comum para o
futuro da producé&o de leite familiar a partir da abrupta mudanca no ambiente institucional.

Nas duas coletas de informagdes, buscou-se obter informagdes acerca do destino da
cadeia produtiva do leite da agricultura familiar no Oeste Catarinense, a partir das novas
exigéncias de investimentos (econdmicos e formacéo profissional) para responder & demanda
da IN51. Os levantamentos foram realizados entre os meses de outubro de 2007 e abril de
2008.

Essa dindmica metodoldgica foi estabelecida para analisar as opinides e concepg¢des
dos estudiosos, pesquisadores e liderangcas com as dos agentes de producgdo de leite,
agricultores familiares, permitindo delineamento sobre as possiveis consequéncias da

IN51sobre a producdo e economia familiar.

4.4.1 Caracterizagdo dos informantes-qualificados

Fazem parte do grupo de informantes-qualificados desta pesquisa nove pessoas, que
direta e indiretamente possuem relagdo com a cadeia produtiva do leite e agricultura familiar
na regido pesquisada. A identificacdo e escolha destas pessoas foram realizadas pelas suas
qualificagBes profissionais, representatividade institucional, pelo que representam dentro da

cadeia produtiva do leite e/ou pelo seu envolvimento com os agricultores familiares da regido.
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A seguir serd apresentado a descricdo e detalhamento dos entrevistados e suas
respectivas qualificagOes, que permitiram ser considerados informantes-qualificados para esse
estudo:

- Informante 1: Extensionista de entidade privada, médico veterinario, consultor de
entidade internacional de apoio a agricultura familiar, atualmente ligado a uma associagéo de
produtores familiares da regido, responsivel pelo desenvolvimento de programas de
implantacdo de producéo de leite a base de pasto e tratamento fitoterapico dos rebanhos.

- Informante 2: Extensionista de entidade privada, engenheiro agronomo, professor
universitario, assessor técnico de associacdo dos produtores familiares da regido, consultor de
6rgdo internacional de fomento ao desenvolvimento territorial, pesquisador do contexto socio-
econdmico da agricultura familiar da regié&o.

- Informante 3: Extensionista de entidade publica, engenheiro agrénomo, vinculado
a programas de pesquisa em empresa publica de assisténcia técnica e extensdo rural, estudioso
da cadeia produtiva do leite.

- Informante 4: Médico veterinario, funciondrio municipal de prefeitura localizada
na regido Oeste Catarinense, responsdvel pelo sistema municipal de inspecéo, atualmente
coordenador de programa municipal de reducéo de mastite.

- Informante 5: Representante da Cooperativa, agricultora, produtora de leite,
presidente de cooperativa regional de producéo de leite e representante sindical da agricultura
familiar.

- Informante 6: Representante do MAPA, médico veterinario, funcionério publico,
responséavel pela inspecdo sanitdria em industrias de lacticinios, coordenador de programa de
sensibilizacdo para normas sanitarias para o leite (incluindo IN51).

- Informante 7: Representante de entidade da agricultura familiar, agricultor
familiar, produtor de leite, integrante do Conselho Nacional de Desenvolvimento Rural
Sustentavel, conselheiro administrativo de cooperativa de produtores de leite;

- Informante 8: Pesquisador da UPF, engenheiro agronomo, professor universitario,
presidente do Conselho Brasileiro de Qualidade do Leite, responsavel por laboratdrio da
RBQL e analise do leite, consultor do PNMQL.

- Informante 9: Representante do MDA, economista, funcionario publico,
pesquisador da EPAGRI para cadeia produtiva leiteira, superintendente do Ministério em

Santa Catarina.
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4.5 Composicdo da amostra de produtores

4.5.1 Universo de pesquisa

O universo de pesquisa deste trabalho é formado por todos os produtores
considerados, segundo critérios do PRONAF, agricultores familiares, residentes e atuantes na
regido Oeste do Estado de Santa Catarina e que possuem no minimo 01 ano de atividade de
producéo de leite em suas propriedades.

Por se tratar de um trabalho com caracteristicas especificas, que busca estabelecer
generalizagdes conceituais acerca de um determinado assunto em uma regido geograficamente
extensa e com um ndmero muito elevado de individuos, foi escolhida uma delimitacdo
geogréfica, social e demografica capaz de atribuir ao trabalho um status de estudo de caso,
definido através da populacdo de uma Cooperativa, que possui condigdes de respeitar todas as

premissas metodoldgicas exigidas.

4.5.2 Populagéo

A populacgéo considerada para essa pesquisa é composta por agricultores familiares do
Oeste Catarinense, associados & Cooperativa Regional dos Agricultores Familiares Produtores
de Leite — COOPERAFLE.

A COOPERAFLE foi constituida em abril de 2004, com objetivo inicial de trabalhar a
organizacdo socio-economica dos pequenos produtores da regido Oeste, especialmente aquele
que possuiam atividade leiteira em suas propriedades. Em seu estatuto consta como exigéncia
a associacdo a necessidade de comprovagdo de vinculos com a agricultura familiar. Sua area
de abrangéncia, para efeitos estatutarios, esta delimitada em 14 municipios, todos localizados

na microrregido do Oeste Catarinense.
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Atualmente a cooperativa possui um quadro social de 1.284 associados, sendo que
deste publico, 554 produtores trabalham com a atividade leiteira a mais de um ano e operam

comercialmente através da Cooperativa®®.

4.5.3 Amostragem

Por ser um estudo de caso, com utilizagdo de dados quali-quantitativos, no qual a
representatividade estatistica ndo é o aspecto que valida a pesquisa, nem tampouco transforma
os fendbmenos analisados em varidveis, optou-se por trabalhar com uma amostra de 10% da
populagdo “ativa” da Cooperativa atuante na regido de estudo.

A amostragem foi definida por meio da aplicacdo de férmula probabilistica
estratificada ao acaso, garantindo critérios de proporcionalidade de regionalizacéo,
diferenciacdo de niveis, relacionados a producdo de leite e ao tempo de ingresso na
cooperativa.

Conforme Yin (2005), a amostragem estratificada caracteriza-se pela selegdo de
grupos e sub-grupos existentes dentro da amostragem geral. Além disto, pode-se utilizar
fundamentos como sexo, idade, classe social, perfil produtivo, econdémico, entre outras
caracteristicas para se determinar a formagéo de extratos de pesquisa®’.

A partir destes critérios, a amostra desta pesquisa foi composta por 58 agricultores,
todos produtores de leite a mais de um ano, residentes em 07 municipios da regido Oeste, com

diferentes niveis de producéo e produtividade de leite.

% Esses dados foram obtidos junto a cooperativa no dia 10/10/2007.

% para GIL (2002), a amostragem estratificada pode ser proporcional ou ndo-proporcional. Proporcional quando
seleciona-se uma amostra aleatéria de cada grupo ou sub-grupo de forma proporcional ao total da amostragem.
Ja no caso da amostragem estratificada ndo-proporcional, a extensdo das amostras dos varios estratos ndo sdo
proporcionais a extensao desse estrato em relagdo ao universo.



4.5.4 Delimitacéo da regido pesquisada

Segundo os estatutos d
de atuacdo estdo concentrad

através das figuras abaixo:
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a Cooperativa COOPERAFLE, a &rea de abrangéncia e a regido
as em 14 municipios da regido Oeste, ilustradas graficamente
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Figura 02 - Mapa de divisao politica do Estado de Santa Catarina
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5 APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS DA PESQUISA
COM OS INFORMANTES-QUALIFICADQOS

5.1 O ambiente institucional da cadeia produtiva do leite segundo os informantes-

qualificados

Essa parte do trabalho apresenta os resultados sistematizados das principais anélises,
criticas e ponderacbes efetuadas pelo conjunto dos informantes-qualificados acerca do
ambiente institucional. Essas consideragdes foram realizadas tendo como base as mudangas
preconizadas pela IN51 e os possiveis impactos para o contexto da agricultura familiar da
regido pesquisada, ap6s a entrada em vigor desta normativa.

Fizeram parte do conjunto de entrevistados como informantes qualificados:
extensionistas de empresas publicas e privadas de ATER, representantes dos agricultores
familiares e suas entidades, representantes do Governo Federal (MDA e MAPA), médicos
veterindrios de prefeituras locais e professores universitérios e pesquisadores do tema dentro
da cadeia produtiva do leite.

Respeitando a metodologia deste estudo de caso, serdo apresentados 0s principais
consensos e dissensos identificados nas falas dos informantes qualificados. Para tanto, foram
organizados blocos por assuntos abordados, pré-estabelecidos conforme o objetivo do estudo,
que estardo sendo detalhados e comentados em quatro eixos tematicos. Esses eixos tratam do
reconhecimento e amparo legal da IN51, das possiveis conseqiiéncias e alteracdes para a
agricultura familiar apds a implementagéo da IN51, as reacdes, adaptacBes e comportamento
organizacional da agricultura familiar e as perspectivas para a producéo familiar de leite.
Todos esses aspectos foram analisados correlacionando a mudanga no ambiente institucional
provocada pela IN51 e a agricultura familiar.

As citacOes encontradas nesta parte 5 foram retiradas do conjunto das opinides obtidas
através das falas dos informantes-qualificados. Elas representam e sintetizam a opinido geral
dos entrevistados acerca dos temas tratados neste trabalho. Portanto, as transcrigdes
apresentadas buscam apenas ilustrar, exemplificar ou comentar os aspectos mais relevantes e

evidentes encontrados durante a realizagéo e degravacdo de todas as entrevistas.
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5.1.1 Lastro de reconhecimento institucional e amparo legal da IN51

Essa parte do trabalho visa justamente identificar e analisar se a IN51 é reconhecida
como uma mudanga importante no ambiente institucional da cadeia produtiva do leite e se ela
produziu alteragBes na cadeia, segundo entidades ou 6rgdos envolvidos.

Conforme North (1991) apud Claro (1998), uma mudanga no ambiente institucional
adquire importancia quando é internalizada pelos agentes, ou seja, o0s participantes de uma
determinada cadeia percebem e reconhecem essa for¢ca como uma mobilizadora e indutora de
mudancas internas. Desta forma, a mudanga no ambiente institucional, baseada no aspecto
normativo (leis, regras ou decretos), somente se efetiva quando for reconhecida, aceita e
replicada pela maioria dos agentes, gerando assim, diferentes reacOes para adaptacdo das
firmas/institui¢Oes frente a essa nova realidade institucional.

Segundo Barcelos (2003), essas forgas podem ser produzidas e reproduzidas por
instituicbes formais e/ou informais, conforme o interesse e desejo das mesmas. Quanto mais
firmas admitirem e reproduzirem essa forca, maior serd a possibilidade desta energia
institucional gerar, conservar, ou reduzir uma alteragcdo no ambiente institucional de qualquer
cadeia.

Ao longo das entrevistas com os informantes-qualificados, foi possivel observar que
todas entidades caracterizam a IN51 como uma legislagédo que impds significativa mudancga
no ambiente institucional da cadeia produtiva do leite. Alguns trechos abaixo ilustram e

confirmam essa premissa:

(...) eu acho que a normativa vai pegar. Vai pegar pelo seguinte: onde é que 0s
orgdos de fiscalizagdo vdo fazer a grande trincheira? Na questdo da liberacdo do
produto para o mercado. (...) O que vai acontecer? A fiscalizagdo vai pressionar a
industria, a industria vai chiar, vai fazer com que essa coisa passe para 0s outros
niveis, quer dizer, isso ndo tem volta (Representante do MDA).

Sim, ela é um divisor de aguas (...) A indUstria vém assumindo isto como muito
importante para a seguranca do leite. A gente pode dividir, em termos de atuagdo do
MAPA, entre antes e depois da IN51. Entretanto, eu acho assim, em termos de
conseqiiéncias para qualidade do leite isso ainda ndo aconteceu de fato
(Representante do MAPA).
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Os trechos anteriores expdem uma situacdo de desencadeamento de uma mudanca
institucional ao longo de toda a cadeia. Quem reconhece essa alteragdo como um aspecto
vantajoso, buscara preconizar e induzir esse comportamento para os demais participantes da
cadeia. Se essa firma ou entidade tiver capacidade de intervencgdo, podera cooptar outros elos
da cadeia, mobilizando-os, ou néo, para adeséo a essa mudanga. Assim acontece a modelagem
do ambiente institucional mais favoravel as suas necessidades. A industria, como foi citado
anteriormente, reproduzird a IN51 para os produtores por entender que essa mudanga, lhe
trara maior capacidade competitiva, principalmente por ter a possibilidade de agregar maior
valor aos seus produtos, por meio de atributos de qualidade mais padronizados e estaveis.

Outros comentérios revelam que a IN51 tem produzido diferentes leituras sobre as
alteragdes na cadeia produtiva do leite. Essas leituras, ao mesmo tempo em que confirmam o
reconhecimento e amparo institucional da IN51, trazem a tona a diferenca de velocidade de
aceitacdo desta normativa. 1sso acontece em virtude da avaliacdo que cada agente faz em
relacdo aos beneficios ou prejuizos que estas mudangas venham causar as suas firmas. Os

trechos a seguir explicitam esse aspecto:

S6 pelo fato de que a cadeia tenha ficado seis a sete anos discutindo esta normativa,
investindo (por que houve investimentos pesados em resfriagdo, em logistica, e
mesmo formacdo de recursos humanos) sem dividas nenhuma a IN51 era
necessaria. Podemos considerar ela como ponto inicial, ponto bésico para comegar a
mexer (Pesquisador da UPF).

(...) por um lado, a IN vai padronizar o leite, entdo ela abre a possibilidade de uma
producdo em escala, abre a possibilidade de regular, de ter um foco comercial muito
mais agucado, sobre o ponto de vista tecnoldgico, etc (...) Entdo ela veio pra regular
neste aspecto. Ela é um regulador comercial forte, e esse € nosso medo
(Extensionista de entidade privada).

Eu entendo que a IN51 € uma legislacdo que esta ai pra ser cobrada sim. Porém,
depois de ter ficado tanto tempo para ser editada, perdeu sua forca inicial.
Entretanto, eu acho que ela ainda ndo esta a plena efetividade. O préprio ministério
(MAPA)*alegou falta de condi¢cBes atuais para cobranca desta legislacdo
(Representante de entidade da agricultura familiar).

* Grifos do autor.

Um ponto que gerou fortes divergéncias diz respeito a intensidade de aplicacdo da
IN51 sobre a agricultura familiar da regido. Por meio das falas dos entrevistados, € possivel
perceber que ha discordancia quanto a aceitagdo integral das regras contidas na IN51. Esse
aspecto contribui para acirrar a discussdo sobre o ambiente em torno efetividade da IN51,

reduzindo sua forga institucional.
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O aspecto descrito no paragrafo anterior revela que existem entidades e organizagdes
que apdOiam e se preparam para o atendimento incondicional desta medida normativa. Por
outro lado, outras entidades reconhecem a existéncia da IN51, porém colocam a sua
efetividade em duvida. Isso tem criado algumas situagfes de conflito entre os que buscam
credibilizar e os que buscam reduzir a importancia da IN51 para a cadeia produtiva do leite.
OpiniBes contrérias dos entrevistados evidenciam que esse ambiente de embates em torno da
efetividade da IN51 esta longe de acabar.

Para essas pessoas e entidades, a IN51 é reconhecida como uma medida que altera o
ambiente institucional da cadeia produtiva do leite, entretanto elas atribuem diferentes
intensidades a esse reconhecimento. Enquanto alguns referem-se a IN51 como o principal
marco legal da atualidade para a cadeia produtiva do leite, outros, mais resistentes,
restringem-na a apenas mais uma cobranca, entre tantas outras, para os agentes participantes.

Ainda sobre o reconhecimento, nem todos os entrevistados admitem que as
mudancas provocadas pela IN51 podem ser consideradas como benéficas para a agricultura

familiar:

O problema da criacao desta lei foi que ela ndo considerou a realidade produtiva de
todo o Brasil. Aqui no Sul, a maioria dos produtores é formada por pequenos, que
tem essa atividade como uma geradora de renda importante para sua familia, mas
sem condi¢des de realizagdo de investimentos pesados. Vai ter exclusdo sim na
agricultura familiar, e ai o que o Estado devera fazer com essa turma? Mandar para
as cidades? Ou pagar bolsas familia? (Extensionista entidade privada).

A agricultura familiar da regido vai ter problemas para se adaptar a essa legislacéo.
Além de inadequada a nossa realidade, tenho minhas dividas se as familias vdo
querer investir para continuar com a leitaria. Muitas familias vao pensar duas vezes
e acho que se cobrado isso mesmo (IN51)* ndo vao ter interesse e condi¢bes de
continuar na atividade (Extensionista de entidade publica).

* Grifos do autor.

A qualidade do leite baseada na IN51 também foi muito questionada, sendo um
assunto que despertou diversas opinides contrérias entre os entrevistados. Esse tema é um dos
mais controverso entre os entrevistados, porque o conceito de qualidade é subjetivo e permite
que cada um veja da forma que mais lhe convém, tornando-se o principal foco de
discordancia em relacdo a IN51. As opinides se dividiram entre total, parcial ou nenhuma
efetividade da normativa para a garantia da qualidade do leite. Esse cenario demonstra que,

embora todos entrevistados reconhe¢cam a IN51 como uma alteragdo importante na cadeia, a
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mesma situacdo ndo se repete quando se trata de aceitar essa legislagdo como o melhor
critério para definir qualidade. Os trechos abaixo expdem muito bem esse conflito de idéias e

conceitos:

Um leite organico, um leite a base de pasto, que respeite 0 meio ambiente, 0 bem
estar animal, entdo sdo pontos que podem ser diferenciais junto ao consumidor em
relacdo ao produto das grandes industrias, e para nés isso é qualidade (Extensionista
de entidade privada).

Na verdade, as normatiza¢des ndo garantem a qualidade por si s6. A questdo é
investir na capacitacdo, na mao-de-obra, ordenha higiénica, na pastagem, na
armazenagem, enfim em condicOes na propriedade. Todo o processo tem que estar
preparado para lidar com transporte de um produto tdo perecivel quanto o leite, (...)
vai ocorrer um aperto maior por parte do MAPA, que atualmente esta uma certa
frouxiddo. (...) a qualidade da matéria-prima que chega na plataforma tem que
atender a uma condicdo minima, seja leite da agricultura familiar, seja de outra
origem. Isso tem a ver com a qualidade do produto que se vai produzir depois, e
também da relagdo do rendimento industrial desta matéria-prima (Representante do
MDA).

Bem, esta questdo de qualidade da IN51 atende mais aspectos mercadoldgicos do
que de saide publica. Por exemplo: para as indUstrias recolherem leite de 3 ou 4 dias
depois de ordenhado e levam mais 2 ou 3 dias para processa-lo. Desta forma, a
industria imprime a necessidade de reduzir fortemente a temperatura logo apés a
ordenha. Quem disse que leite que atendia a legislacdo anterior a IN51 fosse
consumido logo ndo fosse de melhor qualidade? VVocé tem noticia de alguma morte
provocada pelo leite? Outro aspecto, qualidade vem la do processo produtivo, né?
Alimentacdo, sanidade dos animais, praticas de ordenha (...) a IN51 se preocupa
muito com a garantia do processo industrial apos ordenha, para garantir espacos aos
agentes de mercado. A qualidade dita pela IN51 vai permitindo um tempo maior de
estocagem por parte das industrias, a propria caixinha (tetra pak)* € pra isso (...)
garantir um tempo maior de estocagem vai facilitar muito a pratica de mercado e ndo
a seguranca alimentar (Extensionista de entidade publica).

(...) 0 que a gente discute séo os critérios desta qualidade dada pela IN51, porque o
produto que a gente quer consumir na nossa propriedade, a gente quer oferecer
também pra a sociedade. Eu acho que antes da Instrugdo Normativa, € importante
conhecermos o rebanho do gado leiteiro, conhecermos os padrdes de células
somaticas, o problema de bactérias, enfim, questGes primordiais para se ter uma
qualidade melhor. Agora, o beneficio desta qualidade também tem que estar a dispor
do agricultor e ndo s6 da industria (...) hoje é exigido que o agricultor tenha
qualidade para que a indUstria ganhe 1a no produto final, mas isso ndo é repassado
para o agricultor. Acho que a IN51 no todo ela é boa neste sentido de melhorar a
qualidade, a rastreabilidade do produto, porém, a forma com que ela esta sendo
colocada em prética esta sendo uma forma de puni¢éo e que causa problemas sociais
da exclusdo (...) e é isso que a gente questiona junto aos ministérios (MAPA e
MDA)*. (Representante da Cooperativa).

Com certeza a IN51 pode ser considerada o marco legal da garantia de qualidade de
leite no Brasil. A partir da normativa os consumidores terdo seguranga quanto os
padrbes minimos de qualidade do leite que consomem (Pesquisador da UPF).

* Grifos do autor.
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Dois outros fatores foram lembrados pelos entrevistados como dificuldades a
efetivacdo imediata da IN51. Segundo eles, a estrutura produtiva da regido, formada por
inimeros produtores (atomizada), e o provavel assédio por matéria-prima das empresas recém
instaladas nas regides do Norte galicho e Oeste Catarinenses, dificultardo a imediata cobranca
destes patamares de qualidade baseada na IN51.

Outra questdo que merece destaque é a capacidade de intervencdo das forcas
representativas da agricultura familiar. Segundo o0s entrevistados, essas organizagoes
provocaram mudangas significativas no texto inicial proposto para gerar esse arcabouco legal
da IN51. Por essa razdo, essas intervengdes no ambiente institucional provocaram mudangas
que tornaram as regras da IN51 menos severa para a agricultura familiar, modelando-se
parcialmente as necessidades deste grupo.

Segundo Zilbersztajn (2000) o ambiente organizacional é formado pelo conjunto de
organizagOes que sdo criadas para dar suporte a um determinado Sistema Agroindustrial —
SAG. Essas organizagfes buscam determinar como o SAG deve funcionar. Elas podem ser
universidades, sindicatos, conselhos, cooperativas, associagfes de produtores entre outros. As
organiza¢Bes mudam com certa rapidez, porém as instituicdes mudam com mais dificuldades.
As empresas até se adaptam ao ambiente institucional, mas fazem pressdes para que as regras
sejam mais adequadas aos seus interesses (ZILBERSZTAJN, 2000).

Vérios informantes confirmaram que ocorreu essa mobilizacdo em torno da reacéo
adversa a IN51 por parte das entidades representativas da agricultura familiar da regido. Esse
posicionamento, segundo eles, exigiu e obrigou a condugdo de reformulacGes na proposta
inicial da normativa. De certa forma, o ambiente institucional ficou mais flexivel e adaptado
ao atendimento de algumas demandas da agricultura familiar. Os trechos a seguir reforgam

essa situacao:

No inicio o pessoal do MDA era terminantemente contra a IN51. Existia uma
deliberada vontade politica na época de derrubar a IN51, e ai foi feito todo um
trabalho para demonstrar pra “eles” (entidades representativas da agricultura
familiar) que nédo tinha nada a ver com tamanho da propriedade, que ndo era uma
medida contra os pequenos. (...) E hoje 0 MDA reduziu a resisténcia, esta junto e é
favoravel ao trabalho (Pesquisador da UPF).

Acho que a IN51 seria muito pior, e impraticavel, se as organiza¢6es da agricultura
familiar ndo tivessem feito o lobby e pautado mudangas importantes no texto
original apresentado pelo MAPA. Se nao fosse a agricultura familiar berrar, as
questbes como transporte, temperatura e forma de armazenagem do leite estariam
bem diferentes do que é hoje. Se a normativa fosse aplicada da forma que veio, das
duas uma: ou ndo serviria para nada, ninguém respeitaria, ou terminaria com a
producdo familiar (Representante de entidade da agricultura familiar).
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O pessoal queria empurrar uma coisa que ndo teve discussdes com a base produtiva
do leite. O Sul do pais, especialmente pelas entidades da agricultura familiar, foi
para o debate e mostrou para as demais regides do Brasil, que haveria necessidade
de considerar algumas especificidades produtivas, importantes para nés (referindo-
se ao contexto local, Sul do pais) (Extensionista de entidade privada).

* Grifos do autor.

Desta forma, apoiado pelas opinides dos entrevistados, pode-se afirmar que a IN51 ¢
considerada uma significativa alteracdo no ambiente institucional da cadeia produtiva do leite.

Também, pode-se asseverar que existe reconhecimento formal da IN51 e que havera
gradual aumento das exigéncias para o atendimento integral das normas. Porém, os
informantes também alegam que h4 fortes focos de resisténcia a aplicagdo desta legislacdo na
agricultura familiar, especialmente relatada pelas entidades ligadas a essa categoria.

Além disto, a IN51 é vista como uma alteragdo no ambiente institucional que provoca,
e vira a provocar ainda mais, conseqiiéncias e impactos & producdo e a economia da

agricultura familiar, o que sera tratado no bloco seguinte.

5.1.2 As consequéncias das mudancas para toda a cadeia produtiva do leite

7

Conforme os informantes-qualificados, a IN51 é considerada uma importante
mudangca institucional, que tende a provocar impactos de ordem econémica, produtiva e social
em médios e longos prazos. A divergéncia esta sobre o carater deste impacto. Enquanto uns
associam essas mudangas como oportunidade de negdcio, aumento e profissionalizacdo da
producgéo, outros, consideram-na uma ameaca para a produgédo e, conseqiientemente, para a
economia da agricultura familiar da regido.

Durante a realizagdo da pesquisa, uma questdo foi elaborada para levantar as
consideragOes dos entrevistados sobre as implicagdes da IN51. Os informantes-qualificados
eram estimulados a responderem sobre como estas mudangas poderiam favorecer ou
prejudicar os agentes da cadeia, especialmente os agricultores familiares.

Nas respostas percebeu-se que os informantes caracterizaram os consumidores como
maiores beneficiados ou ganhadores com a IN51. Para os entrevistados existem outros setores
ou agentes que também se beneficiardo com a medida normativa. As falas transcritas abaixo

reforgam e ilustram esse aspecto:
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Os ganhadores? Os consumidores, os lacticinios, as indlstrias porque vai ter uma
receita melhor, uma garantia maior de mercados de exportacdo, os produtores, mas
desde que haja uma mao estruturante para aquelas familias que estdo mais
vulneraveis (Médico veterinario de prefeitura).

Todos ganham. Eu ndo acredito que hajam perdedores. (...) O que a IN51 quer dizer
que abaixo daquelas qualidades minimas ndo é para consumo humano, néo € leite,
por que é um produto degradavel. Entdo ndo ha selecdo de produtores, por isso eu
acredito que as pessoas, ingenuamente achavam que aquilo era um lobby da grande
industria, para ficar apenas com os grandes produtores como foi muito falado, é uma
visdo deturpada da coisa (Pesquisador da UPF).

Eu acho que os grandes ganhadores séo os consumidores. Vai melhorar a qualidade
do leite. Eu acho que no momento que ela se torna efetiva e houver pagamento por
qualidade do leite os bons produtores serdo grandes ganhadores também. Sera
valorizado o leite bom, ndo importa se sdo 10 ou 1000 litros (Representante do
MAPA).

Acho que os consumidores sdo os maiores ganhadores, porque de qualquer jeito tem
que padronizar, mas isso vai reduzir o pre¢co também, no primeiro momento quem
produzir com qualidade receberd um pouco mais pelo seu produto, mas depois que a
maioria estiver neste patamar, a tendéncia é que os pregos caiam, € ai volta a procura
por escala. Foi 0 que aconteceu aqui com as aves, 0s pre¢os oscilaram quando foi
interessante para mudar a forma de producéo, depois que tudo mudou, o preco caiu
drasticamente. (...) as prefeituras e o estado também seriam ganhadores pela
regulacéo fiscal deste leite, ou seja, a arrecadacdo vai aumentar, especialmente nos
pequenos municipios, porque nestes 5 a 10 anos aumentou a producdo, justamente
nestes municipios, gerando maior circulagio de produtos e de impostos
(Representante de entidade da agricultura familiar).

Na interpretacdo dos entrevistados, os maiores beneficiados com essas mudancas
institucionais seriam os consumidores, as industrias e os lacticinios, os “bons” produtores, as
prefeituras e os estados, através da arrecadacgéo de impostos. Todos esses agentes estdo mais a
jusante na cadeia produtiva do leite.

Entretanto algumas opinides levaram a cré que o processo de cobranga efetiva da IN51
poderia acarretar prejuizos ou danos na participacdo de alguns agentes da cadeia. Essas
situacBes seriam mais visiveis nos produtores de pequena escala e com baixa ou nenhuma

capacidade de investimento imediato. Os trechos abaixo ilustram esse contexto:

Serdo os pequenos produtores, os agricultores familiares que estdo proximo da
aposentadoria. Porqué? Quando o leite comegou a ser levado a sério e avancar aqui
no Oeste, esses agricultores familiares estavam numa faixa etéria entre 40 a 50 anos,
os filhos estavam na idade de sucessdo, ndo tinha ainda perspectiva de sucessdo
garantida com a atividade do leite. Entéo, frutos destas incertezas quanto ao futuro,
muitos jovens preferiram sair e vir sobreviver no grande centro, como Chapecd. A
propriedade ndo investiu, ndo acompanhou, por que ndo tinha um propdsito de
continuidade da atividade. A familia pensava assim: ndo vamos investir numa
atividade que logo ali vai ter que ser diminuida ou desativada por falta de quem
trabalhe nela (...) O agricultor é especialista nisto, racionalizar as possibilidades
futuras e saber quais as dificuldades que enfrentard no dia de amanhd. E esses
produtores de leite continuam com os mesmos niveis de investimentos na atividade
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de 10 anos atras, melhorardo um pouquinho na alimentagdo, no nimero de animais,
mas nada tdo impressionante assim (Extensionista de entidade privada).

Acho que os grandes perdedores sdo aquelas indUstrias que trabalham com aquilo
que acham que porque é branco € leite! Quem ndo investe em qualidade, ndo investe
em fomento, esse serd perdedor, porque esses realmente terdo mais dificuldades. Os
produtores que ja vem investindo em treinamento, produto e qualidade, vado sair na
frente (Representante do MAPA).

A agricultura familiar sera uma perdedora, porque tem uma légica, um volume de
producdo pequeno e que ndo permite capitalizaces em condicBes de atender essa
demanda de investimento. E um ciclo ja visto em outras producdes, vocé faz um
investimento de 15 a 18 mil, para se adequar, € um resfriador de tamanho médio, um
melhoramento genético, uma adaptagdo na sala de ordenha e comeca a imobilizar
muito dinheiro. Inviabiliza a propriedade porque ele vai ser obrigado a dobrar sua
producdo. Se a metade dos produtores aumentarem sua produgdo para pagar Seus
investimentos, vai ter gente que vai sair, porque sobrara leite no mercado e, por
conseqiiéncia, o produto ficara barato demais (Representante de entidade da
agricultura familiar).

Eu acho que perde é o sistema de producdo. Vai haver uma homogeneizagdo dos
produtos derivado de leite no mercado, e com isso 0 consumidor perde a liberdade
de escolha. Por outro lado, os agricultores que ndo tinham as condi¢gdes no momento
da exigéncia da IN51 também sdo perdedores. Esses serdo 0s primeiros a ter
prejuizos econémicos e sociais. Falo dos mais vulneraveis, em que a extenséo rural
oficial ainda ndo conseguiu atender (Extensionista de entidade publica).

Como é possivel perceber a maioria dos entrevistados dizem que 0s pequenos
produtores ou agricultores familiares sdo os que possivelmente perderdo mais na implantacéo
da IN51. Isso pode ser em decorréncia de uma andlise aprofundada sobre o tema ou de
apenas uma forma sutil e eficaz de manter o discurso de rejeigdo ou resisténcia a normativa.

Neste ultimo bloco de transcri¢cbes, um outro aspecto era freqlientemente lembrado
pelos entrevistados, que indiretamente se questionavam sobre a misséo da extensdo rural neste
cenério. As opinides dos entrevistados levaram a elaboragdo da seguinte indagacdo - Qual
seria 0 papel das entidades e dos extensionistas publicos e privados neste contexto de
mudancas e reestruturagéo da cadeia produtiva do leite?

Com base nas falas dos informantes-qualificados, ha& trés possibilidades de se
responder a pergunta anterior: 8) Uma ATER mais produtivista/difusionista?®, que pudesse
responder a altura das necessidades da cadeia produtiva, incentivando os produtores a
reconversdao da producgdo familiar para o atendimento integral das normas da IN51; b) Um
servico de ATER como “colchdo de amortecimento”, operando para diminuir ou dissipar os

impactos negativos destas medidas normativas sobre a agricultura familiar; ou, c) Uma ATER

% ATER baseada na introducéo de pacotes tecnolégicos modernizantes, com aquisicdo de equipamentos e uso
intensivo de capital. Neste tipo de ATER o extensionista deve persuadir os produtores para que adotem as novas
tecnologias supostamente mais eficientes sobre o ponto de vista de elevagdo da produgdo agropecuaria.
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com postura menos interveniente na cadeia produtiva do leite, abrindo espaco para auto-
regulacdo do mercado, operando de maneira mais sisttmica com o0s produtores n&o-
selecionados, ou o0s desinteressantes sob o ponto de vista de escala comercial, atuando de
forma mais assistencialista e com foco mais sobre as conseqiiéncias do que as causas.

Essa questdo da ATER néo fazia parte inicial da pesquisa, contudo, como apareceram
freqlientes falas dos informantes-qualificados sobre esse tema, tornou-se importante sua
abordagem. Nestas falas, a questdo da assisténcia técnica e extensdo rural é apontada como
sendo um dos principais problemas para determinar o futuro da agricultura familiar na cadeia

produtiva do leite. Destacam-se, abaixo, as intervengdes mais significativas neste sentido:

A posicdo da EPAGRI ¢é desconfortavel, pelo menos para boa parte do corpo
técnico. Porque se sabe que se estiver indicando uma rejeicdo explicita a IN51
criaria um conflito institucional grave, Governo Estadual contra MAPA. O tema
aqui dentro é polémico. Ha opinides favoraveis e outras contrarias. Entretanto tem
que reproduzir um comportamento de unidade institucional, mesmo sabendo do
prejuizo que isso pode gerar para 0 nosso publico alvo, o agricultor familiar. (...)
N6s estamos perdidos e a entidade ainda ndo planejou como vai tratar essa questéo,
entdo por enquanto ndo ha nenhum indicativo no sentido de ignorar ou reproduzir
essa normativa (Extensionista de entidade publica).

Em muitos municipios ndo hd ATER, nem publica nem privada (...) ndo ha projeto
ou programa para o desenvolvimento da atividade do leite, eles apenas apagam
incéndios. Fazem acOes isoladas e paternalistas. A EPAGRI ndo faz assisténcia
técnica para a cadeia do leite para os pequenos agricultores, justamente aqueles que
tém maiores riscos de exclusdo (...) dos 200 dias Uteis do ano, com certeza 0s
extensionistas publicos gastam 170 com burocracia para enquadrar os agricultores e
buscar dinheiro publico (...) dias de campo sdo raros (Extensionista entidade
privada).

Os municipios deveriam atuar junto aos seus produtores, mas claro que seria mais
um Onus para que as prefeituras pagassem esse servico de extensédo rural também. O
leite em alguns casos é o principal produto gerador de trabalho, renda e impostos nos
municipios pequenos da regido, mas essas prefeituras ndo tém nenhuma atividade
planejada para fomentar a producdo de leite, no maximo fazem um acesso
melhorado, mas atuar de verdade é raro. Eu acho uma pena os municipios nao
assumirem essa parte de ATER no leite, além do conhecimento da realidade local, as
prefeituras teriam maior condicdo de acompanhamento, visto que as entidades de
ATER publicas e privadas estdo muito desorganizadas neste assunto. Se tu falar com
dois técnicos da mesma empresa (de ATER)*, os dois vao ter opinido diferente
sobre a IN51. Um vai dizer, “investe” (...) e outro podera dizer, “para”, e o agricultor
fica perdido (Médico veterinario de prefeitura).

Os orgdos de extensdo rural devem trabalhar mais a educagdo, a capacitacdo das
familias, é muito importante investimento nestas areas. Por exemplo: ndo adianta
voceé estruturar a familia, dar subsidios na compra de uma vaca, subsidio na compra
de um resfriador, subsidio pra isso ou aquilo, se ele ta fazendo errado a coisa,
ordenhando mal, se ele ndo lava as maos, se ele ndo lava o ubre, se ele ndo faz o
basico, as minimas préaticas de higiene, se ele ndo esta capacitado para entender a
importancia e o que significa tecnicamente essa operagdo, ndo adianta nada
estruturar ele, porque a producdo e a qualidade vdo continuar comprometidas
(Extensionista de entidade privada).

* Grifos do autor.
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Acerca dos possiveis impactos da IN51 para a agricultura familiar, todas as respostas
indicaram a existéncia de consequéncias para a produgdo e economia da agricultura familiar
baseada na cadeia do leite. Neste aspecto, ndo houve consenso entre os entrevistados quanto a
valoragdo destes possiveis impactos. Alguns entendem a IN51 como uma excelente
oportunidade de negécio, ou seja, com conseqiiéncia positiva, e outros como uma ameaca a
manutencdo da atividade leiteira nas pequenas propriedades, com consequéncias negativas,
portanto. Por esta razdo, as respostas deste bloco estdo organizadas em duas partes: possiveis
impactos positivos e impactos negativos, da IN51 sobre a agricultura familiar.

Os trechos a seguir identificam as principais afirmacdes em relagcdo as possiveis

consequiéncias positivas da IN51 para a agricultura familiar.

Eu acho que a IN51 é uma ferramenta e ndo um risco. Ela vai apontar alguns
problemas que podem ser resolvidos a curto e médio prazos, e com baixos custos,
baixos investimentos (...) acho que serd positiva essa mudanca, para todos, dos
produtores aos consumidores. (...) Para alguns que tem mais dificuldades e maiores
problemas de capacidade de investimento, é uma ameagca, agora para a esmagadora
maioria € uma oportunidade. Por exemplo: o Sul tem condicbes de qualidade
superior ao restante do pais, o leite a base de pasto além de ser mais sustentavel,
com custos baixos, e bem estar animal, trazem oportunidade de competitividade que
vai atrair cada vez mais empresas para a regido (Médico veterinario de prefeitura).

Hoje o leite é mais barato do que uma Coca-Cola e o cara vai 14 e compra uma
Coca-Cola, é coisa cultural. E mesmo se eles (consumidores)* tiverem maiores
condigdes econdmicas ndo iriam querer tomar mais leite fluido por causa disto, nem
iogurte, ou doce de leite. A demanda reprimida € por queijo (...) e pra mim esse é um
baita espaco para a agricultura familiar explorar, porque a Nestlé ou Parmalat ndo
irdo produzir um queijo com capacidade de atingir todos os gostos dos
consumidores. Ai esta a competitividade para a agricultura familiar (Pesquisador da
UPF).

A IN51 vai melhorar inclusive os precos pagos aos produtores, e eles poderdo se
dedicar mais a atividade. Isso serd bom para os pequenos produtores. Eu ndo consigo
entender como a IN51 pode excluir produtores, porque justamente o mais
complicado é a correcdo da contagem de células somaticas, que nao é nosso grande
problema. Menos de 20% dos produtores tem esse problema. O nosso problema é
mais contagem bacteriana, e contagem bacteriana é trato, é higiene (Representante
do MAPA).

Eu acho que a IN51 pode ser positiva sim pra a agricultura familiar. Os proprios
programas governamentais, ja tem um valor que permite remunerar até 30% a mais
um produto em relacdo a producdo convencional. Do ponto de vista de politica
publica isso € um avanco extraordinario, ainda ha faixas de consumidores com renda
maior, com uma inclinagdo bastante positiva para esses produtos. E quem vai
produzir isso? Nao serdo as grandes corporages, com certeza. Eu acho que ha
espacos para colocar esse produto, mas temos que localizar esse mercado, onde ele
estd e quem é? Acho que tem potencial, mas tem muita coisa para construir e a IN51
ajudara depois. Como? Imagine o leite da agricultura familiar obedecendo aos
critérios de qualidade da normativa e ainda sendo produzido de forma sustentavel.
Isso é perfeitamente realizavel, depende da nossa capacidade (Representante do
MDA).

* Grifos do autor.
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Todavia houve também opinides onde os informantes-qualificados dizem que a IN51

trara ou produzird consequiéncias negativas para a agricultura familiar.

Como regra geral, a agricultura familiar tera prejuizos. A comegar pelo problema de
sucessdo da atividade. Isso vai ter consequiéncias para a cadeia do leite sem ddvidas,
ou seja, os custos de producdo permanecerdo os mesmos. Se eu tiver que contratar
mao-de-obra de terceiros para produgdo de leite (...) entdo vai ter problema. Essa IN
vai selecionar, separar o tirador de leite e o profissional de leite, e como fica aquele
que esta proximo da aposentadoria? Este individuo vai terminar a geracdo dele e a
atividade vai deixar de existir na propriedade (...) € 0s que ja sdo aposentados serdo
0s primeiros a serem afetados. Eu aposto que esses ndo ficaram na atividade se tiver
que reconduzir toda sua forma de producdo (...) e de maneira geral os que ficarem
também véo ser afetados, porque o que vai valer é a escala e a integracdo
(Extensionista de entidade privada).

Os grandes produtores enxergam essa IN51, como uma forma de barrar a
participacdo dos pequenos produtores que tém diferencial nos seus custos e precos,
servindo como uma barreira de entrada e permanéncia a atividade. E isso esta
levando a concentracdo. Em Santa Catarina, os dados do censo agropecuéario de
2006, ja mostram que reduziu em 8% o nimero de estabelecimentos que operam
com leite, mas em contrapartida tem se aumentado estrondosamente a producdo e
produtividade regional. (...) a especializagdo da producdo de leite, tende a torna-lo
cada vez mais um ativo especifico, entdo tu vai reduzir custos de transagdo para as
industrias e a continuagdo na atividade se tornard muito penosa para 0 agricultor
(Extensionista de entidade publica).

Vai ocorrer verticalizagdo na cadeia do leite, sem dividas. Concordia ja tem
contratos de integracdo, que definem tudo, precos, formas de producdo, tipos de
animais, alimentacgdo, eles ditam como a coisa tem que funcionar & na propriedade.
A Unica diferenca é que s6 nao pagam os direitos trabalhistas para os agricultores,
porque nestes contratos, os produtores sdo verdadeiros empregados das integradoras
(Representante de entidade da agricultura familiar).

A IN51 induz a contratos de integracdo - produtor e industria. Mas a maior ameaca €
a centralizacdo da producéo do leite nas maos de alguns e o controle pelas empresas
da cadeia do leite. Eles vao vir com mil e uma vantagens no inicio, inclusive no
préprio preco, mas depois de monopolizada a cadeia, eles vao ditar as regras de
mercado. E o agricultor familiar? Bem, esse vai ter que se virar para cumprir 0s
contratos. Caia chuva ou faca sol, nada lhe garantird a sua viabilidade. Eu sempre
me pergunto, por que essas empresas integradoras ndo oferecem um seguro de
perdas para seus integrados? (...) Embora no leite isso seja novo, a IN51 com certeza
vai facilitar a integracéo e tirar autonomia dos agricultores familiares (Representante
da Cooperativa).

Percebe-se que durante os trechos que expdem a IN51 como um problema para a
agricultura familiar, as consideracdes sao no sentido de que a centraliza¢éo e verticalizagdo da
producdo sdo possiveis conseqiiéncias negativas desta normativa. Para esses entrevistados,
esse € o fato que trard maiores prejuizos para a producdo e economia da agricultura familiar

da regido. Segundo os informantes, a integracdo levara a uma selecdo natural dos produtores
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por trés aspectos: escala produtiva, capacidade de sucessao dentro da familia e investimentos
destinados a atividade.

Para os entrevistados, essas modificacdes no ambiente institucional do setor leiteiro
produzirdo novas formas de configuragdo nas relagdes entre os agentes baseados,
especialmente nas integragdes. E essas novas configuragdes vao limitar, prejudicar e reduzir
poder de intervencdo da agricultura familiar sobre a cadeia produtiva. Ou seja, diminui a
possibilidade de intervencdo da agricultura familiar no ambiente institucional da cadeia

produtiva do leite.

5.1.3 O comportamento organizacional e as estratégias da agricultura familiar frente & IN51

Essa parte do trabalho apresenta a andlise das entrevistas com os informantes-
qualificados no que se refere ao comportamento institucional e organizacional das entidades
representativas da agricultura familiar frente as possiveis consequéncias da IN51. De modo
geral, as respostas indicam que as organizagdes da agricultura familiar estdo trabalhando no
sentido de se adaptarem as novas realidades da cadeia leiteira. A resisténcia as mudancas
produzidas pelo ambiente institucional esta se arrefecendo em relacdo a tempos anteriores.

A estratégia de cooperagdo vem sendo incentivada pelas organizagfes. Segundo
alguns informantes, essa estratégia organizacional visa minimizar os problemas causados pela
especializagdo da atividade e selecdo por critérios de escala dos produtores. Entretanto, quase
todos os entrevistados alegaram que mais recentemente as entidades reduziram sua atuacao no
ambiente institucional da cadeia produtiva do leite. Para boa parte dos informantes-
qualificados essa pressdo organizacional se deu no inicio da implementacdo da IN51 e vem

gradativamente perdendo forga. Os trechos abaixo descrevem e ilustram essa realidade:

As organizagdes deveriam tomar algumas medidas para evitar grandes exclusdes na
atividade. Primeiro: conseguir sobreviver economicamente. Esse é o grande desafio,
sempre tentando responder: qual sera o futuro das cooperativas da agricultura
familiar dentro da cadeia do leite? Principalmente em virtude desta ofensiva
(mercado disputado, concorréncia acirrada por matéria-prima)* que esta vindo
com a implantacdo de novas indlstrias na regido. Os contratos sdo outra
preocupacdo, pois colocam regras absurdas para os produtores. Segundo: se nos
conseguirmos discutir com os agricultores que o leite, para atingir o mercado maior
e 0 respeito da populacdo e do consumidor, nés precisamos ter um produto
diferenciado. Terceiro: se nds conseguimos dentro de cada municipio, fazer com que
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as associagfes municipais de leite se envolvam em todo o processo, na produgdo, no
transporte, na industrializacdo e na comercializagdo do produto. A cooperagdo abre
condigdes mais justas de negociagdo com as empresas. Afinal, quem produz o leite
somos nés, mas por incapacidade organizativa e de divulgacdo ainda ndo somos
reconhecidos pela populacéo (Representante da Cooperativa).

De certa forma as entidades ja estdo conversando sobre o que fazer. Esta faltando
ousadia aos movimentos da agricultura familiar para aproveitar as oportunidades. O
pessoal consegue construir coisas extraordinarias, positivas, nos assuntos de
competéncia politica, mas tem encontrado dificuldades enormes no campo do
mercado. Nao é simples vocé se inserir num espaco deste (comercializagdo)*,
especialmente quando vocé ndo tem nada ou muito pouco de processo organizativo
(Representante do MDA).

A IN51 s6 ndo esta mais forte porque as organizagdes aqui sdo muito atuantes (...)
nos ndo iriamos aceitar qualquer coisa. Agora em outros locais do pais a coisa vai
arrochar. Mesmo com essa atuacdo acredito que os movimentos fizeram aquele
levante inicial, que flexibilizou muita coisa, mas atualmente ndo tem debatido sobre
as consequéncias, talvez até porque a cobranca da normativa esteja baixa ainda
(Representante de entidade da agricultura familiar).

Aumentando a escala, através do associativo, € que os agricultores familiares
conseguirdo competitividade no setor, respeitando a IN51. Entretanto, a gente sabe
que por questdes culturais na nossa regido o associativismo tem um histérico ruim.
Condominios quase sempre acabam em morte, (...) As cooperativas tém um papel
importante neste cenario organizativo, mas elas terdo que profissionalizar a gestéo.
(...) A forca da agricultura familiar € muito mais politica do que econémica no setor
leiteiro. Na hora da organizacdo comercial essa forca desaparece. Falta competéncia
ou nao existe objetivo claro por parte destas entidades (Pesquisador da UPF).

N&o vejo ninguém debatendo sobre o destino da cadeia produtiva do leite para a
agricultura familiar. Os movimentos estdo funcionando na base da reagdo e ndo tem
assumido uma posicdo pré-ativa neste assunto. A instrugdo s6 saiu porque 0s outros
(relacionando-se as entidades patronais)* se organizaram e pressionaram o0 MAPA,
entdo, porque as representacdes da agricultura ndo se organizam e pressionam pra
criar um PRONAF leite, por exemplo? Resolveria o problema? Nao sei, é s6 um
exemplo das coisas que poderiam ser assumidas pelas organizages da agricultura
familiar (Extensionista de entidade privada).

As organizagdes? Elas que serdo responsaveis pelo destino da agricultura familiar no
leite. Criticadas ou elogiadas, vai depender da sua capacidade de intervencao, neste
cenario de possiveis mudancas na cadeia do leite. Uma coisa é certa, vai ter
exclusdo, mas os movimentos ou entidades da agricultura familiar terdo que
trabalhar para que seja a menor possivel (Médico veterinario de prefeitura).

* Grifos do autor.

Sobre as estratégias da agricultura familiar para intervencdo no ambiente
organizacional e institucional, observa-se uma clara aposta nas acgOes cooperativada,
especialmente para resolver problemas como a escala de produgdo, organizacdo da
comercializagcdo e acesso ao mercado. Entretanto, esse mesmo processo de cooperativagdo
sofre criticas pela tendéncia de criar novos custos de transagdo aos seus associados.

Segundo Jank; Galan (1998) as cooperativas tém capacidade de aproximagdo com seu
publico, bem maior que qualquer outra entidade. A originagdo, termo atribuido por eles ao

processo de captacdo de matéria-prima realizada pelas cooperativas, pode ser um instrumento
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efetivo para condicionar ou induzir mudancas internas e externas dentro da cadeia produtiva
do leite. Neste sentido, a escala torna-se um elemento de competitividade importante para
interferéncia no ambiente institucional da cadeia. Isso indica que as organizagbes da

agricultura familiar irdo cada vez mais apostar nesta estratégia.

5.1.3 Futuro da producéo familiar

Esse ultimo bloco busca identificar quais as principais tendéncias indicadas pelos
informantes-qualificados quanto a participagdo da agricultura familiar na cadeia produtiva do
leite apds a IN51.

Os trechos a seguir apontam que o futuro da atividade leiteira na agricultura familiar
dependeré de diversos fatores, entre eles, a capacidade organizativa, a dedicagdo a atividade, o
tipo de ATER oferecida pelas entidades publicas e a existéncias de politicas publicas mais

especificas para esse grupo. Os trechos abaixo selecionados ilustram esses aspectos:

E fundamental que as organizacdes facam algum momento de reflexo, de estudo,
de aprofundamento, de tomada de rumo estratégico para a agricultura familiar a
partir do segundo semestre de 2008, em 2009, até 2010. Esse periodo sera crucial
para sabermos quem fica e quem sai da atividade. (...) Essa decisdo tem que ser
tomada, porque é uma oportunidade tdo grande, porque ndo pode deixar isso passar,
caso contrario, o risco da IN51 ajudar para que a atividade leiteira vire outra
suinocultura vai se tornar cada vez mais real. As perspectivas para a regido sao boas
no setor, mas a producdo da agricultura familiar tem que saber onde quer chegar
(Representante do MDA).

Eu acho que a tendéncia para a producdo familiar de Santa Catarina serd a producédo
especializada de leite. Faz muito tempo que essa regido do Oeste optou pela
producdo animal, entdo o leite entrou ali como uma luva. Dentro deste cenario, acho
que vai haver, de uma certa forma, uma profissionalizagdo dos produtores, e eles
vao, a partir da atuacdo forte de uma grande empresa, ser incentivados e
selecionados para ter uma escala maior. O grande problema destes produtores é
escala, a viabilizagdo deles é comprometida, talvez para esses o futuro seja
desfavoravel (Pesquisador da UPF).

O futuro da agricultura familiar no setor do leite vai depender da politica de
desenvolvimento defendida ou pretendida pelas entidades de ATER publicas e
privadas. Dependendo da posicdo destas entidades alguns produtores vao se
especializar, outros vao diferenciar seus produtos, outros vao sair da atividade e em
muitos casos terd ainda o mercado informal. A matéria-prima do leite esta faltando,
por isso tem espaco pra todo mundo. Agora a tendéncia é que cada vez mais 0
agricultor que queira se viabilizar através do leite tenha que se profissionalizar,
investir e reinvestir na propriedade (Extensionista de entidade privada).
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Vai depender muito da esfera publica. Primeiro: tem que ter uma decisdo politica
entre Estado, Unido e Municipios de que o agricultor familiar e importante para
producdo de alimentos, pra geragdo de trabalho e renda e para incremento de
arrecadacdo fiscal, e o leite € um dos principais produtos com potencial para aliar
todas essas caracteristicas. Segundo: que o agricultor familiar precisa ter politicas
publicas diferenciadas, dos grandes produtores, e que essas politicas venham
realmente beneficiar e ajudar os agricultores familiares de fato (Representante da
Cooperativa).

Acho que o futuro é claro. Ou os agricultores familiares véao ser pressionados para se
especializar e operar através de contratos com as empresas, ou terdo que sair do
mercado formal da cadeia do leite. Por isso, sou pessimista quanto ao futuro da
atividade na agricultura familiar. Vai ter exclusdo, mas essa exclusdo ndo sera tao
sentida por que sera gradual. Ndo vai ser uma ruptura, as coisas acontecerdo aos
poucos e quando percebermos vamos ter poucos agricultores familiares produzindo
leite. E a IN51 ndo sera a maior culpada por essa situacdo, mas ela vai contribuir
muito para isso (Extensionista de entidade privada).

Pelas falas anteriores é possivel perceber que ha uma perspectiva desfavoravel para a
atividade leiteira na agricultura familiar. Os entrevistados prevéem que o0 ambiente
institucional, apds introducéo da IN51, provoque processos mais integrados ou verticalizados
na cadeia produtiva do leite. Para eles, essa possivel verticalizacdo parece ser o principal
aspecto negativo em relagdo a implementacdo da nova legislagdo. Os entrevistados alegam
que na regido as experiéncias anteriores de verticalizacdo, por meio de contratos, como foram
0s casos da suinocultura e da avicultura, criaram um histérico desfavoravel, produzindo
assim, rejeicdo e resisténcia a esse tipo de estrutura de governanca da cadeia produtiva.
Aparentemente a estrutura de governanga hibrida (contratual) ndo agrada os agricultores
familiares (deste estudo), especialmente por ter ocorrido processos anteriores que ndo foram
bem sucedidos ou aceitos por esses produtores.

Os entrevistados deixam transparecer que a IN51 ndo é um problema quanto a seus
patamares de qualidade e necessidade de investimentos, mas sim, pela possivel estrutura de
governanca que ela podera vir a fortalecer através da padronizagéo.

Desta forma, pode-se afirmar que existem diferentes anélises sobre o futuro da
participacdo da agricultura familiar na cadeia produtiva do leite. Fica visivel que as opinides
dos informantes-qualificados diferem em funcdo da posicdo de interferéncia no ambiente
institucional e do tipo de relagédo que eles possuem com os demais agentes da cadeia. Neste
sentido, os representantes de entidades governamentais reproduzem um cenario no qual a
IN51 é positiva para todos e que seus aspectos normativos sdo necessarios porque trazem
beneficios para a maioria dos participantes da cadeia leiteira. Por outro lado, representantes de

entidades proximas a agricultura familiar, demonstram preocupacdo quanto ao futuro desta e
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apresentam uma série de condicionantes para a permanéncia dos produtores na atividade
leiteira, projetando assim, um cenario menos favoravel. Por Gltimo, os extensionista, deixam
transparecer que as entidades as quais estdo vinculados, ainda estdo perdidas e procuram ndo
tomar posicdo para evitar conflitos institucionais. Estes prevéem um cenério incerto,

explicitando a falta de planejamento futuro quanto a realidade da producéo leiteira familiar e

as exigéncias do ambiente institucional.

ASPECTO PRINCIPAIS CONSENSOS PRINCIPAIS DISSENSOS
o 1. Agricultores familiares reconhecem a IN51 como [1. O reconhecimento é formal, mas
S : - Lo " " -
c © indutora de mudancas no ambiente institucional da|ndo tem atuacdo coercitiva sobre a
g 3 cadeia produtiva do leite. cadeia.
S _g o |2 Aestrutura atomizada da cadeia e a expansdo do |2. Os critérios e padrfes definidos
2 S Z mercado do leite limitam a efetividade da IN51. para o leite pela IN51, ndo sdo aceitos
€ 'S T | 3. Aindustria tem sido a maior responsavel até agora [como Unica forma de se estabelecer
o @ :
S pela cobranca da IN51. qualidade para o produto.
X o 4. Consumidores séo os maiores beneficiados.

Consequéncias para a
agricultura familiar

1. Produz impactos na economia e producdo da
agricultura familiar que trabalha com atividade
leiteira.

2. Os impactos ja estdo sendo sentidos, embora de
maneira bem aquém do esperado.

3. Ndo se verifica acdo intensiva de controle e
fiscalizacdo das regras da IN51 junto aos agricultores
familiares.

4. O ambiente institucional da cadeia ndo serd o
Unico responsavel pela exclusdo de agricultores
familiares da cadeia produtiva do leite.

1. Os efeitos destes possiveis
impactos sobre a economia e
produgdo familiar podem ser positivos
ou negativos, para alguns é uma
oportunidade, para outros se constitui
em uma ameaga.

2. Essa medida induz a selecdo dos
produtores por escala e capacidade de
investimento.

Reac0es e
ambiente
organizativo

1. A formulagdo do texto final da IN51 sofreu
interferéncia das entidades da agricultura familiar
mudando o ambiente institucional e organizativo.

2. A cooperagdo €& uma estratégia eficaz para
minimizar os impactos da IN51.

3. A reacdo contréria a IN51 tem se arrefecido nestes
dois Gltimos anos po6s-regulamentagao.

1. A IN51 tem mobilizado entidades a
elaborar novos desenhos produtivos
capazes de reduzir a exclusdo da
atividade leiteira.

2. Preocupacdo com a estrutura de
governanga que a IN51 pode
favorecer ou induzir. (integracdo)

Futuro e
perspectivas
a partir da IN51

1. A IN51 induz um futuro de relacdo contratualizada
e verticalizada da producéo;

2. Alternativas estdo nos nichos de mercado baseados
na diferenciacdo de produtos.

3. A sucessdo hereditaria serd& um problema para a
continuidade da agricultura familiar na atividade
leiteira, independentemente do ambiente institucional.

1. A IN51 contribuird para exclusao
da agricultura familiar na atividade
leiteira.

2. Os investimentos e a exigéncia de
mudangas sdo mais de ordem
comportamental do que produtiva.

3. Da assisténcia técnica dependera o
futuro da atividade leiteira na
agricultura familiar.

Quadro 3 - Principais pontos levantados pelos informantes-qualificados.
Fonte: Entrevistas com informantes-qualificados. Elaboracdo do autor.




6 APRESENTACAO DOS RESULTADOS E ANALISE DA AMOSTRA
COM AGRICULTORES FAMILIARES

Essa parte destina-se a apresentacdo e analise geral e sistematizada das condi¢des
sociais, econdmicas e produtivas relacionadas & um grupo de produtores familiares do Oeste
Catarinense que participa da cadeia produtiva do leite. Portanto, esses dados buscam
representar, de forma generalizada, o perfil dos agricultores familiares da regido,

considerando como padréo para esse estudo de caso.

6. 1 Perfil socio-econdmico da amostra

Tabela 7 — Composi¢cdo da amostra por género

Género N°. Entrevistados Percentual (%)
Masculino 37 63,79
Feminino 21 36,21

Total 58 100,00

Fonte: dados pesquisa de campo, elaborado pelo autor.

Como é possivel observar através das informacbes da tabela 7, a participacdo
masculina nesta amostra supera em quase 2/3 a participagdo feminina. Essa fracdo é
representativa, porque se aproxima da propria realidade da Cooperativa, a qual possui uma
fracdo de associados semelhante & utilizada nesta amostra, sendo que o seu quadro social é
formado de 59% por homens e 41% por mulheres.

A respeito da atividade leiteira na agricultura familiar, essa menor participagdo das
mulheres pode revelar uma contradicdo, visto que autores como Paulilo (2002) consideram
essa atividade uma das mais importantes absorvedoras de méo-de-obra feminina no campo.

Segundo DESER (2005), essa conducéo das atividades agricola de forma diferenciada
entre 0s géneros pode ser atribuida a dois fatores basicos: o primeiro de ordem cultural, pelo
tipo de tomada de decisdo mais patriarcal, fortemente encontrada na realidade rural do pais; e

0 segundo de ordem social, como demonstram os préprios numeros dos ultimos censos
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agropecuérios do IBGE, que apontam uma constante reducdo na presenca feminina no meio

rural e um éxodo rural mais acelerado entre as mulheres.

6.1.1 Faixa etaria dos entrevistados

A idade media dos entrevistados foi de 49,3 anos, sendo que a pessoa mais idosa
entrevistada possuia 66 anos e a mais jovem 17 anos. A faixa entre 40 e 50 anos foi a mais
freqliente da amostra, com 35,6% do total dos entrevistados.

Semelhantemente ao que ocorreu com a questdo de género, essa relagdo de idade entre
os entrevistados também esta aproxima da realidade da Cooperativa, na qual a média de idade
dos associados é de 51,2 anos. Esses nimeros reforcam a idéia de que o campo, e, em
especial, a agricultura familiar, estdo passando por um processo gradual de envelhecimento.
Essa informacéo é verificavel atraves dos dados preliminares do Ultimo censo agropecuério
realizado pelo IBGE, ou seja, ha um crescimento no niamero geral de idosos no meio rural,

influenciada pela elevagdo da expectativa de vida e pelo éxodo juvenil (IBGE, 2006).

6.1.2 Namero de integrantes por familia

A média de integrantes por familia foi de 3,52. Neste estudo, nenhum entrevistado
apontou um nimero superior a seis integrantes. As familias menores eram compostas por duas

pessoas/familia. A distribuigdo deste dado fica melhor observéavel através do grafico 1:
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Gréfico 1 — Distribuicdo da amostra por tamanho das familias.
Fonte: dados pesquisa de campo, elaborado pelo autor.

6.1.3 Tempo de associa¢do na Cooperativa

O prazo medio de associacdo entre todos os entrevistados foi de 38,9 meses.
Considerando-se que a cooperativa foi constituida em abril de 2004, essa média foi
considerada alta. Ressalta-se que para essa pesquisa foi utilizado um recorte de tempo na
atividade leiteira de no minimo um ano. Contudo, essa condigdo ndo comprometeu 0s
resultados obtidos, apenas trouxe a opinido de um contingente que vem a mais tempo

participando da Cooperativa.

6.2 Perfil produtivo dos entrevistados

Este item visa descrever aspectos relacionados com a produgdo do leite nas
propriedades dos entrevistados. Serdo apresentadas as seguintes varidveis: principais culturas
realizadas na propriedade, niveis de producdo leiteira, tempo de envolvimento com a
atividade, grau de priorizacdo, destino e importancia da renda da atividade leiteira para a

familia.
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6.2.1 — Principais atividades produtivas

O levantamento buscou identificar quais sdo as atividades mais relevantes
desenvolvidas nas propriedades dos entrevistados. A amostra revelou que leite, milho e feijao
compdem o conjunto das trés principais atividades, respectivamente, presentes em 89,7%,
63,8% e 20,7% das propriedades dos entrevistados. Outros produtos ou culturas também
foram citados como importantes para a propriedade, tais como fumo (18,8%), avicultura
(17,4%) e gréos (12%).

Outro fator que chamou a atencdo foi & baixa importancia atribuida a suinocultura,
cultura tradicional e caracteristica da regido, a qual foi lembrada por apenas 06 entrevistados,
ou cerca de 10% do total da amostra.

Observando esses dados, € possivel afirmar que os agricultores familiares da regido
atribuem a maior importancia a atividade leiteira. O caso do milho, que ficou em segundo
lugar, provavelmente esteja ligado também a manutencdo da atividade leiteira nas
propriedades, pois é possivel considera-lo um produto destinado ao abastecimento alimentar

dos animais.

6.2.2 Dados da produgdo dos entrevistados

A maioria dos entrevistados, cerca de 38% atua entre 05 e 10 anos na atividade
leiteira. Em seguida aparecem os agricultores que trabalham com a atividade leiteira a pelo
menos 25 anos, seguidos por aqueles com 10 a 15 anos, respectivamente 19% e 15,5% do
total de entrevistados.

A média de producéo de leite entre os entrevistados € de 1.641 litros/més, sendo que
ocorre uma variagdo nos periodos de verdo e inverno, oscilando entre 1.712 e 1.570
litros/més. O produtor de maior escala produz 8.000 litros/més (no ver&o) e o de menor escala
produz 50 litros/més (no inverno).

Sobre o rebanho bovino, o maior plantel é formado por 52 animais, enquanto o menor
é de apenas 02. A média entre os plantéis de todos os entrevistados foi de 19,9

animais/propriedade. Deste grupo, a propriedade com maior nimero de vacas lactantes
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possuia 25 animais, e a com menor apenas 02. A média de vacas lactantes por propriedade

desta amostra foi de 9,05 vacas/familias.

Tabela 8 — Distribuigdo dos entrevistados por producao

Producéo de Verédo Producéo de Inverno
) Producéo Total Producéo Total
Escala litros/més N° Produtores N° Produtores
litros/més litros/més

Entre 50 a 1000 23 23.150 26 23.280
Entre 1001 a 2000 21 35.700 20 31.100
Entre 2001 a 3000 11 31.100 6 15.700
Entre 3001 a 4000 1 4000 4 15.000
Superior a 4001 2 14.000 2 13.000
Totais 58 107.950 58 98.080

Fonte: dados pesquisa de campo, elaborado pelo autor.

Percebe-se que os dois primeiros niveis de producdo, até 2000 litros/més,
representam 75% da amostra no verdo e 80% no inverno. Esse grupo é responsavel por cerca
de 555 da producdo total desta amostra.

O grafico 2 apresenta a sistematizacdo das respostas em relacdo aos principais

destinos da producéo de leite entre o conjunto dos entrevistados.
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Gréfico 2 — Destino da producao de leite dos entrevistados.
Fonte: dados pesquisa de campo, elaborado pelo autor.
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Ao serem questionados sobre a importancia da renda gerada pela atividade leiteira, 0s
entrevistados responderam da seguinte forma:

- 72,4 % consideraram a atividade leiteira como principal fonte de renda da familia;

- 20,7 % consideram-na a segunda fonte mais importante;

- 5,2 % afirmaram que o leite € a terceira fonte de renda mais importante da familia; e

- Apenas 01 entrevistado, ou seja, 1,7 % disse que a atividade ndo é uma fonte
importante de renda para a sua familia.

Esses dados reforcam a importancia econdmica da atividade leiteira na agricultura
familiar, sendo que para mais de 93% dos entrevistados, o leite € o primeiro ou segundo

produto mais relevante na geracéo de renda para a familia.

6.3 Caracteristicas gerais dos sistemas de criacio

Essa parte foi incluida nos questionamentos a fim de verificar os tipos de sistemas e
sub-sistemas de producdo, que é normalmente desenvolvido por esse grupo de agricultores
familiares. A partir destas caracteristicas buscou-se estabelecer parametros que
possibilitassem a formagcao de perfis similares de sistemas produtivos. As variaveis utilizadas
para formacéo destes sistemas e sub-sistemas foram o controle sanitério do rebanho, tipo de
alimentacdo, sistema de reproducédo, tipo de ordenha e infra-estrutura disponivel. Essas
informagdes sdo relevantes para a realizacdo da anlise sobre a capacidade de atendimento das
exigéncias da IN51, especialmente no que tange a melhorias genéticas, produgdo e

produtividades, caracteristicas do leite ordenhado.

6.3.1 Controle sanitario do rebanho

Este item procurou estabelecer o tipo e a qualidade do controle sanitario do rebanho
realizado pelos entrevistados, através de vacinas preventivas e/ou curativas que normalmente
séo ministradas no rebanho bovino.

Os dados revelaram que 86,5% realizam algum tipo convencional de controle, 5,5%

utilizam métodos de controle sanitario alternativo, baseado, principalmente no uso de
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fitoterapia e homeopatia, e cerca de 8% ndo utilizam nenhum tipo de controle sanitario nos
seus rebanhos.
A tabela 9 demonstra a distribuicdo dos tipos de vacinas aplicadas para o controle

sanitario do rebanho leiteiro:

Tabela 9 — Controle sanitario rebanho bovino

Tipo de Controle (vacina) NUmero de Percentual (%0)
Rebanhos
Carbunculo 42 72,4
Brucelose 25 43,1
Aftosa 20 34,4
Raiva 6 10,3
Outras (mastite, carrapato, vermes, turbeculose) 8 13,7

Fonte: dados pesquisa de campo, elaborado pelo autor.

A partir dos resultados desta tabela 9 pode-se sugerir que boa parte dos agricultores
desta amostra j& toma alguma toma medida preventiva quanto & sanidade de seu rebanho, o
que indiretamente traz beneficios e menores custos para cumprir com exigéncias relativas a

sanidade animal mencionado na IN51.

6.3.2 Tipo de alimentagéo

A inclusdo deste questionamento teve como finalidade identificar quais s&o as
principais formas de alimentagdo ministradas ao gado leiteiro nas propriedades dos
entrevistados. O grafico 3 especifica as principais formas e seus respectivos percentuais de

utilizagéo.
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Gréfico 3 — Tipos predominantes de alimentagédo bovina nas propriedades da amostra.
Fonte: dados pesquisa de campo, elaborado pelo autor.

O tipo de alimentagdo dada ao rebanho leiteiro pode determinar a composicéo, tipo e a
quantidade do leite. Desta forma, observando o grafico 3, percebe-se que o pastejo natural e 0
sistema de rotacdo de pastagem sdo os mais utilizados. Isto pode ter duas implicagOes: a
primeira, é que esse sistema exige menores investimentos e capital de giro para sua
manutencdo e € mais adequado para a geografia local, com terrenos irregulares ou pouco
agricultaveis; e a segunda, que esse tipo de alimentacdo pode limitar a producdo e
produtividade, por que o nimero de animais é calculado a partir da capacidade territorial de
cada propriedade, sendo raros os sistemas intensivos de producéo por confinamento bovino.

Portanto, um incremento na producéo e produtividade destes agricultores deve passa
pela necessidade de aquisicdo, arrendamento ou aluguel de outros espacos para esse sistema
de pastagem natural, ou ainda, pela utilizacdo dos espacos disponiveis de forma mais
intensiva para a atividade leiteira. Isso poderia trazer, consequentemente, uma diminui¢éo do

uso de fatores de producdo para outras atividades, como suinos, frangos e graos.
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6.3.3 Manejo de reproducéo

Conforme os resultados apurados, 41,4% dos entrevistados, fazem uso de inseminacéao
artificial para reproducéo do seu rebanho. Outros 36,2% utilizam-se de monta natural sem
nenhum tipo de controle, ou seja, touro solto no campo. J& 22,4%, utilizam a monta natural
controlada.

Desta forma, no que se refere ao sistema de reproducéo, os agricultores familiares
desta amostra podem ser classificados, respectivamente, pela importancia nos percentuais,
como especializados, seguidos por um grupo significativo que possui métodos rudimentares e
um terceiro e menor grupo, daqueles que estdo em processo de controle parcial sobre o
resultado da reprodugdo, compostos daqueles que fazem monta natural controlada.

Se forem comparados apenas 0s dois grupos, especializados e rudimentares, hd uma
clara diferenga na forma de reproducéo. Essa condicdo pode afetar taxas de natalidade e
mortalidade precoce e melhorias genéticas, interferindo nas questbes de producgdo e

produtividade futuras destes grupos.

6.4 Infra-estrutura disponivel e atendimento a normas sanitarias de producéo

Essa parte destina-se & apresentacdo das disponibilidades e acesso & infra-estrutura
disponivel nas propriedades, para a qualidade do leite e atendimento das exigéncias da IN51,
no que se refere as condigdes gerais minimas de producéo. Neste sentido, serdo apresentados
dados referentes as condicbes de producdo e a caracterizagdo dos locais e equipamentos

utilizados.
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6.4.1 Tipo de ordenha

Neste levantamento, a ordenha foi dividida em dois tipos: a ordenha manual e a
ordenha mecanica. Desta forma, os resultados foram os seguintes: 57% dos entrevistados
realizavam a ordenha de forma mecanizada; e 43 % disseram que ordenham de forma manual,
sem utilizagdo de equipamentos automaticos ou mecanicos.

Através desta informacdo, pode-se estabelecer mais um indicador para a classificacéo
dos entrevistados por tipologias, ou seja, quem ordenha através de processos mecanicos ou
automatizados est4 mais proximo da especializacdo, enquanto os que ordenham de forma
manual estdo no processo artesanal ou rudimentar de producéo de leite.

Essa condigdo sera usada mais adiante para identificar as possiveis conseqiiéncias de

mudangas institucionais importantes e as reagdes de cada um destes dois grupos.

6.4.2 Caracteristicas gerais da sala de ordenha

Esta questdo visou estabelecer as condigdes gerais do local ou sala de ordenha das
propriedades, visto que a IN51 classifica o tipo e a qualidade de leite por esses critérios. Desta
forma, foram apresentados 16 itens®®, nos quais os agricultores entrevistados deveriam indicar
quais daqueles possuiam, permitindo assim, a formacdo do tipo de sala e equipamentos
disponiveis em suas propriedades.

Para esse trabalho, a identificacdo dos equipamentos disponiveis e tipo de sala de
ordenha possibilitam estabelecer o estdgio ou nivel médio atual dos agricultores para o

atendimento as exigéncias de manejo e ordenha estabelecidas pela IN51%.

% A questdo trazia 0s seguintes itens como opcdo para marcar: paredes e pisos de alvenaria, paredes com
azulejos, paredes de madeira e piso de cimento, apenas cobertura sem paredes e com chéo cru, forragdo, sem
forragdo, torneiras, bretes e espacos individuais para cada animal, canais de escoamento de urina e fezes, pontos
de iluminacdo, pontos de energia elétrica, equipamento para teste de qualidade, até a alternativa ndo possuo sala
de ordenha e ndo possuo nenhum destes equipamentos.

% A disponibilidade de agua potéavel para higienizaco, canais de escoamentos de dejetos organicos, pontos de
energia elétrica, sdo critérios minimos de cuidados sanitarios na producgdo de leite exigido através da IN51 e que
interferem diretamente na CBT do leite produzido. J& as questdes ligadas ao tipo da sala de ordenha (madeira,
alvenaria, azulejos, piso, uso de encanamentos, equipamentos, etc) sdo critérios estabelecidos pela IN51, em
consonancia com o RIISPOA, para definigdo do tipo do produto, entre leite cru, pasteurizado, e leites tipos A, B
eC.
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Para isso, os agricultores foram agrupados por conjuntos de equipamentos e itens
disponiveis e/ou acessiveis para a producdo de leite. ApOs essa etapa, as enquetes foram
classificadas e separadas através de uma tabela de critérios da seguinte forma:

- Em condic@es plenas de atendimento as exigéncias da IN51;

- Em condicdes parciais de atendimento as exigéncias da IN51;

- Sem condigBes atuais de atendimento as exigéncias da IN51;

Apresentadas essas condigdes, 0s percentuais ficaram assim distribuidos:

- Apenas sete entrevistados, ou seja, cerca de 12%, tém condi¢des atuais de cumprir
plenamente com todas as exigéncias da IN51,;

- Cerca de 45% dos entrevistados estdo em condigOes parciais de atendimento das
exigéncias da IN51, ou seja, estdo em processo de transigdo, com parte de equipamento e
infra-estruturas disponiveis;

- Cerca de 43 %, ndo possuem condi¢cGes minimas para o atendimento da IN51;

Esse dado revela que a maioria os agricultores desta amostra, aproximadamente 88%
ndo possuem atualmente condi¢es de atendimento integral da IN51. Caso essa legislacdo
fosse cobrada imediatamente, apenas 12% apresentariam condicdes de producdo e

comercializacdo de leite atendendo as exigéncias da IN51.

6.4.3 Resfriamento do produto

A obrigatoriedade de resfriamento do leite € uma das principais exigéncias da IN51. A

tabela 10 apresenta os resultados encontrados nesta amostra:

Tabela 10 — Quanto ao acesso e o tipo de resfriador para o leite.

Quantidade Percentual (%)
N&o possui acesso 4 6,9
Possui acesso 54 93,1

Caracteristicas do acesso ao resfriador

Individual (%) Coletivo (%)
Forma
49 (90,8) 5(9,2)
) Expanséo Imerséo
Tipo
9 (16,7) 45 (83, 3)

Fonte: dados pesquisa de campo, elaborado pelo autor.
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Como pode ser observada na tabela anterior, a maioria dos agricultores familiares
deste caso possui acesso a algum tipo de equipamento de resfriamento do leite. Considerando-
se apenas esse indicador, pode-se dizer que a agricultura familiar da regido pesquisada est4
preparada para cumprir com as exigéncias da IN51 no que se refere as condi¢bes de
temperatura ideal para conservagdo do leite.

Entretanto, o tipo de equipamento de resfriamento mais utilizado, de imersdo com
83,3%, mesmo sendo validado pela IN51, possui algumas caracteristicas técnicas e de carater
econdmico que limitam um aumento significativo na escala de produgdo. Como o custo de
aquisicdo de um resfriador de expanséo é até 04 vezes maior que um de imersdo, o agricultor
podera limitar sua producéo ao nivel da capacidade maxima de seu resfriador atual.

Outro aspecto descrito na tabela 10 € a pouca utilizagao dos resfriadores comunitarios.
Embora essa possibilidade tenha sido introduzida na IN51 justamente por pressdao dos
agricultores familiares, para reduzir custos e ampliar a capacidade produtiva, essa é uma
estratégia de organizacdo da producéo pouco utilizada.

Conforme Mariane (2006), essa possibilidade de cooperativacdo de processos dentro
da atividade leiteira enfrenta obstaculos de ordem técnica, pela dificuldade de identificacdo do
melhor ponto de localizagdo, e de ordem social, pelo desejo de autonomia dos participantes e

pela desconfianga sobre o respeito as regras coletivas de produgao.

6.5 Expectativas quanto & producéo de leite na agricultura familiar

As proximas trés questdes tiveram a finalidade de identificar quais sdo os desejos, as
expectativas e os objetivos quanto ao futuro da producdo de leite na propriedade, os fatores
mais importantes para a continuidade da atividade e os principais limitantes para a expanséo

e/ou manutengdo da producéo de leite.

6.5.1 As expectativas dos agricultores familiares quanto ao futuro da atividade leiteira

A temética sobre o futuro da atividade foi abordada através da realizacdo de duas

perguntas, em diferentes momentos da enquete. Essas questdes visaram analisar quais as
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expectativas e objetivos futuros dos agricultores familiares quanto & producdo e sua
participacdo na cadeia produtiva do leite.

A primeira pergunta referiu-se ao propoésito da produgdo de leite nos proximos dois
anos, na qual o agricultor poderia optar entre 05 respostas, variando entre “Aumentar a
producdo” até ““Nao possuir opinido formada sobre esse assunto™.

A segunda questdo baseou-se nas mesmas op¢des da anterior, entretanto na presenga
de uma importante mudanca institucional na cadeia do leite, a introdugéo da IN51.

A partir destas duas questdes foi possivel estabelecer as intengBes futuras dos
agricultores familiares, com e sem a presenca das exigéncias da IN51.

O grafico 4 demonstra essas duas realidades.
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Gréfico 4 - Perspectiva futura dos entrevistados quanto a producdo de leite.
Fonte: dados entrevistas agricultores, elaboragdo do autor.

Através destes dados, é possivel confirmar que a mudanca institucional baseada na
IN51 constitui-se em um mecanismo que interferira diretamente nas decisdes futuras sobre a
producéo de leite efetuada por esses agricultores familiares.

Nesta andlise evidenciaram-se as alternativas que sofrem maior influéncia quanto a
mudanca institucional, que foram: “Aumentar a producéo” e “N&o tem opinido formada”. A
alteracdo nos percentuais sobre a decisdo de aumentar a produgdo indica que os agricultores
sentem um certo receio em investir na producéo sem as garantias de que seu produto possa ser
credenciando pelas exigéncias da IN51. J& a variacdo na alternativa “N&o tem opinido

formada’ pode indicar que o agricultor desconhece as novas exigéncias, ndo est4 preocupado
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com ela, ou ainda, expde um despreparo quanto ao planejamento e gestdo futura da atividade
leiteira na sua propriedade.

Se forem somadas as alternativas “Reduzir, “Parar” e “N&ao tem opinido formada™
e, a partir deste resultado for estabelecido um novo indicador, chega-se a uma significativa
diferenca em relagdo ao resultado de antes e ap6s a IN51, respectivamente 8,62% e 32,76%.
Essa diferenca revela que neste caso a cobranca das novas exigéncias possivelmente trard
conseqiiéncias, tais como: reducdo da produgdo do leite nas propriedades da amostra,
reconducdo dos fatores de produgéo para outra cultura e alteragdes na formacéo de renda da
familia. Todos esses aspectos podem provocar a segmentagdo entre produtores interessados e
adaptados para produzir nas normas da IN51 e produtores ndo adaptados, que tendem

gradativamente reduzir sua participagcdo em mercados formais de leite.

6.5.2 Vinculos da familia com a atividade leiteira

Neste estudo inclui-se uma questéo para identificar quais seriam o0s principais motivos
ou fatores que propiciam a ligacéo da agricultura familiar da regido com a atividade leiteira.
Como opgdes de respostas 0s entrevistados poderiam escolher entre alternativas contendo
motivos relacionados a aspectos financeiros e econdmicos, emocionais, histéricos,

geogréficos e de adequacgdo a sua realidade. Os resultados estdo expressos na tabela 11:

Tabela 11 — Fatores de ligacdo entre a atividade leiteira e a agricultura familiar

Alternativas Namero de Percentual
Respondentes (%)
Importéncia da renda da atividade. 27 46,55
Investimentos financeiros ja realizados. 11 18,97
Tipo de atividade adaptavel as condicOes da propriedade. 8 13,79
Apenas porque gosta de trabalhar com a atividade. 7 12,07
Histoérico de envolvimento familiar com a atividade. 4 6,90
Disponibilidade de m&o-de-obra familiar ou contratada. 1 1,72
Totais 58 100

Fonte: dados entrevistas agricultores, elaboracdo do autor.
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Analisando a tabela 11 percebe-se que os agricultores pesquisados, possuem fortes
vinculos econdmicos e/ou financeiros com a atividade leiteira, sendo que os dois percentuais
mais elevados estédo ligados a esses aspectos.

A alternativa “Importancia da renda para a familia” foi a mais escolhida, com quase
a metade das respostas, reforcando a relevancia da atividade para o contexto da manutencéo
(viabilidade econdmica) da agricultura familiar daquela regido. Esse aspecto j& foi
mencionado através das questdes socio-econdmicas apresentadas nos sub-itens 6.2.1 e 6.2.2;
Os dado desta tabela 11 revelam que as familias séo atraidas e permanecem na atividade
muito mais por questdes de renda, do que por aspectos geogréaficos, sociais, ambientais ou
culturais, normalmente divulgados pelas entidades representativas da agricultura familiar.

Desta forma, é possivel prever que ocorréncias de ordem econémica na cadeia
produtiva do leite podem produzir alteragbes nas tomadas de decisbes dos agricultores
familiares, entre manter, reduzir ou ampliar a atividade em suas propriedades, provocando
indiretamente variagdes no contexto produtivo geral das bacias leiteiras locais.

Outra questdo que merece destaque no contexto econdémico da producdo de leite é o
percentual da segunda alternativa, “Investimentos financeiros j& realizados”,
aproximadamente 19%. Esse dado pode remeter & dificuldade de substituicdo de atividades
dentro do contexto familiar, podendo se caracterizar, como uma barreira a saida.

A questdo “Tipo de atividade adaptavel as condigBes da propriedade”, pode ser
identificada como aspectos da geografia local e dos espagos pouco agricultaveis.

O percentual da alternativa “Disponibilidade de méo-de-obra familiar ou contratada”
é 0 mais baixo em relacdo aos demais. Isso pode indicar que esse fator tem baixa
disponibilidade, comprometendo uma eventual necessidade de expansdo da atividade leiteira.

Ainda merecem destaque duas outras questdes da tabela 11, “Apenas porque gosta de
trabalhar com a atividade”, “Histérico familiar e dominio e conhecimento das técnicas”.
Respectivamente, a primeira revela afinidades emocionais com a atividade, a segunda esta
relaciona-se com a cultura familiar e a transferéncia entre gerac6es das técnicas e habilidades.
Isso pode significar que numa eventual substituicdo da atividade leiteira por outra ocorreria
custos subjetivos de transferéncia. Para Paiva (1971), esses custos imaginarios sao
contabilizados subjetivamente e podem se tornar muito importantes, ultrapassando o mero
conceito de custos, tradicionalmente ligados a coisas mensuraveis. Para ele, a formacdo e a
capacidade do capital humano envolvido, a cultura local e os aspectos sociais também s&o
importantes no momento da decisdo de substituir, adicionar, transformar novas tecnologias.

Ou seja, a formacéo do capital humano dos agricultores, neste contexto, estad fortemente
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relacionado com a produgdo leiteira. Uma nova atividade pressupde que o capital humano

também seja adquirido ou transferido por alguém, transformando-se em custos®’.

6.5.3 Dificuldades da agricultura familiar na ampliacdo da producéo de leite

Para verificar os pontos de estrangulamento para a atividade leiteira na agricultura
familiar e fazer uma co-relagdo com as mudangas institucionais provocadas pelas IN51,
acrescentou-se uma questdo com 04 opcOes de resposta, em que 0s entrevistados deveriam
indicar o principal fator limitante para a expanséo da producéo de leite em suas propriedades.

O gréfico 5 detalha os percentuais das respostas.

41,4

29,3

(%)

@ Mao de obra sobrecarregada m Insuficiencia de espago/terra

O Capital para nows investimentos 00 Outros

Gréfico 5 - Limites para a expansado da atividade segundo entrevistados.
Fonte: dados entrevistas agricultores, elaboragdo do autor.

Percebe-se que a méo-de-obra é o principal limitante para a ampliacdo da atividade.
Esse dado permite a construcdo de duas hipéteses: as unidades familiares estdo com sua

capacidade de trabalho bem aproveitado nas atuais atividades produtivas e a partir disto

%1 Conforme Spencer (1979), custo pode ser tudo aquilo que exige sacrificio que deve ser empenhado para fazer
ou adquirir algo. Para ele o sacrificio pode ser tangivel ou intangivel, objetivo ou subjetivo, monetario e nao-
monetario e pode tomar uma ou varias formas, como dinheiro, bens, tempo de lazer, renda, seguranca, prestigio,
poder ou prazer.
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teriam impedimentos para intensificagdo em alguma outra atividade especifica, ou elas
passam por dificuldades em manter seus postos de trabalho em virtude da dificuldade na
sucessdo familiar e pelo acelerado éxodo juvenil, como j& havia sido mencionado pelos
informantes-qualificados, no item 5.1.4, pagina 79. Ambas as situacdes comprometeriam a
expansdo da atividade leiteira em curto prazo. Neste ponto, o agricultor teria a opgéo de
contratar permanentemente maior volume de servigos de terceiros, mas isto acarretaria
desenquadramento da familia para politicas publicas da agricultura familiar.

O éxodo das pessoas mais jovens ¢ um dos fatores que impedem a transmissdo da
gestdo e continuagao das operacdes tradicionais na propriedade familiar. O envelhecimento da
populagdo, o desgaste emocional, a aposentadoria e o surgimento de doencgas laborais sdo
situacOes que provavelmente dificultardo a realizacdo de fortes investimentos nas atividades
produtivas da unidade familiar.

Camarano; Abramovay, (1998) em trabalho realizado com familias da regido Oeste
Catarinense j& constatavam, na década passada, que havia um acentuado éxodo rural juvenil.
Segundo os autores, fatores como a baixa escolaridade meio rural, a dificuldade de produzir
renda regular, e o proprio envelhecimento e masculinizacdo do meio rural produziam
dificuldades para fazer com que os filhos de agricultores familiares permanegam nas suas
propriedades.

No caso da agricultura familiar da regido, as informagdes indicam que a ampliagéo ou
especializagdo da atividade leiteira poderia levar a uma lenta e gradual, situagdo de
afastamento da cadeia produtiva, tendo como um dos motivos a insuficiéncia de pessoas para
assumir a producéo leiteira em niveis competitivos.

Neste contexto, mudangas institucionais na cadeia produtiva do leite, por si s6, ndo sdo
as principais causadoras de exclusdo e éxodo rural, porém se somaréo a outros elementos de
carater socio-econdmico, que ja& vém impulsionando a reducdo e eliminagdo de um
contingente significativo da populacéo rural do pais.

O fator insuficiéncia de espaco/terra, que teve um percentual de quase 30%, tambem
pode se constituir em limite para a agricultura familiar. E limite nfo s6 para a atividade
leiteira, mas como para as demais atividades que exigem maior alocagéo de terra.

Dos entrevistados, 22% afirmam que o principal empecilho para a ampliacdo da
atividade do leite passa pela falta de capital para novos investimentos. Neste aspecto, fica
visivel a falta de capitalizacdo ou re-capitalizagdo oriunda da propria atividade leiteira. A
producéo de leite pode até gerar renda significativa, mas o agricultor ndo consegue, ndo quer,

ou acha que ndo precisa reverter parte destes recursos para a atividade.
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Por fim, como respostas ao item “Outros™ fatores, foram levantadas consideracgdes
como o prego de produto e insumos, desconfianga no setor, falta de protegéo para a atividade

e politicas ambientais, representando 6,9% das respostas.

6.6 Andlise sobre as mudancas institucionais e os possiveis reflexos

Essa segunda parte da andlise dos resultados do levantamento quantitativo tratou de
identificar o grau de conhecimento, reconhecimento e aceitacdo da mudancga institucional
provocada através da IN51. Além disso, os agricultores familiares da regido foram indagados
acerca da vontade ou disposicdo para mudancgas, se essas se constituem em uma ameaga ou
oportunidade e quais as forgas organizacionais que produzem maiores e menores

interferéncias no ambiente institucional da cadeia produtiva do leite.

6.6.1 Grau de conhecimento sobre mudangas institucionais como a IN51

Por ser uma legislacéo relativamente nova uma questdo foi incluida para verificar o
nivel de conhecimento acerca da IN51. ApGs apresentar o questionamento, 0s agricultores

poderiam optar entre 04 alternativas. Os resultados constam na tabela 12:

Tabela 12 — Niveis de reconhecimento da IN51

Alternativas Namero de respondentes Percentual (%)
Temos conhecimento suficiente 14 24,14
Conhecemos mais ou menos 25 43,10
Conhecemos muito pouco 4 6,90
Isso é novidade, nunca ouvimos falar. 15 25,86
Totais 58 100

Fonte: dados entrevistas agricultores, elaboracdo do autor.
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A tabela 12 oferece dados que, se forem modulados, tornam-se ainda mais
interessantes. Por exemplo: se os valores das primeiras trés alternativas forem somados para
indicar o nivel de conhecimento dos agricultores com essa normativa, independente da
intensidade, teremos um percentual de 74,14%, ou seja, proximo a % do total da amostra. Isso
demonstra que os agricultores ja possuem informacdes e/ou tiveram contato com a IN51. O
indicador de maior percentual individual, 43,1%, refere-se ao conhecimento parcial,
“Conhecemos mais ou menos”, a IN51. Isso pode denotar varias causas, entre elas a
inseguranca, a falta de entendimento e a clareza sobre essa questdo, a forma de atuacéo das
entidades de ATER publicas e privadas em relacéo a atengdo dedicada ao assunto, o receio de
ser cobrado pelo seu nivel de conhecimento, entre outras.

Neste ponto, resta abordar sobre os mais de 25% que nunca tiveram contato com esse
marco regulatério. Esse grupo talvez represente o percentual dos agricultores menos
preparados para uma mudanca institucional significativa na cadeia produtiva do leite e
provavelmente seriam os primeiros a sofrerem com a exclusdo do mercado formal, caso as

exigéncias da IN51 fossem cobradas imediata e ininterruptamente.

6.6.2 Percepcéo sobre as consequiéncias desta mudanca institucional

Essa parte da entrevista teve como objetivo investigar como os agricultores percebem
e consideram uma mudanga institucional na cadeia produtiva do leite, tal qual a IN51. A
realizacdo deste questionamento foi precedida por uma breve introducéo, na propria pergunta,
que identificava as principais exigéncias contidas na IN51. Os entrevistados tinham trés

opcdes de respostas. Os resultados sdo apresentados no grafico 6.
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Gréfico 6 — Percepgbes dos entrevistados sobre a necessidade de mudancgas na produgéo provocada pelo
ambiente institucionais da cadeia produtiva do leite, tal como a IN51.
Fonte: dados entrevistas agricultores, elaboragdo do autor.

Pelas informacfes que o grafico anterior fornece, € possivel asseverar que para a
maioria dos agricultores, uma mudanca institucional na cadeia do leite, mais especificamente
baseada na IN51, é considerada uma preocupacao, sendo percebida como uma ameaca a
continuidade da familia nesta atividade.

Também, a luz dos dados, é possivel dizer que um percentual significativo de
entrevistados, 34,5%, Vvé esta mudanca como uma oportunidade de novos negdcios,
investimentos e melhoramentos na atividade. Para um percentual de 15,5% dos entrevistados,
essas questdes institucionais ndo séo percebidas como indutoras de mudancas em relagdo sua
participacdo na cadeia produtiva do leite.

A principio esses resultados podem sugerir o contexto geral que esta se estabelecendo
na agricultura familiar em relacdo ao mercado formal do leite, ou seja, traduzem em nimeros
percentuais a média de produtores que compreendem as mudancas ocorridas neste setor, e a
partir disto aumentam ou diminuem seu interesse de permanecer e investir na atividade,

independentemente das possiveis alteracdes que ela possa vir a sofrer.
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6.6.3 Motivacdo e utilidade da IN51

Essas questdes buscaram identificar o tipo de valor atribuido pelos agricultores e a
utilidade de legislagfes (como a IN51) para a cadeia leiteira. Os dados sistematizados estéo

apresentados na tabela 13:

Tabela 13 — Motivacéo e utilidade da IN51 na percepgéo dos entrevistados

Quanto as motivagOes para producdo de leite a partir da IN51

Alternativas NUmero de respondentes Percentual (%)
Estimulantes 11 19
Desestimulantes 44 75,9

N&o respondeu 03 51
Totais 58 100

Quanto a utilidade desta legislacdo

Necessaria 35 60,3
Desnecessaria 22 38

Né&o respondeu 01 1,7
Totais 58 100

Fonte: dados entrevistas agricultores, elaboracdo do autor.

Esses resultados demonstram certo conflito em relagdo ao que os agricultores pensam
sobre as consequiéncias motivacionais e a utilidade da IN51.

Como pode-se observar na tabela 13, enquanto mais de 75% dos entrevistados
consideram essas mudancas desestimulantes, um outro percentual de 60,3% acreditam que as
elas sdo necessarias. A partir desses resultados, surge a indaga¢éo: como 0 mesmo grupo de
entrevistados atribui diferentes valores quanto as conseqléncias motivacionais e a
necessidade operacional, em relacdo ao mesmo marco regulatério?

Esse trabalho néo visou aprofundar a questdo, entretanto é possivel estabelecer, no
minimo, duas hipoOteses para esse intrigante resultado. Primeiro, os agricultores da amostra
acham importante a implantacdo de medidas de garantias minimas de higiene e qualidade na
producdo, armazenamento e comercializagdo do leite, mesmo que essas medidas tragam

exigéncias que possam ser desmotivadoras para manter a atividade na sua propriedade.
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Segundo, o possivel reconhecimento dos produtores familiares quanto a sua limitacdo para
continuar na producdo de leite em uma cadeia produtiva que lhes impde patamares de
qualidade de dificil alcance, o que produz um ambiente de desestimulo e desmotivagdo para

permanéncia e investimento na atividade.

6.7 Disposicéo para adequacédo da producdo leiteira a IN51

Nesta terceira parte da enquete, o objetivo era estabelecer indicadores em uma escala
numérica e fixa, para verificar o nivel ou o grau de disposi¢do, interesse ou vontade dos
agricultores familiares em relacdo a conversdo e a adequacdo da sua produgdo leiteira para o

atendimento integral das exigéncias da IN51.

6.7.1 Indicadores de disposi¢do a mudangas para atender a IN51

Para pesquisar o nivel de disposicdo dos entrevistados para o atendimento da IN51,
elaborou-se 04 perguntas, nas quais eles respondiam o grau de disposicdo a mudancas
conforme uma escala numérica representativa,. Para tanto, foi utilizado uma escala do tipo
Likert® variando de intensidade entre 1 a 5, sendo que, quanto mais proximo de 1 menor a
disposicdo a mudangas e quanto mais proximo de 5 maior a disposi¢cdo a mudancas. Os
extremos de 1 e 5 representariam nenhuma e total disposicdo a mudanca, respectivamente. A
partir dos resultados realizaram-se cruzamentos de dados, possibilitando analises dos
indicadores de mudancga em diferentes contextos e estratos.

As questdes foram elaboradas visando verificar o grau de disposi¢do nos assuntos
relativos a manejo dos animais, necessidades de investimentos em resfriadores, utilizacdo de
meétodos de testagens diéria de qualidade do leite, necessidades de investimentos em genética
e controle sanitério e dedicagdo de maior tempo e médo-de-obra para a atividade leiteira. A

tabela 14 apresenta os resultados encontrados e os respectivos indicadores.

% Segundo Backer (1995) escala Likert, proposta por Rensis Likert, serve para verificar respostas e dimensées
psicométricas dos entrevistados. Essa escala € comumente utilizada em questionarios e pesquisas de opinido. Ao
participar de uma enquéte que utiliza esse método, os entrevistados devem especificar e mensurar seu nivel de
concordancia com uma afirmacdo, grau de satisfacdo, atribuicdo de importancia ou disposi¢do a mudar algo.
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Tabela 14 - Disposicao dos entrevistados a mudangas para atendimento das exigéncias da IN51. (valores

médios por estratos)

ITENS DE MUDANCAS ATENDIMENTO IN51.
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Indicador Geral da Amostra | 319 | 293 | 421 | 390 3,59
Estratificacdo 1 - por género dos entrevistados
Entre entrevistados do sexo feminino 2,25 2,90 3,90 3,76 3,53
Entre entrevistados do sexo masculino 3,38 2,95 4,38 3,97 3,73
Estratificagdo 2 - por niveis de producéo
Com producdo até 1.000 litros/més 2,64 2,27 3,20 3,55 3,45
Producao entre 1001 a 2000 litros/més 3,40 3,35 3,38 4,10 3,75
Producao entre 2001 a 3000 litros/més 4,00 3,82 4,33 4,18 3,45
Producao entre 3001 a 4000 litros/més 2,33 3,00 4,33 4,00 3,67
Producdao superior a 4000 litros /més 3,67 1,67 4,36 4,67 3,67
Estratificagdo 3 - pelo tipo de equipamento de resfriacdo de leite
Produtores com resfriadores de imersao 3,24 3,04 4,27 4,04 3,64
Produtores com resfriadores de expanséo 3,56 2,89 4,00 4,11 3,89
Produtores sem acesso a resfriadores 1,75 1,50 3,00 2,00 2,25

Estratificagdo 4 - por nivel de acesso a infra-estrutura e equipamentos na sala de ordenha

Com infra-estrutura para atender a IN51 3,66 2,45 4,25 3,55 3,45
Com Infra-estrutura parcial para atender IN51 4,25 3,27 4,00 2,89 4,15
Sem infra-estrutura para atender a IN51 2,89 3,25 2,75 3,50 3,75
Estratificagdo 5 - por destino da producéo leiteira
COOPERAFLE 3,18 2,71 4,26 3,97 3,62
Outras cooperativas 3,77 3,23 4,08 4,00 3,85
Empresas privadas 3,20 4.20 4.00 4.40 3,60
Entrega domiciliar 1,75 2,50 2,75 2,50 3,25
Outras 2,50 2,00 3,00 3,00 4,00
Estratificacdo 6 - pelas perspectivas futuras para producéo de leite com a IN51
Aumentar a producéo de leite 3,23 3,35 427 419 3,54
Manter a producao de leite 2,88 2,19 413 3,44 3,25
Reduzir a producdo de leite 2,25 2,75 2,75 3,75 3,25
Parar a producao de leite 3,50 2,00 2,00 3,00 4.00
N&o tem opinido sobre o assunto 3,44 3,67 4.00 3,78 456
Estratificagdo 7 - por tipo de ordenha
Ordenha manual 3,08 3,52 416 3,84 3,32
Ordenha Mecanica 3,27 2,91 424 3,94 3,79

Fonte: dados entrevistas agricultores, elaboracdo do autor.
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A partir dos dados apresentados na tabela 14, é possivel observar que os agricultores
familiares desta amostra estdo mais dispostos a mudancas no que se refere a realizagdo da
testagem diaria da qualidade sanitéria do leite. Contudo, esse mesmo grupo tem maior
resisténcia & mudancas que impliguem investimentos em resfriadores.

Uma informacdo que diz respeito & estratificagdo 1 — género entrevistado, é que os
entrevistados do sexo masculino apresentaram maior disposi¢cdo de mudangca em todos os
itens em relagéo aos entrevistados do sexo feminino, sendo que o item que apresentou maior
diferenca entre eles e elas foi a forma de manejo dos animais.

Desta forma, levando-se em consideragdo que a atividade leiteira geralmente é
desenvolvida por mulheres, que se mostraram menos dispostas a mudancas, indica-se uma
propensdo a existéncia de um ambiente com maiores resisténcias ao atendimento em curto
prazo das medidas de qualidade impostas pela IN51. Esse dado também deve ser considerado
nas acoes de ATER voltadas para a cadeia produtiva do leite para esse segmento. A seguir,
apresentam-se os destaques das demais estratificagoes.

Estratificacdo 2 — por_nivel de producdo: observa-se, nesta estratificacdo que o

grupo de produtores com menores producdes, ou seja, até 1000 litros de leite por més, possui
menor disposi¢do para mudangas na adequacdo a nova legislacdo. Excetua-se apenas o item
que aborda investimentos em resfriadores, no qual agricultores com produgéo superior a 4000
litros por més apresentaram menores disposicdo de mudanca neste item (1,67)%.

Os produtores classificados no perfil produtivo entre 2001 a 3000 litros/més tiveram
0s maiores escores de disposicdo a mudanga nos itens “Formas de manejo dos animais” e
“Investimentos em resfriadores™, enquanto que os entrevistados com producdo superior a
4000 litros/més expressaram maior interesse em mudanga nos itens “Testagem diarias de
qualidade do leite” e “Investimentos em genética e controle sanitario”. No item ““Maior
dedicacdo de tempo e mdo-de-obra”, os produtores intermediarios, os quais possuem
producéo entre 1001 e 2000 litros/més, apresentaram maior disposi¢ao para mudangas.

Estratificacdo 3 — por tipo de equipamento de resfriacdo de leite: nesta

estratificacdo, os produtores sem acesso a resfriadores tiveram 0s menores escores de
disposicdo a mudancas, sendo que em dois deles os escores ficaram proximos de 1, ou seja,
nenhuma disposicdo. Os produtores com acesso a equipamento de resfriagdo de expanséo

foram 0s que apresentaram maiores escores quanto a mudangas na producdo de leite,

% Esse dado necessita de uma pequena ressalva para se evitar interpretacdes distorcidas, pois s&o exatamente
esses produtores com produgdo superior a 4000 litros/més que mais investiram em equipamento de resfriacéo,
desta forma eles ndo estariam dispostos a investir mais neste tipo de equipamento porque ja o fizeram
anteriormente para ampliar e manter seus patamares produtivos.
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excetuando-se o item que trata dos testes diarios de qualidade de leite, em que produtores com
acesso a equipamento de resfriacdo de imersdo atribuiram maior importancia a esse item
(4,27).

Estratificacdo 4 — por infra-estrutura e equipamentos na sala de ordenha: neste

sub-grupo, os agricultores que possuiam infra-estrutura necessaria para atender imediatamente
a IN51 apresentam 0s maiores valores nos aspectos de realizacdo de testagem diaria de
qualidade do leite e em investimento em genética e controle sanitério, respectivamente com
escores de disposicdo de 4,25 e 3,50. J& os produtores com infra-estrutura parcial para
atendimento da IN51, apresentaram maior disposicdo a mudanca em trés itens: “Forma de
manejo com os animais”, “Maior dedicacdo de tempo e mao-de-obra™ e “Investimento em
resfriadores™, respectivamente com escores de 4, 25, 4,15 e 3,25.

Os agricultores sem infra-estrutura para atender imediatamente a IN51 apresentaram a
menor média geral de disposi¢do & mudanga em relagdo aos outros dois grupos. Embora esse
grupo tenha tido um dos escores mais altos em investimento na genética e no controle
sanitario, os demais itens ficaram abaixo do nivel intermediario de mudanca (3,00).

Estratificacdo 5 — pelo destino da producdo: Nesta estratificacdo, os agricultores

que entregam leite para empresas privadas expressaram escores médios de disposicdo a
mudangas maiores que os demais entrevistados. Isto pode ser decorrente do maior grau de
exigéncia destas empresas quanto & qualidade do leite baseado na IN51. Esse grupo também
apresentou maior disposicdo para investir em melhoramento genético dos rebanhos, controle
sanitario e investimentos em resfriadores.

Os agricultores que possuem como destino principal da producéo a Cooperativa
(COOPERAFLE) apresentaram maior interesse em mudanca no item que trata da testagem
diaria de qualidade do leite 4,26. J& os produtores que entregam a outras cooperativas, estdo
mais dispostos a mudar no que se refere a forma de manejo com animais em relagdo aos
demais entrevistados, com escore médio de 3,77.

Os menores escores e, portanto, a menor média geral de disposi¢do a mudangas, foram
observados no grupo de agricultores que possuem a entrega domiciliar como principal destino
de sua producédo. Nesse grupo, encontrou-se um dos menores escores de toda a tabela (1,75),
relativo ao item ““Forma de manejo dos animais™.

Estratificacdo 6 — por perspectivas futuras para producao de leite com a IN51: 0

grupo de agricultores que tem como perspectiva aumentar a producdo de leite apresentou
maior escore nos itens “Testagem diéria de qualidade do leite” e “Investimentos em genética

e controle sanitario”. Ja o grupo de entrevistados que apresentou maior média geral nos
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escores quanto a disposicdo & mudanga foi aquele que ndo tinha opinido formada sobre o

assunto. Por outro lado, 0 grupo que se caracterizou com um escore mais baixo para a

realizagdo de mudancas foi o grupo que pretende parar a producéo comercial de leite apds a

implantagdo da IN51.

Estratificacdo 7 — por tipo de ordenha: os agricultores que fazem ordenha mecénica

apresentam maior disposi¢cdo a mudancas em relagdo aos que realizam ordenha de forma

manual. Os agricultores que realizam ordenha mecanica superam o0s que realizam de forma

manual em quatro dos cinco itens, tendo escores maiores nos itens que se referem a forma de

manejo, realizacdo de teste diarios de qualidade de leite, investimentos em melhoria genética

e controle sanitario dos rebanhos e maior dedicagdo de tempo e méo-de-obra. Apenas no

critério de investimento em resfriadores agricultores que ordenham manualmente superam os

agricultores que ordenham mecanicamente.

Tipo de Mudancga

Maior resisténcia ou menor disposi¢éo a
mudangas (< 3,00)

Menor resisténcia ou maior disposi¢do a
mudangas (> 3,00)

Alteracoes nas formas
de manejo com
animais.

Mulheres; com producdo inferior a 1000
litros/més e entre 3001 a 4000 litros/més; que
ndo possuem acesso a resfriadores; com pouca
ou nenhuma infra-estrutura para atender
imediatamente as exigéncias da IN51; que
entrega a domicilio; que pretende reduzir e/ou
manter a producdo apos a IN51.

Homens; com producéo entre 2001 a 3000
litros/més; com acesso a resfriadores de
expansdo; que entregam sua produgdo as
cooperativas locais, e esta inseguro quanto
ao futuro com a IN51.

Realizacdo de
investimentos em
equipamentos de
resfriacdo do leite

Agricultores/as com produgdo até 1000
litros/més e aqueles que produzem mais de

4000 litros/més; que ndo tém acesso a
resfriadores; entregam sua producdo a
domicilio e pretende parar a producdo

comercial apds a cobranga da IN51.

Produtores entre 2001 a 3000 litros/més;
que possuem infra-estrutura parcial ao
atendimento imediato da IN51; ofertantes
a empresas privadas; que ndo possuem
opinido sobre o futuro da atividade com a
IN51.

Realizacdo de testes
diarios de qualidade
do leite.

Produtores que tem pouca ou nenhuma
condicdo atual de atendimento da IN51 através
de infra-estrutura disponivel e aqueles que
pensam em reduzir e/ou parar a producdo apos
a IN51.

Homens; producdo superior a 4000
litros/més; com acesso a resfriadores de
imersdo; com infra-estrutura parcial de
atendimento imediato da IN51; direcionam
sua producdo a COOPERAFLE; que
pretende  aumentar sua  producdo
independentemente de novas regras e que
ordenham de forma mecénica.

Investimentos
genéticos e controle
sanitario do rebanho

Produtores sem acesso a resfriadores; com
estrutura parcial para atendimento imediato da
IN51 e aqueles que entregam a domicilio.

Homens; com produgdo maior de 4000
litros/més; que possuem resfriadores de
expansdo; com infra-estrutura para
atendimento da IN51 e que pretendem
aumentar sua producéo.

Maior dedicacao de
tempo e mao-de-obra.

Produtores sem acesso a resfriadores.

Produtores entre 1001 a 2000 litros/més;
gue possuem acesso a resfriadores de
expansdo; que atendem parcialmente as
condi¢cBes de infra-estrutura, que estdo
indecisos quanto as perspectivas futuras da
atividade e que ordenham mecanicamente.

Quadro 4 - Resumo da analise dos dados acerca da disposi¢do a mudancas.

Elaboracdo do Autor.




107

6.8 Reacdes as alteracGes no ambiente institucional da cadeia produtiva

Para verificar como a agricultura familiar recebe e assimila essas mudangas no
ambiente institucional da cadeia produtiva do leite, foram incluidas duas perguntas.

Na primeira, buscou-se levantar, atraves de um rol de 05 op¢Bes, qual seria a atitude
mais coerente que os agricultores familiares deveriam tomar no sentido de se adaptarem as
suas realidades produtivas as novas exigéncias da IN51.

A segunda questdo quis verificar quais séo as principais entidades e/ou instituicdes,
publicas ou privadas, que os entrevistados identificam como tendo, respectivamente, maior e
menor influéncia no ambiente organizacional da cadeia do leite da regido, em relacdo as

implicacdes da IN51.

6.8.1 Reagdes frente as mudangas no ambiente institucional

Nesta questdo foram apresentadas 05 alternativas, para que o entrevistado indicasse
qual ele considera a mais adequada para a adaptagdo da agricultura familiar ao processo de
mudancas no setor lacteo oriundas da IN51.

(%)

15,52

32,76

Bl Organizar cooperativas O Exigir politicas publicas W Criacado de outra lei
O Buscar orientagdo técnica H Priorizar atividade leiteira

Gréfico 7 — Posicao dos entrevistados quanto a melhor alternativa para adaptacao da producgdo as
exigéncias da IN51.
Fonte: dados entrevistas agricultores, elaboragdo do autor.
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Como é possivel observar no grafico 7, a maior parcela dos entrevistados (36,2%)
acredita que a organizagdo e operacdo de cooperativas de leite, seja a melhor estratégia para
adequagdo da agricultura familiar as exigéncias da IN51, permitindo-a continuar a produgéo
leiteira em suas propriedades. Constata-se também, que atualmente os agricultores familiares
ndo percebem, ndo possuem ou ndo acessam politicas publicas ligadas ao setor leiteiro, o que
explica 0o segundo maior percentual das respostas, 32,8%, para a exigéncia de politicas
publicas.

Para 15,5% dos entrevistados, a agricultura familiar somente permanecera produzindo
leite se houver alteracGes e/ou inclusdo de novas legislacdes (leis) que considerem as
caracteristicas da producdo familiar. 1sso pode representar o percentual de agricultores que
refutam ou rejeitam a IN51, indicando a falta de relagdo entre essa legislagdo e suas
realidades.

Os 15,5% restantes dividiram-se entre a busca por orientacdo técnica (melhor acesso a
acOes de ATER) e priorizagdo da atividade na familia, indicando o percentual que afirma que

somente através da especializacdo o agricultor produzira leite com condicdes.

6.8.2 A formatacdo do ambiente organizacional em relacdo as mudancgas institucionais -

maiores e menores forgas intervenientes

Essa parte buscou verificar quais as entidades ou 6rgdos em que os agricultores
familiares identificam, respectivamente, como mais e menos responsaveis pela intervengao,
influéncia e modelagem do ambiente organizacional relacionado as mudangas provocadas
pela IN51. A questéo foi apresentada com uma lista das principais entidades, organizagdes e
empresas que direta e indiretamente podem interferir no ambiente institucional da cadeia
produtiva do leite. Os entrevistados foram motivados a escolher entre aquelas as que mais
influenciavam positiva e negativamente para a formatacdo de um ambiente institucional da

cadeia leiteira mais favoravel a realidade da agricultura familiar.
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Gréfico 8 — Posicao dos entrevistados quanto as principais organizagdes que influenciam positiva e
negativamente para constituicdo de ambiente institucional favoravel a agricultura familiar.
Fonte: dados entrevistas agricultores, elaboragdo do autor.

Por meio do gréfico 8, percebe-se que os entrevistados atribuiram maior percentual
respectivamente a Cooperativa, ao Sindicato e a EPAGRI, sendo elas, as trés principais
instituicbes que exercem maior influéncia a favor de um ambiente institucional da cadeia do
leite mais adequado a realidade da agricultura familiar.

Analisando esse fator, pode se concluir que a Cooperativa e o Sindicato tém assumido
o0 desafio de organizar as demandas do setor. 1sso é reconhecido publicamente por posicoes
que buscam intervir positivamente no ambiente institucional, na cadeia produtiva do leite, em
favor das demandas da agricultura familiar.

A EPAGRI aparece como terceira entidade mais representativa na influéncia para um
ambiente institucional mais favoravel a agricultura familiar. 1sso demonstra aparentemente,
que a entidade de ATER publica tem se preocupado com 0s impactos negativos que
determinado ambiente institucional da cadeia, inclui-se IN51, pode vir a provocar na
producdo e economia dos produtores familiares.

Segundo a mesma tabela, as entidades ou drgéos que exercem menor influéncia a
favor da agricultura familiar no ambiente institucional da cadeia do leite sdo, respectivamente,
as Prefeituras Municipais, 0 Governo Estadual e as Igrejas. Excetuando-se as Igrejas que
normalmente ndo tem nos seus dogmas a intervengdo no mercado, as outras duas entidades
foram consideradas pelos agricultores familiares de pouca ou nenhuma capacidade de
interferéncia no ambiente institucional da cadeia do leite que possa vir ser favoravel a
agricultura familiar. No caso do Governo do Estado, pode haver certa contradi¢do, pois a

EPAGRI (identificada como a terceira forca positiva de interferéncia) é uma empresa
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vinculada e mantida ao poder publico estadual. Para as prefeituras municipais, os dados
revelam que ndo ha uma preocupacdo ou posicionamento, pelo menos percebidas pelos
entrevistados, que possa ser atribuida aos poderes locais, ou seja, as prefeituras ndo séo
reconhecidas como parceiras, embora muitas delas tenham a atividade do leite como umas das

principais fontes de arrecadago tributéria.

6.9 Representacéo grafica do ambiente institucional da cadeia produtiva do leite

A partir das respostas dos informantes-qualificados e dos resultados obtidos através
das entrevistas aplicadas junto aos agricultores familiares vinculados a Cooperativa, é
possivel propor um desenho generalizante ou uma representacdo gréfica que permita
vislumbrar as influéncias do ambiente institucional, baseado na IN51, e as provaveis
modificagdes e conseqliéncias para a participagdo da agricultura familiar na cadeia produtiva
do leite**,

¥ Legenda da representaco gréafica:

Situacdo 1 — Atendimentos em ATER voltados para aprimoramento de técnicas produtivas na atividade leiteira,
indutora de processos de especializagdo na atividade. Preocupagdo e reproducdo integral do ambiente
institucional da cadeia do leite.

Situacdo 2 — Servigos de ATER mais dispersos, com menor interferéncia na cadeia do leite e no prdprio
ambiente institucional. Adaptavel conforme demanda e reacdo dos proprios beneficiarios (agricultores
familiares).

Situacdo 3 — ATER dedicada a identificacdo e atuacdo em espacos alternativos ou nichos de mercado para
produtos lacteos da agricultura familiar. Foco de resisténcia @ mudangas no ambiente institucional, preocupada
com consequéncias sécio-econdmicas da selecdo dos agricultores familiares provocada pela IN51.



Pressdo dos consumidores, mercado externo, industrias e entidades
Acdo sobre o ambiente representativas da agricultura para intervencdo no ambiente
institucional institucional da cadeia do leite.

ey

Introducéo da
IN51

Mudanca no ambiente
institucional

——

Agricultores familiares I
adaptados

Agricultores familiares
resistentes ou ndo-adaptados

Agricultores familiares
parcialmente adaptados

1 2 3

I
Consequéncias para os agricultores
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7 CONCLUSOES

A concluséo de um trabalho de pesquisa sempre traz preocupagdes, especialmente nas
ciéncias sociais nas quais os resultados dependem muito da capacidade de observagédo e
sistematizacdo do préprio pesquisador e da metodologia utilizada por ele. Entretanto, esse
trabalho permite a elaboracéo de algumas afirmacGes coerentes, especialmente pelo rol de
técnicas e ferramentas utilizadas durante o desenvolvimento desta pesquisa que lhe assegura
maior confiabilidade ou, pelo menos, menores riscos de erros nos resultados obtidos.

As conclusdes aqui apresentadas estdo baseadas em aspectos importantes sobre 0s
temas pesquisados que foram revelados apds um extenso periodo de coleta de informagdes, o
contato direto com os formadores de opinido, a realizacdo de pesquisas em documentos e
materiais bibliogréficos e a propria observacdes do autor.

Levando-se em consideracdo todos o0s aspectos desta investigagdo, pode-se afirmar
que o ambiente institucional moldado a partir da implantagdo da INS51, influéncia
decisivamente a forma de organizagdo e participacdo da agricultura familiar na cadeia
produtiva do leite. Ou seja, a IN51 produz diferentes reacdes dentro da cadeia leiteira,
entretanto para a agricultura familiar isso vem sendo um fator de mobilizagdo interna para
adaptacdo ou rejeicdo destas medidas regulatorias. A partir da introducdo da IN51, novas
configurages no ambiente organizativo e institucional estdo sendo propostas e implantados
pela agricultura familiar para ser mais adaptada a sua realidade produtiva e econémica.

Um outro ponto em relacdo a IN51 é o seu reconhecimento e a sua efetividade. O
trabalho permite-nos concluir que organizacbes da agricultura familiar reconhecem
formalmente que o ambiente institucional se tornard um forte indutor de mudangas, tanto nas
questdes relacionadas a formas de producgdo de leite, como nas estratégias de organizagdo e
acesso a mercados. Porém, essas mesmas organizagfes diminuem a credibilidade da IN51 no
momento que colocam em duvida sua aplicabilidade e refutam seus critérios de qualidade,
impostos institucionalmente. Para essas organizacgdes, essas mudangas poderdo desencadear
consequiéncias econdmicas e sociais desfavoraveis para os produtores familiares.

No contexto de efetividade da IN51, as industrias de lacticinios foram apontadas como
as principais responsaveis pela cobranca das exigéncias desta normativa. Essa situagdo pode
gerar um ambiente de desconfianca entre os produtores, porque, para eles, a industria assume

uma postura coercitiva, que seria papel do Estado. Nesta relacdo indUstria-produtor, a maior
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cobranca institucional sobre a qualidade do leite baseada na IN51, tende ser estimulada
através de novas formas de remuneracdo da matéria-prima com critérios baseados mais em
qualidade e do que em quantidade. Em contrapartida a remuneragdo por qualidade, as
indUstrias poderdo cobrar maior fidelidade dos seus fornecedores, reduzindo custos de
transagcdo e investindo para aumento de producdo e produtividade em propriedades que
tenham essa capacidade e interesse.

Todavia, fatores como a producdo atomizada e a expansdo do mercado de leite, com
concorréncia pela matéria-prima, comprometem a exigibilidade da IN51, pelo menos a curto e
medio prazo.

Também ficou evidenciado que a IN51 é considerado um marco regulatdrio, servindo
como “divisor de &guas” entre os agricultores que pretendem permanecer na atividade e 0s
que gradativamente se excluirdo da produgéo comercial do leite.

Como consequéncia da implantagdo da IN51 para a agricultura familiar, destaca-se 0s
seguintes pontos:

a) H& um conflito de interesses entre os agentes quanto as consequéncias geradas pela
IN51 sobre a producéo e economia familiar. Esse embate é utilizado inclusive para moldar o
proprio ambiente institucional da cadeia. Entre a defesa da IN51 (vista como oportunidade de
negdcios) e a reacdo a ela (vista como ameaga a continuidade da producéo familiar), o
ambiente institucional da cadeia do leite permanece conturbado e incerto e longe de uma
configuracdo que agrade a todos os agentes.

b) A partir da IN51, o ambiente institucional da cadeia produtiva do leite tende a
impor restricdes e condicionantes para a participagdo de produgdo ndo-especializada e com
escala insuficiente para cobrir os custos com o0s investimentos necessarios. Cada vez havera
menos espagos para mercados informais e pequenas escalas produtivas. Esse ambiente
mercadoldgico poderd induzir a uma maior integracdo na cadeia produtiva, com contratos
fechados entre industrias e produtores. A tendéncia é que os agricultores familiares que
queiram permanecer na atividade leiteira tenham que se profissionalizar, tornando-a principal
(ou Unica) na propriedade. A especializacdo pressupde que outras culturas tenham que ser
reduzidas e/ou eliminadas, tendo como conseqliéncia o distanciamento das caracteristicas de
um modelo de agricultura familiar com diversificacdo produtiva.

c) Embora a IN51 ndo apresente nenhum tipo de critério claro para a selecdo ou
exclusdo de produtores de leite, a sua implantacdo contribuira para que a cadeia produtiva se
torne mais integrada. Esse é o maior temor de alguns setores representativos da agricultura

familiar, porque, para esses produtores, a autonomia na producdo e a liberdade de
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comercializacdo s&o aspectos que os identificam, sendo os elementos que possuem para
influenciar no préprio ambiente institucional da cadeia.

d) Se os niveis de investimentos (financeiros e humanos) exigidos para uma
propriedade de leite se especializar for alto, podera haver exclusdéo de um significativo
namero de agricultores familiares, no médio e longo prazo. Essa exclusdo serd lenta e gradual,
reforgada por dois motivos alheios a IN51. Primeiro, pela dificuldade de implantagdo imediata
de qualquer medida restritiva que iniba o recolhimento de leite sem inspegdo, que conforme
estimativas da EMBRAPA (2007) passam de 35% do total da producéo nacional, e segundo,
pelos problemas de sucesséo dentro das propriedades familiares produtoras de leite.

e) A maioria dos agricultores pesquisados ndo possui conhecimento suficiente das
novas exigéncias da IN51, fato que pode gerar assimetria de informacdo entre os agentes da
cadeia produtiva e, consequentemente, comportamentos oportunistas.

Dadas essas conseqiéncias, surge um dilema para a agricultura familiar produtora de
leite. Como continuar produzindo e investindo recursos nos ritmos atuais sem correr 0 risco
da atividade leiteira deixar de ser uma producdo comercializavel e interessante para esse
publico e como responder as demandas mercadoldgicas e sanitérias exigidas ou induzidas na
cadeia produtiva mantendo as caracteristicas de agricultor familiar?

A partir destas conclusdes serda necessario implementar algumas formas para
minimizar os impactos negativos do ambiente institucional sobre a cadeia produtiva do leite
da agricultura familiar, tais como a oferta de linhas de financiamento para a produgdo
sustentavel de leite e investimentos em ATER voltados para os agricultores com maiores
riscos de exclusdo.

Para que a participagdo da agricultura familiar na cadeia do leite continue tendo a
mesma relevancia, € necessario que se consolidem algumas estratégias sociais e econdmicas
de carater compensatdrio. Essas mediadas poderiam ser implantadas atraves de beneficios
diretos ou renuncias fiscais oferecida pelas diversas esferas governamentais. A propria
definicéo de uma politica de ATER mais apropriada ao contexto produtivo familiar pode gerar
resultados favoraveis no sentido de habilitar os produtores familiares competir na cadeia
respeitando o ambiente institucional baseado na IN51.

Outro aspecto neste sentido é a possibilidade de fomentar processos de cooperacéo
entre pequenos produtores, bem como o fortalecimento das organizagdes representativas dos
agricultores familiares produtores de leite, especialmente no momento de comercializagéo da

producdo, gerando lastro nas negociagdes através da acéo coletiva.



115

Por fim, é necessario explicitar alguns limites deste trabalho. Por ser um estudo de
caso, houve dificuldade na construcdo de generalizagdes, principalmente porque o caso
estudado contém particularidades de regido, publico, periodo e contexto especifico. Outro
limite deste trabalho refere-se ao estudo do ambiente institucional abordando apenas a partir
da IN51. E valido lembrar que existem outras legislages que também interferem no ambiente
institucional da cadeia produtiva do leite, como a lei de rastreabilidade, mas que ndo foram
foco de investigacdo neste caso. Um ultimo limite est4d relacionado com o publico
entrevistado. O trabalho ndo incluiu opinibes de outros importantes agentes da cadeia
produtiva do leite, como os consumidores e as inddstrias de lacticinios, por ter priorizado a
investigacdo junto a formadores de opinido ligados a agricultura familiar.

Outras pesquisas podem ser desenvolvidas a partir das conclusdes deste trabalho.
Aprofundamentos nas questdes da atuagdo das empresas de ATER publicas na cadeia leiteira
familiar, o destino dos produtores familiares excluidos da cadeia produtiva do leite, a anélise
de investimentos para a adaptacdo as normas nos diferentes sistemas produtivos e 0s impactos
para a producéo regional da selecdo entre produtores, poderiam gerar novos e interessantes

temas para futuras investigacoes.
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ANEXO A - Roteiro das entrevistas com informantes-qualificados

Nome:

Entidade:

Cargo/Fungéo:

a) IDENTIFICACAO DE FORCAS E MUDANCAS NO AMBIENTE INSTITUCIONAL
DO LEITE.

1. O Brasil vive uma situagdo de descrédito quanto a garantia de qualidade do leite
produzido e comercializado? Porqué?

2. A IN51 é uma das mais novas regras impostas atraves de portaria ministerial que visa
estabelecer critérios de produgdo e comercializacdo do leite. O sr. (a) acredita que essa
normativa podera garantir a qualidade do leite?

3. Quais sdo suas consideragdes acerca desta legislacdo? A IN51 é uma norma que veio pra
ficar e servir como nova referéncia na producéo de leite? Porqué atribui isso?

4. Os laboratorios, servigos de assisténcia e fiscalizagdo tem poder e condi¢bes de atuagdo
para cobranga das exigéncias da IN51 nesta regido?

5. Quem ganha e quem perde com a IN51? se houver ganhadores e perdedores na sua
opinido...

6. O Sr. (a) acredita em modificagdes em toda a cadeia do leite a partir da exigéncia das
normas contidas na IN51? Quais?

7. A IN51 oferece beneficio a credibilidade de sanidade e qualidade de leite produzido?
Porque?

8. Quem seriam 0s maiores responsdveis para garantir a qualidade do leite, produtores,
transportadores, industrias, comerciantes, etc? No seu entender qual é o papel do consumidor
neste cenério?

b) BLOCO CONTEXTO PRODUTIVO LOCAL

9. No seu entendimento quem séo os responséveis pela producgdo de leite no Estado de Santa
Catarina? Especialmente na regido Oeste?

10. Como o senhor (a) avalia a importancia da producdo familiar de leite no oeste de Santa
Catarina?

11. A producéo familiar de leite Ihe inspira confianca quanto a qualidade do produto? Porque?
c) COMPORTAMENTO INSTITUCIONAL E ESTRATEGIAS DA AGRICULTURA
FAMILIAR FRENTE A IN51
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12. Quais séo os fatores que colocam em risco os niveis de produgdo de leite pela agricultura
familiar da regido? A legislacdo do setor pode ser considerado um desses? Porque?

13. A agricultura Familiar da regido tem condicOes e interesse de respeitar e praticar as
normas de produgdo exigidas pela IN51?

14. No seu entendimento quais seréo as conseqiiéncias para a agricultura familiar da regido a
partir da cobranca efetiva da IN51? Incluséo, exclusdo ou indiferenga? Porqué?

d) FUTURO E PERSPECTIVA DA PRODUCAO FAMILIAR

15. Se fosse indicar qual seria o grau de assimilagdo da IN51 pelos agricultores familiares nos
proximos 12 meses, que nota daria a essa capacidade (0 a 10).

16. O Sr. (a) acredita que essa alteracdo na legislacdo do leite possa ser considerada uma
oportunidade ou uma ameaca aos produtores familiares? Qual é o futuro da agricultura
familiar produtora de leite apds essa legislacéo?

17. Essa legislacdo pode gerar impactos na economia e producdo da agricultura familiar?
Positivos ou negativos? Como?

18. O senhor (a) acredita que essa legislacdo levard ao agricultor familiar se especializar e
investir mais na producéo de leite? Porque?

19. Se essa IN51 gera situagOes adversas (ou positivas) aos agricultores quais sdo as formas
de evitar (ou expandir) esse contexto para os demais agricultores de outra regido?

20. A partir desta realidade, o que devem fazer entidades de assisténcia técnica que trabalham
com agricultores familiares? E os governos? Qual a orientacdo da sua entidade quanto a esse

assunto da IN51?
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ANEXO(B) - Formulario de entrevistas com agricultores

1. Idade: 2. Sexo: () Masculino () Feminino
3.Localidade: Municipio:
4. Socio da COOPERAFLE desde (més e ano)

5. NUmero de pessoas residentes na propriedade da familia

6. Trés principais atividades ou culturas da propriedade:

( )

( )

( )

7. Numero de bovinos na propriedade vacas lactantes :
8. Média de leite produzido: (jan/fev litros) / (maio/agosto litros).

(o]

. Tempo de experiéncia e envolvimento da familia com a atividade leiteira: (1q)

) Menos de 05 anos.

) Entre 05 a 10 anos.
) Entre 11 a 15 anos.
) Entre 16 a 20 anos.
) Entre 21 a 25 anos.
) Mais de 25 anos.

AN AN AN S

10. Qual € a importéncia e o grau de prioridade que a atividade leiteira tem para a
familia. (1q)

( ) E a atividade mais importante.

( ) E asegunda atividade mais importante da propriedade.
( ) E aterceira ou quarta atividade de maior importancia.
() Tem pouca ou nenhuma importancia para a familia.

11. Principal destino da producéo de leite: (1q)

) Cooperativa COOPERAFLE.

) Outras cooperativas da regido.

) Grande e médias empresas privadas da regido.

) Venda direta ao consumidor em feiras e eventos.

) Venda direta ao consumidor atraves de entrega domiciliar.

) Venda para pequenos e médios supermercados e pontos de distribuicéo.
) Transformacdo em agroindustria da familia.

) Subsisténcia e manutencdo alimentar da familia.

) Outra. Qual

ANASN AN AN AN AN AN SN

12. Sobre a RENDA gerada através da atividade leiteira, indique a importéncia. (1q)

() Principal fonte de renda familiar;

() Segunda renda mais importante dentro da propriedade.

() Terceira ou quarta renda mais importante.

() Aatividade leiteira n&o é geradora de renda para nossa familia.
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PARTE 2. CARACTERISTICAS SISTEMAS DE PRODUCAO DE LEITE.

13. Controle de sanidade animal, vacinas realizadas: (marque todas necessérias - MTN)
( ) Aftosa ( ) Brucelose

() Carbanculo () Raiva

() Outras. Quais

14. Tipo de alimentacdo, marque todas que achar necessario: (mtn)

Sistema de pastejo natural

Sistema de rotagéo de pastagens.

Silagem e/ou feno

Racdes e concentrados preparados (milho, farelo, racéo)
) Outros. Quais

N N N N

(
(
(
(
(

15. Qual o sistema de reproducdo MAIS utilizado na propriedade: (1q)

() Inseminagdo artificial.

() Monta natural controlada.

() Touro solto no campo junto com as fémeas.
() Outra forma. Qual

16. Marque o tipo de ordenha utilizado na sua propriedade: (1q)
() Ordenha mecénica ( ) Ordenha manual. () Ordenha mecanica e manual.
17. Caracteristicas gerais da producéo de leite e ordenha das vacas.

a) Tipo de sala de ordenha: (mtn)
) Paredes e piso de alvenaria (material de cimento).
) Parte das paredes cobertas com azulejos.
) Paredes de madeira e piso coberto cimento ou ceramica.
) Paredes de madeira, piso de chéo batido.
) Apenas cobertura, sem parede e com ch&o natural.
) Forragdo (cobertura).
) Sem Forracéo
) Né&o possuo sala especifica para ordenha.
) Outro tipo. Qual

ANASN AN AN AN AN AN AN

b) Forma de coleta do produto de leite: (1q)
( ) Através de encanamento tubular e de inox. () Coleta baldes-ao-pé, tarros, tlneis, etc...
() Outro. Qual

c) Resfriacdo do Leite. (mtn)

c.1) Possui resfriador: () sim ( ) ndo - passe para letra “d”.
c.2) Forma de acesso: () Individual ( ) Comunitério.

c.3) Tipo de resfriador: ( ) Expansdo ( ) Imersé&o.
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d) Marque os itens presentes no local de ordenha: (mtn)

) Torneiras de &guas potavel.

) Sistemas de iluminacdo, pontos de energia elétrica, tomadas e interruptores.
) Bretes e espacos individuais para cada animal.

) Canais de escoamento de fezes e urina dos animais.

) Equipamentos para testes de qualidade do leite e satde animal.

) Nenhum destes.

(
(
(
(
(
(

PARTE 3. PERPECTIVAS FUTURAS PARA PRODUCAO DE LEITE.

18. Nos proximos anos (2008/09) o que sua familia pretende em relagdo a atividade
leiteira: (1q)

() Aumentar a producéo e a produtividade de leite.

() Manter a producéo e produtividade atuais.

() Reduzir gradativamente a producdo e plantel de animais.
() Parar com a atividade.

( ) A familia ainda ndo decidiu o futuro da atividade leiteira.

19. Para vocé, qual fator/motivo mais forte que leva sua familia manter a atividade
leiteira? (1q)

() Historico familiar de envolvimento com a atividade.

( ) Investimentos financeiros ja realizados nesta atividade.

( ) Tipo de atividade adaptével as caracteristicas do terreno.

() Conhecimento e dominio das técnicas de manejo e produg&o.
() A importancia da renda da atividade.

() Disponibilidade de m&o-de-obra.

() Apenas porque gosta do envolvimento com a atividade.

20. Dentre os itens abaixo, qual poderia ser indicado como um fator limitante para a
expansdo da atividade leiteira em sua propriedade: (1q)

() Falta capital para novos investimentos.

() Insuficiéncia de espacos livres (terra) para pastagem e colocacdo de mais animais.
() Méo-de-obra sobrecarregada com atividades ja existentes.

() Outro. Qual.

PARTE 4. PERSPECTIVAS A PARTIR DE MUDANCAS INSTITUCIONAIS.

21. Vocé ja ouviu falar sobre a IN51? Qual é o grau de conhecimento da familia sobre a
Instrugdo Normativa 51 (IN51): (1q)

() Temos conhecimento suficiente para saber das suas exigéncias.
() Conhecemos mais ou menos.

() Conhecemos muito pouco essas novas regras de produgdo de leite.
() Isso é novidade, nunca ouvi falar desta Instrucdo normativa 51.
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22. Essa nova lei exige mudancas operacionais para produgédo, armazenagem, transporte
de leite. Marque o grau de disposicdo ou interesse da familia em alterar modo de
produgdo para atender essas exigéncias? (INDICADOR DE DISPOSICAO A
MUDANCAS) (1q)

a) Mudanca no tipo de manejo dos animais (extensivo para intensivo): *
| o1 [ 02 | 03 | 04 | 05

b) Realizacdo de investimentos em resfriadores, ordenhadeiras mecanicas, sala de
ordenha. *
| o1 | 02 [ 03 | 04 | 05

c) Realizacdo de testagem diarias de qualidade e composi¢do do leite ordenhado. *
| o1 | 02 | 03 | 04 | 05

d) Investimento em pastagem, genética e controle de satde animal. *
| o1 | 02 [ o3 | 04 | 05

e) Maior dedicacdo de tempo e médo-de-obra para a atividade. *

| o1 [ 02 | 03 | 04 | 05

* Indique 01 para nenhuma disposi¢do a mudancas até 05 para total disposicdo a mudancas, podendo variar de
intensidade entre 2 para fraco ou moderado, 03 como mediana e 04 para disposi¢do positiva e parcial a
mudancgas.

23. Como séo observadas as mudangas na producgdo de leite exigidas através de leis ou
normas? (1q)

() Estimulantes, ajudam a aumentar a produgéo e produtividade;

() Necessérias, garantem a qualidade do leite para o consumidor;

() Preocupantes, porque a producéo de leite serd prejudicada;

() Desnecessérias, porque mudangas acontecerdo sem leis ou normais;
() Inateis. Essas normas ndo chegardo a ser cobradas.

24. Se a producao leiteira da sua familia precisasse passar por mudancas na forma de
produzir, armazenar, resfriar, testar e transportar o leite, por causa de uma legislacéo,
isso seria?: (1q)

() Uma ameaca a producéo familiar.
() Uma oportunidade para pequenas propriedades produzir mais leite.
() N&o mudaria nada na producéo familiar de leite.

25. Como a agricultura familiar podera produzir leite respeitando essas novas
exigéncias: (1q)

() Exigindo novas politicas publicas e fontes de financiamento para a atividade;

() Através de programas de formac&o e capacitacéo técnica especificas para atividade;
() Organizando cooperativas entre produtores;

() Criando outra lei que considere mais a produgéo familiar; ou

() Priorizando a atividade dentro da propriedade.
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26. A partir deste cenario de mudangas, qual seré o objetivo futuro da atividade leiteira?
(1q)

() Investir mais na producéo de leite;

() Manter os investimentos;

() Reduzir os investimentos na atividade;

() Desistir da atividade.

() Ainda ndo pensamos no futuro da atividade.

27. No seu entendimento, quais as 03 principais entidades que MAIS contribuiriam para
a agricultura familiar produzir leite respeitando essas novas regras. (marque até 3
opcoes)

() Cooperativa

( ) EPAGRI

( ) Governo Estadual

() Governo Federal

() lgrejas.

() Industrias de laticinios.
() Mercado consumidor

() ONG’s, entidades de classes, associagdes de produtores.
() Prefeituras Municipais

( ) Sindicatos () Outras. Quais

28. E quais seriam as 03 entidades que MENOS contribuiriam: (marque até 3 opgdes)

() Cooperativa

( ) EPAGRI

() Governo Estadual

() Governo Federal

() lgrejas.

() Industrias de laticinios.
() Mercado consumidor

() ONG’s, entidades de classes, associagdes de produtores.
() Prefeituras Municipais

( ) Sindicatos () Outras. Quais
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ANEXO(C) - Instrucdo Normativa N° 51 — IN51

MINISTERIO AGRICULTURA, PECUARIA E ABASTECIMENTO.
GABINETE DO MINISTRO

INSTRUGAO NORMATIVA N° 51, DE 18 DE SETEMBRO DE 2002

O MINISTRO DE ESTADO DA AGRICULTURA, PECUARIA E
ABASTECIMENTO, no uso da atribuicdo que lhe confere o art. 87, Paragrafo Unico, inciso Il
da Constituicdo e considerando a necessidade de aperfeicoamento e modernizagdo da
legislacdo sanitéria federal sobre a producdo de leite, resolve:

Art. 1° Aprovar os Regulamentos Técnicos de Produgdo, Identidade e Qualidade do
Leite tipo A, do Leite tipo B, do Leite tipo C, do Leite Pasteurizado e do Leite Cru
Refrigerado e o Regulamento Técnico da Coleta de Leite Cru Refrigerado e seu Transporte a
Granel, em conformidade com os Anexos a esta Instru¢do Normativa.

Paragrafo Unico. Exclui-se das disposicdes desta Instrucdo Normativa o Leite de
Cabra, objeto de regulamentacéo técnica especifica.

Art. 2° A Secretaria de Defesa Agropecuaria - SDA/MAPA expedira instrucBes para
monitoramento da qualidade do leite aplicaveis aos estabelecimentos que se anteciparem aos
prazos fixados para a vigéncia da presente Instru¢cdo Normativa.

Art. 3° Esta Instrugdo Normativa entra em vigor na data de sua publicacéo, observados

0s prazos estabelecidos na Tabela 2 do Regulamento Técnico de Identidade e Qualidade do
Leite Cru Refrigerado.

MARCUS VINICIUS PRATINI DE MORAES.

ANEXO | - REGULAMENTO TECNICO DE PRODUCAO, IDENTIDADE E
QUALIDADE DE LEITETIPO A.

ANEXO Il - REGULAMENTO TECNICO DE PRODUCAO, IDENTIDADE E
QUALIDADE DO LEITE TIPO B.

ANEXO 11l - REGULAMENTO TECNICO DE PRODUCAO, IDENTIDADE E
QUALIDADE DO LEITETIPO C

ANEXO IV - REGULAMENTO TECNICO DE IDENTIDADE E QUALIDADE DE LEITE
CRU REFRIGERADO.

ANEXO V - REGULAMENTO TECNICO DE IDENTIDADE E QUALIDADE DE LEITE
PASTEURIZADO.

ANEXO VI - REGULAMENTO TECNICO DA COLETA DE LEITE CRU
REFRIGERADO E SEU TRANSPORTE A GRANEL.



