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RESUMO

Dissertacao de Mestrado
Programa de Pos-Graduacao em Psicologia
Universidade Federal de Santa Maria

FATORES DE RISCO E PNROTECAO E JUSTICA RESTAURATIVA: A
PERCEPCAO DE SOCIOEDUCADORES

AUTORA: IARA DA SILVA FERRAO
ORIENTADORA: PROF2. DR2. SAMARA SILVA DOS SANTOS
Santa Maria, 13 de outubro 2015.

Esse trabalho buscou investigar a percep¢ao dos socioeducadores sobre os fatores
de risco e protecdo em adolescentes que cumprem Medida Socioeducativa (MSE)
em unidades de internacao e de semiliberdade, para adolescentes em conflito com a
lei de uma cidade do interior do estado do RS. Ainda procurou entender suas
opiniBes sobre as praticas da Justica Restaurativa (JR) no sistema socioeducativo..
Para alcancar os objetivos propostos foi realizada uma pesquisa de caréater
qualitativo tendo como participantes os socioeducadores das unidades de internacao
e semiliberdade da cidade. Para coleta de dados foi utilizado um questionario com
questdes abertas e fechadas construidas a partir da revisdo de literatura. Para
analise das informacdes das questbes abertas os dados encontrados foram
submetidos a andlise de contetdo tematica, conforme proposto por Bardin. Para
analise das questdes fechadas foi utilizado um levantamento estatistico das
variaveis. A analise dos dados revelou que os socioeducadores percebem diferentes
fatores de risco e protecdo na trajetoria de vida dos adolescentes em conflito com a
lei. Com relacdo ao conhecimento de praticas restaurativas apesar de a maioria
deles informar que as conhecem, poucos deles indicaram as que executam em suas
unidades de trabalho. Em conclusdo sugerimos a necessidade de desenvolvimento
de novos estudos principalmente sobre fatores de risco e protecdo em nivel
individual que foi o aspecto menos considerado pelos socioeducadores pesquisados.

Palavras-chave: Fatores de risco. Fatores de protecédo. Delinquéncia juvenil. Justica
restaurativa.






ABSTRACT
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RISK FACTORS AND PROTECTION AND RESTORATIVE JUSTICE:

THE PERCEPTION OF PROFESSIONALS
AUTHOR: |ARA DA SILVA FERRAO
ADVISOR: PROF*. DR". ANA CRISTINA GARCIA DAYS
CO-SUPERVISOR: PROF". DR". SAMARA SILVA DOS SANTOS
Santa Maria, October 13", 2015.

The study aimed to investigate the perception of professionals on risk and protective
factors when working with adolescents who are undergoing socioeducative measures
(MSE) in inpatient treatment units and supervised outpatient work for adolescents in
conflict with the law in a small city of Rio Grande do Sul state. It also sought to
undestand how the practices of Restorative Justice (JR) can be perceived as
potencial protective factors for adolescents who are in conflict with the law. To
achieve the proposed objectives, a qualitative research was performed with the
professionals working in the inpatient and outpatient units. For data collection we
used a questionnaire with open and closed questions based on the literature review.
To analyze the information of the data collected, open questions were submitted to
thematic content analysis as proposed by Bardin. For analysis of the closed
guestions a statistical summary of variables was used. The data analysis revealed
that the professionals notice different risk and protective factors in the lives of the
adolescents in conflict with the law. In regard to knowledge of restorative practices,
the majority of the professionals report to be aware of them but few indicate the ones
they apply in their treatment units. In conclusion, we suggest the need to develop
new studies, mainly on risk and protective factors at the individual level, which were
the least considered aspects by the respondents.

Keywords: Risk factors. Protective factors. Juvenile delinquency. Restorative justice.
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1 INTRODUCAO

A Dissertacdo de Mestrado intitulada “Fatores de risco, protecdo e Justica
Restaurativa: a percep¢ao dos socioeducadores em adolescentes cumprindo medida
socioeducativa" pertence a linha de pesquisa "Saude, desenvolvimento e contextos
sociais". Esta proposta de estudo surgiu da participagdo anterior no grupo de
pesquisa da professora orientadora Dr2. Samara Silva dos Santos que estuda a
tematica do adolescente em conflito com a lei. Ainda de algumas dificuldades
encontradas durante o exercicio profissional da autora da pesquisa, que trabalhou
com adolescentes em conflito com a lei e com adolescentes egressos do sistema
socioeducativo. Entre as dificuldades surgidas no contexto de trabalho, destaca-se a
necessidade de se pensar em préaticas efetivas para prevencdo, reinsercdo e
ressignificacdo do ato infracional. A experiéncia de trabalho suscitou interesse em
desenvolver estudos e pesquisas voltados para as questdes que envolvem
adolescentes em conflito com a lei, principalmente sobre os fatores que influenciam
ou protegem o adolescente de cometer atos violentos. Outro assunto que demandou
interesse foi com relacdo as praticas restaurativas no contexto socioeducativo.
Essas praticas estdo prevista principalmente no trabalho com egressos do sistema
socioeducativo, porém, a experiéncia profissional revela que ha necessidade de
investimento na formacéo dos profissionais que irdo atuar na area.

A partir disso, propomos a realizacdo de uma pesquisa buscando investigar a os
principais fatores de risco que concorrem para que o adolescente venha a cometer
um ato infracional, assim como, quais 0s possiveis fatores que podem protegé-los
de se envolver em situagfes de violéncia e, diante disso, ficar em conflito com a lei,
priorizando-se a fala dos proprios dos socioeducadores a esse respeito. Em outras palavras,
gostariamos de ouvir o que os socioeducadores compreendem da relagdo dos fatores de risco e
protecdo e a pratica de atos infracionais, procurando responder a alguns questionamentos:
Quiais os fatores que consideram que contribuem para cometimento de ato infracional? Quais
os fatores que protegem ao cometimento de ato infracional?

Acredita-se que o0 estudo dos fatores de risco e protecdo em adolescentes
gque cometem ato infracional, pode contribuir para melhoria das dificuldades

apresentadas. Conhecer os motivos que levam 0s jovens a seguir por caminhos
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violentos pode ser uma alternativa para atuar na prevengao, bem como, no avango
da compreensao ja existente sobre a tematica da delinquéncia juvenil.

Um fator que tém motivado pesquisadores de diversas areas a dedicar-se ao
estudo sobre a criminalidade sdo as cenas de violéncia nos centros urbanos,
exibidas recorrentemente pela imprensa (GALLO e WILLIAMS, 2008). A temética da
delinquéncia juvenil também vem se constituindo como foco de muitos estudos e
pesquisas (ASSIS; CONSTANTINO, 2005; COSTA; GAGLIETTI e BORTOLOTI,
2015; NARDI; DELL’AGLIO, 2012; OLIVEIRA; ASSIS, 1999; SHOEMAKER, 2000;
ZAPPE; DIAS, 2010). Porém, de acordo com Assis e Souza (1999), as pesquisas
nacionais sobre os motivos que conduzem o jovem a pratica de violéncia ndo vém
acompanhando o ritmo de crescimento da incidéncia dos crimes nos centros
urbanos. Ainda, grande parte dos estudos, principalmente relacionado com fatores
de risco para conduta do ato infracional, que é objeto de estudo dessa pesquisa,
provem de outros paises (GALLLO e WILLIAMS, 2008). Dessa forma, o estudo
sobre a percepcéo dos socioeducadores sobre os fatores de risco e protecao para
cometimento de ato infracional € de extrema relevancia, uma vez que, com 0S
resultados obtidos, serd possivel construir um panorama atualizado sobre a
tematica. Ainda justifica-se, pela possibilidade de se dar “voz” aos que acompanham
adolescentes que cumprem MSE, ou seja, 0s socioeducadores.

A participacao ativa dos socioeducadores na pesquisa, através das respostas
informadas no questionario, permitiu uma reflexdo diferenciada sobre a tematica,
uma vez que, os dados foram obtidos pelos profissionais responsaveis pelo
acompanhamento e conducdo da MSE. Assim, seus conhecimentos tedricos e
praticos, sdo de fundamental importéancia na construcdo dessa pesquisa. Por fim, o
cumprimento de MSE pelo adolescente que comete ato infracional visa, entre outros,
sua ressocializacdo e reinsercdo social. Nesse sentido, conhecer a realidade
familiar, comunitaria e social desses jovens sao fatores importantes para
compreender o caminho que eles tracaram até chegar ao cometimento do ato
infracional. Os socioeducadores sdo atores fundamentais na narrativa da realidade
do adolescente em conflito com a lei, uma vez que, sdo os profissionais que 0s
acompanham enquanto cumprem MSE.

O estudo ainda procurou entender a percep¢ao dos socioeducadores sobre
as praticas da Justica Restaurativa (JR) no sistema socioeducativo Dessa forma,

torna-se relevante investigar O que sao praticas restaurativas? Quais as praticas
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restaurativas usadas na instituicdo socioeducativa pesquisada?

Foram escolhidas as préticas da JR por diferentes motivos. Um deles, foi pela
participacdo da autora da pesquisa em projeto sobre JR em que se fazia a relacéao
com violéncia juvenil. Nesse espaco, surgiu interesse pelo estudo mais aprofundado
sobre a temética. As praticas da JR ainda faziam parte das ac¢des de trabalho com
adolescente egresso do sistema socioeducativo realizado pela autora da pesquisa.
Dessa forma, algumas dificuldades eram emergentes, entre elas, 0 pouco
investimento em formacéo dos profissionais e a falta de referéncias de experiéncias
passadas. Outra dificuldade surgida no contexto de trabalho com praticas
restaurativas era com relagdo ao trabalho articulado em rede. A JR e suas praticas
preveem a participacdo de todos envolvidos na situacdo de conflito reunidos para
resolver a situacao, elaborar acordos, fazer combinac¢des futuras. No trabalho com
egressos do sistema socioeducativo onde autora atuou, a grande dificuldade residia
exatamente na participacao efetiva das instituicdes nas praticas restaurativas. Dessa
forma, entende-se que as praticas restaurativas ainda séo incipientes no contexto
socioeducativo, tanto nas instituicbes pesquisadas, quanto em outras do pais
(SLAKMON, 2005). Essa pode ser uma explicagdo para a falta de relatos de
experiéncias que sirvam de parémetro para novas experiéncias. Apesar disso, 0
Sistema Nacional Socioeducativo (SINASE) vem orientando para uso das préticas
restaurativas desde sua primeira formulacdo no ano de 2006 e sancionada com a
promulgacéo da Lei n® 12.594 de 2012 (BRASIL, 2012), assim, o estudo sobre JR
poderdo contribuir para consolidar essa pratica.

Para responder os objetivos desse estudo, organizou-se essa pesquisa de
carater qualitativo com socioeducadores de uma unidade de internagdo e uma de
semiliberdade de uma cidade do interior do Rio Grande do Sul. O estudo relativo a
presente dissertacdo foi organizado em cinco capitulos. O primeiro traz uma
introducéo, em que se faz uma revisao da literatura voltada ao contexto da violéncia
juvenil no cenario nacional, sendo apresentados dados que descrevem a situagao
atual no pais. Esses dados auxiliaram na construcdo do projeto de pesquisa e na
compreensao dos assuntos que investigamos, ou seja, fatores de risco e protecdo e
JR, situando os assuntos no contexto de algumas producbes existentes. Esse
primeiro capitulo se apresenta dividido em cinco subcapitulos: caracterizagdo da
adolescéncia; adolescente em conflito com a lei; fatores de risco e protecdo em
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adolescentes envolvidos em situagbes de violéncia; Socioeducadores: parametros
para sua formacao e atuacado profissional; JR e suas préticas.

Dessa forma, nos subcapitulos apresenta-se algumas descricdes da fase da
adolescéncia, na qual sdo abordados aspectos do desenvolvimento, das relacbes
sociais e da construcdo da identidade. Assim como, faz-se a consideragéo sobre a
possibilidade do adolescente utilizar-se da violéncia como forma de construir um
lugar de existéncia, principalmente na fase de construcdo de sua identidade. Assim
apresenta-se uma revisao tedérica onde busca-se conceituar alguns aspectos do ciclo
vital da adolescéncia e suas possiveis relacdes com a pratica de atos infracionais. A
partir disso, procuramos compreender como e em que circunstancias a delinquéncia
juvenil pode fazer parte deste processo.

O subcapitulo que segue trabalha-se com os principais fatores de risco e
protecdo que perpassam a trajetéria de vida de adolescentes em situacdo de
privacdo de liberdade. Ja o quarto subcapitulo, € dedicado aos socioeducadores e
sua atuacdo no sistema socioeducativo. No ultimo subcapitulo aborda-se a JR, sua
historia, previsbes legais e praticas. Por fim, os capitulos dois, trés, quatro e cinco
abordam os aspectos metodolégicos e bioéticos da pesquisa e apresentam o0s
resultados e a discusséo e as consideragoes finais, respectivamente.

O encadeamento desses assuntos foi pensado para dar um panorama amplo
das questdes que envolvem o contexto do sistema socioeducativo. O enfoque sobre
a formacéao do profissional socioeducador também é importante na construcdo desse
estudo. Saber a percepcao deles sobre fatores de risco e protecdo em adolescentes
em conflito com a lei e sobre possibilidades de préaticas da JR foi a principal proposta
desse estudo. Esse conhecimento sobre os principais fatores que concorreram para
gue o adolescente se encontre em conflito com a lei e cumprindo MSE e sobre quais
0s que poderiam protegé-los de estar na situacdo de institucionalizacdo pode ser o
primeiro passo para que 0 socioeducador possa planejar sua abordagem, sua
escuta durante o acompanhamento desse jovem. Ainda se objetivou entender sob o
ponto de vista dos socioeducadores seus conhecimentos sobre praticas
restaurativas e a efetividade das mesmas em seus contextos de trabalho. Diante das
informacgdes fornecidas pelos profissionais, pode-se pensar em investimentos em
formacado e qualificacdo dos pontos necessarios para maior efetividade das praticas

do sistema socioeducativo.



2 CONTEXTO DA VIOLENCIA JUVENIL

A violéncia esta presente em todo o contexto evolutivo da sociedade humana
(BRASIL, 2005). Apesar de ndo haver nenhuma sociedade totalmente isenta de
violéncia, ha niveis diferentes do uso de violéncia em cada uma delas. Esse fato,
leva ao entendimento da influéncia cultural presente na forma de resolver as
situacdes de violéncia (BRASIL, 2005; MINAYO, 2007). Dessa forma, cada
sociedade em diferentes tempos histéricos percebe a violéncia mediante o contexto
gue estd inserido. Em 2002 a Organizacdo Mundial da Saude (OMS) organizou um

conceito amplo sobre violéncia no qual a definiu como sendo

O uso intencional da forc¢a fisica ou do poder real ou em ameaca, contra si
préprio, contra outra pessoa, ou contra um grupo ou uma comunidade, que
resulte ou tenha qualquer possibilidade de resultar em lesédo, morte, dano
psicoldgico, deficiéncia de desenvolvimento ou privacdo (KRUG et al., 2002,

p. 5).

Assim, para compreender e promover acdes sobre a violéncia deve-se pensa-
la na sua complexidade, ou seja, na sua relacdo com a saude, condi¢cdes sociais e
estilos de vida de cada sociedade, entre outras. Ainda, percebé-la como um
problema que acompanha as transformacgfes da humanidade e principalmente como
fator que afeta a saude da populacdo (BRASIL, 2005; MINAYO; 2001MINAYO,
2007).

Por exemplo, a violéncia configura-se na segunda maior causa de morte no
Pais, com indices refletidos no panorama nacional tendo, por exemplo, registrado
um numero recorde de 154 assassinatos por dia em 2012. Nesse mesmo ano,
registrou mais de 56 mil homicidios, o que equivale a 154 mortes diarias, colocando-
0 no ranking dos mais violentos do mundo, ou seja, sétimo pais mais violento do
mundo perdendo na Ameérica Latina apenas para Coldmbia e Venezuela
(WAISELFISH, 2014).

Dados semelhantes foram encontrados no relatorio da United Nations Office
on Drugs and Crime (UNODC) demonstrando a disparidade nas taxas de homicidios
em paises sul-americanos. O documento apresenta a informacéo de que os paises
da parte sul da América do Sul, tais como Argentina, Chile e Uruguai, tém menores

indices de homicidio do que paises localizados mais ao norte, como Brasil,
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Coldmbia, Bolivia e Venezuela (UNODC, 2014). E importante salientar que, nos
tltimos anos, o Brasil apresentou um aumento de 2,1 % das mortes para cada cem
mil habitantes.

No entanto, apesar do pouco crescimento no numero de mortes, o Brasil
registrou 56 mil mortes em cada cem mil habitantes, ainda considerado um nimero
elevado. Esse fato manteve o pais nas primeiras coloca¢cdes mundiais em nimero
de violéncia, isso demonstra que os indices brasileiros relativos a violéncia letal no
pais sdo preocupantes (WAISELFISH, 2014). Ja no Rio Grande do Sul, a violéncia
aumentou, considerando-se o periodo de 2010 a 2012, tendo um crescimento por
volta de 14% em suas taxas de homicidios (WAISELFISH, 2014). Um dado a ser
observado nesse cenario, é que as taxas de violéncia mudaram as estatisticas entre
as cidades de regidbes metropolitanas gauchas e do interior do estado; tendo
diminuido nas cidades metropolitanas e aumentado em municipios integrantes do
interior, vindo a revelar que, possivelmente, possa ter havido uma migracdo da
violéncia para o interior (UNODC, 2014; WAISELFISZ, 2014).

Segundo Waiselfisz (2014), as taxas de assassinatos em capitais e grandes
municipios diminuiram 20,9%, no periodo de 2003 a 2012, enquanto as de
municipios menores cresceram 23,6%. Ja com relagcdo a violéncia juvenil, os dados
ndo sdo diferentes dos demais registrados no Pais, em que ocupa o 7° lugar em
mortalidade juvenil (15 a 29 anos) em um total de 95 paises pesquisados. Os dados
registrados no periodo de 2007 a 2011 indicaram 29,3 mortes de jovens a cada 100
mil habitantes (WAISELFISH, 2014).

Em 2012, foram informados mais de 30 mil homicidios de jovens de 15 a 29
anos, sendo que 77% desses jovens eram negros. Pode-se dizer que os jovens
foram vitimas de mais da metade (53,4%) de todos os homicidios ocorridos no pais.
Considerando-se que a faixa etaria de 15 a 29 anos representa 26,9 % da populagéo
nacional, esse dado assume uma dimensdo ainda maior (WAISELFISH, 2014).
Documentos internacionais, que trabalham com estatisticas sobre violéncia juvenil,
como a UNODOC, por exemplo, colocam o Brasil na 162 posicdo nas taxas de
homicidios contra jovens (UNIDOC, 2014). Tais documentos reforcam a importancia
do tema em estudo, porque demonstram a gravidade da situacdo da violéncia
envolvendo pubico jovem de modo particular. Assim sendo, é possivel a

compreensao sobre a magnitude do problema; salientando-se que as principais
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vitimas dessas mortes sdo jovens do sexo masculino, de cor negra, e desprovidos
de condi¢des socioecondmicas (OLIVEIRA, 2001; IHA, 2014; WAISELFISH, 2014).

Visando avancar na compreensdao do fendmeno da violéncia juvenil,
demonstram-se alguns indices de homicidios na adolescéncia, ressaltando que, as
situacdes de violéncia envolvendo o publico jovem vém alcancando patamares
assustadores no Brasil. O indice de Homicidios na Adolescéncia (IHA) foi elaborado
para apresentar a evolucdo dos indices de homicidios envolvendo a populacéo
jovem, desde o ano de 2005. O IHA faz parte das acdes do Programa de Reducao
da Violéncia Letal Contra Adolescentes e Jovens (PRVL), criado em 2007. Para
elaboracao do IHA, foram analisados 288 municipios brasileiros com mais de 100 mil
habitantes e tendo sido utilizado como base para os dados nos Censos de 2000 e
2010 do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), com o propdsito de
estimar o numero de habitantes em cada municipio, dentro de cada faixa etéria, e o
Sistema de Informacgbes sobre Mortalidade (SIM) do DATASUS, Ministério da Saude
(IHA, 2014).

De acordo com os dados de 2012, estima-se que nos municipios brasileiros
com mais de 100 mil habitantes h&4 a possibilidade de que, mais de 42 mil
adolescentes (12 a 18 anos) sejam vitimas de homicidios entre os anos de 2013 e
2019. Para cada grupo de mil pessoas com 12 anos completos, cerca de 3,32
pessoas correm o risco de serem assassinadas antes de atingirem os 19 anos de
idade, sendo que o0s meninos tém 11,92 vezes mais chances de serem
assassinados do que as meninas. J& o risco de um jovem negro ser morto é 2,96
vezes maior do que o de um jovem branco e a arma de fogo é o principal meio
utilizado para os homicidios (IHA, 2014). O IHA ainda revelou que a regido Nordeste
apresentou a maior incidéncia de violéncia letal contra adolescentes, ao passo que
foi verificada uma reducéo da mortalidade de adolescentes na regido Sul, saliente-se
que o IHA de 2012 foi considerado o mais alto dos ultimos oito anos (IHA, 2014).
Desse modo, os indices mostram que a violéncia na fase da adolescéncia no Brasil
€ preocupante, principalmente porgue o Brasil € um pais com desigualdades sociais
marcantes e esse fato acaba por reforcar a violéncia em curso com publico juvenil
(GALLO; WILLIAMS, 2008). Assim, a violéncia pode estar presente em diferentes
ciclos de vida, tais como infancia, adolescéncia e velhice, por exemplo, sendo que,
cada uma dessas fases pode ser afetada de forma diferente. Diante disso, a

abordagem e as medidas de enfrentamento devem ser singulares (BRASIL, 2005).
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A violéncia contra crianca e adolescente é considerada qualquer ato capaz de
causar dano fisico, sexual e ou psicolégico (BRASIL, 2005). O entendimento sobre o
assunto da violéncia juvenil assume importante papel nesse estudo, uma vez que,
ele se propbe a entender os fatores que concorrem para que o adolescente venha
cometer ato infracional, bem como os que o protegem de se envolver com esses
atos. Nesse sentido, esses dados mostram-se importantes, porque servem de base
para construcdo de propostas formalizadas para diferentes niveis de intervencao e
para o enfrentamento de um problema que vém alcancando patamares
assustadores no Brasil.

Uma explicacdo para a relagdo do jovem com a violéncia é a busca de
reconhecimento social. Conforme Oliveira (2001) tal busca se torna dramatica, na
atualidade, tendo em vista que, ha uma escassez de chances e oportunidades de
reconhecimento num contexto de amplas desigualdades sociais. Para a autora, a
violéncia e a identificagcdo com a criminalidade podem se constituir como um
caminho para obtencao de reconhecimento social, ainda que as avessas.

O cometimento de um ato infracional pode surgir como o script de um drama
atravessado por conflitos pessoais e sociais, dificultando a construgcéo da identidade
deste jovem (GONCALVES; GARCIA, 2007). A histéria de vida da maioria dos
jovens brasileiros, que se tornam autores de atos infracionais, apresenta vivéncias
marcadas pela exclusdo social, dificuldade de insercdo no mercado de trabalho, de
ascender a cursos profissionalizantes e diminuir a defasagem escolar (ASSIS;
CONSTANTINO, 2005; GONCALVES; GARCIA, 2007; OLIVEIRA; ASSIS, 1999;
STEINBERG, 2008; WAISELFISH, 2014). De acordo com Steinberg (2008), ndo se
espera que criancas e adolescentes cometam crimes. Assim, esse cruzamento
inesperado da violéncia e juventude acaba sendo um dilema dificil de aceitar e,
portanto, de resolver. Para melhor compreensdo da dimensdo e das diferentes
formas pelas quais a violéncia € manifestada na fase da adolescéncia o subcapitulo
gue segue conceitua a adolescéncia como ciclo vital e o seguinte trata do
adolescente, que por ter se envolvido em situacdes de violéncia, encontra-se em

conflito com a lei.
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2.1 Caracterizacao da adolescéncia

A adolescéncia pode ser compreendida como um conceito construido
socialmente, pois até final do século XVIII ndo existia como periodo especifico de
desenvolvimento (AIRES, 1986). Foi apenas no século XX que comegou a ser
realmente difundida a adolescéncia com fase do ciclo vital (AIRES, 1986). A
definicdo da adolescéncia como um periodo de transicdo da infancia para a vida
adulta, no qual o sujeito ndo ocupa nenhuma dessas posi¢des, ou seja, hdo € mais
crianca e também ainda ndo é adulto aparece nos estudos de diferentes autores
(ABERASTURY; KNOBEL, 1992; CALLIGARIS, 2000; RASSIAL, 1999). A
delimitacdo cronoldgica para adolescéncia parece nao obedecer a uma unicidade,
uma vez que, atualmente, sdo usadas diferentes faixas etérias para definir esse
periodo do desenvolvimento humano.

Para a Organizacao Mundial da Saude (OMS), por exemplo, a adolescéncia é
compreendida entre 10 e 19 anos. J4 a Organizacdo das Nacdes Unidas (ONU),
caracteriza a adolescéncia como o periodo entre 15 e 24 anos e o Estatuto da
Crianca e do Adolescente (ECA), a define como sendo a faixa etaria de 12 a 18 anos
de idade (BRASIL, 1990). A definicdo cronoldgica para esse ciclo vital pode ser
importante para diferentes fins, entre eles, para ser usado como critério estatistico,
politicos e legais. Como fim estatistico, pode servir para organiza¢éo e planejamento
de politicas publicas. Com relacdo aos fins politicos, ha a definicdo cronoldgica da
idade para direito ao voto, por exemplo; e no que diz respeito aos aspectos legais, 0
ECA se baseia na faixa etaria para estabelecer a imputabilidade, quando houver
violagdo das normas do Estado por um adolescente.

Assim, o inicio e o final da adolescéncia sdo perpassados tanto pelo
desenvolvimento cronoldgico, biolégico, quanto pelo desenvolvimento da
subjetividade, no qual as experiéncias psicossociais se articulam aos processos
biolégicos. Para pensar a adolescéncia como periodo marcado pelo
desenvolvimento social e psicolégico é necessario a compreensédo do processo da
construcdo da identidade. Dessa forma, € necessario perceber o sujeito em suas
diferentes relacdes, ou seja, familiares, com o meio social e nas experiéncias

individuais. A adolescéncia depende da insercéo histérica e cultural que determinara
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as vivéncias singulares de cada pessoa (MARTINS; TRINDADE; ALMEIDA, 2003),
pois a partir de significagdes sociais 0s jovens vao construindo sua identidade.

Para Erikson (1972), essa construcdo implica em definir a si mesmo, seus
valores, as direcGes que ira dar a sua vida; assim, o processo de construcdo da
identidade na adolescéncia € caracterizado pela busca de autonomia e de
reconhecimento em seu lugar social. Assim sendo, a fase da adolescéncia pode vir
acompanhada de fragilidades para o sujeito que podem afetar sua autoestima,
causar depressao e, em casos mais graves, levar o adolescente até mesmo a tentar
0 suicidio (CALLIGARIS, 2000).

Nesse sentido, a construcdo da identidade é considerada uma tarefa
importante, uma vez que pode permitir a transformacdo do adolescente em um
adulto saudavel. Para Erikson (1972), a construcdo da identidade pressupde definir
0 que sera a pessoa, quais seus valores e as direcdes que podera tomar em sua
vida. Na busca da formacdo da sua identidade o adolescente busca ainda
reconhecimento dos adultos, preferindo, muitas vezes, o dito caminho mais facil,
fazendo identificagbes macicas com o grupo. Em outras situacdes, opta por uma
‘identidade negativa®, ja que para ele, “[...] € preferivel ser alguém perverso,
indesejavel, a ndo ser nada” (ABERASTURY; KNOBEL, 1989, p. 32).

Para Calligaris (2000), o adolescente pode buscar reconhecimento ao
produzir medo nas pessoas com 0 emprego da violéncia, pois ao nao conseguir um
espaco na sociedade por outra via, acaba por procurar, através do medo, conquistar
o respeito. Nesse sentido, o respeito possui um carater simbélico, imposto pelo
medo, sendo este o equivalente fisico do respeito (CALLIGARIS, 2000); assim, a
adolescéncia seria um momento do desenvolvimento em que 0 sujeito se encontra
especialmente vulneravel aos efeitos da violéncia (ZAPPE, 2010). Para Zappe
(2010), os principais aspectos promotores de vulnerabilidade a adolescentes em
conflito com a lei sdo a propria condicdo de desenvolvimento psiquico em que se
encontram (adolescéncia), o contexto social em que estdo inseridos e a
institucionalizacao.

De acordo com Ruzany e Meireles (2009) os adolescentes estdo mais
vulneraveis a situacdes de violéncia porque sofrem cotidiana e permanentemente a
violagao de seus direitos humanos mais elementares. As autoras citam a espoliagao
dos direitos a saude, a alimentacdo, a educacao, a seguranca, ao lazer e a propria

vida em que se encontram os adolescentes brasileiros como fator que os torna
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vulneraveis as acdes da violéncia. Ainda o desamparo que se observa séo
adolescentes e jovens, vivendo um cotidiano repleto de dificuldades e com caréncias
econdmicas e sociais (RUZANY; MEIRELLES, 2009).

Uma hipétese para o entendimento da violéncia praticada por jovens
defendida por Soares (2005) é da invisibilidade social. Para esse autor, na tentativa
de garantir uma existéncia social, o adolescente pode acabar recorrendo a violéncia
para tornar-se visivel (SOARES, 2005). Para Costa (2012) a invisibilidade passa
pelo ndo reconhecimento do outro como sujeito social. A autora entende que ha
necessidade da convivéncia e aceitacdo das diferencas entre os sujeitos. O dialogo
e o respeito a diversidade podem estreitar estas diferencas. Na contemporaneidade
as dificuldades de reconhecimento e aceitacdo das diferencas parecem ganhar
destaque na populacdo adolescente e jovem, tanto pela sua especificidade e
peculiaridade, quanto pelas questdes sociais envolvidas (COSTA, 2012).

Essa busca do adolescente por visibilidade social, através de cometimento de
atos de violéncia, pode ser percebida em diferentes estudos (BRASIL, 2012a;
COSTA, 2012; OLIVEIRA, 2001; SOARES, 2005; VOLPI, 1997). A busca pelo
reconhecimento social, muitas vezes sem sucesso para 0 adolescente
contemporaneo, pode leva-lo a passagem ao ato violento. O adolescente acaba
buscando na identificacdo com a violéncia, uma forma de dar conta do desamparo e
sofrimento psiquico. Ainda a busca pela liberdade, autonomia e reconhecimento
social, prépria a essa fase do desenvolvimento, acaba aumentando essa
inseguranca subjetiva do jovem. Dessa forma ele pode assumir uma identidade,
ainda que iluséria, como estratégia defensiva para buscar seguranca e estabilidade
(ZAPPE, 2010). Assim sendo, de acordo com Zappe (2010) a adolescéncia
contemporénea é perpassada pelo fenbmeno da inseguranca subjetiva. Esse fato,
segundo essa autora, acaba possibilitando que muitos jovens construam na
identificacdo com a “estética da violéncia” sua forma de existéncia e pertencimento
social. Porém, a construcéo dessa identidade iluséria, torna-se problematica, porque
ao invés de protegé-los, os expdem a mais riscos (ZAPPE, 2010).

De modo geral, pode-se dizer que a compreensdo dessa busca por
pertencimento e visibilidade social do adolescente é importante para compreensao
dos fatores que levam a cometer ato infracional, bem como dos que os protegem
para ndo cometé-los. Ainda € importante para pensar agfes de enfrentamento do

problema, principalmente com relacédo aos aspectos individuais.
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Por fim, a adolescéncia ndo pode ser percebida apenas como um periodo de
crises normativas, afinal hd evidéncias de que a maioria dos adolescentes consegue
resistir aos desafios do periodo da adolescéncia sem desenvolver dificuldades
sociais, emocionais e comportamentais (STEINBERG, 1999). Esse estudo visa ao
entendimento dos fatores (risco e protecao), envolvidos no cometimento de ato
infracional pelo adolescente, assim o proximo subcapitulo fala da relacdo da

adolescéncia e a violéncia numa perspectiva legal.

2.2 Adolescente em conflito com a lei

Com relagdo a violéncia juvenil na contemporaneidade, o adolescente tanto
pode ser considerado vitima, como autor de atos violentos. Os que praticam atos
violentos séo considerados adolescentes em conflito com a lei, essa denominacao é
utilizada no ECA (BRASIL, 1990). De acordo com Volpi (1997), essa designacao
procura ndo estigmatizar o adolescente que cometeu um ato infracional, uma vez
gue o mesmo se encontra em condi¢cdo especial de desenvolvimento e, como tal,
devem-se evitar terminologias com conotac¢des ideoldgicas. O termo delinquéncia
juvenil, de acordo com Zappe e Dias (2010), corresponde ao descritor encontrado
nas bases de dados cientificos. Assim, destaca-se a inexisténcia de concordancia
guanto a nomenclatura mais adequada.

Com a criagcdo do ECA, todo adolescente que comete um ato infracional
(crime ou contravencédo penal previsto no artigo 103 do Codigo Penal) cumprira uma
Medida Socioeducativa (MSE). O ECA veio garantir ao adolescente em conflito com
a lei as garantias processuais basicas do Direito Penal dos adultos. Diante disso, ao
cometer um ato infracional, depois de passar pelo devido processo judicial e uma
vez comprovado o cometimento da infragdo, o jovem cumprird uma das MSEs
previstas no art. 101, | a V, que sdo: adverténcia, obrigacdo de reparar o dano,
prestacdo de servicos a comunidade, liberdade assistida, insercdo em regime de
semiliberdade, internagdo em estabelecimento educacional (BRASIL, 1990).

A internacdo € a MSE mais grave e onerosa ao Estado, devendo ser aplicada
guando nenhuma das outras for possivel, ou quando as outras ja tiverem sido

aplicadas. Ainda, deve se tratar de ato infracional cometido mediante grave ameaca
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ou violéncia, por reiteracdo no cometimento de outras infracbes graves, por
descumprimento reiterado e injustificavel da medida anteriormente imposta (BRASIL,
1990).

Na sua aplicacdo, devem ser observados os principios da brevidade e da
excepcionalidade, respeitando concepc¢ao de que se trata de um sujeito em condi¢ao
peculiar de desenvolvimento (BRASIL, 1990). Ainda na aplicagdo da MSE, devem
ser consideradas as caracteristicas da infracdo e das circunstancias sociofamiliares,
pois a MSE deve propiciar meios para que o adolescente supere sua condicdo de
excluséo através da reinsercdo na sociedade (BRASIL, 1990).

A MSE devera ser cumprida em instituicdo exclusiva para adolescentes, em
local distinto daquele destinado ao abrigo, obedecida rigorosa separacdo por
critérios de idade, compleicéo fisica e gravidade da infracdo. Durante o periodo de
internacao, inclusive provisoria, serdo obrigatorias atividades pedagogicas (BRASIL,
1990). A internacdo de adolescentes e jovens que praticam ato infracional € uma
realidade presente nas diversas regides do pais. No Brasil hd 345 mil pessoas
cumprindo algum tipo de pena; desse total, 17,4% s&o adolescentes com menos de
18 anos, distribuidos em 350 unidades de internacéo para adolescentes em conflito
com a lei (BRASIL, 2013). De um total de 60 mil adolescentes que estdo cumprindo
MSE, 14 mil encontram-se em regime fechado e o restante em regime aberto
(BRASIL, 2013). De acordo com a Subsecretaria de Promocdo dos Direitos da
Crianca e do Adolescente (SPDCA) da SDH, a reincidéncia ao ato infracional, depois
do adolescente cumprir MSE, é cerca de 70%. Outros dados da violéncia juvenil
foram fornecidos pelo Censo Demogréafico do IBGE, indicando que no ano de 2010,
a populacéo total de adolescentes de 12 a 18 anos incompletos era de pouco mais
de 20 milhdes, e apenas 0,9% encontrava-se em cumprimento de MSE em meio
fechado (BRASIL, 2012a).

Para conhecer a realidade dos jovens que cometem ato infracional no ano de
2013, o Conselho Nacional de Justica (CNJ) visitou praticamente todas as unidades
socioeducativas do pais. As unidades onde estes adolescentes cumprem MSE
encontravam-se totalmente ultrapassadas, tanto na estrutura fisica, quanto na
guestao material e de recursos humanos. Ainda foi constatado que as pessoas que
trabalhavam nessas instituicdes ndo se encontravam preparadas para exercer suas
funcdes (BRASIL, 2013). A equipe do CNJ ainda flagrou adolescente cumprindo

MSE em delegacias de policia e centros de internacdo para cumprimento de MSE,



36

funcionando dentro de quartéis de policia. A superlotacdo foi uma irregularidade
encontrada nas visitas do CNJ, pois onde havia capacidade para 50 adolescentes
foram encontrados numeros superiores a 150. Jovens amontoados num espaco
completamente inadequado para ressocializacdo e convivéncia de qualquer ser
humano (BRASIL, 2013).

Com relacdo a situacdo de vulnerabilidade a que esta submetida mais da
metade dos jovens brasileiros, percebe-se que alguns fatores sdo determinantes
para essa condicdo, tais como pobreza extrema, baixa escolaridade, necessidade de
atividade remunerada, raga, a etnia e o género sdo fatores decisivos que
condicionam a outras vulnerabilidades, como a pratica de atos infracionais, por
exemplo (ASSIS, 1999; ASSIS; CONSTANTINO, 2005; OLIVEIRA; ASSIS, 1999;
WAISELFISH, 2014). Esse conjunto de fatores, que resultam na vulnerabilidade, € a
engrenagem de um sistema que é encarregado de promover o desenvolvimento e o
bem estar de adolescentes (WAISELFISH, 2014).

O mapeamento realizado pelo Instituto de Pesquisa Econdémica Aplicada
(IPEA), no ano de 2002, indicou a quantidade e o tipo de atos infracionais com maior
indice de cometimento pelos adolescentes. De acordo com esse documento, O
roubo foi o ato infracional mais cometido, representando 41,7% dos casos. Na
sequéncia, estd o homicidio com 14% do total dos casos, e os demais atos
infracionais cometidos foram: furto (11 % dos casos), trafico (7,5%), latrocinio
(5,5%), estupro (3,3%) e leséo corporal (2,2%) (BRASIL, 2012b).

Esse mesmo mapeamento realizado pelo IPEA, em 2011, apresentou dados
relativamente diferentes, descritos no relatorio produzido pelo SINASE em 2012
(BRASIL, 2112a), o roubo ainda aparece em primeiro lugar com 38,1% dos casos,
porém com indices mais baixos de que os de 2002. Na sequéncia, o estudo
apresenta o trafico com um crescimento significativo (26,6%), o homicidio cai para a
terceira colocacdo, com 8,4%, e o furto com 5,6% (BRASIL, 2012b). Percebe-se
gue, de 2002 para 2011, houve uma reducao no percentual de atos graves contra a
pessoa, pois o cometimento de homicidio de 14,9% é reduzido a 8,4%; o latrocinio
de 5,5% cai para 1,9%; o estupro foi de 3,3% para 0,1%; e lesdo corporal de 2,2%
para 1,3% (SINASE, 2012). Os crimes contra pessoas e crimes contra 0S costumes
representam 13,6%, e os crimes de homicidio caem e atingem 4,1% dos atos
infracionais cometidos por adolescentes que cumprem MSE no Brasil (BRASIL,
2012b).
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A Secretaria de Direitos Humanos (SDH) também apresentou dados sobre
tipificagdo de atos infracionais cometidos e indicou que hd uma prevaléncia de
cometimento de atos infracionais contra patrimbnio com um percentual de
cometimento de 62,8% (BRASIL, 2012a). Ao se analisar os dados apresentados nos
levantamentos de 2002 e 2011 do IPEA e de 2012 da SDH, também se pbéde
verificar que o0s crimes contra o patrimbnio foram o0s mais praticados por
adolescentes. Essa informacéo contribui para desconstruir a ideia do mito de
periculosidade que, segundo Volpi (1997), consiste em considerar que 0s atos
infracionais cometidos pelos adolescentes séo de extrema gravidade.

Com relacédo aos atos infracionais cometidos por género, o sexo masculino
tem prevaléncia quase absoluta nos cometimentos de atos infracionais, sendo 95%
de homens e apenas 5% de mulheres, salientando-se que é de apenas 1% a mais
guando se trata da aplicagcdo de medidas de meio aberto. Dentro do quadro geral, o
sexo feminino € minoria absoluta em cometimento de atos infracionais, a grande
diferenca reside no fato de que os homens cometem mais crimes contra o
patrimdnio, enquanto as mulheres cometem mais crimes contra a pessoa e contra 0s
costumes (BRASIL, 2012a).

Alguns estudos sobre adolescentes em conflito com a lei relatam que a escola
tem papel fundamental na trajetéria de vidas desses jovens. Os autores reforcam a
ideia de que o afastamento da escola pode ser um sinal de alerta e possivel fator de
risco para cometimento de atos Infracionais (BRANCO; WAGNER; DEMARCHI,
2008; FEIJO; ASSIS, 2004; GALLO; WILLIAMS, 2008; PRIULI; MORAES, 2007;
ZAPPE; RAMOS, 2010). Estudo realizado por Gallo e Williams (2008) apresentou
dados sobre a baixa escolaridade do adolescente em conflito com a lei. De acordo
com levantamento realizado numa cidade do interior de S&o Paulo, verificou-se que
60,2% dos adolescentes que cometeram ato infracional ndo estavam frequentando a
escola, e 61,8% tinham cursado da 52 a 82 série do ensino fundamental. Entre os
motivos que mais levaram esses jovens a abandonar a escola estavam o
desinteresse pela mesma (43,2%), abandono da escola (13,5%), conflitos com
alunos e/ou professores (13,5%), fracasso escolar (5,4%) e suspensdo das aulas
(1,3%). Os autores entendem que ao considerar a possibilidade de os motivos:
desinteresse, abandono, conflitos e fracassos escolares e suspensao das aulas
serem agrupados numa mesma categoria que representaria as dificuldades de as
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escolas em manter os alunos frequentes as aulas, tem-se uma soma de 76,9% das
respostas fornecidas.

Zappe e Ramos (2010) realizaram um estudo na regiao central do RS com o
objetivo de discutir o perfil dos adolescentes que cometeram ato infracional na
regido. Esse estudo foi feito em uma unidade de internacdo onde foram consultadas
736 fichas de identificacdo de adolescentes internos no periodo de abril de 1998 até
dezembro de 2007. Com relacdo a escolaridade, a maioria possuia a 5% série
(19,3%) e a 42 série (19%) do ensino fundamental. Agrupando os dados, as autoras
afirmam que 96,3% dos adolescentes ndo possuiam o ensino fundamental completo,
apesar de apresentar idade de té-lo concluido. A baixa escolaridade dos
adolescentes que cometem ato infracional € um dado relevante para se construir um
panorama do contexto da violéncia juvenil. Assim, entende-se que a falta de
escolaridade pode limitar a ascenséo do individuo, que acaba por reproduzir o ciclo
de miséria no qual, na maioria das vezes, estiveram inseridos seus pais (BRASIL,
2012a).

Outro levantamento sobre esse publico foi realizado pelo Ministério Publico do
Distrito Federal, no ano de 2011. Com os dados obtidos, foi tracado o perfil escolar
do adolescente envolvido em atos infracionais a partir de informacdes e plantdes de
atendimento especializados. Assim, ficou constatado que 18,2% dos meninos e
meninas que cometeram ato infracional, ndo estavam frequentando a escola no
momento do referido ato e, ainda, no momento em que os dados foram coletados,
29% deles ndo possuiam projetos para sua vida (BRASIL, 2012a). A média do
tempo de estudo dos adolescentes em conflito com a lei, na faixa etaria entre 15 e
17 anos, foi de 7,3 anos, o que demonstra que os jovens dessa faixa etaria nao
completaram o ensino fundamental (BRASIL, 2011); dados semelhantes foram
encontrados na pesquisa anterior e publicados no ano de 2012 (BRASIL, 2012a). O
acumulo de repeténcias apareceu como a responsavel pela desisténcia por parte
dos adolescentes de frequentar a escola (BRASIL, 2011). Além disso, constatou-se
que 90,5% dos jovens envolvidos em atos infracionais ja sofreram reprovacoes.
Ainda, o abandono da escola, por parte dos adolescentes, pode ocorrer pela falta de
incentivo da familia que, muitas vezes, tem necessidade que o adolescente busque
emprego para ajudar na renda familiar (BRASIL, 2012a).

Os dados acima revelam as dificuldades que acompanham a trajetéria de vida

de adolescentes que cometem ato infracional no que se refere a sua relacdo com a
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escola. Ainda ha levantamentos que afirmam que no Brasil a aplicacdo das MSE néo
tem se mostrado favoravel ao desenvolvimento saudavel dos jovens (BRASIL,
2012a). Corroborando com isso, tem-se resultados de pesquisas que demonstraram
que a maioria deles ndo estava frequentando a escola ao cometer ato infracional
(BRASIL, 2011; BRASIL, 2012; GALLO; WILLIAMS, 2008). Segundo Gallo e
Williams (2008), a escola pode servir como fator de protecdo a adolescentes que
cometem atos infracionais. Os autores realizaram estudo que tracou o perfil de
adolescentes submetidos a MSE em uma cidade do interior de S&o Paulo, mediante
exame de 123 prontuarios de atendimento, em 2002. Os resultados indicaram que o
fato de o adolescente ndo frequentar a escola foi associado ao nimero crescente de
reincidéncias, ao uso de entorpecentes e, também, ao emprego de armas. Outro
dado importante revelado pelo estudo foi que os participantes com nivel educacional
mais alto viviam com ambos 0s pais, enquanto aqueles com escolaridade mais baixa
viviam em familias monoparentais. Por fim, os adolescentes que reincidiram no ato
infracional e frequentavam a escola reduziram a severidade no cometimento desses
novos atos; assim como diminuiram o uso de arma e o uso de drogas em
comparacao ao cumprimento da MSE anterior (GALLO; WILLIAMS, 2008).

Ha muitos desafios a vencer com relacdo a violéncia dos jovens, mas o
desafio da escola parece ser acolher ao invés de expulsar esses adolescentes,
entendendo-se que a relacdo do adolescente com a escola precisa de investimentos
por parte da familia, da sociedade e do estado. O fracasso com relacdo a efetivacao
desse direito é de todos, mas particularmente do Estado que deve assegurar a
crianca e ao adolescente o Ensino Fundamental, obrigatério (ZAPPE; RAMOS,
2010).

Assim sendo, percebe-se que a violéncia é um problema que vem atingindo
0S mais diversos segmentos sociais, sobretudo os jovens pobres e negros, com
baixa escolaridade e do sexo masculino (ASSIS; CONSTANTINO, 2005; OLIVEIRA,
2001; OLIVEIRA E ASSIS, 1999; SOARES, 2005; WAISELFISH, 2014; VOLPI,
1997). De acordo com Costa e Assis (2006) as conquistas alcancadas a partir dos
novos padrdes legais aos adolescentes em conflito com a lei ndo comtemplam a
especificidade do periodo de formacgdo, tampouco tém conseguido modificar a
condicdo de miserabilidade do jovem brasileiro. Assim, diante desse cenario,
algumas interven¢fes devem ser pensadas. Uma contribuicdo importante € a de se

pensar 0 que se tem constituido como risco e protecdo para o adolescente, seja no
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ingresso ao ato infracional, seja na permanéncia dele na vida transgressora. As
informacdes e estatisticas sobre a realidade no contexto da violéncia juvenil, bem
como sobre os jovens envolvidos em situacdes de violéncia podem contribuir para
se elaborar intervencdes efetivas voltadas para essa tematica.

Parte-se da premissa de que o adolescente que se encontra em conflito com
a lei é alguém exposto a diversos fatores de risco na sua trajetoria de vida
(SHOEMAKER, 2000). Esse adolescente, que viola as normas sociais, estd exposto
a fatores de risco de diferentes ordens: familiar, social, educacional e biologico
(GALLO; WILLIAMS, 2005). O desenvolvimento de programas eficazes para auxiliar
a reinsercao dos jovens na sociedade apos o cumprimento da MSE deve priorizar a
reducdo a exposicao desses adolescentes a possiveis fatores de risco presentes em
suas vidas e maximizar a presenca dos fatores de protecdo. Com relagdo ao
adolescente autor de ato infracional, a partir da compreensado dos possiveis fatores
de protecao e de risco presente em suas trajetérias de vida e nos contextos onde
estao inseridos, pode-se pensar em ac¢des que visem a oferecer oportunidades para
gue esses jovens optem por acdes socialmente aceitas. Desta forma, o s fatores de
risco ndo podem ser considerados, isoladamente, responsaveis por levar o jovem ao
cometimento de atos infracionais (GALLO; WILLIAMS, 2005). Assim, deve ser
consideradas a compreensdo do contexto familiar, escolar, e comunitario do
adolescente que esta cumprimento uma MSE (NARDI; DELL'AGLIO, 2012). O
enfrentamento da infracao juvenil em curso no Pais é um problema complexo e que
diz respeito a todos nds. Assim, a revisdo de literatura visou trazer para o cenario
cientifico um recorte da complexidade dos fatores que podem ter predisposto os
adolescentes a recorrer a infracdo nessa fase da vida. Assim como, 0s
investimentos necessarios para proteger esses adolescentes antes que venham a se
envolver em situagcdes de violéncia ou reincidir a elas. Na proxima sessao
apresenta-se os fatores de risco e protecdo a adolescentes em situagédo de

delinquéncia juvenil.

2.3 Fatores de risco e protecao

Os fatores de risco sdo aqueles que, uma vez presentes, aumentam a

probabilidade do desenvolvimento de uma desordem emocional e/ou
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comportamental (MASTEN; GARMEZY, 1985). Os fatores de risco podem ser
definidos como aspectos que se constituem em dificuldades e problemas para o
individuo e, por isso, acabam influenciando para o aparecimento de novos eventos
estressores (DE ANTONI; KOLLER, 2000).

J& os fatores de protecdo podem auxiliar no processo de enfrentamento e na
neutralizacdo dos efeitos dos riscos (DE ANTONI et al.,, 1999). Com relacdo ao
adolescente em conflito com a lei, os fatores de protecédo tanto podem auxiliar para
gue os adolescentes ndo se envolvam em situacdes de risco e violéncia, quanto
ajuda-los a encontrar outras possibilidades de projetos de vida, ressignificacdo e
reinsercdo em sua familia e comunidade, aos que j& estdo envolvidos em atos
delinquentes (NARDI; DELL'AGLIO, 2012). O conhecimento dos principais fatores de
risco e protecdo € fundamental para o trabalho com jovens que estdo em conflito
com a lei, sem ele, fica praticamente inviavel pensar em estratégias e programas
eficazes destinados ao enfrentamento da infragcdo juvenil (ASSIS; CONSTANTINO,
2005; COSTA; ASSIS, 2006).

Para explicar as diferentes origens da delinquéncia juvenil, Shoemaker
(2000), organizou um modelo em trés niveis de conceitualizacdo, sédo eles: o nivel
estrutural, o nivel sociopsicoldgico e o nivel individual (SHOEMAKER, 2000). O nivel
estrutural esta relacionado com as condicfes sociais nas quais 0S jovens estdo
inseridos, compreendendo a influéncia das organizacfes sociais na constituicdo do
sujeito que esta em conflito com a lei. Nesse nivel, compreende-se que as
organizacfes, grupos ou individuos da comunidade ndo conseguiram resolver
coletivamente seus problemas, o que acaba deixando 0s jovens mais suscetiveis a
comportamentos delinquentes (SHOEMAKER, 2000).

No nivel sociopsicolégico, a autoestima e a influéncia dos grupos e dos
sistemas de controle sdo entendidas como possiveis facilitadores ao cometimento
de atos infracionais. Os jovens, na maioria das vezes, cometem atos infracionais em
grupos e, mesmo quando os cometem sozinhos, a influéncia do grupo e do ambiente
em que vivem deve ser levada em consideracdo. J4 com relagdo aos sistemas de
controle, ha uma divisdo em pessoal e social, sendo que o pessoal compreende 0s
fatores individuais, principalmente os psicolégicos, por outro lado, o social
compreende as instituicbes como familia, escola, entre outras (SHOEMAKER, 2000).
Nesse nivel, percebe-se a delinquéncia como resultado de dificuldades na formacéo

de vinculos do jovem com as instituicdes, principalmente com a familia e a escola,
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instituicdbes que representam as normas sociais; considerando-se que a familia
assume maior destaque, uma vez que é compreendida como a instituicdo capaz de
exercer maior controle sobre esse jovem (SHOEMAKER, 2000).

Outro fator importante nesse nivel € a relacdo da autoestima com a
delinquéncia, ou seja, a baixa autoestima pode favorecer o envolvimento em atos
delinquentes. Isto equivale a dizer que quanto menor a autoestima do adolescente,
maiores serdo as possibilidades dele se envolver em situacdes de violéncia. Ainda a
influéncia dos pares é considerado um fator importante para entender o
comportamento violento dos jovens (SHOEMAKER, 2000).

No nivel individual, h& atribuicdo da causa da delinquéncia aos mecanismos
internos do individuo, ou seja, aos aspetos bioldgicos, psicolégicos e, ainda, as
influéncias de fatores ambientais. As diferencas na personalidade, inteligéncia entre
outros, sao entendidas como possiveis fatores que influenciariam a delinquéncia. A
personalidade assume importante papel e o resultado da interagdo do meio com a
genética do individuo teriam significativa funcdo no entendimento da delinquéncia
(SHOEMAKER, 2000).

As caracteristicas biologicas, psicolégicas, tais como danos neurolégicos,
impulsividade, questdes genéticas (predisposicdo hereditaria), personalidade do
adolescente, baixo limiar de frustracdo, baixa autoestima e, ainda, a prépria
condicdo de ser jovem do sexo masculino sao fatores reconhecidos como de risco
para o cometimento da infracdo juvenil (ASSIS; CONSTANTINO, 2005; HEIN, 2004).
Ha também a evidéncia de outros fatores como: uso de drogas, caréncia de
habilidades sociais, dificuldades escolares, exclusdo social, familias com alto grau
de fragilidade, expostas as mais diferentes formas de violéncias também séao
potenciais fatores de risco (ASSIS; CONSTANTINO, 2005; FEIJO; ASSIS, 2004;
GALLO; WILLIAMS, 2005; HEIN, 2004).

Ha que se considerar, também, a evasdo escolar, o pertencimento a grupo de
pares que séo identificados com a criminalidade, a inconformidade com a situacéo
social, como o fato de nao ter trabalho, por exemplo, como possiveis fatores de risco
para cometimento de ato infracional. Conviver proximamente com alguém que
cometeu atos infracionais ou crimes também s&o considerados fatores de risco
(ASSIS; PESCE e AVANCI, 2006; CASTRO, 2006; GALLO; WILLIAMS, 2005; HEIN,
2004).
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Ja os fatores de protecdo podem ser considerados aqueles que podem
modificar ou alterar uma resposta pessoal que poderia se dar de forma mal-
adaptativa, se ndo houvesse a presenca do mesmo (RUTTER, 1985). Esses fatores
podem diminuir a probabilidade do envolvimento do jovem em problemas como uso
de drogas, desordem de conduta, agressao, entre outros (RUTTER, 1985). Os
fatores de protecdo podem ser atributos do proprio jovem, como escolha das
atividades, autonomia, orientacdo social positiva, autoestima, preferéncias da
familia, e ainda vindos de fora da familia como, por exemplo, as fontes de apoio
vindas de instituicbes para o jovem e para sua familia (GARMEZY, 1991). Para
Shoemaker (2000) a presenca de mecanismo de protecdo pode ser percebida na
capacidade do jovem de enfrentar as dificuldades do cotidiano sem sucumbir-se
frente a elas. O proprio cumprimento de MSE, uma vez que, ofereca a possibilidade
de reestruturacéo do projeto de vida desse adolescente e possibilite a reintegracao
social, pode ser considerado um fator de protecado ao adolescente em conflito com a
lei (NARDI; DELL’AGLIO, 2012; TODIS et al., 2001).

Diante de todas as dificuldades enfrentadas pelo sistema socioeducativo, 0
conhecimento dos fatores de risco e protecdo a qual os adolescentes em conflito
com a lei estdo expostos assume grande importancia. O estudo dos fatores de risco
e protecdo também é importante na conducdo e acompanhamento do cumprimento
da MSE, uma vez que, ao conhecé-los, pode-se pensar acdes com perspectivas de
ressignificacdo ao ato infracional e construcdo de novos projetos de vida a esse
publico.

O socioeducador € um dos responsaveis pelo acompanhamento de uma MSE
quando o adolescente comete um ato infracional. Esse profissional assume
importante papel no exercicio dessa fungdo, uma vez que, é um dos responsaveis
pela reinsercdo em todos os niveis, social, familiar e comunitario desse adolescente.
Diante disso, o subcapitulo que segue é dedicado a descrever as competéncias,
formacao, bases legais da profissao de socioeducador.

2.4 Socioeducadores: parametros para sua formacéo e atuagao profissional

7

A educacdo brasileira € composta por dois grandes campos, a saber: a
Educacédo Geral (Basica e Superior) e a Educacédo Profissional. A Educacgéo Geral é
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centrada na aquisicao do conhecimento, enquanto que a Educacéo Profissional tem
seu foco no desenvolvimento de habilidades necessarias ao ingresso no mundo do
trabalho. Além dessas modalidades de ensino, h4 uma terceira possibilidade que
vem se consolidando no panorama nacional, que é a Educacdo Social (BRASIL,
2006a). A finalidade dessa vertente educacional é a preparagdo das pessoas, ou
seja, criancas, adolescentes e adultos, para o convivio social pleno. Para isso, a
educacéo social se propde
[...] coloca-las a salvo de toda forma de negligéncia, discriminagéo,
exploragéo, violéncia, crueldade e opresséo, seja como vitima ou como
autores dessas praticas, além de se autopromoverem nos planos pessoal,
social, produtivo e cultural (BRASIL, 2006, p. 11).

A Educacgdo Social, de acordo com o ECA, é dividida em duas grandes
vertentes. A primeira € dirigida as criancas, jovens e adultos que se encontram em
situacao de risco social e pessoal, ou seja, que sofreram algum tipo de violacédo ou
negligéncia de seus direitos. A segunda vertente se destina, especificamente, ao
trabalho social e educativo de adolescentes que estdo em conflito com a lei por
cometimento de ato infracional. Assim, os profissionais dos diferentes niveis
(fundamental, médio e superior) que atuam nas diversas areas de execuc¢ao de MSE
sdo chamados de socioeducadores (BRASIL, 2006a).

A acdo dos profissionais do sistema socioeducativo deve observar uma
unicidade e seguir as referéncias técnicas propostas nas cartas legais, ou seja, ECA,
SINASE e Programa de Execucdo de Medidas Socioeducativas Internacdo e
Semiliberdade (PEMSEIS). Os documentos preveem que durante a pratica
profissional os socioeducadores também sdo responsaveis pela seguranca fisica,
psicoldgica e moral dos adolescentes (BRASIL, 2012a). Assim, os socioeducadores
também sdo responsaveis por cumprir e fazer cumprir a lei, incorporando a
dimensdo juridica ao seu trabalho educativo. Dessa forma o conhecimento
necessario para desempenho da funcdo socioeducativa € amplo e esses
documentos servem de suporte para essa formacao (BRASIL, 2006a).

Dentre as competéncias do socioeducador, ressalta-se que 0S mesmos
devem propor e participar da execucédo dos Planos Coletivos e Individuais, sendo
gue o socioeducador deve participar da elaboracdo do Plano Individual de
Atendimento (PIA). O PIA é um instrumento pedagogico fundamental na conducéo

da MSE, que prevé acdes articuladas entre si. Essas propostas de intervencao
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devem ser planejadas tanto para ser aplicadas individualmente, quanto no coletivo,
como por exemplo, com as familias e comunidades. J& no sentido operacional, o PIA
se constitui numa importante ferramenta para acompanhar a efetividade das acbes
pactuadas com adolescente, familia e rede de atendimento durante o cumprimento
da MSE (BRASIL, 2012a).

O socioeducador ainda deve atender e orientar individualmente o adolescente
e sua familia, garantindo assim a manutencéo e ou o restabelecimento dos vinculos
familiares e a reinsercdo social. Essa pratica deve garantir a familia e & comunidade
a possibilidade de serem co-participes do processo socioeducativo. Ainda deve
garantir que suas praticas assegurem que o adolescente em conflito com a lei possa
desfrutar de um ambiente institucional saudavel. Para tal, deve promover acdes que
assegurem uma cultura de paz nas relacdes interpessoais na unidade que trabalham
(BRASIL, 2010). O ECA, em seu art. 100, também preconiza o fortalecimento dos
vinculos familiares e comunitarios, através do processo de ressocializacdo (BRASIL,
1990).

Apesar de as acOes socioeducativas serem compartilhadas, algumas
responsabilidades séo direcionadas as diferentes equipes: equipe diretiva, equipe de
agentes socioeducadores; equipe de apoio; e equipe técnica. Cada equipe assume
determinadas responsabilidades e é composta por diferentes profissionais. A equipe
diretiva € formada pelo Diretor da unidade, Assistente de Direcdo e Chefes de
Equipes. Os servidores dessa equipe sdo 0s responsaveis legais pela guarda do
adolescente e devem seguir as normas estabelecidas pela Fundacdo de
Atendimento Socioeducativo (FASE), com o objetivo de estabelecer procedimentos e
acbes Unicas na unidade, além de coordenar as equipes, a fim de assegurar a
efetivagdo dos planos coletivos e individuais (BRASIL, 2006a).

A equipe diretiva também ¢é atribuida a responsabilidade de construgcdo do
Plano Coletivo, junto com a equipe técnica e, para tal, deve conhecer a legislacéo
vigente, os referenciais tedricos, assim como as normativas da FASE (BRASIL,
2010). Por sua vez, a equipe de agentes socioeducadores € atribuida a competéncia
de garantir a seguranca dos adolescentes, a fim de que sejam preservadas sua
integridade fisica e psicologica (BRASIL, 2006a).

A equipe de agentes socioeducadores acompanha os adolescentes em suas
rotinas de atividades diarias, entre elas, as pedagdgicas, os atendimentos técnicos,

0s acompanhamentos em e de saude, dentro e fora da unidade, audiéncias, visitas
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de familiares e as atividades externas. Os profissionais da equipe dos agentes
socioeducadores também devem repassar para a equipe técnica as informacgdes
sobre o comportamento e conduta observados durante o convivio diario com cada
adolescente, bem como acompanhar os adolescentes nas atividades de lazer,
culturais, oferecendo sua conduta como modelo positivo de “[...] identidade funcional
para os adolescentes, no cumprimento de seus deveres e obrigagdes” (BRASIL,
20062, p. 49).

A equipe de apoio se ocupa das atividades de atendimento indireto aos
adolescentes, ou seja, sdo responsaveis pela documentacdo, almoxarifado,
translado, entre outras funcdes. Apesar da prestacdo de atendimento indireto ao
adolescente, essa equipe, deve seguir as mesmas condutas éticas e pedagdgicas
do sistema socioeducativo (BRASIL, 2006a).

A equipe técnica é composta por pedagogos, psicologos, advogados,
assistentes sociais e outros. Além do conhecimento especifico de sua éarea, o
técnico deve possuir conhecimento de natureza juridica do processo do
cumprimento da MSE. O técnico deve observar a base pedagdgica em que esta
ancorado o trabalho socioeducativo e, assim, promover ag¢des que permitam
desenvolver as competéncias pessoais, produtivas, cognitivas, bem como aprimorar
a qualidade das relacdes entre seus pares, com sua familia, com a comunidade de
origem, assim como com todos os socioeducadores da unidade (BRASIL, 2006a).

A atuacdo dos técnicos deve extrapolar as salas e ambientes confinados de
trabalho, de modo que suas ac¢fes estejam nas diferentes atividades de rotinas dos
adolescentes, fazendo de todos o0s espacos da instituicio uma possibilidade
educativa e pedagogica. Aos técnicos, esta prevista a participacdo na Comissao de
Avaliacdo Disciplinar (CAD), entendida pela apuragédo e aplicagdo de medidas
disciplinares aos adolescentes que cumprem medida socioeducativa. Além disso,
também compbe a responsabilidade da equipe técnica prestar os atendimentos
juridicos (individual, grupal e familiar), o acompanhamento das atividades escolares
e recreativas, mantendo através de relatérios toda equipe informada sobre o
adolescente (BRASIL, 2006a).

Todas essas acOes devem estar previstas no PIA, elaborado pelos técnicos,
com adolescentes e familiares, além de informadas as autoridades judiciais
competentes, por meio de relatérios periddicos. Aos adolescentes com transtornos

mentais, os técnicos devem assegurar a ndo segregacao e a reinsercdo as mais
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diferentes areas, buscando sempre que necesséario o atendimento especializado de
saude. Por fim, é de competéncia da equipe técnica a participacdo em reunides para
discussédo de casos individuais, bem como, propor melhorias nas a¢des que nao
estejam apresentando resultados positivos (BRASIL, 2006a).

As acles realizadas pelos socioeducadores devem obedecer a alguns
fundamentos, sdo eles: os fundamentos juridicos, politicos, sociol6gicos, éticos,
pedagogicos, filosoficos e histéricos. Os fundamentos orientam as diferentes acdes
que devem ser praticadas pelo socioeducador no exercicio de sua funcdo. Os
fundamentos juridicos também indicam que os socioeducadores devem ter
conhecimento sobre as prerrogativas legais do sistema penal juvenil, como a
mudanca paradigmatica do antigo Codigo de Menores para as previstas pelo ECA.
Nesse sentido, é necessario que o socioeducador tenha conhecimento sobre a
Doutrina da Protecéo Integral, reconhecendo seus principais preceitos. Ainda, deve
apropriar-se das informacdes sobre os procedimentos que dizem respeito aos
adolescentes em conflito com a lei, fazendo a distincdo entre a antiga legislacéo
(Cadigo de Menores) e a atual (ECA) (BRASIL, 2006a).

Os fundamentos juridicos ainda preveem que o socioeducador seja capaz de
reconhecer nos principais documentos da Normativa Internacional (Declaragao
Universal dos Direitos Humanos; Convencao Internacional dos Direitos da Crianga;
Regras Minimas das Nacfes Unidas para Administracdo da Justica Juvenil, Regras
minimas das Nacdes Unidas para os Jovens Privados de Liberdade; Diretrizes de
Riad para Prevencao do Delito Juvenil) os dispositivos, ou seja, 0 que determina a
lei com respeito aos adolescentes em conflito com a lei (BRASIL, 2006a).

Os fundamentos politicos da acgdo socioeducativa preveem que o0
socioeducador seja capaz de entender a MSE como uma resposta da sociedade ao
ato infracional cometido pelos adolescentes. Por exemplo, € necessario que o
socioeducador distinga o cometimento do ato infracional, de natureza juridica, da
condicdo de pobreza da maioria desses adolescentes, sendo esta de natureza
politico e social. Desse modo, o socioeducador deve entender que muitos dos
jovens que cometem ato infracional estiveram expostos aos mais diversos riscos
pessoais pela auséncia ou ineficacia das politicas publicas sociais basicas do pais;
outra previsao importante desse fundamento, é que o socioeducador compreenda 0s
objetivos da aplicacdo da MSE, respeitando os direitos, a seguranca e a educacao
dos adolescentes (BRASIL, 2006a).
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Os fundamentos sociologicos da acdo socioeducativa visam ao entendimento
do socioeducador sobre o contexto familiar e comunitario que contribuem para que
0os adolescentes se coloquem em conflito com a lei. Além de perceber que, em
muitos casos, ha uma veiculacdo da midia e da populacéo descontextualizada sobre
a realidade do contexto da infracao juvenil, o que leva muitas vezes a populacao a
posicionar-se contra os direitos humanos e exigir a reducdo da maioridade penal
como possivel solucdo para a problematica da violéncia juvenil em curso (BRASIL,
2006a).

Por fim, esses fundamentos preveem que o0s socioeducadores reconhegam
que, ao longo do tempo, foram sendo regulamentadas e executadas politicas
publicas aos adolescentes em conflito com a lei distanciadas das suas reais
necessidades. Diante disso, uma consideravel parcela da populacdo passou a nao
acreditar no trabalho e na eficicia das instituicbes responsaveis pelo cumprimento
das MSEs, pois elas se demonstraram arbitrarias e deseducativas ao ndo conseguir
executar as politicas publicas que solucionassem o0s problemas complexos
apresentados nesse contexto (BRASIL, 2006a).

Com relacédo aos fundamentos éticos da sua atuacdo, o socioeducador deve
conhecer e atuar dentro dos principios do codigo de ética profissional, devendo ter
como base de suas acOes o0 respeito aos direitos humanos dos jovens, evitando,
assim, o uso da forca fisica e qualquer tipo de ato violento e violéncia simbdlica
(tratamento humilhante e degradante) na resolucéo de possiveis conflitos (BRASIL,
2006a).

Os fundamentos pedagogicos da acdo socioeducativa determinam que o
socioeducador deva perceber a socioeducagdo como parte de educagao nacional,
uma vez que a mesma € assim regulamentada; diante disso, precisa observar que
essa modalidade de educacdo € um direito do jovem em conflto com a lei.
Considerando-se ser o dever do socioeducador oferecer oportunidades educativas
gue permitam aos adolescentes desenvolver sua formacédo plena, ou seja, as
habilidades pessoais que proporcionem o exercicio da sua cidadania e qualificacéo
para o mundo do trabalho.

Os fundamentos filosoficos preveem que o socioeducador seja capaz de
entender que a sua acdo deva proporcionar um mundo mais justo, solidario e
seguro, abolindo assim as acdes repreensivas sem cunho pedagogico e

ressocializador (BRASIL, 2006a). O ultimo fundamento previsto para as a¢cfes dos
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socioeducadores sdo os de ordem histérica, tais fundamentos asseguram que 0s
trabalhadores dessa area deverdo ser capazes de conhecer a justica juvenil, desde
seus primordios até a atualidade, para que tenham uma viséo clara das acfes que
foram abolidas com a evolucdo da legislacdo (BRASIL, 2006a). Por fim, os
socioeducadores do estado do Rio Grande do Sul séo trabalhadores da FASE, que
ingressam por concurso publico estadual e realizam suas atividades nos CASEs, em
diferentes municipios do Estado.

A escolaridade exigida para o cargo de agente é de ensino médio completo e,
a partir da contratacdo ou nomeacao, é realizada uma capacitacdo inicial, para o
ingresso destes trabalhadores, nas atividades laborais. No ano de 2014, a
Presidéncia da Republica e a Secretaria de Direitos Humanos (SDH), com a
intencdo de proporcionar de forma sistematizada e permanente a formacédo dos
diferentes profissionais que atuam no sistema socioeducativo, criou a Escola
Nacional de Socioeducacdo (ENS). A ENS se propbe a criar uma unicidade
metodoldgica e curricular em todo o Brasil com relacdo as politicas de atendimentos
a adolescentes que cumprem MSE.

Segundo seus idealizadores, na atualidade, existem diferentes modelos de
formacao e muitos deles ndo reproduzem as concepc¢des adequadas as previsdes
do ECA e SINASE. A ENS devera investir na formacao de socioeducadores sob a
égide da garantia de direitos, criando ainda um espaco no qual gestores e demais
atores da rede de atendimento que atuam nas MSE possam qualificar suas acdes,
articular a teoria com a pratica, trocar experiéncias, entre outras. O documento de
criacdo da ENS esta dividido em seis partes: os marcos legais, 0s marcos
situacionais, 0s objetivos da Escola, diretrizes e os parametros de gestado, estrutura
organizacional e o0s parametros metodoldgicos. Sendo que o0s parametros
metodoldgicos e o0s principais conteudos estdo subdivididos em eixos a serem
desenvolvidos tanto no nivel basico quanto no de especializagdo (BRASIL, 2014).

A criacdo de uma escola para formacdo dos socioeducadores pelos 6rgaos
governamentais € um fato relevante, uma vez que h& diferengas nas acdes e ainda
nos conceitos que fundamentam as acdes dos socioeducadores. Exemplo disso
pode ser verificado nas diferentes expressdes utilizadas em pesquisas para se
reportarem as pessoas que trabalham no contexto socioeducativo. Ha estudos que
utilizam a expresséo “educadores” (MOCELIN, 2007), “educador social” ou, ainda,
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“socioeducador” para se referir apenas a equipe técnica, monitores (para agentes
socioeducadores (GRANDO et al., 2006).

As pesquisas realizadas nos contextos socioeducativos apresentam uma
realidade diferente das previsdes legais do pais (BRASIL, 2006a; OLIVEIRA, 2001,
SOARES, 2000; VOLPI, 1997). Constando-se uma auséncia significativa de
incentivos e investimentos em politicas publicas especificas direcionadas ao
contexto socioeducativo. Os socioeducadores relatam que ha uma fragmentacéo do
trabalho, uma vez que este se apresenta de forma dissociada, ndo abrangendo de
forma integrada setores como escolas, familias e comunidade onde o adolescente
esté inserido (CELLA; CAMARGO, 2009; PASSAMANI; ROSA, 2002).

Outro relato recorrente dos socioeducadores € com relacdo a presenca de
praticas com foco punitivo e repressivo em seus contextos de trabalho, o que pode
contribuir para que a nocédo de punicdo e disciplina ainda estejam arraigadas nas
instituicbes de custddia, no judiciario e na sociedade, em compara¢do as de cunho
pedagdgico e ressocializador previstas pelo ECA (CELLA; CAMARGO, 2009) No
entanto, ha por parte dos socioeducadores o entendimento de que um profissional
comprometido com a proposta de trabalho e com as necessidades dos adolescentes
é fundamental para um bom trabalho no contexto do sistema socioeducativo. Desse
modo, é preciso acreditar no potencial positivo dos adolescentes em conflito com a
lei, ao invés de focar nas praticas punitivas, no momento de uma aplicacdo de MSE
(PASSAMANI; ROSA, 2002).

A existéncia de praticas com viés punitivos podem ser percebidas no
cotidiano de trabalho dos socioeducadores, uma vez que, esses profissionais se
sentem pressionados a ficarem numa situagdo de ambiguidade. Assim ou eles
compactuam com a violéncia fisica, contribuindo para a legitimacdo dos métodos
tradicionais da instituicdo, ou as negam, tentando rupturas e buscando praticas
socioeducativas mais humanistas, nem sempre vistas como possiveis (LIMA, 2006).
No entender de Lima (2006), essa dificuldade de mudancas nas praticas
desenvolvidas nas instituicbes quanto ao cumprimento de MSE se origina de
representacdes sociais arcaicas, fundamentadas na punicdo e na violéncia, o que
acaba dificultando a efetivacdo de praticas com foco pedagogico e ressocializador,
conforme esta previsto pelo ECA com relagdo aos socioeducadores.

No contexto socioeducativo, existe a necessidade de que o socioeducador

conheca o adolescente em seus mais diferentes aspectos, ou seja, suas
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necessidades, conflitos, rede de apoio, sua relacdo com a criminalidade e drogas,
entre outros. Essas informagdes sdo importantes, uma vez que, o socioeducador ird
atuar diretamente com o adolescente e, nesse encontro, tal conhecimento se fara
necessario para que possa ocorrer um trabalho significativo na historia de vida de
ambos (COSTA, 2006).

De acordo com Cella e Camargo (2009), o ECA pode ser visto como uma
tentativa de imprimir um novo olhar a situacdo do adolescente pela forca da lei.
Ainda referem que o ECA prop6e que os locais previstos para cumprimento de MSE
sejam considerados como escolas, e que esse momento, seja para o adolescente,
uma possibilidade de distanciamento da realidade vivida antes do cometimento do
ato infracional. O adolescente deve encontrar nas instituicbes que acompanham as
MSE um ambiente acolhedor, que se sintam seguros e confiantes, vendo na figura
do socioeducador um elemento de apoio, de didlogo e de possibilidade de repensar
no ato cometido e nos planos para o futuro, com novas perspectivas (CELLA;
CAMARGO, 2009).

Assim, a MSE tem, entre outros, o objetivo de proporcionar espaco para uma
reflexdo e ressignificagdo do crime. Nesse sentido, o trabalho do socioeducador &
possibilitar um dialogo entre a realidade vivida pelo adolescente e a realidade
projetada, pelo o crime, tendo a escola funcionando como a mediadora dessas
situacdes (CELLA; CAMARGO, 2009).

Com relacdo as praticas no cotidiano do contexto socioeducativo, 0S
profissionais devem exercer uma influéncia positiva na interagdo com oS
adolescentes. Assim, esses profissionais tornam-se capazes de contribuir para o
crescimento, em termos pessoais e sociais, do adolescente (BRASIL, 2010).

Apesar de ter havido avangos nas politicas publicas propostas pelo ECA ao
adolescente que comete um ato infracional, a implementacdo das MSEs
representam o ponto fragil do Estatuto (COSTA, 2006). O sistema de execucdo das
MSEs ndo recebe o0s investimentos necessarios para substituir as praticas
assistencialistas e correcionais das antigas politicas (BAZON, 2002; BAZON;
BIASOLI-ALVES, 2000; BRITO, 2003; COSTA, 2006). Diante disso, cabe ressaltar
gue ponto principal quanto a aplicacdo da MSE é entender que tudo que se utiliza
para trabalhar com adolescentes serve para trabalhar com adolescentes autores de
ato infracional. Nunca esquecendo que se estad diante de um adolescente que



52

cometeu ato infracional e ndo de um infrator que por algumas circunstancias é um
adolescente (COSTA, 2006).

O atendimento aos adolescentes em conflito com a lei, de acordo com Costa
(2006), percorre as mais diversas areas responsaveis, tais como justica, seguranca
publica e assisténcia social, sem que nenhuma delas alcance resultados positivos.
Com base nisso, entende-se que h& um despreparo das diferentes areas de
competéncia na conducdo da MSE, o que acaba reproduzindo uma série de
experiéncias negativas na area da socioeducacao.

Diante disso, acredita-se que ha necessidade de que se repensem as
concepcoes e praticas que as orientam, de modo a encontrar consonancia com o
ordenamento juridico atual (BRITO, 2003; COSTA, 2006; OLIVEIRA; ASSIS, 1999;
VOLPI,1997). Por fim, a qualificacdo daqueles que acompanham os adolescentes
em conflito a lei durante o cumprimento da MSE, ou seja, os socioeducadores, é
uma tarefa emergente para consolidacdo do paradigma da protecdo integral
garantido no ECA.

As préticas empregadas na socioeducacdo merecem atencdo quando se fala
de qualificacdo do sistema socioeducativo. Assim, o subcapitulo que segue,
apresenta a JR, suas praticas e possibilidades de empregabilidade no contexto da

violéncia juvenil.

2.5 A Justica Restaurativa e suas préticas

A JR prop0e através das suas praticas, que o sujeito envolvido em situagdes
de conflito possa ser protagonista da resolucdo do mesmo. Para isso, a pessoa que
praticou um ato de violéncia precisa identificar os prejuizos ocasionados a vitima e
aos demais envolvidos na situagéo conflituosa (BRANCHER, 2008). Na conducao da
MSE, o SINASE prioriza que as praticas nesses contextos sejam preferencialmente
restaurativas. Nesse sentido, torna-se importante conhecer a realidade de
instituicbes para adolescentes que cumprem MSE, principalmente no que diz
respeito a efetividade de préticas restaurativas e considerando o ponto de vista dos
proprios socioeducadores das instituicbes. Assim, a seguir faz-se um breve relato
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sobre modelos de justica, dentro deles a JR, sua historia, carateristicas, tipos de
praticas entre outros.

As criticas a prisdo e a ineficiéncia do sistema penal com foco na retribuicdo
aparecem anunciando o fracasso da justica penal (PALLAMOLLA, 2009; PINTO,
2006; ROLIM, 2006; SICA, 2007), e apontando para o entendimento, ainda que
parcial, da inadequacdo apenas do uso da prisdo no sistema penal. Esse
reconhecimento inicia a busca por alternativas diferenciadas para a justica penal
(PALLAMOLLA, 2009). Dessa forma, surgem novos modelos de justica,
acompanhando a globalizacdo e tentando dar conta dessa possivel faléncia do
modelo atual. Porém, esses novos modelos ndo sédo excludentes e permitem a
conciliacdo com atual modelo criminal. Sdo eles: a Justica Terapéutica, a Justica
Instantédnea e a Justica Retributiva (ACHUTTI, 2012).

A Justica Terapéutica, de acordo Achutti (2012), tem como finalidade a
reintegracdo das pessoas dependentes de substancias psicoativas e que cometeram
delitos durante o tempo de dependéncia. A Justica Instantanea surge com a
necessidade de dar mais rapidez ao atendimento inicial criminal, cumprindo com a
necessidade de atendimento preferencial e integrado ao adolescente em conflito
com a lei (BRASIL, 1990; ACHUTTI, 2012).

A Justica Retributiva vé o crime como uma violacéo da lei penal, cuja resposta
deve ser a puni¢édo, com certa medida de ressocializacdo. Ela é centrada no Estado,
gue processa e julga, condenando, sendo voltada para o passado e acontece no
cenario de um tribunal, em que vitima € meio de prova (BRANCHER, 2006). Ainda a
Justica Retributiva parte de um conceito estritamente juridico de crime, ou seja, €
conceituado como violacdo da Lei Penal e para cada violagdo dessa norma uma
pena sera aplicada (SICA, 2007).

Por fim, a JR prioriza proporcionar a quem cometeu um delito ou ato
infracional a possibilidade de restaurar e refletir sobre o dano causado e sofrido.
Assim, oferece um tratamento diferente do atual modelo, sendo sua principal
caracteristica a reparacdo do dano (SILVA; SILVA, 2013). A JR é um movimento que
se inspirou em antigas tradicbes que se pautavam na busca de consenso por meio
de dialogos pacificadores, oriundos de culturas africanas e das primeiras nacdes do
Canada e da Nova Zelandia (BRANCHER, 2006; JACOUND, 2005; KONZER, 2012;
PINTO, 2006; ROLIM, 2006). O termo “Justica Restaurativa” foi utilizado por Albert

Eglash, em 1977, num artigo que apontou a JR como uma possivel resposta ao
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crime (CUSTODIO; COSTA; PORTO, 2010; ZEHR, 2008). Em 1995, através da
promulgacdo da Lei dos Juizados Especiais (Lei n°® 9.099/1995) comecga a se
disseminar a ideia de um acesso a justica mais facilitado. Esta lei comeca a permitir
novas experiéncias no direito penal brasileiro, a JR € uma das novas possibilidades
gue comecaram a ser pensadas a partir dessa lei (BRASIL, 1995).

De acordo com Jacound (2005), o primeiro pais a implantar as préaticas
restaurativas foi a Nova Zelandia. Contudo, somente em 2002, a Organizacdo das
Nacoes Unidas (ONU) passou a orientar os paises membros a adotarem as praticas
restaurativas, estabelecendo os parametros basicos, principios e valores dessa
pratica. A ONU, na mesma resolucao que orienta o uso da JR (2002/12 do Conselho
Econbémico e Social das Nacdes Unidas), definiu Processos Restaurativos como
sendo 0s processos em gue vitima, ofensor e demais individuos e membros da
comunidade, que tenham sido afetados pelo conflito, participem de forma ativa na
resolucdo desse conflito. Ainda orienta que haja a participacdo quando necessaria
de um facilitador (ONU, 2012).

No Brasil, as experiéncias em JR sdo ainda recentes, tendo sido
desenvolvidas e testadas através de trés projetos-pilotos financiados pelo Ministério
da Justica. Esses projetos tiveram seu inicio em 2005, nas cidades de Porto Alegre,
Sado Caetano do Sul e Brasilia, tendo sido desenvolvidas experiéncias nas escolas,
no Judiciario, na FASE e nas comunidades (SOUZA; ZUGE, 2011).

No Rio Grande do Sul duas experiéncias foram pioneiras no uso dos preceitos
da JR. Uma delas foi desenvolvida na 32 Vara do Juizado Regional da Infancia e da
Juventude de Porto Alegre em um delito ocorrido em 04 de Julho de 2002, praticado
por dois adolescentes. Este caso ficou conhecido como “Caso Zero” de experiéncia
de aplicacdo de pratica restaurativa (BRANCHER; AGUINSK, 2005). A outra
experiéncia que marcou a criacdo da JR no RS, foi a criagdo do Nucleo de Estudos
em Justica Restaurativa na Escola Superior da Magistratura da Associacdo dos
Juizes do Rio Grande do Sul (AJURIS), em agosto de 2004 (BRANCHER;
AGUINSK, 2005).

Outro aspecto importante sobre a JR sé@o as possiveis diferencas existentes
entre 0 modelo tradicional de justica, o Retributivo, e a JR. No modelo Retributivo, o
crime é um ato contra a sociedade, representada pelo Estado, fazendo com que o
interesse pela puni¢do seja publico. A responsabilidade nesse modelo de justica é

da ordem do individual, e ha o uso estritamente dogmatico do Direito Penal, com
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concentragdo no foco punitivo e voltado ao infrator (PINTO, 2006). Ainda a justica
retributiva acontece no cendrio austero de um tribunal, em que vitima e o infrator séo
meio de provas, sem nenhuma participacdo. Ainda ha, neste contexto de justica, a
mensagem implicita da necessidade de castigo quando se pratica um ato reprovavel
(MARSHALL; BOYACK; BOWEN, 2005).

No modelo da JR, o crime praticado passa a ser um ato contra a comunidade,
contra a vitima e contra o préprio autor. O interesse em punir ou reparar o dano é
das pessoas envolvidas no caso e ha responsabilidade social pelo fato ocorrido
(BRANCHER, 2006; KONZER, 2012; PINTO, 2006; ZEHR, 2008). Nesse modelo, h4
0 uso alternativo e critico do Direto Penal, no qual é permitido o uso de
procedimentos informais e flexiveis, sempre com foco conciliador no conflito
(MARSHALL; BOYACK; BOWEN, 2005).

NA JR, existe o predominio da reparacao do dano causado ou da prestacao
de servicos comunitarios, e as penas sdo proporcionais e humanizadas, com foco de
assisténcia voltado a vitima (PINTO, 2006; ZEHR, 2008). A JR ocorre num ambiente
estruturado, informal, com respeito mutuo e dentro dos parametros constitucionais e
legais, sendo que uma das principais preocupacodes é a reparacdo do dano causado
a pessoas e comunidades (PINTO, 2006; ZEHR, 2008). A JR prevé deixar mais
humanizada a resposta coercitiva e punitiva, tentado estabelecer acordos e
compromissos com o futuro, ou com aquilo que se podera viver, dizer, fazer para
gue haja possibilidade de diminuir as consequéncias da violéncia (BRANCHER,
2006). Ainda por perpassar varias instituicbes a cultura de JR estimula o
relacionamento entre profissionais das instituicbes o que pode qualificar o
acompanhamento dos adolescentes em conflito com a lei (COSTA; GAGLIETTI E
BORTOLOTI, 2015).

Nessa tentativa de equilibrio entre a coercéo e a socioeducacao proposta pela
JR, principalmente no que diz respeito as acdes judiciais dirigidas a jovens que
cometem atos infracionais, ha ferramentas importantes a serem utilizadas. Uma
dessas ferramentas é a Comunicagdo N&o-Violenta (CNV), criada pelo psicélogo Dr.
Marshall Rosenberg. A CNV tem o objetivo de resgatar o que ha de mais genuino
nas pessoas, como emocoes, valores e capacidade de expressao, pois a linguagem
assume fundamental importancia na CNV (ROSEMBERG, 2006). O
desenvolvimento de habilidades, como falar e ouvir, pressupbe que as pessoas

consigam expressar suas necessidades e angustias. Para tal, quatro componentes



56

sdo fundamentais no espaco de didlogo proporcionado no encontro restaurativo:
observagéo, sentimento, necessidade e pedido.

A observacdo proporciona espaco para identificar a necessidade, ou seja,
através de uma observacao isenta de julgamentos ou criticas, ha maior possibilidade
de identificagéo da necessidade e do sentimento envolvido na situagéo de conflito. O
sentimento revela como a pessoa se sente com relacdo ao que se observa,
objetivando melhor compreender a necessidade do outro e pensar entdo no pedido
gue atendera a essa necessidade (ROSEMBERG, 2006).

O pedido é o ultimo componente do ritual proposto pela CNV nas préticas de
restauracdo de um conflito; nele, ha previsdo de acdes concretas para atendimento
das necessidades (ROSEMBERG, 2006). De acordo com Rosemberg (2006), a CNV
pode ser usada por diversos segmentos da sociedade, tais como escolas,
comunidades, na seguranca publica, nos grupos religiosos, nas empresas, entre
outros. Os principios da CNV sao utilizados em diferentes projetos de JR, entre eles
o Projeto Justica Para o Século 21: Instituindo praticas restaurativas (BRANCHER,;
TODESCHINI; MACHADO, 2008).

Outro ponto importante na JR sdo os modelos de préticas utilizados em
diferentes contextos e lugares. No modelo pioneiro da Nova Zelandia, por exemplo,
h& a utilizacdo de préticas restaurativas como o dialogo entre o receptor e o autor,
conferéncias de grupo de comunidade e familiares, circulos de sentencas e painéis
comunitarios (BRANCHER, 2006). No Brasil, a sistematizacdo e a estrutura das
praticas restaurativas, de acordo com Brancher (2006), sdo aplicaveis as mais
diversas situacoes, ou seja, os procedimentos sdo aplicados tanto para resolver uma
briga de alunos em uma escola, quanto para abordar um homicidio.

A estrutura do procedimento restaurativo se materializa através das praticas
circulares, entre elas, o circulo restaurativo. O circulo restaurativo € um encontro
entre as pessoas envolvidas diretamente numa situacdo de conflito que prevé a
execucao do pré-circulo, circulo e o pés-circulo. Ainda a metodologia se desenvolve
por meio da compreensdo mutua, auto-responsabilizacdo e do acordo. Em razéo
dos acontecimentos desses conflitos serem em diferentes locais, com diferentes
pessoas, algumas variagcbes foram sendo sistematizadas, tais como: circulos
restaurativos, familiares, de compromisso, de sentenca, didlogos restaurativos
(BRANCHER, 2006; PRANIS, 2010).
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Os circulos restaurativos possuem a presenca direta da vitima e ofensor, de
representantes da comunidade, objetivando promover a confrontacdo dos envolvidos
com perspectiva e possibilidade de responsabilizacdo pelas consequéncias do seu
ato. Nos circulos familiares, ndo ha participacdo da vitima, apenas o infrator, sua
familia e a comunidade; nesse encontro, sdo propostas alternativas para reparacéo
do dano causado (PRANIS, 2010).

O circulo de compromisso é uma variacdo do circulo familiar e ndo ha
presenca da vitima; nele, tem-se a elaboracdo do PIA para o adolescente que esta
cumprindo MSE. No circulo de sentenca, pode haver ou ndo a participacdo da
vitima, podendo estar prevista a indicacdo de repara¢do ou compensacao do dano
causado pela infracdo. Por fim, os didlogos restaurativos sdo encontros mais
informais, nos quais ndo ha preparacdo e estruturacdo de passos prévios e
costumam acontecer de forma mais rapida e superficial (BRANCHER, 2006).

O circulo de compromisso é um exemplo de pratica restaurativa que €
realizado com adolescentes em conflito com a lei, que estdo internados em
instituicdo, porém, com possibilidade de progressdo ou extincdo de MSE. Ele é
dividido em trés momentos: o pré-circulo, circulo e poés-circulo. No pré- circulo, o
adolescente participa e informa as pessoas que serdo fundamentais na sua vida no
recomeco fora da instituicdo. O circulo € o momento que se realiza o PIA, no qual
estardo reunidas as pessoas escolhidas pelo adolescente e as representantes de
instituicbes, aquelas que os técnicos considerarem necessarias na vida do
adolescente ao sair da privacao de liberdade (BRANCHER, 2006).

O PIA devera contemplar a participacdo dos pais ou responsaveis, 0s quais
tém o dever de contribuir com o processo ressocializador do adolescente, sendo
esses passiveis de responsabilizagdo administrativa, civil e criminal. Finalmente, o
pos-circulo sera feito por instituicbes que acompanhardo esse adolescente quando
acabar o cumprimento de sua MSE (AGINSK; CAPITAO, 2008). Ha ainda uma
recomendacdo através do Projeto de Lei n° 7006, de 2006, para que
preferencialmente psicologos e assistentes sociais conduzam o0s circulos
restaurativos (BRASIL, 2006a).

Convém ressaltar que Pinto (2006) destaca o fato de a JR basear-se num
procedimento de consenso, em que a vitima e o infrator participam coletiva e

ativamente na construcdo de solugdes para a ressignificacdo dos traumas e das
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perdas causados pelo crime. Outro aspecto importante é que a JR vem se
caracterizando com uma préatica em busca da teoria (SANTOS, 2005; SICA, 2007).

Entende-se que ainda existem dificuldades para definir a JR, por ser uma
teoria/pratica ainda em construcdo. Como um paradigma novo, pode ser
considerado inacabado, e sem conceito definido (PRUDENTE; SABATEL, 2008;
PALLAMOLLA, 2009) Diante da grande diversidade de orientacdes praticas e fins
pode ser considerado como um modelo ainda em nascimento ou surgimento
(PRUDENTE; SABATEL, 2008; PALLAMOLLA, 2009). As dificuldades e
complexidades encontradas na definicdo da JR sao recorrentes, tanto no que diz
respeito aos objetivos do modelo, quanto na ideia de que haja necessidade de que
os atendimentos sejam feitos em um dnico procedimento restaurativo
(PALLAMOLLA, 2009).

Por fim, Costa (2005) salienta que ha mais experiéncias negativas do que
exitosas no sistema socioeducativo. Corroborando a isso, tém-se os relatos das
dificuldades do sistema socioeducativo apontadas por estudos de diferentes areas,
como direito, psicologia, educacado, etc. (BRASIL, 2006a; OLIVEIRA, 2001;
SOARES, 2000; VOLPI, 1997). Ainda Aginsk e Capitdo (2008) entendem que ha
uma necessidade de se agregar novos valores a socioeducacdo, como possibilidade
de qualificacdo as intervengdes atuais do sistema. Diante disso, acredita-se que as
praticas da JR, podem ser uma possibilidade qualificacdo do contexto
socioeducativo. Assim como o ECA, ela também traz a perspectiva de co-
responsabilidade na promocédo e garantia dos direitos humanos, cidadania, da
inclusdo e da igualdade social. As intervenc6es normatizadas nos principios da JR
se fazem emergentes, uma vez que o SINASE e o ECA ja preveem e indicam o uso
destas praticas para o atendimento dos jovens. Nesse sentido, acredita-se que 0s
fundamentos oferecidos pela JR e suas praticas podem ser compreendidos como
fatores de protecdo aos adolescentes que se encontram em conflito com a lei, uma
vez que, as praticas utilizadas pela JR podem favorecer a reinsercdo social, familiar
e comunitéria, bem como na ressignificacdo e a nao reincidéncia ao ato infracional
por esses adolescentes.

De acordo com Costa, Gaglietti e Bortoloti (2015) o ECA por tratar-se de uma
nova percepc¢éao acerca da infancia, da adolescéncia e da juventude no que se refere
aos aspectos do desenvolvimento humano, se prop0e a criar projetos de reparacéo

de danos com o escopo ndo somente de punir o ofensor. Assim o ECA tem como
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objetivo buscar a restauracdo dos lagos rompidos no ato infracional ampliando a
cultura da responsabilizacdo do dano causado ao outro, fatores que também séo
comuns a cultura de JR (COSTA; GAGLIETTI e BORTOLOTI, 2015).

Partindo dessas consideracfes tedricas sobre: a adolescéncia, adolescente
em conflito com a lei, fatores de risco e prote¢édo em adolescentes em conflito com a
lei, parametros da formacéo do socioeducador, e as praticas da JR, realizou-se esse
estudo. Essas construcdes tedricas serviram de suporte para investigar a percepcao
dos socioeducadores sobre o que consideram fator de risco e de protecdo para

adolescentes que cometeram ato infracional e sobre a JR.

2.6 Método

2.6.1 Delineamento

Esse estudo teve como objetivo compreender a percepcdo dos
socioeducadores de duas instituicdes de cumprimento de MSE de uma cidade do
interior do estado do RS, sobre os fatores de risco e protecdo presentes na vida de
adolescente que cometem ato infracional. Ainda sobre conhecimento das praticas
restaurativas. Dessa forma, foi realizada essa pesquisa com abordagem qualitativa
de caréater exploratério, considerada como uma forma apropriada de responder aos
objetivos desta pesquisa. O foco da pesquisa qualitativa é de profundidade e parte
de uma perspectiva diferenciada, procurando entender os fenbmenos a partir da
perspectiva dos participantes da pesquisa. A abordagem qualitativa proporciona o
entendimento e a interpretacdo dos sentidos e das significacdes referentes a um
fendbmeno (TURATO, 2003). A pesquisa qualitativa € utilizada em niveis de realidade
que ndo podem ser quantificados, pois engloba significados, motivos, aspiracoes,
crencas, valores e atitudes (MINAYO, 2007). Ainda escolheu-se a pesquisa
quantitativa por que ela considera a subjetividade dos sujeitos, compreendo 0s
resultados a partir do contexto, de forma individualizada. Ela também considera a
multifatoriedade que envolve o fendmeno (BAUER; GAKELL, 2005).
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As pesquisas exploratorias se concentram em conhecer melhor o objeto a ser
investigado ou obter diferente compreensdo de uma situagdo. A partir disso, vai ao
encontro da descoberta de significados, permitindo a consideracdo de aspectos
diferentes de uma situacdo problema (GIL, 2010). Dessa forma, a pesquisa
exploratéria permite ao pesquisador aprimorar ideias e adquirir maior conhecimento
sobre a tematica proposta. Foram convidados a participar da pesquisa todos 0s
trabalhadores ativos das Unidades da FASE/ RS, das Unidades CASE e CASEMI de
um municipio da regidao central do Rio Grande do Sul. A FASE/RS nasce em
decorréncia das mudancas paradigmaticas introduzidas pelo ECA. Dessa forma, as
instituicdes que até entdo atendiam a Doutrina da Situacao Irregular foram levadas a
iniciar um processo de reordenamento visando a uma adequacdo aos Novos
preceitos advindos do ECA. No RS, a Fundacéo Estadual do Menor (FEBEM), criada
em 1969 para atender aos entdo considerados menores em situagao irregular foi
extinta em 1999 e substituida por duas novas fundacdes, separando 0s
atendimentos na area de protecdo especial (abrigos) e na area da socioeducacao.
Neste contexto € criada FASE-RS, como 6rgao estadual responsavel pela execucao
das medidas socioeducativas de internacdo e semiliberdade determinadas
judicialmente a adolescentes autores de ato infracional (PEMSEIS, 2000).

2.7 Participantes

Participaram da pesquisa 24 socioeducadores, sendo 13 do sexo feminino e
11 do sexo masculino, com idades variando entre 24 e 64 anos (M=45,0; DP=
10,04). Na presente amostra 11 participantes eram casados; 05 solteiros; 05
separados; e 01 divorciados e 02 ndo responderam essa questdo. Quanto a
escolaridade, 12 participantes do CASE e CASEMI possuiam o ensino superior, 10
possuiam o ensino médio e 1 tinham titulagdo em nivel de pos-graduacdo e 1 ndo
respondeu a esta questao.

O tempo de trabalho na instituicho também foi verificado e 12 (50%)
socioeducadores tinham entre 11 a 20 anos de trabalho; 07 (29,2%) tinham entre um
e cinco anos; 03 (12,5%) tinham entre seis a dez anos; e 01 (4,2%) mais de 20 anos

de trabalho. Com relacdo ao local de trabalho 16 (66,7%) dos socioeducadores
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trabalhavam com MSE em regime fechado (internagéo) e 05 (20,8%) trabalham com
MSE em regime aberto (semiliberdade) os demais 03 (12,5%) n&o responderam a

guestao.

2.8 Instrumentos e procedimentos de coleta de dados

O instrumento utilizado constituiu-se de um questionario, no qual constava
questdes sobre dados sociodemogréficos, fatores de risco e de protecédo e JR. O
instrumento conteve 15 questdes, sendo algumas abertas, outras de mdltipla
escolha, sob a forma de autopreenchimento (Anexo A). Para este estudo foram
analisadas somente as respostas obtidas nas questdes abertas sobre a percepcéo
dos socioeducadores sobre fatores de risco e de protecdo a adolescentes em
conflito coma lei e sobre as praticas da JR (questbes 01, 02, 09, 10, 11,12 e 13).

Os fatores de risco e de protecdo foram analisados a partir das respostas dos
participantes na questdo 01 e 02, respectivamente. As variaveis que investigaram
sobre JR foram analisada a partir das respostas obtidas nas questdes de niumero 09
a 13. E importante salientar que ndo houveram respostas consideradas certas ou
erradas, existindo apenas um foco de interesse, selecionado pelo préprio individuo
frente a pergunta estimulo (RICHARDSON, 2008).

Para a aplicagcdo do questionario foi contatada a FASE/RS que emitiu a
autorizacao institucional (Anexo B). De posse dessa autorizag¢ao, foram iniciados 0s
contatos para coleta de dados. Para acessar os participantes da pesquisa foram
utilizadas duas estratégias para a coleta de dados: 1) foi realizado contato com 0s
organizadores de um curso de formacdo que estava sendo oferecido aos
socioeducadores, na ocasido da coleta de dados, para que pudessem disponibilizar
um tempo nesse momento de formagdo para que 0s participantes pudessem
colaborar com a pesquisa; 2) a pesquisadora agendou junto as Instituicbes a sua
participacdo nas reunifes de equipes, onde estavam presentes representantes da
equipe técnica, diretiva e chefes de equipe. Nessa reunido ficou combinado que os
chefes de equipe ficariam responsaveis pela aplicacdo dos questionarios aos
socioeducadores. A instituicdo alegou que aquele momento a unidade passava por
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algumas dificuldades que dificultaria o transito de pessoas que nao pertenciam ao
contexto da instituicdo.

Por fim, a coleta de dados ocorreu de formas distintas, um grupo respondeu
ao questionario no MP, outro no CASE e um terceiro no CASEMI. Sendo que, o total
de socioeducadores que responderam e entregaram 0s questionario no MP foi de
(11 socioeducadores), no CASE (07 socioeducadores) e CASEMI (06

socioeducadores).

2.9 Procedimentos e consideracdes éticas

Este estudo fez parte de um projeto maior intitulado “Um Estudo dos Fatores
de Risco e Protecdao em Jovens que Cumprem Medida Socioeducativa”, o qual foi
submetido & apreciacdo por um Comité de Etica em Pesquisa e recebeu parecer
favoravel (protocolo CAAE n°. 0239.0.243.000.-11). Considerando que a proposta de
pesquisa desse estudo contempla a tematica investigada no projeto guarda-chuva
foi elaborado um adendo, que foi apresentado ao mesmo Comité de Etica em
Pesquisa e o0 qual também recebeu parecer favoravel protocolo CAAE
n°. 0239.0.243.000.-11. No adendo, foi proposta a ampliacdo do contexto de
investigacdo para os socioeducadores, uma vez que no projeto guarda-chuva havia
uma previsao de coleta de dados apenas com adolescentes e familiares. Apesar do
Comité de Etica em Pesquisa ter emitido parecer favoravel ao adendo, considerou-
se relevante que a FASE/POA, instituicdo na qual os socioeducadores, que sdo o
publico-alvo do presente projeto de pesquisa, estdo vinculados tivesse
conhecimento e também autorizasse a execucdo da pesquisa nas duas unidades da
regido central. Somente depois das autorizacbes da FASE/POA e do Comité de
Etica em Pesquisa deu-se inicio a coleta de dados.

Os procedimentos éticos desse estudo foram planejados com base nos
fundamentos das resolugdes 196/96, 016/2000 e 466/2012 do Conselho Nacional de
Saude (CNS). Durante a pesquisa, caso viesse a surgir algum desconforto com
alguma gquestao, o participante poderia optar por ndo responder o questionario. Da

mesma forma, ndo estavam previstos beneficios diretos aos socioeducadores que
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decidiram participar do estudo, tendo sido garantido aos participantes o sigilo total
em relacdo a suas identidades.

Para a aplicacdo dos questionarios, a pesquisadora explicou aos participantes
0S objetivos da pesquisa, bem como o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
(TCLE, Anexo C), solicitando assinatura para aqueles que concordaram. Para a
segunda estratégia de coleta de dados, a pesquisadora orientou os chefes de equipe
sobre os procedimentos éticos. Os TCLE serdo arquivados pelo periodo de cinco
anos, na sala da professora orientadora, responsavel pela pesquisa. Como forma de
devolucdo a instituicdo, a pesquisadora se colocara a disposicdo para promover
cursos de extensao, palestras e quaisquer outros eventos relacionados a tematica e

gue venham a ser combinados entre as instituicdes diretamente envolvidas.

2.10 Procedimento de analise das informacdes

Para a analise qualitativa adotou-se um processo organizativo e sistematizado
respaldado em Bardin (2011). Considera-se que analise de conteldo ndo se limita a
descricdo do conteudo informado pelos participantes, mas que ela aprofunda o
conteudo das mensagens através da inferéncia e interpretacdo. Dessa forma a
abordagem qualitativa refere-se a um conjunto de técnicas sisteméaticas que buscam
através da andlise da comunicacdo descrever as mensagens por meio de
inferéncias (BARDIN, 2011). A técnica utilizada foi a analise de categoria tematica,
gue tem como objetivo, de acordo com Bardin (2011), o desdobramento do texto em
categorias a partir da investigagdo dos temas do discurso. Para a autora, esse
método de analise vem mostrando-se eficaz para discursos diretos (significacbes
manifestas) e simples, o que convergiu com o0s propoésitos da pesquisa. Para analise
dos dados da pesquisa, foram observados as etapas proposta pela autora com
relacdo a analise de categoria temética. Dessa forma, foi realizada a pré-analise,
exploracdo do material, tratamento dos resultados obtidos, seguidos da
interpretacdo. A pré-analise consistiu no momento de organizacdo do material, das
repostas dos participantes nos questionarios. Foi criado um codigo de identificacéo
para o lugar onde o participante respondeu ao questionario. Dessa forma, quem

respondeu ao questionario no MP foi identificado como (01), no CASE (02) e no
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CASEMI (03), esta indicagéo foi usada como estratégia de coleta de dados. Por fim,
nesta etapa ficou organizada a tabela com respostas e a identficacdo dos
socioeducadores, quanto a respostas e quanto ao local respondido.

A exploracdo do material ocorreu por meio da leitura flutuante das respostas
fornecidas, com o objetivo de possibilitar ao pesquisador através do contato com o
material, o aprofundamento sobre as informacgdes dos participantes. A categorizagao
obedeceu ao procedimento de agrupamento de dados, considerando-se o0 que era
comum entre eles. Para essa etapa da andlise qualitativa sobre a percepcdo dos
socioeducadores sobre os fatores de risco e protecédo os dados foram analisados a
partir do modelo tedrico de Shoemaker (2000), que explica as diferentes origens da
delinquéncia juvenil. Esse autor organizou um modelo em trés niveis de
conceitualizacdo que, segundo ele, contribuem para o entendimento dos fatores
envolvidos para que o jovem venha envolver-se ou ndo em situagdes de violéncia.
Sao eles: o nivel estrutural, o nivel sociopsicoldgico e o nivel individual. Escolheu-se
o modelo de Shoemaker por entender que a delinquéncia juvenil ndo deve ser
explicada de modo isolado. Ela é considerada um fenbmeno complexo, resultado da
interacdo entre os diversos fatores. O modelo organizado segundo 0s niveis
estrutural, sociopsicolégico e individual, proposto pelo autor prevé conhecimento
abrangente acerca da delinquéncia juvenil.

Assim, foi preparado o material seguindo o que foi escrito pelos
socioeducadores nos guestionarios e que correspondiam a cada nivel proposto por
esse modelo tedrico. A partir da analise de contetdo, os dados foram organizados
em categorias criadas a priori a partir da literatura que representaram a
conceitualizacdo dos trés niveis de explicagdo para delinquéncia juvenil
(SHOEMAKER, 2000) e receberam os mesmos nomes, a saber: nivel estrutural,
nivel sociopsicoldgico, nivel individual. As categorias foram criadas no sentido de
agrupar a visao dos socioeducadores sobre os principais fatores de risco e protecéo
ao adolescente que se envolve em atos infracionais.

Na categoria nivel estrutural foram incluidas as respostas dadas pelos
socioeducadores que puderam ser relacionadas com aspectos situacionais e
pessoais que podem ter levado a uma desorganizacdo e ruptura dos controles
sociais. O nivel estrutural incorpora as condi¢gdes sociais, enfatizando a influéncia da
organizacdo social na constituicdo do sujeito que comete atos infracionais. Nesse

nivel, leva-se em consideracdo a associacdo entre delinquéncia e pobreza ou
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desigualdade social, 0 que é mais acentuado nas classes populares. As respostas
incluidas nessa categoria correspondem a este referencial.

Na categoria nivel sociopsicolégico foram inseridas as informacdes que os
socioeducadores atribuiram como sendo referentes ao controle social, da familia,
escola e demais instituicdes responsaveis pelo adolescente. Ainda aquelas que
envolveram aspectos como a autoestima e a influéncia de grupos de jovens sobre o
comportamento infrator. Nesse nivel, considera-se a delinquéncia como resultado de
problemas na vinculagéo social do jovem com instituicbes como a familia e a escola,
entre outras, as quais seriam representantes das normas sociais. Nesse sentido,
considera-se como fundamental o maior ou menor controle que essas instituicoes
exercem sobre o jovem (SHOEMAKER, 2000).

Na categoria nivel individual foram incorporadas as respostas fornecidas
pelos entrevistados que considerava 0s mecanismos internos do individuo como
determinantes do comportamento infrator, tanto nos seus aspectos biolégicos quanto
nos psicologicos. Nesse nivel, considera-se que 0s aspectos bioldgicos hereditarios
e as caracteristicas de personalidade, como a inteligéncia, por exemplo, podem
predispor o individuo para a criminalidade.

Para a etapa da analise qualitativa sobre as respostas dos socioeducadores
sobre a JR e suas possibilidades foram criadas categorias a posteriori: Praticas
Restaurativas no sistema socioeducativo, Concepcdes sobre Préaticas Restaurativas,
Dificuldades de implementacdo das préaticas restaurativas. As sessfes criadas
correspondem as perguntas elaboradas para responder aos objetivos de
compreensdao dos socioeducadores sobre as préaticas restaurativas, sobre
parametros basicos, principios e valores dessa pratica e por fim sobre as
dificuldades de implementacdo das praticas restaurativas na instituicdo que
trabalhavam. Assim, na categoria Praticas Restaurativas no sistema socioeducativo
foram agrupadas as respostas sobre o conhecimento dos socioeducadores sobre as
praticas restaurativas. Na categoria Concepcdes sobre Praticas Restaurativas foram
agrupadas as respostas sobre os parametros basicos, principios e valores dessa
pratica. Por fim a categoria Dificuldades de implementagdo das préticas
restaurativas foram incluidas as respostas sobre as dificuldades de implementar as
praticas restaurativas em suas instituicdes de trabalho.

Na forma de organizacdo do material buscou-se atender as normas de

validade proposta pela teoria (exaustividade, representatividade, homogeneidade e
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pertinéncia) (BARDIN, 2011). Todas essas normas foram observadas durante a
construcéo dos resultados da pesquisa, uma vez que, foram contemplados todos os
aspectos levantados no roteiro (exaustividade). Ainda conteve a representacao do
universo pretendido (representatividade), obedeceu a critérios precisos na escolha
tema das técnicas e dos interlocutores (homogeneidade) e por fim os documentos
analisados se adequaram aos objetivos finais do trabalho (pertinéncia) (BARDIN,
2011).

O dltimo passo da analise de contetudo de Bardin (2011) prevé a o tratamento
dos resultados e a interpretagcdo dos mesmos. Nesse momento acredita-se que o
estudo foi apresentado de forma singular, uma vez que, a organizacdo e
sistematizacdo dos dados foram elaboradas sob a perspectiva de uma teoria
(SHOEMAKER, 2000). Essa forma de apresentacéo dos resultados exigiu constante
retorno ao referencial tedrico para sustentar a pesquisa. Houve o cruzamento da
teoria proposta (SHOEMAKER, 2000), com a realidade de quem atua no contexto

pesquisado (socioeducadores), tal qual, como prevé Bardin (2011).

2.11 Procedimentos e consideracdes éticas

Este estudo fez parte de um projeto maior intitulado “Um Estudo dos Fatores
de Risco e Protecao em Jovens que Cumprem Medida Socioeducativa”, o qual foi
submetido & apreciacdo por um Comité de Etica em Pesquisa e recebeu parecer
favoravel (protocolo CAAE n°. 0239.0.243.000.-11). Considerando que a proposta de
pesquisa desse estudo contempla a tematica investigada no projeto guarda-chuva
foi elaborado um adendo, que foi apresentado ao mesmo Comité de Etica em
Pesquisa e o0 qual também recebeu parecer favoravel protocolo CAAE
n° 0239.0.243.000.-11. No adendo, foi proposta a ampliacdo do contexto de
investigacdo para os socioeducadores, uma vez que no projeto guarda-chuva havia
uma previsao de coleta de dados apenas com adolescentes e familiares. Apesar do
Comité de Etica em Pesquisa ter emitido parecer favoravel ao adendo, considerou-
se relevante que a FASE/POA, instituicdo na qual os socioeducadores, que sdo o
publico-alvo do presente projeto de pesquisa, estdo vinculados tivesse

conhecimento e também autorizasse a execucdo da pesquisa nas duas unidades da
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regido central. Somente depois das autorizacbes da FASE/POA e do Comité de
Etica em Pesquisa deu-se inicio a coleta de dados.

Os procedimentos éticos desse estudo foram planejados com base nos
fundamentos das resolu¢cdes 196/96, 016/2000 e 466/2012 do Conselho Nacional de
Saude (CNS). Durante a pesquisa, caso viesse a surgir algum desconforto com
alguma questédo, o participante poderia optar por ndo responder o questionario. Da
mesma forma, ndo estavam previstos beneficios diretos aos socioeducadores que
decidiram participar do estudo, tendo sido garantido aos participantes o sigilo total
em relacdo a suas identidades.

Todos os participantes que aceitaram participar da pesquisa assinaram Termo
de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) (Anexo B). Os mesos seréo
arquivados pelo periodo de cinco anos, na sala da professora orientadora,
responsavel pela pesquisa. Como forma de devolugdo a instituicdo, a pesquisadora
se colocara a disposicdo para promover cursos de extensdo, palestras e quaisquer
outros eventos relacionados a tematica e que venham a ser combinados entre as

instituicdes diretamente envolvidas.

2.12 Procedimento de analise das informacdes

Para a analise qualitativa adotou-se um processo organizativo e sistematizado
respaldado em Bardin (2011). Considera-se que analise de conteldo ndo se limita a
descricdo do conteudo informado pelos participantes, mas que ela aprofunda o
conteudo das mensagens através da inferéncia e interpretacdo. Dessa forma a
abordagem qualitativa refere-se a um conjunto de técnicas sistematicas que buscam
através da analise da comunicacdo descrever as mensagens por meio de
inferéncias (BARDIN, 2011). A técnica utilizada foi a andlise de categoria temética,
gue tem como objetivo, de acordo com Bardin (2011), o desdobramento do texto em
categorias a partir da investigagcdo dos temas do discurso. Para a autora, esse
meétodo de analise vem mostrando-se eficaz para discursos diretos (significacbes
manifestas) e simples, o que convergiu com 0s propoésitos da pesquisa. Para analise
dos dados da pesquisa, foram observados as etapas proposta pela autora com

relacdo a andlise de categoria tematica. Dessa forma, foi realizada a pré-analise,
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exploragdo do material, tratamento dos resultados obtidos, seguidos da
interpretagdo. A pré-andlise consistiu no momento de organizacdo do material, das
repostas dos participantes nos questionarios. Foi criado um cédigo de identificacao
para o lugar onde o participante respondeu ao questionario. Dessa forma, quem
respondeu ao questionario no MP foi identificado como (01), no CASE (02) e no
CASEMI (03), esta indicagéo foi usada como estratégia de coleta de dados. Por fim,
nesta etapa ficou organizada a tabela com respostas e a identificacdo dos
socioeducadores, quanto a respostas e quanto ao local respondido.

A segquir realizou-se a leitura flutuante das respostas fornecidas, com objetivo
de possibilitar ao pesquisador através do contato com o material, o aprofundamento
sobre as informac@es dos participantes. A categorizacao obedeceu ao procedimento
de agrupamento de dados, considerando-se o que era comum entre eles. Para essa
etapa, os dados foram discutidos a partir do modelo te6rico de Shoemaker (2000)
para explicar as diferentes origens da delinquéncia juvenil. Esse autor organizou um
modelo em trés niveis de conceitualizacdo que, segundo ele, contribuem para que o
jovem venha envolver-se ou ndo em situacdes de violéncia. Sao eles: o nivel
estrutural, o nivel sociopsicoldgico e o nivel individual. Assim, foi preparado o
material seguindo o que foi escrito pelos socioeducadores que correspondiam a
cada nivel proposto por essa teoria. A partir da analise de conteudo, os dados foram
organizados em categorias criadas a priori a partir da literatura que representaram a
conceitualizacdo dos trés niveis de explicacdo para delinquéncia juvenil
(SHOEMAKER, 2000) e receberam os mesmos nomes, a saber: nivel estrutural,
nivel sociopsicoldgico, nivel individual. Importante esclarecer que esse procedimento
foi organizado para responder as questbes (01, 02) que tinha como objetivo
perceber a percepgdo dos socioeducadores sobre os fatores de risco e protecdo a
adolescentes que cometem ato infracional. Na forma de organizagdo do material
buscou-se atender as normas de validade proposta pela teoria (exaustividade,
representatividade, homogeneidade e pertinéncia) (BARDIN, 2011). Todas essas
normas foram observadas durante a constru¢cdo dos resultados da pesquisa, uma
vez que, foram contemplados todos o0s aspectos levantados no roteiro
(exaustividade). Ainda conteve a representacdo do universo pretendido
(representatividade), obedeceu a critérios precisos na escolha tema da técnicas e
dos interlocutores( homogeneidade) e por fim os documentos analisados se

adequaram aos objetivos finais do trabalho (pertinéncia) (BARDIN, 2011).
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O ultimo passo da analise de contetdo de Bardin (2011) prevé a o tratamento
dos resultados e a interpretacdo dos mesmos. Nesse momento acredita-se que o
estudo foi apresentado de forma singular, uma vez que, a organizacdo e
sistematizacdo dos dados foram elaboradas sob a perspectiva de uma teoria
(SHOEMAKER, 2000). Essa forma de apresentacéo dos resultados exigiu constante
retorno ao referencial tedrico para sustentar a pesquisa. Houve o cruzamento da
teoria proposta (SHOEMAKER, 2000), com a realidade de quem atua no contexto
pesquisado (socioeducadores), tal qual, como prevé Bardin (2011).

A variavel que investigou a JR e suas possibilidades correspondem as
questdes (09,10, 11, 12, 13) sendo que as questbes 09 e 10 variavam em sim ou
nao e para essa analise utilizou-se estatisticas simples ( frequéncia e percentual). Ja
para as demais questfes (11,12, 13) foi utilizada a analise teméatica de categorias de
Bardin (2011) e as categorias criadas foram as seguintes: Praticas Restaurativas no
sistema socioeducativo, Concepc¢des sobre Praticas Restaurativas, Dificuldades de
implementacéo das praticas restaurativas.

A partir da andlise dos dados obtidos nas respostas (questbes 1 e 2) do
guestionario com socioeducadores, criou-se trés categorias, a priori, sdo elas: Nivel
estrutural, Nivel sociopsicolégico, Nivel individual. As categorias foram criadas no
sentido de agrupar a visao dos socioeducadores sobre os principais fatores de risco
e protecdo ao adolescente que se envolve em atos infracionais. Para tal, utilizou-se
0 modelo tedrico explicativo sobre a génese da delinquéncia juvenil de Shoemaker
(2000) na criagéo das categorias. Escolheu-se o modelo de Shoemaker por entender
que a delinquéncia juvenil ndo deve ser explicada de modo isolado. Ela é
considerada um fenébmeno complexo, resultado da interacdo entre os diversos
fatores. O modelo organizado segundo o0s niveis estrutural, sociopsicolégico e
individual, proposto pelo autor prevé conhecimento abrangente acerca da delinquéncia
juvenil. Assim, a categoria Nivel estrutural, Nivel sociopsicolégico, Nivel individual,
seguem as defini¢cdes tedricas desse autor.

Na categoria nivel estrutural foram incluidas as respostas dadas pelos
socioeducadores que puderam ser relacionadas com aspectos situacionais e
pessoais que podem ter levado a uma desorganizacdo e ruptura dos controles
sociais. O nivel estrutural incorpora as condi¢cfes sociais, enfatizando a influéncia da
organizacao social na constituicdo do sujeito que comete atos infracionais. Nesse

nivel, leva-se em consideracdo a associacdo entre delinquéncia e pobreza ou
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desigualdade social, 0 que é mais acentuado nas classes populares. As respostas
incluidas nessa categoria correspondem a este referencial.

Na categoria nivel sociopsicoldgico foram inseridas as informacfes que 0s
socioeducadores atribuiram como sendo referentes ao controle social, da familia,
escola e demais instituicdes responsaveis pelo adolescente. Ainda aquelas que
envolveram aspectos como a autoestima e a influéncia de grupos de jovens sobre 0
comportamento infrator. Nesse nivel, considera-se a delinquéncia como resultado de
problemas na vinculagéo social do jovem com instituicGes como a familia e a escola,
entre outras, as quais seriam representantes das normas sociais. Nesse sentido,
considera-se como fundamental o maior ou menor controle que essas instituicbes
exercem sobre o jovem (SHOEMAKER, 2000).

Na categoria nivel individual foram incorporadas as respostas fornecidas
pelos entrevistados que considerava os mecanismos internos do individuo como
determinantes do comportamento infrator, tanto nos seus aspectos biolégicos quanto
nos psicoldgicos. Nesse nivel, considera-se que os aspectos bioldgicos hereditarios
e as caracteristicas de personalidade, como a inteligéncia, por exemplo, podem
predispor o individuo para a criminalidade.

De maneira geral, os fatores de risco mais prevalentes na percep¢ado dos
socioeducadores puderam ser representados pelas categorias criadas.



3 RESULTADOS E DISCUSSAO

3.1 Fatores derisco e de protecao na visdo dos socioeducadores

3.1.1 Fatores de risco e protecao no nivel estrutural

As respostas dos participantes sobre os fatores de risco e de protecdo em
nivel estrutural envolveram a falta sobre politicas publicas efetivas voltadas aos
jovens, antes mesmo de que eles viessem a cometer atos infracionais. Os
participantes atribuiram a desigualdade social do pais como fator de risco para que
0s jovens se envolvessem com a violéncia. Nas respostas foi possivel identificar
também gque a falta de recursos para as necessidades dos jovens, de classes menos
favorecidas economicamente, e de suas familias séo fatores de risco potenciais para
gue se envolvam em atos infracionais.

A falta de programas governamentais voltados especialmente ao publico
jovem foi considerada pelos socioeducadores como possibilidade de risco para
adolescentes envolverem-se com a pratica de atos infracionais. Para eles, o governo
€ omisso com relagdo a programas voltados a essa faixa etaria: “[...] omissédo dos
governos em programas de auxilio ao jovem” (Participante 20/02). A inclusdo de
politicas publicas para jovens que se encontram em grupos de risco social segundo
Mendonga (2002) deve romper com a perspectiva de assisténcia meramente
individualizada e visar um processo de desenvolvimento do ponto de vista social e
comunitario. Porém, de acordo com a autora esta forma democratica de pensar as
politicas publicas voltadas ao desenvolvimento da autonomia do jovem ainda pouco
acontecem no cenario brasileiro. Para Gongalves e Garcia (2007) o melhor
investimento com relagcdo a politicas publicas voltadas ao publico jovem é de
estratégia preventiva. O investimento em servi¢os sociais de qualidade, em saude e
educagdo voltados para as demandas que 0s jovens apresentam, s&o politicas
publicas de maior efetividade (GONCALVES; GARCIA, 2007).
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A andlise dos dados também mostrou que os socioeducadores atribuiram a
ineficiéncia da rede de atendimento local, como um possivel fator de risco aos
adolescentes em conflito com a lei. De acordo com ECA, na aplicacdo das medidas
socioeducativas, o principio da incompletude institucional, deve ser considerado.
Este principio € caracterizado pela utilizacdo do maximo possivel de servigcos
(saude, educacdo, defesa juridica, trabalho, profissionalizagédo etc.) na comunidade,
responsabilizando as politicas setoriais também no atendimento aos adolescentes
(BRASIL, 1990). A integracdo dos servicos é importante na conducdo da MSE e
nesse sentido pode-se entender a preocupacdo dos socioeducadores com a
ineficiéncia da mesma, pois todo o trabalho realizado junto ao adolescente durante o
cumprimento da MSE precisa ter uma continuidade quando no momento da
reinsercdo a comunidade. A falta de articulagdo e resolutividade da rede de
atendimento pode comprometer as a¢des implementadas.

Outro ponto informado pelos socioeducadores como potencial fator de risco a
adolescentes em conflito com a lei e cumprindo MSE foi: “Desigualdade social,
contextos violentos familiares e comunitario” (Participante 11/01). Essa relacdo com
a desigualdade social ainda pode ser percebida nas informacbes dos
socioeducadores quando esses se referiam a falta de recursos dos jovens, que
acompanham, para suas necessidades pessoais. Desse modo, consideram tais
caréncias como fator de contribuicdo para que o adolescente fique mais vulneravel a
envolver-se em situacdes de violéncia, como pode-se observar na resposta a seguir:
“[...] estrutura familiar, meio em que vivem. Falta de recursos adequados para
minima satisfacdo de suas necessidades” (Participante 09/01).

O ambiente familiar sem condi¢6es para desenvolvimento adequado do jovem
apareceu nas respostas dos socioeducadores como sendo outro possivel fator de
risco. A vulnerabilidade da familia pode ser percebida em diferentes respostas, mas
principalmente centradas nas dificuldades financeiras, como o exemplo a seguir:
‘renda familiar baixa” (Participante 18/02), “pobreza das familias” (Participante
01/01), “baixo poder aquisitivo das familias” (Participante 20/03).

As opinides dos socioeducadores, no que se refere as condicbes familiares
incluidas nessa categoria, restringiram-se as condicfes econdémicas das familias das
guais os adolescentes provém. Para Schoemaker (2000), as condi¢cbes estruturais
representadas pela desigualdade social e a falta de oportunidades e expectativas

séo classificadas no nivel estrutural. Segundo o autor, esses fatores contribuem para
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a ocorréncia de delinquéncia, atuando integradamente ou de forma combinada como
uma rede de fatores existentes.

O nivel estrutural, segundo Shoemaker (2000), incorpora as condicdes
socioecondémicas e a associacao da delinquéncia com a pobreza e as desigualdades
sociais. Para o autor, esse nivel como abrange a teoria da desorganizagdo social
que pode ser entendida com a incapacidade das organizacdes, dos grupos ou
individuos de uma comunidade em resolver seus problemas de forma coletiva. Desta
forma, quando esses fatores encontram-se instaveis o jovem acaba ficando mais
suscetiveis para se envolver em situacdes de violéncia.

Com relacdo aos fatores de protecdo em nivel estrutural as respostas
fornecidas pelos participantes, sobre os fatores que protegem o adolescente de
cometer ato infracional, foram associadas as condi¢cdes econdmicas da familia do
adolescente, como pode ser constatado na resposta a seguir: “Condigdes
econdmicas das pessoas responsaveis pelo adolescente” (Participante 25/03).

Alguns socioeducadores mencionaram que programas de geracdo de renda
para as familias e o comprometimento dos governantes com politicas sociais para
atender as necessidades dessas familias podem ser considerados fatores de
protecdo: “O maior comprometimento dos governantes com politicas sociais que
atendam as necessidades das familias, das escolas, das clinicas, ndo s6 dando o
apoio necessario, mas também fiscalizando os resultados” (Participante 01/02). Para
Costa e Assis (2006), € importante indagar quais fatores de protecdo necessita um
adolescente para se desenvolver, tendo em vista um melhor enfrentamento de suas
condi¢des de vida.

A identificagdo de dispositivos que consigam dar conta efetivamente dos
fatores que podem proteger o adolescente envolvido com contexto da violéncia é
uma tarefa complexa. Nas respostas dos socioeducadores, embora tenham
apontado que a falta de recursos financeiros possa ser considerada um fator de
risco, resolver tal aspecto ndo garante a protecao desses jovens. Na respostas do
particpante 04/01 que informa que a “geracao de renda” pode ser um fator protetivo
a adolescente em conflito com a lei pode-se perceber que eles entendem que ao
adquirir uma condicéo financeira melhor o adolescente pode estar mais protegido de
cometer ato infracional

Os dados evidenciam a peculiaridade dos estudos sobre fatores de risco e de
protecdo ao longo desenvolvimento, pois a priori um fator tanto pode ser
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considerado risco quanto protecdo. O que contribui para que se encontre em uma
dimensdo ou outra é sua interface e dindmica com outros fatores ou variaveis
individuais, familiares, sociais e comunitarias. Essa informacéo corrobora a ideia de
outros estudos nos quais tanto os fatores de risco, quanto os de protecdo nao
constituem entidades absolutas capazes de produzir respostas iguais a todos os
individuos. Estes interagem junto a outras varidveis, de modo dinamico e complexo,
de modo que aquilo que compreende protecdo para uns pode ndo corresponder
para outros (ASSIS; PESCE e AVANCI, 2006; YUNES, 2003). O esforco em
seleciona-los dentre varios fatores possiveis, ndo deriva de uma analise conclusiva
acerca da prioridade ou relevancia de uns em detrimento de outros, mesmo porque
a complexidade dos fendmenos envolvidos impede a adocdo de férmulas simplistas
(COSTA; ASSIS, 2006).

3.1.2 Fatores de risco e protecdo no nivel sociopsicologico

As respostas dos participantes sobre fatores de risco em nivel
sociopsicolégico incluiram aspectos relativos ao controle social da familia, escola e
demais instituicdes responsaveis pelo adolescente e ainda ligados a problemas na
vinculacdo social do jovem com essas instituicbes. Também ha referéncias a
autoestima e a influéncia de grupos de jovens sobre o comportamento infrator de
acordo com a opinido dos socioeducadores.

Na opinido dos participantes a familia foi considerada uma das potenciais
promotoras de risco a esses adolescentes. As respostas que referiram a familia
como responsavel pelo envolvimento do adolescente em atos infracionais ou
violentos podem ser visualizadas a partir das expressbes empregadas nos
questionarios: “desestrutura familiar” (Participante 10/01), “familias desoladas da
sociedade” (Participante 08/01). Ainda o participante 22/03 relata que a “falha da
familia ndo impondo limites nem respeito pelo chefe” € um fator de risco ao
cometimento de ato infracional.

A expressdo “familia desestruturada” carrega consigo a presenga de um
estigma, ou ainda, de um rétulo criado para designar as familias que falham nas

suas funcdes institucionais e esse julgamento geralmente é realizado a partir de um
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modelo de familia criado socialmente ao longo dos tempos (MIOTO, 2000). O
participante 15/02 atribuiu aos aspectos familiares grande parte da sua resposta
sobre fatores de risco para cometimento de ato infracional. Segundo ele “a falta de
estrutura familiar”, “o nivel cultural da familia” e “familiares em conflito com a lei” sdo
fatores de risco para que o adolescente pratique ato infracional.

Pesquisas com familias de adolescentes em conflito com a lei tém relatado
algumas caracteristicas dos papéis e da dinamica das interacfes estabelecidas, as
quais corroboram com as respostas dos participantes quanto a considera-las como
fatores de risco (BRANCO; WAGNER; DEMARCHI, 2008; DELL’AGLIO et al., 2005;
GALLO; WILLIAMS, 2005). Uma pesquisa realizada com cinco adolescentes que
cumpriam a MSE de Internacdo com Possibilidade de Atividade Externa (ICPAE),
gue tinha como objetivo caracterizar as familias desses jovens quanto aos aspectos
biosociodemograficos e quanto a opinido deles sobre o funcionamento familiar,
revelou que os jovens tinham dificuldade de falar sobre seus problemas com a
familia e de pedir ajuda. Houve um predominio de relacdes insatisfatorias e de
problemas de comunicacdo devido aos conflitos ndo resolvidos na familia desses
adolescentes. Além disso, os dados desse estudo demonstraram que a maioria das
familias estd centrada na figura da mée. A mae apareceu em primeiro lugar nas
respostas da pesquisa as perguntas relacionadas a familia. A figura dos irméos
aparece logo a seguir e a figura paterna revelou-se distante ou até mesmo ausente
(BRANCO; WAGNER; DEMARCHI, 2008). Outro estudo realizado no interior de Séo
Paulo constatou que a maioria dos adolescentes em conflito com a lei morava
apenas com suas méaes. Entre as diversas dificuldades encontradas por estas maes,
destaca-se a rede de apoio ineficaz, a falta de recursos na comunidade como
creches, entre outros. O fato de cuidar dos filhos sozinhas contribuiu para o alto
nivel de estresse nas maes. Tal aspecto influenciou na qualidade do cuidado com os
filnhos (GALLO; WILLIAMS, 2005). Para Dell’Aglio et al. (2005), as condi¢oes
familiares e uma rede social precarias estdo associadas a ocorréncia de atos
infracionais, h4 um ciclo de violéncia presente na trajetoria das adolescentes que
antecede a pratica do ato infracional.

Os participantes desse estudo fizeram relacédo entre a familia e os aspectos
afetivos. Para os socioeducadores, os pais tém responsabilidade em prover afeto
aos filhos. Esse aspecto pode ser percebido nas respostas que seguem: “[...] familia

desestruturada e violentas onde os pais ndo dao suporte emocional” (Participante
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05/ 01); “[...] ndo sentem respeito pela familia e sociedade, pois sentem-se
desrespeitados e sem afeto” (Participante 22/03). As condi¢cdes da familia com
baixos niveis de afeto, pouca coesdo e auséncia de monitoramento das atividades
dos filhos, indiferenca generalizada e vinculo pouco afetivo nas relacbes
interpessoais, podem ser fatores de risco associados a pratica infracional em
adolescentes (GALLO; WILLIAMS, 2005). De acordo com Gehring (1993), as
familias com problemas psicossociais frequentemente sdo menos coesas e
apresentam relagdes hierarquicas nédo balanceadas, ou seja, relagbes igualitarias ou
extremamente rigidas. As dificuldades de vinculagdo desses jovens com suas
familias, podem estar relacionadas a violéncia intrafamiliar. Quando os
socioeducadores indicaram a “desestruturacdo familiar’, alguns associaram a
violéncia as suas respostas. Por exemplo, o participante 11/02 relata que a “o
contexto familiar e comunitario violentos” sao fatores de risco ao ato infracional o
que corrobora com a ideia de associagao da “desestruturagao” da familia também
por violéncia acontecida nas relacdes intrafamiliares.

A violéncia familiar é apontada por alguns autores como potencializadora do
desenvolvimento de problemas de comportamento. Diversos estudos tém
demonstrado os prejuizos que a violéncia praticada nos lares pode acarretar na
infancia e na adolescéncia, fases cruciais para o desenvolvimento humano (ASSIS;
AVANCI, 2004; PESCE, 2009). Outro estudo, que buscou investigar as variaveis
familiares preditoras do comportamento antissocial, apontou os conflitos na familia e
as praticas educativas parentais como importantes no desenvolvimento da conduta
infratora (PACHECO; HUTZ, 2009). Ainda pode-se constatar que a maioria dos
adolescentes em conflito com a lei tem uma relagéo distante ou ausente da figura
paterna (BRANCO et al., 2008; DELL’AGLIO et al., 2005; GALLO; WILLIAMS, 2006).
Entretanto, o estudo de Pacheco (2004) revelou que a maioria dos jovens (54,5%)
considerava o pai como membro de sua familia, mesmo esse n&o habitando a
mesma casa.

Uma pesquisa que comparou adolescentes infratores e nao infratores, revelou
gue a existéncia de comportamento antissocial na familia foi significativamente mais
frequente no grupo infrator. Este estudo mostrou uma maior frequéncia de conflitos
familiares (45,3%) no grupo de adolescentes infratores. Esses conflitos, entre
adolescentes infratores e familia, foram, em geral, entre o casal ou entre os pais e

os filhos (PACHECO, 2004). Desta forma entende-se que o0s socioeducadores
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percebem dentro dos seus contextos de trabalhos aspectos consonantes aos dos
relatos dos autores apresentados.

Ainda foi possivel identificar nas respostas dos socioeducadores que além da
familia, a escola foi outra instituicdo considerada como fator de risco a adolescentes
no contexto infracional. A baixa escolaridade dos adolescentes e a evaséo escolar
foram apontadas como fatores de risco para que os adolescentes se envolvam em
atos infracionais. Segundo o participante 23/03 “a escola é distante da realidade dos
jovens” o que para ele se constitui hum fator de risco para cometimento de ato
infracional.

A baixa escolaridade dos adolescentes em conflito com a lei e as diversas
dificuldades dos mesmos com relacéo a escola sao caracteristicas que ja vém sendo
apontadas por outros estudos (DAVOGLIO; GAUER, 2011; GALLO; WILLIAMS,
2005; GOMIDE, 2000; OLIVEIRA; ASSIS, 1999). Segundo um relatério que avaliou a
escolaridade dos adolescentes em cumprimento de medida em meio fechado no
Brasil, 51% dos jovens ndo frequentavam a escola quando praticaram o ato
infracional e metade dos internos ndo tinha concluido o ensino fundamental
(ANCED; FORUM DCA, 2004). Os socioeducadores entendem que as escolas
deveriam contar a presenca de profissionais de outras areas na formacdo dos
alunos, tais como psicologos e assistentes sociais. Ainda revelam que ha falta de
projetos nas escolas voltados para esses adolescentes; o que contribui para que 0s
alunos abandonem a escola e se envolvam em novas situa¢cdes de violéncia: “Falta
de projetos eficientes nas escolas voltados a trabalhar desenvolvimento psicossocial
das criancas e adolescentes, falta de profissionais como psicologos e assistentes
sociais nas escolas” (Participante 03/01). Desta forma, a escola ao acolher e
apresentar possibilidades de projetos de vida pela escolarizacdo podera contribuir
com a reducao da violéncia em curso, principalmente na populagdo jovem.

Outras respostas foram agrupadas nessa categoria porque se entendeu que
contemplavam a teoria de Shoemeaker (2000) com relacdo ao nivel
sociopsicolégico. Segundo o autor, aspectos associados aos jovens e aos grupos
gue pertencem & um fator presente na origem da delinquéncia juvenil. Nas respostas
dos socioeducadores “a influéncia de amigos” (Participante 19/03) foi escrita como
um fator de risco. A associagcdo do jovem com seus pares como um elemento que
pode contribuir para a delinquéncia tem sido foco de estudo de diferentes autores
(ASSIS, 1999; ASSIS e CONSTANTINO, 2005; CASTRO, 2006; BRANCO e
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WAGNER, 2009; SHOEMEAKER, 2000). A referéncia ao pares foi identificada em
respostas como: “as amizades que convencem 0S mesmos a praticar tais atos”
(Participante 05/01).

A influéncia do grupo de pares sobre o jovem e as inter-relacdes que esses
grupos estabelecem na sociedade é, portanto, importantes de serem analisadas
nesse nivel tedrico. Conforme Zaluar (1997), as organizac¢des juvenis ndo existem
isoladas do resto da sociedade, pois ha uma série de interacbes simbdlicas
ocorrendo nestes contextos, principalmente entre os representantes da lei e 0s
adolescentes. Diante disso, a influéncia dos grupos de pares sobre o0 jovem e as
relagbes estabelecidas entre eles e a sociedade € fundamental para se explicar as
origens da delinquéncia juvenil (ASSIS, 1999). O jovem autor de ato infracional,
guase sempre age em grupo ou com forte influéncia dele e do meio que vive
(SHOEMAKER, 2000).

A impunidade sobre o cometimento de ato infracional foi uma das
contribuicdes dos socioeducadores sobre o que consideravam fatores que risco a
populacdo que atendem. Para o0s socioeducadores apesar de estarem no
acompanhamento e conducdo de uma MSE, ainda ha impunidade a adolescentes
gue cometem ato infracional. No nivel sociopsicoldgico, de acordo com Shoemaker,
as instituicbes: familia, escola, igrejas, entre outras, tém por funcdo exercer o
controle de formar ou adaptar o individuo as normas sociais. Para 0s
socioeducadores a funcéo do controle e imposicao dos limites ndo foi significativa na
vida desses adolescentes. A maioria dos adolescentes que eles acompanham no
cumprimento da MSE, vivia na rua sem tarefas e nem compromissos. A resposta do
participante 14/02 que relata que “seria importante trabalhar nas familias, escolas,
igrejas e etc. quando cumprir MSE ser mais punidos para que ndo achem a
instituicdo melhor que a rua e a grande maioria prefere paternalismo do estado”,
reforca a ideia da falta das diferentes instituicdes exercendo a funcéo de controle na
vida do adolescente que esta em conflito com a lei. Desta forma os socioeducadores
ndo percebem as normas das instituicbes (familia, escola, etc.) presentes nas vidas
dos adolescentes que acompanham cumprindo MSE. Um exemplo disso pode ser

13

percebido na resposta que segue: “ adolescente retorna a familia, no mesmo
ambiente sem respeito sem regras para a convivéncia (Participante, 22/03).
Desta forma a presenca de fatores de risco que estdo associados ao nivel

sociopsicolégico € importante para compreensao das origens da delinquéncia
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juvenil. A necessidade das instituicbes como familia, escola, igrejas, entre outras,
oferecerem suporte, controle e ainda manter vinculos com os adolescentes foi
apresentada nesta sessdo. Ainda ha a necessidade de entendimento sobre os
fatores que revelam os mecanismos internos dos adolescentes como potenciais
fatores de risco ao cometimento de ato infracional.

Com relacdo aos fatores de protecdo apresentados nas respostas dos
socioeducadores é possivel reconhecer a influéncia dos grupos como um elemento
gue pode impedir o cometimento do ato infracional. Um socioeducador exemplifica
esse aspecto na sua resposta: "0 meio e 0s amigos que estdo envolvidos" sao
possiveis fatores de protecdo ao ato infracional” (Participante 23/03).

Com relacdo aos sistemas de controles exercidos pelas instituicbes ha uma
divisdo em pessoais e sociais. Sendo que, 0s pessoais envolvem fatores individuais
e psicoldgicos e os sociais envolvem as instituicdes como familia, escola, igreja, que
sdo vistas como responsaveis pelo adolescente em conflito com a lei. Nesse nivel a
familia aparece como a instituicdo de maior destaque, uma vez que, é considerada a
instituicdo capaz de exercer maior controle sobre o jovem (SHOEMAKER, 2000). As
repostas dos socioeducadores corroboram com essa afirmacao, pois contemplaram
aspectos familiares como possiveis fatores de protecdo a adolescente em conflito
com a lei. As repostas como "responsabilizacdo e comprometimento familiar”
(Participante 04/01), "figura de lideranca e bom exemplo na familia" (Participante
22/03), “familia que incentive o crescimento pessoal (Participante 23/03), séo
exemplos de que os socioeducadores consideram a instituicdo familia como um
potencial fator de protecdo ao contexto. A vida em familia é a primeira possibilidade
de socializagdo de uma pessoa, desta forma ela também pode ser um importante
fator de fator de protecdo para cometimento de ato infracional (CEOLIN, 2003;
FEIJO; ASSIS, 2004). Para Steinberg (2000), os adolescentes que vivem em
familias afetivas possuem uma probabilidade menor de engajar-se em
comportamentos delinquentes, dessa forma, pode-se entender o afeto nas relagbes
familiares como fator de protecdo. Diversos estudos demonstram a importancia da
familia como ambiente protetivo e promotor de um desenvolvimento saudavel ao
jovem envolvido em situacdes de violéncia (ASSIS; CONSTATINO, 2005;
DELL'AGLIO; SANTOS; BORGES, 2004; OLIVEIRA; ASSIS, 1999).

Frequentar a escola, participar de projetos, oficinas e esportes pode se se

constituir num fator de protecdo a delinquéncia juvenil na opinido dos participantes.
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Para Lodewijks, Ruiter, Doreleijers (2010) a maioria dos estudos sobre preditores de
reincidéncia do ato infracional em adolescentes tem focado nos fatores de risco em
vez de focar em fatores de protecdo. Esses autores mencionam ainda que os fatores
de protecdo mais significativos no que diz respeito a desisténcia do comportamento
antissocial sdo atitudes positivas em relacdo a escola, suporte social e vinculos
saudaveis. Um estudo desenvolvido por Gallo e Williams (2008) sobre a escola
como fator de protecdo a conduta infracional, indicou que o fato de o adolescente
nao frequentar a escola foi associado ao numero crescente de reincidéncias ao ato
infracional, bem como ao uso de entorpecentes e, também, ao emprego de armas.
De acordo com os autores, assim como a nao frequéncia a escola pode acarretar
esses prejuizos a vida desses adolescentes, a frequéncia a escola reduziu a
severidade do ato infracional, o uso de armas e o consumo de drogas. Apesar disso,
na pratica o que se vé sao professores pouco capacitados para trabalhar com as
situacdes de violéncia que acontecem no ambiente escolar. Mediante a falta de
capacitacdo adequada, muitos deles acabam reforcando os comportamentos
disruptivos e adotando medidas de cunho coercitivo. Essa combinacdo da falta de
capacitacdo dos professores com adoc¢éo de praticas disciplinares com viés punitivo
acaba facilitando a evasdo escolar (GALLO e WILLIAMS, 2008). Essa categoria
abrangeu as respostas dos socioeducadores que referiam a autoestima, a influéncia
dos grupos e os sistemas de controle das instituicbes sobre o jovem, como possiveis
fatores de protecdo a adolescentes que cometem ato infracional. Assim, depara-se
com a necessidade de maior conhecimento sobre fatores no nivel sociopsicolégico
gue dizem respeito a influéncia do grupo de amigos pelos socioeducadores. Com
esse conhecimento pode-se pensar em acdes protetivas, priorizando a influéncia

dos mesmos nesse contexto.

3.1.3 Fatores de risco e protecdo no nivel individual

Com relagéo aos fatores de risco no nivel individual as respostas que faziam
referéncia aos mecanismos internos do individuo como o0s determinantes
fundamentais para a delinquéncia (SHOEMAKER, 2000) foram analisadas. A analise

Incluiu aspectos bioldgicos e psicoldgicos, privilegiando os mecanismos internos do
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individuo como determinantes para a delinquéncia, aspectos biolégicos hereditarios
e as caracteristicas de personalidade, como a inteligéncia. Considera-se que 0s
aspectos bioldgicos hereditarios e as caracteristicas de personalidade, como a
inteligéncia, podem predispor o individuo para a criminalidade. A personalidade pode
ser considerada como fundamental para o entendimento da delinquéncia, pois
resulta justamente da interacdo entre as influéncias do meio e a bagagem genética
individual. Alguns dos atributos de personalidade frequentemente relacionados com
a delinquéncia sao: impulsividade, inabilidade em lidar com o outro e de aprender
com a propria experiéncia devida, auséncia de culpa ou remorso por seus atos,
insensibilidade a dor de outrem e transgressées (SHOEMAKER, 2000).

As respostas fornecidas pelos socioeducadores envolveram: “as
caracteristicas da personalidade” (Participante 24/03); “inseguranca e medo”
(Participante 02/01); “desconhecimento de suas qualidades” (Participante 16/02); e a
“falta de perspectiva para o futuro” (Participante 23/03)

Os estudos sobre a tematica dos fatores de risco e protecdo a adolescentes
envolvidos em situacdes de violéncia (MASTEN; GARMEZY, 1985; PACHECO et al.,
2005; PACHECO; HUTZ, 2009; PESCE et al., 2004; SHOEMAKER, 2000)
consideram as caracteristicas individuais dos adolescentes como importantes
fatores de risco a ser trabalhado no enfrentamento e ressignificacdo do ato
infracional. Ainda é importante compreender as caracteristicas individuais do
adolescente que cometeu ato infracional para poder se investir em fatores de
protecdo ao adolescente nesse contexto. Ao entender essas caracteristicas pode-se
investir na melhora das atitudes do adolescente frente a uma situacdo que lhe
causou sofrimento.

Os socioeducadores responderam como fatores de protecao individuais para
0 ndo envolvimento com atos infracionais o fato do adolescente: "ndo tém noc¢éo dos
proprios erros, pois querem resultados rapidos e prazerosos para si" (Participante
16/02). O estudo de Costa (2007) que investigou o potencial de promocéo de
protecdo contra o envolvimento em atos infracionais existente no contexto
socioeducativo de unidades masculinas, revelou que para 0s jovens 0s aspectos da
dimensédo individual foram um dos mais valorizados. A autora relata que os
adolescentes referiram-se mais aos aspectos individuais e afetivo-relacionais e
menos aos aspectos socioestruturais, como protecdo no envolvimento com o ato

infracional.
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A Tabela 1 sintetiza as principais caracteristicas sociodemograficas dos
participantes, bem como a natureza dinamica dos fatores de risco e de proteg&o. Os
dados nos diferentes niveis de analises evidenciaram a peculiaridade dos estudos
sobre fatores de risco e de prote¢édo ao longo desenvolvimento, pois a priori um fator
tanto pode ser considerado risco quanto protecdo. O que contribui para que se
encontre em uma dimensao ou outra € sua interface e dinAmica com outros fatores
ou variaveis individuais, familiares, sociais e comunitarias. Essa informacao
corrobora a ideia de outros estudos nos quais tanto os fatores de risco, quanto os de
protecdo n&o constituem entidades absolutas capazes de produzir respostas iguais a
todos os individuos. Estes interagem junto a outras variaveis, de modo dinamico e
complexo, de modo que aquilo que compreende protecdo para uns pode nao
corresponder para outros (ASSIS, PESCE e AVANCI, 2006; YUNES, 2003). O
esforco em seleciona-los dentre vérios fatores possiveis, ndo deriva de uma analise
conclusiva acerca da prioridade ou relevancia de uns em detrimento de outros,
mesmo porque a complexidade dos fendmenos envolvidos impede a adocdo de
férmulas simplistas (COSTA; ASSIS, 2006).



Tabela 1 — Dados sociodemograficos dos participantes, fatores de risco e protecao
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N° Idad | Sex | Escolaridad Cargo Local de Te(rjr:apo Fatores que contribuem fatores protegem cometimento
Questionario e o] e 9 Trabalho Servico cometimento ato infracional. ato infracional.
01-01 54 = 3° grau Agente Socio |~ \gp o3 | Socio-economico familiar
Educador Ambiente escolar
Estagiaria de *Desestruturacdo social e familiar
02-01 37 F 3° grau Psicglo ia CASE 7 meses | *Inesisténcia de afeto *ndo ha nesta etapa deve vir antes
9 *Inseguranca e medo
o Equipe de N o . e ~ .
03-01 54 M 2°grau apoio CASE 20 estrutura familiar comprometida orientacdo educacional.
*fortalecimento da rede
. . N
Pos Analista *vulnerabilidade social e%i;gm;aogao dos profissionais da
04-01 42 M ~ (Equipe CASE 10 *evasao escolar . ¢ S
graduacdo |. . g responsabilizagéo e
técnica) ineficiéncia da rede . .
comprometimento familiar
*programa geracgao de renda.
*0 meio em que vivem *apoio familiar
Agente Socio *familia desustruturada onde os . gis resentes
05-01 31 M 3°GRAU Egucador CASE 1 pais ndo dao suporte emocional *Eircuﬁ)s de amizade
*amizades que convencem a *escola
praticar atos infracionais
. ; —
06-01 43 F N/R N/R ESCOLA 2 falta de ambiente familiar *atencdo ,carinho e limites
HC adequado
07-01 24 M 2°qrau Agente Sdcio CASE 1 *falta de assisnténcia do estado *familia estruturada
9 Educador *leis pouco punitivas *escolha de amizades
3an0s e *maconha,crack *familia presente
08-01 50 M 2°GRAU Direcéo CASE 6 meses *familias desoladas da sociedade *abrigos e conselho tutelar
*falta de politica publica efetiva presentes
*estrutura familiar - .
Agente Sdcio lanoe rmeio em que vivem *L?:Imu::lf gglda © estiuturada
09-01 29 F 2°GRAU 9 CASE *falta de recursos para as &
Educador 4 meses *moradia

necessidades

*emprego
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N° Idad | Sex | Escolaridad Cargo Local de Te(rjr:apo Fatores que contribuem fatores protegem cometimento
Questionario e o] e 9 Trabalho Servico cometimento ato infracional. ato infracional.
Equine de *falta de estrutura familiar *boa educacso
10-01 57 | M | 2°GRAU aqoig CASE 13 |*baixa escolaridade e estfutura da
b *falta de politicas publicas
" — :
Analista(Equi rdesigualdade social c%?r?fji)i(ttgrifg :‘T:\Illg:é;\slgl(:lal °
11-01 43 F 3°GRAU  stalEq N/R 8 *contexto familiar e comunitario . ~ L
pe técnica) violentos insercdo na escola e atividades
produtivas
N *maior comprometimento do
Agente Sdcio familias desestruturadas governo com politicas sociais
01-02 55 | F 2°GRAU |29 CASE 14 |*uso de drogas N politicas
Educador . ; desde a aplicacéo até os
fimpunidade resultados
- " ; -
02-02 54 | F 3egrau  |Agente Socio | o aoE 13 | falta de apoio familiar *apoio familiar
Educador drogas
*impunidade
*adolescentes preferindo ficar no
Agente S6cio case *punic¢do,grande parte deles para
03-02 50 M 3°grau Educador CASE 15 *dizer que "ndo da nada" antes dos |de cometer ato infracional quando
18 anos chega no presidio
*passam 3 ou 4 vezes pela
instituicao
*falta de estrutura familiar
16 anos rnivel cultural da familia *acobertamento familiar
- o .
04-02 64 M 2°grau Agente Socio CASE eb f‘f"m"'?‘r es em conflito com a *convivéncia familiar
Educador meses lei/justica simounidade
*impunidade P
*pobresa
*um estatuto que ndo gera no
*desconhecimento das suas adolescente um reconhecimento
Agente Sdcio qualidades 9§d?)?eusifaontes nao tem nocgao dos
05-02 48 F 3°grau 9 CASE 12 *falta de oportunidade &

Educador

*facilidade para cometer delito que
€ criado por eles mesmos

proprios erros pois querem
resultados rapidos e prazeroso
para si

*falta de estrutura familiar
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N° Idad | Sex | Escolaridad Cargo Local de Te(rjr:apo Fatores que contribuem fatores protegem cometimento
Questionario e o] e 9 Trabalho Servico cometimento ato infracional. ato infracional.
Agente S6cio *drogas *escola tempo integral
06-02 43 M 3°grau Eguca dor CASE 16 *impunidade *curso profissionalizante
*falta de estrutura familiar *repressao ao trafico de drogas
*vulnerabilidade social *condigBes sociais
*renda familiar baixa adequadas(renda,escolarizacéo)
Agente Socio *condicdes SAcio economicas *nlcleo familiar estruturado
07-02 48 F 3°grau Eguca dor CASE 16 precarias *imposi¢ao de limites claros e
*contexto familiar inadequado ou definidos
inexistente estabelecimentos de direitos e
*impunidade deveres
Agente Socio *estrutura familiar *boa estrutura familiar
01-03 NR | F 2°grau 9 cAs-sm | 13 |=M . . . Himites
Educador ambiente e influencia de amigos N
escola
*pbaixa escolaridade
Agente Socio 1anoe *baixo poder aquisitivo *aplicagdo de medidas
02-03 40 M 2°grau Eguca dor CAS-SM > meses *influéncia dos pais Sdcioeducativas
*omissao dos governos em *frequencia as aulas(escola)
programas de auxilio ao jovem
*falta de projetos nas *f |
escolas,desenvolvimento requentar escola
Analista(Equi lanoe scicosé)cial "participar de projetos de esportes
03-03 30 F 3°grau Ista(kq CAS-SM f o e oficina na escola
pe técnica) 2 meses | *falta de profissionais como N b . .
" . . familia que incentive o
pscicologos e assistentes sociais crescimento pessoal
nas escolas P
*falha da familia ndo impondo
limites nem respeito pelo chefe *familia estruturada com limite
R Agente Sdcio *ndo reconhecer os deveres amor e afeto
04-03 53 F 37 grau Educador CAS-SM | 14 anos *ndo sentem respeito pela familia e |*figura de lideranca e bom
sociedade,pois sentem-se exemplo na familia
desrespeitados e sem afeto
*pessoas descopromissadas com *condi¢des econbmicas e
05-03 48 = 3°grau Analista(Equi CAS-SM 9 os adolescentes emocionais das pessoas

pe técnica)

*escola distante da realidade
*situagcdo de miserabilidade

responsaveis para orientar sobre a
importancia de estudo e trabalho
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N° Idad | Sex | Escolaridad Cargo Local de Teg:apo Fatores que contribuem fatores protegem cometimento
Questionario e o] e 9 Trabalho Servico cometimento ato infracional. ato infracional.
*falta de perspectiva para o futuro  |*escola em turno integral
capacitando para o trabalho ou
vida académica
*meio, amigos que estédo
envolvidos
*caracteristica da personalidade
*sistema educacional falho *aplicacdo das mses
L o LSS
06-03 43 M 2°grau Agente Socio N/R 11 familia sem estrutura fiscalizagéo do mp

Educador

*falta de orientacdo dos familiar es
*programa governamentais para
jovens

*familia presente em escola
*trabalho em conjunto




87

3.2 Justica Restaurativa na visdo dos socioeducadores

3.2.1 Concepcdes e praticas restaurativas no sistema socioeducativo

No ano de 2002 a Organizacdo das Nacfes Unidas (ONU) passou a orientar
0S paises membros a adotarem as praticas restaurativas, estabelecendo os
parametros basicos, principios e valores dessa pratica. As respostas dos
socioeducadores sobre o0s principios da JR envolveram: [...] “as praticas que visam a
resolucao de conflitos da melhor maneira possivel tendo como principios respeito e
voluntariedade. visa a compreensdo mutua, comprometimento das partes para
melhor convivéncia com o fato ocorrido” (Participante 09/01); “as praticas que
promovem cultura de paz onde as diferencas podem ser resolvidas com dialogo e
aceitagao das diferengas” (Participante 24/03). Entendendo-se que 0s processos so
podem ser considerados de carater “restaurativo” se expressar valores restaurativos,
tais como o respeito, a honestidade, cuidados mutuos e responsabilidade, buscando
assim restabelecer, na medida do possivel, o0 bem estar e a dignidade dos
prejudicados pelo incidente (MARSHALL; BOYACK; BOWEN, 2005).

Os dados obtidos sobre a JR indicaram que os socioeducadores afirmaram
conhecer as praticas restaurativas, porém apresentaram dificuldade para citar
exemplos dessas agdes, usando como exemplos: “a conciliagédo, se por no lugar do
outro e dar conselhos” (Participante 12/01); “desarranjar desafetos entre os inimigos
expor as condi¢cbes e funcdes dos agentes aos adolescentes desfazendo assim o
mito/ideia de preso/carcereiro” (Participante 18/02); “quando ocorre situa¢cdes mal
administradas (adolescente x adolescente, adolescente x funcionario)” (Participante
23/03).

No modelo pioneiro de JR, sdo consideradas as praticas restaurativas o
didlogo entre receptor e autor, as conferéncias de grupo de comunidade e familiares,
os circulos de sentencas e painéis comunitarios. No Brasil as praticas mais utilizadas
sao os circulos restaurativos de familiares de compromisso e de sentenca e ainda os
didlogos restaurativos. Nos exemplos indicados pelos participantes percebe-se uma
certa confus@o entre 0 que seria teoricamente considerado uma préatica da JR e o

relato de situa¢des cotidianas ocorridas no contexto socioeducativo
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No entanto, também houveram respostas que se aproximaram dos aspectos
protagonizado pela teoria sobre praticas restaurativa como, por exemplo:
“abordagem, maneira de se comunicar com jovens e colegas, circulos de conversa”
(Participante 21/03) e “mediacao de conflitos entre jovens e agentes, jovens e pares
e familiares” (Participante 4/01). As respostas informadas pelos participantes
corroboram com a ideia de que a JR por ter surgido com iniciativas praticas, ainda é
um modelo ou pratica em busca da teoria (SANTOS, 2005; SICA, 2007). Nota-se,
portanto, que essa é uma pratica recente no cenario nacional, embora o SINASE,
em 2012, j& indicava as praticas restaurativas como modelo ideal para o sistema
socioeducativo e inclusive orientava que deveria ser dada prioridade destas préticas
neste contexto (BRASIL, 2012). Pode-se pensar que o0s socioeducadores tinham
nocdo do conceito de praticas restaurativas, porém ao nomear suas praticas,
percebe-se que ainda ha uma dificuldade de operacionalizar o conceito.

Algumas informag¢@es dos socioeducadores sobre essa temética puderam ser
entendidas como método de aplicacdo de praticas JR. Dessa forma os
socioeducadores informaram que sao [...] “sdo circulos e métodos para resolver e
encaminhar situagdes de conflito em todos os géneros” (Participante 8/01). Ou
ainda: “é um método que busca resolver situagdes entre vitima e acusado para que
tenha um desfecho positivo para ndo prosseguimento neste ato infracional”
(Participante 23/03); “sédo circulos e métodos para resolver e encaminhar situagoes
de conflito em todos os géneros” (Participante 08/01). Assim, percebe-se que os
procedimentos restaurativos sao diversificados, contemplando a utilizacdo de
diferentes métodos, mas buscando sempre adequar-se ao contexto dos sujeitos que
participardo dos procedimentos. Os socioeducadores ao informar diferentes
possibilidades de métodos revelam que percebem a existéncia da diversidade de
praticas restaurativas.

A JR propde, através de suas praticas, uma nova forma de agir, nela as
intervencbes devem ser pautadas em ac¢des ndo violentas, privilegiando o dialogo,
para pensar nas solugbes para os conflito (BRANCHER, 2006; PRANIS, 2010;
SANTOS, 2012; SICA, 2007). Ao se propor resolver situacdes de conflito de forma
nao violenta a JR contribui para a constru¢cado de uma cultura de paz. Essa cultura de
paz é proporcionada por intermédio dos mecanismos de negociagéo e reparacéo de
danos e relagdes que em alguma medida foram prejudicadas pela violéncia
(BRANCHER, 2007; PRANIS, 2010). Assim, a cultura de paz aparece em resposta
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como: “praticas restaurativas sdo abordagens utilizando a comunicagdo nao
violenta” (Participante 11/01). De acordo com Deboni e Oliveira (2012) a ideia central
do modelo de JR é o da ndo violéncia, no qual se da espaco ao dialogo e a
expectativa de resolver os conflitos. Através da restauracdo das relacdes e da
promocao da responsabilizagéo, que passa a ser de todos, surgem possibilidades de
se fazer justica.

Os resultados indicaram que os socioeducadores consideram a possibilidade
de se colocar no lugar do outro como uma pratica restaurativa: “tentar entender a
situacao do outro” (Participante 06/01); “fazer com que o autor se coloque no lugar
do outro” (Participante 14/02); e “processo de sensibilizagdo, comprometimento e
escuta do outro” (Participante 04/01).

A concepcdo do socioeducador sobre praticas restaurativas, foram
colocacBes mais fundamentadas nas suas praticas do cotidiano de trabalho, do que
propriamente em fundamentacBes teodricas sobre o assunto. Essas afirmacdes
puderam ser percebidas nas seguintes contribuicbes: “promover o encontro
(planejadamente) do réu e da vitima e tentar apagar os traumas do delito e fazer
com que o réu ‘veja’ e até se arrependa de seu delito” (Participante 15/02);
‘momento de reflexdo e aceitacdo da situagdo retomada” (Participante 03/01) e
“‘momentos que o ofendido tem para saber o porqué da falta cometida ou sofrida e
tentar se colocar no lugar e entender os motivos que levaram o adolescente ou a
pessoa a cometer tal ato sem prejuizo do valor sofrido” (Participante 15/02).

As praticas restaurativas no sistema socioeducativo podem proporcionar a
guem comete um delito ou ato infracional a possibilidade de restaurar e refletir sobre
o dano causado e sofrido. Ainda podem ser uma possibilidade ressignificacdo e
reinsercdo do adolescente que comete ato infracional em diferentes contesto, ou
seja, familiar, comunitario e social. Assim, oferece um tratamento diferente do atual
modelo, em que sua principal caracteristica é reparar o dano. No modelo
restaurativo ha possibilidade do adolescente entender que causou dano a alguém e
repensar suas atitudes tanto passadas quanto as futuras.

Por ter surgido com iniciativas praticas a JR ainda € um modelo em
construcdo, ou seja, € uma pratica em busca da teoria (SANTOS, 2012; SICA,
2007). Nota-se, portanto, que essa € uma pratica recente no cendrio nacional e

ainda ha um caminho a construir com relacdo a essa tematica no contexto
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socioeducativo. H& necessidade de investimentos na formagdo dos
socioeducadores.

A experiéncia, a troca de saberes e de discursos das pessoas envolvidas
ganham visibilidade nas praticas restaurativas, uma vez que, ela preconiza a fala, a
linguagem e o didlogo na reconstrucdo de novos sentidos a situacao de violéncia.
Nesse sentido, as préticas restaurativas podem ser percebidas como pedagdgicas
ao sistema socioeducativo. Elas vdo ao encontro do desenvolvimento do sujeito em
condicdo adolescente, do desenvolvimento da sua autonomia tdo importante nessa
fase do ciclo vital. Assim, como preconiza Costa (2006), o ponto principal da
aplicacdo da MSE é o conhecimento que tudo que se utiliza para trabalhar com
adolescentes serve para trabalhar com adolescentes autores de ato infracional. Nao
se pode esquecer que estamos diante de um adolescente que cometeu ato
infracional e ndo de um infrator que por algumas circunstancias € um adolescente
(COSTA, 2006). Os Socioeducadores que participaram do estudo ndo fizeram
relacbes da JR com ECA e SINASE. Porém, acredita-se que por que apresentar
consonancias a JR efetivamente poderd se tornar uma pratica no contexto

socioeducativo.

3.2.2 Dificuldades de implementacdo das préaticas restaurativas no sistema

socioeducativo

O Sistema Socioeducativo carece de praticas exitosas, que desenvolvam
principios de responsabilidade, autonomia, interconexdo, respeito e participagao.
Com relacao a isso, Aginsk e Capitdo (2008) entendem que ha uma necessidade de
se agregar estes valores a socioeducacédo, como possibilidade de qualificacdo as
intervencdes atuais do sistema.

As opinides dos socioeducadores sobre as dificuldades de implementar as
praticas restaurativas podem ser visualizadas a partir das seguintes respostas: “a
falta de humildade do adolescente” (Participante 6/01); “ndo interesse da fundacgéo
em realizar e efetivar as praticas” (Participante 04/01); “instituicdo deve proporcionar
ambiente harmdnico para que agressor e vitima se sintam confortavel para dialogar

de forma aberta deixando claro seu sentimento” (Participante 17/02); “pessoas
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capacitadas” (Participante 08/01). Ainda apareceu a resisténcia dos funcionarios em
trabalhar com as préticas restaurativas como uma dificuldade de implementar as
pratica.o que pode ser percebido na seguinte resposta: “resistencia de funcionarios e
adolescentes as praticas” (Participante 24/03)

Para superar as abordagens de cunho estritamente punitivos ou terapéutico e
ainda desenvolver estratégias que valorizam a autonomia dos sujeitos e das
comunidades que estéo inseridos protagonizando o proprio sujeito ha construcéo de
solucbes até mesmo para violéncia causadas por eles foi introduzida no ambito da
Justica da Infancia e da Juventude e, dentro dela, mais especificamente, da
jurisdicao penal juvenil, o projeto piloto do Juizado da Infancia e Juventude de Porto
Alegre (BRANCHER; AGUINSK, 2006). Esta experiéncia tem seu ponto de partida e
objetivo de acordo com Brancher e Aguinsk (2006) na transformacao da cultura da
promocdo de castigos e punicdes com a justificativa que variam do aspecto
assistencial, terapéutico e educativo. Desta forma, o desafio de acordo com os
autores é fundamentar-se em principios tedricos que reconhecam a urgéncia do
trabalho voltado a praticas que incentivem o dialogo e as praticas verdadeiramente
pedagdgicas que vao ao encontro dos preceitos do ECA. Estas praticas devem
contemplar ao diferentes segmentos, atores e as violéncias em que a juventude
toma parte. Para a superacdo das violéncias h& necessidade de reconhecimento
reciproco dos sujeitos e entendimento que a esséncia da condicdo humana esta no
gue € produzido pela vida em sociedade (BRANCHER; AGUINSK, 2006).

As respostas fornecidas pelos socioeducadores relataram dificuldades
atreladas aos préprios jovens, a instituicdo, aos socioeducadores e as outras
pessoas envolvidas na situacdo de conflito. Nesse sentido, Lacerda (2011)
apresenta informacdes semelhantes quanto a efetiva concretizagdo do modelo da
JR e que tais problemas se assentam na seara institucional, pois 0 himero pequeno
de técnicos nas abordagens restaurativas pode interferir significativamente na
prestacéo de servigcos de qualidade.

As praticas da JR ainda compreendem h& necessidade de todas as pessoas
envolvidas nas situagbes do conflito participarem da resolucdo do mesmo. No
cumprimento da MSE, os programas socioeducativos deverao utilizar-se do principio
da incompletude institucional, que é caracterizado pela utilizacdo do méaximo
possivel de servigos. As préaticas restaurativas também preveem a participacdo de

todos os envolvidos na situacdo de conflito, inclusive da comunidade. Pensando
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nisso pode-se entender que este aspecto demande maior investimento na formagao
dos socioeducadores.

Além disso, a JR percebe os sujeitos envolvidos numa situacdo de conflito
como 0s genuinos sabedores dos fatos acontecidos, bem como, da sua propria
histéria vida e da comunidade que estdo inseridos. Dessa forma, seus
conhecimentos séo relevantes e podem ser assim reconhecidos e trazidos para a
arena decisoria compartilhada da coproducédo de sociabilidade, de histérias e de
justica (MORRISON, 2005). Trés grupos, de acordo com Morrison (2005), devem ser
potencializados e incorporados nos processos restaurativos, ou seja, 0s que foram
prejudicados pela situacao conflituosa e seus familiares, os que causaram os danos
e os familiares e a comunidade em que ambos estdo inseridos. No caso do
adolescente em conflito com a lei, ainda se prevé a participacdo da instituicdo
representada pelos socioeducadores. Esse processo requer uma reorganizacéo de
papéis e valores. Nesse sentido os adolescentes e os socioeducadores poderao
construir novos sentidos para o ato infracional e principalmente novos planos para o
futuro desse adolescente. Ainda podera contar com a comunidade, a familia o grupo
de pares para reorganizar os projetos do adolescente que cumpre MSE. Todos
esses atores devem estar envolvidos na construgéo do PIA do adolescente. Durante
a construcdo desse instrumento que tem, entre outros, o proposito de
personalizacdo do atendimento ao jovem que cumpre MSE as acBes devem ser
articuladas em rede.

Acredita-se que as praticas da JR pode se apresentar como uma alternativa
ao atual sistema de justica, talvez ndo como possibilidade de prevencdo ao
cometimento do ato infracional, mas como possibilidade de reinser¢cao bem sucedida
em todos os niveis, familiares, comunitarios, sociais. Ainda como possibilidade de
ressignificagdo ao ato infracional, o que podera contribuir com a néo reincidéncia ao
ato infracional. A corresponsabilizacdo, de acordo com Aguinsy e Capitdo (2008), é
principio basico da JR. Desta forma, ao envolver todos os envolvidos no conflito a
engajar-se na resolucdo do mesmo, pode-se proporcionar uma visdo sistémica aos
adolescentes sobre as consequéncias do ato por ele praticado. Ainda ha uma
possibilidade de producdo de sentido e responsabilidade sobre as suas
consequéncias dos atos praticados pelo adolescente.

Os dados obtidos sobre a JR indicaram que os socioeducadores afirmaram

conhecer as praticas restaurativas, porém apresentaram dificuldade para citar
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exemplos dessas agdes, usando como exemplos: “a conciliagdo, se por no lugar do
outro e dar conselhos” (Participante 12/01); “desarranjar desafetos entre os inimigos
expor as condicOes e funcdes dos agentes aos adolescentes desfazendo assim o
mito/ideia de preso/carcereiro” (Participante 18/02); “quando ocorre situagbes mal
administradas (adolescente x adolescente, adolescente x funcionario)” (Participante
23/03).

No modelo pioneiro de JR, sdo consideradas as praticas restaurativas o
dialogo entre receptor e autor, as conferéncias de grupo de comunidade e familiares,
os circulos de sentencas e painéis comunitarios. JA no Brasil as praticas mais
utilizadas séo os circulos restaurativos de familiares de compromisso e de sentenca
e ainda os dialogos restaurativos. Nos exemplos indicados pelos participantes
percebe-se uma certa confusdo entre o que seria teoricamente considerado uma
pratica da JR e o relato de situagdes cotidianas ocorridas no contexto socioeducativo

No entanto, também houveram respostas que se aproximaram dos aspectos
protagonizado pela teoria sobre préaticas restaurativa como, por exemplo:
“abordagem, maneira de se comunicar com jovens e colegas, circulos de conversa”
(Participante 21/03) e “mediacao de conflitos entre jovens e agentes, jovens e pares
e familiares” (Participante 4/01). As respostas informadas pelos participantes
corroboram com a ideia de que a JR por ter surgido com iniciativas praticas, ainda é
um modelo ou pratica em busca da teoria (SANTOS, 2005; SICA, 2007). Nota-se,
portanto, que essa é uma pratica recente no cendrio nacional, embora o SINASE,
em 2012, j4 indicava as praticas restaurativas como modelo ideal para o sistema
socioeducativo e inclusive orientava que deveria ser dada prioridade destas praticas
neste contexto (BRASIL, 2012).

Pode-se pensar que o0s socioeducadores tinham nocédo do conceito de
praticas restaurativas, porém ao nomear suas praticas, percebe-se que ainda ha
uma dificuldade de operacionalizar o conceito.

Outro fator importante sdo os procedimentos dialdégicos que promovem a
possibilidade de reflexdo sobre a situagdo acontecida, ao invés de excluir e
estigmatizar os envolvidos na situagédo de conflito, nesse caso os adolescentes. A
JR convida a ampliar o entendimento da situacdo de violéncia e como preconiza
Zehr (2008) enxerga-la com novas lentes. Ao trocar-se as lentes pode-se avancgar na
direcdo de uma justica mais humana, mais legitima e mais democréatica (ZEHR,
2008), afinal de acordo com Freud, qualquer coisa que encoraje o crescimento de
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lagcos emocionais tem que servir contra as guerras e, portanto, contra qualquer forma
de violéncia.

Os Socioeducadores que participaram do estudo néo fizeram relagbes da JR
com ECA e SINASE. Porém, acredita-se que por que apresentar consonancias com
ECA E SINASE a JR efetivamente poderd se tornar uma pratica no contexto

socioeducativo.


http://kdfrases.com/frase/115955

4 CONSIDERACOES FINAIS

Os fatores de risco e protecdo associados a pratica infracional em
adolescentes, € um assunto que merece atencdo por parte de toda sociedade e
como tal, da academia. Ha a necessidade de construcdo de estratégias capaz de
reverter o quadro da violéncia em curso no Pais, principalmente com a populagéo
jovem. Este estudo buscou compreender a concepg¢éo dos socioeducadores de duas
unidades de atendimento socioeducativo de uma cidade do interior do estado sobre
os fatores de risco e protecdo que estdo envolvidos no cometimento de ato
infracional. Ainda procurou compreender a visdo dos socioeducadores sobre a JR.

A guiza de consideracbes finais acerca dos potenciais fatores de riscos e
protecdo presentes na trajetdria de vida dos adolescentes em conflito com a lei, de
acordo com a percepcao dos socioeducadores, entende-se que eles apresentaram,
através de suas respostas ao questionario, informacdes consonante com diferentes
estudos sobre a tematica (ASSIS, PESCE e AVANCI, 2006; DE ANTONI et al., 1999;
GALLO; WILLIAMS, 2005; SHOEMAKER, 2000). Mesmo tendo-se partido de
algumas categorias prévias de andlise, a saber, o nivel estrutural, o nivel
sociopsicolégico e o nivel individual, criadas a partir da teoria de Shoemaker (2000),
grande parte do caminho explicativo foi sugerido a partir dos préprios entrevistados
na pesquisa, ou seja, os socioeducadores.

Os fatores de risco, ndo podem ser percebidos isoladamente, como
responsaveis por levar os adolescentes a cometer atos infracionais (GALLO;
WILLIAMS, 2008). Dessa forma, o entendimento dos fatores de protecdo e da
multicusalidade envolvida no fendmeno da pratica de atos infracionais por jovens se
torna necessario (ASSIS, 1999; COSTA, 2007; DELL'AGLIO et al.; GALLO;
WILLIAMS, 2008; TODIS et al., 2001). Esse estudo seguiu essa perspectiva, uma
vez que, procurou na percepcao dos socioeducadores o seu entendimento sobre os
fatores de risco e protecdo que perpassa 0 contexto da vida de adolescentes em
conflito com a lei.

Os fatores de risco presentes na vida de adolescentes em conflito com a lei
aparecem com maior frequéncia do que os de protecdo nos trabalhos sobre

delinquéncia juvenil (NARDI, 2010). Assim, € importante entender os fatores que
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podem protegé-los de cometer atos infracionais, bem como as intervencdes de
cunho pedagdgico e ressocializador necessarias aos que ja se envolveram em atos
delitivos. Os socioeducadores indicaram que as condi¢cdes socioeconémicas, a
estrutura familiar, a escola, a influéncia dos pares, entre outros podem ser
compreendidos como fator tanto de risco quanto de protecdo aos adolescentes em
conflito com a lei. Conhecendo esse contexto, pelo olhar daqueles que trabalham
diretamente com os adolescentes, pode-se pensar em interven¢des voltadas para
promocéo dos fatores de protecdo dos adolescentes e ainda para qualificacdo tanto
do sistema socioeducativo, quanto dos profissionais que trabalham na area.

Os aspectos (risco e protecdo) que os socioeducadores deram pouca énfase
em suas respostas foram os que correspondiam ao nivel individual. Este nivel de
acordo com Shoemaker (2000) considera 0s mecanismos internos do individuo
como determinantes do comportamento infrator, tanto nos seus aspectos biolégicos
guanto nos psicologicos. Entende-se que o conhecimento desses aspectos é
fundamental no acompanhamento e conducdo da MSE, principalmente pelos
profissionais que atuam neste contexto. Dessa forma, acredita-se que este aspecto
demande maior investimento na formacgé&o do profissional no contexto estudado.

A possibilidade de ressignificagcdo do ato infracional vai depender das
oportunidades que serao ofertados aos adolescente cumprindo MSE, durante e apés
o cometimento do ato infracional. Como prevé o ECA, o estado, familia e a
sociedade sdo responsaveis por essa nova proposta, por reconstruir o projeto de
vida daqueles que seguiram pelo curso da violéncia no momento que deveriam estar
recebendo de todas essas instituicbes o0 cuidado e amparo necessario para seu
desenvolvimento saudavel. Na familia comeca o desenvolvimento do sujeito e de
seus valores, a escola faz a mediagao social mais ampla. Desta forma, entender os
fatores de risco e protecdo em adolescente, que em sua maioria tiveram a trajetoria
de vida semelhante, ou seja, perpassada por diferentes vulnerabilidades e excluséao
social, se torna muito importante.

O encontro do adolescente com um socioeducador durante o periodo de
cumprimento da MSE pode representar a possibilidade de que ele mude o caminho
e enderece pela constru¢cdo de um novo projeto de vida, o que antes era expressado
pela passagem ao ato. A construcdo de vinculos durante o cumprimento da MSE
pode ser um dos grandes diferencias entre adolescentes que reincidiu ao ato
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infracional e que conseguiu refazer e reconstruir seu projeto de vida, diferente
daquele antes de cometer ato infracional.

A tarefa ndo parece ser das mais faceis, mas acreditar que é possivel € a
garantia de que ainda acreditamos no sujeito e na sua possibilidade de se
reinventar, de se reconstruir. Ainda, que acreditamos na capacidade da sociedade
de promover cidadania e amparo a aqueles que por um “determinado” momento, se
encontram em conflito com o que foi estabelecido pelo social, como regra, norma.
Porém, além de acreditar nas potencialidades dos sujeitos adolescentes, ainda
precisa-se pensar em praticas significativas a esse contexto. A JR pode ser uma
dessas préticas, uma vez que, um de seus grandes objetivos é a constru¢do de uma
cultura de paz calcada em valores e relacdes interpessoais. Ela propbe a
restauracdo da responsabilidade, da liberdade de expressdo sobre a situacdo de
violéncia com a participagdo ativa de todos os envolvidos na construcdo de
solugbes. As préticas da JR podem ser uma ferramenta pertinente tanto na
elaboracdo, quanto na execucao do PIA.

Ao longo do percurso de realizacdo da pesquisa alguns desafios fizeram
parte do caminho e envolveram, principalmente, o acesso aos participantes da
pesquisa. Apesar de todo o esfor¢co da equipe de pesquisa e das instituicbes em
proporcionar espaco para a coleta de dados, houveram contratempos e resisténcias.
As dificuldades de pesquisar nesse contexto ja foram relatadas por outros autores
(ASSIS, 1999) e demarcar a realidade das instituicbes onde os jovens infratores se
encontram internados. Assis (1999), por exemplo, refere que a entrada da equipe de
pesquisadores nas instituicdes socioeducativas é bastante delicada. As dificuldades
na operacionalizagéao do trabalho devido a problemas como rebelides, ainda de obter
a cooperacdo de alguns técnicos da instituicdo, o que por vezes acaba causando
instabilidade na relacdo com socioeducadores, sdo algumas dificuldades dos
pesquisadores nesse contexto (ASSIS, 1990). Com relac&o aos socioeducadores ha
pesquisas que apontam a presenca de uma sobrecarga de trabalho tanto fisicas
guanto psiquicas nesses ambientes, demonstrando que o cotidiano deles é marcado
por e pressao e inseguranca, refletindo-se em elevados indices de estresse e de
problemas de relacionamento nas mais diversas ordens (GRANDO et al, 2006).
Diante disso, o planejamento de pesquisas nas instituicbes socioeducativas deve
levar em conta a singularidade desse campo. Esta pesquisa, por exemplo, passou

por mudancas na forma de conduzir a coleta de dados. Este fato ocorreu para néo
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prejudicar a rotina de trabalho dos participantes e no intuito de oportunizar ao maior
namero possivel de socioeducadores a participacdo na pesquisa. Lembrando que, a
realizacdo de pesquisa no contexto socioeducativo carrega consigo as dificuldades
imanentes ao sistema e ja relatadas por outros pesquisadores.

Outra dificuldade foi com relagdo ao namero de participantes, pois apesar de
possibilitar uma analise qualitativa das respostas, deve ter cautela na generalizagdo
dos resultados e considerados como uma primeira aproximacao ao tema, indicando
a necessidade de continuidade de estudos. Por fim, indica-se a possibilidade de
novas pesquisas no contexto socioeducativo onde foi realizado esse estudo, sobre
fatores de risco e protecado e principalmente sobre praticas restaurativas.

Acredita-se que o objetivo do pesquisador deve ser o de modificar, ainda que
minimamente, a realidade que vive. Ainda, ajudar a entender como os efeitos do
conhecimento cientifico produzido afeta a sociedade. Ao produzir esse estudo,
pretendeu-se contribuir com a teméatica da violéncia juvenil e cumprimento de MSE e
JR. Para tal, procurou-se questionar aqueles que trabalham diretamente com os
adolescentes que tiveram o curso de suas vidas vitimizados e vitimizando sob a
égide dos atos de violéncia. Assim, entende-se as publicacbes que virdo desse
estudo, como estagios desses empreendimentos, ndo o seu fim maior. O desejo de
continuar pesquisando sobre a temética, principalmente da JR, impulsionara a busca

por novos desafios.
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APENDICE

Apéndice A — Descricao das categorias

Fatores derisco

Fatores de protecao

Nivel
Estrutural

Nesta categoria foram
agrupadas as respostas dos
participantes que  faziam
referéncia as mas condi¢cbes
sociais e socioecondmicas
nas quais 0s jovens estao
inseridos como fator de risco
ao cometimento de atos
infracionais. Ainda a influéncia
das organizagbes sociais e
das organizacdes, grupos ou
individuos da comunidade que
nao conseguiram resolver
coletivamente seus problemas
como fator que pode deixar os
jovens mais suscetiveis a
comportamentos
delinquentes.

As respostas dos
socioeducadores que estavam
relacionadas com as
condi¢cbes sociais e
socioeconbmicas satisfatorias
nas quais 0s jovens estao
inseridos e a boa influéncia
das organizagbes sociais na
constituicdo do sujeito foram
incluidas nesta categoria
como fator protetivo ao
cometimento de atos
infracionais.  Ainda  foram
incluidas nesta categoria as
respostas que entendiam que
as organizagOes, grupos ou
individuos da comunidade que
conseguiram resolver
coletivamente seus
problemas, acabaram
deixando o0s jovens menos
suscetiveis a comportamentos
delinquentes.

Nivel
Sociopsicologico

Nesta categoria foram
agrupadas as respostas dos
participantes que  faziam
referéncia a influéncia dos
grupos e dos sistemas de
controle  como  possiveis
facilitadores ao cometimento
de atos infracionais. As
respostas que compreendiam
gue 0s jovens, na maioria das
vezes, cometem atos
infracionais em grupos e,
mesmo quando 0s cometem
sozinhos, a influéncia do
grupo e do ambiente em que
vivem deve ser levada em
consideracao foram inseridas
nessa categoria. Também
foram incluidas as respostas
que tinham relacdo com os

Nesta categoria foram
agrupadas as respostas dos
participantes que  faziam
referéncia a boa

autoestima e a influéncia

positiva dos grupos e dos
sistemas de controle como
possiveis protetores ao
cometimento de atos
infracionais. Ainda as que
compreendiam a influéncia
positiva de grupos de pares
servindo de fator protetivo ao
ndo cometimento de ato.
Ainda foram incluidas as
respostas que entendiam a
influéncia do grupo e do
ambiente em que vivem e a
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Fatores derisco

Fatores de protecao

sistemas de controle. que séo

divididos , em pessoal e
social. O pessoal
compreendeu os  fatores

individuais, principalmente os
psicolégicos (autoestima, por
exemplo). 0] social
compreende as instituicbes
como familia, escola, entre
outras. Outra dimensao dessa
categoria abrangeu as
respostam que percebiam a
delinquéncia como resultado
de dificuldades na formacéo
de vinculos do jovem com as

instituicoes, principalmente
com a familia (instituicdo
capaz de exercer maior

controle social) e a escola,
instituicbes que representam
as normas sociais.

conformidade em relacdo a
realidade social como fator de
protecdo. A coesao familiar
(auséncia de confltos e
presenca de comunicacdo e
afeto) foram incluidas nesta
categoria como fator de
protecdo ao ato infracional.
Também foram incluidas as
respostas que tinham relacéo
com os sistemas de controle
que sao divididos, em pessoal
e social como fator protetivo
ao cometimento de ato
infracional.  As  respostas
consideradas em nivel
pessoal foram as que diziam
respeito a fatores individuais,
principalmente 0s
psicolégicos. As que diziam
respeito ao nivel social
compreendeu as instituicbes
como familia, escola, entre
outras como protetivas. Ainda
a orientacdo social positiva foi
considerada como fator de
protecéo

Nivel
Individual

Nesta categoria foram
agrupadas as respostas dos
participantes que  faziam
referéncia aos mecanismos
internos do individuo como
determinantes do
comportamento infrator, tanto
nos seus aspectos bioldgicos
gquanto nos psicolégicos e
ainda influéncias dos fatores
ambientais. Também as que
entendiam as diferencas na
personalidade, inteligéncia
entre outros, sao entendidas
como possiveis fatores que
influenciariam a delinquéncia.

Nesta categoria foram
agrupadas as respostas dos
participantes que  faziam
referéncia aos mecanismos
internos do individuo como
protetores do comportamento
infrator, tanto nos seus
aspectos biolégicos quanto

nos psicologicos. Ainda as
que consideravam 0s
mecanismos  internos  do
individuo, ou seja, aos
aspetos bioldgicos,
psicolégicos e, ainda, as
influéncias de fatores

ambientais como protetores
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Fatores derisco

Fatores de protecao

Ainda as que compreendiam
que a baixa capacidade
intelectual e a personalidade
assumem importante papel e
o resultado da interacdo do
meio com a genética do
individuo teriam significativa
fungcdo no entendimento da
delinquéncia. Por fim as que
percebiam as caracteristicas
bioldgicas, psicoldgicas, tais
como danos neuroldgicos,
impulsividade, guestdes
genéticas (predisposicao
hereditaria), personalidade do
adolescente, baixo limiar de
frustracdo, baixa autoestima
e, ainda, a propria condicao
de ser jovem do sexo
masculino como fatores r de
risco para o cometimento da

infracdo juvenil. Respostas
que envolviam o uso de
drogas, caréncia de
habilidades sociais, o]

pertencimento a grupo de
pares, dificuldades escolares,
exclusdo social, a evaséo
escolar, familias com alto grau
de fragilidade, expostas as
mais diferentes formas de
violéncias também A
possibilidade de convivéncia
com alguém que cometeu
atos infracionais ou crimes
também por ser considerados

possiveis fatores de risco
foram incluidas nesta
categoria.

.Também foram incluidas as
respostas que entediam as
diferencas na personalidade,
inteligéncia e as
caracteristicas individuais
entre outros como possiveis
fatores que protegem o
adolescente a se envolver
com a delinquéncia.
Respostas que entendiam que

0 nao envolvimento com
drogas era um fator de
protecdo ao ato infracional
foram incluidas nesta
categoria. Ainda as respostas
que comtemplavam o]
desenvolvimento de

habilidades sociais, a incluséo
escolares e  social, o]
pertencimento a grupo de
pares que nao sejam
identificados com a
criminalidade  (estudam e
trabalham) como fatores de
protecdo. Ainda as respostas
gque percebiam que a
possibilidade de aceitar a sua
situacdo social era protetivo
para cometimento de ato
infracional. Também foram
incluidas nesta categoria as
respostas que previa que a
possibilidade de convivéncia

com pessoas que hao
cometam atos infracionais ou
crimes sao fatores de

protecdo ao ato infracional.
Ainda o desenvolvimento da
autonomia do adolescente
como fator de protecao.







ANEXOS

Anexo A — Questionario

UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA MARIA
CENTRO DE CIENCIAS SOCIAIS E HUMANAS
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM PSICOLOGIA

Estamos realizando uma pesquisa para conhecer a opinida de profissionais que trabalham com adolescentes em situagéo
de conflito com a lei sobre fatores que podem contribuir ou que podem resguardar esses jovens de praticarem atos infracionais.
Também estamos interessados em saber o que os profissionais pensam que pode auxilid-los ou atrapalha-los durante a execucéo
da medida socioeducativa e o processo de reinsercéo social. E uma pesquisa de opinido, sabemos que diferentes pessoas
pensam de diferentes maneiras, assim gostariamos que vocé se sentisse bem & vontade para responder o que pensa sobre o
assunto \océ vera que ndo pedimos sua identificagéo Algumas guestdes séo de escrever e oufras de marcar Leia atentamenie,
e responda da maneira mais completa possivel, pois a sua opinido & importante para nos.

Desde ja, agradecemos sua valiosa colaboragio.

|dade: Sexo: ( ) F (M Estado Civil:

Escolaridade:

Cargo: ( ) Agente socioeducador () Analista (equipe técnica) () Equipe de apoio () Direcéo
Local de trabalho: () CASE-SM ( ) CAS-SM () Escola Humberto De Campos

Hé guanio tempo trabalha no contexio socioeducativo?

Em sua opinido, quais sdo os fatores que contribuem para que os adolescentes cometam um ato infracional?

(uais sdo os fatores que protegem os adolescentes de cometerem um ato infracional?

Em sua opinido, o que é fundamental para que as agdes socioeducativas sejam efetivas?

Em sua opinido, o que & necessario para promover a reinsergédo social bem-sucedida de adolescentes em conflito com a lei?
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UTILIZE A GRADE ABAIXO DE RESPOSTA PARA EXPRESSAR A SUA OPINIAO:

@ @ )] @ @
Contribui Muitissimo Contribui Muito Contribui Mais ou Menos Contribui Pouco Néo Contribui

Em sua opinido, o quanto vocé acha que alguns dos fatores listados abaixo CONTRIBUI para que os adolescentes cometam atos
infracionais?

a | Género (ser do sexo masculino) @ 20@06
b | Questdes genéticas (predisposiciio hereditdria) Q286
¢ | Caréncia de habilidades sociais D@6
d | Baixa autoestima (O RROYONO)
e | Personalidade do(a) adolescente D@6
f | Baixo nivel socioecondmico D20@06
g | Caracteristicas da familia do adolescente Q20806
h | Caréncia de apoio social Q20806
i | Situagdes de vida estressantes Q20806
j | Softer violéncia na familia Q2806
k | Sofrer violéncia na escola D@6
1 | Sofrer violéncia na comunidade DO0OG
m | Consumo de drogas Q20806
n | Baixo rendimento escolar Q20006
o | Evasio da escola (nio estudar) D20e®
P Fa:zc.r pa:rtc de um grupo de pares identificado com a D066
criminalidade
q | Inconformidade com a situacio social D20e®
r | Nio ter trabalho Q20006
s | Nio ter uma religido [ORNONOEARG)]
t | Ter alguém préximo que comete atos infracionais (OO RONG)
UTILIZE A GRADE ABAIXO DE RESPOSTA PARA EXPRESSAR A SUA OPINIAO:
@ @ ®@ @ ®
Protege Muitissimo Protege Muito Protege Mais ou Menos Protege Pouco Nao Protege

Em sua opinidio, o quanto vocé acha que alguns dos fatores listados abaixo podem PROTEGER um adolescente de
cometer atos infracionais?

a | Género (ser do sexo feminino) D20@®
b | Questdes genéticas (predisposicio hereditiria) D286
¢ | Ter habilidades sociais Q0806
d | Boa autoestima Q0Rae6
e | Personalidade do(a) adolescente (R EONONG)
f | Bom nivel socioecondmico D286
g | Caracteristicas da familia do adolescente Q20006
h | Ter um bom apoio social Q0R@ae6
i | Nio ter situacdes de vida estressantes Q0806
j | Néo sofrer violéncia na familia DOR@@G
k | Nio sofrer violéncia na escola Q0806
1 | Nao sofrer violéncia na comunidade DO@@O
m | Nio consumir drogas Q0806
n | Ter bom rendimento escolar D20@06
o | Estudar D20e®
p | Fazer parte de um grupo de pares que ddo exemplos positivos (ex: estudam) | @ @ @ @ &
q | Conformidade com a situagio social Q0806
r | Ter trabalho Q20806
s | Ter uma religiio Q0806
t | Ter bom exemplo de pessoas préximas DO@@B®
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UTILIZE A GRADE ABAIXO DE RESPOSTA PARA EXPRESSAR A SUA OPINIAO:

Muitissimo importante

&) ) ©) @
Muito importante Mais ou menos importante

Pouco importante

®

Sem importancia

Em sua opinido, o quio é importante que os fatores listados a sequir se efetivem durante o cumprimento da medida
socioeducativa para que ocorra uma a reinsercao social de adolescentes em conflito com a lel bem sucedida:

a | Elaboracgéo do Plano Individual de Atendimento (PIA) prevendo atividades de integracio social. D200
b | Elaboragio do Plano Individual de Atendimento (PIA) contemplando a participacéio do adolescente. D@0
¢ | Elaboragde do Plano Individual de Atendimento (PIA) contemplando a participagdo dos pais/ responsaveis. D2®@E
d | Individualizagio da medida socioeducativa, considerando-se a idade. D@0
e | Individualizacdo da medida socioeducativa, considerando-se capacidades do adolescente. D2ROE
f | Individualizacio da medida socioeducativa, considerando-se as caracieristicas de seu contexto. DOROG
g | Prever agies articuladas nas areas de educacio, salde, assisténcia social. DOOE
h | Realizar a reinsergéio na escola e promover o desenvolvimento educativo. D20@G
i | AdogAo de um regime disciplinar com regras e rotinas bem definidas. DOOE
j | Promover a comunicagdo e infercambio com a sociedade durante cumprimento da medida socioeducativa. Q20a@06
k | Fortalecimento dos vinculos familiares durante o processo socioeducativo. DOOE
1 | Fortalecimento dos vinculos comunitarios durante o processo socioeducativo. DOROG
m| N&o discriminagio do adolescente. DOOE
n | Capacitar para o trabalho. DOROG
o | Oferecer a praticas de esportes. D206
p | Ofertar atividades culturais. Q286
q | Priorizar praticas ou medidas que sejam restaurativas. DG

*

Cologue em ordem de importancia (de 1 a 10) os principais fatores, em sua opinido, que devem sempre estar presentes na
execugdo da medida socio educativa.

UTILIZE A GRADE ABAIXO DE RESPOSTA PARA EXPRESSAR A SUA OPINIAO:

@) ) ©) @
Nunca Raramente As vezes Quase sempre

®

Sempre

Em sua opinifio, o quanto os aspectos listados a seguir estio presentes no seu cotidiano de trabalho, ou seja, estdo sendo
adotados durante a execugio das medidas socioeducativas na sua institui¢io de trabalho?

a | Elaboracgéo do Plano Individual de Atendimento (PIA) prevendo atividades de integracio social. DOOE
b | Elaboragio do Plano Individual de Atendimento (PIA) contemplando a participacio do adolescente. DOROG
¢ | Elaboracdo do Plano Individual de Atendimento (PIA) contemplando a participacdo dos pais/ responsavels. DOOE
d | Individualizagio da medida socioeducativa, considerando-se a idade. DOO@6G
e | Individualizacdo da medida socioeducativa, considerando-se capacidades do adolescente. DOOE
f | Individualizagio da medida socioeducativa, considerando-se as caracteristicas de seu contexto. Q208006
g | Prever agdes articuladas nas areas de educacio, sauds, assisténcia social. DOOE
h | Realizar a reinsergio na escola e promover o desenvolvimento educafivo. DOROG
i | Adogio de um regime disciplinar com regras e rotinas bem definidas. D20@®@
j | Promover a comunicagdo e intercambio com a sociedade durante cumprimento da medida socioeducativa. DOROG
k | Fortalecimento dos vinculos familiares durante o processo socioeducativo. DOPOE
1 | Fortalecimento dos vinculos comunitarios durante o processo socioeducativo. DOROG
m| N&o discriminagio do adolescente. DOOE
n | Capacitar para o trabalho. DOROG
o | Oferecer a praticas de esportes. DOOE
p | Ofertar atividades culturais D20@G®
q | Priorizar praticas ou medidas que sejam restaurativas DOOE
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Vocé ja ouviu falar de praticas restaurativas, antes desse curso? ( )sim () néo
Vlocé adota praticas restaurativas, em seu cotidiano de trabalho? ( )sim ( )ndo

Em caso afirmative, que praticas restaurativas vocé adota?

O que s&o praticas restaurativas em sua opini&o?

Quais séo as dificuldades que vocé percebe que encontra (ou encontrara) na execucdo de praticas restaurativas?

Porque vocé acha que alguns jovens voltam a praticar atos infracionais. Lembre sua opinido & importante para nos.

Este &€ um espago para vocé dizer algo que acha importante e que ndo fol perguntado sobre os fateres que podem contribuir ou
que podem resguardar os jovens de praficarem atos infracionais, ou entéo dizer algo que acha importante e que néo foi perguntado
sobre o desenvolvimento das medidas socio educativas e o processo de reinsergdo social do jovem.

Muito obrigado por sua colaboragao!!!
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Anexo B — Termo Consentimento Livre e Esclarecido

UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA MARIA
CENTRO DE CIENCIAS SOCIAIS E HUMANAS
PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM PSICOLOGIA

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE ESCLARECIDO

Caro colaborador,

Estamos realizando uma pesquisa para conhecer a percepcdo de profissionais que trabalham com
adolescentes em situacdo de conflito com a lei sobre fatores que podem contribuir ou que podem
resguardar esses jovens de praticarem atos infracionais. Também estamos interessados em saber o
gue os profissionais pensam que pode auxilid-los ou atrapalha-los durante a execucdo da medida
socioeducativa e o processo de reinser¢éo social. Consideramos que essa investigacdo possibilitara
conhecer a realidade do sistema socioeducativo, identificando-se possiveis dificuldades e limitagBes
enfrentadas no cotidiano institucional. Este conhecimento sera util para a busca da qualificacdo do
trabalho socioeducativo. Para isso, pretendemos saber sua opinido através de um questionario
elaborado com questbes abertas e fechadas onde abordaremos teméticas sobre fatores de risco e
protecdo, Justica Restaurativa, praticas restaurativas, na realidade de seu contexto institucional. A
sua identidade sera preservada em todas as etapas da pesquisa. Vocé € inteiramente livre para
aceitar participar deste estudo, e podera encerrar sua participacdo no mesmo a qualquer momento,
inclusive se sentir desconforto e desejar ndo responder a alguma das questdes formuladas.
Acreditamos que sua participacdo ndo acarretard riscos fisicos ou psicoldgicos para vocé, uma vez
gue, ndo sado adotados procedimentos invasivos, porém se em qualquer momento da realizagcdo do
guestionario ou apos a participagdo no mesmo sentir qualquer desconforto psicolégico, os
pesquisadores ficam responséveis por lhe encaminhar a um servico de atendimento psicoldgico
gratuito. Garantimos o anonimato e a confidencialidade das informagdes prestadas. Da mesma forma,
ndo estdo previstos beneficios diretos aos que decidirem participar. Contudo, quem estiver
participando do estudo estard auxiliando a compreender se as praticas oriundas da JR podem ser
consideradas fatores de prote¢do e com isso colabores na ressignificacdo e néo reincidéncia ao ato
infracional por adolescentes que se encontram em conflito coma lei e cumprindo MSE. Ainda
entendemos que sua participacdo pode auxiliar na identificacdo de possiveis dificuldades e a busca
de alternativas para a qualificacdo do trabalho. Os resultados serdo repassados a instituicdo, em
forma de relatério de pesquisa, assim que o trabalho estiver concluido, contudo o anonimato dos
participantes sera preservado. Os pesquisadores envolvidos sdo a Psicologa do Programa Poés
Graduacédo em Psicologia (PPGP/ UFSM) lara da Silva Ferrdo com a orientacdo da professora Dr2
Ana Cristina Garcia Dias e co-orientacdo da professora Dr® Samara Silva dos Santos do
Departamento de Psicologia da Universidade Federal de Santa Maria (UFSM), com a qual podem ser
obtidas maiores informagdes, caso seja do seu interesse (e-mail: anacristinagarciadias@gmail.com).
Qualquer esclarecimento ou informacao adicional ainda pode ser obtido pelo telefone (55) 96063239,
ou diretamente no Comité de Etica em Pesquisa da UFSM, pelo fone (55) 3220 9362, ou na Avenida
Roraima, 1000 — Prédio da Reitoria, 7° andar, sala 702, Cidade Universitaria, Bairro Camobi, Santa
Maria — RS. Agradecemos sua colaboragéo.

Eu, , aceito participar da pesquisa acima
descrita.

Assinatura do participante

Ana Cristina Garcia Dias
Pesquisadora responséavel lara da Silva Eerrdo

Mestranda PPGP/UFSM

Samara Silva dos Santos
Co-orientadora

Data [/ [/
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Anexo C — Termo de Autorizacgao Institucional

ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL e T

$ e, fase

" FUNDACAO DE ATENDIMENTO SOCIO-EDUCATIVO v L,

AUTORIZACAQO

A Presidéncia da fundacdo de Atendimento Sécio-Educativo do
Rio Grande do Sul (FASE-RS) declara conhecer o teor do projeto de
pesquisa intitulado “Percepgcdo dos socioeducadores sobre fatores de
risco e proteciio em adolescentes cumprindo medida socioeducativa®, a
ser realizado por lara da Silva Ferrdo, estudante do PPG em Psicologia da
Universidade Federal de Santa Maria, e autoriza a sua execug¢do de acordo

com o projeto encaminhado, apds assinatura de Termo de Compromisso.

Porto Alegre, 29 de outubro de 2014

J Me qﬁJAng raﬂle Pirg
|

Presi



