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RESUMO

Dissertacao de Mestrado
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Universidade Federal de Santa Maria

PROPOSTAS DE ACOES DE DIFUSAO PARA O ACERVO
FOTOGRAFICO DO MUSEU DA CIDADE DO RIO GRANDE - RS

AUTORA: SARA ORCELLI DOS SANTOS
ORIENTADOR: CARLOS BLAYA PEREZ, Dr.

Data e Local: Santa Maria, 23 de outubro 2014.

Esta dissertacdo €é apresentada como resultado da pesquisa de mestrado
desenvolvida junto ao Programa de PdOs-Graduacdo Profissional em Patrimdnio
Cultural da Universidade Federal de Santa Maria (PPGPPC/UFSM). A tematica
desse trabalho é a difusdo do patriménio cultural. Como objeto de estudo,
apresentamos o acervo fotogréafico da Colecao Histérica do Museu da Cidade do Rio
Grande - RS. O desenvolvimento consiste no estudo e planejamento de acfes
voltadas para a difusdo de bens patrimoniais a partir do reconhecimento das
fotografias como Patriménio Documental. Para tanto, apresentamos a caracterizacéo
da pesquisa, seus objetivos e métodos, assim como, reflexdes acerca do referencial
tedrico utilizado, abarcando patrimdénio cultural, fotografias como patrimdnio
documental e as formas e tipos de difusdo. Além disso, propomos uma discussao
sobre as atividades institucionais que devem ser realizadas antes da implantacdo de
acOes de difusdo. Como resultado e produto sdo apresentadas as estratégias de
difusdo que integram o Programa de Difusdo do acervo fotografico do Museu da
Cidade do Rio Grande, para o qual utilizamos uma amostra do acervo, com a

tematica do Porto e Alfandega da Cidade do Rio Grande.
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This dissertation is presented as the result of the master's research developed at the
Professional Postgraduate Program in Cultural Heritage from the Federal University
of Santa Maria (PPGPPC/UFSM). The theme oh this work is the diffusion of cultural
heritage. As object of the study, we present the photographic collection of the
Historical Collection of the Museum of the City of Rio Grande - RS. The development
consists on the study and planning actions for the diffusion of heritage, from the
recognition of photographs as Documentary Heritage. Therefore, we present the
characterization of the research, its objectives and methods, as well as reflections on
the theoretical reference used, encompassing cultural heritage photographs as
documentary heritage and the ways and kinds of diffusion. Furthermore, we propose
a discussion about the institutional activities that must be performed before
implantation of diffusion actions. As the result and product, we present diffusion
strategies that integrate the Diffusion Program of the photographic collection of the
Museum of the City of Rio Grande, for which we use a sample of the collection, with

the theme of Customs and Port of Rio Grande City.

Keywords: Diffusion; Photography; Documentary Heritage; Cultural Heritage; Units
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INTRODUCAO

O presente trabalho trata sobre a difusdo do Patrimbnio Cultural para a
preservacdo dos acervos. Neste estudo partimos da reflexdo sobre a difusédo dos
bens culturais encontrados nas instituicbes de memoéria, ou, também denominadas,
unidades de informacao, tais como: museus, arquivos e bibliotecas.

A partir do conceito de documento apresentado por Bellotto (2006) como

[...] qualquer elemento gréfico, iconografico, plastico ou fénico pelo qual o
homem se expressa. E o livro, o artigo de revista ou jornal, o relatério, o
processo, o dossié, a carta, a legislacdo, a estampa, a tela, a escultura, a
fotografia, o filme, o disco, a fita magnética, o objeto utilitario etc., enfim, tudo
0 que seja produzido, por motivos funcionais, juridicos, cientificos, técnicos,
culturais ou artisticos, pela atividade humana. (BELLOTTO, 2006, p.33, grifo
Nosso)

As fotografias sédo registros documentais que consistem num “‘meio de
informacédo, um meio de conhecimento e conterdo sempre seu valor documental,

iconografico” (KOSSQY, 2001). Anjos (2012) explica isso da seguinte forma.

Revelam os registros fotograficos, cenas do cotidiano que outros tipos de
documentos histéricos, principalmente os escritos, tém menor facilidade de
expressar, pois a imagem traz em si e em todo seu significado um contato
direto, visual e quase que instantdneo com a realidade retratada, assim
representando, em sintese, um fragmento da memdéria. (ANJOS, 2012,
p.97)

Sejam consideradas pelas técnicas utilizadas em sua producdo, ou pelas
imagens, estes documentos registram e informam sobre a cultura e a evolucéo da
sociedade, assim, sendo considerados Patriménio Cultural e, além de preserva-los,
€ importante que haja uma preocupacdo com a sua difusdo, visto que, esta atribui
sentido a preservacdo desses acervos e a existéncia das proprias instituicoes
mantenedoras.

Juan Miguel Sanchez Vigil e Maria Oliveira Zaldua, dizem que as fotografias

sdo documentos comuns a todas essas unidades de informacao.

Los archivos, bibliotecas y centros de documentacion conservan
documentos personales de investigadores, artistas, cientificos o
coleccionistas que en su mayoria han sido el punto de partida de fondos
excepcionales. Estas colecciones evidencian el atractivo y la fuerza de la
imagen, cuyo contenido va mas alld de los elementos que componen la
escena, ya que se descubren lugares, tipos y objetos, o bien se justifican los
hechos. (Sanchez Vigil e Zaldua, 2011 p. 02)
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Portanto, apresentamos nesse trabalho aspectos e estratégias de difusdo
tendo como foco principal o acervo fotografico do Museu da Cidade do Rio Grande,
pois consideramos uma das instituicbes de maior representatividade em relacédo a
preservacao do Patriménio Cultural, da Cidade do Rio Grande dada a dimenséao, a

integridade do seu acervo e do prédio.

Problematica

Muitas vezes, as equipes das unidades de informacé&o utilizam sua mao de
obra e seu tempo em acdes prioritarias, relacionadas a preservacao e seguran¢a do
acervo. Estas ndo sdo menos importantes, entretanto a difusdo é a ultima etapa do
servico nas unidades de informacdo, deve ocorrer ap0s a realizacdo de todas as
demais atividades técnicas, € a “cereja do bolo”. Porém, geralmente as atividades
anteriores a difuséo sdo priorizadas e essa acaba sendo relegada a segundo plano.
O que pode levar as instituicdes a enfrentar algumas dificuldades relacionadas a
difusdo dos bens culturais e servicos, executando, por vezes, acfes pouco
abrangentes nao atingindo seus objetivos de forma plena.

A maioria das unidades de informacdo sédo instituicbes de carater publico,
onde o investimento na difusdo muitas vezes nao € priorizado. Outras instituicdes,
como é o caso do Museu da Cidade do Rio Grande, sdo mantidas por associacdes
nas quais € normalmente dificil angariar fundos. Quando a verba é disponibilizada, &
investida na conservacdo e preservacdo do acervo e a difusdo acaba por ser
realizada com a utilizacdo dos recursos remanescentes.

As unidades de informacédo sdo especializadas na organizacao e preservacao
de seus acervos, tais atividades sdo executadas com a finalidade de permitir o
acesso ao acervo. Sendo assim, as instituicbes devem trabalhar com uma grande
movimentacdo de usuarios e publicos interessados nas informacdes que dispdem.
Podemos dizer que naquelas unidades de informacdo onde s&o escassos 0S
usuarios ndo estdo cumprindo de forma plena sua funcdo social. Afinal, um acervo
que esteja organizado, preservado perde sua finalidade maior se 0 acesso as
informacgdes néo for promovido.

Além disso, observa-se a relevancia do acervo para a histéria e a memoéria da

comunidade local, visto que retrata aspectos da cidade do Rio Grande dos séculos
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XIX e XX. Sendo assim, salientamos a importancia da difusdo do acervo e do Museu
da Cidade do Rio Grande.

Diante desse contexto, investigamos estratégias de difusdo que trazem
maiores retornos, ou seja, maior publico, para as instituicdes utilizando da melhor

forma possivel os recursos disponibilizados?

Objetivos

O objetivo geral desse trabalho consiste no estudo e planejamento de acdes
voltadas para a difusdo do acervo fotografico da Colecdo Histérica do Museu da
Cidade do Rio Grande. Alinhados a tal objetivo, foram definidos os seguintes
objetivos especificos:

e Sistematizar os tipos e formas de difusdo e seus aspectos relacionados a
difuséao informacional, editorial, educativa, digital e cultural;

e Elucidar sobre os pré-requisitos para a execucao de acdes de difusao;

e Recomendar acdes direcionadas a difusdo -cultural, acbes educativas,
servicos editoriais e difusao digital para o acervo fotografico da instituicao;

e Elaborar um Programa de Difusdo para o acervo fotografico do Museu da
Cidade do Rio Grande

Justificativa

A justificativa desse trabalho esta pautada na propria finalidade da difuséo:
esta, que por sua vez justifica a preservacdo dos bens culturais, consiste em levar
ao maior niumero de pessoas as informagdes encontradas nos acervos das unidades
de informacao. Nesse sentido, as acdes de difusdo aqui apresentadas sao aplicaveis
de forma similar para outras unidades de informacéo. Logo, este trabalho ndo se
encerra em si mesmo, podendo ser aplicado em outras instituicbes, com as mesmas
caracteristicas, que busquem realizar a sua propria difusao.

O acervo fotografico foi constituido através de doacdes das familias

pertencentes a elite burguesa da cidade, de comerciantes e empresarios que

detinham maior poder aquisitivo para “consumir” esse tipo de produto e servico,
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contratar fotografos e adquirir fotografias ou cAmeras e 0s materiais necessarios
para a producdo das imagens. As fotografias encontradas no acervo revelam a
cidade do Rio Grande nos séculos XIX e XX, suas industrias, as paisagens urbanas,
orlas maritimas, lugares de memdria, pessoas e costumes da época. Retratando
assim, a evolucdo econbmica, as transformacgOes urbanas e culturais, da cidade
mais antiga do Rio Grande do Sul. Com isso, podemos observar a relevancia do
acervo fotografico no conjunto das demais pecas do museu.

Sendo assim, podemos perceber a importancia deste acervo que ndo merece
ficar restrito as instalagbes do museu. Devendo ser do conhecimento da populacdo
rio-grandina. Para tanto, propomos a realizacdo de uma exposi¢cdo, que além de
resultar em um catalogo, estara integrada as outras de difusdo educativa, cultural e
digital. Justificamos entdo o presente trabalho que busca contribuir com a difusédo
desse patrimonio histérico e cultural encontrado no Museu da Cidade do Rio
Grande.

A partir dessa contextualizacdo apresenta-se o trabalho que esté estruturado
da seguinte forma: na introducdo apresentamos 0s objetivos, a probleméatica e a
justificativa. Logo, apresentamos a discussdo tedrica envolvendo Patriménio
Cultural, a fotografia enquanto patriménio documental, os aspectos acerca da
difusdo do Patriménio Cultural, além disso, propomos uma discussdo acerca dos
precedentes necessarios a difusdo. Apos o referencial tedrico, apresentamos a
metodologia e o plano de trabalho, seguindo para a apresentacéo e contextualizacéao
do Museu da Cidade do Rio Grande e seu acervo. Logo, apresentamos uma
discussdo sobre as propostas de estratégias de difusdo aplicaveis ao acervo
fotografico do Museu da Cidade do Rio Grande. Por fim temos as conclusdes e o

Programa de Difusdo como produto desse trabalho (APENDICE A).
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CAPITULO 1

PATRIMONIO CULTURAL, FOTOGRAFIA E DIFUSAO
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1. PATRIMONIO CULTURAL, FOTOGRAFIA E DIFUSAO

Neste capitulo apresentamos reflexdes acerca dos principais temas estudados
para o desenvolvimento deste trabalho. A partir do exposto por autores da area
abordamos questdes relativas ao Patrimbnio Cultural, acervos fotograficos e a

difusao.

1.1 O Patriménio Cultural e a interdependéncia entre preservacao e difusao

Qualquer pesquisador que inicie seus estudos na area de patriménio
encontrara a definicdo de que patriménio consiste naquilo que € transmitido de
geracdo em geracao e, nesta dire¢ado, apresentamos a definicdo de HORTA que diz

que foi acumulado e herdado dos pais, dos ancestrais. Uma “heranga” de
conceitos, valores e praticas, representados concretamente por palavras,
sons, ritmos, gestos, expressdes faciais e corporais, rituais, histérias e

lendas, tecnologias e praticas, imagens, coisas, artefatos, construcdes e
monumentos (2000, p.15).

Atualmente, a discussdao acerca de Patrimbnio Cultural ultrapassou a
perspectiva da preservacdo do patriménio edificado e artefatos historicos,
abrangendo a salvaguarda de culturas, folclores, tradi¢cdes, paisagens (entre outras
importancias de carater imaterial) fundamentais para a preservacdo da nossa
cultura, memoria e identidade como sociedade.

Pelegrini e Funari (2008) afirmam que cultura material e imaterial séo

complementares, exemplificando da seguinte forma

[...] podemos tocar nos instrumentos musicais, nas pessoas e nas roupas,
mas uma danca popular ndo pode, enquanto conjunto da representacdo a
ser “tocada”. Ai esta a imaterialidade: o todo compreende a cultura material,
mas é maior do que a soma dessas materialidades (p. 27).

Os autores dissertam também , sob a 6tica do Patrimoénio Cultural Imaterial,

sobre as identidades e politicas de preservacao cultural. Nessa perspectiva, citam o

documento que sintetizou a “Conferéncia Mundial sobre as Politicas Culturais”,
ocorrida em 1982, momento em que se definiu “identidade cultural” como

[...] uma riqueza que dinamiza as possibilidades de realizacdo da espécie

humana ao mobilizar cada povo cada grupo a nutrir-se de seu passado e a

colher as contribuicbes externas compativeis com a sua especificidade e

continuar, assim, o processo de sua propria criagdo (PELEGRINI e FUNARI
apud Conferéncia Mundial sobre as Politicas Culturais, 2008 p. 37)
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Dessa forma, salienta-se, entdo, que uma das principais maneiras de um

povo “nutrir-se de seu passado” constitui-se a partir da preservacdo do seu

Patrimbnio Histérico Imaterial, caracterizado conforme a UNESCO como

as praticas, representacfes, expressdes, conhecimentos e técnicas — junto
com os instrumentos, objetos, artefatos e lugares culturais que lhes sao
associados — que as comunidades, os grupos e, em alguns casos, 0s
individuos reconhecem como parte integrante de seu patrimdnio cultural.
(www.unesco.org.br. Acesso em: 03/05/2012)

O autor Mario Chagas (2002) apresenta em seu texto: “Cultura, patriménio e

memoria” a uniao desses trés elementos relacionados a “poder” e “documento” na

constituicdo do Patrimdénio Cultural. O autor parte de uma analise da fala da

professora Waldisia Russio, publicada em 1984 no livro “Produzindo o passado:

estratégias de construgcdo do patriménio cultural” de A. Arantes. Segundo Chagas

(2002), Russio (1984) disse que “trabalho é patriménio”, e assim, reiteramos que “as

praticas, representacdes, expressdes, conhecimentos e técnicas” (UNESCO, 2012)

originam os bens culturais. Retomando a andlise de CHAGAS (2002) sobre

patrimonio

é acao transformadora do homem sobre a natureza, sobre si proprio e sobre
as relacBes entre os homens"; o trabalho gera bens a que se atribui valores
e significados, esses bens conformam o patrimdénio cultural; o patriménio
pode ser criado, preservado e destruido. Para ROssio a agéo
preservacionista no campo dos patriménios contribui para a constituicdo de
identidades culturais, o que esta articulado com "uma questdo muito séria
gue é a questdo de soberania e de autodeterminacéo." (Chagas, 2002,
p.17)

Segundo Chagas (2002), a analise das palavras de Russio, sobre o processo

de musealizacdo e preservagdo do patriménio cultural percebe-se que o Patrimdnio

Cultural consolida-se da seguinte forma

E preciso dizer também que assim como um determinado conjunto
matematico é regido por lei especifica, assim também o patriménio cultural
se constitui a partir da atribuicdo de valores, fun¢des e significados aos
elementos que o compdem. O reconhecimento de que o patriménio cultural
ndo é um dado, mas uma construcdo que resulta de um processo de
atribuicdo de significados e sentidos, permite avancar em direcdo a sua
dimenséo politica, econdmica e social; permite compreendé-lo como espaco
de disputa e luta, como campo discursivo sujeito aos mais diferentes usos e
submetido aos mais diferentes interesses. (Chagas, 2002, p.17)


http://www.unesco.org.br/
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Pode se inferir a partir do texto que: apesar das caracteristicas fisicas e dos
valores, em termos culturais, do que se busca transformar em bem cultural, isto s6
ocorre através da acdo humana. Quando um individuo ou coletividade, dotados de
poder para tal, firmam a atribuicdo (existéncia) de valores e significados objetivando
a preservacao daquilo que sera considerado patriménio cultural.

Desta forma, entende-se ser primordial que a iniciativa para a preservagao
dos bens culturais emane da comunidade. Para tanto é fundamental que a
sociedade “se aproprie”, ou seja, tenha o “sentimento de pertencimento” em relagao
aos bens que deseja preservar. Cabe ressaltar a importancia das acfes de
educacdo patrimonial que entre outros objetivos, busca uma reaproximacao dos
bens culturais e ambientais com a sua comunidade.

Visando oficializar a preservacdo da nossa identidade cultural através do
patrimdnio material, podemos contar 6rgdos competentes como o Instituto do
Patrimonio Historico e Artistico do Estado do Rio Grande do Sul (IPHAE) e com o
Instituto do Patrimdnio Historico Artistico Nacional (IPHAN) os quais tém o poder de
classificar e tombar os bens patrimoniais de interesse estadual e nacional. Segundo
o IPHAN os bens sédo tombados em conformidade com quatro livros tombo. Sdo

eles:

e arqueoldgico, paisagistico e etnografico;
e historico;
e Dbelas artes; e

e das artes aplicadas.

O IPHAN caracteriza ainda, os bens materiais, como bens imoveis, que
consistem em “nudcleos urbanos, sitios arqueoldgicos e paisagisticos e bens
individuais”.

Os bens moveis, segundo o instituto, se constituem em “colegdes
arqueoldgicas, acervos museoldgicos, documentais, bibliograficos, arquivisticos,
videograficos, fotograficos e cinematograficos”. (IPHAN)

Aléem do IPHAN, o Estado Brasileiro define o patrimoénio cultural, se
compromete em proteger, divulgar e disponibilizar acesso aos bens culturais através
dos artigos 215 e 216 da Constituicdo Federal de 1988 (CF-88)
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Art. 215. O Estado garantira a todos o pleno exercicio dos direitos culturais
e acesso as fontes da cultura nacional, e apoiara e incentivara a valorizagédo
e a difusdo das manifestacdes culturais.

Art. 216. Constituem patrimdnio cultural brasileiro os bens de natureza
material e imaterial, tomados individualmente ou em conjunto, portadores de
referéncia a identidade, a acdo, a memoéria dos diferentes grupos
formadores da sociedade brasileira, nos quais se incluem:

| - as formas de expressao;

Il - os modos de criar, fazer e viver;

Il - as criagbes cientificas, artisticas e tecnoldgicas;

IV - as obras, objetos, documentos, edificacbes e demais espacos
destinados as manifestacdes artistico-culturais;

V - os conjuntos urbanos e sitios de valor historico, paisagistico, artistico,
arqueoldgico, paleontol6gico, ecoldgico e cientifico.

De forma mais pontual, segundo Chagas (2002) museus, arquivos e
bibliotecas, tem a funcdo social de preservar os documentos considerados
patriménio cultural, em conformidade com o IPHAN e com a Constituicdo Federal de
1988. Cada instituicdo possui as suas especificidades técnicas, mas todas com o

objetivo em comum de prover acesso aos documentos.

Pelo senso comum sou levado a compreender que as trés instituicdes tém
existéncia espacial concreta, mas tém também existéncia social; ou seja,
elas ndo existem ao natural, e sim em sociedade, como um fendmeno
sociocultural. Elas apresentam-se como lugares onde determinados bens
culturais sdo reunidos e preservados. A preservacdo, como foi visto, ndo
dispensa o uso social. Em outros termos: museus, arquivos e bibliotecas
guardam coisas, papéis, livros para serem usados por determinadas
pessoas. Nos trés casos temos a identificacdo de um lugar (espacial e
social), a identificacdo de bens culturais e a identificagdo de usudrios, tudo
isso fazendo parte da mesma realidade e do mesmo processo histérico.
(Chagas, 2002, p.21)

Reiterando a proposta desse trabalho Chagas (2002), retoma a questdo da
preservacao dos documentos, no entanto faz a seguinte reflexdo sobre a finalidade
das unidades de informacdo que devem realizar a preservacdo e a difusdo

(comunicacgéao) da existéncia desses bens.

A preservacdo do suporte € contingente em relacdo a preservacdo da
informacdo. O que fazer com o objeto preservado? A preservagao por si sO
ndo lhe confere o carater de documento. E necessario que ao lado da
preservagdo, como ja foi insinuado, se instaure o processo de comunicagao.
E pela comunicagdo que a condi¢do de documento emerge. A comunicacao
€ que torna possivel a emergéncia do novo. Em outros termos: 0 processo
de comunicacdo é base necessaria para a producdo de conhecimento
original a partir do bem cultural preservado. De outro angulo: o processo de
investigacdo amplia as possibilidades de comunicacdo do bem cultural e da
sentido a preservacao. (Chagas, 2002, 25)

Infere-se entdo que existe uma relagcdo de interdependéncia entre
preservacdo e difusdo, pois, entendemos que o0s bens culturais devem ser

preservados, para que, a partir da sua difusdo, cumpram a sua funcéo social
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enquanto registros culturais que, identificam, informam e transformam a sociedade
atual.

Segundo Fugueras (2001 apud NOGUEIRA, 2012, p. 21) a difusdo néo
Se resume apenas no acesso € consulta aos bens patrimoniais “mas também na
passagem de determinados valores aos cidadaos: valor de patriménio publico,
memo©ria, identidade e conhecimento.”

Ao explanar sobre a importancia dos arquivos como patriménio o autor diz
gue 0s mesmos “son memoria” e “son identidad” pois, garantem a promogéo e a
‘recuperacdo” da memodria coletiva. No entanto, o autor assume que nédo €
exclusividade dos arquivos, mas que bibliotecas e museus, que chama de
“instituiciones memorizadoras” (Petrucci apud Fugueras, 1999), sdo imprescindiveis
para o exercicio de reflexao histérica.

Nessa linha, o autor explica que a pesquisa histérica é um elemento basico
para que as pessoas possam conhecer as suas origens, assim como, as origens da
sociedade em que vivem, por isso se relaciona de forma quase inseparavel com 0s
conceitos de memdria e identidade Fugueras (2001, p. 16).

A autora Lourdes Boix Llonch (2001) considera o dinamismo da sociedade

atual como fator para a preservacao e difusdo do patrimonio

Todo cambia tan rapidamente que se pierde perspectiva, y con ella,
profundidad. Aquello que en otro tiempo constituia un proceso lento que
duraba una generacién o dos, ahora puede pasar en unos pocos afos.
(LLONCH, 2001, p. 108)

Salientamos assim, a importancia das instituicbes conservadoras do
patriménio, pois estas permitem o acesso as informacfes sobre a sociedade do

passado através da conservacao dos documentos e da difusdo dos acervos.

1.2 Fotografia: documento e patrimoénio

Apoés a discussao a respeito do Patriménio Cultural, dos bens culturais e do
papel fundamental exercido pela difusdo, partimos para uma reflexdo sobre as
fotografias enquanto documentos/bens patrimoniais.

Evocamos novamente as palavras de Bellotto (2006) que conceitua

documento enquanto qualquer artefato que seja produzido a fim de registrar e
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expressar a atividade humana. Na mesma linha, citamos as palavras de Kossoy
(2001) a respeito de fotografia

A imagem fotogréfica é o que resta do acontecido, fragmento congelado de
uma realidade passada, informag¢do maior de vida e morte, além de ser o
produto final que caracteriza a intromissédo de um ser fotégrafo num instante
dos tempos.[...] O produto final, a fotografia, € portanto resultante da agéo
do homem, o fotografo, que em determinado espaco e tempo optou por um
assunto em especial e que, para seu devido registro, empregou 0s recursos
oferecidos pela tecnologia. (KOSSOY, 2001, p.37)

A partir dessas consideracdes sobre a constituicdo e o significado de
fotografia, reiteramos o disposto anteriormente acerca de patriménio cultural e bens
culturais. As fotografias sdo produtos de acdo humana, que objetivam registrar
imagens do mundo real. Através destas, é possivel estudar, constatar e perceber a
evolugdo da cultura e da sociedade. Por isso, sem duvida se enquadram na
perspectiva de bens culturais.

Revelam os registros fotograficos, cenas do cotidiano que outros tipos de
documentos histéricos, principalmente os escritos, tém menor facilidade de
expressar, pois a imagem traz em si e em todo seu significado um contato
direto, visual e quase que instantdneo com a realidade retratada, assim

representando, em sintese, um fragmento da memodria. (ANJOS, 2012,
p.97)

Além das informacdes transmitidas pelas imagens, ou conforme Kossoy
(2001) “fragmento selecionado do real”, as fotografias enquanto artefatos fornecem
outras informacdes. O autor diz que a partir do artefato podem ser inferidas
informagcdes sobre “um momento histérico especifico (caracterizado por um
determinado contexto econdmico, social, politico, religioso, estético, etc.)’(p.39)

através da identificagéo dos materiais e tecnologias utilizados.
A fotografia é uma expressdo plastica (forma de expressdo visual)
indivisivelmente incorporada ao seu suporte e resultante de procedimentos
tecnologicos que a materializaram. Uma fotografia original €, assim, um
objeto-imagem: um artefato no qual se pode detectar em sua estrutura as

caracteristicas técnicas tipicas da época em que foi produzido. Um original
fotogréfico € uma fonte primaria. (KOSSOY, 2001, p.40)

A partir disso, Kossoy apresenta a importdncia do “objeto-imagem”, a
fotografia original, que considera como um objeto museoldgico. Conforme ao que
apresentamos anteriormente, a musealizacdo (ou tombamento) de um artefato ou

conjunto documental, busca a garantia de sua preservagao para que continue
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executando uma funcdo social. O autor considera também a importancia das

reproducoes
O objeto-imagem de primeira geragcdo — o original — é essencialmente um
objeto museol6gico, e como tal tem sua importancia especifica para a
histéria da técnica fotografica, além de seu valor histérico intrinseco,
enquanto o de segunda geracdo — a reproducdo sob os mais diferentes
meios — &, em funcdo da multiplicacdo do contetdo (particularmente quando
publicado), fundamentalmente um instrumento de disseminacdo de
informacdo histérico-cultural. Dai a importancia da organizacdo da
informacdo de arquivos sistematizados de imagens: iconotecas destinadas
a preservar e difundir a memoria histérica. E em funcéo dessa multiplicacéo

da informacao que a fotografia alcanca sua funcéo social maior. (KOSSOY,
2001, p.42)

Alinhados as reflexdes que temos proposto Sanchez Vigil e Zaldua (2011),
expdem sobre a importancia da preservacdo das colectes fotograficas como fontes
para a pesquisa histérica e propbéem que as instituicdes melhorem o0s servicos

relacionados ao acesso a estes acervos.

Las colecciones particulares fotogréficas son imprescindibles para el estudio
de la historia en general, y en particular para el analisis de los temas
representados, asi como para la historia de la fotografia. La abundancia de
colecciones en centros publicos y privados justifica la necesidad de la
creaciéon de un centro publico encargado de inventariar, controlar y difundir
dicho patrimonio, sin perjuicio para las instituciones propietarias del mismo.
El prestigio de las instituciones depende en ocasiones de su patrimonio y
del tratamiento del mismo, en especial de la facilidad de acceso al
investigador y de la difusion de los contenidos. (p. 11)

Segundo Blaya Perez (2004, p. 165) acervos fotograficos podem ser
encontrados em diversas instituicbes encarregadas de “produzir, adquirir, avaliar,
classificar, descrever, conservar e difundir os documentos fotograficos.” Através de
uma analise dessas instituicbes 0 autor apresenta as particularidades no que tange
ao tratamento e acesso aos acervos fotograficos em arquivos, bibliotecas, museus e
fototecas.

Em arquivos, Blaya Perez (2004, p.188) diz que estes preservam “os fundos
fotograficos como um conjunto de documentos reunidos ao longo das atividades de
pessoas fisicas ou juridicas”, estdo mais direcionados para os usuarios internos, o
gue possibilita uma maior durabilidade do acervo devido a menor incidéncia de
manuseios. Segundo o mesmo, as bibliotecas possuem além de seus acervos
fotograficos, acervo com obras de referéncia e um grande fluxo de usuarios, o que
contribui com a difusdo. O autor ressalta também uma das vantagens dos museus: a
realizacdo de exposicdes e a possibilidade da utilizacdo de variadas pecas do

acervo em conformidade com o tema.
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Apesar de apresentarem caracteristicas especificas, as unidades de
informagao tem o dever de disponibilizar e difundir seus acervos como fontes de
informacéo, o que corrobora com a tematica dessa pesquisa voltada para a difusédo
em unidades de informacdo a partir da constatacdo das fotografias enquanto

patrimonio documental a ser preservado e difundido.

1.3 As diversas faces da Difusdo do Patriménio Cultural

Apresentamos uma reflexdo sobre a difusdo do Patriménio Cultural. Para
tanto, partiremos de um entendimento genérico acerca de difusdo até suas
particularidades seu tipos e formas, a fim de aprofundar seu entendimento .

Para tanto, buscamos o significado dos termos “divulgagdo” e “propagacao”
para os quais encontramos: “ato ou processo de tornar algo publico, ou seu efeito;
difusdo” e “multiplicar(-se) por meio da reproducéo [...] tornar(-se) muito conhecido;
difundir (-se)” . (HOUAISS e VILLAR, 2008, p. 259 e 609)

Segundo Bellotto (2006) além da aquisicdo e preservacdo dos acervos as

instituicbes devem realizar a difusdo dos mesmos e de seus servicos

[...] além dessa competéncia, que justifica e alimenta sua criacdo e
desenvolvimento, cumpre-lhe ainda uma atividade que, embora seja
secundaria, € a que melhor pode desenhar seus contornos sociais, dando-
Ihe projecdo na comunidade, trazendo-lhe a necessaria dimensédo popular e
cultural que reforca e mantém seu objetivo primeiro. Trata-se de seus
servicos editoriais, de difusdo cultural e de assisténcia educativa. (Bellotto,
2006, p.227)

Por se tratar de um termo com muitos sindbnimos e de definicdo abrangente,
constata-se que a difusdo e os termos relacionados sdo muito genéricos. Sendo
assim, partimos para a investigacdo de referéncias ao termo nos Iéxicos e na
bibliografia da area.

O Dicionario Brasileiro de Terminologia Arquivistica (2004) ndo contempla o
termo “difusdo” sendo a expressdo mais préoxima encontrada “disseminagdo da
informacgao” cuja definigdo € “Fornecimento e difusdo de informacles através de

canais formais de comunicacao” (DBTA, 2004, p. 71).
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J4a, Cunha e Cavalcanti (2008) no Dicionario de Biblioteconomia e
Arquivologia apresentam conceitos genéricos’ acerca de difusdo, no entanto

apresentam o seguinte conceito relacionado com a reflexdo que propomos

[...] difuséo do conhecimento: numa comunidade especializada de usuéarios,
a transmissado da informacé&o orientada para a pesquisa e desenvolvimento.
[...] difusdo eletrbnica de documentos: servico de comutacao bibliografica
eletronica. (CUNHA e CAVALCANTI, 2008, p. 125)

Marta Nogueira (2012) apresenta uma analise acerca dos significados que
podem ser atribuidos e sobre a terminologia da “difusdo” em Portugal e em diversos
paises, abordando questdes relativas a abrangéncia e a pouca especificidade do
termo e a utilizacdo no campo dos arquivos e diz que geralmente a difusdo se
resume a acdes ou processos relacionados a divulgacao, disseminacdo, e promocao

dos acervos documentais.

Alguns dos significados genéricos [...] sdo utilizados no ambito dos
Arquivos: a difusdo enquanto “divulgacdo” dos acervos documentais
“através de um ou mais canais de comunicag¢do, de modo a atingir grande
numero de receptores”.[...] Esta abrangéncia dos significados pode ser
verificada no conceito de difusdo no admbito da terminologia arquivistica
portuguesa: “fungdo do servico de arquivo que visa promover o
conhecimento do acervo documental” (IPQ, NP 4041:2005, p.14). Se os
significados genéricos de difusdo definem que “difundir” é “divulgar e
disseminar”, no ambito dos Arquivos, “difundir’ & “promover”’. A promogao
engloba, no entanto, as (sic) ac¢des de divulgar e disseminar. (p. 18-19)

Portella (2012) simplifica o conceito de difusdo caracterizando-o como “o ato
de comunicar a sociedade os acervos, instigando-a a pesquisa”. Para Nogueira
(2012)

O enquadramento tedrico atribuido & difusdo tem, pois, por principio
previsivel de que apenas é possivel “difundir’ o que pode ser comunicado. E
efectivamente apenas pode ser difundido o que cumpre as especificacdes
de comunicabilidade. No entanto, a difusdo n&do se deveria esgotar neste

! Entre os conceitos que consideramos genéricos, estdo os seguintes que entendemos n&o

apresentarem relagdo direta com a proposta desse trabalho: “d.de audio digital digital audio
broadcasting tecnologia que possibilita aparelhos em veiculos ou equipamentos portateis recebam
som de alta qualidade com uma antena comum. d. direta por satélite direct broadcast satellite TV,
direct broadcasting transmissédo direta do satélite para antenas residenciais. [...] d. de inovacéao
diffusion of innovation expanséo da tecnologia recente e inovativa dentro de uma industria ou pais,
com reflexos sociais e econdmicos. [...] d. tecnolégica technological diffusion processo de
propagacdo de inovacdes tecnoldgicas entre usuarios potenciais (adocdo de novos produtos,
processos e técnicas). (CUNHA e CAVALCANTI, 2008, P.125)
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“primeiro patamar”, que corresponde a um conjunto de possibilidades num
primeiro nivel. Este enquadramento limita as possibilidades da difusdo na
medida em que regula a partida o campo da (sic) ac¢ao da difusdo ao da
comunicagdo. Enquadra a difusdo num conjunto de funcdes onde
predomina o acesso, 0 conhecimento e a utilizacdo do acervo na
perspectiva da consulta. (p. 26-27)

O Dicionario de Biblioteconomia e Arquivologia apresenta diversas

expressdes relacionadas ao termo comunicacdo, dentre essas, destacamos 0s

termos

Comunicacdo de massa mass comunication media, mass media divulgacéo
publica e simultdnea da informacédo dirigida a um grande numero de
pessoas, Uutilizando-se de uma fonte organizada e meios técnicos
adequados; comunicagéo coletiva, meio de comunicacédo de massa. [...] c.
documentaria communication atendimento a um pedido de informacao
mediante a transmissdo ndo somente da informagdo, mas também dos
documentos que Ihe servem de suporte. [...] ¢. eletrénica e-communication,
eletronic communication difuséo de informacdes e recursos informacionais por
meio de redes de computadores, especialmente por rede local, interna ou
internet. (CUNHA e CAVALCANTI, 2008, p.98)

A partir disso, buscamos de forma complementar o aporte tedrico da

Museologia onde a palavra “comunicagéo” € bastante utilizada

No contexto dos museus, a comunica¢do aparece simultaneamente como a
apresentacdo dos resultados da pesquisa efetuada sobre as cole¢bes
(catélogos, artigos, conferéncias, exposi¢des) e como 0 acesso aos objetos
gue compdem as colegcBes (exposicbes de longa duracdo e informacdes
associadas). Esta perspectiva vé a exposicdo ndo apenas como parte
integrante do processo de pesquisa, mas, também, como elemento de um
sistema de comunicacdo mais geral, compreendendo, por exemplo, as
publicacdes cientificas. Esta € a l6gica que prevaleceu no sistema PPC
(Preservacdo — Pesquisa — Comunicacdo) proposto pela Reinwardt
Academie de Amsterdam, que inclui no processo de comunicacdo das
funcBes de exposicdo, de publicacdo e de educacao exercidas pelo museu.
(DESVALLEES e MAIRESSE, 2013)

No entanto, através da prépria legislacdo de museus no Brasil, € possivel

constatar que nao existe uma padronizacdo. A Lei 11.904 de 2011, que institui o

estatuto de museus, apresenta 0s seguintes postulados no que tange a difusao e

comunicacao

Art. 31. As acdes de comunicagdo constituem formas de se fazer conhecer
0s bens culturais incorporados ou depositados no museu, de forma a
propiciar o0 acesso publico.

[.-]

Art. 32. Os museus deverdo elaborar e implementar programas de
exposigfes adequados a sua vocacgdo e tipologia, com a finalidade de
promover acesso aos bens culturais e estimular a reflexdo e o
reconhecimento do seu valor simbélico.

Art. 33. Os museus poderéo autorizar ou produzir publicacdes sobre temas
vinculados a seus bens culturais e pecas publicitarias sobre seu acervo e
suas atividades.

[.]
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Art. 35. Os museus caracterizar-se-80 pela acessibilidade universal dos
diferentes publicos, na forma da legislacéo vigente.

Art. 36. As estatisticas de visitantes dos museus serdo enviadas ao érgao
ou entidade competente do poder publico, na forma fixada pela respectiva
entidade, quando solicitadas.

Art. 46. O plano museoldgico do museu definird sua missédo béasica e sua
funcdo especifica na sociedade e podera contemplar os seguintes itens,
dentre outros:

[-.]

IV — detalhamento dos programas:

[...] d) de exposicdes; e) educativo e cultural; [...] j) de comunicacéo.
(BRASIL. Lei n° 11.904/09, grifo nosso)

Além da Lei 11.904/2011% o Instituto do Patriménio Histérico e Artistico
Nacional — IPHAN em sua Portaria Normativa n° 1, de 5 de Julho de 2006, disp6e
sobre a elaboracdo do Plano Museologico para os museus do IPHAN (de forma
analoga a lei 11.904/09) define em seu Art. 5° que o Plano Museoldgico é composto
por duas partes: ) identificagdo da instituicho e II) programas. Conforme
apresentados na portaria do IPHAN, discriminamos a seguir aqueles que

entendemos estarem relacionados a difusao.

Art. 5°[...]

II) Programas [...]

d) Programa de exposi¢cBes, aquele que trata de todos os espacos e
processos de exposicdo do museu, sejam eles intra ou extramuros, de
longa, média ou curta duracao.

e) Programa educativo e cultural, aquele que compreende o0s projetos e
atividades educativo-culturais desenvolvidos pelo museu, destinados a
diferentes publicos e articulados com diferentes instituicdes.

f) Programa de pesquisa, aquele que contempla o processamento e a
disseminacdo de informacfes, destacando as linhas de pesquisa
institucional e de projetos voltados para estudos de publico, de patriménio
cultural, de museologia, de histéria institucional e de outros estudos.

[...]

j) Programa de difusdo e divulgacdo, aquele que trata da divulgacédo e
popularizagcdo dos projetos e atividades da instituicdo, além da
disseminacéo, difusdo e consolidacdo da imagem institucional nos a&mbitos
local, regional, nacional e internacional; podendo ser dividido em diferentes
subprogramas, tais como: editorial, de intercAmbio institucional, de
comunicacdo social, de comunicacéo visual e outros. (IPHAN. PN n°1 de
05/06/06).

E notéria a similaridade dos programas apresentados na Lei n°® 11.409/11 e

na Portaria Normativa do IPHAN, apesar de exigirem “Programa de Comunicagao” e

? Salienta-se que a Lei 11.904/2011, apresenta as seguintes expressdes relacionando-as a difusdo e
comunicagao: ‘se fazer conhecer’, ‘exposicbes’, ‘promover acesso’, ‘publicagdes’, ‘acessibilidade
universal’, ‘estatisticas de visitantes’ e “programas: de exposi¢des; educativo e cultural; e de
comunicagao’. Como sera apresentado a seguir, cada um desses termos esta relacionado a um tipo
ou forma de difuséo.
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a outra “Programa de Difusdo e divulgacdo” (novamente a inconsisténcia no
vocabulario) observamos se tratar de programas semelhantes. Os programas “de
exposicoes”, “educativo e cultural” em ambas, sdo compreendidos de forma distinta
daqueles que envolvem a difusdo, no entanto, estes programas devem estar
diretamente relacionados.

Apesar da falta de padrées no que tange a terminologia, podemos dizer
entendemos que a difusdo aplicada as unidades de informac&o consiste em utilizar
estratégias e técnicas para levar ao maximo de pessoas o conhecimento sobre a

existéncia das instituigcbes, assim como, as informagdes existentes nos acervos

1.3.1 Tipos e formas de difuséo

Apés verificarmos a amplitude a que o termo difusdo pode ser aplicado e de
um maior entendimento acerca da difusdo (e termos correlatos) voltados para as
unidades de informacao, partiremos para a sua especificacdo visando estudar a sua
aplicabilidade nas mesmas.

A seguir apresentamos as particularidades de cada tipo de difusao
iniciando por aquelas definidas pelas necessidades de informacé&o, posteriormente
as que se definem pelo tipo de suporte necessario e posteriormente pela oferta

cultural.

1.3.1.1 Difusao Informacional

Encontramos no Dicionario de Biblioteconomia e Arqguivologia (2008) os
termos “difusdo da informacdo e disseminacdo da informagado” como sindnimos.

Sua definicdo apresenta-se da seguinte forma

disseminacdo da informacdo active dissemination, dissemination,
dissemination of information, information on dissemination, information
provision difusdo de informag8es ou documentos distribuidos a pessoas ou
entidades, a partir de um ponto central de armazenamento (CUNHA E
CAVALCANTI, 2008, p.130)

Este pode ser complementado por Marta Nogueira (2012) que explica

A difusdo informacional prevé a difusdo dos arquivos no ambito das
possibilidades de um maior conhecimento sobre os mesmos e um aumento
da sua consulta. Encontra-se no ambito da descricdo e da comunicacao.
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Inclui servicos no dmbito do Servico de referéncia e pode incluir servicos
como o Servico de difusdo selectiva da informacéo. (p.36)

Esse tipo de difusédo esta relacionado diretamente as informacdes existentes
nos acervos. No caso, a autora escreve estritamente sobre 0s arquivos, no entanto,
observa-se que independente do género ou suporte de documento (documento
textual, fotogréfico, artefatos museoldgicos, etc.) os acervos das demais unidades de
informacdo contém diversas informacdes relevantes em varias areas do
conhecimento. Portanto entendemos que a pesquisa a fim de se obter maior
conhecimento sobre os acervos, assim como, a descricdo, 0s inventarios e
catalogos séo importantes formas de difusdo da informacéao.

A fim de complementar esse conceito, seguimos com a definicdo dos tipos
de difusdo que estdo diretamente relacionados a este: a difusdo seletiva da

informacao e, posteriormente, a difusao editorial.

1.3.1.2 Difuséo seletiva da informacéo

Novamente, no Dicionario de Biblioteconomia e Arquivologia (2008) sé&o
apresentados os termos “difusao seletiva da informacédo e disseminacéo seletiva da

informac&o” como sinénimos .

disseminacdo seletiva da informacdo selective dissemination of
information difusdo automatica, selecionada, permanente e personalizada
de informacdes correntes, relativas a assuntos especificos. A divulgacao
pode ser por meio de indices, resumos, boletins cépias de sumarios e
outros documentos semelhantes; divulgacdo seletiva da informacgéo;
notificacéo seletiva. (CUNHA e CAVALCANTE, 2008, p. 130)

Igualmente podemos complementar essa informagcdo com as palavras

de Nogueira (2012) que diz

Este servico consiste em selecionar e transmitir informagé&o, de acordo com
necessidades e/ou interesses especificos do utilizador. Na respectiva
designacéo, a abrangéncia da palavra difusédo é determinada a distribuigdo
de um conjunto de informacéo, selecionada em funcdo das necessidades
especificadas de um utilizador ou um conjunto de utilizadores. Trata-se de
uma difusdo que se tipifica pela especificidade daquilo que se transmite, em
funcdo de uma realidade especifica, que ¢é o perfi de um
utilizador.(NOGUEIRA, 2012, p.31)

Neste sentido, entendemos que existem duas formas de atender a

essas demandas. A primeira que podemos indagar esta relacionada aos indicadores
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de solicitacdes de pesquisas, quando estes apresentam as maiores demandadas
(ou preferéncias dos pesquisadores) por determinados itens do acervo 0s quais séo
solicitados com maior frequéncia. Relativo a isso, podemos propor a elaboracdo de
catadlogos seletivos do acervo. Ou seja, selecionar aqueles documentos que
possuem uma maior frequéncia nas solicitagdes de pesquisa e disponibilizar para o
publico interessado, através de livros ou catadlogos que contenham estas
informacdes e outras de forma complementar.

Outra forma de atender a essa demanda, seria a localizacdo dos itens do
acervo relativos ao assunto ou tema solicitado pelo pesquisador e a apresentacao
dos mesmos ao pesquisador. Essa ultima vai de encontro as normas de preservacao
e conservacdo dos documentos, principalmente no que diz respeito a fotografias.
Comumente, os acervos de fotografias sdo disponibilizados em bancos de dados
digitais ou através de reproducbes em alta definicdo, geralmente utilizadas em
exposicoes.

A difusdo seletiva da informacéo baseia-se na solicitacdo de informacdes a
partir dos usuarios.

Podemos classificar os usuarios internos e externos. Usudrios internos séo
agueles que produzem a informacdo. Por exemplo, em empresas ou instituicbes
governamentais que remetem os documentos aos seus arquivos intermediarios e
eventualmente solicitam acesso as informacdes. J4 0S usuarios externos Sao
agueles que solicitam informacfes existentes no acervo, mas que ndo sao
obrigatoriamente produtores dos documentos.

Nesse sentido, destacamos alguns tipos de usuarios segundo BESUNCE apud
PEREZ (2004)

» Usuario prético: busca uma informacao que sirva, de imediato, para fazer
algo ou tomar decisoes.

* Usuario académico (pesquisador): busca e selecdo de dados para a
elaboracdo intelectual que vale por si mesma, além do produto que
eventualmente venha a gerar.

* Usuario popular: o homem comum, pessoas da comunidade. Oferecem a
gama mais ampla, indiscriminada e menos especifica de necessidades.

» Usuario artistico: aquele que busca informagdes e inspiracdo sobre o seu
tema de criacao.
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* Usuario editorial: a criagdo de um produto — documento secundario.

E importante que se tenha conhecimento dos tipos de usudrios, ou seja,
dos publicos a que as unidades de informacdo costumam atender. Dessa forma
torna-se mais facil elaborar instrumentos para facilitar a difusdo e acesso as
informacdes do acervo, voltados diretamente para o interesse dos usuarios, no caso

0 publico.

1.3.1.3 Difusao editorial

A difusdo editorial pode ser definida tanto no que concerne as necessidades
de informacdo como quanto ao suporte. Bellotto (2006) indica que as publicagdes,
ou conforme chama, “servico editorial” levam ao publico e usuarios informacgdes
acerca do conteudo do acervo, assim como, das atividades institucionais, atraindo o
interesse das pessoas.

Conforme elucidamos anteriormente a elaboracdo e publicacdo de catalogos
seletivos, catdlogos de exposicbes e livros técnicos, consistem em exemplos de
difusé@o editorial. No entanto, outros materiais podem ser elaborados e publicados.
Os relatérios de atividades institucionais sdo 6timos meios de coletar informacdes e
publicar artigos sobre as atividades desempenhadas nas unidades de informacéo.
Podem ser publicados textos sobre itens do acervo, sobre a conservagao, sobre as
politicas de acesso, sobre a sua gestéo, até mesmo indicadores de acesso, publicos
e solicitacbes de pesquisas podem servir como tematicas para a elaboracdo de
material editorial.

As fundamentais pesquisas realizadas pelas proprias unidades de
informacgao sobre os itens de seus acervos também devem ser publicadas em nome
da instituicdo. Estas além de aprofundar o conhecimento da equipe sobre o acervo
ao serem publicadas para o publico mostram a seriedade e o comprometimento da
instituicdo com o acervo e com a sociedade a qual serve.

O material didatico utilizado nas acfes educativas, também pode ser
compilado e publicado possibilitando que as informacdes acerca do acervo, do
patriménio cultural e das atividades institucionais sejam acessiveis e disseminadas

através do publico escolar ou técnicos.
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Salientamos que atualmente a internet € uma poderosa ferramenta de
comunicacdo global, nesse sentido, os produtos relacionados a difusdo editorial
podem ser selecionados e adaptados para serem disponibilizados em verséao digital
e on-line. Sendo assim, passamos a aprofundar sobre a utilizacdo dos meios e

ferramentas que podem ser utilizadas na difusao digital.

1.3.1.4 Difuséo digital

Conforme Marta Nogueira (2012) este tipo de difusdo se caracteriza em

funcdo do suporte

Com o desenvolvimento das tecnologias da informacdo e comunicacéo
(TIC) surgiram duas expressdes: a difusdo electronica e a difusdo digital.
Ambas correspondem a um tipo de difusdo que se tipifica a partir da
natureza do suporte (o electrénico e o digital) e que se encontram
relacionados com a disseminacgédo das TIC’s nos Arquivos (internet, arquivos
digitais, produtos multimédia, publicacdes electrénicas e a digitalizagdo de
documentos). (NOGUEIRA, 2012, p. 31)

Entretanto, entendemos que a difusdo digital ndo se resume apenas aos
exemplos citados pela autora, seja no ambito dos arquivos ou das demais unidades
de informacédo. Atualmente a utlizacdo das Tecnologias da Informacdo e
Comunicacdo, como a internet e as redes sociais € fundamental para qualquer
pessoa ou instituicdo que deseja se comunicar.

A internet é de fato uma ferramenta poderosa para a disseminagdo de
informagdes. Muitas instituicbes que desejam implantar programas de difusao
pensam que a criagdo de um site na web basta. No entanto, somente a criacdo de
um sitio na web ndo consiste em difusdo cultural, existem outros meios que,
associados a correta utilizagcao da tecnologia digital, contribuem para a solidificacao
de uma imagem institucional.

Segundo Desvallées e Mairesse (2013) diversos museus estdo modificando
seus organogramas e criando setores especificos para a implementacdo de
atividades inovadoras para atingir publicos diversificados. Segundo os autores, 0
desenvolvimento de sites na internet “constituem uma parte significativa da logica
comunicacional destas instituicdes” (p. 37)

Iniciamos discutindo aspectos da digitalizacdo dos acervos, pois essa é
fundamental para fins de acesso e registro, pois evita 0 manuseio dos originais

contribuindo com a sua preservacao.
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Para tanto, o Conselho Nacional de Arquivos — CONARQ recomenda que
para realizar a digitalizacdo de acervos os profissionais devem considerar diversos

aspectos.

A adocao de um processo de digitalizacdo implica no conhecimento néo sé
dos principios da arquivologia, mas também no cumprimento das atividades
inerentes ao processo, quais sejam a captura digital, o armazenamento e a
disseminacdo dos representantes digitais. Isto quer dizer que os gestores
das instituicdes arquivisticas e os demais profissionais envolvidos deverao
levar em consideracéo os custos de implantacdo do projeto de digitalizagéo,
compreendendo que um processo como este exige necessariamente um
planejamento com previsdo orcamentaria e financeira capazes de garantir a
aquisicdo, atualizacdo e manutencao de versdes de software e hardware, a
adocao de formatos de arquivo digitais e de requisitos técnicos minimos que
garantam a preservacdo e a acessibilidade a curto, médio e longo prazos
dos representantes digitais gerados. (CONARQ, 2010, p. 04)

Importante salientar que a digitalizacdo é uma 6tima estratégia para a
preservacao dos originais desde que a instituicdo esteja atenta para a preservagao
dos representantes digitais. Caso ndo o faca, estd sujeita a perder as matrizes

digitais®. Segundo Miguel Ferreira (2006)

o material digital carrega consigo um problema estrutural que coloca em
risco a sua longevidade. Embora um documento digital possa ser copiado
infinitas vezes sem qualquer perda de qualidade, este exige a presenca de
um contexto tecnolégico para que possa ser consumido de forma inteligivel
por um ser humano. Esta dependéncia tecnoldgica torna-o vulneravel a
rapida obsolescéncia a que geralmente a tecnologia estd sujeita.
(FERREIRA, 2006, p.17-18)

Outra estratégia que esta sendo muito discutida na atualidade que sao os
repositérios digitais. Como por exemplo, o software Archivematica, distribuido na
politica de software livre, sua finalidade & armazenar documentos em formato digital
conforme os padrBes exigidos torna-los acessiveis a longo prazo. Para isso o
programa agrega diversas estratégias de preservacao digital, como a conversao de
formatos fechados para formatos abertos e o armazenamento “na nuvem?”,
auxiliando com aspectos como obsolescéncia de hardware e deterioracdo das

midias.

® Matriz digital: Os representantes digitais denominados como tal deverédo ter alta qualidade de
captura (resolugdo optica em dpi e profundidade de bit) e ser armazenados e gerenciados por
profissionais altamente qualificados em Tecnologia da Informagéo; o acesso devera ser restrito e sob
nenhuma hip6tese autorizado a usuarios ndo credenciados. O armazenamento desta matriz devera
ser feito em ambiente altamente protegido e fora dos sistemas e redes de dados para acesso
remoto.(CONARQ, 2010, p.14)
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Visando facilitar o acesso aos acervos digitalizados sugere-se a descrigdo dos
mesmos utilizando o software Ica-AtoM (International Council of Archives — Acess to
Memoy) que consiste em “um software fundamentado em ambiente web, onde sua
interacdo com o sistema € realizada no navegador de internet do usuario” (SANTOS,
2012, p.44). Ap6s o processo de descricdo das imagens, torna-se possivel
disponibilizar o acervo aos pesquisadores no site da instituicdo. Evitando, dessa
forma, o manuseio dos originais e facilitando o acesso, tanto para a equipe das
instituicées, quanto para o publico.

A utilizacdo dessas ferramentas na internet requer cautela. Muitas instituicdes
sentem a necessidade de conhecer e controlar a utilizagdo das informagdes de seu
acervo. Nesse sentido, € recomendavel que os sites solicitem um cadastro dos
visitantes. Entendemos que isso ndo € garantia de seguranca, no entanto, auxilia a
controlar os acessos e a estabelecer contato com o publico. Conforme Desvallées e
Mairesse (2013) como resultado dessa integracdo dos museus (e outras unidades

de informacao) ao mundo virtual

tém-se as varias exposi¢des virtuais ou ciberexposicdes (dominio no qual o
museu pode apresentar uma expertise real), os catalogos digitalizados, os
féruns de discussdo mais ou menos sofisticados, e as diversas incursées
dessas instituicbes nas redes sociais (YouTube, Twitter, Facebook, etc.).
(DESVALLEES e MAIRESSE, 2013, p.37)

Sendo um dos principais meios de comunicacao, a internet, através de sites,
blogs, redes sociais e e-mail, pode servir como um 6timo canal de relacionamento
com o publico. ApGs estabelecida a comunicacdo com o publico, é possivel realizar
pesquisas de satisfacdo, conhecer as necessidades do publico, criar debates sobre
temas pertinentes, salientar particularidades do acervo, etc.

As redes sociais se destacam no que diz respeito a relacionamento com o
publico. Todavia, qualquer instituicdo que deseje utilizar essa ferramenta deve cuidar
para ndo perder a credibilidade ou manchar a sua imagem, mas que sirva para que
a instituicdo seja lembrada e reconhecida pela sociedade como referéncia.

Para isso é importante considerar alguns fatores importantes (INGAGE Digital
Branding, 2014):

Planejar as publicacdes: € importante publicar artigos originais

relacionados ao trabalho desenvolvido pela instituicdo e sincronizar as
publicacbes das redes sociais, com aquelas do blog, site ou até outras

midias (TV, Jornais, etc.)
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e Periodicidade reqular: além das publicacbes que devem ocorrer com

uma frequéncia regular (mas ndo tdo frequentes a ponto de ser
considerado spam).

e Socializar: é importante também estimular a participacdo das pessoas.
Afinal esse € o0 objetivo da rede social. Pedir a opinido do publico,
fazer perguntas, responder aos comentarios e  solicitar
compartilhamento séo formas de se aproximar do publico e interagir.

e Ouvir 0 publico: € importante estar sempre atualizado quanto aos

‘likes”, compartilhamentos de conteudo. Isso pode servir como um

indicador para saber o grau de satisfacdo do publico.

Para a publicacdo de conteddos em sites ou redes sociais, é importante que
sejam definidos responsaveis para a elaboracdo e aprovacdo de conteldo. Essa
equipe deve trabalhar em conjunto e definir a periodicidade das publicagdes. Podem
ser publicadas as realizacdes das mais diversas atividades e eventos institucionais.
Por exemplo, as atividades programadas especialmente para o publico: exposicoes,
cursos, semindrios, etc. Estas devem ser amplamente divulgadas antes de
ocorrerem, e, posteriormente devem ser divulgados os seus resultados.

Além disso, também servem como sugestdes de contetdos para publicacdo na
redes sociais: a divulgacdo de acdes desenvolvidas para melhorar os servicos, para
preservar 0 acervo, restauracoes, digitalizacdo, etc; o lancamento de publicacbes
técnicas, assim como, detalhes e particularidades sobre o acervo.

No entanto, € importante salientar que qualquer gafe pode afetar os esforcos
realizados para a consolidacdo de uma imagem factivel da instituicdo, podendo

desencadear diversas impressdes negativas sobre a mesma.

1.3.15 Difusao educativa

Com relacdo as acOes educativas Bellotto (2006) apresenta diversas
sugestbes que vao além da visita guiada, como a firmacéo de parceria entre as
unidades de informacdo e escolas. E essencial conquistar, preparar e municiar os

professores do ensino fundamental e médio.

A aproximacéo estudante-documento pode ser abordada por dois angulos:
0 contato direto do aluno com as fontes primarias e a possibilidade de
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selecionar documentos para o ensino da histéria dentro dos conteddos
programaticos escolares. (Bellotto, 2006 p. 234)

Bellotto (2006) cita ainda o caso dos servicos educativos na Franga, onde,
desde a década de 1950, uma renovagcdo pedagdgica aumentou de forma

substancial o nUmero de usuarios nos arquivos, e explica que

O.Ermisse, organizador e grande entusiasta dos servicos educativos,
explica esse crescimento ligando-o as préprias diretrizes do Ministério da
Educacao com relacdo aos programas escolares, que valorizam a histéria
local: “Gragas a histéria local, o aluno se apodera das referéncias culturais
que lhe permitem conhecer melhor e amar sua cidade e sua regido e,
talvez, interessar-se mais por essa histéria geral que lhe parece, muitas
vezes, demasiado austera e afastada do seu meio.” (Bellotto, 2006, p.235)

Novamente, podemos observar a elucidacdo de uma acédo que envolve a
valorizacdo da cultura local, o que vem ao encontro da proposta desse trabalho
considerando 0 nosso objeto de pesquisa.

Além do publico escolar, podem ser propostas acdes educativas para outros
tipos de publicos. Nesse sentido, podem ser programadas atividades que envolvam
a transmissdo de informacdes técnicas acerca do tratamento de acervos, para um
publico que deseje aprofundar seus conhecimentos na é&rea de gestdo ou
preservacgao de acervos e do patrimonio cultural.

Conforme mencionado anteriormente, as a¢fes de difusdo educativa também
podem estar ligadas a produtos de difusdo editorial. Um programa de difuséo
educativa deve prever a elaboracdo e distribuicdo de materiais didaticos a serem

utilizados nos projetos, sejam estes em escolas, cursos ou oficinas.

1.3.1.6 Difusao cultural

A difuséo cultural é a forma mais abrangente e genérica para propor acoes de
difusdo aplicadas as unidade de informacédo e ao patriménio cultural. Conforme
Nogueira (2012) as mais variadas atividades e produtos podem ser criadas a fim de

ampliar e desenvolver o relacionamento com o publico.

A difus@o cultural prevé a producdo de actividades e produtos culturais
numa perspectiva de utilizacdo e usufruicdo, enquanto recurso para 0
desenvolvimento pessoal e social e envolvimento do publico em geral com o
patrimonio.(p. 36)

Verifica-se que a expressao “difusdo cultural” também €& empregada pela

antropologia, para remeter a teorias relacionadas a transmissao de préticas culturais
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de uma sociedade a outra, esta teoria também conhecida como “difusionismo”
originou-se no século XIX, € contemporanea a teoria do evolucionismo e foi uma
resposta alternativa a essa ultima. No caso, os estudos referem-se a grupos sociais

que transmitem seus costumes a outros grupos.

Ao contrario do evolucionismo, do qual também eram criticos, os autores
difusionistas colocavam todo o peso explicativo da questdo da diversidade
cultural humana na ideia de difusdo. Ou seja, ao invés de supor, como 0s
evolucionistas, que a ocorréncia de elementos culturais semelhantes em
duas regides geograficamente afastadas seria prova da existéncia de um
Unico e mesmo caminho evolutivo, os difusionistas pressupunham que
deveria ter ocorrido a difusdo de elementos culturais entre esses mesmos
lugares (por comércio, guerra, viagens ou quaisquer outros meios). (BOAS,
2005, p.17)

No entanto, a expressdo vem sendo bastante utilizada nos estudos e praticas
das instituicGes responsaveis pela preservacdo e difusdo do Patriménio Cultural.
Conforme o que foi discutido anteriormente, podemos ventilar que em certo ponto,
estes conceitos se encontram. A preservacao do Patrimonio Cultural tem a sua
finalidade na perpetuacdo e transmissdo das praticas culturais vividas pela
sociedade visando informar e transformar a sociedade atual por meio do
conhecimento do seu passado. Em outros termos, podemos dizer que através do
Patrimbénio Cultural a sociedade do passado transmite suas praticas culturais a
sociedade dos dias atuais a fim de construir a sua identidade, sua memoria e sua
histéria.

Lourdes Boix Llonch (2001) diz que uma das formas de difusdo cultural que
mais tem se desenvolvido é a que trata de documentos da histéria local, pois nesta

os cidadaos sao os protagonistas.

Una de las vertientes del archivo que ha experimentado un mayor desarrollo
en sintonia con la demanda es la difusion de la historia local. Especialmente
en los archivos municipales es donde se han manifestado los mejores casos
de investigacion del archivo en la comunidad. Hay multitud de excelentes
ejemplos que van desde las publicaciones de historia local, los talleres de
historia, las exposiciones de fotografias antiguas del entorno, Ila
conmemoracion de hechos histéricos o efemérides de significacion especial,
los itinerarios y las rutas histéricas. En todas partes el archivo constituye
una buena plataforma de difusion y democratizacién de la historia de un
Pueblo o ciudad contribuyendo de la manera mas eficaz a la recuperacion
de la identidad, fomentando la consciencia civica y la cohesion social de los
ciudadanos. (p.110)

Apesar de a autora referir-se diretamente a arquivos municipais, vimos que
estes sdo considerados instituicbes de memoria (junto com as bibliotecas e

museus). Nesse sentido, entendemos que, devido ao acervo ter sido constituido
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através de doac¢6es na comunidade, o Museu da Cidade do Rio Grande, consiste em
uma das principais instituicbes locais onde a populacdo pode ver retratada a sua
historia.

Outra sugestdo que pode ser usada para a elaboracdo de estratégias de
difuséo, é a utilizacdo das efemérides como temas para a realizacdo de atividades

culturais.

Uno de los actos de difusién del archivo que mas contribuyen a vincular a
toda una comunidad directamente con su pasado es la conmemoracién de
efemérides de hechos histéricos o de la vida cotidiana [...] Se trata de
aprovechar hechos histéricos importantes para una comunidad con el fin de
rentabilizar su difusion en beneficio de la recuperacién del patrimonio, tanto
material como inmaterial, debido al enorme potencial de comunicacién que
generen las efemérides. (LLONCH, 2001. p.119)

As acdes de difusdo cultural também podem ser propostas para outros
publicos, adultos, idosos, ou portadores de necessidades especiais.
O Museu da Cidade do Rio Grande, por exemplo, integrou atividades de acao

educativa e cultural com o projeto Olhar Autista Artista.

Projeto

Olhar Aftist

FIGURA 01 — Logotipo do Projeto Olhar Autista Artista
FONTE: Museu da Cidade do Rio Grande
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IMAGEM 01 — Projeto Olhar Autista Artista - escolha do tema para producédo das obras de arte
FONTE: Museu da Cidade do Rio Grande

IMAGEM 02 — Projeto Olhar Autista Artista - Exposi¢do das obras produzidas pelos alunos
FONTE: Museu da Cidade do Rio Grande

Desenvolvido durante quatro anos, foi suspenso no ano de 2014 devido as
obras de modernizagcao do museu. O projeto visa a producao e a exposicdo de obras
de arte dos alunos, portadores de autismo, da Escola Municipal Especial Maria Lucia

Luzzardi.
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IMAGEM 03 — Projeto Olhar Autista Artista - Exposicéo das obras produzidas pelos
alunos. FONTE: Museu da Cidade do Rio Grande

O projeto também envolvia a participacdo das méaes dos alunos que, devido a
dedicacdo da maior parte do seu tempo ao cuidado dos filhos portadores de
autismo, essas nao possuem muitas alternativas de interagdo social, assim como,
acesso a cultura e momentos de lazer.

Enfim, podemos observar que conforme Nogueira (2012) a difusdo pode ser
compreendida de acordo com: as “necessidades de informacao, realidade material
(tipo de suporte) e oferta cultural e educativa”. Para tanto, sistematizamos 0s tipos
de difusdo conforme pode ser observado no Quadro 01 - Sistematizacdo dos Tipos

de Difusao:

Sistematizacéo da difusé&o quanto a: Tipo de difuséo

¢ Difuséo informacional
Necessidades de Informacao ¢ Difuséo seletiva da informacéao
e Difuséo editorial

e Difusao editorial

Realidade Material (tipo de suporte) « Difusao digital (ou eletronica)

¢ Difusdo educativa

Oferta Cultural e Educativa e
e Difusao cultural

Quadro 01 - Sistematizacao dos Tipos de Difusao
Fonte: Sara Orcelli dos Santos (sintese de contelidos).
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Seja través de exposicdes, publicacdes, catalogos, consultas, sites ou acdes
culturais e voltadas para a educacdo, € imprescindivel que as unidades de
informacédo cumpram a sua funcao perante a sociedade: a preservacao da historia e

da memoria através da difusdo do patrimonio.
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CAPITULO 2

PRECEDENTES INDISPENSAVEIS A IMPLANTACAO DE UM
PROGRAMA DE DIFUSAO
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2. PRECEDENTES INDISPENSAVEIS A IMPLANTACAO DE UM
PROGRAMA DE DIFUSAO

A criacdo ou implantacdo de um programa de difusdo exige seriedade no
trabalho desempenhado junto ao acervo assim fortalecendo a imagem da instituig&o.
Desta forma, para desenvolver um programa de difusdo devemos realizar um
levantamento de informacdes relacionadas a instituicdo. Primeiramente, €
necessario ter bem definida a missdo da instituicdo, pois essa constitui o perfil
institucional, onde est4 definida a finalidade, os objetivos e o publico-alvo.

E importante também que seja realizado um diagndstico da institui¢co voltado
para o segmento que se deseja atingir. No caso da difusdo, analisar os produtos e
servicos que vem sendo oferecidos pela instituicao, pois refletem diretamente na sua
imagem publica.

Devido ao projeto de modernizacdo que esta sendo executado com o auxilio
financeiro do BNDES, o Museu da Cidade do Rio Grande esta trabalhando na
revisdo da sua missao, assim como na melhoria dos espacos do museu, que
passard a contar com novos espagos para exposicdes e novas instalacoes
proporcionando maior seguranga para o acervo, bem como, o conforto e seguranca
dos seus USUArios.

A imagem de uma instituicdo ndo é composta somente pelos seus slogans e
pelo valor e apreciacdo dos itens encontrados em seus acervos. Todo 0 servigo
prestado pela instituicdo envolve dedicacdo e esforcos para preservar e
disponibilizar o acervo ao publico. Ao passo que, o trabalho técnico nos acervos
seria em vao se as informacdes existentes neles ndo chegassem até o publico.
Logo, isso esta diretamente relacionado a construcdo de uma imagem institucional.

Rousseau e Couture (1998) sistematizaram as sete fun¢des arquivisticas que
consistem na “produgéo, avaliacdo, aquisicdo, conservacao, classificacdo, descricéo
e difusdo dos documentos arquivisticos” (p.265). Ou seja, a difusdo é a ultima
funcdo apresentada, pois existem etapas as quais devem ser desenvolvidas junto
aos acervos até que se possa realizar a difusdo. Apesar das especificidades
técnicas de cada area, museus, arquivos, bibliotecas e centros de documentacéo,

antes de planejarem a execucdo de projetos de difusdo, devem realizar essas
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etapas que correspondem ao tratamento técnico dos seus acervos. Considerando
que o objetivo principal da difusé@o é levar ao grande publico as informacfes acerca
dos acervos, divulgar os servicos prestados pelas mesmas também é fundamental
para construir uma imagem forte.

Uma instituicdo que realize acdes de difusdo como, por exemplo: logomarca,
a criacdo de site na web, pagina em rede social, exposicdes, atividades culturais,
seminarios, oficinas, publicacbes as quais abrangem grande contingente de
pessoas. Deve estar preparada, pois passara a receber um numero maior de
visitantes e usudrios interessados nas informacfes que la podem ser encontradas.
No entanto, caso a instituicdo ndo satisfaca as necessidades de pesquisa de seus
usuarios por nao localizar as informacdes, por nao ter investido na preservacao e
conservacdo do acervo, por permitir praticas que venham a contribuir com a
degradacdo ou que possam acarretar em qualquer tipo prejuizo ao acervo?, entre
outras possibilidades. Estara fadada a fracassar enquanto busca a consolidacéo de
sua imagem. A melhor forma de uma unidade de informacéo garantir a sua imagem
como uma instituicdo séria e comprometida com o seu objetivo (preservar e difundir
informacdes) € exatamente tendo o comprometimento em preservar seu acervo e
difundir as informacdes de forma responséavel e ética.

Portanto é fundamental que a gestdo e as atividades técnicas nos acervos
estejam adiantadas a difusdo, por exemplo: organizacdo, classificacao,
documentacéo, catalogacao, tombamento, desdobramentos de pecas, identificacao,
selecdo, higienizacdo, restauracdo, manutencdo dos involucros de protecao,
descricao, etc., ou seja, o0 servico técnico das unidades de informacédo deve preceder
a realizacao da difuséo.

O servico, a difusdo e a imagem institucional estdo diretamente relacionados.
Uma instituicdo que nao executa seus servicos de forma séria, com foco nos seus
objetivos (preservacao do acervo e acesso publico) ndo tera éxito ao executar acoes
de difusdo. Assim, as acdes para melhorar a sua imagem terdo sido em vao e o

efeito sera justamente oposto ao desejado.

* Salientamos que é extremamente importante evitar que sejam expostas fotografias e documentos
originais, sob a pena de ocorrer qualquer sinistro inclusive a acdo degradante dos fatores ambientais
como temperatura, humidade relativa e iluminagcédo que ndo sendo ideais causam danos aos suporte
e aos materiais utilizados para fixar a imagem, inclusive o esmaecimento da imagem. Além disso, é
recomendavel que a publicagdo de todas as imagens sejam identificadas pela marca d’agua da
instituicao.
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Dessa forma, verifica-se que as atividades-fim das unidades de informacao
consistem em reunir e preservar o patrimonio documental a fim de possibilitar o seu
acesso ao publico. O que é facilitado pela difusdo uma vez que o objetivo desta
consiste em levar as informacdes existentes nos acervos ao grande publico®.

Sendo assim, essas instituicbes podem ser enquadradas na teoria de
sistemas. Conforme Chiavenato (1994) um sistema é

Um conjunto de elementos (que sdo partes ou 6rgdos componentes do
sistema), isto é os subsistemas. Dinamicamente inter-relacionados (isto &,
em interacdo ou interdependéncia), formando uma rede de comunicagdes e
relacdes em funcdo da dependéncia reciproca entre eles. Desenvolvendo
uma atividade ou funcdo (que é a operacdo, atividade ou processo do
sistema). Para atingir um ou mais objetivos ou propésitos (que constituem a
propria finalidade para a qual o sistema foi criado). (CHIAVENATO, 1994,
p.58-59)

Aplicando esta definicdo as unidades de informacéo concluimos que estas
constituem sistemas nos quais as entradas (matéria prima) sdo os documentos,
livros, pecas, objetos, artefatos, etc, que sejam considerados patrimonio cultural e
histérico. O processamento dessa “matéria prima” consiste nas atividades
desenvolvidas pelas instituicbes como a organizacdo, elaboracdo de instrumentos
de pesquisa, técnicas de conservacao (higienizacdo, invélucros de protecdo, etc),
restauracdo e outras medidas voltadas para a preservacao dos acervos. O produto é
a garantia da integridade dos acervos, com a finalidade de permitir o acesso as
informacdes e a difusdo dos mesmos, ja que, para realizar acfes de difusdo sao
fundamentais as condi¢cdes obtidas com o desenvolvimento do processo.

Além disso, o sistema prevé uma retroalimentacdo (também chamada de
retroacdo ou feedback) com a qual a difusdo tem potencial colaborativo.

Segundo Chiavenato (1994) feedback consiste no retorno ao sistema de parte
de suas saidas ou resultados, que passam a influenciar o seu funcionamento. Dessa
forma, € fundamental acompanhar os resultados das acdes de difusdo e verificar se
estdo sendo satisfatorios, realizando ajustes caso sejam necessarios. Uma forma de
coletar dados para o feedback € através dos usuarios, visto que as a¢des de difuséo

sdo voltadas especificamente para o publico.

® Importante atentar para ndo confundirmos difusdo, acesso e acessibilidade. O acesso consiste em
proporcionar aos usuarios a informacdo desejada, seja em consulta presencial ou a distancia. Pode
ser confundido também com acessibilidade que consiste na “condigcdo para utilizacdo, com seguranca
e autonomia, total ou assistida, dos espacos, mobiliarios e equipamentos urbanos, das edificacGes,
dos servicos de transporte e dos dispositivos, sistemas e meios de comunicacdo e informacéo, por
pessoa portadora de deficiéncia ou com mobilidade reduzida” (BRASIL, Decreto 5.296/04)
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ENTRADAS: 2 conservagéo, |
PRODUGAO, N\ / classificacéo, / L/ SAIDA
AQUISICAO OU g descricdo garantia da
RECOLHMENTO integridade do
| - acervoe da ‘
Documentos / possibilidadede |
Fotografias acessoaos /
Pecas

usuarios

/ S

DIFUSAO
FEEDBACK lovar ag
iz informagodes
An_allse dos ) / existentesnos

servigos a partir | ¢ ‘J acervos ao
dos dados \ maximo de

forneclqo_s pelos / pessoas.

usuarios

Obterinformacoes /
sobre USW

FIGURA 02 - Teoria de Sistemas para Unidades de Informacéo
Fonte: Elaborado pela autora, a partir de Chiavenato (1994).

Sendo assim, torna-se a salientar a importancia de conhecer a instituicdo bem
como, 0 seu publico-alvo, o que pode ser identificado primeiramente através da
missao institucional.

Consideramos publico das unidades de informacé&o todos aqueles que de alguma
forma utilizaram a instituicdo para acessar as informacdes de seus acervos e
servicos que esta coloca a disposicdo dos seus usuarios. Para tanto, buscou-se

elucidar conceitos das areas de museologia, biblioteconomia e arquivologia.

Assim, encontram-se nessa categoria ndo s6 o publico visitante das
exposicdes, mas também pesquisadores e estudiosos das colecbes
cientificas, professores que lecionaram no Museu, estudantes que
solicitaram ajuda e orientacéo, cientistas que contribuiram com doacfes e
realizaram intercambios cientificos etc. (KOPTCKE e PEREIRA, 2010).

Ja o Dicionario de Biblioteconomia e Arquivologia apresenta conceito de
publico também alinhado com a area da administracdo e ligado ao conceito de

usuario.
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publico clientele ADM qualquer grupo que tenha um interesse real ou
potencial ou impacto na habilidade de uma organizacdo de alcancar seus
objetivos. p. - alvo target audience, target group COMN MKT segmento da
sociedade com determinadas caracteristicas em comum (idade, sexo,
profissdo, interesses, etc.) ao qual se dirige uma mensagem ou um conjunto
de mensagens. (CUNHA e CAVALCANTI, 2008, p.303)

usuario borrower, cart holder, client, customer, information seeker,
information user, library patron, library user, reader, stakeholder, user

1. aro “pessoa que consulta os documentos de um arquivo. Erroneamente
denominado leitor.” (ica)

2. g pessoa que utiliza os servicos da biblioteca no proprio local ou por
meio da retirada de documentos por empréstimos, ou pela solicitagcao, entre
outros servicos, de buscas bibliograficas e pesquisas sobre temas
especializados; parte interessada [...]. (CUNHA e CAVALCANTI, 2008, p.
361)

A difusdo, assim como o marketing, deve ser vista como um processo gerencial,
como uma funcdo das unidades de informacéo, cujo objetivo € levar as informacdes
existentes em seus acervos ao grande publico, sendo assim, deve se apropriar dos
conceitos de marketing.

Segundo Oliveira (2004) a utilizacdo das técnicas de marketing para unidades
de informac@o melhora a relacdo e o feedback com seus usuérios. Quando seus
principios sdo adotados, objetiva-se “a melhoria nos produtos e servigos oferecidos,

e, consequentemente, a satisfagao dos clientes e a expansao no mercado”.

E interessante refletir sobre as vantagens de marketing como ferramenta
gerencial para melhorar o desempenho das unidades de informag&o. Essa
reflexdo podera contribuir no sentido que as unidades de informacéo
cumpram satisfatoriamente o seu papel como organizacdes essenciais para
o desenvolvimento social, econémico, politico e cultural da sociedade.
(Amaral apud Oliveira, 2004).

Segundo Kotler (2000) o foco do marketing sdo as necessidades dos clientes.
Para as unidades de informacé&o os clientes sdo considerados: o publico, os usuarios
e pesquisadores, por isso, todas as atividades da instituicdo tem a finalidade de
satisfazer as necessidades de informacdo e/ou laser do publico e usuarios. Com
isso, podemos considerar que quanto maior o publico, maior “lucro” da instituicao,
pois desempenhando a sua fungcdo social. Arquivos, bibliotecas e museus, que
geralmente séo instituicbes mantidas com recursos publicos, logo, ndo visam o lucro
em termos monetarios. O “lucro” equivale ao aumento de acessos, de usuarios e
visitantes, assim, ampliar o niumero de acessos significa proporcionar a populacéo

um retorno sobre os impostos recolhidos pelo governo com a finalidade de manter
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estas instituicdes. Justificando assim a preservacdo dos acervos, a existéncia das
instituicdes especializadas e o cumprimento das suas devidas fungdes sociais.

Nesse sentido, o foco das acdes de difusdo deve ser os clientes, ou seja, o
publico, os usuarios das informacdes. Isso quer dizer que devemos conhecer o perfil
e as necessidades do nosso publico. Quanto melhor se conhecer o perfil dos
usuarios, também melhor sera o direcionamento das a¢fes de difusdo, levando a
uma otimizacdo dos recursos. Por isso, é importante que as instituicbes tenham
cadastros sempre atualizados dos seus usuarios.

Para tanto o registro do nome e o e-mail € fundamental para que a instituicdo
estreite sua relacdo com o0s usuarios. Através de mensagens eletrdnicas 0s
mesmos poderdo ser informados das proximas atividades desempenhadas pela
instituicdo. Além disso, consideramos que seja importante coletar dados como: data
de nascimento, endereco, e-mail, telefone, formacdo académica, profisséo, histérico
de solicitagOes de pesquisa, etc. Esses registros sao importantes pois geram dados
que podem ser utilizados para entrar em contato com 0S usuarios caso existam
outros materiais que possam estar alinhados com os seus interesses de pesquisa ou
podem ser compilados e utilizados para apresentar indicadores e estatisticas de
trabalho como um feedback dos servicos prestados pela instituicao.

Estas estatisticas e indicadores de producdo podem ser divulgados através de
publicacdes contribuindo para a construcdo da imagem institucional. Esses dados,
guando associados a pesquisa de publicos ou estudos de usuarios, sao fontes de
informacédo e podem auxiliar na obtencdo de respostas a questdes pontuais sobre
publicos e suas preferéncias. Além do cadastro dos usuérios do acervo fotogréfico,
existem diversos meios para a obtencdo desses dados como: entrevistas
presenciais, questionarios via web, observacdo direta, pesquisa através das
requisicdes preenchidas solicitando informacdes, ficha de identificacdo dos usuarios,
ficha de acompanhamento das pesquisas, etc.

No caso de instituicbes que apresentem exposi¢des, € importante manter sempre
atualizado o livro de visitantes, em um local visivel e de facil acesso. Este possibilita
um controle da quantidade de pessoas que visitaram a exposi¢cao e associado a isso
se sugere que sejam solicitadas as seguintes informagfes: nome, data da visita,

opinido sobre a exposicao.
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O marketing consiste em acgfes que levem a construgdo e manutencdo de
relacionamentos de troca com um publico-alvo em relagédo a algum produto,
servico, ideia ou outro objeto. O objetivo € mais do que simplesmente atrair
novos clientes e criar transacdes; é reter os clientes e expandir os negécios
deles com a empresa. (KOTLER e ARMSTRONG, 2007, P.06)

Por isso, € fundamental que sejam coletados esses dados sobre o publico
para que seja possivel entrar em contato com os usuarios individualmente quando
necessario. Canais de relacionamento com os clientes, sdo ferramentas que além de
servirem como um controle para o grau de satisfacdo dos clientes, também auxiliam
na disseminacdo de informacdes, seja através de e-mail, redes sociais, telefone ou
servigos postais.

Sendo assim, reiteramos que nao basta conhecer e selecionar
deliberadamente uma estratégia de difusdo a ser aplicada em uma unidade de
informacéo. E fundamental que as equipes das unidades de informacdo tenham
responsabilidade com o patriménio e no trabalho desempenhado junto ao acervo a
fim de fortalecer a imagem da instituicdo e, com isso, aumentar os indicadores de

publicos.
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CAPITULO 3
METODOLOGIA E PLANO DE TRABALHO
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3. METODOLOGIA E PLANO DE TRABALHO

Por ser uma instituicdo que possui diversas pecas significativas em termos
histéricos e culturais, o acervo fotografico do Museu da Cidade do Rio Grande
motivou o desenvolvimento dessa pesquisa e do produto.

Para atingir os objetivos propostos foram tracadas as seguintes etapas de

trabalho, caracterizando a pesquisa com temporalidade transversal:

Primeira etapa: Levantamento bibliografico e analise do acervo e das acdes
executadas ou previstas pela instituicdo, por meio de reunides in loco com os
funcionarios e a diretora da instituicdo. A partir da andlise descritiva dessas

informacgdes passa-se a segunda etapa.

Segunda etapa: Apresentacdo de propostas de estratégias aplicadas a difusdo da
instituicdo, atreladas aos diversos programas solicitados pela Lei n°® 11.904 de 14 de

janeiro de 2009 e pela Portaria Normativa do IPHAN.

Terceira etapa: Consolidacdo do Programa de Difusdo. Nesse, estratégias de
difusdo serdo reunidas num instrumento de orientacdo para a implementacdo de
acOes de difusdo voltadas para o acervo fotografico do Museu da Cidade do Rio
Grande. Além disso, servirA como sugestdo para a difusdo nas demais unidades de
informacéo (arquivos, bibliotecas, museus e centros de documentacao).

A pesquisa, realizada para o desenvolvimento desse trabalho, pode ser
caracterizada por uma abordagem qualitativa. Por isso, inicialmente, foi realizada
uma pesquisa bibliografica sobre as tematicas pertinentes ao trabalho: patriménio
cultural, fotografia, difusdo, marketing, museologia e historia da Cidade do Rio

Grande.

Para se tomar conhecimento sobre a instituicdo, foram coletados dados
através da realizacdo de estudo bibliografico e reuniées com a diretora do Museu.

Atualmente o museu encontra-se fechado para visitacdo devido a um projeto
financiado pelo BNDES, o qual visa a sua modernizacdo e maior captacao de
publico com a melhoraria do espaco das exposi¢des, acdes educativas e construgdo
de um site. Sua reinauguracao esta prevista para o ano de 2015, logo, a proposta

desse trabalho vem a contribuir com 0 momento de transicdo do museu.
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Visando o desenvolvimento dessa pesquisa, 0 acesso ao acervo fotogréfico
foi acordado com a direcdo do museu considerando que a pesquisadora, além de
estar cursando o Mestrado Profissional em Patriménio Cultural na UFSM, também é
Servidora Publica Municipal na Cidade do Rio Grande e ocupa o cargo de Arquivista
no Arquivo Historico Municipal. Isso contribui para o desenvolvimento da pesquisa
visto que os vinculos com essas instituicbes denotam um compromisso com a
realizacdo dessa. Sendo assim, foram realizadas reunibes com a Diretora do Museu,
a Sra. Marisa Beal, a fim de conhecer a instituicdo e a discutir as propostas de
estratégias de difusdo para o acervo.

Nessas reunides percebeu-se que justamente devido ao processo de
reestruturacdo algumas propostas podem nao ser aceitas pela instituicdo. Algumas
estratégias, principalmente aquelas que envolvem a utilizacdo de ferramentas
digitais, ndo foram aceitas pela instituicdo, pois, j& existem mecanismos definidos
previamente em conformidade com a politica institucional, como, por exemplo, a
publicacdo de imagens online e a utilizacdo de ferramentas de preservacao digital
(como o repositorio digital Archivematica). Atualmente instituicdo trabalha com um
banco de dados que estd atendendo as necessidades institucionais de forma
satisfatoria.

Mesmo assim, contemplamos tais estratégias nesse trabalho, considerando
que estas podem ser implementadas pelo Museu posteriormente. Além disso,
apresentamos essas solucfes para que outras unidades de informacéo que desejem
executar. Tais instituicbes poderdo implementar aquelas acbes que vierem ao
encontro de seus objetivos e politica institucional. Realizando adequacbes e
aperfeicoamentos que forem cabiveis desde que ndo haja prejuizo relacionado ao
método sugerido.

Considerando ainda que o museu se encontra fechado para visitagdo e a sua
reabertura esta prevista para o ano de 2015, apresentamos, como produto desse
trabalho, o Programa de Difusdo (APENDICE A) que propde, entre outras solucdes,
aguelas que possibilitam a implementacdo de formas de difusdo do acervo
fotografico enquanto o projeto de modernizacao da instituicdo nao € concluido.

Salientamos que o Programa de Difusdo é para o Museu, porém,
considerando as caracteristicas do acervo fotografico este sera privilegiado em
funcd@o do grande impacto que causa nos usuarios. Afinal, € natural que as pessoas



tenham interesse pelo passado
fotograficos.

local,

presentificado através dos
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registros
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CAPITULO 4
O MUSEU DA CIDADE DO RIO GRANDE
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4. O MUSEU DA CIDADE DO RIO GRANDE

O povoamento da regido onde hoje encontramos a Cidade do Rio Grande,
localizada no sul do estado do Rio Grande do Sul, teve inicio em 19 de fevereiro de
1737 quando o Brigadeiro José da Silva Paes desembarcou para garantir a posse
destas terras que foram muito disputadas entre Portugal e Espanha devido a sua
importancia geopolitica e militar (proxima ao Rio da Prata). Fundando no local o
Forte Jesus Maria José, constituindo assim, o primeiro nucleo luso-brasileiro no
territdrio onde hoje se localiza o estado do Rio Grande do Sul, o que torna a cidade
do Rio Grande a mais antiga do estado, onde sdo encontradas diversas fontes de
informacao para pesquisas histoéricas e culturais.

O Museu da Cidade do Rio Grande é uma das principais instituices
encarregada de preservar e comunicar tais riquezas herdadas desde a fundacédo da
cidade. Para apresenta-lo, destacamos o estudo realizado por Danielle M. dos Anjos
(2012) junto ao acervo da instituicdo. Em sua dissertacdo de Mestrado em
Geografia, da Universidade Federal do Rio Grande — FURG, intitulada “Acervo e
Sociedade — Museu da Cidade do Rio Grande- RS”, a autora realiza um estudo da
evolucao da sociedade rio-grandina através das pecas que pertencem ao museu.

A partir do estudo e analise do trabalho de Anjos (2012) é possivel constatar
gue a iniciativa de criar o museu partiu do poder publico. A Prefeitura da Cidade do
Rio Grande, cria através da Lei n°® 2.524 de 18 de outubro de 1971, o Museu da
Cidade do Rio Grande. No entanto, 0 mesmo passou a funcionar efetivamente em
19 de fevereiro de 1984, mantido pela Fundacéo Cidade do Rio Grande até os dias

atuais.

Em homenagem ao 247° aniversario de fundacao da cidade do Rio Grande,
aos 19 de fevereiro de 1984, na Praca Xavier Ferreira, junto do Monumento
ao Brigadeiro José da Silva Paes, teve lugar o ato de instalagdo do Museu
da Cidade do Rio Grande, constituido pela Fundacdo da Cidade do Rio
Grande, a qual se incumbiria de sua administracdo, de modo que, com a
cooperacao da Prefeitura Municipal, a Fundacgéo proveria ao funcionamento
e organizacdo patrimonial e financeira do Museu. Na ocasido, a criagdo de
um museu com a finalidade de preservar a meméria histérica da cidade e do
seu desenvolvimento econdmico nos diversos aspectos da sua evolucao,
desde os primérdios da fundacédo da cidade até os tempos presentes, era
encarada como uma antiga aspiracdo da comunidade rio-grandina.
(<http://museucrg.wordpress.com/about/>. Acesso em: 05 out 2014)

A formacgdo do museu ocorreu através da cooperacdo entre a Fundacao, a

Prefeitura Municipal, a Mitra Diocesana, as Empresas de Petréleo Ipiranga e a


http://museucrg.wordpress.com/about/

56

Superintendéncia da Receita Federal. Esta Ultima cedeu parte do prédio da
Alfandega, local que sedia a Colecdo Histérica do Museu desde 1987.

O Museu da Cidade do Rio Grande possui um acervo com aproximadamente
nove mil (9.000) pecas de carater historico divididas em duas cole¢des: a Colecao
de Arte Sacra e a Colecdo Historica. Nessa Ultima, podemos encontrar 0 acervo
fotogréfico, objeto desse estudo, composto por aproximadamente duas mil e
quinhentas (2.500) pecas entre fotografias e cartdes postais.

Localizadas em prédios distintos, a Colecdo de Arte Sacra encontra-se na
antiga Capela de Sao Francisco de Assis desde o ano de 1986. Nesta, sao
encontrados artefatos, estatuas, documentos, livros etc. que apresentam a arte
comumente encontrada nas igrejas e sacralizada pelas mesmas. Este acervo nao é
o foco deste trabalho, no entanto, ao analisar o acervo de fotografias da Colecéo
Historica, foram encontradas diversas imagens de igrejas localizadas na regido.

Historicamente, a Igreja Catodlica foi responsavel pela ordem politico-
administrativa no Brasil Colénia e Império. No Rio Grande ndo havia como ser
diferente. Entdo, é possivel inferir que os acervos da Colecdo Sacra e da Colecéo
Historica, apresentem itens em comum como, por exemplo, fotografias que

apresentem conteudo que interessa tanto como fonte historica e religiosa.

~Arte
Sacra

do Museu da Cidade do Rio Grande

FUNDACAO CIDADEDO RIO GRANDE

FIGURA 03 - Logotipo do Museu da Cidade do Rio Grande — Colecéo de Arte Sacra.
Fonte: Museu da Cidade do Rio Grande
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Ainda conforme Anjos (2012), o acervo do Museu da Cidade do Rio Grande

foi constituido a partir de doa¢des da populacédo rio-grandina.

A parte da sociedade rio-grandina que mais colaborou para o efetivo acervo
foram as familias tradicionais da cidade, que compunham a alta sociedade,
e empresas que também colaboraram, como a Leal Santos que doou o
carro de bombeiros do ano de 1910. (ANJOS, 2012, p. 89)

Até os dias atuais, a referida peca (carro dos bombeiros) € destaque do

acervo, sendo retratado no logotipo da Colecéo Histérica.

M Museu da Cidade do Rio Grande
—.m. Colecao
> y 4 @

Historica

FUNDACAO CIDADEDO RIO GRANDE

FIGURA 04 - Logotipo do Museu da Cidade do Rio Grande — Colec¢éo Historica.
Fonte: Museu da Cidade do Rio Grande

No que concerne ao acervo de fotografias, Anjos (2012), apresenta no
“Capitulo Il — Acervo fotografico e aristocracia urbana” reflexdes acerca do
desenvolvimento do Balneério Cassino a partir das fotografias do acervo. A autora
percebe que as fotografias foram doadas “por uma classe dominante devido ao seu
poder aquisitivo e sua condigdo de mobilidade” ja que conseguiam se deslocar da

cidade para a praia, conforme pode observar em sua pesquisa.
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IMAGEM 04 — Postal — Chalé da Familia Rheigantz
Fonte: Museu da Cidade do Rio Grande

No “Capitulo lll — Acervo e Industrias dos séculos XIX e XX”, ANJOS (2012),
apresenta a partir dos documentos encontrados no museu, uma analise da
transformacdo do espaco urbano e do impacto sociocultural ocorrido na cidade a
partir da instalacdo de grandes fabricas na cidade. No trabalho sdo apresentadas
fotografias das fabricas: Rheigantz, Leal Santos, Charutos Poock, Unido Fabril e da
construcéo da Refinaria Ipiranga, apresentadas nas imagens 2, 3, 4 e 5 a sequir.
contetdo dessas imagens corrobora com a constatacdo de que o acervo do Museu

da Cidade do Rio Grande foi constituido basicamente pela elite local.
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IMAGEM 05 — Postal: Companhia Unido Fabril.
Fonte: Museu da Cidade do Rio Grande
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IMAGEM 06 — Escritério e Depésito da Fabrica de Charutos Poock & Cia.
Fonte: Museu da Cidade do Rio Grande
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IMAGEM 07 — Fabrica de biscoitos Leal Santos
Fonte: Museu da Cidade do Rio Grande

IMAGEM 08 - Instalag&o de equipamentos durante a montagem da Refinaria Ipiranga.
Fonte: Museu da Cidade do Rio Grande
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No que se refere as condicdes fisicas do Museu, o telhado do prédio da
Alfandega® (onde esta situada a Colecdo Histérica do Museu da Cidade do Rio
Grande), esta desde o ano de dois mil e onze (2011), em reforma para manter a
integridade do edificio, assim como, a seguranca dos servidores da Receita Federal
do Brasil e do Museu da Cidade do Rio Grande. Sendo assim, foi necessario fechar
a Colecéao Historica para visitacao e transferir o acervo para armazenagem em outro
local.

Atualmente as pecas retornaram ao seu espaco no predio da Alfandega, mas
a visitacdo a Colecdo Historica ainda ndo é possivel, pois o0 museu encontra-se
fechado para visitacdo devido ao projeto de modernizacdo que esta sendo
executado junto ao BNDES. A previsdo para a sua reabertura esta prevista para
2015. No entanto, 0 museu esta disponivel para a realizacdo de algumas pesquisas.
Percebemos que devido ao fato de ndo ser possivel o publico entrar no museu para
visitar seu acervo, constitui em mais um desafio a ser respondido através de
estratégias de difusao.

Além do projeto de modernizacdo, o impedimento temporario do acesso ao
museu justifica-se através do trabalho que a equipe de funcionérios estéa realizando.
O diagndstico completo do acervo esta sendo realizado visando a conservacao das
pecas e a implementacdo do Plano Museoldgico, estabelecido pela Lei 11.904 de 14
de janeiro de 2009 que institui o estatuto de museus e da outras providéncias. Com
isso, foram identificadas pela equipe necessidades de adequacdo do registro e
documentacdo das pecas no livro tombo e da manutencdo dos meios de
acondicionamento das pecas da reserva técnica.

Uma nova numeracdo estd sendo atribuida as pecas, com 0S seus
respectivos desdobramentos. Segundo a museologia, a humeracao das pecas no
livro tombo é dada em conformidade com a data de entrada das mesmas no museu,
além disso, € necessario que cada parte que compde uma peca receba um registro,
0 que se denomina de “desdobramentos” das pecas.

A previsdo € gue estas atividades sejam concluidas ainda em 2014, pois a
Fundacdo Cidade do Rio Grande (instituicio mantenedora do museu) esta, junto
com o Banco Nacional do Desenvolvimento Econdémico e Social - BNDES,

® Construido no periodo de 1874 a 1879, visando a sua preservacio, foi tombado pelo Instituto do
Patriménio Histérico e Artistico Nacional — IPHAN na data de 22 de agosto de 1967.
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realizando um projeto de modernizacdo do museu, possibilitando melhores
condicbes para a realizagdo de exposicoes e acbes educativas, objetivando

aumentar o numero de visitantes.

O Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social (BNDES)
aprovou duas operacBes de apoio financeiro, no valor total de R$ 4,3
milhdes, para acbes de preservacdo e restauro do patrimdnio histérico
brasileiro, nos Estados de Minas Gerais e do Rio Grande do Sul. Os
recursos viabilizardo a reforma do Museu do Rio Grande (RS) [...]. Dos
recursos, R$ 2,3 milhdes destinam-se a Fundacdo Cidade do Rio Grande
(FCRG), cujo projeto prevé renovar o projeto museografico e expositivo do
Museu do Rio Grande, com pesquisas sobre o significado das pecas no
banco de dados da instituicAo para aprimorar proximas mostras. As
reformas preveem a criagdo de um espaco multiuso para apresentacdo de
programas educativos, a revisdo de instalagbes elétricas e pintura. Os
recursos do BNDES sé&o nao reembolsaveis e correspondem a 86,5% do
valor total a ser investido no projeto. A operacdo acontece no ambito do
Programa BNDES para o Desenvolvimento da Economia da Cultura
(BNDES Procult) e deve contribuir para o desenvolvimento cultural e social
da cidade, ao elevar o nimero de visitantes e ajudar na revitalizagdo da
area do Porto Histérico. Fundado em 1984, o Museu retrata a histéria da
primeira capital do Rio Grande do Sul, por meio da preservacao da meméria
cultural da cidade [...]. (BNDES, 2014)

Com isso estdo previstas pela equipe do museu a criagdo de um site e
projetos de acdo educativa para diferentes faixas etarias. Nesse sentido,
salientamos a colaboracéo deste trabalho, pois, no momento em que 0 acesso ao
Museu for liberado sera possivel desenvolver as acfes propostas com o objetivo de
aumentar o namero de visitantes e usuarios. A previsdo € a de que o Museu da
Cidade do Rio Grande seja reinaugurado em 2015.

Posteriormente a Capela de Sdo Francisco de Assis, onde se encontra a
Colecdo Sacra, recebera pintura interna e externa, novas vitrines, iluminacéo,
acessibilidade e nova montagem da exposicao.

Dado momento de transicdo em que a instituicdo se encontra, torna-se
importante a colaboracéo do Programa de Difusdo do acervo de fotografias, produto

dessa investigacao.
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CAPITULO 5

DIFUSAO DO ACERVO DE FOTOGRAFIAS DO MUSEU DA CIDADE
DO RIO GRANDE
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5. DIFUSAO DO ACERVO DE FOTOGRAFIAS DO MUSEU DA
CIDADE DO RIO GRANDE

Apresentaremos uma discussdo sobre as estratégias de difusdo que foram
compreendidas no Programa de Difusdo (APENDICE A), que é o produto desse
trabalho. A partir das discussdes elucidadas acima foram elaboradas propostas para
cada um dos tipos de difusdo aplicaveis ao acervo fotografico da Cole¢do Historica
do Museu da Cidade do Rio Grande.

Para tanto, foi necessario realizar um recorte espacial do acervo, optando-se por
utilizar fotografias que apresentam aspectos do antigo cais do Porto, atual Porto
Velho e da Alfandega do Rio Grande devido a importancia fundamental para o

desenvolvimento econémico da cidade e da regido.

5.1 Historico do Porto e Alfandega do Rio Grande

No século XVIII, a Barra do Rio Grande era uma das mais temidas devido aos
“fortes ventos que mudavam os bancos de areias, mudando constantemente os
caminhos a serem navegados em seguranca, tornando a entrada da barra um
cemitério de embarcacdes” (RIBEIRO, 2008, p.88). O canal da barra ndo possuia
profundidade suficiente para a navegacao, os bancos de areia eram instaveis.

Até o ano de 1823, as embarca¢fes atracavam em Sao José do Norte, pois 0
desembarque no Rio Grande era impraticavel (ALVES e TORRES 1997, p. 40). Em
decorréncia disso, em 1869 foi iniciada a obra de constru¢cdo do porto que foi
concluida apenas no ano de 1872. Contudo, também era necessario realizar a
dragagem no canal, removendo os bancos de areia e permitindo o acesso de
embarcacdes maiores ao Rio Grande. Procedimento adotado até a construcao dos
Molhes da Barra, todavia, a manutengdo do canal ainda se faz necessaria até os
dias atuais.

Devido ao desenvolvimento da Provincia e da necessidade da Coroa Portuguesa
em controlar a entrada e saida de navios mercantes, e “em 15 de julho de 1800 foi
mandado estabelecer no sitio mais conveniente, uma Alfandega para as Capitanias
do Rio Grande de S&o Pedro e Santa Catarina” (AZEVEDO, 2004, p. 31).
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Conforme Azevedo (2004), em 1° de outubro de 1804 foi fundada a Alfandega do
Rio Grande. Na imagem 09, a seguir, observa-se o prédio da Alfandega e o cais do
porto, provavelmente entre o final do século XIX e inicio do século XX. Este prédio
nao foi a Unica sede da Alfandega do Rio Grande, mais a terceira, antes dessa

construcgdo, a instituicao situou-se em outros dois prédios distintos.

-

Rio Grande —- ALFANDEGA —_ Edic. Meira & C.

IMAGEM 09 - Postal do Cais da Alfandega.
Fonte: Museu da Cidade do Rio Grande
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Conforme podemos observar na imagem 10, a seguir, além da sua proximidade
com o cais do porto, por onde desembarcavam imigrantes e mercadorias, proximo a
Alfandega também se encontra a Praca Xavier Ferreira. Esta que atualmente esta

mais arborizada.

b, 4 q .

IMAGEM 10 - Praca Xavier Ferreira, ao fundo, Alfandega
Fonte: Museu da Cidade do Rio Grande

A fim de melhorar o acesso ao porto, em 1875, foi contratado pelo Imperador
D. Pedro Il, um engenheiro inglés que a partir dos seus estudos sobre a barra,
apresentou um projeto de construcdo dos Molhes da Barra, mas, seu projeto nao foi
adiante. Apenas no inicio do século XX, as obras do Porto do Rio Grande foram

efetivamente realizadas pela “Compagnie Francaise du Port do Rio Grande do Sul”.



RIO GRANDE, Obras da Barra do Rio Grande do Sul

IMAGEM 11 — Constru¢éo dos Molhes da Barra
Fonte: Museu da Cidade do Rio Grande
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IMAGEM 12 — Molhe Oeste da Barra
Fonte: Museu da Cidade do Rio Grande
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IMAGEM 13 — Pescaria nos Molhes da Barra, aofundo Praia o assio (Molh Oeste)
Fonte: Museu da Cidade do Rio Grande

Além da construgdo dos Molhes da Barra, também foram realizadas obras no
Cais do Porto e a construcdo de armazéns para abrigar as mercadorias que
chegavam através dele. Conforme podemos observar nas imagens 14, 15, 16 e 17 a

seqguir.
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IMAGEM 14; Obfas da Barra do Rio Grande
Fonte: Museu da Cidade do Rio Grande
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IMAGEM 15 — Rua Riachuelo — GalpGes do Porto em construgcdo e comércio
Fonte: Museu da Cidade do Rio Grande

Rua Riachuelo -Po}'/-‘a Veito:

IMAGEM 16 — Rua Riachuelo, Armazéns do Porto, ao fundo torre da Alfandega.
Fonte: Museu da Cidade do Rio Grande
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4

"/‘Dorfo Velho.

IMAGEM 17 — Rua Riachuelo - Porto Velho
Fonte: Museu da Cidade do Rio Grande

Durante a construcdo do cais do porto surgiu a necessidade de edificar um
novo prédio que atendesse melhor as necessidades da Alfandega. O prédio da
Alfandega, que podemos observara nas imagens 18 e 19, foi construido no periodo

de 1874 a 1879, esta preservado até os dias atuais.
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IMAGEM 18 — Alfandega esquina com as ruas Marechal Floriano e Ewbank
Fonte: Museu da Cidade do Rio Grande

Nt

Rio Grande, Rua Ewbank — Alfandega.
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IMAGEM 19 — Vista lateral da Alfandega, Rua Ewbank
Fonte: Museu da Cidade do Rio Grande
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A imagem 20, postal datado do ano de 1907, podemos visualizar no cais do
porto, barris de diversas mercadorias, as charretes que serviam de transporte, 0s
armazéns (onde essas mercadorias eram comercializadas) e, ao fundo, a Alfandega
gue administra(va) as taxas sobre essas mercadorias e as fiscaliza(va), assim como

o desembarque de passageiros e imigrantes.
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Rio Grandé. Rua Riachy ul(» Alfandefa.

IMAGEM 20 - Postal da Rua Riachuelo, ao fundo, Alfandega (1907).
Fonte: Museu da Cidade do Rio Grande

Tombado pelo IPHAN, pertence até hoje ao Ministério da Fazenda e, além do
Museu da Cidade do Rio Grande, comporta alguns setores da Alfandega e da

Receita Federal do Brasil.
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Fonte: Museu da Cidade do Rio Grande

Em 1883, outro engenheiro, Honorio Bicalho, apresentou um novo projeto
para a construcdo de dois molhes (Molhe Leste e Molhe Oeste) que estreitam do
canal de acesso ao Porto, aumentando a forca do fluxo da dgua que sai da Lagoa
dos Patos para o oceano Atlantico, isso proporciona o aumento da profundidade na
Barra do Rio Grande pois os sedimentos depositados no fundo do canal séo levados
pela forca da agua em direcdo ao oceano. A obra foi concluida, apenas em 1915
(RAMOS, 2002, p.55)



Memento commemorativo das obras da 10 da sério Profundidade da barra do R. G. do Sul,
Barra do Rio Grande do Sul, em 15 de Novembro de 1915
por occasiao da installagdo do trafego do 7m. abaixo do zero da escala de referencia,

Porto Novo de R10 GRANDE, no R. G.doSul,
em 15 de Novembro de 1915, °
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IMAGEM 22 — Postal da Construcdo dos Molhes da Barra do Rio Grande.
Fonte: Museu da Cidade do Rio Grande

IMAGEM 23
trilhos
Fonte: Museu da Cidade do Rio Grande

— Molhes da Barra do Rio Grande - Vagonetas utilizadas para transporte até o fim dos
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Conforme Ramos (2002), apenas em marco de 1915 “o Navio-Escola da
Armada Nacional “Benjamim Constant”, calando 6,35 metros transp0s a Barra do
Rio Grande sem nenhum problema, atracando no Porto, iniciando assim, uma nova
fase de navegacgao”. Atualmente, o Porto do Rio Grande possui um calado de 40
pés, 0 que equivale a 12 metros. A imagem 24, a seguir, ilustra a visita do Navio
Escola Benjamin Constant.

20 da série,
Profundidade da barra do R. 6. do Sul,
em 15 de Novembro de 1915:
«. 7m, abaixo do zero da escala de referencia,
N ¢ mais a média de:
\ . 0,750 de marés ordinarias.
N\

N

Memento commemorativo da auspiciosa visita do
N, E-!' BENJAMIN CONSTANT "
“ =~ da Marinha Brasileira,
ao Porto Novo de=RI10 GRANDE, no R, 6. do Sul,
em Margo de 1915,

\

IMAGEM 24 — Navio Escola Benjamim Constant (1915)
Fonte: Museu da Cidade do Rio Grande

a metade do século XX, devido a importancia do “complexo hidro portuario
riograndense”, foi criado o Departamento Estadual de Portos, Rios e Canais —
DEPRC, pela da Lei Estadual n°® 1561, de 1° de outubro de 1951.
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As imagens 25 e 26, apresentam a estrutura do cais do Porto do Rio Grande.

¥ readg
IMAGEM 25 — Porto Velho '
Fonte: Museu da Cidade do Rio Grande
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IMAGEM 26 — Armazéns do Porto
Fonte: Museu da Cidade do Rio Grande
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Em 1996, o Porto do Rio Grande foi separado do Departamento Estadual de
Portos, Rios e Canais por outra Lei Estadual n° 10.722, de 18 de janeiro de 1996,
gue criou a autarquia Superintendéncia do Porto de Rio Grande - SUPRG, para
administracdo do Porto do Rio Grande.

Conforme apresentado no site da instituicao

(<http://www.portoriogrande.com.br/site/index.php>. Acesso em 17/05/2012), a

SUPRG esta encarregada de administrar o Porto do Rio Grande, assim como,
coordenar e fiscalizar as instituicbes atuantes no porto, planejar a politica portuaria,
estudando, melhorando e conservando os canais de acesso ao porto (principalmente
0s Molhes da Barra) e a manutencdo de todo sistema hidro portuario do Porto do Rio
Grande.

A seguir apresentamos outras imagens a Alfandega. Estas, assim como as

apresentadas anteriormente, serdo inseridas neste trabalho nas propostas de

difusao.

RIO GRANDE, Alfandega

LT

AT

IMAGEM 27 — Rua Marechal Ioriano, Alfndega e casa Ecoércd, ao fundo
Ferreira. Fonte: Museu da Cidade do Rio Grande


http://www.portoriogrande.com.br/site/index.php
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IMAGEM 28 — Vista do cais, Alfandega e Edificio da Camara do Comércio
Fonte: Museu da Cidade do Rio Grande
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IMAGEM 29- Praca Xavier Ferreira, Alfandega e Camara do Comércio
Fonte: Museu da Cidade do Rio Grande
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5.2 Propostas de agbes de difusdo para o acervo fotografico do Museu da
Cidade do Rio Grande

A selecdo dessas imagens € permitiu planejar estratégias de difusdo aplicadas
ao acervo fotografico do Museu da Cidade do Rio Grande estas que foram
abordadas de forma sistematica pelo Programa de Difusdo do Acervo Fotogréafico.

Nesse sentido, propomos que primeira etapa da difusdo € a visita guiada.
Através dela o usuario é treinado, adquirindo uma maior autonomia para conhecer o
museu e realizar as suas pesquisas. Sendo assim, ao entrar no Museu 0 USUArio
recebe uma explicacdo sobre a guarda dos seus pertences, como bolsas e
mochilas, sobre as instalacbes, salas de exposi¢cdes, saidas de emergéncia,
banheiros, etc. Em seguida, os usuarios sdo acompanhados durante a visitacao das
exposicoes.

No caso do acervo fotografico, ap6s o usuério visitar a exposicao recebera
instrucdes sobre os procedimentos necessarios a pesquisa. Devido a sensibilidade
do material as fotografias sdo disponibilizadas aos usuarios apenas em meio digital.
O Museu da Cidade do Rio Grande adotou essa politica como medida de
conservagao preventiva, a fim de contribuir com a conservagao das fotografias,
evitando a sua deterioracdo pelo manuseio. O usuario que desejar imagens sobre
algum assunto, tema ou local solicita as imagens e a equipe do museu que realizara
uma selecao e disponibilizando, em uma midia digital, as imagens e os dados sobre
a fotografia. Algumas imagens ja estdo disponiveis no banco de dados que pode ser
acessado no local, apés a reinauguracédo do museu.

Além disso, geralmente as ac¢des de difusdo educativa sédo voltadas para a o
publico escolar, portanto € importante a parceria com as escolas da cidade com uma
programacao de visitas para uma aula de histéria no Museu. O que possibilita
integrar o conhecimento do acervo fotografico e o ensino da histéria e importancia
do Porto e da Alfandega para o desenvolvimento da Cidade do Rio Grande.

Além de ac¢des voltadas para o conhecimento sobre a histéria da cidade do
Rio Grande, podem ser tracadas propostas acdes educativas para outros tipos de
publicos. Nesse sentido, em parceria com a universidade podem ser programadas
atividades que envolvam a transmissdo de informacdes técnicas acerca do
tratamento de acervos, para um publico que deseje aprofundar seus conhecimentos

na area de gestdo ou preservacao de acervos e do patrimonio cultural, podem ser
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promovidos cursos, oficinas e grupos de pesquisas sobre conservacao e
preservagdo; confeccdo de embalagens para documentos, artefatos, pecas
museologicas e fotografias.

As propostas podem abordar as técnicas tradicionais, para conservacdo dos
originais em papel e apresentar a perspectiva da preservacao dos representantes
digitais’ do acervo (imagens digitalizadas a partir das fotografias originais em
suporte fisico) e das fotografias digitais (aquelas que sdo originadas por cameras
digitais) como registro da historia.

Essas estratégias, além de serem oportunidades para difusdo, constituem em
oportunidades para o estabelecimento de parcerias com outras instituicdes culturais,
a fim de promover atividades de interesse comum, porém, dividindo as despesas
com a compra de material, com o pagamento de passagens e hospedagem para os
palestrantes. Além disso, também consiste em uma forma de arrecadacdo de
recursos para serem investidos em outras acdes ou até mesmo para os trabalhos
técnicos.

As acdes de difusdo educativa também podem estar ligadas a produtos de
difusdo editorial, com a elaboracdo e distribuicdo de materiais didaticos a serem
utilizados nas ac¢des educativas.

A difusdo editorial também se aplica a producdo de guias, inventérios, e
catalogos do acervo. Os relatérios de atividades institucionais sdo 6timos meios de
coletar informacdes e publicar artigos e livros técnicos sobre as atividades
desempenhadas nas unidades de informag&o. Podem ser publicados textos e livros
sobre itens do acervo, sua conservacao, politicas de preservacao e acesso, gestéo e
até mesmo indicadores de acesso, publicos e solicitacdes de pesquisas podem
servir como tematicas para a elaboragéo de material editorial.

Outros materiais relacionados diretamente as informacfes existentes no
acervo podem ser publicados. Sendo assim, a partir das imagens do Porto e
Alfandega selecionadas para o desenvolvimento do Programa de Difusdo propomos

um catélogo que pode ser encontrado junto ao Programa.

! Representante digital: € a representacao em formato de arquivo digital de um documento
originalmente nao digital. E uma forma de diferencia-lo do documento de arquivo nascido
originalmente em formato de arquivo digital. (CONARQ, 2010, p.4)
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A producdo desse catalogo esta ligada a realizacdo de exposicdes de curta
duracéo nas dependéncias do museu, e/ou, exposi¢ao itinerante dessas imagens, e
também deve estar integrado as acdes educativas.

Além da publicacdo impressa, propomos também a adequacéo do catalogo
em audio. A 4udio-descricdo possibilita 0 acesso das informag8es aos portadores de
deficiéncia visual, no entanto, ndo se limita apenas a essas pessoas, sendo um
atrativo para o publico em geral. A exemplo do projeto “Fotografias para ouvir”,
coordenado pela Prof. Francisca Michelon da Universidade Federal de Pelotas —
UFPEL onde a “audio-descrigao expressiva” das imagens era veiculada pela radio.

Para a divulgacdo das exposi¢coes, podemos utilizar a producéo de convites,
folders com reproducdo das imagens e com informacfes sobre o Museu e seu
acervo fotografico, cartazes, publicacdo de notas nos jornais além do site do museu
e redes sociais.

A elaboracdo e publicacdo de outros catalogos seletivos, catalogos de
exposicdes consistem em exemplos de difusdo editorial. Podem ser produzidos
catalogos que contemplem as exposi¢cdes na integra, entretanto, recomenda-se que
sejam distribuidos no local (como cortesia ou vendido pela Fundacédo Cidade do Rio
Grande — mantenedora do museu — para angariar fundos para outras acoes)
estimulando assim, que as pessoas comparecam na instituicdo para visitar as
exposicoes e adquirir este tipo de produto. Tais catdlogos podem continuar sendo
publicados e vendidos mesmo apo6s o término do periodo da exposi¢cdo, como uma
forma de perpetuar o trabalho.

As pesquisas realizadas pela equipe sobre as pecas do acervo também podem
ser publicadas em nome da instituicdo. Estas além de aprofundar o conhecimento da
equipe sobre o acervo ao serem publicadas mostram a seriedade e o
comprometimento da instituicdo com o acervo e com a sociedade a qual serve.

Relacionada com difusdo editorial, a difusdo digital apresenta-se como uma
Otima alternativa, uma vez que, o referido catalogo pode ser publicado em meio
Impresso ou na internet, no site do Museu, por um custo muito menor.

Conforme elucidado por Llonch (2001), a utilizagdo de um calendario com
efemérides (datas comemorativas) € recomendavel para que a instituicdo se
organize em relacdo aos acontecimentos regionais e nacionais para a programacao

e realizagcao de eventos, exposicdes e publicacdes editoriais.
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Apresentamos no Quadro 2 algumas datas comemorativas e periodos de maior

movimentacdo de pessoas na Cidade do Rio Grande que podem servir como

tematicas.

EFEMERIDE

EVENTO

dezembro — margo

Veraneio — Balneario Cassino

19 de fevereiro de 1737

Aniversério da Cidade do Rio Grande

19 de fevereiro de 1984

Aniversario do Museu da Cidade do Rio Grande

1° de marco de 1915

Transposigao do Navio Escola “Benjamim
Constant”

abril Festa do Mar
. Dia internacional dos Museus — Semana dos
18 de maio
Museus
29 de junho Dia de S&o Pedro - Padroeiro da Cidade

8 de julho de 1953

Aniversario da Fundacéo Cidade do Rio Grande

17 de agosto

Dia do Patriménio Histérico

19 de agosto

Dia da Fotografia

Setembro

Primavera de Museus

1° outubro de 1804

Aniversério da Alfandega do Rio Grande

21 de outubro de 1969

Aniversario da Universidade Federal do Rio
Grande

QUADRO 02 - Efemérides aplicaveis ao acervo fotografico do Museu da Cidade do Rio Grande.

Fonte: elaborado pela autora.

Nos meses de Dezembro a Marco, devido as altas temperaturas, um grande

contingente de pessoas se encontram no Balneario Cassino, a fim passar o
veraneio, periodo de férias, fazer turismo, etc. Este periodo pode ser propicio para a
realizacdo de exposicdes itinerantes pelos locais de maior circulagcdo no Balneario.
No més de fevereiro ocorre a comemoracao do aniversario da cidade mais antiga
do estado do Rio Grande do Sul, no ultimo dia 19 de fevereiro a Cidade do Rio
Grande completou 277 anos. No mesmo dia é comemorado o aniversario do Museu,
outra data oportuna para a proposicdo de grandiosas acdes de difusdo que podem
utilizar a tematica do Porto e Alfandega do Rio Grande visto a sua importancia para
o desenvolvimento da cidade.
No dia 1° de marco de 2015 estd completando o centenario da transposi¢ao
do Navio Escola Benjamim Constant na Barra do Rio Grande. Este foi o primeiro

navio com um calado maior de 6 metros a entrar na barra e atracar no Porto.
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Comprovando a validade das obras dos Molhes no que concerne a facilidade de
acesso e segurancga para a havegagao.

Os Molhes da Barra localizam-se entre o Porto e a Praia do Cassino.
A fim de facilitar a identificacdo dos locais citados nesse trabalho, apresentamos na

imagem 30, o0 mapa da cidade e a localizag&o dos mesmos.

LEGENDAS:

- PORTO VELHO

- PORTO NOVO

- POLO INDUSTRIAL/NAVAL

- TECON/ TERMASA/TERGRASA
- MOLHES DA BARRA

- PRAIA DO CASSINO

-~ —
(,ooglc } HEE

napa 82014 Google Termos  Privacidade Informar um problema 2 km

IMAGEM 30 — Mapa da Cidade do Rio Grande — RS e indicag&o dos locais abordados.
Fonte: Google mapas (2014).

Desde a sua construcdo até os dias atuais o local consiste em um dos
principais pontos turisticos da Cidade do Rio Grande. Através dos trilhos utilizados
para a sua construgdo, é possivel realizar um passeio onde, de um lado podemos
observar o Oceano Atlantico e, do outro, a entrada da Lagoa dos Patos. A excursao
é realizada sobre veiculos denominados Vagonetas que utilizam os trilhos e a forca
do vento que sopra as velas para se locomover.

Acreditamos que o centenario dessa data seja uma grande oportunidade para
a realizacao da exposicdo das fotografias selecionadas, aproveitando para fazer o
lancamento do catalogo. Além disso, aproveitando as condi¢bes climaticas da

época, € possivel integrar agdes culturais e educativas sobre a histéria do Porto e
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Barra. Outra proposta é a de que as pessoas que visitarem a exposi¢cdo ganharem o
passeio de vagoneta no Molhe Oeste. Alternativa de menor custo seria a reprodugao
das imagens (com marca d’agua do museu) da constru¢ao dos molhes da barra, em
adesivos de vinil e fixar em totens no ponto de partida e no final dos trilhos,
convidando outras pessoas que fizerem o passeio a conhecer o Museu da Cidade
do Rio Grande. A vantagem de utilizar o adesivo em vinil é a possibilidade de efetuar
a troca das imagens, por outras diferentes e devido ao desbotamento por incidéncia
de luz solar ou em caso de vandalismo.

No més de abril é comemorada a Pascoa e a Semana Santa, sendo Rio
Grande uma cidade impulsionada durante muito tempo pelo desenvolvimento da
pesca, nesse periodo ocorre a Festa do Mar. Comemorada no antigo cais conhecido
como Porto Velho, a festa é realizada muito préxima ao local do Museu, fator que
indica a possibilidade de um maior nimero de visitantes. No acervo do Museu séo
encontradas diversas pecas relativas a festa, como por exemplo, antigos vestidos
utilizados pelas Rainhas e Princesas representantes da mesma.

No dia 17 de agosto é comemorado o dia do Patriménio Historico, assim, é
possivel propor uma visitacao ao prédio da Alfandega (tombado pelo IPHAN) e uma
exposicdo de fotografias, tanto do prédio da Alfandega e dos demais prédios
histéricos da cidade. Essa exposi¢do também pode integrar a programacao do dia
19 de agosto quando é comemorado o dia da fotografia. Assim, podemos propor
uma acao cultural qgue pode ser realizada através da excursdo até os locais dos
prédios apresentados nas imagens da exposicdo e realizar uma reproducéo
fotografica das imagens, realizando um “antes e depois”.

Essa acdo permite diversas reflexdes que podem englobar as técnicas
fotogréficas, a preservacdo do patrimonio edificado, observacao, identificagdo e o
sentimento de pertencimento ao patriménio historico edificado, o qual muitas vezes &
despercebido devido a rotina atribulada da maior parte das pessoas, etc. Apos as
melhores reproducgdes, podem ser selecionadas dando origem a outra exposicéo e
catalogo, onde serdo apresentados os resultados dessa acdo e das reflexdes
propostas. Considerando a diversidade dos itens do acervo € possivel mesclar em
uma exposi¢cao documentos, reproducdes de fotografias e pecas como, por exemplo,
as antigas cameras fotogréficas encontradas na colecdo historica (as quais podem

ser visualizadas nas imagens a seguir).



IMAGEM 31 — Antigas cAmeras das marcas/modelos “Big Box” e “Bieka”
Fonte: Museu da Cidade do Rio Grande

LS

IMAGEM 32 — Antiga cAmera
Fonte: Museu da Cidade do Rio Grande

85
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st

IMAGEM 33 — Antiga cAmera “ANSCQO” acompanha capa de couro
Fonte: Museu da Cidade do Rio Grande

No dia 1° de outubro, comemora-se o aniversario da Alfandega. Considerando
gue 0 museu esta instalado em um espaco cedido pela instituicdo que € um o6rgao
publico onde ha, durante o horério de expediente, a movimentagdo de um grande
namero de pessoas, é recomendavel que se proponha pelo menos na semana de
aniversario: exposicoes, visitacdo ao prédio (acdo educativa) e lancamento de
produtos de difusédo editorial que utilizem imagens e a historia da Alfandega através
de uma parceria e referenciar o acervo histérico arquivistico, 14 encontrado e outras
pecas historicas que ainda podem ser encontradas no interior do mesmo.

Além dessas acles, propomos a reproducdo das fotografias mais significativas
em grandes formatos. As quais podem ser utilizadas nas exposicdes de longa
duracdo e/ou fora das galerias, nos espacos de circulacdo do museu. Podem
também ser impressas em painéis de vinil e PVC, evitando-se a utilizagdo de
expositores de vidro, cujo transporte é mais delicado. Outros painéis também podem
conter informacdes sobre as pecas e projetos desenvolvidos pela instituicdo.

As reproducdes das fotografias separadas e em grandes formatos (pOster) e
impressas em painéis de vinil e PVC, justamente devido a facilidade de transporte
podem integrar exposi¢cles itinerantes programadas para ocuparem durante um
periodo de tempo diversos locais da cidade de maior fluxo de pessoas, como
bancos, pracas, centros de compras, 6rgdos publicos, empresas, escolas e
universidades.

No sentido de informar sobre o acervo e sobre as atividades do museus para
um grande numero de pessoas, a instituicdo est4d prevendo no projeto de

modernizacao criacdo de um site na web.
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Iniciamos discutindo aspectos sobre as informacdes béasicas que devem
constar no site e em outros meios digitais que a instituicdo utiliza para a sua difusao.
E fundamental que ao procurar informacdes sobre o Museu da Cidade do Rio
Grande na internet, o usuario localize o site e as redes sociais. Nessas, devem
constar na péagina principal todas as novidades, exposi¢cdes em cartaz (inclusive o
convite para a exposicado das fotografias do Porto e Alfandega), eventos, links das
exposicdes virtuais, informacdes sobre o acervo e suas as pecas, catalogos e
publicacdes digitais (difusdo editorial), videos, interatividade, acdes educativas,
procedimentos para visitas guiadas, vistas em grupos, etc.

Outro link deve levar o usuario a conhecer a instituicdo, sua histdria, missao,
valores, equipe (direcdo e colaboradores), cadastramento de curriculos para
pessoas que se interessem em trabalhar no museu, cadastramento de pessoas
interessadas em utilizar o espago do museu para expor, parcerias institucionais,
entre outras informacdes relativas a instituicdo. Além disso, deve haver também, um
espaco esclarecendo sobre o endereco, mapa de localizacdo, telefones, e-mail,
horérios de visitacdo, planejamento de visitantes, recursos de acessibilidade, etc.

Além da criacdo do site, paginas e perfis nas redes sociais, um processo que
considerado fundamental é a digitalizacdo dos acervos, pois facilita o acesso e
registro, evitando o manuseio dos originais contribuindo com a sua preservacao.

No entanto, caso a instituicdo opte por implementar ferramentas de acesso
remoto é importante que exista um controle desse acesso. Apesar de estarmos
defendendo a ampla divulgacdo das informacfes existentes no acervo, é importante
que as instituicdes tenham um controle sobre a sua utilizagdo. Por isso, sugerimos
que seja realizado um cadastro do usuéario antes de acessar uma exposi¢ao virtual
ou um banco de dados, por exemplo. N&do se trata de uma forma absolutamente
segura, pode ser um meio de inibir a acdo de pessoas mal intencionadas e auxilia a
instituicdo a estabelecer um contato e conhecer o seu publico.

Outra forma mais segura de garantir que os usuarios fardo a correta utilizacao
das imagens é a insercdo de marcas d’agua nas imagens. E importante que as
instituicdes coloquem informagdes sobre os acervos, mas que nao os disponibilizem
completos na web. Isso estimula o publico a ir visitar 0 Museu pessoalmente e
conhecer as demais pecas. A disponibilizacdo dos acervos completos compromete
negativamente a garantia dos créditos, pois as imagens podem ser utilizadas para
diversos fins, por isso, a importancia da marca d’agua.
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A exposicdo virtual® pode ser utilizada como uma forma de estender as
exposicdes realizadas no museu, ou seja, apés o término de uma exposicdo a
mesma pode ser adequada para disponibilizacdo na internet, prolongando e
rentabilizando o trabalho realizado para a sua preparacdo. Essa proposta amplia o
namero de visitantes, ao contrario do que a maioria das pessoas acredita. Se
comparada as exposi¢coes itinerantes e in loco (que ainda séo Otimas estratégias),
nao necessita de espaco fisico e horario definido para apreciacdo do publico.

Sendo assim, sugerimos que a exposicdo das fotografias do Porto e
Alfandega, assim como, o langamento do catdlogo, sejam amplamente divulgadas
em meio digital. Através do site do Museu, das redes sociais do museu, devem
também ser enviados informativos eletrbnicos para os usuarios cadastrados,
convites para os amigos das redes sociais, publicacdo de imagens da exposi¢cao
enquanto ocorre a inauguracdo, publicacdo de imagens das acdes educativas e
culturais, etc. Ou seja, tudo o que estiver relacionado ao desenvolvimento das acoes
relativas ao recorte proposto é possivel de ser publicado on-line.

Além desses aspectos, também € interessante que no site da instituicao
exista um espaco destinado a venda de alguns produtos do Museu da Cidade do Rio
Grande. Lembrando que alguns produtos devem ser exclusividade para as visitas
presenciais, entdo, nem todos os produtos da lojinha devem ser disponibilizados on-
line. Entretanto, salientamos que além dos catalogos, livros, publicacGes técnicas e
materiais de acfes educativas, podemos incluir a criagdo de uma linha de produtos
gue poderado ser comercializados com a marca do Museu.

Para isso, podem ser reproduzidas (com a marca d’agua do Museu ou da
Fundacao Cidade do Rio Grande) imagens do acervo em diversos formatos (desde
formatos menores como cartdes postais, até grandes formatos como posteres), a
reproducdo de imagens de outras pecas do museu para que 0s visitantes possam
apreciar detalhes das mesmas, em meio fisico, ou seja, néo digital. Estes itens e
outros como, por exemplo: lapis, canetas, réguas, postais antigos, ampliacdes de

fotografias do acervo, canecas estampadas com fotografias, bonés, camisetas,

A exemplo das seguintes instituicdes: Arquivo
Nacional<http://www.exposicoesvirtuais.arguivonacional.gov.br/cgi/cqilua.exe/sys/start.htm?tpl=home
> Acesso em: 06/12/2013.Arquivo Nacional da Torre do Tombo em Portugal
<http://antt.dgarqg.gov.pt/exposicoes-virtuais-2/>. Acesso em: 06/12/2013. O Arquivo do Estado de
Séo Paulo que relaciona o recurso das exposic¢des virtuais a acdo educativa e ao ensino da histéria
<http://www.arquivoestado.sp.gov.br/difusao/acao_exposicoes.php>. Acesso em: 06/12/2013.



http://www.exposicoesvirtuais.arquivonacional.gov.br/cgi/cgilua.exe/sys/start.htm?tpl=home
http://www.exposicoesvirtuais.arquivonacional.gov.br/cgi/cgilua.exe/sys/start.htm?tpl=home
http://antt.dgarq.gov.pt/exposicoes-virtuais-2/
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blocos de anotacdes, agendas, albuns para fotografias, borrachas, chaveiros, enfim
uma grande variedade de produtos podem ser utilizados como forma de angariar
fundos para investir em outras acfes através da Fundacédo Cidade do Rio Grande
gue é a instituicio mantenedora do Museu (visto que museus sao entidades sem
fins lucrativos).

Nas imagens 35, 36 e 37, abaixo apresentamos outro exemplo de item
comercializavel, sédo cartbes postais ou cartbes-estereoscopios, que dao a

impressao de visualizacdo da imagem em trés dimensdes.

IMAGEM 34 — Exemplo de Cartdo — Estereotipia (efeito 3D) anverso.
Fonte: Colecao da autora
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IMAGEM 35 — Exemplo de Cartdo — Estereotipia (efeito 3D) verso
Fonte: Colecéo da autora

A

IMAGEM 36 — Exemplo de Cartao — Estereatipia (efeito 3D) parte interna
Fonte: Colecéo da autora
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Levando-se em conta que o objeto de pesquisa consiste no acervo fotografico
de uma instituicAo museoldgica, devemos considerar as politicas e normas que
regem a instituicdo. Sendo assim, busca-se trabalhar de forma alinhada a legislacéo
de museus, mais especificamente com a Lei 11.904 de 14 de janeiro de 2009, que
institui o Estatuto dos Museus, e estabelece, entre outros aspectos, a elaboragéo e a

implementacg&o do Plano Museoldgico onde salientamos os seguintes termos:

Art. 44. E dever dos museus elaborar e implementar o plano museoldgico.
Art. 45. O plano museolégico é compreendido como ferramenta basica de
planejamento estratégico, de sentido global e integrador, indispensavel para
a identificacdo da vocacgéo da instituicdo museoldgica para a definicdo, o
ordenamento e a priorizacdo dos objetivos e das ac¢bes de cada uma de
suas éareas de funcionamento, bem como fundamenta a criacdo ou a fuséo
de museus, constituindo instrumento fundamental para a sistematizagéo do
trabalho interno e para a atuacdo dos museus na sociedade.

Art. 46. O plano museoldgico do museu definira sua missdo bésica e sua
funcdo especifica na sociedade e podera contemplar os seguintes itens,
dentre outros:

| — o diagndstico participativo da instituicdo, podendo ser realizado com o
concurso de colaboradores externos;

Il — a identificacdo dos espacgos, bem como dos conjuntos patrimoniais sob
a guarda dos museus;

IIl — a identificacéo dos publicos a quem se destina o trabalho dos museus;
IV — detalhamento dos programas:

a) institucional; b) de gestdo de pessoas; c) de acervos; d) de exposicdes;
e) educativo e cultural; f) de pesquisa; g) arquitetbnico-urbanistico; h) de
seguranca; i) de financiamento e fomento; j) de comunicacéo. (BRASIL. Lei
n° 11.904/09)

Nesse sentido, observamos que a lei prevé que o Plano Museoldgico deve ser
constituido por todos esses programas para cada uma de suas areas de
funcionamento. Entretanto, podemos observar que o0s programas denominados na
lei como “exposicdes, educativo e cultural e de comunicac¢do” podem ser integrados
no Programa de Difusdo. Sendo assim, podemos associar o disposto na referida lei
com as palavras de Belloto (2006, p.227) onde diz que os “servigos editoriais, de
difusdo cultural e de assisténcia educativa” definem a funcéo social das unidade de
informacgé&o (o caso os arquivos) “dando-lhe projecdo na comunidade, trazendo-lhe a
necessaria dimensao popular e cultural que reforca e mantém seu objetivo primeiro”.
Além disso, procuramos estruturar o Programa de Difusdo em conformidade com os
tipos e formas de difusdo elucidados anteriormente: difusdo informacional, difusao
seletiva da informacéo, difuséo editorial, difuséo digital, difusdo educativa e difuséo

cultural.
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Conforme desejar o museu pode incluir nos programas, que compdem o0 seu
proprio Plano Museoldgico, outras atividades além das propostas por este trabalho.
Entretanto, através do acervo fotografico, apresentamos nesse trabalho apenas o
Programa de Difusdo voltado apenas para o acervo fotografico, onde abordamos
diversas propostas que relacionam as ac¢des de difusao editorial, educativa, cultural
(conforme determinado por Bellotto) e incluimos a difusdo digital. Ou seja, a nossa
proposta consiste em apresentar acées que integrem apenas o Programa de Difusao
(um daqueles programas que segundo a lei 11.904/09 devem compor o Plano

Museoldgico), e ainda, apenas sobre o acervo fotografico do museu.
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CAPITULO 6
CONCLUSOES
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6. CONCLUSOES

Baseando-se nas premissas aplicaveis as instituicbes museologicas e as
demais unidades de informagdo buscamos apresentar solugbes para a difusdo dos
acervos (e das instituicbes) a partir das estratégias propostas para o0 acervo
fotografico do Museu da Cidade do Rio Grande. Sendo assim, acreditamos que as
propostas desse trabalho tenham sido atingidas de forma satisfatoria.

Para tanto, consideramos unidades de informacéao, os arquivos, bibliotecas,
centros de documentacdo e museus, também denominados como instituicbes de
memoria.

O Museu da Cidade do Rio Grande é uma instituicdo de destaque no que
concerne a preservacdo do patrimoénio historico e cultural local. Isso € alcangado
devido ao potencial existente no acervo, associado a gestdo responsavel e ao
trabalho arduo por parte da direcdo do museu e da equipe de profissionais
qualificados.

O acervo do museu destaca-se pela sua riqueza em termos historicos e
culturais. Sao aproximadamente nove mil (9.000) pecas que consistem em diversos
itens que demandam conhecimento e investimento para sua conservacao. Dentre
esses, destacamos nesse trabalho o acervo fotogréfico onde duas mil e quinhentas
(2.500) fotografias que permitem realizar diversas abordagens relativas a historia e a
memoéria da Cidade do Rio Grande, a mais antiga do estado do Rio Grande do Sul.

Considerando a dimenséo do acervo, a fim de viabilizar o desenvolvimento
dessa pesquisa foi necessario fazer um recorte tematico. Para tanto, analisamos as
fotografias que ja haviam sido digitalizadas pela instituicdo. A partir disso,
selecionamos imagens que mostram o Porto e a Alfandega, visto que, o
desenvolvimento econdémico e social local estd diretamente relacionado as
atividades portuarias, o0 que torna essa parcela do acervo especialmente
interessante aos usuarios reais e potenciais.

A Alfandega, por sua vez, foi criada em 1804 por ordem de Dom Pedro. Parte
das suas atividades ainda sdo desenvolvidas no imponente prédio localizado na
regido central da cidade. Inaugurado em 1884, é tombado pelo IPHAN e serve

também como a ‘casa’ da colecao historica do Museu da Cidade do Rio Grande, o
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que consiste em mais um bom motivo para inclusdo das imagens da Alfandega em
nossa abordagem.

Quanto ao aporte tedrico, partimos da analise do patriménio cultural e a sua
relacdo com a difusdo. Entendemos que a difusdo pode ser considerada como uma
justificativa para a preservacao do patrimonio cultural encontrado nas unidades de
informacéo. Isto &, a difusdo é um meio para levar ao conhecimento do grande
publico as informacdes existentes nos acervos e extremante importante para o
cumprimento da funcéo social das unidades de informacéo: o acesso, justificando
assim, a existéncia dessas instituicoes.

A partir desse entendimento, passamos ao estudo das fotografias enquanto
artefatos e documentos. Sejam consideradas pelas técnicas fotograficas ou pelas
imagens “fragmentos do real”, as fotografias sdo registros, e ao mesmo tempo
produtos, das a¢Bes do homem, da cultura e das interacdes sociais. Através dos
registros fotograficos, € possivel perceber mudancas socioecondmicas, paisagens
urbanas, paisagens rurais, costumes de outras épocas, etc. A fotografia € um
“‘caminho”, uma forma de “congelar o tempo” ou de “trazer o passado para o
presente”. Sendo assim, concluimos que esses conjuntos documentais fazem parte
do conjunto maior de bens entendidos como patriménio.

Em seguida, aprofundamos a discussao acerca da difusdo, suas diversas
formas e tipos. Sintetizamos a difusdo conforme as necessidades de informacéo:
difusdo informacional e difusdo seletiva da informacao; realidade material (tipo de
suporte): difusdo editorial e difusdo digital e oferta cultural e educativa: difusédo
educativa e difus&o cultural.

Além disso, com intencdo de servir de exemplo para o desenvolvimento de
Programas de Difusdo em outras unidades de informacéo, apresentamos alguns
pré-requisitos necessarios para as instituicbes desenvolverem antes das acdes de
difusdo. Esses precedentes estdo diretamente relacionados a gestado e ao trabalho
que € desenvolvido no local. Para tanto, analisamos as unidades de informacé&o sob
a Otica da teoria dos sistemas apresentada por Chiavenato. Os sistemas sao
compostos por elementos de entrada que, ao passar por um processo resultam em
um produto oferecido aos clientes. No caso, as entradas s&o os itens documentais,
artefatos e pecas considerados patrimbénio, o processo é o trabalho de avaliar,
organizar, catalogar, conservar e descrever os itens do acervo a fim de proporcionar

0 acesso aos usuarios (produto). As instituicbes devem estar cumprindo com essas
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atividades de forma responsavel, compromissada com a preservagdo do patriménio
e com seus usudrios (publico). Caso contrario, estardo fadadas a fracassar nas
acOes de difusdo, sob a possibilidade de ter a sua imagem afetada por uma ma
impressao e as acdes de difusdo para aumentar o quantitativo de publico, surtirdo
efeito desfavoravel.

Esses precedentes todos sdao cumpridos pelo Museu da Cidade do Rio
Grande. Buscando atender as especificacdes técnicas exigidas pela Museologia e
pela area de conservacdo. A equipe do museu tem desenvolvido um excelente
trabalho relativo ao “processo” de preservacédo do patrimdnio. Tanto que, o Museu
da Cidade do Rio Grande foi contemplado pelo BNDES com a verba para a sua
modernizacao, projeto que esta em desenvolvimento atualmente.

Nesse sentido, o presente trabalho se apresenta de forma colaborativa ao que
esta sendo desenvolvido no museu. Uma vez que algumas estratégias (difuséo
editorial, difusdo digital e difusdo cultural) podem ser desenvolvidas antes da
reabertura do museu (que esta prevista para o0 ano de 2015, apds a conclusdo da
obra de modernizacdo). Além disso, a partir da nossa proposta de Programa de
Difusdo para o acervo fotografico a equipe do museu poderd tracar outras
estratégias a fim de abranger outras tematicas e pecas do acervo.

Entretanto, algumas propostas ndo foram aceitas pela instituicdo da forma
esperada, principalmente aquelas que envolvem a utilizacdo de ferramentas digitais,
pois, a politica institucional utiliza sistemas previamente definidos e que estéo
atendendo as necessidades institucionais de forma satisfatoria. Tais estratégias
foram contempladas pelo Programa de Difusdo, visto que, o mesmo busca
apresentar solucdes para unidades de informacdo de forma geral. As mesmas
poderdo ser implementadas pelo Museu da Cidade do Rio Grande no momento em
que a direcao considerar oportuno.

No que se refere aos objetivos propostos, considerando a bibliografia encontrada
sobre o tema desse trabalho buscamos apresentar um aprofundamento do estudo
sobre a difuséo e seus diversos tipos e suas formas de implementagédo. Geralmente
0 que encontramos sobre a difusdo na literatura sdo discussdes sobre um ou outro
tipo de difusdo (a¢des educativas, desenvolvimento de sites ou exposig¢oes).

No Programa de Difusdo do Acervo Fotografico do Museu da Cidade do Rio
Grande constam as propostas para as agoes de difusdo, as quais foram abordadas

de forma sistematica conforme as propostas discutidas na dissertacdo: difusédo
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informacional, difusdo seletiva da informagédo, difusdo editorial, difusdo digital,
difusdo cultural e difusdo educativa. Além disso, nho mesmo inserimos um capitulo
sobre os precedentes indispensaveis as acfes de difusdo, e também apresentamos
uma proposta de catalogo para a amostra de fotografias utilizada para o estudo das

acoes de difuséo.
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APENDICE A

PROGRAMA DE DIFUSAO DO ACERVO FOTOGRAFICO DO MUSEU
DA CIDADE DO RIO GRANDE
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APRESENTACAO

Este programa foi elaborado com o objetivo de estruturar agcdes que visam
atingir um grande numero de pessoas para conhecer, visitar, frequentar e informar
sobre o Museu da Cidade do Rio Grande e seu acervo fotografico.

Intenta-se que o mesmo seja identificado pela comunidade enquanto
instituicdo comprometida com a preservacéo e a difusdo do patriménio histérico e
cultural local, encontrado em seu acervo.

Consideradas pelos processos de producao, ou, pelos “fragmentos do real’
registrados em imagens estaticas, as fotografias sédo fontes documentais que
carregam informacfes sobre a cultura e a evolucdo da sociedade. Por isso,
salientamos sua importancia como Patriménio Cultural.

E natural que as pessoas tenham interesse pelo passado local, que se faz
presente através dos registros fotograficos. Considerando as caracteristicas do
acervo fotogréafico e em funcédo do grande impacto que causa nos USUArios.

Devido importancia fundamental para o desenvolvimento econdmico da cidade e
da regido optando-se por utilizar na amostra fotografias que apresentam aspectos do
Porto e da Alfandega do Rio Grande.

A difusdo desses acervos considerados patrimoénio € fundamental, uma vez
que, atribui sentido a sua preservacdo e a existéncia das proprias instituicdes
mantenedoras. Dessa forma, atentamos para a relacdo de interdependéncia
existente entre a preservacdo e a difusdo. Pois, € a partir da difusdo que as
unidades de informacgéo, responsaveis pela preservacdo dos bens patrimoniais,
cumprem com a sua fungéo social. A difusédo possibilita a essas instituicdes darem o
retorno a sociedade, visto que € uma ponte para que 0s usuarios conhecam sobre
esses locais e tenham acesso ao patrimbnio, que é a base e fundamentagéo, pois
identifica, informa e transforma a sociedade.

Apresentamos o Programa de Difusdo do Acervo Fotografico como produto
da dissertacdo de Mestrado Profissional em Patriménio Cultural da Universidade
Federal de Santa Maria — UFSM. As estratégias de difusdo sdo propostas para o

Museu da Cidade do Rio Grande e buscam contribuir com o trabalho de
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reestruturacdo que esta sendo desenvolvido na instituicdo, sendo assim estas
podem ser consolidadas no Plano Museolégico da institui¢ao.

Outras unidades de informacéo poderédo implementar aquelas a¢des que vierem
ao encontro de seus objetivos e politica institucional. Realizando adequacdes e
aperfeicoamentos que forem cabiveis, desde que ndo haja prejuizo relacionado ao
método sugerido. Logo, esperamos que este trabalho ndo se encerre aqui, podendo
ser utilizado como exemplo para outras instituicbes que busquem realizar a sua
prépria difusao.

Sendo assim, apresentamos no primeiro capitulo, os precedentes indispenséaveis
a difusdo, ou seja, alguns cuidados que devem ser executados pelas instituicdes
antes de realizarem as acdes de difusdo. Em seguida, passamos a apresentar as
estratégias de difusdo aplicaveis ao acervo fotografico do Museu da Cidade do Rio
Grande, utilizando o recorte temético relacionado ao desenvolvimento da Cidade do
Rio Grande e a sua relacdo com o Porto e Alfandega. Para tanto, propomos uma
exposicao das imagens elencadas também no catalogo apresentado ao final deste,
baseado nisso, consideramos a divulgacdo da exposicdo nos diversos meios, a
publicacao do catdlogo em meio impresso e digital, assim como, aces educativas e
acOes culturais. No entanto, o programa de difusdo nao se resume a este recorte do
acervo, sendo aplicavel as demais pecas e cole¢cbes do Museu da Cidade do Rio

Grande.
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1. PRECEDENTES INDISPENSAVEIS A IMPLANTACAO DE UM
PROGRAMA DE DIFUSAO
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1. PRECEDENTES INDISPENSAVEIS A IMPLANTACAO DE UM
PROGRAMA DE DIFUSAO

A criacdo ou implantacdo de um programa de difusdo exige seriedade no
trabalho desempenhado junto ao acervo assim fortalecendo a imagem da instituicao.
Desta forma, para desenvolver um programa de difusdo devemos realizar um
levantamento de informac¢des relacionadas a instituicdo. Primeiramente, é
necessario ter bem definida a missdo da instituicdo, pois essa constitui o perfil
institucional, onde esté definida a finalidade, os objetivos e o publico-alvo.

E importante também que seja realizado um diagndstico da instituicéo voltado
para o segmento que se deseja atingir. No caso da difusédo, analisar os produtos e
servigos que vem sendo oferecidos pela instituicao, pois refletem diretamente na sua
imagem publica.

Devido ao projeto de modernizacdo que esta sendo executado com o auxilio
financeiro do BNDES, o Museu da Cidade do Rio Grande esta trabalhando na
revisdo da sua missdo, assim como na melhoria dos espagcos do museu, que
passard a contar com novos espagos para exposicdes e novas instalacoes
proporcionando maior seguranca para o acervo, bem como, o conforto e seguranca
dos seus USUArios.

A imagem de uma instituicio ndo é composta somente pelo valor e
apreciacdo dos itens encontrados em seus acervos. Todo o servico prestado pela
instituicdo envolve dedicacao e esforgcos para preservar e disponibilizar o acervo ao
publico. Ao passo que, o trabalho técnico nos acervos seria em vao se as
informacgdes existentes neles ndo chegassem até o publico. Sendo assim, isso esta
diretamente relacionado a construgcdo de uma imagem institucional.

Rousseau e Couture (1998) sistematizaram as sete fun¢des arquivisticas que
consistem na “produgéo, avaliacdo, aquisicdo, conservacao, classificacédo, descricéo
e difusdo dos documentos arquivisticos” (p.265). Ou seja, a difusdo é a ultima
funcdo apresentada, pois existem etapas as quais devem ser desenvolvidas junto
aos acervos até gue se possa realizar a difuséo. Apesar das especificidades
técnicas de cada area, museus, arquivos, bibliotecas e centros de documentacao,

antes de planejarem a execucdo de projetos de difusdo, devem realizar essas
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etapas que correspondem ao tratamento técnico dos seus acervos. Considerando
que o objetivo principal da difuséo é levar ao grande publico as informacdes acerca
dos acervos, divulgar os servicos prestados pelas mesmas € fundamental para
construir uma imagem forte.

Uma instituicdo que realize acdes de difusdo como, por exemplo: a criagédo de
site na web, pagina em rede social, exposicdes, atividades culturais, seminarios,
oficinas, publicacdes, as quais abrangem grande contingente de pessoas. Deve
estar preparada, pois passara a receber um namero maior de visitantes e usuarios
interessados nas informacfes que la podem ser encontradas. No entanto, caso a
instituicdo ndo satisfaca as necessidades de pesquisa de seus usuarios por nao
localizar as informacdes, por ndo ter investido na preservacdo e conservacdo do
acervo, por permitir praticas que venham a contribuir com a degradacdo ou que
possam acarretar em qualquer tipo prejuizo ao acervo®, entre outras possibilidades.
Estard fadada a fracassar enquanto busca a consolidacdo de sua imagem. A melhor
forma de uma unidade de informacdo garantir a sua imagem como uma instituicdo
séria e comprometida com o0 seu objetivo (preservar e difundir informacdes) é
exatamente tendo o comprometimento em preservar seu acervo e difundir as
informacdes de forma responséavel e ética.

Portanto é fundamental que a gestdo e as atividades técnicas nos acervos
estejam adiantadas a difusdo, por exemplo: organizacdo, classificacao,
documentacéo, catalogacao, tombamento, desdobramentos de pecas, identificacao,
selecdo, higienizacdo, restauracdo, manutencdo dos invllucros de protecao,
descricao, etc., ou seja, 0 servico técnico das unidades de informacédo deve preceder
a realizacao da difusao.

O servico, a difusdo e a imagem institucional estdo diretamente relacionados.
Uma instituicdo que ndo executa seus servigos de forma séria, com foco nos seus
objetivos (preservacao do acervo e acesso publico) ndo tera éxito ao executar acoes
de difusédo. Dessa forma, as acdes para melhorar a sua imagem terdo sido em vao e

o efeito sera justamente oposto ao desejado.

® Salientamos que é extremamente importante evitar que sejam expostas fotografias e documentos
originais, sob a pena de ocorrer qualquer sinistro inclusive a acao degradante dos fatores ambientais
como temperatura, humidade relativa e iluminac&o que ndo sendo ideais causam danos aos suporte
e aos materiais utilizados para fixar a imagem, inclusive o esmaecimento da imagem. Além disso, é
recomendavel que a publicagdo de todas as imagens sejam identificadas pela marca d’agua da
instituicao.
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Dessa forma, verifica-se que as atividades-fim das unidades de informacao
consistem em reunir e preservar o patrimonio documental a fim de possibilitar o seu
acesso ao publico. O que é facilitado pela difusdo uma vez que o objetivo desta
consiste em levar as informacdes existentes nos acervos ao grande publico™.

Sendo assim, essas instituicbes podem ser enquadradas na teoria de
sistemas. Conforme Chiavenato (1994) um sistema é

Um conjunto de elementos (que sdo partes ou 6rgdos componentes do
sistema), isto é os subsistemas. Dinamicamente inter-relacionados (isto &,
em interacdo ou interdependéncia), formando uma rede de comunicagdes e
relacdes em funcdo da dependéncia reciproca entre eles. Desenvolvendo
uma atividade ou fungdo (que é a operacdo, atividade ou processo do
sistema). Para atingir um ou mais objetivos ou propésitos (que constituem a
propria finalidade para a qual o sistema foi criado). (CHIAVENATO, 1994,
p.58-59)

Aplicando esta definicdo as unidades de informacdo concluimos que estas
constituem sistemas nos quais as entradas (matéria prima) sdo os documentos,
livros, pecas, objetos, artefatos, etc, que sejam considerados patrimonio cultural e
histérico. O processamento dessa “matéria prima” consiste nas atividades
desenvolvidas pelas instituicbes como a organizacao, elaboracdo de instrumentos
de pesquisa, técnicas de conservacao (higienizacdo, invélucros de protecdo, etc),
restauracdo e outras medidas voltadas para a preservacéo dos acervos. O produto é
a garantia da integridade dos acervos, com a finalidade de permitir o acesso as
informacdes e a difusdo dos mesmos, j& que, para realizar acbes de difusdo séo
fundamentais as condi¢cdes obtidas com o desenvolvimento do processo.

Além disso, o0 sistema prevé uma retroalimentacdo (também chamada de
retroacdo ou feedback) com a qual a difusdo tem potencial colaborativo.

Segundo Chiavenato (1994) feedback consiste no retorno ao sistema de parte
de suas saidas ou resultados, que passam a influenciar o seu funcionamento. Dessa
forma, € fundamental acompanhar os resultados das ac¢des de difusdo e verificar se

estdo sendo satisfatorios, realizando ajustes caso sejam necessarios. Uma forma de

10 Importante atentar para néo confundirmos difusdo, acesso e acessibilidade. O acesso consiste em
proporcionar aos usuérios a informacdo desejada, seja em consulta presencial ou a distancia. Pode
ser confundido também com acessibilidade que consiste na “condigdo para utilizagdo, com seguranga
e autonomia, total ou assistida, dos espacos, mobiliarios e equipamentos urbanos, das edificacGes,
dos servicos de transporte e dos dispositivos, sistemas e meios de comunicacdo e informacéo, por
pessoa portadora de deficiéncia ou com mobilidade reduzida” (BRASIL, Decreto 5.296/04)
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coletar dados para o feedback é através dos usuarios, visto que as ac¢des de difusao
séo voltadas especificamente para o publico.

Sendo assim, torna-se a salientar a importancia de conhecer a instituicdo bem
como, 0 seu publico-alvo, o que pode ser identificado primeiramente através da
mMissao institucional.

Consideramos publico das unidades de informacéo todos aqueles que de alguma
forma utilizaram a instituicdo para acessar as informacdes de seus acervos e
servicos que esta coloca a disposicdo dos seus USUarios.

A difuséo, assim como o marketing, deve ser vista como um processo gerencial,
como uma funcdo das unidades de informacgéo, cujo objetivo é levar as informacgdes
existentes em seus acervos ao grande publico, através da apropriacdo dos conceitos
de marketing.

Segundo Kotler (2000) o foco do marketing sdo as necessidades dos clientes.
Para as unidades de informacao os clientes sao considerados: o publico, 0s usuarios
e pesquisadores. As atividades institucionais tem, a finalidade de satisfazer as
necessidades de informacao e/ou laser do publico e usuarios. Com isso, podemos
considerar que quanto maior o publico, maior “lucro” da instituicdo, e melhor esta
estard desempenhando a sua funcao social. Arquivos, bibliotecas e museus, que
geralmente sao instituicdes mantidas com recursos publicos, logo, ndo visam o lucro
em termos monetarios. O “lucro” equivale ao aumento de acessos, de usuarios e
visitantes, assim, ampliar o nUmero de acessos significa proporcionar a populacéo
um retorno sobre os impostos recolhidos pelo governo com a finalidade de manter
estas instituicdes. Justificando assim a preservacao dos acervos, a existéncia das
instituicOes especializadas e o cumprimento das suas devidas fun¢des sociais.

Nesse sentido, o foco das acdes de difusdo deve ser os clientes, ou seja, o
publico, os usuarios das informacdes. Isso quer dizer que devemos conhecer o perfil
e as necessidades do nosso publico. Quanto melhor se conhecer o perfil dos
usuarios, também melhor sera o direcionamento das a¢fes de difusédo, levando a
uma otimizacdo dos recursos. Por isso, é importante que as instituicbes tenham
cadastros sempre atualizados dos seus usuarios.

Para tanto o registro do nome e e-mail sdo fundamentais para que a instituicéo
estreite sua relagdo com os usudrios. Através de mensagens eletrbnicas o0s
mesmos poderdo ser informados das préximas atividades desempenhadas pela

instituicdo. Além disso, € importante coletar dados como: data de nascimento,
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endereco, e-mail, telefone, formacdo académica, profissao, histérico de solicitacbes
de pesquisa, etc. Esses registros sao importantes pois geram dados que podem ser
utilizados para entrar em contato com 0S USUArios caso existam outros materiais que
possam estar alinhados com 0s seus interesses de pesquisa ou podem compilados
e utilizados para apresentar indicadores e estatisticas de trabalho como um
feedback dos servigcos prestados pela instituicao.

Estas estatisticas e indicadores de producdo podem ser divulgados através de
publicacdes contribuindo para a constru¢cdo da imagem institucional. Esses dados,
quando associados a pesquisa de publicos ou estudos de usuarios, sdo fontes de
informacgédo e podem auxiliar na obtencdo de respostas a questdes pontuais sobre
publicos e suas preferéncias. Além do cadastro de usuarios do acervo fotogréfico,
existem diversos meios para a obtencdo desses dados como: entrevistas
presenciais, questionarios via web, observacdo direta, pesquisa através das
requisi¢cdes preenchidas solicitando informacdes, ficha de identificagdo dos usuarios,
ficha de acompanhamento das pesquisas, etc.

No caso de instituices que apresentem exposicdes, € importante manter sempre
atualizado o livro de visitantes, em um local visivel e de facil acesso. Este possibilita
um controle da quantidade de pessoas que visitaram a exposi¢cao e associado a isso
se sugere que sejam solicitadas as seguintes informacfes: nome, data da visita,
opinido sobre a exposicao.

O marketing consiste em agdes que levem a construgdo e manutencgdo de
relacionamentos de troca com um publico-alvo em relagédo a algum produto,
servigo, ideia ou outro objeto. O objetivo € mais do que simplesmente atrair

novos clientes e criar transages; € reter os clientes e expandir os negécios
deles com a empresa. (KOTLER e ARMSTRONG, 2007, P.06)

Por isso, é fundamental que sejam coletados esses dados sobre o publico
para que seja possivel entrar em contato com os usuarios individualmente quando
necessario. Canais de relacionamento com os clientes, séo ferramentas que além de
servirem como um controle para o grau de satisfacdo dos clientes, também auxiliam
na disseminacdo de informacdes, seja atraveés de e-mail, redes sociais, telefone ou
Servigos postais.

Sendo assim, reiteramos que nao basta selecionar deliberadamente uma
estratégia de difusdo a ser aplicada em uma unidade de informac&o. E fundamental

que as equipes das unidades de informacdo tenham responsabilidade com o
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patrimonio e no trabalho desempenhado junto ao acervo a fim de fortalecer a

imagem da instituicdo e, com isso, aumentar os indicadores de publicos.
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2. DIFUSAO DO ACERVO FOTOGRAFICO
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2. DIFUSAO DO ACERVO FOTOGRAFICO

Apresentamos algumas propostas de difusdo aplicaveis ao acervo fotografico da
Colecao Histérica do Museu da Cidade do Rio Grande. Para tanto, foi necessario
realizar um recorte do acervo, optando-se por utilizar fotografias que apresentam
aspectos do antigo cais do Porto, atual Porto Velho e da Alfandega do Rio Grande
devido a importancia fundamental para o desenvolvimento econémico da cidade e
da regido. Entretanto, as acfes de difusdo aqui propostas ndo se limitam apenas ao
recorte selecionado do acervo, abrangendo a difusdo do acervo e da instituicdo de

um modo abrangente.

2.1 DIFUSAO EDUCATIVA

A primeira etapa da difusdo educativa € a visita guiada. Através dela é dado
ao usuario maior autonomia para conhecer o museu e realizar as suas pesquisas.
Ao entrar no Museu o usuario recebe uma explicacao sobre a guarda dos seus
pertences, como bolsas e mochilas, sobre as instalacbes, salas de exposicoes,
saidas de emergéncia, banheiros, etc. Em seguida, os usuarios sdo acompanhados
durante a visitacdo das exposicoes.

No caso do acervo fotografico, apds o usuario visitar a exposi¢cao recebera
instrucbes sobre os procedimentos necessarios a pesquisa. Devido a sensibilidade
do material as fotografias sdo disponibilizadas aos usuarios apenas em meio digital.
O Museu da Cidade do Rio Grande adotou essa politica como medida de
conservagao preventiva, a fim de contribuir com a conservacdo das fotografias,
evitando a sua deterioracdo pelo manuseio. O usuario que desejar imagens sobre
algum assunto, tema ou local solicita as imagens e a equipe do museu gue realizara
uma selecao e disponibilizando, em uma midia digital, as imagens e os dados sobre
a fotografia. Algumas imagens ja estao disponiveis no banco de dados que pode ser
acessado no local, apés a reinauguracdo do museu.

Geralmente as agbes de difusdo educativa sdo voltadas para a o publico
escolar, sendo assim, é importante a parceria com as escolas da cidade com uma

programacao de visitas para uma aula de histéria no Museu. O que possibilita
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integrar o conhecimento do acervo fotografico e o ensino da historia e importancia
do Porto e da Alfandega para o desenvolvimento da Cidade do Rio Grande.

Além de acles voltadas para o conhecimento sobre a histéria da cidade do
Rio Grande, podem ser tracadas propostas acdes educativas para outros tipos de
publicos. Nesse sentido, em parceria com a universidade podem ser programadas
atividades que envolvam a transmissdo de informacdes técnicas acerca do
tratamento de acervos, para um publico que deseje aprofundar seus conhecimentos
na area de gestdo ou preservacao de acervos e do patrimoénio cultural, podem ser
promovidos cursos, oficinas e grupos de pesquisas sobre conservacao e
preservacao; confeccdo de embalagens para documentos, artefatos, pecas
museologicas e fotografias.

As propostas podem abordar as técnicas tradicionais, para conservacdo dos
originais em papel e apresentar a perspectiva da preservacado dos representantes
digitais* do acervo (imagens digitalizadas a partir das fotografias originais em
suporte fisico) e das fotografias digitais (aquelas que sdo originadas por cameras
digitais) como registro da historia.

Essas estratégias, além de serem oportunidades para difusdo, constituem em
oportunidades para o estabelecimento de parcerias com outras instituicées culturais,
a fim de promover atividades de interesse comum, porém, dividindo as despesas
com a compra de material, com o pagamento de passagens e hospedagem para os
palestrantes. Além disso, consiste em uma forma de arrecadacao de recursos para
serem investidos em outras acdes ou até mesmo para os trabalhos técnicos.

As acles de difusdo educativa também podem estar ligadas a produtos de
difusdo editorial, com a elaboracdo e distribuicdo de materiais didaticos a serem

utilizados nas ac¢des educativas.

1 Representante digital: € a representacdo em formato de arquivo digital de um documento
originalmente nao digital. E uma forma de diferencia-lo do documento de arquivo nascido
originalmente em formato de arquivo digital. (CONARQ, 2010, p.4)
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2.2. DIFUSAO EDITORIAL

A difusdo editorial também se aplica a producdo de guias, inventarios, e
catadlogos do acervo. O material didatico utilizado nas acdes educativas, quando
compilado e publicado possibilita a difusdo das informagbes acerca do acervo, do
patrimbénio cultural e das atividades institucionais desenvolvidas, o que contribui
fortemente com a imagem de uma instituicdo comprometida com a preservacao do
patrimonio.

Os relatorios de atividades institucionais sdo O6timos meios de coletar
informacdes e publicar artigos e livros técnicos sobre as atividades desempenhadas
nas unidades de informacédo. Podem ser publicados textos e livros sobre itens do
acervo, sua conservacao, politicas de preservacdo e acesso, gestdo e até mesmo
indicadores de acesso, publicos e solicitacbes de pesquisas podem servir como
tematicas para a elaboracdo de material editorial.

No entanto, outros materiais relacionados diretamente as informacdes
existentes no acervo podem ser publicados. Sendo assim, a partir das imagens do
Porto e Alfandega selecionadas para o desenvolvimento desse Programa de
Difusdo, propomos um catalogo que pode ser encontrado no final desse Programa
de Difusdo, onde apresentamos o Museu da Cidade do Rio Grande e contamos
através das imagens a histéria do Porto e Alfandega com o seu desenvolvimento.

A producédo desse catdlogo além de estar integrada as acfes educativas,
deve reger a realizacdo de exposi¢cdes dessas imagens. Propomos exposicoes de
curta duracdo nas dependéncias do museu, e/ou, exposicao itinerante, as quais
serdo abordadas a seguir. Para a divulgacdo das exposi¢cdes, podemos utilizar a
producdo de convites, folders com reproducdo das imagens e com informacdes
sobre o Museu e seu acervo fotografico, cartazes, publicacdo de notas nos jornais
além do site do museu e redes sociais.

Relacionada com difuséo editorial, a difuséo digital apresenta-se como uma
Otima alternativa, uma vez que, o referido catalogo pode ser publicado em meio
impresso ou na internet, no site do Museu, por um custo muito menor.

Além da publicacdo impressa, propomos também a adequacédo do catalogo
em audio. A 4udio-descricdo possibilita 0 acesso das informagdes aos portadores de
deficiéncia visual, no entanto, ndo se limita apenas a essas pessoas, sendo um

atrativo para o publico em geral. A exemplo do projeto “Fotografias para ouvir”,
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coordenado pela Prof. Francisca Michelon da Universidade Federal de Pelotas —
UFPEL onde a “audio-descrigao expressiva” das imagens era veiculada pela radio.

A elaboracdo e publicacdo de outros catalogos seletivos, catalogos de
exposicoes consistem em exemplos de difusdo editorial. Podem ser produzidos
catalogos que contemplem as exposi¢cdes na integra, entretanto, recomenda-se que
sejam distribuidos no local (como cortesia ou vendido pela Fundacédo Cidade do Rio
Grande — mantenedora do museu — para angariar fundos para outras acoes)
estimulando assim, que as pessoas comparecam na instituicdo para visitar as
exposicdes e adquirir este tipo de produto. Tais catadlogos podem continuar sendo
publicados e vendidos mesmo apds o término do periodo da exposi¢cao, como uma
forma de perpetuar o trabalho.

As pesquisas realizadas pela equipe sobre as pecas do acervo também podem
ser publicadas em nome da instituicdo. Estas além de aprofundar o conhecimento da
equipe sobre o acervo ao serem publicadas mostram a seriedade e o

comprometimento da instituicdo com o acervo e com a sociedade a qual serve.
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2.3 DIFUSAO CULTURAL

A partir da definicdo de um calendario com as femérides diversas alternativas
podem ser integradas Conforme elucidado por Llonch (2001), a utilizacdo de
Efemérides (datas comemorativas) € recomendavel para que a instituicdo se
organize em relacdo aos acontecimentos regionais e nacionais para a programacao
e realizacado de eventos, visitas, exposicdes e lancamentos de publicacdes editoriais.

Apresentamos no Quadro 1 algumas efemérides aplicaveis ao acervo:

EFEMERIDE EVENTO
dezembro — marco Veraneio — Balneario Cassino
19 de fevereiro de 1737 Aniversério da Cidade do Rio Grande
19 de fevereiro de 1984 Aniversario do Museu da Cidade do Rio Grande

1° de marco de 1915 Transposigao do Navio Escola “Benjamim

Constant”
abril Festa do Mar
18 de maio Dia internacional dos Museus — Semana dos
29 de junho Dia de S&o Pedro - Padroeiro da Cidade
8 de julho de 1953 Aniversario da Fundagéo Cidade do Rio Grande
17 de agosto Dia do Patrimdnio Historico
19 de agosto Dia da Fotografia
Setembro Primavera de Museus
1° outubro de 1804 Aniverséario da Alfandega do Rio Grande

Aniversario da Universidade Federal do Rio

21 de outubro de 1969
Grande

QUADRO 1 — Efemérides aplicaveis ao acervo fotografico do Museu da Cidade do Rio Grande.
Fonte: elaborado pela autora.

Nos meses de Dezembro a Marco, devido as altas temperaturas, um grande
contingente de pessoas se encontram no Balneario Cassino, a fim passar o
veraneio, periodo de férias, fazer turismo, etc. Este periodo pode ser propicio para a
realizagdo de exposi¢des itinerantes pelos locais de maior circulagdo no Balneario.

No més de fevereiro ocorre a comemoracao do aniversario da cidade mais antiga
do estado do Rio Grande do Sul, no ultimo dia 19 de fevereiro a Cidade do Rio
Grande completou 277 anos. No mesmo dia € comemorado o aniversario do Museu,

sendo assim, esta € outra data oportuna para a proposicao de grandiosas acfes de
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difusdo que podem utilizar a tematica do Porto e Alfandega do Rio Grande visto a
sua importancia para o desenvolvimento da cidade.

No dia 1° de marco de 2015 estad completando o centenario da transposicao
do Navio Escola Benjamim Constant na Barra do Rio Grande. Este foi o primeiro
navio com um calado maior de 6 metros a entrar na barra e atracar no Porto.
Comprovando a validade das obras dos Molhes no que concerne a facilidade de
acesso e segurancga para a navegagao.

Os Molhes da Barra localizam-se entre o Porto e a Praia do Cassino. Desde a
sua construcdo até os dias atuais o local consiste em um dos principais pontos
turisticos da Cidade do Rio Grande. Através dos trilhos utilizados para a sua
construcdo, é possivel realizar um passeio onde, de um lado podemos observar o
Oceano Atlantico e, do outro, a entrada da Lagoa dos Patos. A excurséo € realizada
sobre veiculos denominados Vagonetas que utilizam os trilhos e a forca do vento
gue sopra as velas para se locomover.

Sendo assim, acreditamos que o0 centenario dessa data seja uma grande
oportunidade para a realizacdo da exposicdo das fotografias selecionadas,
aproveitando para fazer o lancamento do catalogo. Aproveitando as condi¢cdes
climaticas da época, é possivel integrar acdes culturais e educativas sobre a historia
do Porto e Barra. Outra proposta é a de que as pessoas que visitarem a exposicao
ganharem o passeio de vagoneta no Molhe Oeste. Alternativa de menor custo seria
a reproducao das imagens (com marca d’agua do museu) da construgao dos molhes
da barra, em adesivos de vinil e fixar em totens no ponto de partida e no final dos
trilhos, convidando outras pessoas que fizerem o passeio a conhecer o Museu da
Cidade do Rio Grande. A vantagem de utilizar o adesivo em vinil é a possibilidade de
efetuar a troca das imagens, por outras diferentes e devido ao desbotamento por

incidéncia de luz solar ou em caso de vandalismo.
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IMAGEM 01 — Pescaria nos Molhes da Barra, ao fundo, Praia do Cassino.
Fonte: Museu da Cidade do Rio Grande
Numero de registro: MCRG04059
Procedéncia: sem registro de procedéncia

Dimensoes: 14,2cm X 9,2cm

Pescaria no Molhe Oeste. Além da sua funcdo de facilitar a entrada e saida de embarcacdes os
Molhes da Barra também séo utilizados para turismo e lazer. A direita podemos ver o Oceano
Atlantico, ao fundo, a Praia do Cassino. A esquerda o canal de acesso das embarcacdes. Além disso,
é possivel visualizar estrutura de pedras do quebra-mar e uma vagoneta com sua vela impulsionada

pelo vento nos trilhos.

No més de abril € comemorada a Pascoa e a Semana Santa, sendo Rio
Grande uma cidade impulsionada durante muito tempo pelo desenvolvimento da
pesca, nesse periodo ocorre a Festa do Mar. Comemorada no antigo cais conhecido
como Porto Velho, a festa é realizada muito proxima ao local do Museu, fator que
indica a possibilidade de um maior nimero de visitantes. No acervo do Museu séo
encontradas diversas pecas relativas a festa, como por exemplo, antigos vestidos
utilizados pelas Rainhas e Princesas representantes da mesma.

No dia 17 de agosto é comemorado o dia do Patrimdénio Histérico, o que
possibilita propor uma visitacdo ao prédio da Alfandega (tombado pelo IPHAN) e
uma exposicado de fotografias, tanto do prédio da Alfandega e dos demais prédios
historicos da cidade. Essa exposicdo também pode integrar a programacéo do dia

19 de agosto quando é comemorado o dia da fotografia. Assim, podemos propor
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uma acao cultural que pode ser realizada através da excursdo até os locais dos
prédios apresentados nas imagens da exposicdo e realizar uma reproducao
fotografica das imagens, realizando um “antes e depois”.

Essa acdo permite diversas reflexdes que podem englobar as técnicas
fotogréficas, a preservacdo do patrimdnio edificado, observacao, identificagdo e o
sentimento de pertencimento ao patrimonio historico edificado, o qual muitas vezes é
despercebido devido a rotina atribulada da maior parte das pessoas, etc. Apos as
melhores reproducdes, podem ser selecionadas dando origem a outra exposicéo e
catalogo, onde serdo apresentados os resultados dessa acdo e das reflexfes
propostas. Considerando a diversidade dos itens do acervo é possivel mesclar em
uma exposicao documentos, reproducdes de fotografias e pecas como, por exemplo,
as antigas cameras fotograficas encontradas na colecao histérica (as quais podem

ser visualizadas nas imagens a seguir).

IMAGEM 02 — Antigas cameras das marcas/modelos “Big Box” e “Bieka”
Fonte: Museu da Cidade do Rio Grande
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IMAGEM 03 — Antiga camera
Fonte: Museu da Cidade do Rio Grande

IMAGEM 04 — Antiga camera “ANSCQO” acompanha capa de couro
Fonte: Museu da Cidade do Rio Grande

Além dessas datas, no dia 1° de outubro, comemora-se o aniversario da
Alfandega. Considerando que o museu esta instalado em um espaco cedido pela
instituicdo que € um o6rgdo publico onde ha, durante o horario de expediente, a
movimentacdo de um grande numero de pessoas, € recomendavel que se proponha
pelo menos na semana de aniversario: exposicdes, visitacdo ao prédio (acao
educativa) e lancamento de produtos de difusdo editorial que utilizem imagens e a
histéria da Alfandega. Além disso, é possivel através de uma parceria e utilizar o
acervo historico arquivistico, la encontrado e outras pecas historicas que ainda
podem ser encontradas no interior do mesmo.

Além dessas agbes, propomos a reproducdo das fotografias mais
significativas em grandes formatos. As quais podem ser utilizadas nas exposi¢cdes
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de longa duracédo e/ou fora das galerias, nos espacos de circulagdo do museu.
Podem também ser impressas em painéis de vinil e PVC, evitando-se a utilizacéo de
expositores de vidro, cujo transporte € mais delicado. Outros painéis também podem
ser produzidos com informacfGes sobre as pecas e projetos desenvolvidos pela
instituicdo. Na imagem abaixo apresentamos um possivel layot e contetddo para
reproducao e um painel de 2,60m X 2,00m.

7
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» Construido no cais do
= Porto velho, no periodo de
= 1874 a 1879 o prédio da
Alfandega esta preservado até
. os dias atuais.
Tombado pelo
IPHAN, o prédio da
| Alfandega abriga o Museu da
Cidade do Rio Grande e
| setores da Receita Federal.
_H Museu da Cidade do Rio Grande
e Colecdo
EZ¥ ST Historica

FUNDAGAO CIDADE DO RIO GRANDE

IMAGEM 05 — Layot para painel.
Fonte das imagens: Museu da Cidade do Rio Grande.

Outras reproducdes das fotografias separadas e em grandes formatos
(pGster) e impressas em painéis de vinil e PVC, justamente devido a facilidade de
transporte podem integrar exposicfes itinerantes programadas para ocuparem
durante um periodo de tempo diversos locais da cidade de maior fluxo de pessoas,
como bancos, pracas, centros de compras, 6rgaos publicos, empresas, escolas e
universidades.
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2.4. DIFUSAO DIGITAL

A utilizacdo das Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo, como a internet
e as redes sociais é fundamental para quem deseja se comunicar. A internet é de
fato uma ferramenta poderosa para a disseminagdo de informacdes. Muitas
instituicbes que desejam implantar programas de difusdo pensam que a criagéo de
um site na web basta. No entanto, somente a criagdo de um sitio na web nao
consiste em difusdo cultural, existem outros meios que, associados a correta
utilizacdo da tecnologia digital, contribuem para a solidificagdo de uma imagem
institucional.

Iniciamos discutindo aspectos sobre as informacfes basicas que devem
constar no site e em outros meios digitais que a instituicdo utilizar para a sua
difusdo. E fundamental que ao procurar informacgdes sobre o Museu da Cidade do
Rio Grande na internet, o usuario localize o site e as redes sociais. Nessas, devem
constar na pagina principal todas as novidades, exposices em cartaz (inclusive o
convite para a exposicdo das fotografias do Porto e Alfandega), eventos, links das
exposicdes virtuais, informacdes sobre o acervo e suas as pecas, catalogos e
publicacdes digitais (difusdo editorial), videos, interatividade, acfes educativas,
procedimentos para visitas guiadas, vistas em grupos, etc.

Outro link deve levar o usuério a conhecer a instituicdo, sua histéria, missao,
valores, equipe (direcdo e colaboradores), cadastramento de curriculos para
pessoas que se interessem em trabalhar no museu, cadastramento de pessoas
interessadas em utilizar o espago do museu para expor, parcerias institucionais,
entre outras informacdes relativas a instituicdo. Deve haver também, um espaco
esclarecendo sobre o endereco, mapa de localizacéo, telefones, e-mail, horarios de
visitacdo, planejamento de visitantes, recursos de acessibilidade, etc.

Além da criacéo do site, paginas e perfis nas redes sociais, um processo que
considerado fundamental é a digitalizacdo dos acervos, pois facilita o acesso e
registro, evitando o manuseio dos originais contribuindo com a sua preservacgao.

No entanto, caso a instituicdo opte por implementar ferramentas de acesso
remoto € importante que exista um controle desse acesso. Apesar de estarmos
defendendo a ampla divulgacdo das informacfes existentes no acervo, € importante
qgue as instituicbes tenham um controle sobre a sua utilizacdo. Por isso, sugerimos

gue seja realizado um cadastro do usuario antes de acessar uma exposic¢ao virtual
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ou um banco de dados, por exemplo. N&o se trata de uma forma absolutamente
segura, pode ser um meio de inibir a acdo de pessoas mal intencionadas, além
disso, auxilia a instituicdo a estabelecer um contato e conhecer o publico o que
possibilita o oferecimento de um servico diferenciado.

Outra forma mais segura de garantir que os usuarios farao a correta utilizacao
das imagens é a insercdo de marcas d’agua nas imagens. E importante que as
instituicdes coloquem informacdes sobre os acervos, mas que nao os disponibilizem
completos na web. Isso estimula o publico a ir visitar 0 Museu pessoalmente e
conhecer as demais pecas. A disponibilizacdo dos acervos completos compromete
negativamente a garantia dos créditos, pois as imagens podem ser utilizadas para
diversos fins, por isso, a importancia da marca d’agua.

Para a disponibilizacdo de informacbes sobre o acervo na internet, a
digitalizacdo se faz fundamental e consistem em uma Otima estratégia para a
preservacdo dos originais. O Museu da Cidade do Rio Grande, j4 adota essa
politica, disponibilizando para os seus usuarios 0 acesso as imagens em um banco
de dados de acesso local. Mas € importante que a instituicdo esteja atenta para a
preservacao dos representantes digitais. Caso ndo o faca, esta sujeita a perder as
matrizes digitais*?.

Sendo um dos principais meios de comunicacao a internet pode servir como
um 6timo canal de relacionamento com o publico. Através do e-mail é possivel
enviar informativos eletrénicos, novidades, aquisicdes no acervo e de equipamentos
para 0 museu, projetos em desenvolvimento, palestras, realizar pesquisas de
satisfacdo e publica¢fes digitais, etc.

Ja as ferramentas digitais como: site ou blog do Museu da Cidade do Rio
Grande; redes sociais como Instagram, Twitter, Facebook; e e-mail, permitem e
facilitam a comunicagéo com o publico.

As redes sociais se destacam no que diz respeito a relacionamento com o
publico através delas € possivel divulgar grande parte das atividades institucionais,

desde aquelas voltadas exclusivamente para o publico até as atividades

12 Matriz digital: Os representantes digitais denominados como tal deveréo ter alta qualidade de
captura (resolugdo optica em dpi e profundidade de bit) e ser armazenados e gerenciados por
profissionais altamente qualificados em Tecnologia da Informagédo; o acesso devera ser restrito e sob
nenhuma hip6tese autorizado a usuarios ndo credenciados. O armazenamento desta matriz devera
ser feito em ambiente altamente protegido e fora dos sistemas e redes de dados para acesso
remoto.(CONARQ, 2010, p.14)
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relacionadas ao tratamento técnico do acervo. Além disso, as redes sociais
funcionam como um termémetro para conhecer as necessidades do publico, criar
debates sobre temas pertinentes, salientar particularidades do acervo, etc. Todavia,
qualquer instituicdo que deseje utilizar essa ferramenta deve cuidar para nao perder
a credibilidade ou manchar a sua imagem, mas que sirva para que a instituicdo seja
lembrada e reconhecida pela sociedade como referéncia.

Para isso é importante considerar alguns fatores importantes (INGAGE Digital
Branding, 2014):

e Planejar as publicacbes: € importante publicar artigos originais

relacionados ao trabalho desenvolvido pela instituicdo e sincronizar as
publicacdes das redes sociais, com aquelas do blog, site ou até outras
midias (TV, Jornais, etc.)

e Periodicidade reqular: além das publicacbes que devem ocorrer com

uma frequéncia regular (mas nao tao frequentes a ponto de ser
considerado spam).

e Socializar: é importante também estimular a participacdo das pessoas.
Afinal esse € o objetivo da rede social. Pedir a opinido do publico, fazer
perguntas, responder aos comentarios e solicitar compartilhamento séo
formas de se aproximar do publico e interagir.

e Ouvir 0 publico: é importante estar sempre atualizado quanto aos

“likes”, compartilhamentos de conteudo. Isso pode servir como um
indicador para saber o grau de satisfacdo do publico.

Para a publicacdo de conteddos em sites ou redes sociais, é importante que
sejam definidos responsaveis para a elaboracdo e aprovacédo de conteudo. Essa
equipe deve trabalhar em conjunto e definir a periodicidade das publicacdes. Podem
ser publicadas as realizagcdes das mais diversas atividades e eventos institucionais.
Por exemplo, as atividades programadas especialmente para o publico: exposi¢coes,
cursos, seminarios, etc. Estas devem ser amplamente divulgadas antes de
ocorrerem, e, posteriormente devem ser divulgados os seus resultados.

Como sugestdes de conteudos para publicacdo no site e nas redes sociais:
temos a divulgacdo de acdes desenvolvidas para melhorar os servigos, para
preservar 0 acervo, restauracdes, digitalizacdo, etc.; o lancamento de publicacbes

técnicas, assim como, detalhes e particularidades sobre o acervo, o ideal é sempre



132

que for possivel divulgar com imagens e fotografias dos eventos, cursos, visitas e
exposi¢cdes do museu.

No entanto, é importante salientar que qualquer gafe nas redes sociais pode
afetar os esforcos realizados para a consolidacdo de uma imagem factivel da
instituicdo, podendo desencadear diversas impressdes negativas sobre a mesma.

A exposicdo virtual™® pode ser utilizada como uma forma de estender as
exposicoes realizadas no museu, ou seja, apés o término de uma exposicdo a
mesma pode ser adequada para disponibilizacdo na internet, prolongando e
rentabilizando o trabalho realizado para a sua preparacdo. Essa proposta amplia o
namero de visitantes, ao contrario do que a maioria das pessoas acredita. Se
comparada as exposicdes itinerantes e in loco (que ainda sao Gtimas estratégias),
nao necessita de espaco fisico e horéario definido para apreciacdo do publico.

Sugerimos que a exposicao das fotografias do Porto e Alfandega, assim
como, o lancamento do catalogo, sejam amplamente divulgadas em meio digital.
Através do site do Museu, das redes sociais do museu, devem também ser enviados
informativos eletrbnicos para os usuarios cadastrados, convites para os amigos das
redes sociais, publicacdo de imagens da exposi¢cdo enquanto ocorre a inauguragao,
publicacdo de imagens das acdes educativas e culturais, etc. Ou seja, tudo o que
estiver relacionado ao desenvolvimento das acfes relativas ao recorte proposto é
possivel de ser publicado on-line.

Além desses aspectos, também é interessante que no site da instituicdo
exista um espaco destinado a venda de alguns produtos do Museu da Cidade do Rio
Grande. Lembrando que alguns produtos devem ser exclusividade para as visitas
presenciais, sendo assim, nem todos os produtos da lojinha devem ser
disponibilizados on-line. Entretanto, salientamos que além daqueles produtos ja
citados na difusdo editorial (catalogos, livros, publicacdes técnicas e materiais de
acOes educativas), podemos incluir a criacdo de uma linha de produtos que poderao
ser comercializados com a "grife" do Museu. Para isso, podem ser reproduzidas

(com a marca d’agua do Museu ou da Fundagao Cidade do Rio Grande) imagens do

BA exemplo das seguintes instituicbes: Arquivo
Nacional<http://www.exposicoesvirtuais.arguivonacional.gov.br/cgi/cqilua.exe/sys/start.htm?tpl=home
> Acesso em: 06/12/2013.Arquivo Nacional da Torre do Tombo em Portugal
<http://antt.dgarqg.gov.pt/exposicoes-virtuais-2/>. Acesso em: 06/12/2013. O Arquivo do Estado de
Sao Paulo que relaciona o recurso das exposic¢des virtuais a agdo educativa e ao ensino da histéria
<http://www.arquivoestado.sp.gov.br/difusao/acao_exposicoes.php>. Acesso em: 06/12/2013.



http://www.exposicoesvirtuais.arquivonacional.gov.br/cgi/cgilua.exe/sys/start.htm?tpl=home
http://www.exposicoesvirtuais.arquivonacional.gov.br/cgi/cgilua.exe/sys/start.htm?tpl=home
http://antt.dgarq.gov.pt/exposicoes-virtuais-2/

133

acervo em diversos formatos (desde formatos menores como cartdes postais, até
grandes formatos como posteres), a reproducado de imagens de outras pecas do
museu para que 0s visitantes possam apreciar detalhes das mesmas, em meio
fisico, ou seja, ndo digital. Estes itens e outros como, por exemplo: lapis, canetas,
réguas, postais antigos, ampliacdes de fotografias do acervo, canecas estampadas
com fotografias, bonés, camisetas, blocos de anotacdes, agendas, albuns para
fotografias, borrachas, chaveiros, enfim uma grande variedade de produtos podem
ser utilizados como forma de angariar fundos para investir em outras acdes atraves
da Fundacdo Cidade do Rio Grande que é a instituicAo mantenedora do Museu
(visto que museus sao entidades sem fins lucrativos).

Nas imagens 6, 7 e 8, abaixo apresentamos outro exemplo de item
comercializavel, sédo cartbes postais ou cartdes-estereoscopios, que dao a

impressao de visualizagdo da imagem em trés dimensdes.

IMAGEM 06 — Exemplo de Cartao — estereoscopio (efeito 3D) anverso.

Fonte: Colecéo da autora
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— Vermeer
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IMAGEM 07 — Exemplo de Cartdo — Estereotipia (efeito 3D) verso
Fonte: Colecéo da autora

IMAGEM 08 — Exemplo de Cartdo — Estereotipia (efeito 3D) parte interna
Fonte: Colecado da autora
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3. CATALOGO DO ACERVO FOTOGRAFICO:
PORTO E ALFANDEGA
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O MUSEU DA CIDADE DO RIO GRANDE
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O MUSEU DA CIDADE DO RIO GRANDE

O Museu da Cidade do Rio Grande é uma das principais instituicdes
encarregada de preservar e comunicar tais riquezas herdadas desde a fundacéo da
cidade.

No ano de 1971, a Prefeitura da Cidade do Rio Grande, cria através da Lei n°
2.524, 0 Museu da Cidade do Rio Grande. No entanto, 0 mesmo passou a funcionar
efetivamente em 1984, mantido pela Fundacdo Cidade do Rio Grande até os dias

atuais.

Em homenagem ao 247° aniversario de fundacéo da cidade do Rio Grande,
aos 19 de fevereiro de 1984, na Praca Xavier Ferreira, junto do Monumento
ao Brigadeiro José da Silva Paes, teve lugar o ato de instalagdo do Museu
da Cidade do Rio Grande, constituido pela Fundacdo da Cidade do Rio
Grande, a qual se incumbiria de sua administracdo, de modo que, com a
cooperacao da Prefeitura Municipal, a Fundagéo proveria ao funcionamento
e organizac&o patrimonial e financeira do Museu. Na ocasido, a criagédo de
um museu com a finalidade de preservar a memoria histérica da cidade e do
seu desenvolvimento econdmico nos diversos aspectos da sua evolucéo,
desde os primérdios da fundacdo da cidade até os tempos presentes, era
encarada como uma antiga aspiracdo da comunidade rio-grandina.
(<http://museucrg.wordpress.com/about/>. Acesso em: 05 out 2014)

Segundo Anjos (2012), a formag¢do do museu ocorreu através da cooperacao
entre a Fundacdo, a Prefeitura Municipal, a Mitra Diocesana, as Empresas de
Petréleo Ipiranga e a Superintendéncia da Receita Federal. Esta ultima cedeu parte

do prédio da Alfandega™, local que sedia a Colecéo Histérica do Museu desde 1987.

4 Construido no periodo de 1874 a 1879, visando a sua preservacio, foi tombado pelo Instituto do
Patriménio Histérico e Artistico Nacional — IPHAN na data de 22 de agosto de 1967.


http://museucrg.wordpress.com/about/
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IMAGEM 09 — Prédio da Alfandega — Museu da Cidade do Rio Grande. Fonte: Acervo Jodo Paulo
Fotografo.

O Museu da Cidade do Rio Grande possui um acervo com aproximadamente
nove mil (9.000) pecas de carater historico divididas em duas cole¢des: a Colecéo
de Arte Sacra e a Colecdo Histdrica. Nessa Ultima, podemos encontrar 0 acervo
fotografico, composto por aproximadamente duas mil e quinhentas (2.500) imagens,
entre fotografias e cartdes postais.

Localizadas em prédios distintos, a Colecdo de Arte Sacra encontra-se na
antiga Capela de S&o Francisco de Assis desde o ano de 1986. Nesta colegéo, séo
encontrados artefatos, estatuas, documentos, livros, entre outras pecas que
apresentam a arte comumente encontrada nas igrejas e sacralizada pelas mesmas.

O acervo do Museu da Cidade do Rio Grande foi constituido a partir de
doacgbes da populacao rio-grandina. Conforme Anjos (2012)

A parte da sociedade rio-grandina que mais colaborou para o efetivo acervo
foram as familias tradicionais da cidade, que compunham a alta sociedade,

e empresas que também colaboraram, como a Leal Santos que doou o
carro de bombeiros do ano de 1910. (p. 89)

Conforme podemos observar na figura 2, até os dias atuais, a referida peca
(carro dos bombeiros) é destaque do acervo, sendo retratado no logotipo da Colecéo
Histdrica.
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Museu da Cidade do Rio Grande
um. Colecao
¥ & Historica

FUNDACAO CIDADE DO RIO GRANDE

FIGURA 1 - Logotipo do Museu da Cidade do Rio Grande — Colec¢éo Historica.
Fonte: Museu da Cidade do Rio Grande

(" Sacra

do Museu da Cidade do Rio Grande

FUNDACAO CIDADE DO RIO GRANDE

FIGURA 2 - Logotipo do Museu da Cidade do Rio Grande — Coleg&o de Arte Sacra.
Fonte: Museu da Cidade do Rio Grande
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PORTO E ALFANDEGA
O BERCO DO DESENVOLVIMENTO DA CIDADE DO RIO GRANDE

O povoamento da regido onde hoje encontramos a Cidade do Rio Grande,
localizada no sul do estado do Rio Grande do Sul, teve inicio em 19 de fevereiro de
1737 quando, conforme Ribeiro (2008), o Brigadeiro José da Silva Paes
desembarcou para garantir a posse destas terras que foram muito disputadas entre
Portugal e Espanha devido a sua importancia geopolitica e militar. Fundando no
local o Forte Jesus Maria José, constituindo assim, o primeiro nucleo luso-brasileiro
no territério onde hoje se localiza o estado do Rio Grande do Sul, o que torna a
cidade do Rio Grande a mais antiga do estado, onde s&do encontradas diversas
fontes de informacdo para pesquisas historicas e culturais. Conforme podemos
observar na imagem 2, abaixo, a Cidade do Rio Grande tem sua localizacdo préxima

ao Uruguai, antiga Colénia do Sacramento e ao Rio da Prata.
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IMAGEM 10 — Mapa localizacé@o geogréfica da Cidade do Rio Grande. Fonte:
Google Mapas (2014).
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A maior dificuldade enfrentada no local foi durante muitos anos a travessia do
canal da barra. Devido aos bancos de areia, a Barra do Rio Grande era de dificil
navegacao, sua profundidade era variavel. Mesmo assim, foi o “Unico local possivel
a criagdo de um porto” (RIBEIRO, 2008, p.87). Além disso, na regido eram
encontrados campos com gado bovino, trazido outrora pelos tropeiros paulistas.

O povoado foi promovido a Vila, em 1747, mas somente em 1751 foi
implantada uma organizacdo administrativa. Isso ocorreu em consequéncia ao
Tratado de Madrid (1750), pois a necessidade das demarcacdes territoriais, levou a
administragdo portuguesa a instalar um “aparelho burocratico”, que constituiu “a
base da estrutura do governo local, que tinha em seu apice as figuras do
Governador e do Provedor da Fazenda Real, secundados pelo Senado da Camara”
(ALVES e TORRES apud QUEIROZ, 1997, p.36.) No entanto, durante o periodo de
1763 a 1776, a Vila do Rio Grande, esteve sob o dominio espanhol. Soares (2002)
explica que os acordos que envolviam o tratado de Madri levaram o governador de
Buenos Aires e suas tropas a ocuparem o Rio Grande durante treze anos.

No final do século XVIII e inicio do XIX, o sul viveu o advento da era
charqueadora, e com isso, 0 Rio Grande passou a ser “ponto de escoamento da
producéo rio-grandense” (ALVES e TORRES, 1997, p.39). Os autores explicam que
a criacdo da Alfandega foi um dos principais fatores que possibilitou o avanco
comercial na regido, pois obrigava todas as mercadorias a passarem por ela. Além
da saida de produtos das charqueadas, o porto também foi importante, para
recepcdo de produtos importados da Europa, com destaque para 0s artigos
provenientes da Inglaterra (ALVES e TORRES apud JOHN LUCCOCK, 1997, p.39).

Uma das maiores dificuldades para o desenvolvimento local era 0 movimento
das dunas de areia que pela acdo dos ventos colocavam em risco as construcoes,
pois formavam morros junto as casas e ameacgavam soterrar o povoado. A
profundidade do canal da Barra também era um problema, pois devido ao vento,
enxurradas, urbanizacdo (o que significam mudangcas na paisagem original e a
existéncia de habitantes que influenciam e sofrem influéncias desse novo ambiente)
e, trafego de embarcacdes, e outros fatores, que cooperavam para que a

profundidade do canal diminuisse.
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Para elucidar sobre as obras do Porto e Barra apresentadas nas fotografias a
seguir apresentamos, na imagem 3 o mapa da Cidade do Rio Grande, onde

podemos observar a geografia da parte da cidade abordada por esse trabalho.

LEGENDAS:

- PORTO VELHO

- PORTO NOVO

- POLO INDUSTRIAL/NAVAL

- TECON/ TERMASA/TERGRASA
- MOLHES DA BARRA

- PRAIA DO CASSINO

o0 i EEE

idade  Informar um problema 2 km[:

IMAGEM 11 — Mapa da Cidade do Rio Grande e indicag&o dos locais abordados.
Fonte: Google mapas (2014).

O mapa possibilita verificarmos a importancia da constru¢cdo dos Molhes da
Barra. As grandes estruturas constituidas de pedras de granito que formam os dois
guebra-mares estreitam do canal de acesso ao Porto, aumentando a forca do fluxo
da 4gua que sai da Lagoa dos Patos para o oceano Atlantico. Isso proporciona o
aumento da profundidade na Barra do Rio Grande pois os sedimentos depositados
no fundo do canal sédo levados pela forca da agua em direcédo ao oceano, facilitando
assim, o acesso das embarcacfes ao Porto do Rio Grande. A construcdo dos
Molhes da Barra é considerada uma referéncia em grandes obras de engenharia

oceanica.
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Apesar das adversidades impostas pelas condi¢des climéaticas e ambientais,
foram realizadas diversas melhorias na urbanizacao da cidade, com destaque para o

calcamento de suas ruas (visando impedir o avanco da areia) e a dragagem do

canal de acesso ao porto (na segunda década do século XX).

IMAGEM 12 — Vista aérea da Cidade do Rio Grande.
Fonte: Museu da Cidade do Rio Grande.
Numero de registro: 01031424 (antigo)
Vista aérea parcial da Cidade do Rio Grande nos permite observar a regido central da cidade,
podemos ver as embarcagfes navegando proximas ao Porto Velho. Ao centro identifica-se a
Alfandega e sua direita 0 Mercado Publico, as docas e a Praga Xavier Ferreira.
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Conforme Ribeiro (2008, p.88) no século XVIII, a Barra do Rio Grande era temida
pois “os fortes ventos que mudavam os bancos de areias, mudando constantemente
0s caminhos a serem navegados em seguranca, tornando a entrada da barra um
cemitério de embarcagdes” (RIBEIRO, 2008, p.88). Sendo assim, o canal da barra
ndo possuia profundidade suficiente para a navegacdo, os bancos de areia eram
instaveis.

Segundo Alves e Torres (1997, p. 40), até o ano de 1823, as embarcactes
atracavam em Sao José do Norte, pois o desembarque no Rio Grande era
impraticavel. Em decorréncia disso, em 1869 foi iniciada a obra de constru¢do do
porto que foi concluida apenas no ano de 1872. Contudo, também era necessario
realizar a dragagem no canal, removendo os bancos de areia e permitindo o acesso
de embarcacBes maiores ao Rio Grande. Procedimento adotado até a construcéo
dos Molhes da Barra, todavia, a manutencao do canal ainda se faz necessaria até os

dias atuais.
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IMAGEM 13 — Molhe Oeste da Barra do Rio Grande
Fonte: Museu da Cidade do Rio Grande
Numero de registro: MCRG04069
Procedéncia: sem registro de procedéncia
Dimens@es: 13,4cm X 8,3cm
Molhe Oeste, suas pedras e trilhos adentrando ao Oceano Atlantico, a sua direita, o canal de acesso

das embarcacg0es e, & esquerda as ondas na Praia do Cassino.
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IMAGEM 14 - Construcao do Porto
Fonte: Museu da Cidade do Rio Grande
Numero de registro: MCRG01437
Procedéncia: Doacéo de Sérgio Luiz R. Pernigotti
Dimens®es: 14,1cm x 9cm
A imagem 6 apresenta a construcdo cais do Porto, na mesma podemos observar as

estruturas, 0s equipamentos e os trabalhadores das obras. Nota-se a seguinte inscrigcao:

“Rio Grande, 11/X1/156
Para veres algo do adiantamento
da obras da nossa barra, e como
lembranca minha , envio-te
este cartdo. Quando ouvirei qualquer
cousa de ti? Abraga-te 0 amigo

Gustavo”
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Devido ao desenvolvimento da Provincia e da necessidade da Coroa Portuguesa
em controlar a entrada e saida de navios mercantes, e “em 15 de julho de 1800 foi
mandado estabelecer no sitio mais conveniente, uma Alfandega para as Capitanias
do Rio Grande de Sao Pedro e Santa Catarina” (Azevedo, 2004, p. 31). Sendo

assim, em 1° de outubro de 1804 foi fundada a Alfandega do Rio Grande.

, -
Py T
Pr

A4/
’

Rnu)‘

u» ﬁ"i);
4

“PRACRXAVIER FERREIRA RI9CRAWDE,

IMAGEM 15 - Praca Xavier Ferreira, ao fundo, Alfandega
Fonte: Museu da Cidade do Rio Grande
Numero de registro: MCRG04071
Procedéncia: sem registro

Dimensodes: 14cm X 9,2cm

O prédio que vemos nas imagens 7 e 8 néo foi a Unica sede da Alfandega do Rio Grande, mas a
terceira, antes dessa construcgéo, a instituicao situou-se em outros dois prédios distintos sem

registros fotogréficos. Nas imagens a seguir observa-se o prédio por outra perspectiva.




149

IMAGEM 16 — Praca Xavier Ferreira, Alfandega e Camara do Comércio
Fonte: Museu da Cidade do Rio Grande
Numero de registro: MCRG02527
Procedéncia: Adyr Bonfiglio Olinto

Dimens6es: 15cm X 10,6cm

Nas imagens 7 e 8 é possivel verificar a dimenséo e a imponéncia do prédio da Alfandega do Rio
Grande, localizado na regido central da cidade, préximo a Praca Xavier Ferreira, em ambas as
imagens € possivel visualizar também o monumento a liberdade. Nesta Ultima imagem em cores,
observa-se a praga mais arborizada, a presenca de automoveis e o edificio da Camara do

Comércio do Rio Grande
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Em 1875, a fim de melhorar o acesso ao porto, o Imperador D. Pedro I,

contratou um engenheiro inglés que a partir dos seus estudos sobre a barra,

apresentou um projeto de construcdo dos Molhes da Barra, mas, seu projeto nao foi

adiante. Em 1883, outro engenheiro, Honorio Bicalho, apresentou um novo projeto

para a construgéo de dois molhes que proporcionariam o aumento da profundidade
na Barra do Rio Grande, sendo concluido, apenas em 1915 (RAMOS, 2002, p.55).

Memento commemorativo das obras da 1o da sério Profundidade da barra do R. G. do Sul,

Barra do Rio Grande do Sul, em 15 de Novembro de 1915:
por occasiao da instatlagao do trafego do 7m. abaixo do zero da escala de referencia,

Porto Novo de R10 GRANDE, no R. G. doSul,
em 15 de Novembro de 1915, °

& mais a média de:

Comprimento dos molhes:-de Leste, 4 km.: de Oeste.
3,9, Pedra empregada:-no de Leste, 1.835.000 t.; nos 2
dé Oeste; 1.465.000 t. Transporte da pedra:-pary o de
Leste, por 41 kni, de vias-ferreas, em 2 tcechos, interea- g e >
lados por 42 km. de navegacio fiuvial; pars o de Oeste, por 110, 06 das . Dancamento da pedra, para a con-
strucgio dos molhes: - foi feito por 2 Titans, movidos por electri¢idfade, pesando cada um 545 ton., que despejam por hora,
cada um, 12 caixas contendo, enda wmag20 ton. de pedra. Estes Titans repousam, por intermedio de 64 rodas, sobre 2 vias-
ferreas de 1 m. de bitols; e marcham tom uma velocidade de 25my por nijiilo. Estes afiparelhos foram projectados. e cons-
trnidos pelos Btablis.ts Daydé, do Oreil, #ranga. A protfundidade obtida desdé fins de 1914, tem augmentado durante este anno.
€ por vezes attingido 7,740, abaixe do zéro da escala de referencia, o que autorisa a confiar na completa solugio do pro-
hiema, i. é.:-aobtengio da profundidade de 10m:;logn que @ produzam os phenomenos meteorologicos creadores de fortes

’
-

correntezis, o que se dard, provavelmente, no inverno ol na primavera proximos. oo Edig. da 2ssoe. Comm. da Rio Brande,
Contratante: -Compagnie Frangaise du Port de Rio Grande do Sul; e preiteira : Société Générale de Construction, 11, Rue Louis la Grand, Paris,
Sub-Empraiteira: Entreprise Générale: -Etablis, t* Daydé, F ol res ot J, Groselier,5, Rue des Mathurins, Paris,

IMAGEM 17 — Postal da Construcdo dos Molhes da Barra do Rio Grande.
Fonte: Museu da Cidade do Rio Grande

Numero de registro: 3004044 (antigo)

Um dos dois guindastes Titans utilizados para o carregamento das pedras que formam a estrutura dos

Molhes da Barra. O postal produzido em comemoracéo as obras da barra e a instalacdo do trafego no Porto

do Rio Grande em 15 de novembro de 1915.

O postal apresenta as informacgdes transcritas a seguir, referentes a obra e equipamentos utilizados:




151

Momento comemorativo das obras da Profundidade da barra do R. G. do Sul,
Barra do Rio Grande do Sul, em 15 de novembro de 1915:
por ocasido da instalacéo do trafego do 7m, abaixo do zero da escala de referencia,
Porto Novo de Rio Grande, no R. G. do Sul, e mais a média de:
Em 15 de novembro de 1915. 0,"50 de marés ordinarias.

Comprimento dos molhes: de Leste, 4km; de Oeste
3" 9. Pedra empregada: no de Leste1.835.000 t; no
de Oeste, 1.465.000 t. Transporte da pedra: para o de
Leste, por 41 km, de vias-ferreas, em 2 trechos interca-
lados por 42km, de navegacéo fluvial; para o de Oeste, por 110 ", 6de via férrea. Lancamento da
pedra, para a con-
strucdo dos molhes: foi feito por 2 Titans, movidos por electricidade, pesando cada um 545 ton.,
gue despejam por hora,
cada um, 12 caixas contendo, cada uma, 20 ton.de pedra. Estes Titans repousam, por intermédio
de 64 rodas, sobre 2 vias-
férreas de 1 m, de bitola, e marcham com uma velocidade de 25 m, por minuto. Estes aparelhos
foram projectados e cons-
truidos pelos Etablis, ” Daydé, de Creil, Franca. A profundidade obtida desde fins de 1914, tem
augmentado durante este anno,
e por vezes atingido 7,740, abaixo do zero da escalade referencia, o que autorisa a confiar na
completa solug&o do pro-
blema, i.e.: a obtencdo da profundidade de 10m., logo que se produzam os fenbmenos
meteoroldgicos creadores de fortes
correntezas, o0 que se dara, provavelmente, no inverno ou na primavera proximos.
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RIO GRANDE, Obras da Barra do Rio Grande do Sul

IMAGEM 18 — Constru¢do dos Molhes da Barra
Fonte: Museu da Cidade do Rio Grande
Numero de registro: MCRG07098
Procedéncia: sem registro

Dimensodes: 14,2cm X 9,2cm

Postal da obra de construcdo do Molhe Oeste (Rio Grande) avan¢ando na direcdo do Oceano

Atlantico observa-se os trabalhadores bem como os equipamentos utilizados.
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IMAGEM 19 — Molhes da Barra do Rio Grande - Vagonetas utilizadas para transporte até o fim dos
trilhos
Fonte: Museu da Cidade do Rio Grande
Numero de registro: MCRGO07071
Procedéncia: sem registro

Dimensodes: 14,2cm X 9,2cm

Transporte utilizado nos Molhes da Barra. As vagonetas utilizadas para ir até a ponta do quebra-
mar. E possivel identificar uma maioria (se n&o todos) masculina, o que permite interpretarmos que

sejam trabalhadores da obras.
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Durante a construcdo do cais do porto surgiu a necessidade de edificar um
novo prédio que atendesse melhor as necessidades da Alfandega. O prédio,
construido no periodo de 1874 a 1879, esta preservado até os dias atuais. Tombado

pelo IPHAN, o prédio da Alfandega pertence até hoje ao Ministério da Fazenda e,

além do Museu da Cidade do Rio Grande, comporta alguns setores da Alfandega e
1>,

da Receita Federal do Brasi

‘{(‘.( ‘ < .‘///. (é/ -/7’

Rio Grande. Rua Riachuelo,

&J//

Alfande¥a.

IMAGEM 20 — Postal da Rua Riachuelo, ao fundo, Alfandega (1907).
Fonte: Museu da Cidade do Rio Grande
NUmero de registro atual: MCRG01529
Procedéncia: sem registro

Dimensdes: 14,5 X 9,4cm

® Outras atividades da Alfandega do Rio Grande sdo realizadas junto ao Porto Novo e em outros
“recintos alfandegados” como, por exemplo, o Terminal de Containers — TECON, Terminal Maritimo —
TERMASA, Terminal Graneleiro — TEGRASA. Conforme o Decreto n° 6.759/2009 “Os recintos
alfandegados serdo assim declarados pela autoridade aduaneira competente, na zona primaria ou na
zona secundaria, a fim de que neles possam ocorrer, sob controle aduaneiro, movimentagéao,
armazenagem e despacho aduaneiro de mercadorias procedentes do exterior; bagagem de viajantes
procedentes do exterior; remessas postais internacionais”.
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A imagem 12 apresenta a Rua Riachuelo, o cais do local onde hoje conhecemos
por Porto Velho antes da construcdo dos armazéns. Ao fundo vemos a esquina da
Alfandega e a torre. Podemos ver no cais as cordas das embarcagoes fixadas aos

cabecos de amarracao, os barris de mercadorias e carrogas onde eram
transportados os produtos que também eram comercializados ha mesma rua.

O postal apresenta a seguinte inscricao:

“Tio Oscar.

E para felicital-o pelo seu aniver-
sario que envio hoje este cartao,
fazendo votos para
gue continuem bem.

Por cé todos muito
saudosos dos
Viajantes. Muitas saudades as
tias, abracos ao tio e beijos
na priminha, da Bebeth.
11-8-1907”
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Rio Grande — ALFANDEGA — Edic. Meira & C.

IMAGEM 21 — Postal do Cais da Alfandega.
Fonte: Museu da Cidade do Rio Grande
Numero de registro: MCRGO07096

Procedéncia: sem registro
Dimensdes;13,3cm X 8,2cm

Podemos observar o Cais da Alfandega pela rua Riachuelo e as embarcacdes atracadas,
observa-se a presenca de pessoas e uma inscricdo que diz:
“A boa prima Aline Olga
envia muitos beijos e

abragos pelo dia 20”

O prédio da Alfandega possui quatro entradas centrais. Trés cobertas por abébodas situadas nas
ruas Marechal Floriano Peixoto, Engenheiro Ewbank e Andradas. A outra entrada pela rua Riachuelo
€ coberta por uma torre, erguida na entrada do cais com trinta metros acima do nivel do mar, que
servia de sentinela para fluxo de navios no porto. Em 1877 foram trazidos da Inglaterra o sino e o

relégio desta torre, que passou a funcionar apds um ano.
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MARECHAL FLORIANO ~ ALFANDEGA - RIO GRANDE - EST. RIO GRANDE DO sUL - BRASIL

IMAGEM 22 — Alfandega esquina com as ruas Marechal Floriano e Ewbank
Fonte: Museu da Cidade do Rio Grande
Numero de registro: MCRG1529
Procedéncia: sem registro

Dimensoes: 14cm X 9,2cm

O suntuoso prédio da Alfandega até os dias atuais ocupa um lugar de destaque no centro da
cidade do Rio Grande, a imagem 14 mostra pessoas na esquina das ruas Marechal Floriano Peixoto

e Engenheiro Ewbank.
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RIO GRANDE, Alfandega
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IMAGEM 23 — Rua Marechal Floriano Peixoto, Alfandega e casa de comércio, ao fundo Praca
Xavier Ferreira
Fonte: Museu da Cidade do Rio Grande
Numero de registro: MCRG1437
Procedéncia: Sérgio Luiz R. Pernigotti

Dimensoes: 14,1cm X 9cm

A esquerda o intenso movimento de pedestres na Rua Marechal Floriano Peixoto, a direita,
o prédio da Alfandega e a Praca Xavier Ferreira. Observa-se a direita, a baixa construcao na

Praca Xavier Ferreira, atualmente extinta.




159

| 4 gy

Rio Grande. Rua Ewbank — Alfandega.

IMAGEM 24 — Vista lateral da Alfandega, Rua Ewbank
Fonte: Museu da Cidade do Rio Grande
Numero de registro: MCRG01567
Procedéncia: sem registro

Dimensdes: 13,5cm X 8,4cm

Na imagem podemos ver a entrada lateral do prédio da Alfandega pela rua Ewbank, além disso,
podemos ver os homens trabalhando, barris e outras mercadorias, os trilhos do bonde urbano e uma
carroca que também era comumente utilizada para transporte de mercadorias.
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As obras do Porto do Rio Grande foram efetivamente realizadas, apenas no
inicio do século XX, pela “Compagnie Francaise du Port do Rio Grande do Sul”.
Conforme RAMOS (2002), em margo de 1915 “o Navio-Escola da Armada Nacional
“Benjamim Constant”, calando 6,35 metros transpbés a Barra do Rio Grande sem
nenhum problema, atracando no Porto, iniciando assim, uma nova fase de

navegacao’.

20 da série,
Profundidade da barra do R. 6. do Sul,
em 15 de Novembro de 1915:
.. 7m, abaixo do zero da escala de referencia,
N e mais a média de:
. 0,50 de marés ordinarias.

\

Memento commemorativo da auspiciosa visita do
N, E." BENJAMIN CONSTANT ",

* da Marinha Brasileira,

ao Porto Novo de=RI0 GRANDE, noR. 6. do Sul,

em Margo de 1915,

IMAGEM 25 — Navio Escola Benjamim Constant (1915)
Fonte: Museu da Cidade do Rio Grande
Numero de registro: 300404 (antigo)

Navio-Escola Benjamim Constant. O postal produzido em comemorac¢éo as obras da barra e a

instalacao do trafego no Porto do Rio Grande em 15 de novembro de 1915.

O postal apresenta as informac8es transcritas a seguir acerca do Navio Escola Benjamim Constant e
do Porto:
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Momento comemorativo da auspiciosa visita do Profundidade da barra do R. G. do Sul,
N. E. “BENJAMIM CONSTANT”, Em 15 de Novembro de 1915:
da Marinha Brasileira, 7m. abaixo do zero da escala de referéncia, e mais
ao Porto Novo de Rio Grande, no R. G. do Sul, a média de:
em Marco de 1915. 0,"50 de marés ordinarias.

Primeiro navio que transpoz a barra do Rio Grande do Sul em um calado superior a 6m primeira
etapa na escala
do melhoramento da sua profundidade, contratado para 10m. Entrou a barra as 5’30” p.m. do dia 1° de
marco de 1915,
calando 6™35 (=20 pés e 8 pols. ingl.) e atracou no caes do Porto Novo as 6°30” p.m. Saio a barra as
6’30” a.m. do
dia 12, calando 6™40 (= 21 pés ingl.). Depois desta visita outros vapores tem entrado a barra em calados
de 19 e 22 pés
ingl. sendo que alguns tém entrado ou saido durante a noite. Estes factos attestam desde j4 o
melhoramento e a seguranca
do acesso aos ancoradouros do Estuario do Rio Grande do Sul, e ao porto maritimo de Rio Grande, quer
sob o ponto de vista commercial quer sob o militar.
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. 3u e ult, da série, g
Memento commemorativo da inauguragao Profundidade da barra do R. 6, do Sul,
do servigo de trafego do Porto Novo de . b"’f‘ 15 de Novembro'de 19‘5;1 :
RIOG!}ANDE, no R, 6. do Sul, Brasil, m. abaixo do zero da escala de referencia, :

e mais a média de:
em 16 de Novembro de 1915, ! 0, 50 de marés ordinarias.

’

R T
w0, B’xtensio do oaas~1500m. Apih :

- montar); e2 mnsbordndom
zuardn eTonservagho da § mercatorin
\ X 50m.. Accesso lpovio todo_balisa
qmer G ‘1\ g
‘Ferr. U €

Concessionaria: Compagnie Frangaiss du Port de Rio Grande do Sul, e Empreiteira: Société Géndrale de Construction, 11, Rue Louis la Grand, Peris.
Sub-Empreiteira: Entreprise Géndrale; - Etablis: t* Dayod, Fougerolle f. res ot J. Groseller, 5, Rue des Mathurins, Paris, —

IMAGEM 26 — Armazéns do Porto
Fonte: Museu da Cidade do Rio Grande

Numero de registro: 3004042 (antigo)

A imagem apresenta o cais, 0s armazeéns do porto e as embarcag¢fes atracadas. O postal
produzido em comemoragdo as obras da barra e a instalacéo do trafego no Porto do Rio Grande

em 15 de novembro de 1915.




163

Momento comemorativo da inauguracdo Profundidade da barra do R. G. do Sul,
do servico de trafego do Porto Novo de RIO Em 15 de Novembro de 1915:
GRANDE, no R. G. do Sul, Brasil, em 15 de 7m abaixo do zero da escala de referéncia,

Novembro de 1915 e mais a média de:

0,"50 de marés ordinarias.

Superficie da bacia: 50 hect. Profundidade: sera de 10™40. Extensdo do caes: 1500m.
Apparelhamento mecénico: 16
Guindastes de 2,'5, 2 de 5t. e 1 de 30t. (este ainda por montar); 2 transbordadores para carvéo para
100t por hora,
cada um. Forgca motriz: electricidade. Acommodac¢éo, guarda e conservagcdo das mercadorias e
produtos: 12 fila, 7 armazéns
de 100m X 20m, 22 fila, 3 armazéns de 100m X 20m e 1 de 120m X 60 (este para instalacbes
frigorificas); 1 de 100m X 20m
para inflamaveis. Area para depdsito de carvdo: 150m X 50m. Accesso ao porto: todo basilado com
boias iluminativas a
gaz Pintch. Distancia da cidade: 1km, servida por avenidas de 30m de largura. Viacdo urbana:
tranvia electrico e vehiculos
urbanos. Viacdo-ferrea para movimento de mercadorias na zona do caes: 5 linhas, ligadas por um
ramal com as estacdes
Maritima e Central da Viac&o Ferrea do Rio Grande do Sul (Compagnie Auxiliaire), com as linhas da
Rep. Orient. Do Uruguay,

via livramento, com a Brasil Great Southern, com a Estr. de Ferro Sdo Paulo- Rio Grande, e por esta
com todas as Estr. de

Ferro de Sta. Catarina, Parana e Sao Paulo, por estas com as de Mato Grosso e Goyaz, e com a
Estr. de Ferro Central do Brasil até o Rio de Janeiro, e por ela com as de Minas Geraes.

Um bom exemplo para a vitoria da cidade sobre os “defeitos naturais” do local
€ trazido, novamente, por Alves e Torres (1997), quando citam as palavras de

Nicolau Dreys, que diz

No meio das areias estéreis que a circundam e invadem continuamente, ela
se apresenta como uma criacdo excepcional da politica e do comércio:
indiferente e como estrangeira ao territério que ocupa, nao deve nada se
ndo ao carater ativo, industrioso e empreendedor do habitantes. Ali, o
homem pode mais que a natureza: aonde achou impoténcia e miséria ele
fez nascer sua prosperidade; pois a cidade de S. Pedro, com casas
suntuosas, seus ricos armazeéns, seus cais regulares e seu porto retificado,
pode agora concorrer com as mais notaveis cidades da América do Sul.
(1997, p. 48-49)
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Na metade do século XX, devido a importancia do “complexo hidro portuario
riograndense”, foi criado o Departamento Estadual de Portos, Rios e Canais —
DEPRC, pela da Lei Estadual n°® 1561, de 1° de outubro de 1951.

WL / V 'Ll J‘rr?
IIF Lo 5t . e " e
RUA RIACHUELO - RiO GRANDE EST RIO GRANDE DO SUL == 8RAS|L

IMAGEM 27 — Rua Riachuelo — Galp6es do Porto em constru¢cao e comércio
Fonte: Museu da Cidade do Rio Grande
Numero de registro: MCRG04696
Procedéncia: Alberto José Ayres
Dimensdes: 14cm X 9cm

Rua Riachuelo ,a esquerda a construgdo dos armazéns e a direita as casas de comércio.
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4

'};)orfa Velho.

IMAGEM 28 — Rua Riachuelo - Porto Velho
Fonte: Museu da Cidade do Rio Grande
Numero de registro: MCRG0103867

Rua Riachuelo, os armazéns do Porto Velho e os guindastes proximos ao cais para descarregar as

mercadorias das embarcacdes.
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IMAGEM 29 — Rua Riachuelo — Armazéns do Porto.
Fonte: Museu da Cidade do Rio Grande
Numero de registro: MCRG03481
Procedéncia: Irma Geny Henser Medina

Dimensodes: 14,3cm X 9,2cm

Rua Riachuelo e os armazéns do Porto Velho. Podemos ver pessoas caminhando e os

postes utilizados para a conducéo dos bondes. Ao fundo percebe-se a torre da Alfandega.
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IMAGEM 30 — Porto Velho
Fonte: Museu da Cidade do Rio Grande
Numero de registro: MCRG02297
Procedéncia: Walter Albrecht
Autoria: Foto Rubens

Dimensodes: 13,5cm X 8,5cm

Cais do Porto Velho. Guindastes utilizados para descarregar as mercadorias das

embarcagdes, além disso, podemos ver o vapor “Rio Grande”, atracado no cais.
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Em 1996, o Porto do Rio Grande foi separado do Departamento Estadual de
Portos, Rios e Canais por outra Lei Estadual n°® 10.722, de 18 de janeiro de 1996,
que criou a autarquia Superintendéncia do Porto de Rio Grande - SUPRG, para
administracdo do Porto do Rio Grande.

Conforme apresentado no site da instituigéo

(<http://www.portoriogrande.com.br/site/index.php>. Acesso em 17/05/2012), a

SUPRG esta encarregada de administrar o Porto do Rio Grande, assim como,
coordenar e fiscalizar as instituicGes atuantes no porto, planejar a politica portuéria,
estudando, melhorando e conservando os canais de acesso ao porto (principalmente
0os Molhes da Barra) e a manutencéo de todo sistema hidro portuario do Porto do Rio
Grande.

Assim, a cidade do Rio Grande evoluiu, seu porto sempre em destaque na
regido sul, sendo um dos principais portos do Mercosul. No século XX, o
desenvolvimento da cidade contava com o polo industrial (com inddstrias do ramo

pesqueiro, petrolifero e de fertilizantes).


http://www.portoriogrande.com.br/site/index.php
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IMAGEM 31 - Vista do cais, Alfandega e Edificio da Camara do Comércio
Fonte: Museu da Cidade do Rio Grande
Numero de registro: MCRG02229
Procedéncia: Walter Albrecht
Autoria: Foto Rubens

Dimenso6es: 13,5cm X 8,5cm

Pessoas caminhando pelo cais da Alfandega, a rua Andradas e o prédio da Camara do

Comércio (inaugurado em 1942).
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IMAGEM 32 — Praca Xavier Ferreira e Alfandega
Fonte: Museu da Cidade do Rio Grande
Numero de registro: MCRG01567
Procedéncia: sem registro

Dimensodes: 14,5cm X 9,4cm

Lago da Praca Xavier Ferreira e a Alfandega, na fotografia podemos ver as trés
cupulas e a torre com o relégio existente na entrada do cais. Observa-se a existéncia de
guindastes maiores no cais, o que denota um aumento na capacidade de navegacao e

recebimento de mercadorias.

Atualmente, Rio Grande esta em pleno crescimento urbano, populacional e
econdmico devido a instalacdo do polo naval, momento em que estdo sendo
montadas diversas plataformas petroliferas, entre outros navios de grande porte.
Como podemos ver todo esse desenvolvimento teve sua origem através da

instalacédo da Alfandega
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