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RESUMO

INICIATIVAS DE PRESERVACAO DE DOCUMENTOS
ARQUIVISTICOS DIGITAIS NO PODER LEGISLATIVO FEDERAL

AUTOR: Marcos Roberto Rodrigues de Araujo
ORIENTADOR: Jorge Alberto Soares Cruz

Os documentos arquivisticos passaram a ser produzidos em meio digital e deram origem aos
chamados Documentos Arquivisticos Digitais — DADs que trouxeram consigo novos desafios
inerentes ao seu suporte digital, em especial para com a preservagéo a longo prazo, da manutengéo
das caracteristicas essenciais dos documentos arquivisticos, como a autenticidade e confiabilidade,
ameacadas pela rapida obsolescéncia de hardware e software e pela facilidade de alteracdo nao
autorizada e de corrupcao. Na esfera publica brasileira a Constituicdo Federal de 1988 imputou a
administragcdo publica a obrigacdo da gestdo, preservacdo e acesso aos documentos
governamentais, delimitando tais responsabilidades para cada um dos trés poderes. O Poder
Legislativo Federal, exercido pelo Congresso Nacional, desenvolve papéis fundamentais de
elaboracdo e aprovacéo de leis, representacdo do povo brasileiro e dos estados federados, assim
como de fiscalizagdo da Unido e da Administracéo direta e indireta. Os acervos de suas Casas
Legislativas sdo centenarios e fazem parte da construcdo historica do pais, cada vez mais séo
produzidos em meio digital, constituem-se patrimdnios documentais de suas instituicdes e da nagéo
sendo imprescindivel que sejam preservados auténticos e acessiveis pelo tempo que se fizerem
necessérios, por anos, décadas, ou permanentemente. Neste ambito, este estudo buscou verificar a
existéncia de iniciativas de preservacdo de DADs no Poder Legislativo Federal em acordo com a
legislagdo nacional pertinente através da realizacdo de entrevistas realizadas na Cémara dos
Deputados e no Senado Federal. Os resultados obtidos demonstram que ha iniciativas de
preservacdo e em que estagio de desenvolvimento se encontram.

Palavras-chave: Camara dos Deputados - Documentos Arquivisticos Digitais - Poder
Legislativo Federal - Senado Federal - Preservacéo Digital



ABSTRACT

INITIATIVES FOR THE PRESERVATION OF DIGITAL ARCHIVAL
DOCUMENTS IN THE FEDERAL LEGISLATIVE BRANCH

AUTHOR: Marcos Roberto Rodrigues de Araujo
ADVISOR: Jorge Alberto Soares Cruz

Archival documents were digitally produced and gave rise to so-called Digital Archival Records - DADs
that brought with them new challenges inherent in their digital support, especially for the long-term
preservation of the essential characteristics of archival documents, Such as authenticity and reliability,
threatened by the rapid obsolescence of hardware and software and the ease of unauthorized
alteration and corruption. In the Brazilian public sphere, the Federal Constitution of 1988 imputed to
the public administration the obligation of management, preservation and access to governmental
documents, delimiting such responsibilities for each of the three branches. The Federal Legislative
Branch, exercised by the National Congress, develops fundamental roles of elaboration and approval
of laws, representation of the Brazilian people and the federal states, as well as of inspection of the
Union and of the direct and indirect Administration. The collections of its Legislative Houses are
centenaries and are part of the historical construction of the country, increasingly are produced in
digital means, constitute documentary assets of its institutions and the nation being essential to be
preserved authentic and accessible for the time they are made Necessary, for years, decades, or
permanently. In this context, this study sought to verify the existence of initiatives to preserve DADSs in
the Federal Legislative Branch in accordance with pertinent national legislation through interviews held
in the Chamber of Deputies and in the Federal Senate. The results show that there are preservation
initiatives and at what stage of development they are.

Keywords: Chamber of Deputies - Digital Archival Documents - Federal Legislative Branch -
Federal Senate - Digital Preservation
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1 INTRODUCAO

Os documentos arquivisticos séo intrinsecos e naturais ao desenvolvimento
de atividades de pessoas e instituicbes e nao ficaram a margem das revolucdes e
atualizacdes tecnoldgicas. Gradativamente a producdo de documentos digitais vem
coexistindo ou substituindo a producédo de documentos analégicos, como exemplo o
e-mail pessoal ou institucional que ja possui espaco consagrado nas comunicacdes
substituindo gradativamente o uso de cartas e oficios.

As diversas vantagens do documento digital popularizaram seu uso que
atingiu as mais diversas instituicdes, publicas e privadas, que tendem cada vez mais
automatizar seus processos de trabalho em busca de maior produtividade.

Entretanto, os documentos digitais, por sua especificidade e complexidade,
trouxeram consigo ndo apenas beneficios, mas desafios e preocupacdes
principalmente no tocante a manutencao de sua autenticidade e de sua preservacao
a longo prazo, preocupacfes estas que levaram a comunidade arquivistica ao
desenvolvimento de estudos e pesquisas nacionais e internacionais.

Na esfera publica a legislacao brasileira imputou a administracdo publica a
responsabilidade da gestéo, preservacao e acesso de seus documentos pelo carater
administrativo e/ou cientifico, historico e cultural que possuem, especificando tal
responsabilidade para cada um dos trés poderes: executivo, legislativo e judiciario.

O Poder Legislativo Federal, representado pelo Congresso Nacional, exerce
papéis fundamentais de elaboracdo e aprovacdo de leis, representacdo do povo
brasileiro e dos estados federados, assim como de fiscalizacdo da Unido e da
Administragdo direta e indireta.

As Casas do Congresso Nacional sédo centenarias e fazem parte da
construcdo histérica do pais, sendo seus acervos, cada vez mais produzidos em
meio digital, patrimbnios documentais de suas instituicbes e da nacdo, sendo
necessario que sejam preservados auténticos e acessiveis pelo tempo que se
fizerem necessarios, por anos, décadas, ou permanentemente, eis ai 0 grande
desafio.

E neste contexto que se insere esta pesquisa, na existéncia de iniciativas de

preservacao dos documentos arquivisticos digitais do Poder Legislativo Federal em
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consonancia com a legislacdo arquivistica referente a preservacdo de tais
documentos.

Esta pesquisa foi realizada com base na literatura e legislagdo arquivistica
nacional e os dados foram colhidos através de entrevistas realizadas na Camara dos
Deputados, com o Diretor da Coordenacéao de Arquivos — COARQ/CD e no Senado

Federal, com o Chefe do Servico de Processo Eletronico.

1.1 DELIMITACAO DO TEMA E PROBLEMA

A Constituicdo Federal (CF) imputou a administracdo publica a
responsabilidade de gerir, preservar e dar acesso aos seus documentos, e a Lei
8.159/1991 (Lei Nacional de Arquivos) delimitou tal responsabilidade para cada um
dos trés poderes.

O Poder Legislativo Federal é responsavel pelo recolhimento e guarda dos
documentos produzidos e/ou recebidos no exercicio de suas funcées, assim com de
sua gestao, preservacao e acesso. Em decorréncia das fragilidades da natureza dos
Documentos Arquivisticos Digitais - DADs, em especial pela rapida obsolescéncia de
hardware e software, é dever deste poder adotar as medidas necessarias a
preservacdo de seus documentos arquivisticos digitais para o devido cumprimento
da legislacéo pertinente.

Neste contexto este estudo volta-se para a preservacdo de documentos
arquivisticos digitais publicos com foco no Poder Legislativo Federal. Assim
apresenta o seguinte tema de pesquisa: iniciativas de preservacdo de documentos
arquivisticos digitais no Poder Legislativo Federal.

Posto isto, a problematizacdo da pesquisa esta focada na seguinte questao:
ha no Poder Legislativo Federal iniciativas de preservacdo digital que contemplem
normas, diretrizes e modelos de requisitos arquivisticos presentes na legislacao

arquivistica?

1.2 OBJETIVOS

O objetivo geral de pesquisa € investigar a existéncia de iniciativas de
preservacao de documentos arquivisticos digitais no Poder Legislativo Federal que



12

contemplem normas, diretrizes e modelos de requisitos presentes na legislacéo

arquivistica nacional.

Os objetivos especificos séo:
- Apontar a legislacéo arquivistica nacional pertinente ao DAD;
- Relatar a gestéo arquivistica de DADs no Poder Legislativo Federal;

- Identificar as agbes de preservacao de DADs no Poder Legislativo Federal.

1.3 JUSTIFICATIVA

O Poder Legislativo Federal exerce papel fundamental na Republica
Federativa do Brasil, papel de representatividade de seu povo, de seus estados
federados e de fiscalizacdo contabil, financeira, orcamentaria, operacional e
patrimonial da Unido e das entidades da Administracdo direta e indireta.

As Casas do Congresso Nacional, Camara dos Deputados e Senado Federal,
exercem juntas o Poder Legislativo Federal e suas funcdes e atividades sao
registradas e refletidas em seus acervos arquivisticos centenarios de extrema
relevancia legal, social, historica e cultural que se constituem patrimoénio cultural,
histérico e documental ndo apenas das referidas instituicbes mas também do povo
brasileiro.

A producéo e recebimento de DADs é realidade no cotidiano das instituicdes,
nao sendo excecdo as Casas Legislativas aqui referidas, e por suas especificidades
e complexidade tais documentos requerem cuidados desde sua producado para que
se mantenham auténticos, fidedignos e acessiveis a quem deles necessitem pelo
tempo que for necessario.

Neste contexto esta pesquisa justifica-se pela relevancia da preservacao dos
acervos do Poder Legislativo Federal, da tematica de preservacdo de DADs, da
oportunidade de levantar e de possibilitar um panorama do desenvolvimento da
gestdo e preservacdo de DADs nas instituicdes publicas brasileiras num dos
poderes federais, e de compartilhar experiéncias exitosas na area que podem
contribuir para com outras instituicbes e profissionais envolvidos na gestdo e

preservacao de DADs, em especial, para com 0s arquivistas.
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2 PODER LEGISLATIVO FEDERAL

A Constituicdo Federal (CF) de 1988, em seu artigo 2° instituiu trés poderes,
‘independentes e harmodnicos entre si, o Legislativo, o Executivo e o Judiciario”.
(BRASIL, 1988).

A CF trata especificamente do Poder Legislativo Federal em seus artigos 44 a
75. Com base nestes artigos (BRASIL, 1988) seguirdo as informacdes gerais sobre

a composicao e funcdes deste poder.

2.1 COMPOSICAO

O Poder Legislativo Federal é exercido pelo Congresso Nacional que por sua
vez € composto por duas Casas, a Camara dos Deputados (CD) e o Senado Federal
(SF).

A Cémara dos Deputados é composta de “representantes do povo, eleitos,
pelo sistema proporcional, em cada Estado, em cada Territério e no Distrito Federal.”
(BRASIL, 1988, art. 45).

A Lei Complementar n® 78, de 30 de dezembro de 1993, em respeito ao art.
45, § 1° da CF de 1988, fixou o numero total de deputados em 513, numero este
proporcional a populacdo dos Estados e do Distrito Federal com base nas
informacdes atualizadas de estatistica demogréfica das unidades da Federacdo que
sdo fornecidas pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) no ano
anterior as elei¢des, cabendo apos isto o Tribunal Superior Eleitoral o fornecimento
aos Tribunais Regionais Eleitorais e aos partidos politicos do numero de vagas a
serem disputadas. (BRASIL, 1993).

O Senado Federal é composto de “representantes dos Estados e do Distrito
Federal, eleitos segundo o principio majoritario.” (BRASIL, 1988, art. 46). Cada
Estado e o Distrito Federal elegem trés senadores perfazendo um total de 81.

2.2 COMPETENCIAS

A CF de 1988 em seus artigos 48 a 50 descreve as atribuicdes do Congresso

Nacional, especificando nos artigos subsequentes, 51 e 52, as matérias privativas da
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Camara dos Deputados e do Senado Federal respectivamente. Quanto as
competéncias do Congresso Nacional estas podem ser reunidas em trés partes:
atribuicbes relacionadas as funcdes do Poder Legislativo Federal, atribuicbes das
Casas Legislativas (Camara e Senado), e as atribuicdes do funcionamento de
comissodes mistas e sessbes conjuntas. (CONGRESSO NACIONAL, 2017).

2.1.1 Atribuicdes do Congresso Nacional relacionadas as funcfes do Poder
Legislativo Federal

O Congresso possui funcdo representativa, do povo e dos entes federados,
funcao legislativa e de fiscalizagéo e controle.

Da funcéo legislativa cabe ao Congresso legislar sobre todas as matérias da
Unido quando com sancdo do Presidente da Republica, sendo esta exigéncia
dispensada nos casos especificados nos artigos 49, 51 e 52 que versam sobre as
competéncias exclusivas do Congresso Nacional, da Camara dos Deputados e do
Senado Federal respectivamente. Esta funcdo é exercida mediante o0 processo
legislativo, disposto no art. 59, que compreende a elaboracdo de emendas a
Constituicao, leis, medidas provisorias, decretos legislativos e resolucoes.

Como exemplo de casos de obrigatoriedade de sancao presidencial tém-se
legislar sobre sistema tributério, limites do territério nacional e fixagdo e modificacéo
de efetivo das Forcas Armadas. Enquanto que autorizacdo do Presidente da
Republica a declarar guerra, aprovacao de estado de defesa e intervencéo federal, e
autorizacdo de estado de sitio sdo competéncias exclusivas do Congresso Nacional.

Da funcao fiscalizadora o art. 70 estabelece competéncia do Congresso para
fiscalizagdo da Unido e das entidades da administracao direta e indireta:

A fiscalizagdo contabil, financeira, orcamentaria, operacional e patrimonial
da Unido e das entidades da administracdo direta e indireta, quanto a
legalidade, legitimidade, economicidade, aplicacdo das subvencdes e
rendncia de receitas, sera exercida pelo Congresso Nacional, mediante
controle externo, e pelo sistema de controle interno de cada Poder.
(BRASIL, 1988, art. 70).

A CF institui ainda em seu artigo 71 que a fungcdo de fiscalizacdo do

Congresso sera exercida com auxilio do Tribunal de Contas da Uniéo.
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2.1.2 Atribuicfes das Casas do Congresso Nacional

Na maior parte dos casos as duas Casas trabalham em conjunto para o
exercicio das fun¢des do Congresso Nacional. Entretanto ha situacées em que as
Casas funcionam separadamente nos casos estabelecidos pela CF como
competéncias privativas. (CONGRESSO NACIONAL, 2017).

Instauragdo de processo contra Presidente, Vice-Presidente e Ministros de
estado, proceder a tomada de contas do Presidente da Republica quando nao
apresentadas ao Congresso Nacional dentro do devido prazo sdo exemplos de
competéncias privativas da Camara dos Deputados enquanto que processar e julgar
Presidente e o Vice-Presidente da Republica nos crimes de responsabilidade,
suspender a execucado de lei declarada inconstitucional por decisdo definitiva do

Supremo Tribunal Federal sdo exclusivas do Senado Federal.

2.1.3 Atribuigdes do funcionamento de comissdes mistas e sessdes conjuntas

A organizacdo bicameral, em duas Casas, possibilita ao Congresso o
funcionamento de sessbes conjuntas e de comissfes mistas nas quais atuam juntos
Deputados e Senadores conforme 0s casos previstos na CF, havendo para estes
casos um Regimento Comum e tendo como presidente da Mesa do Congresso
Nacional o Presidente do Senado Federal conforme artigo 57, 8§ 5°.

Quanto as reunides conjuntas o artigo 57 dispde:

[...] 8 3° Além de outros casos previstos nesta Constituicdo, a Camara dos
Deputados e o Senado Federal reunir-se-8o0 em sessao conjunta para:

| - inaugurar a sesséo legislativa;

Il - elaborar o regimento comum e regular a criagcdo de servicos comuns as
duas Casas;

Il - receber o compromisso do Presidente e do Vice-Presidente da
Republica;

IV - conhecer do veto e sobre ele deliberar. (BRASIL, 1988, art. 57, §83°).

As comissfes podem ser permanentes ou temporarias, do Congresso
Nacional ou de suas Casas, sendo a constituicao de suas formas e atribuicdes de

acordo com o respectivo regimento ou ato de criacao.
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2.3 BREVE HISTORICO

A historia do Congresso Nacional tem como contexto historico a transferéncia
da Familia Real Portuguesa para o Brasil em 1808, motivada pela invasdo do Reino
de Portugal pelas tropas francesas do Imperador Napoledo Bonaparte.

Em 1815, por ordem do Principe Regente Dom Jodo Maria de Braganca
(futuro Rei Dom Joao VI) o Brasil foi elevado a Reino, passando a ser Reino do
Brasil integrando o Reino Unido de Portugal, Brasil e Algarves.

Com o retorno de Dom Joédo VI ao Reino de Portugal no ano de 1821 o
Principe Regente Dom Pedro (futuro Dom Pedro ) assume o governo do Brasil e
proclama independéncia do Brasil em 1822 que passa a ser Império do Brasil.

Em abril de 1823 sdo convocadas eleicbes para a Assembleia Geral,
Constituinte e Legislativa do Império “que se reune pela primeira vez, em sessao
preparatéria, no dia 17 de abril de 1823”, sendo instalada em 3 de maio do mesmo
ano. (CAMARA DOS DEPUTADOS, 2008).

Sete meses apos sua instalacéo, na tentativa de definicdo de sua soberania,
a Assembleia Geral, Constituinte e Legislativa confronta o Imperador Dom Pedro |
que a dissolve em 12 de novembro de 1823. Logo o Imperador convoca um
Conselho de Estado para elaborar um Projeto de Constituicdo. Em 1824 o Imperador
outorga a primeira Constituicdo do Brasil.

A Constituicdo de 1824 criou a tradicdo do bicameralismo, baseado na
experiéncia francesa apds a queda de Napoledo Bonaparte, que instituiu a
Assembleia Geral, composta por duas Camaras Legislativas, a dos Deputados e a
dos Senadores.

No ano de 1889 o entdo Imperador Dom Pedro Il é deposto por meio de um
golpe militar onde o Brasil deixa de ser Império e passa a ser Republica, neste
contexto em 1891 foi elaborada nova Constituicdo que determinava o exercicio do
Poder Legislativo pelo Congresso Nacional, composto pela Camara dos Deputados
e pelo Senado Federal.

Trés outras Constituicdes precederam a atual (CF de 1988) que alteraram a
estrutura e a forma de exercicio do Poder Legislativo, a de 1934, 1937 e a de 1946,
marcando desequilibrio entre os trés poderes com supremacia do Poder Executivo

sobre o Poder Legislativo.


https://pt.wikipedia.org/wiki/Jo%C3%A3o_VI_de_Portugal
https://pt.wikipedia.org/wiki/Jo%C3%A3o_VI_de_Portugal
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A Constituicdo de 1934 alterou a tradicdo bicameral, o Poder Legislativo
passou a ser exercido pela Camara dos Deputados com a colaboracdo do Senado
Federal.

Na Constituicdo de 1937 sdo dissolvidas a Camara dos Deputados e o
Senado Federal, o Congresso Nacional seria substituido pelo Parlamento Nacional,
composto pela Camara dos Deputados e um Conselho Federal, mas ndo houve
eleicbes ao Parlamento que néo foi chegou a ser instalado.

Com a Constituicdo de 1946, no retorno a democracia, o Legislativo voltou a
ser exercido pelo Congresso Nacional. Entretanto, com o advento dos governos
militares a partir de 1964, apesar da manutencdo da estrutura do Congresso
Nacional houve supremacia do Poder Executivo.

Em 1988 é promulgada nova Constituicdo onde vigoram a estrutura e as
atribuicbes do Poder Legislativo Federal, exercido pelo Congresso Nacional,

conforme apresentado nas sec¢des 2.1 e 2.2.
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3 O DOCUMENTO ARQUIVISTICO DIGITAL — DAD

Este capitulo apresenta breves conceitos e consideracdes sobre o documento
arquivistico, o documento arquivistico digital e sobre preservacao digital como
referencial para o entendimento tanto da legislacdo arquivistica nacional,
apresentada no capitulo 4, quanto dos resultados desta pesquisa apresentados no

capitulo 5.
3.1 O DOCUMENTO ARQUIVISTICO

Santos V. (2011) levantou numa pesquisa de sistematizacdo da teoria
arquivistica uma série de definicdes dos conceitos de documento, informacdo e
documento arquivistico na literatura nacional e internacional e propds através da
conjugacao de elementos comuns entre os diversos conceitos a seguinte definicdo

para documento arquivistico:

Documento arquivistico € um conjunto de dados estruturados, apresentados
em uma forma fixa, representando um conteddo estavel, produzido ou
recebido por pessoa fisica ou juridica (publica ou privada), no exercicio de
uma atividade, observando requisitos normativos da atividade a qual esta
relacionado, e preservado como evidéncia da realizagdo dessa atividade.
(SANTOS V., 2011, p. 142).

Segundo Duranti (1994, p. 51) os arquivos serviram ao longo dos milénios
como arsenais para o direito, historia, administragdo, cultura e informagao por serem

um tipo de conhecimento Unico:

gerados ou recebidos no curso das atividades pessoais ou institucionais,
como seus instrumentos e subprodutos, os registros documentais sdo as
provas primordiais para as suposi¢cdes ou conclusdes relativas a essas
atividades e as situagdes que elas contribuiram para criar, eliminar, manter
ou modificar. A partir destas provas, as intengées, acdes, transacdes e fatos
podem ser comparados, analisados e avaliados, e seu sentido historico
pode ser estabelecido. (DURANTI, 1994, p. 51).

Duranti afirma que esta relacdo entre os documentos e as atividades das
quais eles resultam permitiram que os documentos arquivisticos fossem “vistos

como dignos de confianca e preservados de acordo com o0s procedimentos
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administrativos claramente estabelecidos e bem compreendidos”. (DURANTI, 1994,
p. 51).

Para Duranti os arquivistas detém a responsabilidade de guardibes dos
arquivos e para cumprir adequadamente este papel é preciso considerar dois
pressupostos: “1) que os registros documentais atestam acdes e transacoes, e 2)
gue sua veracidade depende das circunstancias de sua criacdo e preservacao (...)
ligadas inextricavelmente as caracteristicas e a integridade destes documentos.”
(DURANTI, 1994, p.51).

Em continuidade Duranti (1994, p. 51-52) apresenta cinco caracteristicas dos
documentos arquivisticos: imparcialidade, autenticidade, naturalidade, inter-
relacionamento e unicidade. Santos V. (2014) acrescenta uma caracteristica, a
fixidez, e utliza o termo organicidade ao invés do termo inter-relacionamento
utilizado por Duranti, apesar de que estes termos possuirem o mesmo significado.

Sobre a inclusdo da fixidez entre as caracteristicas ou qualidades do

documento arquivistico Santos V. afirma:

Durante muito tempo, a fixidez ndo foi incluida entre as caracteristicas ou
qgualidades do documento arquivistico, talvez por ser, na realidade, um
pressuposto para a identificagdo de um documento como tal. (...) um
documento tem como objetivo registrar, transmitir e preservar informacdes,
nesse sentido, a estabilidade de seu contetdo e de sua forma é fator
inerente a manutencao da percep¢do desejada pelo criador do documento
em relacao as informag0es registradas. (SANTOS V., 2011, p. 146).

Veja-se 0 que Santos V. (2014, p. 116-117) apresenta sobre as
caracteristicas dos documentos arquivisticos:

a) Fixidez: a “transmissao de uma informacdo do documento esta vinculada

ao conteudo em si, mas, também, a disposicao (apresentacao) formal.”. O

documento deve possuir forma fixa (mesma aparéncia e apresentacéo) e

contetdo estavel (garantia de imutabilidade da informagéo). AlteracBes na

forma de apresentacdo ou no conteldo impactam a percepcdo de

estabilidade e o questionamento quanto a autenticidade do documento.
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b) Organicidade: o0s documentos estabelecem relagbes com outros
documentos vinculados a uma mesma atividade e, também, ao fundo* ao
qual faz parte;

c) Naturalidade: “Os documentos arquivisticos nédo sdo coletados
artificialmente, mas produzidos e recebidos em um processo natural
vinculado aos interesses da instituicdo e a conformidade legal de seus
atos, e sdo assim acumulados.”;

d) Unicidade: “O documento arquivistico é unico em sua funcéo e na relacdo
organica com os demais documentos da agcdo na qual esta envolvido”,
mesmo copias cumprem funcgdes distintas do original no contexto em que
estdo inseridas;

e) Autenticidade: “os documentos séo o que aparentam ser (perceptivel pelos
seus elementos identificadores) e nao foram alterados, com ou sem
intencao, e tal percepc¢éao deriva da custddia adequada por seu produtor ou
custodiador autorizado.”;

f) Imparcialidade: os registros das atividades institucionais séo feitos com
objetivo de “atender a requisitos normativos e procedimentais vinculados a
execucao da atividade que demanda a geragao do documento.”.

As afirmacdes de Santos V. (2011 e 2014) corroboram com as ideias
apresentadas por Duranti (1994) que as caracteristicas mencionadas acima é que
tornam os documentos arquivisticos singulares, diferentes de outros tipos de
documentos, que por estas caracteristicas tais documentos foram dotados de
confiabilidade ao ponto de serem preservados, de forma consciente e por
procedimentos especificos, por serem capazes de atuar como fontes confidveis de
prova e informacdo sobre as funcdes e atividades desenvolvidas por seus

produtores.

! Fundo: “Conjunto de documentos de uma mesma proveniéncia.” (ARQUIVO NACIONAL, 2005, p.
97). Proveniéncia: “Principio basico da arquivologia segundo o qual o arquivo produzido por uma
entidade coletiva, pessoa ou familia ndo deve ser misturado aos de outras entidades produtoras.
(ARQUIVO NACIONAL, 2005, p. 136).
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3.2 O DOCUMENTO ARQUIVISTICO DIGITAL — DAD

O documento arquivistico € o que é por sua génese peculiar que o difere de
outros tipos de documentos, por suas caracteristicas proprias. Conforme Santos V.
(2011) o documento arquivistico pressupde, pela fixidez, um suporte para registro de
informacdes.

A autora Rondinelli em sua pesquisa sobre os documentos arquivisticos frente

a realidade digital nos informa que na &rea arquivistica:

a ideia de um contelido fixado num suporte aparece na maior parte dos
conceitos, o que, ha que ressaltar, ndo significa o atrelamento da entidade
documental a um determinado tipo de suporte mas sim a necessidade de
estabilidade e permanéncia desse mesmo conteddo. (RONDINELLI, 2011,
p. 55-56)

Pelas ideias apresentadas por estes autores € natural a existéncia do
documento um suporte para que nele sejam registradas informacfes, mas como
ressalta Rondinelli (2011, 55-56) ndo ha atrelamento a um determinado tipo de
suporte, ou seja, o0 documento constitui-se pela informacao registrada num suporte
qgualquer que seja seu tipo (pedra, argila, metal, papel, filme, midias opticas, etc).

Rondinelli complementa:

(...) Jenkinson, Schellenberg e Heredia Herrera, bem como alguns dos
dicionarios e glossarios contemplados, mencionam textualmente que o
documento arquivistico pode se apresentar em qualquer suporte. Por essas
assertivas inferimos que documentos digitais gerados no curso de
atividades desempenhadas por pessoas fisicas e juridicas e em suportes
tdo diferentes como os magnéticos e 6ticos, também podem se constituir
em documentos arquivisticos. (RONDINELLI, 2011, p. 223).

As tecnologias de informacdo e comunicacdo ha algumas décadas ja
permeiam o mundo dos arquivos. A producdo de documentos em meio digital € um
fenbmeno mundial na contemporaneidade e isto se deve também aos processos
tecnolégicos que cada vez mais permeiam diversas atividades humanas, num
desenvolvimento cada vez mais acelerado. (MOGOLLON, 2017, p. 10).

Posto isto, o que € o documento arquivistico digital — DAD? Rondinelli
respondeu essa pergunta na citagdo acima (2011, p. 223). Dado que o documento
arquivistico pode se apresentar em qualquer tipo de suporte, que ha suportes

digitais (magnéticos e oOpticos) para o registro de informacdes, que ha documentos
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digitais gerados pelas atividades (produzidos ou recebidos) por pessoas fisicas e
juridicas, tais registros podem ser constituidos como documentos arquivisticos.

Assim o DAD € o documento arquivistico produzido em meio digital,
codificado em digitos binarios e interpretavel por sistemas computacionais.
(RONDINELLI, 2011, p. 227).

O ambiente digital, a producdo de documentos em meios digitais, trouxe
novidades principalmente em relacdo ao suporte de registro da informacdo. A
linguagem de registro é bindria e 0 acesso ao usuario depende da intermediacdo de

programas e sistemas computacionais. Sobre isto Rondinelli afirma:

em relacdo aos documentos arquivisticos digitais, o suporte deixa de ser um
dos elementos extrinsecos do documento arquivistico digital e passa a
integrar seu contexto tecnol6gico, mais especificamente o item hardware.
(RONDINELLI, 2011, p. 233)

Rondinelli em sua pesquisa (2011) apresenta caracteristicas e partes
constituintes dos DADs segundo a Diplomatica, ciéncia que estuda a estrutura
formal e a autenticidade dos documentos. Algumas destas caracteristicas e partes
sdo comuns aos documentos em suporte papel, outras sdo especificas dos
documentos em suportes digitais. Estas caracteristicas e partes constituintes dos

DADs séo apresentadas resumidamente nos Quadros 1 e 2 a sequir:

Quadro 1 — Caracteristicas dos DADs

(continua)

Caracteristicas Descricao

Obrigatoriedade de manutencao da
Forma fixa e conteudo estavel apresentacao original do documento quando

salvo pela primeira vez.

Vinculo inextrincavel entre os documentos e
as atividades das quais derivam. Nos DADs
Relacdo Orgéanica tal relagdo existe em ambientes hibridos
(existéncia de documentos digitais e n&o

digitais simultaneamente).
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(concluséao)

Caracteristicas

Descricao

Contexto Identificavel

Hierarquia de estruturas fora do
documento arquivistico na qual se d&

sua producao e gestao.

Acéo

O documento arquivistico participa ou
apoia uma acéo, podendo ser produzido

de forma obrigatorio ou facultativa.

Pessoas envolvidas

Pessoas determinadas sdo envolvidas
no processo de producdo as quais
constituem-se elementos intrinsecos da

forma do documento arquivistico.

Fonte: RONDINELLI, 2011, p. 227-228

Quadro 2 — Partes constituintes dos DADs

(continua)

Parte

Descricao

Forma documental

Regras de apresentacdo pelas quais o
conteudo, contexto administrativo e
documental, e autoridade do documento

arquivistico sdo comunicados.

Forma documental — elementos

intrinsecos

Elementos de composicdo interna do
documento arquivistico, de articulacao.
Transmitem a acdo da qual o documento
participa bem como o contexto que o
permeia. S&o eles: autor, redator,
destinatario, originador, produtor, data
cronologica, data topica, indicacdo e
descricdo da agéo ou assunto e atestacéo do

documento.
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(continuacéo)

Parte

Descricao

Forma documental — elementos

extrinsecos

Constituem a aparéncia do documento.
de

apresentacao geral (texto, imagem, som,

Sao eles: caracteristicas

gréfico); caracteristicas de apresentacao

especifica  (layout, hiperlinks, cor,

resolucdo de arquivo de imagem, escala

de mapa, sinal de indicacdo de anexo);

assinatura  eletronica/digital;  sinais
especiais (marca d’agua, logomarca,
etc).

Anotacoes

Acréscimos feitos ao documento apdés
produzido. Exemplos: podem ser feitos
na transmissao (indicacdo de anexos),
no curso das atividades das quais o
documento participa (data e hora de
recebimento) ou aqueles proprios da
gestao de

arquivistica (cbdigo

classificacao).

Contexto

Ambiente em que ocorre a agao
registrada no documento, estrutura que
de

juridico-administrativo,

permeia o documento. Tipos
contexto:
proveniéncia, procedimentos,

documental, tecnolégico.

Atributos

do

elemento.

definidoras
de

enquanto o autor

Caracteristicas

documento ou seu

Exemplo: € um
elemento intrinseco o nome desse autor
€ um atributo pelo qual tal documento se

diferencia dos demais.




25

Quadro 2 — Partes dos DADs

(concluséao)

Parte Descricao

Cadeias de bits que constituem dados que
Componente digital determinam a forma e conteddo dos

documentos.

Fonte: RONDINELLI, 2011, p. 229-232.

As caracteristicas e partes constituintes dos DADs conforme apresentadas
por Rondinelli (2011) demonstram que tais documentos possuem complexidades e
especificidades em relacdo aos documentos arquivisticos em outros suportes nao
digitais e que por isto demandam cuidados adicionais para sua gestdo e

preservacao.

3.3 PRESERVACAO DIGITAL

O uso de meios digitais no ambito documental trouxe facilidades e vantagens
na producao e transmissédo de documentos por exemplo. Entretanto o meio digital

nao trouxe apenas vantagens e facilidades.

Assim como a Era da Sociedade da Informacg&o nos traz uma facilidade
imensa na geracdo de dados, informacdes e documentos, o0 mesmo
acontece com a perda destas informagfes, pois a humanidade nédo tem
pratica e nem experiéncia para a memoaria eletrénica/digital. Memoéria esta
gue estd sendo perdida a cada dia em virtude da obsolescéncia das
tecnologias e da deterioragdo das midias eletrbnicas/digitais. (INNARELLI,
2012, p. 21).

A preocupacdo com a preservacdo de DADs é um fenbmeno mundial e as
pesquisas neste ambito sdo crescentes e de fundamental importancia para protecéo
do patrimdnio arquivistico digital contra as vulnerabilidades inerentes aos suportes
digitais. (CONARQ, 2004).

Flores e Santos H. (2017, p. 2) afirmam que os suportes digitais sdo frageis e
que as constantes mudancas tecnolégicas sdo ameacas para a preservagdo em

longo prazo dos DADs, em especial daqueles considerados de valor permanente.
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Estes autores fazem importantes ponderacdes sobre as vulnerabilidades dos DADs
das quais algumas séo litadas abaixo (FLORES e SANTOS H., 2017, p. 1-3):

A obsolescéncia € uma consequéncia da evolucdo das tecnologias,
manifesta-se em nivel de hardware, software ou suporte, e os documentos
digitais estéo condicionados aos seus efeitos;

A obsolescéncia possui ciclos cada vez menores, a tecnologia da
informacado continuard evoluindo, e desta forma, geracdes de hardware,
software e suportes se tornarédo obsoletas;

O documento digital possui grande vulnerabilidade, pois as informacdes
nele registradas podem ser perdidas por dano ao suporte, problemas de
manipulagéo, frequéncia de uso e defeitos de fabricacdo que podem
diminuir a vida til do suporte digital;

Poderao existir ciclos cada vez mais curtos de degradacao dos suportes
digitais, por degradagé&o natural ou por outros fatores.

Ante os riscos e fragilidades dos suportes digitais apresentados por Flores e

Santos H. se fazem necessarios o desenvolvimento de acBes voltadas para

assegurar a garantia das caracteristicas arquivisticas e do acesso a tais documentos

por longo prazo, pelo tempo que for necessério. Neste sentido a preservacgédo digital

vem para contribuir com a preservacao de DADs auténticos, confiaveis e acessiveis.

Segundo Ferreira preservacao digital é:

conjunto de actividades ou processos responsaveis por garantir 0 acesso
continuado a longo-prazo a informagdo e restante patrimonio cultural
existente em formatos digitais. A preservacgéao digital consiste na capacidade
de garantir que a informacéo digital permanece acessivel e com qualidades
de autenticidade suficientes para que possa ser interpretada no futuro
recorrendo a uma plataforma tecnolégica diferente da utilizada no momento
da sua criacdo. (FERREIRA, 2006, p. 20).

Neste mesmo sentido a Camara Técnica de Documentos Eletronicos - CTDE

do Conselho Nacional de Arquivos - CONARQ define a preservacao digital como:

Conjunto de acgbes gerenciais e técnicas exigidas para superar as
mudancas tecnolégicas e a fragilidade dos suportes, garantindo o acesso e
a interpretacdo de documentos digitais pelo tempo que for necessario.
(CONARQ, 2016, p. 29)
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Os DADs possuem fragilidades, acdes especificas sdo necessarias para
protegé-los e preserva-los, entdo quando devem ser iniciadas acfes de preservacao

digital? Segundo Santos V. (2014, p.118) antes mesmo da criagdo dos DADs.

E imprescindivel que a preservacdo dos documentos arquivisticos digitais
se inicie no ato de criacdo do documento, ou mesmo antes. Isso porque
deve contemplar o planejamento quanto as potencialidades das tecnologias
de informagdo e comunicagé@o envolvidas e procedimentos necessarios a
conformidade legal e normativa institucional dos documentos produzidos, ai
incluidos os sistemas informatizados que gerenciardo esses documentos.
(SANTOS V., 2014, p. 118).

Nesta afirmacéo de Santos V. destaca-se a figura de sistemas informatizados
de gestdo de DADs. Flores e Santos H. (2017, p.3) corroboram neste sentido ao
destacar a importancia destes sistemas na preservacdo digital, pois “o0 uso de
sistemas informatizados centraliza as atividades de preservacdo e minimiza a
dispersédo de midias de armazenamento no acervo.”.

Ainda sobre 0 momento de execucgéo de acdes de preservacao digital Santos
V. (2014, p. 123) assinala que pelas caracteristicas definidoras dos documentos
arquivisticos se faz necesséario o gerenciamento desde a génese documental. E vai

além:

Esse gerenciamento se inicia na definicdo dos requisitos do sistema
informatizado de gestdo de documentos, exige que a instituicdo se
manifeste quanto ao reconhecimento de quais documentos digitais serdo
considerados arquivisticos, capturando- os para 0 sistema gerenciador.
(SANTOS V., 2014, p. 123).

A citacdo acima vai de encontro as resolucdes emanadas do CONARQ, em
consonancia com projetos de pesquisa, normas, diretrizes e modelos de ambito
internacional, que serdo abordadas no capitulo seguinte, em especial aquelas
referentes a inser¢cdo de DADs em programas de gestédo arquivistica e da adoc¢éo do
modelo e-ARQ Brasil.

Santos V. traz a tona o papel da gestdo documental, e de seus principais
instrumentos, na preservacdo digital, considerados por ele imprescindiveis a

preservacgao:

(...) ndo é possivel se falar em preservacdo sem abordar a gestdo
documental arquivistica e seus dois principais instrumentos: plano de
classificacéo e tabela de temporalidade. Esses instrumentos sistematizam o
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entendimento institucional sobre seus objetivos, fun¢des, atividades, fluxos
de trabalho e suas relacbes com fornecedores, clientes etc., vinculando-os
aos documentos gerados em cada acdo especifica e na totalidade das
acOes realizadas pela instituicdo na consecucdo de seus objetivos. Dentre
as utilidades do plano de classificacdo e da tabela de temporalidade podem-
se destacar, além da organizagdo intelectual das informacdes, a
possibilidade de definir de niveis de protecdo e acesso adequados a um
conjunto de documentos e a atribuicdo de periodos de guarda e acbes de
eliminacao sobre os documentos. (SANTOS V., 2014, p. 119).

Posto isso, os instrumentos arquivisticos, além de suas fungbes mais
conhecidas de apoio a organizacdao fisica e intelectual, preservacao da organicidade,
avaliacdo documental e preservacgao fisica, “devem incidir sobre planejamento de
preservacao e gestado de risco da instituicdo”. (SANTOS V., 2014, 119).

Neste contexto, documentos digitais destinados a eliminagdo, com prazo para
preservacdo de curto periodo ndo demandariam acdes de prevencdo contra
obsolescéncia tecnoldgica, pois provavelmente estariam sob a guarda do sistema de
gestdo em uso pela instituicdo. Ja documentos de valor permanente, preservados

por tempo indefinido, demandariam cuidados especiais:

deveriam possuir agbes preventivas desde o momento de sua criagdo,
precisariam de protecdo especial quanto ao acesso indevido, garantia de
ndo alteracdo, planejamento para migracdo de formato, midia de
armazenamento etc. (SANTOS V., 2014, p. 119).

As recomendacdes do CONARQ para a adocdo do Modelo de Requisitos
para Sistemas Informatizados de Gestdo Arquivistica de Documentos — e-ARQ Brasil
corroboram com as afirmacdes de Santos V. ao salientar que as implantacées
destes sistemas devem partir de uma politica arquivistica. (CONARQ, 2007, p. 11)

Para Santos V. (2014, p.124) a preservacédo de DADs, em sentido geral, n&o
difere da preservacdo de outros tipos de documentos digitais, ambos necessitam
confrontar a obsolescéncia tecnoldgica de hardware, software e formatos. O autor

afirma que a diferenca da preservacao digital na area arquivistica encontra-se no:

conjunto de metadados cujo registro € necessario na criagao do documento
e, também, na execucdo dos procedimentos de (..). Além disso, a
manutencdo de uma cadeia de custodia ininterrupta garantiria a execugao
de todas as acdes necessérias e, ainda, permitiia a presuncdo de
autenticidade do documento, visto que apenas pessoas autorizadas o
tiveram sob seus cuidados. (SANTOS V., 2014, p. 124).
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Santos V. afirma que uma cadeia de custédia ininterrupta da garantias a
preservacao e a presuncao de autenticidade de documentos, mas o que seria esta
cadeia?

Segundo Flores et all. (2016, p.117) a cadeia de custodia documental “pode
ser entendida como o ambiente no qual perpassa o ciclo de vida dos documentos
(...) ela define quem é o responsavel por aplicar os principios e as funcbes

arquivisticas a documentagéo.”.

A custddia confiavel de documentos arquivisticos tradicionais € mantida
através de uma linha ininterrupta, a qual compreende as trés idades do
arquivo: fases corrente, intermediaria e permanente. Dessa forma, a
confiabilidade ocorre por intermédio da propria instituicdo, que faz a propria
producéo, gestdo, preservacao e prové acesso aos seus documentos.

(...) Ressalta-se que todo esse processo vem a ser executado por uma
instituicdo arquivistica que mantém uma linha de custodia ininterrupta e,
assim, garante a confiabilidade dos materiais custodiados. (FLORES et all.,
2016, p. 119).

O conceito de cadeia de custédia documental ininterrupta quando aplicada
aos DADs sofre algumas adaptacdes em decorréncia das complexidades e
especificidades adicionadas por estes tipos de documentos. (FLORES et all., 2016,
p. 130).

No ambito dos DADs ap6s a avaliacdo documental, os documentos
destinados a guarda permanente devem ser recolhidos ao arquivo permanente

digital, o Repositério Arquivistico Digital Confiavel — RDC-Arq que é:

um repositdrio arquivistico digital confiavel (RDC-Arq) deve gerenciar
documentos e metadados seguindo principios e préaticas da arquivistica no
que tange a gestdo documental, descricdo multinivel e preservagdo. O
RDC-Arg sera responsavel por proteger caracteristicas do documento
arquivistico, como a autenticidade e a organicidade, possibilitando o acesso
em longo prazo destes documentos. Além disso, é preciso estar em
conformidade com a ISO 16.363:2012, que trata de um conjunto de critérios
para mensurar a confiabilidade do repositério digital. (FLORES et all., 2016,
p. 122).

Por estas razbes apresentadas é que torna-se necessario que na cadeia de

custddia documental:

o foco esteja nos ambientes informatizados nos quais se faz a custédia
desses documentos, assim como na auditoria e na certificacdo destes
ambientes. Dessa forma, sera preciso manter uma linha de custddia digital
documental entre o SIGAD e o RDC-Arqg, considerando que qualquer
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ruptura ira corromper a presuncao de autenticidade. (FLORES et all., 2016,
p. 130).

O RDC-Arg abordado por Flores et all. (2016) e por resolucdes especificas do
CONARQ baseia-se hum modelo de referéncia, a Norma ISO SO 14721/2003,
denominado Open Archival Information System (OAIS), que no Brasil foi adaptado e
publicado como norma ABNT NBR 15472: 2007, sob o titulo “Sistema Aberto de
Arquivamento de Informacéo — SAAI”. (CONARQ, 2015, p. 19).

Flores et all. (2016, p. 123) realizam algumas consideracdes sobre o modelo

OAIS que sao descritas abaixo:

O modelo OAIS especifica “um conjunto de requisitos para um repositorio
digital que tenha a responsabilidade de preservar documentos digitais e
garantir o acesso em longo prazo para uma comunidade especifica de
usuarios.”;

Ha previsao de trés ambientes ou plataformas interoperaveis, ambiente de
gestdo, ambiente de preservacdo e ambiente de acesso. Tais ambientes
no ambito arquivistico refletem-se no SIGAD? no RDC-Arq e numa
plataforma de acesso, descri¢do arquivistica e difusdo respectivamente.

A plataforma de acesso deve ser externa a entidade da administracéo, isto
importa para a questdo de seguranca da informacdo registrada em
pacotes de armazenamento dos documentos de valor permanente que
estardo armazenados exclusivamente na entidade de administragdo, em

uma zona restringida e controlada.

Cé e Flores ao tratarem de questdes de preservacao digital afirmam que:

as politicas de preservacao envolvem muitos desafios a fim de manterem os
arquivos como fonte confidvel de pesquisa (...) e nessa perspectiva o
Archivematica e o ICA-AtoM (AtoM) constituem-se em ambiente de
preservacio e acesso. (CE e FLORES, 2017, p. 16).

Segundo Lampert (2016) o Archivematica € um:

software open source que fornece um sistema de preservagéo digital para
processamento e armazenamento de objetos digitais a longo prazo,
fundamentado em estratégias de preservacao digital e baseado no modelo
OAIS. (LAMPERT, 2016, p. 147).

? Sistema Informatizado de Gest&o Arquivistica de Documentos.
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Cé e Flores (2017) acrescentam que o Archivematica:

(...) € um software livre para criacdo de repositérios digitais, desenvolvido
em codigo aberto e com acesso ao cédigo fonte, desenvolvido pela
empresa Artefactual System. (...) Este repositério foi projetado para a
preservagdo digital, visando o acesso de documentos ostensivos e a
preservacdo em longo prazo para acervos e colecdes de objetos digitais,
baseado no modelo conceitual OAIS. (CE e FLORES, 2017, p. 20).

Sobre o ICA-AtoM (ATOM) Cé e Flores (2016) o conceituam como um:

software arquivistico destinado a descricdo arquivistica também cumprindo
funcdes relacionadas a difusdo, acesso. O "AtoM" um acrénimo para
"Acesso a memoéria”, disponibilizando acesso das informagdes contidas nos
documentos ao publico.

O ICA-AtoM (AtoM) baseia-se nas normas de descricdo do Conselho
Internacional de Arquivo (CIA). E um software livre de codigo fonte aberto
desenvolvido pela empresa Artefactual Systems em colaboracéo com o CIA
e com parceiros internacionais. (CE e FLORES, 2016, p. 91).

Por fim, estes autores (2017) destacam a essencialidades destes softwares

por aspectos ligados a cidadania, preservacao e acesso aos DADs:

O Archivematica e o ICA-AtoM (AtoM) sdo softwares essenciais no auxilio a
construcdo da cidadania. A sua utlizacdo deve ser incentivada nas
universidades, nos centros de pesquisa, nas instituicbes arquivisticas, visto
que sdo unidades fomentadoras de conhecimento e se alinham a uma
politica governamental que estimula a utilizacdo de software livre. Esses
sistemas propiciam as instituicdes arquivisticas, a transferéncia de
tecnologia, o empoderamento do setor, 6rgao ou unidade no dominio e na
implementacdo de politicas de preservacdo e acesso de documentos
arquivisticos digitais. (CE e FLORES, 2017, p. 20).

Abordados os aspectos referentes a complexidade e especificidades dos
DADs, caracteristicas e acfes necessarias a sua gestdo e preservacao, normas,
modelos de referéncia e softwares especificos de preservacdo e acesso passemos
ao capitulo seguinte que trata da legislacao nacional aplicavel aos DADs do Poder

Legislativo Federal.
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4 LEGISLACAO ARQUIVISTICA

Este capitulo aponta brevemente a legislacdo nacional aplicavel aos
documentos arquivisticos do Poder Legislativo Federal, assim como diretrizes e
modelos de requisitos dela decorrentes, com foco nos DADs.

A CF (1988) reconhece explicitamente os documentos como patriménio
administrativo, cientifico, cultural e historico e por isso atribui a administracéo publica
o dever e a responsabilidade de zelar pela documentacdo governamental assim
como de fornecer seu devido acesso agueles a quem dela necessitem.

O primeiro apontamento sobre o compromisso da administracdo quanto
a preservacao e 0 acesso aos seus documentos governamentais aparecem na CF
em seu TITULO Il - Dos Direitos e Garantias Fundamentais, CAPITULO | - DOS
DIREITOS E DEVERES INDIVIDUAIS E COLETIVOS, Artigo 5°, inciso XXXIII,

conforme transcricdo abaixo:

XXXIII - todos tém direito a receber dos 6rgdos publicos informagdes de seu
interesse particular, ou de interesse coletivo ou geral, que serdo prestadas
no prazo da lei, sob pena de responsabilidade, ressalvadas aquelas cujo
sigilo seja imprescindivel & seguranca da sociedade e do Estado; (BRASIL,
1988).

Em complemento ao primeiro apontamento, que da o direito de acesso a
informacéo ao cidaddo, o segundo apresenta a necessidade de regulacdo deste
direito de acesso e consta do TITULO Ill — DA ORGANIZACAO DO ESTADO,
CAPITULO VII — DA ADMINISTRACAO PUBLICA, SECAO | — DISPOSICOES
GERAIS, artigo 37:

Art. 37. A administra¢@o publica direta e indireta de qualquer dos Poderes
da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecera aos
principios de legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e
eficiéncia e, também, ao seguinte:

(...) 8 3° A lei disciplinara as formas de participagdo do usuério na
administragdo publica direta e indireta, regulando especialmente:

(..) I - o acesso dos usuarios a registros administrativos e a
informacdes sobre atos de governo, observado o disposto no art. 5°, X e
XXXIII; (BRASIL, 1988, grifo nosso).

Instituido o direito de acesso e sua necessidade de regulacdo a CF inclui os

documentos governamentais como itens constituintes do patrimoénio cultural
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brasileiro além de atribuir & administracédo publica a gestdo de sua documentacao e
as providéncias para o acesso aos documentos, conforme consta no TITULO VIII —
DA ORDEM SOCIAL, CAPITULO IIl — DA EDUCA(;AO, DA CULTURA E DO
DESPORTO, SE(}AO Il — DA CULTURA. Art. 216:

Art. 216. Constituem patrimdnio cultural brasileiro os bens de natureza
material e imaterial, tomados individualmente ou em conjunto,
portadores de referéncia a identidade, a acdo, a memaria dos diferentes
grupos formadores da sociedade brasileira, nos quais se incluem:

(..) IV - as obras, objetos, documentos, edificacbes e demais espacos
destinados as manifestacdes artistico-culturais;

§ 1° O Poder Publico, com a colaboragdo da comunidade, promovera e
protegera o patrimdnio cultural brasileiro, por meio de inventarios,
registros, vigilancia, tombamento e desapropriacdo, e de outras formas de
acautelamento e preservacao.

§ 2° Cabem a administracdo publica, na forma da lei, a gestdo da
documentacdo governamental e as providéncias para franquear sua
consulta a quantos dela necessitem. (BRASIL, 1988, grifo nosso).

A CF ao organizar-se em titulos, capitulos e secdes permite através desta
sistematizacdo a contextualizacdo dos artigos, seus paragrafos e/ou incisos, que
facilita a compreenséo e interpretacédo do texto constitucional. Assim, objetivou-se ao
discriminar titulos, capitulos e secfes propiciar maior clareza e compreensédo de
contexto. Isso posto, pode-se observar os artigos mencionados da seguinte maneira:

1 — a informacgéo publica € um direito fundamental, individual e coletivo;

2 — a administragdo publica, no ambito de sua organizacdo, deve obedecer
aos principios constitucionais e precisa regular o acesso de usuarios aos registros
administrativos e informac¢des sobre atos do governo;

3 — os documentos governamentais referentes a identidade, agdo e memoria
da sociedade brasileira constituem-se patriménio cultural brasileiro; e

4 — é dever da administracdo publica proteger este patriménio, fazer a sua
gestao e facultar seu acesso aos interessados.

Colocados tais apontamentos pode-se perguntar qual a relagéo entre o direito
de informacao previsto no inciso XXXIII do artigo 5° da CF e a gestéo, preservacéao e
acesso aos documentos governamentais - patriménio cultural brasileiro -
apresentados no artigo 216. Com vistas a elucidar esta questdo cabe destacar e
apresentar o significado, dentro do contexto arquivistico, dos termos “informagéao”,
“registros administrativos”, “documentos” e “documentagdo” presentes nos artigos

apresentados anteriormente.
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Ressalta-se que ndo é objetivo deste trabalho debrucar-se sobre questdes de
natureza epistemoldgica dos conceitos aqui utilizados, ha pesquisas muito mais
profundas que apresentam e debatem muito bem tais questdes das quais algumas
constam nas referéncias desta pesquisa. Assim, para o cumprimento do objeto desta
pesquisa foram utilizados conceitos presentes em dicionarios e glossarios de
terminologia arquivistica nacionais.

Isso posto, passemos ao conceito de “documento” presente no Dicionario
Brasileiro de Terminologia Arquivistica - DIBRATE (ARQUIVO NACIONAL, 2005, P.
73), o mesmo utilizado pelo Glossario da CTDE do CONARQ (CONARQ, 2016):
“Unidade de registro de informacdes, qualquer que seja o suporte ou formato.”

De forma similar o Dicionario de Terminologia Arquivistica - DTA publicado
pela Associacdo dos Arquivistas de S&o Paulo - ARQ-SP define documento como:
“Unidade constituida pela informacgéo e seu suporte.” (CAMARGO et al, 2012, p. 41).

Se o documento é uma unidade de registro de informacfes importa trazer o
conceito de informacdo. Para o DIBRATE informacdo é: “Elemento referencial,
nogéo, idéia ou mensagem contidos num documento.”. (ARQUIVO NACIONAL,
2005, p. 107). Para o DTA informacédo significa: “Todo e qualquer elemento
referencial contido num documento.” ou “Em processamento de dados um ou mais
dados articulados na memoria do computador.” (CAMARGO et al, 2012, p. 54).

Registro: “Anotagao sistematica em livro proprio.” ou “Unidade de informagéo
logicamente indivisivel”. (DIBRATE, 2005, p. 144)

Ora, pelos conceitos apresentados, a informacédo é parte que integra um
documento, juntamente com o suporte. Considerando que grande parte das
informagdes de uma instituicdo encontram-se registradas, grande parte do estoque
informacional encontra-se nos documentos institucionais, que por natureza, Sao
documentos de arquivo ou documentos arquivisticos.

Sobre arquivo (DIBRATE, 2005, p.27): “Conjunto de documentos produzidos e
acumulados por uma entidade coletiva, publica ou privada, pessoa ou familia, no
desempenho de suas atividades, independentemente da natureza do suporte.”

“‘Conjunto de documentos que, independentemente da natureza ou do
suporte, sdo reunidos por acumulagéo ao longo das atividades de pessoas fisicas ou
juridicas, publicas ou privadas.” (Camargo et al, 2012, p. 21), sendo acumulagao

“formacgao progressiva, natural e organica do arquivo”. (Camargo et al, 2012, p. 18)
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Entdo, quando a CF refere-se ao acesso ao direito a informacdo publica
também diz respeito ao acesso aos documentos. Esta afirmacéo fundamenta-se nas
Leis 8159, de 8 de janeiro de 1991 e 12.527, de 18 de novembro de 2011, que vao
de encontro ao inciso XXXIIl do artigo 5° e o inciso Il do 83° do artigo 37 da

necessidade de leis especificas de regulamentacéo de prazos e formas de acesso.

4.1 LEI DE ARQUIVOS - LEI N° 8.159, DE 8 DE JANEIRO DE 1991

A Lei 8.159, de 8 de janeiro de 1991, conhecida como Lei de Arquivos, € a
primeira lei publicada apos a CF para tratar especificamente da gestéo, preservagao
e acesso aos documentos governamentais. Constitui-se hum marco nacional na
legislacdo arquivistica do pais pois iniciou a regulacado prevista na CF em seu 82° do
artigo 216, definindo conceitos importantes, competéncias do poder publico em
relacdo a gestdo e preservacdo de seus documentos, estabelecendo a criacdo do
Conselho Nacional de Arquivos — CONARQ e do Sistema Nacional de Arquivos —
SINAR.

A seguir sdo apresentados artigos imprescindiveis desta lei para o0 escopo
desta pesquisa e algumas consideracfes sobre tais artigos.

Em seu primeiro artigo a Lei de Arquivos reafirma o dever publico da gestao e
protecdo de seus documentos previsto no 82° do artigo 216 da CF ressaltando os

diversos usos e valores dos documentos arquivisticos:

Art. 1° - E dever do Poder Publico a gestdo documental e a protecio
especial a documentos de arquivos, como instrumento de apoio a
administragdo, a cultura, ao desenvolvimento cientifico e como elementos
de prova e informacéo. (BRASIL, 1991, grifo nosso).

Apontado o dever publico em relacdo aos seus documentos a lei define o
conceito de arquivos em seu artigo segundo e o de gestdo documental no artigo

terceiro:

Art. 2° - Consideram-se arquivos, para os fins desta Lei, 0os conjuntos de
documentos produzidos e recebidos por 6rgdos publicos, instituicdes de
carater publico e entidades privadas, em decorréncia do exercicio de
atividades especificas, bem como por pessoa fisica, qualquer que seja o
suporte da informacgé&o ou a natureza dos documentos.

Art. 3° - Considera-se gestao de documentos o conjunto de procedimentos e
operacg@es técnicas referentes a sua producéo, tramitacdo, uso, avaliagéo e
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arquivamento em fase corrente e intermediaria, visando a sua eliminacao ou
recolhimento para guarda permanente. (BRASIL, 1991).

Em seus artigos 4° e 5° a Lei de Arquivos ressalta o direito dos cidadaos de
acesso a informacéo publica, salvo quando o sigilo for imprescindivel, e a obrigacéo
da administracdo publica de franquear a consulta aos documentos publicos
conforme os critérios da referida lei, obedecendo o previsto no §2° do artigo 216 da
CF:

Art. 4° - Todos tém direito a receber dos 6rgéos publicos informacdes de
seu interesse particular ou de interesse coletivo ou geral, contidas em
documentos de arquivos, que serdo prestadas no prazo da lei, sob pena
de responsabilidade, ressalvadas aquelas cujos sigilo seja imprescindivel a
seguranca da sociedade e do Estado, bem como a inviolabilidade da
intimidade, da vida privada, da honra e da imagem das pessoas.

Art. 5° - A Administracdo Publica franqueara a consulta aos documentos
publicos na forma desta Lei. (BRASIL, 1991, grifo nosso).

Primeira tentativa de regular o acesso a informacéao publica a Lei de Arquivos,
em seu capitulo V (artigos 22 a 25), contemplou a aplicagdo dos principios presentes
na CF mas ndo os implementou (JARDIM, 2012, p. 2) fazendo-se necesséaria a
publicacdo de lei especifica, Lei 12.527, de 2011, a conhecida Lei de Acesso a
Informacao — LAI, que revogou o referido capitulo da Lei de Arquivos.

A afirmacdo do ultimo paragrafo do capitulo 3 desta monografia, quando a CF
trata de acesso a informacao trata também de acesso aos documentos, por um lado
fundamenta-se no contetdo do artigo 4° supracitado que destaca expressamente 0
acesso as informacdes contidas em documentos de arquivo.

O artigo 9° institui que a eliminacdo de documentos publicos deve ser
precedida de autorizacdo de instituicdo arquivistica publica na esfera especifica de
competéncia (BRASIL, 1991). E possivel depreender, pela apari¢do cronolégica dos
normativos, que este foi o primeiro apontamento legal especifico para a instituicao
de critérios objetivos e mais seguros de eliminacdo de documentos publicos que deu
base e contribuiu para as futuras resolucbes do CONARQ que versaram sobre
classificacéo, avaliacao e eliminacao de documentos publicos.

Ao tratar da organizagdo e administracdo das instituicdes arquivisticas, a Lei
de Arquivos em seu CAPITULO 1V, estabeleceu as competéncias relativas a
administracdo da documentacdo publica e suas respectivas instituicoes,

especificando a divisdo entre as esferas federais e seus poderes:



37

Art. 17 - A administracdo da documentacao publica ou de carater publico
compete as instituicdes arquivisticas federais, estaduais, do Distrito Federal
€ municipais.

§ 1° - Sao Arquivos Federais o Arquivo Nacional os do Poder Executivo, e
os arquivos do Poder Legislativo e do Poder Judiciério. (...)

(...) Art. 19 - Competem aos arquivos do Poder Legislativo Federal a
gestdo e o recolhimento dos documentos produzidos e recebidos pelo
Poder Legislativo Federal no exercicio das suas fungbes, bem como
preservar e facultar o acesso aos documentos sob sua guarda. (BRASIL,
1991, grifo nosso).

A Lei de Arquivos organiza as instituicbes arquivisticas conforme a
organizacdo dos poderes (Executivo, Legislativo e Judiciario) e das esferas (federal,
estadual, distrital e municipal). Assim, compete aos arquivos de cada poder, em sua
respectiva esfera, a gestdo e o recolhimento dos documentos por eles produzidos
e/ou recebidos assim como a preservacao e 0 acesso aos documentos sob sua
guarda.

Em seus artigos finais, mas ndo menos importante, a Lei de Arquivos cria o
CONARQ:

Art. 26 - Fica criado o Conselho Nacional de Arquivos (CONARQ), 6rgéo
vinculado ao Arquivo Nacional, que definira a politica nacional de arquivos,
como 6rgéo central de um Sistema Nacional de Arquivos (SINAR). (BRASIL,
1991).

As competéncias do CONARQ serdo analisadas no item 4.2 a seguir.

4.2 O CONSELHO NACIONAL DE ARQUIVOS (CONARQ) E O SISTEMA
NACIONAL DE ARQUIVOS (SINAR)

Criado pelo artigo 26 da Lei de Arquivos o CONARQ ficou incumbido de
elaborar a politica nacional de arquivos e desempenhar papel de 6rgao central do
SINAR.

Trés anos apos sua publicacdo sua regulamentacédo veio através do Decreto
n° 1.173, de 29 de junho de 1994 que dispunha da competéncia, organizacéo e
funcionamento do CONARQ e do SINAR. Seguiram-se trés decretos de alteracdes
até chegar a norma vigente. O Decreto n° 1.461, de 25 de abril de 1995, alterou o
namero de membros conselheiros e o quérum minimo para deliberacdes, o Decreto

n° 2.134, de 24 de janeiro de 1997 que regulamentou o artigo 23 da Lei de Arquivos
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que tratava das questdes de acesso e sigilo e foi revogado pela Lei 12.527 de 2011,
e 0 Decreto n° 2.942, de 18 de janeiro de 1999 versava sobre os arquivos publicos,
arquivos privados e registros civis de entidades religiosas.

Os decretos de 1994, 1995 e 1999 foram revogados e consolidados pelo
Decreto n°® 4.073, de 3 de janeiro de 2002, por este serdo apresentadas as
competéncias do CONARQ e do SINAR sem que se faca contextualizacdo ou
andlise dos decretos que o precederam.

O Decreto n° 4.073 de 2002 tem em seu artigo 1° a definicdo da natureza do
CONARQ e sua finalidade seguida de suas competéncias no artigo 2°. Assim o
CONARQ ¢é um o¢rgao colegiado, vinculado ao Arquivo Nacional, que “tem por
finalidade definir a politica nacional de arquivos publicos e privados, bem como
exercer orientacdo normativa visando a gestdo documental e a protecdo especial
aos documentos de arquivo.” (BRASIL, 2002).

Das diversas competéncias do CONARQ seguem abaixo as mais pertinentes

para esta pesquisa:

Art. 2° Compete ao CONARQ:

| - estabelecer diretrizes para o funcionamento do Sistema Nacional de
Arquivos - SINAR, visando a gestdo, a preservacdo e ao acesso aos
documentos de arquivos;

(...) IV - zelar pelo cumprimento dos dispositivos constitucionais e legais que
norteiam o funcionamento e 0 acesso aos arquivos publicos;

V - estimular programas de gestdo e de preservacdo de documentos
publicos de ambito federal, estadual, do Distrito Federal e municipal,
produzidos ou recebidos em decorréncia das fungbes executiva, legislativa
e judiciaria; (BRASIL, 2002).

Na composicdo do CONARQ, descrita no artigo 3°, constam como membros
conselheiros dois representantes do Poder Legislativo Federal, da Camara dos
Deputados e do Senado Federal.

Art. 3° S&8o membros conselheiros do CONARQ:

(...) IV - dois representantes do Poder Legislativo Federal,

(...) 8 2° Os membros referidos nos incisos Ill e IV e respectivos suplentes
serdo designados pelo Presidente do Supremo Tribunal Federal e pelos
Presidentes da Céamara dos Deputados e do Senado Federal,
respectivamente. (BRASIL, 2002).

Em seu segundo capitulo o Decreto n° 4.073 de 2002 trata do SINAR, que

embora instituido pelo Decreto n° 82.308, de 25 de setembro de 1978, nao foi
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implementado (JARDIM, 1995, p.73), sendo este ultimo revogado pelo primeiro que
“recriou” o SINAR com alteragdes de estrutura, competéncia e objetivos.

O artigo 10 apresenta a finalidade do SINAR:

Art. 10. O SINAR tem por finalidade implementar a politica nacional de
arquivos publicos e privados, visando a gestéo, a preservacdo e ao acesso
aos documentos de arquivo. (BRASIL, 2002).

Os artigos subsequentes apresentam o0s integrantes do sistema e suas
competéncias:

Art. 11. O SINAR tem como 6rgéo central o CONARQ.
Art. 12. Integram o SINAR:
(...) Il - os arquivos do Poder Legislativo Federal,
Art. 13. Compete aos integrantes do SINAR:
| - promover a gestdo, a preservacdo e 0 acesso as informacdes e aos
documentos na sua esfera de competéncia, em conformidade com as
diretrizes e normas emanadas do 6rgédo central;
(...) IV - garantir a guarda e o acesso aos documentos de valor permanente;
Art. 14. Os integrantes do SINAR seguirdo as diretrizes e normas

emanadas do CONARQ, sem prejuizo de sua subordinacdo e vinculagédo
administrativa. (BRASIL, 2002).

Apesar do CONARQ estar vinculado ao Arquivo Nacional, integrando assim o
Poder Executivo, o Decreto estende sua atuagdo normativa e de orientagdo aos
demais poderes. Assim, o Poder Legislativo, foco desta pesquisa, sujeita-se as
normas e orientacdes emanadas pelo CONARQ.

Em seus artigos finais o Decreto explicita seu alcance aos documentos
eletronicos, isto se consolidou e se fez presente nas resolugbes e orientagbes

emanadas pelo CONARQ, algumas das quais serdo abordadas oportunamente.

Art. 29. Este Decreto aplica-se também aos documentos eletrénicos, nos
termos da lei. (BRASIL, 2002).

4.3 RESOLUCOES DO CONSELHO NACIONAL DE ARQUIVOS - CONARQ

Considerando o Decreto n° 4.073 de 2002 o Poder Legislativo Federal integra
o SINAR e submete-se as diretrizes e normas emanadas pelo Conarg. Assim, serao
apresentadas nesta secdo as resolugbes do Conarq que tratam diretamente de
DADs.
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4.3.1 Resolucao n° 20, de 16 de julho de 2004

Primeira resolucdo do Conarq a tratar especificamente sobre DADs, a
Resolucédo n° 20 veio dispor sobre a insercdo de documentos digitais nos programas
de gestao arquivistica de documentos dos 6rgaos e entidades integrantes do SINAR.

Esta resolucdo inaugura uma série de outras producdes e acdes do Conarq
voltadas para a gestdo, preservacdo e acesso de DADs que perduram até o
presente momento.

Diante de seu ineditismo na legislacdo arquivistica convém destacar as
consideracdes expostas pela resolucdo em seu preambulo que trazem justificativas
importantes e que se repetem nas resolugdes posteriores.

O predmbulo inicia destacando que é “dever do Poder Publico a gestdo
documental, a protecdo especial aos documentos de arquivo e as providéncias para
franquear acesso aos cidaddos as informacdes contidas na documentacéo
governamental”.

A consideracdo seguinte ressalta o papel do Conarq na definicdo da politica
nacional de arquivos e no exercicio normativo visando a gestdo documental e a
protecdo especial dos documentos de arquivo, “independente da forma ou do
suporte em que a informacgao esta registrada”.

Esta consideracdo do Conarq € de extrema importancia, por mais simples e
natural que seja esta questao para os arquivistas € possivel imaginar que ha época -
hoje ainda ha resquicios disto — muitas pessoas e instituicbes ndo consideravam
documentos digitais dignos do mesmo tratamento e valor dado aos documentos
analdgicos.

A questdo do suporte é refor¢cada na consideracao posterior:

Considerando que a gestdo arquivistica de documentos, independente da
forma ou do suporte adotados, tem por objetivo garantir a producgéo, a
manutencdo, a preservacdo de documentos arquivisticos fidedignos,
auténticos e compreensiveis, e 0 acesso a estes. (CONARQ, 2004, grifo
Nosso).

Além da questdo do suporte a consideracdo acima ressalta os objetivos da
gestdo arquivistica de documentos que preza pelas caracteristicas essenciais dos

documentos arquivisticos responsaveis por sua qualidade, confiabilidade e
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efetividade de seus papéis de registro de atividades, fonte de prova e informacao.
(CONARQ, 2005, p. 4).

As trés ultimas consideragfes destacam o aumento da producdo de DADs,
sua fragilidade e a relevancia da participacdo de instituicbes e profissionais na

gestao arquivistica para assegurar a preservacao:

(...) as organizagbes publicas e privadas e os cidaddos vém cada vez mais
produzindo documentos arquivisticos exclusivamente em formato digital e
gue governos, organizacfes e cidaddos dependem do documento digital
como fonte de prova e informacéo, e garantia de direitos;

(...) os documentos digitais sdo suscetiveis a degradacdo fisica e a
obsolescéncia tecnolégica de hardware, software e formatos, as quais
podem colocar em risco o patrimdnio arquivistico digital;

(...) somente com a participacdo ativa das instituicdes e profissionais de
arquivo no processo de gestdo arquivistica serdo assegurados a
preservacdo de longo prazo de documentos em formato digital e o acesso
continuo a esses documentos; (CONARQ, 2004, grifo nosso).

Nesta Ultima consideracdo aparece o primeiro destaque explicito de
preservacao de DADs nas resolucdes do Conarq.

Dado o contexto e as justificativas apresentadas no preambulo da resolucéo
seguem-se as principais colocagbes e contribuicbes desta resolucdo (CONARQ,
2004):

e Os integrantes do SINAR devem identificar, dentre seus documentos
produzidos, recebidos ou armazenados em meio digital, aqueles
considerados arquivisticos para que sejam contemplados pelo programa
de gestdo de documentos;

e Apresenta-se pela primeira vez o conceito de documento arquivistico
digital: “o documento arquivistico codificado em digitos binarios, produzido,
tramitado e armazenado por sistema computacional. ”;

e Expde a obrigatoriedade da gestdo arquivistica de DADs prever a
implantacédo de sistema eletrénico de gestdo arquivistica de documentos,
da adocdo de requisitos e metadados estabelecidos pelo Conarq que
“visam garantir a integridade e a acessibilidade de longo prazo dos
documentos arquivisticos. ”;

e Estabelece dois tipos de requisitos a serem adotados: requisitos funcionais
(referentes ao registro e captura, classificacdo, tramitacdo, avaliacdo e

destinacdo, recuperacdo da informacdo, acesso e seguranca,
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armazenamento e preservacao), e requisitos nao funcionais (referentes a
utilizacdo de padrdes abertos, independéncia de fornecedor, integracéo
com sistemas legados, conformidade com a legislacdo e os padrdes de
interoperabilidade do governo, atendimento a usuarios internos e externos,
facilidade de utilizacdo e desempenho);

e Apresenta o conceito de metadados: “informacbes estruturadas e
codificadas que descrevem e permitem gerenciar, compreender, preservar
e acessar os documentos digitais ao longo do tempo. ”;

e Destaca a necessidade de participagdo de profissionais de arquivo e
instituicbes arquivisticas na concepcdo do projeto, implantacdo e
gerenciamento dos sistemas eletrbnicos de gestdo documentos para
garantir o cumprimento dos requisitos e metadados;

e Ressalta que a avaliacdo e destinacdo de DADs devem, assim como 0S
documentos analégicos, obedecer a Lei de Arquivos e as resolucoes
pertinentes do Conarg;

e Enfatiza que a digitalizacdo ndo fundamenta a eliminacdo dos originais
sendo pelos devidos procedimentos de avaliacdo e eliminacdo previstos

na Lei de Arquivos.

4.3.2 Resolucao n° 24, de 3 de agosto de 2006

Dois anos apés a publicagdo da Resolucédo n° 20 que tratou da insercdo dos
documentos digitais nos programas de gestdo arquivistica de documentos o Conarq
publica sua Resolucdo n° 24 para estabelecer diretrizes para a transferéncia e
recolhimento de DADs para instituicfes arquivisticas publicas.

Em seu predmbulo, além das justificativas apresentadas na Resolucdo n° 20,
apresenta pela primeira vez em um normativo a necessidade de estabelecimento de

politicas de preservacao, conforme transcricdo a seguir:

Considerando que as instituicbes arquivisticas devem estabelecer politica
de preservacdo e possuir infra-estrutura organizacional, bem como
requisitos, normas e procedimentos para assegurar que os documentos
arquivisticos digitais permanegam sempre acessiveis, compreensiveis,
auténticos e integros (...). (CONARQ, 2006).
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Interessa ressaltar que um ano antes da publicacdo da Resolucdo n° 24 o
Conarq publicou a CARTA PARA PRESERVACAO DO PATRIMONIO
ARQUIVISTICO DIGITAL. Aprovada em 2004 e publicada em 2005 a Carta objetiva
conscientizar e ampliar a discussao sobre a preservacao do legado cultural em
formato digital, sobre a fragilidade dos DADs e da necessidade de implementacéo
de acbes de elaboracdo de estratégias e politicas, estabelecimento de normas e
promogé&o do conhecimento sobre preservagao.

A resolucdo estabelece os requisitos que os DADs devem cumprir para que
sejam transferidos ou recolhidos as instituicbes arquivisticas publicas, além
daqueles ja estabelecidos na Resolucdo n° 20 (CONARQ, 2006):

e Os documentos digitais, assim como 0s analogicos, precisam ser

previamente identificados, classificados, avaliados e destinados;

e A integridade e confiabilidade dos documentos devem ser asseguradas
pela existéncia de procedimentos administrativos e técnicos que
gerenciem riscos e garantam a seguran¢a de maneira a evitar corrupgao
ou perda de dados;

e Os DADs devem ser acompanhados de declaracdo de autenticidade que
permita a avaliacdo e o atesto da autenticidade dos documentos.

Além dos requisitos acima mencionados a resolucdo estabelece a

responsabilidade dos 6rgdos e entidades produtores até a transferéncia ou o

recolhimento:

Art. 2° Os 6rgéos e entidades produtores e acumuladores devem assegurar
a preservacdo, a autenticidade e a acessibilidade dos documentos
arquivisticos digitais até a transferéncia ou o recolhimento para a instituicdo
arquivistica na sua esfera de competéncia. (CONARQ, 2006).

Ficou estabelecido em seu artigo 4° que instituicdo arquivistica publica
procedera a presuncao de autenticidade dos documentos com base nos metadados
relacionados aos documentos transferidos, especificados no anexo |l desta
resolucdo e mencionados na Resolucdo n° 20. “Quanto maior 0 numero de
requisitos atendidos e quanto melhor o grau de satisfacdo de cada um deles, mais
forte sera a presuncéo de autenticidade.” (CONARQ, 2006).
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4.3.3 Resolucédo n° 25, de 27 de abril de 2007 e Resolucédo n° 32, de 17 de maio
de 2010

A Resolucéo n° 25, de 27 de abril de 2007 é resposta a previsao do artigo 3°
da Resolucao n° 20 de 2004 de implantacdo de um sistema informatizado de gestao
arquivistica de documentos com especificacdo de requisitos e metadados para
garantir a integridade e acessibilidade de longo prazo dos documentos arquivisticos.
(CONARQ, 2004).

Veio recomendar aos érgaos e entidades integrantes do SINAR a adocéo do
Modelo de Requisitos para Sistemas Informatizados de Gestdo Arquivistica de
Documentos - e-ARQ Brasil, Versdo 1.0. A Resolucao n° 32 aprovou a insergéo de
Metadados na Parte Il do e-ARQ Brasil que deu origem a Verséo 1.1.

A Resolucéo n° 25 traz em seu corpo normativo dois conceitos importantes
para o entendimento da norma e do modelo, o conceito de requisitos e 0 de sistema

informatizado de gestdo arquivistica de documentos (SIGAD):

Art. 1° (...)

(...) 82° Consideram-se requisitos o conjunto de condicbes a serem
cumpridas pela organizagdo produtora/recebedora de documentos, pelo
sistema de gestdo arquivistica e pelos proprios documentos a fim de
garantir a sua confiabilidade e autenticidade, bem como seu acesso.

83° Considera-se sistema informatizado de gestdo arquivistica de
documentos o sistema desenvolvido para produzir, receber, armazenar, dar
acesso e destinar documentos arquivisticos em ambiente eletrénico.
(CONARQ, 2007).

Segundo a prépria Resolucdo n° 25 o objetivo do e-ARQ é:

(..) “orientar a implanta¢@o da gestéo arquivistica de documentos, fornecer
especificacdes técnicas e funcionais, bem como metadados para orientar a
aquisicao e/ou desenvolvimento de sistemas informatizados, independentes
da plataforma tecnoldgica em que forem desenvolvidos e/ou implantados,
referidos no pardgrafo 3° do art. 3° da Resolugdo n° 20, de 16 de julho de
2004.” (CONARQ, 2007).

Interessa ressaltar que o e-ARQ nédo se limita apenas a definir requisitos
tecnolégicos mas vai além, atribui como um de seus objetivos a orientacédo de
implantacdo da gestdo arquivistica de documentos, independentemente do suporte,

pois primeiro importa haver gestdo arquivistica para assegurar as caracteristicas dos
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documentos, fator fundamental para o sucesso de um SIGAD. (CONARQ, 2007, p.
10).

Dada sua preocupacdo com a implantacdo da gestdo arquivistica e do
fornecimento de especificagbes (técnicas, funcionais e metadados) para sistemas
informatizados todas as atividades e operacdes técnicas da gestdo arquivistica de
documentos, desde a producao até a destinacao final, constam no e-ARQ e podem
estar presentes num SIGAD. (CONARQ, 2007, p. 10).

Além da definicdo presente no 8§ 3° do artigo 1° da resolugéo, o e-ARQ traz o

seguinte conceito complementar de SIGAD:

E um conjunto de procedimentos e operagdes técnicas, caracteristico do
sistema de gestao arquivistica de documentos, processado por computador.
Pode compreender um software particular, um determinado nimero de
softwares integrados, adquiridos ou desenvolvidos por encomenda, ou uma
combinacgdo destes. (CONARQ, 2007, p. 10).

O modelo apresenta algumas caracteristicas e obrigacdes de um SIGAD
(CONARQ, 2007, p. 11):

e Partir da implementacdo de uma politica arquivistica;

e Capacidade de manutencéo da relagéo organica entre os documentos;

e Garantir confiabilidade, autenticidade e acesso ao longo do tempo aos
documentos (valor de fonte de prova das atividades do produtor);

e Incluir operacdes como captura de documentos, aplicacdo do plano de
classificacdo, controle de versdes, controle sobre os prazos de guarda e
destinagdo, armazenamento seguro e procedimentos que garantam o
acesso e a preservacdo a médio e longo prazo de documentos

arquivisticos digitais e ndo digitais confiaveis e auténticos.

O e-ARQ apresenta diversos apontamentos sobre as fragilidades dos
documentos digitais e dos desafios por eles impostos para a manutencdo da
autenticidade, confiabilidade e acesso a longo prazo aos documentos arquivisticos.

As fragilidades e dificuldades impostas pelos documentos digitais
apresentadas séo:

¢ Informalidade na linguagem e nos procedimentos administrativos, e

esvaziamento das posicdes hierarquicas;
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Adulteragdo ou perda de documentos decorrentes de intervengdes nao
autorizadas;
Rapida obsolescéncia tecnoldgica (software, hardware e formato) e a

degradacao de midias digitais.

As preocupacdes com o0s riscos acima apresentados residem nas

caracteristicas pertinentes aos documentos arquivisticos, de sua génese e de suas

funcdes. O e-ARQ destaca algumas destas caracteristicas:

Os documentos arquivisticos sdo instrumentos fundamentais para a
tomada de decisoes;

Os documentos arquivisticos s@o fontes de prova, garantia de direitos e
testemunhos de acéo;

Para que tenham tais capacidades os documentos arquivisticos precisam

ser confiaveis, auténticos, acessiveis e compreensiveis.

Um documento para ser auténtico precisa ser o que diz ser, deve estar livre

de adulteracbes ou corrupcdes, manter-se da mesma forma como foi produzido,
preservando sua identidade e integridade. (CONARQ, 2007, p. 22).
Diante dos problemas que se impdem ante ao documento digital sdo

necessarias acfes preventivas que minimizem riscos e procedimentos rigorosos de

controle quem garantam as caracteristicas arquivisticas.

Para assegurar a autenticidade dos documentos arquivisticos, o programa
de gestdo arquivistica tem que garantir sua identidade e integridade. Para
tanto, deve implementar e documentar politicas e procedimentos que
controlem a transmissao, manutenc¢éo, avaliacdo, destinacdo e preservacao
dos documentos, garantindo que eles estejam protegidos contra acréscimo,
supressdo, alteracdo, uso e ocultagéo indevidos. (CONARQ, 2007, p. 22).
As estratégias de preservagdo de documentos digitais e dos respectivos
metadados devem ser formuladas e integradas ao SIGAD desde a fase de
elaboracao do projeto do sistema. SO assim sera possivel garantir o uso e o
acesso aos documentos digitais durante todo o periodo previsto para sua
guarda. (CONARQ, 2007, p. 36).

Os documentos precisam ser acessiveis e utilizaveis pelo tempo que se fizer

necessario, de acordo com os prazos de guarda estabelecidos por devido processo

de avaliacdo, dentro do escopo de um programa de gestéo arquivistica, garantidas

suas caracteristicas. Para isto devem ser adotadas estratégias institucionais e

técnicas de produgdo e preservagdo, previstas num plano de preservacao.
(CONARQ, 2007, p. 35).



a7

4.3.4 Resolucdo n° 39, de 29 de abril de 2014 e Resolucdo n° 43, de 04 de
setembro de 2015

A Resolucao n° 39 do Conarq estabelece diretrizes para a implementacao de
repositérios arquivisticos digitais confiaveis para o arquivamento e manutencdo de
DADs em suas fases corrente, intermediaria e permanente, dos érgaos e entidades
integrantes do SINAR.

O artigo 1° da Resolucdo n° 39 recomenda aos integrantes do SINAR, sejam
agueles realizadores de transferéncia ou os responsaveis pelo recolhimento de
DADs, a adoc¢éo das diretrizes desta norma para a implementacdo de Repositorios
Digitais Confiaveis de Documentos Arquivisticos, para a garantia integridade,
autenticidade, confidencialidade, disponibilidade e da preservacdo. (CONARQ,
2014).

Art. 1° Recomendar aos 0Orgdos e entidades integrantes do Sistema
Nacional de Arquivos - SINAR, que tiverem por finalidade a transferéncia ou
o recolhimento de documentos arquivisticos em formato digital, e de forma a
garantir a integridade, a autenticidade, a confidencialidade, a disponibilidade
e a preservacdo desses documentos, a adocdo das Diretrizes para a
Implementacdo de Repositérios Digitais Confidveis de Documentos
Arquivisticos, anexas a esta Resolugédo. (CONARQ, 2014).

A Resolucdo n° 43 veio alterar a redacdo da Resolucdo n° 39 que passou a

ter nova redacdo, em especial, em sua ementa e em seu artigo 1°.

Ementa: Estabelece diretrizes para a implementacdo de repositérios
arquivisticos digitais confidveis para o arquivamento e manutencao de
documentos arquivisticos digitais em suas fases corrente, intermediaria e
permanente, dos 6rgdos e entidades integrantes do Sistema Nacional de
Arquivos — SINAR.

Art. 1° Aprovar as Diretrizes para a Implementacdo de Repositdrios
Arquivisticos Digitais Confiaveis - RDC-Arq, anexas a esta Resolucao, e
recomendar sua adocdo aos 6rgdos e entidades integrantes do Sistema
Nacional de Arquivos - SINAR, para o arquivamento e manutencdo dos
documentos arquivisticos em suas fases corrente, intermediaria e
permanente em formato digital, e de forma a garantir a autenticidade
(identidade e integridade), a confidencialidade, a disponibilidade e a
preservacdo desses documentos. (CONARQ, 2015, grifo nosso).

Seu objetivo é:
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Indicar parametros para repositorios arquivisticos digitais confiaveis, de
forma a garantir a autenticidade (identidade e integridade), a
confidencialidade, a disponibilidade, o acesso e a preservacéo, tendo em
vista a perspectiva da necessidade de manutengdo dos acervos
documentais por longos periodos de tempo ou, até mesmo,
permanentemente. (CONARQ, 2014, p. 5).

Sete anos apés o e-ARQ Brasil o CONARQ publica esta resolugdo que vem
ao encontro de tudo que havia sido emanado no sentido da gestdo e preservacdo de
DADs: a insercdo destes documentos nos programas de gestdo arquivistica,
passando pelos requisitos para a transferéncia e recolhimento as instituicdes
arquivisticas e os requisitos para SIGAD, previstas nas Resoluc¢des n° 20, 24 e 25
respectivamente. Estas trés resolucbes preconizavam a necessidade de cuidados
com a preservacao (de todas as caracteristicas dos documentos arquivisticos) que
veio a ser o objeto principal das Resolucdes n° 39 e 43, que definiram parametros
tecnologicos, de infraestrutura, de politicas, procedimentos técnicos e
administrativos necessarios para a existéncia de um Repositorio Arquivistico Digital
Confiavel - RDC-Arg. (CONARQ, 2015, p. 5).

A Resolucgéo define dois conceitos indispensaveis a norma, uma caracteristica
essencial dos documentos arquivisticos, a autenticidade, e o conjunto de acdes
necessarias a garantia de acesso e interpretacdo de tais documentos em meio

digital, a preservacao digital:

Autenticidade: Credibilidade de um documento enquanto documento, isto
€, a qualidade de um documento ser o que diz ser e de que esta livre de
adulteracéo ou qualquer outro tipo de corrupcdo. (CONARQ, 2014, p. 6)
Preservacdo digital: Conjunto de a¢des gerenciais e técnicas exigidas para
superar as mudancas tecnolégicas e a fragilidade dos suportes, garantindo
acesso e interpretacdo dos documentos digitais pelo tempo que for
necessario. (CONARQ, 2014, p. 7)

As diretrizes apresentam diversas consideracdes e recomendacdes das quais
destacam-se (CONARQ, 2014):

e Os DADs em fase corrente e intermediaria devem, preferencialmente, ser
gerenciados por um SIGAD, para garantia do controle do ciclo de vida, o
cumprimento da destinacdo prevista e a manutencédo da autenticidade e
da relacao organica;

e Os produtores devem tomar cuidados especiais previstos em plano de

preservacao de forma a garantir autenticidade e acesso;
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A destinagdo para guarda permanente altera a cadeia de custodia
passando a responsabilidade pela preservacdo dos produtores para as
instancias de guarda, tais documentos dependem de um sistema
informatizado que apoie o tratamento técnico adequado (arranjo, descricdo
e acesso de forma a assegurar a manutencdo da autenticidade e da
relacédo organica);

A preservacdo dos DADs em todas as fases do ciclo de vida devem estar
associados a um repositorio digital confidvel para gestao, preservagédo e
acesso;

O arquivamento e a preservacao digital envolve compromissos de longa
duragdo e necessidade de investimentos em infraestrutura tecnolégica,

pesquisa e recursos humanos.

O documento apresenta trés conceitos fundamentais dentro da resolucédo e

das diretrizes, o de repositério digital, o de repositorio arquivistico digital e o de

repositorio arquivistico digital confiavel:

No contexto deste documento, repositério digital € um ambiente de
armazenamento e gerenciamento de materiais digitais. Esse ambiente
constitui-se de uma solucdo informatizada em que 0s materiais sao
capturados, armazenados, preservados e acessados. Um repositério digital
€, entdo, um complexo que apoia 0 gerenciamento dos materiais digitais,
pelo tempo que for necessério, e & formado por elementos de hardware,
software e metadados, bem como por uma infraestrutura organizacional e
procedimentos normativos e técnicos.

Um repositério arquivistico digital € um repositério digital que armazena e
gerencia esses documentos, seja nas fases corrente e intermediaria, seja
na fase permanente. Como tal, esse repositério deve:

. gerenciar os documentos e metadados de acordo com as praticas e
normas da Arquivologia, especificamente relacionadas a gestao
documental, descri¢do arquivistica multinivel e preservacéo; e

o proteger as caracteristicas do documento arquivistico, em especial a

autenticidade (identidade e integridade) e a relagdo orgénica entre os
documentos. (CONARQ, 2015, p. 9).

Um repositério arquivistico digital deve considerar (CONARQ, 2015, p. 10-18):

Responsabilidades compartilhadas entre profissionais de arquivo e de
tecnologia da informacéo afim de que todos os requisitos, tecnologicos e
de tratamento arquivistico, sejam cumpridos;

Capacidade de organizar e recuperar os documentos de forma que se

mantenha a relagdo organica entre eles;
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e Adocédo de principios de preservagdo digital que garantam o acesso de
longo prazo aos DADs;

e Independéncia dos repositérios afim de que seu funcionamento e acesso
aos seus documentos ndo dependam de aplicagcdes que funcionem em
conjunto com o repositorio;

e Conformidade com normas e padrdes para possibilitar niveis de
interoperabilidade com outros repositérios digitais e sistemas

informatizados que tratem de documentos arquivisticos;

Assim um repositério arquivistico digital confiavel “deve ser capaz de atender
aos procedimentos arquivisticos em suas diferentes fases e aos requisitos de um
repositorio digital confiavel.” (CONARQ, 2015, p. 10).

4.4. LEI DE ACESSO A INFORMACAO (LAl) — LEI N° 12. 527, DE 18 DE
NOVEMBRO DE 2012

Foram necessarios 23 anos para que o Brasil contasse com uma Lei de
Acesso a Informagéo Publica que favorecesse a aplica¢éo dos principios do
direito a informacao presentes na Constituicdo de 1988, apesar do tema ter
sido contemplado - embora jamais implementado - no artigo 5° da chamada
Lei de Arquivos de 1991. (JARDIM, 2012, p. 2).

Jardim (2012) aponta a incapacidade da Lei de Arquivos de regular o direito
de acesso a informacdo previsto na CF ndo sendo capaz de implementa-lo a
contento. Assim, com o intuito de regular o acesso a informacgéo previsto no inciso
XXXIIl do art. 5% no inciso Il do § 3° do art. 37 e no § 2° do art. 216 da CF
apresentados anteriormente, foi sancionada a Lei 12.527, de 18 de novembro de
2011, a conhecida Lei de Acesso a Informacédo — LAL.

A LAl dispbe de procedimentos a serem observados por todos os entes
federados, subordinando os érgaos da administracdo direta dos trés poderes, Cortes
de Contas e Ministério Publico conforme apresenta seu artigo 1°, onde destaca-se a

presenca do Poder Legislativo Federal, objeto desta pesquisa:

Art. 1° Esta Lei disp6e sobre os procedimentos a serem observados pela
Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios, com o fim de garantir o
acesso a informag@es previsto no inciso XXXIIl do art. 5°, no inciso Il do § 3°
do art. 37 e no § 2° do art. 216 da Constituicdo Federal.
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Paragrafo Unico. Subordinam-se ao regime desta Lei:

| - os oOrgdos publicos integrantes da administracdo direta dos Poderes
Executivo, Legislativo, incluindo as Cortes de Contas, e Judiciario e do
Ministério Publico; (BRASIL, 2011).

O artigo 3° da LAl estabelece cinco diretrizes a serem observadas
conjuntamente com o0s principios da administracdo publica para a execucdo dos

procedimentos por ela previstos.

Art. 3° Os procedimentos previstos nesta Lei destinam-se a assegurar o
direito fundamental de acesso a informacdo e devem ser executados em
conformidade com os principios basicos da administracdo publica e com as
seguintes diretrizes:

| - observancia da publicidade como preceito geral e do sigilo como
excecao;

Il - divulgagdo de informacdes de interesse publico, independentemente de
solicitacoes;

Il - utilizagdo de meios de comunicacdo viabilizados pela tecnologia da
informacao;

IV - fomento ao desenvolvimento da cultura de transparéncia na
administragdo publica;

V - desenvolvimento do controle social da administracdo publica. (BRASIL,
2011).

Interessa ressaltar que a LAl em seu artigo 4° apresenta alguns conceitos
comuns aqueles apresentados na Lei de Arquivos e nas resolucdes do CONARQ,
presentes também nos dicionarios de terminologia arquivistica jA mencionados. Isto
ressalta mais uma vez a questéo da LAl tratar de acesso aos arquivos.

Abaixo segue transcricdo do artigo 4° e de seus incisos que tratam

diretamente ou indiretamente dos documentos arquivisticos:

Art. 4° Para os efeitos desta Lei, considera-se:

| - informacdo: dados, processados ou ndo, que podem ser utilizados para
producdo e transmissdo de conhecimento, contidos em qualguer meio,
suporte ou formato;

Il - documento: unidade de registro de informacdes, qualquer que seja o
suporte ou formato;

(...) V - tratamento da informacao: conjunto de a¢des referentes a produgéo,
recepcdo, classificacdo, utilizacdo, acesso, reproducdo, transporte,
transmissdo, distribuicdo, arquivamento, armazenamento, eliminacao,
avaliacdo, destinacdo ou controle da informacéo;

VI - disponibilidade: qualidade da informacdo que pode ser conhecida e
utilizada por individuos, equipamentos ou sistemas autorizados;

VIl - autenticidade: qualidade da informacdo que tenha sido produzida,
expedida, recebida ou modificada por determinado individuo, equipamento
ou sistema;

VIII - integridade: qualidade da informac&o n&o modificada, inclusive quanto
a origem, transito e destino;
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IX - primariedade: qualidade da informacdo coletada na fonte, com o
maximo de detalhamento possivel, sem modificacdes. (BRASIL, 2011).

A lei continua tratando em outro artigo de questdes caras e essenciais aos
documentos arquivisticos para a efetividade de suas funcbes tais como a

necessidade de gestao e protecéo, e da autenticidade e integridade:

Art. 6° Cabe aos 6rgaos e entidades do poder publico, observadas as
normas e procedimentos especificos aplicaveis, assegurar a:

| - gestdo transparente da informacédo, propiciando amplo acesso a ela e
sua divulgagéo;

Il - protecéo da informacéo, garantindo-se sua disponibilidade, autenticidade
e integridade; e

Il - protecdo da informacao sigilosa e da informag&o pessoal, observada a
sua disponibilidade, autenticidade, integridade e eventual restricdo de
acesso.

Os artigos 7° e 13 expressam de forma explicita 0 acesso a documentos:

Art. 7° O acesso a informacdo de que trata esta Lei compreende, entre
outros, os direitos de obter:

(...) I - informacéo contida em registros ou documentos, produzidos ou
acumulados por seus 6rgdos ou entidades, recolhidos ou nédo a arquivos
publicos;

(...) V - informag&o sobre atividades exercidas pelos 6rgédos e entidades,
inclusive as relativas a sua politica, organizacgéo e servi¢os;

VI - informagdo pertinente a administracdo do patriménio publico, utilizacao
de recursos publicos, licitacdo, contratos administrativos; e

VII - informacao relativa:

(...) b) ao resultado de inspecbes, auditorias, prestacbes e tomadas de
contas realizadas pelos érgdos de controle interno e externo, incluindo
prestacdes de contas relativas a exercicios anteriores.

(...) 8 5° Informado do extravio da informacdo solicitada, podera o
interessado requerer a autoridade competente a imediata abertura de
sindicancia para apurar o desaparecimento da respectiva documentagao.
(...) Art. 13. Quando se tratar de acesso a informacdo contida em
documento cuja manipulacdo possa prejudicar sua integridade, devera ser
oferecida a consulta de cépia, com certificacdo de que esta confere com o
original.

Paragrafo unico. Na impossibilidade de obtengéo de cdpias, o interessado
podera solicitar que, a suas expensas e sob supervisdo de servidor publico,
a reproducdo seja feita por outro meio que ndo ponha em risco a
conservagdo do documento original. (BRASIL, 2011, grifo nosso).

Por estes apontamentos explicitos da LAl do acesso as informacdes contidas
em documentos ou de acesso aos préprios documentos ou coOpias destes fica
evidente a importancia dada aos arquivos e que a CF e a proépria LAl tratam do

direito de acesso aos arquivos, direta ou indiretamente.
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A LAl ao instituir prazos de resposta para as solicitacbes de acesso dos
cidaddos trouxe a tona questdes como a necessidade de gestdo documental nas
instituicbes para o devido atendimento destas demandas de informacédo, pois
conforme aponta Sousa (2006) o direito de acesso sO pode ser assegurado se a

informacéao estiver organizada e protegida.
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5 METODOLOGIA

Esta pesquisa constitui-se quanto a natureza numa pesquisa aplicada, pois
visa “gerar conhecimentos para aplicagdo pratica dirigida a solucdo de problemas
especificos”. (MENEZES e SILVA, 2001, p. 20)

Quanto a forma da abordagem do problema se caracteriza por uma pesquisa
qualitativa, “considera que ha uma relacdo dinamica entre o mundo real e o sujeito,
isto é, um vinculo indissociavel entre 0 mundo objetivo e a subjetividade do sujeito
que ndo pode ser traduzido em nimeros.” (MENEZES e SILVA, 2001, p. 20)

Do ponto de vista de seus objetivos constitui-se numa pesquisa exploratéria
“‘que tem como propdsito proporcionar maior familiaridade com o problema, com
vistas a torna-lo mais explicito” e numa pesquisa descritiva que “visa descrever as
caracteristicas de determinada populacdo ou fenbmeno ou o estabelecimento de
relacfes entre variaveis.” (MENEZES e SILVA, 2001, p. 21)

Quanto aos procedimentos técnicos 0 projeto caracteriza-se como pesquisa
bibliografica, pelo uso de material publicado, e levantamento, pela interrogacéo
direta de pessoas.

O levantamento de literatura foi realizado com base em material publicado -
periodicos cientificos, normas, modelos de requisitos, teses, dissertacbes e
publicacdes referentes a gestdo arquivistica de documentos digitais e de
preservacao digital, com um corte temporal estabelecido entre os anos de 2004 a
2017, tendo como marco a primeira publicacdo do CONARQ sobre DADs.

O instrumento de coleta de dados utilizado foi o tipo entrevista, que “é a
obtencdo de informagbes de um entrevistado, sobre determinado assunto ou
problema. ” (MENEZES e SILVA, 2001, p. 33). A entrevista utilizada foi do tipo
padronizada, ou estruturada, pois teve sua execucdo baseada num roteiro
previamente estabelecido.

As entrevistas foram agendadas via telefone e e-mail, realizadas no més de
junho, no Senado Federal, e julho, na Camara dos Deputados, ambas no ano de
2017. Os entrevistados foram arquivistas responsaveis pela gestdo de documentos
arquivisticos digitais das Casas Legislativas do Congresso Nacional, o Diretor da
Coordenacéo de Arquivos da Camara dos Deputados — COARQ/CD e o Chefe do
Servigo de Processo Eletrénico do Senado Federal.
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Os dados coletados foram analisados e interpretados a luz dos autores
utilizados como referencial tedrico e da legislacdo arquivistica nacional pertinente
aos DADs.
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6 RESULTADOS

Os resultados desta pesquisa obtidos mediante o levantamento da legislacéao
arquivistica e das entrevistas realizadas nas Casas do Legislativo Federal serdo
descritos neste capitulo. A ordem de disposicdo das informacdes baseia-se na

estrutura do roteiro de entrevista utilizado (Anexo ).

6.1 POLITICAS ARQUIVISTICAS

Para se falar em politicas arquivisticas vejamos o que José Maria Jardim,
notorio produtor de conteldo sobre esta tematica, elenca como elementos minimos

constituintes:

Quando falamos em politica arquivistica, falamos, no minimo, em uma
opc¢ao politico-gerencial a envolver recursos legais, técnico-cientificos,
pessoas, tecnologia, etc. Tais recursos, articulados num conjunto de
principios e diretrizes formulados por diversos atores de uma organizacgéo,
configurados num dado consenso, se plasmam num ato politico-
administrativo formal que designa e legitima a politica arquivistica.
(JARDIM, 2013, p. 48, grifo n0sso).

Com base nestes elementos descritos por Jardim pode-se afirmar que
existem politicas arquivisticas no Poder Legislativo Federal pois ambas as Casas
Legislativas possuem tais elementos minimos conforme p6de ser observado nas
entrevistas realizadas e nas consultas aos conteldos presentes nos portais
eletronicos destas Casas.

Embora as Casas Legislativas integrem o Congresso Nacional, que por sua
vez representa o Poder Legislativo Federal, sdo autbnomas em alguns sentidos

conforme exposto nos artigos 51 e 52 da CF:

Art. 51. Compete privativamente a Camara dos Deputados:

(...) V - dispor sobre sua organizacdo, funcionamento, policia, cria¢&o,
transformacdo ou extingdo dos cargos, empregos e funcdes de seus
servicos, e a iniciativa de lei para fixacdo da respectiva remuneracao,
observados os pardmetros estabelecidos na lei de diretrizes orgcamentarias;
Art. 52. Compete privativamente ao Senado Federal:

(...) XIII - dispor sobre sua organizacéo, funcionamento, policia, criacéo,
transformacdo ou extincdo dos cargos, empregos e funcdes de seus
servicos, e a iniciativa de lei para fixagcdo da respectiva remuneracao,
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observados os parametros estabelecidos na lei de diretrizes orcamentarias;
(BRASIL, 1998, grifo nosso).

Conforme os artigos supracitados as formas de organizacéo, funcionamento e
funcdes dos servicos das Casas Legislativas do Congresso sdo competéncias
privativas de cada Casa, incluem-se ai as questdes relativas as politicas
arquivisticas.

De forma a exemplificar e facilitar a compreensao da afirmacéo acima veja-se

o Quadro 3 abaixo que apresenta semelhancas e peculiaridades de cada Casa.

Quadro 3 - Politicas Arquivisticas ou Correlacionadas

Casa Legislativa Politicas

Politica de Acesso a Informacéo

Politica de Gestao de Conteudos Informacionais

Politica de Gestdo Documental

R Politica de Seguranca da Informacao
Camara dos Deputados

Politica de Preservacgéao Digital

Politica de Preservacdo dos Suportes Fisicos dos

Conteldos Informacionais

Politica de Acesso a Informacao

Senado Federal Politica de Gestao Documental

Politica de Seguranca da Informacao

Fonte: elaborado pelo autor.

6.2 GESTAO DOCUMENTAL

No quesito normas e instrumentos de gestdo documental ambas as Casas
nao deixam por desejar na existéncia dos instrumentos minimos necessarios a
gestdo arquivistica, como plano de classificacdo e tabela de temporalidade. No

guesito instrumentos de gestdo documental ambas as Casas possuem mais
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similaridades ficando as normas mais singulares, com atencdo para o numero
expressivo de normas existentes na Camara dos Deputados. O Quadro 4 abaixo

elenca os instrumentos de gestdo documental ou correlatos existentes nas Casas.

Quadro 4 — Instrumentos de Gestao Documental

Instrumentos Camara dos Deputados | Senado Federal
Plano de classificacéo Possui Possui
Tabela de temporalidade Possui Possui
Manual de consultoria arquivistica N&o Possui Possui
Manual de gestdo de e-mail N&o Possui Possui
Manual de normas de
procedimentos de protocolo N&o Possui Possui

administrativo (digital e analégico)

Manual de procedimentos para o
tratamento da informagdo com Possui Possui

restricdo de acesso

Tesauro Possui Possui

Fonte: elaborado pelo autor.

Sobre a consideracdo do uso de normas nacionais e/ou internacionais
pertinentes como referéncia para a elaboracdo de normas de gestdo documental
ambas as Casas apontaram a utilizacdo de normas nacionais como referéncia.
Novamente enxerga-se similaridade entre os referenciais adotados por cada Casa,

com poucas singularidades. As repostas sédo apresentadas no Quadro 5 a seguir:
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Quadro 5 — Normas utilizadas como referéncia para elaboragdo de normas de
gestdo documental

Normas Camara dos Deputados | Senado Federal
Legislagéo nacional Sim Sim
Legislacao arquivistica federal Sim Sim
CONARQ Sim Sim
e-ARQ Brasil Sim Sim
LAI Sim Sim
Legislacéo vigente do Executivo N&o mencionado Sim
Portarias do MPOG® N&o mencionado Sim

Fonte: elaborado pelo autor.

6.2.1 Gerenciamento de Documentos Arquivisticos Digitais - DADs

Ambas as Casas produzem DADs* e tem sua producdo e gerenciamento
arquivistico instituidos e regulamentados para o0s documentos e processos
administrativos, da &rea-meio.

De forma similar, ambas possuem SIGAD, de acordo com 0 conceito
apresentado pela Resolucdo n° 25 do Conarqg, e observaram o e-ARQ Brasil na
aguisicao/desenvolvimento/implantacéo do sistema de apoio ao SIGAD.

Atualmente os SIGADs das Casas estdo focados no gerenciamento de
documentos e processos administrativos. Assim, DADs da area-meio e das areas
legislativas (areas-fim) das Casas séo produzidos e armazenados por sistemas de
negdécio que ndo possuem todos 0s requisitos arquivisticos necessarios tanto para o
gerenciamento (requisitos de um SIGAD) quanto para a preservacgao (requisitos de
um RDC-Arq).

® Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo, atual Ministério do Planejamento,

Desenvolvimento e Gestao.

4 Segundo o Diretor da COARQ/CD, a producdo de DADs na Camara remonta a década de 1990.
Embora DADs sejam produzidos ha pelo menos duas décadas sé comecaram a ser gerenciados num
ambito de um SIGAD em 2014, ano de implantacdo deste sistema. Segundo a Coordenadora da
Coordenacédo de Arquivo do Senado, a producdo de DADs nesta Casa Legislativa se da com a
implantacéo do SIGAD no ano de 2015.
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Questdes internas dificultaram a implantacdo do SIGAD na area legislativa
que possui muitas complexidades, diversos perfis (produtores, publico alvo)
dificultam padrdes. O papel desempenhado pelos deputados e senadores é crucial

para o aceite ou rejeicao do sistema.

Quadro 6 — Panorama do gerenciamento de DADs

SIGAD Camara dos Deputados Senado Federal
Base_ado no e-ARQ sim sim
Brasil
Forma de aquisicao Licitacdo Licitacdo
Em uso, mas ainda em
Status . Em uso
desenvolvimento
Documentos e Processos
Abrangéncia do Documentos e Processos Admlnlstratlvos (area-
_ . . . meio), alguns documentos
SIGAD Administrativos (area-meio) . o !
da area legislativa (area-
fim)
Classmfzac;ao_ ~ ha sim sim
producéo obrigatoria
Observancia das . .
Sim Sim
normas do Conarq

Fonte: elaborado pelo autor.

Embora parte dos DADs da area-meio e os DADs das éareas legislativas ainda
nao sejam gerenciados no ambito de um SIGAD, ha previsdo nas duas casas de
regularizacao desta situacao.

Na Camara dos Deputados h& projeto de longo prazo em fase de elaboracao
que prevé a incumbéncia de responsabilidade ao Centro de Informatica da Camara
dos Deputados — CENIN/CD de garantia de migracdo de informacdes dos diversos
sistemas de negdcio ou de gerenciamento eletrénico de documentos existentes para
o sistema de apoio ao SIGAD.

A previsao € de que terminados os objetivos e tramites da area legislativa o
produtor gerara um “documento digital consolidado” que seré transferido para o

SIGAD e depois recolhido ao RDC-Arq, se for o caso. Neste sentido h4 um projeto
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piloto sendo executado com a tipologia folha de pagamento que sdo nativas do
sistema de gestéao de pessoas (um dos sistemas de negoécio da Casa).

Por documento digital consolidado entende-se: “documento digital que é
produzido a partir de sistemas informatizados, numa forma independente desses
sistemas e adequada para apresentacdo e acesso humano, cuja informacdo é
independentemente compreensivel”. (CAMARA DOS DEPUTADOS, 2012).

Outra previséo € de que o Sistema de Tramitacdo de Documentos - SIDOC,
sistema que apoia o0 controle de gerenciamento dos documentos fisicos
(classificacdo, localizacéo fisica, guias de transferéncia, solicitacbes de descarte,
etc.) seja substituido pelo SIGAD.

A regularizacdo do gerenciamento de DADs da area legislativa, segundo o
Diretor da COARQ/CD, ocorrer4 por meio do convencimento de que o SIGAD é
melhor que os outros sistemas de negodcio e que estes Ultimos devem migrar para o
primeiro, ou pelo convencimento da inclusdo de requisitos arquivisticos nos sistemas
de negécio.

No Senado Federal as integracfes dos sistemas de negdcio com o SIGAD
estdo em execucao gradativa, existem diversos sistemas passiveis de integracao,
desta forma a producdo ainda é hibrida, parte digital parte analdgica, sendo o0s
documentos considerados mais relevantes produzidos em papel.

A producéo e tramitacdo de documentos da area legislativa sao realizadas por
outros sistemas de negdécios que ndo possuem todos 0S requisitos arquivisticos
necessarios, sendo poucos destes capturados pelo SIGAD e gerenciados de forma
arquivistica.

Segundo o Chefe do Servico de Processo Eletronico do Senado o trabalho
agora € fazer com que estes sistemas de negdcio atendam requisitos arquivisticos.
Para isso foram iniciadas tentativas de aproximacdo das areas legislativas para
conscientizacdo da necessidade dos sistemas de negOcio possuirem requisitos
arquivisticos com enfoque na preservacdo dos DADs neles produzidos. Nexte
contexto algumas areas ja solicitaram aos arquivistas a avaliacdo de seus sistemas

de negdcio.
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6.3 PRESERVACAO DIGITAL

No ambito da preservagao digital ambas as
Casas encontram-se preocupadas e direcionadas para a realizacdo de acdes de
preservacao digital de seus DADs. Entretanto, neste sentido as Casas possuem um
maior distanciamento, a Camara dos Deputados estd mais adiantada em relacéo a
politica de preservacgéao digital e aos estudos, testes e implantacdo de um RDC-Arq.

A Camara dos Deputados iniciou seu projeto para elaboragédo de sua Politica
de Preservacdo Digital em 2010. “Esse projeto culminou com a publicacdo de um
Ato da Mesa pelo Presidente da Camara dos Deputados em 2012”, Ato da Mesa n°
48, de 16/07/2012. (BODE, 2014, p. 2).

O referido ato compreende principios, objetivos, diretrizes, requisitos, agentes
e responsabilidades para a preservacdo de documentos digitais da Camara dos
Deputados. Alguns de seus artigos merecem destaque.

O artigo 4° deste Ato da Mesa define os objetivos da Politica de Preservacéo
Digital da Camara dos Deputados:

Art. 4° S&o objetivos da Politica de Preservac¢do Digital da Camara dos

Deputados:
| - assegurar as condi¢cbes adequadas ao pleno acesso a documentos
digitais, pelo prazo institucionalmente estabelecido;

Il - assegurar, permanentemente, a autenticidade dos documentos digitais;
Il - implantar repositério institucional préprio para a preservacao digital;
IV - contribuir para a reducdo do risco em seguranca da informagéo;
v - promover o intercAmbio de informacbes e experiéncias sobre
preservagdo digital com entidades nacionais e internacionais, com vistas a
sua constante atualizacdo e aperfeicoamento. (CAMARA DOS
DEPUTADOS, 2012).

A Camara deu significativa atencdo a relevancia do RCD-Arg no ambito da
preservacao de seus DADs. Isto pode ser percebido, por um lado, pela insercéo da
implantacdo de um repositorio institucional para a preservacéo digital como um dos
objetivos da sua politica de preservacéo, e por outro, por inserir uma se¢ado dentro
da norma, denominada “Do repositorio para preservagao digital” que compreende os
artigos 7° ao 16.

O artigo 7°, em especial, merece destaque. Veja-se abaixo a transcricao:

Art. 7° A Céamara dos Deputados deverd criar e manter repositorio
institucional dedicado a preservacéao digital.
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§ 1° O repositério de preservacéo digital compreende tanto o software como
também o hardware correspondente.

§ 2° O repositdrio de preservacdo digital utilizara padrdes abertos.

8 3° O repositério de preservacdo digital devera contemplar a norma
brasileira NBR 15.472 de 09 de abril de 2007 em seu modelo de referéncia
para um sistema aberto de arquivamento de informacéo (SAAI).

8 4° As agles necessarias a atualizacdo tecnologica do repositério de
preservagdo digital integrardo o Plano Plurianual de Gestdo de Conteudos
Informacionais. (CAMARA DOS DEPUTADOS, 2012).

Este artigo, primeiro, afirma a obrigacdo de existéncia do repositério de
preservacdo digital posto como um dos objetivos da politica de preservacéo.
Segundo, destaca requisitos imprescindiveis ao RDC-Arq previstos nas Resolu¢cdes
n° 39 e 43 do Conarg, como partes constituintes (hardware e software),
contemplacdo do modelo de referéncia SAAI (OAIS), atualizacdo tecnoldgica do
repositorio, governanca, sustentabilidade financeira e planejamento da preservacéo.

A implantacdo do repositério de preservacdo digital previsto na politica de
preservacdo ainda nao foi concretizada. Véarias acbes foram e continuam sendo
desenvolvidas neste sentido. Ha um projeto denominado Servigco de Preservacgao
Digital que vem realizando estudos e analises h4 cerca de dois anos para a
implantac&o do repositério, com previsdo de encerramento para outubro de 2017.

O software para o repositorio de preservacao escolhido foi o Archivematica
que ja foi instalado e encontra-se em fase de testes conjuntamente com o software
de descricdo arquivistica e difusdo Atom, os dois softwares ja se comunicam.

Dentre as a¢fes executadas ja foram realizados treinamentos dos referidos
sistemas com especialistas na area, ha um convénio com o Instituto Brasileiro de
Informacao em Ciéncia e Tecnologia — IBICT para a realizacdo destes treinamentos
e intercambio de informacoes.

No Senado Federal a implantacdo de um RDC-Arg foi inclusa nas diretrizes
da Mesa Diretora neste ano, como uma diretriz de modernizacdo da gestdo da
informacé&o dentro do Plano Estratégico da Casa.

O projeto de implantacdo do RDC-Arg tem como responsavel o Chefe do
Servigo de Processo Eletronico que informou previsdo de implantacdo para o ano de
2018, o software escolhido foi o Archivematica.

A elevacdo da importancia do RDC-Arq ao nivel de projeto corporativo e de
adentrar no plano estratégico partiu da proposicao do Arquivo da Casa que realizou

o papel essencial de conscientizacdo da relevancia deste repositorio na preservagao
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digital, da necessidade, das normas emanadas do Conarq e das questdes legais
envolvidas.

Quanto a politica de preservacdo digital existe um esboco de norma
elaborado antes das discussfes da Casa sobre um RDC-Arg. A intencdo dessa
norma era estabelecer uma politica de preservacdo digital, distribuir
responsabilidades e estabelecer a preocupag¢do com a preservacdo dos ativos, dos
documentos. Segundo o Chefe do Servico de Processo Eletronico provavelmente
seja publicada juntamente com a implantagdo do RDC-Arg.

6.4 RELACOES INTERNAS

No ambito do gerenciamento e preservacdo de DADs os setores de arquivos
das Casas estabeleceram e estabelecem relacbes com outras areas, em especial,
com as areas de Informética/Tecnologia da Informacédo, o CENIN/CD na Camara dos
Deputados e a Secretaria de Tecnologia da Informagédo - PRODASEN no Senado
Federal.

Na Camara dos Deputados a sensibilizacdo do CENIN/CD quanto a
necessidade do RCD-Arq foi um longo e dificil processo. Houve dificuldade de
entendimento dos motivos pelos quais outros tipos de repositérios institucionais (o
do CENIN/CD ou o do SIGAD) ndo eram adequados, da politica de backup néo ser
suficiente, das especificidades dos DADs e dos requisitos necessarios a
manutencdo das caracteristicas essenciais destes documentos (identidade,
integridade, autenticidade, acessibilidade, etc).

Neste processo a Coordenacédo de Arquivo — COARQ/CD solicitou auxilio ao
CENIN/CD para a instalacdo do Archivematica para realizacao de testes. A partir de
um curso ministrado por um especialista convidado, o professor Dr. Daniel Flores, o
CENIN/CD passou a entender as demandas do arquivo e da real necessidade de
implantagéo de um RDC-Arq.

No Senado Federal a relacédo entre as areas de arquivo e tecnologia é vista
como frutifera. Houveram parcerias na implantacdo do processo eletronico e do
SIGAD, por exemplo. A comissado de implantagdo do processo eletrénico teve como
principais atores o Servico de Processo Eletronico e o PRODASEN. Ha previsao de

outras parecerias em projetos futuros.
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O Chefe do Servico de Processo Eletronico afirmou haver, as vezes,
dificuldades de entendimento entre estas areas, em especial do entendimento das
necessidades e requisitos impostos pelos DADs e demandados pelos arquivistas. As
competéncias de cada area séo respeitadas e as necessidades impostas pelos

DADs foram o principal contribuinte para o estabelecimento da relacéo existente.

6.5 RELACAO COM OUTRAS INSTITUICOES

O Poder Legislativo Federal estabeleceu algumas acdes e relacbes que
contribuiram e/ou contribuem direta ou indiretamente para a gestdo e preservagao
de seus DADs.

Em outubro de 2016 ocorreu o | Seminario de Gestdo Arquivistica de
Documentos do Legislativo, uma iniciativa das Diretorias Gerais das Casas para o
compartilhamento de experiéncias, informacdes e tecnologias ligadas a gestdo e
preservacdo de arquivos. O seminario contou com palestrantes da é&rea de
Arquivologia e Tecnologia da Informagdo dentre servidores das Casas e
especialistas externos, e entre os temas das palestras constavam a gestdo e
preservacao de DADs. A realizacdo da segunda edi¢do do evento esta prevista para
este ano de 2017.

O Diretor da COARQ/CD informou que no ano de 2016 as Diretorias Gerais
das Casas estabeleceram um convénio entre si para realizacdo de projetos e que
em junho deste ano (2017) a Camara recebeu uma visita do Senado para discussao
sobre politicas arquivisticas. Informou ainda que ha intencéo entre os arquivistas e a
alta direcdo das Casas de aproximacdo de modelos, de possibilitar um melhor
entendimento entre as Casas e de interoperabilidade entre possiveis acdes futuras.

Com instituicdes externas, no ambito do RDC-Arq, pode-se citar a realiza¢ao
de um convénio com o IBICT, troca de informa¢des com o Arquivo Nacional que
também tem realizados testes com o Archivematica.

O Diretor da COARQ/CD informou que a Camara ja recebeu diversas visitas
de parlamentos de outros paises interessados em conhecer a gestdao de DADs
praticada nesta Casa Legislativa e que ja prestou assessoria neste sentido, como foi

0 caso da assessoria e assisténcia técnica prestada ao Parlamento do Suriname, no
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ambito da Rede de Intercambios dos Parlamentos da América Latina e do Caribe —
RIPALC, para tratamento de DADs.

O Chefe do Servigo de Processo Eletronico do Senado informou que existe
uma aproximagao entre as Casas no sentido de troca de experiéncias e
conhecimentos sobre gestdo e preservacdo arquivistica, que ja houve visitas,
conversas e trocas de experiéncias. Citou como trabalhos conjuntos a realizacédo do
| Seminario de Gestdo Arquivistica de Documentos do Legislativo e apresentacdes
em congressos arquivisticos sobre arquivos legislativos.

Informou ainda que o Senado ja recebeu visitas do Governo do Distrito
Federal - GDF, empresas publicas e sociedades de economia mista com interesse
de conhecer o processo eletronico e a experiéncia do Senado com a producéo e o
uso de documentos digitais.
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CONCLUSOES

Documentos arquivisticos cada vez mais tém sido produzidos em meio digital,
realidade esta constatada nas instituicdes investigadas no ambito desta pesquisa. O
documento arquivistico codificado em digitos binarios interpretaveis por sistemas
computacionais, o Documento Arquivistico Digital — DAD, possui fragilidades
inerentes ao seu suporte, facilidades de alterac6es ndo autorizadas, corrupgoes,
dificuldades de preservacao ligadas a rapida obsolescéncia de hardware e software.

Os riscos inerentes ao DAD impdem preocupacdes e acdes necessarias
desde o momento de producdo documental para que se mantenham as
caracteristicas essenciais aos documentos arquivisticos, para que se preservem
documentos auténticos, confiaveis, acessiveis pelo tempo que se fizerem
necessarios.

No ambito das instituicdes publicas a Constituicdo Federal de 1988 impds a
responsabilidade da administracdo publica da gestdo, preservacdo e acesso aos
documentos governamentais, reconhecendo a importancia dos documentos
arquivisticos para a administracdo, ciéncia, historia, cultura e cidadania, elevando-os
ao nivel de patrimonio cultural brasileiro conforme constam em seu artigo 5°, inciso
XXXIII, artigo 37, 8 3° e inciso Il, e artigo 216, inciso 1V, 88 1° e 2°.

As obrigacdes da administracdo publica e os direitos dos cidaddos foram
ratificados pela elaboracao da Lei Nacional de Arquivos, Lei n° 8.159, de 8 de janeiro
de 1991, e pela Lei de Acesso a Informagéo, Lei n° 12.527, de 18 de novembro de
2011.

A Lei Nacional de Arquivos veio regular os dispostos constitucionais sobre
gestdo, preservacdo e acesso aos documentos arquivisticos publicos brasileiros,
primeira neste sentido, constituindo-se marco nacional na legislacdo arquivistica do
pais por definir conceitos importantes, competéncias do poder publico em relacédo a
gestdo e preservacao de seus documentos, e estabelecimento da criagdo do
Conselho Nacional de Arquivos — CONARQ e do Sistema Nacional de Arquivos —
SINAR.

O CONARQ, orgao colegiado vinculado ao Arquivo Nacional, responsavel

pela definicAo da politica nacional de arquivos publicos e privados e papel de
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orientacdo normativa visando a gestdo documental e a protecdo especial aos
documentos arquivisticos.

O SINAR é constituido pelo CONARQ, como 6rgéo central, Arquivo Nacional,
Arquivos dos Poderes Executivos, Legislativo e Judiciario, Arquivos Estaduais e
Distrito Federal, Arquivos Municipais, com a finalidade de implementar a politica
nacional de arquivos publicos e privados visando a gestdo, a preservacdo e ao
acesso aos documentos de arquivo.

Dentre os diversos arquivos dos trés poderes escolheu-se para a realizagao
desta pesquisa o Poder Legislativo Federal, representado pelo Congresso Nacional,
gue por sua vez é constituida pela Camara dos Deputados e pelo Senado Federal,
que integram o SINAR e submetem-se a orientacdo normativa do CONARQ
conforme previsto pela Lei Nacional de Arquivo e pelo Decreto n° 4.073 de 2002 que
a regulamenta.

O Poder Legislativo Federal desenvolve papéis fundamentais de elaboracéo e
aprovacao de leis, representacédo do povo brasileiro e dos estados federados, assim
como de fiscalizagdo da Unido e da Administracao direta e indireta. Os acervos de
suas Casas Legislativas sdo centenarios e fazem parte da construcéo historica do
pais, cada vez mais sdo produzidos em meio digital, constituem-se patrimonios
documentais de suas instituicbes e da nacdo sendo imprescindivel que sejam
preservados auténticos e acessiveis pelo tempo que se fizerem necessarios, por
anos, décadas, ou permanentemente.

Assim buscou-se nesta pesquisa verificar a existéncia de iniciativas de
preservacdo de DADs no Poder Legislativo Federal em acordo com a legislacéo
nacional pertinente através da realizagdo de entrevistas realizadas na Camara dos
Deputados e no Senado Federal.

A investigacdo realizada possibilitou constatar que as Casas Legislativas do
Congresso Nacional desenvolveram nos ultimos anos acfes voltadas, primeiro, para
a gestao arquivistica, e, segundo, para a preservacao de seus DADs.

Embora as Casas Legislativas possuam autonomia administrativa, prevista na
CF nos artigos 51 e 52, mesmo no desenvolvimento de acdes isoladas acabaram
por possuir diversas semelhancas no ambito da elaboracdo e desenvolvimento de
politicas e normas, na abrangéncia de seus SIGADs, nas decisfes administrativas

tomadas em especial no tocante a gestédo arquivistica, demonstrando certa sintonia.
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A disparidade maior pode ser percebida quando se tratou das questdes relativas a
preservacao digital, onde neste aspecto a Camara dos Deputados apresentou maior
evolucéo e iniciativas mais concretas.

Contatou-se a existéncia de politicas arquivisticas e correlatas em ambas as
Casas Legislativas. Os elementos minimos constituintes de politicas arquivisticas
foram percebidas: opcbes politico-gerenciais, recursos envolvidos, principios e
diretrizes, e atos politico-administrativos formais designando e legitimando tais
politicas institucionais.

As politicas constatadas em ambas as Casas Legislativas foram: Politica de
Acesso a Informacéo, Politica de Gestdo Documental e Politica de Seguranca da
Informacdo. A Camara dos Deputados apresentou trés outras politicas: Politica de
Gestdo de Conteudos Informacionais, Politica de Preservagdo Digital e Politica de
Preservacao dos Suportes Fisicos dos Conteudos Informacionais.

Quanto aos instrumentos de gestdo documental, ambas possuem Plano de
Classificacdo, Tabela de Temporalidade, Manual de procedimentos para o
tratamento da informacdo com restricio de acesso, e Tesauro. O Senado
apresentou outros trés instrumentos: Manual de consultoria arquivistica, Manual de
gestdo de e-mail, e Manual de normas de procedimentos de protocolo
administrativo. No aspecto de instrumentos houve destaque por parte do Senado
Federal.

Os DADs em ambas as casas tem producdo e gerenciamento arquivistico
instituidos e regulamentados para os documentos administrativos, das areas-meio.
Ambas possuem SIGAD, com sistema de apoio de acordo com 0s requisitos do e-
ARQ Brasil, com solucédo adquirida mediante processo licitatorio. No Senado Federal
pouquissimos documentos legislativos da area-finalistica s@o gerenciados pelo
SIGAD.

As duas Casas possuem projetos de longo prazo para o gerenciamento
arquivistico dos DADs legislativos. Neste ponto a Céamara dos Deputados
apresentou dois possiveis vieses, 0 uso do SIGAD para a producéo dos documentos
legislativos ou a inser¢cdo de requisitos arquivisticos nos sistemas de negécio da
area legislativa, o Senado Federal apresentou somente este ultimo.

As iniciativas de preservacao digital nas Casas, objeto principal deste estudo,

levantadas compreendem acdes de conscientizacdo, realizagdo de estudos,



70

elaboracdo de politicas e normas, implantacédo e testes de softwares de repositorio
arquivistico digital e de descricdo arquivistica, difusdo e acesso, em acordo com a
legislac@o arquivistica nacional e com os preceitos tedricos dos autores utilizados
como referencial nesta pesquisa.

A Céamara dos Deputados mostrou-se mais avancada na construcdo de uma
politica de preservacdo e da implantacdo de um RDC-Arg. Em 2012 publicou,
através do Ato da Mesa n° 48 a Politica de Preservacdo Digital da Camara dos
Deputados onde definiu principios, objetivos, diretrizes, requisitos, agentes e
responsabilidades para a preservacdo de documentos digitais. Este ato tornou a
implantacdo do RDC-Arg um projeto institucional, como um dos objetivos da politica
de preservacao, imposta como uma obrigacdo dentro do ambito desta politica.

Definiu-se e instalou-se o software Archivematica como repositério
arquivistico digital, sistema de apoio ao RDC-Arg, e o Atom, software de descricdo
arquivistica, difusdo e acesso.

O Archivematica encontra-se em fase de testes juntamente com o Atom,
ambas ferramentas encontra-se integradas, e o Atom j& foi utilizado para descri¢éo e
difusdo® dos documentos digitalizados da Assembleia Geral Legislativa e
Constituinte de 1823, disponivel no endereco eletrénico Arquivo Histérico da Camara
dos Deputados.

Dentre outras acdes executadas ja foram realizados treinamentos dos
referidos sistemas com especialistas na area e estabelecido um convénio com o
Instituto Brasileiro de Informac&do em Ciéncia e Tecnologia — IBICT para a realizacao
de treinamentos e intercambio de experiéncias e informacdes.

Apontando a preocupacao com a preservacao digital de seus DADs o Senado
Federal incluiu a implantacdo de um RDC-Arq nas diretrizes da Mesa Diretora neste
ano (2017), como uma diretriz de modernizacao da gestdo da informacgéo dentro do
Plano Estratégico da Casa. Concomitantemente estd em elaboracdo a politica de
preservacdo digital que provavelmente serd publicada juntamente com a
implantagédo do RDC-Arq.

Alguns fatores destacam-se no desenvolvimento das acdes de gestdo e

preservacdo de DADs no Poder Legislativo Federal. O papel proativo dos

® Ambas as Casas Legislativas ja digitalizaram e difundiram algumas séries documentais

permanentes, estas séries podem ser encontradas nos portais eletrdnicos de cada Casa. Entretanto,
ambas ainda ndo possuem um plano de digitalizacdo da totalidade de seus arquivos histéricos.
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arquivistas, a conscientizacdo da alta direcdo das entidades sobre importancia e
necessidades dos DADs, a preocupacdo em atender a legislacdo vigente e as
normas e orientacdes emanadas do CONARQ, e o dialogo e apoio estabelecido e
recebido das areas de tecnologia da informacéo.

Todos estes fatores supracitados podem ser encontrados nas resolucgdes,
modelo de requisitos e diretrizes publicadas pelo CONARQ de acordo com o0s
estudos e tendéncias atuais do cenario arquivistico internacional.

Espera-se desta pesquisa que ela possa contribuir com instituicées, publicas
e privadas, e profissionais arquivistas no planejamento e realizacdo de iniciativas de
preservacdo de seus DADs através da divulgacdo das iniciativas realizadas no
Poder Legislativo Federal.

Este estudo pode servir de modelo para outros levantamentos de iniciativas
de preservacdo de DADs nos Poderes Executivo e Judiciario Federal, ou nos
Poderes Executivos, Legislativos e Judiciarios Estaduais ou nos Poderes Executivos

e Legislativos Municipais.
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Apéndice A — Roteiro de entrevista

1. POLITICAS ARQUIVISTICAS

Quais séo as politicas existentes voltadas para os arquivos?
Caso existam politicas: quem participou e o que foi utilizado no processo de

elaboracao de tais politicas?

2. GESTAO DOCUMENTAL

Quais sao os instrumentos de gestdo documental existentes?

Quais sdo as normas de gestao documental existentes?

Caso existam normas: foram elaboradas levando em consideracdo normas
nacionais ou internacionais pertinentes?

A area responsavel pela gestdo documental da instituicdo tem autoridade, respeito e

autonomia necessarias a realiza¢do de seu trabalho?

2.1 Gerenciamento de Documentos Arquivisticos Digitais (DADSs)

A producdo de DADs é normatizada?

Como séo gerenciados os DADs?

Possui sistema (s) que se adeque (m) ao conceito de SIGAD?

Existem documentos digitais ainda n&o gerenciados?

Caso haja: ha algum trabalho concreto para que sejam contemplados?

A instituicdo possui conhecimento das resolucdes e diretrizes do Conselho Nacional

de Arquivos (Conarq)? Sao observadas?

3. PRESERVACAO DIGITAL

Existe algum repositorio arquivistico digital voltado para preservagéo de DADs?
Caso exista repositorio:
Foi desenvolvido internamente ou adquirido?

Foi baseado em normas e diretrizes nacionais ou internacionais? Se sim, quais?
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Ha integracdo entre sistemas de producdo e/ou gestdo de DADs e o0 repositorio
arquivistico digital de preservacao?
O acesso aos documentos no repositorio arquivistico digital de preservacédo é dado
no proprio repositério ou noutra plataforma especifica para acesso?
O repositério se adequa ao conceito de Repositorio Arquivistico Digital Confiavel
(RDC-Arq) conforme Resolucdes n° 39 e 43 do Conarq?
Caso ndo exista repositério: ha acdes voltadas para o desenvolvimento, ou
aquisicao, e implantacdo de um repositério?
Ha plano de preservacéo digital?

Caso exista:

O que contempla?

Quem participou e o que foi utilizado no processo de elaboragéo do plano?

4. RELACOES INTERNAS

Como se dé& a relacdo entre a area de arquivo e a area de tecnologia da informacéo
no tocante aos DADs?
As responsabilidades de cada area sao definidas e respeitadas?

Caso exista tal relacdo, como foi construida?

5. RELACAO COM OUTRAS INSTITUICOES

Ha parceria com a outra Casa do Congresso Nacional voltada para a troca de
conhecimento, tecnologia e/ou experiéncia na gestédo e preservagao de DADs?

Caso nao exista:
A area de arquivo considera importante a existéncia, no que couber, de trabalhos
conjuntos entre as Casas?
Ha expectativa de estabelecimento de alguma parceria deste tipo?
Ha parcerias com outras instituicbes nacionais ou internacionais voltadas para a
troca de conhecimento, tecnologia e/ou experiéncia na gestdo e preservacdo de
DADs?

Como é o relacionamento com o Arquivo Nacional e o Conarqg?
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Ja recebeu assessoria técnica do Conarg ou de outro membro do Sistema Nacional

de Arquivos (SINAR), ou ja prestou assessoria a algum membro do SINAR?
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