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RESUMO

Monografia de Especializacao
Curso de Pés-Graduacéo a Distancia
Especializacdo Lato-Sensu Gestdo em Arquivos

ARQUIVO COMO FONTE DE PESQUISA NA CIDADE DE MANAUS:

O ACESSO A DOCUMENTACAO DE VALOR SECUNDARIO
AUTOR: AUGUSTO CESAR LUIZ BRITTO
ORIENTADORA: GLAUCIA VIEIRA RAMOS KONRAD
Data e Local da Defesa: Santa Maria, 06 de dezembro de 2012.

O municipio de Manaus se constitui como a referéncia da Regide Nis niveis
socioecondmico, politico e cultural. No decorrer da historia daaeygidazonica, Manaus
sempre esteve em situacao de destaque e contou com Varios sgeatesesponsaveis pela
magnitude de sua presenca e referéncia para a regidoa massira a documentacdo que
conta a histéria Amazonica foi produzida em grande parte no municipMadaus. O
trabalho teve como objetivo conhecer as instituicbes que custodiararaatdacao historica,
ou seja, com valor secundario e compreender de que forma essassniastituicoes
proporcionam o acesso documental para os diferentes tipos de usudadal Ra aplicado
um questionario que abarcava questbes que tangem o acesso de documentakrcom
secundario como: politica de acesso, sigilo de informacdes, espagmpaulta, servicos de
referéncia, fun¢des arquivisticas tipicas de arquivo permanemtab&ho também procurou
levantar quais sdos 0s usuarios desses arquivos e as temdaisasabalhadas em cada
acervo. Em consonancia com esses objetivos a pesquisa procurou revelansjiaaicoes
proporcionam acesso documental para que a sociedade manauara passangofr essas
instituicBes para fins de pesquisa, memaria institucional e reivindicacaceitesdir

Palavras chave: Acesso documental; Arquivo Permanente; Manaus.



ABSTRACT

Monograph Specialization
Postgraduate Programme in Management Files
Universidade Federal de Santa Maria

FILE AS A SOURCE OF RESEARCH IN THE CITY OF MANAUS:

ACES ACCESS DOCUMENTARY OF SECONDARY VALUE
AUTHOR: LUIZ AUGUSTO CESAR BRITTO
GUIDANCE: GLAUCIA VIEIRA RAMOS KONRAD
Date and Local Defence: Santa Maria, December 6, 2012.

The city of Manaus is constituted as the reference levelshe rtorthern
socioeconomic, political and cultural. Throughout the history of the Amaanaus has
always been in a position of prominence and featured various soerdbagsponsible for its
presence and magnitude of reference for the region. Thus the doclimnetiiat tells the
story Amazon was produced largely in the city of Manaus. The stingd to identify the
institutions that guard the historical documentation, ie, with seconddug and understand
how these institutions provide access documentation for different aypsers. For this was
a questionnaire which covered issues that concern access documtiestcandary value as:
Access policy, confidentiality of information, space for consultaticeferral services,
archival functions typical of permanent file. The study also sotmmaise healthy which
users of these files and more thematic worked in each collektitine with these objectives
the research sought to take the occult knowledge of which instisuprovide access to
documentary manauara that society could better enjoy theseutiogst for research,
institutional memory and claiming rights.

Keywords: Access documentary, Standing Archive; Manaus.
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1. INTRODUCAO

1.1 TEMA: Acesso documental

1.1.1 DELIMITACAO DO TEMA: O acesso documental dos Arquivos Permanentes

existentes no municipio de Manaus. AM.

1.2 Objetivo geral

Identificar quais os Arquivos Permanentes existentes na cidaddadaus - AM que

possibilitam o acesso aos documentos e como este servico € oferecido.
1.2.1 Objetivos especificos

- Mensurar quantos Arquivos Permanentes existentes no municipiondg@diaroporcionam
0 acesso aos documentos de valor secundario;

- Mensurar quantos arquivistas atuam nestes arquivos;

- Constatar a existéncia de politicas de descricdo arquivistica;

- Averiguar quais e de que forma foram estruturados os instrumentos de pedgteatesx

- Indagar a existéncia de programas de difusdo e de que fetazasdo realizadas caso
positivo;

- Identificar como o0 acesso é oferecido aos diferentes usuarios de arquivo.

1.3Problema

Os documentos de arquivos contidos nos Arquivos Permanentes sao aqueles geovidos
valor secundario e que devem estar a disposicao da sociedade o guialsesitdos para fins
comprobatorios, culturais e de erudicdo preservando a memoria instiug/ou coletiva. As
informagdes contidas nos documentos recolhidos aos Arquivos Permanentgsecoise
como patrimdénio social e devem ser difundidas para os diferentes d@assuarios,
justificando assim a esséncia tanto da existéncia como o de se preservar estes

Os arquivos que se apresentam como fontes de memoria coletisdamapenas aqueles
denominados oficiais dos trés poderes - executivo, legislativo edudici e/ou das trés
esferas de unidade administrativa — federal, estadual e miljnmgmmabarca também os nao



oficiais de cunho privado, porém de significancia socio-cultural. Desta mamepliam-se 0s
objetos e perspectivas de pesquisa principalmente na area de ciéncias hisneiais e

O acesso as informacdes documentais de forma plena e efi@amdale um conjunto de
requisitos arquivisticos a serem aplicados a priori, entre os egtaisa forma pelo qual foi
arranjada e ordenada a documentacdo, existéncia ou ndo um programacrgiade
documental e como ela se apresenta, a estrutura e objetivos dasenstis de pesquisa
produzidos, estado de conservagdo documental e a metodologia de prodgadifusao
quando existentes.

Estas consideragfes integram o rol de preocupacdes tipicas desstagjule Arquivo
Permanentes imbuidos de contemplar os objetivos da arquivistica contesaporade
propiciar 0 acesso dos acervos sob suas custédias. Questdes esgatensigade varia de
regido para regido nacional, fazem parte do cotidiano de vasi#siicoes custodiadoras de
documentos de valor secundario.

A Regido Norte do Brasil é peculiar no quesito, pois a exist&ciarquivista € quase
nula num contexto da existéncia de varios acervos ricos que contéstoa da regiao
Amazbnica como um todo. H&a varios profissionais trabalhando em Arquivass,sem
conhecimento apropriado para desempenhar as atividades arquivistidasne os contatos
com os diversos arquivos existentes na cidade de Manaus — AM. Exigtpredominancia
de bibliotecarios infiltrados nos Arquivos realizando trabalhos subsidipets area
especifica da biblioteconomia.

O Estado do Amazonas foi o primeiro da Regido Norte a constituiCurso de
Arquivologia tendo a primeira turma a ingressar no ano de 2009 segldaristado do Para
no ano de 2012. Ainda nao existem turmas formadas para suprir a demarad&egiéo
necessita.

A pesquisa social e humana na Regidao Norte, focando espwmeifitaa 0 estado do
Amazonas, ndo pode ficar estagnada a espera da formagédo dosopefissspecificos para
iniciar e/ou continuar as investigagdes dos mais diversificado®slojetestudo. Assim se faz
necessario saber quais sdo 0s arquivos que proporcionam o acessmtictendo como
referéncia a cidade de Manaus, contribuindo tanto com a memoriva@ed identidade
local como com a pesquisa leiga, erudita e/ou académica. Quassefoarquivos? Quais 0s
assuntos que sao potenciais para se tornarem objetos de estudos?

Manaus €é considerada a capital da Regido Norte e da AmazasiEm se constitui na
referéncia regional em varios niveis de realidade e, numa vis&o, nmambém para se

conseguir o acesso as fontes documentais. Pela caréncia deiop@ifissla area e de



comunicacao entre as instituicdes custodiadores ndo se sabe o qudeto de fontes
acessiveis e 0 que elas contemplam.

Mediante este enunciado temos um contexto da falta de conhecirolreajgais sédo os
Arquivos Permanentes em sua totalidade que disponibilizam os documemo® esdo 0s
servigos arquivisticos anteriores ao acesso documental. Comaadadas e ordenados 0s
documentos destes arquivos objetivando a recuperagao informacional? Dertgiea sdo
descritos os documentos visando atender os diferentes tipos de udadhi@piivo com as
informacdes documentais que sanam as suas davidas? Os instrumeresguika existentes
respeitam a literatura e normas arquivisticas? Existemagmagr de difusdo nos Arquivos
Permanentes de Manaus contribuindo com a conscientizacdo e a adadama amplitude
maior de pessoas?

Estamos diante de um contexto de potencialidades para a areajdiagescidadania,

ambas ocultadas pela falta de conhecimento destas instituicdes e 0s seusfientoza

1.4 Justificativa

Os Arquivos Permanentes séo constituidos de documentos de grandecielsoéial,
sdo portadores de acervos que constituem patriménio social, mamdeatidade de uma
gama de pessoas que varia conforme a amplitude que o Arquivo responde.

O desconhecimento das instituicdes custodiadores de documentos secued&®os,
pesquisadores, sociedade em geral e entre 0s proprios Arquivos, ndoucq@aid com a
sociedade o qual estes se inserem. Os Arquivos acabam ndo sendddsidmtre diversos
fatores, primeiramente como referéncia patrimonial local oeseguentemente como
depositarios de fontes para pesquisa, e em segundo lugar, as;gestitasiquivisticas entre
elas, ndo cruzam informacdes que otimizaria a disponibilizacdo do@imeadiante pontos
de acesso.

Varios documentos contém informacfes de interesse pessoal ou deolethadade.
Tornando essas instituicbes mais evidentes, mais documentos seratadosstdm intuito
de consolidar a cidadania contribuindo com as necessidades do grupo interessado.

O levantamento das instituicbes e das fungBes arquivisticas quendéidmeo acesso
documental apontardo os méritos de cada Arquivo em suas aplicacfesinthoardo
caminhos que poderdo ser adotados para que 0S mesmos entrem em conSOMaRCcia

literatura arquivistica melhorando, em seguida, o0 acesso documental.



Dar visibilidade as instituicbes também propiciard aos adadémdo Curso de
Arquivologia da Universidade Federal do Amazonas - UFAM, futuros profisis que
atuardo no mercado de Manaus, compreender a dimenséo do trabalhcabzaelore onde
fazer.

As proéprias instituicdes poderdo dialogar mais umas com as eubitateralmente se
beneficiar. A troca pode ser mediante conhecimento técnico atasdancdes arquivisticas
tipicas de Arquivo Permanente aplicadas em cada uma delas prdpjcmincipalmente,
construirem pontos de acesso de assunto semelhantes contidos em seus acervos.

Dessa maneira, tornando mais evidentes os Arquivos Permanentss jlastificara a
existéncia destas instituicbes, aumentard as possibilidadesudeses de reivindicacdo de
direitos, apontara um panorama para os futuros profissionais da éoedrileuira até mesmo
com a eficiéncia governamental ou administrativa (instituicogagas) ao se conscientizar o
papel gue um Arquivo Permanente desempenha.

Esta pesquisa justifica-se pela necessidade de se conhecerganizacdes/instituicoes
permitem 0 acesso aos documentos preservados em seus arquivosagpasastidiam
documentacdo que contribui com o0 avanco das ciéncias sociais e humaaanga
perpetuacdo da memoaria e a construcao da identidade regional.

Este trabalho esta dividido em trés capitulos: o primeiro capitypde o referencial
tedrico sobre as principais questdes que abarcam 0 acesso dotuntibraéa@lo nesse
trabalho. Em seguida é abordado brevemente a histdria da cidade de Bfaosarendo com

a analise e discussao dos resultados da pesquisa em quinze subitens.



2 METODOLOGIA

A pesquisa se classifica do ponto de vista de sua natureza comosgusgeaplicada, ja
que objetiva gerar conhecimento para uma melhor aplicacdo praticemags de acesso
documental dos Arquivos Permanentes do municipio de Manaus, AM.

Do ponto de vista da forma de abordagem do problema, a pesquisssical como
qualitativa, ja que descreve de forma indutiva as analises dasawgfdes coletadas. A
pesquisa, em relacdo ao ponto de vista de seus objetivos, € ddasdamo exploratéria,
pois envolve levantamento bibliografico e coleta de dados com poofissique atuam em
Arquivos Permanentes existentes em Manaus.

Em relacdo aos procedimentos técnicos, a pesquisa se datssific como bibliogréfica,
pois foi feita uma revisdo da literatura arquivistica no que dizer® ao tema, e também
como de levantamento, porque a pesquisa envolveu questionarios com os prdiggienai
atuam em Arquivos Permanentes no municipio a ser trabalhado.

A pesquisa iniciou com uma revisao bibliografica dos principais audardiseratura
arquivistica sobre as fungBes arquivisticas tipicas de Arquivos aPRentes.
Concomitantemente, foi realizado o levantamento de quantos Arquivosrieetes publico
ou privado, oferecem servico de acesso documental aos diferentes tipos de usuidvde Ar
em Manaus e quantos profissionais arquivistas estao presentes nestes.

ApoOs 0s apontamentos, aplicou-se um questionario para os profissionaigiaje a
nos Arquivos delimitados pela pesquisa com o intuito de se compreender a maneira €0mo ess
servico como um todo é oferecido e tudo que o repercute.

O questionario € composto por perguntas abertas e fechadas divididaateo areas:

a primeira € composta de questdes que abarcavam a identificap&ttdigédo, em seguida o
questionario contém onze questdes sobre acesso documental aos documssritess pras
instituicbes pesquisadas. A terceira parte do questionario por stantezxom oito questées
relacionadas as fungbes arquivisticas aplicadas pelas irfsgue a influéncia destes no
acesso dos documentos e a ultima parte dispde de quatro questdesasebve documental
destas instituicdes e 0s usuarios mais frequentes nos arquivos.

O questionario foi enviado a dezessete instituicbes que contém arquivos pezsanent
que de alguma forma proporcionam o0 acesso aos documentos. Dessasotriezstuicoes
publicas e quatro instituicbes particulares. Retornaram dez questsomi@s instituicoes
publicas e um questionario de instituicdo particular. Responderam tiogéee arquivistas

responsaveis pelo acervo quando esse profissional se fazia pregegite responsavel direto



pelo arquivo, nos demais casos. Visando o sigilo das informacdestitigcinss foram
codificadas de A a L.
A essas, somar-se a depuracdo e a comparacao dos dados obtidoesegaente

elaboracéo e apresentacao dos resultados.



3 REFERENCIAL TEORICO

3.1 A histéria dos arquivos e do acesso aos documentos

O conhecimento sobre como se procedeu a formacdo dos arquivos e gedsvoss
acervos em diferentes espacos e tempos passa, primeiraméngntpadimento do objeto
fisico que os constituem: o documento arquivistico. O Dicionario Brasile Terminologia
Arquivistica (2005, p.72) define documento como a “unidade de registro denawgfdes,
qualquer gue seja o suporte ou formato”. Esse dicionario, portantaderper suporte o
local em que é registrada a informacdo, independentemente de gualesdmadeira,
pergaminho, papiro, papel ou digital) e o formato relaciona-se a ii&pade como esta
representado o conteudo da informacao.

O documento é produto da necessidade humana de transmitir uma mesagam
perpetuacdo da memodria individual ou coletiva. A unido de vérios docunumtoesma
procedéncia, espaco e tempo tem como caracteristica a organentadato conjunto. Ou
seja, se houver relacédo entre eles, formardo os arquivos. O rdesam@rio (2005, p.25)
conceitua arquivo como o “conjunto de documentos produzidos e acumulados por uma
entidade coletiva, publica ou privadas, pessoa ou familia, no desempentas é¢vddades,
independente da natureza do suporte”.

Dessa forma, o arquivo agrupa documentos produzidos em decorrénciaidadest
humanas, sendo acumulados naturalmente, independentemente do carater @aidic
instituicdo. Aqueles que n&o s&o resultados das atividades humanaso dnssderados
documentos de arquivo. Assim, de acordo com Lodolini, “La narracién deamstaro el
manuscrito de uma obra literaria o cientifica, em cambio, por Isad® redactados desde su
origen com la finalidad cientifica de transmitir noticias oederessar el pensamiento del
autor, no tiene caracter documentgll'984, p. 24).

A historia dos documentos néo inicia necessariamente com o desenvaMilnenstema
de escrita na antiguidade, mas, na necessidade humana de t@msi®miakjuma informacao,
sem o recurso da fala. Lodolini (1984) constata que o primeiro meiocdedagdo ou
comunicacao utilizando uma representacdo gréfica aconteceu no pga®domunidades
primitivas, dando o exemplo das pinturas feitas nas paredes dasasa\essas pinturas sao

' A narracdo de um cronista ou 0 manuscrito de umra bteraria ou cientifica, em troca por haver sido
redatados desde a sua origem com a finalidadefimiarde transmitir noticias ou de expressar o perento do
autor, ndo tem carater documental (LODOLINI, 19824, traducdo nossa).



documentos porque contém um suporte, as rochas em gue estao representaoiastityeaen
as paredes das cavernas e transmitem uma informacdo, comoepgiexuma cacada a
animais, além de serem produto das atividades humanas. Os arquivozadiam enquanto
instituicdes de custodia surgiram com a sistematizacao da escritare@mapato do controle
estatal que necessitava de um corpo administrativo para executar suas. fiige lembra

que

a arquivistica como pratica é tdo velha como anaGgscrita e a constituicdo de
arquivos consubstancia-se na necessidade de mesary longo dos tempos, a
memdria da actividade humana, através de registbsas mais variadas formas e
nos mais diversos suportes. Desde as origens owasdoram, portanto, encarados
como base e veiculos de informacgao (2003, p. 25).

A histéria dos arquivos, segundo Mundet (1994), é dividida em dois grandesopeio
periodo pré-arquivistico, correspondente a uma falta de pressupostusstedi submissao a
outras ciéncias e o periodo de desenvolvimento arquivistico, ja caniaaden tratamento
documental fundamentados e consolidados. O autor baseia-se no surgimentoetto pr
principio da ciéncia arquivistica enunciado pelo francés NatalWailly?, em 1841, para
fazer essa divisao.

O periodo pré-arquivistico inicia-se na antiguidade, época que 0ssagtBRImam
classificar como de arquivos de palacio, ja que os documentos eaadadps nos templos e
palacios das cidades mais importantes de cada povo.

A forma como se processava 0 acesso aos documentos diverge éwo aekygoca e a
sociedade a qual os documentos se encontram. Mundet (1994) lembra queadpeaitdo
pré-arquivistico o acesso esteve rigidamente limitado aos eepeates do poder. A excecao
se da no caso da cidade Grega, Atenas, cujo regime politico favoreciaco acess

Existem poucos arquivos da antiguidade na atualidade. A destruicdaialaparte de
documentos pertencentes a essa época € lembrada por Lodolini (19843faaoque esses
nao aguentaram as acoes sofridas no decorrer dos anos, gragarsoesentido ao proprio
material constituinte dos documentos daquela época. Exemplos stwhas tabuas
enceradas e o papiro. Concomitantemente, o autor lembra que outros sigarteentais
foram mais resistentes ao tempo, fazendo com que os documentos erthegfg#ses dias de

? Principio béasico da arquivologia segundo o quatquigo produzido por uma entidade coletiva, pessoa
familia ndo deve ser misturado aos de outras adil produtoras.Também chamado principio do respeg
fundos. (DBTA, 2005, p. 136).



hoje em maior niumero. Entre eles, as tdbuas de argila no OFeteno e 0S 0Ssos e
carapacas de tartaruga na China.

Outro fator de devastacdo documental dos arquivos de palacio, lembrabftunmbet
(1994, p. 28), foi “el modo violento por el que fueron destruidas, tras conquista, la
instituiciones clasicas ha impedido la conservacién de importameses de informacion
para la historid. Esse fato demonstra a importancia dos arquivos para 0s povos da
antiguidade.

A Mesopotamia foi o local em que se obteve o primeiro sistema completo deasorda
civilizacdo sumeéria. Como define o dicionario Larousee Cultural (1999, p.e&33) escrita é
denominada de cuneiforme, jA que seus “caracteres tinham a formanhis”. Richter;
Garcia; Penna (2004) apontam a existéncia de arquivos na Mesopa@maiao Unico meio
possivel de controle da contabilidade e de bens produzidos na regido. Os ndosume
produzidos pelos/para os reis ndo tinham apenas o carater de serenospdmiiguas
atividades, mas também, através do manuseio de informacdes, utiinasapara a
propaganda real e manutencdo de sua memoéria. Leick, ao falarsdasdes Acadianis

deixa clara essa questao:

As inscrigdes reais sdo interessantes ndo sO peaae sua informacgao historica,
suas descrigBes de batalhas e conquistas, masnaptdrésua pertinéncia politica
como instrumentos de propaganda real. As primeiiascricbes reais
desenvolveram-se a partir do costume de dedicatasbfe valor a um deus. Essa
era a antiga tradicdo, como foi provado pelo rioeentario dos templos pré-
histéricos em Eridu. Entretanto, um doador podieifaum registro permanente de
sua dadiva na forma de uma mensagem gravada rto @b CK, 2003, p. 108).

O governo teocratico do Egito detinha grande controle da economiaigjoupufruindo
dos arquivos como um meio para manter o controle geral de toda lesgbmam esse fato
Richter; Garcia; Penna; (2004). Essa conjuntura levou a manutencaaitds arquivos
secretos, 0s quais eram zelados pelos sacerdotes. As autoramatastambém lembram
da Biblioteca de Alexandria como o maior centro documental da afdgdpiie do papiro
como suporte documental predominante no Egito Antigo.

> O modo violento pelo qual foram destruidas, nasgeistes, as instituices classicas tem impedido a

conservacgao de importantes fontes de informacaoahistéria. (MUNDET, 1994, p.28, traducédo nossa).

4 «Acédia foi uma das mais famosas cidades Mesopatimuja riqueza, esplendor e gloriosos soberseiam
recordados por milénios; e ainda tem muita coiseradentificada e escavada (...) Acadia era coda@mmo o
centro do mais bem-sucedido império jamais vistgqual se estendia aos quatro cantos do mundo” (KEIC
2003, p. 107)



Lodolini (1984) ressalta a falta de precisao do uso das tdbuasildepaltgs historiadores
orientais da antiguidade, ou seja, a utilizagdo dos documentos pelEso®$npovos que 0s
produziram para contar a sua histéria. Isso se deve a faltaeténmf de documentos
arquivisticos nas obras escritas pelos orientais. Diferentemerndaso dos povos ocidentais
da antiguidade (Grécia e Roma) onde historiadores, como Polibidte, T#am a utilizacéo
de documentos em suas producgdes. O autor ainda lembra que apegaardeatea no caso
ocidental, ndo se pode afirmar que existia acesso geral pal@cwsientos oficiais desses
pOVOS.

Foi na Grécia e em Roma que os arquivos assumiram, mais citearae funcdes
administrativas e juridicas. Os documentos, portanto, sdo utilizadosirdonmeacao e prova
para as esferas publicas. Kurtz (1997, p. 91) reforca a idéia de gregos e romanos “[...]
estabeleceram arquivos altamente hierarquizados, que alcancarangposs e que tinham
caréter religiosos, econémicos, local ou privado".

Mundet (1994) constata que os verdadeiros arquivos na Grécia e em Rposa, C
documentos eram considerados auténticos, sdo aqueles de carater pulseja, produzidos
e custodiados pela esfera governamental, mesmo com a existéreguiyes particulares.
Os modelos de estado, segundo esse autor, refletiram na formacéoesswdos respectivos
arquivos.

Na Grécia, os documentos eram de acesso publico, pois eram baseddasoo@cia
vigente na politica grega da época, enquanto, em Roma, havia unadizzey@o politica que
utilizava os arquivos como exercicio de poder, pelo qual, 0 acesso aosedbas era restrito
a pessoas ligadas ao governo. E pela centralizac&o politica de Roma queesdsiéncia de
um sistema de arquivos, impossivel de acontecer nas diversas a@dalEs gregas, ja que
essas detinham poder politico independentemente uma das outras. Eevalicar lque, na
antiguidade, os arquivos eram considerados lugares sagrados.

Alguns particulares em Roma, como ressalta Lodolini (1984), podianm pépias,
autenticadas ou ndo, dos documentos para fins juridico-administrativapgirivente no
periodo Imperial. A davida entretanto fica em saber se eram todos os tipos de doswguent
eram liberados ou apenas um grupo deles.

Os arquivos da ldade Média Européia foram produzidos em menor escgise dm
Grécia e em Roma, e sédo pouco conhecidos. Consequentemente, com a queu&ido Im
Romano, houve um declinio da existéncia arquivistica. Um fator expdicpara tal
panorama é o predominio do direito germanico, baseado no testemunho stadioaper
Mundet,



Como una mancha de aceite extendida por toda Euebpkerecho germano se va
superponiendo al romano, lo que desde el punto id® documental tuvo

repercusiones palmarias. Mientras que este bashbal@ probatorio en el

documento escrito, ahora, merced al influjo gers@nimponia el procedimentto
oral y la prueba testimonfa]MUNDET, 1994, p. 30).

A falta de estabilidade social e politica provocada pelas invdsirbsras, segundo
Ribeiro (2003, p.25), “conduziram a mutilacdo e a transferéncia de arguomsgraves
consequéncias para a sua integridade e preservacdo da sua esstetnaica original”. A
transferéncia da civilizacdo para a vida rural, apés a quebhapdrio Romano, é outro fator
que contribuiu para o declinio da producdo documental, por tornar inviavel a cagaani
através da escrita. A nobreza era itinerante e em seuscalesintos levavam junto os
documentos, acarretando em dispersao de fundos documentais.

A Igreja foi uma das poucas, se ndo a unica, a manter a tradichustdiva e
documental romana. Era praticamente a Unica possuidora do poder clltarde a Idade
Média, o conhecimento ficava concentrado nos mosteiros e 0s propriosiestmgrardavam
seus documentos em suas capelas. Richter; Garcia ; Penna (260&jneddguns motivos
que fizeram com que a igreja ocupasse o predominio documentaltuszdistda antiga
burocracia romana pela igreja, concentragdo nas maos do clexdtuta e da escrita; o
arquivo episcopal conferia autenticidade e fé publica aos documentosdiadss;
fundamentacéo sagrada em preservar os documentos. O pergaminho foieodaqortental
que surgiu e consolidou seu uso durante a Idade Média.

O acesso aos documentos, nesse caso, ficava restrito aos ditatgesja Catdlica, ou
seja, de forma restrita. Contrariando a essa légica Lodolini (16843 10 caso das Comunas
medievais Italianas onde existia o principio da livre consulta aos Arquivos a [@mpulag

Richter; Garcia ; Penna ainda lembram que os reis europeus camegauardar sua
documentacdo em palacios reais como se fosse um verdadeiro tesquwo isso, 0S
documentos foram chamados de “tesouro das cartas”, sendo que

A formacao doTrésor des chartefiesouro das cartas) data da Batalha de Fréteval
(1194), realizada préxima a Venddme, quando a deatagédo do rei francés Filipe-
Augusto foi extraviada, ou segundo alguns histories, tomada pelo inimigo
Ricardo Coracdo-de-Ledo, rei da Inglaterra. A padé entdo, Filipe-Augusto

> Como una mancha de aceite estendida por toda Ewapieeito germano se vai superpondo ao romarmieo
desde o ponto de vista documental teve repercugsfi@arias. No entanto que este baseava no valbafirio

do documento escrito, agora, merece ao influxo §eito, impunha-se o procedimento oral e a prova
testemunhal. (MUNDET, 1994, p. 30, traducao nossa).



decidiu deixar no palacio do Louvre, em Paris, eudwentacdo concernente ao seu
governo” (RICHTER; GARCIA; PENNA, 2004, p. 35).

A recuperacado européia se deu por volta do séc. XIl, com a revalugéuocial e urbana,

e 0os documentos de arquivo, consequentemente, ddo um salto em questdo de producéao,
influenciada essa pela volta do direito romano. A administracdonab da Idade Média,

como relata Mundet (1994), vai se especializando por diversas degeagmpeténcias e
ocasiona um volume de producdo documental mais elevado do que antes. Além da
complexidade administrativa, o desenvolvimento urbano e as atividades ezsémspciais

mais intensas somam como elementos que proporcionam o aumento do delproducao
documental.

Richter; Garcia; Penna; (2005) constatam que, nos ultimos sécultdadia Média,
aparecem as chancelarias, locais onde eram realizadas as @pbs registros dos
documentos. O chanceler dava validade legal aos documentos oficiais atravésela.cha

No periodo de transicdo entre a ldade Média e a ldade Modernang@iadaxistiam
arquivos publicos como na Grécia Antiga. De acordo com Mundet (1994), osalioam
eram de propriedade real ou eclesiastica. Com a sociegadernando cada vez mais
complexa, as pessoas comecaram a produzir documentos de caritkrsofique para isso,
esses precisavam ser autenticados pelas autoridades reaiegrasdiplomaticas. Richter;
Garcia; Penna; (2005) relatam que a necessidade de autenticacsirgie a instituicao
notarial. Os sinet8sonferidos pelos notarios davam validade aos documentos.

O poder e a administracdo estatal, na Idade Moderna, tem comderistiaa a
centralizacdo, com o surgimento das monarquias nacionaiscugpéo diretamente na
formacao e custddia dos acervos arquivisticos.

Como reflexo da organizacdo politica do estado moderno, séo criadogun®sarde
Estado, que concentram a documentacdo de carater oficial com ees#tgEm aos grandes
funcionarios do governo ou eruditos bem relacionados com o poder. Ribeiro (26i03)aa
que, na ldade Moderna, a concentracdo documental em arquivo do Estadoe anids,
atendia apenas a questdes politicas, pois “[...] o reforco e alzagfio do poder absoluto,
especialmente no século XVIII, conduziram a uma concentracdaqlascs de Estado em
grandes depdsitos, o que se pode considerar uma utilizacéo, de certo modo abusivapao servi
da politica e ja ndo apenas uma necessidade de uso para fimemnmeradministrativo (2003,

p. 39).

® “Selo ou carimbo gravado em relevo ou em baixewelcom as armas ou as iniciais de quem usa”

(LAROUSSE CULTURAL, 1999, p. 830).



Somente na Idade Moderna que os arquivos sédo considerados, segundo Ractiter; G
Penna; (2004, p. 39) “um conjunto de armas politicas e juridicas a sgogignonarcas”, e
surge atraves dessa premissa, a justificativa para a conéentiggumental. A centralizacao
documental em arquivos do Estado é fruto da consciéncia que os modgrgesna sobre a
importancia que um arquivo tem para o seu governo, dando legitimidadeexisténcia e
atividades.

Outra caracteristica dos arquivos do antigo regime € a concepgiquivo pelo Estado

como fonte de poder. Mundet, sobre essa questéao, aponta que:

Los derechos del Estado sobre los documentos psHlgvarian a las monarquias a
reclamar ante sus funcionarios el reintegro deoluthentacion que, por causa del
ejercicio de sus cargos, tuvieran em su poder. &mitiva, se trata del ejercicio del

derecho superior que posee el Estado sobre elrtorgie la documentacion publica
y el derecho que le asiste a reivindica(MUNDET, 1994, p. 37)

O Estado, portanto, comegou a ter conhecimento de que documento era um instrumento de
informacdo para o exercicio de poder e afirmacdo de seus difestesdireito, segundo o
autor, fez com que o Estado concentrasse a posse da documentacapeppralesse
justamente exercer o poder. O mesmo autor constata a relac@oqeastdo de o arquivo, na
época, ser secreto e incomunicavel, ou seja, as informacdes dodsiraeanta segredos de
Estado em relagdo a sua populagéo e, principalmente a outrasitsrigue ndo estivessem
dentro da abrangéncia administrativa. O arquivo “secreto” apeaaessado por pessoas
autorizadas pelo soberano.

No final da Idade Moderna, surge o entendimento de um novo valor intriaseco
documentos. Além do valor administrativo e juridico, aparece o vaigricb. Historiadores
comecam a querer utilizar-se dos documentos para a construcaodmafma, ao somarem e
averiguarem as fontes orais e narrativas. Mundet (1994, p. 38) lembrgara sanar a
vontade dos historiadores, “empero, el desarrollo del método critico requeria desasenli
acesso a los archivos y su organizacién em funcién de la investidasioricd”, pois os

documentos estavam centrados em posse do Estado, o qual detinha seu uso exclusivo.

’ Os direitos do Estado sobre os documentos pulkeasiam aos monarcas reclamar ante aos seus famizie

a reintegracdo da documentacdo que, por causa efci@® de seus cargos, tiveram em seu poder. Em
definitiva, se trata do exercicio do direito superjue possui o Estado sobre o conjunto da docat@mt
publica e o direito que o assiste a reivindicatUWDET, 1994, p. 37, traducdo nossa).

® No entanto, o desenvolvimento do método criticoueeiq duas premissas: 0 acesso a arquivos e a sua
organizacdo em funcéo da investigacdo pesquisaibest (MUNDET, 1994, p, 38, traducdo nossa).



A Revolugéo Francesa (1789) representa uma nova fase na adwéaist concepcao de
arquivo. Segundo Ribeiro, os bens das classes dominantes anteriores a revolucéa séiogue

confiscados:

As nacionaliza¢Bes dos bens das anteriores cldsseifiantes acarretou consigo a
natural apropriacdo dos respectivos cartorios, pbise conservavam os titulos de
posse e a documentacdo indispensavel a administralz® propriedades

confiscadas. Assistimos, portanto, a um novo monimede incorporacdes em

massa de arquivos privados nos depodsitos do Estal@uais passaram a ter
designacdo de “Archives Nationales” (1789, Decrééo 18 Brumario) e a ter

funcBes de conservacdo e manutencdo dos docunwitizés em que passava a
assentar o novo regime (RIBEIRO, 2003, p. 27).

A administragdo dos documentos de todas as esferas administrdéivasaquina
governamental estaria agora dentro de um sistema organico de afuiggja, surge o
arquivo nacional e, com ele, os arquivos departamentais das provin@dgyaitbs entre
eles, deixando de lado os depdésitos documentais isolados a servigo do poder.

Posner (1964) cita outros dois efeitos da Revolugcédo Francesa nos arfjuoassciéncia
da responsabilidade do Estado em preservar a documentacao antiga, &emodenpy valor
historico desses e 2) a acessibilidade dos documentos para a populacdo em geral.

Os documentos consultados pelos cidaddos seriam aqueles custodiadoguivas ar
centrais/permanentes, jA os documentos administrativos ainda vigéotesram de livre
acesso. Os paises escandinavos seriam uma excecdo, a Sdé&uienaelei de liberdade de
imprensa (1776) proclamava o direito de acesso aos documentos abisigisladdos Suecos
e 0 Arquivo Real da Dinarmaca no século XVIII teve uma ampla utilizacao cultural

A concentracdo de documentos nos arquivos nacional e departamentalpssurgi
Franca, fora copiado por outros paises que sofreram a invasdo nappledisisa baseariam
na administracdo dos anos em que estiveram dominados. Mundet (1994)damibi&o foi
apenas a documentacao oficial de Estado que levou a criacas degtavos, mas também
aqueles procedentes de instituicdes religiosas.

A abertura dos arquivos, com documentos antigos ou de uso nao corrente da
administracéo para o publico, se deu devido ao desejo por parte do povtsdia-los para
fins, primeiramente, judiciais ou legais. O acesso aos documeimasdeeser um favor para
ser um direito do cidaddo. Apesar das premissas das leisdesntodolini (1984) lembra
que, na prética, a consulta dos documentos pela populacédo foi na verdadmdenngito,
pois apenas alguns documentos eram classificados por uma coroisgaateis a pesquisa e

gue apenas sessenta anos mais tarde o Arquivo foi ter uma sala de consulta.



O nacionalismo do século XIX impulsionou os arquivos a se tornarem um laboratério para
a pesquisa historica. Posner (1964) conta que, com a invasdo Napoledoicasapaises
Europeus além da Franca (1805-1813), os povos dos paises dominados tonmeriantaié
importancia de se ter uma histéria nacional e utilizaram os dotoside arquivo como

instrumento de construcao dessa:

Os povos da Europa gradualmente tomaram consci&@eciaua individualidade
nacional e comecaram a usar a histdria nacionabaoma fonte de encorajamento
em momentos de desastre nacional. O romantismogqouee glorificar o passado,
suas obras de arte e seus monumentos literari@eweméntais. A publicacdo de
fontes documentais, a fim de torna-las acessiais @ historia do pais, e escrever
essa historia através dos materiais recentemengeolertos tornaram-se os
objetivos de um vigoroso e entusiastico movimeraohistoriografia (POSNER,
1964, p.66).

O carater do arquivo, como uma instituicdo governamental servindeelebde poder
comeca a se esquecido para o de arquivo como uma instituicdo cientificaa. cult

Os arquivistas comecaram a dar atencdo, segundo Mundet (1994), p@euoentos
durante a sua vigéncia, isto €, desde a sua producéo até sua defitiang¢aiia, portanto, a
separacdo dos arquivos administrativos dos arquivos historicos. Os am@piviogstrativos
sao criados para servir como ferramenta exclusiva do governo estatal.

A centralizacdo documental e o interesse de novos usuarios pelogsrfigeram os
arquivistas, no século XIX, comecarem a declarar os fundamentos eagidbrasa ciéncia
arquivistica. Inicia-se, dessa forma, o segundo periodo da histéria déusg@itsde acervos
arquivisticos, tendo como suporte um campo tedrico que aproxima a dicpigi€iéncia,
deixando-a independente de outros campos do saber. E a fase correspondente a
desenvolvimento arquivistico.

Em meados do século XX, segundo Ribeiro (2003), o modelo de centraliza¢@alaf
Revolugcdo Francesa (1789), comeca a sofrer reveses. A acumulagiueniat ndo
correspondia mais ao espaco destinado para os arquivos e, somadeoajassiara, ha, no
periodo do pos-guerra, a proliferacdo da producédo documental.

O advento da maquina de escrever gerou um volume documental muito ma@&mn que
épocas anteriores, fazendo com que arquivistas e administradoresspengmm maior
profundidade questdes como avaliacdo, selecdo e eliminacdo de docurkemtesse
panorama que surge o arquivo intermediario, tendo como funcéo ser um pré-arquivo historico,

no qual seria definida a destinagao final dos documentos: o recotbiae arquivo historico



ou a sua eliminacdo. Ao falar da criacdo do arquivo intermediarm®ir® salienta a

separacao que esse provocou entre o arquivo administrativo e o arquivo historico:

De fato, a criacdo deste tipo de depdsitos provooea ruptura na evolugdo natural
dos arquivos, isolando arquivos histéricos dos imoguadministrativos, como se
duas realidades diversas se tratasse, exigindwascdiferenciadas e com vocacdes
distintas (os primeiros ao servi¢co da histéria ewltura, os segundos ao servico das
administracées) (RIBEIRO, 2003, p.32).

Fica intrinseca, atualmente, na postura democratica de alguns paiseelacdo aos
arquivos, a questdo da transparéncia nas administracdes publicas.lébamn@® Mundet
(1994), o Estado democratico se obriga a abrir a documentacdo degsdussanao apenas
para a construcao historiografica, como também para a cidadarsidsgmipossibilitaria o
controle publico e serviria de instrumento de informacéo.

Nas ultimas décadas, os arquivos comecaram a receber diferentes documeigos des
informacédo (audiovisual) e suportes (principalmente os digitais)undws do
desenvolvimento da tecnologia, acarretando na diversificacdo dos acervos argsiiaisais.
O grande desafio de uma “nova arquivistica” € de garantir com guessoa@os documentos

seja uma realidade contribuindo com a memoéria social.

3.2 Arquivo permanente, arranjo, descricao e difusdo documental

Os Arquivos Permanentes conservam os documentos que ndo sao madostpela
administracdo, mas que devem ser guardados para a posterioridade ssgundor
historico e cultural. Este tipo de arquivo realiza anteriormentéésngroprias da arquivistica

para poder proporcionar a sua funcdo primordial como cita Rosseau & Couture:

E o periodo a partir do qual os documentos inatdeigsam de ter valor previsivel
para a organizacao que os produziu. Ndo tendogdegponder aos objetivos da sua
criacdo, os documentos sdo eliminados ou consesvaxno arquivos definitivos se
possuirem valor de testemunhROSSEAU & COUTURE, 1998, p.116).

O arranjo documental permite ao usuéario de arquivo, assim comacsificéagao
documental dos arquivos correntes, ter o conhecimento de como esté&airot Arquivo
Permanente, possibilitando-lhe assim saber o que existe dentro demm @ a localizacéo
dos conjuntos documentais que deseja utilizar como fonte de sua pesdoirsaa Aela qual

0 arquivista vai disponibilizar as informacdes que estdo contidasenaaob sua custodia



para os pesquisadores € através da Descricdo Documental. A ISADr{g)adefio Descricdo

Documental:

A descricdo arquivistica no sentido mais amploedtmo abrange todo elemento de
informacdo, nao importando em que estagio de gest@oé identificado ou
estabelecido. Em qualquer estagio, a informacdoesob documentos permanece
dindmica e pode ser submetida a alteracfes a lumail@ conhecimento de seu
conteldo ou do contexto de sua criacdo. (CONSELNDERNACIONAL DE
ARQUIVOS, 1999, p.10)

Somente a descricdo arquivistica garante a compreensao amgatdddo de um

acervo, possibilitando tanto o conhecimento como a localizacdo dos documeatas

integram. Todos os elementos ligados as informagdes de interdsiseodador, como datas
baliza e conteudo, € que serdo objetos do trabalho descritivo do aaqudvisiescricdo
documental tera como produto final um instrumento de pesquisa que farimdoemacoes
sobre os fundos, 0s grupos, as séries e/ou os itens documentais além dm propr
funcionamento do Arquivo e sua politica de acesso aos documentos. Assistrursentos
de pesquisa séo os que unem a indagagéao do pesquisador com as fapesxquam com
seu objeto de pesquisa. Escolhido um tema e aventadas as hipotesabali®,to
pesquisador passa ao como e ao onde. Diante de diversas fontes utiliaapemeira
providéncia, pela propria esséncia do método historico, € a loéaizbgs testemunhos
localizados em fontes. Entre os instrumentos de pesquisas temoa, @ gaventario, o
catélogo, Indices e Edicbes de Fontes e cada um delesgesta & um nivel de descricdo
arquivistica. Um arquivista que se preze adotara no acervo sob sidiecdg politicas de
conservacgao preventiva para que se perpetuem as informacdes daupeat as geracdes
seguintes, evitando que os documentos passem por processos de restauragao de documentos
O ultimo passo a ser efetuado dentro de um arquivo permanenteuém difiltural, o
qual permite transmissdo de conteddo documental em maior amplitugesdeas. A
publicacdo dos instrumentos de pesquisa ja € um dos meios de sar raallifusdo

documental. O dicionario de terminologia arquivistica define difusdo como

Divulgacdo de uma mensagem; vinculacdo de umaiaafravés de varias
estacBes de radio e/ou canais de televisdo pandgmimero de pessoas.
(2005, p. 323).

Em se tratando de arquivo e seus documentos historicos, podemos citaneione

difusdo: palestras, debates, congressos, exposi¢coes, comemoragi@s aothemorativas,



folders, publicacdes, assisténcia educativa, entre outras. A difusdo se dadntencéo de dar
amplitude a disseminacéo da informacéo.

3.30 acesso documental e a sua relacdo com a teoria das trés idadeas funcdes

arquivisticas.

A arquivistica contemporanea, enquanto ciéncia que respalda odosé técnicas
aplicadas aos arquivos, tem como funcao principal o de propiciar sibdcde das
informacgdes contidas nos acervos. “Acesso”, entendido neste trabalbo‘t@neira de se
alcancar algo” e/ou “aproximacgao”, que no caso dos arquivos, conforommaeito do
Dicionario Brasileiro de Terminologia Arquivisitq2005, p. 15)Possibilidade de consulta a
documentos e informacdes”. O acesso documental recebe influénciaroes arquivisticas
e da politica de acesso informacidnal

Os arquivos por tipologia séo classificados em trés segundo adaesrieés idades. Essa
classificacdo definira quais caracteristicas o arquivo assasrfuncdes arquivisticas a serem
aplicadas nos documentos enquanto conjunto organico e o tipo de usuario. O enterdhme
teoria das trés idades e consequentemente das fun¢des arquieiesaasuarios de cada tipo
de arquivo facilita a compreensdo de como se processa 0 acedscwaogntos de arquivos.

Segundo Mundet a teoria das trés idades:

En resume, se aprecié que el documento atraviesauewda por distintas fases:
desde stelaboracion o recepciény durante um periodo mas o menos corto de
tiempo, es objeto de uso intensivo para la resdfude los assuntos proprios de su
creadors; com transcurso del tiempo cada vez essndtilizado, va perdiendo su
valor e segun los fines para los que habia sidaderehasta que al final se plantea
bien sudestuccién bien suconservaiénpermanente (MUNDET, 1994, p. 9%)

O periodo de elaboracdo ou recepcdo de documentos, o qual o autor menderaae
utilizacdo para os fins administrativos corresponde a primeiga dasciclo de vida dos

documento¥. Estes ficam contidaso arquivo denominado “corrente” e sdo de uso exclusivo

° Assunto tratado no subcapitulo seguinte.

% Em resumo, se apreciou que o documento atravessa@ vida distintas fases: desde aalahoracéo ou
recepecaoe durante um periodo mais ou menos curto de teénpbjeto de uso intensivo para a resolucéo dos
assuntos proprios de seus criadores; com 0 tratsclar tempo, cada vez € menos utilizado, vai pealeseu
valor e em seguida os fins para o qual havia sidalec; até que ao final se planta bem adestruicdo, bem
como a sua@onservacagermanente. (MUNDET, 1994, p. 97)

™ Sucessivas fases por que passam os documentas dequivo, da sua producdo & guarda permanente ou
eliminacdo. Ver também teoria das trés idadesT@®R005, p.47)



do produtor e dos atores sociais diretamente afetados pelo conteudo éidbaineaontido
NOS Mesmos.

O acesso aos documentos destes arquivos relaciona-se, portant@alpmigitie as
demandas da administrac&o. E a utilizagio dos documentos pelos maiavosgpal foram
criados dentro do seu prazo de vigétfoiade precaucéd

A forma como se processa 0 acesso aos documentos contidos nos arquerdsscer
mediante primeiramente o tramite documental e, ap0s 0 arquivamet#s, @gesecuperacao
informacional, visando o0 acesso, sera efetuada em decorrénciaasificzeicdo que
influenciara a qualidade do acesso documental em si.

A classificacdo integra o rol das fungbes arquivistica sendo cadddele suma
importancia, pois ela acaba intervindo na aplicacdo sequencial dais.deomgalves define
classificacdo documental como “as operacdes técnicas dest@nadgmizar a documentacao
de caratercorrente, a partir andlise das funcdes e atividades do organismo produtor de
arquivos” (1998, p. 11).

A classificacdo tem como intuito estruturar a documentacdo geecsatra no Arquivo
Corrente, separando-a em conjuntos documentais. Os documentos que sarert=rito de
um desses conjuntos classificados mantém relacdo entre eles de forn@organi

Schellenberg (2006) relata que existem trés elementos a sedetadses durante o
processo de classificacdo: “a acdo a que os documentos senredegstrutura do 6rgdo que
0s produz e o assunto dos documentos. O arquivista escolhera, segundo o densexto
acervo, qual elemento a ser escolhido como base para serdatilccano método
classificatorio. A esquematizacdo da classificacdo se dandocplano de classificacdo que
sera o guia para a busca de documentos do arquivo corrente.

A ordenacdo documental finaliza o ato de organizar os arquivos dmigiela
classificacdo. Ordenacdo tem como objetivo unir as pecas docisrisntadas dentro dos
diferentes conjuntos de documentos oriundos da classificagdo medianteétatio de
arquivamento, como por exemplo, o método alfabético, numérico ou geografico.

O acesso documental, portanto, para 0s usuarios dos arquivos corréntedrigginente

relacionada com a forma com o qual foram classificados e ordepaddscumentos. A

1 Vigéncia for¢a que tem um documento de arquivo gesor, provar e informar o que explicitamente sn
texto ou esta implicito em seu tipo documental.t®aie referéncia objetivo, portanto, valido parastudo do
valor primario dos documentos. (UNIVERSIDADE FEDERBE SANTA MARIA. Pesquisa e tratamento

de arquivos.Santa Maria, s/ data, p. 47).

13 PRAZO PRECAUCIONAL - prazo em que, por precaucg® preserva o documento (prazo de retencéo/
preservacdo temporaria). (UNIVERSIDADE FEDERAL DRNTA MARIA. Pesquisa e tratamento de
arquivos. Santa Maria, s/ data, p. 48).



devida organizagcdo (classificagdo somado com a ordenacdo) contdbmird processo
decisorio administrativo ao facilitar a recuperacao informacional.

O segundo tipo de arquivo, segundo a teoria das trés idades, € o irdeon&dia funcao
basica é a receber os documentos via 0 processo de transtéréragmardar a destinacéo
final destes. Os documentos séo transferidos quando perdem a vigéasiaa rsua
manutencdo se faz necesséria por precaucdo. Apdés o término do peeicalecipnal o
documento deve ser avaliado para que receba uma destinacdo fimithagdio ou
recolhimentd®.

Santos acredita que o Arquivo Intermediario € apenas um prolongamenfinci@ss
administrativas existentes nos Arquivos Correntes, prejudicando a g@espar atrasar o

acesso aos documentos nele contidos:

A palavra-chave temporario determina a transitadeq isto €, a guarda por algum
tempo dos documentos no chamado Arquivo Intermied@r Pré-Arquivo, sendo
apenas um lugar de passagem. A temporalidade curopna definicao
metodolégica, da praxis arquivistica, sustentada pressuposto da racionalidade
de tempo, do espaco, de pessoal e da prépria asdacumentos produzidos. O
pré-Arquivo é profundamente ideoldgico, porque tdisum discurso pseudo-
justificador, quando ndo retira da esfera de imibi&& do Arquivo Corrente a
documentagéo néo disponibilizada a pesquisa (SANPO®, p. 140).

A avaliacdo de documentos € o procedimento que verifica se um dooueed de ter
valor primario para ter valor secundario. Essa etapa é de fentEnmmportancia para a
pesquisa, pois 0s documentos que perderem o valor primario e que nacdosiderados
como de valor secundarios serdo eliminados. Uma Avaliacdo Docurmmealizhda de
qualquer maneira e por qualquer profissional pode fazer com que um comtedciacional
de cunho sociocultural se perca para sempre, formando lacunas pagaiagped Avaliacao
Documental é justificada por Mundet, principalmente, pelas grandeshgasdacorridas no

ultimo século:

El incremento exponencial de las actividades husydaacreciente intervencion de
las administraciones publicas em mudltiples aspedisda vida social, ya en el
ambito de la privacidad ya en el colectivo, handprido la denominada inflacién
de la documentacién contemporanea. Los métodosna&trativos cada vez mas
alambicados, la imperiosa plasmacion documentallade procedimientos, la
necesidad de obtener datos para fundamentar lascammes, la exigéncia de
comunicar la informacion em distintos niveles, logtodos de difusion vy
multiplicacién, generan uma masa documental de mbaes crescientes,

" passagem de documentos do arquivo corrente pacaio@intermediario (DBTA, 2005, p. 165)
1> Operacéo pela qual um conjunto de documentos pasgera 0 arquivo permanente (DBTA, 2005, p.143)



imposible de conservar em su totalidad y em pasemas, innecesatia
(MUNDET, 1994, p. 201).

Nesse panorama, a avaliacdo documental tem como intuito a faeigia da massa
documental acumulada, e com isso, facilita a recuperacéo da igaredém de liberar o
espaco fisico do arquivo. A avaliacdo documental acaba sendo bengflmamtgpara o
usuario, como Schellenberg (2006, p. 179) relata: “uma reducdo na quantidaais de
documentos torna-se essencial, tanto para o proprio governo, quanto para ag@sqiisa

seqUéncia conclui que

ao mesmo tempo, ndo se pode considerar que osigaEboes estejam devidamente
servidos pela simples manutencdo de todos os dotameOs especialistas se
desorientam ante a enorme quantidade de papéiai®ficodernos. Os documentos
devem ser reduzidos em quantidades Uteis a pesguidida (SCHELLENBERG,
2006, p. 179).

Uma forma de verificar os periodos de prazo de guarda dos documertdsrdgublica
é através da Tabela de Temporalidade Arquivi€tigaroduto do processo de avaliacdo
documental, importante instrumento da arquivistica, e consequentemerpesdgasas que
utilizam documentos como fonte de pesquisa. A tabela de temporaldiade ser
encaminhada para a aprovacao da instituicdo arquivistica putlisaseespecifica esfera de
competéncia e, depois de aprovada, a tabela de temporalidade deve ser publicada.

Assim, o pesquisador pode ficar atento a quais documentos estadoemidmlos para o
Arquivo Permanente ou exigir a aplicacdo da tabela de temporaltisdelo ela n&o estiver
sendo realizada e caso ndo tenha uma Tabela de temporalidade pigidaa@essa forma,
0 pesquisador tera garantido o acesso a fontes tanto para fins deneideomo para
pesquisa.

O terceiro e ultimo tipo de arquivo é o permanente. Este arquivanrtalm@umentos que

foram avaliados como de importancia sociocultural e que por essemstmesmos foram

'® 0 incremento exponencial das atividades humanasgszente intervengéo das administracdes putdicas
multiplos aspectos da vida social, jA no ambitopdaacidade ja no coletivo, tem produzido a denaua
inflagdo da documentacéo contemporanea. Os mésatinmistrativos cada vez mais alambicados, a iropari
plasmagédo documental dos procedimentos, a necdssidia obter dados para fundamentar as atuagfes, a
exigéncia de comunicar a informacgao em diferentesis) os métodos de difusdo e multiplicagcdo, gewama
massa documental de dimensdes crescentes, impgesséveonservar na sua totalidade e em parte, aslema
desnecessarias (MUNDET, 1994, p. 201, traduco hossa

" instrumento aprovado por autoridade competenteremigla a destinacéo final dos documerf@isninacdo ou
guarda permanentegefine prazos para sgmarda temporarialvigéncia, prescricao, precaucdo), em funcédo de
seus valores administrativos, legais, fiscais etcletermina prazos para a sua transferéncia, meeaito ou
eliminacdo (BERNARDES, 1998, p. 11).



recolhidos ao invés de serem eliminados. Esses perderam o vakrigdontidos neles (uso
para os fins pelo qual o documento foi produzido), a vigéncia e o prazaupronal, mas
adquirem o valor secundario (fins de pesquisa e erudicao).

Os documentos contidos no arquivo permanente ndo sdo mais utilizados fpesge®
gual foram criados, mas sim para fins de pesquisa. A pesquisa pagad@&mnica, leiga, para
reivindicacdo de direitos ou apenas erudi¢do. Os usuarios de arquivo@aiense desejam
ter uma pesquisa substancial deve conhecer as funcfes arquivisticas¢igseasrquivo.

O arranjo documentdl permite ao usuério de arquivo permanente, assim como a
classificagdo documental dos arquivos correntes, ter o conhecimesimdeesta estruturado
0 arquivo, possibilitando-Ihe assim saber o que existe dentro de nra acelocalizacdo dos
conjuntos documentais que deseja ter acesso.

Quando o pesquisador for realizar as suas pesquisas, deve levarsaieracao que a
forma como é arranjada a documentacdo pelo arquivista no arquivo petenabedece a
maneira pela qual foi classificada a documentacdo no arquivo cooemieas lacunas
documentais surgidas pela avaliacdo documental e ndo por temesicspele pesquisa.
Dessa maneira, 0 arranjo tera como critério de organizacAm¢cdo que o documento
desempenhou ou a estrutura administrativa do 6rgdo produtor de docunBmilom
justifica o porqué de o arranjo documental ter ligagdo com aifidagdo utilizada nos

arquivos correntes e ndo aos temas de pesquisas sociais e humanas:

Se o0 Arquivo Permanente visa atender ao pesquisaoide parecer paradoxal que o
arranjo seja baseado na forma administrativa. ®&iatoriador seria mais facil que
a ordenacdo fosse tematica, cronoldgica ou geogréfintretanto, tal ordenacédo
faria desaparecer ou diluiria a percepcdo da ragiser do documento, o que,
afinal, o deformaria aos olhos do consulente. Erniasasos pode vir ao encontro
de uma pesquisa muito mais a natureza e o sigmifickb documento dentro do
conjunto orgénico do que a informacéo nele corf@8_LOTTO, 2006, p. 139).

O pesquisador nao fica prejudicado no seu processo investigativo, ao deter
conhecimento do seu objeto de pesquisa e sabendo o que deseja prdmeirareleabuscar
possiveis arquivos, nos quais pode sanar suas perguntas. Nesses arqusu@gjoode
arquivo deve se inteirar como esta arranjada a documentacao e géasas produziram. O
contato com o arquivista pessoalmente é de fundamental importarigesquisador deseja

tornar sua pesquisa mais profunda e com maior nimero de subsidios documentais.

18 «Sequéncia de operacdes intelectuais e fisicas igae\a organizacido dos documentos de um arquivo ou
colecao, de acordo com um plano ou quadro prevismestabelecido” (ARQUIVO NACIONAL, 2005, p. 36).



Segundo Bernardes, os tempos médios de permanéncia dos documentostipos ttés

arquivos, em consonancia com os valores intrinsecos aos documentos, castrdeos na

tabela a seguir:

Tabela 1 - Temporalidade dos documentos arquivisticos

Idade do documento

Valor

Duracéo média

Frequénosa Wko /

Acesso

Local de arquivamento

ADMINISTRATIVA

Imediato ou Primario

Cerca de 5 anos

documentos vigentes
- muito consultados
- acesso restrito ao
organismo produtor

Arquivo Corrente
(préximo ao
produtor)

INTERMEDIARIA | — Primario Reduzido 5+5=10 - doamentos vigentes | Arquivo Central
- regularmente (préximo a
consultados administracao)
- acesso restrito ao
organismo produtor
Il — Primé&rio Minimo 10+20=30 - documentos viges Arquivo
— — - prazo precauciona| Intermediario
1 - Secundario| 30 + 20 =50 longo (exterior &
Potencial - referéncia ocasional Instituicdo ou anexo
- pouca frequéncia de | ao Arquivo
uso Permanente)
- acesso publico
mediante autorizac¢ado
HISTORICA Secundario Maximo Definitiva - documentpse Arquivo Permanente

perderam a vigéncia

ou Histérico

- valor permanente
- acesso publico pleno

Fonte: BERNARDES, 1998, p. 7.

Ao analisar a tabela, percebe-se que um documento considerado historsepa, ode

valor secundario, pode levar de quinze a cinquenta anos para ser liberadsulia. O

pesquisador deve ficar atento aos prazos de guarda para justamoéetereivindicar os

documentos para as pesquisas.

O acesso aos documentos de forma plena € propiciada mediantecadtgug@istica

de descricéo e os instrumentos de pestilisaultantes. Sobre Descricdo Documental, Miller

a define como:

La descripcién archivistica es, fundamentalmenteprecesso de comunicar la
informacion documental a los usuarios. Por seréumiho general que comprende
um numero de actividades afines, la descripcidhigistica incluye generalmente la
informacion generada o recogida sobre los docursentosus creadores; la

19 «

Os instrumentos de pesquisa sédo as ferrameritaadas para descrever um arquivo, ou parte detelo a

funcdo de orientar a consulta e de determinar caatiddio quais sdo e onde estdo os documentos” (BOPE

2002, p. 10).



organizaciéon y el control de esa informacion, tantatelectual como
administramente y el acceso a la misma dentro safdel repositério (MILLER,
1994, p. 119Y.

Somente a descri¢do arquivistica, de acordo com Lopes (2002), garante eecsapr
ampla do contetdo de um acervo, possibilitando tanto o conhecimento como a localizagdo dos
documentos que o integram.

A descricdo documental terd& como produto final um instrumento de EEILES
forneceré informagdes sobre os fundos, 0s grupos, as séries e/ms apdementais, além
do préprio funcionamento do Arquivo e sua politica de acesso aos documentos.

Castro (2008) lembra que o acesso fisico ao local onde os documerdos est
acondicionados geralmente ndo é permitido. O pesquisador, na maioriajuigesarpede
para consultar os documentos a partir de um instrumento de pesquisa.

Para Bellotto, os instrumentos de pesquisa unem a indagagcao do EEsqrosa as

fontes que o aproximam do seu objeto de pesquisa, pois eles sédo

vitais para o processo historiografico. Escolhido tema e aventadas as hipoteses
de trabalho, o historiador passa ao como e ao didete de um sem-namero de
fontes utilizaveis, a primeira providéncia, pelampia esséncia do método histérico,
€ a localizacédo dos testemunhos (BELLOTTO, 200674)

Os instrumentos de pesquisa sdo a forma pela qual o arquivistapaiildilizar quais
informacBes estdo contidas no acervo sob sua custédia para os pesquidackpee 0S
instrumentos de pesquisas, temos 0 guia, o0 inventario, o catdlogo, mddiedes de fontes
e cada um deles esta ligado a um nivel de descricdo arquivistita aponta a tabela 2

conforme o texto de Lopes:

2 A descricdo arquivistica é, fundamentalmente, ocgsso de comunicar a informacdo documental aos
usuarios. Por ser um termo geral que compreendelunero de atividades afins, a descricao arquigisticlui
geralmente a informacéo gerada ou recorrida sabooumentos e seus criadores; a organizacao etimleo
dessa informacao, tanto intelectual como admirigtnamente e 0 acesso a mesma dentro e fora doitdapms
(MILLER, 1994, p. 119).



Tabela 2 - Niveis de descri¢cdo arquivistica

Nivel Base de Descricao Instrumentos
Instituigéo Conjuntos documentaiSuia
amplos
Fundos, Grupos, Colecbes Série Inventario
Séries Unidades documentais Catalogo
Unidades documentajsAssunto, recorte tematico Catalogo Seletivo, indice
selecionadas pertencentes a
uma ou mais origens

Fonte: LOPES, 2002, p. 22.

O guia fornece as informacdes basicas sobre o Arquivo que custe@mentacdo. A
finalidade de um guia, segundo Paes (2002), é informar sobre aahisténatureza, a
estrutura, o periodo de tempo, a quantidade de cada fundo integrante do aedrdo t
arquivo. Assim, o guia permite ao usuario de arquivo se informar sarivo em questao
e por quais séries e tipos documentais ele é formado, além detepracesso a essa
documentagéo.

Mundet (1994) ainda divide os guias em quatro tipos, sendo eles de ateaess
diferentes tipos de pesquisa do historiador: o0 Censo Guia, que z= paita informar acerca
de um grande numero de arquivos, sendo eles de um pais ou regido;de Gorates, que
contém dados de todos os fundos documentais que detenham fontes de espémifigo; o
Guia Orgéanico, que contém informagdo de varios arquivos que pertengenoganismo
determinado; e o Guia de Arquivo que centra a aten¢cao em apeaaguine, possuindo um
ou mais fundos.

O inventario € o instrumento de pesquisa que deve ser realizadg@nsa ao Guia
e esta relacionado a descricdo de Fundos, Grupos ou cole¢fes. EHssemstde pesquisa
proporciona ao pesquisador ndo apenas a mencéo dos tipos documentaieExistguia,
como também os descreve dando exata dimensao das caracterxssieages em cada uma
das séries de um fundo documental. Um bom inventario permite ao pesquisador
conhecimento da existéncia e da forma de acesso a conjuntos de rosymmesde que ele
saiba a maneira como esté arranjada a documentacao.

Observa-se que o inventario € dividido por séries e o principal miendescrito é a

caracterizacdo que descreve um conjunto de documentos contidos des#rcséles. O



pesquisador, perante um inventario, deve procurar as caracteriragi®eadequadas que
respondem as perguntas de sua pesquisa. Com o inventario, o pesquidaéior cansegue
saber a quantidade de documentos dispostos para a sua pesquisdizaedoaesses dentro
do acervo.

J4 a elaboracdo do catalogo € mais demorada e minuciosa que osnstrosentos,
pois, como relata Lopez (2002), ele é voltado para a localizacacifespde documentos,
acarretando, assim, a realizacdo da descricdo, peca por peca rdatumesantagem do
catalogo para o usuario de arquivo € o de ter a disposi¢cao @estzitodos os documentos
do conjunto documental escolhido para ser difundido, permitindo-lhes com rapidez
localizag&o direta do documento desejado para a sua pesquisa.

Esse instrumento de pesquisa poupa o pesquisador da pesquisa diretaraestdscja
que tem acesso aos conteudos de todos os documentos de uma série, imadweno
como um todo. Ao deixar o contato direto com os documentos, 0 pesquisadomo evi
manuseio da documentagcdo, que em muitos casos, se encontra em fatialacde
bastante avancada.

O catalogo também pode ser realizado para descrever um tgpaaqigsa, assunto ou o
gue 0s usuarios tém interesse. Esses tipos de catdlogos saa amuevistica chama de
catalogos seletivos. Paes (2002), ao falar sobre esse instruteep@squisa, diz que “os
catalogos seletivos transcendem a dimensdo arquivistica ddsgeat&onvencionais ao
escolher documentos que atendam a critérios tematicos, independeateéensumd posicao no
plano de classificacdo, podendo, inclusive, reunir documentos de fundos e adcpiintss”
(2002, p. 33).

Os indices, segundo Belloto (2006), sdo a continuacdo do catalogo, podends aque
serem autbnomos a este, que procura colocar as descricdbes em alfdeética,
proporcionando a localizacdo imediata do conteudo. Ha ainda a ddi¢éntes, nas quais é
realizada a publicagdo, na integra, de todo o conteudo informacional téato considerado
histérico ou importante cultural e/ou socialmente.

A difusdo documental é a funcéo arquivistica que visa divulgar olctnteformacional
de forma ampla a sociedade o qual o arquivo esta inserido. Calil ddfiséo como: “A
difusdo arquivistica constitui-se numa funcé@o primordial para gaemnkmocratizacdo do
acesso a informacdo. Deve oferecer ao usuario um panorama do @meuveental e do
contexto da producédo dos documentos, a fim de que o usuario saiba quais;os gae o

arquivo tem a oferecer” (2009, p. 35).



O acesso documental fica assegurado quando a difusdo instiga gE@Isem
potenciais a irem até aos arquivos em busca de informacdes e ederAddifusdo também
desperta a consciéncia da importancia de se conservar os docupeatds a sociedade
garantindo consequentemente o acesso aos documentos a geracgdes futuras.

Finalizando o rol das fungfes arquivisticas temos a conservacamaqite ée perpetuar
com condi¢des integras os documentos de arquivo para a posterioridsgsBre€aonceitua
conservagcao como “um conjunto de acdes estabilizadoras que visam desaceleesso pi®
degradacdo de documentos ou objetos, por meio de controle ambiental atacherttos
especificos (higienizagéo, reparos e acondicionamento)” (2000, p. 12).

A mesma autora, assim como a maioria dos que tratam espueifisasobre o tema,
aponta diversos fatores de deterioracdo em acervos de arquivostemperatura, umidade
relativa, poluicdo, radiacdo da luz, qualidade do ar, fungos, roedorespsinsget
principalmente, o préprio manuseio humano.

Os documentos de arquivo ndo nasceram para serem exclusividade dg g@buc
arquivista, porém, nao deve limitar suas atividades em apenas eorseilacumentacao sob
sua custodia, mas também a como transformar o acervo em laloo@dopesquisa e

concomitantemente facilitando o acesso. Sobre essa questdo, Santos relata que

nesse sentido, o papel do arquivista no trato cenpassibilidades do acervo
documental, devera garantir ao pesquisador soulaleos documentais completos,
l6gicos e coerentes, a despeito do expurgo. Danocaporte importante para as
buscas cientificas e, para o dominio do conhecimetnstitui-se dever dos
arquivistas o contato com praticantes da pesquisatifica, pois sabem, por

exceléncia com que matérias se reconstitui a \sddidO arquivista ndo pode se
resignar a ser somente um conservador de documentosm especialista da
eliminacdo, repetindo uma proposicdo que no mundpiwdstico € evidente

(SANTOS, p. 39, 2003).

Dessa maneira, 0 arquivista faz com que a finalidade principalndeéArquivo
Permanente seja presente: o de acesso a documentagdo tanto ne poesemnto futuro. Ja
para a pesquisa, a conservacado documental concomitantementesap garasite que olhares
de geracOes diferentes possam responder a questbes do passado por suaf w@egas
culturais.

Existe, porém, como relata Lodolini (1984), uma antitese entre consulta
conservacdo. O aumento de usuarios procurando documentos de arquivo faz com que

controle sobre o manuseio seja deficitario. O autor argumenta que



El problema era de modesto relieve cuando la ctansstaba limitada a um nimero
bastante restrigindo de estudiosos. Desde algueosnibs, por el contrario, el

conspicuo aumento del nimero de 16s que se diddés archivos para sus proprios
estldios ha producido ya notables dafios em uma paitmaterial documental, y

especialmente en el que estaba ya em peores amegparticulares (por ejemplo,
l6s mapas de gran formato (Lodolini, 1984, p. 254)

A questdo atual fica entorno de tornar os documentos acessiveisokmar em
perigo a integridade fisica dos mesmos. Existem usuérios ques piecgupam com O Uso
posterior dos documentos e 0s manuseiam de qualquer maneira e muiss cESD
menciona Lodolini, tacham os arquivos, por esses motivos, como sendo deraistiie

anticulturais.

3.4 Acesso aos documentos

Os documentos de arquivos sdo uma ferramenta que permite a trangparénc
administrativa exigida pelos regimes democraticos de direitm amoncaso do Brasil. Os
arquivos devem estar preparados para servirem tanto a administoagda cidadania e a
informacé&o contida neles deve ser difundida de modo que chegue até quane pessa se
utilizar em proveito proprio ou da coletividade.

O acesso aos documentos relaciona-se ao caratefdis documentos de arquivos.
Como a informacado, gerada por uma entidade produtora para um dederrfimaso se
encontra no documento especifico, 0 n&o acesso a esse documento pode pagpedigaisa
e 0 cumprimento da cidadania, pois 0 documento n&do sera encontrado em outro arquivo.

Esta questdo pode gerar dificuldades aos usuarios externos quartaliza¢do da
informac&o necesséria a sua pesquisa, pois dependendo de onde se@®acguiva ele tera
que se deslocar até o local e ainda se enquadrar no tempo de funciondonenguivo.
Instituicbes arquivisticas que fornecem servicos de descricdos@alivia internet contribui
com a amenizacao desse problema.

Os usuérios de arquivo se reparam com diversificadas formastdedie de acesso que
de acordo com Castro (2008) podem ser formais (horario de atendirerig@ncia de

' O problema era de modesto aliiopando a consulta estava limitada a um namero ritastastringindo de
estudiosos. Desde alguns decénios, por o contrdrizgtdvel aumento do namero dos que se dirigem aos
arquivos para seus proprios estudos tem produZidwiaveis danos numa parte. Do material documental
especialmente no que estava ja em piores conddigisulares (por exemplo, os mapas de grande forma
(LODOLINI, 1984, p. 254, traducéo nossa).

2 Os documentos sdo produzidos de forma espontamaaaprir a uma finalidade especifica. O documento
apenas sera produzido naquele momento o qual farseério. A reproducdo dele sera apenas uma cépia d
original ou uma das vias daqueles documentos quxigem. O documento, portanto s6é se encontrara,
unicamente, no arquivo que custodia os document@ntidade produtora.



qualificacdo do pesquisador, documento de apresentacdo que confirme ac@motd
pesquisador ou de recomendacdo por parte de alguém) e informais (bode vdosa
atendentes). O autor ainda fala da relacdo da dimenséo do arquiad@ona de se obter o

acesso:

Em geral, podemos dizer que quanto maior o argeiyincipalmente nos arquivos
publicos, mais claros e formais serdo os requigitoa a consulta. JA em arquivos
pequenos, especialmente em arquivos privados, @sasrepodem ser menos
estabelecidas, e maior a necessidade de negocjg@@o se ter acesso aos
documentos. (CASTRO, 2008, 36)

Costa (2002), em um artigo sobre a politica nacional de acesso daagoenentava que
a mesma era moderna por permitir o acesso, a quem se desgggumentos que ainda nao
estdo no Arquivo Permanente. O texto € interessante, pois a attiehpw@tional de acesso

tem essa realidade analisada pela autora:

A garantia de acesso ao documento é fundamentaheasida em que o suporte
material assegura a integridade da informacéo. ddessntido, a lei Brasileira de
arquivos, assim como a prépria Constituicdo de 198® textos modernos e
democraticos, na medida em que permitem o acessa@mmentos ainda em
tramitagdo na administragao publica, ao contré&iowtras leis que limitam o acesso
aos documentos ostensivos dos arquivos perman@®sTA, 2002, p. 21).

Considerar como democrética a politica de acesso documentalag@oral classificacdo
de sigilo documental é de certa forma exagerado, pois na @sticalassificacdo € um fator
que colabora para que o documento fique por mais tempo nos Arquivos de prisetanda
idades. Atualmente essa politica é respaldada pelo Decreto n° 7.720NM2RQ, 2012, p.
79), que Regula o acesso a informagfes dos Orgdos publicos. O artigo n° 26 eless
classifica a documentacdo de carater sigiloso em trésodatgultrassecreto, secreto e

reservad?®’.

2 Art. 25. Sao passiveis de classificacéo as infoées consideradas imprescindiveis a segurancaciEiade
ou do Estado, cuja divulgacéo ou acesso irregiggsam: | - por em risco a defesa e a soberanianzés ou a
integridade do territrio nacional; Il - prejudican pdr em risco a condugdo de negociacdes oulaes
internacionais do Pais; Il - prejudicar ou por Bsto informacdes fornecidas em carater sigiloso quiros
Estados e organismos internacionais; IV - por egora vida, a seguranga ou a saude da populagaofevecer
elevado risco a estabilidade financeira, econdmicenonetéria do Pais; VI - prejudicar ou causaoris planos
ou operacles estratégicos das Forcas Armadas; Yikjudicar ou causar risco a projetos de pesqgeisa
desenvolvimento cientifico ou tecnolégico, assinmooa sistemas, bens, instalacbes ou areas dessdere
estratégico nacional, observado o disposto noaniiso caput do art. 6°; VIII - pdr em risco a senca de
instituicBes ou de altas autoridades nacionaisstrarggeiras e seus familiares; ou IX - compromatierdades
de inteligéncia, de investigacdo ou de fiscalizag@oandamento, relacionadas com prevencéo ou sdprele
infracdes. (CONARQ, 2012, p. 35)



O tempo para recolher os documentos que receberam a classifieas@ilo ao Arquivo
Permanente, tornando-os de acesso publico e disponivel para a pesagiaisa.coaforme
essa classificacdo. O artigo n° 28 do Decreto n°® 7.724/12 (CONARQ, 2012 eptetiblece
que documentos considerados como ultrassecretos continuardo comssiszacko por, no
maximo, vinte e cinco anos, 0s secretos por quinze anos e, por finseosmd®s por cinco
anos. O prazo para documentos classificados como ultra-secretazets podera ser
renovado mais uma vez pelo mesmos periodo, se a autoridade responsalatsgiétzacao
dos documentos achar conveniente para a seguranca da sociedade e dedidtade o
inciso quarto do artigo n° 47 da mesma Lei (CONARQ, 2012, p. 83).

Pesquisadores poderao, portanto, contar com certos documentos como foatpida pe
reivindicacdo de direitos cinquenta anos ap0s 0 acontecimento que omg&ssan, uma
geracao pode acabar ndo entrando em contato com a documentacao publica a ela pertine

Um documento ainda pode receber restricdo de acesso publico ponagnseele for
relacionado a intimidade pessoal. O inciso um do artigo n® 55, do Defretr24/12
(CONARQ, 2012, p. 84), diz que documentos relacionados a intimidade pesseal e
processos judiciais que tenham tramitado em segredo na justigg separtir de sua
producao, restritos pelo prazo de cem anos. Esses documentos podetiyaxtoslipara a
consulta publica desde que a liberagéo seja feita pelo titulag rEsgalta o inciso n° 2 do
mesmo artigo (CONARQ, 2012, p. 84).

O Decreto n° 7.724/12, ainda através do artigo 40 (CONARQ, 2012, p. 83), assegura
acesso aos documentos de carater permanente, ao estabeledecuuentos historicos
tendo classificagédo de sigilo serdo desclassificados éni@da®lao Arquivo Nacional, quando
esgotarem seus prazos de sigilo, para fins de organizacaoyacésee acesso. Esse artigo
vem ao encontro do artigo n® 22, da Lei 8159/91 (CONARQ, 2012, p. 18) querassegu
direito ao acesso pleno aos documentos publicos, garantindo assim a greesses
documentos para as pesquisas e reivindicagao de direitos.

Santos (2003), ao abordar o Arquivo Intermediario e os critérios dessilgicumentais
apontados anteriormente, relata que a pratica arquivistica esta acenada a aproximacao

do arquivo com o poder do que a preocupacao do primeiro ao acesso e a pesquisa

Ha&, assim, o determinismo do sigilo e do acessditdura do 6rgéo de origem. E
qual o espirito danoso? A serventia estd, sem dwidiito mais na aproximagao
entre 0s arquivos e o poder, em se tratando dana&iragdo publica. Do ponto de
vista arquivistico, ao interesse de quem? Da pss@uDa relacdo saber-poder? Da




cidadanizacao dos arquivos? Compete a legitimidadal dos Arquivos Publicos
dar as respostas (SANTOS, 2004, p. 151).

O estabelecimento de prazos, mesmo justificada pelas teorias arqeivisimessidade da

administracdo publica e interesse para a memoéria social ssgaot de forma subjetiva, ou

seja, conforme os interesses de quem determinaram. Desde o inicio da demgéordb pais

houve oito dispositivos legais dispondo sobre o acesso a informacdo, sendo cinco

influenciando diretamente os prazos de guarda conforme consta a tabeladapagta:

Tabela 3 -Evolucao dos prazos de guarda dos documentos sigilosos

Dispositivo/Classificagdo| Ultra | Secreto| Confidencial | Restrito | Documentos| Prorrogacao
Secreto Pessoais
Lei n° 8.159/91 30 anos - - - 100 anos Uma vez
Decreto n°® 2.134/97 30 anos| 20 ano 10 anos 05 anmos 100 anos Pode alterar
a
Classificacaqg
Decreto n°® 4.497/02 50 anos| 30 ano 20 anos 10 amos 100 anos Pode alterar
a
Classificacaqg
Redacdo Decreto n% 30anos| 25 ano 10 anos 05 anos 100 anos Uma ez
5.301/04
Lein®11.111/05 - - - - - -
Portaria - - - - - -
Interministerial n°
205/09
Lei n°® 12.527/11 25 anos| 15 ano - 05 anos 100 anos Uma vez
Decreto 7.724/12 25 anos| 15 ano - 05 anos 100 angs Uma Vez

Fonte: CONARQ, 2012.

Ao verificar a evolucdo da lei de acesso percebemos um aumentoados pom o

Decreto n° 4497/02 no governo do presidente Fernando Henrique Cardoso onde um



documento poderia ficar até 100 anos classificado como ultra-se@gtseguida a volta aos

prazos anteriormente vigente no Decreto n® 2134/97 com o Decreto 5301/04 jAmo gove

presidente Luis Inacio Lula da Silva. Analisando esses Deaetosova lei de informacgéo

fica implicito o carater subjetivo da convencéo dos prazos de guarda de documdosus sigi
Essa idéia vem ao encontro com a abordagem de Santos (2003) que diz o que

determina a liberagdo ou néo liberacdo da documentacdo € antes uhstitidional, sendo

0s arquivos meros reprodutores de suas deliberacdes, ja que depende diretaraente dest

Os participantes da Conferéncia de Bellagio cormmam que a maior ameacga ao
acesso — e certamente aos préprios documentosrre amates do controle pelos
arquivistas devido as provisdes constitucionaisn@snas acerca da liberdade de
informacdo, as comissdes especializadas, entrasoufto custodiar discursos e
praticas do Estado, como agéncias do aparelh@akstatArquivos Publicos tornam-

se, instrumentos ideoldgicos justificadores do paliteEstado. (SANTOS, 2003, p.

114).

Corroborando com esta idéia, Costa relata que a questéo de libezag@esslo varia
dependendo do local onde se encontra o acervo, ou seja, do aparato ideologiqeodo ¢

administrativo o qual o arquivo esta subordinado:

N&o existe um modelo de legislacao arquivisticaraseguido. As leis de arquivos

variam, de pais para pais, procurando sempre estécamsonancia com as

constituicbes de Estado, as praticas administstivas tradicdes arquivisticas de
cada lugar (COSTA, 2002, p. 19).

Os prazos de guarda e/ou de desclassificacdo, considerando o avamgoateéo
democratico do acesso com a reducao dos prazos previstos no De@r&@@42, deverao
ser respeitados para que os documentos do periodo em questdo revelaeldatntes da
nossa historia e/ou cumpra seu papel social. Cabe a sociedpdacipalmente aos
pesquisadores, enquanto um dos grandes interessados, reivindicar o acessas a
informacoes.

Um fator complicador é que documentos sigilosos em sua grandeéam@éo sao de
conhecimento de quem pesquisa em arquivos, pois nao foram agentes sociais que
participaram diretamente do fato histérico. A necessidade pamafdes € o que podera
levar com que documentos aparecam e sejam de conhecimento ao pulgm@lemas para
isso a nova lei de acesso deve ser respeitada e implantada.

A administracdo publica continua sendo a grande responsavel pelo ages®o acesso
as informacgdes, pois em casos de documentos que sédo ocultos do conhecipepttagao



ela tem como forma de poder, mas nédo de dever, o de propiciaioamaigbes e quais
informacgdes que deseja que seja de conhecimento geral.

Murillo (2004, 95) ao falar de politicas de arquivo propde uma classiicap

documentos conforme a sua natureza e sua relacdo com 0 acesso:

a) Documentos de difusdo obrigatoria: documentos dispositivos de maximo nivel que
devem ser publicados em boletim oficial. Documentos cuja consliltee para 0s
cidadaos cuja norma afeta.

b) Documentos de livre acesso: documentos vinculados a uma funcdo desénteres
econbmico, politico, cultural, entre outros para a comunidade ou terceiro.

c) Documentos confidenciais: documentos pessoais ou de interesse faraiissendo
direito absoluto.

d) Documentos secretos: Organismos publicos devem formular normas ieapgudira
confidencialidade e secreto. Nao podem abarcar todos 0s documentos & nem
chancela de secreto é perpetuo.

Esta classificacdo aproxima-se com as chancelas de angddores a Lei n°® 12.527,
por ndo se diversificar muito destas, estabelecendo assim cgaierdocumentos seriam
passiveis de serem classificados como sigilosos e em qual nivel.

Quanto a visdo sobre liberacdo ou ndo de documentos vigentes a conistata Br
(2010) em sua pesquisa identificou duas opinides opostas. Por um lado dripartjue
pensam documentos devem realmente ndo serem liberados, pois afioalim&ntos foram
produzidos para uma determinada funcéo e antes de serem liberadssiltaamu qualquer
area do conhecimento, essa funcdo deve ser esgotada, e principatmentgetdo
informacional n&o deve comprometer nenhuma das partes envolvidas ou nuagiona
Ressalva-se que o tempo, na visdo destes, deve ser especifiespei@do o tempo para
liberacdo a consulta.

Diferentemente, o outro grupo pensa que os documentos, pelos menos @s milblic
0s particulares de interesse nacional, devem ser liberados papalagéo, pois eles foram
produzidos por representantes do povo e consequentemente o acervo se consbitui
pertencente a sociedade em questao.

A expectativa € que com a nova lei de acesso a informacambse respeito aos
prazos de guardas de documentos para que tanto a cidadania como asiSpesjpis

favorecidas.



4. BREVE HISTORIA DE MANAUS

Na regido Amazébnica Brasileira, Manaus se configura comoquestiesta vasta area
por motivos tanto econdmicos, sociais, politicos como culturais. Atosmblanaus é a
sexta cidade com maior Produto Interno Bruto — PIB do Brasil,imas&m populacdo e
detentora de uma histéria singular em relag&o ao resto do Pais.

A regido onde esta localizado o municipio de Manaus pertencipaniia, mas foi
Portugal que ocupou e colonizou o territério em questéo. Bittencourt (198@) gee os
portugueses se beneficiaram com a Unido Ibérica para ocuparegida Amazonia: “No
periodo de 1580 a 1640, em que os dois paises permaneceram sob uma s6 coroa, aproveitaran
0S portugueses para prosseguir na penetracédo do vale amazonicosrespede oficial aos
interesses espanhais”.

A colonizacao de fato foi tardia se comparada com outras redpdBsais, pois para
os Europeus a Amazobnia ndo gerava lucros que estivesse de acordo sEus wgeresses
comerciais devido a dificuldade de acesso ao interior da mesmado conhecimento da
existéncia de metais preciosos. A presenca Portuguesa na Am@zidaipor finalidade de
tomar posse de territorio.

Em 1669 foi construido o Forte de Sdo José da Barra do Rio Negrojawmarde
mais tarde se tornaria a cidade de Manaus. O forte tinha couito idéfender a posse de
Portugal contra, principalmente, as incursbes holandesas (presersesiname). Algumas
caracteristicas e consideracdes sobre o forte € apontado por Bitt¢h@08ji “Tratava-se de
uma obra rustica, de forma quadrangular, feita de grossatepate pedra e barro, com uma
das faces para o rio no local onde se acha hoje o prédio da F&idiida do Estado, cuja
construcdo durou cerca de quatro anos”. Outro fator determinante @amataucao do forte
foi o de dar seguranca aos colonizadores na busca das drogas do sertéo.

No século XVII predominava o comércio das drogas do sertdo (produtessnaii
aclimatados existentes na Amazoénia que eram extraidos peldenodoa indigena e vendida
no comércio Europeu). Era a Unica fonte de riqueza que permitiu avis@bcia e a
permanéncia dos portugueses na regiao.

A Capitania de Sao José do Rio Negro foi criada em 1755 com satieaheidade de
Barcelos, mas pela ameaca de invasdes espanholas a foagit@hsferida para cidade de
Manaus por ficar em situacao estratégica militar. No ano de, 1882r da Barra passou a

categoria de vila, ja com a denominacdo Manaus. Em 1850 a regiéo foi elevada aaR¥ovinc



Amazonas separando-se do Pard. O Amazonas ndo se via benefaadas aecisdes
tomadas pelo centralismo politico de Belém e encarava a autopdaalense como sem
legitimidade.

Manaus liderou o recrutamento de tropas da Amazbnia ocidental notocat#li
Cabanagem. Essa querela foi um conflito social entre os anos de 1836 entre homens
livres contra a elite politica paraense. Gomes e Queiroz (200&ntam sobre o levante da
cabanagem: “A revolucao era feita contra o governo, mas este ndo se@symasidente da
provincia do Grao-Para, estando sempre associando a toda uma gamaaioe e mais
complexa de autoridades, que iam desde autoridades religiosasenégmées de Deus na
terra, até o ultimo dos senhores escravos ou mesmo um simples pai de familia”.

Com a proclamacéo da Republica Brasileira a Provincia torna-se Estad@donas
Foi nesse periodo que se deu o surto da borracha que era a prirat§@h @rima das
indastrias mundiais. Para atender a demanda da economia da bortatdsa nordestinos
fugindo da seca do sertdo migraram para a Amazo6nia em busca de estabilidade.

A borracha foi a responsavel pelo periodo aureo de Manaus (1890-1910), quando
influenciado pela mesma foram implantados diversos servicos come&letdcidade e agua
encanada. O governo de Eduardo Ribeiro proporcionou uma renovacgao argaitegnic
paisagem da cidade e uma limpeza étnica aos moldes Europeu0Di@scpomenta que “A
Manaus dos naturalistas vai se transformar na Paris dos tropad3apital da Borracha,
cidade moderna e elegante, na cidade do fausto. A cidade sofra; dgpa890, seu primeiro
grande surto de urbanizacéo, isto gracas aos investimentos propiciedasymeulacdo de

capital, via economia agraria extrativista-exportadora, especificaraeeconomia do latex”.

Em meados da década de 1910, a economia de Manaus sofreu um grangelabalo
concorréncia da borracha natural plantada e extraida nos setilagdisia. A economia
tornou-se pifia em pouco tempo s6 recupera na década de 1960 com aagéplalat Zona

Franca de Manaus.

A justificativa da Ditadura Civil-Militar para implantarZona Franca era a de criar
condicOes de rentabilidade econémica num espaco pouco ocupado do territonaln&ca
a denominada Operacdo Amazbdnia com fins de expansdo mais acet@mdsetores

produtivos da economia regional (extrativismo, agricultura, pecuaria e infjustria



5. ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS DA PESQUISA

5.1 Natureza das instituices

Onze foram as instituicbes custodiadoras de documentos de valor secarglé de
alguma forma proporcionam acesso do seu acervo a sociedade Mamalgedas. Em
relacdo a natureza das instituicbes pesquisadas 90,9% sao instijpitdieas e 9,1%
particular. Dessas instituicdes publicas 40% séo Federais, 50% Estaduais erioibal

5.2 Formacao profissional

J& em relacdo a formacdo dos responsaveis pelo arquivo 45,4% séo aiibmtec
27,2% administradores, 18,1% arquivistas e 9,09% historiadores. Este fenémeno é
compreensivel na medida em que o Curso de Arquivologia da UFAMpoimeiro curso da
area a ser implantado na Regido Norte do Pais no ano de 2009. Arciasta importancia
do profissional arquivista atuando nos acervos de carater organicenter@a Regido e é
resultado do desenvolvimento acelerado das instituicoes e empresaggeeno Estado do
Amazonas e consequentemente do grande volume documental produzido.

O mercado de arquivo era preenchido principalmente pelos bacharéis em
biblioteconomia da UFAM, curso esse existente ha mais de quanestaNa década de 2000
foram oferecidos cursos de Especializacdo em Arquivos espe@fitamo ano de 2001 e
2008 pela UFAM e 2007 pela Universidade do Norte — UNINORTE. Apesarrdeagar a
Lei n® 6546/78 que dispde sobre a regulamentacéo das profissbes destsrgude Técnico
de Arquivo (CONARQ, 2012, p.15) em seu artigo primeiro onde diz que paraee a
profissdo de arquivista € necessario ser diplomado em curso sulgeAoquivologia, era o
que bastava para bibliotecarios, historiadores, administradores rereree profissao de
arquivista no Amazonas.

A realizagédo do Curso de Especializacdo em Arquivos em 2008 peladdegato de
Biblioteconomia da UFAM ocorreu devido a demanda do mercado percekeida
profissionais da area da Ciéncia da Informacdo, que culminou na&ccrig Curso de
graduacdo em Arquivologia por esse Departamento no ano de 2009.

A presencga de arquivistas nas instituicées, independente de sua namezgara a
se consolidar com a formagcao das primeiras turmas do cursoqdée/dogia da UFAM

prevista para o ano de 2013. Os poucos arquivistas presentes em Manatansibs de



outras regides do pais e resultantes de concursos publicositlécdes federais. Ou seja,
nao houve ainda por parte do Estado do Amazonas ou da Prefeitura de Miamcatva de
contratacdo deste profissional, mesmo com a demanda que apresin&asos organismos
que compdem seus aparatos. Nestas instituicdes predominam historibddi@ecarios e

administradores como os responsaveis pela custddia e tratamento de arquivos.

5.3 Acesso aos documentos

As instituicdes pesquisadas diferem na forma como disponibilizaroess@ aos
documentos de arquivo. A maioria das instituicdes restringe o acessa aoervo tanto por
questdes de sigilo, seguranca como por conservacao.

O acervo do Arquivo D é constituido na maior parte de documentos que @ertanc
segunda idade dos arquivos, que por sua natureza ainda ndo devem ser ldiadonildi
sociedade sem autorizacdo prévia. Existem, porém fundos documentaishdehistérico
que a liberacdo para a pesquisa nao se procede de forma natuwwakulaca documentos
historicos das décadas de 1870 até 1950 precisam de autorizacdo de dastorida
administrativas superiores para a execugao da pesquisa. Esteofdtaria a literatura
arquivistica que dita que documentos em Arquivos Permanentes devdenasrasso livre a
sociedade que os detém. Dessa forma, como dita Paes (2004): “A filmgém arquivo
permanente € reunir, conservar, arranjar, descrever e faailit@nsulta dos documentos
oficiais, de uso nao-corrente, ou seja, concentrar sob sua custodia,vaoresdornar
acessiveis documentos nao-correntes, que possam tornar-se Utdiaspadministrativos,
pesquisas historicas e outros fins”. O arquivo D também contrariggo 1° da resolugdo n°
27 do CONARQ:

O Arquivo Publico deve ser entendido como a insgéito do Poder Pdblico com a
funcdo de implementar, acompanhar e supervisiongesido de documentos
arquivisticos produzidos e recebidos pela Admiaggto Publica em seu ambito de
atuacao, e de promover a organizacao, a presereagacessalos documentos de

valor permanente ou histérico recolhidos dos do®rérgaos e entidades dos
estados, do Distrito Federal e dos municipios (CBRA2012, p.121).

O Arquivo D contém documentos de grande relevancia que ndo € nem ddntenteeda
populacao.
O contexto do Arquivo L é semelhante ao do Arquivo D. A maioria da docagdent

apenas aguarda a destinacédo final no Arquivo Intermediario existindospdocumentos de



caradter Permanente e que para serem acessados precisamoriacdo da autoridade
administrativa superior.

Contrariando essa realidade o arquivo C, instituicdo partiaionibiliza os seus
documentos mais antigos (ata dos primeiros anos da instituicdo)qiesdeompanhado com
um responsavel. Essa ressalva se da em razao da instituicdo néioymosspaco adequado
para custodiar um arquivo ficando esses documentos junto com outragetiposrvos, como
o biblioteconémico e o musedlogo, sem nenhuma pessoa responsavel pela seguranca do local.

A maioria da documentacdo do arquivo C foi perdida restando documentos dos anos
1990 e 2000 e os documentos da atividade fim. Grande parte dos documentos do@rquivo
possuem carater financeiro e por isso, ndo estdo acessiveis a consulta publica.

O Arquivo E detém documentos historicos que receberam intervencfiegsdicas
de profissionais de outras areas. O acesso se processa madliantacao da autoridade do
setor de documentacdo. O arquivo | disponibiliza o acervo de sua adaéonstambém
mediante autorizacao da direcao do setor de documentacao.

O arquivo A € um dos arquivos de maior relevancia presente em Maileaesendo
acesso de todos os seus documentos. A realidade, porém nao € tamrantcomo consta
nos objetivos da instituicAo de preservar e propiciar acesso coidageab sociedade. O
Arquivo é carente de pessoal, infraestrutura e de politicas arquivisticas.

O acesso, no entanto existe, mas é de forma precaria, jA quera rda que é
solicitado ndo é recuperado, limitando a pesquisa aos Fundos mais antigos.

O arquivo J iniciou um projeto de organizacdo e descricdo com o projetmaont
com varios académicos de cursos superiores. Até 0 momento 0 acerve B&ooBtra
disponivel para consulta.

O arquivo B e o arquivo F disponibilizam os documentos conforme solitaca
presencial realizada anteriormente. O arquivo H formou um acervoogt&m informacdes
gue contempla os objetivos de sua existéncia. O acesso € proporcionada aaexa a
administragdo do arquivo mediante solicitagdo e alguns documentos padeonsédtados
virtualmente no site da instituicao.

O arquivo G contém um acervo arquivistico com documentos pessoais de uma
personalidade publica do Estado do Amazonas. A sociedade pode acedsaurnsntos
digitalizados e dispostos aos visitantes nos computadores presentgguigdo. O acesso se

da durante a visita e ndo necessita de procedimentos formais para a consulta.



5.4 Requisitos para acessar os documentos

Nenhuma das instituicbes respondeu que para se ter acesso aos docsofestes
custodia precisa o0 usuario preencher um cadastro. Nao existe ségum controle de
solicitagbes via numero de protocolo. O arquivo J em conversa infoimmabafque planeja
adotar um sistema para cadastrar os futuros usuarios de arquivo gadod® drganizagcédo
de todo o acervo sob sua custodia. O caso do arquivo J € singuiatagéo as demais

instituicdes estudadas ja que conta varios estudantes de graduacdao em Arguivologi

5.5 Politica de acesso

Em relacéo a politica de acesso todas as instituicdes afimreto contar uma diretriz
que norteie as ac¢des do arquivo. A preocupacdo, como relatado aciddagesecasos de
sigilo ou autorizac&o de entes maiores para a realizacao da pesquisa.

Documentos de carater permanente, que ja podem estar disponibiizpdequisa,
como no caso dos arquivos D, E, | e L, ainda necessitam de um aval das autoridades da cupula
administrativa. Esses documentos apresentam singular importanc@npar informacdes de
periodos chaves da histéria e cultura da Sociedade Amazénica.

Os arquivos pesquisados garantem que todos sem restricdo témooddiredlicitar
informacfes e acesso aos documentos garantindo resposta expliaativaea negado o
pedido. Esta ressalva esta de acordo com o artigo 19 do Decreto n® 7CRINERQ) que
fala da negativa ou impossibilidade de responder a solicitacdo de informagé&o:

Art. 19. Negado o pedido de acesso a informagéi@d, enviada ao requerente, no
prazo de resposta, comunicacdo com: |-razfes edmtiva de acesso e seu
fundamento legal; Il - possibilidade e prazo deurse, com indicacdo da autoridade
gue o apreciarg; e lll - possibilidade de apreséotale pedido de desclassificacédo da
informacéo, quando for o caso, com indicagdo daridade classificadora que o
apreciara. (CONARQ, 2012, p.80).

As diretrizes se limitam ao que Schellenberg (2006) denominpalii¢a de uso”
que dita sobre a utilizacdo dos documentos e demais servicos correlatos.
Os arquivos estudados conscientizam-se dos riscos de se manuseannosnthsc

tanto para o estado fisico dos mesmos Como para a saude do usuario como explica Cassare

O manuseio inadequado dos documentos é um fatdegtadacdo muito frequiente
em qualquer tipo de acervo. O manuseio abrangestedaacfes de tocar no



documento, sejam elas durante a higienizagdo pefmsonarios da instituicdo, na

remocédo das estantes ou arquivos para uso do padquinas foto-reproducdes, na
pesquisa pelo usuario etc. O suporte-papel temrasisténcia determinada pelo seu
estado de conservacdo. Os critérios para higigiizagor exemplo, devem ser
formulados mediante avaliagdo do estado de degkadaaq documento. Os limites

devem ser obedecidos. Ha documentos que, por raaisgcessitem de limpeza,

ndo podem ser manipulados durante um procedimeantbigienizacdo, porque o

tratamento seria muito mais nocivo a sua integedgde € o item mais importante a
preservar, do que a eliminacdo da sujidade (202Q).p

Apesar dessa conscientizacdo nenhum dos arquivos tem condi¢céeodiitizgr materiais
como luvas e mascaras que contribuiriam com a conservacdo docusnemiidle do usuario,
devido a falta de recursos financeiros. Outro quesito bastante metacfona néo utilizagcédo
de flashes ao reproduzir os documentos em imagens fotograficas, porém os arquilfasress
que controle é comprometido devido ao escasso quadro de funcionarios e epi@oja
atrelados a outras atividades.

Duas instituicbes responderam que atitudes como nao se alimentar dosr
documentos e/ou umedecer os dedos para folhear os documentos sdo regpelivados
usuarios contribuindo com a preservacao documental e garantindo com quelsudIoss

possam utilizar da documentacao para os fins que convierem.

5.6 Documentos sigilosos

Quatro instituicbes responderam afirmativamente que custodiam documentos
sigilosos. O arquivo D contém documentos que tem por objetivos atuar reaerépcao
judicial e extrajudicial de Cobrangca Administrativa. O arquivo flastio sigilo desses
documentos para evitar o desgaste da relagéo entre a instguagatemais organizacoes e/ou
individuos.

O arquivo C relata que documentos do Departamento Financeiro sdo guardados e
segredo cujo direito a instituicdo detém enquanto instituicdo prieadaltando o sentido de
“seguranca patrimonial”’. O arquivo L n&o justificou os motivos daslosi de seus
documentos com a chancela de secreto.

O arquivo J informou que a principio nenhum documento do seu acervo peemanent
sigiloso, mas informacdes de cunho pessoal devem ser negada&srastg@elo periodo que a
legislacdo determina. Esta determinacdo da instituicAalestéordo com o inciso | do artigo
n° 55 do Decreto n°® 7724/12 o qual determina o prazo para liberacdo de inferm@agde

cunho pessoal:



As informacdes pessoais relativas a intimidadeg pidvada, honra e imagem detidas
pelos 6rgdos e entidades: |-terdo acesso restrisgentes publicos legalmente
autorizados e a pessoa a que se referirem, independente de classificacdo de
sigilo, pelo prazo maximo de cem anos a contaratia die sua producéo; (CONARQ,
2012, p.84)

5.7 Espaco de consulta para os usuarios externos

A maioria dos arquivos (81,8%) dispde de espacos especificos paferestes tipos
de usuarios realizarem suas pesquisas. Os espa¢os sdo na aneésripequenas contendo
uma mesa onde o usuario ira manusear os documentos. Nao existeargsges controle
contra possiveis danos fisicos, quimicos ou de furtos que 0s usuarios pEalesdE0 aos
documentos. O arquivo C e | foram as instituicdes que responderam n&o €SPdAcOo
apropriado para a consulta de usuarios externos.

O usuario que for até o arquivo, na maioria das instituicdes pesquisalitatgra os
documentos que desejar e esperara na sala de consulta o respartsagal © material
solicitado. Apés o uso o responsavel serd novamente chamado para ada retir
acondicionamento dos documentos pesquisados. Com excecdo do arquivo F e dtado exi
instrumentos de controle e/ou pesquisa que subsidia o controle da deQ#veat ser
consultada e devolvida e a sua localizagéo exata dentro do conjunto organico.

Os arquivos G e H, além de proporcionar o acesso em espaco adequado,
disponibilizam os documentos via meio digital. O acervo do arquivo Gessado na
instituicdo nos computadores dispostos na instituicdo e o arquivo H diiparphrte do seu

acervo na internet.

5.8 Acervos com trabalhos/publicacdes que utilizaram documentos do arguoi

Apenas duas instituicdes relataram conter um acervo com trab&dogublicacbes
gue utilizaram os documentos do seu acervo: 0s arquivos E e H. Note-ssor suas
caracteristicas institucionais, o acervo concebido por estas tictram finalidade néo dar
respostas aos atos administrativos proprios e sim para fins despesmiiura e erudicao.

Esses acervos nao se formaram de forma natural e organicepmmasolecées com assuntos



que sanassem temas de seus interesses se aproximando clasistaras de biblioteéa
como define Bellotto:

qgue a biblioteca é 6rgdo colecionador (redne cidlfnente o material que vai
surgindo e interessando a sua especificidade), \@m acervo as unidades estédo
reunidas pelo conteldo (assunto); que os objetilassa colecdo sdo culturais,
técnicos e cientificos; e que seu fornecedoresns@tiplos (diferentes livrarias,

editoras, empresas gréficas, empresas jornalssitigaoratérios de microfilmes etc)
(BELLOTTO, 2006, p.38);

A manutencdo de um acervo com as publicacdes de trabalhos produzidasusom s

acervos nao € apenas natural, mas como uma das finalidades de cada instituicao.

5.9 Reproducéo de documentos

A reproducdo dos documentos é autorizada em 63,6% das instituicdes astOdada
arquivos A, B, E e H autorizam a reproducdo mediante cépia fotogdécke que sem flash.
Os arquivos F e J permite a reprodugcdo com 0 mesmo recurso apon&itoraante desde
que autorizada pela autoridade administrativa superior. A reproducao efdosndigitais
apresentado na exposicdo do arquivo G podera ser solicitado ao diretotodalese
documentacédo. O arquivo H ao proporcionar 0s acervos na internetepautoitnaticamente
que o usuério imprima os documentos ou as informacdes desejadagjuesab e L
informaram que sO realizam coOpias para as autoridades admivastratuperiores

competentes.
5.10 Arranjo e ordenacao documental
A maioria dos arquivos pesquisados ndo se encontra organizados seguerdbusalit

arquivisticas que preconiza para 0s arquivos permanentes o ar@rgodenacao para tal

objetivo como apontam a Sociedade dos arquivistas americanos:

** Como caracteristicas de arquivo Bellotto define quarquivo é o 6rgéo receptor (recolhe naturaleernjue
produz a administracdo publica ou privada a qualeyee em seu acervo 0s conjuntos documentais estao
reunidos segundo sua origem e funcao, isto é, divésdes correspondem ao organograma da respectiva
administracdo; que os objetivos primarios do amjE&io juridicos, funcionais e administrativos e qadins
secundarios serédo culturais e de pesquisa histépicado estiver ultrapassando o prazo de valipattica dos
documentos (em outras palavras, quando cessaresuz@es pela qual foram criados); e que a fontedgesaé
Unica, ou seja, é a administracdo ou € a pessoal & @rquivo € ligado. (BELLOTTO, 2006, p.38).



Arranjo é o processo e 0 resultado da organizagd@rduivos, documentos e
manuscritos de acordo com principios arquivistmmssagrados, particularmente o
da proveniéncia, respeitando-se os seguintes naugsivo, fundo, grupo ou secao,
série, conjunto l6gico dentro da série (sub-séeiedocumento” (SOCIETY OF
AMERICAN ARCHIVISTS. Statement of principles for the CUSTARD project
2002. Disponivel em: <http://www.archivists.org/redeustardproject.asp>. Acesso
em: 21 de agosto. 2012);

O arranjo na maioria dos arquivos estudados se da de forma consuetuskmari
convencdes de fundos e séries mediante um dos trés métodos arquivistjpdsies,
tipologias ou suporte sdo os subsidios utilizados para a converséo destes em fundos.

No arquivo A, por exemplo, existe no acervo uma separacdo de documentos
considerados “historicos” dos que nao sao contrariando a literaturaistiqaivO arquivo A
recolhe a documentacdo de todo a administracdo ao qual esta inserisigja, recebe a
documentacdo de carater permanente que deveriam ter passaddivoelda avaliacdo
documental, constituindo-se como um arquivo central. Desta forma todos wsembas
encontrados no arquivo A sao considerados historicos.

A divisdo se da principalmente devido o critério cronoldgico e p@lalogia
documental. Quanto a tipologia sdo considerados histéricos aqueles denonimados
antigos e de fatos e pessoas importantes”.

Estes documentos se encontram no primeiro andar, perto do andsermasulta e
sua organizacdo é realizada por uma servidora ndo graduada em akqoiiganizacao se
procede de forma empirica baseada no método de arquivamento cranelégin respeitar o
principio da proveniéncia, ou seja, fundos diversos estdo mescladosaibxatema divisao
de documentos considerados preciosos arranjados por assuntos, seguno® suh@tivos
da servidora, ferindo além do principio da proveniéncia também o prinddpiordem
original.

Os documentos “nao historicos” estdo no subsolo do arquivo A e consistsoaem
grande maioria, nos mais diversificados fundos, de documentos relatiprestacdo de
contas. Encontram-se também no subsolo objetos que nédo sdo do dominio ddi@aquivis
como quadros e edi¢cdes de jornais e livros tipicos de bibliotecas e museus.

O acervo do arquivo C até o inicio do ano de 2012 né&o sofreu politicas de intervencdes
arquivisticas. A instituicdo disponibilizou o seu espaco como campoatpoegara o Curso
de Arquivologia e hoje a instituicdo conta com quatro alunos alocadamtBw realizacéo
do projeto de arquivo foi proposto por esse grupo de alunos a organizagawocao
primeira medida de intervencdo. O método escolhido pelo grupo foi o fuheosera



aplicado no segundo semestre letivo do ano de 2012 que por conta da greve, Ge&n&smo
executado no ano de 2013.

O arranjo do acervo do arquivo D apresenta confusdo com dois dos tog®snde
arranjo. Algumas séries foram arranjadas pelo o método estr(if0fal do acervo) e em
outras pelo método por assunto (25% do acervo) ou ainda por espécies dasy@nto
acervo). O arquivo D ndo conta com profissionais arquivistas em sew gigagervidores, 0
que de certa forma explica a confusédo presente nesta realidade.

Os arquivos |, J, L relataram que o método de arranjo adotado &rutueal. Os
arquivos J e L devido a complexidade administrativa convencionaram o furdi@ntaeea
visdo minimalista para que o acervo recebesse a organizacao @s/aauivos G, F, Ee H
utilizaram o método por assunto para estruturar os seus acenarsjud®s E e H por serem
acervos artificiais com carater de colecdo é natural quétodo escolhido tenha sido o por

assunto.

5.11 Descricdo documental e os instrumentos de pesquisa

Quanto a elaboragédo de instrumentos de pesquisa mediante a dedocigiental
poucas foram as instituicdes que ja realizam essa fungdo aiqaiv@tarquivo A custodia
um Fundo que foi descrito por agentes externos a instituicdo. A didet@auivo A perdeu
sua versao e assim nao foi possivel analisar o instrumento.

O arquivo F esta elaborando um guia da instituicdo enquanto instituguévistica
sendo de responsabilidade da arquivista e dos bibliotecarios e histaiddoreesma. A
descricdo de cada fundo encontra-se também no site instituckovigde como referéncia
para a pesquisa. O arquivo H também disponibiliza na internet instasydpesquisa que
abarcam tanto o acervo arquivistico como o bibliografico. No sitestituicdo encontram se
catalogos, edi¢cbes de fontes, inventarios e guias de arquivos.

Como citado anteriormente o arquivo J iniciou um programa que tinha coetivomb)j
a organizacao e a descricdo do acervo histérico da instituica@oAfinal do projeto visou a
elaboracdo de um catadlogo como instrumento de pesquisa com pontosssie @que
facilitasse a pesquisa dos diversos usuarios. O projeto, porém, meecoadida em que a
descricéo foi realizada sem que o acervo tivesse sido arranjadoacatpe@l comprometendo
a recuperacédo informacional e com perspectiva de se tornar obgolgte a direcdo do
arquivo J pretende iniciar as atividades de arranjo e ordenacaordo. &ssa questao € bem

trabalhada por Lopes:



Entretanto, em muitas situagdes isso ndo ocorseagivadades de descrigdo acabam
sendo realizadas em um momento posterior a clessifo arquivistica, como
atividade a parte. Nesses casos, a descrigdo @semmais trabalhosa, justamente
por ter que partir do zero, sem contar com infodeacgpreviamente reunidas pela
classificagdo arquivistica. Do mesmo modo, a simplescricdo de conjuntos
documentais que néo estejam devidamente classiicaa organizacao arquivistica
€ uma tarefa ndo recomendada, j& que tende a afmesesultados incompletos e
excessivamente transitérios. Sem as referénciasmasn da classificacdo, a
descricdo tende a esvaziar os significados dosentos. (LOPES, 2002, p.6)

O produto final do projeto, o catalogo, nédo ficou em consonancia cormratura
arquivistica, pois em seu esboco foi elencado assuntos chaves ddopegeental sem
nenhuma descri¢cdo. O instrumento de pesquisa elaborado tem comoisticactede ser um
indice, ja que ele apenas elenca os assuntos e 0s coloca enalbatiética. Bellotto (2006)
define indice como “Apontando nomes, lugares ou assuntos em ordbétiedfa remetendo
o leitor as respectivas notagdes de localizacao [...]".

A codificacdo nédo estd de acordo com o que dita o CODEARQ@s normas de
descricdo préprias para a elaboragdo de catdlogos (NOBRADHSAD (d’) — nivel 5)
aproximando aos codigos biblioteconémicos.

O arquivo L iniciou as tratativas de formar uma parceria comrsddde Arquivologia
da UFAM para a elaboracao de instrumentos de pesquisa de s&u Aggratica servira para
os discentes do Curso como laboratorio didatico em relacéo a funcaosdicpde descricéo
e em contrapartida a Instituicdo elaborara instrumentos quebcordto para prestacao de
servigos que estdo sob sua responsabilidade. Os demais arquivos naopcogtémas de

descricéo e/ou ndo elaboraram instrumentos de pesquisa.

5.12 Difusdo documental

Programas de difusé@o se limitam a informacdes na internet soaceress. As Unicas
excecOes sdo a digitalizacdo dos documentos do arquivo G e a pabticagéjuivo A que
nos primeiros anos de funcionamento produziu uma revista que continha infesnsabde

0s documentos da instituicdo.

% Codigo de descricéo arquivistica do Brasil.
%5 Norma Brasileira de descric&o.
2" Norma geral internacional de descri¢do arquidstic



Como ja mencionado anteriormente o arquivo G digitalizou os documentos mais
importantes do seu acervo e os disponibiliza na propria instituicdo. Para a difusAagiasi
foi produzido um programa préprio que é acessado nos computadores presentes
dependéncias da mantedora.

Os arquivos J e L tem um site proprio que informa as acbes desdasopela
instituicdo. Nos sites ndo contém documentos digitalizados ou instrundenpesquisa para

serem acessados.

5.13 Conservacédo documental

As instituicbes estudadas apresentam situacdes diversificatiasrelacéo a
conservacao de seus acervos, apesar de nenhuma apresentar politicas ide&ivdedmns

No arquivo A, o prédio ndo possui as condices minimas de conservacdo documental
O subsolo é pouco arejado e com temperatura altissima colaborando dseri@izacao
fisica dos documentos. Esta condicao favorece a oxidacdo dos matetilisos (estantes,
grampos, clipes, etc.) e que acaba comprometendo e causando danos aosito®cume
Materiais metalicos ndo devem estar presentes em documentostdpuesendo conservados
para a perpetuidade com fins de pesquisa. Os documentos custodiadpsvmAague em
suas producdes foram unidos com materiais metalicos continuam coese®s. A maioria
dos fundos contém documentos com mofo, resultantes também da taxa alta de umidade.

Encontra-se, em uma ala do subsolo do Arquivo A, uma cozinha junto ao acé&vo. Es
fator pode provocar danos irreversiveis a integridade fisica dos eptasnpois estes correm
o risco de adquirir residuos de gordura, que amarelam o documento epeoirom a
estrutura quimica das tintas utilizadas, ou mesmo ocasionar undimgeéadiante contato
com o fogo.

Os documentos de varios fundos ndo estdo devidamente armazenadw#rararse
alguns espalhados em pilhas no chéo, outros empacotados e lacrados amairidados no
corredor do Arquivo. As caixas ideais para armazenamento docun@mtzd sle poli-ondas,
pois as de papeldao néo resistem a alta taxa de umidade, maslpaitervo ainda esta
armazenado com caixas de papeldo. A ordenagdo dos documentos considefados “

histéricos” é presente em poucos fundos e de forma empirica, ou sgjanacéo ainda esta

conforme fora enviada pela administracao produtora.



O arquivo C com o grupo de discentes estagiando na instituicao resenvespaco
para a transferéncia do acervo que estava em espacos coracf#dtre sem condi¢cdes
proprias para acondicionamento. Até o momento o pouco de documentacao glweise s
estava prejudicada, devido ao mau condicionamento e conservacdo e ppEragEo
informacional. Com a finalizacdo do estagio no arquivo C espera qu@rebtematica seja
sanada.

O acervo do arquivo D estéa dividido em dois espacos. O espaco princgrajuilm
apresenta boas condi¢cdes de conservacdo, como ar e temperajuealadar condicionado
funcionando vinte e quatro horas) e arquivos deslizantes. O espaco xon ndiee hi
mobiliarios e as caixas e documentos soltos sao dispostos no ché@ueeger fundos. Os
documentos permanentes estdo bastante deteriorados, ndo sendodgepmdcesso
documental sem autorizacdo superior.

O arquivo F acondiciona seus documentos em involucros de plasticos edamarr
com cordas que com o suor dos plasticos deixam marcas nos documentos. Os documentos na
deixam de ser acessados por esse motivo.

O acervo do arquivo J antes do projeto de organizacao e descog@licemava 0S
documentos da mesma maneira, mas com o decorrer do projeto os docuim@mos
transferidos para caixas de poliondas. A maioria da documentagidrarge em bom estado
de conservacgdo, apenas algumas pecas documentais apresentamsrbamégicos, os quais
ja foram removidos.

O arquivo | contém documentos em fase de deteriorizacdo baavameada o que
impede 0 acesso de certos conjuntos documentais. Os arquivos E e H nao relataramagroble
de acesso por causa da conservagdo dos seus documentos. O arquivo G nédo aform

condicdes de conservacao dos documentos fisicos do seu acervo.

5.14 Dimensao dos Arquivos, tipos de usuarios e as tematicas mais pesquisadas

Nenhum arquivo estudado soube responder qual a dimensao do acervo documental. Os
mesmo declararam nunca ter realizado estudos de usuarios dos eseas, anas alguns
mencionaram algumas tematicas pesquisadas.

O arquivo B relatou que os documentos mais procurados em Sseu acerwus afaen
correspondiam ao periodo da borracha. Documentos esses que telpgsiodo aureo do
Estado do Amazonas. O arquivo A também relatou que os documentos maiagoeeram

0S manuscritos desse periodo. As atas sdo os documentos que despertam maiar interesse



Os arquivos E e H comentam que 0s seus usuarios sao académmecgslprente da
area social e humana, que pesquisam os mais diversificados algetstudo no século
XVIII, XIX e inicio do XX. O arquivo H também relatou que n&o @wato controle dos
usuarios que utilizam o site institucional e as pesquisadas geradas por estes.

O arquivo F por sua vez mencionou o fundo de um departamento da estrutura
administrativa o qual faz parte como a mais procurada. Os uswEE@Sna maioria
académicos dos Cursos de Direito, Historia e programas deadwes O arquivo J ainda néo
liberou a sua documentacdo para a pesquisa externa, logo ndo dawigsnde perfil de

usuarios e de tematicas trabalhadas.



CONCLUSAO

Os Arquivos Permanentes por custodiar documentos de valor secundali® ga@mnde
relevancia para a sociedade o qual se insere. Entre os objetivagdiv®s permanentes o
principal € o de propiciar o acesso a todos os tipos de usuario segdaoed\ qualidade dos
servicos oferecidos a populagdo por um arquivo permanente € influetasiéaqela politica
de acesso quanto pela a forma como foi aplicada as fun¢cbes aicpsvisi acervo em
guestao.

Manaus, como as demais localidades, tem nos documentos de arquidasufoates de
sua histéria e constituicdo da memoria e identidade social. O péréoe na capital
amazonica o desconhecimento das instituicbes arquivisticas pe$ante fazendo com que
0S arquivos sejam meros espacos que guardam documentos antigoa |ai qui® permite a
sua eliminacgéo.

A nao existéncia do curso de Arquivologia no Amazonas e na regiaocoont toda
contribuiu para que no decorrer dos anos surgissem “massas documemntaigadas”, por
nao terem sido aplicadas intervencOes arquivisticas de forntpadatde nas instituicdes
custodiadores de documentos.

A excecdo se da nas instituicbes federais que conta com algdissionais oriundos de
outras regifes do pais, mas que a maioria foi contratada psgmmEnhar atividades de
secretaria. Poucos arquivistas que foram contratados lutararaspamram em arquivos e Sao
exatamente esses lugares onde apresenta algum avanco no que damg@mizacdo do
acervo documental. As instituicdes arquivisticas sdo coordenadagrgitesionais da
biblioteconomia e da histéria que aplicam técnicas ndo condizentesactiteratura
arquivistica.

As instituicbes que proporcionam acesso aos documentos de valor secsadaem
quase em sua totalidade de caréater publico. Na realizacéo steske &enas uma instituicao
particular foi levantada como uma que propicia acesso de seus documentos.

O acesso do acervo documental € limitado pelas instituicbes pstdesiade sigilo,
autorizacdo da cupula maior da administracdo ou por questfes de c@tseD@gmentos
gue em tese deveriam ja estar a disposicao da sociedade sdoshsegundo a conveniéncia

dos agentes sociais da administracao produtora de documentos organicos.



A maneira que 0 USUario consegue acesso aos documentos é vigdoli@tdal sem
nenhum controle que ajudasse tanto identificar o perfil de usuarisua demanda como a
gestao de acervo.

Somando o fato das instituicdes nao conter profissionais qualifipad@asatuarem em
arquivos, ou se tem é muito recentemente, as mesmas nao ténosrevatsriais e/ou
financeiros que contribuisse na melhoria da organizagdo dos documfentoesmas nao
recebem materiais de acondicionamentos adequados, materiaigbdéhadr quando da
aplicacdo das funcbBes arquivisticas. Esse contexto explica algoinssnpelo qual as
instituicbes n&o disponibilizam o acesso de forma plena e do desooshtec das
instituicoes.

As politicas de uso se limitam a questbes basicas tais comaenalimentar no
acervo, ndo umedecer os dedos. Nao existe um controle efetivistitascoes por carecer de
pessoal no quadro de servidores e pelos mesmos ja estarem exerceaglatvidades do
arquivo.

Duas instituicbes custodiam documentacdo com carater de aolegd foram
documentos adquiridos para fins de pesquisa fugindo do carater organicoquiwssar
Apesar desse fato, as mesmas proporcionam acesso aos usuariasguempas mesmas,
mas o publico se limita ao mundo académico.

Essas mesmas instituicdes sdo as Unicas que responderaondatarvo especifico
de publicacdes de usuarios que utilizaram seus documentos na reale&cé@s pesquisas. A
formacdo desses acervos se procedeu de forma espontanea devideza datuinstituicoes
gue preconizam a pesquisa como suas atividades fins.

Algumas instituicbes argumentaram que oferecem servicos aelugfo, mas apenas
para entidades superiores da administracdo o0 qual estdo subordinadaslugdeprde
documentos para a sociedade o qual os arquivos se inserem nao € oferecido.

Os arquivos que relataram ter uma organizacdo de acordo denatada arquivistica
sado aqueles que recentemente contam com um profissional arquivestauni dessas
instituicbes tem o acervo totalmente arranjado. As demais guneianaram ter pelo menos
alguma parte do arquivo organizado sdo aquelas instituicbes onde odeaohefia era
entregue a pessoas da area da biblioteconomia e/ou historia eligasntioutros métodos
de organizacéo.

Instrumentos de pesquisa, 0s poucos mencionados, estdo em fase dedelabora
esperando o aval da administracdo superior para publicacdo ou aié pwef finalizados

foram perdidos. A descricdo é muito recente, mas com os discer@essiode Arquivologia



da UFAM o interesse por essa fungdo arquivistica esta sendo ionpds como, por
exemplo, o caso do arquivo J. Dessa maneira ha uma perspectiva deturonpridximo as
instituicbes contar com instrumentos de pesquisa que contribua comgasgesia area
social e humanas.

As tematicas mais pesquisadas ndo foram possiveis de elencar, pois neuinorjar
realizou estudo de usuéario e sua demanda ou contém instrumento de gesidervod.
Algumas instituicbes, porém apontaram que documentos mais procséados do seculo
XVIII, XIX e inicio do XX, principalmente agueles que tangem o periodo aureo da barrac

Os arquivos, por ndo conter profissional da area e nem recursoaplieagdo das
fungBes arquivisticas, contém documentos cujo estado de deterioliatidm avancado que
se encontra impede o acesso aos documentos. Em nenhum arquivo que mencidatwu este
declarou quais seriam as possibilidades para sanar essa problematica.

Nenhum arquivo também se preocupa com programas de difusdo, o que é
compreensivel, jA& que as demais fungBes encontram-se parcialn@icedas, ou
dependendo da instituicdo, sem nenhuma aplicacdo, e/ou ainda foraatlarditarquivistica.
A difusdo so6 de processa de forma plena apés a organizacao o esterer adequada para
0 acesso. Os arquivos G e H sdo excecdes ja que disponibiligans alocumentos ou
publicacdes em seus sites, mas sem uma politica arquivistica clara.

O acesso documental na cidade de Manaus esta longe de set, gaidgue é
influenciada pela caréncia de pessoal qualificado, infraestrutacarrsos materiais e
financeiros. Nao existe na cidade uma consciéncia por parte dasisidpbes da
importancia sociocultural de manter ndo sé funcionando os arquivos, mas tornando
verdadeiros espacos para a realizacdo de pesquisas de vériog tipvindicacdo da
cidadania dando legitimidade a existéncia dos arquivos.

A implantacdo do curso de arquivologia da UFAM em 2009 esta tmsperem
primeira instancia a consciéncia dos arquivos permanentes pacziedlade em seus
discentes. Existe uma perspectiva de que quando esses diseefitgrasem, 0S mesmos
iniciarem uma nova etapa de conscientizacdo que culminaria na iamedosr servicos de
acesso.

A regido Amazonica produz a maior parte de sua histéria e/ou maemeédiante outros
tipos de fontes (argueoldgicos, hemeroteca, bibliograficos, entrespudu entre outras
ciéncias com meétodos proprios como o caso da antropologia e sociologah€cimento
sobre a existéncia das instituicbes e de seus conteudos informaecil@vaincara pesquisas

gue proporcionardo dados passiveis de cruzamento com os dados das deemig font



métodos. Além disso, despertard a curiosidade para novas pesquisdmiindot com a
renovacao e revisao da ciéncia social e humana.

Os arquivos presentes em Manaus sdo de suma importancia nao eapecasiter
local para fins de patriménio, memaria e identidade, mas també@mdnito nacional por
contar a singularidade que € a histéria da regido Amazénicaseudeontexto na histéria
nacional. Deseja-se que em médio prazo esses arquivos estejaas coethorias tanto de
infraestrutura como de organizacdo documental propiciando o acesso de forma plena.

Esta pesquisa abre um leque de oportunidades para a realizamdinadepesquisas
nado apenas na area de arquivologia, mas também por outras riiscigi area social e
humana. O conhecimento da existéncia dos acervos arquivisticos pmmciaento de

fontes que responderéo as indagacdes de diferentes pesquisas.
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Apéndice A — Questionario

Questionario sobre o acesso aos Arquivos Permanentes da
cidade de Manaus

Augusto césar Luiz Britto (Discente do Curso de Especializagcdo em Gestdo de Arquivos da Universidade Federal
de Santa Maria — UFSM)
Glaucia Viera Ramos Konrad (Docente do Departamento de Documentacédo e da Pés-Graduacgdo Especializacdo
Gestdo em Arquivos da UFSM)

Este questionario integra, como coletor de dados, a pesquisa intitulada “ARQUIVO COMO
FONTE DE PESQUISA NA CIDADE DE MANAUS: O ACESSO AS INFORMACOES
DOCUMENTAIS DE VALOR SECUNDARIO” do Curso de Especializacio em gestdo de Arquivos
da UFSM. O objetivo desta pesquisa identificar os arquivos permanentes que disponibilizam
o acesso documental & sociedade e como esse servico é oferecido. Desta maneira, a
pesquisa contribuird para que a sociedade saiba quais sdo os arquivos disponiveis para fins
de pesquisas académicas e leigas, erudicdo e revindicacdo de direitos, além de mostrar a
realidade arquivistica destes acervos do municipio. Desde ja agradecemos com a
colaboracdo.

IDENTIFICAGAO DO ARQUIVO

Nome: |

Subordina¢do administrativa: |

Endereco: | Data de Criacdo: ‘

Natureza da Instituicao: | ( ) Publica () Privada

Esfera de poder (instituicdo publica): ‘ ( ) Federal | ( ) Estadual | () Municipal

Responsavel pelo Arquivo:

Formacdao do responsavel:

Arquivistas no Quadro de Funcionarios: | | Quantos exercem atividades de arquivo: ‘

| ACESSO DOCUMENTAL

a) O arquivo disponibiliza servico de acesso ao publico externo? () sim( ) ndo
b) Quais os documentos necessarios para cadastro do pesquisador?

c) Existe uma politica de acesso documental na instituicdao? (  )sim( ) nao
d) Como é essa politica?



e)

f)
g)

h)

j)

Como funciona esse (s) servico (s)?

Existem documentos sigilosos? () sim( ) ndo
Quais os motivos para a nao disponibilizagdo?

Existe um espaco de consulta para os usuarios externos? ( )sim( ) ndo

Existe um acervo com trabalhos e/ou publica¢des que utilizaram os documentos do
arquivo?

Existe a possibilidades de cépias documentos. Qual (is)?



| FUNGOES ARQUIVISTICAS E O ACESSO

a) Os documentos/fundos encontram-se arranjados? Existe um quadro de arranjo?
( )sim( )ndo

b) Existe um programa de descricdo documental? ( )sim( )ndo

c) Quais as diretrizes do programa de descri¢do?

d) Existem instrumentos de pesquisa? ( )sim( )ndo

a. Quais? Quais fundos foram arranjados?

b. Quem realizou?

e) Existe servico de difusdo documental? ( )sim( )nao
a. Quais?

f) Como se procede a conservac¢do dos documentos? A conservacgao de algum documento
impede-o de ser acessado?



| ACERVO

a) Quais os fundos documentais existentes no acervo?

b) Qual a dimensdo do acervo?

c) Qual a tematica mais pesquisada?

d) Qual tipo de pesquisador é mais representativo?



