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GESTAO DEMOCRATICA NO CENTRO DE EDUCAGAO/UFSM

Marlei Terezinha Coradini’

Fernando do Nascimento Lock?

RESUMO

A Gestdo democratica pressupdée uma agao coletiva, com o intuito de formar
cidadaos honestos e responsaveis, para isto a gestao deve ser reflexiva, critica e
comprometida com os interesses do coletivo. O objetivo deste trabalho foi
compreender quais as concepg¢des que a comunidade do Centro de Educacao da
UFSM tem sobre gestdo democratica e se elas estdo presentes na atual gestdo. O
estudo caracterizou-se em um questionario, onde se abordou temas referente a
gestdo, democracia, gestdo democratica, gestdo no Centro de Educacéao, gestao
democratica no Centro de Educacdo e satisfagdo com a gestdo do Centro de
Educacgao, distribuido entre os trés segmentos do Centro, para saber qual a
percepcao desta comunidade em relagcéo a atual gestdo. Para calcular o tamanho
das amostras dos docentes, técnicos administrativos e discentes, empregou-se, para

cada segmento, o calculo para populagdes finitas.

Palavras-chave: Gestdao Democratica, Gestao Publica, Democracia e Participagao.
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1 INTRODUGAO

O tema Gestdo Democratica é instigante e desafiante para todos aqueles que
desejam abordar sobre o funcionamento das instituicdes, neste sentido busca-se
com esta pesquisa investigar as concepgcdes que a comunidade do Centro de
Educacao da UFSM, possui acerca da gestéo atual.

Libaneo (2004) ao tratar da gestado escolar, mostra a importancia do trabalho
em equipe, pois para ele equipes sdo pessoas que trabalham juntas, de uma forma
colaborativa e solidaria, visando a formacdo e a aprendizagem dos alunos. No
entendimento deste autor a distribuicdo de responsabilidades, a cooperagdo, o
didlogo, o compartilhamento de atitudes e modos de agir, possibilita mudangas
necessarias, rompe com as praticas individualistas e produzem melhores resultados
de aprendizagem.

Entende-se, portanto, que com a concepcédo de uma Gestdao Democratica ha
uma pretensdo em romper com praticas individualistas e envolver alunos,
professores e funcionarios, num trabalho coletivo e solidario.

Na metodologia do Plano Estratégico que compde o Plano de
Desenvolvimento Institucional da UFSM (2001-2005, p. 9), consta que o Comité
Estratégico da Instituicdo definiu como valores da UFSM: “Liberdade, Democracia,
Responsabilidade, Justica, Consciéncia Etica, Educacdo e Respeito, Identidade,
Comprometimento Social, Cidadania, Pluralidade, Integragao e Criatividade”.

Nas Diretrizes Gerais do Plano de Desenvolvimento Institucional, 2001-2005,
da UFSM, no topico incentivar e manter a pluralidade de idéias, diz que:

A universidade, como podlo qualificado de criagédo e difusdo de idéias, deve
assegurar o debate como pratica académica cotidiana, contribuindo para o
amadurecimento de novos comportamentos e de novas propostas. A
discussdo dessas idéias, esséncias dessa proposta, deve garantir a
geragao de diretrizes inovadoras que produzam solug¢des de alcance social.
Também diz que o ponto crucial das discussdes deve ser o respeito a todos
0s posicionamentos responsaveis e democraticos. Assim se fara a defesa e

manutengdo da universidade publica e gratuita que prime pela qualidade de
suas atividades. (PDI/UFSM, 2001-2005, p. 16).

No Regimento Interno do Centro de Educacdo da Universidade Federal de
Santa Maria no seu Art. 2° (2002, p. 5) tem como uma de suas finalidades:
“‘promover a formacdo de educadores, nas dimensbes pessoal e profissional,

comprometendo-os na construcdo de uma sociedade democratica”.



Partindo-se das consideracbes mencionadas e através da leitura dos
documentos relacionados, destaca-se o interesse desta pesquisa em compreender
se a gestdo do Centro de Educacdo configura-se ou ndo como uma gestao
democratica, tendo em vista que € nessa fundamentacdo que esta a base do seu
plano atual de gestdo. Nesse sentido, tendo como base a legislagcéo ja comentada,
questionou-se: a comunidade do Centro de Educagéo consegue identificar sua atual
gestdo como democratica?

O objetivo geral deste trabalho é compreender quais as concepgdes que a
comunidade do Centro de Educagao tem sobre gestdo democratica e se elas estao
presentes na atual gestdo. Os objetivos especificos se resumem em levantar as
caracteristicas de uma Gestdo Democratica; identificar os fatores favoraveis ou
desfavoraveis a implantacdo de uma Gestdo Democratica e identificar como a
comunidade do Centro de Educacgao percebe a atual gestao.

Este estudo baseou-se na pesquisa descritiva, por entender-se que, conforme
aponta Gil (1994, p.46), “as pesquisas descritivas sao, juntamente com as
exploratdrias, as que habitualmente realizam os pesquisadores sociais preocupados
com a atuacéo pratica”.

Este tema de pesquisa foi desenvolvido no Centro de Educacdo onde se
buscou fortalecer a discussao sobre a Gestdo Democratica efetiva e eficaz, que se
realiza com a participacado de todos os envolvidos no desenvolvimento da educacao,
no ambito das Universidades.

Acredita-se, que a partir da vivéncia em ambientes organizacionais
fundamentados na gestdo democratica, a qualidade do trabalho nesse ambiente
podera ser mais qualificado, pois as pessoas estardo mais motivadas e envolvidas

com o trabalho.

2 REVISAO BIBLIOGRAFICA

2.1 A Universidade Federal de Santa Maria e o Centro de Educacgao

2.1.1 A Universidade Federal de Santa Maria

Pioneira na interiorizagcdo do Ensino Superior no Brasil, numa época em que

apenas existiam universidades nas capitais dos Estados, a Universidade Federal de



Santa Maria foi criada pela Lei 3834-C, de 14/12/1960 e instalada em 18/03/1961.
Segundo Barichello (1995) é uma autarquia federal de regime especial, destinada ao
desenvolvimento do ensino, da pesquisa pura e aplicada, da extensao e a prestagao
de servico a comunidade. Desde sua origem, a Universidade Federal de Santa
Maria esta voltada para a formacao profissional, visando ao cultivo da ciéncia e da
tecnologia em fungao do desenvolvimento regional e do saber universal.

A Instituicdo teve seu embrido na area da saude, com as faculdades de
Farmacia (1931) e de Medicina (1954), surgindo, apds, a Tecnologia, Agronomia,
Belas Artes e Humanidades.

Atualmente a UFSM, constitui-se de nove (9) Centros de Ensino, sendo que

um deles é o Centro de Educacéo.

2.1.2 O Centro de Educacao/UFSM

O Centro de Educacao teve sua origem na Faculdade de Filosofia, Ciéncias e
Letras, da UFSM, criada pela Lei n® 3958 de 13 de setembro de 1961, instalada em
mar¢o de 1965. Passou a denominar-se Centro de Ciéncias Pedagdgicas em 1970 e
Centro de Educacdo a partir de 1978. E uma unidade universitaria que tem por
principio a destinagao social, o desenvolvimento de atividades de ensino, pesquisa e
extensdo na area educacional, consoante as diretrizes legais e comprometidos com
a superacao das necessidades sociais.

No ano de 1970, através da aprovagao do 2° Estatuto da UFSM (o 1° foi no
ano de 1962), as Faculdades e Institutos foram substituidos por 8 Unidades de
Ensino, sendo uma de Estudos Basicos e sete de formagao profissional. Sendo
criado o Centro de Ciéncias Pedagodgicas com um curso de graduacgéo (o curso de
Pedagogia com oito habilitagbes), além da pds-graduacgao.

Em 1978 o 3° Estatuto da UFSM foi aprovado reestruturando as 8 Unidades
de Ensino, ficando entdo o Centro de Ciéncias Pedagdgicas com a denominacgéo de
Centro de Educacéo.

Atualmente, o Centro de Educacgao oferece quatro cursos de graduacéo, trés
de pds-graduacao: um de mestrado e dois de Especializagao.

No Regimento Interno do Centro de Educagdo da UFSM, aprovado na 6192

Sessdo do Conselho Universitario em 31 de junho de 2002, os érgédos de apoio da



Direcdo do Centro de Educacido sao compostos pela Assessoria de Comunicacgao;
Gabinete de Projetos (GAP); Laboratdrio de Informatica (LINCE); Biblioteca Setorial.

O Centro de Educacao é composto por quatro (4) Departamentos de Ensino,
além dos Nucleos Integrados de Ensino, Pesquisa e Extensao (NIEPE) e o Nucleo

de Atividades Especiais de Extensao e Servigos (NAEES).

2.2 Gestao Democratica

Para Ferreira (2004) Gestdo significa tomada de decisdes, organizagao,
diregdo. Esta relacionado com o envolvimento que a organizagdo tem em atingir
seus objetivos, cumprir seus compromissos. Na concepg¢édo do autor, gestdo da
educacéo significa tomar decisdes, organizar e dirigir as politicas educacionais que
sao desenvolvidas na escola e que tem o compromisso com a formagao da
cidadania.

Para se atingir os objetivos da organizagado, conforme comenta o autor,
devem ser mobilizados meios e procedimentos envolvendo toda a forgca de trabalho
desta organizacdo, num esforgo coletivo e solidario.

Conforme Wikipédia (2006), “Democracia € um regime de governo onde o
poder de tomar importantes decisbes politicas estd com os cidadaos (povo).
Democracia se opde as formas de ditadura e totalitarismo, onde o poder reside em

uma elite auto-eleita”.

Do ponto de vista politico, a democracia constitui-se em caracteristica
fundamental de sociedades e grupos centrados na pratica dos direitos
humanos por reconhecerem nao apenas o direito de as pessoas usufruirem
dos bens e dos servigos produzidos em seu contexto, mas também,
reciprocamente, de seu dever de assumirem responsabilidade pela
producédo desses bens e servigos, exercendo assim sua cidadania. (LUCK,

2008, p.55).

Lack (2006, p.55), define Gestdo Democratica como “o processo em que se
criam condi¢gdes para que os membros de uma coletividade ndo apenas tomem
parte, de forma regular e continua, de suas decisbes mais importantes, mas
assumam responsabilidade por sua implementagao".

Na concepcédo do autor democracia € muito mais que tomar decisdes, envolve
a consciéncia de construgdo do conjunto da unidade social e de seu processo de

melhoria continua como um todo.



Busca-se cada vez mais, instituicbes de ensino comprometidas com a
formagdo humana, mas para que isto acontegca a democratizacdo da gestédo escolar
€ fundamental. Neste sentido, precisa haver um didlogo permanente e a
continuidade de acgdes que busquem a qualificagdo da dimensdo pessoal e
profissional dos seres humanos envolvidos.

A gestdo democratica do ensino introduz na escola movimentos que tem a
contribuicdo dos professores, funcionarios, alunos e a comunidade; movimentos que
ajudam no crescimento da instituicdo. Acredita-se que a partir de um amplo dialogo
entre estes segmentos é que as agdes podem ser implementadas.

Busca-se com a gestdo democratica o acesso igualitario as informagdes a
todos os segmentos da instituicdo e a aceitagdo da participagao nas decisdes

tomadas.

2.3 Legislacao Brasileira na Educagao

O compromisso de gestdo democratica nas instituicbes de ensino conquistou
um espacgo na Legislacéo Brasileira e expressa a vontade dos brasileiros.

A partir da década de 1970 iniciou-se um processo de luta pela
redemocratizagao do pais, nesta luta houve importantes contribui¢gdes de instituicbes
da sociedade brasileira. O movimento dos trabalhadores da educagdo também se
destaca neste periodo.

Na opinido de Mendonga (2001) a democratizagdo da educacao brasileira
passou por varios estagios, inicialmente como um direito universal ao acesso e,
posteriormente, como direito a um ensino de qualidade e a participacdo democratica
na gestao de ensino. O Forum Nacional da Educac&o na Constituinte em Defesa do
Ensino Publico e Gratuito, composto por varias entidades (1987), congregou
entidades de ambito nacional na defesa do ensino publico e representou uma
plataforma avancada desta defesa. Destaca também que a Gestdo Democratica do
ensino foi uma das reivindicacbes destas entidades, indicando que a idéia de
democratizacdo da educacao ia além do conceito de escola para todos, incluindo a
nogdo da escola como espago de vivéncia democratica e de administracao
participativa.

A década de 1980 foi um periodo de abertura politica, com conquistas

democraticas para a sociedade brasileira e para a educacao publica.
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Na Constituicao Federal (1988, Art. 206, inciso VI) esta incorporado a "gestao
democratica do ensino publico, na forma da Lei”’, assim como, ‘liberdade de
aprender, ensinar, pesquisar e divulgar o pensamento, a arte e o saber (inciso Il),
garantia de padrao de qualidade (inciso VII). A Lei n® 9.394/96, Diretrizes e Bases da
Educacdo Nacional, no seu Art. 3° cita entre outros o VIII principio, onde: “gestao
democratica do ensino publico, na forma desta Lei e da legislagdo dos sistemas de
ensino” e o Art.56, determina que as instituigdes publicas de educacgao superior
obedecerao ao principio da gestdo democratica, assegurada a existéncia de 6rgaos
colegiados deliberativos, onde havera participardo dos segmentos da comunidade
institucional, local e regional.

Os artigos citados expressam principios inerentes a transmissao do ensino
nas redes escolares. A Lei de Diretrizes e Bases da Educag&o nacional, representa

um papel de extrema relevancia no gerenciamento da politica educacional no Brasil.

2. 4 Democracia na Educacao & Participagao

Na acepcédo de Libaneo (2004) o conceito de participagéo, se fundamenta no
de autonomia, onde as pessoas possuem capacidade de livre determinagao de si
proprios, capacidade de conduzirem sua prépria vida. Para este autor um dos
modelos de gestdo democratico-participativa tem na autonomia um dos seus mais
importantes principios, que implica a livre escolha de objetivos e forma de trabalho e
a construcao conjunta do ambiente de trabalho.

No entendimento de Luck (2006) participagao € o principal caminho para se
ter uma gestdo democratica da escola, onde os profissionais se envolvem no
processo de tomada de decisdes e no funcionamento da organizagao escolar. Para
ele, quando se promove uma maior aproximacao entre os membros da escola, se
reduzir as desigualdades entre eles. Também destaca que, a participagao
proporciona melhor conhecimento dos objetivos e metas da escola, de sua dinamica,
das relacbes existentes da escola com a comunidade, e facilitam a aproximagao
entre professores, alunos, pais.

Entende-se que para que escola seja democratica, € fundamental que se
tenha uma participacdo em que todos contribuam com igualdade de oportunidades,

que todos os envolvidos se responsabilizam por decisdes tomadas em conjunto.
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Democracia e participagdo sao dois termos inseparaveis, a medida que um
conceito remete ao outro. No entanto, essa reciprocidade nem sempre
ocorre na pratica educacional. Isso porque, embora a democracia seja
irrealizavel sem participagdo, € possivel observar a ocorréncia de
participagdo sem espirito democratico. Neste caso, 0 que se teria € um
significado limitado e incompleto de participagéo (LUCK, 2006, p.54).

A Gestao participativa das universidades publicas para Ferreira (2001, p.74)
“ilustra um processo avancado e relativamente antigo de adocédo de instrumentos
amplos e generalizados de consulta aos distintos segmentos que as compéem”. E
acrescenta que o didlogo com as partes envolvidas na gestdo democratica da escola
publica parece fundamental, enriquecedor em todos os sentidos.

Neste contexto, conforme Regimento Geral da Universidade Federal de Santa
Maria (1988), os 6rgaos de deliberagao estdo a cargo do Conselho Universitario,
Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo, Conselho de Curadores, Conselhos de
Centro, Colegiados de Cursos e Reunides Departamentais.

Espera-se que com o processo democratico e participativo de uma gestao de
ensino apresente/discuta planejamentos participativos, decisbes compartilhadas
entre os diferentes segmentos, participagédo interativa da comunidade de ensino,
transparéncia das agdes tomadas, compromisso com o coletivo e muitos outros pre-

requisitos que constituem uma gestao democratica e participativa.

2.5 Gestao Democratica do Ensino Publico e de Qualidade

Busca-se com a construgédo coletiva, de forma sincronizada e abrangente,
uma gestdo democratica, transparente e de qualidade. Cada instituicdo de ensino
precisa construir sua gestdo democratica, mas para que isto acontega o trabalhar
deve ser coletivo, participativo e que estejam todos envolvidos no mesmo caminho

que é o alcance de uma escola publica e de qualidade.

A qualidade de uma gestdo democratica também dependera do
comprometimento da populagéo, através de sua mobilizagéo, capacitacéo e
predisposicdo para o debate politico das realidades, que precisa ser
demonstrado em agdes concretas e continuas para que a experiéncia
adquira confianga e o reconhecimento de toda a populagéo. E preciso que
cada espago de participacdo possa ser preenchido por trés elementos
fundamentais: o debate das caréncias, a escolha das prioridades e o
controle social da execucdo. (DE GRAZIA, 2006, p.1).



12

Nesse sentido, percebemos que é preciso haver um dialogo permanente e a
continuidade de agdes para que se possa implementar acbées que busquem a
qualificacdo da dimensao pessoal e profissional dos seres humanos envolvidos.

Para Zainko (2002) democratizar o ensino implica em garantir aqueles que
chegam a universidade uma permanéncia com qualidade académica, para isto se
faz necessario uma formacao continuada de professores, em articulacdo da
graduacdo com a poés-graduagdo, em pesquisa institucional, em produgao e
disseminagao do conhecimento. Segundo o autor a formag&o continuada através da
pesquisa cientifica tem possibilitado a publicagcdo dos artigos elaborados pelos
professores da graduagao nos seus grupos de pesquisa, desta forma, socializa e
dissemina conhecimentos reafirmando que a universidade avanga em qualidade
porque associa ensino, pesquisa e extensio.

Uma gestdo voltada para a pesquisa cientifica, permite que professores,
alunos e demais membros da comunidade ampliam seus conhecimentos e
modificam as suas praticas do dia-a-dia, tornando evidente que o ensino de
qualidade, objetivo maior de uma universidade, é resultante da associagdo entre

ensino, pesquisa e extensao.

3 RESULTADO E ANALISE DA PESQUISA

O instrumento de coleta de informacdes para obtencdo das respostas as
questdes levantadas pelo presente estudo, caracterizou-se em um questionario,
contendo 18 perguntas onde se abordou temas referente a gestdo, democracia,
gestdo democratica, gestdo no Centro de Educagéo, gestdo democratica no Centro
de Educagao e satisfagcdo com a gestdo do Centro de Educacgéo, distribuido entre os
trés segmentos do Centro de Educacao/UFSM, aplicado no més de novembro/2006,
para saber qual a percepgéo desta comunidade em relagao a atual gestéo.

A atual populagdo da comunidade do Centro de Educacdo/UFSM esta
distribuida da seguinte maneira: 92 docentes (titulares e substitutos); 47 técnicos
administrativos e 792 discentes (graduacao e pds-graduacgao).

Para o calculo do tamanho das amostras dos docentes, técnicos
administrativos e discentes empregou-se, para cada segmento, a formula proposta
por Richardson et al (1999, apud LIMA, 2002, p. 102) e Viegas (1999, apud LIMA,
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2002, p. 102), para populagdes finitas, aquelas compostas por menos de 100 mil

individuos. A férmula sugerida por estes autores é a seguinte:

n= oxpxgxN , onde:

EZ(N-1)+0oxpXxq

n = tamanho de amostra;

O = nivel de confianga (expresso em numero de desvios padrdes — sigmas);

p = proporgao do universo que possui a propriedade pesquisada (em valores percentuais);
g = proporc¢ao do universo que ndo possui a propriedade pesquisada (q = 100 — p);

N = tamanho da populagéao; e

E2= erro de estimag&o permitido (em valores percentuais)

Para esta pesquisa utilizou-se um nivel de confianca de 95% e um erro de
estimacao de 5%, por serem estes, segundo os autores Richardson et al (1999,
apud Lima, 2002, p. 102) e Viegas (1999, apud LIMA, 2002, p. 102), os parametros
geralmente utilizados nas pesquisas sociais.

Tomou-se por base, Viegas (1999, apud LIMA, 2002, p. 102), utilizando-se o
percentual de 50%, que como mostra o autor, este é o indice mais usual em
pesquisas sociais para a proporgao (p), por maximizar o numerador, aumentando a
seguranga da amostra, sobre tudo quando se tem pouco conhecimento prévio sobre
o fendbmeno estudado. Dessa forma, as amostras minimas foram estabelecidas em:
75 docentes, 42 técnicos administrativos e 266 discentes, onde foi aplicado
aleatoriamente o questionario.

Para analise dos resultados as dezoito perguntas foram agrupadas conforme

os seguintes temas: Conceito de gestdo, democracia e gestdo democratica; Gestao
no Centro de Educacdo; Gestao Democratica no Centro de Educacado e Satisfagao

com a gestado do Centro de Educacao.

3.1 Conceito de gestao, democracia e gestdao democratica

Este item esta relacionado com as trés primeiras perguntas do questionario
onde se deseja saber se o entrevistado entende os conceitos de: gestao,
democracia e gestdo democratica.

No Grafico 1 observa-se que 94,67% dos docentes, 97,62% dos técnicos e
94,74% dos discentes entendem que a gestao esta relacionada com tomar decisoes,

organizagao e diregao.
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100,00% - 100,00% -
50,00% - 50,00% -
0,00% - = 0,00% - -
SIM NAO | NULO SIM NAO | NULO
@ DOCENTES % |94,67% | 4,00% | 1,33% @ DOCENTES % | 80,00% | 16,00% | 4,00%
m TECNICOS % |97,62% | 0,00% | 2,38% W TECNICOS % | 88,10% | 11,90% | 0,00%
OALUNOS % |94,74% | 5,26% | 0,00% OALUNOS % 95,67% | 3,09% | 1,24%
Grafico 1: Conceituagdo de gestao Grafico 2: Conceituagdo de democracia

No Grafico 2 temos que 80,00% dos docentes, 88,10% dos técnicos e 95,67%
dos discentes, entendem que democracia € o regime de governo onde o poder de

tomar importantes decisdes politicas esta com os cidadaos.

100,00% -

50,00% -

0,00% - =
SIM NAO | NULO

@ DOCENTES % | 92,00% | 6,67% | 1,33%
m TECNICOS % |97,62% | 2,38% | 0,00%
OALUNOS % |92,48% | 6,02% | 1,50%

Grafico 3: Conceituagao de gestdo democratica

Analisando o grafico 3, observa-se que 92,00% dos docentes, 97,62% dos
técnicos e 92,48% dos discentes, entendem que gestdo democratica significa o
processo em que se criam condigdes para que os membros de uma coletividade nao
apenas tomem parte, de forma regular e continua, de suas decisbes mais
importantes, mas assumam responsabilidade por sua implementacao.

Observando os Gréficos 1, 2 e 3 percebe-se que a grande maioria dos
docentes, técnicos administrativos e discentes entendem o significado de gestao,

democracia e gestdo democratica.
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3.2 Gestao no Centro de Educagao

Este item esta relacionado com as perguntas 4, 5, 8 e 9 do questionario onde
se deseja saber se o entrevistado conhece a gestdo do Centro de Educagao, o que
pensa da politica educacional do Centro, se as ag¢des da diregdo do Centro séo
integradas com o0s objetivos da instituicido e se a gestdo esta centralizada ou
descentralizada nas subunidades.

100,00% 100,00%
50,00% 1 50,00%
o | 0,00% 1 2
0.00% M | NAG | NULO °l sm | NAO | NULO
[ DOCENTES % | 65,33% | 28,00% | 6,67% @ DOCENTES % |57,33%|22,67%|20,00%
B TECNICOS % | 69,05% | 26,19% | 4,76% W TECNICOS % |61,90% 16,67%| 21,43%
OALUNOS % | 47,37% | 51,88%| 0,75% OALUNOS %  |51,50%|41,35%) 7,14%
Gréfico 4: Gestao do Centro Grafico 5: Politica educacional

Analisando o Gréfico 4, observa-se que 65,33% dos docentes e 69,05% dos
técnicos, responderam que conhecem a gestdo do Centro de Educagdo, mas
51,88% dos discentes responderam que n&do conhecem a gestdo do Centro de
Educacao.

Conforme Grafico 5, a gestao de politica educacional é eficiente no Centro de
Educacao, para 57,33% dos docentes, 61.90% dos técnicos e 51,50% dos
discentes.

100,00% - 100,00%
50,00% 50,00%1
,00% 1
0,00% 1= ——
07000/ i = centrall escen NULO
Y NAO | NULO zada | tralizad

I DOCENTES % | 77,33% | 6,67% | 16,00% [ DOCENTES % |28,00%| 54,67% | 17,33%
m TECNICOS % | 90,48% | 4,76% | 4,76% mTECNICOS % | 16,67%|66,67% | 16,67%
OALUNOS % | 76,32% | 18,42% | 5,26% CJALUNOS %  |53,01%]| 37,59% | 9,40%

Grafico 6: Agdes da Direcao Grafico 7: centralizagdoxdescentralizagao
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Conforme Grafico 6, as acbes da direcdo do Centro de Educagao sao
integradas com os objetivos da instituicdo para 77,33% dos docentes, 90,48% dos
técnicos e 76,32% dos discentes.

No Grafico 7, constatou-se que 54,67% dos docentes e 66,67% dos técnicos,
acham que a gestao do Centro de Educacao esta descentralizada nas subunidades,
mas 53,01% dos discentes acham que esta centralizada na diregao.

Os graficos mostram que mais da metade dos docentes e dos técnicos
afirmam que a gestdo esta descentralizada nas subunidades, contudo os alunos
pronunciam a opinido de que esta centralizada na direcdo, a divergéncia nas
opinides também é observada quando a maioria dos docentes e técnicos asseguram
conhecer a gestdao do Centro de Educagdo, porém mais da metade dos alunos
afirmaram que a desconhecem, os pontos de consenso encontram-se nas respostas
onde mais da metade da comunidade do Centro de Educagao entende que a gestao
de politica educacional € eficiente e que as a¢des da dire¢cao sao integradas com os

objetivos da instituicao.

3.3 Gestao Democratica no Centro de Educagao

Este item agrupa as perguntas 6, 7,10, 11, 12, 13, 14 e 15 do questionario
onde se deseja saber de que forma é percebida a atual gestdo do Centro de
Educacao, se existe restricbes de liberdade de expresséo, acesso de dialogo com a

diregao, participagdes nas decisdes e se o repasse a informacgdes € eficiente.

dencrética damrzoéﬁca NULO
@DOCENTES %|  64,00% 2533% 0.67%
mTECNICOS% |  78,57% 6.67% 4,76%
OALUNCS % 5526% 38,35% 6,39%

Grafico 8: como é percebida a gestéao
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100,00%

50,00% -

0,00% = -
SIM | NAO | NULO

@ DOCENTES % (28,00%|68,00%| 4,00%
m TECNICOS % [26,19%(61,90%|11,90%
OALUNOS %  |39,85%|55,26%| 4,89%

Grafico 9: liberdade de expressao

No que se refere a forma que € percebida a atual gestdo do Centro de
Educacédo, o Grafico 8 mostra que 64,00% dos docentes, 78,57% dos técnicos e
55,26% dos discentes responderam que a percebem como uma gestdo democratica.

O Grafico 9, demonstra que 68,00% dos docentes, 61,90% dos técnicos e
55,26% dos discentes, percebem que ndo existe restricdes a liberdade de expressao
no Centro de Educacao.

100,00% 100,00% -
50,00% 50,00% -
0,00% = = 0,00% = =
SIM | NAO | NULO SIM | NAO | NULO
@ DOCENTES % |66,67%|25,33%| 8,00% [ DOCENTES % |48,00%34,67% |17,33%
B TECNICOS % | 73,81%| 16,67%| 9,52% B TECNICOS % |64,29%|26,19% | 9,52%
OALUNOS % |53,38%|43,61%| 3,01% OALUNOS %  (34,21%|63,53% | 2,26%
Gréfico 10: didlogo com a direcao Gréfico 11: participagédo nas decisdes

Observa-se no Grafico 10 que 66,67% dos docentes, 73,81% dos técnicos e
53,38% dos discentes responderam que existe didlogo entre a direcdo e a
comunidade do Centro de Educacao.

No Grafico 11, percebe-se que 48,00% dos docentes, 64,29% dos técnicos
administrativos afirmam que existe participacdo da comunidade nas decisdes do
Centro de Educacéo, porém 63,53% dos discentes negam essa participagao.

No Grafico 12 observa-se que o repasse de informagdes pelo Centro de
Educagao para a comunidade é eficiente para 49,33% dos docentes, 66,67% dos

técnicos, mas para 63,16% dos discentes nado ocorre eficiéncia no repasse de

informacgdes.



18

100,00% - 100,00%
50,00% - 50,00% - 'q|
0,00% < = 0,00% < =
SIM NAO | NULO SIM NAO | NULO
@ DOCENTES % |49,33%41,33%| 9,33% mDOCENTES % |64,00%|25,33% |10,67%
m TECNICOS % |66,67%|23,81%| 9,52% @ TECNICOS % |64,29%(26,19% | 9,52%
OALUNOS % | 35,34%|63,16%| 1,50% OALUNOS %  |54,14%39,10% | 6,77%
Grafico 12: repasse de informagdes Gréfico 13: gestao participativa

O Grafico 13 mostra que 64,00% dos docentes, 64,29% dos técnicos e

54,14% dos discentes acham que a gestao do Centro de Educacéo € participativa.

100,00% - 100,00% -
50,00% - ! 50,00% -
(i
||
0,00% < = 0,00% =
SIM | NAO | NULO SIM | NAO | NULO
@ DOCENTES % |61,33%|33,33% | 5,33% I DOCENTES % |61,33%29,33% | 9,33%
@ TECNICOS % |76,19%(16,67% | 7,14% @ TECNICOS % |61,90%|23,81% |14,29%
OALUNOS %  |59,77%|37,59% | 2,63% OALUNOS %  |51,88%|42,11% | 6,02%
Grafico 14: gestao participativa Grafico 15: atividades coletivas

Como pode ser observado no Grafico 14, para 61,33% dos docentes, 76,19%
dos técnicos e 59,77% dos discentes, entendem que a gestéo € participativa, tendo
em vista, que os Conselhos do Centro de Educacido sado formados por docentes,
discentes e técnicos administrativos.

O Grafico 15 evidencia que 61,33% dos docentes, 61,90% dos técnicos e
51,88% dos discentes entendem que a gestdo do Centro de Educacédo é
participativa, tendo em vista que a grande maioria se envolve nas atividades
coletivas do Centro.

Analisando os graficos observa-se que a gestdao no Centro de Educacéao é
percebida pela maioria dos docentes, técnicos e discentes como democratica, que
nao existe restricbes a liberdade de expressao, que existe dialogo entre a direcdo e
a comunidade do Centro e que € participativa. Para os docentes e técnicos

administrativos existe participacdo da comunidade nas decisbes do Centro e
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repasse de informacdes da direcido para a comunidade do Centro, o que néo é

verdadeiro na opinido da maioria dos discentes.
3.4 Satisfagcao com a Gestao do Centro de Educacgao

Este item agrupa as perguntas 16, 17 e 18 do questionario, onde se indaga
aos professores, técnicos administrativos e discentes em relacdo a sua percepgao

quanto a satisfacdo de seus colegas com a participagdo na gestdo do Centro de
Educacao.

100,00% - 100,00% -
50,00% 50,00%
[ 1 pu—y |
% 1 0,00% < L

0.00% = SM | NAG [NULO °l sM | NAO | NULO

I DOCENTES % |46,67%/37,33%|16,00% @ DOCENTES % [42,67%25,33%|32,00%

@ TECNICOS % |57,14%|21,43%21,43% B TECNICOS % [64,29% 16,67%|19,05%

OALUNOS %  41,35%|46,99%(11,65% OALUNOS %  |41,35%45,86%|12,78%

Grafico 16: professores satisfeitos Grafico 17: funcionarios satisfeitos

Mostra o Grafico 16 que 46,67% dos docentes, 57,14% dos técnicos
responderam que os professores estdo satisfeitos com a participacdo deles na
gestdao do Centro de Educacdo, porém 46,99% dos discentes acharam que né&o
estdo satisfeitos.

O Grafico 17 evidencia que 42,67% dos docentes e 64,29% dos técnicos
afirmam que os funcionarios estao satisfeitos com a participagédo deles na gestdo do

Centro de Educacgao, porém 45,86% nao confirmam essa afirmacéo.

100,00% -

50,00% -

0,00% = "
SIM | NAO | NULO

[ DOCENTES % |45,33%|33,33% |21,33%
@ TECNICOS % |64,29%|14,29% |21,43%
OALUNOS %  |31,20%65,04% | 3,76%

Gréafico 18: alunos satisfeitos
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No Grafico 18 observa-se que 45,33% dos docentes e 64,29% dos técnicos
responderam que os alunos estéo satisfeitos com a participacédo deles na gestao do
Centro de Educacdo, mas 65,04% dos discentes responderam que nao estao
satisfeitos.

Analisando os graficos constata-se que a maioria dos docentes e técnicos
administrativos percebem que os docentes, técnicos e discentes estdo satisfeitos
com a participacao deles na gestdo do Centro de Educacao, porém esta opinido é
divergente na visdo da maioria dos discentes que acreditam que a comunidade n&o

encontra-se satisfeita com a sua participagao na gestado do Centro.

4 CONSIDERAGOES FINAIS

Respondendo ao objetivo geral deste trabalho, que foi compreender quais as
concepgdbes que a comunidade do Centro de Educagdo tem sobre gestdo
democratica e se elas estado presentes na atual gestédo, pode-se concluir que:

a) a grande maioria dos docentes, técnicos administrativos e discentes
conseguem entender o significado de gestdo, democracia e gestédo
democrética;

b) a maioria dos docentes e técnicos asseguram conhecer a gestdao do
Centro de Educacéo, porém mais da metade dos alunos afirmaram que
a desconhecem;

c) os docentes e os técnicos julgam a gestdo como descentralizada nas
subunidades, mas na opinido dos alunos a gestéo esta centralizada na
direcéao;

d) a comunidade do Centro de Educagao entende que a gestdo de politica
educacional € eficiente e que as agdes da diregdo sao integradas com
0s objetivos da instituigio;

e) a gestdo no Centro de Educacdo € percebida pela maioria da
comunidade do centro como democratica, fortalecendo esta opinido,
afirmam que no centro nio existe restricdes a liberdade de expressao,
que existe didlogo entre a direcdo e a comunidade do Centro e que a
gestao é participativa.

f) os docentes e técnicos acreditam que existe participacdo da

comunidade nas decisdes do Centro e repasse de informagdes da
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direcdo para a comunidade do Centro, o que nao € verdadeiro na
opiniao da maioria dos discentes.

g) a maioria dos docentes e técnicos percebem que a comunidade do
Centro de Educacéao esta satisfeita com sua participagdo na gestao do
Centro, porém esta opinido é divergente na visdo da maioria dos
discentes que acreditam que a comunidade ndo encontra-se satisfeita
com a sua participagao na gestao do Centro.

No caso especifico dos alunos, nota-se que os mesmos desconhecem a
gestdo e estdo insatisfeitos com a sua participagdo na gestdo do Centro. Para
solucionar este problema é importante que o Diretério Académico do Centro de
Educacao, 6rgao representativo dos discentes, construa estratégias eficientes para
repassar as informacgdes recebidas, para os demais alunos.

E fundamental, que a gestdo do Centro de Educagao crie e articule um maior
envolvimento com os estudantes e que eles também considerem significativo esse
envolvimento, pois para que essa interagao ocorra € preciso interesse mutuo para

que a democracia de fato se efetive.
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