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DESMASCARANDO A OBJETIVIDADE JORNALISTICA
Andlise da cobertura de Veja no Referendo do Desarm  amento

Resumo

Desde que o jornalismo brasileiro importou o padh@ite-americano de imprensa, baseado nos
principios de objetividade e imparcialidade, gumadistas, empresas de comunicacao e parte
da sociedade perseguem a separacdo formal entrenagao e opinido nas mensagens da
midia. Rompendo com este padrdo, a edicdo de Obutidbbro de 2005 da revista Veja
apresentou argumentos pelos quais convidava sikoiedea votar em determinada opcéo do
chamado Referendo das Armas, expondo claramerpeié® do veiculo. A andlise baseia-se
em uma tradi¢éo tedrica que valoriza o papel deitsupa producdo do conhecimento, e pela
qual a linguagem é entendida como uma mediacde ensjeito e o real, impossibilitando
qualquer crenca na neutralidade da linguagem —reesnjbjetiva e dotada de intencionalidade.

Palavras-chave:obijetividade; jornalismo; intencionalidade

Abstract

Since that the Brazilian journalism imported thetNdAmerican standard of the press, based in
the principles of journalistic goal and impartialthhat journalists, companies of communication
and part of the society pursue the formal separdiietween information and opinion in the
messages of the media. Breaching with this stantfededition of 05 of October of 2005 of the
magazine VEJA presented arguments for which inviteceaders to vote in definitive option of
the call Countersignature of the Weapons, disptagiearly the opinion of the vehicle. The
analysis is based on a theoretical tradition tldues the role of the citizen in the production of
the knowledge, and by which the language is unoedsas a mediation between the citizen and
the Real, disabling any belief in the neutralityttod language - always subjective and endowed
with scienter.

keywords: journalistic goalimpatrtially; intencionality

Resumen

Siendo que el periodismo brasilefio ha sometidonse®dos a un modelo estadounidense de
prensa, principalmiente en los regramientos detioljad e imparcialidad, casi todos los
periodistas, 6rganos de comunicacion y segmientmsladsociedad persiguen la separacion
formal entre informacién e opinién en sus mensdgesidia. Rumpiendo con este modelo, la
edicdo de la Revista "Veja" de 05 de octubre dé2pfesentd argumientos donde invitava sus
lectores a votar "No" en el llamado 'ReferendoateArmas’, expondo asi el pensamiento del
organo. La analisis tiene por basis una tradiod@mi¢a que valora la importancia del sujecto en
la producién de conocimiento, por la cual la lefjgues comprendida como una mediacion
entre el hombre y el real, tornando impossiblercese la presuncion de neutralidad de la
lenguaje — siempre sobjetiva y doctada de intemadiced.

Palabras-pasenbjetividad; periodismo; intencionalidad
Biografia do autor: Jornalista diplomada pela UFSM (1997), espet#bésn Projetos Sociais e

Culturais pela UFRGS (2001). Durante a graduagiesquisadora iniciante como bolsita da
FAPERGS. Trabalha como apresentadora, repérterdeifmra em radiojornalismo desde 1997.



1. Introducéo

A constatacdo - baseada em uma tradicao filosbfiga representada principalmente
pela semidtica peirceana e pela Sociologia do Comemto - de que a realidade s6 é
acessivel aos sujeitos através da linguagem eegt#, portanto, € sempre uma mediacao
entre o sujeito e o real, por isso dotada de sulgjatle e intencionalidade, coloca em xeque a
fundacdo das discussGes sobre procedimentos gifcadi apenas nos principios de
objetividade e imparcialidade. Entender que a asagiuma linguagem objetiva e de uma
postura isenta ou imparcial possa garantir um f@ma ético, ou livra-lo da atuacdo de
forcas ideoldgicas em seu discurso, limita as dis@es sobre ética na midia e possibilita a
realizacdo de analises e pesquisas de tom martmeeisperficial sobre posicionamentos dos
jornalistas e veiculos de comunicacéo.

A presenca de tal entendimento entre jornalistgsaede parte do publico tem como
origem a importacdo do modelo norte-americano derdénsa, calcado na idéia da
objetividade como principio garantidor de uma detética por parte da midia. Nos manuais
de redacao e estilo da maioria dos jornais, argaiticipalmente de meados dos anos 1950,
tal postura passou a pautar a busca de um jorrmaiemo espelho da realidade. Se, antes, os
veiculos e os jornalistas sentiam-se a vontadegqrar suas opinides no meio das matérias,
persuadindo o leitor a concordar com suas idéizandp a base de inspiracdo era a imprensa
européia, a partir da adocdo do manual americgperon-se uma separacado formal entre
informacé&o e opinido. O problema é que, mesmo quanth matéria € meramente descritiva,
atendo-se aos fatos relatados, esta ali, aindaocuiéa pela mascara da objetividade, uma
rede de subjetividades, intencionalidade, um psmamplexo de producdo de sentido
acerca do mundo, que ndo se esgota no discurgocerinua com as relacdes que se operam
no contexto dos leitores.

Sendo assim, torna-se ingénuo analisar algumasiasat®mo tendenciosas e parciais
apenas pela andlise dos elementos textuais, selevae em conta a complexidade do
processo em que se da a comunicacdo. E precis@ifirse admitir o carater sempre
intencional da linguagem, entendendo o jornalis@o mais como espelho, mas como uma
construcdo, um recorte do real produzido atravésumejogo através do qual passam
interesses, pontos de vista, contextos diversagagoecondmicas, politicas e sociais.
Tampouco se quer voltar a era romantica da impyeeganando-se o jornalismo persuasivo,

de combate, algo impensavel em um mundo que seouarada vez mais dependente do



capital, no qual a imprensa se insere como empeesabusca sempre de mais lucro,
dependendo, pois, de anunciantes e audiéncia. Gs@uerna impensavel é procurar no
material da imprensa a tal neutralidade imposta pelioria dos manuais, quando se sabe que
se trata de uma utopia. Da mesma forma é inadralsgjivorar o tipo de publico a que se
destinam determinadas mensagens midiaticas, dgpeiautores como Jesus Martin Barbero
consolidaram a importancia de aspectos conrapeténcia culturaé contexto de recepcao
tirando o peso que a tradicdo de origem marxisfauiha sobre 0s meios e as mensagens,
como se o receptor fosse utabula rasasujeito a todo tipo de manipulacéo.

Dentro desta perspectiva o presente trabalho fazstudo de caso na edicdo que a
revista Veja publicou no dia 5 de outubro de 2005, expondo spmido dentro da
reportagem, na propria chamada de capa sobre oeRée Partiu-se, aqui, do principio de
que a revista operou uma interessante ruptura radigana da objetividade jornalistica.
Apesar deste principio ndo ser efetivado na pragoa funcdo do carater subjetivo da
linguagem, entende-se que era preciso levar ena,coasta analise, as particularidades do
veiculo em questdo e do publico a que este sendegtssim, procurou-se evitar a tendéncia
de se propor uma analise de contetudo que privilsgia discurso da revista em detrimento de
uma percepcado mais complexa da comunicagao, gassevem conta um espectro mais
amplo de avaliagdo. Mesmo sem se partir para ursquEa de campo junto a leitores e
jornalistas, ou de dissecac¢do dos processos adggpatto meio, procurou-se ancorar a analise
em teorias que levassem em conta tais aspectos, ccambjetivo de evitar cair em
maniqueismos e generalizacdes sobre o objeto.

O entendimento é o de g\Mejaousou ao tornar claro seu posicionamento, naaiporq
misturou opinido com informag&o, mas porque tortadyprocedimento evidente ao leitor,
sem a mascara da objetividade usada pela maiosaveiwulos. A postura ndo € aqui
condenada, tampouco defendida, como mostra de bhamaa jornalismo. A analise levou em
conta as peculiaridades do veiculo analisado, emo perfil de seu publico, tendo como
suporte o entendimento de que os principios ddivbjgde/imparcialidade por si s6 ndao se
sustentam para fundar os pilares de uma imprensgudikdade, assim como a idéia de

manipulacéo do leitor, ainda mais do leitor de Ve#b caberia em tal discusséo.



Jornalismo: espelho da realidade ou construgcao sat?

A cobertura da revistdejado Referendo das Armfasonsulta popular realizada a 23
de outubro de 2005 para regulamentar um dos artilgoEstatuto do Desarmamento,
distinguiu-se do padrdo adotado pelas suas comtesrecom relacdo ao tema. Com a
manchete de capa “Referendo das Armas — 7 Razéevq@ar Nao”, na edicdo de cinco de
outubro de 2005/eja desmascarou alguns dos pilares mais valorizadgsrdalismo — a
objetividade e a imparcialidade. Mesmo com as dmngdes que diferentes &reas do
conhecimento vém prestando a pesquisa em Comuaicags Ultimos anos, mostrando a
impossibilidade de se basear qualquer discussae gtiba no jornalismo nesses conceitos,
persiste ainda nas redacdes, entre o publico, enme® meio académico, um apreco
arraigado por estes principios, que ainda seriahegimadores por exceléncia da ética no
jornalismo. Desde que o jornalismo brasileiro, ipfluéncia da imprensa norte-americana - e
por uma necessidade de mercado, decretou o fimasmento entre opinido e informacgao
nas matérias, deixando para tras uma era romatricgue o jornalista sentia-se a vontade
para persuadir e convencer o seu leitor, a impreessegue, provavelmente apoiada pela
sociedade, uma postura o mais isenta e imparciaiyef.

Assim, Epoca e Isto E, as principais concorrentes/eja adotaram o discurso
seguido pela maioria dos veiculos, que apontarans@s reportagens 0S pontos pros e
contras de cada opcdo apresentada pelo Referemitkfazendo ao padréo que agrada aos
defensores da teoria do jornalismo como espelheal@dade, seguindo a idéia de que um
veiculo de imprensa deve, no minimo, dar voz adgoa® lados envolvidos em questdes
polémicas, nunca induzindo o leitor a tomar um oimposicionamento ideoldgico. Idéia de
que, no comeco, 0 jornalismo era personalista,not& violento, missionario; depois da
importagdo do modelo norte-americano, teria seap@asa admiti-lo como um espelho, tendo
como misséao revelar fielmente os fatos (PEDREIRA,INS DA SILVA, 1991, p. 86). Esta
visdo deixa de lado a idéia de que ha, semprepnieazdo de um texto, um processo de
filtro, recorte, selegao — dotado de subjetividadatencionalidade.

Para os defensores da bandeira da imparcialidad@roalistas deveriam atuar de

modo objetivo e imparcial, apenas relatando ossfatteixando ao publico a tarefa de

! A consulta vinha sendo chamada de Referendo do iDassnto pela maioria dos veiculos/eja preferiu usar o termo
Referendo das Armas por entender que o termo desemta carregava em si a inten¢do de induzir ooelaivotar no SIM,
pelo desarmamento da populacdo. O Referendo, raliza dia 23 de outubro de 2005, questionava: céotmde armas
de fogo deve ser proibido no Brasil? 01- SIM / 2-QIA

2Ver ABREU e SILVA, na Bibliografia.



interpretar. No entanto, pensando o jornalismo cama construgdo social da realidade,
dotada de subjetividades e intencionalidade, ngmde continuar na expectativa de ver nas
matérias da imprensa, mesmo que calcadas no pardgpobjetividade da linguagem, pecas
neutras e meramente descritivas dos fatos ou da®ep dos atores nelas ouvidos. Estdo ali
as impressoes, 0s interesses empresariais e Eessagntexto sécio-econdmico em que a
matéria é produzida. No livia construcdo social da realidagBerger e Luckmann revelam,
através da Sociologia do Conhecimento, que ndated/encdo humana que ndo seja dotada
de subjetividade, construida na interacdo dostesjefA linguagem nao apenas descreve,
mas produz uma ordem de significados a partir tfenaonalidade de quem traduz o mundo”
(KOFF, op cit, p. 129).

O jornalismo como recorte subjetivo dos fatos

Kant enfatizou o papel do sujeito na producdo doheoimento, influenciando
diversas correntes de pensamento, inclusive asaseata Comunicacdo, tornando-se
impossivel pensar a linguagem como mera descriedmeaidade. A Semidtica peirceana
também reconheceu que o homem s6 pode ter cowmtato ceal através da mediacdo operada
pelo mundo dos signos - 0 que se tém sdo sem@@egrecortes da realidade. Admitiu-se a
presenca da subjetividade em qualquer intervengawha, mesmo quando se faz uma mera
descri¢do. Aceitou-se o carater performativo dguiagem, proposto por Austin e resgatado
por Habermas. Significa que a linguagem envolvepsemretensdes de validade, mesmo
quando os enunciados sado aparentemente descritiv@®iou-se ponto comum nas
universidades e entre os intelectuais, que a itealidade é inerente a linguagem. Nessa
perspectiva, entender o jornalismo como uma atilddaeutra de divulgacdo da verdade
passou a soar ingénuo (IDEM, p.121).

A pratica diaria do jornalismo mostra que ndo exisxto neutro. Ainda que o
jornalista busque todas as versdes de um fatosutado final € sempre, de algum modo,
parcial — porque € uma construgdo que se da emmdetelo contexto (de producdo,
comercial, ideoldgico, cultural, social), seguindeterminadosprincipios de selecague
norteiam todo o processo, da captacédo dos dadedagao. Os principios de selecdo seriam,
para BORDIEU (1997), os critérios pelos quais osghbistas definem a abordagem dos fatos

relatados nas matérias - principios como intereds@sercado, busca de audiéncia etc.



Assim, seria simplista classificar a cobertura\a como tendenciosa, e a dos
demais veiculos como objetiva e imparcial basegbmas no fato de que a maioria nao
tomou explicitamente uma posicdo. Apesar de teegguido a cartilha da imparcialidade, as
principais concorrentes déeja ndo ficaram neutras diante do tema. Isto porqassninto
desarmamento comecgou a ser agendado pela midiapalms um ano antes da realizacdo do
referendo popular. Se a postura da maioria dosiksicle imprensa foi objetiva nas semanas
que antecederam o pleito, até mesmo por forca escHes impostas pela lei eleitoral, o
tratamento dado ao assunto antes desse periode fim bastante emocional. Em geral,
houve uma grande adesdo das empresas jornalto@asa do desarmamento, com algumas
excecoes.

A teoria doAgenda Settingcunhada nos anos 1970 como mais uma que visava
observar os “efeitos” das mensagens dos veiculbee sos publicos, pode dar conta do
fenbmeno, ao explicar que a midia, apesar de naocaygaz de promover a simples
manipulagdo do publico - como pensavam algumasgagearnais radicais -, opera, sim, uma
certa imposicao de soboequéas pessoas vao falar. Nesta perspectiva, “a midmesentada
como agente modificador da realidade social, apolotgpara o publico receptor sobre o qué
se deve estar informado” (BRUM, 2003).

No caso do Referendo, provavelmente houve uma dtidgadle da midia com o
Governo Federal, em Jdltima instancia o propositar @statuto e do referendo do
desarmamento. A introducdo do tema pela Rede Glaba a entender uma sensacao de que
havia uma demanda popular pelo projeto — cenas @enovelas e a mescla da
teledramaturgia com jornalismo pela emissora depsatom do inicio dos debates. Estava
preparado o terreno para que o assunto pudesseaziglo a tona. Assim, se houve uma
simpatia, principalmente por parte dos veiculogndgrensa do Rio de Janeiro, a idéia de
proibicdo da comercializacdo de armas de fogo ns, p@&o seria de causar espanto que

alguém seguisse na direcéo contraria.

Vea e seu leitor — cumplicidade em um “contrato de laira”

Veja ao contrario da maioria dos demais veiculos aeucicacdo, ousou apresentar
sua opinido editorial claramente, sem se oculthrasmascara da neutralidade. Ainda mais
porgue, no jornalismo brasileiro, os critérios slenicdo, objetividade, imparcialidade, estao,
desde que o modelo norte-americano tornou-se hegemdnais no campo do discurso do



qgue da pratica. LINS DA SILVA (1991, p. 101-102jilani este paradoxo entre o discurso
dos manuais e a pratica diaria do jornalismo n@iBeacaracteristicas proprias da sociedade
brasileira, a uma visao vigente de que a impreasauma missao herodica a cumprir (tanto
por parte dos jornalistas quanto do publico), apdeadiscurso conflitante pré-objetividade.
Ou seja, as empresas e 0s proprios jornalistamdiiam a objetividade, mas ndo a
realizariam na pratica, e o publico teria a mesosyra paradoxal de cobrar dos jornalistas e
dos veiculos tal postura isenta, mas, no fundotagate ver matérias com um tom mais
engajado.

A repercussao que teve a edicdo do dia 5 de oufpdrante leitores, analistas e
publico de um modo geral revelaria, assim, a pgseéa batalha entre a busca do leitor por
objetividade nas paginas dos impressos, de um ¢éadaesejo de que a imprensa cumpra seu
papel de ajudar a formar opinido, de outro. Magulgar pelas cartas, fax, mensagens
eletrbnicas encaminhadas a redacdo, o leitMeajieapoiou a opinido da revista, reforcando a
tese de que ha um contrato de leitura, um “acoemtre a publicacdo e o publico a que se
destina.

Segundo editorial devVeja da edicdo de 12 de outubro de 2005, das 2036
correspondéncias sobre a edicdo anterior, 1361)(&p®aram a atitude da revista favoravel
ao NAO no Referendo; 736 (32%) foram contrarios agsimentos da revista; e 209 (9%)
ndo tomaram posicdo. O siBbservatério da Imprenddrouxe uma das criticas mais fortes a
postura d&/eja O jornalista Alberto Dines, um dos pioneiros mplantacdo do atual modelo
da objetividade no pais, considerou a revista ftsista e panfletaria’. Referia-se a um tipo
de jornalismo que marcou a imprensa brasileiraraados dos anos 1950 - 1960, marcado
pela opinido, a divulgacédo de idéias e o engajamentue foi substituido aos poucos no

Brasil pelo modelo americano.

“Esse jornalismo de opinido tinha forte influén@iancesa e foi dominante desde os
primérdios da imprensa brasileira até a décadadd&@ gradualmente substituido pelo
modelo norte-americano: um jornalismo que privéegi informacdo e a noticia e que
separa o comentario pessoal da transmissdo objetiviapessoal da informag&o”
(ABREU, 1996, p. 15-16).

% www.observatoriodaimprensa.com(6i7/10/2005)




Objetividade x engajamento — uma paradoxo para leitores e jornatas

Apesar de ter se tornado vigente, 0 modelo norieraano ndo se efetiva na pratica.
Entdo, no Brasil, se todos se dizem objetivos, masverdade ndo o savgja apenas
desmascara este discurso, tornando publico paraitar la sua opinido frente a temas
polémicos. Claro que se deve levar em conta qtratsede um veiculo semanal, segmentado,
voltado para um publico com nivel alto de escotatede boa condicdo sécio-econdmica, 0
que dota de maior poder o leitor para se posicidremte as questdes e argumentos
apresentados pela revista - diferente de um jadifio, que abrange um publico maior e
mais heterogéneo. Também € importante considermgasmo favoravel inicialmente ao
desarmamento da populacdo, a Rede Globo de taletesg@ que se adequar ao binémio
objetividade/imparcialidade durante o periodo pedeRendo devido as maiores restricbes que
a lei impde aos veiculos de concessao publicadatario do jornalismo impresso, que tem
maior autonomia nesses periodos eleitorais, apsatuidado que procuram ter com a
iIsonomia na cobertura). Mas, como as revistas saigiarserem-se em um tipo de jornalismo
interpretativo, mais voltado para a andlise, tm®@anais aceitavel, para leitores e criticos de
um modo geral, uma atitude mais préxima do engajgmedo combatida pelo manual da
objetividade.

Uma das criticas que se faz a linguagem objetivpphalismo € que ela mascararia

0s processos ideoldgicos, subjetivos, técnicopgueassam a linguagem.

O carater ideologico residiria exatamente no faogde “os veiculos produzem um
sentido para a realidade, mas em seguida procucattaoo fato de que este sentido é
resultado de uma construgédo ou de uma interposigdtmolica entre sujeito e realidade,
executada através da linguagem” (KOFF, 2003, p.127)

Ao expor “as razdes pelas quais acha que seu tetgr votar no Nao”, a revista pode
ter desmascarado este discurso ideoldgico sobresuptsta auséncia de ideologia na pratica
da objetividade, ao tornar claro para o leitor @ gpinido, enquanto que os outros 6rgaos de
imprensa esconderam-se sob o manto da objetivelddemparcialidade.

Desmascarando o discurso da manipulacao

Esta andlise funda-se nas teorias menos apocafiptiea Comunicagdo, entendendo

que a manifestacdo dos leitores quanto a postunewsia, antes de revelar o poder de



influéncia do meio sobre o publico, denota uma satimpdeste pelas idéias Ihes apresentadas.
Se nos apoiassemos nas teorias criticas de mignikfdirtiana, para as quais “0s meios de
comunicacao jamais encorajam o exercicio do espiriiico” (POLISTCHUK, 2003, p.112),
poderiamos concordar com autores como DORNELES3[20@ie analisariam a posicdo da
maioria dos leitores da edi¢cao sobre o Referendwaesultado da forca de manipulagdo que
0 veiculo teria sobre estes. Em pesquisa sobreel fda revistd/ejana formacdo da opinido
publica quanto aos preparativos da ofensiva dos HidAlraque, o autor adotou tal
posicionamento, concluindo que a revista incutiu pablico ideais imperialistas e
conservadores. “O contetdo de boa parte dek$a§ sugere que o discurso jornalistico de
Veja pode estar favorecendo o enrijecimento do pensamé@mico e projetando idéias
imperialistas americanas sobre a opinido publib®@RNELES, op cit, p. 11).

N&o houve o entendimento, pelo autor, de que talaa@o do leitor as teses da revista
poderia denotar, antes, uma cumplicidade do pubtico o perfil da revista. Por outro lado,
tendo-se por base tedrica autores mais crentesutoacaia do sujeito-leitor, poder-se-ia
afirmar que as idéias ndo encontrariam eco nadadgese antes ja ndo estivessem presentes
na opinido dos leitores. O leitor, assim, ao cad@ocomVeja esta dizendo que encontrou
em suas paginas aquilo que queria ler, algo q@spérava. Tais idéias a favor do império
americano, dentro desta outra visdo, no caso dpiisasde DORNELES, nao foram forjadas
por Vejg a revista reproduziu em forma de matérias um grarsto ja aceito por parte da
sociedade.

Apesar de uma concepcado hoje tida como ultrapassad autores da Escola de
Frankfurt tiveram um papel fundamental, nos andd190 mostrar o poder simbodlico dos
meios de comunicacdo de massa. Contrapondo-seeab ildminista do sujeito racional,
autbnomo da Era Moderna, os adeptos da teoriaanacsta da ideologia exageraram ao
denunciar o que seria um poder autoritario de nidengdo exercida pela industria cultural
diante de um sujeito tido como totalmente passivalienado. Demonstracdo de que as
mensagens da midia ndo trafegam em sentido Un&ka@m®ande virada que representou a
vitéria do Nao no referendo das armas, contrariaxp@ctativas iniciais baseadas na forca da
grande imprensa e da maquina publica, que podeviar la maioria a votar pelo Sim.
Obviamente nao foVeja uma revista com um milhdo de exemplares por edigditada a
classe média - mesmo levando-se em conta o podgudar a formar opinido desta camada
social - que definiu o resultado do Referendo aeetr a reportagem de tom persuasivo a
favor do Nao. Antes, pode-se dizer que a revista desensibilidade de captar o que a maioria

da sociedade estava querendo dizer.



Apesar da importancia cada vez maior que témragpesquisa em Comunicagao as
teorias favoraveis a idéia da linguagem como seswlopre umeaconstrucao o tabu da
objetividade continua presente ndo s6 no imaginddopublico, ou dos jornalistas nas
redacdes. Ele permanece forte, ainda, entre peshues, nas universidades, mesmo entre
agueles que concordam com o carater sempre subg@dvinguagem. Em monografia de
conclusdo da graduacédo, em que se prop0s a analisabertura de/eja nas eleicoes
presidenciais de 2002, CASALI (2003) ponderou quroalismo, embora ndo sendo o
espelho do que acontece no mundo, faz uma edicép apesar de ndo ser isenta de
objetividade, “tem o dever de ser neutra” (IDEMGh. A autora faz uma critica do que seria
uma tendéncia equivocada dejaao julgamento - a revista entregaria as conclugfmgas
para o leitor, que ficaria, assim, impossibilitatiofazer suas proprias analises.

(...) a revista ndo se limita a relatar pura e Esmente os fatos e situacdes do debate,
fornecendo ao leitor os subsidios necessarios quagaele conclua seu posicionamento
sobre o tema discutido. A revista emite seu poetwista sobre cada fase do contexto
eleitoral e passa a organizar as informacfes de mggdiar as impressdes deste leitor, ou
seja, constréi afirmacdes de que seu discurscegdade, Ultima versdo dos fatos. (IDEM
IBDEM, p. 115-116)

Concordando com BARBERO, “nao se pode ignorar @j& & atuem ‘mecanismos de
manipulacdo’, que prevejam e prescrevam reacoeQLISTCHUK,op cit, p. 148), mas a
comunicacao se da em um processo complexo — aag&snao caminham em linha reta
do meio em direcdo ao receptor, como pensaparadigma funcionalista-pragmaticda
comunicacao, muito em voga nas primeiras décadasado passado. O extremo desta linha
de pensamento foi a teoria dgulha Hipodérmicapara a qual o emissor da mensagem tinha
um poder de influéncia quase absoluta frente agptec, tido como passivo, ignorando-se ai
sua individualidade — a sociedade era vista coma mn@assa uniforme de seres incapazes de
atuar como sujeitos (IDEM, p. 84).

Importante lembrar THOMPSON (1995, p. 183-192)amarem a cultura envolve os
aspectos intencional, convencional, estruturagregicial e contextual — uma perspectiva que
preserva o carater de reproducdo sem esquecerpebipterpretativo dos sujeitos. A teoria
das mediacbes de BARBERO parece ser adequada ngaraler as reacdes do publico ndo
como simples reflexo do que pensam os meios de micagdo, mas como resultado de um
complexo processo de inter-relacfes entre sujeitogue 0s sentidos sédo partilhados. Dentre
as formas de mediacOes propostas pelo autor cabelestacar, para que se compreenda a
relacdo de/ejacom seu leitor da forma como é entendida aquigdiacdo conjunturakue

“chama a cena o receptor e o imerge em seu confaxendo ver sua ‘competéncia cultural’,



1C

isto é, seus modos de ver, considerar e fazer eigpoadiucdes e produtos a ele, em principio,
destinados” (POLISTCHUK,op cit, p. 149).

Ao vislumbrar uma relacéo direta entrgutgamentoda revista e o pensamento do
leitor, pesquisas alinhadas com a tradicdo maisertwadora da teoria da Comunicacao
tendem a subestimar o contexto em que se da ossmcemunicacional. E preciso levar-se
em conta, ao avaliar o posicionamentoVvd$s, as caracteristicas do meio, o perfil do leitor,
além das relacbes que se estabelecem entre unoemarta que se compreendam também as

reacdes deste publico as posi¢des da revista.
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3. Consideracbes Finais

Tendo como pano de fundo teorias que levam em aomgapel do receptor como
sujeito e seus contextos no processo de comunicagaocseria possivel classificar a edi¢ao
de Veja sobre o Referendo das Armas como tendenciosa wilegaia, como apontaram
alguns criticos, ao menos quando a proposta é figiuma andlise isolada do objeto.
Entender que entre a revista e seu publico ha wmgplcidade baseada em um contrato de
leitura elimina os riscos de se cair em uma avatigiarcial que enfatizaria o poder do meio e
da mensagem, sem levar em consideracdo o papeicdptor, visto aqui como um sujeito
capaz de fazer seus filtros, seus julgamentos; @mebora ndo totalmente independentes da
instancia da producdo das noticias - tem, sim, megoe com limites, uma autoria
importante na construcao de significados.

Vejapautou o assunto de acordo com um determinadaeiésterpretacdo, que pode
ter sido definido por critérios ligados, possivehtge a interesses (comerciais, politicos, da
subjetividade dos jornalistas etc). No entanto, edol ndo recebeu passivamente o0s
argumentos da revista. Ele os confrontou com sterscas, seus interesses, sua bagagem
cultural, e também com o0s argumentos apresentadosoyitros veiculos de imprensa.
Representante de uma camada sécio-econdmica giadke da sociedade brasileira, o leitor
deVejanao pode ser entendido como uma massa uniforragjeliéos alienados que recebem
as mensagens da midia sem questionar.

A0 mesmo tempo, procurou-se evitar cair na armadi#y ao identificar a auséncia de
objetividade/imparcialidade na matéria, apontae\asta como manipuladora e facciosa. Ou
de ver na exposicao da opinido editorial de Vejahmamada da reportagem de capa a quebra
de valores éticos do jornalismo. Inclusive porga@emais veiculos de comunicacdo, em sua
maioria, tomaram nitidamente partido na cobertuca tdma desarmamento, mas nao
explicitaram sua atitude - antes a mascararam ema objetividade apenas formal. O
resultado do referendo também ndo poderia aperdisaino poder de influéncia da
publicacdo. Na verdade, embora tida como “formaderapinido”, uma pequena parcela da
populacdo tem acesso a revista. Logicamente queparsala importante, sendo numérica ao
menos simbolicamente. Mas, soaria ingénuo acreglitaresta parcela definiu o resultado da
consulta popular.

Uma consulta rapida as noticias divulgadas no geri@nterior ao referendo por

diversos veiculos de imprensa mostra que, mesmériamtaparentemente objetivas e sem
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cunho ideoldgico, tinham por tr4s, na simples seledo que seria divulgado, o interesse de
reforcar a idéia de que o desarmamento seria bom @gais. Assim, foram divulgados

livremente pesquisas e levantamentos apontando yparauposto sucesso do Estatuto do
Desarmamento, ou associando o numero de homic@diesda de armas e muni¢cdes. Como
usaram o disfarce da linguagem objetiva e da ingdatade diante da polémica, estes
veiculos ndo foram acusados de parcialidade, odpraen, puderam defender-se com o
discurso da objetividade.

A avaliacdo aqui é de quejaé uma revista que, mais do que ter o direito gmex
sua opinidao, cumpre, ao fazé-lo, um compromissoteunecom seu leitor de concordar com
ele, pensar como ele, e levantar argumentos para&sge leitor possa sustentar suas idéias.
Neste caso, a informacdo ndo é vista como um rabtemito, neutro, que o receptor vai
processar e transformar no seu julgamento; a irdo@im €, na matéria analisada, mais do que
algo usado pelo emissor para convencer o receatpild que aquele pensa, mas serve como
0s argumentos que este Ultimo vai usar em seuw-dia-&as conversas em que vai apresentar
seu ponto-de-vista. A revista ndo esta, assim, pnéndo seu publico, mas as mensagens
que veicula séo reflexo daquilo que ela recebesdzadda.

A constatacédo de quéejaopera um interessante marco no jornalismo bresiéual,
ao desmascarar os tabus da objetividade/imparatididndo esgota uma discussdo mais
profunda sobre ética no jornalismo. A presenteusis& apenas levanta um olhar possivel
sobre os principios até hoje vistos como sagradogopnalistas e parte do publico, muito
embora ndo sejam mesmo aplicados na pratica. @ atha realizado é um olhar critico a
estes pilares e também ao modelo que parece canfimudando as pesquisas académicas
sobre a questdo. Talvez exista na manutencao ties dabus um certo receio de nao se
encontrar, em uma reformulacéo dos padrbes étmaosidia, uma base de sustentacéo clara,
gque determine o0 que € certo e 0 que € errado Bojtanalistico.

Como se trata de Ciéncia Social, certamente esterttem suas razfes. Ndo ha, no
jornalismo ou em qualquer outro campo da praticsiakocerteza absoluta — alias, em
qualquer campo de atividade humana, mesmo nas daan@éncias Naturais, pois estas
também dependem da subjetividade do cientista. tdistaissdo para a elaboracdo de novos
critérios éticos e técnicos para a imprensa tem @oeolver a sociedade, mobilizar
universidades, empresas e profissionais, e nungard#e se reinventar. Os questionamentos
ndo podem parar nunca.

A proposta de Veja pode ter sido um bom pontoatéda para se deixar a hipocrisia

de lado. Nunca se fez nem nunca se fara jornalismotro. A opinido de algum modo esta
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sempre presente, mesmo que veladamente. Revelao qentetdo de uma matéria €
opinativo, além de informativo, ao menos é honesta o leitor. Por outro lado, ndo se deve
ignorar que o0s publicos sdo diversos, os veiculms diversos. Talvez a perseguicdo a
objetividade ou a falta dela ndo tenha que ser adigo. Cada veiculo poderia adotar um

posicionamento particular neste sentido. O putdamplhe que padrao Ihe satisfaz mais.
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