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Apresentagéo

A COPERVES, 6rgdo supervisionado pela Pré-Reitoria
de Graduacdo, tem sob sua responsabilidade o planejamen-
to, a coordenacdo e a execugao dos processos seletivos da
Universidade Federal de Santa Maria (UFSM) e de instituicOes
externas. Ao longo dos anos, a COPERVES conseguiu tracar
um perfil de provas que identifica a universidade, utilizando
uma sistematizacdo apoiada em principios que interagem e
que tém a flexibilidade indispensavel para se reordenarem a
cada fato inovador.

Sentimos a necessidade de atualizar o material que vi-
nha sendo utilizado para a capacitacdo das bancas elaborado-
ras e revisoras de provas dos processos seletivos. Objetivando
apresentar as diretrizes para a elaboragao e revisao das pro-
vas, esta obra se constitui como um guia para que os profis-
sionais envolvidos no processo de construcdo de provas para
processos seletivos desenvolvam um trabalho de correspon-
sabilidade, de maneira harmonica e uniforme. Também, visa
garantir a padronizacao das estratégias adotadas em todos os
processos seletivos.

Para tanto, esta obra apresenta inicialmente orienta-
cOes sobre a seguranca e o sigilo necessarios a todo o pro-
cesso seletivo, bem como um fluxograma com as etapas de
organizacao desse processo. Logo apds, sao discriminadas as
atribuicOes dos integrantes da equipe de trabalho: coordena-
dor, elaborador de questGes, revisor de conteldo, revisor de
linguagem, diagramador e auditor. Na sequéncia, sao disponi-
bilizadas orientagdes gerais de organizacao de questdes. Por
fim, sdo apresentados os tipos de questdes praticados em pro-
cessos seletivos, com exemplos extraidos de provas produzi-
das e aplicadas pela COPERVES.

E imprescindivel que, durante a elaboracdo e a revi-
sdo, a equipe de trabalho siga os programas referentes a cada
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vaga/cargo dos processos seletivos, levando em consideragao
também o nivel de instrugdo dos candidatos, o que norteia a
linguagem utilizada nas provas.

Atentos a necessidade de uma constante qualificagcao
de nossos processos seletivos e apoiados na sempre presteza
dos elaboradores e revisores ao atenderem aos nossos cha-
mados, apresentamos esta obra, na expectativa de auxiliar
todos os envolvidos nos processos seletivos gerenciados pela
COPERVES.

Martha Adaime
Pro-Reitora de Graduagdo da UFSM
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Introdugéo

A sistematizacao das diretrizes que constam nesta obra
é decorrente de uma série de conhecimentos e experiéncias
compartilhadas pela COPERVES ao longo de sua historia.

A COPERVES sempre se preocupou em oferecer a co-
munidade, em especial aos professores do ensino médio e su-
perior, manuais que expéem com clareza técnicas de elabo-
racdo de questdes de multipla escolha desenvolvidas para as
provas de seus processos seletivos.

Em 1999, foi disponibilizado o Manual de elaboracao
de questdes de multipla escolha, voltado para as provas do
Vestibular da UFSM, resultante de um trabalho realizado pelo
Prof. Délcio Barros da Silva, do Departamento de Letras Ver-
naculas da UFSM, entdo membro da Comissdo Permanente do
Vestibular, com a assessoria técnica da Prof.a. Gladys Therezi-
nha Haubold e a colaboracdao da Prof.a. Vera da Silva Oliveira,
Coordenadora de Assuntos do Ensino Médio, e com o apoio da
equipe da COPERVES entdo presidida pelo Prof. Dario Trevisan
de Almeida.

Em 2013, com a proposta do “Programa-Referéncia
2013”, que passou a nortear a elaboracdo das provas ndo sé
para o vestibular, como também para o Processo Seletivo Se-
riado da UFSM, foi disponibilizado o Manual do Elaborador e
Revisor de Provas UFSM, organizado pela entdo equipe da CO-
PERVES sob a presidéncia do Prof. Celso Arami Marques da
Silva e do Prof. Edgar Cesar Durante.

A partir de 2015, com a extincdo do vestibular e do Pro-
cesso Seletivo Seriado da UFSM, uma vez que a forma de in-
gresso ao ensino superior na instituicdo passou a ser o ENEM,
a COPERVES tem intensificado o atendimento as demandas
seletivas internas e externas a UFSM. Nesse novo contexto,
tornou-se necessaria uma série de adaptagdes no processo de
elaboracgdo e revisao de provas, sem que se descaracterizasse
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0 padrdo de exceléncia das dindmicas desenvolvidas pela CO-
PERVES ao longo de sua historia.

Diante deste desafio, em atendimento ao convite da
COPERVES, unimos nossos conhecimentos especializados so-
bre linguagem e nossas experiéncias em elaboracdo, revisao
e auditoria de provas para produzir uma obra que, de modo
sucinto e objetivo, pudesse auxiliar docentes e profissionais
das mais diversas especialidades a organizar questdes inédi-
tas para provas de processos seletivos.

Um dos aspectos fundamentais a ser observado é o
conhecimento sobre o funcionamento do processo e as atri-
buicdes de cada integrante da equipe que trabalha na orga-
nizacao de um processo seletivo. No que se refere especifica-
mente a elaboracdo e a revisdo de questdes, é fundamental
observarem-se as possibilidades de estruturagao da questao e
os tipos de questdes que podem ser utilizados na elaboracao
de uma prova. Além disso, destaca-se o especial cuidado com
a linguagem usada, com os aspectos de padronizacao e com
as fontes autorais utilizadas na elaboragao da questao.

Salientamos que as diretrizes para organizagdo e pa-
dronizacdo de questdes descritas neste material refletem
praticas desenvolvidas na COPERVES das quais participamos
como coordenadores, elaboradores, revisores de conteldo,
revisores de linguagem e/ou auditores de provas em diversos
processos seletivos conduzidos na COPERVES. Tais diretrizes
configuram-se como uma alternativa dentre outras que exis-
tem, a qual segue em constante aprimoramento.

20 Diretrizes para Elaboragdo e Revisdo de Questdes em Processos Seletivos



Seguranga
e sigilo

I

21






Seguranga e sigilo

Para garantir a seguranca e o sigilo de um concurso,
devem ser observados, com rigor, por todos os envolvidos no
processo, 0s seguintes cuidados:

0os nomes dos componentes das bancas devem ser preser-
vados, mantendo-se discricao;

as bancas devem realizar seu trabalho no espaco fisico indi-
vidual destinado para esse fim;

o material bibliografico de propriedade dos elaboradores
deve ser trazido até o espago em envelope ou pasta e perma-
necer no local até a divulgacdo dos resultados;

cada membro da banca deve guardar o material utilizado
durante a elaboracdo das provas em sua pasta do cargo/dis-
ciplina;

o transito com a pasta do cargo/disciplina sé pode ocorrer
dentro dos limites da area reservada para elaboragao;

a pasta do cargo/disciplina é mantida no cofre do local apos
o turno de trabalho;

todo o material correspondente a lixo ou rascunho deve ser
mantido em envelope disponivel na pasta do cargo/disciplina;

ndo € permitido o uso de aparelhos eletrénicos nas cabi-

nes de elaboragdo (os arquivos digitais sdo disponibilizados as
bancas por meio de uma pasta compartilhada);
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o termo de compromisso deve ser assinado e entregue a
coordenacao do processo seletivo;

todos os comentarios e informacgdes sobre as provas devem

ficar restritos a banca elaboradora ou revisora, dentro das sa-
las reservadas para o trabalho.

24 Diretrizes para Elaboragdo e Revisdo de Questdes em Processos Seletivos



Organizagéo
do processo

| | &






Organizagéo do processo

Durante o processo de elaboracdo, a prova passa por
diferentes etapas, que precisam ser cumpridas fielmente, sob
pena de p6r em risco a eficiéncia e conclusdo do trabalho.
Para isso, é necessario seguir os prazos estabelecidos, pois
qualquer atitude apressada pode comprometer a qualidade da
prova.

O fluxograma apresentado na Figura 1 ilustra o percur-
so de elaboragdao de uma prova para um processo seletivo.

Formadas as bancas de elaboracdo e revisao de provas,
€ necessario que seus integrantes entrem em sintonia para a
realizacdo do trabalho. Cada um dos membros da equipe é
responsavel por funcGes especificas (discriminadas a seguir),
embora as tarefas devam ser executadas em corresponsabili-
dade.

Coordenador

contatar as bancas;

gerenciar o andamento do processo;

promover capacitagdes para elaboradores e revisores;

verificar se o calendario/cronograma previamente definido
da prova esta sendo cumprido;

notificar as bancas quando o calendario ndo estiver sendo
observado;

solicitar as bancas a elaboragdo de pareceres a recursos;

ficar a disposicao da coordenadoria geral durante a aplica-
¢ao da prova.
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Ilustragdo: Fabricio Duarte Medeiros
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Figura 1: Fluxograma de um processo seletivo na Coperves UFSM.
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Elaborador

seguir estritamente o programa da prova conforme o edital
do concurso;

considerar questdes propostas em concursos anteriores
para evitar similaridades;

elaborar questées de multipla escolha inéditas, conforme
o perfil de prova e as orientagdes gerais de organizacdao das
questodes (p. 31);

caso sejam utilizados recursos imagéticos, é necessario dis-
ponibiliza-los antecipadamente ao diagramador;

digitar as questdes no sistema de gestao de questdes;

preencher, assinar e datar o gabarito;

revisar as questdes antes de liberar para revisao de conte-
udo.

ajustar as questbes a partir da revisdo de contelido e con-
firmar ou retificar o gabarito;

estar disponivel para o encontro com o revisor de linguagem
e realizar os ajustes necessarios;

liberar a prova para a revisdo de linguagem, apds a apro-
vacgdo da questdo pelo revisor de contelddo, conforme prazo
estabelecido;

estar disponivel para o encontro com o auditor de provas;

realizar a leitura final da prova diagramada e responder as
questoes;

confirmar, assinar e datar o gabarito oficial apods a auditoria;

ficar a disposicao da coordenacdao durante a aplicacdao da
prova;

emitir parecer em caso de solicitagao de recurso.
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Revisor de contetido

responder as questdes e preencher o gabarito;

revisar o conteldo das questbes: conferir se estdo de acor-
do com o programa do edital e o perfil da prova (nivel funda-
mental, médio, superior), verificar se ndo ha divergéncia entre
aspectos de conteldo, checar as fontes utilizadas, conferir e
padronizar o emprego de termos técnicos;

verificar se as questdes contemplam itens variados do pro-
grama;

apontar os problemas das questdes e sugerir solugdes;

aprovar as questdes ou conversar com o elaborador para
ajustes;

reavaliar as questBes apds eventuais ajustes pelo elabora-
dor;

aprovar a questdo e liberar para a revisao de linguagem, ou
descartar a questao e solicitar nova elaboragao.

estar disponivel para o encontro com o revisor de linguagem
e o auditor de provas;

realizar a leitura final da prova diagramada e responder as
questoes;

confirmar, assinar e datar o gabarito oficial;

ficar a disposicao da coordenacdo durante a aplicagdo da
prova;

emitir parecer em caso de solicitacao de recurso.

Revisor de linguagem

adequar as questdes elaboradas a norma-padrdo e a orto-
grafia vigente;

conferir a grafia de termos técnicos referentes a cada espe-
cialidade;
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conferir a grafia de termos em lingua estrangeira;

conferir a adequacao das questdes no que diz respeito a
aspectos formais e de padronizagdo da contextualizagcao, do
comando e das alternativas, conforme as orientacdes gerais
de organizacao das questdes (p. 31);

apontar problemas de redagdo que dificultam a compreen-
sao das questdes e sugerir possibilidades de reescrita;

padronizar o uso do italico em termos latinos e estrangeiros
e aspas para citagdes diretas;

revisar a formatacdo de fontes bibliograficas conforme a
ABNT;

conferir o gabarito do elaborador e do revisor de conteldo,
verificando se ndao ha divergéncias.

promover o encontro com o elaborador, para eventuais ajus-
tes na redacdo de questdes e no gabarito;

conferir as questdes apos os ajustes pelo elaborador;

liberar as questdes para a diagramacgao.

Diagramador

combinar com o elaborador sobre a utilizacdo de graficos,
figuras, ilustracoes, tiras, mapas, tabelas, etc.

receber do elaborador os materiais impressos e digitais con-
tendo os recursos imagéticos a serem inseridos nas questdes;

analisar e adaptar, se necessario, graficos, figuras, ilustra-
cOes, tiras, mapas, tabelas, etc.;

realizar o escaneamento, a edicdo, a criacao e a impressao
de imagens em geral;

auxiliar o elaborador em relacdo a imagens e impressos;

diagramar a prova;

conversar com o auditor caso haja necessidade de ajustes
na prova;
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configurar e fechar os arquivos;
liberar os arquivos para a impressao;
diagramar o gabarito oficial.

liberar a prova para a publicacao;
disponibilizar o gabarito oficial.

Auditor

verificar o equilibrio na distribuicdo das alternativas em le-
tras e, se necessario, realizar ajustes;

preencher o gabarito oficial;

revisar aspectos formais e de diagramacdo: numeragao das
guestbes, sequéncia de alternativas, hifenizacdo, numeragao
de péaginas, fontes, espacamentos;

padronizar os destaques (italico, sublinhado, aspas) e as
fontes bibliograficas;

promover sessdao com o elaborador caso haja necessidade
de ajustes na prova;

fazer a leitura final da prova e liberar para a impressao;

ficar a disposicao da coordenacdo durante a aplicagdo da
prova.

32 Diretrizes para Elaborag&o e Revisdo de Questdes em Processos Seletivos



Orientagﬁes
gerais de

organizacao
de questoes

33



34 Diretrizes para Elaboracgéo e Revisdo de Questdes em Processos Seletivos



Orientagées gerais de organizacao de questdes

Toda questao se constitui de comando e cinco alter-
nativas. Os modos de apresentar os dados que culminam no
comando e nas alternativas, entretanto, podem variar, con-
forme a area de conhecimento e o tipo de questdo. A seguir,
sao apresentadas algumas possibilidades de estruturacao de

questoes.

n Universidade Federal de Santa Maria foi
a primeira universidade federal do inte-
rior do Brasil. A cada ano, o niumero de

diplomados nos mais diversos cursos de graduagao

oferecidos pela instituicdo vem aumentando. Em

2008 este numero foi de 1 686, ja em 2011 o nu-

mero passou a ser de 2 265 diplomados.”

Fonte: <http://coral.ufsm.br/docsie/indicadores/apresentacao_
executiva_UFSM_2012.pdf>. Acesso em: 12 mar. 2015.

Suponha que o numero de diplomados seja ex-

presso por uma fungao afim do tempo t em anos,

com t = 1 correspondente a 2008, t = 2 corres-

pondente a 2009, e assim por diante.

A expressdo que relaciona o numero de diploma-

dos y em fungdo do tempo t no periodo de 2008
@ y = 144,75t + 1 493

@ y = 144,75t + 1 686

(€) vy =193t + 1493

@ y = 193t + 1 686

(&) y=1493t + 144,75

. Contextualizagdo
(com fonte)

—— Dados

Problema e
comando

—— Alternativas
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Um estudante quer comprar uma bicicleta que cus-

ta R$ 425,00 a vista, porém este valor ndo cabe
Dados para o

no seu orgamento. A opgao € compra-la parcelada
¢ PG P P problema

em 12 vezes a uma taxa de juro simples. Dessa

forma, o estudante pagara um total de R$ 476,00.

Qual ¢ a taxa de juro mensal cobrada pela loja? | Comando

@ 0,1%
(b) 1%
@ 1,2% —— Alternativas
(d) 10%
(e) 12% B
As mitocéndrias sdo estruturas presentes no cito- ~ |  Dado (definicdo/
plasma de células eucaridticas. }7 conceito)
Qual é a atividade dessa organela? Problema e
comando
Digerir nucleases, proteases e fosfatases. ]
Processar lipideos e proteinas.
Produzir ATP. — Alternativas

Fazer biossintese de colesterol.

ONCNONGRO,

Realizar transporte e catabolismo de lipidios.
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Quando se trabalha com uma amostra de compo- |
sicdo desconhecida que contém metais, o labora-
torista pode desenvolver uma “marcha analitica”
para identificar ou separar os ions metalicos pre-
sentes na amostra, através da exploragdo de pro-
priedades acido-base e solubilidade. O fluxograma
a seguir ilustra uma marcha analitica desenvolvida

para analisar uma amostra extraida de um minério

Amostra
HCI
S -3
2,0 mol-dm

Filtragao

— 1

Precipitado Solugdo
branco (A) esverdeada

H,SO,
< -3
_‘_ 2,0 mol-dm

Filtragdo

s

Precipitado Solugéo
branco (B) esverdeada

metalico.

NH,
1,0 mol-dm~

Solugdo azul
intensa (C)

Selecione a alternativa que lista os ions metalicos

cujas caracteristicas correspondem, respectiva-

mente, aos itens A, B e C do fluxograma. —
@ Sddio, aluminio e cobre.
@ Prata, célcio e aluminio.
@ Prata, bario e niquel.

@ Aluminio, calcio e cobre.

@ Sédio, bario e niquel.

Contextualizacao
. (produzida pelo
elaborador)

—— Dados

—— Comando

—— Alternativas
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Os 6rgaos tubulares sdo constituidos por quatro camadas:™ | Dado L

mucosa, submucosa, muscular e adventicia (ou serosa) (composicéo/
! ! ' 1 classificagao)

Assinale V (verdadeiro) ou F (falso) em cada afirmativa Inicio do

a seguir. comando

() A mucosa é revestida por epitélio, e o tecido con-" |
juntivo abaixo do epitélio é denominado submucosa.

() A mucosa é delimitada por uma tdnica de musculo

) - —— Afirmativas
liso, denominada muscular da mucosa.
( ) A adventicia é formada por tecido conjuntivo reves-
tido por mesotélio. —
N . Fechamento
A sequéncia correta é :I—

do comando

@F-F-v. @V—F—F.
() F-v-v. (&) F-v-F Alternativas
() v-v-F

Sobre a teoria e separacdo de cores, considere as afirma- | mgigodg
tivas a seguir. __ comando
I — As cores utilizadas na impressdo em quadricromia [...] ~ |
II — As cores basicas para impressdo CMYK também [...] —— Afirmativas
III — Cor de escala refere-se a cada um dos meios-tons [...] |

fox — Fechamento
Esta(do) correta(s

(o) (s) —|_do comando
@ apenas II. @ apenas I e III.
@ apenas III. @ I, IT e III. Alternativas

@ apenas I e II.
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Disposicao dos itens numéricos

Os itens numeéricos nas alternativas devem ser apresen-
tados em ordem crescente tanto no valor numérico do item
quanto na quantidade de itens na alternativa.

Exemplo de valor numérico

Qual é a capacidade maxima, em litros, do tambor?

157,00
175,84
188,40

213,52

ONCHORGRO)

322,84

Exemplo de valor numérico

O numero de unidades vendidas para que o lucro seja méximo e o lucro ma-

ximo obtido com a venda do produto sdo, respectivamente, iguais a

50 e 10 000.

®

150 e 10 000.
150 e 40 000.
250 e 10 000.
250 e 40 000.

®
©
)
O)
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Exemplo de quantidade de itens

Esta(&do) correta(s)
@ apenas IV.
apenas I e II.
apenas II e III.
apenas I, IIT e IV.

I, II, Il e IV.

® 06

Repeticao de itens

Em questdes de V ou F, associacao de colunas, preenchi-
mento de lacunas e selecao de afirmativa(s) correta(s), no
conjunto das alternativas, um mesmo item pode repetir-se
no maximo trés vezes em uma mesma posicao (relagdo 3x2).

Esta(&0) correta(s)
@v— -B-F.
@ -V - M-
@v—v— -
(@) v-I-v-V.
® FE-¥-
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Exemplo de selecao de afirmativa(s) correta(s)

Esta(do) correta(s)

@ apenas III e IV.

(&) L[, melv.
Exemplo de associacao de colunas

Assinale a sequéncia correta.
@ 3-4-2-1
(b) 4-3-1-2
@ 1-3-4-2
(d) 2-1-4-3
() 4-3-2-1
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Uso de fontes

Deve ser utilizada bibliografia relevante e atualizada na
area. Nao se deve cobrar conteldos que apresentem diver-
géncia bibliografica.

A citacao direta ou indireta de texto (no todo ou em parte)
de algum autor deve sempre ocorrer como contextualizagao
ou dado para uma questdo, e nunca no comando ou nas alter-
nativas.

No caso de citacao direta, esta deve aparecer entre aspas,
seguida da referéncia completa da obra, conforme os padroes
da ABNT. Se houver alguma alteragdo no texto citado, ao final
da referéncia, deve-se incluir: (Adaptado).

Em uma questdo de preenchimento de lacunas, estas nunca

devem aparecer em um trecho de citagdo direta (exceto em
guestdes que explorem aspectos linguisticos).

42 Diretrizes para Elaborag&o e Revisdo de Questdes em Processos Seletivos



“Congresso aprova Orgamento 2015 com o triplo de verba para partidos

[...] em meio a medidas de arrocho fiscal anunciadas pelo governo.”
Fonte: Folha de S.Paulo, 18 mar. 2015. (Adaptado)

A alternativa que define corretamente a Lei Orgamentaria Anual (LOA) é

@ produto final de um processo orgamentario que abrange apenas o exer-
cicio financeiro a que se refere e contém a previsdo de receitas e autori-
zagdo das despesas a serem realizadas no exercicio financeiro.

@ elo entre a Lei de Diretrizes Orcamentarias e o Plano Plurianual que con-
tém a previsdo de despesas com pessoal e encargos sociais e as metas
fiscais do triénio.

instrumento de planejamento orcamentario anual do governo que orien-
ta e define as diretrizes de longo prazo das politicas publicas e contém as
despesas e receitas de duragao continuada.

©

@ documento que contém a previsdo de receitas e a autorizacdo das despe-
sas de pessoal, capital e custeio para o exercicio financeiro subsequente
e estabelece as metas e as diretrizes fiscais e tributarias.

@ lei orcamentaria que contém uma dimensdo estratégica, tatica e opera-
cional, autorizacdo das receitas e previsao de despesas para a erradica-
cdo da pobreza.
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“Hoje, no imaginario social a escola é vista como uma institui-
cao que tem por fungdo preparar os jovens para 0 ingresso no

mundo/mercado de trabalho” [...] (MANFREDI, 2002).

Fonte: MANFREDI, Silvia Maria. Educagdo profissional no Brasil.
Sao Paulo: Cortez, 2002.

Em relacdo a esse contexto, considere as afirmagdes a seguir.
I — Uma diviséo social do conhecimento [...]

II — A formacao para o trabalho, durante [...]

III — O processo de aprendizagem [...]

Esta(ao) correta(s)

@ apenas I.

apenas II.

apenas III.

apenas I e II.

apenas I e III.

ONCNONGC)
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Uso de imagens

Quando utilizadas, as imagens (graficos, tiras, figuras, ma-
pas, tabelas, etc.) devem contribuir para a resolugao da ques-
tdo, como contextualizacdo, dados ou alternativas.

Os originais das imagens selecionadas devem ser entregues
antecipadamente ao diagramador, que fard o escaneamento e
a avaliagdo, para fins de impressao. Se estiverem em formato
digital, deve-se informar a fonte referencial.

O Hospital Universitario de Santa Maria (HUSM) é um dos Unicos da regido
central do estado a realizar atendimentos pelo Sistema Unico de Satde. Em
2008, o HUSM contava com uma equipe de 2 300 profissionais. A composicdo
dessa equipe é dada pelo grafico a seguir.

Funcionarios - -
. P . Alunos - graduagéo
7% nivel médio e superior

Funcionarios - -
N - Docentes
Servigcos terceirizados
Fonte: <http://coral.ufsm.br/nimbus/?p=331>.

Acesso em: 15 jan. 2015. (Adaptado)

Com base no grafico, o nimero de funcionarios tercerizados em 2008 era de
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Observe a figura.

Fonte: LAMBERT, D.; NAISH, D.; WYSE, E. Enciclopédia dos dinossauros e da
vida pré-histérica. Jandira, SP: Ciranda Cultural, 2003. p. 90-91. (Adaptado)

Rauisuquios sdo arcossauros bastante comuns em depdsitos do Tridssico Mé-
dio do Rio Grande do Sul. Observe o esqueleto fossil e assinale a alternativa
que apresenta, corretamente, 0s 0ssos correspondentes a numeragao apre-
sentada na figura.

@ 1 - fémur; 2 - escapula; 3 - vértebra toraxica; 4 - isquio

@ 1 - fémur; 2 - escapula; 3 - vértebra cervical; 4 - ilio

@ 1 - pubis; 2 - isquio; 3 - vértebra lombar; 4 - fibula

@ 1 - fémur; 2 - Umero; 3- vértebra sacral; 4 - escapula

@ 1 - plbis; 2 - tibia; 3 - vértebra cervical; 4 - fibula
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Recomendagoes importantes

Nao devem ser privilegiadas questdes que utilizem segmen-
tos como INCORRETO, NAO, EXCETO, etc. No entanto, ao fa-
zer uma questdo com afirmacdo incorreta, € necessario grafar
esse segmento em MAIUSCULAS. Esse tipo de questdo ndo
pode ultrapassar 10% do total de questdes de uma prova.

O comando da questdao deve ser assertivo, com o uso de
segmentos como “é correto afirmar”, “a alternativa adequada
é” etc. NAO deve haver modalizagdes ou avaliagdes no coman-
do da questao, tais como “pode-se afirmar que”, “a alternativa
qgue melhor indica”. Em vez disso, recomenda-se usar “é cor-

reto afirmar” ou “a alternativa correta é&”.

O grau de dificuldade deve ser mensurado por operacodes
mentais e recursos cognitivos mobilizados pelo candidato
(compreensdo de conceitos e conhecimentos diversos, habi-
lidade em desenvolver raciocinios, competéncias adquiridas,
resolucdo de problemas etc.). Devem ser evitadas questdes
gue privilegiem a memorizagao.

Deve-se observar a proporcdo de 50% para questdes que
testem um nivel de conhecimento médio, 25% para questoes
dificeis e 25% para faceis.

Ndo se deve utilizar a estrutura linguistica como forma de
dificultar a questao nem fazer “armadilhas” que induzam ao
erro e dificultem o encontro da resposta correta, pois, nesses
casos, testa-se a atencdo do candidato para com o registro da
questdo, e ndo o seu conhecimento sobre o conteldo.
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Deve-se atentar para o fato de que questdes de associagao
entre colunas, preenchimento de lacunas, afirmativas corre-
tas, verdadeiro ou falso solicitam multiplos conhecimentos do
candidato, ao passo que as questdes de afirmativa correta ou
incorreta, em termos quantitativos, apresentam, normalmen-
te, menor complexidade.

As questOes que envolvem calculos devem ser formuladas
sem a necessidade do uso da calculadora.

A redacdo das questdes deve ser acessivel, adequada ao ni-
vel, com propostas claras e diretas e com todas as alternativas

plausiveis.

Deve-se atentar para o tempo de resolucao de cada questdo
(de 4 a 5 minutos em média).

Um texto longo pode ser aproveitado para mais de uma
questao.

Deve-se dispensar maxima atencgao as ilustragbes, formulas
e estruturas.

Deve-se observar o equilibrio na distribuicdo das alternati-
vas corretas.
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Tipos de
questoes
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Tipos de questodes

A seguir, sdo apresentadas possibilidades de formatos
de questdes a serem usados nas provas.

Selecao de afirmativa(s) correta(s)

Neste tipo de questdo, devem ser apresentadas, no minimo,
trés e, no maximo, quatro afirmativas precedidas por nimeros
romanos.

E necessario que pelo menos uma das afirmativas esteja
correta.

No comando da questdao, recomenda-se o uso de estrutu-
ras como “Esta(do) correta(s)” (quando houver alternativa
com referéncia a apenas uma afirmativa) ou “Estdo corretas”
(quando todas alternativas fizerem referéncia a duas ou mais
afirmativas), sem pontuacao final.

Deve-se usar a palavra “apenas” em todas as alternativas,
exceto na que apresentar todos os itens corretos.

Todas as alternativas devem apresentar ponto final.
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Observe o grafico.

Taxa de analfabetismo das pessoas de 10 anos
ou mais de idade, conforme as regides do pais

2000/2010
% °3 2000 2010
<
N
©
Q ~N
© n —
% - ©
- o o ~
N — L ~ (=} o o
N SN N
.u; iﬁ: LD
Brasil Norte Nordeste  Sudeste Sul Centro-
Oeste

Fonte: GUERINO, L. A. Geografia - A dindmica do espaco brasileiro.
Curitiba: Positivo, 2013. p. 99. (Adaptado)

De acordo com os seus conhecimentos e as informagGes contidas no grafico,
considere as afirmativas a seguir.

1 — Os resultados e as estatisticas educacionais mostram taxas de analfabe-
tismo bastante homogéneas entre as regibes brasileiras.

11 — As politicas educacionais mais recentes conseguiram diminuir a quantida-
de de analfabetos no Brasil, mas ndo evitaram que jovens saissem da escola
sem saber ler ou escrever.

III — Apenas a regido Nordeste possui taxas acima da média nacional, signi-
ficando que as demais regides brasileiras tém se empenhado na erradicacdo

do analfabetismo.

IV — As politicas educacionais ainda ndo venceram as desigualdades histori-
cas do pais.

Estdo corretas

@ apenas I e III. @ apenas II e IV.

@ apenas I e IV. @ apenas I, IT e IV.
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Duas familias participam da seguinte disputa: suas casas sdo avaliadas por um
corretorqueasinstruiafazerem pequenas reformas queimplicardao a valorizagdo
do imdvel. A familia que obtiver o maior percentual de valorizagdo do seu imével
ganha o valor gasto na reforma. O imével da familia A foi avaliado inicialmente
em R$ 275 000,00 e, apds a reforma, passou a valer R$ 302 000,00; e o
imével da familia B foi avaliado em R$ 315 000,00 e passou a valer R$ 345
000,00.

Com relagdo a esse contexto, considere as afirmativas a seguir.

I — A familia A ganhou a disputa.

II — O imovel da familia A teve uma valorizacdo superior a 9,50%.

11T — O imovel da familia B teve uma valorizacdo de aproximadamente 9,52%.

Esta(do) correta(s)

apenas I. apenas II e III.
@ @
@ apenas II. @ I, II e III.
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Por meio das comunicagdes oficiais, autoridades de 6rgdos da Administragdo
Publica trocam mensagens entre si; no entanto, um particular, como a cronis-
ta Martha Medeiros ou outro cidadao qualquer, pode receber correspondéncia
emitida pelo servigo publico. Tendo isso em mente, considere os documentos
destacados a seguir.

I — Aviso.

II — Memorando.

III — Oficio.

Observando a definicdo e a finalidade dessas comunicagdes oficiais, um parti-
cular pode receber o(s) documento(s) apresentado(s) em

@ apenas I. @ apenas II e III.
@ apenas III. @ I, IT e III.

@ apenas I e II.
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Na figura a seguir, a onda senoidal representa a tensao de alimentagdo de um
determinado circuito elétrico.

»

Tensao (V)4

'\/§'.E i

[

Tempo (s)

A

0,5s

Em relacdo a essa forma de onda, considere as afirmacgfes a seguir.

I — O valor da tens&o eficaz pode ser representado por \/2 /3 E .
2

II — O valor da tens&o de pico a pico pode ser representado por \/2'-\/3 - E.
III — A frequéncia dessa onda senoidal é de 0,5 Hz.

IV — Durante o tempo de 60 segundos, cada ciclo completo se repete por 60
vezes.

Esta(do) correta(s)

@ apenas I. @ apenas III e IV.
@ apenas I e IV. (e) L1, eIV,

(€) apenas I eIII.
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Associacao entre colunas

Neste tipo de questdao, uma coluna numerada deve ser as-
sociada a outra de modo a estabelecer a correlagdao entre os
elementos que as compdem.

E aconselhavel que as colunas apresentem um numero di-
ferente de itens, a fim de minimizar o acerto pela simples
correspondéncia.

No comando da questdao, recomenda-se o uso de estruturas
como:
e “Associe X na coluna a esquerda com Y na coluna a
direita.”
e "Associe X na primeira coluna com Y na segunda.”

Nessas estruturas, X corresponde a termos técnicos,

conceitos, técnicas, instrumentos, e Y corresponde a defini-
cOes, explicagdes, aplicacbes, exemplos.
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Associe as teorias apresentadas na coluna a esquerda com as afirmativas
destacadas na coluna a direita.

(1) Teoria Interacionista () A teoria destaca que os chefes de-
cidem quem fard as [...]
(2) Teoria do Gatekeeper
() As noticias partem de fontes “pro-

(3) Teoria Instrumentalista fissionais”, que conhecem a [...]

(4) Teoria Organizacional () A selegdo dos assuntos que devem
compor o jornal é foco [...]

A sequéncia correta é

@3—2—4. @1—4—2.
@2—1—3. @4—1—2.
() 4-2-1.
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Relacione os animais da coluna a esquerda aos seus respectivos coracbes da
coluna a direita.

(1) céo

(2) equino )
(3) ovino

(4) suino

(5) bovino

(6) gato ¢)

Alegre: Artmed, 2011. p. 476. (Adaptado)

()

Fonte: KONIG, Horst Erich. Anatomia dos animais domésticos. 4. ed. Porto

()

A sequéncia correta é

@1—2—3—4. @2—1—3—5.
() 1-4-5-2. (e) 4-5-6-3.
() 6-4-5-3.
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As competéncias do Administrador podem ser definidas como o conjunto de
conhecimentos, aptiddes e atitudes relacionado com o seu desempenho efi-
caz. Essas competéncias variam de acordo com cada nivel organizacional (SO-

BRAL; PECI, 2013).

Com base no exposto, associe os niveis organizacionais na coluna a esquerda
com as competéncias do Administrador na coluna a direita.

(1) Nivel
estratégico

(2) Nivel
tatico

(3) Nivel
operacional

A sequéncia correta é

()

()

()

()

()

Desenvolver e implementar uma estratégia para a
organizagao.

Monitorar e resolver problemas relacionados com
0 servigo aos clientes.

Assegurar o cumprimento de requisitos legais, re-
gulatdrios, éticos e sociais na sua unidade.

Mapear o ambiente no qual a organizacdo opera e
encorajar a inovacdo na organizagao.

Implementar a mudanga em produtos, servigos ou
processos.

@ 2-1-3-2-2
@ 1-3-2-1-2.
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E de grande importéncia a medigdo correta das distancias, porém alguns erros
sao comuns de ocorrerem.

Correlacione esses erros de medicdo direta das distancias, a esquerda, com
suas respectivas precaugdes, a direita.

(1) Catenaria ( ) Evita-se esse erro, colocando-se as balizas
exatamente na linha reta a ser medida.
(2) Inclinagao de
baliza ( ) Evita-se em parte, procurando manter as ba-
lizas na posigao vertical.
(3) Inclinagao do

diastimetro () Evita-se o erro, colocando-se o diastimetro na
horizontal.
(4) Erros de
alinhamento () Evitam-se diferencas de resultados, tensio-
nando-se correta e constantemente o diasti-
(5) Tensao metro.

A sequéncia correta é

@3—2—4—5. @3—2—5—1.
() 4-2-3-5. (e) 4-3-5-2.
@ 2-4-1-5,
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Verdadeiro ou falso

Neste tipo de questao, devem ser apresentadas trés ou qua-
tro afirmativas precedidas por parénteses, a serem preenchi-
dos com V nas afirmativas verdadeiras e F nas afirmativas
falsas.

No comando da questdao, recomenda-se o uso da estrutu-
ra “Assinale V (verdadeiro) ou F (falso) em cada afirmativa a

seguir.”

As alternativas devem ser precedidas de “A sequéncia cor-
reta é” (sem pontuacgdo).

Na distribuicao vertical das alternativas, observar a relagao
3x2.

Todas as alternativas devem apresentar ponto final.
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Considerando as diferentes definicdes da Administracao de Marketing, assina-
le V (verdadeiro) ou F (falso) em cada afirmativa a seguir.

( ) Um sistema horizontal de marketing se caracteriza pela atuagao de fa-
bricantes, atacadistas e varejistas como um sistema unificado, em que o
dono ou franqueador é chamado de "capitdo do canal" e tem poder para
fazer com que o0s outros membros cooperem.

( ) Venda pessoal, mala direta, marketing de catélogo, telemarketing e ca-
nais on-line caracterizam os principais canais do marketing direto.

( ) Entre as estratégias de marketing para as empresas prestadoras de ser-
vigos, destacam-se: o gerenciamento da diferenciagdo, o gerenciamento

da qualidade dos servigos e o gerenciamento da produtividade.

A sequéncia correta é
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Um quimico tem a disposicdo uma solugdo liquido-liquido de 1-propanol e
2-propanol. Ele deve reaproveitar o 2-propanol para um procedimento futuro
a fim de reduzir custos. Para tal, procurou informagdes sobre a referida mis-
tura na literatura especializada e encontrou o diagrama de fases de tempera-
tura-composicao mostrado a seguir. Decidiu, entdo, separar os componentes
por destilagdo.

98 - - Fonte: MCQUARRIE,
Donald A.; SIMON, John D.
Physical Chemistry:

a molecular approach.
Sausalito: University
Science Books, 1997.

p. 975. (Adaptado).

Solugao

| 1 1
0,0 0,2 0,4 0,6 0,8 1,0
Fracao molar de 1-propanol

Com base no diagrama fornecido, assinale V (verdadeiro) ou F (falso) em cada
afirmativa.

() O ponto de ebuligdo do 2-propanol é aproximadamente 82 ©°C.

( ) Para uma solugdo inicial com fragdo molar de 1-propanol de aproxima-
damente 0,6, poder-se-ia obter 2-propanol com pureza acima de 80%
com apenas 04 pratos teoricos.

() Do ponto a para o ponto b ocorre um processo de condensagéao.

() A posicao do grupo funcional principal que caracteriza a classe de mo-

léculas da qual fazem parte o 1-propanol e 2-propanol nado interfere no
ponto de ebuligdo, pois € o mesmo nos dois casos.

A sequéncia correta é

@F—V—V—F. @V—V—V—F.
() v-v-F-F () F-F-F-V.
(©) V-F-F-V.
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Observe as figuras a seguir.

=a

Tubo de Becker Erlenmeyer
ensaio
Baldo de Baldo de Baldo de
fundo chato fundo redondo destilagdo

A respeito da finalidade de uso, em laboratdrio, das vidrarias apresentadas,
assinale V (verdadeiro) ou F (falso) em cada afirmativa a seguir.

() O copo de bécker pode ser aquecido e usado para dissolver substancias
e efetuar reagdes quimicas.

() O erlenmeyer pode ser submetido ao aquecimento e ser utilizado em
titulagdes, dissolucdo de substéncias e realizacdo de reacGes quimicas.

() O tubo de ensaio consiste em um recipiente de vidro ou plastico que
nao deve ser aquecido e que deve ser utilizado para medir ou transferir

volumes de liquidos.

() O baldo de fundo chato pode ser aquecido e empregado para preparar
solucBes e efetuar reacées quimicas.

A sequéncia correta é

@V—F—v—v. @F—F—V—v.
() v-v-v-F (e) F-V-F-V.
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Quanto aos parametros locagdo, configuragdo de mdo e movimento, assinale
(V) ou (F) em cada afirmativa a seguir.

() Ossinais de Desculpa e Evitar sao realizados com a mesma configuragao
de mao.

() Os sinais de Triste, Telefone e Agua ndo apresentam movimento.

( ) Os sinais de Amanha e Facil diferem quanto ao ponto de articulagdo-
locacdo.

() Os sinais de Amarelo e Perigoso diferem quanto ao movimento.
A sequéncia correta é

@V—V—F—F. @V—F—V—V.
(b) V-F-V-F (e) F-V-F-F
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Afirmativa correta

Neste tipo de questdo, sdo apresentadas cinco afirmativas,
das quais apenas uma deve ser correta.

A afirmativa correta pode:

e completar a frase apresentada no comando da ques-
tdo (neste caso, as afirmativas devem iniciar com letra minus-
cula);

e responder ao que esta proposto no comando da ques-
tdo, o qual pode se apresentar na forma interrogativa ou im-
perativa (neste caso, as afirmativas devem iniciar com letra
mailscula).

As alternativas devem apresentar homogeneidade em sua
extensao.

Uma alternativa ndo pode apresentar uma oposicdo binaria
em relacdo a outra.

No conjunto das alternativas, NAO pode haver afirmativas

como “todas as alternativas estao corretas” ou “nenhuma das
alternativas estd correta”.
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Em relagdo aos residuos sdlidos do Grupo D, é correto afirmar que

@ precisam ser encinerados, uma vez que sdao potencialmente contami-
nantes.

@ podem ser encaminhados para aterro sanitario, uma vez que ndo apre-
sentam risco bioldgico.

incluem sobras de alimentos, residuos provenientes de areas administra-
tivas, residuos de varricdo e restos de materiais utilizados em curativos.

@ ndo podem ser destinados a reciclagem, ja que podem representar risco
de potencial contaminagao do meio ambiente.

necessitam de acondicionamento especial, por se constituirem de mate-
rial perfurocortante.
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Carlos pretendia replicar um circuito elétrico que apareceu em uma revista
antiga de eletronica, reproduzido a seguir.

R

zoxn

€ __— 2R r @
T

A ldmpada era um modelo em miniatura, e aquela que Carlos pretendia usar
suportava uma corrente de até 10 A. Cada um dos resistores tem resisténcia
elétrica igual a R, enquanto a lampada tem resisténcia r. Cada bateria fornece
uma forga eletromotriz igual a €. O Unico valor numérico conhecido é o da
corrente que passa no amperimetro, igual a 4 A.

Qual é o valor da corrente que passa na lampada?
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De acordo com o que dispde o Estatuto da Universidade Federal de Santa
Maria, assinale a alternativa correta.

®

®

O Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo, Colegiado Maximo de deli-
beragdo coletiva para assuntos administrativos e de definicdo da politica
geral da UFSM, sera composto pelo Reitor, como Presidente, e pelo corpo
docente, que ocupara, no minimo, oitenta por cento dos assentos.

O Conselho Universitario é o 6rgdo superior deliberativo e consultivo da
UFSM para todos os assuntos de ensino, pesquisa e extensao e delibera-
ra somente com a maioria simples de seus membros.

A Reitoria sera exercida pelo Reitor €, na sua auséncia ou impedimento,
pelo Vice-Reitor; nas faltas ou impedimentos simultdaneos do Reitor e
do Vice-Reitor, a Reitoria serd exercida pelo Professor mais antigo no
Magistério, em exercicio na UFSM, dentre os diretores de unidades uni-
versitarias.

Os cursos de graduagdo nao poderao apresentar modalidades diferentes
guanto ao numero e a duracdo, para atender as condigdes especificas
do mercado regional, ainda que respeitados os curriculos fixados pela
legislagao vigente.

A comunidade universitaria é constituida pelos corpos docente e discen-
te, excluidos os técnico-administrativos em educagdo.
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Com relagdo ao emprego das formas de tratamento e da concordancia, assi-
nale a alternativa adequada ao contexto do uso em documentos oficiais.

Vossa Exceléncia poderieis comparecer a inauguracdo do monumento?
Recebemos, hoje, o Ilustrissimo Senhor Reitor da UFPP, Professor Luis Si-
queira.

Excelentissimo Senhor Professor Valter da Silva, havera aula hoje?
Excelentissimo Senhor Secretdrio de Estado do Governo do Parang,
Vossa Exceléncia deve comparecer a reunido de hoje, na Radio local.

Sua Magnificéncia, o Senhor Desembargador Jodo Moreira, participou do

evento realizado pela nossa instituicao.

Quando um feixe de luz branca atravessa um prisma de vidro, a luz se decom-
pde, dando origem a um espectro colorido. O fenémeno associado a situagdo
proposta e a relagdo entre os indices de refracdo (n) do vidro para as cores
azul e vermelha sdo, respectivamente,

@ dispersdo cromdtica e n_,, < n

vermelho®

@ dispersdo cromatica e n_, > n ..
@ difracdo e n_, < N oo

@ difracdo e n_, > N .o

@ interferéncia e n_, >N .o

70 Diretrizes para Elaboragdo e Revisdo de Questdes em Processos Seletivos



Afirmativa incorreta

Neste tipo de questdo, sdo apresentadas cinco afirmativas,
das quais apenas uma deve ser INCORRETA.

No comando da questdo, os segmentos INCORRETO, EXCE-
TO, NAO, INADEQUADO devem ser grafados em letras maiuls-
culas.

Este tipo de questdo deve ter baixa frequéncia em uma pro-
va (no maximo, 10% do total de questodes), devido a inversado
do raciocinio: geralmente, a expectativa do candidato é en-
contrar a resposta correta, e ndo o contrario.

As demais recomendacdes indicadas para questdes de afir-
mativa correta também sdo validas para este tipo de questao.
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Conforme dispGe o Regimento Geral da UFSM, estd INCORRETO afirmar que

®

®

©
O)
O)

o Conselho Universitario (CONSU) é o 6rgdo maximo, normativo, delibe-
rativo e de planejamento nos planos académico, administrativo, financei-
ro, patrimonial e disciplinar.

A Reitoria, dirigida pelo Reitor, é o érgdo executivo da administracdo
superior que coordena e supervisiona todas as atividades universitarias.

Compete a Pro-Reitoria de Graduagdo (PROGRAD), dentre outras atri-
buigdes, coordenar, supervisionar e dirigir a execugao das atividades do
ensino da graduagao na UFSM.

A Comiss&o Permanente de Sindicancia e Inquérito Administrativo (COP-
SIA) compete instruir os processos administrativos disciplinares na Ins-
tituicdo e as sindicancias em érgdos vinculados a Administragdo Central.

O Centro de Processamento de Dados (CPD) tem por finalidade geren-
ciar o sistema de arquivos na Instituicdo e desenvolver uma politica de
gestao documental.

7 2 Diretrizes para Elaboragdo e Revisdo de Questdes em Processos Seletivos



O Ministério da Saude criou o Programa Nacional de Seguranca do Pacien-
te (PNSP), a partir da Portaria n. 529, de 1° de abril de 2013 (DOU de
02/04/2013), que tem por objetivo contribuir para a qualificacdo do cuidado
em saude em todos os estabelecimentos de saude do territério nacional.

Assim, constituem-se objetivos especificos do PNSP, EXCETO

@
®

©

produzir, sistematizar e difundir conhecimentos sobre seguranga do pa-
ciente.

fomentar a inclusdo do tema seguranca do paciente no ensino técnico, de
graduacdo e de pds-graduacdo na area da saude.

melhorar a seguranga na administragao dos medicamentos, a comunica-
cdo entre os usuarios de salde e assegurar a cirurgia em local de inter-
vengdo, procedimento e paciente corretos.

promover e apoiar a implementacdo de agdes voltadas a seguranca do
paciente em diferentes areas da atengdo, organizagdo e gestdo de servi-
cos de saude, por meio da implantacdo da gestdo de risco e de Nucleos
de Seguranca do Paciente nos estabelecimentos de saude.

envolver os pacientes e familiares nas agdes de seguranca do paciente e

ampliar o acesso da sociedade as informacGes relativas a seguranca do
paciente.
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A limpeza é etapa fundamental do processamento dos produtos para a saude.
Assinale a alternativa que NAO expressa uma agdo recomendada no que se
refere a essa etapa.

®

®
©
@
O)

Desmontar os instrumentais apds realizar a limpeza para a esterilizagdo.

Preencher os lumens com solucdo detergente e promover a imersdo
completa dos produtos.

Fazer a troca de solugdo detergente a cada uso, pois a matéria orgéanica
dos materiais satura a solugdo e diminui a sua eficiéncia.

Aplicar jatos de agua com o auxilio de bico ou pistolas para auxiliar na
remocdo de sujidade de lumens e reentrancias.

Na limpeza, utilizar material abrasivo, como esponja de aco para higieni-
zacdo manual de materiais.

Questao

NAO faz parte dos objetivos da edicdo digital de um &udio gravado

ONCNONONO,

rearranjar o material em uma sequéncia légica.

criar efeitos e produzir arranjos de locugdo, musica e siléncio.
retirar aquilo que ndo é interessante ou é repetitivo.
compactar o material.

manter as oscilagbes de volume e falhas, mesmo que o audio fique in-
compreensivel.
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A Constituicdo Federal de 1988 e a Lei n° 8.112 de 1990 contém previsdes
sobre a Administragdo Publica, os servidores publicos e o Regime Juridico dos
servidores publicos. A partir dos preceitos contidos nessas legislagGes, assina-
le a alternativa que CONTRARIA os referidos textos legais.

®

®

Os atos de improbidade administrativa importardao a suspensao dos di-
reitos politicos, a perda da fungdo publica, a indisponibilidade dos bens
e o0 ressarcimento ao erario, na forma e gradagdo previstas em lei, sem
prejuizo da acdo penal cabivel.

As pessoas juridicas de direito publico e as de direito privado
prestadoras de servicos publicos responderdo pelos danos que seus
agentes, nessa qualidade, causarem a terceiros, assegurado o direito de
regresso contra o responsavel nos casos de dolo ou culpa.

Sdo estaveis apos trés anos de efetivo exercicio os servidores nomeados
para cargo de provimento efetivo em virtude de concurso publico e tdo
somente poderdo vir a perder o cargo mediante processo administrativo
em que lhes seja assegurada ampla defesa.

O servidor ocupante de cargo em comissdo ou de natureza especial po-
derd ser nomeado para ter exercicio, interinamente, em outro cargo de
confianga, sem prejuizo das atribuices do que atualmente ocupa, hi-
potese em que devera optar pela remuneracdo de um deles durante o
periodo da interinidade.

O concurso sera de provas ou de provas e titulos, podendo ser realizado
em duas etapas, conforme dispuserem a lei e o regulamento do respec-
tivo plano de carreira, condicionada a inscricdo do candidato ao paga-
mento do valor fixado no edital, quando indispensavel ao seu custeio,
e ressalvadas as hipoteses de isengdo nele expressamente previstas.
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Preenchimento de lacunas

Neste tipo de questdo, sdao apresentadas lacunas em um
texto, a serem preenchidas por segmentos (palavras, expres-
sOes, numeros, percentuais, etc.) propostos nas alternativas.

No texto a ser completado, deve haver, no minimo, duas e,
no maximo, quatro lacunas.

Todos os segmentos que sao alternativas para a mesma
lacuna devem ser adequados gramaticalmente (concordancia,
regéncia, pontuacao) a estrutura apresentada no texto.

O comando da questao deve explicitar que as lacunas devem
ser preenchidas adequadamente ou corretamente, utilizando-
-se estruturas como “Assinale a alternativa que completa ade-
quadamente as lacunas.”

Nas alternativas, o mesmo segmento pode aparecer, no ma-
ximo, trés vezes na mesma posicdo no eixo vertical.
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Os melhores perfumes sdo, em geral, produzidos a partir de éleos essenciais,
que podem ser obtidos de, por exemplo, folhas e flores, usando o aparato
experimental mostrado na figura a seguir.

O aparato consiste num sistema de , ho qual a
amostra de folhas e/ou flores é colocada no compartimento de
numero __ . O solvente deve ser inicialmente colocado no
compartimento de numero 1, e, quando o experimento esti-
ver em curso, estara . O item nimero 4 é um
condensador, cuja finalidade principal é . O dleo
essencial € uma mistura de compostos que pode ser obtida
apos a evaporacgao do solvente.

Assinale a alternativa que preenche corretamente as lacunas.
destilagdo fracionada - 2 - em refluxo - solidificar os vapores

extragdo - 2 — em refluxo — condensar os vapores

extragdo — 1 - a temperatura ambiente (25 °C) - condensar os vapores

extragdo — 3 - a temperatura ambiente (25 °C) - condensar os vapores

@ destilagdo simples — 3 — em refluxo - solidificar os vapores
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A figura a seguir ilustra uma montagem tipica de uma célula . Se
a solucgdo contida no tubo em U for uma solucdo aquosa de cloreto de potassio,
a substancia a ser coletada no terminal positivo da figura é o ,

e no terminal negativo a substancia a ser obtida é o

Bateria

Fonte: CHRISPINO, A.; FARIA, P. Manual de Quimica Experimental.
Campinas: Atomo, 2010. p. 150. (Adaptado)

Assinale a alternativa que completa adequadamente as lacunas.
@ eletrolitica - cloro gasoso - hidrogénio gasoso

@ eletrolitica - cloro gasoso - potassio metalico

@ galvéanica - cloro gasoso - potassio metalico

@ galvéanica - potassio metalico - cloro gasoso

@ eletrolitica - hidrogénio gasoso - cloro gasoso
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A conjugacao de dois fatores, como centralidade no acesso a(ao)

e centralidade no , apoiada pelo uso adequado das tecnolo-
gias digitais de informagdo e comunicagcdo, representa uma das oportuni-
dades de a biblioteca universitaria assumir a funcdo de socializadora da(o)
Assinale a alternativa que completa corretamente as lacunas.

@ conhecimento - sistema - informacdo

@ informagdo - usuario - conhecimento

@ documento - conhecimento - informacgdo

@ informacdo - documento - sistema

@ sistema - usuario - informacao

A fieira é a ferramenta empregada no processo de conformagdo de metais
denominado , € a partir dela sdo produzidos(as)

Assinale a alternativa que preenche corretamente as lacunas do texto.
laminagdo - chapas

trefilagdo - fios

extruséo - tubos

forjamento - bielas

ONCHONCRO)

estampagem - formas
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