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RESUMO

DESAFIOS DA FORMACAO CONTINUADA DE PROFESSORES
PARA USO DAS TDIC NA EDUCACAO PROFISSIONAL E
TECNOLOGICA

AUTORA: Fernanda Machado de Miranda
ORIENTADORA: Prof.2 Dr.2 Claudia Smaniotto Barin

O presente trabalho, desenvolvido no ambito do Programa de Pés-graduacdo em
Educacdo Profissional e Tecnolégica (EPT) — linha de pesquisa: Formacdo de
Professores — tem como objetivo capacitar os docentes da EPT de nivel médio para o
desenvolvimento da fluéncia tecnoldgico-pedagdgica e assim, aquisicdo das
competéncias digitais para utilizacdo das Tecnologias Digitais da Informacéo e da
Comunicagdo, como recurso pedagdgico no processo de ensino e aprendizagem.
Alicercado na Metodologia da Problematizacdo com o Arco de Maguerez,
estruturaram-se acdes para o planejamento, criacdo e implementacéo de um curso de
formacdo continuada, na modalidade semipresencial. Inicialmente o trabalho teve
como publico alvo vinte e nove professores de uma Instituicdo privada do Interior do
Rio Grande do Sul, atuantes nos cursos técnicos de seguranca do trabalho, estética,
enfermagem, radiologia, administracdo e contabilidade, assim como na EJA. Como
instrumentos de coleta de dados, além de utilizar a técnica de observacéo direta,
aplicaram-se dois questionarios, um de forma presencial e outros do tipo survey,
autoaplicavel, disponibilizado de forma digital, com perguntas abertas. A analise dos
resultados baseou-se na teoria de andlise de conteido de Bardin, os dados foram
categorizados e confrontados com os referenciais bibliograficos pertinentes,
promovendo reflexdes quanto a fluéncia tecnolégico-pedagdgica e as competéncias
digitais, juntamente com o0s saberes docentes de profissionais da Educacéo
Profissional e Tecnoldgica.

Palavras-chave: Fluéncia Tecnologico-Pedagdgica; Tecnologias Digitais de
Informacéo e Comunicagao; Formacao Docente da EPT.



ABSTRACT

CHALLENGES OF CONTINUING TEACHER TRAINING FOR ICT USE
IN PROFESSIONAL AND TECHNOLOGICAL EDUCATION

AUTHOR: Fernanda Machado de Miranda
ADVISER: Prof. Dr. Claudia Smaniotto Barin

The present work, developed under the Programa de PoOs-graduacdo em Educacéo
Profissional e Tecnoldgica (EPT) — research line: Teacher Training — aims to empower
EPT high school teachers to develop the technological-pedagogical fluency and this
way, acquire digital competences for the use of digital information and communication
technologies as a pedagogical resource in the teaching and learning process.
Grounded in Maguerez’s Arch problematization methodology, have structured actions
for the planning, creation and implementation of a continuing training course in the
semi-presential modality. In the beginning the work had as its target audience twenty-
nine private institution teachers of the interior of Rio Grande do Sul, that teaches at
occupational safety, aesthetics, nursing, radiology, administration and accounting
technical courses and EJA. As data collection instruments, besides using the direct
observation technique, two questionnaires were applied, one in the presential mode
and the other ones like survey, self-applying, digitally available, with open questions.
The result analysis was based on Bardin's content analysis theory, the data were
categorized and compared with the relevant bibliographical references, promoting
reflections on technological-pedagogical fluency and digital competences, along with

the teaching knowledge of professionals in Vocational and Technological Education.

Keywords: Technological-Pedagogical Fluency; Digital Information and
Communication Technologies; EPT Teacher Training
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1 APRESENTACAO

Iniciei minha graduacdo em Sistemas de Informacédo, na UNIJUI. Na época, a
universidade tinha diversos projetos que envolvia todos os cursos, como oficinas de
Excel, monitoramento para grupo indigena, oficinas para desenvolver atividades com
os alunos da Pedagogia e demais projetos com a comunidade. Destaco que sempre
participava e me sentia realizada em compartilhar conhecimento e poder ajudar as
pessoas.

Tempo depois, a universidade implantou o Curso de Computacdo -
Licenciatura, e ndo hesitei em transferir! Naquela época — por volta de 2003 — comecei
a trabalhar profissionalmente como docente, ministrando aulas em cursinhos. No dia
09 de junho de 2006 foi publicada minha nomeacédo no magistério publico estadual
para assumir como docente.

Durante dois anos, coordenei o laboratorio de informética, em uma escola do
interior, na cidade de Bozano. Estruturei a rede, servidor e elaborei diversos projetos
com os professores, unindo os componentes curriculares com informatica. Nesse
periodo, desenvolvi meu primeiro projeto, participamos da Feira de Tecnologia,
Ciéncias e Artes do PEIES?, na UFSM - Santa Maria. Intitulamos o projeto de “Festas
Populares Globalizadas”, envolvendo informatica (trabalhei HTML, Flash e
Programacao no PowerPoint), juntamente com as disciplinas Inglés e Espanhol.

Nessa escola, langamos um livreto, oriundo de um projeto que realizei com as
maes no laboratério de informética. Era um projeto relacionado a uma disciplina que
eu cursava, de inclusédo digital da comunidade escolar. Organizamos um cha para
fazer o lancamento do livreto (um caderno de receitas) e vendemos todos os
exemplares, tivemos que fazer mais! J& que fomos convidadas pela 362 CRE a realizar
o lancamento na Feira do Livro de ljui, e também na Feira do Livro em Porto Alegre,
mas essa, infelizmente, néo foi possivel participar.

Em dezembro de 2007, fui convocada a mudar de escola e assumir como
docente no curso técnico de informética. Para mim foi uma enorme tristeza, pois
amava trabalhar com informatica na educa¢do. Porém uma nova paixao foi surgindo,

e bem logo transformou-se em amor! Desde o principio, trabalhei com disciplinas de

! Programa de Ingresso ao Ensino Superior
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programacao e, em paralelo a sala de aula, comecei a desenvolver projetos com 0s
alunos, levando-os, diversas vezes, para trabalharmos em minha casa.

Participei de muitas feiras na area de educacdo profissional e tecnoldgica,
sendo premiada na primeira etapa, que € a regional, bem como nos fizemos presente
em estaduais, também obtendo premiag@es. Junto com os alunos tivemos o privilégio
de ser classificados duas vezes para a feira internacional, no ano de 2010 e 2015, na
Mostra Internacional de Ciéncia e Tecnologia (Mostratec), que envolveu cerca de 54
paises, e surgindo assim novas possibilidades de mostrarmos nosso trabalho, a partir
de convites para uma feira no Pard e outra no Peru, porém os recursos financeiros
impossibilitaram nossa participacao.

Com um dos projetos, fomos convidados a uma reunido no Ministério de
Ciéncia e Tecnologia do RS, onde recebemos uma proposta para migrar a linguagem
do software — pois era paga — e entdo receberiamos apoio financeiro para a pesquisa,
mais indicagao de premiagdes em outros projetos. Infelizmente, por diversos motivos
nao foi possivel continuar.

Em paralelo ao curso Técnico de Informatica, iniciei minhas atividades em uma
cooperativa educacional, ministrado a disciplina de Introducdo a Informética para o
curso de Auxiliar Administrativo, trabalhando nas cidades de ljui, Panambi, Cruz Alta
e Santo Angelo.

Também comecei a trabalhar em uma escola privada, com disciplinas de
Introducdo a Informatica e Informética Aplicada, nos cursos de Enfermagem,
Radiologia, Estética, Seguranca do Trabalho, Administracdo e Contabilidade.

Essa mesma escola possui parceria com outras instituicdes de ensino superior,
0 que possibilita oferecer cursos de poés-graduacdo, um deles é a “Formacao de
Professores”, em que ministro duas disciplinas, “Tecnologias para EPT” e
“Metodologias para EaD”.

Destaco que algumas situacdes entre os professores dos cursos técnicos
dessa escola me chamaram atenc¢ao. Conversas “pelos corredores” entre docentes
me deixavam inquieta, pois eu, amante da informatica na educagéo sabia que poderia
ajudar! Conversavam sobre a necessidade de ter um ambiente virtual para trabalhar
com os alunos, disponibilizar material didaticos, e que desconheciam possibilidades

de recursos digitais para utilizar em sala de aula.
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No entanto, percebia um estranhamento, uma aversao quanto ao uso de
informéatica por parte de alguns. Vi que a utilizag@o dos recursos digitais em sala de
aula eram unicamente o datashow ou a TV, para dar sua aula no PowerPoint.

Diante do incbmodo em ver esse cenario, surgiu meu projeto de pesquisa:
desenvolver uma formagao para uso das TDIC na EPT. N&o queria que fosse mais
uma formagao como muitas de que participamos e pouco ou quase nada conseguimos
utilizar. Eu queria que de fato fizesse diferenca na sala de aula, que utilizassem, que
mudasse suas praticas, pois inimeros sdo 0s recursos que podem ser utilizados, no
entanto, é preciso conhecé-los.

Para que os participantes utilizassem esses recursos, era necessario pensar
em algo significativo, que conseguissem relacionar com suas areas de atuacao,
porque, além de se apropriar da tecnologia, teriam que conseguir utiliza-la em sua
pratica, algo que aliado ao contetdo programatico nao seria facil!

Para todas as ferramentas, tive o cuidado de elaborar possibilidades de
aplicacao para as areas dos participantes e acredito que esse tenha sido um grande
diferencial na formacéo ofertada, pois TODOS os participantes conseguiram tornar-se
tecnologicamente fluentes e aplicar os recursos em suas préaticas pedagogicas. O
objetivo era trabalhar com Tecnologias Digitais de Informacgao e Comunicacao, porém,
a estrutura fisica impossibilitou o que havia pensado, mas suas aplicacdes mostraram
qgue eles se apropriaram, pois tiveram iniciativa de trabalhar o recurso de forma
analdgica, um exemplo disso foram 0s mapas conceituais.

Eu sempre acreditei que o uso das tecnologias na educacao possibilitam novas
formas de aprendizagem, mas para que isso aconteca é preciso ofertar possibilidades
para que os professores conhecam, é necessario dar condicbes de trabalho aos
docentes, e isso acontece através de formacdes, que devem ser realizadas na escola

e principalmente, no horério de trabalho dos docentes!

(A

Prof.* Fernanda Miranda
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2 INTRODUCAO

A sociedade passa por constantes evolugdes tecnoldgicas, desde a maquina a
vapor, a eletricidade, o radio, a TV e a internet. Esses avangos tém acelerado o
processo de difusdo da informacdo por meio de recursos tecnoldgicos diversos
(NEDER, 2001; BRANDAO; CAVALCANTI, 2016).

Essas tecnologias vém de séculos anteriores, desde a mais antiga forma de
expressao, a linguagem oral, considerada a primeira tecnologia, que utilizou a fala
para transmissdo de informacgdes; sendo seguida da linguagem escrita, uma
tecnologia de comunicacdo que se dava graficamente — no inicio da histéria os
registros aconteciam em paredes de cavernas, avan¢gando para o0 papiro, que € um
tipo de papel egipcio, e posteriormente para o papel criado pelos chineses, da arvore
da amoreira, para entdo surgir a terceira tecnologia da comunicacéo, a linguagem
digital (KENSKI, 2007).

A linguagem digital se relaciona diretamente com as tecnologias eletronicas de
informacdo e comunicagdo, também denominada TDIC - Tecnologias Digitais de
Informacdo e Comunicacdo, as quais possibilitam novas formas de aprendizagem,
seja no mundo do trabalho, no ambito educacional ou social. As TDIC tiveram grande
expansao a partir da web 2.0, que possibilitou novas interacbes e compartilhamento
de informacbes, difundindo também as possibilidades do E-learning (Ensino
Eletronico).

No contexto educacional, inclusive na Educacdo Profissional e Tecnolbgica
(EPT), o uso das TDIC possibilitam praticas inovadoras e propiciam a aprendizagem
significativa, visando o desenvolvimento de habilidades e competéncias voltadas ao
mundo do trabalho (BARBOSA; MOURA, 2013). Sabe-se que essas tecnologias
possibilitam interacbes nas mais diversas formas, trocas e compartiihamento de
informacdes, seja de forma sincrona, seja assincrona, inclusive entre pessoas
geograficamente distantes.

No entanto, para que o uso das TDIC efetive o processo de ensino e
aprendizagem é necessario desenvolver a fluéncia tecnolégico-pedagdgica docente,
além de competéncias digitais para a utilizacdo de novas metodologias aliadas as
tecnologias na EPT, buscando sempre a transposicdo didatica para o processo de

ensino.
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Nao bastam treinamentos técnicos (dominio do computador) isolados de
conceitos educacionais — é necessaria a integracdo de ambos. E preciso
entender de forma clara como se aprende para transformar a acao do
professor. Do contrario, corre-se o risco de trabalhar velhas metodologias de
forma eletrénica. (HAETINGER, 2003, p. 20).

Diante do contexto do uso das TDIC na Educacao Profissional e Tecnoldgica,
faz-se necessério compreender que o professor passa a ser o mediador neste
processo, favorecendo a interagcdo entre o sujeito que aprende e o0 objeto de
conhecimento, influenciando novas habilidades ao mundo do trabalho por meio da

integracdo da educacao e tecnologias.

1.1 PROBLEMA

Quais os desafios da implementacdo de um curso de formag&o continuada na
modalidade semipresencial para o desenvolvimento das competéncias digitais para o

uso pedagodgico das TDIC na Educacéo Profissional e Tecnoldgica?

1.2 OBJETIVOS

1.2.1 Objetivo Geral

Capacitar os docentes da Educacgdo Profissional e Tecnolégica para o
desenvolvimento da fluéncia tecnoldgico-pedagdgica, bem como aquisicdo das
competéncias digitais para utilizacdo das TDIC como recurso pedagdgico no processo

de ensino.

1.2.2 Objetivos Especificos

e Avaliar se os professores fazem uso de recursos das tecnologias em sala de
aula como elemento de mediagéo do aprendizado.

e Planejar, criar e implementar um curso de formagé&o continuada na modalidade
semipresencial, aos professores da EPT, para apropriacdo das competéncias

digitais em uso pedagdgico das TDIC.
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e Analisar os fatores que contribuem para o desenvolvimento das competéncias

digitais, assim como os entraves verificados no decorrer do processo.

1.3 JUSTIFICATIVA

Tornou-se comum afirmar que as tecnologias facilitam relacées e inovam os
mais diversos setores, inclusive a educacao. Elas proporcionam novas formas de
aprendizagem, tipos de interacdo e conexdes cognitivas através das diferentes
maneiras de comunicacao e informacao.

Todavia, muitos professores, inclusive da Educacéao Profissional e Tecnologica,
até mesmo no eixo de informacdo e comunicacdo?, que contempla cursos os quais
trabalham diretamente com tecnologia, ainda nao estao preparados para a utilizacéo
desses recursos em seu fazer pedagdgico. As possiveis causas para isso podem estar
relacionadas a ndo compreensdo do propdsito do uso das TDIC no contexto da sala
de aula, ou ainda, a falta de entendimento frente a utilizacdo dessas tecnologias para
construcdo de conhecimento em sua area de atuacao.

Na Educacéo Profissional e Tecnoldgica a necessidade da formacgéo docente,
principalmente para o uso das tecnologias, torna-se mais evidente ndo somente para
integracdo entre educacdo e tecnologias, mas também para desenvolver
competéncias e habilidades que contemplem as demandas atuais do mundo do
trabalho, fomentando o pensamento critico, o debate e as possibilidades de inclusédo
social.

O avanco das tecnologias impulsionaram diversas transformacdes no mundo
do trabalho, modificando e facilitando processos por meio da utilizacdo de varias
ferramentas. Dessa forma, o trabalhador assume novos papéis, sendo necessario um
novo perfil profissional, ou seja, um sujeito autdnomo, ativo, com competéncias
digitais, que visem aprimoramento profissional.

Segundo Takahashi, (2000, p. 45)

Educar em uma sociedade da informacgé&o significa muito mais que treinar
pessoas para o0 uso das tecnologias de informacdo e comunicacéo: trata-se
de investir na criagdo de competéncias suficientemente amplas que lhes
permitam ter uma atuagdo afetiva na producdo de bens e servigos, tomar
decisdes fundamentadas no conhecimento, operar com fluéncia os novos

2 . . P S . . = - - .
O Catalogo Nacional de Cursos Técnicos (CNCT) do Ministério da Educagéo € um instrumento que oferta cursos de educagao profissional técnica de nivel

médio agrupando os cursos em treze eixos tecnolégicos.



18

meios e ferramentas em seu trabalho, bem como aplicar criativamente as
novas midias, seja em usos simples e rotineiros, seja em aplicacdes mais
sofisticadas. Trata-se também de formar os individuos para ‘aprender a
aprender’, de modo a serem capazes de lidar positivamente com a continua
e acelerada transformacéo da base tecnolégica.

Diante desse contexto, compreende-se a necessidade de desenvolver
competéncias digitais para uso das tecnologias na educacéo e promover a fluéncia
tecnoldgico-pedagdgica dos docentes, objetivando o uso das TDIC como recurso

pedagogico no processo de ensino e aprendizagem.
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2 REVISAO DE LITERATURA

A revisdo da literatura aborda a discusséo a partir de varios trabalhos e autores
voltados ao tema de pesquisa. Primeiramente apresenta a relacdo da EPT no mundo
do trabalho e a importancia das tecnologias neste contexto, em seguida, apresenta
uma discusséo sobre a importancia da fluéncia tecnoldgica docente, competéncias e
habilidades para o uso das tecnologias como recurso pedagoégico na educacao, por

fim apresenta os saberes docentes voltados a EPT.

2.1 EPT, MUNDO DO TRABALHO E TECNOLOGIAS

No cenario atual, a Educacéao Profissional e Tecnoldgica (EPT) ganha destaque
no mundo do trabalho. Varios séo os beneficios de realizar um curso técnico de nivel
médio antes mesmo de partir para a formacéo de nivel superior. Entre os aspectos
positivos destacam-se 0 acesso rapido a profissdo ou mundo do trabalho, méo de obra
qualificada e certificada em curto prazo (BARRETO; ABEGG, 2016).

Conforme Decreto n°® 2.208/1997, a Educacao Profissional foi organizada em
trés niveis: Basico; Técnico; e Tecnoldgico (Artigo 3°). Com o novo Decreto n°
5.154/2004, a EPT passa a ser desenvolvida, por meio de Cursos e Programas de:
Formacao Inicial e Continuada de trabalhadores; Educacao Profissional e Tecnolégica
Nivel Médio (EPTNM); e Educacéo Profissional Tecnoldgica, de Graduacéo e Pos-
graduacéo (Artigo 1°).

A EPTN - foco desta pesquisa — é ofertada em duas formas, a articulada:
integrada e concomitante; e a forma subsequente, destinada apenas a quem ja
concluiu o ensino médio, como previsto no Decreto N° 2.208 de 17 de abril de 19973,

A oferta concomitante vem, ao longo das ultimas décadas, passando por
diversas reformulaces em suas Diretrizes Curriculares. Estas, oriundas da Lei de
Diretrizes e Bases da Educacéo LDB, trazem recomendacdes diversas que devem
obrigatoriamente ser seguidas para oferta dos cursos técnicos, regimento e,
consequentemente, para o plano de curso. Os cursos técnicos sdo classificados em

treze eixos tecnolOgicos, respeitando o catalogo nacional de cursos técnicos,

3 http://portal.mec.gov.br/seesp/arquivos/pdf/dec2208.pdf.
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responsabilidade da Secretaria de Educacédo e Tecnologia do Ministério da Educacgéo
- MEC (BRASIL, 2016)%.

E importante para aplicacdo da Educac&o Profissional e Tecnoldgica considerar
seus principios, como educar a partir do trabalho, articular ensino médio e
experiéncias profissionais, associar teoria e pratica, a interdisciplinaridade, entre
outros. Esses principios estéo ligados as diretrizes curriculares, que abordam também
recomendacdes referentes ao planejamento e materiais a serem utilizados, o que
implicara diretamente na pratica pedagodgica docente.

Nesse sentido, considerando o0s avangos tecnhologicos e seu impacto no mundo
do trabalho, faz-se necessario que os professores dessa modalidade de ensino
busquem se atualizar, desenvolvendo a fluéncia tecnolégica-pedagdgica e adquirindo
as competéncias digitais, de forma a se tornarem mediadores do processo de
construcdo de saberes numa perspectiva alinhada aos avancgos decorrentes das

novas tecnologias.

2.2 IMPORTANCIA DAS COMPETENCIAS DIGITAIS E FLUENCIA TECNOLOGICO-
PEDAGOGICA NA EDUCACAO PROFISSIONAL

Na contemporaneidade, é indiscutivel a utilizacdo das Tecnologias Digitais de
Informacdo e Comunicacéo (TDIC) como elementos facilitadores no processo de
ensino e aprendizagem. Kenski (2007) afirma que elas oferecem grandes
possibilidades e desafios para a atividade cognitiva, afetiva e social dos alunos e
professores em todos os niveis de ensino.

Sabe-se que essas tecnologias viabilizam novas formas produtivas e interativas
no processo educacional, por meio de recursos e métodos que promovem a inovagao

e desafiam os alunos a novas formas de aprendizagem.

A abordagem interativa promovida pelas TDICs pode ampliar a possibilidade
de recursos didaticos no processo de ensino e aprendizagem, favorecendo a
apropriacdo dos meios digitais no ambiente escolar; essa prética de utilizagédo
dos elementos midiaticos, aliada a orientacdo adequada oriunda do corpo
docente, tem condi¢cSes de ampliar o canal de busca pela autonomia do aluno
no que se refere a construgdo de conhecimento. (SANTOS; SALES, 2017,
p.14).

4 sitesistec.mec.gov.br/component/banners/click/18
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As TDIC também se referem as Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo
(TIC), no entanto, uma diz respeito somente a recursos digitais, que sao as TDIC,
enquanto que as TIC contemplam outras tecnologias, também conhecidas como

tecnologias analdgicas. Para Santos & Sales (2017), as TIC trazem

[...] em seu bojo a integracéo de tecnologias comunicativas mediadas pelos
computadores e associadas as telecomunicacBes (por meio de linhas
telefénicas e sinal wireless). Essa unido tecnoldgica é complementada por
softwares que permitem a criacdo, 0 acesso, a gravacgao, a transmisséo e a
manipulacdo de informacdes. Desse modo, as Tecnhologias Digitais da
Informacdo e Comunicagéo (TDICs) concentram diversas modalidades de
aparatos midiaticos, os quais sao socializados por intermédios de videos,
audios, imagens, bem como pela transmisséo desses materiais por meio de
conexdes interligadas pela internet. (p.3).

Inimeras sé@o as TDIC disponiveis, sejam os softwares livres, abertos (open
source) e de livre acesso a todos, ou até mesmo o0s proprietarios. Essa gama de
recursos vem crescendo em uma velocidade elevada desde o surgimento da web 2.0,
que ampliou os sistemas de comunicagdo e possibilitou maiores interacbes através
das redes sociais, juntamente com as tecnologias que permitem a expansao do E-
learning.

Para que as TDIC enriqguecam o processo de aprendizagem, € necessario uma
mudanca de paradigma, do instrucionismo para o construcionismo. Santos & Sales
(2017) definem o construcionismo como uma abordagem de aprendizagem utilizada
por Seymour Papert. Apontam que essa linha de pensamento é oriundo do
construtivismo e da maior énfase ao sujeito, promovendo a construcao reflexiva em
vez da instrucao.

Valente (1998) caracteriza 0 instrucionismo como uma versdo
computadorizada da metodologia tradicional de ensino, com enfoque para a
transmissao de contetdo. Esse modelo trata 0 computador como maquina de ensinar.
Em oposicdo a esta proposta, surge o paradigma construcionista, que concebe o
computador ndo como um instrumento exclusivo de instrugdo, mas como uma
ferramenta educacional com a fungéo de criar condigdes concretas de aprendizagem.

Para que as tecnologias sejam usadas como meio de proporcionar novas
aprendizagens é necessario planejamento, € preciso pensar nas potencialidades dos
recursos a serem utilizados, repensar as mediacdes pedagodgicas e tecnoldgicas,
aliados com o objetivo de aprendizagem a qual se deseja, almejando sempre a

aprendizagem significativa, através da integracdo entre tecnologias e educacao.
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Kenski (2013) aponta que a cultura tecnoldgica exige uma mudanca radical de
praticas pedaglgicas e comportamentos, as quais ndo contemplam apenas a
incorporacdo das midias digitais no processo de ensino e aprendizagem, pelo
contrario, existe um grande abismo entre o ensino mediado pelas tecnologias e os
processos dindmicos que podem acontecer nas relacdes entre alunos e professores.

Na Educacao Profissional e Tecnoldgica (EPT) o cenério ndo € diferente, no
entanto, essa modalidade precisa, além de integrar educacéo e tecnologia, aplicar
essa unido ao mundo do trabalho, visando o desenvolvimento de técnicas e
habilidades especificas ao eixo tecnolédgico ao qual o curso pertence.

Nesta perspectiva, Barato (2002) corrobora destacando a importancia de ter
uma metodologia para uso das tecnologias pensada na EPT, afirma que “técnicas e
habilidades exigem tratamento metodologico que garanta bons resultados do
aprender a trabalhar. Essa circunstancia coloca o desafio de construir uma pedagogia
voltada para o saber técnico” (p.138).

Nesse sentido, Barbosa & Moura (2013) corroboram partilhando da ideia de
que a Educacéo Profissional e Tecnologica deve basear-se em uma aprendizagem
significativa®, contextualizada e orientada para aplicabilidade das TDIC, favorecendo
0 uso intensivo dos recursos da inteligéncia, gerando habilidades para a resolucéo de
problemas, podendo assim conduzir projetos nos diversos segmentos do setor
produtivo.

N&o obstante, para que a utilizacdo das TDIC na EPT seja um recurso
pedagdgico, que promova a construcdo de conhecimentos, novas aprendizagens e
instigue os alunos ao crescimento intelectual, primeiramente é preciso que 0s
professores sejam tecnologicamente fluentes. Isso requer algumas capacidades,
como “Utilizar o computador; aprender novas formas de utilizar o computador; criar

coisas com o computador; criar coisas baseadas nas suas préprias ideias; utilizar a

> A aprendizagem significativa € um processo pelo qual uma nova informacgéo se relaciona com um
aspecto relevante da estrutura de conhecimento do individuo. Ou seja, neste processo a nova
informacao interage com uma estrutura de conhecimento especifica, a qual Ausubel define como
conceito subsuncor ou simplesmente subsuncor (subsumer), existente na estrutura cognitiva do
individuo. A aprendizagem significativa ocorre quando a nova informa¢&o ancora-se em subsungores
relevantes preexistentes na estrutura cognitiva de quem aprende. (MOREIRA &; MASINI, 2001, p. 17).
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tecnologia para contribuir para a comunidade envolvida e compreender conceitos
relacionados com atividades tecnologicas”®.
Mallmann, Schneider e Mazzardo (2013) definem a fluéncia tecnoldgico-

pedagogica como a

[...] capacidade de mediar o processo de ensino-aprendizagem com
conhecimentos sobre planejamento, estratégias metodolégicas, conteldos,
material didatico, tecnologias educacionais em rede com destaque para os
AVEA, realizacdo de acdes com os alunos para desafiar, dialogar,
problematizar, instigar a reflexdo e a criticidade, incentivar a interacdo com o
grupo e interatividade com ambiente e materiais didaticos, o desenvolvimento
de trabalhos colaborativos, a autonomia, autoria e coautoria, a emancipacao,
monitorar o0 estudo e realizacdo das atividades dos alunos identificando
dificuldades e propondo solu¢des, manter boa comunicacdo no ambiente
virtual com todos os envolvidos, reflexdo sobre as potencialidades didaticas
dos recursos utilizados, praticas didaticas implementadas e sobre a propria
atuacao. (p.5).

Nobre e Mallmann (2017) apresentam o contexto de fluéncia tecnolégico-
pedagdgica (FTP) baseadas no tripé proposto por Kafai (1999), em que a FTP esta
organizada em: conceitos fundamentais; habilidades contemporéaneas e capacidades
intelectuais.

Os conceitos fundamentais dizem respeito aos conhecimentos técnicos
relacionados a tecnologia, “imprescindiveis para viabilizar maior compreensao em
relacdo as ferramentas, assim como o acesso aos beneficios que ela oferece”. As
habilidades contemporaneas visam a busca das possibilidades oferecidas pelas
tecnologias, por informacfes e materiais; e as capacidades intelectuais destinam-se
a envolver agdes “pensando abstratamente sobre a implementagao das tecnologias”,
como de “utilizar em diferentes contextos educacionais”, “conseguindo avaliar a
metodologia mais adequada para potencializar cultura participatéria no processo
ensino-aprendizagem”. (NOBRE; MALLMANN, 2017, p.11).

Nesse viés, a fluéncia tecnoldgico-pedagdgica é a associacédo de habilidades
contemporaneas, conhecimentos fundamentais e capacidades intelectuais que
representam “a capacidade de reformular conhecimentos, expressar-se criativamente
e de forma adequada, para produzir e gerar informagdao, em vez de simplesmente

compreendé-la” (KAFAI et al., 1999, p.09).

® MIT Media Lab. Fluéncia Tecnoldgica. Disponivel em:<
http://repositorio.ul.pt/bitstream/10451/847/53/20152_ulsd_dep.17852_tm_anexo38e.pdf>. Acesso em
19 nov. 2018.
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Barros (2009) aponta que as tecnologias aplicadas a educacao oferecem varias
possibilidades, para seu uso € necessario que o docente apresente uma série de
habilidades e competéncias, técnicas e pedagodgicas, sendo as competéncias
pedagogicas consideradas mais importantes para a gestao das tecnologias no ensino.

A autora classifica as competéncias e habilidades docentes para o uso das
tecnologias no ensino em cinco niveis:

e Nivel 1 - Técnico para Si: aprender a utilizar a tecnologia de forma basica, para si
préprio e interesses pessoais;

e Nivel 2 - Técnico + Pedagogico: utilizar a tecnologia como um recurso para o
trabalho docente;

e Nivel 3 - Pedagdgico como Apoio: usar a tecnologia como apoio no trabalho em sala
de aula, elaborando materiais ou pesquisando informacdes para o desenvolvimento
do conteudo;

e Nivel 4 - Pedagodgico Mediado: utilizar as tecnologias, mais do que um recurso para
sala de aula, mas como produtoras e facilitadoras na construcédo dos conhecimentos,
sendo o docente o protagonista, junto ao aluno, na construcdo de materiais e no
aprendizado,

e Nivel 5 - Transdisciplinaridade, Autonomia e Virtualizagdo do Processo de Ensino e
Aprendizagem: usar a tecnologia como mediadora na produgcdo do conhecimento,
ampliando as potencialidades de ensino com o uso dos conteudos e formas
disponibilizadas pela tecnologia. O docente, como produtor de conhecimento, e 0
aluno construindo conhecimento com a tecnologia.

Para cada nivel de uso existem competéncias e habilidade docentes. As
competéncias para uso das tecnologias na educacdo foram estruturadas por
Barros(2009) em quatro grandes competéncias, contemplando cinco habilidades em

cada.
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Quadro 1: Competéncias docentes para o0 uso das tecnologias na educagéo

COMPETENCIAS DOCENTES PARA USO DAS TECNOLOGIAS NA
EDUCACAO

|
- - i O manuseio, a agilidade e o conhecimento de
i ;
LETTSE, CEIFETRE : alguns dos aplicativos (softwares) do computador

il I 5 3
conhecimento j e suas sequéncias basicas de uso
I

i Compreender e interpretar o progresso histérico
Compreender e interpretar : das tecnologias, utilizando seus conceitos e sua

| .
seméantica

. Ter como referéncia de trabalho educativo o
i modelo tedrico para educacéo fundamentado
epistemologicamente na virtualidade

i
|
Modelo teérico :

} Desenvolver a¢des pedagdgicas para constru¢éo
i do conhecimento utilizando o computador e seus
recursos para o processo de ensino e
aprendizagem

wr—0Zm-mUuvV=E00n

Acbes pedagodgicas

Fonte: da autora, baseado em Barros (2009, p.69 a p.75)

Na mesma perspectiva, Santos & Sales (2017) apontam um estudo
denominado Projeto ACOT (Apple Classroom of Tomorrow), em portugués significa
Sala de Aula do Futuro, iniciado em 1985, cujos objetivos eram os de examinar o
impacto e verificar os resultados do uso dos computadores pelos alunos e professores
no processo instrucional.

Com énfase na apropriagao do uso do computador como ferramenta de ensino
pelos professores, o estudo apresentou cinco estagios evolutivos dos docentes:

entrada, adoc¢éo, adaptacéo, apropriacéo e invencao.

Figura 1: Estagio evolutivo dos professores quanto a apropriacao das tecnologias

Estagio 1 Estagio 2 Estagio 3 Estagio 4 Estagio 5

N\ N X \\ N\ N\
Entrada ) Adocdo Adaptacéo » > Apropriacdo Invencéo

Fonte: Da autora, baseado em Santos e Sales (2017).

O estagio 1 é aquele em que os professores tiveram o primeiro contato com o
computador; no estagio 2; ja tinham dominio dos recursos tecnolégicos, porém
relacionados a atividades tradicionais; no estagio 3, identificou-se a troca de
experiéncia quanto ao uso das tecnologias. Ja no estagio 4; observou-se forte
influéncia dos aspectos tradicionais de aplicacdo das tecnologias, mas com uma
mudanca de postura dos professores quanto a aceitacéo e utilizacdo das tecnologias
como ferramenta de produgdo cognitiva; o estagio 5 caracterizou-se por conter
elementos dos estagio anteriores e promover a filosofia construtivista (SANTOS &
SALES, 2017).
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O percurso de aprimoramento pedagdgico junto ao computador iniciou no
primeiro estagio, quando os docentes tiveram o primeiro contato com a tecnologia,
tendo seu apice quando os mesmos percorreram 0s estagios, chegando ao 5°, onde
produziram elementos didaticos inovadores mediados pelos instrumentos
tecnologicos (SANTOS & SALES, 2017).

Neste cenério, Barros (2009), Santos & Sales (2017) caminham na mesma
perspectiva, que também vai ao encontro dos fundamentos da fluéncia tecnologico-
pedagogica (FTP), assentindo que, para utilizar tecnologias na educacéo,
primeiramente é necessario que o docente tenha conhecimentos técnicos relacionado
aos artefatos tecnoldgicos a serem utilizados. E preciso conhecer as opgdes que 0
recurso oferece, pois somente a partir da apropriacédo técnica da ferramenta (ou parte
dela) é que o docente tera condicbes de criar situacdes de aprendizagem com 0 USO
das tecnologias, assumindo papel de mediador pedagdégico, atuando como motivador
e facilitador da aprendizagem.

Contudo, € de suma importancia que, para usar as tecnologias na educacéo, o
professor tenha fluéncia tecnoldgico-pedagodgica. E necessario que ele se aproprie
das competéncias digitais, no entanto, para que iSso aconteca, € preciso que 0s
professores tenham oportunidade para essa aprendizagem.

Diante disso, percebe-se a importancia da formacao docente, é preciso pensar
em formacgdes que objetivem o uso das TDIC na educacao, no entanto, € necessaria
uma formacéo significativa, em que os participantes também estabelecam relacbes
com suas areas de atuacao.

Porém, a formacao deve ser pensada como um processo continuo, momento
em que os pares também possam dialogar e trocar experiéncias. Nesta perspectiva,
Pimenta corrobora entendendo o docente “como um intelectual em processo continuo
de formacdo. Enquanto tal, pensar sua formacdo significa pensa-la como um

continuum de formacao inicial e continua” (1999, p. 29).

2.3 OS SABERES DOCENTES NO AMBITO DA EPT

E de conhecimento comum que grande parte dos professores atuantes na EPT,
em sua formacao inicial ndo teve qualquer relagcdo com a area da educacgéo, quica

com a docéncia.
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Inimeras sdo as situacdbes em que, popularmente falando, dormem
profissionais de uma &rea especifica e acordam professores. Em algumas
circunstancias, aderem totalmente a docéncia, outros parcialmente. Nesses casos,
tem-na como uma profissédo extra.

Muitos professores quando ingressam na EPT desconhecem como elaborar um
plano de aula, realizar um planejamento, sequer sabem o que é metodologia ou
didatica, atentam apenas para o conteudo a ser ministrado, pois existe uma demanda
a atender, tornando-se dessa forma totalmente conteudistas, visando unicamente aos
saberes curriculares.

Os conteudos sdo de extrema importancia e sdo fundamentais para o
conhecimento do aluno, porém, ser professor vai além de preocupar-se somente com
conteudos curriculares, uma vez que contempla um conjunto de saberes, 0s
chamados saberes docentes.

Tardif (2014, p. 36) define o “saber docente como um saber plural, formado pelo
amalgama, mais ou menos coerente, de saberes oriundos da formacéao profissional e
dos saberes disciplinares, curriculares e experienciais”.

Para Tardif (2014), os saberes da formacao profissional dizem respeito ao
saberes cientificos, transmitidos pelas instituicbes de formacédo de professores
(escolas normais ou faculdades de ciéncias da educacédo). Os saberes disciplinares
correspondem aos saberes das disciplinas, das diferentes areas, abordados no ambito
da universidade. Os saberes curriculares referem-se ao contexto escolar, ao programa
da instituicdo que o professor deve seguir, como objetivos, métodos e contetdos. Os
saberes experienciais referem-se a experiéncia, sdo saberes que os professores
desenvolvem baseados no seu trabalho cotidiano, os quais brotam da experiéncia e
por ela sédo validados.

Gauthier (1998) destaca que os saberes necessarios para poder ensinar sdo
uma discussao antiga, cuja resposta € uma tanto complexa. Por muito tempo pensou-
se em ensinar apenas como transmissao de conteudo, porém, quem tem a docéncia
como profissdo, sabe que é muito mais que isso; 0 saber ndo se resume apenas ao
conhecimento da matéria. Desta forma evidencia-se a importancia da pedagogia, ou
seja, os saberes da acao pedagdgica, a importancia da profissionalizacédo do ensino,

saberes e praticas.
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O saber das ciéncias na educac¢éo. Todo professor adquiriu, durante a sua
formagdo ou em seu trabalho, determinados conhecimentos profissionais
gue, embora ndo o ajudem diretamente a ensinar, informam-no a respeito de
vérias facetas de seu oficio ou da educagdo de um modo geral. E um saber
profissional especifico que ndo esta diretamente relacionado com a acgéo
pedagédgica, mas serve de pano de fundo tanto para ele quanto para outros
membros de sua categoria socializados da mesma maneira. Esse tipo de
saber permeia a maneira de o professor existir profissionalmente. (p. 31).

Pimenta (1999) destaca o quanto é necessario pensar/refletir sobre o que faz e
como faz, a fim de repensar e possibilitar uma nova pratica docente, sendo essa uma
forma de superar o fracasso escolar. Reflete sobre a fragmentacéo dos saberes da
docéncia (saberes da experiéncia, saberes cientificos, saberes pedagogicos),
evidenciando a experiéncia profissional, que, juntamente com o saber profissional
complementam para o conhecimento. Porém, do conhecimento ao ensino desse
conhecimento existe uma lacuna, a qual é uma grande dificuldade, como saber
ensinar, como o professor fard para que o outro aprenda. Neste contexto, evidencia o
saber pedagdgico, “[...] de certa maneira ha um reconhecimento de que para saber
ensinar ndo bastam a experiéncia e os conhecimentos especificos, mas se fazem
necessarios os saberes pedagdgicos e didaticos” (p. 24).

Os profissionais da educagéo, em contato com os saberes sobre a educacao e
sobre a pedagogia, podem encontrar instrumentos para se interrogarem e
alimentarem suas praticas, confrontando-os. E ai que se produzem saberes
pedagdgicos, na acdo. (PIMENTA, p. 26).

Zabalza (2004, p. 106) ressalta o0 quéo € evidente que, a0 menos nos discursos
oficiais, a docéncia implica desafios e exigéncias: sdo necessarios conhecimentos
especificos para exercé-la adequadamente ou, no minimo, é necessaria a aquisicao
dos conhecimentos e das habilidades vinculadas a atividade docente para melhorar
sua qualidade.

Diante do exposto, fica evidente que os saberes ndo sdo isolados, pelo
contrario, a docéncia necessita articula-los, independentemente do nivel ou
modalidade de ensino, inclusive na EPT. E necessario que se desmitifique unicamente
a importancia do saber curricular, pois 0 saber docente € uma pratica que mobiliza

diversos saberes.
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3 MATERIAIS E METODOS

A descricdo metodoldgica foi dividida em subsecdes: o método adotado para a
investigacdo; o universo da pesquisa; as técnicas e instrumentos utilizados para a

coleta de dados e perspectivas de analise.

3.1 METODO ADOTADO PARA A PESQUISA

Em uma pesquisa cientifica, a metodologia possui papel fundamental, pois é a
partir dela que se constréi o processo de investigacdo. De acordo com Thiollent (2011,

p. 32), a metodologia é considerada:

[...] como modo de conduzir a pesquisa. Neste sentido, a metodologia pode
ser vista como conhecimento geral e habilidade que sdo necessarios ao
pesquisador para se orientar no processo de investigacdo, tomar decisdes
oportunas, selecionar conceitos, hipéteses, técnicas e dados adequados.

Diversos sdo os métodos ou metodologias existentes que conduzem uma
pesquisa, uma delas € a Metodologia da Problematizacdo (M.P.) com o Arco de
Maguerez (A.M.). O Método do Arco foi proposto por Charles Maguerez,
posteriormente adaptado por Bordenave e Pereira (1989) e depois, em sua terceira
versao, publicado por Berbel (referéncia para este trabalho).

Berbel, em sua releitura, afirma que:

A Metodologia da Problematizagéo, apos seu inicio na area da salde em
Londrina, em 1992, vem sendo aplicada na area da educacdo da UEL em
diferentes situacdes, tais como disciplinas de Didatica na graduacgéo e na pés-
graduagdo e em estigios, como caminho metodoldgico, tanto de ensino
guanto de pesquisa (BERBEL, 2007, p. 126).

A M.P. com o A.M. é considerada uma metodologia ativa (M.A.), pois instiga o
pensar dos participantes e torna o publico alvo o principal protagonista do seu
aprendizado e desenvolvimento.

Mitre et al. (2008) apontam gue as metodologias ativas tornam o estudante
ativo em seu processo de aprendizagem, passando de receptor de contetdo a agente
transformador na producao de novos saberes. As M.A. utilizam a problematizac&o
como estratégia de ensino e aprendizagem, objetivando motivar o aluno, pois diante
do problema ele se detém, examina, reflete, relaciona a sua histéria e passa a

ressignificar suas descobertas.
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Para Berbel (2011) as M.A despertam a curiosidade, a medida que os alunos
se inserem na teorizagdo e trazem elementos novos, ainda ndo considerados nas

aulas ou na propria perspectiva do professor. Segundo a autora, elas

[...] baseiam-se em formas de desenvolver o processo de aprender, utilizando
experiéncias reais ou simuladas, visando as condi¢Ses de solucionar, com
sucesso, desafios advindos das atividades essenciais da pratica social, em
diferentes contextos (BERBEL, 2011, p.29).

Esse caminho metodolégico é composto por cinco etapas, iniciando pela
observacao da realidade (problema), pontos-chave, teorizacdo, hipoteses de solucao

e a aplicacdo a realidade.

a) Etapa 1 - Observacao da Realidade (problema)

A primeira etapa caracteriza-se pela observacao da realidade e a definicdo do
problema de pesquisa. A partir dessa observacéo, acontece a problematizacdo de
uma parcela dessa realidade. Essa observacéo (coleta de dados) acontece mediante

técnicas e/ou instrumentos.

Quadro 1: Acbes relativas a Observacéo da Realidade

Acdes relativas a 12 etapa da M.P. com o Arco de Maguerez

Identifica o recorte de realidade a ser observado;

elege a forma de observacgao;

realiza a observacao (no formato definido ou possivel);
registra as observacoes;

analisa o registrado, em seu conteudo, problematizando-o;
elege o foco do estudo a partir de um critério;

redige o problema,;

justifica a escolha do problema.

Fonte: BERBEL & COLOMBO (2007, p.133).

b) Etapa 2 — Pontos-chave

Essa é a etapa na qual se identificam os pontos-chave. E preciso refletir sobre
0 problema, questionando sobre os fatores que estdo dando origem a ele. E
necessario analisar e elencar os pontos mais importantes do que foi observado para
serem estudados, com o objetivo de responder a pergunta do problema norteador da

pesquisa levantado na etapa anterior.
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Quadro 2: Ac¢Bes relativas aos Pontos-chave

Acdes relativas a 22 etapa da M.P. com o Arco de Maguerez

e reflete a respeito do problema:

o Identifica possiveis fatores associados ao problema;

o identifica possiveis determinantes maiores do problema;

o redige toda essa reflexdo, extraindo o seu sentido para o estudo, pelas

possiveis explicacdes da existéncia do problema;

o analisa a reflexdo, captando os varios aspectos envolvidos no problema
e elege, com critérios, aqueles aspectos que serédo estudados na etapa seguinte;
e redige os pontos-chave.

Fonte: BERBEL & COLOMBO (2007, p.134).

c) Etapa 3 — Teorizacao

Considerada a etapa mais critica da metodologia e a parte do estudo
propriamente dito. Nesta se estudam os pontos-chave, buscam-se informagdes,
tratam-se essas informacdes, discute-se sobre elas para chegar as conclusdes, ou

seja, para chegar as respostas referentes ao problema de pesquisa.

Quadro 3: Acgdes relativas a Teorizagao

AcOes relativas a 32 etapa da M.P. com o Arco de Maguerez

Elege a forma de estudar cada ponto-chave;
prepara os instrumentos de coleta de informacao;
testa os instrumentos;
organiza as condic¢des para a aplicagdo dos instrumentos;
coleta as informacdes (aplicagao dos procedimentos e instrumentos definidos);
trata as informacoes;
analisa e discute as informacoes:
o estabelece relacdes entre as diferentes informacdes;
e conclui em funcdo do problema, verificando se as hipdteses explicativas
iniciais foram confirmadas, negadas ou ndo foram consideradas na teorizacao;
e registra toda a teorizacao.

Fonte: BERBEL & COLOMBO (2007, p.135).

d) Etapa 4 — Identificacao das hipoteses de solucao

E na quarta etapa do método que se elaboram as hipoteses visando & solucéo
do problema de pesquisa. Muitas hipéteses podem ser elaboradas, porém, na ultima
etapa, a da aplicacdo a realidade, sera elencada uma ou mais hipoteses de solucao
para ser colocada em pratica.
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Quadro 4: Acdes relativas as Hipoteses de Solugao

Acdes relativas a 4 etapa da M.P. com o Arco de Maguerez

e Elabora as hipdéteses de solucdo para o problema, com base na
Teorizacao e etapas anteriores;

e abrange diferentes instancias ou niveis de acdo visando a
transformacao daquela parcela de realidade estudada,

e Uusa criatividade para encontrar acées novas;

e explica/argumenta as hipéteses elaboradas;

e registra toda a elaboracao.

Fonte: BERBEL & COLOMBO (2007, p.136).

e) Etapa 5 — Aplicacao a realidade
Ultima etapa do método, na qual acontece a analise das hipteses para
transforma-las em ac6es mediante um planejamento de execucéo, a fim de analisar a

parcela da realidade estudada que foi problematizada.

Quadro 5: Acbes relativas as Aplicacdo a Realidade (préatica)

AcOes relativas a 52 etapa da M.P. com o Arco de Maguerez

e Analisa a aplicabilidade das hipoteses;

e elege, com critérios (exequibilidade, urgéncia, prioridade etc.) as que julga
poder colocar em pratica,

e planeja a execucao das acdes pelas quais se compromete;

e coloca-se em pratica;

e registra todo o processo, analisando os resultados, quando possivel.

Fonte: BERBEL & COLOMBO (2007, p.137).

Diante das caracteristicas deste caminho metodoldgico, principalmente pelo

fato do Arco de Maguerez ter

[...] como ponto de partida a realidade vivida, aguela parcela da realidade
onde o tema que esta sendo ou sera trabalhado esta acontecendo na vida
real. Entdo, o ponto de partida dos estudos € a realidade e o Arco prossegue,
passando pelo estudo e voltando para essa mesma realidade. (BERBEL,
1999, p. 3).

Observa-se tal situagéo na figura 2, partindo da realidade, percorrendo o arco
e finalizando na mesma realidade, porém, promovendo uma transformacao

educacional, a partir de acdes elaboradas, ancoradas nas etapas anteriores.
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Figura 2: Etapas do Arco de Maguerez

p N

Hipoteses
de solugég

Aplicacéo a
realidade
(pratica),

Observacéo
da realidade
(problema)

Fonte: Da autora, baseado em Berbel & Colombo (2007)

Tabela 1: Aplicacdo das etapas do A.M. na pesquisa

ETAPAS DA METODOLOGIA DA PROBLEMATIZACAO COM O ARCO DE MAGUEREZ
ETAPA 1 ETAPA 2 ETAPA 3 ETAPA 4 ETAPAS
E_ Observacéo da realidade (q:aﬂmgao do Erfedins Tearizacéo Hipoteses de solucio Apllcagaola realidade
< problema de pesquisa) (pratica)
|denticagdo da realiade com observacao
participante e questionario aplicado aos | Elencam-se pontos-chave
professores da EPT. Em seguida, a partir | a partir da reflexé@o sobre o
) da parcela da realdiade observada elege- | problema:  * Falta de ErEEn e AT
se o foco de estudo- Uso das TDIC na conhecimento sobre Pesquisa bibliografica: det - finuad | 40 d d
L EPT . Por seguinte define-se o problema tecnologias; *Falta de Fluéncia tecnologico- € formacdo confinuaca Aplcar;a"u 0 curso de
i0 de estudo: Quais os desafios da conhecimento sobre pedagogica; formacdo de T EERTES daMEPT, ETTEEED BT
(_)* implementacéo de um curso de formacao | utilizacdo pedagogica das |professores da EPT; TDIC TEESETID DL R iy el na CEE
P e - . cd < 90 P : TDIC em seu fazer anterior.
< continuada na modalfidade semipresencial TDIC; *Falta de na EPT. i
para o desenvolvimento das conhecimento sobre uso pedagogico.
competéncias digitais e uso pedagégico | das TDIC em sua area de
das TDIC na Educacéo Profissional e formac&o.
Tecnoldgica?.

Fonte: Da autora.

O Arco de Maguerez se relaciona diretamente com a temética da pesquisa, 0
uso das TDIC na Educacéo Profissional e Tecnoldgica (EPT), em que se realiza a
observacdo da realidade, para posteriormente propor uma solugcédo e aplicacdo da
mesma. Neste caso, propde-se uma formacao continuada de docentes, que seja de
fato significativa, para que os mesmos possam relacionar os conteudos curriculares
trabalhados com as TDIC, tornando-as um recurso pedagogico para produgdo de
conhecimento, tornando, dessa forma, o0 sujeito ativo da construcdo de seu

conhecimento, promovendo uma praxis transformadora.
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3.2 UNIVERSO DA PESQUISA

De acordo com os objetivos propostos por esta pesquisa, buscou-se identificar
e analisar o publico alvo e contextualizar o0 ambiente educacional onde acontecera a

formacéo docente.

3.2.1 A Escola

A instituicdo de ensino onde estd sendo realizada a formacdo € a escola
Técnica ljui — SEG, integrante de uma rede privada que contempla varias cidades do
estado do Rio Grande do Sul, oferecendo formacédo educacional para ljui e regido
desde 1997.

Atualmente a instituicio de ensino oferece cursos de poés-graduacdo em
Urgéncia, Emergéncia e Trauma; Formacao de Docentes para Educacéao Profissional
e Gestao e Assisténcia em Terapia Intensiva. Também cursos técnicos em radiologia
(modalidade pés-médio), administracdo e contabilidade, seguranca do trabalho,
enfermagem e estética, todos na modalidade concomitante; além da modalidade de

ensino EJA - Educacéo de Jovens e Adultos.

3.2.2 Professores Participantes da Formacéao

Inicialmente foi aplicado um questionario (Apéndice 1) de forma presencial a
vinte e nove professores integrantes do corpo docente da escola. Destes, trés
docentes da EJA e os demais da Educacéo Profissional e Tecnologica. O questionario
tinha como objetivo o levantamento de informagdes sobre o uso que faziam das TDIC
em sala de aula; seus conhecimentos referentes a alguns softwares especificos e se
tinham interesse em participar de uma formacdo continuada, com propdsito de
conhecer algumas TDIC que pudessem ser utilizadas em suas praticas docentes.

A partir deste questionario, considerando o interesse e a disponibilidade de
tempo dos mesmos, alguns professores foram selecionados para aplicagdo do

segundo questionario, a fim de contextualizar o publico alvo, participante da formacéao.
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O segundo questionario, do tipo survey (Apéndice 2)’, autoaplicavel,
disponibilizado de forma digital, com perguntas abertas, permitiu contextualizar melhor
os docentes. A partir de suas respostas, compreender suas experiéncias quanto ao
uso das tecnologias na educacdo, suas perspectivas e visdo que possuem das
mesmas.

Apbs esse processo, os professores foram convidados a participar de um curso
de formacdo continuada, que objetivava desenvolver a fluéncia tecnolégico-
pedagogica dos docentes, para que pudessem utilizar as TDIC para a producéo de
conhecimento.

A formacédo iniciou com oito professores, o que corresponde a 28% dos
entrevistados. Porém, devido a indisponibilidade de tempo dos mesmos, atribuindo-
se a isso a frequente alteracdo de aulas e horarios (inclusive sabados, manha e tarde),
e o fato de suas disciplinas terem carga-horaria pequena, o que aumenta ainda mais
essa mudanca, quatro professores nao puderam continuar na formacgao.

Diante disto, a formacéo deu continuidade com quatro professores, nominados

em P1, P2, P3 e P4. Optou-se por ndo usar as identidades originais dos participantes.

P1

Professor, quarenta anos, graduado em Administracdo e nao possui formacéo
pedagogica. Atua profissionalmente como consultor e docente. Leciona héa trés anos,
unicamente na educacdo profissional nivel médio, nos cursos técnicos de
Administracéo, Contabilidade e Seguranga do Trabalho.

P1 comenta néo ter tido a experiéncia de levar seus alunos para o laboratério
de informética, atribui tal situacdo a falta de estrutura, como internet de baixa
velocidade e a oscilacdo da mesma. Destaca que, diante desse contexto, fica dificil
utilizar esse recurso, até mesmo para a instituicdo, devida a estrutura precaria do
laboratério de informatica. Contudo, acredita que as TDIC sejam “uma nova forma de
interagir com os alunos, de pratica e dinamica facil”’, salienta ainda, “para que esse
quadro se efetive nas escolas é necessaria uma mudanga de paradigma”.

O professor aponta que seu interesse pela docéncia surgiu a partir de uma

experiéncia enquanto tutor na educagéao a distéancia. O mesmo auxiliava os alunos em

7 Link de acesso ao questiondrio:
https://docs.google.com/forms/d/1Mmg2GaZJRmUQv4Cx4W54UIbAOFAEprinHTAVIT-_Owl/edit
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suas dificuldades e dava suporte os professores regentes. Destaca que sentia muita

satisfacdo em ajudar os alunos, foi quando percebeu sua paixao pelo ensino.

P2

Professora, quarenta e trés anos, graduada em Contabilidade e n&o possui
formac&o pedagdgica. E Coordenadora do setor de Relacionamento com cliente no
Hospital de Caridade de ljui e também atua como docente ha cerca de dois anos,
unicamente na educacao profissional de nivel médio, nos cursos técnicos de
Administracéo, Contabilidade, Enfermagem, Radiologia e Seguranca do Trabalho.

P2 comenta que em momentos distintos levou seus alunos ao laboratorio de
informatica para atividades de pesquisa, porém a utilizacdo dessa tecnologia foi
inviavel, devido a configuracdo dos computadores e a velocidade da internet. A
professora acredita que o uso das TIC e TDIC em sala de aula permite maior
participacéo dos alunos, tornando a aula mais interativa e dinamica.

A professora destaca também que sempre trabalhou em ambientes
organizacionais, porém, em um determinado momento, passou a ministrar
treinamentos e foi a partir desta experiéncia que surgiu seu interesse pela docéncia,
“acredito que o ensino profissionalizante/técnico faz toda diferenca para os
profissionais que iniciam suas atividades no mundo do trabalho, busquei qualificacéo
nessa area, ou seja, no ambiente organizacional, identifico necessidades com que 0s
profissionais chegam ao mercado, enquanto que no ensino técnico consigo prepara-
los. Desta forma, uma atividade complementa a outra, fazendo sentido ao meu

trabalho”.

P3

Professora, trinta e nove anos, graduada em Nutricdo, especialista lato sensu
em Administracdo Hospitalar e Formacdo de Docentes para Educacgao Profissional.
Profissionalmente, além de atuar como docente é Coordenadora do Servigco de
Nutricdo e Dietética Hospital de Caridade de ljui. Leciona na pos-graduacdo e nos
cursos Técnicos de Enfermagem e Estética, na EPT atua ha cerca de dez anos. P3
comenta que durante a formacdo pedagogica, infelizmente, ndo teve qualquer
disciplina relacionada ao uso das TIC ou TDIC e afirma que gostaria de conhecer

novas tecnologias que pudesse utilizar como recurso pedagdgico em sala de aula.
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A professora acredita na potencialidade das tecnologias na educacéo e diz que
“hoje as TIC fazem parte do cotidiano, especialmente dos alunos mais jovens. Acredito
gue seja uma forma de tornar as aulas mais interativas, facilitando o aprendizado e
prendendo a atengao do aluno”, destaca também que sao ferramentas fundamentais,
“tanto para material didatico, como ferramenta de uso comum dos alunos. Impossivel
permanecer somente com aulas tradicionais usando apenas giz + quadro negro, 0s
alunos buscam mais, e tudo que for novidade os desafia e instiga”.

Aponta também nunca ter levado seus alunos ao laboratorio de informatica da
escola, atribui tal situagdo pelo fato de desconhecer ferramentas que possam ser
utilizadas como recurso no processo de ensino-aprendizagem, também por disciplinas
de pequena carga horaria. Mas enfatiza que aos poucos esta mudando seus
conceitos.

P3 destaca ainda que sempre quis ser docente e quando teve oportunidade,
aceitou o desafio. Salienta que “transmitir conhecimento, buscar atualizar-se
constantemente na disciplina dada séao pré-requisitos indispensaveis aos professores.
Nesta jornada tive oportunidade de conhecer varios alunos e hoje alguns deles séo
meus colegas, é gratificante!”. Pensa também “que atuar como professor € mais que

uma paixao, € uma vocagao”.

P4

Professora, cinquenta e cinco anos, graduada em Pedagogia, pos-graduada
em Psicopedagogia Clinica e Institucional, Educacdo Especial e
Neuropsicopedagogia Clinica. Atua como docente ha cerca de vinte e cinco anos,
leciona nas séries iniciais da rede estadual e nos cursos técnicos em Enfermagem,
Radiologia, Seguranca do trabalho, Administracdo e Contabilidade, ministrando
disciplinas de relagbes humanas e ética profissional. Também atende em um
consultorio de psicopedagogia.

P4 comenta que utiliza o laboratério de informatica com os alunos da EP, néo
obstante, destaca a dificuldade do uso quando necessita de internet.

A professora salienta a importancia da utilizacédo das TIC no processo de ensino
e aprendizagem, caracteriza o0 mesmo em fase de construcéo, isso relacionado a
apropriagcéo de conhecimento por parte dos docentes.

A professora caracteriza sua caminhada docente como significativa. Iniciou na

rede publica e privada, posteriormente ingressou na rede estadual, atuando como
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professora, orientadora educacional e coordenadora pedagdgica. Destaca ainda que,
principalmente enquanto docentes “devemos estar em constante aperfeicoamento e

atualizados com a nossa formacao”.

3.3 INSTRUMENTOS PARA COLETA E ANALISE DE DADOS

Os instrumentos de coleta de dados consistiram em trés questionarios do tipo
survey (Apéndice 1), dois na fase inicial e um na avaliacdo da formacao, também o
diario de bordo da pesquisadora. Optou-se pelo recurso de questionario, acreditando
ser a forma mais eficaz para o preenchimento das informacdes pelos participantes,
devido a sua indisponibilidade de tempo.

Para analise dos resultados, os dados retornantes foram categorizados, tendo
como base os fundamentos de Bardin (2002, p. 19), que define a analise de contetdo
como “‘uma técnica de investigagdo que atravées de uma descrigdo objectivas,
sistemética e quantitativa do conteddo manifesto das comunicagbes, tem por
finalidade a interpretacdo destas mesmas comunicag¢des”. A organizagao dos dados

deu-se conforme Diagrama 1.

Diagrama 1: Organizacao dos dados para categorizagédo

Unidade de

Contexto )

Fonte: Da autora, baseado em Bardin.

As categorias de analise foram determinadas a priori, sendo elas:
e Potencialidades e contribuicdes
e Desafios e entraves
Apoés categorizados, os resultados foram comparados com outros disponiveis

na literatura, de forma a promover a reflexdo sobre a proposta desse projeto.
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4. RESULTADOS

4.1 OBSERVACAO DA REALIDADE

Como descrito anteriormente, a primeira etapa da Metodologia da
Problematizacédo com o Arco de Maguerez consiste na observacéao da realidade para
posterior problematizacdo. A parte da observacao iniciou no principio do ano letivo de
2018, em uma reunido pedagdgica da escola, que contava com a presenca de vinte e
nove professores. Destes, trés eram docentes da EJA - Educagédo de Jovens e
Adultos, os demais todos atuavam na EPT, oriundos de diferentes areas dos cursos
técnicos ofertados pela escola, como o técnico em Administracdo e Contabilidade,
Seguranca do Trabalho, Enfermagem, Radiologia e Estética.

Objetivando levantar dados referente ao uso das Tecnologias Digitais de
Informacao e Comunicacédo — TDIC — como recurso pedagdgico e a formacao desses
docentes, foi elaborado um questionario (Apéndice 1), com questdes abertas e
fechadas, aplicado de forma presencial.

O questionario abordou questdes especificas sobre a formacao inicial e
continuada, também quanto ao uso das TDIC, o conhecimento dos mesmos em
relacdo a alguns softwares especificos, métodos que utilizam para avaliar o
aprendizado dos alunos, conhecimento sobre Mapas Conceituais e o interesse que
tinham em aprender novas ferramentas digitais que pudessem ser utilizadas como
recurso pedagdgico no processo de ensino e aprendizagem.

A partir das respostas do questionario aplicado, foi possivel triangular os dados
e sistematizar os resultados, o que facilitou, juntamente com a observacao direta,
contextualizar e problematizar a realidade.

Dos vinte e nove professores, apenas quatorze possuem formacgéo pedagaogica

como se pode observar na tabela 3 e grafico 1.

Tabela 3 - Gréfico 1: Professores com formacao pedagdgica

Professores que possuem
Formacado Pedagogica

Professores que possuem SIM | NAO
Formagédo Pedagégica 1 15 48%
52%
SiM

Fonte: Da autora
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Dos entrevistados que participaram de formagdo continuada, apenas um
destacou que essa nao teve qualquer significancia, ou seja, nao contribuiu para
qualificar seu fazer pedagogico. Com base nesses dados pode-se inferir a importancia
da formacéo continuada e permanente, percebe-se a necessidade a necessidade de
muitos docentes em buscar atualizacdes dos seus saberes, a fim de aprimorar seu
trabalho docente, seu fazer pedagadgico.

De acordo com Tardif (2014), o professor “deve conhecer sua matéria, sua
disciplina e seu programa, além de possuir certos conhecimentos relativos as ciéncias
da educacdo e a pedagogia e desenvolver um saber prético baseado em sua
experiéncia cotidiana com os alunos” (p. 39).

Sabe-se que a docéncia provoca desafios, novas exigéncias, necessita de
conhecimentos especificos para exercé-la adequadamente, além de conhecimentos
e habilidades relacionadas a atividade docente a fim melhorar sua qualidade
(ZABALZA, 2004).

Assim, evidenciando que sao docentes da Educacdo Profissional, € preciso
considerar suas necessidades individuais. Dessa forma, Estrela (1999) corrobora
destacando a importancia de respeitar as necessidades do individuo em um programa
de formacgéo, “de estimular seu desenvolvimento pessoal e profissional” (ESTRELA,
1999, p. 18).

Quanto ao uso das TDIC, o questionario apresentava uma questdo em que 0s
professores deveriam marcar quais dos recursos utilizavam como apoio pedagdgico
em sua prética docente. Como alternativas: videos, animacfes, mapas conceituais,
Podcast, apresentaces no PowerPoint, apresentacées no Prezi, redes sociais e
ambientes virtuais de aprendizagem.

Ofertava também alternativas ndo relacionadas as tecnologias digitais de
informac&o e comunicacdo, mas sim a recursos tecnoldgicos® analégicos, os quais
tinham como opg¢des Material Impresso, Quadro Negro e Maquetes.

Diante das respostas dos docentes, é possivel observar que 97% utilizam

videos (conforme tabela 4 e grafico 2) como recurso pedagdgico em suas aulas.

8 S&0 todas as tecnologias que temos & nossa disposicdo. Essas foram criadas para facilitar nossa vida
e como tal elas tém varias utilidades, dependendo do propésito do usuério. Esses recursos podem ser
um caderno, um lapis, um celular, uma camera, uma televisdo, um computador. Disponivel em:
<https://www.trabalhosfeitos.com/ensaios/Recursos-Tecnol%C3%B3gicos-Na-
Educa%C3%A7%C3%A30/51089.html>. Acesso em: 06 jul. 2018.
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Tabela 4 - Grafico 2: Uso de videos

SIM | NAO
Videos

28 1

mSIM
NAOD

Fonte: Da autora

Esse fato pode estar relacionado ao facil acesso a esse recurso nos dias atuais,
visto que muitos repositérios como youtube permitem ndo apenas a visualizacdo dos
mesmos, mas seu compartilhamento e download. No entanto, como afirma Belloni
(1999) para que o video possa ser utilizado como recurso educacional, o professor
deve intermediar o processo de forma ativa, ndo utilizando o video como mero
elemento ilustrativo, pois como afirma a autora, o uso do video, por si s6, ndo é
garantia da aprendizagem.

Em relacédo as animacdes, mesmo existindo um enorme banco de dados deste
recurso disponivel e de livre acesso a todos na grande rede mundial de computadores,
percebe-se que ainda muitos docentes que nao faz uso dessa tecnologia (tabela 5 e
grafico 3).

Tabela5s - Gréfico 3: Uso de animacgdes

L SIM | NAO
Animagobes
11 18

Fonte: Da autora

O Ministério da Educacéao, juntamente com o Conselho Nacional de Educacao
(BRASIL, 2010), em debate sobre as diretrizes curriculares nacionais para EPT de
nivel médio, afirmaram que materiais didaticos como animacdes favorecem o
processo de mediacdo pedagogica, servindo inclusive como um motivador da
aprendizagem. Destacaram que a interatividade promovida por esses recursos instiga
o estudante a construir sua “aprendizagem em uma relagdo autbnoma” (p. 83).

Porém, conforme grafico 3, percebe-se que 62% dos professores entrevistados
nao utilizam essa tecnologia para diversificar suas aulas. Tal situagao atribui-se a falta

de conhecimento da disponibilidade desses recursos, ou seja, desconhecem
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repositorios educacionais ou demais ciberespagos que disponibilizam essas
animacgoes.

Quanto ao uso de mapas conceituais (tabela 6 e grafico 4) seja de forma
analdgica ou digital, TIC ou TDIC, e Podcast (tabela 7 e gréfico 5), os resultados foram
surpreendentes, mais de 90% dos professores entrevistados néo utilizam essas

tecnologias como apoio pedagdgico em suas aulas.

Tabela 6 - Gréfico 4:Uso de Mapas Conceituais
Mapas SIM | NAO
Conceituais 2 27 '

93%

L]

NAO

Fonte: Da autora

A nao utilizacdo de mapas conceituais atribui-se ao fato de que os docentes
desconhecem esse recurso (conforme questionario aplicado - Apéndice 1),
consequentemente, ndo fazem uso pedagdgico do mesmo em sua pratica docente na
area de atuacéo.

Os mapas conceituais sdo uma ferramenta utilizada para organizar e
representar o conhecimento, podendo ser utilizado em varias areas, desde a saude a
educacao, seja basica, profissional, graduacdo e pds-graduacédo. Baseado na teoria
da aprendizagem significativa de David Ausubel, em que a ideia fundamental na
psicologia cognitiva “é que a aprendizagem se da por meio da assimilagdo de novos
conceitos e proposi¢des dentro de conceitos pré-existentes e sistemas proposicionais
ja possuidos pelo aprendiz” (NOVAK; CANAS, 2010, p.11).

Quando arguidos em relacdo a utilizacdo de Podcast, a maior parte dos
docentes, correspondente a 93%, afirma néo fazer uso deste recurso, como pode ser

observado no Gréafico 5.

Tabela 7 - Gréafico 5: Uso de Podcast

SIM | NAO
Podcast
2 27 '

93%

HSIM

NAO

Fonte: Da autora
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O Podcast € uma das ferramentas midiaticas que potencializam a
aprendizagem colaborativa. Essa pode ser e € utilizada por docentes na educacao.
Claro (2011) corrobora a partir de sua pesquisa realizada em relagédo aos beneficios

da utilizacédo desse recurso no ambito educacional:

[...] percebemos que o podcast pode trazer grandes beneficios, fazendo com
gue alunos possam aprender independente do tempo e do espaco, além de
publicar matérias de sua prépria autoria para que seja compartilhada com os
demais alunos; outro fator importante desta ferramenta € a metodologia
ensino/aprendizagem motivadora proporcionada ao educando, onde este tem
o papel ativo na construgdo do saber, deixando de ser um mero receptor de
informacdes e torna-se um transmissor de conhecimento. (CLARO, 2011).

Soares, Miranda e Barin (2018) também destacam a importancia deste recurso
em sua pesquisa realizada sobre o potencial do Podcast. Inferem quanto a utilizacao
dessa tecnologia para a producéo de material didatico e apontam também a aceitacao
de docentes para aplicacdo desse como recurso pedagogico.

Mesmo diante de todos os aspectos positivos frente a utilizacdo desta
ferramenta, o gréfico 5 mostra a ndo utilizacdo desse recurso pelos docentes da EPT
entrevistados.

E preciso considerar a mudanca de paradigma originada do avanco das
tecnologias. Atualmente a forma expositiva de ensinar ndo atende mais as
expectativas dos alunos, dessa forma o cenario educacional sofre alteracdes em
relacdo aos recursos pedagdgicos utilizados, sendo assim, é preciso que os docentes
se insiram neste meio, que passem a aderir as TDIC em seu fazer pedagdgico, pois 0
uso dessas alternativas esté transformando o processo de ensino e aprendizagem.

Um dado que entrou em evidéncia foi o uso do PowerPoint, ndo vinculada a
qguantidade de professores que adere a esse recurso, mas sim, aos 7%,

correspondente a dois professores que nédo utilizam.

Tabela 8 - Grafico 6: Uso PowerPoint

sIM | NAo 7%
PowerPoint B
27 2
SIM
\ 93% ’ NAO

Fonte: Da autora
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Em relacdo ao uso de redes sociais, mesmo todos os docentes tendo perfis e
serem participantes de varias redes, apenas 34% utilizam esse recurso com 0s
discentes. Ademais, quando o fazem é unicamente para disponibilizar material digital,

como videos e apostilas.

Tabela 9 - Grafico 7: Uso de Redes Sociais

N sIM | NAO
Redes sociais
10 19

HSIM

NAO

Fonte: Da autora

As redes sociais possibilitam, através de seus recursos, interagdo e dinamismo,
construcdo colaborativa e o compartilhamento de informacdes entre os usuarios.
Diversos estudos apontam a importancia da utilizacdo de redes sociais no ambito
educacional. Ramos et al. (2018) e Ellensohn e Barin (2016), em suas pesquisas sobre
a utilizacdo do Facebook como recurso pedagodgico, puderam inferir que essa rede
motiva os estudantes, contribuindo para o processo de compartilhamento de saberes,
além de promover a interacdo entre alunos e professores, potencializando os
processos de aprendizagem, afinal “o saber ndo é uma substancia ou um conteudo
fechado em si mesmo; ele se manifesta através de relagbes complexas entre o
professor e seus alunos” (TARDIF, 2014, p. 13).

Santos e Campos (2014) também analisaram as possibilidades do Facebook
para o desenvolvimento de atividades de aprendizagem colaborativa, educacéo,
linguagem e tecnologia.

Destacaram varios pontos positivos, como motivacdo, apresentacdo de
conteudos significativos e ampliacdo dos assuntos abordados. Salientaram em uma
das pesquisas a “possibilidade de integracdo de diversas disciplinas, envolvendo as
areas de linguistica, computacéo e educacéo e ainda suporte para o desenvolvimento
de objetos de aprendizagem e aplicativos em redes sociais” (SANTOS E CAMPOS,
2014, p. 6).

Analisando o grafico 8 - tabela 10, relacionado a Ambientes Virtuais de
Aprendizagem (AVA), é possivel observar que 72% dos docentes, correspondente a

21 professores, ndo utilizam esse recurso.
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Tabela 10 - Gréafico 8: Uso de Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA)
SIM | NAO

AVA
8 21

H5IM

72% / NAO

Fonte: Da autora

Em conversas ndo registradas, os professores entrevistados comentaram que
sentem a necessidade de ter um ambiente onde possam disponibilizar materiais e
interagir com seus alunos, ndo um ambiente que disperse como o Facebook ou
Whatsapp, mas um espaco digital em que possam disponibilizar material e fomentar
discussodes referentes a seus conteudos curriculares.

Okada (2003) ressalta a importancia dos AVA, pois os docentes podem
“adaptar a estrutura do ambiente de acordo com o contexto, a necessidade dos alunos
e 0s objetivos do curso”, observando e considerando sempre “as necessidades no
decorrer do processo. E assim, ter flexibilidade para construir o conteddo do ambiente
ao longo da trajetéria junto com os participantes” (p. 10).

Quanto ao uso de recursos tecnologicos ndo digitais, conforme tabela 11 e
grafico 9, apenas 3%, correspondente a um professor, utiliza maquete como recurso
pedagogico em sala aula. Referente ao uso do quadro (tabela 12 e grafico 10), 14%,

correspondente a quatro professores, nao utilizam.

Tabela 11 - Grafico 9: Uso de Maquetes Tabela 12 - Gréfico 10: Uso do quadro negro

sIM | NAO 3% sIM | NAO
Maquetes Quadro negro
1 28 25

I

Fonte: Da autora

No entanto, os docentes que nédo utilizam quadro-negro aderem a outros
recursos, como o Prezi, redes sociais, animagdes e videos. A utilizacdo de material
impresso (tabela 13 e grafico 11) permanece sendo utilizado pela grande maioria,

correspondente a 86% dos professores.
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Tabela 13 - Grafico 11: Uso de material impresso

Material SIM | NAO
Impresso 75 4

mSsiM

NAO

Fonte: Da autora

Também foram abordadas questbes referentes a metodologias de avaliacao.
Uma relacionada ao uso de recursos para avaliar o aprendizado do aluno e a outra se
conheciam avaliagdo da aprendizagem por meio de mapas conceituais.

Quanto ao uso de recursos para avaliagdo, a maioria, correspondente a 25
professores - 86%, ainda permanece com a forma tradicional, utilizando provas e
testes para avaliar o conhecimento de seus alunos. Em segundo lugar destaca-se a
avaliacdo por meio de trabalho em grupo, sendo utilizado por 41% dos professores.
Em terceiro lugar vem a avaliagdo por participacdo em sala de aula, seminarios,
também expresséao oral, dinamicas; um professor diz avaliar a “forca de vontade” de
seus alunos, a elaboracédo de textos, avalia também por aulas expositivas e apenas

um diz utilizar mapas conceituais como forma de avaliagéo.

Gréfico 12: Ferramentas utilizadas pelos professores para avaliagdo da aprendizagem

RECURSOS PARA AVALIACAO DA APRENDIZAGEM

Trabalho em grupo
Seminarios

Provas teoricas e praticas
Participacdo em sala de aula
Metodologias ativas

Mapas conceituais

Forga de vontade

Expresszo oral

Elzhoragso de textos
Discussdes

Dindmicas

Aulas expositivas

Fonte: Da autora

Para finalizar o questionario, foi questionado se os professores sentem falta de
conhecer Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicacdo — TDIC — que possam
contribuir com sua pratica docente. O grupo foi unanime em afirmar que sim, o que

nos leva a crer que apesar de hoje o uso das TDIC no processo de ensino e
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aprendizagem desses professores ainda ser incipiente, 0s mesmos estédo
interessados em adquirir a fluéncia necessaria para inovar em sua sala de aula.

Por fim, quando questionados se gostariam de participar de uma formacéo
continuada para aprender Tecnologias Digitais de Informacédo e Comunicacao — TDIC
— gque possam ser utilizadas como recurso pedagdgico em sala de aula, todos os
professores responderam positivamente.

Diante das respostas do questionario aplicado, considerou-se o interesse dos
docentes em patrticipar de uma formacao continuada, que por sinal foi unanime, mas
principalmente a disponibilidade de tempo dos docentes para tal.

A partir desses critérios, um grupo foi selecionado para aplicacdo do segundo
questionario (Apéndice 2), a fim de contextualizar o publico alvo, ja realizado no item
4.2.2 desta pesquisa, futuros participantes da formacao continuada.

O questionario foi desenvolvido no Google Forms, uma das ferramentas do
Google Drive. Optou-se por elaborar um formulario online, para que os professores
tivessem maior facilidade em seu preenchimento, devido a falta de tempo, pois

trabalham em outras escolas ou empresas.

4.2 CURSO DE FORMACAO CONTINUADA DE DOCENTES DA EPT PARA USO
DAS TDIC

Reportando-nos a analise dos questionarios aplicados aos professores da EPT,
assim como as observacdes realizadas no diario de bordo desta pesquisadora, foi
elaborado um plano de formacgédo continuada para utilizacdo das TDIC, visando a
fluéncia tecnoldgico-pedagdgica dos docentes.

Sabe-se que ndo é somente o dominio de artefatos tecnoldgicos ou
treinamentos técnicos que irdo efetivar a informatica na educacéao, afinal, tecnologia
por si s6 ndo gera conhecimento. E necessario que o professor entenda seu papel de
mediador em meio a esse contexto, pois somente ele tera o olhar pedagdgico frente
a utilizagédo de qualquer recurso tecnoldgico.

Conforme Valente, Almeida (1997), € preciso

[...] condicdes para que ele construa conhecimento sobre as técnicas
computacionais, entenda por que e como integrar 0 computador na sua
pratica pedagdégica e seja capaz de superar barreiras de ordem administrativa
e pedagdgica. (p.8).
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Em suma, a formacéo de professores da EPT voltada ao uso das TDIC, foco
desta pesquisa, deve dar énfase a construcdo de sentido sobre a utilizacdo das
tecnologias. Esse processo deve ser significativo, € preciso lhes dar sentido quanto a
utilizacao das tecnologias, somente assim os docentes estabelecerao relacdes entre
teoria e pratica, entre os conteldos curriculares e 0 uso das tecnologias como recurso
pedagdgico no processo de ensino e aprendizagem, culminando assim a transposi¢cao

didatica.

4.2.1 Estruturacdo da Formacao

Com base nas andlises dos guestionarios e nas observacdes, pensou-se em
estruturar um curso de formacédo continuada para professores da EPT, visando a
utilizacdo das TDIC, objetivando a fluéncia tecnologico-pedagdgica. Nesse sentido,
planejou-se uma formacéo para uso de tecnologias digitais, tanto para producao de
material didatico, quanto para uso como recurso pedagoégico em sala de aula.

Pensando em ser uma formacao significativa, para que posteriormente 0s
participantes apliguem em suas praticas, em todos os moddulos considerou-se a
formacao inicial, bem como sua area de atuacdo na EPT, exemplificando possiveis
aplicacbes para que 0os mesmos estabelecam essa relacdo de conhecimentos,
somente assim conseguirdo transformar informac¢des em novos conhecimentos.

Esta situagdo de relacionar conhecimentos é comumente denominada
Aprendizagem Significativa, “ocorre quando a nova informacdo ancora-se em
subsuncores relevantes existentes na estrutura cognitiva de quem aprende”
(MOREIRA, MASINI, 2001, p. 17).

Perante este cendrio, criou-se um plano de ensino para a formacao continuada,
dividido em unidades. Pensou-se em iniciar com fomento a discussao sobre o uso das
TDIC na educacao, juntamente com conceitos sobre tecnologias e informatica,
disponibilizando o material em um ambiente virtual de aprendizagem (AVA), para que
0S mesmos pudessem se ambientar e posteriormente utilizar com seus alunos. Visto
gue essa foi uma das observagOes do questionario, ou seja, a necessidade de ter um
ambiente virtual para disponibilizar material e atividades, mas que nao dispersasse 0s

alunos para outros fins, conforme ocorre em redes sociais.



49

Figura 3: Mddulos que compdem a formagéo

Fluéncia Tecnoldgico-pedagoégica

Ambiente Virtual de Aprendizagem

Mapas Conceituais

Infograficos

Animagoes

MODULO 6 Avaliagdo da formagao

Fonte: Da autora

4.2.2 Construcdo da Formacéo

A formacao foi organizada em seis moédulos, descritos a seguir:

Modulo 1 - Fluéncia Tecnoldgico-pedagodgica

Este mddulo iniciou com fomento a discusséo acerca do uso das tecnologias
digitais de informacdo e comunicagdo como recurso pedagdgico no processo de
ensino e aprendizagem na EPT. A discussao principiou do video Tecnologia e

Metodologia®, disponivel no youtube.

Figura 4: Médulo 1 - Fluéncia tecnoldgico-pedagdgica

H ’ Fernanda Miranda .

Para refletirmos...

Tecnologia e Metodologia
Video do YouTube 3 minutos

Fonte: Da autora

% Video disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=1JY-Nlhdw_4
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Alguns professores comentaram sobre suas frustracdes frente a utilizacédo das
tecnologias na educacdo e experiéncias que realizaram, da mesma forma a
necessidade que sentem de conhecer novas tecnologias que possam auxiliar em suas
praticas pedagadgicas.

Seguem algumas falas dos participantes da formagéo:

“Pensei em levar os alunos ao laboratério de informatica para fazer uma
atividade diferente...Sei la...Porém me senti frustrada, pois ndo soube
conduzi-los... Acabei ndo sabendo o que fazer... S6 CTRL+C e CTRL+V...
Foi uma experiéncia terrivel, entdo decidi ndo vir mais aqui.” (P3)

“N&o uso nada além de PowerPoint... E s6 o que conhego... Até gostaria de
aprender, mas ndo sabia onde!” (P1)

“Ndo conhego nenhuma ferramenta que possa ser utilizada para os
conteddos que leciono...no curso técnico X... Existe mesmo?”(P2)

“Olha, eu sei que é importante, afinal hoje tudo gira em torno da tecnologia,
mas me falta conhecimento, ndo sei como fazer’. (P4)

Observa-se pela fala dos professores a caréncia da fluéncia tecnoldgica para
criar recursos e atividades mediados pelas tecnologias. Esse fato corrobora com a
importancia desse projeto de pesquisa, que visa despertar o interesse dos docentes
por estas ferramentas e possibilitar o desenvolvimento das competéncias digitais.

Assim, também foram abordados, no decorrer desse modulo, conceitos
especificos da area de informatica, visando fluéncia tecnoldgica, que futuramente

serao necessarios para utilizacdo de alguns aplicativos a serem utilizados.

Mddulo 2 - Ambiente Virtual de Aprendizagem Google Classroom

O Google Classroom é mais uma ferramenta disponivel pela Google e de livre
acesso a todos. Considerado um ambiente virtual de aprendizagem (AVA), objetiva
simplificar a criacdo, distribuicdo e avaliacdo de materiais educativos digitais.

Entretanto, para participar desse AVA € preciso ter uma conta de E-mail do
Gmail. Vale destacar que o Google Classroom possui layout simples, muito acessivel
e de facil usabilidade.

Nesse modulo foram exploradas todas as possibilidades do AVA, também
determinada a tarefa a distancia a ser realizada pelos participantes (conforme figura

5), sendo que os mesmos deveriam criar uma sala de aula virtual, cadastrar seus
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alunos, elaborar uma tarefa relacionada ao conteudo curricular em andamento e
disponibilizar material de apoio (link, video, demais arquivos), além de acrescentar a

pesquisadora a turma para que pudesse acompanhar o processo.

Figura 5: Mddulo 2 - AVA

= TECNOLOGIAS PARA EPT

= TECNOLOGIAS PARA EPT MURAL PESSOAS
H O Fernanda Miranda
12 Tarefa: Criar uma sala de aula virtual O 6

Vocé devera criar uma sala de aula virtual, cadastrar os alunos e postar .

= 2 f . - ENTREGUE TRABALHOS ATRIBUIDOS
uma tarefa. Nao esquega que vocé pode inserir um arquivo, um video, um
link, ou até mesmo utilizar arquivos salvos no drive. Lembrando também

que é possivel estipular um prazo para entrega (data e hora) desta tarefa

Google Sala de Aula - Aprenda a criar sua turma online - Aula 01
Video do YouTube 9 minutos

Acessar_Google_Sala_De_Aula.pdf

PDF

r

Criar_Conta_Gmail.pdf
FDF

Fonte: Da autora.

Como material de apoio aos docentes participantes da formacdo, foi
disponibilizado o video “Google Sala de Aula - Aprenda a criar sua turma online™°,
também disponibilizado dois tutoriais elaborados pela autora, com orientacdes de
como criar uma conta de E-mail no Gmail (Apéndice 4) e como acessar Google
Classroom (Apéndice 3).

Os docentes afirmaram que o tutorial seria de extrema importancia, pois tinham
davidas de como acessar o AVA e criar uma conta neste servidor de E-mail. Apés a
realizacdo dessas atividades, os professores disseram ter disponibilizado o tutorial
aos alunos, o que facilitou todo o processo para a criacdo dos E-mails e da sala de
aula virtual.

Destacaram também que os discentes questionaram qual o motivo de outros
docentes nao utilizar o AVA, pois acharam muito util e facil de usar. Muitos realizaram
o download do App em seus dispositivos moveis, 0 que facilitou mais ainda o acesso

ao ambiente.

1
0 Video disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=2vBf5YnFCWw.
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As figuras 6 e 7 representam duas turmas criadas pelos participantes no AVA,
nas quais puderam disponibilizar material didatico aos discentes, seja através de links
em portais, videos, apostilas e outros recursos, fomentando também a discusséo

acerca de determinado conteudo programatico do componente curricular.

Figura 6: Mddulo 3 - Turma da disciplina de Nutricdo

TE 48 NUTRIGAO

— L MURAL PESSOAS
NUTRIGAO

§) ‘einehms Atribuid;
‘ H ® ribuida

Material Macro e micronutrientes ABRIR
Material bésico para responderem aos questionarios de fixagéo

“ INTRODUGAO A NUTRIGAO.pdf

PDF

s 1

s

MICRONUTRIENTES

4

MICRONUTRIENTES - vitaminas completas.pdf
PDF

Vanise Prates

Amanhé retornamos as aulas, vocés conseguiram acessar os conteldos? Poderiam estar avisando os demais
colegas para aceitarem o convite e ter acesso as aulas?!!! Espero vocés amanha.

-
(@ Adicionar comentario para a turma °

Fonte: Professor participante da formacéo

Figura 7: Médulo 3 - Turma da disciplina Gestdo de Pessoas e Comportamento Organizacional

= Gesto de Pessoas e Comportamento Organizacional

Gestdo de Pessoas e Comportamento Organizacional

Prazo: 15 de jun

2. Comente com suas palavras a diferenga ENTREGUES | TRABALHOS ATRIBUIDGS
entre objetivos Organizacionais e objetivos

individuais (figura 1.1), pagina 38 do livro de

Idalberto Chiaveto?

Link abaixo de ajuda

‘ Objetivos organizacionais x Objetivos pessoas - Artigos - Acad#mico - Administradores.com
gegy P/ www.adminisiradores.com bi/artigos/academico/cbjetivos-organizacionaisvs-objetivos-p...

Fonte: Professor participante da formacéo
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Pode-se observar, a partir das figuras, que apesar de ainda ndao dominarem
totalmente as tecnologias, os professores iniciam o processo de autonomia na
producdo de seus espacos de ensino e aprendizagem. Esse processo modifica a
praxis docente, desenvolvendo novas competéncias e habilidades, o que resulta em

uma melhoria em sua performance.

Mdédulo 3 - Uso de Mapas Conceituais na EPT

O terceiro modulo visava trabalhar com os Mapas Conceituais (MC), os quais
se baseiam na teoria da aprendizagem significativa de David Ausubel, em que a
consciéncia atribui significados, ha uma integracdo e organizacdo do material na
estrutura cognitiva, e a nova informacao ancora-se em subsuncores (conhecimentos
prévios) relevantes pré-existentes na estrutura cognitiva de quem aprende
(MOREIRA; MASINI 2001). A figura 8 apresenta a estrutura do modulo.

Figura 8: Médulo 3 - Mapas Conceituais na EPT

= TECNOLOGIAS PARA EPT MURAL Py
H Q Fernanda Miranda

Mapas Conceituais na EPT 0 6
Tarefa: Criar um mapa conceitual coma recurso pedagdgico para os
alunos ou criar com os alunos (pode ser no software CMapTools ouem
outro recurso que desejar).

ENTREGUE TRABALHOS ATRIBUIDOS
Mapas_Conceituais.jpg
Imagem

s Tutorial CMap Tools
5 hitp://penta2.ufrgs.br/edutools/tutcmaps/tutindicecmap.htm

CmapTools Download - Cmap

https://cmap.ihmc.us/cmaptools/cmaptools-download

Como_fazer_bons_mapas.pdf
PDF

Aprendizagem_Significativa.jpg

Imagem

Fonte: Da autora

Os MC tém como principal referéncia Joseph Jovak, que caracteriza a
ferramenta como uma forma alternativa para organizar o conhecimento. Ela o
externaliza através da representacao grafica, por meio da relacédo entre conceitos,
conectados por frases.

Este modulo abordou ainda o conceito de aprendizagem significativa,

relacionando com o objetivo dos mapas conceituais, trazendo varios exemplos nas
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areas de formacédo dos docentes participantes, para que estabelecessem uma relagcao
com suas areas de atuacao.

Para elaboragdo dos MC foi utilizado o software Cmap Tools. Visando as
competéncias digitais. Os docentes realizaram o download do mesmo, conforme a
configuracéo de seus computadores (conteido abordado no primeiro modulo).

Explorou-se o ambiente do Cmap Tools, posteriormente foi disponibilizada a
tarefa a ser realizada a distancia. Nos materiais de apoio encontram-se um artigo de
como realizar bons mapas, um tutorial online da UFRGS sobre o software e dois
mapas conceituais elaborados pela autora (um explicando a teoria da aprendizagem
significativa e outro o que € um MC), além do link para download do software.

A proposta da formacao foi pensada primeiramente na utilizacdo de TDIC,
visando a apropriacdo dessas tecnologias pelos docentes, para que fizessem uso em
suas praticas. Porém, devido a impossibilidade de utilizar o laboratério de informética,
néo foi possivel utilizar apenas TDIC, sendo necessério trabalhar também com outras
tecnologias como as TIC e demais recursos tecnolégicos para a elaboracdo dos
mapas, inclusive quadro negro e giz.

As figuras 9 a 11 apresentam alguns dos mapas produzidos pelos professores

em capacitacao.

Figura 9: Mapa Conceitual sobre legislacéo

[ Legislagao }

como aplicamos

Algumas delas:
/ CODIGO DE ETICA PROFISSIONAL
DO ESTETICISTA
s LEI N°8.078 (TECNICOS E TECNOLOGOS)
a7 e regu

LEL NO 13,643
) ‘ St
o ql ulamenta? © que regulamenta?

atr:
T
((cop1G0 pE pEFESA DO CONSUMIDOR

Fonte: Professor participante da formacé&o

Mapa conceitual desenvolvido pela docente, a fim de trabalhar sobre
legislagdo. A mesma elaborou o MC no software Cmap Tools e posteriormente

disponibilizou aos alunos em sua sala de aula virtual para trabalho coletivo. Observa-
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se que 0 mapa possui ainda caixas de texto e ndo apenas conceitos explicitados, o
que demonstra que a mesma ja se apropriou do uso do software, mas ainda precisa
melhorar sua performance na transposicdo de saberes, de forma a explicitar de
maneira mais sucinta as relacdes entre os conceitos.

Para elaboracédo dos Mapas Conceituais das figuras 10 e 11 foram utilizadas
tecnologias ndo digitais, como quadro negro e giz. Um dos mapas foi elaborado de
forma conjunta com a turma, outro foi unicamente pelo professor para explicar

determinado conteudo.

Figura 10: Mapa Conceitual sobre Relac6es Humanas

CoLETive

“O0ES HUMANAS

Fonte: Professor participante da formacao

Observa-se que apesar de ndo fazer uso das TDIC, o mapa construido
coletivamente (Fig. 10) apresenta ligacdes entre os conceitos de forma a dar sentido
a maneira como estes se relacionam. A producdo de mapas elaborados de forma
coletiva propicia uma discussédo entre as diferentes concepc¢des do grupo, 0 que
fortalece e potencializa o processo de aprendizagem.

Assim como o MC apresentado na figura 10, o explicitado na figura 11 nédo fez
uso das TDIC no processo construtivo. No entanto, 0 mesmo denota a possibilidade
de utilizagcdo desse recurso educacional, mesmo em locais onde a infraestrutura

computacional € pouca, de baixa qualidade ou ainda inexistente.
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Figura 11Mapa Conceitual sobre Inovagéo

Fonte: Professor participante da formacao

Observa ainda, na figura 11, que o professor elaborou uma rede de conceitos
e que para convergir para um MC seria necessario estabelecer as relacdes entre eles.
Ainda assim, aponta-se para o interesse dos participantes em promover em sala de
aula as inovacfes metodoldgicas abordadas durante o curso. Isso também pode ser
observado nafigura 12, que apresenta os mapas conceituais produzidos pelos alunos,
a partir de um texto disponibilizado pela professora, relacionado ao contetudo
programatico do componente curricular. Os discentes reuniram-se em grupos e

elaboram os mapas em cartazes, expondo-0s na sala de aula.

Figura 12: Mapa Conceitual sobre Relagdes Humanas e Etica

— a by

-

Fonte: Alunos do Técnico em Enfermagem
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Com a utilizagdo dessa ferramenta, o0s educandos sentiram-se
desacomodados, afinal sair da cultura da aula expositiva para um método diferente
causa certo desconforto, pois é algo desconhecido, e tudo que é novo causa certo
estranhamento, até mesmo para os considerados nativos digitais, afinal o uso do
software esta em segundo plano no objetivo da utilizacdo de MC.

Posteriormente, muitos MC foram desenvolvidos com docentes e discentes,
inclusive como forma de avaliagdo do componente curricular. Observa-se diante do
exposto que existem diversos métodos para utilizacdo de uma ferramenta, nao
necessariamente a melhor maneira seja de forma digital através de um software, pois,
sem duavida, utilizando recursos tecnoldgicos considerados antigos, ou analdgicos,
como quadro e giz, também se promove inovagao na sala de aula.

Nesse sentido, Barato (2002, p. 25) corrobora afirmando que “velhos recursos,
até hoje, ndo sdo bem utilizados em escolas e centros de treinamento e, ao inclui-lo
num programa de tecnologia educacional, causar certo desconforto em quem acredita
que boas técnicas podem melhorar a educagao”.

Diante desse contexto, percebe-se a importancia do professor como mediador
frente ao uso das tecnologias, pois somente ele tem o conhecimento e olhar

pedagdgico para uso de qualquer recurso tecnolégico, seja ele digital ou ndo.

Mddulo 4 - Infogréficos na EPT

O Mobdulo 4 tencionava a utilizacdo da infografia ou infogréficos para a
producdo de material didatico. Esse recurso, muito utilizado atualmente, pode
representar a informacao através da associacao de imagens, graficos, textos etc., seja
para uso analdgico, seja para uso digital.

Modolo afirma que “o termo infografico vem do inglés informational graphics e
alia texto e imagem a fim de transmitir uma mensagem visualmente atraente para o
leitor, mas com contundéncia de informagao” (2007, p. 5).

Amaral (R., 2009) classifica os infograficos em quatro geracdes e representa

essa evolugdo através de um sistema arbéreo!!:

11 Define-se como sistema arboreo por colocar as geragdes dos infogréaficos sob uma mesma linha,
similar a um caule, e os produtos semelhantes como galhos ou ramifica¢cdes. (AMARAL, R., 2009, p.
2).
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Figura 13: Geragbes dos Infogréaficos

Geracoes e Caracteristicas dos Infograficos Produtos Semelhantes
Quarta Geragao: Infograficos criados a partir da tecnologia Mashups e Infografia
de Base de Dados. Usam principalmente interatividade e como Ferramenta

personalizagdo de contetido.

Terceira Geracao: Linguagem especifica para —I Reportagem Multimidia |
o meio. Utiliza algumas das caracterfsticas da
web, principalmente a multimidialidade. —| Newsgames I

Segunda Geracao: Uso de links e animagdo, —-—l Slide Show |
mas ainda com a linguagem do impresso.

I
Primeira Geragdo: Infograficos com linguagem ——|Gréfico Ilustrado |
linear, sem inovacao em relacdo ao impresso.

Fonte: Amaral (R., 2009, p.2)

Diante das caracteristicas apontadas por Amaral (2009), referente as geracdes,
percebe-se que, na contemporaneidade, vive-se a quarta geracao, pois conta-se com
0s recursos da tecnologia e sua base de dados para elaboracdo dos infograficos,
possibilitando a sua utilizagcdo nos mais diversos contextos, inclusive na educacéao.

Sendo assim, o Médulo 4 abordou a producéo de infograficos na EPT, visando
a area de atuacao de cada participante, para que fosse significativo e pudessem

aplicar em suas praticas. A figura 14 apresenta a estrutura do médulo.

Figura 14: Modulo 4 - Infogréaficos na EPT

O Fernanda Miranda

Infograficos na EPT

Tarefa 1: Elaborar um Infogréfico para apresentar sua area de formag&o inicial
(Assista ao video missdo impossivel).

Tarefa 2: Elaborar um infografico para ser utilizado como material didatico em
uma disciplina da EPT.

T
A = =]
n‘P | Tutorial CANVA - Como u... A P Primeiros Passos Canva| ...
“f Video do YouTube 6 minutos | Fassos Video do YouTube 16 minutos
a — T
© que é um Infografico.p... O Infografico e suas pote...
Imagem PDF
4 4

Missao_lmpossivel.mp4
. 4 Video

Fonte: Da autora

Os Infograficos foram produzidos no Canva (https://www.canva.com/), uma
ferramenta de design gréafico online, de livre acesso a todos, com layout simples e facil

usabilidade.
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O Canva oferece inumeros templates para varios tipos de artes (como
Infogréaficos), também diversas fotos, elementos, opcdes de fontes e fundos.
Possibilita também sincronizar com outros aplicativos e redes sociais para ter acesso
a sua base de dados particulares.

Como o Canva oferece a opcao de upload, foram abordadas concepcdes de
imagens, resolucdes e extensdes (.bmp, .png e .jpg), visando a fluéncia tecnoldgica,
para que os docentes tivessem conhecimento na escolha de imagens a serem
importadas na elaboracéo de seus Infograficos.

Foram demonstrados exemplos de Infograficos de acordo com as areas de
atuacdo dos participantes na EPT, posteriormente aconteceu a exploracdo da
ferramenta, em seguida, a tarefa foi disponibilizada na sala de aula virtual.

Como material de apoio, foram disponibilizados dois videos/tutoriais, um
Infogréafico elaborado pela autora (para demonstrar o que € Infogréfico - Apéndice 4),
um artigo sobre as potencialidades educacionais dos Infograficos e uma animacéo
elaborada pela autora com a atividade a ser realizada pelos docentes.

Nessa atividade, os participantes deveriam elaborar um Infografico de acordo
com algum contetudo programatico que trabalham na EPT, fazer o download como
imagem e disponibilizar aos alunos como material didatico a ser trabalhado em sala
de aula.

As figuras abaixo apresentam alguns dos Infograficos produzidos pelos
professores em capacitagdo. Observa-se que, na figura 15, a professora apresentou
as etapas para elaboracao de um plano de negécios, de forma interativa e de facil
compreensdo pela utilizacdo de recursos multimidia, o que vai ao encontro de
Bottentuit Junior et. al. (2011), que em sua pesquisa relacionada ao uso de
infograficos, apontam que os individuos aprendem melhor quando associam-se textos
e imagens ao processo de ensino e aprendizagem.

A figura 16 apresenta um infogréfico estilo linha do tempo, elaborado pelo
professor para abordar a teoria geral da administracdo, demonstrando a evolugéo
histérica dessa area, tornando o contetdo mais acessivel, facilitando a leitura através

da sintetizacédo de informacgdes proporcionada pelos recursos do infografico.
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Figura 16: Infogréafico Teoria Geral da Administragéo
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Fonte: Professores participantes da formacao

As figuras 17 e 18 apresentam infograficos produzidos por professoras
participantes da formagédo, ambas de areas distintas. A figura 17 apresenta todo o
processo para doacao de leite materno, desde a higiene até a entrega. Vale ressaltar
que, este infogréfico, além de ser utilizado como material didatico com os discentes,
foi adotado como forma de orientacdo a um dos hospitais locais, sendo impressos e
distribuidos a comunidade, pois a docente é também a nutricionista responsavel pela
instituicdo de saude.

A figura 18 foi elaborada para aplicacdo em uma disciplina da grade comum,
gue contempla todos 0s cursos técnicos da escola. Esta aborda diversos conteudos,
entre eles autoestima, tema escolhido pela professora para elaboracéao do infografico.
O mesmo apresenta mensagens de forma atrativa e interativa, através de um design

agradavel, tornando-se convidativo para leitura.
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Figura 17: Infografico Sobre Doacao Leite Materno  Figura 18: Infografico Sobre Autoestima

O QUEE

AUTOESTIMA?

0
€ serfiel & si mesmo. € ter nogzo
do préprio ualoy, é se enxergar do
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capay de te diminvir!

[=

Carinho é o dleo que lubrifica
as engrenagens da vida

Q-
1=
A constugao da nossa avtoestima inicia
gdo estamos no ventve da mae, Se
lida na nossa caminhad. quanto

sujertos e no convivio com outvos sujertos

Relacionamentos sadios
Busca de qualidades
exerdicios ffsicos
Objetivos pessoais e profissionais
ostar de si mesmo

Fonte: Professores participantes da formacéo

Dos infograficos desenvolvidos, percebe-se que séo tipos completamente
diferentes. A figura 15 apresenta um infografico estatico, focando em mais
informacdes visuais, utilizando textos para complementar, ja a figura 16 utiliza o estilo
linha do tempo, para contar a histéria ou demonstrar mudangas ao longo dos anos.

A figura 17 aponta um infogréafico estilo como fazer, este objetiva ensinar algo
passo a passo. A figura 18 classifica-se como infografico emocional, que visa mexer
com o0s sentimentos dos leitores.

Diante do exposto é possivel inferir que os infograficos podem ser utilizados
como recurso pedagdgico no ambito educacional, na EPT. Observa-se que os
materiais desenvolvidos contemplam contetdos diferentes, sdo de cursos distintos
(exceto figura 18), e apresentam a informacdo de forma interativa, tornando-se
convidativo a leitura. Bottentuit Junior et. al. (2011) corroboram afirmando que “estes

recursos podem ser uma mais-valia quando aplicados em sala de aula, ja que, pela
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dinamicidade que apresentam, pode ir ao encontro aos interesses e necessidades dos
alunos” (p. 169). Apontam que os infograficos possibilitam o acesso a varios tipos de

conteudo, podendo ser explorado em mdltiplos formatos.

Mddulo 5 - Animacdes na EPT

O Mddulo 5 abordou o uso de animacdes para elaboracdo de material didatico
na EPT. Utilizou-se o Powtoon (https://www.powtoon.com/), uma ferramenta web que
permite a criacdo de apresentacdes, videos e infogréficos, todos animados.

Algumas das opgoes dessa ferramenta sdo comercializadas, mas as gratuitas
oferecem todos os recursos para o desenvolvimento de animac¢cdes com qualidade.
Existem opc¢Bes de templates com varios temas, prontos para edicdo e modelos em
branco. Oferece também uma variedade de efeitos, fundos, imagens, personagens e
outros recursos para as animacoes.

Este recurso pode ser utilizado para elaboracdo de material em diversas areas,
inclusive na educacédo. Para Silva e Trevisol (2009), as animacdes representam um
conjunto de estimulos auditivos, visuais, reflexivos e informacdes sobre diferentes
contextos. Destacam que essa ferramenta, se usada no ambito educacional, pode
favorecer o trabalho pedagdgico, auxiliando alunos e professores em sala de aula, no
gue se refere ao alcance dos objetivos educacionais e da formacéo integral do aluno.

Amaral e Sabota (2017) destacam ndo somente a importancia das animacoes,
mas apontam especificamente a ferramenta utilizada, afirmam que “o design
interativo, o viés multissensorial e intuitivo presentes no Powtoon poderédo significar
prazer, motivacdo e envolvimento emocional do aluno durante a aprendizagem”
(p.82).

Sendo assim, as animacdes utilizadas como recurso pedagoégico contribuem
de forma positiva no processo de ensino e aprendizagem, despertam o interesse, a
criatividade e promovem a inovacéao.

A figura 19 apresenta a estrutura do médulo de animacdes. No primeiro
momento, 0s participantes exploraram a ferramenta, em seguida realizaram a
atividade publicada na sala de aula virtual. Esta, além da orientacdo para realizacao
da atividade, dispunha de material de apoio aos docentes, como video e um breve

tutorial para uso da ferramenta elaborado pela autora desta pesquisa.
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Figura 19: Modulo 5 - Animag6es na EPT

o Fernanda Miranda

Videos na EPT - Powtoon

Tarefa 1: Elabore uma atividade curricular a ser ministrada aos alunos, porém
a mesma deve ser apresentada através de um video preduzido no Powtton.
Publique o video no Youtube e faga o download (conforme demonstrado em
aula) para repassar aos alunos.
**Ppste seu video aqui também!

EE————
[

POWTOON |

Criar Videos Animados c... § powtoon.pdf
Video do YouTube 15 minutos [ — PDF

4

EEA = Video Maker | Make Vide...
= http://www.powtoon.com

Fonte: Da autora

Os cursistas deveriam criar uma animagédo com a ordem de uma atividade a
ser desenvolvida por seus alunos, referente a um conteudo programatico de suas
disciplinas. Em seguida, postar no Youtube (pela propria ferramenta) e realizar o
download?!? para disponibilizar o video aos alunos.

O grupo de figuras 20 apresenta telas do video desenvolvido por um professor
para ser aplicado no componente curricular Gestdo de Pessoas. A partir do filme
trabalhado, “O diabo veste prada”, os alunos deveriam criar um pequeno artigo,
estabelecendo relacdes entre o filme e o contetdo da disciplina. No video, o professor

especificou o que iria avaliar e fez consideracdes sobre a atividade.

Figura 20: Animacdo Para Componente Curricular Gestdo de Pessoas

Componente: Gestao de Pessoas

Fonte: Professor participante da formacéo

12 N30 foi utilizado nenhum software para download. Na URL gerada pelo Youtube, basta apagar as letras “UBE”
e pressionar a tecla ENTER, logo abrird outra pagina possibilitando salvar o arquivo em MP4.
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O grupo de figuras 21, apresenta o print de trés telas do video elaborado pela
professora para aplicacdo na disciplina de relacbes humanas, em que os alunos
deveriam ler o texto “Relagbes Interpessoal e Intrapessoal’. Apés a turma deveria
organizar-se em duplas e elaborar um mapa conceitual sobre o texto, a partir de
alguns aspectos constantes na animacéo e estabelecidos pela docente. Concluidos

0S mapas, aconteceria a discussao e exposi¢do no mural da sala de aula.

Figura 21: Animac&o para o Componente Curricular Etica e Legislacio

= 7]
= B Leiam -
&/ lexio
"Relago
* e *As diferengas das
Js relagoes
*Identificar
e relacionar as
relagoes
Powtoon ; PowToon ;

-
Powtoon &

Fonte: Professora participante da formacéo

A figura 22 apresenta trés telas da animacao, elaboradas pela professora para
ser aplicado a turma do componente curricular Nutricdo. A docente assistiu a um filme
sobre anorexia, em sala de aula, e prop0s a atividade para ser realizada apos isso.
De forma individual, os alunos deveriam escrever uma artigo relacionando o filme com
o contetdo programatico da disciplina. A animacdo continha as orientacdes para a

construcdo do trabalho.
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Figura 22: Animag&o Para Componente Curricular Nutrigdo

Missao de hoje

Fonte: Professora participante da formacéo

O grupo de imagens que contempla a figura 23 corresponde a animacao
desenvolvida pela professora para orientar os alunos quanto a realizacdo de uma
atividade avaliativa. Os discentes deveriam organizar-se em grupos e elaborar um
plano de negdécios para entregar, seguindo as orientagdes contidas na animacao.

A professora quis personalizar seu trabalho, criou uma caricatura e inseriu no
video, posteriormente passou a utilizar nos demais materiais disponibilizados aos

alunos.

Figura 23: Animacdo Para Componente Curricular do Curso de Administragcéo

Missao para amanha

atatin s, o o -
PowToon & ¥ PowToon &

e
PowToon #

Fonte: Professora participante da formacéo
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O Mddulo 5 néo foi realizado na escola onde iniciou o processo de formacéo,
devido aos equipamentos obsoletos do laboratério de informética. Foi realizada a
tentativa mas néo foi possivel. Sendo assim, foi necessario o deslocamento para outra
instituicdo de ensino.

Tal situagéo impossibilita a utilizacdo dessa ferramenta pelos alunos, sendo
possivel apenas para producdo de material didatico docente. Kenski (2013, p. 67)

corrobora,

A exigéncia de maior velocidade é consequéncia direta das possibilidades de
acesso a filmes, videos, ambientes virtuais tridimensionais e muito mais. O
avango tecnoldgico digital oferece funcionalidades que exigem melhores —
mais velozes e estaveis — condicdes de acesso para sua utilizagdo. A
diferenca na qualidade do acesso reflete na possibilidade de uso amplo
desses diferenciados meios e ambientes para fins profissionais e
educacionais.

Mdédulo 6 - Avaliacdo da Formacao

O Mdédulo 6 aconteceu de forma online, tendo como objetivo avaliar a formacao
realizada pelos participantes. Para isso, foi elaborado e disponibilizado na sala de aula
virtual um Formulario de Avaliacdo da Formacédo®® (Apéndice 5), utilizando a escala
heddnica com smile para questdes objetivas (4 questdes), e respostas longas para
questdes abertas (4 questdes). A figura 24 representa a orientacdo do Mddulo 6 na

sala de aula virtual.

Figura 24: Modulo 6 - Avaliagdo da Formagéo

O Fernanda Miranda

Avaliacao da Formacao TDIC para EPT.

Prezado(a), este questionério tem a finalidade de avaliar a formac&o realizada,
visando a melhoria de qualidade da mesma. Seguindo os preceitos éticos,
informo que sua participacfo serd absolutamente sigilosa, ndo constando nos
resultados da pesquisa nenhum dado que o identifique. Desde ja agradeco sua
participagéo.

-y

Avaliagao da Formacgdo T...
Formuldrios Google

Fonte: Da autora

13 Link do Formuléario de Avaliagdo: http://gg.gg/fernandamiranda. Foi utilizado gg.gg como encurtador
de URL.
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5. ANALISE DOS DADOS

5.1 QUESTIONARIO DE AVALIACAO DA FORMACAO

Os dados do questionario de avaliacdo da formacdo foram analisados
baseados na andlise de conteudo de Bardin, mencionado na metodologia deste
trabalho. Algumas respostas possibilitaram a categorizacdo, outras serdo apenas
apresentadas, para fins de conhecimento dos resultados.

1- Vocé acha que o tempo de curso foi adequado?

1- Vocé acha que o tempo de curso foi adequado? *
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Grafico 13: Tempo de curso adequado?

1- Vocé acha que o tempo de curso foi adequado?

4 respostas
01
[ ]

04
o5




2 - Os recursos educacionais disponibilizados possuiam linguagem adequada?

2 - Os recursos educacionais disponibilizados possuiam
linguagem adequada? *
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Gréfico 14: Recursos educacionais possuiam linguagem adequada?

2 - Os recursos educacionais disponibilizados possuiam linguagem
adequada?

4 respostas
o1
o2

@4
@5

3- O material didatico atendeu as suas necessidades formativas?
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Gréfico 15: Material didatico atendeu as necessidades formativas?

3- 0 material didatico atendeu as suas necessidades formativas?

4 respostas
o
o2

@4
@5

4 - Os contelidos abordados foram interessantes?

4 - Os contetdos abordados foram interessantes? *
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Gréfico 16: Contelidos abordados foram interessantes?

4 - Os contelidos abordados foram interessantes?
4 respostas

@1
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5 - Das atividades propostas no curso, qual vocé achou mais interessante? Por qué?

Respostas:

1) Google sala de aula e infograficos

2) Mapas conceituais

3) Mapa conceitual. Consigo fazer a sistematizacéo do conteado de uma forma

mais abreviada, salientando os pontos mais importantes do mesmo.

4) Todas as atividades foram importantes, elas se conectavam para

proporcionar o uso de ferramentas digitais na constru¢gao de uma nova forma

de ensino.

6 - Descreva quais 0s principais pontos fortes da formacéao.

Unidade de Unidade
Contexto de
Registro
Saberes | O conhecimento da professora e o0 conteddo
docentes | ministrado.
Profissionalismo, dedicacéo, envolvimento,
curiosidades e comprometimento da educadora.
Potencialidades ~ . o A
Inovacdo [ Disponibilizar aos alunos aulas mais dinamicas

Atualizacdo e aprendizado no uso de ferramentas
digitais, aproximagédo e/ou maior afinidade com a
realidade dos alunos, além de tornar as aulas mais
atrativas e interativas.

A partir da associacdo das respostas quanto aos pontos fortes da formacéo,

observam-se presentes os saberes da docéncia. Para ensinar ndo bastam somente

saberes cientificos e experiéncias, sdo necessarios também os saberes pedagodgicos.

Pimenta (1999) corrobora,

Os profissionais da educacdo, em contato com os saberes sobre a educacao
e sobre a pedagogia, podem encontrar instrumentos para se interrogarem e
alimentarem suas préaticas, confrontando-os. E ai que se produzem saberes
pedagodgicos, na acao. (p.26).

O professor esta em constante processo de formacao, € um sujeito aprendente

e deve refletir sobre sua pratica. Para Zabalza (2004), refletir ndo € retomar



71

constantemente 0s mesmos assuntos utilizando os mesmo argumentos, e sim
documentar a propria atuacdo, avalia-la ou autoavalia-la e implementar os processos
de ajuste que sejam convenientes.

Os saberes docentes nao séo isolados, pelo contrario, € esse conjunto que
constitui um professor diferente, a partir de seus saberes e constru¢cdes pessoais e
profissionais. Para Tardif (2014):

[...] O saber ndo é uma coisa que flutua no espaco: o saber dos professores
€ o saber deles e esta relacionado com a pessoa e a identidade deles, com a
sua experiéncia de vida e com a sua histéria profissional, com as suas
relacdes com os alunos em sala de aula e com os outros atores escolares na
escola, etc. (p.11).

O saber é social, por ser adquirido no contexto de uma socializacdo
profissional, onde é incorporado, modificado e adaptado em funcdo dos momentos e
realidades (TARDIF, 2014).

Diante disso, é possivel inferir a importancia do professor conhecer o contexto
no qual esta inserido, reconhecer as necessidades, pois € a partir da realidade que se
promovem oportunidades para que o0s alunos construam seus conhecimentos.

Relacionando com a formacéo ofertada, os saberes se transformam diante do
cenario apresentado. Para proporcionar situacdes de aprendizagem e autonomia aos
participantes, foi necessario conhecer suas necessidades, a realidade e a partir dos
saberes experienciais e cientificos estabelecer os pedagdgicos a serem utilizados

nesse contexto.

7 - Descreva quais fragilidades vocé gostaria de ressaltar em relacéo a formacao.

Unidade de | Unidade de
Contexto Registro

Tempo para os encontros, com todos os alunos.

Pouco tempo
Desafios Tempo P

Mais tempo de formacéo

Dificuldade em aplicar em algumas turmas pela
heterogeneidade existente (inclusive de idade),
assim como equipamentos insuficientes e
depreciados.
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Na categoria Desafios, ao analisar as respostas dos docentes e associa-las,
verificou-se que 75% ressaltou como pontos de fragilidade da formacgéo o tempo, no
sentido de ser necessario mais tempo de formagéo, na falta de tempo em participar
e também na dificuldade, devido ao tempo, de ter todos os participantes presentes
nos encontros.

No ambito educacional — assim como outras areas — a falta de tempo é nada
incomum, isso acontece devido ao excesso de atividades e compromissos que muitas
vezes 0s docentes sdo impelidos a assumir.

Essa situacdo pode referir-se a atividades relacionadas a instituicdo de ensino.
Nessa perspectiva, Kenski (2013) aponta uma pesquisa realizada com professores da
américa latina, um dos pontos refere-se a carga horaria de trabalho docente néo
remunerada. Destaca que todos o0s participantes necessitam de horas nao
remuneradas para cumprir suas obrigacées docentes, 0 que entra em evidéncia € que
60% dos participantes dependem de, no minimo, dez horas semanais em atividades
docentes que nao sdo realizadas no ambiente escolar, envolvendo planejamento
pedagdgico, producdo de materiais didaticos, correcfes das atividades dos alunos,
pesquisa e estudos.

Outro ponto que faz com que professores atendam mais demandas de trabalho
€ a necessidade de sobrevivéncia, atribuida a desvalorizac&o salarial dos docentes,
fazendo com que muitos trabalhem em outras instituicdes de ensino, atendendo a uma
carga horaria semanal de 60 horas ou mais de trabalho. Esse quadro se repete em
diversas modalidades de ensino, inclusive na EPT.

Diante deste cenario, da necessidade de trabalhar em diversas instituicbes de
ensino, Zabalza (2018) caracteriza o docente como “Professor Taxista” (informagao
verbal)'4, justifica o termo pelo fato de 0 mesmo, em um turno estar na instituicéo A,
“‘dar uma paradinha aqui”’, em outro turno na instituicdo B, “dar uma paradinha ali”,
impossibilitando, de certa forma, que o docente assuma uma identidade quanto a
instituicdo de ensino, que crie uma referéncia de escola e que participe das atividades

escolares extraclasse, exceto se for em seu horario de trabalho na referida instituicao.

1% Informagéo fornecida pelo Prof. Dr. Miguel A. Zabalza, em palestra proferida sobre “Formacgéo de
Professores na Sociedade Contemporanea” no XVIII Seminario Internacional de Educagao no Mercosul
-2018.
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A elevada carga horaria de trabalho dos docentes na EPT, muitas vezes néo
contempla somente a docéncia, pois um numero muito significativo de professores
atuam em suas areas de formacao inicial, tendo a docéncia como segunda opcao,
tornando-se professores no terceiro turno e/ou finais de semana — essa situagcao
caracteriza os participantes da formacéo.

Diante do exposto, percebe-se a dificuldade dos docentes em relagcdo ao
tempo, entende-se por que 0 numero de participantes nas formacfes continuadas
extraclasse s&do pequenas. Os docentes com alta carga horario de trabalho
participardo de formagdes nos finais de semana? Formacgdes nos turnos que estéo
em outras escolas? Formacdes nos poucos turnos a noite em que podem “descansar”
ou planejar?

A partir dessa realidade, podemos inferir a importancia da formacéo ser no
horario de trabalho do professor, para que este consiga participar e atribuir novos
saberes a sua praxis. Nessa perspectiva, Imbernon (2005) e Silva C. (2011)
corroboram, apontando a importancia de desenvolver a formacdo na instituicao
educativa, no interior da escola, no horario de trabalho do professor.

A formacao poderia ser ofertada na modalidade EAD, mas o que acontece com
o professor que ndo é tecnologicamente fluente? Nao se pode esquecer que o objetivo
da formacdo proposta € fazer com que o docente se aproprie das tecnologias.

Sabe-se que um dos maiores problemas da EAD € a evasao, oriunda de
diversos motivos, como a frustracdo dos alunos pelas expectativas ndo alcancadas
em relacdo a aprendizagem, a transposicdo didatica, a orfandade online e a falta de
dominio das TIC. Diante desse contexto, seria invidvel a formagcédo nessa modalidade,

ja que os participantes, neste caso, nao sao tecnologicamente fluentes.

8 - A formacdo realizada contribuiu de fato para qualificar suas praticas pedagogicas?

Comente sobre seu fazer docente pds-formacao sobre TDIC.

Unidade de Unidade de
Contexto Registro

Potencialidade Saberes Contribuiu  muito, poderia ser ofertada
seguidamente como forma de atualizagcdo e

pedagobgicos mudancas das praticas pedagogicas.

Sim. Depois da formagao, passei a utilizar
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para uso das | principalmente Google sala de aula, com ele

TDIC consigo plangejgr aulas  antecipadamente,

enviando materiais para os alunos se preparem e

0S mapas conceituais, que serviu para estimular

os alunos a lerem os conteudos propostos
entendendo os mesmos.

Contribuiu demais. Percebi o quanto é importante
para o nosso fazer pedagogico.

Sim, contribuiu bastante, hoje no planejamento
das aulas ja estou buscando inserir essas novas
ferramentas. Os alunos séo estimulados a buscar
conexao e interatividade. Alguns apresentam um
pouco de dificuldade, mas os préprios colegas
auxiliam, percebo que ocorre ajuda mutua, e
desperta a curiosidade deles.

Na categoria Saberes Pedagdgicos para uso das TDIC, ao analisar as
respostas dos docentes e associa-las, percebe-se o quanto a formacéo foi significativa
e contribuiu para sua praxis docente.

Para Kenski (2013), o uso das tecnologias na educacéo provocam profundas
mudancas, fazem com que professores e alunos assumam novos papéis. Neste
contexto, o foco se desloca para a interagdo, a comunicagdo, a aprendizagem e a
colaboracéo entre os participantes no processo educativo. Porém, nao € a tecnologia
que vai definir a transformacéo necessaria, mas sim o uso pedagdgico que o docente
faz com ela.

Nesse sentido, Silva C. (2011) aponta que, para a utilizacdo das tecnologias

na educacdo, é necessaria uma mudanca metodolégica e que a formacdo de

professores para uso desses recursos na educacao seja significativa.

Seria impossivel tecer qualquer andlise sobre a inser¢do de tecnologia no
cotidiano escolar limitando-a ao quantitativo de maquinas adquiridas ou a
montagem de laboratérios em unidades escolares. A utilizacdo pedagogica
da informatica depende, sim, de computadores e laboratérios, isso é 6bvio;
mas depende, principalmente, do papel do professor (p. 548).

No entanto, para que o professor consiga utilizar as tecnologias como recurso
pedagodgico e, a partir disso, promover inovacao e criar situacées de aprendizagem,
assumindo assim um novo papel, isto é, o de mediador em meio a esse contexto, é
imprescindivel que ele se aproprie das tecnologias digitais. E preciso sim ter dominio

dos aparatos tecnoldgicos, é necessario conhecer a ferramenta que pretende utilizar,
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somente apds esse processo ele conseguira produzir conhecimento usando
tecnologia.

Seja pelo termo de fluéncia tecnoldgica-pedagogica apresentado por Nobre e
Mallmann (2017), Mallmann, Schneider e Mazzardo (2013), baseado no tripé proposto
por Kafai (1999), seja pelas competéncias e habilidades para uso das tecnologias
estabelecidas por Barros (2009), faz-se necessario entender que é preciso apropriar-
se do recurso tecnolégico desejado e conhecer suas possibilidades para conseguir
utilizar em diferentes contextos educacionais. Somente assim o professor conseguira
discernir a metodologia mais adequada para potencializar os processos de
aprendizagem mediado pelas tecnologias.

5.2 QUESTIONARIO APLICADO AOS DESISTENTES

No inicio da pesquisa, aplicou-se um questionario a vinte e nove professores,
na sua maioria docentes da EPT. Um dos objetivos do questionario era saber se
gostariam de participar de uma formacao para aprender sobre novas ferramentas
digitais que pudessem ser utilizadas como recurso pedagdgico em suas praticas
docentes, o interesse em patrticipar foi unanime, porém na pratica nao se efetivou.

Com o intuito de compreender o porqué da nao participagéo da formagéao, visto
que todos demonstraram interesse, foi aplicado um questionéario, de forma virtual,

abrangendo duas questdes.

1 - Qual dos itens abaixo vocé acredita que influenciou em sua desisténcia na
Formagdo sobre TDIC para EPT 2 *

[] Falta de tempo.

I:I Nao agregar beneficios financeiros posteriores.

I:I Falta de estrutura da instituigdo para o uso das tecnologias na educacgéao.
[[] Na&o estar no meu horério de trabalho.

I:I Inseguranga em utilizar as tecnologias com os alunos.

I:I Outro:
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Grafico 17: Motivos que influenciou a desisténcia na formacao

Falta de tempo. 4 (50%)

N&o agregar beneficios
financeiros post...

Falta de estrutura da
instituicéo para ...

Nao estar no meu horéario de
trabalho.

Inseguranga em utilizar as
tecnologias ...

Nao estava ssbenfo da
pesquisa

0(0%)
2 (25%)
0 (0%)
1(12,5%)

1(12,5%)

15

Foram obtidas oito respostas, destas 50% justificou néo ter participado pela
falta de tempo, 25% ndo participou devido a falta de estrutura da instituicao para o uso
das tecnologias na educacéo, 12,5% sentem inseguranca para utilizar as tecnologias
com os alunos, e 12,5% néo soube da formacéo.

Novamente surge a questdo da falta de tempo. Diante do contexto, entra em
evidéncia mais uma vez a necessidade da formacdo continuada ser realizada no
ambito escolar e no horario de trabalho do professor. Destaco que todos os
respondentes trabalham também em sua area de formacao inicial, como enfermagem,
administracdo e outras. Esses profissionais atuam como docentes no turno da noite e
finais de semana, conforme a demanda da escola.

Outro item que levou a nao participacdo da formacao corresponde a falta de
estrutura da instituicdo para o uso das tecnologias na educacgéo. Nao adianta ter um
laboratoério de informatica com computadores obsoletos e uma rede de internet com
baixa velocidade, sendo que atualmente muitos aplicativos séo online.

Hardwares e softwares necessitam ser compativeis, popularmente falando,
eles caminham juntos. E preciso que o computador tenha uma configuragdo minima
(memodria principal, secundaria e processamento) para instalar alguns aplicativos,
caso contrario, 0 uso dos programas se tornara impossivel.

Quanto a nao participacao pela falta de seguranca para utilizar as tecnologias
com os alunos, € de suma importancia que o professor compreenda seu papel de
mediador no contexto de tecnologias e educacao, pois € ele quem sabe 0s objetivos

pedagdgicos para a utilizagdo destes recursos, porém é preciso planejamento para

150 altimo item do grafico acima foi uma opc¢3o inserida pelos respondentes do questionério.
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uséa-los. E necessario conhecer a ferramenta e suas possibilidades, a partir disso é
que o professor terd condicbes de criar situacdes de aprendizagem e ter seguranca
para usar as tecnologias na educacao, dai a necessidade da fluéncia tecnoldgico-

pedagogica.

2 - Sugestdes para cursos futuros:

Respostas

R1: Programas e aplicativos g tornem a aula mais interessantes

R2: Tecnologia digital

R3: Turmas em horarios diversificados ou EaD

R4: Organizar estrutura na instituicdo para posterior capacitagcdo dos
professores tendo em vista que apenas o empenho dos professores sem o
retorno institucional entendo ser o que mais desanima e desagrega. Sugestao:
plataforma digital local para uso dos professores e para que este material seja
usado em sala de aula e pelos alunos de forma local e ndo em toda a instituicao
como esta sendo colocado pois cada professor tem uma abordagem diferente e
trabalha com realidades sazonais locais

R5: Ofertar novamente o curso Tecnologias Digitais de Informacdo e
Comunicacéao (TDIC) para Educacao Profissional

Diante das respostas € possivel inferir que os professores gostariam de
aprender ferramentas digitais que qualifiquem seu trabalho docente na EPT.
Novamente entra em evidéncia a necessidade de conhecer um AVA para
disponibilizar material didatico aos alunos, seja em forma de videos, links, PDF e
outros.

Diante da resposta R4, onde o professor aponta que:

“Apenas o empenho dos professores sem o retorno institucional

entendo ser o que mais desanima e desagrega”.

Seria interessante que a escola tivesse uma estratégia de recompensa, como

forma de reconhecer, valorizar e estimular o empenho dos professores. Sabe-se que



78

o estimulo, ou a falta dele, interfere diretamente na qualidade de ensino, tanto de

forma positiva quanto negativa.
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CONSIDERACOES FINAIS

Esse trabalho objetivou capacitar os docentes da Educagédo Profissional e
Tecnolbgica para o desenvolvimento da fluéncia tecnolégico-pedagdgica e assim
promover aquisicdo das competéncias digitais para utilizacdo das TDIC como recurso
pedagogico no processo de ensino e aprendizagem.

Inicialmente, investigou-se quanto ao uso das TDIC em sala de aula, se os
professores empregavam esses recursos e em caso positivo, quais; além disso, se
gostariam de participar de uma formacao para uso das TDIC na EPT. Diante das
respostas, foi elaborado um curso de formacéo continuada, visando a apropriacao das
competéncias digitais para uso pedagdgico das TDIC.

Porém, para que os professores apliguem em suas praticas os conhecimentos
adquiridos em uma formacao, neste caso voltado ao uso das tecnologias, é necessario
gue eles compreendam para poder incorporar as tecnologias em sala de aula, diante
disto, faz-se necessaria a transposi¢cdo didatica, visando a construcdo de
conhecimento diante da alianca entre educacéo, tecnologia e mundo do trabalho.

Para planejar uma formacao significativa, € necessario considerar as areas de
formacdo dos participantes, para que consigam estabelecer relagdes, também as
caracteristicas da modalidade de ensino no qual trabalham, neste caso a EPT, que
visa formar profissionais com diversas competéncias e habilidades para o mundo do
trabalho, caso contrario correra o risco de ser mais uma formacao que nao alimenta
as praticas pedagadgicas.

No entanto, ainda ha uma longa caminhada a percorrer quanto ao uso das TDIC
na EPT. Sabe-se que ndo é somente o dominio de artefatos tecnologicos ou
treinamentos técnicos que irdo efetivar a informatica na educacéo, afinal, tecnologia
por si s6 ndo gera conhecimento. E preciso pensar em metodologias inovadoras, é
necessario que o professor entenda seu papel de mediador frente a este contexto.

Percebe-se que os professores participantes da formacado tiveram grande
avanco quanto a fluéncia tecnoldgica, posteriormente conseguiram utilizar os recursos
e criar situacdes de aprendizagem a partir das tecnologias trabalhadas.

Mesmo com dificuldades de estrutura tecnoldgica, inovaram em suas
metodologias, utilizando os recursos ndo somente de forma digital, mas também de

forma analdgica, como fizeram com 0s mapas conceituais, usando quadro-negro e

giz.
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No entanto, mesmo com varios aspectos positivos, em algumas circunstancias
nos deparamos com situacdes que dificultam o andamento da formagéo, como a
indisponibilidade de tempo dos docentes, por terem alta carga horario de trabalho em
varias instituicGes de ensino, a estrutura tecnoldgica precaria, que envolve recursos
de hardware, software e internet, e a falta de reconhecimento e estimulo da instituicdo
para participar.

Essas dificuldade poderiam ser sanadas através de politicas publicas que
priorizasse a educacéao, ou, dependendo da rede a qual a escola se integra, como a
rede privada, ter programas de reconhecimento ou estratégias de recompensa, como
forma de valorizar e estimular o empenho do professor, o que motivara a participar de
outras formacdes. Vale ressaltar que o reconhecimento por parte da instituicdo, ou a
falta dele, interfere diretamente na qualidade do ensino.

Um dos entraves que ficou evidente para a desisténcia dos professores na
formacao foi a falta de tempo. Infere-se que a escola deve ter um programa de
formacdo continuada e que seja significativa no contexto escolar, atendendo as
necessidades dos docentes, porém deve acontecer no horario de trabalho do
professor e dentro da escola, ndo extraclasse, em seu horario de descanso ou
momento que esta em outra instituicao.

Quanto a falta de estrutura tecnolégica, é importante ressaltar que, no primeiro
momento, pensou-se em trabalhar na formacdo com ferramentas para que os
professores pudessem ir ao laboratorio de informética e utiliza-las com seus alunos,
porém, isso nao foi possivel, devido a estrutura precaria da escola.

E importante entender que o fato de ter um laboratério de informatica com
computadores e uma rede de internet ndo significa ter estrutura para uso das
tecnologias na educacdo, principalmente quando os programas, na sua grande
maioria, séo online.

No entanto, ndo é pelo fato de ser online que é necessario somente investir em
velocidade de internet, é preciso também computadores com melhores configuracoes,
pois para execucao de alguns softwares sdo necessarios capacidades minimas de
hardware, como memoria principal, memdéria secundaria e processamento, caso
contrario, sera impossivel utilizar o programa.

Por fim, infere-se que faltam iniciativas da escola, programas de formacéo
continuada visando de fato a participacdo do professor, que se preocupem em

qualificar seu trabalho docente, que valorizem e reconhe¢cam sua dedicacéo, o que o
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motivara e incentivara na busca de novos conhecimentos, e que criem condi¢cfes de
trabalho adequadas para que o professor utilize as tecnologias na educacao, caso

contrario, ele continuara sendo o vildo da historia.
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APENDICES

APENDICE 1 - Questionario Inicial

#
] t:'l_
= ']

U ISEI0ONAL £ TECNOLOGICA % g
2 &

Mestranda Fernanda M. de Miranda

MNome:

Idade:

E-mail;

WhatsApp:

Formagao

Graduacao:
Pias-Graduagao:

Curso tecnico em que leciona:

Quais disciplinas vocé leciona:

Tempo de docéncia:

Vocd ja participou de alguma fermagdo continuada? { ) Sim{ ) Mao

Se no item anterior sua resposta foi sim, wocd considerou essa formagdo
relevante/significativa para sua prafica docente? [ ) Sim{ )Nao

Justifique sua resposta:

Wocé sente falta de conhecer tecnologias digitais de informagde e comunicagdo (TDICs')
que possam contribuir com sua pratica docente?

{ ¥8im { )Nao
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APENDICE 1 - Questionaério Inicial

Vocé gostana de participar de uma formagdo continuada para aprender novas tecnologias
diitais de informagdo e comunicagio?

[ )Sim { N30
S& sua resposta foi ndo, justifique:

Que diafs) da semana wocé teria disponiblidade de tempo para participar de um curso de
formagso de professores?

{ )Segunda [ )Terca ( )Quara { )Quinta { )Seda ( )Sabado

Referente a frequéncia do curso, para vocé o ideal & que ele ooorma;
{ )} Quinzenalmente | ) Semanalmente

Quais dos ftens sbaxo voce utiliza como apoio pedagigico para sua pratica docents?

[ Material impresso D.ﬁpesenmgées no [ )Ambiente virual de
C] Videos powerpoint aprendizagem

|:] Animagdes [:].ﬁpn_asenmgées no [ J)awadmo negra

(] Mapas conceituais pre [ IMaquetes

[ Podest [JRedes sociis

[:]':'_'Iuh'l:-s. Ezpecifigue:
Gluais ferramentas vocé uiiliza para avaliar o aprendizado de seus alunos?

Viocé conhece avaliagao da aprendizagem por meic de mapas conceituais?
{ 1%m { jNao

(") As Temologiz: Digrais ds Informacio o Conrmicacio s infegram e e groo de hasss
tecnnligics que poskibiliten a partir de equipamentcs, progranss o das edo, 2 ssociagio da diverecs
amihiemies & mdividnes mma reds, facliondo a comemicacio et wens Integmmies, aypliandn 25 aples o
possibilidades j4 prantides peles meios tecoltgicos. Trat-se aqui do uso destas onologas no
processa o ansing — aprndizagem. LT T

Porée, pn qu » TDIC: ssiam inportots meio de Smmme oo () jﬁ
dosamlvizee dus bobilidados do sstudus, 3 pratics & momcs do pocee © g s
edocacional preciam s messtntmedes, accopanhandn o svmo des ecoologas ¢ o desemvolvinente
s habilidades par o sen ma. Iiapeniud s «hige Cwses abed org bricongromes 201 Larain pd (T3 14246
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APENDICE 2 - Questionério 2

Investigagdo docente

Questionario para de inf de da EPT.

1.Nome completo

5. Formaggo inicial (graduacio):
Sua resposta

6. Pos-graduagiio:

. Demais formacges - Oufras formacges que possui

0. S¢ vocé possui formagiio pedagéqica, durante a mesma, teve alquma
disciplina que contemplasse conteddos referente as tecnologias de informacdo
de comunicaghio? Essa disciplina apresentou metodologias quanto & utilizacdo
das TIC? Vock consequiu enxergar o uso das TIC nas disciplinas em que leciona?
Esse conteddo foi significative para seu fazer pedagdgico?

Sua re ta

M. Vock jd utilizou o loboratério de informatica com alquma turma da EPT? Se
sua resposta foi sim, descreva essa experiéncio.

12. 0 que vock ufiliza para avalior a aprendizagem de seus alunos?

Sua resposta

13. Vocé gostaria de conhecer novas tecnologias para utilizar como recurso
pedagéqgico em sua sala de aula?

Sua respost
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4. Yocé acredita no potencial. das TIC coma recurso pedagdgico para
construgiio de conhecimento? Comente.

2. A escola em que vocé leciona possui algquma politica de apaio a formacgo dos
professores? Explique.

16. Como vocé enxerqa a utilizagdo das TIC come recurso pedagdgico na
educagio profissional, seja para producio de material diditico ou
utilizagdio/produgio pelos alunos? A que vocg atribui essa situncto?

3. Descreva brevemente seu caminho enquanto docente, como constifuiu-se
professor.

Murza srvis serhas peis Formulérics Google

Este contedde ndc foi criado nem apravade pela Google. Denunciar abusc - Termos de S=rviga - Termas
Adicionais



APENDICE 3-Tutorial para acessar o Google Classroom

Como acessar 0 zoogle
fala de aula?

[Err—— — B

PSR SRR ST R — Y —_—

B n [ﬂéﬂ'- Bcesse @ paging
www. mgople.com, na caika de busca

e e s e N GO:GLE

R i —— B - @n
i S armmer rw L Mee (e b SO e ETer 38

Logo aparecera o
resuftado das buscas,

— _ cligue na primeira
SR | veeessse | opcdo que direcionara

“ilseeewew|  para o Google Sala de

- - [
T o ompey (arypemoes gy B i sy PYSAFEPESTI S S
i o et e i ey
aula.

couseE i - 0

1 ﬂm&l?ﬁm;:ﬁnru Google Sala de auls atraves do seu e-mail, lembre-se

que vooe recebeu um convite pars participar da minha sals de aula. Atrawes deste e-mail

VOCE CONSeguird acessar.

ou

B x m&kﬁ'ﬂnﬁpudeahinnmtpdwe digitar o enderego do Google Sala de aula:
classroom. goosle com.

,- A AT -3
b e s BbasphecaaComans - Miiia FF Batar B emaaiaka | OG- CRATI D) W G deeriaal s, ) Neaaddas [ Clals: B ek Fusa i Py




APENDICE 5 - Tutorial para uma conta de E-mail no Gmail

Como Criar um e-mail do
Gmail:

Poal:® Fostain M, \raoge
Legp=
LI R ]

“B 10 Passo: Acesse a pagna www.gmailcom logo
aparecera a tela ao lado. Para criar uma conta

peece 2 tela 20 o .
”C:) =

D 20 Passo:
Gacgh

roem “Cr ] Crinr sus Conba do Ceocgln
aparecera a tela ao lado, onde o g
voce devera preencher Com SeUs
dados (Mome e Sobrenome].

xTambém dewera preencher um

nome de usudrio, ou Se, UMAE o R ...

Liym piy oy i o vord

sugestio para e-mail [quando e —
vocé sugere. abaio aparscem

sugesties do proprio Gmail, se

vocE gostar de alguma, basta clicar).
xEm seguida digite a senha que pretende para seu e-mail, em confirmar senha repita-a.
Abaioe tem slgumas instrugbes quanto a senha: Use oife ou mais carsctares com uma
combinagdo de lefras, nuimeros & simbolos. Apds presncher

o5 dados cligue
=m praxima

ot dados diigue em pricima. Criar s ik o s
ey e e
| Exempio de tela . .
P e tmmmee ="
] apas
s SEE —_— -
] preenchimento L —
eemesnnannennnn ——

g

"‘-\.:'.-.

o)
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"ﬁSEPﬂSSIIElnseg.JHa aparecera a
uma tela pedindo mais informagies
{telefone, outro: e-mail para
recuperagio — caso algum dia oo
esqueca a senha ele usara o outro e-
mail para redefinida, data de
nascimento & génera).

Preencha ao menos sua dats de
nascimento! Apos cligue em proxima.

e

Bgmwrmio g Coogin
B e

e e e s

e

B 2 Pass0: Termo de concorddncia. Aparecera a janela abaixo, vocd devera descer
até o fim com a bama de rolagem que aparecera a opgao “Concordo”, entdo clique

N3 Mesma.

Caginghe
Friwncidede u farmcs

ey e el e, =] b e O
[e—— = -

o, A s s
e
e ©r e r—
-

¥ A i iR L L i L

ey e e e i 2
R Sl =
s o

Clique =m

comcordo

Podie clicar nio X para
Techar essa jamely
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Alsumas observagoes:

# Provavelments seu e-mail ndo estara em porfugués. Mao se assuste! Para
confirmar a lingua cometa clique na engrenagem que est3 ao
lado superior direito (conforme imagem), apds clique em = o)
Setﬁn_qxr{em poriugués  significa configuragoes). Logo e o o
aparecara a tela abaiso.

i
=rEes nm

e Bl

oL Sy
——

i Portugués (Brasil)

e [Para atualizar a lingua & preciso sair do e-mal e entrar novamente. Fara isso
dique na letra do seu e-mail (lado superior direitc — conforme exemplo abaixo),
apbs Sign our (em portugués significa Sair).

T T TTT TR NS e A

e

B s e g e i

# [Entre novamente no seu e-mail, apora estara em porugués!

©




APENDICE 4 - Infogréfico: O que é Infogréafico?

INFOG RAFICO

RECURSO QUE TRANSMITE INFORMACOES
ATRAVES DO USO DE IMAGENS, DESENHOS E
DEMAIS ELEMENTOS VISUAIS GRAFICOS

Textos Imagens

CONHECIMENTO

Integrar novas informacgoes
com conhecimentos
prévios

Memoéria de longa duragdo

INFORMACOES
VISUAIS INFORMACOES
‘ VERBAIS

Prof. ’Jewmndu m
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APENDICE 5 - Formulario de Avaliacdo da Formag&o

Avaliagao da Formacgao TDIC para
EPT

st iondrio tem finali de avaliar a ] lizada, visando a melhoria de

da mesma. Seguindo os preceitos éticos, il que sua participagdo serd
sigilosa, ndo nos da pesquisa nenhum dado que o
Desde ja agradego sua particij Em caso de divida envie um e-mail para

fernandammir@gmail.com.
*Obrigatério

1- Vocé acha que o tempo de curso foi adequado? *

se00e

7
Dosgostel. doradamente  Indiferente  moderadamente  extromamente

(@]
(@1
(@]
O 4
Os

2 - Os recursos educacionais disponibilizados possuiam
linguagem adequada? *

se00e

o, b deradamente  Indiferente  moderadamente  extremamente

O1
©2
O3
O
Os

3- 0 material didtico atendeu as suas necessidades

formativas? *
3 4 5
i Gostei Gostai

1
 Desgostei - Desgostel o L0 modsadamente oxtramamonts
O
O 2
O3

O 4
O s
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4 - Os contetidos abordados foram interessantes? *

1 2 3 4 5
Desgostai Gostai Gostei

E | Deseostel o rente  modsradamente oxtromaments

o1
02
O3
oX}
Os

5 - Das atividades propostas no curso, qual vocé achou mais
interessante? Por qué? *

Sua resposta

6 - Descreva quais os principais pontos fortes da formagéao. *

Sua resposta

7 - Descreva quais fragilidades vocé gostaria de ressaltar em
relagdo a formagéo. *

Sua resposta

8 - A formagéo realizada contribuiu de fato para qualificar suas
praticas pedagdgicas? Comente sobre seu fazer docente pos
formagé&o sobre TDIC. *

Sua resposta

ENVIAR
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APENDICE 6 - Formulario Formacéo de professores - Ndo participantes

Formagdo de professores - TDIC para EPT -

Ndo participantes

Prezado(a), este questiondrio tem a finalidade de compreender o porqué da néo participagéo da
formacé&o de professores voltada ao uso das Tecnologias Digitais de Informagéo e Comunicagéo
(TDIC) para Educag&o Profissional; visto que muitos professores responderam o questionéario
aplicado no inicio do ano letivo de 2018 demonstrando interesse na participacdo e salientando a
importancia dessas tecnologias no processo de ensino e aprendizagem de suas areas de atuacéo.
Seguindo os preceitos éticos, informamos que sua participagdo sera absolutamente sigilosa, ndo
constando nos resultados da pesquisa nenhum dado que o identifique. Desde ja agradeco sua
participa¢do. Em caso de duvida envie um e-mail para fernandammir@gmail.com.

*Qbrigatdrio

1 - Qual dos itens abaixo vocé acredita que influenciou em sua desisténcia na
Formago sobre TDIC para EPT 7 *

Falta de tempo.

Nao agregar beneficios financeiros posteriores.

Falta de estrutura da instituicdo para o uso das tecnologias na educagao.
N&o estar no meu horario de trabalho.

Inseguranca em utilizar as tecnologias com os alunos.

0 0O 0000

Outro:

2 - Sugestdes para cursos futuros

Sua resposta

ENVIAR

Nunca envie senhas pelo Formularios Google.



