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RESUMO

CAMPANHA “AECIO NEVES PRESIDENTE”: ESTRATEGIAS
COMUNICACIONAIS UTILIZADAS NA FANPAGE DO CANDIDATO
AUTORA: ETIELE MARTINS NOGUEIRA
ORIENTADORA: REJANE DE OLIVEIRA POZOBON
SANTA MARIA, 2014

Este trabalho busca analisar as estratégias comunicacionais empreendidas por Aécio
Neves em sua pagina oficial no Facebook durante sua campanha eleitoral 2014. Para isso foi
utilizada a Analise de Conteudo que compreendeu trinta e duas postagens no periodo de julho
a outubro de 2014. Como objetivo especifico, a pretensdo foi contribuir com os estudos sobre
comunicagdo e politica no Brasil, além de, mapear os textos divulgados na fanpage do
candidato no periodo eleitoral, identificar as categorias mais presentes na construgéo textual e
analisar os sentidos ofertados no facebook do candidato. Assim, utilizou-se Wilson Gomes
como um dos principais autores, percebendo como as redes sociais passaram a ser utilizadas
pelo campo politico como forma dos candidatos estarem presentes em todos os meios de

comunicacdo e serem lembrados pelas pessoas.

Palavras-chave: Aécio Neves, Campanhas politicas, Estratégias comunicacionais, Facebook.



ABSTRACT

This work seeks to analyze the communication strategies used by Aécio Neves on his
official Facebook page during his election campaign in 2014. For this, it was used the analysis
of the content which included thirty-two posts in the period July-October, 2014.. As the
specific objetive, the intention was to contribute to studies on communication and policy in
Brazil, besides map the texts published on the fanpage of the candidate at election time,
identify the most prevalent categories in the textual construction and analyze the offered
senses in the candidate’s facebook. Thus, was used Wilson Gomes as one of the principal
authors, realizing how social networks have come to be used by the political field as a way for
candidates to be present in all media and be remembered by the people.

Keywords: Aécio Neves, Communication strategies, Facebook, political campaigns.
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INTRODUCAO

A internet e as redes sociais digitais possibilitam novas formas de interagdo entre as
pessoas, tornando a comunica¢do mais rapida e dindmica, para um publico mais abrangente e
com um menor custo. Assim, percebe-se que ela pode ser usada como um meio de
comunicac¢do potencializador da informacdo também ambito politico. A populacéo, cada vez
mais, vem usando esse meio de comunicagdo para exposicdo da sua imagem, como também
para relacionar-se com as pessoas de maneira mais agil, além de facilitar a divulgagéo de
produtos, ja que hoje as organizacdes utilizam esta ferramenta para divulgar suas marcas de
maneira mais diversificada e interativa. Deste contexto emerge a proposta de estudar
estratégias comunicacionais aliadas a politica.

Nos ultimos anos, politicos vém fazendo uso da internet como uma forma de estreitar
relacbes com os eleitores, afinal ela facilita a divulgacéo, a exibicdo e a comunicacgdo entre 0s
publicos envolvidos. A partir deste contexto, objetivamos identificar as estratégias
comunicacionais empreendidas no Facebook de Aécio Neves durante a campanha de 2014,
Como objetivo especifico, pretendemos contribuir com os estudos sobre comunicacdo e
politica no Brasil, além de mapear os textos divulgados na fanpage do candidato no periodo
eleitoral, identificar as categorias mais presentes na construcao textual e analisar os sentidos
ofertados no facebook do candidato.

Pensando nessas questdes surge a pesquisa “Aécio Neves Presidente: estratégias
comunicacionais utilizadas na Fanpage do candidato”. J& que o campo politico tem ganhado
forca no ambito digital, a intencdo é aprofundar o estudo nessa area e analisar a diversificacéo
de estratégias empregadas nesta campanha.

A partir disso, pensou-se em analisar o perfil do candidato no Facebook?, ja que é uma
rede bem mais abrangente e capaz de influenciar futuros movimentos politicos. Segundo
Correia e Moreira (2014, p.168), o Facebook tem o compromisso de “oferecer as pessoas o
poder da partilha, tornando 0 mundo mais aberto ¢ interligado”. Além disso, ele permite que
“seus utilizadores, com um simples clique, formas rapidas e faceis de interacdo social:

cumprimentar um amigo (denominado “poke”), enviar mensagens simples, ou indicar

1 O Facebook foi criado por Mark Zuckerberg, ex-aluno da Universidade de Harvard, no dia 4 de

fevereiro de 2004, juntamente com alguns colegas Eduardo Saverin, Dustin Moskovitz e Chris Hughes.
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aprovacao a um comentario ou imagem através do botdo ‘gosto’.” ( CORREIA e MOREIRA,
2014, p. 173)

Assim, a pesquisa fomenta a seguinte problematica de pesquisa “quais as estratégias
comunicacionais empregadas no Facebook de Aécio Neves durante a campanha 2014?”

Principio de tantas polémicas, a politica encontra-se muito presente na web, visto que
as midias sdo uma forma de aproximar politicos e eleitores, bem como fidelizar esse publico-
alvo, a partir das opgOes que as redes proporcionam. Segundo Maia (2008, p.336), “a internet
permite estabelecer plataformas de dialogo para que as pessoas interajam localmente ou
transcendam as fronteiras do Estado-nagdo, numa rede anarquica de intera¢des.” Desta forma,
este meio auxilia a comunicacdo na politica, possibilitando que os politicos utilizem-na para
expor suas concepgdes, ideais, além de exibir-se para a sociedade, antes do periodo eleitoral,
possibilitando que ambas as partes possam comunicar-se.

Correia e Moreira (2014) dizem que um bom exemplo da influéncia da rede social
Facebook na formacdo da sociedade contemporanea esta relacionado com a derrota do
presidente Hosni Mubarak, em 2011, no Egito, ap6s um longo mandato.

Com mais de cinco milhdes de utilizadores, o Facebook, no Egito,
assumiu um papel de particular importancia, uma vez que os manifestantes usaram
esta rede social para organizar e dinamizar a rebelido. Os protestos tiveram inicio a
25 de janeiro de 2011 e durante as duas semanas que se seguiram mais de 32.000
novos grupos e 14.000 novas péginas foram criadas no Facebook, no Egito (Press
Trust India, 2011). Depois de Mubarak ter cedido a pressdo publica e de se ter
demitido da presidéncia, um casal egipcio batizou a sua filha recém-nascida, com o
nome de Facebook Jamal Ibrahim para expressar a gratidao e honrar o papel da rede
social neste evento histérico (Press Trust India, 2011), efeméride aleg6rica, mas que
destaca a importancia do Facebook na sociedade contemporanea. (CORREIA e
MOREIRA, 2014, p.182)

Para trabalhar a relacdo entre comunicacdo e politica, no primeiro capitulo, seréo
usados principalmente autores como Wilson Gomes (2004 e 2007), Rousiley C. M. Maia
(2008), Francisco Jamil Marques (2009), Alessandra Aldé (2001) e Venicio A. de Lima
(2007). A intencdo principal € explicar a relacdo entre estes dois campos, como também
entender alguns questionamentos, contradi¢des e problematicas que permeiam essa relagéo.

O segundo capitulo tratard sobre estratégias comunicacionais. Serd trabalhado o
conceito de estratégia, sua relacdo com o campo da politica e as transformacdes que sofre na
era da comunicacdo midiatizada. Os autores de referéncia serdo Rafael Alberto Pérez (2012),
Peter Schroder (2004), Michel de Certeau (2008) e Eugenia Barichello (2009).

O tema do terceiro capitulo é campanhas politicas. Trataremos de seu historico, sua

presenca na web e o discurso politico com os recursos da internet. Os principais autores
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trabalhados serdo Camilo Aggio (2010), Rafael Cardoso Sampaio (2014) e Patrick
Charaudeau (2008).

No quarto capitulo serd abordado o percurso metodoldgico, aspectos importantes do
método escolhido e a perspectiva quanti-qualitativa da analise de contetdo. Este capitulo
também focard atencdo no objeto de estudo escolhido para esta pesquisa: o Facebook. Os
principais autores serdo Fonseca Junior (2006), Laurence Bardin (2009), Heloiza Hercovitz
(2007) e Eugenia Barichello (2009).

O capitulo cinco trard um breve historico sobre Aécio Neves, sua campanha politica na
web e, posteriormente, as estratégias utilizadas na sua pagina do Facebook, durante a
campanha presidencial de 2014. O periodo de mapeamento abrangeu os meses de julho,
agosto, setembro e outubro, periodo oficial de campanha eleitoral. Foram analisadas as duas
postagens mais compartilhadas em cada semana, fechando um total de trinta e duas postagens
a fim de destacar as principais estratégias propostas pela campanha “Aécio Neves Presidente”.

Nas consideragfes finais traremos 0s principais apontamentos da analise,
identificadas, tentando compreender as transformacdes pelas quais as estratégias de campanha

vém passando em funcdo das atuais caracteristicas dos meios e ambientes da comunicacao.
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1. Comunicacdo e politica

1.1 Historico da relacdo comunicacéo e politica

Analisar a relagcdo entre comunicacdo e politica se faz importante no contexto desta
pesquisa, ja que a comunicagdo sempre esteve presente na politica, antes através das arenas de
discurso romanas, os jornais engajados, o radio, a televisao e, agora, através da internet. Desta
maneira, percebe-se que as atividades politicas, bem como a imagem publica, tém relacéo
com 0s meios de comunicacdo. A partir destas questdes é importante primeiro se ter uma
nogéo do conceito de comunicagéo.

O conceito de comunicagdo, segundo Martino (2001), nos da uma ideia de “atividade
realizada conjuntamente”. Além disso, o autor nos explica outro sentido importante aplicado a
comunicagéo,

o termo comunicacdo ndo se aplica nem as propriedades ou ao modo de ser das
coisas, nem exprime uma acdo que reline os membros de uma comunidade. Ele ndo
designa nem o ser, nem a acdo sobre a matéria, tampouco a praxis social, mas um
tipo de relagdo intencional exercida sobre outrem. (MARTINO, 2003, p.14)

A partir disso, entende-se que a comunicacdo pode ser considerada uma forma de
interacdo entre as pessoas, além de influenciar no comportamento da populacdo, bem como no
desenvolvimento da sociedade. Além disso, a comunicacdo pode ser usada como objeto de
estudo, proporcionando diversas pesquisas neste campo. Na visdo de Franca (2003) a
comunicacdo esta presente em nossas acfes do dia a dia, como também nos meios de

comunicagéo.

A comunicagdo tem uma existéncia sensivel; é do dominio real, trata-se
de um fato concreto de nosso cotidiano, dotada de uma presenca quase exaustiva na
sociedade contemporanea. Ela esté ai, nas bancas de revista, na televisdo da nossa
casa, no radio dos carros, nos outdoors da cidade, nas campanhas dos candidatos
politicos e assim por diante. (FRANCA, 2003, p.39)

Para explicar o conceito de politica, buscou-se o significado de Franca (2003, p.12), a
partir dele entende-se que “a politica se refere ao ambito dos homens atuantes, e seu ponto
central ¢ a preocupagdo com o mundo comum.” Seria, entdo, uma maneira de organizacdo da

sociedade, uma ciéncia do governo. De acordo com M. Chaui (1995),

[...] a politica foi inventada pelos homens como o modo pelo qual
pudessem expressar suas diferencas e conflitos sem transforma-los em guerra total
(o) e foi inventada como modo pelo qual a sociedade, internamente dividida,
discute, delibera e decide em comum . (CHAUI, 1995, p.370).
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No entanto, é importante destacar que a politica teve seu inicio através dos gregos, a
partir dos filésofos Socrates, Platdo e Aristoteles. O autor Kenneth Minogue (1998,p.19)
lembra: “A politica, entre os gregos antigos, era uma nova maneira de pensar, sentir e, acima
de tudo, se relacionar com os outros”. Hoje, politica nada mais ¢ do que o ato de governar um
povo, além de comprometer-se com a seguranca do mesmo, assim percebe-se que ela é
plenamente ligada & economia e as relacdes de poder que esta esfera envolve.

No campo da comunicacdo, um dos principais autores preocupados com a analise
desta relacdo entre comunicacao e politica ¢ Gomes (2004). Ele explica os trés modelos que
desenvolveram a relacdo comunicacdo e politica, evidenciando que a comunicacdo comeca
muito antes da comunicacdo mediada. O primeiro modelo seria da década de 20 a década 70
do século XX, nele buscava-se compreender a participacdo da comunicacdo na politica, isto €,
a consequéncia dos meios de comunicacdo, quando eles comegcaram a ter uma presenca
significativa na politica, muitas vezes, estes meios eram usados simplesmente, para cobrir
seus proprios interesses. No entanto, anterior ao fim deste modelo, acontece o inicio do
segundo, nos anos 60, quando se buscava analisar os conceitos de comunicacao e politica, e a
midia ja era vista como sendo um quarto poder, dividindo espaco com o Legislativo,
Executivo e Judiciario. O altimo modelo, o terceiro, envolve o que vivemos hoje, uma
sociedade midiatizada. Nela os politicos encontram a necessidade de construir uma
comunicacdo efetiva com seus eleitores, atraves do uso das midias como televisdo, radio e
web que contribuem com as estratégias comunicacionais das campanhas politicas, com a
finalidade de convencer e persuadir a populacdo, possibilitando também uma comunicacao
mais aberta, na qual a populacio exibe suas satisfacdes e insatisfacdes com os candidatos. E
neste contexto que esse estudo se insere, pois esta pesquisa tenta entender as estratégias
comunicacionais empregadas por Aécio Neves em sua pagina no Facebook durante o periodo
eleitoral de 2014,

Na perspectiva de Lima (2007, p.85), “a producao académica sobre a relagdo entre
comunicacdo e politica teve grande impulso no Brasil,” visto que, a comunicagdo sempre teve
um espaco importante na politica, pois € dificil pensar as campanhas eleitorais sem as formas
de interacdo entre os politicos e os eleitores. E interessante lembrar que, “até relativamente
pouco tempo, o Brasil ndo dispunha de comunicacdo de massa de alcance nacional” (LIMA,
2007, p.85). Logo, isso so se tornou possivel a partir do desenvolvimento de redes de radio e

televisdo, que passaram a produzir informag6es no intuito de abranger toda a populacéo.



20

A comunicacdo tem um papel importante na politica, ja que ela é uma fonte de
informacdo, para possiveis debates e discussfes entre as pessoas, seja no dia a dia, atraves de
conversas informais, como também através das redes sociais, que € um dos meios utilizados
hoje para divulgacdo de mensagens e troca de ideias, uma vez que 0S recursos existentes
possibilitam que as mensagens circulem e se multipliquem entre as pessoas de maneira mais
agil. “O papel mais importante que a comunica¢do desempenha decorre do poder de longo
prazo que ela tem na construcdo da realidade através da representacdo que faz dos diferentes
aspectos da vida humana” (LIMA, 2007, p.86). Através da midia, ¢ possivel reproduzir
diferentes matérias da mesma noticia, pois os meios de comunicacdo criam e divulgam, além
de ser um veiculo formador de opiniGes.

Deste modo, a informagdo passou a ser uma mercadoria, na qual as pessoas a
desenvolvem e as consomem, a partir disso a politica busca produzir uma mensagem que
satisfaca a audiéncia. Com isso, tornou-se necessario adequar-se a essas transformacdes que
ocorrem na sociedade, ajustando-se ao novo consumo digital contemporaneo, na qual as
pessoas tem acesso a diferentes formas de descobrir os fatos.

A partir deste contexto historico, os politicos sentiram a necessidade de contratar
assessores de comunicacdo, responsaveis pelas questbes praticas referentes as campanhas
eleitorais, como, por exemplo, a linguagem adequada para portar-se nos meios de
comunicagdo, como também a disposicdo de tempo para responder e cuidar das davidas que
0s publicos possuem. Gomes (2007, p59) diz que, “conhecemos no Brasil uma forma em que,
de algum modo, colocam-se 0s campos em suspensdo para tornar 0s meios de comunicacao
disponiveis para a circulacdo da mensagem politica. Tratam-se dos horarios de propaganda
politica e eleitoral do radio e televisdo.”

A politica busca uma comunicagdo estratégica, com isso o desafio é desvendar a
melhor maneira de convencer as pessoas. “Trata-se de organizar a sua prépria comunicagédo
politica e, comprando espaco publicitario ou contando com legislaces que garantam espagos
publicitarios obrigatorios pagos com dinheiro puablico, veicula-las pelos meios de
comunicacdo de massa.” (GOMES, 2007, p.68). Os politicos ndo dispensam mais o uso de
comunicadores trabalhando juntamente com eles, em assessorias de comunicacdo formadas
por bons profissionais como, relacdes publicas, jornalistas, publicitarios e consultores, a fim
de estruturar campanhas bem planejadas e formar discursos politicos bem elaborados, além de

criar uma boa imagem dos politicos perante seus eleitores.
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Atualmente, é importante que as campanhas eleitorais consigam ser bem informativas
a respeito dos candidatos e suas propostas, mas também é necessario que sejam atrativas, para
que chamem a atengdo do eleitor e consigam persuadi-lo. Considerando que, a populacéo
analisa os discursos eleitorais de cada politico e as diferencas entre eles, pois quanto mais
informagdes possuem sobre cada um, torna-se mais facil escolher um candidato. De acordo

com Maia (2008) € possivel entender melhor essa questao:

As pessoas, ao refletirem sobre o material dos media e ao falarem e
ouvirem umas as outras, produzem uma constante reconceitualizacdo dos negocios
publicos e da prépria ideia de publico; decidem qual politico querem, em
conformidade com seus interesses e valores basicos. (MAIA, 2008, p.206)

Assim, percebe-se uma diferenca da web nas atuais campanhas politicas em
conformidade aos outros meios de comunicagdo, pois este meio consegue disponibilizar a
informacdo de maneira mais atrativa, alem de possibilitar uma interacdo mais rapida entre os
publicos e ser uma boa maneira de divulgacdo de conteudo. Segundo os autores Jamil e
Sampaio (2011, p.214) é interessante mostrar que “o Facebook também desempenhou um
papel interessante na medida em que ‘curtir’, ‘compartilhar’ ou ‘comentar’ o input inicial
gerado por um contato significa distribuir uma mensagem para sua propria rede de amigos.”
Com isso, vemos gque o Facebook produz uma comunicacdo mais informal, além de itens que
contribuem para uma comunicacao mais horizontal.

Ainda assim, é importante ter em mente que a comunicagdo face a face auxilia muito
numa boa campanha politica, principalmente através do discurso politico, elaborado com
clareza e devidamente anunciado pelos politicos, em suas campanhas eleitorais. Afinal, os
meios de comunicacdo ndo substituem as relagdes de comunicacionais entre as pessoas, eles
acrescentam, oportunizando um espaco para que a populacdo possa expressar suas opinides.

Charaudeau (2008) conceitua o discurso politico:

Como um ato de comunicagdo concerne mais diretamente aos atores que
participam da cena de comunicagéo politica, cujo desafio consiste em influenciar as
opinides a fim de obter ades®es, rejeicbes ou consensos. Dedicando-se a construir
imagens de atores e usar estratégias de persuasdo e de sedugdo, empregando diversos
procedimentos retéricos. (CHARAUDEAU, 2008, p.40)

Gomes (2007, p. 138) diz que “de qualquer forma, ndo importa como julguemos o
financiamento de campanha, o fato é que ele hoje é decisivo para uma boa comunicacédo
politica eficaz na era da comunica¢do de massa.” A relagdo que a politica tem com a
comunicacdo é essencial para a formacdo das campanhas eleitorais, sem ela seria dificil um

efetivo jogo de satisfacdo entre politicos e eleitores. Afinal, a escolha do voto depende da



22

gama de informagdes desenvolvidas pelas campanhas, em prol de convencer a populagéo a
eleger qual a melhor opcdo para representar o pais.

Conclui-se que as redes proporcionam uma comunicacdo multidirecional,
possibilitando que a populacdo tenha um acesso mais rapido a informacdo, sendo possivel
também comentar, debater, jA& que o acesso é livre e permite que o eleitor monitore 0s
conteldos expostos pelos candidatos, com certo controle. Assim, de acordo com Gomes,
(2007):

A politica, portanto, funciona com base em varios sistemas de praticas e a
politica midiatica é simplesmente um dos sistemas de praticas da politica
contemporanea, isto é, um conjunto sistematico de habilitacGes, de atores e de
representacOes pelos quais se realiza a atividade politica contemporanea. (GOMES,
2007, p.424)

Enfim, entende-se que com a mudanca do modo de fazer politica nos ultimos anos, 0s
politicos tiverem que se adaptar a este novo ambiente digital, com novos padrdes, estilos e
ferramentas de comunicacdo. Essas ferramentas sdo de rapido acesso e baixo custo, além
disso, possibilitam persuadir a sociedade, configurando a oportunidade de criar situacdes
eleitorais favoraveis aos politicos. Gomes (2007) faz uma ressalva acerca da politica de
negociacéo:

A sua matéria sdo as barganhas, as negociacfes, as compensacfes e
arranjos etc., com que se pratica fundamentalmente o chamado jogo politico,
associado tanto as disputas eleitorais quanto, principalmente, ao exercicio da decisao
politica, do governo e da atividade legislativa. E uma forma que se pratica
basicamente no interior da esfera politica, protegendo-se na maior parte das vezes do
olhar ‘leigo’ da esfera civil, saindo dessa reserva apenas quando lhe € conveniente
ou quando é for¢ado pelos meios de comunicagdo. (GOMES, 2007, p.430)

Sendo assim, conforme afirma Gomes (2007), os politicos se beneficiam através da
comunicacdo em determinados meios, a partir de inimeras estratégias, como a disseminacao
através de redes sociais, manipulacdo da noticia, emissdo de informacdo. Ja que, de maneira
geral, os meios de comunicacdo facilitam o modo de fazer as campanhas e das pessoas
comunicarem-se. Na internet os politicos encontram uma nova forma de relacdo com as
pessoas, com estratégias mais atrativas para prender a atencdo da populacdo, todavia ndo
deixa de ser um meio perigoso ja que pode possibilitar uma disseminacao de informacéo falsa,
mentirosa e duvidosa, pois nem tudo que se espalha nas redes de comunicacdo é real.
Contudo, a web esta complementando o dialogo entre as pessoas, além de propor uma maior

visibilidade que os outros meios, devido aos novos habitos e rotinas das sociedades.
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1.2 Questionamentos, contradicdes e problematicas que permeiam o campo

A relacdo entre comunicacéo e politica possui alguns questionamentos, contradicdes e
problematicas que devem ser levados em conta. Neste caso é importante explicar

primeiramente o conceito de campo, proposto por Bourdieu (2003):

O campo, no seu conjunto, define-se como um sistema de desvio de
niveis diferentes e nada, nem nas instituicbes ou nos agentes, nem nos actos ou nos
discursos que eles produzem, tém sentido sendo relacionalmente, por meio
do jogo das oposi¢Oes e das distingdes. (BORDIEU, 2003, p.179)

O campo da comunicacdo e o campo politico possuem uma ligacdo intima, ambos
fazem parte da esfera publica e a politica utiliza a comunicacdo em suas relagbes com a
sociedade. Além disso, a politica € um campo legitimado e a comunicacdo demorou mais
tempo para atingir o nivel de campo, contudo, hoje este campo € reconhecido, possui
visibilidade e, cada vez mais, sdo realizadas pesquisas e estudos a respeito da comunicacao.

Nesses ultimos anos, as tecnologias atingiram diversos espacos sociais, contribuindo
para 0 crescimento das redes de comunicacdo. A sociedade passou a consumi-las mais,
colaborando para a insercao da politica no radio, na TV e, atualmente, na internet também. Na

visdo de Motta (2002) é importante destacar que:
As sociedades passaram a ser impulsionadas por uma Idgica midiatica. A
midia passou a ser a instituicdo politica e ideologicamente mais notavel da
sociedade, suplantando outros poderes, como o Parlamente, no jogo politico. E
superando outras instituicdes poderosas como a Igreja, a escola, na producdo e
disseminacéo das ideologias, condicionando tudo & Idgica mididtica. E a imprensa
que seleciona, tipifica, descontextualiza e recontextualiza, estrutura e referencia o

real. (MOTTA, 2002, p. 16-17)
E necessario ter em mente que a participacio da populacio na politica é fundamental,
pois é um direito do povo escolher o melhor candidato para representar o pais, além disso, é
direito dos eleitores que campanhas e governos sejam fiscalizados, a fim de elencar se 0s
agentes publicos cumprem o que prometeram, como também exigir ética em suas acoes.
Gomes (2007, p. 55) diz que “sdo sempre as perspectivas de lucro que definem
estrategicamente as decisoes, escolhas e referéncias dos agentes no campo.” Os politicos
usam as redes todo tempo ndo s6 nas suas campanhas politicas, mas também no periodo pré e
pos-eleitoral, melhorando, assim, o relacionamento com os cidaddos, ponto crucial de uma
campanha bem estruturada. Gomes (2007, p.55) também elucida que “ha um campo social
quando este sistema de relacdo determina a cada agente, em funcdo da posicdo por ele

ocupada, quais questdes devem merecer a sua atencdo, que principios devem ser atendidos,
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quais os métodos ¢ as estratégias especificas que devem ser empregadas.” E a partir desta
questdo, que se insere a necessidade de medir e planejar aquilo que é mais interessante exibir
para a populacdo sobre campanha eleitoral do candidato, pois as vidas dos politicos que
disputam um cargo eleitoral estdo constantemente sendo buscadas e reviradas pela populacéo,
a fim de identificar se as a¢des do politico sdo verdadeiras ou nao.

Neste contexto, € interessante destacar 0 uso dos meios de comunicacdo nas
campanhas eleitorais, desde o uso do radio na politica que teve grande impulso no governo de
Getulio Vargas, quando este confirmou o uso deste veiculo como um meio publicitario. A
partir disso, o radio passou a ser um agente entre os politicos e a sociedade. Chegando a
percepcdo da amplitude que este meio possuia, através do grande alcance, ja que até mesmo
aqueles que eram analfabetos poderiam compreender as noticias e os ideais politicos,
diferentemente dos meios impressos, como 0 jornal. Este meio obteve grande destaque na
popularizacdo de Vargas, dando inicio a uma ferramenta de sustentacdo da imagem publica
dos politicos.

Mais tarde, o radio abriu espaco para o inicio da televisdo no Brasil, que comegou na
década de 1950, sendo um grande meio de divulgacdo da imagem publica, como também
alterou 0 modo de fazer politica, ja que a partir deste meio os politicos poderiam usar 0 meio
sonoro, a imagem, a musica, a legenda, todos em um unico aparelho, além disso, foi possivel
fazer uma campanha mais dinamica. Segundo Carvalho (1999, p.13) “na década de 80, 0
Brasil viveu em sua fase de redemocratizacdo a expansdo padrdo midiatica publicitaria ja
dominante na cultura para o campo politico.” A tecnologia da informacdo passou a ter um
papel significativo na vida das pessoas, ja que através dela a sociedade passou a ter um acesso
mais direto a informacdo, os meios de comunica¢do modificaram a vida da populacéo, pois a
politica que antes era vista como noticia, passou a ser observada também através do radio e da
televisdo, introduzindo a ideia de sociedade midiatizada.

No entanto, € interessante analisar alguns questionamentos, segundo Gomes (2007),

0 publico tende a ver hoje excesso de presencga e interferéncia dos consultores
politicos e frequentemente se pergunta sobre quem efetivamente esta no controle do
processo e explica interrogacdes tais como ‘se os politicos ndo controlam os temas,

as agendas e os conteidos da comunicacdo politica, o que, entdo, controlam?’
(GOMES, 2007, p.75)

Acerca do questionamento acima, compreende-se que ndo é necessario saber quem
comanda as acdes, mas que ambos, consultores e politicos, tenham um trabalho conjunto e

bem elaborado, para desta forma por em pratica uma boa campanha politica ou governo.
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Afinal, agBes como enquadramentos, politicas editoriais e valores noticia, influenciam no que
a midia informa, sendo palco de todos os acontecimentos da esfera politica. Gomes (2007, p.
76) mostra que, “a expertise técnica em comunicagdo de massa ¢ a formagdo da opinido
publica sdo as propriedades exclusivas da consultoria politica e a razdo fundamental da sua
presenca na esfera politica contemporanea.” Acredita-se que as campanhas politicas levam em
conta a opinido dos publicos na hora de desenvolver seus discursos politicos, pois os eleitores
depositam seus votos naqueles que melhor correspondem com as suas expectativas. Na
perspectiva de Gomes (2007), o competente uso das midias procura aperfeicoar a
comunicacdo, tornando-a mais dindmica, a fim de que a disposicdo das acOes politicas seja
efetiva e estas tenham os efeitos desejados. O presente uso da comunicacdo estratégica na
politica cada vez torna-se mais importante, os politicos preocupam-se com a opinido publica,
com a sua imagem, o modo como se comportam perante a populacédo, suas vestimentas, com
isso procuram profissionais da comunicacdo que possam lhes orientar e construir suas
campanhas politicas. Os relagdes publicas e os consultores trabalham em assessorias de
comunicagdo destinadas a promocdo da imagem publica, as quais hoje possuem um papel
significativo e reconhecido perante a sociedade.
Gomes (2007) diz que a,

consultoria politica profissional esta associada a emergéncia de novos dispositivos
de comunicacdo, além da crescente tendéncia a especializacdo de tarefas que é tipica
das sociedades modernas. Além disso, a televisdo foi responsavel pelas grandes

mudangas no modo de organizagio da comunicago politica. (GOMES, 2007, p.77)

Nos altimos anos, as redes sociais e sua grande disseminagdo tiveram um relativo
aumento em relacdo as outras midias, como televisdo e radio. Atualmente, seu uso &
praticamente imposto aos politicos, pois as pessoas estdo cada vez mais presentes nas redes
sociais digitais, além disso, a interacdo e a aproximacao que ela promove sao muito maiores, a
oportunidade de se relacionar imediatamente com a mensagem a ela exposta e interagir a
partir dela é imediata. Contudo, muitos politicos apenas estdo nas redes, mas nao interagem.
A maioria ndo responde a comentarios ou a outros botdes de interacdo, apenas faz postagens,
deixando as pessoas relacionarem-se entre elas. Além disso, a velocidade das informacgdes
transmitidas permite que os gestores da comunicacdo possam julgar se o conteldo publicado
gera satisfacdo ou ndo, possibilitando que a estrutura da pagina possa ser rapidamente
modificada, sendo assim, estratégico com o que o candidato deseja.

Na perspectiva de Gomes (2007, p.81), “0 que a consultoria fez foi trazer o seu

conhecimento do campo e dos recursos da comunicagdo de massa para dentro da esfera
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politica e colocé-los a servigo dos agentes desta esfera.” Assim, percebe-se 0 quao rapida uma
acdo ou um perfil publico podem ser popularizados na internet, pois ela possui um fluxo
rapido e continuo. Desta maneira, politicos constroem suas campanhas politicas na web,
principalmente através de paginas, em redes de relacionamento, como por exemplo o
Facebook, porque rapidamente sdo seguidos por interagentes e imediatamente tem suas
postagens visualizadas por centenas de pessoas, que possuem a chance de opinar a respeito do
perfil e das postagens, derrubando as fronteiras de tempo e espaco.
Como explica Maia (2007),

os dispositivos das novas tecnologias de comunicacdo e informacéo, interativos e
multifuncionais, tém sido frequentemente notados como recursos para fortalecer o
processo democratico. A internet oferece uma grande variedade de informacdes, e
ndo apenas material de origem oficial. Reduz os custos da participacdo politica e
permite envolver diferentes parceiros de interlocucéo, desde a troca de e-mails numa
base cidaddo-cidaddo, chats e grupos eletrénicos de discussdo, até amplas
conferéncias. (MAIA, 2008, p. 277)

O avanco social das classes baixas popularizou o uso da internet para uma maior faixa
da populagédo, tornando o meio de comunicacdo relevante para as campanhas politicas. A
sociedade moderna avangou nesta questdo e busca obter conhecimento através dos assuntos

produzidos pela web. Alde (2001) afirma que,

os partidos parecem ter perdido o monopo6lio do espago publico da politica para os
meios de comunicacdo, que crescem em importancia, tornando-se os canais de
informacdo politica mais importante e universalmente acessiveis. Este canal
‘publico’ tem uma logica perversa: a midia oferece 0 maximo de informag&o sobre o
maximo de assuntos, no minimo de tempo. (ALDE, 2001, p. 10)

O mundo globalizado, no qual estamos inseridos, proporciona a populagéo ter acesso
aos meios de comunicagdo por um custo muito mais acessivel, além disso, hoje € muito mais
facil obter informac6es de qualquer lugar do mundo sem sair de casa. Assim, € interessante
ressaltar que as pessoas, por exemplo, recebem informacgdes no Jornal Nacional ou na pagina
globo.com com o mesmo recorte jornalistico, pois a sociedade quer mais informacdo, mas ndo

necessariamente buscam novas informacdes. E importante afirmar, segundo Maia (2008) que,

de fato, a internet pode proporcionar um ambiente informativo rico e
multidimensional, de origens maltiplas, ultrapassando por completo a perspectiva
unidirecional da midia massiva, os monop6lios e as praticas de controle de
informacdo. Pode oferecer novas oportunidades de participacdo politica em que 0s
cidaddos e os seus representantes podem trocar informagdes, consultar-se e engajar
em debates, de maneira répida e pouco dispendiosa, sem obstaculos burocréaticos. (
MAIA, 2008, p.331)
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Os meios de comunicagdo sdo fontes de informacgdo, mas ndo de toda a informacao,
somente aquelas que cumprem com os critérios de noticiabilidade préprios de cada veiculo.
Aldé (2001) confirma dizendo que,

no entanto o papel dos meios de comunicacdo revela-se importante, uma vez que
estes sdo fontes nada despreziveis de informagdo sobre a atuacdo dos politicos.
Como notado por diversos autores, os proprios partidos, a partir de um certo
momento, alteram profundamente seu comportamento em funcdo da televiséo,
passando a promover eventos de acordo com critérios de ‘noticiabilidade’. (ALDE,
2001, p. 15)

E necessario entender o conceito de democracia, que segundo o dicionario Aurélio
seria “governo do povo”, “regime politico que se funda na soberania popular, na liberdade
eleitoral, na divisdo de poderes € no controle da autoridade”. Porém, nem todos oS paises
seguem o real sentido de democracia, de acordo com Petersen (1988, p.77), “o contraste entre
o ideal concebido de democracia e a pratica concreta historicamente vivenciada as vezes pode
ser muito grande e levar ao descrédito em relagdo ao regime.” A democracia € importante
para as sociedades, todavia ainda o nosso sistema eleitoral ndo abarca tanta liberdade, as
estratégias e escolhas de cada partido limitam nossas agdes politicas no momento do voto.
Atualmente, poderia haver uma melhoria nas questGes referentes a liberdade politica e as

questdes referentes a este ambiente. Assim, Jamil (2009) explica que,
ao falar de democracia, deve ser ter em mente aspectos tdo diversos como a busca
pelo aperfeicoamento de liberdades, direitos, transparéncia e, inclusive, dos
mecanismos de participacdo, o argumento é construido no sentido de se reconhecer
0s méritos e as conquistas politicas obtidas nas Gltimas décadas em areas como, por
exemplo, a protecdo a minorias ou fortalecimento dos dispositivos de accoutability.
(JAMIL, 2009, p.1)

A comunicacdo na politica tende a analisar a opinido publica, para moldar os debates e
ideais politicos de acordo com o interesse da populacdo, de uma forma flexivel. Com isso,
busca elencar transparéncia nos assuntos politicos, os quais Ihe favorecem, a fim de cativar o
publico na disputa pelo poder.

Desta forma, é comum perceber que os politicos hoje acabam moldando suas
“caricaturas” de acordo com o interesse publico, com isso articulam suas opinides de acordo
com aquilo que a populacdo espera ouvir, na intencdo de assim, persuadir e envolver o
publico eleitoral na finalidade de conquistar votos. Claro que, a midia tem um forte papel
nisso. Charaudeau (2008, p.284) afirma que, “essas caracteristicas evidenciam que as midias

constroem uma visdo do mundo e que da sucessdo rapida de noticias que vao ‘de chagas a

chamada’ surge um tempo breve”.
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Na mesma perspectiva, Gomes (2007, p.179) afirma que “a importancia das redes
nacionais e da grande imprensa na formacdo da opinido publica serve naturalmente para
diminuir o impacto das emissdes e publicagdes locais e regionais.” E fundamental que haja
profissionais capacitados trabalhando estas questdes, pois elas exigem habilidades de
persuasdo e esforcos para que as demandas da populacdo sejam atendidas e respeitadas.

Maia (2008, p.337) conclui que, “a internet vem sendo altamente valorizada por
proporcionar recursos para que grupos expressem e atualizem suas identidades, seus valores e
interesses.” Este ¢ um dos principais meios utilizados pela politica hoje, na tentativa de buscar
opinibes dos publicos e assim persuadi-los, para desta forma conseguir obter o voto da
maioria da populagdo. Assim, Maia (2008, p.338) também ressalta que, “ganhar voz na
internet ndo depende necessariamente de privilégios financeiros, raciais ou geograficos, mas
se relaciona com a aquisi¢ao de capacidade discursiva”.

Portanto, é possivel inferir que a politica foi repensada e se adequou aos meios de
comunicagdo, pois esses meios (jornal impresso, o radio, a televiséo e a internet), fortalecem o
relacionamento entre politicos e eleitores, a fim de possibilitar a aproximacdo e interagdo

entre ambos.
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2. ESTRATEGIAS COMUNICACIONAIS

2.1 O que séo estratégias comunicacionais

A estratégia € tdo importante para as organizagdes, para os politicos, como também
para o desenvolvimento de eventos, e para outras atividades que exijam planejamento e a¢oes
diferenciadas. Desta forma, é importante entender os conceitos que permeiam esta area. As
autoras Assmann e Pozobon (2010, p.2) explicam que, “a palavra estratégia vem
do grego strategos (de stratos, "exército", e ago, "lideranca” ou "comando" tendo significado
inicialmente "a arte do general").*

As estratégias sdo um meio de conex&o entre as midias sociais e a esfera publica, a fim
de agregar formas de persuadir e convencer quem recebe a mensagem. Com isso, Schroder
(2004, p.14) explica as origens do conceito de estratégia, “el concepto estrategia proviene del
campo militar; la palabra en si se deriva del griego. Las consideraciones estratégicas siempre
se hacian necesarias cuando habia que conducir grandes contingentes humanos y para lo cual

»2 Deste modo, percebe-se como a estratégia comunicacional ja

se requeria una orientacion.
era importante antes, seja para organizacdo militar, nos meios de comunica¢do como radio e
televisdo, ou até mesmo na hora de coordenar suas familias, quando os pais ja utilizavam de
estratégias para a administracdo das suas casas.

Desta maneira, acredita-se que a estratégia facilita a comunicacdo e tambeém a
persuasdo entre as pessoas, de modo que ela é decisiva na cobertura da imagem e reputacéo de
pessoas e instituicdes. As mudancas vivenciadas pela nossa sociedade nos ultimos anos
exigem que o ambiente politico e digital seja administrado de maneira correta por
profissionais competentes, possibilitando a criacdo de um planejamento estratégico, que
envolva a integracdo estratégia entre os publicos-alvo, para que haja uma “proximidade

virtual”. Segundo Manhanelli (1988) a estratégia no marketing politico € vista como:

Sendo a arte de impetrar agBes com o intuito de destacar um nome e suas
qualidades junto aos eleitores da forma mais clara e definitiva possivel, levando,
nestas acdes, informacdes de contelido que facam o eleitorado assimila-las com o
objetivo de, no primeiro instante, eleger o dono do nome a um cargo eletivo, e
posteriormente alimentar este conceito e defendé-lo. (MANHANELLI, 1988, p.17)

2 O conceito de estratégia provem do campo militar, a propria palavra é derivada do grego. As consideracdes
estratégicas sempre eram necessarias quando tinham que conduzir grandes contingentes humanos e para qual se
requeria uma orientacao.
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O uso de estratégias pode ser decisivo nas campanhas eleitorais, pois a partir dela é
possivel analisar as atitudes dos candidatos de oposi¢do, como também a opinido publica, e
assim, mensurar 0s dados que sao significativos para melhor trabalhar a imagem do politico.
Logo, é interesse saber aplicar esses dados, de maneira que seja possivel reverter em votos.
Segundo Figueiredo (2003, p.35) quando definimos estratégias politicas precisamos “analisar
cada eleicdo distintamente, com sua dinamica e especificidade préprias, e cada candidato com
sua particularidade, carisma e personalidade singulares.” Desde modo, a pessoa responsavel
pelas estratégias comunicacionais do politico deve se ater a todos os itens que possam ser
significativos, desde o cenério eleitoral até 0 modo como o politico deve se apresentar para
sociedade.

Atualmente, é possivel perceber que as novas tecnologias constantemente estdo nos
alterando, seja no modo de pensar, como também no modo de agir, j& que sofremos
influéncias dos meios de comunicacdo. Baldissera (2001, p.4) afirma que “o ponto de partida
para atingir uma boa estratégia é a correta, clara e precisa definicdo do objeto maior a ser
atingido que, neste caso, € o excelente retorno do investimento a longo prazo”. Desta forma,
pode-se entender que a comunicagdo é importante para as campanhas politicas, pois através
dela os politicos podem investir em um bom dialogo, que seja capaz de convencer as pessoas
daquilo que eles querem vender.

Segundo Manhanelli (1988, p.19) € necessario ter em mente que “o planejamento
estratégico tornar-se-a cada vez mais importante para delinear a espinha dorsal da campanha e
a forma como aciona-la”. Assim, é interessante que haja certo conhecimento do profissional
que realiza a comunicacdo, pois ela é uma divulgacao da informacdo de maneira estratégica e
organizada, para entdo gerar contetdos.

Baldissera diz que,
para pensar a comunicacdo estratégica é preciso ser agressivo e, a0 mesmo tempo,
sensivel para perceber, absorver e compreender, em diferentes graus, velocidades e
conformidades, os aspectos do entorno e as singularidades dos publicos, necessarias
ao processo. O dominio destas informacdes assegura a compreensdo de como
competir e a melhor maneira de fazé-lo (BALDISSERA, 2001, p.6 e 7).

Deste modo, é necessario entender que as estratégias conseguem instigar os publicos,
através de objetivos bem delineados, a apoiar determinado politico, pois os profissionais
envolvidos nas campanhas eleitorais moldam suas taticas de acordo com aquilo que a
populacdo melhor aceita. Assim, Figueiredo (2003, p.42) diz que, “a estratégia deve ser

flexivel e prever mudancgas no posicionamento do candidato de acordo com o andamento da
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campanha e eventuais modificagdes nas conjunturas social e politica e anseios do eleitorado”.
Com isso, é possivel destacar que o contato entre os politicos e eleitores é importante no
desempenho das campanhas eleitorais, pois através desta relacdo é provavel que possa haver
uma fidelizacdo de votos, além do candidato mostrar preocupacdo com a populagéo.

O uso da internet nessas acOes € bem recorrente hoje, a gama de opcles que a rede
social, o Facebook, disponibiliza possibilita que haja uma maior visibilidade estratégica nas
acBes empreendidas, pois 0 Feed de noticias %torna possivel que, no mesmo instante da
mensagem publicada, “amigos” ou “curtidores” do perfil ou da pagina ja tenham acesso a ela
nas atualizagdes dos seus feeds, com a alternativa de ‘“curtir” ou ndo a publicacdo e ja realizar
um comentéario. Seu uso recente fez com que os politicos se adequassem a essa nova
estratégia.

Ja Certeau afirma que,

chamo de estratégia o calculo ou a manipulacdo das relacGes de forcas que se torna
possivel a partir do momento em que um sujeito de querer e poder (uma empresa,
um exército, uma cidade, uma instituicédo cientifica) pode ser isolado. A estratégia
postula um lugar suscetivel de ser circunscrito como algo proprio e ser a base de
onde se podem gerir as relages com uma exterioridade de alvos ou ameacas (0s
clientes ou os concorrentes, 0s inimigos, o campo em torno da cidade, os objetivos e
objetos da pesquisa etc.) (DE CERTEAU, 2008, P.99)

Portanto, estratégia comunicacional define-se, de maneira generica, por ser o plano
unificado de objetivos, métodos e meios utilizados para atingir determinada finalidade,
atraves de acdes e taticas que envolvam meios de comunicacao e suas formas de agregar valor
aos interesses da populacdo. Com isso, a internet possibilita a alternativa de distribuir a
mensagem para muitas pessoas em pouco tempo, através de uma alta conectividade e

compartilhamento de informacgdes em tempo real.
2.2 Estratégias comunicacionais no campo da politica

A politica encontrou na comunica¢do uma forma de firmar um relacionamento com
seus eleitores, além de ser uma alternativa de divulgacdo, com a perspectiva de uma maior
visibilidade. Sendo assim, 0 uso de estratégias comunicacionais tornou-se, cada vez mais,
recorrente na politica. Com isso pode se dizer que o uso das redes sociais digitais pelos

politicos tem incrementado o dialogo com a sociedade. Desta forma, Schréder (2004, p.17)

% O feed de noticias é uma listagem de atualizagBes de status, fotos, videos, links, atividades de aplicativos e
curtidas, que aparecem na pagina inicial do facebook, a partir de pessoas e paginas que sdo seguidas.
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relata sobre outras funcbes que as estratégias politicas possuem, “las estrategias politicas son
aquellas que buscan imponer concepciones politicas, como la sancion de nuevas leyes o la
creacion de una nueva estructura en la administracion estatal o la ejecucion de medidas de
desregulacion, privatizacion o descentralizacion.”® Deste modo, percebe-se que a estratégia
politica busca estreitar as relacGes entre emissores e receptores, de modo que através de um
planejamento tético de marketing, consiga-se elaborar um acompanhamento, uma avaliagéo e,
de maneira geral, gerenciar o processo que envolve a comunicacdo, seja ela com foco politico,
governamental, ou eleitoral. Ao mesmo tempo em que, a interacdo entre as pessoas acontece a
todo o momento pela internet, ela também é uma ferramenta que possibilita a manifestacédo
das pessoas seja por satisfacdo ou insatisfacéo.
Schrdder (2004) nos confirma que,

no solo 16s partidos, 16s politicos y 16s gobiernos necesitan estratégias politicas, sino
también l3s organizaciones nos gobernamentales (ONGs) que actlan en el campo
politico. Ya sea que se trate de sindicatos, grupos ecologistas, organizaciones de
derechos humanos u outros, todas Ias entidades necesitan estratégias para lograr
SUS objetivos a largo plazo. (SCHRODER, 2004, p.17)°

Como se pode perceber, a estratégia € importante em todas as areas seja na politica
como em outras organizacfes. A relacdo que a comunicacdo tem com a politica alcanca as
estratégias que esta oferece ao campo politico, pois hoje, ndo basta que os politicos apenas
anunciem em seus discursos 0 que pretendem fazer, caso consigam se eleger, precisam
mostrar seus trabalhos, cativar o pablico, de modo que passe uma imagem positiva deles
perante os eleitores, a partir disso a estratégia auxilia nessas questfes e contribui para uma
campanha mais atrativa e dindmica. A comunicagdo estratégica tornou-se indispensavel nas
acOes politicas, pois 0 uso da web faz com que as assessorias de comunicacdo sejam capazes
de produzir informacéo e assim, abarcar novos métodos de conquistar a sociedade com um
retorno bem maior. Segundo Barichello (2009, p.349) as tecnologias “[...] possibilitam o
aumento das proposicGes do publico, pois ndo se trata apenas de um sujeito receptor, mas,
também, de um sujeito capaz de construir seus préoprios espacos de atuacdo.” Ou seja, a
insercdo da politica nas redes sociais, contribui para que haja uma maior mobilizacdo da

sociedade através das noticias expostas a elas.

* As estratégias politicas sdo aquelas que buscam impor pontos de vista politicos, tais como a promulgacéo de
novas leis ou a criagcdo de uma nova estrutura na administracdo publica ou a execucdo de desregulamentacao,
privatizacdo e descentralizacao.

> N&o séo apenas politicos e gorvernos que necessitam de estratégicas politicas, mas também as organizacdes
ndo governamentais (ONGSs) que atuam no campo politico. Os sindicatos, grupos ecoldgicos, organizacdes de
direitos humanos e outros, todas as entidades necessitam de estratégias para alcangar seus objetivos a longo
prazo.
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As redes abarcam um numero significativo de internautas, que ali comentam e
debatem sobre os temas expostos a eles, de acordo com a liberdade que as redes sociais
permitem que as pessoas tenham, estimulando o didlogo entre os politicos e os eleitores.
Assim, pode-se compreender que “uma rede social ¢ definida como um conjunto de dois
elementos: atores (pessoas, instituicdes ou grupos; os nos da rede) e suas conexdes (interacdes
ou lagos sociais)”, segundo Wasserman e Faustbb (1994); Degenne e Forse, (1999) apud
Recuero (2009, p.24) . Além disso, como uma das estratégias politicas € interessante
personalizar e adequar a mensagem para publicos especificos, devendo essas publicacGes ser
criativas e dindmicas. E interessante também manter os internautas que acompanham as redes
informados a respeitos dos politicos, evitando postagens invasivas. Hjarvard (2008, p.75) diz
que “a midia, evidentemente, sio meios para a comunicagdo, ou seja, um intercdmbio de
significado entre duas ou mais partes.” Aléem disso, a sociedade quer saber como o politico é e
age nas outras esferas da sua vida, que ndo seja apenas na politica, aléem disso, analisa os
artificios que o politico usa para ser escolhido. Ou seja, se sua reputacédo for solida no real, ela
pode ser facilmente criada pela web, do contrario ela ndo se sustenta, e assim também pode
ser reproduzida para a populagdo, que atraveés dos recursos digitais, explora a vida dos
candidatos. Segundo Manhanelli (1988), a respeito dos meios de comunicacdo é importante

destacar que:

Sabemos que 0s meios de comunicacao afetam profundamente as atitudes
da comunidade, as estruturas politicas e o estado psicol6gico de todo um pais, pois a
alfabetizacdo ndo é pré-requisito para a assimilacdo de conhecimentos provenientes
do mundo eletrénico. Por esta razdo, todos tém o direito de receber a informacéo e
interpreta-la. (MANHANELLI, 1988, p.67)

Atualmente, a midia possui muita forca, pois a partir do momento que as noticias
chegam aos meios de comunicacdo em segundos a populacdo ja esta sabendo. E a politica,
através dos estrategistas, comp&em suas campanhas eleitorais com o auxilio da comunicacdo,
que juntos formam uma relacdo de aprendizado, a partir disso € preciso estar atento ao
comportamento dos eleitores, para entdo compor as estratégias necessarias. Uma das
formulacdes das estratégias, segundo Schroder (2004, p. 39), “primero hay que elegir los
temas con los cuales uno quiere enfrentarse al rival u oponente; deben ser temas o argumentos
que impliquen una notoria ventaja 0 que estén descuidados por el adversario.” ° Ou seja, a

avaliacdo do que serd apresentado ao publico é importante, pois hoje boa parte do publico

® Primeiro tem que eleger os temas com os quais se quer enfrentar o rival ou oponente; devem ser temas ou
argumentos que emplaquem uma notoria vantagem ou serdo negligenciadas pelo adversério.
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eleitor estd bem mais informado das noticias que acontecem no mundo, e as formas de
manifestacdo da opinido publica sdo bem mais eficientes.

Devido a estas questdes, ha politicos que se destacam mais pela simpatia e carisma
que possuem com a sociedade, método que foi muito utilizado pelo ex-presidente Getulio
Vargas, que é conhecido como um politico do povo, pois usou varias estratégias para obter o
apoio popular, marcando seu governo como populista, além de ser visto hoje como uma
celebridade.” Outra forma, utilizada como estratégia nas campanhas politicas, é a preocupagdo
que os candidatos possuem com suas familias ou até mesmo com a religido.

Deste modo, a grande utilizagcdo das midias pelos politicos faz com que eles possam
exibir suas familias, mostrando que se preocupam com elas e que elas os apoiam e
acompanham, bem como apresentar seus principios, valores e sua ética perante a populacéo.
A fim de cativar os eleitores, que buscam mais que simplesmente discursos bem produzidos.
Segundo Barichello (2009, p.351) a comunicacdo digital é a “potencializagdo da
interatividade com os publicos e a convergéncia de a¢des possiveis em um mesmo dispositivo

de comunicagao.”

Figura 1: Postagem na péagina oficial de Aécio Neves no Facebook

€« C' | & https://www.facebook.com/photo.php?fbid=77
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Aécio Neves na chegada & Convencéo Nacional com a
mée, Inés Maria, a filha, Gabriela, e a filha de JK
Maria Estela Kubitschek. Ao seu lado, o ex-presidente
Femando Henrique

Foto: George Gianni
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" Esta pesquisa compreende segundo estudos de Rojek (2008, p.11) a celebridade como, “a atribuigio de status

glamouroso ou notdrio a um individuo a um individuo dentro da esfera publica.”
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Na imagem acima o candidato Aécio Neves em sua pégina oficial na rede social, o
Facebook, apresenta sua mae, Inés Maria e sua filha, Gabriela, juntamente com amigos, o ex-
presidente Fernando Henrique e a filha de Juscelino Kubitschek, Maria Estela Kubitschek, na
chegada a Convencdo Nacional. Claramente, percebe-se que o candidato quer mostrar que sua
familia e figuras pablicas importantes lhe apoiam.

Com isso, acredita-se que as redes sociais conseguem suprir as demandas dos politicos
e dos eleitores, pois este meio proporciona que os candidatos realizem suas taticas e que a
populacdo possa demonstrar sua opinido, possibilitando que haja liberdade na participacéo
dos usuarios. Deste modo, a comunicacdo gera um grande fluxo de informacdes, que
possibilita um compartilhamento dos contetidos gerados, na qual os politicos promovem um
relacionamento com a sociedade, através da construcdo de estratégias que dividam interesses

comuns. De acordo com Pérez,

todos somos testigos de hasta qué punto los politicos y outros actores (escritores,
cantantes, famosos, grupos religiosos, etc.), invaden los espacios mediaticos con la
voluntad de hacer prosperar ante la opinién pablica su propia lectura- légicamente
interesada-de la realidad. Y eso hace que casi todos los discursos de los mass media
(incluindo internet) n sean inocentes ni asépticos sino que responden a una trama

estratégica. (PEREZ, 2012, p.58)°
Assim sendo, entende-se que as estratégias comunicacionais buscam considerar 0s
desejos dos publicos envolvidos, a fim de que seja possivel contemplar os objetivos tracados
para que haja visibilidade e interacdo nas acdes propostas. Com isso, politicos buscam o
contanto direto com os meios de comunicacdo para divulgar sua imagem e obter aproximacao
com a populacdo. Logo, as estratégias de comunicacdo, através da internet, tentam ampliar o

dialogo entre politico e eleitor.

2.3 Transformacdes das estratégias politicas na era da comunicacdo midiatizada

Atualmente, as estratégias politicas sofreram algumas transformacdes, pois
incrementaram sua comunicacdo através do uso da internet, a partir da utilizacdo das redes
sociais. Além disso, a sociedade passou a ser mais critica e entdo houve a necessidade de
aumentar os niveis de persuaséo, através de uma propaganda mais massiva, que antes era feita

pelo radio e pela televisdo. De acordo com Gomes (2007, p.357), “parece evidente que nunca

® Todos somos testemunhas até que ponto os politicos e outros atores (escritores, artistas, celebridades, grupos
religiosos, etc.), invadem os espacos mididticos com a vontade de ter sucesso sobre a opinido publica com a sua
prépria leitura, logicamente interessada pela realidade. E isso faz com que quase todos os discursos e 0s mass
media (incluindo a internet), ndo sejam inocentes ou assépticos, mas que respondam a um quadro estratégico.
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0s problemas contemporaneos da formagdo, administracdo e imposi¢do da opinido publica
politica foram tdo discutidos quanto em nossa época.” Ou seja, através do uso das estratégias
politicas, o politico pode produzir informacBes, as quais sejam do interesse publico,
possibilitando uma construgdo criativa e diferenciada dos fatos. Assim, as campanhas
politicas utilizam as estratégias, a partir do uso de uma comunicacdo midiatizada, que busca
persuadir os eleitores, com a finalidade de conquistar votos.

Deste modo, entende-se que a politica passou por transformagdes, adequando-se a
nova sociedade midiatica, a partir do uso da web nas campanhas politicas. Com isso, a
comunicacdo politica torna-se mais proxima dos seus publicos, ocasionando um acesso mais
aberto em busca de uma perspectiva que chame a atencdo do internauta. No Facebook, por
exemplo, o candidato pode montar seu perfil com as caracteristicas que mais lhe valer a pena,
possibilitando que suas propostas politicas sejam mostradas de outra maneira, dita no radio e
na televisdo. Além disso, as redes podem ampliar o didlogo e o convivio da sociedade.

Segundo Recuero (2009) é importante ter em mente que:

O advento da Internet trouxe diversas mudancas para a sociedade. Entre
essas mudangas, temos algumas fundamentais. A mais significativa, para este
trabalho, é a possibilidade de expressdo e sociabilizacdo atraves das ferramentas de
comunicacdo mediada pelo computador (CMC). (RECUERO, 2009, p.24)

As redes sociais de relacionamento, como o Facebook, exigem uma selecdo adequada
do material divulgado, bem como um bom enquadramento das noticias expostas a sociedade,
ja que quanto mais bem composta e criativa for a postagem, mais ira atrair as pessoas. A partir
do uso de estratégias politicas, que sdo indispensaveis para as campanhas eleitorais, pode-se
desenvolver agdes visuais que incorporem a imagem do politico. Assim, a internet torna-se
um objeto ideal para reforcar as relagdes dos politicos com seus eleitores, pois a influéncia
presente neste meio busca fixar suas ideias e validar seus discursos eleitorais. Na Ultima
campanha a presidéncia, em 2011, prevaleceu o uso da rede social, o Twitter, pois na época o
Facebook ndo era muito empregado, ndo com a gama de internautas que possui atualmente.

Na ultima campanha a Presidenta Dilma, seu adversario Aécio Neves e a adversaria
Marina Silva usaram ativamente dos recursos que o Facebook possui, em suas paginas
oficiais, como por exemplo, inserindo em suas postagens fotos, videos e frases que sdo
atrativas aos eleitores, para realizar uma comunicacdo, na qual a populacdo esta lhes
acompanhando e também participando através de comentarios e mensagens. De acordo com
Garton, Haythotnthwaite ¢ Wellman, 1997, p.1) “quando uma rede de computadores conecta

uma rede de pessoas e organizagdes, ¢ uma rede social.”
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A partir das transformacdes da sociedade que estd cada vez mais bem informada,
exigente e que possui acesso a varias informac6es a todo 0 momento, a politica desenvolveu
novas formas de interacdo, buscando uma comunicacdo mais dirigida com as pessoas.
Atualmente, a populacdo tem o poder de rapidamente espalhar qualquer tipo de noticia,
através da internet, o que proporciona certa autonomia politica que antigamente nao existia e
agora € cuidadosamente trabalhada por profissionais da comunicacdo, 0s quais Ssdo
contratados para cuidar da imagem dos politicos, mesmo que nem sempre a mensagem tenha
veracidade. Assim, conseguimos perceber as transformacdes que a sociedade passou, através
do uso midiatico, jA que hoje podemos criar perfis sociais com uma particularidade, que
possibilitem as pessoas se identificarem umas com as outras e assim criar uma rede de

amigos, de acordo com um Castells (2003):

[...] a grande transformacdo da sociabilidade em sociedades complexas
ocorreu com a substituicdo de comunidades espaciais por redes como formas
fundamentais de sociabilidade. [...] O novo padrdo de sociabilidade em nossas
sociedades é caracterizado pelo individualismo em rede. (CASTELLS, 2003, p. 107-
108).

Castells (2003) diz que nos organizamos em uma sociedade em rede, afinal a
populacdo esta vivendo em um constante fluxo de informacgdes, do qual a familia, a escola, o
trabalho, os amigos, fazem parte desta teia, que forma a sociedade. A partir disso, Chris

Anderson (2006) exemplifica que,
0 sucesso impulsiona o sucesso. Na teoria das redes, esses loops de feedback
positivo tendem a criar fendmenos do tipo ‘os vencedores levam tudo’ (winner-take-
all), outra maneira de dizer que sdo poderosas maquinas de producdo de sucesso.
(ANDERSON,2006 ,p.97)

Um dos motivos do sucesso do politico pode variar de acordo com seu envolvimento
na campanha eleitoral, € necessario convencer o publico e os votos acabam indo para quem
mostra ética nas acdes, quem passa credibilidade, a fim de que as pessoas consigam depositar
sua confianca. Afinal, o que € postado na internet pode ser visto por varias pessoas, por isso €
necessario que as postagens tenham veracidade para que ndo caiam no descaso e, além disso,
possuam uma linguagem de facil entendimento pela populacdo, ja que as redes sociais sao
usadas por pessoas com diferentes poderes aquisitivos. Com isso, vimos que as campanhas
dispdem de todos 0s recursos para que sejam feitas de maneira correta, basta que seja bem
aplicada por quem a faz.

Kent Asp (1986) foi o primeiro a utilizar o termo midiatizacdo na politica, explicando

que “um sistema politico é, em alto grau, influenciado pelas e ajustado as demandas dos
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meios de comunicagdo de massa em sua cobertura da politica” (ASP, 1986, p.359). Assim,
explica que a midia age como uma atividade que busca complementar as ac¢bes politicas,
auxiliando as figuras publicas, seja na conquista por votos, ou para mostrar as acdes
realizadas durante o governo para a sociedade, de uma forma mais interativa e diversificada,
capaz de prender mais a atencdo do interagente. Com isso, acontece, “uma reelaboragdo do
carater simbdlico da vida social provocada pelas tecnologias, que reordenam as relacdes
espaco-temporais e provocam um deslocamento da experiéncia do individuo do local efetivo
de vivéncia” (BARICHELLO, 2009, p.339).

As redes sociais sdo uma alternativa eficiente de promover os politicos, porém néo
caminham sozinhas, é necessario que o politico utilize junto delas outros meios de
comunicacdo como, 0 radio e a televisdo, através da propaganda eleitoral gratuita, para
divulgar sua imagem. Assim, é necessario dirigir cada contetdo criado para um publico
especifico, ja que as pessoas que acessam as redes sociais podem ndo ser as mesmas que
consomem 0s programas do radio e da televiséo, pois nem todos tem acesso ao Facebook, por
exemplo, com isso torna-se necessario expandir a propaganda para todos os meios. Stig

Hjarvard (2008) explica a importancia que 0s meios de comunicagdo possuem,

0s meios de comunicacdo ndo sdo apenas tecnologias que as organizagdes, 0S
partidos ou os individuos podem optar por utilizar- ou ndo utilizar- como bem
entenderem. Uma parte significativa da influéncia que a midia exerce decorre do
fato de que ela se tornou uma parte integral do funcionamento de outras instituicdes,
embora também tenha alcancado um grau de autodeterminacgdo e autoridade que
obriga essas instituicdes, em maior ou menor grau, a submeterem-se a sua ldgica. (
HJARVARD, 2008, p.54)

A comunicacdo, além de tudo, produz repercussdes que elaboram competéncias para
tornar a sociedade moderna mais eficiente na producdo de sentidos, por meio de suportes que
geram mensagens com mais eficacia, pois a populacdo esta cada vez mais vigilante e busca
transparéncia politica atraves das mensagens expostas a elas. Afinal, a midia pode deteriorar
as discussdes na esfera publica, pois ela agenda os assuntos que estdo em pauta nas redes de
comunicacdo e assim seleciona o que ird transmitir para a populacédo, influenciando o que sera
discutido pelas pessoas. Hjarvard (2008, p.87) diz que, “a midiatizagdo ¢ um conceito
importante na sociologia moderna no que se refere ao processo fundamental de modernizacao
da sociedade e da cultura”. Houve uma importante modernizagdo da sociedade ao se tratar do
uso dos meios de comunicacdo em geral, ndo s6 apenas do uso da internet, mas dos outros
meios como o radio e a televisdo, que durante décadas vem compondo a comunicacao entre as

pessoas. Antes as noticias chegavam através de cartas, folhetins, meios que tornavam, de
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certa forma, mais lenta a relagdo entre as pessoas, que hoje é feita de forma rapida e com um
acesso bem mais fécil, que enriquece o conhecimento da sociedade, além de permitir que a
informacao tenha seu acesso no momento em que a pessoa desejar, com isso efetuou-se uma
modernizacdo da sociedade, trazendo beneficios em todas as areas.

Portanto, acredita-se que a politica esta se adequando as mudancgas que a comunicagao
midiatizada Ihe impde, promovendo novas formas de interagdo com os publicos, como uma
maneira de atender as necessidades das campanhas politicas, mostrando aquilo que o
candidato quer ou ird promover, através de estratégias comunicacionais promovidas pelas
redes sociais, que tornaram mais facil e barato realizar agdes que convencam a sociedade.
Hjarvard (2008, p. 76) explica que, “uma anélise das diferencas entre a intera¢do via meios de
comunicagdo e a interacdo face a face ndo-mediada revela as maneiras pelas quais 0s meios de
comunicagdo alteram a interacdo”. Deste modo, conclui-se que a populagdo acaba sendo
mobilizada pelos meios de comunicacdo que disseminam varias informacdes em curtos

espacos de tempo, possibilitando um didlogo que pode ser cada vez mais proximo e interativo.
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3. CAMPANHAS POLITICAS

3.1 Historico das campanhas politicas

Para explicar o histérico das campanhas politicas € necessario, antes disso, rever seu
conceito. Utida (2011, p.26) o explica dizendo que trata-se de “um conjunto de atividades
concentradas, realizadas de forma sistematizada e em um determinado periodo de tempo, com
0 objetivo de eleger alguém ou algo através do voto para um cargo, titulo ou posigdo”. Ou
seja, 0 objetivo principal da campanha eleitoral é eleger determinado politico, desta forma séo
desenvolvidas acGes que convengcam a populacdo a votar em algum dos candidatos
apresentados. Assim, a publicidade eleitoral é bastante usada para desenvolver a campanha
nas midias, além do horéario gratuito de propaganda eleitoral no Brasil que € um espaco
utilizado pelos politicos em tempo de elei¢des, o qual faz por a lei e é reproduzido no radio e

na televiséo. Segundo Panke e Macedo (2013) é:

Um espago complexo, pois diferente do espaco comercial de bens ou
servicos de consumo, e que, por suas peculiaridades maximas que sdo: a) auséncia
de um publico alvo (target) bem especificado e b) alguns partidos tem tempo demais
e outros de menos, ndo recebe o mesmo tratamento técnico que as agéncias de
publicidade dispéem para seus clientes comerciais. (PANKE e MACEDO 2013,
p.17)

Os politicos tentam obter visibilidade de todas as maneiras, através de todas as midias,
pois nelas conseguem obter liberdade de expressdo, através dos seus discursos e promessas
que sdo feitas a populacdo, na intencdo de vencer as elei¢bes, pois essas acdes acabam
influenciando as pessoas nas decisdes de voto. Afinal, é importante que o candidato consiga
convencer a sociedade, a partir das propostas apresentadas a ela, uma vez que as pessoas
optam por aqueles politicos que irdo representar seus interesses depois de eleito. Segundo
Panke e Macedo (2013, p.27) pode-se destacar que “campanhas sdo férteis em promessas nao
cumpridas, pois quando eleitos, grande parte dos politicos ndo cumprem, porque Sao
inacessiveis ou porque sdo inacessiveis aos orgamentos encontrados”. De modo geral, o
eleitor acaba, muitas vezes, duvidando de algumas campanhas politicas, que possuem pouca
honestidade em seus discursos eleitorais ou por apresentarem propostas que acabam caindo no
descrédito do povo, afinal o que mais acontece sdo promessas ndo compridas.

O horario gratuito de propaganda eleitoral € um espaco que permite a populacao
conhecer o candidato e, além disso, busca promové-lo, para assim influenciar os eleitores e

conquistar seus votos. Os politicos buscam apoio do marketing politico e da publicidade para
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moldar suas campanhas e criar seus anuncios. De acordo com Panke e Macedo (2013) é
importante destacar que alguns politicos importantes obtiveram retorno através dessa
atividade eleitoral.

Ficaram marcados no imaginario popular os grandes debates televisivos e
no radio, dos quais participaram grandes oradores da politica brasileira como Franco
Montoro, Ulisses Guimardes, Leonel Brizola, Paulo Maluf, Mario Covas, Pedro
Simon, Paulo Brossard, entre outros polemistas daquele periodo. (PANKE e
MACEDO, 2013, p.32)

Esses sdo alguns dos politicos que ficaram marcados na histéria das campanhas
politicas, pelo uso marcante da propaganda eleitoral no radio e na televisdo, que a partir de
um discurso bem construido conquistaram o povo. Naquela época, havia um forte apelo
publicitario, muito utilizado através de jingles e segundo Panke e Macedo (2013, p.60) foi a
campanha eleitoral, em especial a televisiva, para presidente da Republica de 1989, a primeira
desde o fim da ditadura brasileira, que “inaugurou o uso em larga escala das modernas
abordagens publicitarias na arena eleitoral brasileira”.

A imagem do politico tem extrema importancia para a construcdo da sua campanha,
assim como a coeréncia midiatica. Neste contexto € necessario destacar, segundo Correia,

Ferreira e Santo (2010) que,

as campanhas estruturavam-se em formas directas de comunicacdo entre candidatos
e cidaddos, eram de curta duracdo, preparadas no e para o momento pela lideranca
partidaria e a imprensa partidaria era o principal meio de divulgacdo usado pelos
partidos. (CORREIA; FERREIRA; SANTO, 2010, p.78)

E importante entender o historico das campanhas politicas, pois elas sdo o palco que
compde a construcdo de uma boa concorréncia politica, ja que o candidato depende de uma
excelente divulgacdo da sua imagem para a populacdo. Desta forma, Trevisan (2011) explica

sobre o inicio da comunicacdo nas candidaturas.

Desde o inicio do século XX, a midia de massa foi o principal
instrumento para a comunicacdo de pretendentes a cargos politicos. Inicialmente o
meio de comunicacdo entre candidatos e eleitores era o jornal, veiculo utilizado de
maneira quase exclusiva até a década de 1920 para a aplicacdo de taticas do

marketing politico e eleitoral. (TREVISAN, 2011, p.53)
A partir disso, atrelado ao marketing politico, que segundo Gomes (2000, p.27) é
“uma estratégia permanente de aproximacdo do partido e do candidato com o cidaddo em
geral”, surgiram os meios de comunicag¢do que vieram a enriquecer as campanhas politicas,
visando um maior alcance das informacgfes para sociedade, além de promover o candidato
para a populacdo. Inicialmente o radio obteve grande embate dos discursos politicos para as

pessoas até a década de 1950, quando mais tarde surge a televisdo, meio pelo qual até hoje se
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promove as campanhas politicas, juntamente ao radio, panfletagem, boca a boca e também
através da internet, que surgiu mais tarde na década de 1990. Desde entdo o cenario das
campanhas eleitorais mudou, pois a grande disseminacdo de informagdo que a televisao
produz acaba atingindo grande parte da sociedade e influenciando na escolha na hora de votar.
Um exemplo da forte influéncia que este meio causou nos eleitores foi na campanha politica
de Juscelino Kubitschek, segundo o autor Picolin (2006), de acordo com o contexto do

momento, é possivel compreender:

(....)em que a forca dos partidos e das liderangas locais exerciam muita
pressdo sobre os eleitores. Também, configurou-se como um momento de transicao
no estilo de fazer eleigdo e da participagdo dos eleitores no processo eleitoral. Nunca
no Brasil, uma eleicdo presidencial teve tanta interferéncia como a de 1955.
(PICOLIN, 2006, p.178)

Juscelino Kubitschek utilizou bastante dos meios de comunicagdo na sua campanha
politica, através de ferramentas como o marketing politico, baseadas em estratégias
comunicacionais bem planejadas, que envolviam e cativavam o eleitor. Além disso, sabe-se
que toda a sua candidatura foi alicercada nas midias, a fim de garantir uma maior visibilidade
e promover uma producdo favoravel da sua imagem. Com isso, de acordo com Lazarsfeld,
Berelson e Gaudet (1962, p.122-123) percebe-se que “a principal fungdo da campanha politica
consiste na ativacdo das predisposicOes latentes, uma vez que a propaganda politica [....]
transforma a tendéncia politica latente em um voto manifesto.”

Acerca do historico das campanhas politicas ndo pode ser esquecido o fato de que em
1989 a populacdo teve grande participacdo nas eleicdes, marcando um novo espaco da
democracia brasileira, que destacou cada vez mais a publicidade eleitoral, a qual adaptou os
discursos politicos aos meios de comunicacdo. Assim, de acordo com Silva (1990), entende-

Se:

Em plena crise econémica- financeira e em meio a um verdadeiro tiroteio
de acusacbes de corrupcdo, iniciava-se a disputa eleitoral de 1989. Seriam as
primeiras eleicBes diretas para presidente no Brasil, desde 1960. Os partidos,
grandes ou pequenos, podiam apresentar livremente seus candidatos; teriam acesso a
TV- o pouco amado “Horario Gratuito de Propaganda Eleitoral”- e contavam com
uma porcdo nunca havida de liberdade, de critica e democracia. Era o pleno
funcionamento da democracia. (SILVA, 1990, p.398)

Neste periodo, o processo das campanhas politicas através do uso das midias comegou
a mostrar as acfes dos candidatos de maneira mais organizada, ou seja, planejada. O
Candidato Collor, por exemplo, representou uma grande figura midiatica, pois sua aparéncia
fisica e sua caricatura jovem foram altamente destacadas durante sua campanha eleitoral,

evidenciando-o como gald, homem novo e bonito, além de mostrar 0 modo como se
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comportava perante a populacdo. Seu personagem politico foi estrategicamente produzido
pelo marketing eleitoral de sua campanha, além do apoio que obteve da emissora de televiséo
Globo, que impulsionou bastante sua elei¢éo. Queiroz e Tavares (2011) explicam que:

(Collor) criou slogans e jingles para a campanha. A contrapropaganda foi
uma ferramenta marcante e talvez determinante na sua campanha. Suas agbes de
comunicacdo envolveram até mesmo a criagdo de um Servigo para que as pessoas
pudessem entrar em contato com o candidato. Artistas reconhecidos nacionalmente
auxiliaram na divulgacdo da campanha, que contou principalmente, com o apoio da
midia (QUEIROZ E TAVARES, 2011, p.314).

Todas as estratégias utilizadas na campanha politica de Collor causaram uma boa
impressao perante a sociedade, afinal, ele usou taticas que destacavam 0s assuntos que mais
causavam preocupacdes nas pessoas, acarretando na sua candidatura, uma de suas promessas
marcantes era a “cagada de marajas”, pois ele acreditava que alguns funcionarios publicos
recebiam salarios muito elevados. A intengdo era combater essa injustica, porque alguns
ganhavam tanto e outros tdo pouco, “Maraja”, “corrupto” e “boa vida” deviam ir para rua,
logo, o dinheiro que se “desperdicava” com marajas seria gasto melhorando os salarios dos
outros funcionarios pablicos, que realmente trabalhavam. Ele era um perfeito ator e dominava
tranquilamente os discursos politicos, cativando a populacdo que o ouvia. Deste modo, Panke
e Macedo (2013, p.68-69) esclarecem que “as mensagens, aos eleitores, na televisdo séo
frutos de amplos estudos e pesquisas e suas linhas discursivas sao alinhavadas a véarias maos”.
Assim, pode-se atribuir a ideia de que os politicos sdo personagens midiaticos criados pelo
marketing politico.

Contudo, mais tarde a televisdo foi perdendo forca para o uso da internet, que hoje
compde um dos maiores espagos de comunicacao, que garantem uma divulgacéo politica mais
efetiva. Ela € uma forma inovadora de buscar a opinido publica, e através disso moldar a
campanha politica da maneira que melhor ira fluir. Segundo Aggio (2010) pode-se perceber
que:

As campanhas online vém se tornando objeto de relevancia no campo da
politica e da pesquisa em comunica¢do em um processo que vem se desenvolvendo
ha quase vinte anos. Desde as primeiras experiéncias, que remontam as campanhas
norte-americanas de 1992, um conjunto de questdes caras a comunicacédo politica é
levantado e discutido na literatura especializada. (AGGIO, 2010, p.427)

Portanto, fica clara a importancia histérica dos meios de comunicagdo na constituicao
das campanhas politicas, pois eles desdobram o candidato e os enaltecem, a fim de alcancar os
eleitores e buscar mais votos, melhorando o relacionamento entre os publicos. Assim, 0

cendrio politico procura a melhor forma de convencer a populacdo das atitudes politicas dos
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candidatos. Utida (2011, p.20) o explica dizendo que “a campanha eleitoral ¢ muito mais do
que escolher representantes para cargos publicos, e exercem influéncia constante e

extremamente transformadora na vida do individuo, sob diversos aspectos”.

3.2 Campanhas politicas online

Antes dos anos 2000 a internet ja era usada para as campanhas eleitorais nos EUA,
poucos anos depois aqui no Brasil também, a partir do uso de e-mails e mala direta para o
periodo eleitoral. Depois a criacdo de sites, hot sites, blogs, pop ups, banner web, redes
sociais e outras ferramentas incorporaram as estratégias de comunicagdo eleitorais. Aos
poucos, a internet foi ganhando espa¢o no ambito politico, até constituir uma nova forma de
construir as campanhas eleitorais, realizadas de forma, cada vez mais, atrativas. De acordo

com Sampaio (2011) é preciso destacar que:

Com o crescimento do uso da internet e com a maior utilizagdo de
plataformas que valorizam a interagdo entre os individuos (como foruns online, sites
de redes sociais e as ferramentas discursivas que passaram a acompanhar
modalidades que eram monoldgicas, como videos, imagens e noticias), diversos
deliberacionistas passaram a ver a internet como um possivel caminho para uma
democracia que valorize mais a deliberacdo entre seus cidaddos. (SAMPAIO, 2011
p.198)

Atualmente, quando se pensa em campanhas politicas podemos perceber que elas
estdo muito presentes na internet, através de redes sociais, como também sites e paginas de
video como, o Youtube. Com isso, 0s antigos comicios politicos perderam forca e deram
lugar a campanhas online bem planejadas, que proporcionam maior visibilidade ao politico,
aléem de uma participacdo politica mais efetiva. Desta forma, com o uso da web € possivel
aproximar as acOes politicas dos usuarios, a fim de que haja mais credibilidade nas
expectativas criadas pelos eleitores. Os autores Marques e Sampaio (2011) exemplificam isso
com a seguinte opinido:

Defende-se a ideia de que as exigéncias de aperfeicoamento feitas a
democracia como um todo acabam sendo transferidas, de alguma forma, aos
préprios candidatos, que precisam, por sua vez, oferecer aos usuarios (sobretudo aos
eleitores j& consolidados e aos indecisos) informac&o politica em abundéncia, assim
como mecanismos de participacdo e de transparéncia, caso desejem legitimar suas
posicdes politicas perante a esfera civil. (MARQUES E SAMPAIOQ, 2011, p.210)

Atualmente, a populacdo espera obter o0 maximo de transparéncia nas campanhas

politicas, a fim de conhecer melhor o candidato que ira votar, ja que a internet € um meio que
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possui acesso livre e aos poucos foi se adequando aos moldes politicos, para assim tentar
suprir 0s interesses coletivos. Desta maneira, as campanhas online também trazem mais
vantagens para os politicos, pois estimulam os eleitores a interagir com eles e mostrar suas
opinibes, de tal modo que eles estejam sempre informados sobre tudo que o politico faz
durante sua campanha e o que ele pretende realizar depois, caso seja eleito. Além disso,
permite ampliar o pablico o qual comunica a mensagem e ter um maior acompanhamento das
opiniBes publicas. Assim, entende-se que a internet possui essa potencialidade, todavia se vai
se realizar ou ndo depende do uso que se faz dela, tanto pelos politicos como pelos
interagentes. Afinal, este meio ndo possui s6 a vantagem de comunicar informacdes politicas
para 0s usuarios, mas também consolidar relacBes existentes e formar novas. O autor Aggio

(2010) explica essa perspectiva.

Nesse modelo os eleitores poderiam elaborar e oferecer questdes,
davidas, criticas e/ou sugestGes a partidos e candidatos que, em contrapartida,
analisariam e produziriam respostas, de maneira a criar um processo de
responsividade incorporando os eleitores como pegas fundamentais e ativas na
composicao das campanhas. (AGGIO, 2010, p.431)

Acredita-se que as campanhas politicas online, nos ultimos anos, estejam
impulsionando novas formas de se pensar politica, pois através delas é possivel apresentar um
nimero muito maior de informagdes em um curto espaco de tempo, permitindo que sejam
publicados diversos assuntos de interesse publico.

Com o passar do tempo os publicos estdo cada vez mais exigentes e cobram acdes
politicas que priorizem o bem comum. Segundo Marques e Sampaio (2011, p.211) €
necessario entender que ‘“em outras palavras, a geracdo das informacdes ¢ franqueada,
também, aos cidaddos com diferentes niveis de interesse na campanha, com o diferencial de
se perceber uma capacidade singular de reverberagdo de dados”.

Sabe-se que a internet incrementa as campanhas politicas proporcionando alternativas
que ndo sdo constatadas em outras midias, de maneira que estabelece diferenciais que alteram
0 estilo do discurso politico. Assim, percebe-se que 0s avancos tecnolégicos acontecem de
maneira muito rapida, porém as mudancas da sociedade ndo sdo homogenias e ainda nem
todos tem acesso a internet. De acordo com Ferreira e Dias (2014, p.13) “mais de 60% dos
eleitores entrevistados declararam usar a internet. indice bem superior ao registrado na
Pesquisa Brasileira de Midia, feita no més de outubro de 2013”.

Contudo, é importante lembrar a autonomia que as redes de comunicagdo

proporcionam as pessoas, pois com elas é possivel que tanto os politicos quanto os
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interagentes possam produzir as mensagens, possibilitando uma troca de informagdes, como
também é permitido que as publicacbes feitas nelas estejam sempre ali, visiveis, para que
sejam acessadas no momento que 0s usuarios acharem mais oportuno.

Segundo Ferreira e Dias (2014) pode-se, destacar que:

Se as redes sociais e a internet ja modificaram a convivéncia e o
comportamento social, transformando ilustres desconhecidos em celebridades do dia
para a noite ou projetando ao estrelato uma funkeira da periferia é possivel medir a
influéncia dessa tecnologia na atividade politica e, de modo, especial na campanha
eleitoral. (FERREIRA;DIAS, 2014, p.9)

A interatividade é muito importante para que o interagente possa ter uma afinidade
maior por determinado politico, mas é necessario que o candidato responda e comente as
mensagens que sdo mandadas a ele, afinal essa acdo pode causar uma boa impressdo a
respeito do politico, bem como aumentar a aceitagdo do mesmo. De acordo com Gomes
(2011, p.39), em relacdo a participacdo politica é importante entender que, “a ideia de que a
participacdo online passa por questdes relacionadas ao desejo tanto quanto por questdes
relacionados a meios, motivos e oportunidades de participacdo”. Neste sentido, percebe-se
que todas as relacdes humanas sdo feitas de interacdo entre as pessoas a todo instante, além
disso, a interatividade gera novos dados, podendo também deixar as redes sociais, sites, blogs
e afins mais interessantes.

Sendo assim, a realizacdo de acgdes referentes as campanhas visa promover 0s
candidatos e estabelecer uma comunicacdo entre 0s usuarios de modo que se obtenha o
desempenho esperado. Tudo isso faz com que a campanha politica possa ser mais clara, pois
as redes sociais permitem que o candidato diga de forma direta aquilo que ele espera
promover. Marques e Sampaio (2011, p.212) afirmam que “[...] 0S responsaveis pelas
campanhas online tém empreendido um esforco crescente em atrair a atencdo dos usuarios e,
assim, reforcar a adesdo as suas perspectivas politicas”. E necessario que haja pesquisas e
estudos referentes as campanhas politicas que possam avaliar e definir as acdes que melhor
irdo promover os candidatos.

As redes tem constituido uma nova estrutura da sociedade, ja que, a conectividade
existente entre as pessoas e organizacoes tem sido cada vez maior. De acordo com Ferreira e
Dias (2014, p.14) percebe-se que “podemos dizer que os brasileiros estdo, cada dia que passa,
mais conectados e mais dependentes da rede para maltiplas finalidades: servigos, compras,
lazer, trabalho e informagao”. A utilizagdo da web vem crescendo e com ela o aumento dos

espacos democraticos, afinal é importante que haja participacdo politica entre governo e povo.
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Outra vantagem que as redes possuem é a opc¢do que o candidato tem em dar enfoque
para aquilo que melhor lhe convir, priorizando mais algumas a¢des em detrimento de outras.
Além disso, ela permite que a mensagem exposta seja sempre remodelada e atual, a fim de
que a sociedade esteja sempre atualizada sobre as informacdes politicas. Deste modo, €
possivel perceber que a web proporciona que as pessoas fagam acgdes que tragam maior
visibilidade ao candidato e que busquem assegurar a democracia. Segundo Aggio (2010,
p.430) é importante saber que “as campanhas online séo tratadas, basicamente, como um novo
meio de comunicacdo politico-eleitoral em face de um conjunto de outros meios pelos quais
as campanhas mediaticas foram construidas”. Atualmente, o uso do radio e da televiséo se
mantém bastante presente nas campanhas eleitorais, porém sua audiéncia veio caindo nos
ultimos anos, dando espaco para a busca de informacdes politicas, através da web. Ferreira e
Dias (2014, p.20) confirmam o impacto que a web causou, salientando que ““a primeira vitima
foi o programa eleitoral gratuito cuja audiéncia vem caindo elei¢do a cada elei¢éo, junto com
a audiéncia da televisao aberta e de seus principais produtos, destronado pela internet e pelas
redes sociais”. De modo geral, todas as midias complementam as campanhas politicas e
contribuem para que, de alguma forma, as informacdes dos candidatos cheguem até as
pessoas.

O uso das campanhas politicas online torna-se importante a partir do momento que
produzem noticias que sdo de interesse do publico ao qual se destina. Sendo assim, a
campanha obtera o resultado esperado se for atrativa a ponto de prender a atencdo do
interagente, o qual dedicou seu tempo visitando a pagina. De acordo com Ferreira e Dias
(2014, p.36) em relacdo as redes sociais, afirma-se que, “cada um tem sua chance de
questionar autoridades e especialistas e tem também a chance de ver contrariada sua
contestacdo ou multiplicada sua critica”. Ou seja, € interessante que haja essa relagédo entre os
politicos e os eleitores, pois as pessoas sentem-se importantes quando sdo ouvidas por seus
candidatos.

Contudo, nos ultimos anos as campanhas politicas se consolidaram na internet e
promoveram caminhos diversificados para os candidatos se promoverem de maneiras
diferentes uns dos outros. Marques e Sampaio (2011, p.210) explicam que “as elei¢des
presidenciais de 2010 apresentam um cenario diferenciado, permitindo afirmar que as
ferramentas digitais, por conta de sua difusdo junto ao eleitorado, assumem uma importancia,

de certa forma, inédita”. Assim, identifica-se a necessidade do politico utilizar a web como
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uma de suas estratégias comunicacionais, pois as redes sociais compdem um espago com mais

liberdade de expressao, além de que contribuem para promover os politicos.

3.3 O discurso politico na web

O discurso politico busca forca através dos recursos da web, a fim de aproxima-lo da
sociedade, pois a internet possui um modelo mais dindmico, tornando-se mais eficaz para
persuadir os internautas da mensagem que querem convencer. A web proporciona uma grande
liberdade ao usuério, pois dispensa formalidades, possibilitando uma linguagem mais
informal e proxima das pessoas, assim sendo mais proveitosa para ambas as partes.
Charaudeau (2008, p.39) explica que “o discurso politico ndo esgota, de forma alguma, todo o
conceito politico, mas ndo ha politica sem discurso”.

O esforgo que o marketing eleitoral tem em popularizar os discursos politicos na web
reforca as caracteristicas de cada candidato, pois a alta capacidade de espalhar noticias
rapidamente é uma das vantagens da internet, como também é possivel que as pessoas
comentem e participem tudo que é exposto a elas. E necessario também focar no
enquadramento que o politico terd, a partir das argumentacdes e dos pontos de defesa que
buscard, a fim de que a populacdo se sinta mais proxima dos candidatos e fique bem
informada em relacdo as questdes politicas. Segundo Gitlin (1980, p.7) a respeito de
enquadramento destaca-se que “enquadramentos de midia sdo padrbes persistentes de
cognicao, interpretacdo e apresentacdo, de selecdo, énfase e exclusdo, através dos quais 0s
manipuladores de simbolos organizam rotineiramente o discurso, seja verbal ou visual”. Ou
seja, o discurso politico € minuciosamente estudado e planejado, para ser adequadamente
montando, pois as estratégias politicas sdo decisivas nas escolhas de voto.

Desta forma, Charaudeau (2008) argumenta sobre os estudos relacionados a politica,

elucidando que estes estdo crescendo no meio académico.

Alguns, relativamente ingénuos, preocupados com o marketing politico,
consistem em descrever técnicas de influéncia mediante modos de expressdo (a
entonacdo, 0s gestos, 0 vestudrio) ou o emprego de palavras que supostamente

‘matam’ o adversario ou seduzem a opinido. (CHARAUDEAU, 2008, p.34)
O marketing politico planeja os discursos de tal forma que a énfase que o candidato
usa para falar seu discurso ao publico é planejada, como também suas vestimentas, a fim de
que tudo corresponda ao que o publico espera e que agrade aos interagentes. Hoje, na politica,

a aparéncia do politico torna-se projetada, de modo que, muitas vezes, o candidato acaba
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agindo da maneira que € idealizado pela populacdo para tentar superar as expectativas e
causar boas impressdes. Charaudeau (2008, p.40) afirma que, “ndo ¢, portanto, o discurso que
é politico, mas a situacdo de comunicacdo que assim o torna. Ndo é o contetdo do discurso
que assim o faz, mas € a situacdo que o politiza”. Certamente, os discursos politicos acabam
influenciando as decisbes da populacdo, por isso € importante que haja coeréncia e que seja
dindmico para assim atrair as pessoas.

Sendo assim, as campanhas estdo cada vez mais intensas e projetam os candidatos, de
tal modo que os olhares sdo calculados, os angulos para as fotos sdo meticulosos, as imagens
devem mostrar sempre o “melhor angulo”. Para todo e qualquer circunstancia, acontece uma
frase de efeito que impressione, bem como um sorriso na medida da exigéncia do momento.
Transparecer cara de cansado, jamais, ar sempre jovial e vencedor, independente do que
dizem as pesquisas, essas sdo algumas das questdes desenvolvidas pelo marketing eleitoral.
Desta forma, “os fatos, nomes e detalhes modificam-se quase diariamente, mas a estrutura na
qual se enquadram — o sistema simbolico — é mais duradoura” (Bird e Dardenne, 1988, p.
265). Através da web, os discursos politicos tentam projetar-se, de maneira que consigam
seduzir e convencer 0s interagentes da mensagem produzida. Todavia, nem sempre,
necessariamente, o0 melhor personagem sera o melhor politico.

Com isso, as consultorias politicas preparam o discurso do candidato na intencéo de
mostrar seu ponto de vista da forma que melhor lhe traga visibilidade. As expressdes e
atitudes sdo fundamentais na construcdo do discurso, pois caracterizam o politico, de modo
que suas atitudes particulares influenciam o voto dos eleitores, pois a partir disso a sociedade
verifica se ele esta apto a ocupar o cargo disputado ou ndo. Charaudeau (2008, p.40) explica
esta proposicao a partir de que, “o discurso politico dedica-se a construir imagens de atores e
a usar estratégias de persuasdo e de seducdo, empregando diversos procedimentos retoricos”.
Assim, a web pode ser considerada um instrumento porta-voz dos politicos e eleitores, que
buscam um alicerce representado pela midia. Além disso, o discurso presente na internet pode
facilitar o seu acesso, sendo que ali ele pode ser visto quantas vezes 0 povo quiser, como
também possui uma leitura agradavel, podendo ser mais legivel. Segundo os autores Ferreira e
Dias (2014, p.79), ainda é importante destacar sobre a internet e as redes sociais que:
“gradualmente, a internet e as redes sociais estdo oferecendo a cada individuo capaz de
dominar essa tecnologia uma gama de informacgdes e instrumentos muito mais poderosos do

que os oferecidos, no passado, pela imprensa ou mesmo a televisdo”. O simples fato desse
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meio de comunicacdo dispensar os encontros face a face e, ainda assim, disponibilizar um
relacionamento entre as pessoas ja € uma grande vantagem que a web fornece.

As trocas de opinifes sdo importantes a partir do discurso politico, pois contribuem
para que os candidatos saibam se agradam ou ndo e qual método devem seguir para atingir 0s
objetivos delineados. Além de que, possibilita a populacdo conhecer e compartilhar dos
mesmos valores que o politico apresenta. Com isso, também é importante saber quais as
demandas da populacdo que eles devem suprir uma vez ja eleitos, a fim de manter o apoio
conquistado. Garcez (2011, p.231) diz que, “as midias sociais- sejam elas blogs, microblogs
ou sites de relacionamento- constituem um valioso ambiente em que muitos processos
politicos acontecem na sociedade contemporanea”. O grau de convencimento que a midia
proporciona é tao intenso que as marcas do politico sdo lembradas por nés mesmo quando ndo
estamos interagindo com ela. Na campanha de Janio Quadros, por exemplo, a vassoura foi seu
simbolo eleitoral, no qual ele prometia varrer a corrupcdo no Brasil. Era sempre lembrado
atraves de sua musica “varre, varre vassourinha”. Sua campanha surtiu tanto efeito que foi
eleito em 1960 como Presidente da Republica. De acordo com Panke e Macedo (2013, p.76),
“desde a definicdo do nome dos candidatos ate o dia do pleito séo necessarias decisdes sobre
diversos assuntos, como: coligacbes partidarias, captacdo financeira, planejamento
estratégico, identidade visual da campanha, entre outros”. Ou seja, sdo varias estratégias e
acOes que irdo fazer a diferenca nas campanhas politicas dos candidatos.

Acredita-se que a web propde um modelo de politica mais proximo do eleitor, pois
nela é possivel manter todo o material da campanha politica, desde fotos, videos e discursos
que circulam até as eleicbes, com um contato duradouro. Nela é possivel utilizar recursos
como as redes sociais que fixam uma pagina no Facebook, por exemplo, com a finalidade de

promover e divulgar o discurso na web para a sociedade. Marques e Sampaio dizem gque,
uma segunda grande fonte de informacao sdo os proprios comités de campanha de
cada candidato (incluindo-se aqui os sites e perfis em redes sociais), responsaveis
por proporcionar acesso a atualizacdes e informagdes dos mais variados tipos, como,
por exemplo, videos, fotos, dudios e textos, além da agenda de seus assessorados,

histéricos, feitos, promessas e afins. (MARQUES E SAMPAIOQO, 2011, p. 211)
Portanto, sabe-se que para a politica € importante inserir seu discurso na web, pois
hoje com a sociedade mais critica, € necessario estar presente em todos os meios de
comunicagdo. Charaudeau (2008, p.267) diz que, “o discurso politico é sempre um discurso
dirigido e ao mesmo tempo, os receptores desse discurso, 0s cidadaos, sdo parte integrante

dele”.
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Deste modo, o discurso politico na internet possibilitou uma conversa mais individual
entre os publicos, facilitando a liberdade de expressdo, que antes ndo se tinha, com uma
rapida capacidade de difusdo. O carater psicolégico do politico também é uma das
caracteristicas observadas, a partir de um discurso atualizado e modelado que diferencie o
politico dos demais. Essas a¢des podem alterar o efeito comunicacional politico, a fim de
favorecer os candidatos e possibilitar um relacionamento mais aberto entre os publicos de

interesse.
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4. PERCURSO METODOLOGICO

4.1 O método da analise de contelido

Este trabalho de conclusdo de curso elegeu no seu percurso metodolégico o método da
analise de contetdo, com isso buscou-se entender seu histérico. A analise de contetdo (AC)
comecou a ser utilizada em meados do século XVIII por outras areas de conhecimento, porém
apenas na década de 20 e 30, do século XX, que este método comegou a ser utilizado pela
comunicacdo, atraves dos autores Harold Laswell e Paul Lazarsfeld. Nesta mesma época, a
AC foi definida por Bernard Berelson como “uma técnica de pesquisa para a descrigao
objetiva, sistematica e quantitativa do conteido manifesto da comunicagdo” (HERSCOVITZ,
2006, p.124). Contudo, foi apenas na década de 50 que a AC tornou-se mais comum, pois ela
apresentava grande vantagem nas avalia¢fes de grandes volumes de informacdes.

Assim, a analise de conteido vem complementar os estudos de pesquisas sociais,
relativos a comunicacdo, pois € um método de investigacdo de documentos e textos, que visa
compreender a comunicacdo de massa. Além disso, abarca caracteristicas das pesquisas
qualitativas e quantitativas que buscam analisar o contetdo de documentos. Colabora com os
textos que possuem muitos contetdos, como fotos, videos, gravacdes, entrevistas, e etc. De

acordo com Fonseca Junior (2006) é possivel entender que:

Desde sua presenca nos primeiros trabalhos da comunication research as
recentes pesquisas sobre novas tecnologias, passando pelos estudos culturais e de
recepcdo, esse método tem demonstrado grande capacidade de adaptagdo aos
desafios emergentes da comunicagdo e de outros campos do conhecimento.
(FONSECA JUNIOR, 2006, p.281)

Segundo Bardin (2009) é possivel compreender que:

Descrever a historia da “andlise de contetdo™ ¢é essencialmente
referenciar as diligéncias que nos Estados Unidos marcaram o desenvolvimento de
um instrumento de anélise de comunicacdes é seguir passo a passo o crescimento
quantitativo e a diversificacdo qualitativa dos estudos empiricos apoiados na
utilizacdo de uma das técnicas classificadas sob a designacdo genérica de andlise de
conteldo; é observar a posteriori os aperfeigcoamentos materiais e as aplicagGes
abusivas de uma pratica que funciona ha mais de meio século. (BARDIN, 2009,
p.15)

Usualmente, a AC empenha-se em analisar materiais textuais escritos, a partir de um
meio de comunicacdo escolhido, no qual se investiga a mensagem que 0 meio transmite, a
partir de técnicas que envolvem praticas sistematicas. E um modelo fundamentado no

positivismo, que visa a objetividade, na busca fiel de significados. Segundo Fonseca Janior
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(2006, p.281) a analise de conteldo pode ser entendida como “um método das ciéncias
humanas e sociais destinado a investigagdo de fenémenos simbdlicos por meio de varias
técnicas de pesquisa”. Assim, através da AC busca-se a melhor maneira de analisar o
contetdo estudado.

Este método tem o inicio na pré-analise, a qual se busca organizar e preparar todo o
material que ira ser analisado, sendo importante nesta fase realizar uma leitura flutuante das
publicacdes que irdo compor o corpus desta analise de contetdo. A partir disso, sdo analisadas
quais as categorias que estdo mais presentes nas publicacdes do candidato, na finalidade de
responder o problema de pesquisa deste trabalho. Na proxima fase o pesquisador parte para a
exploracdo do material, pois ja possui as informacgdes que irdo ser analisadas, e as primeiras
impressoes acerca dos documentos escolhidos.

Krippendorff (1990, p.29 apud FONSECA, Junior 2006, p.284) diz que “a analise de
contedo € uma técnica de investigacdo destinada a formular, a partir de certos dados,
inferéncias reproduziveis e validas que podem se aplicar a seu contexto”. Portanto, a AC
colabora para entender e aprofundar a analise proposta neste trabalho, ou seja, a analise das
estratégias comunicacionais propostas pela campanha de Aécio Neves na sua pagina oficial
no Facebook, onde serdo averiguadas trinta e duas postagens durante o periodo de campanha
eleitoral, sendo que serdo exploradas as duas postagens que obtiveram o maior nUmero de

compartilhamentos da semana.

4.2 O percurso da analise nas redes sociais digitais

Sabe-se que, as redes sociais ganharam mais espaco no ambito politico, e contribuem
com um ambiente de muitas discussdes e debates, ja que elas ocupam boa parte do tempo das
pessoas. Assim, essa ambiéncia torna-se o jeito mais facil de atingir um maior namero de
pessoas, pois a comunicacdo vem crescendo no ambito digital nos Gltimos anos. Segundo
Barichello, a comunicacdo trazida nas redes sociais digitais “faz com que as informacgdes nao
apenas se encontrem na tela que comunica a experiéncia, mas se transformem na prépria
experiéncia.” (BARICHELLO, 2009, p.346).

Um exemplo disso ¢ a alternativa que os usudrios possuem de ‘“curtir” as paginas
utilizadas pelos politicos nas redes sociais, bem como suas publicacGes, além da possibilidade
de comenta-las, uma vez que isso acaba sendo mais uma forma do candidato exibir sua

campanha eleitoral para a populagéo. Wolton (2010, p.37) diz que “com a internet, se tem a
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impressdo de sair das instituigdes e das suas limitagdes. Tudo parece possivel”. E realmente
ela possibilita muitas op¢bes para os politicos, pois autoriza que eles espalhem suas
campanhas de um jeito mais facil, interativo e com informacdes atualizadas diariamente, além
de possuir uma linguagem de facil acesso para os usuarios. Como afirmam Wolton e Lévy,
“as novas tecnologias modificam as relagdes humanas e sociais” (WOLTON, 2007; LEVY,
1996), em consequéncia disso 0s politicos passaram a adaptar-se a esse novo contexto.

Barichello (2009, p. 351) mostra que € interessante aproveitar a Comunicacao Digital,
enquanto “potencializacdo da interatividade com os publicos e a convergéncia de acbes
possiveis em um mesmo dispositivo de comunicacdo”. Assim, entendemos que as redes
sociais sd0 o modo mais eficiente de divulgar a imagem e expandir as estratégias
comunicacionais no campo da politica. A internet atinge boa parte da populagdo por um baixo
custo, além disso, auxilia o publico na apropriacdo de sentidos a respeito do politico em
questdo, como também soma-se aos outros meios de comunicacdo, de modo que todos
contribuem com a construcdo da imagem do candidato.

Nesta pesquisa, primeiramente foi feita uma leitura flutuante para identificar as
principais adjetivacGes atribuidas ao candidato Aécio Neves. Foram analisadas trinta e duas
postagens do candidato, tendo como critério as duas postagens mais compartilhadas na

Semana.

4.3 Objeto de estudo: o Facebook

A rede social de relacionamento Facebook serd a plataforma analisada nesta pesquisa.
Ela foi uma rede desenvolvida por Mark Zuckerberg que no seu inicio tinha a intencdo de
abranger apenas os estudantes da Universidade de Harvard, porém mais tarde foi alterado e
recebeu ferramentas que possibilitaram o acesso de uma infinidade de usuarios. Em 2006,
essa rede permitiu que algumas empresas e estudantes secundaristas também tivessem acesso
a ela. No entanto, hoje, para participar dessa rede é preciso apenas entrar no site e fazer um
cadastro. Segundo Pedro Correia e Maria Faia Moreira (2014, p.168), “em junho de 2013, o
Facebook registrou cerca de 1.150 milhGes de utilizadores, nimero superior a atual populacéo
europeia” (Facebook, 2013a).

E possivel perceber a variedade de opcdes que o Facebook nos concede, como por
exemplo, os botdes de “curtir”, “comentar” e “compartilhar”, como também a exposicdo da

imagem para o publico; a possibilidade de interacdo entre os usuarios; o compartilhamento de
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publicacdes, fotos, videos; e a rapida disseminagdo de informacao que ele proporciona. Todas
essas alternativas tornam a comunicagdo mais rapida e eficaz, proporcionam a &gil
visualizacdo e dispensam muitos recursos financeiros. A possibilidade de interagir
rapidamente com a mensagem exposta torna-se importante, pois possibilita que os usuarios
saibam o grau de impacto que suas publicacGes causam na sociedade. Correia e Moreira

(2014) exemplificam isso:

Além destes dois sistemas, a homepage (ou pagina inicial do Facebook)
exibe toda a informagdo que esta especificamente relacionada com o utilizador, de
forma centralizada e atualizada em tempo real, incluindo um calendario
personalizado de eventos e um feed de noticias, onde os contributos mais recentes
dos amigos do utilizador sdo mostrados por ordem cronoldgica. (CORREIA E
MOREIRA, 2014, p.173)

Através da selecdo dos dados obtidos e das categorias que foram escolhidas serdo
avaliadas as estratégias comunicacionais de Aécio Neves na sua pagina oficial no Facebook.
Assim, serd possivel destacar, a partir da analise de contetdo, o modo como o candidato
trabalhou a sua imagem, e como ela colaborou para que ele chegasse ao segundo turno das
eleicdes 2014. Segundo Johnson (2010) é importante entender os estudos dos ultimos anos, a

partir dos novos cenarios comunicacionais.

Os estudos sobre novos cenarios sécio-técnicos exigem estratégias
metodoldgicas situadas, flexiveis e préticas condizentes com as necessidades de
situacdo particulares. O carater dindmico, mutavel e imprevisivel das novas
modalidades de comunicacdo on-line, de organizacdo social, de experiéncia, de
valores e significados compartilhados, impde aos pesquisadores o desafio de
repensar e atualizar técnicas convencionais a luz de novos tempos. (JOHNSON,
2010, p. 61).

Aécio Neves foi candidato a presidéncia pela primeira vez, representando o PSDB,
contendo uma boa aceitacao pelos internautas que frequentaram e comentaram a sua pagina
oficial no Facebook, que mantém uma frequéncia de publicacbes quase diaria.

Esta pesquisa busca firmar-se a partir da observacao, tabulacdo e analise dos dados
coletados, a fim de selecionar diferentes postagens do candidato e analisar suas estratégias

para se eleger. Fragoso, Recuero e Amaral (2012) explicam que:

Quando se pretende generalizar amplamente os resultados da pesquisa é
preciso trabalhar com uma amostra representativa, ou seja, uma ‘“reconstrugio
reduzida, porém real, do universo que se deseja investigar’> (Rodriguez Osuna,
1989, p.366). Tipicamente, a construgdo de uma amostra com esse perfil implica na
adocdo de critérios probabilisticos, de selecdo e recorte. A teoria da probabilidade
apoia previsdes da frequéncia da ocorréncia de certos events ou caracteristicas no
universo da pesquisa, e permite a construcdo de amostras em que a presenca
daqueles mesmos eventos ou caracteristicas seja proporcional a encontrada no
conjunto geral. O tamanho de uma amostra probabilistica ndo pode, portanto, ser
definido de antemdo, pois ele € uma consequéncia das caracteristicas do universo de
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pesquisa, dos métodos de selecdo e recorte utilizados e do grau de generalizacdo
pretendido. (FRAGOSO, RECUERO e AMARAL, 2012, p.62).

Portanto, é possivel compreender a importancia deste objeto de estudo na construcao
da imagem publica de Aécio Neves, pois 0 Facebook é um meio que possibilitou um maior
contato do politico com seus eleitores, melhorando o relacionamento entre ambos, a partir de
trocas simbodlicas, ponto crucial para uma boa campanha eleitoral. Tentaremos compreender a
construcdo das estratégias comunicacionais de Aécio Neves no seu perfil do Facebook,
durante o periodo oficial destinado a campanha de 2014.
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5. AECIO NEVES NA WEB

5.1 O politico Aécio Neves

Aécio Neves da Cunha nasceu em Belo Horizonte no estado de Minas Gerais, em
marco de 1960. Filho do politico Aécio Cunha e Inés Maria, o candidato possui uma familia
de politicos tradicionais, como por exemplo, seu avd materno Tancredo Neves, o qual foi
governador de Minais Gerais e eleito Presidente da RepUblica em 1985, porém faleceu antes
de ser empossado ao cargo. E seu avd paterno, Tristdo Ferreira da Cunha, que foi deputado
federal de Minas Gerias. Contudo, mudou-se aos 10 anos com seus pais para o Rio de Janeiro.

Sua carreira politica teve inicio em 1981 com seu avO Tancredo Neves, quando foi
convidado para integrar-se a sua campanha eleitoral para 0 Governo de Minas Gerais. Nesta
época, Aécio Neves fazia sua graduacdo em administracdo no Rio de Janeiro, que acabou
transferindo para a capital mineira, passando a morar com seu avd. Tancredo foi eleito o
Governador de Minas Gerais e seu neto Aécio Neves passou a ser seu secretario particular.

A participacdo de Aeécio na politica ndo parou por ai, e em 1984, envolveu-se no
movimento das “Diretas Ja” e da campanha eleitoral de Tancredo Neves a Presidéncia da
Republica. Com isso, na tentativa de reforcar a transicdo da democracia no Brasil, uma das
estratégias politicas de Aécio foi acompanhar Tancredo em visitas a paises democraticos.
Quando Tancredo foi nomeado presidente, Aécio Neves foi nomeado secretario de Assuntos
Especiais da Presidéncia da Republica. Neste meio tempo, concluiu sua carreira académica e
formou-se em Economia na Pontifica Universidade Catolica de Minas Gerais. Com a morte
de seu avd, em 1985, Aécio Neves assumiu o cargo de diretor da Caixa Econémica Federal e
também foi presidente da comissdo do Ano Internacional da Juventude.

Pouco tempo depois, Aécio Neves foi deputado federal por quatro mandatos seguidos,
no estado de Minas Gerais, de 1986 até o ano de 2002. Nas elei¢des de 1986 concorreu pelo
PMDB e ganhou com 236 mil votos, sendo o deputado federal mais votado do estado de
Minas Gerais.

Em 2002 os deputados federais e estaduais do PSDB escolheram Aécio Neves para
disputar o cargo de governador, durante a sua campanha o candidato apresentou indices de
rejeices muito baixos e nas pesquisas do segundo turno venceria todos os outros candidatos.
Assim, em 6 de outubro de 2002, o candidato Aécio Neves foi eleito governador de Minas

Gerais j& no primeiro turno das elei¢des, com 60% dos votos, sendo considerado o primeiro
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governador a ser eleito j no primeiro turno das eleicBes no estado de Minas Gerias. Em 2006
foi reeleito governador, novamente no primeiro turno das eleigbes, com a maior votacdo do
estado de Minas, 77% dos votos. Segundo a pesquisa Vox Populi/Fiemg seu governo teve
90% da aprovagao.

Em 2010, Aécio Neves renunciou ao cargo de governador para concorrer ao Senado
Federal, tento boa aceitacdo, sendo o sexto mais votado do pais.

Em 2014, foi candidato a Presidéncia da Republica pelo PSDB. No inicio de sua
campanha, Aécio Neves parecia um candidato improvavel, ndo convencia muito a populacéo,
aparecia nas pesquisas em segundo lugar, bem atras da Presidente Dilma Rousseff. No Gltimo
debate eleitoral do primeiro turno das elei¢des, Marina Silva liderava o segundo lugar nas
pesquisas e disputava o cargo com a atual Presidente. Contudo, Aécio chegou ao segundo
turno das elei¢Ges, juntamente com a candidata a reeleicdo Dilma Rousseff, mostrando um
candidato de imagem solida, movido por um sentimento de mudanca, imagem esta que
conquistou o voto de milhdes de brasileiros.

Percebemos que o candidato teve uma acéo assertiva na midia e nas redes sociais,

onde utilizou prioritariamente sua pagina oficial no Facebook.

5.2 Estratégias utilizadas na pagina do Facebook de Aécio Neves na campanha 2014

O uso das redes sociais nas campanhas politicas tornou-se mais comum e vem sendo
buscado como uma alternativa para atrair eleitores. Com este recurso € possivel que a
populacdo consiga mais informagdes a respeito da vida e dos passos do politico, ocasionando

uma aproximagao entre ambos. Segundo Ferreira e Dias (2014), é interessante destacar que:

O melhor “case” de uso adequado das redes sociais, na politica, ocorreu
na elei¢do do presidente Barack Obama, com a sua mensagem de confianca “Yes,
we can”. Sim, nés podemos hoje, com as redes sociais, impactar o eleitor no Brasil,
onde a Internet é referéncia de consumo em todas as camadas sociais, portanto
democratizada. (FERREIRA E DIAS, p.10)

A partir deste contexto, este trabalho foi divido de acordo com Bardin (2006), (a)
leitura flutuante, (b) selecdo do material que iré ser analisado, (c) hipdteses e objetivos, (d) os
indices e a formulacdo dos indicadores. Com isso, observando a campanha de Aécio, percebe-
se que o candidato surgiu em uma ocasido em que a politica brasileira tenta controlar a
inflacdo eminente, tentando melhorar a economia brasileira.

Hoje, o politico possui cerca de 4.322.600 seguidores na sua pagina oficial do

Facebook, na qual buscou através de suas estratégias comunicacionais, persuadir e convencer
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a populacéo, bem como tentou obter um relacionamento diferenciado com 0s mesmos,
respondendo (ou autorizando resposta) aos comentarios de seus seguidores, com uma
linguagem simples, de facil entendimento. A pagina inicial do Facebook de Aécio Neves pode

ser vista na seguinte imagem.

Figura 2 : Fan page de Aécio Neves

Aeci

‘Poll'ﬁcoa il Curtiu v + Seguindo | = Compartilhar | ses

Linha do tempo Sobre Curtidas Fotos Mais ~

FESSOAS > E‘ Aécio Neves
4.322.599 curtidas .
A Revista ISTOE desta semana conta sobre a volta de Aécio Neves ao
Marcele Junges, Darlan Roos Miranda & outras 93 Senado e explica como sera a "nova oposicao” que fiscalizara e cobrara
pessoas o curtiram acoes do governo.

: w.:& ,‘_é@‘ - +90 Foto: Moreira Mariz
- 9 AL
< e
L E R S

O candidato obteve um bom resultado através de sua pagina no Facebook,
ocasionando a ele uma significativa visibilidade. A partir da analise das trinta e duas
postagens selecionadas, percebeu-se algumas categorias que estavam quase sempre presentes:
“mudanga”, “jovialidade e beleza”, “opinido e denuncia” e “popularidade”.

Nesta analise, realizaremos uma pesquisa quanti-qualitativa, a fim de verificar as
adjetivacdes que estdo presentes em suas postagens e de que forma isso se constitui enquanto
estratégia de comunicacdo. Com isso, este trabalho foi separado primeiro em uma leitura
flutuante, segundo em uma separacdo e observacao dos dados, terceiro em uma tabulacéo e
quarto em uma analise dos objetos coletados. Assim, para cada imagem selecionada foi feita
uma tabela para identificar os contetdos mapeados.

Selecionamos as duas postagens mais compartilhadas da semana durante todo o

periodo de campanha eleitoral, que teve inicio dia 06 de julho e termino no dia 25 de outubro,
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totalizando 32 postagens. A péagina oficial do candidato obteve um grande nimero de
postagens por semana durante este tempo e, com isso, a meta foi selecionar um nimero de
publicacBes que tivessem variedades de conteldo e que fossem capazes de responder as
indagacdes a respeito das estratégias comunicacionais de Aécio Neves.

Deste modo, a partir do uso da analise de contetdo nas observacdes das postagens, foi
possivel compreender que algumas publicacbes apresentaram duas categorias, cada uma delas
foi avaliada de acordo com o texto, a imagem, o video, a legenda, para melhor atender ao
resultado final. Bardin (2009, p.51), explica “isto porque a analise de conteudos se faz pela
pratica.” Na seguinte imagem pode ser vista a tabela que permeara esta analise.

Tabela 1: Apresentacdo da tabela que ird compor a analise das postagens

|Postagem do Dia: Postagem:

ILegenda:

() Fotografia ( ) Video ( ) Texto ( ) Montagem
INe de curtir: Ne de comentarios: N2 de compartilhar:

) Aécio Sozinho

) Aécio com a Familia

) Aécio e apoiadores

) Aécio e Politicos Partidarios
) Somente apoiadores

) Frases

) Videos

Categorias

() Mudanga ( ) Jovialidade e beleza  ( ) Opinido e denuncia ( ) Popularidade

A partir da analise quanti e qualitativa dos dados obtidos foram vistos primeiro as
informacGes gerais das publicacbes. Priorizando, segundo Chizzotti (2006, p. 98), que “o
objetivo da analise de contetdo é compreender criticamente o sentido das comunicac@es, seu
conteudo manifesto ou latente, as significagdes explicitas ou ocultas”. Com isso,
primeiramente, foi considerado o dia da postagem, o nimero da publicacdo analisada, se ha
presenca de legenda ou ndo, se é uma fotografia, video, texto ou montagem. As montagens
foram consideradas as fotos que possuiam frases, edicdo de cores, pois as consideramos
diferentes daquelas que eram simplesmente fotos. Também foram vistos o nimero de
curtidas, comentarios e compartilhamentos contidos em cada uma das publicagdes, como

também se o candidato estava sozinho, com a familia, apoiadores, politicos partidarios, se era
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composta apenas pelos apoiadores, frases ou videos. E por ultimo, segundo Almeida (2009,
p.228) o “somatorio de sensacdes, percepgdes e inter-relagdes de atores sociais”, permeara a
analise de qual categoria é mais condizente com cada postagem coletada.

Verificou-se que a assessoria do candidato buscou estratégias diferenciadas que
atraissem o publico, percebendo-se que em todas as 32 postagens analisadas a hashtag®
“#MudaBrasil” esteve presente, na intencdo de ressaltar que com Aécio Presidente o pais iria
mudar. Sentimento esse que moveu muitos brasileiros a acreditar no candidato e a votar nele.

Na figura 30, do dia 5 de outubro, apds o primeiro turno das elei¢cdes, quando Aécio
Neves passou para disputar o segundo turno com a Presidenta Dilma Rousseff, percebeu-se
que o “Obrigado, Brasil!” do candidato atingiu um bom nimero de compartilhamentos e
curtidas de pessoas que seguem a pagina dele. Muitas dessas pessoas acreditam em Aécio e
depositavam nele a esperanca da mudanca, grande parte dos comentarios que envolviam as
publicac6es do candidato acompanhavam pedidos de transformacgéo para o Brasil.

No dia 9 de novembro apds as eleicdes e a derrota de Aécio Neves, 0 ex-candidato e
senador do estado de Minas Gerais, ainda continuava construindo este sentimento para o

povo, 0 que pode ser percebido através da seguinte postagem.

° A hashtag seria o simbolo #, mais conhecido como jogo da velha, acompanhado por “palavras-chaves”, que as
pessoas utilizam em suas publica¢Bes para reforgar uma ideia. Além disso, através dela é possivel que as pessoas
que possuem 0s mesmos interessem possam acessar a noticia mesmo que ndo curtam a pagina.
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Figura 3: Periodo pds- campanha eleitoral

E Aécio Neves compartilhou um link
I'¥ ha4horas @

"0 Brasil acordou, foi as ruas. Minha candidatura passou a ser um
movimento. Nosso e desafio € manter vivo esse sentimento de mudanca.
por ética." - Aécio Neves

Leia a entrevista completa publicada, hoje. no jornal O Globo:
http://glo.bo/1zc5Sqe

Curtir - Comentar - Compartilhar &> 6.186 compartiihamentos

¢y 67.618 pessoas curtiram isso. Principais comentarios ~

As publicacdes coletadas neste estudo foram distribuidas por ordem cronoldgica. E as
observacdes presentes nelas serdo realizadas ao final da exibicdo de todas. Ja que, de acordo
com Flick (2009, p. 291), a analise de contetido “¢ um dos procedimentos classicos para

analisar o material textual, ndo importando qual a origem desse material”.



Figura 4

Pa Aécio Neves

Como torcedor e como brasileiro, compartilho a frustracdo que estamos
todos sentindo. Uma derrota sofrida, dificil de entender, mas que ndo apaga
o brilho do futebol brasileiro e muito menos do nosso povo. Apesar do
resultado, envio 0 meu abraco aos nossos jogadores, a comissao técnica e
a todos que lutaram para colocar o Brasil no lugar mais alto do podio. Dessa
vez ndao deu, mas vamos em frentel Outras vitorias virdo! - Aécio Neves

Curtir - Comentar - Compartilhar g 48 994 [J15.033 &> 4.816 compartiihamentos

Tabela 2

Postagem do Dia: 8 de julho Postagem: 1

Legenda: -

() Fotografia ( )Video ( X )Texto ( ) Montagem

N¢ de curtir: 48.994 N2 de comentarios: 5.033 Ne de compartilhar: 4.816

() Aécio Sozinho

() Aécio com a Familia

() Aécio e apoiadores

() Aécio e Politicos Partidarios
() Somente apoiadores

( X)) Frases

() Videos

Categorias

() Mudanga ( ) Jovialidade e beleza ( X ) Opinido e dentncia ( ) Popularidade
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Figura 5

EA Aécio Neves
% 12de

A presidente Dilma nos informou hoje, pelo Twitter, que ndo vai criar a
"Futebras". Talvez isso entristeca alguns de seus companheiros, mas traz
enorme alivio para milhées de brasileiros. Afinal, seria a 142 estatal criada
pelo governo do PT, a sétima s no seu governo. Os cofres publicos
agradecem! - Aécio Neves

Curtir - Comentar - Compartilhar g3 39.300 (1 1.976 &> 6.001 compartiihamentos

Tabela 3

Postagem do Dia: 12 de julho Postagem: 2

Legenda: -

() Fotografia () Video ( X )Texto ( ) Montagem

Ne de curtir: 39.3000 N2 de comentarios: 1.976 N¢ de compartilhar: 6.001
() Aécio Sozinho

() Aécio com a Familia

() Aécio e apoiadores
()
(

Aécio e Politicos Partidarios
) Somente apoiadores
( X)) Frases
() Videos

Categorias

() Mudanga ( ) Jovialidade e beleza ( X ) Opinido e denuncia ( ) Popularidade




Figura 6

Bj Aécio Neves alie
5 o '11:3‘,11‘1?_1 cal

#MudaBrasil

Aécie”

ou sua foto da capa

o MUDA
B BRASIL

www.aecioneves.com.br

, \ }f”’
o

Curtir - Comentar - Compartilhar g% 25.107 [J1.363 &> 5.459 compartilhamentos
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Tabela 4
Postagem do Dia: 14 de julho Postagem: 3
Legenda: #MudaBrasil
() Fotografia () Video ( ) Texto ( X )Montagem

Ne de curtir: 24.950 N2 de comentarios: 1.976

N¢ de compartilhar: 5.459

( X ) Aécio Sozinho

() Aécio com a Familia

() Aécio e apoiadores

() Aécio e Politicos Partidarios
() Somente apoiadores
() Frases
() Videos

Categorias

( X )Mudancga (X )lJovialidade e beleza

( )Opinidao e dentncia | ) Popularidade
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Figura 7

Ea Aécio Neves
€ 18 de julho

E uma pena que o resultado das pesquisas eleitorais afete tanto o equilibrio
da candidata que hoje tem a responsabilidade de dirigir o pais.

Nao ha nada que desqualifique tanto o debate politico e desonre tanto a
democracia quanto o uso da mentira e de artificios como o de colocar na
boca do adversaric palavras que ele nao disse. Praticas que se tornam ainda
mais graves quando partem da presidente da Republica.

Hoje, a candidata mentiu ao dizer que eu sou contra o Mais Médicos. Para
que ndo haja duvidas: ndo vou acabar com o Mais Médicos, vou aprimora-lo.
Nzo vou acabar com o Bolsa Familia vou aprimora-lo.

O povo brasileiro merece um debate eleitoral que respeite a verdade.

Melhorar programas sociais, promover avancos, € dever de todo governante
responsavel. Apenas os autoritarios, os que se julgam donos da verdade,
espalham o medo por temerem mudancas e os avancos que elas podem
trazer

Em dialogo com a sociedade, vamos avancar para melhorar o pais e para
termos mais salde, mais educacdo, mais seguranca e menos corrupcao,
compadrio e mentiras. - Aécio Neves

Curtir - Comentar - Compartilhar g% 41.915 [24.553 21

Tabela 5

0.908 compartihamentos

Postagem do Dia: 18 de julho Postagem: 4

Legenda: -

() Fotografia () Video ( X )Texto

() Montagem

N de curtir: 24.950 N2 de comentarios: 1.976

N¢ de compartilhar: 5.459

() Aécio Sozinho

() Aécio com a Familia

() Aécio e apoiadores

() Aécio e Politicos Partidarios
() Somente apoiadores

( X )Frases

() Videos

Categorias

() Mudanga ( ) Jovialidade e beleza

( X )Opinido e denuncia

(

) Popularidade




Figura 8

Ba Aécio Neves
S 21de juiho - Edita

NOTA DA COLIGAGAO MUDA BRASIL

Nao € de hoje que o PSDB tem denunciado o uso da maquina publica

federal em favor da candidatura da Presidente Dilma Rousseff, inclusive com
decisdo do TSE ja reconhecendo essa pratica e aplicando multa a entidade

publica. Desta vez, o abuso em favor do PT € da Anac, praticando con
vedada pela legislacao eleitoral.

E vergonhosa a utilizagio de mais uma estrutura do estado para perse
adversarios politicos do governo.

duta

guir

Estamos representando junto ao TSE contra a Anac e contra a Presidente

Dilma para que este ato seja punido de forma rigorosa.

Registramos, por fim, que o processe de homologacado do Aeroporto de
Claudio junto a Anac vem ocorrendo de forma legal e transparente como

comprovam os intimeros oficios trocados entre os orgaos federais e o

governo do estado desde 2011. Tanto e verdade que foi a propria Secretaria
Nacional de Aviacao Civil que, em abril de 2014, transferiu a jurisdicdo do
Aeroporto de Claudio para o Estado de Minas Gerais sem que qualquer

irregularidade fosse indicada.
Carlos Sampaio - Coocrdenador Juridico da Coligacao Muda Brasil

Curtir - Comentar - Compartihar g% 17.025 (-1.913 &) 3.991 compartihamentos

Tabela 6
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Postagem do Dia: 21 de julho Postagem: 5

Legenda: -

() Fotografia () Video ( X )Texto () Montagem

N2 de curtir: 17.025 N2 de comentarios: 1.913 N2 de compartilhar: 3.991

() Aécio Sozinho

() Aécio com a Familia

() Aécio e apoiadores

() Aécio e Politicos Partidarios
() Somente apoiadores

( X )Frases

() Videos

Categorias

() Mudanga ( )Jovialidade e beleza ( X ) Opinido e dentincia  (

) Popularidade
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Figura 9

H Aécio Neves
NOTA DA COLI GACAO MUDA BRASIL

A policia do Rio de Janeiro, apos investigacdo que durou sete meses,
prendeu lideres de manifestaces viclentas, que atacavam policiais e
promoviam a destruicao de patriménio publico. A policia apreendeu com o
grupo bombas de grande poder letal. além de fogos de artificio, pélvora e
gasolina utilizados para produzir coquetéis molotov. que podem ferir
gravemente. Nas escutas feitas com autorizacZo judicial. foram flagradas
conversas com planos de colocar bombas no metrd e incendiar a Camara
Municipal.

Logo apos a prisdo, surpreendentemente, o PT divulgou uma nota de
solidariedade aos presos. Assinado por dirigentes do partido, o texto diz que
“a prisao € uma grave violacao dos direitos e das liberdades democraticas”

O PSDB respeita os movimentos sociais que atuam dentro da lei e
representam causas legitimas. Em nossa campanha, ouviremos os
representantes da sociedade. Propostas desses grupos serdo incorporadas
ao nosso programa de governo. Mas nd@o podemos compactuar com o crime
e com grupos que usam a violéncia para tomar a forca as ruas. lugar que
pertence, com legitimidade, a populacao e suas reivindicacdes.

E preciso saber qual a posicao da presidente Dilma Rousseff sobre a nota de
seu partido: ela também apoia os que usam a violéncia contra o patriménio
publico que pertence aocs brasileiros e atacam as instituicGes ou condena a

posicado de seu partido?

O pais tem o direto de saber

Curtir - Comentar - Compartihar g% 15.914 [_1.

6 & 4.815 compartihamentos

Tabela 7

Postagem do Dia: 22 de julho Postagem: 6

Legenda: -

() Fotografia () Video ( X )Texto () Montagem

Ne de curtir: 15.914 N2 de comentarios: 1.926 N2 de compartilhar: 4.814

() Aécio Sozinho

() Aécio com a Familia

() Aécio e apoiadores

() Aécio e Politicos Partidarios
() Somente apoiadores

( X ) Frases

() Videos

Categorias

( )Mudanca ( ) Jovialidade e beleza ( X ) Opinido e denuncia

(

) Popularidade




Figura 10

Ea Aécio Neves
&4 31 de julho
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A Verdade sobre o Aeroporto

A VERDADE SOBRE O AEROPORTD

A obra ndo fol apenas
legal, mas transparente,
ética o extremamente
importante para o

desenvolvimento do

municipio e da regido.”
Adclo Neves

39 OF jse 0 1004
TOLMA B 5. PALD

Aécio Neves - Folha de S. Paulo, 31 de julho de 2014

Nasci no ambiente da politica e vivi nele toda a minha vida.
Sei que todo homem publico tem uma obrigacdo e um direito:
a obrigacao de responder a todo e qualquer questionamento,
especi...

Continuar lendo...

Curtir - Comentar - Compartilhar 5.341 (1943 £> 2.828 compartilhamentos

Tabela 8

Postagem do Dia: 31 de julho

Postagem: 7

Legenda: A verdade sobre o Aeroporto

() Fotografia () Video (

X ) Texto () Montagem

Ne de curtir: 5.341 N2 de comentarios: 943 N¢ de compartilhar: 2.828

() Aécio Sozinho

() Aéciocom a Familia

() Aécio e apoiadores

() Aécio e Politicos Partidarios
() Somente apoiadores

( X ) Frases

() Videos

Categorias

( )Mudanga ( ) Jovialidade e beleza ( X ) Opinido e denuncia ( ) Popularidade




Figura 11

Aécio Neves
2 de agosto ¢
- —ais

Aécio Neves - Caminhada em Curitiba (4 fotos)
Aécio Neves participou, hoje, da caminhada que abriu a campanha a reeleicdo de Beto
Richa ao governo do Parana. #MudaBrasil

Tabela 9
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Postagem do Dia: 02 de agosto

Postagem: 8

Legenda: Aécio Neves- Caminha em Curitiba

( X ) Fotografia ( )Video ( ) Texto () Montagem

N2 de curtir: 5.341 N2 de comentarios: 943

Ne de compartilhar: 2.828

() Aécio Sozinho

() Aécio com a Familia

( X ) Aécio e apoiadores

( X ) Aécio e Politicos Partidarios
() Somente apoiadores

( )Frases
() Videos
Categorias

() Mudanga ( ) Jovialidade e beleza

() Opinido e denuncia

( X ) Popularidade




Figura 12

y Aécio Neves
-~ e

uma campanha mais

Basgue corbecer & Natida

© 95 01800110 69 seu Condodale
Quastione swdd Propastan, Fages seat
Criticat, sprerente Loas tugestio’
1680 a2 parte 80 jogs demotrhtie

Tabela 10

Lvite po3tar & masma merdacen
Eversan Ve Seje cristive & navader!

&)

|

co.

Nbo (age 19am. (v mentagens
#9003 Dare QUElas priteas com Guam
R T R T )
Reipene o Griem Que Sigumas peiioss
tm Ge ndo quererem 1er perterbadan

Kie acene o s de parta faltas

oy & otilzacho de rodle.
Usar 34w priprio perld & wms prove
€4 Qo vixd serger delerde o verdade
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Postagem do Dia: 06 de agosto

Postagem: 9

Legenda: 10 passos para uma campanha mais limpa na Internet

( )Fotografia () Video

( )Texto  ( X )Montagem

Ne de curtir: 9.552 N2 de comentarios: 365

Ne de compartilhar: 2.511

Aécio Sozinho

Aécio com a Familia

Aécio e apoiadores

Aécio e Politicos Partidarios
Somente apoiadores

Frases

) Videos

)
)
)
)
)
)

(
(
(
(
(
(X
(

Categorias

() Mudanga (

) Jovialidade e beleza ( X ) Opinido e denuncia (

) Popularidade




Figura 13

E} Aécio Neves
. 5 de agosio - £aiiado A&

O jornal O Globo trouxe, hoje, a grave denuncia de que funcionarios do
governo federal lotados no Palacio do Planalto adulteraram, com criticas, 0s
perfis dos jornalistas Miriam Leitdo e Carlos Alberto Sardenberg na
Wikipedia.

Veja a posicdo de Aécio Neves sobre o assunto:

"E lamentavel o desrespeito que setores do governo demonstram ao
contraditorio. Talvez ninguém mais do que eu tenha sido vitima da
intolerdncia criminosa de setores do partido do governo, como ja
comprovado em varios casos. E preciso que essas denuncias sejam
investigadas a fundo e os responsaveis punidos. Mas também é necessaria
uma palavra da presidente da Republica que, em ultima instancia, &
responsavel pelas pessoas que nomeia e pelo que ocorre na sede do
governo brasileiro. Afinal, hoje esta provado que o Palacio do Planalto age
para desmoralizar jornalistas independentes, que de la saem perguntas
para fraudar uma CPI. e que Ia € feito o monitoramento politico dos
apoiadores dos adversarios do PT."

Curtir - Comentar - Compartilhar g 20.040 [J 1.747 &> 5.353 compartilhamentos

Tabela 11

Postagem do Dia: 08 de agosto Postagem: 10

Legenda: -

() Fotografia () Video ( X )Texto () Montagem

Ne de curtir: 20.040 N2 de comentarios: 1.747 N¢ de compartilhar: 5.353

() Aécio Sozinho

() Aécio com a Familia

() Aécio e apoiadores

() Aécio e Politicos Partidarios
() Somente apoiadores

( X )Frases

() Videos

Categorias

() Mudanga ( ) Jovialidade e beleza ( X ) Opinido e denuncia ( ) Popularidade




Figura 14

Aécio Neves
{0 de agosto @
3 C

Dia dos pais inesquecivel com Julia, Bernardo e Gabriela. Feliz Dia dos Pais
a todos os pais do Brasill - Aécio Neves

Curtir - Comentar - Compartiihar g 82.184 [13.292 &> 3.730 compartilhamentos

Tabela 12

Postagem do Dia: 10 de agosto Postagem: 11

Legenda: Dia dos inesquecivel com Julia, Bernardo e Gabriela. Feliz dia dos Pais a todos os pais do Brasil.

( X )Fotografia ()Video ( ) Texto () Montagem

Ne de curtir: 82.184 N2 de comentdrios: 3.292 N2 de compartilhar: 3.730

() Aécio Sozinho

( X ) Aécio com a Familia

() Aécio e apoiadores

() Aécio e Politicos Partidarios
() Somente apoiadores
( )Frases
( )Videos

Categorias

() Mudanca (X )Jovialidade e beleza ( ) Opinido edentncia () Popularidade
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Figura 15

ya Aécio Neves
. 3 de agosto

E com imensa tristeza que recebi a noticia do acidente que vitimou o ex-
governador e meu amigo Eduardo Campos. O Brasil perde um dos seus
mais talentosos politicos, que sempre lutou com idealismo por aquilo em
que acreditava.

A perda é irreparavel e incompreensivel. Nesse momento, minha familia e
eu nos unimos em oracao a familia de Eduardo, seus amigos e a milhdes de
brasileiros que, com certeza, partilham a mesma perplexidade e pesar. -
Aécio Neves

Curtir - Comentar ¢y 140.761 [14.893 &> 7.856 compartilhamentos

Compartilhar

gh 140.761 pessoas curtiram isso. Principais comentarios ~

Tabela 13

Postagem do Dia: 13 de agosto

Postagem: 12

Legenda: -

( )Fotografia  ( )Video

X ) Texto (

) Montagem

N2 de curtir: 140.761 N2 de comentarios: 4.893

Ne de compartilhar: 7.856

Aécio Sozinho

Aécio com a Familia

Aécio e apoiadores

Aécio e Politicos Partidarios
) Somente apoiadores

( X ) Frases

() Videos

— — — —

(
(
(
(
(

Categorias

() Mudanga (

) Jovialidade e beleza

( X )Opinido e dendncia

(

) Popularidade




Figura 16

’ Aécio Neves zlterou sua foto da capa
18 de agosto @

PRESIDENTE s s s

- wwv?ecionw

Curtir - Comentar - Compartilhar ¢4 19.194 [J1.006 &> 3.393 compartilhamentos

Tabela 14

75

Postagem do Dia: 18 de agosto Postagem: 13

Legenda: -

() Fotografia ( )Video ( )Texto

( X )Montagem

N2 de curtir: 19.194 N2 de comentdrios: 1.006

N2 de compartilhar: 3.393

( X ) Aécio Sozinho

) Aécio com a Familia

) Aécio e apoiadores

) Aécio e Politicos Partidarios
) Somente apoiadores

) Frases

) Videos

o~ — — — —

Categorias

( X )Mudanga (X )Jovialidade e beleza

( ) Opinido e dentincia

(

) Popularidade




Figura 17

Ba Aécio Neves
19 de agosto @

Bem-Vindo a um novo jeito de governar! #\vudaBrasil

Tabela 15

IPostagem do Dia: 19 de agosto Postagem: 14

ILegenda: Bem-vindo a um novo jeito de governar!

() Fotografia ( X )Video ( ) Texto ( ) Montagem

IN2 de curtir: 19.970 N2 de comentarios: 1.283 N de compartilhar: 8.991

) Aécio Sozinho

) Aécio com a Familia

) Aécio e apoiadores

) Aécio e Politicos Partidarios
) Somente apoiadores

( )Frases

( X ) Videos

— o~ o~ —

Categorias

( X )Mudanca (X )Jovialidade e beleza ( ) Opinido e denuncia ( ) Popularidade
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Figura 18

L : -y
Qg Aecio Neves
2 : :

Agora € a hora de vocé agir! O presidente Fernando Henrique Cardoso
convida todos os brasileiros a se integrarem a esse grande movimento de
voluntarios que sao capazes de mudar o Brasill

Cadastre-se no nosso site: www.vamosagir.com.pr

Participe! #/amosAgirl

Curtir - Comentar iy 46.472 [14.884 2> 141.118 compartiihamentos

Compartilhar

Tabela 16

Postagem do Dia: 25 de agosto Postagem: 15

Legenda: -

(

) Fotografia ( X )Vvideo ( ) Texto ( ) Montagem

N de curtir: 46.472 N2 de comentdrios: 4.884 Ne de compartilhar: 141.118

() Aécio Sozinho

() Aécio com a Familia

() Aécio e apoiadores

() Aécio e Politicos Partidarios

() Somente apoiadores

() Frases

( X ) Videos

Categorias

() Mudanga ( ) Jovialidade e beleza  ( ) Opinido e dentincia ( X )Popularidade




Figura 19

¥4 Aécio Neves
27 de agosto - Editado @

O debate acabou agora, com um importante andncio de Aécio Neves! Vocés
gostaram? #DebateNaBand #MudaBrasil #BrasilReal

Foto: Orlando Brito

SE ELEITO, VOU NOMEAR
ARMINIO FRAGA PARA 0
MINISTERIO DA
FAZENDA. ELE NOS
AJUDARA A CONSTRUIR
UM CICLO DE
DESENVOLVIMENTO

..  SUSTENTAVEL NO
S BRASIL, PARA QUE A
SAUDE, A EDUCACAO E A
SEGURANCA PUBLICA
SEJAM PARA TODOS.

o DlEB ATE Aécio Neves
. PRESIDENCIAL Aécie

Curtir - Comentar - Compartilhar ¢4 47 569 [14.063 &> 8.833 compartilhamentos

Tabela 17

78

Postagem do Dia: 27 de agosto Postagem: 16

Legenda: O debate acabou agora, com um importante antincio de Aécio Neves! Vocés gostaram?

() Fotografia ( ) Video ( ) Texto ( X )Montagem

N de curtir: 47.569 N2 de comentdrios: 4.063 N2 de compartilhar: 8.833

( X ) Aécio Sozinho

) Aécio com a Familia

) Aécio e apoiadores

) Aécio e Politicos Partidarios
) Somente apoiadores

) Frases

) Videos

— o — — — —

Categorias

( X )Mudanca ( ) Jovialidade e beleza ) Opinido e dentincia ( ) Popularidade




Figura 20

7, : S
Qg Aeéecio Neves
® te

BEM-VINDO A HONESTIDADE
Acompanhe os melhores momentos de Aecio Neves no debate do SBT.

#MudaBrasil

Curtir - Comentar - Compartilhar ¢ 10.125 [ 1.164 &> 8.907 compartiihamentos

Tabela 18

79

Postagem do Dia: 02 de setembro Postagem: 17

Legenda: Acompanhe os melhores momentos de Aécio Neves no debate do SBT.

() Fotografia ( X )Vvideo ( ) Texto () Montagem

N de curtir: 10.125 N2 de comentarios: 1.164 N¢ de compartilhar: 8.907

() Aécio Sozinho

() Aécio com a Familia

() Aécio e apoiadores

() Aécio e Politicos Partidarios
() Somente apoiadores

() Frases

( X ) Videos

Categorias

( X )Mudanca ( ) Jovialidade e beleza ( X ) Opinido e dentincia

( ) Popularidade
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Figura 21

o b ’
Q’{ Aecio Neves
> | ¢

UM NOVO BRASIL PRA GENTE!! DECENTE, MADURO!

Venha cantar conosco! Venha dar forga @ nossa voz e nosso desejo de
mudanca! Nao perca o programa de Aecio Neves, hoje, as 20h30, na TVI
Compartilhe este video! #MudaBrasil

Curtir - Comentar ¥y 11.198 [J1.569 &> 41.702 compartilhamentos

Compartilhar

Tabela 19

Postagem do Dia: 04 de setembro Postagem: 18

Legenda: Um novo Brasil pra gente!! Decente, maduro!

() Fotografia ( X )Video ( ) Texto () Montagem

N2 de curtir: 11.198 N2 de comentarios: 1.569 N¢ de compartilhar: 41.702

() Aécio Sozinho

() Aécio com a Familia

() Aécio e apoiadores

() Aécio e Politicos Partidarios
() Somente apoiadores

( )Frases

( X ) Videos

Categorias

( X )Mudanga ( ) Jovialidade e beleza  ( ) Opinido e dentncia ( X )Popularidade




Figura 22

E‘ Aécio Neves

BEM-VINDO A VERDADE
Esta na hora de darmos um basta em tanta corrupcao e desrespeito! -
#MudaBrasil

Agora que a infla"(:%gesté de volta,

-

Curtir - Comentar - Compartilhar g4 11.074 1840 &> 8.064 compartilhamentos

Tabela 20

81

Postagem do Dia: 10 de setembro Postagem: 19

Legenda: Bem-vindo a verdade

() Fotografia ( X )Video ( ) Texto () Montagem

N2 de curtir: 11.074 N2 de comentarios: 840 N2 de compartilhar: 8.064

) Aécio Sozinho

) Aécio com a Familia

) Aécio e apoiadores

) Aécio e Politicos Partidarios
) Somente apoiadores

( )Frases

( X ) Videos

=S

Categorias

( X )Mudanca ( ) Jovialidade e beleza ) Opinido e denuncia ( ) Popularidade




Figura 23

E‘ Aécio Neves

Apos uma mudanca muito rapida no quadro eleitoral, segundo as
pesquisas, houve agora uma estabilizacdo. Continuo absolutamente
confiante de que. nas proximas semanas, teremos todas as condicdes de
voltar a crescer para estarmos no segundo turno e vencermos as eleicoes -
Aécio Neves

Curtir - Comentar - Compartilhar ¢ 49.411 [14.956 &> 3.972 compartiihamentos

Tabela 21

82

Postagem do Dia: 10 de setembro Postagem: 20

Legenda: -

() Fotografia ( ) Video ( X )Texto ( )Montagem

Ne de curtir: 49.411 N2 de comentarios: 4.956 N2 de compartilhar: 3.972

) Aécio Sozinho
) Aécio com a Familia
) Aécio e apoiadores
) Aécio e Politicos Partidarios
) Somente apoiadores
X ) Frases

(
(
(
(
(
(
() Videos

Categorias

( )Mudanca ( ) Jovialidade e beleza (X ) Opinido e dentincia ( ) Popularidade




Figura 24

y Aecio Neves

“Inspirado na trajetoria de meu avd Tancredo Neves e nos exemplos de
govemo exitosos do PSDB, sou o Unico candidato capaz de tiraro PT do
govemo e pemmitir gue o Brasil viva tempos de esperanca € solidariedade” -
Agcio Neves

#MudaBrasil #AecioNaRecord #PraMudarOBrasil

Foto:Orando Brito

“INSPIRADO NA
TRAJETORIA DE MEU
AVO TANCREDO
E NOS EXEMPLOS DE
GOVERNO EXITOSOS DO
PSDB, SOU 0 UNICO
CANDIDATO CAPAZ DE
TIRAR O PT DO GOVERNO

a@mdmuazﬁpm

dee/:pe/kang:ae
1elidariedade.”

Aécio Neves

83

Curtir - Comentar - Compartilharg® 32 @03 [ 1.047 ) 13.880 compartilhamentos
Tabela 22
Postagem do Dia: 17 de setembro Postagem: 21
Legenda: -

() Fotografia ( ) Video ( X )Texto ( X )Montagem

N de curtir: 32.903 N2 de comentdrios: 1.947 N2 de compartilhar: 13.980

( X ) Aécio Sozinho

() Aécio com a Familia

() Aécio e apoiadores

() Aécio e Politicos Partidarios
() Somente apoiadores

( X ) Frases

() Vvideos

Categorias

( )Mudancga ( ) Jovialidade e beleza ( X ) Opinido e dentncia (

) Popularidade




Figura 25

Pﬂ Aécio Neves

BEM-VINDO A VIRADA

A candidatura de Aécio Neves voltou a crescer em fodas as regides do
Brasill Todos ja sabem que Aécio & o Unico que, com 0 Seu apoio, é capaz

de derrotar o PT e fazer o melhor governo da historia do nosso pais.

Compartilne e nos ajude a construir um Brasil diferentel

#MudaBrasil #Virada45 #EuVotoAécio4s #VamosAgir #PralMudarOBrasil

Curtir - Comentar - Compartilhar

Tabela 23

iy 12.419 [1854 &> 6.158 compartilhamentos

Postagem do Dia: 18 de setembro

Postagem: 22

Legenda: Bem-vindo a virada

() Fotografia ( X )Video

(

) Texto (X )Montagem

N2 de curtir: 12.419 N2 de comentarios: 854

Ne de compartilhar: 6.158

) Aécio Sozinho
) Aécio com a Familia
) Aécio e apoiadores
Aécio e Politicos Partidarios

X ) Frases
( X ) Videos

(
(
(
(
(
(

)
) Somente apoiadores
)

Categorias

() Mudanga (

) Jovialidade e beleza (

X ) Opinido e denuncia

(

) Popularidade




Tabela 24

Figura 26

E‘ Aécio Neves
24 de setembr

Quero ganhar as eleicbes. nao para ter meu retrato na parede ou para
homenagear quem quer que seja, mas para ser o melhor presidente que o
Brasil ja teve - Aecio Neves

#EuVotoAéciods #PraMudarOBrasil #Viradad5 #MudaBrasil

aé elodgoeh néopere i

meu retrato na parede ou para

I’:vg;enagear quem quer que seja ,
P eﬁéﬁwfe/w /d

Baquid /v 7%

Aéciegs

Curtir - Comentar - Compartilhar ¢ 35.062 [12.506 & 52.418 compartihamentos

Postagem do Dia: 24 de setembro Postagem: 23

Legenda: -

() Fotografia

(

) Video ( ) Texto ( X )Montagem

Ne de curtir: 35.062 N2 de comentarios: 2.506 N2 de compartilhar: 52.418

) Aécio Sozinho

) Aécio com a Familia

) Aécio e Politicos Partidarios

(
(
() Aécio e apoiadores
(
(

) Somente apoiadores

( X ) Frases
() Vvideos

Categorias

( ) Mudanca

( X )Jovialidade e beleza ( ) Opinido e dentncia (

) Popularidade




Figura 27

» Aécio Neves
26 de setembro @&

BEM-VINDO A RESPONSABILIDADE NA LUTA CONTRA AS DROGAS
Eros Biondini atua ha 25 anos em movimentos sociais e religiosos, na
defesa da vida, da familia e na luta contra as drogas. Ele pede a sua ajuda
para mudarmos de verdade o Brasil.

#EuVotoAeéciod5 #MudaBrasil #Viradad5s

Curtir - Comentar - Compartilhar g 12.329 1818 &> 28.020 compartiihamentos

Tabela 25

86

Postagem do Dia: 26 de setembro

Postagem: 24

Legenda: -

() Fotografia ( X )Video (

) Texto (

) Montagem

Ne de curtir: 12.329 N2 de comentdarios: 818

N2 de compartilhar: 28.020

() Aécio Sozinho

() Aécio com a Familia

() Aécio e apoiadores

() Aécio e Politicos Partidarios
() Somente apoiadores

( X ) Frases

( X )Videos

Categorias

( ) Mudanca (

) Jovialidade e beleza  (

) Opinido e denuncia

( X )Popularidade
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Figura 28

. Aécio Neves *
1 de outubro @

AGRADECIMENTO
Compartilhe esta mensagem de Aécio Neves para vocél

#MudaBrasil #Virada45 #EuVotoAéciods

Curtir - Comentar iy 37.233 [15.238 &> 164.476 compartiihamentos
Compartilhar
Tabela 26
Postagem do Dia: 01 de outubro Postagem: 25

Legenda: Agradecimento

()Fotografia  ( X )Video ( ) Texto () Montagem

N2 de curtir: 37.233 N2 de comentarios: 5.238 N2 de compartilhar: 164.476

) Aécio Sozinho

) Aécio com a Familia

) Aécio e apoiadores

) Aécio e Politicos Partidarios
) Somente apoiadores

( )Frases

( X )Videos

— — — — —

Categorias

( ) Mudanca ( X )Jovialidade e beleza ( ) Opinido e dentincia | ) Popularidade
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Figura 29

E‘ Aécio Neves
y { de outubrc

PRA MUDAR O BRASIL

Os lutadores de MMA Wanderlei Silva e Rodrigo Nogueira, o Minotauro,
apostam em Aecio Neves. Eles sabem quem tem a for¢a que o Brasil
precisal

#EuVotoAéciod5 #MudaBrasil #Virada4s #QuemConheceConfia

Curtir - Comentar w5 48.236 [12.560 &> 68.458 compartiihamentos

Compartilhar

Tabela 27

Postagem do Dia: 04 de outubro Postagem: 26

Legenda: Pra mudar o Brasil

() Fotografia ( X )Video ( ) Texto ( ) Montagem

N2 de curtir: 48.236 N2 de comentarios: 2.560 N2 de compartilhar: 68.458
Aécio Sozinho

Aécio com a Familia

Aécio e apoiadores

Aécio e Politicos Partidarios

Somente apoiadores

Frases

( X ) Videos

Categorias

o —
R g - i niss it g

( ) Mudanga ( ) Jovialidade e beleza ( ) Opinidoedenuncia ( X )Popularidade




Figura 30

m Aécio Neves

Obrigado, Brasil! - Aécio Neves

Descurtir - C rtilhar

) Vocé e outras 1.066.151 Principais comentarios ~
pessoas curtiram isso.

[ 223.079 compartilhamentos

Claudio Ary Acorda, Brasil!ll O Ibope errou feio.
Isto & uma vergonha. Vamos vencer no sequndo
turno: Aécio Neves Presidente do Brasillll

Curtir - Responder - 5 15.245 - 5 de outubro as

P‘ Aécio Neves @ respondeu - 396
Respostas
Wagner Liceras vamos 45
&~ Curtir - Responder - «33.956 - 5 de outubro as
) 118 Respostas
Judice C Ferreira Vamos tirar esse poder do
a PT Agora & Aecio na cabega, aqui em casa s30 6

votos para ele
Curtir - Responder - 3567 - 5 de outubro as

B! Aécio Neves @ respondeu - 14 Respostas

E Escreva um comentario

Tabela 28

Postagem do Dia: 05 de outubro Postagem: 27

Legenda: Obrigado, Brasil!

() Fotografia ( ) Video ( ) Texto ( X )Montagem

N2 de curtir: 1.066.151 N2 de comentarios: 63.361 N2 de compartilhar: 223.079

( X ) Aécio Sozinho

() Aécio com a Familia

() Aécio e apoiadores

() Aécio e Politicos Partidarios
() Somente apoiadores
() Frases
() Videos

Categorias

( ) Mudanca (X )lJovialidade e beleza ( ) Opinidoedentncia | ) Popularidade




Figura 31

y Aécio Neves
% g€ OUludro 2

Aécio Neves - Apoio do PSB de Pernambuco (5 fotos
icio Neves recebeu, hoje, o apoio formal do
tro com movimentos sociais. Trés dos ci
partiparam oo encontro.

) filhos de Eduardo Campos

=MudaBrasil =EuVotoAsciods

Y 191.432 pessoas curtiram isso Principais comentarios -

Tabela 29

ambuco, em Recife, durants

90

Postagem do Dia: 11 de outubro Postagem: 28

Legenda: Aécio Neves- Apoio ao PSDB de Pernambuco

( X )Fotografia ( ) Video ( ) Texto ( ) Montagem

N2 de curtir: 191.432 N2 de comentarios: 9.010 Ne de compartilhar: 39.965

() Aécio Sozinho

() Aécio com a Familia

( X ) Aécio e apoiadores

( X ) Aécio e Politicos Partidarios
() Somente apoiadores

() Frases
() Videos
Categorias

( ) Mudanca ( ) Jovialidade e beleza | ) Opinido e denuncia

( X )Popularidade
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Figura 32

F‘ Aécio Neves

VAMOS AGIR!

Cerca de 10 mil pessoas foram, ontem, para a Praca da Liberdade, um dos
principais cartdes postais de Belo Horizonte, para participar de um ato de
apoio a candidatura de Aécio Neves a presidéncia. Vamos para a rua
também, para mudar o Brasill

#MudaBrasil #EuVotoAéciod5 #VamosAgir

Curtir - Comentar - Compartilhar &> 44 199 compartilhamentos

g 71.050 pessoas curtiram isso. Principais comentarios ~
Tabela 30
Postagem do Dia: 12 de outubro IPostagem: 29

Legenda: Vamos Agir!

(

) Fotografia ( X )Video ( ) Texto ( ) Montagem

Ne de curtir: 71.050 N2 de comentarios: 5.227 Ne de compartilhar: 44.199

e

(

( X ) Videos

) Aécio Sozinho

) Aécio com a Familia

) Aécio e apoiadores

) Aécio e Politicos Partidarios
) Somente apoiadores

) Frases

Categorias

(

X ) Mudanga ( ) Jovialidade e beleza ( ) Opinidao e dentincia ( X ) Popularidade




Figura 33

» Aécio Neves
iy 13 de outubro @&

BEM-VINDO A TRANSPARENCIA

Dilma Rousseff, em seu programa eleitoral, tem atacado Fernando Henrique
Cardoso, mas vocés ja leram a carta enviada por ela ao ex-presidente?
Assistam no programa de TV de Aécio Neves e compartiihem a verdade!

#MudaBrasil #EuVotoAécio4s #RumoAVitdria

presidente eleito desde Juscelino Kubitschek

Curtir - Comentar - Compartilhar &> 66.169 compartilhamentos

gy 60.488 pessoas curtiram isso. Principais comentarios ~
Tabela 31
Postagem do Dia: 13 de outubro IPostagem: 30

Legenda: Bem-vindo a transparéncia

( ) Fotografia ( X )Video ( ) Texto ( ) Montagem

N2 de curtir: 60.488 N2 de comentarios: 5.119 N¢ de compartilhar: 66.169

) Aécio Sozinho

) Aécio com a Familia

) Aécio e apoiadores

) Aécio e Politicos Partidarios
) Somente apoiadores

( )Frases

( X ) Videos

g

Categorias

( ) Mudanca ( ) Jovialidade e beleza ( X ) Opinido e dendncia

( X )Popularidade

92



Figura 34

Aécio Neves
19 de outubro &
~»

VEM, BRASIL!
Brasileiros em Copacabanal
Muda Brasill

#MudaBrasil #EuVotoAéciods #PraMudarOBrasil

93

Curtir - Comentar - Compartilhar &> 73.252 compartilhamentos
5 82.199 pessoas curtiram isso. Principais comentarios ~
Tabela 32
Postagem do Dia: 19 de outubro IPostagem: 31

Legenda: Vem, Brasil!

( ) Fotografia ( X )Video ( ) Texto ( ) Montagem

N2 de curtir: 82.199 N2 de comentarios: 8.740 N2 de compartilhar: 73.252

() Aécio Sozinho

() Aécio com a Familia

() Aécio e apoiadores

() Aécio e Politicos Partidarios
() Somente apoiadores

() Frases

( X ) Videos

Categorias

(X )Mudanga ( ) Jovialidade e beleza  ( ) Opinido e dentncia ( X ) Popularidade
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Figura 35

y Aécio Neves
y'a 25 de outubro - Editado

AGORA E AECIO!

/4 Olha o pais chamando, pode vir. pode chegar! .3
Por este pais inteiro, a mudanca esta no ar!

Olha o pais chamando, pode vir, pode chegar!

/4 Juntando o pais inteiro, ninguém vai nos segurar! J.j2

#MudaBrasil #Aécio45 #EuVotoAéciods

’ ~

FABIANO

. =
AviSou, avisou, avisou, avisou,

MILTON GONCALVES BETO GUEDES

Curtir - Comentar - Compartilhar &> 63.490 compartiihamentos
g 120.293 pessoas curtiram isso. Principais comentarios ~
Tabela 33
Postagem do Dia: 25 de outubro Postagem: 32

Legenda: Agora é Aécio!

(

) Fotografia ( X )Video ( ) Texto ( ) Montagem

N2 de curtir: 120.293 N2 de comentarios: 6.864 N¢ de compartilhar: 63.490

() Aécio Sozinho

() Aécio com a Familia

() Aécio e apoiadores

() Aécio e Politicos Partidarios

() Somente apoiadores

( )Frases

( X ) Videos

Categorias

( ) Mudanga ( ) Jovialidade e beleza ) Opinidao e denuncia ( X )Popularidade
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S80 poucas as postagens em que Aécio Neves aparece sozinho, totalizando apenas
cinco. A maioria das publicacfes analisadas € composta por videos (13), seguida de textos (9),
montagem (7) e, por altimo, fotografias (3). Em relacdo as categorias, a mais presente nas
postagens do candidato é “Opinido e dentincia” somando quatorze identificagcdes, seguida de
“Popularidade”, com dez marcagdes, “Mudanga”, com nove e “Jovialidade e beleza”, com
sete.

Uma das principais propostas das redes sociais € promover a interacdo entre as
pessoas, acdo comentada nos outros capitulos deste trabalho. De acordo com Recuero (2009,
p.25) destaca-se que, “como partes do sistema, os atores atuam de forma a moldar as
estruturas sociais, através da interacdo e da constituicdo de lacos sociais”. Desta maneira, é
importante mostrar que o candidato Aécio Neves cumpriu com esta proposicao, ja que durante
0 periodo de campanha eleitoral, buscou responder aos comentarios de seus seguidores, como
também obteve muitos compartilhamentos em suas postagens. Como, por exemplo, no dia
cinco de outubro, que teve a publicacdo mais curtida com 1.066.151 e a mais compartilhada
com 223.079.

O politico publicou quatorze vezes postagens que se enquadraram na categoria
“opinido e denuncia”, através de postagens que reproduziam suas visdes acerca de temas
polémicos ou até mesmo respostas de criticas feitas a ele. Contudo, em nenhuma dessas
publicacbes o candidato foi agressivo, sempre praticou discursos moderados, que envolviam o
eleitor.

Em dez postagens Aécio Neves foca na questdo da popularidade, a partir de
apoiadores, artistas e familiares que aprovam e contribuiram com sua campanha politica.

Além disso, fotografias e montagens aparecem sempre bem coloridas, como também
mostram o candidato sorrindo, feliz, transparecendo simpatia, tranquilidade. Assim, acredita-
se que para enaltecer a promessa de mudanca que Aécio Neves trazia durante o periodo de
campanha eleitoral estas questbes sdo importantes, como também € necessario ligar sua
imagem a uma pessoa jovem, bonita, popular, a partir de discursos e perspectivas que
privilegiam a sociedade, interagindo com ela para com isso mostrar interesse e preocupacao
COM 0 povo.

No ultimo més de campanha politica, perto do segundo turno das eleicdes, as
publicacfes em sua maioria foram compostas por imagens e videos de pessoas que apoiaram

o candidato. Afinal, segundo Ferreira e Dias (2014, p.89), é necessario ter a visdo de que “as



96

pessoas querem participar de uma histéria, mas de uma histéria com um bom enredo, com
personagens inspiradores e com aliados generosos”.
Na imagem a seguir, uma publicacdo do dia primeiro de outubro, fica visivel esta

interacdo entre o politico Aécio Neves e 0s interagentes.

Figura 36

:g‘ Aécio Neves "
je outubro 5

#MudaBrasil #Virada45 #EuVotoAéciod5

www.aecioneves.com.br /e h't“

Curtir - Comentar 5 48.740 [12.594 2> 28.790 compartiihamentos
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Figura 37
gy 48.749 pessoas curtiram isso. Principais comentarios ~
*,‘ Escreva um comentario..
>

Jackson Anttunes #Aecio45 nem liguem pras pesquisas pq ta comprada pelo
PT; pq smceramentﬂ se #0GiganteAcordou vamos mostrar domingo nas urnas.
#Aeciods

Curtir Pss; ynder - &3 221
Aécio Neves @ Jack Ferrari, vamos fazer nossa parte para que a

virada realmente acontecal! \’amos escolher Aécio 45. #EquipeAéciods
Curtir - &5 2

M Jackson Anttunes VVamos juntos fortalecer o compromisso #aecio45s
domingo.

Curtir -5 3

[J) Ver mais respostas

B Escreva uma resposta

Diego Cesar Luiz #viradad5s
Curtir - Responder - #3251

Pj Aécio Neves @ Em 5 de Outubro, vamos concretizar a virada, Diego
Cesar Luiz! Vamos escolher Aécio 45, porgque ele & a forga politica que o
Brasil precisal #EquipeAéciods
Curtir - 560 t

e
Curtir -5 1

() Ver mais respostas

O candidato preferiu manter o mesmo modelo de discurso politico realizado nos anos
anteriores por outros politicos que concorreram pelo mesmo partido. Uma das estratégias de
comunicacdo que normalmente permearam as outras campanhas eleitorais é a tradicional
apari¢do de “celebridades” e atores conhecidos. A imagem do PSDB ainda permanece muito
veiculada a estas aparicdes, talvez pelo fato de que os marqueteiros acreditem no controle e
interferéncia que essas “celebridades” tém sobre a populagéo.

Aécio Neves através de seu discurso de mudanca conseguiu aumentar sua
credibilidade com aqueles que normalmente ja votavam no PSDB e conquistou muitos que
estavam indecisos. O politico citou varias vezes o caso da corrupcdo na Petrobras contra
Dilma, como exemplo de que o PT teria sido corrupto com o pais e de que ele poderia mudar
o0 cenéario atual, demonstrando a partir de seu discurso uma imagem de politico competente,
habil, ético e transparente.

A estratégia de desconstrucdo do atual governo esteve presente nesta campanha e deve

ser ampliada nas proximas elei¢cdes. Neste sentido, fica perceptivel a significativa utilizacdo
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que o politico Aécio Neves fez da rede social Facebook, tornando-a um espago de trocas de

informacGes, na qual ele (ou seus assessores) publicava e interagia.
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CONSIDERACOES FINAIS

As estratégias de campanhas politicas avancaram e atualmente procuram estar
presentes em todos os meios de comunicacdo. Um exemplo disso € a presenca de varios
politicos na rede social digital Facebook, buscando uma aproximagdo com o publico, através
de acGes que promovam interacOes entre ambos. Segundo Maia (2011 ,p.47) entende-se que
“a internet proporcionou uma nova infraestrutura mais rapida e mais barata, com grande
potencial para producdo e difusdo autbnoma da informagdo e com uma gama variada de
recursos para a conexdo e para a acao politica em escala local, nacional e transnacional”.
Deste modo, analisar as estratégias comunicacionais de Aécio Neves no Facebook implicou
entender redes sociais, estratégias, campanhas politicas e 0s conceitos que permeiam estes
campos. Afinal, segundo Minayo (2001, p.79) é interessante destacar que “o produto final da
analise de uma pesquisa, por mais brilhante que seja, deve ser sempre encarado de forma
provisoria e aproximativa.”

Sendo assim, € importante destacar que, a partir das estratégias de comunicagdo 0s
politicos encontraram uma nova forma de atrair as pessoas “numa pura estratégia de
inculcagdao nao tanto de produtos, mas sobretudo, de mensagens e de efeitos de sentido”,
levando as pessoas a tornarem-se ‘“objeto consumidor de produtos discursivos”
(RODRIGUES, 1997, p.42). Com isso, os candidatos despertaram também para 0 emprego
das ferramentas que a web passou a proporcionar como, por exemplo, publicar informacGes
gue possam tangenciar os eleitores para a escolha do voto, atrair colaboradores ou até mesmo
publicar postagens que acusem 0s opositores, tais questdes sdo facilmente encontradas nas
redes socialis.

As redes de relacionamento despertam para as trocas de opinibes, de ideias,
permitindo que as pessoas conversem umas com as outras, trocando informacoes, fotos,
videos, assim também como tornam possivel compartilhar as publicacbes de diferentes
publicos que despertam interesse. Nas redes sociais todos podem ser atores, receptores e
emissores a0 mesmo tempo.

Como podemos perceber, Aécio Neves publicou diversos contetdos que puderam ser
acessados pelos interagentes que frequentaram seu perfil, como também houve interacdo entre
0s publicos, ja que o politico respondia aos comentarios das pessoas, e elas compartilhavam

suas publicacdes. Assim, o candidato procurou postar assuntos que mostrassem as acfes que
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ele pretendia realizar caso fosse eleito, algumas opiniGes e dendncias que atribuiu a outros
politicos e também alguns videos e imagens que valorizaram apari¢@es de seus apoiadores.

Acredita-se que a web veio complementar os outros veiculos de comunicacdo, pois
com ela é possivel destacar a opinido da populacdo e tencionar para aquilo que o publico
espera ouvir.

Desde modo, fica visivel que cada politico tem sua maneira particular de realizar sua
campanha Aécio Neves, por exemplo, buscou ser menos agressivo em seus discursos e
priorizou destacar as a¢Oes que pretendia realizar depois de eleito. Durante toda sua campanha
eleitoral, destacou que iria pautar seu mandado politico por mudancas. O politico priorizou
manter uma imagem serena, jovial e simpética, demonstrando que tinha dominio em suas
falas. Como também, um de seus principais elementos de visibilidade foi o apoio familiar, de
amigos e politicos partidarios que estiveram presentes durante este periodo, e que o candidato
costumou divulgar em sua fanpage.

Além disso, a partir da analise de contetdo foi possivel viabilizar esta pesquisa e
realizar inferéncias acerca do modo como a internet participa da construcéo do discurso e das
estratégias politicas da atualidade. Mais especificamente, foi possivel identificar as categorias
mais trabalhadas na campanha do entdo candidato: “mudanga”, “jovialidade e beleza”,
“opinido e dentncia” e “popularidade”.

As estratégias comunicacionais empreendidas na campanha contribuiram para a
conquista de 51 milhGes de votos, correspondendo a 48,36% dos votos validos. Com isso,
percebe-se que, mesmo sem ganhar as eleicdes, a campanha eleitoral de Aécio Neves trouxe

boa visibilidade e ganhou grande aceitacdo da sociedade brasileira.
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