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RESUMO

Monografia de Especializagéo
Curso de Pés-Graduacéao a Distancia
Especializagdo Lato-Sensu em Gestao Educacional
Universidade Federal de Santa Maria

QUALIDADE E INCLUSAO: UM OLHAR A PARTIR DO ENSINO DE

MORMAGO
AUTORA: ANA MARIA SILVA DE MOURA

ORIENTADORA: MS. MARIGLEI SEVERO MARASCHIN (UFSM)
Tio Hugo/RS, 14 de dezembro de 2009.

O ensino brasileiro tem buscado elevar os indices de desenvolvimento da
educagéo basica, para acompanhar os avangos mundiais e para garantir a formagao
necessaria e adequada ao ser humano. Varias leis e documentos foram produzidos
para garantir a quantidade na educagéo, a gestdo escolar se institui para auxiliar na
concretizagao da educagao de qualidade e a educagao so6 sera de qualidade quando
apropria o sujeito do conhecimento ja elaborado e atende seus objetivos. A busca da
gualidade acontece nos sistemas educacionais com suas politicas centradas na
Gestdo democratica e participativa. Através de pesquisa bibliografica e estudo de
caso busca-se com esta monografia refletir sobre a qualidade na Educagdo
Brasileira e mais especificamente, a organizagao e a qualidade do sistema municipal
de ensino de Mormago. A busca pela qualidade é objetivo tanto das politicas
educacionais como da comunidade escolar, por isso que a gestao escolar trabalha
na perspectiva de atingir a qualidade na educagao, a qual esta interligada a gestéao
democratica, que se institui na participacdo, envolvimento e comprometimento de

todos.

Palavras-chave: Educacao, Gestao democratica, Qualidade.



ABSTRACT

Monograph of Specialization
The Post-Graduate Distance Learning
Specialization Sensu Lato in Educational Management
Universidade Federal de Santa Maria

QUALITY AND INCLUSION: A VIEW FROM THE TEACHING

MORMACO
AUTHOR: ANA MARIA SILVA DE MOURA
GUIDANCE: MS. MARIGLEI SEVERO MARASCHIN (UFSM)
Tio Hugo / RS, December 14, 2009

The Brazilian education has sought to raise the indices of development of
basic education, to monitor progress worldwide and to provide training necessary
and appropriate to human beings. Various laws and documents were produced to
ensure the quantity in education, school management is instituted to assist in the
delivery of quality education and education quality will only be appropriated when the
subject of knowledge already established and meet your goals. The search for quality
education systems in place with their policies focused on democratic and
participatory management. Through a literature search with this monograph reflect on
the quality of Brazilian education, and more specifically, the organization and the
quality of the municipal education Mormago. The search for quality is the goal of both
education policy and the school community, so that the school management with a
view to working to achieve quality education, which is linked to democratic
management, which establishes the participation, involvement and commitment of

all..

Keywords: Education, quality , Democratic administration
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INTRODUGAO

O presente estudo tem por objetivo recolher, analisar e interpretar as
contribuicbes tedricas ja existentes sobre a gestdo educacional democratica,
participativa e a qualidade na educagdo analisando-as diante do Sistema
educacional e da realidade de uma escola do municipio de Mormaco e dos desafios
da educacdo para conquistar o verdadeiro salto de qualidade esperado pelos
Brasileiros até o ano de 2022, ano em que se comemoram os 200 anos de
independéncia do Brasil, para que consiga dar ao pais condi¢des de se igualar aos
paises chamados desenvolvidos.

Nesse contexto a gestdo educacional evidencia a necessidade de um trabalho
em que haja a interagdo e o compromisso de todos os envolvidos tanto no macro
sistema (sistemas de ensino) como no micro sistema (escola).

No entanto, a qualidade na Educagéo nao é facil de ser determinada, o que
traz maior complexidade a este trabalho, porque ao se requerer ao educando o
direito de ter uma educagao de qualidade esta subentendendo alguns indicadores de
gualidade ou alguma forma de verifica-la para comprovar se esta sendo oferecida a
contento.

Portanto, este estudo envolve a seguinte questdo problema: S6 ha educagao
de qualidade se houver gestdo de qualidade? E como objetivos especificos, busca-
se recolher, analisar e interpretar as contribuicbes tedricas ja existentes sobre a
gestao educacional democratica, participativa e a qualidade na educagao, bem como
analisa-los frente a realidade do sistema de ensino e de uma escola do municipio de
Mormago para que se possa ter nogdo de como esta a gestao educacional.

Na visdo tradicional o diretor da escola era visto como “chefe”, que
comandava, decidia, determinava, enquanto os demais profissionais obedeciam
criteriosamente as ordens sem que houvesse intervengdes. Tal hierarquia impedia
gue se desenvolvesse um trabalho participativo e comprometido entre diretor,
professores e demais funcionarios na instituigao.

Atualmente vivencia-se uma nova realidade, na qual a Gestao Educacional

acontece de forma democratica, participativa e descentralizada, fazendo com que a
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responsabilidade e comprometimento sejam assumidos por todos os profissionais
envolvidos na instituicdo escolar, garantindo assim uma melhor qualidade. Nesta
visao, o estudo procura enfatizar o papel da Gestdo em nivel de sistema de ensino
com maior énfase na realidade local, no qual insere a Educagdo no municipio de
Mormago.

Para tanto o trabalho foi realizado a partir de pesquisa bibliografica e estudo
de caso e se dividiu em quatro capitulos, apds a apresentagcao da metodologia..

Primeiramente o estudo dispde a respeito da Educagao Brasileira em busca
da qualidade e da inclusdo. Contendo dois subtitulos: Discutindo o conceito da
gualidade e Qualidade na Educagdo Brasileira. O segundo trata dos aspectos
referentes a Educacdo no municipio de Mormaco. O terceiro capitulo aborda a
guestdo da Gestdo, na visdo da comunidade escolar o ultimo aborda a gestao
escolar como elemento responsavel pela construgéo de uma escola de qualidade.

Dessa forma a presente monografia procura destacar a importancia de buscar
melhoria na qualidade de ensino através da Gestdo Educacional, visando uma

melhor formacéao dos educandos.
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1- METODOLOGIA

O objetivo desta pesquisa € recolher, analisar e interpretar as contribuicdes
tedricas ja existentes sobre a gestdo educacional democratica, participativa e a
gualidade na educacéao, para tal foi realizada uma pesquisa bibliogréafica e estudo de
caso do sistema municipal de ensino de Mormago - RS. Inicialmente foi realizada a
revisdo bibliografica, pois em qualquer investigagdo necessita de pesquisa
bibliografica. Segundo Lakatos e Marconi (1985, p.15), "a pesquisa pode ser
considerada um procedimento formal com método de pensamento reflexivo que
requer um tratamento técnico ou cientifico, e se constitui no caminho para se
conhecer a realidade ou para descobrir verdades parciais”. Logo com esta pesquisa
busca-se respostas para os problemas que a educagdo vem enfrentando na busca
da qualidade.

Na pesquisa bibliografica a metodologia consistiu em um levantamento de
referenciais ja existentes sobre o tema a qualidade na educagdo via a gestdo
escolar. De acordo com Laville e Dionne (1999, p. 11) “um problema é sempre uma
falta de conhecimento”, na técnica bibliografica, segundo Gil (2002), a base da
pesquisa sdo matéria ja elaborados constituidos de livros e artigos cientificos.

A questdo-problema que o presente trabalho visa responder é: Se s6 ha
educagéao de qualidade se houver gestao de qualidade?

A Ciéncia é o resultado de um processo continuo de investigagcdo e
observagdo do homem objetivando interpretar e entender o seu meio e os problemas
gue o aflige. E todo o saber cientifico pode ser considerado inacabado, pois pode
ser ampliado e aperfeicoado, pois Segundo Lakatos e Marconi (1985, p. 66), a
pesquisa bibliografica trata-se do levantamento, selecdo e documentagédo de toda
bibliografia ja publicada sobre o assunto que estd sendo pesquisado, em livros,
revistas, jornais, boletins, monografias, teses, dissertagdes, material cartografico,
com o objetivo de colocar o pesquisador em contato direto com todo o material ja
escrito sobre o mesmo e a partir desse chegar a novas conclusées conforme
afirmam Lakatos; Marconi (1985, p. 66) que “a pesquisa bibliografica ndo € mera
repeticao do que foi dito ou escrito sobre certo assunto, mas propicia o exame de um

tema sob novo enfoque ou abordagem, chegando a conclusdes inovadoras”.
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No decorrer da pesquisa escolheu-se o estudo de caso para procedimento
técnico, pois de acordo com os objetivos da pesquisa foi 0 que mais se adequou.
Segundo GIL (2008, p.57-58), “0 estudo de caso € caracterizado pelo estudo
profundo e exaustivo de um ou poucos objetos, de maneira a permitir o seu
conhecimento amplo e detalhado”. (ibid, p. 57-58)

Na coleta de dados a técnica utilizada foi a documental. Segundo Gil (2002)
a técnica de coleta de dados documental apresenta varias vantagens, uma vez que
os documentos constituem fonte rica e estavel de dados. Os dados foram coletados
em Leis Municipais do municipio de Mormago e documentos que registram o0s
acontecimentos referentes a gestao escolar.

Para a escrita do trabalho foram analisados dados estatisticos disponiveis
no site do Ministério da Educagédo e artigos da Constituicdo Federal de 1988 e
LDB/96 e Plano Nacional de Educagdo de 2001, documentos da Secretaria
Municipal de Educagado de Mormaco e da Escola Municipal Anténio de Godoy Bueno
e também a Declaragdo de Salamanca. Também foram considerados artigos das
revistas Gestdo em Rede, Patio, Nova Escola, Espago Académico, Universidade e
trabalhos publicados dos seguintes autores com seus respectivos trabalhos: Chico
Alencar — Os cincos enganos e a cidade democratica, Maria Lucia de Arruda Aranha
— Historia da Educacgao e da Pedagogia: Geral e Brasil, Pedro Demo — Educagéo de
gualidade, Naura Carapeto Ferreira — Gestdo Democratica da Educagéo: atuais
tendéncias, novos desafios, Katia Siqueira de Freitas — Uma inter relagéo: politicas
publicas, gestdo democratica participativa na escola publica e formagao da equipe
escolar, Heloisa Luck — Perspectivas da gestdo escolar e implicagdes quanto a
formagéo de seus gestores, Cosete ramos — Exceléncia na Educacéo: A escola de
gualidade total, Benno Sander — Politicas Publicas e Gestdo Democratica da
Educacdo, Anténio Joaquim Severino — A escola e a construgdo da cidadania,
Marilia Pontes Sposito — Educagéo, gestdo democratica e participagao popular,
Rosa Maria Torres — Educagéo para todos: a tarefa a fazer, llma Passos Alencastro
Veiga — Projeto politico pedagdgico da escola: uma construgéo possivel, lica Viana —
Planejamento participativo na escola: um desafio ao educador. Vitor Henrique Paro —
A gestao da educagao ante as exigéncias de qualidade e produtividade da escola
publica, Anténio Carlos Xavier - A Gestdo da Qualidade e a Exceléncia dos Servigos

Educacionais: Custos e Beneficios de sua Implantagdo. Outros trabalhos foram lidos
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para embasar esse trabalho os quais constam nas referéncias bibliograficas e notas

de rodapés.
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2- A EDUCAGAO BRASILEIRA EM BUSCA DE QUALIDADE E DE
INCLUSAO

Com base nos estudos realizados, percebe-se que o mundo vive hoje um
momento de grandes mudangas devido aos novos avangos nas areas da tecnologia,
as quais repercutem dentro de uma conjuntura mundial e que reflete a todos os
setores de sociedade, ou seja: cultura, economia, politica e principalmente na
educacao.

Nesse contexto colocaremos o papel da Educagao Brasileira no sentido de
busca pela qualidade, garantindo a formagéo necessaria do ser humano para atuar
em conexao com esse mundo que esta ai. Sabemos que a escola brasileira esta

tendo dificuldade em acompanhar a velocidade das transformagdes, pois

[...] no campo da educagéo revela que o professor e seus métodos de
ensino-aprendizagem, sdo a chave mestra que explica os niveis de
desempenho escolar [...] 40% dos professores da educagéo basica ndo tem
a titulagdo académica exigida para o exercicio do magistério e, muitas
vezes, utilizam modelos de ensino de carater autoritario, que enfatizam a
memoria acima da criatividade e valorizam o conformismo acima do espirito
critico (SANDER, 2005, p. 30).

Segundo 0 mesmo autor

Os sistemas de ensino da América Latina enfrentam desafios de enormes
proporgdes. Mostram que, em muitos aspectos os métodos de ensino e
aprendizagem e os modelos de organizagdo e administragdo da educagao
ndo acompanham os desenvolvimentos cientificos e tecnoldgicos de outras
areas do conhecimento. Surgem que, embora os professores ensinem
muitas vezes os alunos ndo aprendem. Nao aprendem porque as escolas
nao lhes dao condi¢cdes adequadas de aprendizagem. Na realidade, a
escola precisa adotar um paradigma pedagdgico ativo e construtivo que
enfatize o aprender acima do ensinar, que valorize o aprender a aprender,
lema basico da educagdo permanente, que se pde hoje como indispensavel
num mundo caracterizado por mudancas cada vez mais velozes e
imprevisiveis (SANDER, 2005. p. 32).

Dados estatisticos do Ministério da Educagédo INEP (Instituto Nacional de
Estudos e Pesquisas Educacionais) revelam sobre a formagao profissional dos
professores que, no ano de 2002, 14% dos docentes que atuam em creches tem
formagao inferior ao Ensino Médio ( Regido Norte).

Outros dados mostram a nivel nacional a formagao superior nas seguintes
categorias: pré escolas o aumento de 16,3% ( 1996) para 22,5% ( 2002), na qual
todas as regides contribuiram para esse crescimento, podendo ser citado na
seguinte forma: Sul 21,8% para 28,4%; Centro- Oeste 21,1% para 27,5%; Sudeste
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de 28,2% para 33,5%; Nordeste 3,8% para 8 % e Norte com 0 menor crescimento
de 2% para 3,1%.

O Ensino Fundamental, no mesmo periodo apresenta os seguintes indices de
proporgao de docentes com formagéo até o Ensino Fundamental, de 12 a 42 série
diminuiu, de 15,3% (1996) para 2,8% ( 2002) e de 1% ( 1996) para 0,3% ( 2002)
para os que atuam de 5% a 82 série. As regides que mais contribuiram para essa
reducao considerando o Ensino Fundamental de 1?2 a 42 série foi a Norte passando
de 33,3% (1996) para 5,6% (2002) e a Nordeste, de 27,7% (1996) para 5,1% (2002).

Nas demais regides Brasileiras o numero de professores com esse grau de
formacao praticamente acabou.

Esses dados estatisticos ndo apresentam um quadro completo da situagdo da
Educagao Brasileira, no entanto fornecem alguns parametros que requer especial
atengdo. Em se tratando da Gestdo Educacional neste cenario entende-se que séo
grandes os desafios educacionais, o qual necessita investir em melhorias na

formagéo profissional em todos os niveis de ensino e

se queremos melhores indices de educagdo e cultura precisamos de
melhores escolas; se queremos melhores escolas, precisamos de melhores
educadores; se queremos melhores educadores precisamos oferecer
melhores condigdes de trabalho. (SANDER, 2005, p. 33).

Como marco balizador das politicas educacionais contemporanea, ou seja, da
Gestdo Democratica Participativa, bem como nas suas politicas “a aprovagao da
nova lei de diretrizes e bases coloca-se como passo decisivo nessa mudanga”
(FERREIRA, 2008, p. 78).

Nesse sentido, a LDB/96, traz bases legais que garantem a democratizagao
do ensino a todos os cidadaos. No artigo 58 refere-se a educagao especial e isto
demonstra um avango na garantia de apoio e acesso as pessoas com necessidades
especiais:

Art. 58. Entende-se por educagdo especial, para os efeitos desta Lei, a
modalidade de educagao escolar, oferecida preferencialmente na rede
regular de ensino, para educandos portadores de necessidades especiais.

§ 1° Havera, quando necessario, servigos de apoio especializado, na
escola regular, para atender as peculiaridades da clientela de educagao
especial.

§ 2° O atendimento educacional sera feito em classes, escolas ou
servigos especializados, sempre que, em fungdo das condi¢des especificas
dos alunos, ndo for possivel a sua integragdo nas classes comuns de
ensino regular.

§ 3° A oferta de educacao especial, dever constitucional do Estado,
tem inicio na faixa etaria de zero a seis anos, durante a educagéao infantil.
(BRASIL, 1996, p. 21)
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No mesmo sentido, o artigo posterior continua assegurando aos educandos

educagéao de qualidade, adequada as necessidades.

Art. 59. Os sistemas de ensino assegurardao aos educandos com
necessidades especiais:

| - curriculos, métodos, técnicas, recursos educativos e organizagao
especificos, para atender as suas necessidades;

Il - terminalidade especifica para aqueles que ndo puderem atingir o
nivel exigido para a conclusdo do ensino fundamental, em virtude de suas
deficiéncias, e aceleragdo para concluir em menor tempo o programa
escolar para os superdotados;

lll - professores com especializagdo adequada em nivel médio ou
superior, para atendimento especializado, bem como professores do ensino
regular capacitados para a integragdo desses educandos nas classes
comuns;

IV - educagdo especial para o trabalho, visando a sua efetiva
integracdo na vida em sociedade, inclusive condigbes adequadas para os
que nado revelarem capacidade de insercdo no trabalho competitivo,
mediante articulagdo com os érgaos oficiais afins, bem como para aqueles
que apresentam uma habilidade superior nas areas artistica, intelectual ou
psicomotora;

V - acesso igualitario aos beneficios dos programas sociais
suplementares disponiveis para o respectivo nivel do ensino regular.
(BRASIL, 1996, p.21-22)

Mesmo sendo assegurada em leis, a inclusdo do portador de deficiéncia em
todos os espagos sociais, ou seja, escola, trabalho, comunidade em geral, para a
educagdo o momento requer grande atengéo, podendo ser concebido como sendo
um tesouro a descobrir, pois se percebe no cotidiano de nossas escolas, o
despreparo para receber essa nova clientela, devido a falta de recursos tanto
humanos quanto materiais.

De acordo com o *artigo

Os professores do ensino regular ressaltam entre outros fatores, a dura
realidade das condi¢des de trabalho e os limites da formagao profissional, o
numero elevado de alunos por turma, rede fisica inadequada o despreparo
para ensinar alunos “especiais” ou “diferentes (SA, 2002, p. 01)

Sente-se ainda que até mesmo, os profissionais com formagéo, habilitados
para atuarem com alunos portadores de necessidades educativas especiais “
Educacao especial” encontram dificuldades para desenvolver a sua pratica de sala
de aula especifica devido os préprios cursos centrarem a formagdo em uma
determinada area de deficiéncia, o que proporciona de um certo modo inseguranga e
despreparo para garantir o ensino que vise atender a diversidade. Ainda segundo a
revista citada anteriormente:

Os professores da educagao especial também nado se sentem preparados
para trabalhar com a diversidade do alunado com a complexidade e

Revista Espago Académico-Ano II- N° 14-Julho, 2002.
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amplitude dos processos de ensino e aprendizagem. A formacédo destes
profissionais  caracterizam-se  pela qualificagdo ou habilitagcdo
especificas...esses especialistas aprenderam a lidar com métodos |,
técnicas, diagnosticos e outras questées centradas na especificidade de
uma determinada deficiéncia o que limita suas possibilidades de atuagao.
(SA, 2002, p. 01)

Além da LDB/96 a Declaragdo de Salamanca buscou garantir a educagao

para todos

1. Nés, os delegados da Conferéncia Mundial de Educacdo Especial,
representando 88 governos e 25 organizagdes internacionais em
assembléia aqui em Salamanca, Espanha, entre 7 e 10 de junho de 1994,
reafirmamos 0 nosso compromisso para com a Educagdo para Todos,
reconhecendo a necessidade e urgéncia do providenciamento de educacgéo
para as criangas, jovens e adultos com necessidades educacionais
especiais dentro do sistema regular de ensino e re-endossamos a Estrutura
de Agdo em Educacgdo Especial, em que, pelo espirito de cujas provisdes e
recomendagdes governo e organizagdes sejam guiados.

2. Acreditamos e Proclamamos que:

» toda crianga tem direito fundamental a educagdo, e deve ser dada a
oportunidade de atingir e manter o nivel adequado de aprendizagem,

» toda crianga possui caracteristicas, interesses, habilidades e necessidades
de aprendizagem que s&o Unicas,

+ sistemas educacionais deveriam ser designados e programas
educacionais deveriam ser implementados no de se levar em conta a vasta
diversidade de tais caracteristicas e necessidades,

» aqueles com necessidades educacionais especiais devem ter acesso a
escola regular, que deveria acomoda-los dentro de uma Pedagogia
centrada na crianga, capaz de satisfazer a tais necessidades,

» escolas regulares que possuam tal orientagdo inclusiva constituem os
meios mais eficazes de combater atitudes discriminatérias criando-se
comunidades acolhedoras, construindo uma sociedade inclusiva e
alcangando educagdo para todos; além disso, tais escolas provéem uma
educagéo efetiva a maioria das criangas e aprimora a eficiéncia e, em ultima
instancia, o custo da eficacia de todo o sistema educacional. (SALAMANCA,
1994, p. 01)

Outro fator preocupante vivenciado nos sistemas educacionais é a grande
resisténcia por parte de alguns pais em incluir seu filho portador de necessidades
educacionais especiais na rede regular de ensino, por medo de que venha sofrer
discriminagdo e por sentir que ha ainda um grande caminho a se fazer para
realmente acontecer a tdo sonhada Educacdo para todos, pois, enquanto uns
temem, outros enfrentam um caminho arduo para inclui-los e ainda encontram
desilusdes. Foram definidas algumas estratégias na conferéncia de Jomtein para a

educacao basica:

Satisfazer as necessidades basicas de aprendizagem de todos- criangas,
jovens e adultos- reconhecendo que tém necessidades de aprendizagem
diferentes, e isso exige conteudos, métodos e modalidades de ensino e
aprendizagem também diferentes (TORRES, 2001, p. 21).

De acordo com o artigo citado anteriormente:
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constatamos o receio e a inseguranga e a resisténcia dos pais que preferem
manter os filhos em instituicbes especializadas temerosos de que sejam
discriminados e estigmatizados no ensino regular. Muitos deles desistem
por terem ouvido tantas vezes que nado havia vagas para seu filho naquela
escola ou que o melhor para ele € uma escola especial. Outros insistem por
convicgdo ou simplesmente por se tratar da Unica opg¢do no local de
moradia da familia, pois existem os que estdo fora da escola pelas razdes
aqui apresentadas (SA, 2002, p. 01).

Diante de fatos tdo marcantes e vislumbrando uma educacgao inclusiva, com
bases e amparos legais, diante de novas tendéncias para a Educacgéo Brasileira,
busca-se na Gestdo Educacional tanto no macro quanto no micro sistema a criagao
de politicas publicas que venham consolidar um ensino e qualidade.

Outros fatores determinantes esta na desvalorizacao profissional sdo

Os baixos salarios- que nos anos 90 foram em geral mais baixos que nos
anos 80, é muito dificil motivar e recrutar bons candidatos para o magistério.
Em muitas regides os professores ganham menos que as pessoas que
desempenham atividades domésticas e, na média um pouco mais do que
aqueles que limpam as ruas de nossas vilas e as praias de nossas cidades.
Em alguns casos, os professores ganham efetivamente menos do que as
pessoas "as vezes analfabetas” (SANDER, 2005, p. 30)

Compreende-se, portanto, que de acordo com o que foi colocado, um dos
maiores desafios para a educagdo na visdo atual de gestdo, concentra-se na
formagao necessaria para os profissionais atuarem no seu campo de trabalho,

afirmando a garantia de busca de qualidade.

2.1- Discutindo conceito de qualidade

Discutir conceito de qualidade numa visdo democratica reflete na formagao
ampla do cidadao, pois frente as novas tendéncias da sociedade contemporanea,
considerada p6s moderna, qualidade do ensino significa um debrugar-se continuo na
busca de metas e de superagdes voltada tanto nas politicas, que regem a educagao,
guanto nas agoes cotidianas das instituigdes escolares.

Nesse sentido, a questdo da aprendizagem, como fator determinante a
gualidade, é tema de grande relevancia nas politicas educacionais para garantir o

acesso e a permanéncia com qualidade, por isso as conferéncias?’ municipais,

2 Refiro-me a CONAE/2010 — Conferéncia Nacional de Educagdo, preparatoria ao Plano Nacional de

Educagio.
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estaduais e nacionais, tem o desafio de discutir politicas que garantam acesso, a
permanéncia e o sucesso do aluno na Educacgé&o Basica.

Segundo dados do MEC (Ministério da Educacdo e Cultura), 97% das
criangas brasileiras de 06 a 14 anos estdo matriculadas nas escolas, 3% encontram-
se fora das escolas. Sendo que deste contingente 1 milhdo de criangas encontram-
se excluidas, casos marcantes nas periferias das grandes cidades, principalmente
nas regidées norte e nordeste do pais.

Outro fator que interfere na qualidade da Educagao Brasileira, diz respeito ao
abandono e a repeténcia, entre os alunos que freqlientam por varios anos e nao
aprendem, e ainda casos de alunos que mesmo sendo declarados alfabetizados nao
conseguem insercdo na sociedade e ndo tem pleno dominio da leitura e escrita.
Nesse sentido, é preciso perceber variaveis intra e extra escolares, na desigualdade
social, na escola e sua estrutura, nas maneiras e possibilidades que os alunos

dispdéem para aprender.

Um dos paradoxos do século XXI esta de um lado, a discussdo sobre as
tecnologias de ponta que exigem a mudanga de paradigma da escola
tradicional e, de outro, na constatagdo de que muitos nem sequer tiveram
acesso as primeiras letras (ARANHA, 2006, p. 357)

A qualidade na educagéo esta ligada a um conjunto de fatores relacionados,
partindo da idéia de que qualidade deve ser compreendida dentro de um contexto
histérico e social torna-se necessario a busca de novos desafios. Nesse sentido,
vem acontecendo, debates no Congresso Nacional, para universalizagdo e
obrigatoriedade da educagao basica para a abrangéncia do ensino fundamental, dos
07 aos 14 anos, para educagao infantil e o ensino médio, ou seja, a obrigatoriedade
passando dos 06 anos, atualmente, aos 14 anos, para 04 a 17 anos, metas para
serem incorporadas no PNE (Plano Nacional da Educagao), iniciado no ano de 2010
com prosseguimento nas gestdes dos governos seguintes, acompanhado da
gualidade, visando alcangar até o ano 2022 para igualar o Brasil aos paises
desenvolvidos com vistas a globalizagao.

As politicas de valorizagdo do profissional da educagao, conforme o que ja foi
colocado, interferem na qualidade educacional, podendo ser assim complementado
com plano de carreira, salarios condizentes, professores bem formados, cursos de
formagao continuada, ingresso por concursos, valorizagdo e formagao aos demais
profissionais, sendo eles assim chamados funcionarios, e, também a preocupagao

com os profissionais que estdo atuando sem formacéo.
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Além de investimento em formacao de recursos humanos, faz-se necessario
ainda, investimento em recursos materiais e equipamentos para as escolas que
garanta infra-estrutura adequada as mesmas, e dessa forma promover o ensino.

Paro (1998) coloca que o conceito de educagao de qualidade depende do que
se entende por educagdo de qualidade, a qual pode ser entendida como a
apropriagdo do saber historicamente produzido que precisa ser permanentemente
passada para as novas geragoes, e essa transmissao é realizada pela educagao.
Nessa concepgéao a educacgéo prepara o homem para o trabalho e sobrevivéncia.

Ainda

é preciso ter presente que nao basta formar para o trabalho, ou para a
sobrevivéncia, como parece entender 0s que véem na escola apenas um
instrumento para preparar para o mercado de trabalho ou para entrar na
universidade (que também tem como horizonte o mercado de trabalho). Se
a escola deve preparar para alguma coisa, deve ser para a prépria vida,
mas esta entendida como o viver bem, no desfrute de todos os bens criados
socialmente pela humanidade (PARO, 1998, p. 2)

Entdo qualidade de educagado € mais ampla que, segundo Paro, aferigées de
produtividade através de indices de desempenho, aprovagdo e reprovagédo e
avaliagOes externas, uma vez que nao existem padrbes definidos de qualidade pelo
fato de a aprendizagem ser um ato complexo e seus resultados ndo serem

imediatos.

2.2- Qualidade na Educacéao Brasileira.

Ao iniciar esta discussdo sobre qualidade na Educagao Brasileira, requer
antes de tudo, um estudo sobre a educagdo no Brasil desde o inicio da civilizagao
bem como seus avancos para compreender e situar a educagao nos dias atuais,
bem como os principais desafios.

Segundo Sander (2005) inicia-se no encontro entre 0 mundo dos donos da
casa (povos nativos) e o mundo dos visitantes (povos latinos). Visto esse primeiro
momento como, momento civilizador ou ainda globalizador entre duas culturas e que
marcava o inicio de um novo mundo. Nesse periodo a educacao foi marcada pelo
escolaticismo catdlico que prolongou pelo periodo colonial como também na

Republica.
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Segundo Pilletti (1984), os estudos revelam posteriormente, sendo importante
ressaltar ao se tratar da qualidade da Educacédo Brasileira no periodo do Brasil
colénia no campo da educagdo onde somente a elite, ou seja, os filhos dos
burgueses tinham acesso a educagdo. Uma formagdo com base em preceitos
religiosos formava o aluno para a obediéncia, a submissao, o respeito a Deus e as
autoridades dominantes

Conforme Pilletti (1984), em meados do século XVIII, Marqués de Pombal,
experiéncia uma nova politica educacional, a educagéo publica e a introdugdo do
ensino superior, por motivo da permanéncia da Familia Real no Rio de Janeiro, no
inicio do século XIX e também pelo motivo de novas imigragbes no Brasil
destacando os imigrantes alemaes, italianos, poloneses, surgem novas tradigdes
pedagdgicas que se refletem em nossos dias.

No final do segundo império, Rui Barbosa coordenou uma nova politica
brasileira em defesa da Educagao popular assegurada com a Republica na primeira
Constituicdo Republicana.

Novas reformas educacionais aconteceram entre elas: Benjamim Constant
(positivismo), preconizada por Sander (2005), o autoritarismo centralizado na
administragao publica refletida na administracdo escolar, transmitido por conteudos
enciclopédicos e quantitativo com requisitos fundamentais da ordem e do respeito, a
harmonia na sala de aula.

De acordo com Pilletti (1984), um novo momento surge na 32 década do
século XX a Semana da Arte Moderna em Sao Paulo. Os Pioneiros da Educagéo é o
momento da Escola Nova, 1922-1928, A Lei de Francisco Campos, 1931, Legislagéo
Educacional Brasileira concretizado na criagdo do Ministério da Educagao e pelo
presidente Getulio Vargas, comprometida com os interesses nacionais e enfoques
politicos e sociolégicos de além mar.

Nas ultimas décadas de 1970 em uma nova tendéncia nas ciéncias, economia
e sociologia entre ela Boff (1998), Freire (1981), Gadotti (1980) com as seguintes
obras citadas respectivamente Teologia da Libertacdo, Pedagogia do Oprimido,
Educagao como Pratica da Liberdade, Educagado e Poder: introdugdo a pedagogia
do conflito, muito se pensou e apostou no desenvolvimento do ensino com bases
democraticas. O momento envolve ainda a Conferéncia Brasileira, criacdo de nova
Lei de Diretrizes e bases da Educagao Nacional, com a participagdo da sociedade

civil, novas modalidade de curso superior e graduagao e pos-graduagao, defesa de
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escolas publicas e de educagdo para todos, valorizando os profissionais da
educagao, formagao, remuneragao digna, busca de novas praticas de administragéo
e educagdo no processo do ensino e da aprendizagem.

Nesta perspectiva a educagdo brasileira aponta caminhos para novos
desafios, como no passado, hoje continua dentro de um processo civilizado
democratico e globalizado, segundo Sander (2005) marcados por uma sociedade
moderna e de constante transformagdo, conhecida como a era da tecnologia, a
sociedade do conhecimento, a qualidade da educagéo brasileira faz-se importante.

A Educagao Brasileira estd amparada na Constituicdo Federal de 1988, a qual

define as seguintes garantias:

- gratuidade do ensino publico em estabelecimentos oficiais;

- ensino fundamental obrigatério e gratuito;

- extensdo do ensino obrigatério e gratuito, progressivamente ao ensino
médio;

- atendimento em creches e pré-escolas alunos de 0 a 6 anos;

-Acesso ao ensino obrigatério e gratuito como direito publico subjetivo, ou
seja, 0 seu nao-oferecimento pelo poder publico, ou sua oferta irregular,
importa responsabilidade da autoridade competente (podendo ser
processada);

- valorizagdo dos profissionais do ensino com plano de carreira para o
magistério publico;

- Autonomia universitaria;

- ampliagdo anual pela Unido de nunca menos de 18% e pelos estados
Distrito Federal e municipios de 25% da receita resultantes de impostos, na
manutencgao e desenvolvimento do ensino;

- distribuicdo de recursos publicos assegurado prioridade no atendimento
das necessidades do ensino obrigatério nos termos do plano nacional da
educacio;

-recursos publicos destinados as escolas publicas podem ser dirigidos a
escolas comunitarias confessionais ou filantrépicas, desde que comprovada
finalidade n&o lucrativa;

- plano nacional da educagdo visando a articulagdo e ao desenvolvimento
do ensino em seus diversos niveis e a integracdo das ag¢des do poder
publico que conduzam a erradicagéo do analfabetismo, universalizagdo do
atendimento escolar, melhoria da qualidade do ensino, formagéo para o

trabalho, promogdo humana, cientifica e tecnolégica do pais (BRASIL,

1988, p.38-39).
Apos a Constituicdo Federal de1988 foi criada a Lei de Diretrizes e Bases da
Educagao Nacional N° 9394/96 que rege a Educacéo Nacional e define os principios

e fins da Educagé&o no

Art.3°. O ensino sera ministrado com base nos seguintes principios:
| - igualdade de condigbes para o acesso e permanéncia na escola;
Il - liberdade de aprender, ensinar, pesquisar e divulgar a cultura, o

pensamento, a arte e o} saber;
Il -pluralismo de idéias e de concepgdes pedagdgicas;
v -respeito a liberdade e aprego a tolerancia;
V - coexisténcia de instituicdbes publicas e privadas de ensino;

VI - gratuidade do ensino publico em estabelecimentos oficiais;
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Vi - valorizagao do profissional da educagdo  escolar;
VIIl - gestdo democratica do ensino publico, na forma desta Lei e da
legislagéo dos sistemas de ensino;
IX - garantia de padréo de qualidade;
X - valorizagédo da experiéncia extra-escolar;

XI - vinculagédo entre a educacdo escolar, o trabalho e as praticas sociais
(BRASIL, 1996, p. 1-2).

Tanto a LDB/96 como a Constituicdo Brasileira de 1988 dizem que a
educagao é para todos e de qualidade, além de garantirem o respeito as diferengas,
portanto urge a necessidade de todos estarem preparados para oferecer educagéo
de qualidade para todos.

Essa educagéo de qualidade perpassa pela gestdo de qualidade e para isso
Xavier (1996) diz que seis dimensdes devem ser consideradas, as quais se

apresentam no quadro a seguir:

DIMENSAO SENTIDO AMPLO SENTIDO RESTRITO
Qualidade Qualidade politica e a qualidade | Dominio, por parte dos alunos, de
intrinseca formal da educagao. conteudos relevantes.

Esséncia do servigo educacional
prestado, a sua razdo de ser ao seu
conteudo e relevancia, ao que se
denomina qualidade ampla

Custo Preco para se obter educacdo de | A educagdo de qualidade ajustada as
qualidade e sua organizagao. necessidades dos usuarios, ao menor
custo de obtengdo para seus
provedores e a0 menor prego para
alunos, pais, sociedade.

Atendimento Acesso a educagéo. Quantidade certa de educagdo, no
prazo certo e no local certo.
Moral Motivagéo extrinseca (adequadas Motivagéo intrinseca (orgulho do

condi¢gbes materiais de trabalho) dos | trabalho bem feito).
profissionais da educacéo.

Seguranga Impacto do servigo educacional. Seguranga fisica dos agentes no
ambiente escolar.
Etica Cédigo de conduta responsavel pela | Deve ser observada entre os atores
transparéncia e lisura das acdes. do processo educacional.

Ainda segundo Xavier (1996), a dimensao gerencial deve ter principios e
métodos que mobilizem a participacdo de todos os integrantes do processo
educativo para obter a maxima satisfagdo dos sujeitos e de bem estar, com
adequacgao aos interesses e necessidades da clientela, mantendo o padrdo de
gualidade no atendimento, bem como buscar melhora-lo constantemente. Também o
trabalho educacional deve satisfazer a comunidade escolar e a sociedade, tomando
como parametro a opinido de todos os atores envolvidos com o processo
educacional.

A organizagcdo de uma gestdo de qualidade apresenta as seguintes

caracteristicas:
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foco centrado nos seus clientes, principalmente o aluno; - todos os seus
objetivos claros, bem definidos e compartilhados por todos; - todos os seus
processos documentados e otimizados; - todos os funcionarios e setores
conhecendo suas atribuigbes; - todos os funcionarios capacitados para
executar as suas tarefas; - ampla participagdo de todos os funcionarios nos
processos, agdes e solugdes que os envolvam; - informagdes circulando
rapida e corretamente entre todos os setores e funcionarios, para permitir a
avaliagao constante dos processos e sua melhoria; e - preocupagdo com a
inovacdo e a mudanga. (XAVIER, 1996, p. 12)

A boa gestdo deve adotar medidas que previnam os fracassos escolares e
garanta crescimento constante, primando pela exceléncia. A gestdo de qualidade
afere o desenvolvimento de seus alunos e a eficiéncia e eficacia das politicas
educacionais e da prépria gestdo escolar para identificar problemas, as suas causas
e com esses dados agir com responsabilidade e respeito com a comunidade escolar

€ 0S agentes externos.
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3- AEDUCAGAO NO MUNICIPIO DE MORMAGO

O Sistema Municipal de Ensino no Municipio de Mormagco foi criado em 14 de
abril de abril de 2004, pela Lei Municipal n°® 574/2004, até entdo fazia parte do
Sistema de Ensino Estadual. Hoje fundamentado pelas leis federais e proprias
segue o0s principios da Educagédo Nacional e o Conselho Municipal de Educagéo
ainda nao definiu as Diretrizes para o Ensino Fundamental e Educagao Infantil.

A Educagao Escolar inicia com a Educagédo Infantil, sendo que atende em
torno de 150 criangas em trés escolas, duas na zona rural e uma na zona urbana,
atende 90% das criangas de 0 a 5 anos. “O sistema para a educagéao infantil esta
estruturado em etapas, sendo bergéario de 0 a 2 anos, maternal de 2 a 4 anos e pré-
escola de 4 e 5 anos”. (Art. 48 do Regimento Escolar)

O Ensino Fundamental esta em fase de transigao entre o de 8 séries e o de 9
anos, sendo gue ja esta no terceiro ano e ndo existe mais primeira série, atende 310
alunos na rede municipal em duas escolas que estdo na zona rural e entorno de 350
na Escola Estadual que se localiza na zona urbana.

O Regimento Escolar foi elaborado pela Secretaria Municipal de Educagéo,
possuindo dois Regimentos um para Educacgdo Infantil e outro para o Ensino
Fundamental, também a secretaria centraliza a maioria das acbées, com o pessoal
lotado na mesma.

Buscando atender a nova modalidade de ensino, a educag¢ao no municipio de
Mormago aderiu ao Plano Nacional de Educagédo na formagédo do PAR (Plano de
Acdes Articuladas)

Tendo o periodo inicial em 23/02/2009, periodo final 30/12/2010 o plano prevé

as demandas através das descricbes das agbes e sub-ac¢des destacando

- implementar o plano de carreira para os profissionais de servigo e apoio
escolar;

- implantar politica de apoio as escolas no estabelecimento de parceria para
desenvolvimento de metodologias especificas, inclusive para atividades
voltadas para a educacgéo integral e outra no contra-turno escolar;

- implementar politica de formacéo continuada dos professores que atuam
na educacao infantil (creches e pré- escolas), considerando a lei 10.639 e
0s principios preconizados pelas diretrizes operacionais pela educagao
basica das escolas do campo;

- Formular e implementar politicas voltadas para a formagéo continuada de
professores que atuam nos anos iniciais;

- Formular e implementar politicas voltadas para a formagao continuada aos
professores que atuam nos anos finais do ensino fundamental, visando
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integralmente a melhoria da qualidade da aprendizagem, da leitura, escrita
matematica, considerando também as especificidades das escolas do
campo além das seguintes areas tematicas educacdo ambiental, educagéo
para os direitos humanos, educagéo integral e integradas:

-Promover programa de formacgao e habilitagdo especifica para professores
que atuam em Educagdo Especial em escolas do campo e em comunidades
indigenas, e quilombola.

- Promover a participagdo dos profissionais de servico e apoio escolar em
programas de formagéo inicial e continuada (MORMAGCO, 2009, p. 3).

Alem da formagéo o Plano de Agbes Articuladas (2009) prevé a estruturagao

fisica para o desenvolvimento das agdes pedagodgicas, também esta previsto a

elaboracdo de politicas pedagdgicas que considerem e valorizem a diversidade

racial, cultural sexual e igualdade de género e de pessoas com deficiéncia, e, ainda,

os temas de direitos humanos de educagéo e saude.

O plano estd sendo analisado por uma equipe técnica do MEC, apds a

aprovacao sera colocado em pratica, no entanto o Sistema Municipal de Mormago

ainda nao possui o Plano Municipal de Educacgao e a gestao democratica da sinal de

nao tomar forma nesse sistema, pois nesse ano de 2009 foi revogada a Lei que

permitia a escolha dos diretores de escola e segundo a Lei Municipal N° 574, no

capitulo V, artigo 20 diz que

A gestdo democratica do Ensino Publico Municipal dar-se-a através da
participagdo dos profissionais da Educacdo e da comunidade escolar na
elaboragao do projeto pedagogico da instituicdo de ensino e da participagao
das comunidades local e escolar, em conselhos ou equivalente
(MORMAGCO, 2004, p. 1)

Embora esteja previsto a gestdo democratica e a participagdo dos envolvidos

com O processo

a livre indicagéo dos diretores pelos poderes publicos se configurava como
a que mais coadunava e contemplava as formas mais usuais de
clientelismo. Esta modalidade permitia a transformagéo da escola naquilo
que [...]Jpode ser designado como “curral” eleitoral, por distinguir-se pela
politica do favoritismo e marginalizacdo das oposi¢cdes em que o papel do
diretor, ao prescindir do respaldo da comunidade escolar, caracterizava-se
como instrumentalizador de praticas autoritarias (FERREIRA, 2008, p. 83).

O fato de os diretores de escolas serem indicados pelo poder executivo n&o

quer dizer que nao possa ter gestdo democratica, pois depende da forma como for

conduzido, ja que

a forma de escolha ndo é téo relevante como o tipo de gestéo na politica
educacional em curso, tal modalidade, tendo em vista o dinamismo da
pratica educativa, [...] reforca na maioria dos casos a manutengido do
clientelismo no cotidiano escolar, além da exclusdo da comunidade escolar
na definigdo do seu destino FERREIRA, 2008, p. 83).
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Enquanto a indicagdo do diretor pelo executivo municipal pode virar
clientelismo e afastar a comunidade escolar, a eleicdo de diretores democratiza as
relagcdes escolares, pois afirma Ferreira (2008) que nesse caso, a comunidade é
chamada para legitimar a democracia e se aproximar da escola.

Embora ndo haja mais eleicdo devemos olhar com prisma democratico e
alguns indices referentes a dados sobre a qualidade e desafios seréo discutidos na
visdo da gestdo escolar para a qualidade educacional e para essa qualidade faz-se

necessario a

articulagédo entre os diversos segmentos que compdem a escola (...) a
criagdo de espagos e mecanismos de participagdo e exercicio democratico
das relagbes de poder coloca-se como perrogativas fundamentais para
problematizagéo da escola que temos e para a sinalizagdo daquela que

queremos (FERREIRA, 2008, p. 89) .

Na loégica de todos os especialistas em educacgdo o sistema de ensino ideal é
aguele em que todas as criangas e adolescentes tém acesso ao ensino nao
abandonam, ndo desperdicam tempo com repeténcia e aprendem, por isso o INEP
criou um novo indicador para medir a qualidade na educagdo o (IDEB) indice de
Desenvolvimento da Educagao Basica tem a capacidade de avaliar dois fatores que
interferem na qualidade: rendimento escolar (taxa de aprovagao e reprovagao e
abandono) e média de desempenho, que sdo aferidas pelo senso escolar da
educagao basica e as médias pelo Saeb e pela Prova Basica.

Dessa maneira se um sistema de ensino retiver seus alunos mais fracos para
obter notas maiores no Saeb ou na Prova Brasil o fator fluxo sera alterado podendo
diminuir o valor do IDEB e indicar a necessidade de melhoria no sistema. Se ao
contrario, o sistema apressar a aprovagdo do aluno sem qualidade, os resultados
das avaliagbes poderao cair e o valor do IDEB indicara igualmente a necessidade de
melhoria do sistema, portanto, prevalece “qualidade” no ensino aprendizagem antes
de tudo nos sistemas para garantir bom resultado. O indice do IBD tem uma escala
de 0 a 10 que ¢ obtido na combinacéo entre fluxo e aprendizagem e tem por objetivo
a verificagdo do cumprimento das metas fixadas no termo de adesdo ao
Compromisso Todos pela Educagao.

Os ultimos numeros apresentam a média nacional, em 2007, atingiu 4,2,
cuja meta é chegar a média 6.0 até 2022, atuais médias dos paises desenvolvidos.
No Municipio de Mormago serao aplicadas as provas para avaliagdo do

conhecimento do aluno nesse ano de 2009.
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Essa afericdo ndo garantira a qualidade da educagéo, uma vez que

os efeitos da educagdo sobre o individuo se estendem, as vezes, por toda
sua vida, acarretando a extensdo de sua avaliagéo por todo esse periodo. E
por isso que, na escola, a garantia de um bom produto sé se pode dar
garantindo-se o bom processo. (PARO, 1998, p. 3)

Para saber se um sistema de ensino tem educagcao de qualidade é preciso
verificar a satisfagdo de seus sujeitos envolvidos no processo e se a aprendizagem
ocorre através da mediagdo e se os sujeitos tém seus objetivos atendidos nesse

sistema.
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4- A GESTAO ESCOLAR E QUALIDADE NA EDUCAGAO

Com referéncia Escola Municipal de Ensino Fundamental Antonio de Godoy
Bueno, situada na comunidade de Posse Godoy, municipio de Mormago, Estado do
Rio Grande do Sul, atende aproximadamente 150 alunos, conta com treze
professores e duas funcionarias, com funcionamento nos turnos da manha e da
tarde. Os alunos sao oriundos da zona do campo, regido essencialmente agricola, a
maioria das familias é carente, onde a renda familiar € baixa e vem da agricultura,
do servigo publico e privado, diaristas, emprego no ramo da construgado, do trabalho
em pedreiras e de beneficios governamental como bolsa escola e bolsa familia. A
Escola procura através de agdes conjuntas entre diregdo, professores e Secretaria
Municipal de Educagao, motivar a participacdo da familia e dos alunos, buscando
solugbes adequadas para garantir a aprendizagem dos educandos.

Para Marincek (2008), “[...] para o aluno sentir- se responsavel pela ligédo é
necessario que os pais estejam presentes e atuem nessa diregdo.” Entende-se,
portanto que o papel de todos, escola e familia € fundamental para a concretizagéo
dos objetivos que norteiam a educagdo atual, uma vez que o grande desafio da
instituicdo escolar é fazer com que os alunos tenham sucesso no sentido global,
aprendendo a conhecer, a fazer, a conviver e a ser, rompendo com as formas
hierarquicas, mas baseando- se no respeito, na autonomia e na responsabilidade.

Quanto aos profissionais que atuam na escola, todos possuem habilitagdo
para exercer as atividades docentes. Os professores participam de encontros e
cursos de formagao empenhando-se em fazer seu trabalho com qualidade, porém se
faz necessario a conscientizagdo de agir com profissionalismo e possuir uma unica
linha de acéo.

De acordo com Parente (2008) ao gerir 0s recursos humanos da escola, uma
das competéncias do gestor refere- se a promogado de cursos de formagéo
continuada para seu pessoal, pressupondo a quantidade de profissionais a serem
capacitados.

No entanto a escola ainda carece dessa competéncia, uma vez que a

formagédo ocorre somente no inicio de cada ano e oferecida pela Secretaria
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Municipal de Educagédo, sendo que esta se iniciando a formagdo continuada
oferecida pelo MEC.

O trabalho escolar € acompanhado pela coordenagdo pedagodgica, pela
diregédo e pela Secretaria Municipal de Educagéo, Cultura e Desporto e conta ainda
com a assessoria de psicologa e fonoaudidloga.

Dessa forma a instituigdo busca a garantia de melhor qualidade no ensino e

na aprendizagem por meio de parceria com tais profissionais.

As escolas ganhariam se aproveitassem a extensa formagéo do psicologo,
como alguém especializado na construcdo da personalidade e no
desenvolvimento da aprendizagem [..] pedagogos, psicologos ou
profissionais de outra formagéo tem enorme contribuicao a dar na educagéo

contemporanea (TAILLE, 2008, p. 49).

As condicoes fisicas da escola suprem suas principais necessidades, tendo
seis salas de aula, refeitorio, cozinha, almoxarifado, depdsito, biblioteca, sala de
professores, sala de direcdo, Laboratério de Informatica e de Ciéncias, banheiros
para alunos e professores e quadra de esporte.

A estrutura funcional da escola € composta de nove turmas do ensino
fundamental, as classes s&o organizadas por séries anuais. Com a implantagdo do
ensino fundamental de nove anos onde ja foram extintas a primeira e a segunda
série passando para primeiro, segundo e terceiro ano e terceira série. Quando ha

necessidade é oportunizada a formagao de turmas temporarias.

Os objetivos do MEC com o aumento do ndmero de anos da educagao
basica obrigatéria sdo vistos como um avango. A inclusdo dessa clientela é
um grande passo para a democratizagao do acesso escolar [...] Outro ponto
importante trazido pela proposta € a melhoria do desempenho dos
estudantes ao longo da vida escolar. [...] comegando mais cedo eles tendem
a ter resultados superiores no futuro. (GUIMARAES ; BIBIANA, 2009, p. 57)

A escola recebe matriculas de alunos especiais, aderindo desta forma

a Inclusdo. No entanto evidencia-se um caminho a percorrer, pois a educagao

inclusiva é vista como um tesouro a descobrir, ja que a escola ainda encontra

dificuldade para trabalhar com esta parcela de educando, tanto em recurso fisicos

guanto humanos, com grande numero de alunos por turmas e também por

resisténcia de pais com preferéncia em frequentar somente atendimento em sala de
apoio pedagogico.

Com bases nas politicas da educagéo inclusiva a escola oferece atendimento

de apoio pedagogico aos portadores de necessidades educativas especiais em turno

inverso, visando apoio complementar ao processo de escolarizagao.
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Nos ultimos anos, a escola tem recebido alunos com grandes defasagens de
aprendizagem, mesmos os que freqientam a educacao infantil tém chegado ao
ensino fundamental com dificuldades de aprendizagem, e a escola no intuito de
solucionar tais problemas que prejudicam o processo ensino-aprendizagem oferece
aos alunos com baixo rendimento escolar aulas de reforco no turno inverso de sua
aula. Os alunos que apresentam dificuldades de aprendizagem sdo encaminhados
para avaliagéo junto ao servigo de Psicopedagogia.

Conforme

Pesquisa recente mostrou que s&o necessarios mais de quatro anos de
escolarizagdo bem sucedidas para que um cidadao adquira as habilidades e
competéncias cognitivas que caracterizam um sujeito plenamente
alfabetizado diante das exigéncias da sociedade (ARANHA, 2006, p. 348).

O estudo feito no PPP (Projeto Politico Pedagdgico) deixa clara a fungéo da
escola comprometida em auxiliar o educando na construgdo de seu conhecimento,

buscando sempre a qualidade da educag¢ao, com base na realidade local.

A gestéo escolar é um enfoque de atuagdo, um meio e ndo um fim em si
mesmo. O fim dltimo da gestdo é a aprendizagem efetiva e significativa dos
alunos, de modo que, no cotidiano que vivencia uma escola, desempenham
as competéncias que a sociedade demanda, dentre as quais se evidenciam:
pensar criativamente; analisar informagdes e preposicdes diversas, de
forma contextualizada; expressar idéias com clareza oralmente e por
escrito; empregar a matematica e a estatistica para resolver problemas; ser
capaz de tomar decisées fundamentadas e resolver conflitos (LUCK, 2008,
p. 13).

Diante deste contexto, a gestdo escolar busca proporcionar qualidade no
ensino procurando vencer os desafios do cotidiano escolar, visando a formagao
integral do educando, tornando- o capaz de interagir em seu meio, de acordo com as
diretrizes e politicas educacionais, a implantacdo de seu projeto politico e
pedagdégico no ambito de suas competéncias.

Quanto a gestdo escolar, a escola ainda ndo tem conselho escolar e as
decisdes sao centralizadas na pessoa do diretor, embora exista associagao de pais
€ mestres, N0 ano em curso a escola nao realizou nenhuma reuniao com os pais,
porém os chama individualmente quando o aluno apresenta problemas de
aprendizagem ou indisciplina. Também realizou somente uma reunido pedagodgica,
mas para tratar dos eixos da Conferéncia Municipal de Educagdo. O conselho de
classe nao oportunizou a participacdo de todos os envolvidos com o processo
educativo e o Projeto Politico Pedagdgico foi construido em 2007 com a participagao

dos professores, limitando a fichas de questionamento enviadas aos pais.
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Se se pretende, com a educagao escolar, concorrer para a emancipagao do
individuo enquanto cidadao participe de uma sociedade democratica e, ao
mesmo tempo, dar-lhe meios, ndo apenas para sobreviver, mas para viver
bem e melhor no usufruto de bens culturais que hoje sao privilégio de
poucos, entdo a gestdo escolar deve fazer-se de modo a estar em plena
coeréncia com esses objetivos. (PARO, 1998, p. 5)

Ainda

A gestdo escolar constitui uma dimensdo e um enfoque de atuagdo que
objetiva promover a organiza¢do, a mobilizagao e a articulagdo de todas as
condigbes materiais e humanas necessarias para garantir o avanco dos
processos socioeducacionais dos estabelecimentos de ensino, orientados
para a promocao efetiva da aprendizagem pelos alunos, de modo a torna-
los capazes de enfrentar adequadamente os desafios da sociedade
globalizada e da economia centrada no conhecimento. (LUCK, 2000, p. 7)

Dessa forma a gestao escolar ndo se limita as questbes de gerenciamento
administrativo, mas se faz necessario uma gestao que envolva e comprometa todos
0s envolvidos com o processo educativo nesse direcionamento.
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5- A GESTAO ESCOLAR COMO RESPONSAVEL PELA
CONSTRUGAO DE UMA ESCOLA DE QUALIDADE

Segundo a Constituicdo Federal (1988), a educacgéo ¢ “direito de todos” e
esse direito tem de ser garantido pela escola para que ocorra o desenvolvimento do
ser humano e sua cidadania, logo tem de estar embasada na “igualdade de
condigdes, pluralismo de idéias” e na liberdade do fazer pedagogico, sendo que isso
sO € possivel via gestdo escolar democratica e participativa, com a qual se torna
mais facil a garantia do padrédo de qualidade.

A gestdo escolar para construir uma educagdo de qualidade precisa da
participagdo da coletividade, pois a escola € um organismo vivo e seguindo nessa
compreensao, os membros integrantes do processo educacional devem participar na
construgdo de ambientes em que considerem que a realidade é global e a realidade
dindmica, sendo que em ambientes sociais o comportamento humano pode ser
orientado, mas ndo controlado plenamente, por isso € importante o “reconhecimento
desse fator pelos participantes do processo escolar, de sua compreensdo ao seu
papel em relagéo ao todo.” (LUCK, 2000, p. 16).

A gestdo escolar democratica e participativa precisa da liderangca e da

participagdo, mas

O desenvolvimento de lideres escolares autbnomos nao ocorre. Os
incentivos politicos e institucionais a participacdo das comunidades escolar
e local tém sido poucas e ineficientes na constru¢cdo da autonomia escolar.
A descentralizagdo e a democratizagdo da administragdo de escolas
publicas s&o perseguidas teoricamente, mas com poucos resultados
significativos e permanentes. Varias politicas e reformas legislativas,
federal, estadual e até mesmo municipal tém observado e incorporado a
crescente tendéncia, politica e social, a democratizacdo da gestao escolar.
Contudo, a participagao na tomada de decisdes administrativas, financeiras
e pedagégicas ndo alcangou a maior parte que vive e fazem a escola
acontecer (FREITAS, 2000, p. 50).

Frente a esse fato a gestdo escolar precisa transparéncia nas informagdes e
qgue as decisbes partam de debates e de votagdes na coletividade, pois todos
precisam ser ouvidos e para ter uma escola de qualidade é preciso a pratica de uma
gestdo democratica que se embase na participagédo, pois atuacdo do todo tem
maiores probabilidades de obter sucesso e atender as necessidades e as

expectativas da comunidade escolar, uma vez que
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Quando pais e professores estdo presentes nas discussdes dos aspectos
educacionais, estabelecem-se situa¢des de aprendizagem de mao dupla:
ora a escola estende sua fungéo pedagodgica para fora, ora a comunidade
influencia os destinos da escola. As familias comegam a perceber melhor o
que seria um bom atendimento escolar, a escola aprende a ouvir sugestdes

e aceitar influéncias (MAIA; BOGONI, 2008, p. 23).

Por isso & importante que todos participem das discussbes, de forma
igualitaria e tenham liberdade de expressdo, pois assim a escola tera o apoio da
comunidade escolar, além de ser um elemento que ajudara na concretizagdo da
aprendizagem com qualidade.

Nesse contexto de gestdo democratica, o diretor de escola é responsavel pela
gestdo da escola no todo e precisa ter conhecimento da fungdo de gestdo de
pessoal, financeira, pedagégica, de matérias, mas precisa ter habilidade de mediar e
interagir com a comunidade escolar para que as decisbes tomadas coletivamente

sejam respeitadas, e para tal

Cabe ao diretor envolver toda a equipe da Escola num processo continuo
de discussdo [...] transformar sua Escola num verdadeiro centro de
informacdes, debates, de avaliagbes a respeito das questdes sécio-politico-
culturais que tém repercussao sobre a Escola, procurando firmar a posigao
da Escola ante esses continuos desafios (SEVERINO, 1992, p. 87).

Logo o diretor € o responsavel pela criagdo de um ambiente de compreensao,
confianga, respeito as opinides e € quem coordena e estimula as equipes de
trabalho coletivo, mas jamais deve impor a vontade prépria, pois na estrutura da
gestao se faz presente o conselho escolar que € o 6rgdo maximo que compreende
0s segmentos que compdem a comunidade escolar, e tem como fungéo a efetivagao
do direito a educagao de qualidade.

O Conselho Escolar tem por finalidade efetivar a gestao escolar, na forma de
colegiado, promovendo a articulagdo entre os segmentos da comunidade escolar e
0s setores da escola, constituindo-se no 6rgdo maximo de direcdo e a Gestdo é o
processo que rege o funcionamento da escola, compreendendo tomada de deciséao,
planejamento, execugdo, acompanhamento e avaliagdo das questbes
administrativas e pedagoégicas, efetivando o envolvimento da comunidade, no dmbito

da unidade escolar, baseada na legislagdo em vigor e nas diretrizes pedagdgicas.

Os objetivos do Conselho Escolar séo:

|. Democratizar as relagdes no ambito da escola, visando a qualidade de
ensino através de uma educagao transformadora que prepare o individuo
para o exercicio da plena da cidadania;

Il. Promover a articulagédo entre os segmentos da comunidade escolar e os
setores da escola, a fim de garantir o cumprimento da sua funcdo que é
ensinar;
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lll. Estabelecer, para o ambito da escola, diretrizes e critérios gerais
relativos a sua organizacao, funcionamento e articulagdo com a comunidade
de forma compativel com as orientagdes da politica educacional da
Secretaria de Educagado, participando e responsabilizando-se social e
coletivamente, pela implementaco de suas deliberacdes (*MEC).

Em sintese, o conselho é responsavel pelo estudo, planejamento, discusséo,
deliberacdo, acompanhamento, controle e avaliagcdo das acbes escolares e
coordena a gestao escolar.

Outra estrutura que integra a gestao escolar é a Associagao de Pais, Mestres
e Funcionarios que tem por objetivo o apoio ao aprimoramento do ensino e
entrosamento entre a comunidade escolar através de atividades educacionais,
culturais, sociais e esportivas. (ESTATUTO CPM DA ESCOLA MUNICIPAL
ANTONIO DE GODOY BUENO)

Gestar uma escola requer espagos democraticos e de participagao, para isso
0 grémio estudantil € o o6rgdo de representagdo dos estudantes a servigo do

exercicio da democracia, pois

Participagdo [...] € aprendizado intelectual e vivencial, insercdo na
“sociedade politica”, ocupagdo de espagos de questionamento e
deliberagdo, tomada coletiva de decisdes. E tarefa espontanea da vida e
deliberada da escola. (ALENCAR, 2005, p. 37).

Como afirma Spésito (2005, p. 54), “a gestdo democratica podera construir
um caminho real de melhora de qualidade do ensino se ela for concebida, em
profundidade, como mecanismo capaz de alterar praticas pedagodgicas”, logo o
conselho de classe é o espago onde ocorre a integragao entre professores, a analise
do curriculo e a eficiéncia e eficacia das metodologias e todos tém direito a palavra
para que se diagnostifiquem os problemas e suas causas e em conjunto buscar
tragar metas para soluciona-los. Essas metas devem surgir como resultado de grupo
para a intervengao no processo ensino aprendizagem.

Para a escola ter educagao de qualidade precisa de um bom planejamento e
nesse aspecto a gestdo escolar deve construir um projeto politico pedagdgico

resultado da agéo coletiva, pois

um processo de gestdo que construa coletivamente um projeto pedagdgico
de trabalho tem ja, na raiz, a poténcia da transformagdo. Por isso, é
necessario atuar nas escolas com o maximo de competéncia, a fim de que o
ensino realmente se faca, a aprendizagem se realize, as convicgdes se
construam no didlogo e no respeito e as praticas se efetivem no
companheirismo e na solidariedade (FERREIRA, 1998, p. 139).

3 http://portal.mec.gov.br/seb/arquivos/pdf/Consescol/pr_lond_sttt.pdf <acesso em: 09 agosto 2009.>
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Também

a Escola de Qualidade que se pretende construir tem na inovagao sua mola
propulsora. Inovagao exige talento e talento se obtém na medida em que se
apéiem a criatividade, a inteligéncia e a visdo empreendedora dos seres
humanos envolvidos no processo educativo (RAMOS, 1992, p. 36).

Uma gestdo escolar que quiser uma escola de qualidade precisa de um
projeto pedagodgico que seja elaborado através de um processo participativo de
trocas e que busque um trabalho pedagdgico baseado na autonomia da escola e na
solidariedade entre os atores. Também deve conter bem claro as metas a curto e

longo prazo para a realidade especifica e deve

a) nascer da propria realidade, tendo como suporte a explicitacdo das
causas dos problemas e das situagdes nas quais tais problemas aparecem;

b) ser exequivel e prever as condigdes necessarias ao desenvolvimento
e a avaliagao;

¢) ser uma agdo articulada de todos os envolvidos com a realidade da
escola,

d) ser construido continuamente, pois como produto, & também
processo. (VEIGA, 2001, p. 11)

O projeto politico pedagogico vai delinear as agdes e necessidades que a
escola precisa realizar em um determinado espago de tempo, mas os gestores
precisam estar em constante aperfeicoamento, pois a qualidade da educacgao é fruto

da qualidade dos seus atores, entao

qualidade total denota o compromisso com a qualificagdo dos recursos
humanos envolvidos, tendo em vista que qualidade provém deles.[...].
Qualidade total é, de si, processo de construgéo e participagcdo. Qualidade
é, assim, questao de competéncia humana (DEMO, 1994, p. 11).

A qualidade da educacéo esta na interacdo e na convivéncia, pois de nada
adianta ter pessoas bem qualificada se o trabalho pedagogico ndo se voltar para a

interatividade, pois é

a partir da convivéncia com pessoas que discutem, decidem, executam e
controlam atividades propostas comunitariamente, a educagao podera
efetivar, da melhor forma possivel, seu objetivo de desenvolver
integralmente a personalidade humana e sua participagdo na obra do bem
comum pois, enquanto refletem, conscientizam-se, posicionam-se e
decidem a respeito dos problemas de sua comunidade, os individuos se
sentem integrados, agentes e responsaveis por esse mesmo bem comum
que ajudam a construir. (VIANNA,1986, p. 36).

Pode-se concluir que escola com educagdo de qualidade perpassa pela
gestdo escolar e para esta obter éxito precisa de se embasar na gestdo democratica
participativa, na qual as responsabilidades sdo ao mesmo tempo divididas e de

todos, pois o trabalho em equipe resulta na qualidade da educagéo, pois
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o trabalho em grupo por sua dindmica gera uma maior gama de
possibilidades, o que facilita a busca da qualidade.[...]. é a for¢a das idéias
capaz de revigorar as pessoas, no cotidiano, para uma produtividade em
que elas acreditam. O mundo das idéias, dos valores, dos principios tem
mais forga para modificar o ambiente com o qual se trabalha, do que
propriamente uma soma, uma verba, um prédio imponente (MARQUES,
1994, p. 66-67).

Logo a estrutura fisica para o desenvolvimento dos atos pedagdgicos €
importante, no entanto mais importante € a forma como sao geridos 0s processos
escolares, uma vez que a comunidade escolar podera ou ndo se sentir parte do
processo educativo, para isso precisa a lideranga e a coordenagéo voltada para a
gestao democratica participativa.

Segundo Paro (1998) o processo educativo ndo pode estar desvinculado de
tudo o que ocorre fora da escola, em especial no ambiente familiar e para que o
aluno aprender, a escola precisa considerar a continuidade entre a educagao familiar
e a escolar, buscando formas para conseguir a adeséo da familia para sua tarefa de
levar os educandos a desenvolverem atitudes positivas e duradouras com relagédo
ao aprender e ao estudar. Com isso o trabalho do professor é facilitado, pois o
estudante ja vem para a escola predisposto para o estudo e a familia o estimula,
essa interagéo sera favorecida a medida que a escola oferega ocasides de dialogo,
de participagdo na vida da escola. E para levar o aluno a querer aprender implica em
fazer dos membros sujeitos,, trazendo-os para o convivio da escola, mostrando-lhes
a importancia da sua participacdo, fazendo assim uma escola publica de que vai ao

encontro aos interesses de seus cidadaos.
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6- CONCLUSAO

A Educacgido Brasileira com a CF/98 incorporou o principio da gestdo
democratica do ensino publico e com Lei de Diretrizes e Bases da Educagao passa
a ter como principio a participagdo da comunidade escolar, a partir desse advento os
sistemas de ensinos iniciam a implantagdo da gestdo democratica tanto no macro
sistema, como no micro, mas pensar numa escola democratica requer um projeto
elaborado ndo s6 com participagéo ativa de professores e de alunos, mas com a
participagdo democratica dos agentes externos via exercicio da cidadania.

A qualidade da educagédo se constitui na nas a¢des que satisfagam tanto o
aluno como a comunidade escolar e na eficacia de agbes que levem o aluno a tomar
posse do conhecimento produzido pelo homem, logo a qualidade da educagao
advém do fazer pedagogico do aluno, professor e das pessoas do entorno.

Considerando a crescente necessidade de uma educagédo de qualidade, o
ensino brasileiro emerge como ponto chave para que homens e mulheres encontrem
condi¢cdes para desenvolver sua pratica emancipatéria, para uma vivéncia feliz,
tornando-os cidadaos deste pais e conectados com o mundo globalizado.

O trabalho procurou colocar os enfoques, com referéncias consideradas
necessarias, para consolidagcdo de uma educagdo voltada a uma sociedade
contemporanea, marcada pela tecnologia, com relevancia ao papel das politicas
publicas no macro e no micro sistema, a realidade da educagdo no Brasil e a
importancia do papel das escolas e de seus gestores dentro da realidade local.

Ao analisar o Sistema de Educag¢do do municipio de Mormacgo, percebe-se
gue a gestado ainda esta se construindo, uma vez que os conselhos estdo atuando,
no entanto, ainda nao exercem suas reais atribuicdes, pois quase sempre validam
as vontades dos administradores.

Com o enfoque dado a Escola Anténio de Godoy Bueno, a luz das teorias de
gestdo democratica pesquisadas, percebe-se que a escola esta distante das
familias, logo as tomadas de decisdes acontecem entre diretor e professores. Diante

disso, e para

que a escola possa bem desempenhar sua fungcédo de levar o aluno a
aprender, ela precisa ter presente a continuidade entre a educacéo familiar
e a escolar, buscando formas de conseguir a adesdo da familia para sua
tarefa de levar os educandos a desenvolverem atitudes positivas e
duradouras com relagédo ao aprender e ao estudar (PARO, 1998, p. 7)
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Nessa linha de enfoque, conclui-se que a gestdo democratica possibilita
atender ao direito de acesso, permanéncia e sucesso, uma vez que a gestdo é
responsavel pela qualidade e a gestdo de qualidade se efetiva nas decisdes e
responsabilidades partilhadas, pois todos se sentem sujeitos e responsaveis pelo
ensinar, pelo aprender que é o enfoque principal de uma gestdo escolar que visa
formar sujeitos capazes e felizes.

Assim, acredita-se com este trabalho, que a gestdo democratica além de
buscar a qualidade pela participagdo de todos os envolvidos precisa buscar medidas
para a aprendizagem docente e discente, prevenindo os fracassos escolares e
promovendo o crescimento constante. Conclui-se que se conseguira qualidade na
educagdo com gestdo democratica participativa que priorize reunides de pais e
reunides sistematizada de professores,. Observou-se que estas praticas ndo
acontecem no sistema municipal de ensino de Mormago e isso inviabiliza um
trabalho pedagadgico.

Portanto, defende-se que se revejam o caminho percorrido pelas escolas do
sistema de ensino pesquisado, pois a garantia de um bom produto s6 se pode dar

garantindo-se o bom processo.
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