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RESUMO

Tese de Doutorado
Programa de P6s-Graduacao em Educagdo
Universidade Federal de Santa Maria

ENTRE CONSUMIDORES E INTERNAUTAS: A OUTRA FACE DA

CRISE DO ENSINO MEDIO NO BRASIL
AUTOR: Msc. Adriano Machado Oliveira
ORIENTADORA: Dra. Elisete M. Tomazetti
Santa Maria, 30 de agosto de 2012.

O presente trabalho de doutoramento, vinculado a Linha de Pesquisa Praticas
Escolares e Politicas Publicas do Programa de P6s-Graduacao em Educacdo da Universidade
Federal de Santa Maria, versa sobre a crise do ensino médio brasileiro. Em particular, tem
como objetivo investigar teoricamente 0 modo como a sociedade de consumo e a cultura da
internet colaboram para a constru¢cdo de um novo vetor, de ambito sociocultural, a incidir no
processo em curso de faléncia da etapa final da educagdo bédsica como modalidade de ensino
para jovens e adolescentes. Para tanto, desenvolve-se a tese de que a condi¢cdo juvenil que
hoje chega as escolas de ensino médio traz consigo disposicdes comportamentais e
psicolégicas que conformam posicdes estudantis de rejeicdo pelos saberes docentes e
desinvestimento do ato de aprender. A internet e seus dispositivos, ao terem-se popularizado
na ultima década, com suas plataformas virtuais de comunicabilidade, blogs, comunidades
virtuais, sites de busca e postagem de arquivos audiovisuais etc., tornou-se um novo suporte
social para o processo de construcdo de si e, com isso, a subjetividade juvenil passa a
manifestar novos tragcos comportamentais no contexto escolar, 0os quais eram inexistentes
antes de sua difusdo nos cendrios urbanos do pais. A seu lado, por sua vez, a escola
contemporanea se encontra hoje inserida em uma forma de organizagdo social, nomeada por
Zygmunt Bauman como sociedade de consumidores, a qual, através de varios recursos
mididticos, dentre eles a propria internet, institui junto a adolescentes e jovens discursos que
legitimam uma moral do prazer e do entretenimento como signos sociais da boa vida.
Entretanto, os atuais diagndsticos educacionais acerca da crise dessa etapa do ensino no
Brasil, em seus ambitos politicos, pedagdgicos e socioculturais, ndo apontam a cultura do
consumo € da internet como componentes-chave para a compreensdo dos atuais dilemas
vividos entre estudantes e professores. Dessa maneira, a tese propde, a partir de perspectivas
tedricas educacionais, filosoficas, psicoldgicas e socioldgicas, que a escola média brasileira se
encontra diante de um novo fator de ordem sociocultural a ampliar o espectro de elementos
que originam sua crise. O argumento central reside no potencial subjetivador dos dispositivos
dessas duas culturas, as quais, de modo simultaneo na atual conjuntura sdcio-histdrica,
colaboram para a producdo de uma condi¢cdo juvenil urbana diante da qual os esforcos
docentes tém obtido pouco €xito em suas propostas pedagogicas.

Palavras-chave: Ensino Médio. Sociedade de Consumo. Cultura da Internet. Adolescéncia.
Condicao Juvenil. Producao de subjetividade.






ABSTRACT

Tese de Doutorado
Programa de P6s-Graduacao em Educagao
Universidade Federal de Santa Maria

BETWEEN CONSUMERS AND INTERNET USERS: THE OTHER

FACE OF HIGH SCHOOL CRISIS IN BRAZIL
AUTHOR: Msc. Adriano Machado Oliveira
ADVISER: Dra. Elisete M. Tomazetti
Santa Maria, August, 30", 2012.

The current doctoral thesis, vinculated to the Research Line Praticas Escolares e
Politicas Publicas of Programa de P6s-Graduacdo em Educacio from Universidade Federal de
Santa Maria, discusses on the Brazilian high school crisis. Particularly, it has as aim to
investigate theoretically how the consumption society and the internet culture collaborate to
construct a new vector, in socio-cultural terms, to reflect on the ongoing decadency process of
basic education final stage as teaching modality for youngsters and adolescents. For that, it is
developed the thesis that juvenile condition, which today is inserted into high schools, brings
together behavior and psychological dispositions that support students’ position of teachers’
knowledge rejection and of disinterest in learning. The internet and its devices, after had
become popular last decade, with its virtual communication platforms, blogs, virtual
communities, research engines and audiovisual files uploading, etc., became a new social
support for the process of herself/himself construction, due to it, the juvenile subjectivity
begins demonstrating new behavior features into the school environment, which did not exist
before the spread of internet in the urban sceneries of the country. Besides it, in its turn, the
contemporary school is inserted today in a form of social organization, named by Zygmunt
Bauman as a consumers’ society, which, through several media resources, among them the
own internet, establishes, together to adolescents and youngsters, discourses that legitimate a
pleasure and entertainment morality as social signs representing a good life. However, the
current educational diagnostics on the crisis in this teaching stage in Brazil, in political,
pedagogical and socio-cultural terms, do not point out the consumption and internet cultures
as key-components to comprehend the present dilemmas lived between students and teachers.
In this way, the thesis proposes, from educational, philosophical, psychological and
sociological theoretical perspectives, that the Brazilian high school is facing a new factor of
socio-cultural order to broaden the set of elements that originates its crisis. The central idea is
based on subjectivity creation potential from the devices of these two cultures, which,
simultaneously, in the current socio-historical context, collaborate to the production of an
urban juvenile condition, in front of which, the teachers’ efforts have been unsuccessful in
their pedagogical proposals.

Keywords: High School. Consumption Society. Internet Culture. Adolescence. Juvenile
Condition. Subjectivity Production.
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CONSIDERACOES INICIAIS

Ao iniciar a apresentacdo de meu trabalho de doutoramento, gostaria, primeiramente,
de fazer uma breve retrospectiva acerca de minha trajetéria enquanto pesquisador. Esse
caminho, a meu ver, encontra-se estreitamente vinculado a minhas experiéncias pessoais
diante de situacOes académicas e extra-académicas, as quais foram configurando uma
determinada forma de ver e ler as questdes que me rodeiam.

Até o ano de 2005, quando conclui a graduacdo em Psicologia pela UFSM, meu olhar
sobre o campo educacional era bastante incipiente. Ainda estava de posse de uma certa
arrogancia que a Psicologia enquanto drea possui, principalmente, quando seu saber se
constitui importante para outros campos do conhecimento, como € o caso da Educacao.

Lembro-me de trabalhos de observacdo em escolas publicas, quando era orientado a
analisar a dindmica institucional da escola, e entdo pensava compreender, somente com um
pouco de psicologia institucional e psicandlise de grupos, toda a l6gica de funcionamento e
organizacdo do espagco escolar. Em outra situacdo que recordo, fui recebido por uma
professora de ensino médio, diretora de escola publica, em sua prépria casa, e junto com uma
colega, efetuamos questionamentos com aqueles olhares de psicanalistas freudianos, como se
pudéssemos sondar todas as motivacdes conscientes e inconscientes daquela profissional. Em
seguida, entdo, davam-se as apresentacdes de trabalho, na sala de aula, com todos os alunos,
orgulhosos de suas andlises, esbo¢cando um quadro de critica e cinismo quanto ao
comportamento dos docentes nas escolas; como se todos os males dessas institui¢des fossem
causados por elementos estritamente de cunho individual.

A partir do quarto ano de curso, entretanto, passei a aprofundar meu estudo acerca da
constituicdo do sentimento de culpa no ocidente, tanto a parir de leituras psicanaliticas como
de estudos historicos e filoséficos, o que veio a contribuir para que adentrasse no terreno dos
problemas de pesquisa interdisciplinares. Simultaneamente a este periodo, iniciei meu estagio
em clinica de adolescentes e adultos, no servi¢o de psicologia da UFSM, localizado naquele
periodo no centro da cidade de Santa Maria. Através dessa experiéncia semanal, com duragao
de um ano, travei contato pela primeira vez com casos de bulimia nervosa.

Tratava-se de jovens universitdrias, com razodvel condi¢@o financeira, e que, apesar de
possuirem dificuldades emocionais que s@o comuns a todos os seres humanos em suas
interacdes familiares, desenvolveram comportamentos compulsivos de ingestdo de

quantidades enormes de alimentos, em determinados hordrios do dia, para em seguida
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induzirem o vomito. A essa acdo, completando o ciclo de sofrimento desse quadro, seguiam-
se momentos de depreciacdo pessoal, com a experimentacdo, principalmente, dos
componentes emocionais da culpa.

Foram duas pacientes, com esse diagndstico, acompanhadas por mim no ano de 2004,
as quais me oportunizaram o inicio de um percurso de estudos acerca dos elementos
socioculturais que proporcionam a emergéncia dos transtornos alimentares como
psicopatologias da contemporaneidade. Desde entdo, tomei gosto pela leitura de socidlogos e
também psicanalistas que poderiamos denominar como pertencentes a uma vertente histérico-
cultural, como € caso de Jurandir Freire Costa, Francoise Dolto, Alfredo Jerusalinsky, Joel
Birman e Eric Fromm.

Desse modo, ao iniciar-se o ano de 2005, etapa de conclusio da graduacdo em
Psicologia, ja tinha em mente o objetivo de elaborar um projeto de mestrado, na area das
ciéncias humanas. Com esse intuito, mas ainda muito imaturo intelectualmente, foi que
conheci a Professora Sueli Menezes, vinculada ao Programa de Pds-Graduacdo em Educagdo
da UFSM, a qual me permitiu participar de seu grupo de leitura dirigida sobre marxismo e
educacao.

De inicio, tive muita dificuldade em compreender conceituacdes bastante distantes do
campo da psicologia, em especial, por criticarem as concepgdes tedricas focalizadas sobre o
individuo e suas dinamicas particulares. Depois de algum tempo e uma dose necessdria de
sofrimento intelectual, até que minhas disposi¢des cognitivas pudessem acomodar aquela
carga de saberes que eu ainda ignorava, tive como resultado desse processo a compreensao de
que as diferentes estruturas econdmicas vigentes em um dado periodo sdcio-historico,
também se constituem em elemento estruturante da subjetividade que o sujeito constroi.

Para mim, como estudante, este foi um momento de transicdo, e a partir de entdo,
minhas interpretacdes acerca dos fendmenos comportamentais ndo mais prescindiram da
reflexdo em torno das repercussdes subjetivas e objetivas que a dimensao econdmica da vida
social outorga aos sujeitos.

Esse interesse que passei a ter por essa temadtica, no entanto, naquele periodo nao foi
suficiente para suplantar meu desejo de prosseguir investigando questdes ligadas ao
sentimento de culpa, o qual acreditava se encontrar presente em professores do ensino médio,
a compor o rol de sintomas pessoais do mal-estar docente.

Estava, naquele periodo, pois, interessado em compreender os discursos
culpabilizantes acerca do professor, em particular, a forma como eles eram construidos pelos

estudantes do ensino médio. Foi entdo que surgiu o inicio de um aprendizado intelectual junto
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a Professora Elisete Tomazetti, ao ingressar no mestrado em educacao da UFSM. Lembro-me,
ao rememorar aqueles anos, da leitura dirigida sobre o pensamento de Hannah Arendt, as
aulas sobre a constituicdo do campo educacional, o contato com inimeros tedricos €, somente
hoje, retrospectivamente, posso avaliar o alcance daquelas experi€éncias em minha forma de
pensar.

Também nesse periodo, tive o prazer de ser aluno da Professora Maria Arleth Pereira.
Seu aprofundamento tedrico acerca das incidéncias da sociedade neoliberal na educacdo e
suas interpretagdes contundentes reascenderam meu interesse por essa tematica. Assim, ao
mesmo tempo em que passei a perceber, com a orientacdo da Professora Elisete Tomazetti,
que os jovens do ensino médio estavam sendo, muitas vezes, vitimas de uma escola
desinteressada por sua condicdo juvenil, ¢ ndo sendo os atores de um processo de
culpabilizacdo social dos professores, comecei a rebuscar meu olhar na dire¢cdo de
compreender de que modo grupos sociais, configuracdoes familiares e contextos macro-
econOmicos colaboravam, em conjunto, para a producdo do sujeito contemporaneo.

Os frutos desse periodo de dois anos como aluno de mestrado em educacdo foram
enormes, € me proporcionaram a continuidade dos estudos com o ingresso no doutorado em
educagdo, na mesma institui¢ao, ber¢co de minha formagdo académica.

Contudo, ndo foram somente as experi€ncias universitdrias que colaboraram para
minha formacdo enquanto pesquisador em educag@o. Durante o periodo entre fevereiro de
2006 e julho de 2010, atuei como psicélogo clinico, na cidade de Santa Maria. Minha
atividade profissional com adolescentes e adultos proporcionou, em varios momentos, uma
compreensdo mais aprofundada dos dilemas emocionais que atingem o ser humano. A prética
da psicologia clinica, posso dizer, permite a visualizacdo de indmeros cendrios, desde os
familiares, sociais e econdmicos, até aqueles que compdem as memorias de infancia e
adolescéncia. E foi justamente no ambito profissional e ndo académico, naquele periodo, que
pude ter o prazer de ouvir as histérias de vida de vérios professores da rede publica e
particular de Santa Maria.

Lembro-me, em especial, de duas professoras. A primeira, embora afirmasse estar
contente financeiramente, dividia seu dia entre trés institui¢des de ensino médio. Pela manha
e pela tarde trabalhava em uma escola da rede particular e, pela noite, atuava como docente
em uma escola publica. Seu desgaste fisico e emocional era evidente, o que estava a afetar
sobremaneira sua vida sentimental. Materializava-se, assim, diante de meus olhos, o drama
que muitos docentes vivem ao sacrificarem suas vidas para oportunizar um minimo de

conforto a seus filhos. Esse era seu caso. Esta paciente, apesar de perceber que suas
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necessidades de lazer, afeto e descanso bioldgico ndo estavam sendo satisfeitas, sentia que
precisava continuar trabalhando nos trés turnos do dia. As condi¢des de precarizagdo salarial
do trabalho docente no neoliberalismo determinavam sua escolha.

Também nesse periodo, recebi como paciente uma professora experiente, agora da
rede publica municipal de ensino. Ela enfrentava adversidades emocionais muito grandes em
sua casa, em virtude do relacionamento com as filhas. Trabalhava dois turnos do dia, em
escolas diferentes. No entanto, essa profissional ndo possuia problemas de ordem financeira,
devido a uma condi¢do familiar bastante satisfatéria. Ao lado de suas turbuléncias familiares,
encontravam-se vicissitudes que estava vivendo junto a alunos adolescentes, concluintes do
ensino fundamental.

Havia sido protagonista de vdrias situacdes de agressividade verbal por parte dos
alunos, de ironias, deboches, gargalhadas, de desdém diante de suas deliberacdes
pedagdgicas. E mesmo que conseguisse colocar em pritica o que considerava correto em
situacdes conflitivas, como enviar alunos desrespeitosos para a direcdao, nela permanecia as
marcas indeléveis da hostilidade adolescente. Como resultado, tornou-se uma pessoa fria
emocionalmente, distanciada dos alunos e indiferente as tentativas de aproximacdo de outros
estudantes que gostavam de sua pessoa. Deixou-se dominar, como muitos outros colegas seus,

pelo medo de sofrer novamente.

skokoskoskook

Entendo que o caso de minha ex-paciente € o caso de muitos dos milhares de
professores brasileiros nas escolas publicas e particulares de ensino médio. Conviver e
enfrentar os dissabores fisico-emocionais da puberdade consiste em uma tarefa dificil, por
vezes ardua, o que confere ao cotidiano escolar, com estudantes que atravessam essa etapa da
vida, desafios particulares.

Quando se trata do ensino médio, acredito que tal contexto seja ainda mais adverso do
que aquele enfrentado pelos anos finais do ensino fundamental. Ao adentrar na etapa final da
educagdo basica, o sujeito adolescente ja antevé as escolhas das quais serd cobrado, tanto
profissionalmente, quanto a respeito da continuidade de seus estudos. Aproxima-se dele a
vida adulta, com toda a sua carga de responsabilidades, riscos e medos.

O conceito de adolescéncia, em meu trabalho, é tributario de contribui¢des

psicanaliticas contemporaneas (Calligaris, 2009; Costa, 2006; Marty, 2006; Birman, 2006;
Jerusalinsky, 2004; Dolto, 1990; Aberastury e Knobell, 1981). Ele se refere a uma fase da
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vida iniciada com a puberdade — marco bioldgico —, a qual produzird no sujeito inimeras
repercussdes emocionais, sendo que o seu término nio pode ser determinado por varidveis
cronolégicas. Como a adolescéncia também € uma fase de lutos ou perdas, principalmente das
figuras parentais e do mundo que elas simbolizam, Dolto (1990) sinaliza que o seu término
somente se dard quando inexistirem no sujeito ansiedades ou insegurancas relativas aos juizos
emitidos pelos genitores. Em outras palavras, tornamo-nos adultos e deixamos de ser
adolescentes somente quando as narrativas de nossos pais ndo constituem mais o0 marco
decisorio a partir do qual avaliaremos nossas acoes.

Nas palavras de Costa (2006, p.17-18):

. a adolescéncia € um momento privilegiado na transi¢do entre o passado e o
futuro. Acho mesmo que é o momento crucial, dado que, na infincia, a percepcao do
tempo, ou seja, a relacdo entre o passado e o futuro é, em grande medida,
condicionada pelo discurso paterno/materno. Na adolescéncia isto muda. O
adolescente comeca a imaginar o futuro como um horizonte no qual os ideais dos
pais sdo apenas uma entre muitas outras formas de realizacdo possivel. E importante,
portanto, que eles tenham a disposicdo um acervo de experi€ncias histéricas que os
ajudem a seguir em frente com seguranca, mesmo quando aspiram a mudar as visdes

de mundo e os padrdes de conduta dominantes.

A essa caracterizacdo, acrescentamos a defini¢do cldssica de Aberastury e Knobell

(1981, p.13):

As mudangas psicoldégicas que se produzem neste periodo, e que sdo a correlagdo de
mudangas corporais, levam a uma nova relagcdo com os pais e com o mundo. Isto sé
¢é possivel quando se elabora, lenta e dolorosamente, o luto pelo corpo de crianca,
pela identidade infantil e pela relacdo com os pais da infancia. [...] Neste periodo
flutua entre uma dependéncia e uma independéncia extremas, e s6 a maturidade lhe
permitird, mais tarde, aceitar ser independente dentro de um limite de necessdria
dependéncia. Mas, no comego, mover-se-d entre o impulso ao desprendimento e a
defesa que impde o temor a perda do conhecido. E um periodo de contradicdes,
confuso, ambivalente, doloroso, caracterizado por friccdes com o meio familiar e
social.

Ser adolescente, por tudo isso, constitui uma etapa da vida com reveses especificos.
Dessa maneira, acredito que o conhecimento das caracteristicas desse processo € suas
implicacdes subjetivas na vida dos sujeitos e nas instituicdes onde transitam ndo possa ser
subestimado.

As conceituagdes acima, cumpre frisar, pertencentes ao campo psicanalitico
contemporaneo, em nenhum momento desconsideram as varidveis sociais, historicas, politicas

e econdmicas que afetam a construcdo de si dos sujeitos. Desse modo, também consideram a
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adolescéncia como uma constru¢do cultural, a qual poderd mesmo inexistir, como concep¢ao,
para determinadas classes sociais.

Entretanto, embora a adolescéncia enquanto construcio cultural possa ndo fazer parte
do repertorio lingiiistico de uma determinada familia, comunidade ou camada social, o seu
potencial explicativo, enquanto fase da vida, prossegue valido, na medida em que ela se
produz a partir das alteracdes fisico-biolégicas da puberdade — as quais, sem duvida,
encontram-se presentes em qualquer sujeito humano do globo terrestre.

Somando-se a isso, como apontaram as palavras de Costa (2006) e Aberastury e
Knobell (1981), a adolescéncia consiste em uma fase de desprendimento das figuras parentais,
sejam elas bioldgicas ou ndo. Assim, um periodo no qual o sujeito atravessard um tempo,
mais ou menos longo, de acordo com sua cultura, de desprendimento do mundo de crianca
para a chegada ao mundo de adulto.

A esse respeito, considera Jerusalinsky (2004, p.55):

. em qualquer cultura, hd uma passagem entre a infincia e a vida adulta que
atravessa esse estado de indecisdo que convoca a um iminente desfecho. Essa
passagem vai do estado de protecdo, que caracteriza a infincia, ao estado de
exposi¢do, que caracteriza o adulto. O adulto é um ser exposto, porque cada um de
seus atos e de suas palavras tem conseqiiéncias. Na vida adulta, ndo dé para “fazer
de conta”, enquanto que a infincia caracteriza-se por “fazer de conta”. Entre esse
“fazer de conta” pleno que caracteriza a infancia e essa impossibilidade de “fazer de
conta” prépria do adulto, hd uma passagem que se situa cronologicamente de modo
varidvel nas diferentes culturas.

De posse das conceituacdes acima, na presente tese, utilizo os termos ‘“‘jovens” e
“adolescentes” de forma intercambidvel ou simultinea. Ao mesmo tempo, pois, em que
existem sujeitos jovens, de acordo com os critérios cronoldgicos de cada paisl, 0s quais se
encontram a atravessar as turbuléncias psiquicas da adolescéncia, existem outros para os quais
essa fase ja foi superada. Assim, por conseguinte, existem jovens que sao adolescentes, ao
passo que hé outros jovens que ndo vivem mais a adolescéncia’.

O termo condicdo juvenil, por sua vez, também adotado em meu trabalho, segue a
definicdo de Groppo (2010), e procura evidenciar os multiplos processos sociais € seus
campos de disputas nos quais os sujeitos buscam se afirmar e reconhecer.

Nas palavras de Groppo (2010, p.19):

"'No Brasil, conforme critério cronolégico atualmente adotado, € considerado jovem todo individuo que possuir
entre 18 e 29 anos de idade (Brasil, 2012).

2 Em minha dissertacdo de mestrado (Oliveira, 2008), efetuei uma extensiva discussdo tedrica acerca dos
conceitos de adolescéncia e de juventude. Tendo isso em vista, considero aqui desnecessdrio retomar esse
processo.
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. a condi¢@o juvenil se configura mesmo a partir de uma relacdo entre sociedade
versus individuos e grupos juvenis. Entretanto, esta relacdo € dialética, ou seja,
fundada numa contradi¢do entre o movimento da integracdo/socializacdo e o
movimento da autonomia/criatividade. Dito de outro modo, a condi¢do juvenil é
dialética porque estd assentada sobre uma relacdo de contradi¢do entre sociedade e
juventudes. Esta contradi¢do se expressa historicamente em acdes de
institucionaliza¢@o da juventude seguidas ou precedidas de a¢des ou resisténcias dos
individuos e grupos que s@o considerados ou se assumem como jovens. Esta
concepcdo «dialética» da condicdo juvenil demonstra trajetérias de individuos e
grupos juvenis oscilando no duplo movimento que envolve integracdo versus
inadaptacio, socializag@o versus criacdo de formas de ser e viver diferentes, papéis
sociais versus identidades juvenis, institucionalizacdo versus informalizacdo,
homogeneizacdo versus heterogeneidade e heterogeneizagdo, cultura versus
subculturas etc.

Em outro trabalho desse autor, a caracterizagdo de sua concepcdo tedrica de condi¢ao

juvenil, acima descrita, mostra-se complementada na seguinte explicacao:

.. ela é, no meu entender, dialética, marcada pela contradicdo entre esta tendéncia
poderosa de institucionalizagdo da passagem da infancia & maturidade versus a
expressdo — como realidade ou como desejo — de autonomia por parte de individuos
e grupos que encaram a juventude de maneiras alternativas. Isto se demonstra,
primeiro, pela formagdo de inimeros grupos juvenis informais — em paralelo, a
margem ou em contraposicio aos grupos juvenis institucionalizados. Em segundo
lugar, pelo fato de a condicdo juvenil se caracterizar como uma vinculacio
experimental a realidade e aos valores sociais vigentes (FORACCHI, 1972). Esta
condi¢@o permite ao jovem, individual ou coletivamente, se deparar com o mundo
social — suas realidades e valoragdes dominantes — sem que este tenha ainda se
sedimentado em sua consciéncia, personalidade e cardter. H4 sempre o risco, dada a
condicdo juvenil, de que este mundo e valores sejam — de modo parcial ou total —
rejeitados e renegados, o que explica as indimeras aproximacdes dos jovens com
ideologias, doutrinas, movimentos, partidos, e tendéncias politicas e culturais que se
apresentam como alternativas a realidade vigente. Aqui podemos vislumbrar tanto a
fraqueza quanto a forga da condi¢@o juvenil: positivamente, a possibilidade de negar
aquilo que é dado como eterno, imponderdvel e correto, mesmo sem O ser;
negativamente, a possibilidade de rejeitar ingenuamente saberes comprovados
racionalmente ou pela sabedoria acumulada... (Groppo, 2008, p.102).

Feitas essas consideragdes conceituais, posso agora afirmar que meu trabalho de
doutoramento em Educacdo foi construido a partir de meu interesse em investigar

teoricamente”, de que modo a condicdo juvenil, que hoje se apresenta no ensino médio, estaria

? Ap6s a qualificagdo de meu trabalho em 2010, decidi torné-lo uma tese teérica e ndo mais construida a partir de
dados empiricos, coletados através de grupos focais com adolescentes. O motivo dessa alteracdo foi a
manifesta dificuldade e incapacidade, em outros casos, dos estudantes de escolas publicas de Araguaina
comunicarem seus pontos de vista e expressarem seus argumentos. Ao pesquisador distante da realidade
educacional do Tocantins, este pode parecer um dado estranho. Entretanto, apds realizar entrevistas individuais
para minha pesquisa em andamento intitulada “Sociedade de consumo e juventude contemporinea: uma
investigacdo sobre as estratégias de vida juvenis durante o ensino médio” (Oliveira, 2011b), constatei um
quadro de extrema dificuldade para a elaborag@o de raciocinios 16gicos e para a constru¢do do pensamento
abstrato. As duas académicas de graduag@o da UFT, participantes da pesquisa, também constataram as mesmas
dificuldades. Os resultados de pesquisa efetuada no Pard, publicados por Dayrell, Ledo e Reis (2011a), também
apontam para essa mesma vicissitude. Somando-se a isso, a escrita dos capitulos iniciais também me conduziu
ao desejo de efetuar um trabalho de cunho teérico.
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sendo um dos vetores da crise dessa etapa da educagcdo bdsica, no Brasil, a partir das
repercussdes subjetivas que a sociedade de consumo e a cultura da internet fazem incidir
sobre os jovens.

Minha hipétese foi a de que, em um contexto societdrio organizado em torno da
compra e descarte de mercadorias — no qual os discursos sdo fortemente convergentes para
estilos de vida especificos — e onde a internet e seus dispositivos virtuais tém sido adotados
como componentes da vida urbana juvenil, estariamos diante de um momento s6cio-histérico
em que novas disposicdes comportamentais e psicoldgicas t€ém se apresentado aos olhos
docentes nas salas de aula do ensino médio brasileiro.

Nesse quadro, apesar das diferencas inegdveis de classe social, origem étnica,
religiosidade, escolaridade dos pais, identidades regionais e representacdes de género,
protagonizadas por aqueles que experienciam a condi¢do juvenil em nosso pais, parto do
pressuposto tedrico de que os dispositivos dos quais se valem a sociedade de consumidores e
a cultura da internet t€ém conseguido produzir alteracdes de ordem subjetiva em diferentes
segmentos socioculturais da populagdo estudantil urbana.

O presente trabalho foi construido, também, a partir da verificagdo de que os atuais
diagndsticos sobre a crise da escola de ensino médio brasileira, presentes em artigos
cientificos, em dissertacdes de mestrado e em teses de doutorado, em nimeros muito
abrangentes, ndo apontam a cultura do consumo e/ou da internet, com seus dispositivos
produtores de subjetividade, como um dos dambitos socioculturais desse processo em curso.

Desse modo, o presente trabalho tem por objetivo desenvolver teoricamente a tese de
que o ensino médio brasileiro se encontra diante de uma nova crise de ordem sociocultural.
Uma crise cujos efeitos ja se fazem sentir por muitos docentes dessa etapa do ensino, e que
tem gerado, no ambiente das salas de aula dos contextos urbanos de nosso pais, uma
dificuldade expressiva desses profissionais em conseguir a adesao de adolescentes e jovens ao
processo de aprendizagem.

Dito isso, nos capitulos que seguem, procuro delinear de forma extensiva:

1. Os atuais diagndsticos acerca da crise do ensino médio no Brasil e a relevancia
desses angulos de andlise, ao lado da apresentacdo de um quadro provisorio

acerca das publicacdes sobre o ensino médio nos dltimos 12 anos;

2. As principais perspectivas tedricas que acredito compor um diagndstico
consistente acerca da presenca da internet e seus efeitos sobre a vida social e

subjetiva da condicd@o juvenil urbana contemporanea;
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3. As teorizagdes e desdobramentos conceituais dos olhares de Zygmunt Bauman,
Jurandir Freire Costa, Hannah Arendt e Colin Campbell acerca da vigéncia no
mundo ocidental de uma sociedade de consumo, com énfase para suas

implicacdes nos processos de construgdo de si de homens e mulheres;

4. A discussdo de proposicdes tedricas em torno da vigéncia de adolescentes e
jovens urbanos, cujas disposi¢cdes comportamentais e psicoldgicas colaboram
decisivamente para a presenga no ensino médio de estudantes que nao aderem

aos processos de aprendizado em sala de aula;

5. A caracterizagdo de um novo diagndstico, de ambito sociocultural, acerca da
crise da escola média, com a discussdo de seus fundamentos tedricos, sua
distingdo dos diagndsticos ja efetuados e seu potencial explicativo das atuais

vicissitudes que os professores tém enfrentado nessa etapa do ensino.

Concluidos esses apontamentos iniciais, convido entdo o(a) caro(a) leitor(a) a
percorrer as varias paginas da tese que ora apresento, com votos de que ela possa colaborar,
de alguma forma, para a ampliacdo de debates educacionais comprometidos com a melhoria

do ensino médio brasileiro.






PARTE I:

A CRISE DO ENSINO MEDIO BRASILEIRO






CAPITULOI:
A PESQUISA SOBRE O ENSINO MEDIO BRASILEIRO E SUA INVISIBILIDADE

1.1. Um breve levantamento das producoes académicas sobre a tematica ensino médio

nos periddicos educacionais indexados na Plataforma Scielo e Periodicos Capes

O ensino médio, na producdo académica em educacio no Brasil, tradicionalmente tem
ocupado um lugar que poderiamos definir como o de plano de fundo. Nao ocupa a vitrine
principal dos debates educacionais nos grandes eventos em educagdo no pais, como 0s
encontros da Anped, em sua versdo nacional e suas versdes regionais, €, somando-se a isso,
nao ocupa lugar de destaque na produgdo académica brasileira presente na principal
plataforma de artigos académicos do pais, o Scielo.

Convém destacar que ndo se trata de exagero. Um olhar rdpido sobre diferentes
periddicos importantes — € estamos assim considerando aqueles classificados como os de
maior impacto na drea de educagdo, segundo a metodologia Fator de Impacto (Journal
Citation Reports — JCR") — basta para verificar que a educacio média ndo se apresenta como
area de convergéncia da atencdo de ndmero significativo de pesquisadores. Com isso, seu
lugar fica relegado a um plano de fundo de muitas pesquisas que sdo feitas em escolas de
ensino médio, com diferentes sujeitos, sem que, contudo, seja problematizada esta etapa de
ensino.

Este é o caso de indmeros trabalhos académicos publicados na plataforma Scielo’
entre os anos 2000 e 2011 cujo foco reside na metodologia de ensino de determinadas
disciplinas, como filosofia, matematica, biologia, portugués, literatura, ciéncias, etc. Embora
o ensino médio tenha sido o lécus da pesquisa nesses trabalhos, ndo ha problematizacdo
tedrica acerca dos sentidos dessa etapa do ensino e suas dificuldades.

Em virtude disso, apds efetuarmos uma revisdo sobre as publicacdes acerca da
tematica ensino médio na plataforma Scielo, no periodo 2000-2011, optamos por ndo incluir,
nos dados que destacaremos abaixo, publicacdes nas quais a educacdo média somente figura

como local de pesquisa e ndo como problema tedrico ou empirico, nem artigos cuja

* Metodologia que avalia quantitativamente a repercussdo de um determinado periédico em sua drea, tomando-se
como referéncia o nimero de citacdes de artigos publicados por uma revista em sua comunidade cientifica. Tal
metodologia é amplamente aceita internacionalmente.

> A Plataforma Scielo foi escolhida para esta revisio por abrigar os periédicos mais importantes na drea
educacional no paifs, tais como Revista Brasileira de Educacdo, Educacdo e Sociedade, Caderno CEDES,
Educagcdo em Revista, Educacdo e Pesquisa, etc. Conforme a metodologia JCR destacada acima, s@o os
periddicos que mais repercutem na comunidade brasileira de pesquisadores em educagdo.
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problematiza¢do tem como objetivo discutir somente o ensino de disciplinas especificas, sem
ocorrer reflexdo tedrica acerca das especificidades do ensino médio enquanto etapa da
educagdo basica.

Feitas essas ressalvas, observemos o grafico a seguir:

Quantidade de artigos publicados nos periddicos indexados na plataforma Scielo com
tematica ensino médio (periodo 2000-2011):

10

2000

M 2000 m 2001 = 2002 = 2003 12004 = 2005
M 2006 ® 2007 @ 2008 m 2009 = 2010 = 2011

Como podemos observar a partir dos dados acima, a quantidade bruta de artigos que
problematizam o ensino médio, num intervalo de doze anos, pode ser considerada baixa,
tomando-se por referéncia os mais de quatrocentos fasciculos publicados pelos 12 periddicos
educacionais® da plataforma Scielo - objeto de nossa revisio. Em outras palavras, as revistas
educacionais mais importantes do pais, em mais de quatrocentos exemplares, ao longo de
doze anos, somente tem publicados 46 artigos que problematizam o ensino médio.

Trata-se, a nosso ver, de um dado relevante principalmente se considerarmos que, do
total desses artigos com temaética ensino médio, 12 deles foram publicados ou por Dagmar
Zibas ou por Acdcia Kuenzer, e outros 7, integram o recentemente langado dossié juventude e
ensino médio, publicado em 2011 pelo Caderno Cedes. Como se pode depreender, como
resultado dos dados presentes no grafico, o ensino médio demonstra atrair pouco a atenc¢ao

dos pesquisadores brasileiros, com a exce¢ao somente dos anos 2000 e 2011.

% Revista Brasileira de Educagdo, Educacdo e Sociedade, Educacio e Pesquisa, Educacdo em Revista, Educar em
Revista, Paidéia, Pro-Posicdes, Caderno CEDES, Psicologia Escolar e Educacional, Ensaio, Ciéncia e
Educagao, Cadernos de Pesquisa.
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Esses indicios parecem ser mais bem explicados pelo gréifico abaixo, no qual podemos
visualizar o nimero de artigos publicados acerca do ensino médio no periodo em pauta,

categorizados por énfase:

40 29

20 -
2
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O Crise da escola contemporanea

M Politicas Publicas para o Ensino Médio
[ Ensino Médio Técnico e Formagdo para o Mundo do Trabalho
M Relagdo sujeito jovem e Ensino Médio

Incidéncias da Cultura do Consumo e/ou Cultura da Internet sobre a Escola de Ensino

Medio Periodo 2000 — 2011

Conforme o gréfico acima, 29 artigos, do total de 46 publicados com temadtica ensino
médio no periodo 2000-2011, na plataforma Scielo, possuem énfase tedrica nas politicas
publicas voltadas a essa etapa do ensino. Salientamos ainda que, dentre esses 29 artigos, 6
foram publicados no ano 2000 e 6 no ano de 2011. Esses dados revelam que a €nfase politicas
publicas apds despertar o interesse dos pesquisadores no inicio da tltima década, voltou a ser
objeto de debate e pesquisa no inicio da nova década na qual nos encontramos.

Tal fato possui estreita ligagdo, num primeiro momento, com o inicio da vigéncia da
Lei 9.394/LDB1996, a qual instituiu o ensino médio como etapa final da educacdo bdsica,
seguida pelas deliberacdes do CNE/1998 que separaram educagdo média de formacdo geral e
ensino profissionalizante como modalidades de educacdo integradas em uma mesma
instituicdo. Essas alteracOes, no final da década de noventa, demonstram ter impactado
significativamente os pesquisadores em educagdo, principalmente pelas possiveis
repercussdes educacionais dessas alteragdes para os filhos da classe trabalhadora (Kuenzer,
2005, 2000; Zibas, 2005a, 2005b).

O aumento das publicacdes com tematica ensino médio em 2011, por sua vez, sendo
seis delas com énfase em politicas publicas, parece demonstrar que o debate do inicio da

década anterior pode estar sendo retomado; ao que tudo indica, motivado pelos péssimos
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resultados dos estudantes de ensino médio publico nas avaliacdes anuais do Exame Nacional
do Ensino Médio — ENEM, e também pela elaboracdo do Plano Nacional de Educacgdo 2011-
2020, discutido na Conferéncia Nacional de Educacdo — CONAE (2010).

Em que pese o aumento do interesse da temdtica ensino médio como problema de
pesquisa, os dados acima revelam o quanto essa etapa do ensino ainda necessita de
investigacdes educacionais, principalmente, ao constatarmos que, nos periddicos educacionais
mais lidos e citados do pais, nos ultimos doze anos, somente tivemos sete publicacdes acerca
da relagdo sujeito jovem e ensino médio. Nao bastasse isso, esse infimo quantitativo teve suas
publicacdes efetuadas em somente seis dos dltimos doze anos. Em outros termos, a tematica
relacdo sujeito jovem e ensino médio se mostra expressivamente ausente das pautas de
discussao educacionais, mesmo por parte daqueles pesquisadores que se debrucam com afinco
na compreensao de seus dilemas politico-pedagdgicos.

O que queremos dizer, em decorréncia disso, € que as tramas sociais e subjetivas que
colaboram para a crise do ensino médio brasileiro parecem ter apenas, muito recentemente, se
apresentado como objeto de andlise e campo tedrico de interesse dos pesquisadores
brasileiros. Isso, sem didvida, ao tomarmos a plataforma Scielo como amostra do campo de
pesquisa educacional no Brasil, ou seja, como um indicativo aproximado do cendrio da
producdo académica em educagdo a partir da revisao das temdticas publicadas nos periddicos
de maior impacto na drea, nos ultimos 12 anos.

Um ultimo tépico que gostariamos de abordar, acerca dessa breve revisao acerca da
producdo educacional sobre o ensino médio, na plataforma Scielo, diz respeito a diminuta,
para ndo dizermos insignificante, quantidade de trabalhos que versam sobre a incidéncia da
cultura da internet ou da cultura do consumo sobre a escola de ensino médio. A nosso ver,
esse dado ndo pode ser subestimado, como se os pesquisadores deliberadamente decidissem
que esse fator ndo afeta a educagdo média. De outro modo, acreditamos que a auséncia dessa
problematizacdo tedrica ou empirica sobre questdes absolutamente contemporaneas,
demonstre uma incredulidade, ainda, da comunidade cientifica acerca dos efeitos da cultura
da internet e da cultura do consumo sobre a educacao média.

Tal asser¢do se torna mais plausivel apds constatarmos, através da revisao efetuada
nos periddicos da plataforma em questdo, a completa auséncia de discussdo tedrica sobre
sociedade de consumo e/ou cultura da internet nos artigos categorizados nas &nfases “relacao
sujeito jovem e ensino médio” e “crise da escola contemporanea” — os quais contabilizam
somente oito artigos em mais de quatrocentos fasciculos ao longo de doze anos de

publicacdes educacionais no Scielo.
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No nosso ponto de vista, ndo acreditamos em mera casualidade ou impossibilidade de
argumentacao tedrica devido aos limites objetivos que a publica¢do no formato artigo impde.
Por outro lado, parece-nos que esta invisibilidade do fator ciberespaco e sociedade de
consumo nas discussoes tedricas e empiricas acerca da escola de ensino médio, ao passo em
que se constituem em dois elementos-chave da constituicio da vida urbana contemporanea,
sugere, como dito acima, uma descrenca, por parte significativa dos pesquisadores, acerca de
repercussdes educacionais, de magnitude relevante, proporcionadas por essas duas culturas
nas quais vivem e se constroem os sujeitos jovens das grandes e médias cidades.

Ap6s apresentarmos os dados acima e ainda procurando confirmar a tendéncia
expressa por eles quanto ao status quo acerca das producdes académicas sobre o ensino médio
no Brasil, efetuamos uma revisdo nos periddicos de acesso livre indexados na plataforma
Periddicos Capes. Embora essa plataforma realize a indexagao de revistas académicas que sao
de pouco impacto na drea, a mesma também contém as revistas melhor classificadas pela
Capes’ quanto a esse quesito. Além disso, os dados que apresentaremos a seguir mostram um
panorama que podemos considerar, do mesmo modo que os dados anteriores, uma amostra
das praticas de pesquisa e das perspectivas que vém sendo construidas nacionalmente sobre o
ensino médio.

Cumpre frisar aqui, no que se refere a este ultimo topico, que embora a publicacio de
artigos em periddicos que se encontram entre os mais lidos na drea educacional, como os
revisados na plataforma Scielo, seja um objetivo de muitos pesquisadores, nem sempre a
dedicacgdo e a disciplina académica sao suficientes para que isso ocorra. Publicar resultados de
uma pesquisa ou reflexdes tedricas, como sabemos, envolve um embate conceitual e
epistémico com os pareceristas andonimos dessas revistas, o qual ndo raramente pode envolver
a resisténcia dos mesmos para com fundamentos e perspectivas dos quais discordam. Trata-se,
por esse motivo, de um processo que muitas vezes desestimula inimeros pesquisadores de
enviarem suas producdes para os periddicos indexados na plataforma Scielo. Com isso, a
publicacdo em revistas de menor impacto na drea se apresenta como uma forma de, malgrado
sua menor visibilidade, possibilitar que o processo de investigacao cientifica venha a atingir a
sua publiciza¢do, com o compartilhar de resultados e perspectivas tedricas com a comunidade
académica.

Dito isso, no quadro abaixo, apresentamos dados quantitativos que confirmam a

tendéncia, expressa pela busca realizada na plataforma Scielo, apontando o pouco interesse

’ A plataforma Periédicos Capes traz indexadas revistas académicas que possuem conceitos que vio do BS ao
Al.
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dos pesquisadores nacionais pelo desenvolvimento de trabalhos empiricos e tedricos acerca
dessa etapa de ensino.

Como poderemos observar, num periodo de nove anos de produgdes empiricas e
tedricas, somente 44 trabalhos foram dedicados a etapa final da educacdo bésica. Esse é um
quadro bastante semelhante ao apresentado pelo quantitativo das produgdes expressas na
plataforma anterior, o que reforca essas duas amostras como representativas das atuais

tendéncias em pesquisa no cendrio brasileiro.

QUANTIDADE DE ARTI COM TEMATICA ENSINO MEDIO PUBLICADOS
MNAPLATAFOR ODICOS CAPES (PERIODO 2003-2011):
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Mais uma vez, constata-se que os problemas e desafios apresentados pelo ensino
médio ndo tém se constituido em area de convergéncia do interesse da comunidade académica
brasileira. Cabe ressaltarmos que, nessa revisao, referente aos nove dltimos anos de indexac¢ao
de artigos na presente plataforma, incluimos todos os nimeros publicados no periodo em
questdo de 25 periddicos indexados, com exce¢do dos ja contabilizados na plataforma Scielo.
Desse modo, constatamos que, de cerca de 450 fasciculos dessas revistas, somente 44

trabalhos foram resultantes de estudos empiricos ou tedricos sobre o ensino médio.
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Apresentamos, abaixo, esse quantitativo categorizado pela €nfase educacional dos

estudos:

30

20

10

ENFASE TEORICA DO ARTIGOS PUBLICADOS
NA PLATAFORMA PERIODICOS CAPES (PERIODO 2003-2011):

23

7
4343

il

[ Crise da escola contemporinea

M Politicas Publicas para o Ensino Médio

M Ensino Medio Técnico e Formacdo para o Mundo do Trabalho

M Relagdo sujeito jovem e Ensino Médio

M Incidéncias da Cultura do Censumo efou Cultura da Internet sobre a Escola
de Ensino Medio

M Ensino de disciplinas especificas no Ensino Médio

Outras

Nos dados apresentados acima®, novamente impressiona o quantitativo pequeno de

trabalhos publicados, em longo periodo de tempo, acerca da relacdo entre o sujeito jovem e o

ensino médio. Somando-se a isso, somente 3 publicagcdes em 9 anos, nessa plataforma,

puderam ser agrupados na categoria “incidéncia da cultura do consumo e/ou cultura da

internet sobre a escola de ensino médio”. Desse pequeno quantitativo, nenhum deles enfocou

especificamente as repercussodes da sociedade de consumo sobre a escola média, sendo que

dois priorizaram a discussao acerca do potencial didatico das tecnologias computacionais para

a educagdo bdsica, e um, de nossa autoria, refletiu sobre as alteracdes na subjetividade juvenil

¥ A categoria “Outros” se refere a estudos empiricos ou tedricos que embora trouxessem em seus titulos ou
resumos a palavra ensino médio, ndo constituem estudos que possam ser abrigados nas outras categorias e, em
alguns casos, ndo constituem estudos da drea das ciéncias humanas.
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a partir da relagdo de adolescentes e jovens com o ciberespaco, com suas incidéncias para a
sala de aula do ensino médio (Oliveira e Tomazetti, 2010).

Consoante o exposto, confirma-se o diagndstico, na esteira dos dados anteriores,
acerca de uma possivel descrenga académica, por parte da comunidade cientifica da drea, em
relacdo aos potenciais efeitos da cultura do consumo e da internet sobre a educacio no ensino
médio. Parece-nos, assim, que embora muitos investigadores tenham presente para si a
existéncia desses dois elementos a compor o caudal da cultura contemporanea, sdo ainda
insuficientes, para eles, os poucos estudos que sinalizam para a necessidade de o campo
educacional brasileiro analisar melhor esses temas.

Tal interpretagdo parece-nos plausivel, na medida em que ndo cremos que — tomadas
em seu conjunto as duas revisdes em plataformas de indexacdo efetuadas — os infimos 4
trabalhos categorizados como produgdes acerca das incidéncias da cultura do consumo e/ou
da internet sobre a educacdo média, num periodo dilatado de tempo a compreender cerca de
mais de 950 artigos, estejamos simplesmente ante questdes consideradas Obvias demais e
desinteressantes ao ponto de nao merecerem se tornar objetos de estudo.

Desses 4 trabalhos acerca dessa categoria, gostariamos de destacar, que nenhum deles
objetivou analisar as repercussdes da cultura do consumo sobre o ensino médio brasileiro.
Além disso, apds a revisdo efetuada nas plataformas Scielo e Periddicos Capes, em 37
periddicos, num espagco de tempo total de 12 anos, ndo foi encontrada qualquer produgdo
académica, no formato artigo, que se propusesse a analisar em conjunto os efeitos da cultura
do consumo e da internet sobre a condi¢cd@o juvenil presente no ensino médio.

Por outro lado, o gréifico acima também indica outro sintoma importante da producao
académica sobre o ensino médio, ndo apontado na revisdo dos periddicos da plataforma
Scielo. Trata-se do significativo nimero de estudos que somente problematizam o ensino de
disciplinas especificas no ensino médio. Esses trabalhos, em que pese sua contribui¢do para as
areas de ensino correspondentes, ndo problematizam a crise da escola brasileira de ensino
médio e sua dificuldade em construir uma identidade, tanto para os préprios docentes, como
para os alunos jovens. Nesses artigos, a educagdo média apenas se configura como um plano
de fundo de problemas conceituais e metodolégicos especificos das ciéncias, da biologia, da

lingua portuguesa, da literatura, da educagdo fisica, etc.



39

1.2. O Ensino Médio nas Dissertacoes de Mestrado e Teses de Doutorado no Periodo
2001-2011

A partir do levantamento dos dados apresentados no tépico anterior, em revistas
indexadas em duas importantes bases nacionais, ficamos muito surpresos com a inexpressiva
quantidade de trabalhos que problematizam as incidéncias da cultura da internet e/ou
sociedade de consumo sobre a escola de ensino médio. Do mesmo modo, como destacam os
graficos apresentados, muito nos chamou a aten¢do a diminuta quantidade de produgdes
categorizadas nas énfases “relacdo sujeito jovem e ensino médio” e “crise da escola
contemporanea”, nas duas bases de dados pesquisadas.

Com isso, a fim de alcancarmos um panorama mais amplo acerca da producdo
académica nacional sobre o ensino médio, efetuamos uma pesquisa no Banco de Teses e
Dissertagcdes da Capes. A pesquisa abarcou trabalhos publicados entre o ano 2001 e 2011, e
consistiu no acesso aos resumos de todas as teses de doutorado e dissertacdes de mestrado
defendidas nesse periodo. A fim de que fossem quantificados somente os trabalhos com
temaética ensino médio, utilizou-se como parametro de busca a existéncia do descritor “ensino
médio” nas palavras-chave do trabalho. A partir desse procedimento, selecionamos somente
producdes que, a principio, propunham-se a problematizar a etapa final da educagao basica.

Os resultados que encontramos seguiram a mesma tendéncia daqueles apresentados
nos artigos publicados nas plataformas Scielo e Periddicos Capes. Tanto nas dissertagdes
como nas teses, novamente se destacaram as producdes que problematizam o ensino de
disciplinas especificas, a confirmar que essa consiste na principal énfase dos trabalhos sobre
ensino médio no Brasil.

Em seguida, com um volume muito menor de pesquisas, apareceram as énfases
“educacdo técnica e educacdo para o mundo do trabalho” e “politicas publicas para o ensino
médio”, ao seguirmos a mesma categorizacdo visualizada nos graficos anteriores.

A seguir, apresentamos, consecutivamente, os graficos referentes a publicacdo de teses

de doutorado e dissertacdes de mestrado sobre ensino médio, no pais.
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Teses de Doutorado sobre Ensino Médio no Brasil

(Periodo 2001-2011):

m Polfticas Piblcas Para o Ensno Médio

Enzino Médio Téonloo & Formado para
omundo do trabalho

® Relagdo Sujetolovem e Ensino MEdio

®m Crise da Escola Contempordnea

B Incidéncasda Culwra doConsumo
& fou Cultura daIntemet sobe a Escola
de Enzino Médio

B Enzino de Disciplinas Especificas no
Ensino Médio

Qutros

Dissertagoes de Mestrado sobre Ensino Médio no Brasil

(Periodo 2001-2011):

m Politicaz Pabli@s para o Encing MEd o

Enzino Méd o Téonlcoe Formagdopara
o mundo do trabalho

B Felagdo Sujelto Jovem 2 Ensino Médio

m Crize da Escola Conte mpor3nes

B Incldéncias da Culwra do Consumo 2/ou
Culturadaintarnet sobre a Ecokb de
Ensino Médio

B Enzinode Dclplings Especfl@sno
Enzno Médio

outros
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Como podemos observar, nos quantitativos acerca da producio de teses e dissertacdes sobre
ensino médio, muito poucos trabalhos se propuseram a problematizar a incidéncia da cultura
do consumo e/ou cultura da internet sobre essa etapa do ensino. Conforme pudemos verificar,
de um total de 98 teses de doutorado e 653 dissertacdes de mestrado com descritor “ensino
médio” presente nas palavras-chave do trabalho, num periodo de 11 anos de produgdo
académica, somente 6 publicacdes problematizaram a incidéncia da internet, sua tecnologia e
dispositivos sobre a educag¢do no ensino médio.

Dentre essas 6 dissertacdes, 3 delas refletiram, especificamente, sobre a incidéncia
dessa cultura sobre os jovens que se encontram no ensino médio (Oliveira, 2011; Martins,
2008; Mourdo, 2006), 2 delas focalizaram questdes de ensino a partir das tecnologias
oferecidas pela web (Braga, 2010; Rela, 2002) e 1 delas investigou os potenciais especificos
da internet como ferramenta de busca para jovens matriculados na etapa final da educacado
basica (Abe, 2009).

A partir disso, constata-se um quadro bastante diminuto de contribui¢cdes para o
debate, propriamente sociocultural, acerca das influéncias do ciberespaco e suas plataformas
nos sujeitos que hoje se encontram nesse nivel de ensino. Além disso, a presente pesquisa nos
permitiu a visualizagdo de um interessante dado: no periodo 2001-2011 ndo encontramos
dissertacdes de mestrado ou teses de doutorado que problematizassem as incidéncias da
sociedade de consumo ou cultura do consumo sobre a escola de ensino médio.

Tal conjuntura, a nosso ver e de acordo com os graficos acima, novamente demonstra
que as questdes didaticas ou curriculares de determinadas dreas de ensino compde o nicleo
temético de maior interesse por parte dos pesquisadores nacionais, em detrimento da pesquisa
tedrica ou empirica dos fatores socioculturais que afetam a escolarizacdo média. Mesmo as
investigacdes ligadas a temética politicas publicas e ensino médio técnico tiveram um nimero
bem menor de trabalhos publicados quando comparadas as producdes com foco no ensino de
disciplinas especificas, como ensino de ciéncias, biologia, matemadtica, filosofia, sociologia,
literatura, etc.

De nosso ponto de vista, esse desprestigio pelas questdes socioculturais, politicas e
propriamente educacionais — e ndo didaticas ou metodoldgicas, tdo somente —, dessa etapa do
ensino, revela o quanto os pesquisadores brasileiros se encontram preocupados com a eficicia
de suas dreas particulares de conhecimento, sem atentarem, ao que parece, para OS graves
dilemas pelos quais tém atravessado professores e jovens, em um cendrio que extrapola

problemas de ensino e aprendizagem na sala de aula.
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1.3. Algumas consideracoes acerca das pesquisas nacionais sobre a condicdo juvenil no

ensino médio

Através da revisao acima apresentada acerca da produgdo académica sobre o ensino
médio no pais, para nds ndo ficou evidenciada a existéncia de uma comunidade de
pesquisadores em educacdo que problematize a relacdo sujeitos jovens e etapa final da
educagdo basica de modo consistente — ou seja, com repercussao de sua producdo em nivel
nacional, ao longo de uma década. Isso porque a quantidade de artigos categorizados nessa
énfase foi muito pequena, num espaco de tempo de 12 anos, como pudemos evidenciar e, no
que se refere a publicacdo de teses e dissertagdes de mestrado, o quantitativo foi de somente
32 trabalhos, num universo de 751 dissertacdes de mestrado e teses de doutorado publicadas
no periodo 2001-2011, com tematica ensino médio.

Acreditamos que essa diminuta presenga de trabalhos, que problematizem a condi¢ao
juvenil especificamente quanto a educacdo média e suas particularidades, seja o fruto da
influéncia da comunidade investigativa que podemos denominar como Estudos sobre
Juventude e Educagdo no Brasil. Desde o inicio da década de oitenta, sob a orientacdao da
Professora Marilia Pontes Sposito, foram produzidos e orientados trabalhos académicos com
enfoque na constituicdo do sujeito jovem brasileiro e nas suas dificuldades de inser¢do nos
processos de escolarizacdo. Professora efetiva de uma das maiores universidades da América
Latina, a Universidade de Sao Paulo — USP, suas perspectivas alcancaram grande repercussao
na academia e, por conseguinte, transformaram-se em marco tedrico para a area de estudos
sobre juventude e educacdo em nosso pais. Na esteira desse processo, dois outros
pesquisadores se destacam atualmente, os quais podemos qualificar como auténticos
representantes dessa comunidade epistémica. Trata-se dos professores Juarez Tarcicio
Dayrell, da Universidade Federal de Minas Gerais - UFMG, e Paulo Carrano, da Universidade
Federal Fluminense — UFF. Ambos orientaram, nos ultimos anos, inimeras dissertacoes e
teses de doutorado nessa tematica, e sem divida compartilham de referenciais tedricos muito
semelhantes ao de Marilia Sposito, a qual foi orientadora de pds-doutoramento de Paulo
Carrano’.

Ocorre que, em que pese o recente interesse por parte dos pesquisadores de Minas

Gerais e Rio de Janeiro, acima referenciados, pela temética ensino médio, a se materializar na

’ A conformacdo de uma comunidade investigativa liderada por esses pesquisadores, em nosso pais, pode ser
evidenciada pela publica¢do em 2009 do livro “Estado da Arte sobre juventude na p6s-graduacio brasileira: educagdo,
ciéncias sociais e servico social (1999-2006)”, organizado e coordenado por Marilia Sposito e que contou com a
participag@o de Juarez Dayrell e Paulo Carrano, além de outros pesquisadores, principalmente do sudeste do pais.
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criacdo do portal Ensino Médio em Didlogo e construg¢do de projetos de pesquisa com sujeitos
dessa etapa do ensino, os mesmos — prosseguindo uma tendéncia de sua comunidade
investigativa — ndo problematizam, em suas produgdes académicas, as especificidades da
educagao média brasileira, seja em suas dimensdes politicas e pedagdgicas, seja quanto a crise
de seus saberes escolares. Mais uma vez, na mesma linha de inimeros artigos presentes em
nossa revisao nas plataformas Scielo e Periddicos Capes, apresentam-se estudos empiricos ou
tedricos acerca de jovens em escolarizacdo, nos quais a escola publica é tratada de modo
genérico. Com isso, embora muitos estudos sejam construidos com a participacao de sujeitos
matriculados no ensino médio, ou apresentem reflexdes acerca das relacdes entre juventude e
escola, a etapa final da educacdo bdsica, propriamente dita, ndo se faz objeto de
problematizagdes tedricas.

A escola publica, por sua vez, faz-se objeto de apontamentos e inferéncias tedricas
sem, entretanto, fazer parte do cendrio escolar do qual se fala, as questdes propriamente
pedagégicas, estruturais e os dilemas enfrentados pelos docentes na sala de aula do ensino
médio. O principal problema de pesquisa desses investigadores, como pudemos verificar,
encontra-se na nao receptividade da escola as culturas dos jovens, as suas formas de ser,
pensar e agir fora dos muros escolares. Na esteira de suas producgdes, assim, inimeros outros
pesquisadores nacionais, formalmente ou informalmente participantes dessa mesma
comunidade epistémica, acabam também por considerar o ensino médio um plano de fundo de
suas pesquisas e reflexdes tedricas sobre a relacao entre juventude e escolariza¢do no Brasil.

Os apontamentos feitos até aqui, os quais representam o meu ponto de vista, tem por
objetivo elucidar, no presente tdpico, qudao poucas sdao as producdes académicas que
problematizam especificamente a relagdo entre condi¢c@o juvenil e escola de ensino médio,
sendo essa ultima apreendida em toda a sua complexidade. Por outro lado, também possuem o
intuito de evidenciar que nao compartilho dos pressupostos tedricos dos pesquisadores acima.

Nosso marco tedrico, outrossim, respalda-se na pesquisa académica brasileira sobre o
ensino médio e seus atores, onde a problematizacdo dessa etapa do ensino se encontra no
plano principal das investigagdes, como demonstram os estudos de Zibas (2005a, 2005b) e
Kuenzer (2011, 2010 e 2000), sobre os quais trataremos no capitulo seguinte.

Parece-nos, como ja mencionamos, que ainda ndo hd uma comunidade investigativa
brasileira, plenamente constituida, em torno da relagdo condi¢do juvenil e ensino médio.

Talvez, como expressam dossiés lancados recentemente'’, esta comunidade esteja em vias de

' Referimo-nos ao dossié¢ “Ensino Médio e Culturas Juvenis”, organizado por Elisete M. Tomazetti e
Colaboradores (Educacdo, v.36, n.1, jan./abr., 2011), e ao Dossié “Juventude e Ensino Médio: Territério de
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formacdo. Porém, a nosso ver, esses conjuntos de estudos prosseguem a expressar as
tendéncias tedricas da comunidade de pesquisadores cujo expoente € Marilia Spdsito.

Um ultimo ponto acerca desse topico refere-se a auséncia de um Grupo de Trabalho
sobre Ensino Médio nas Reunides Anuais da Associagdo Nacional de Pesquisa e Pods-
graduacdo em Educacdo — ANPED. Trata-se do sintoma mais relevante, em nosso
entendimento, do que acima dissemos, e sinaliza inequivocamente a invisibilidade do ensino
médio no cendrio da pesquisa educacional brasileira'’. O mesmo também ocorre, cabe
destacar, quanto aos encontros regionais dessa entidade, o que leva os poucos professores e
estudantes de pods-graduacdo dessa temdtica a, quem sabe, adequar suas referéncias
metodolégicas ou tedricas a pressupostos com os quais ndo compartilham, a fim de
conseguirem comunicar os resultados de seus trabalhos nesses encontros.

Passaremos, agora, a efetuar uma incursdo nos posicionamentos tedricos de Acéicia
Kuenzer e Dagmar Zibas, duas das principais pesquisadoras sobre o ensino médio no pais,
acerca das vicissitudes educacionais dessa etapa do ensino nas ultimas décadas. Em seguida,
procuraremos delinear os diagndsticos levantados pelos estudos sobre a relagdo entre sujeito
jovem e ensino médio, presentes nessa revisdo, completando o quadro das perspectivas

see , . . . . ~ . 12
politico-pedagdgicas e socioculturais atuais em relagdo a essa etapa do ensino ~.

préticas, marcos legais e formagdo” (Cad. CEDES vol.31 no.84 Campinas, maio/ago. 2011).

""No ano de 2009, apresentamos trabalho de nossa autoria na 32* Reunido Anual da ANPED, em Caxambu-
MG. Naquela oportunidade, a primeira fala da entdo debatedora de nosso trabalho, docente da UFG, foi de
que ndo compreendia o porqué de nossa producdo se encontrar no GT Educagdo de Pessoas Jovens e Adultas.

"2 Na presente tese, optamos por ndo efetuar uma revisio histérica acerca do ensino médio no Brasil. Tal
dimensdo foge aos objetivos e limites do presente trabalho, porém a historicidade dessa etapa do ensino foi
objeto de aprofundada revisdo e discussdo em nossa dissertagdo de mestrado, publicada hd poucos anos
(Oliveira, 2008).



CAPITULO II:
DIAGNOSTICOS EDUCACIONAIS SOBRE O ENSINO MEDIO NO BRASIL

2.1. A perspectiva sobre a crise do ensino médio na ética de Acacia Z. Kuenzer:

diretrizes nacionais na contramao da classe trabalhadora

Acécia Zeneida Kuenzer € professora titular aposentada da Universidade Federal do
Parand. Pedagoga de formacdo, ela desenvolve seu trabalho acad&mico, sobretudo,
focalizando as temadticas relativas as politicas publicas para o ensino médio, a relagcdo
educacgdo e trabalho, a educagdo profissional e a formagdo de professores. Possui indmeros
artigos publicados nos periddicos de maior impacto no pais, além de ser autora de duas obras
que obtiveram relativo €xito junto a comunidade de pesquisadores em educagdo: “Ensino
médio e profissional: as politicas do estado neoliberal” (2007), ja em sua 4* edicdo, e “Ensino
médio: construindo uma proposta para os que vivem do trabalho” (2009), atualmente em sua
6" edicdo.

Na perspectiva dessa pesquisadora, destacam-se dois pontos centrais: a necessidade de
um ensino médio que contemple os anseios da classe trabalhadora e, ao lado disso, a critica as
alteracdes na educacdo média brasileira, nos anos 90, as quais, sob sua 6tica, foram erigidas a

partir de concepgdes educacionais de cunho neoliberal.

Nas palavras de Kuenzer (2000, p.17):

Compreender a Reforma do Ensino Médio... exige que se elucidem as concepcdes,
preenchendo o discurso lacunar, para que as intencionalidades decorrentes de
interesses e visdes particulares de mundo, préprias das diferentes posi¢des de classe,
venham a tona, e assim se possa exercer o direito de escolha por possiveis histdricos
que sdo necessariamente contraditérios, dentro dos limites da democracia possivel.

Para a presente autora, as concepgdes particulares, a que faz alus@o no trecho acima,
dizem respeito as intencionalidades expressas na Resolucao 03/98 do Conselho Nacional de
Educagdo, a qual sancionou a separacdo entre educagdo média de formacdo geral e ensino
médio técnico. Até a publicagdo dessa resolucdo, existia a possibilidade de oferta nas
instituicdes publicas de uma formacdo geral integrada com a formacdo profissional, o que,
apesar de seus problemas, vinha sendo oferecido em varios estados como politica publica em
educag¢do. Em outros termos, malgrado os problemas estruturais e de recursos humanos nas
escolas de ensino médio profissionalizantes, tal possibilidade era entdo ofertada aos filhos da

classe trabalhadora.
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Além disso, a partir da vigéncia da Lei 9.394/LDB 1996, o ensino médio passa a ser a
etapa final da educagdo basica e, dessa forma, sua oferta se torna obrigatoriedade do estado
brasileiro. Apesar dessa alteracdo extremamente positiva, na medida em que possibilitou o
ingresso no ensino médio de milhares de adolescentes de classes populares, colaborando para
o inicio de uma caminhada rumo a sua universalizagcdo, a criacio de um ensino médio de
formacdo geral, que contemple o ensino de competéncias para o mundo do trabalho, acabou
transformando-se em um modelo excludente.

Conforme Kuenzer (2000, p.27-28):

Pensar, pois, em oferecer um Ensino Médio de uma tnica modalidade, em
substitui¢do aos distintos ramos de ensino técnico que vinham sendo oferecidos para
atender as demandas do taylorismo/fordismo, € tdo inadequado quanto manter a
estrutura que existia até entdo, com um ramo de educagdo geral e outro de educacdo
profissional. Nesse quadro, hd que buscar o avanco possivel, considerando os
recursos disponiveis, na escola concreta, com suas possibilidades e limitagdes, na
contramaré da exclusdo. Serd necessario, portanto, formular diretrizes que priorizem
uma formagdo cientifico-tecnoldgica e sécio-histérica para fodos, no sentido da
construcdo de uma igualdade que ndo estd dada no ponto de partida, e que, por essa
mesma razao, exige mediacoes diferenciadas no proprio Ensino Médio, para atender
as demandas de uma clientela diferenciada e desigual [grifos da autoral].

Em seguida, a pesquisadora complementa, evidenciando sua critica ao modelo ainda
vigente de ensino médio no Brasil (Ibid., p.28):

Contudo, esse tratamento ndo serd suficiente para certas clientelas, para as quais o

Ensino Médio é mediacdo necessdria para o mundo do trabalho, e nesses casos

condicdo de sobrevivéncia. Para atender as necessidades dessa clientela, alguma

forma de preparagdo para a realizacdo de alguma atividade produtiva deverd ser

oferecida. Nao fazé-lo significard estimular os jovens que precisem trabalhar ao
abandono do Ensino Médio, ou mesmo a sua substitui¢do por cursos profissionais,

N N

abrindo mado do direito a escolaridade e a continuidade dos estudos [grifos da
autora].

Os dois trechos acima, como podemos perceber, evidenciam de forma clara a
concepcgao politico-pedagdgica da pesquisadora, sinalizando, de modo inequivoco, que o atual
formato do ensino médio brasileiro, em que pesa a ampliacdo significativa de sua oferta de
vagas em todo o territério nacional (Kuenzer, 2010), acabou por se consolidar em um modelo
excludente para as classes trabalhadoras. Isso porque, como dito acima, existem estratos da
populacdo, com renda média muito baixa, cujos filhos jovens necessitam trabalhar para
auxiliar a manuteng@o das necessidades basicas da familia. Para tanto, necessitariam de uma
formacdo profissional minima que lhes oportunizasse um ingresso rapido no mercado de

trabalho.
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No atual modelo, como destaca a pesquisadora, além dessa formag¢do ndo ser oferecida
paralelamente a formacdo geral, esta ultima igualmente ndo possibilita ao jovem de classe
popular se inserir profissionalmente na sociedade e muito comumente, dadas as deficiéncias
das escolas publicas nacionais, nao lhe possibilita a escolha de percursos formativos de nivel
superior que estejam em consondncia com seus anseios pessoais. A classe trabalhadora, como
atualmente temos presenciado apds a efetivacdo das politicas federais do Programa de
Reestruturacdo e Expansao das Universidades Federais (REUNI) e Programa Universidade
para Todos (PROUNI), restam as carreiras menos prestigiadas socialmente e, em
conseqiiéncia, aquelas a receber as remuneragdes mais baixas.

Na esteira desse processo, assevera Kuenzer (2010, p.864), ao analisar o que denomina

como década perdida para o ensino médio:

Este barateamento, decorrente da ado¢do do modelo de ensino médio de educacio
geral, ndo se deve a uma suposta natureza desqualificada desta modalidade, mas a
forma como ela se objetiva. Uma educacdo técnico-cientifica de bom nivel ndo é
incompativel com a producio de alta tecnologia e com a inser¢do do jovem em uma
sociedade em permanente transformacdo... mas exige elevado investimento; o
desenvolvimento de um curriculo amplo e articulado de cardter geral; exige
professores qualificados, bem pagos, espago fisico adequado, com biblioteca,
laboratoérios, computadores, quadras esportivas e outros recursos. Este custo elevado,
assumido pela burguesia nas escolas privadas, é incompativel, contudo, com as
possibilidades de financiamento do setor publico. O resultado é um arremedo de
educacdo, que, antes de ser geral e sOlida, é apenas genérica e superficial, com
prejuizos irrepardveis para a classe trabalhadora.

Nao bastassem essas constatacdes em torno da precariedade da educacdo média
atualmente oferecida aos filhos dos trabalhadores, Kuenzer (2010) ainda denuncia o que ela
denomina ser uma inversao na antiga dualidade do ensino médio oferecido no Brasil.

Até a década de noventa, antes das alteracdes oficiais que separaram educacdo média
de formacgdo geral e ensino profissionalizante, segundo a pesquisadora, persistia um modelo
dual de escola média que, sob sua Otica, materializava a divisdo em classes da sociedade
brasileira: a escola publica de formacdo geral para os filhos das camadas médias, os quais
aspiram ao ensino universitirio e a postos de trabalho qualificados e reconhecidos
socialmente, e, paralelamente a essa, as escolas de ensino médio profissionalizantes, para os
filhos das camadas baixas e pobres da sociedade, os quais ndo tinham direito a grandes
ambicdes sociais e que deveriam agradecer ao Estado as formacdes precarizadas que estavam
recebendo. Foi justamente essa dualidade, instituida no inicio da década de setenta, o motivo
das principais criticas ao ensino médio publico por parte dos pesquisadores brasileiros.

Para Kuenzer (2010), desde a oficializa¢do da Lei 9.394/LDB 1996 e das Diretrizes da

Resolucdo 03/98 do CNE, o Brasil tem assistido a uma inversdo da antiga dualidade, a qual
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descrevemos acima. No lugar do ensino médio profissionalizante, anteriormente ofertado
como politica publica, hoje temos o ensino médio de formacao geral para os filhos das classes
baixas e pobres. Contudo, conforme a autora, trata-se de uma formacdo geral de péssima
qualidade e que, desse modo, ndo consegue oportunizar a Seus €gressos uma inser¢ao
profissional no mercado de trabalho e, ainda, ndo lhes possibilita a oportunidade de escolher
carreiras no ensino superior que estejam em consonancia com seus anseios pessoais € suas
expectativas de remuneracao.

Por outro lado e de forma completamente inversa, apresenta-se a situacao das escassas
escolas de ensino médio técnicas oferecidas pelo governo federal. Destituido oficialmente da
obrigatoriedade de oferecer esta modalidade de ensino, o governo federal tem mantido
aquelas ja existentes e ampliado sua oferta em varios estados. Entretanto, esta oferta ainda se
faz insignificante se comparada ao montante de jovens em idade escolar para esta etapa de
ensino no pais. Atualmente, segundo o ultimo censo nacional (IBGE, 2010), o Brasil conta
com 9.027.979 jovens do sexo masculino na faixa entre 15 e 19 anos, e com 8.921.314
mulheres na mesma faixa etdria. Trata-se, sem divida, de um nimero bastante expressivo de
sujeitos para uma realidade nacional que nao oferta educagdo profissional integrada ao ensino
médio em nimero suficiente para este contingente populacional.

Contraditoriamente, somando-se a isso, as poucas escolas de ensino médio integradas,
oferecidas pelo governo federal, t€ém tido suas vagas ocupadas pelos filhos das classes média e
alta, os quais, identificando a qualidade da estrutura fisica e do corpo docente (muitos
possuem mestrado e doutorado) bem remunerado dessas instituicdes, optam por essa
modalidade de ensino como uma etapa preparatéria para o ingresso nas concorridas vagas
oferecidas das universidades federais. Em outras palavras, as classes baixas e mais pobres
restou uma escola publica estruturalmente precaria e sem qualidade para fomentar projetos de
vida individuais; enquanto as classes médias e altas da sociedade agora locupletam as poucas
instituicdes de ensino médio integrado federal, teoricamente planejadas para atenderem aos
filhos da classe trabalhadora.

Acerca desse processo em curso, argumenta Kuenzer (2010, p.865), ao apontar para a

inversdo da dualidade do ensino médio:

De modo geral, para os jovens e adultos que vivem do trabalho, a modalidade mais
acessivel € o ensino médio de educacdo geral, em que as matriculas no turno noturno
respondem a aproximadamente 50% do total, a distor¢do idade-série € elevada e os
indices de evasdo e repeténcia se ampliam, em escolas cujas condi¢des de trabalho
pedagdgico sdo precarizadas (...) Ou seja, quando a modalidade de educagdo geral
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passou a ser disponibilizada para os trabalhadores sob o discurso de sua
democratizacdo, isso foi feito de forma desqualificada.

Em seguida, a autora conclui:

z

A inversdo na dualidade, portanto, é a nova realidade da escola média para os
trabalhadores, que t€m como alternativa a modalidade de educacdo geral. A
educacdo tecnoldgica de qualidade ofertada pela rede publica, de modo geral, é
freqlientada por jovens de classe média, que véem nela uma alternativa de inclusao
no mundo do trabalho, de continuidade dos estudos em nivel superior e de ascensao
social (Ibid., ibidem).

Como podemos observar, a partir das argumentagdes acima e dos apontamentos feitos
até aqui, Kuenzer (2011, 2010 e 2000) nos apresenta a crise do ensino médio através de uma
leitura educacional que visualiza essa etapa do ensino como receptidculo das clivagens de
classe da sociedade capitalista e, também nessa direcdo, das determinacdes estruturais que
conformam politicas de governo em consonancia com a flexibilizacio do capital. Nesse
sentido, o ensino médio, seus tempos e espacos, bem como as praticas educacionais que nele
se produzem possuem a incidéncia de elementos macroestruturais, como o estado neoliberal, e
também recebem as repercussdes dos dispositivos deste ultimo, tais como: as politicas de
governo, as agéncias internacionais de desenvolvimento (Fundo Monetdrio Internacional -
FMI, Banco Mundial, Banco Interamericano de Desenvolvimento - BID), o setor empresarial,
as grandes corporagdes televisivas nacionais € internacionais, o setor publicitdrio e sua
discursividade audiovisual e virtual, etc.

Desse modo, a perspectiva da crise do ensino médio a partir de Acdcia Z.Kuenzer,
como pudemos brevemente revisar, aponta para a necessidade de estudos tedricos e empiricos
que focalizem as subramificagdes do neoliberalismo em curso, o qual, para além das politicas
de governo na drea da educacdo, por ela analisadas, também traz em seu espectro outros
determinantes sociais que afetam a sala de aula contemporanea. Afinal, a0 mesmo tempo em
que o capital exige flexibilidade das institui¢des sociais e de seus sujeitos, mantém moveis
seus dispositivos de controle social, através dos quais exerce sua influéncia e produz seus
discursos.

Dito isso, podemos afirmar com Kuenzer (2011, 2010 e 2000), que a escola média
brasileira tem se apresentado como um dispositivo social a manter intactas as clivagens de
classe presentes em nosso pais, sem questiond-las e tampouco oferecer subsidios para que os
sujeitos jovens possam escolher percursos de vida com autonomia.

Para essa pesquisadora, portanto, compreender essa etapa do ensino e sua atual crise
estrutural e pedagdgica torna-se indissocidvel de uma leitura das politicas publicas vigentes,

as quais, como pudemos problematizar, retinem diariamente, no interior das salas de aula
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brasileiras, jovens cujos destinos sociais j4 se encontram fixados, pré-determinados pela
precarizacdo da vida pessoal de seus professores mal remunerados e pelo abandono estrutural
a que se véem confinados em suas escolas; no entanto, esses mesmos sujeitos comumente sao
proclamados publicamente como participantes de um processo nomeado de universaliza¢do
do ensino médio, sob a retdrica publicitdria a concluir que nos encontramos e um Brasil, pais

de todos.

2.2. Dagmar M.L. Zibas e o desnudamento ideolégico da Reforma do Ensino Médio

Na esteira das consideragdes efetuadas no tdpico anterior, passaremos agora a
apresentar as principais argumentacoes de Dagmar Maria Leopoldi Zibas acerca da trama
politico-ideoldgica que redundou nas alteracdes no ensino médio brasileiro durante a década
de noventa.

Pedagoga de formagdo, Dagmar Zibas atuou como pesquisadora da Fundagao Carlos
Chagas no periodo 1983-2008, desenvolvendo suas pesquisas principalmente nos temas
politicas educacionais e praticas do ensino médio, reformas educacionais, ensino profissional
e ensino técnico e relacdes educacdo-trabalho. Possui indmeros artigos publicados sobre
politicas publicas e ensino médio nos mais importantes periddicos do pais e também em
periédicos internacionais'”.

Para Zibas (2005b), os desdobramentos das politicas educacionais dos anos noventa
s@o o resultado de uma conjuntura politico-ideoldgica, ja constituida nos bastidores da tomada
de posse do entdo presidente da republica Fernando Henrique Cardoso.

Nesse processo, para a pesquisadora, dois nomes se destacam, ao analisar as
intencionalidades, principalmente, da Resolucdo 03/98 do CNE: Guiomar Namo de Mello e
Claudio de Moura e Castro.

De acordo com a autora em questdo (Zibas, 2005b), Namo de Mello teve um papel
fundamental na condu¢do do trabalho do Conselho Nacional de Educacio que levou a
separacdo entre ensino médio de formacdo geral e ensino profissionalizante. Além disso, essa
pesquisadora colaborou decisivamente para a constru¢do da LDB/1996, a qual, conforme

Zibas (2005b), traz uma énfase significativa no ensino de competéncias como suporte para a

O destaque a producio intelectual das duas pesquisadoras brasileiras, cujas andlises optamos por evidenciar nesse
capitulo, faz-se importante na medida em que essas autoras sdo referéncias nacionais acerca do tema, sendo
reiteradamente citadas na maioria dos trabalhos que problematizam a escola de ensino médio no pais. Desse modo,
consideramos seus posicionamentos e reflexdes um marco teérico acerca da problematizacdo sobre a escola de
ensino médio no Brasil.
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constru¢do de uma insercao no mercado de trabalho, em detrimento da dimensdo do trabalho,
propriamente dito, como principio educativo.

No longo trecho abaixo, o qual optamos por manter na integra dada sua relevancia,
Zibas (2005b, p.1073) procura evidenciar os efeitos perversos das alteracdes lideradas por

Namo de Mello:

O que vale enfatizar é que a caracteristica mais importante da Resolu¢do 03/98 do
CNE diz respeito a sua complexa estrutura hibrida que, aderindo incondicionalmente
ao discurso internacional dominante, foi capaz de acenar para alguns principios
caros aos educadores progressistas, tais como: a necessidade de contextualizacdo e
de menor fragmentacdo dos contetdos, algum grau de autonomia da escola para
defini¢do do curriculo, a importancia pedagdgica, politica e social do protagonismo
juvenil, a centralidade da preparacdo ampla para o trabalho e para a cidadania. No
entanto, tais principios vém articulados aos objetivos da pedagogia das
competéncias, a qual como se sabe, prioriza a constru¢gdo de um novo
profissionalismo (Ramos s/d.) e de novas subjetividades, centrando-se em esquemas
cognitivos e socioafetivos que promovam a constante adaptacdo e readaptagdo dos

N

jovens, tanto as mutantes necessidades da producdo quanto a redugdo, dita
inexordvel, do emprego formal. Nessa abordagem, a responsabilidade pela
superacdo do desemprego e de outras desigualdades sociais fica a cargo
exclusivamente do individuo, ocultando-se os condicionantes sociais € histéricos da
conjuntura.

Conforme podemos perceber, para Zibas (2005b), as modificacdes efetuadas no ensino
médio brasileiro a partir da LDB/96 e da Resolugdo 03/98 do CNE possuem um inegdvel
conteddo ideoldgico. Essas diretrizes concebem o contexto social de flexibilizagdo dos postos
de trabalho e de incerteza quanto a configuracio da sociedade como elementos inalteraveis da
vida contemporanea. Desse modo, condicionam a organizagao das praticas educacionais a um
cendrio supostamente inexordvel, o qual independeria da vontade e organizacdo coletiva dos
sujeitos, condenados a uma adaptacdo constante a situagdes econdOmicas e trabalhistas
imprevistas.

Acrescentando-se a isso, ainda de acordo com os apontamentos do excerto acima, as
modificagdes em pauta concebem a preparacdo para o mundo do trabalho como algo
puramente imaterial. Créem ser possivel transmitir somente conceitos abstratos acerca das
ocupacdes contemporaneas em institui¢des publicas ou privadas, ao lado de um amplo ensino
de competéncias para o correto ajuste as demandas flexiveis do mercado. O que a década de
noventa trouxe a realidade brasileira, através de politicas educacionais em nivel federal,
parece ter conduzido, nesse sentido, a um esvaziamento da escola quanto as questdes mais
objetivas e concretas do mundo do trabalho. Esse, sem ddvida, os alunos conhecem, muito em
parte devido suas proprias experi€ncias pessoais e familiares. Contudo, ndo cremos que a

problematizacdo de competéncias abstratas, como as propostas na LDB/96, alcancem,

efetivamente, a compreensdo daqueles que ja vivem do trabalho. De outro modo, estes alunos,
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hoje incluidos no ensino médio de formacgdo geral, se ressentem da precariedade do ensino
que recebem e das diminutas possibilidades que possuem de lutar por uma vaga nos cursos
mais concorridos das universidades federais (Tomazetti et al., 2011).

Segundo Zibas (2005a), ao analisar as repercussdes das alteracdes politico-
educacionais da década de noventa nas escolas publicas, o contexto concreto das praticas
escolares tem demonstrado que a dimensdo do ensino de competéncias para o mercado de
trabalho praticamente inexiste em inimeras escolas. Mesmo a perspectiva de
interdisciplinaridade, considerada positiva pelos educadores, ndo tem se objetivado em
atividades pedagdgicas com planejamento e aprofundamento de temdticas importantes para os
alunos (Krawczyk, 2011, 2003).

Nas palavras de Zibas (2005a, p.29):

No tocante a implantacdo da parte diversificada do curriculo, embora se trate de
elemento essencial da reforma e se pulverize, em cada rede estadual, em centenas de
nomes de “disciplinas” (ou pseudodisciplinas), ndo se notou, no ambiente escolar,
qualquer impacto inovador. Alids, ao tratar do tema, os professores entrevistados
apenas destacavam a diminuicdo de determinadas cargas hordrias e, em geral,
defendiam o “malabarismo” administrativo necessdrio para acomodar os docentes
que perdiam horas-aula com a introducdio das novas diretrizes curriculares (...)
Assim, nas escolas pesquisadas, foi possivel atribuir a “opacidade” da inovacdo
formalmente introduzida ao fato de que a pretendida diversidade curricular se

implementou de modo a apenas atender interesses dos docentes, sem cumprir a
fungdo prevista de suprir necessidades especificas do alunado.

Como se pode observar, no diagndstico dessa autora, a dita reforma do ensino médio
brasileiro, ao pretender preparar os jovens para o mundo do trabalho sem, contudo, lhes
oportunizar percursos profissionalizantes, esvazia a sala de aula de qualquer possibilidade de
constru¢do de sentido para aqueles sujeitos que necessitam instrumentalizar-se para a vida
laborativa. Resta-lhes, assim, no lugar da antiga possibilidade de efetuar a escolarizacdo em
uma escola voltada para a profissionaliza¢do, malgrado suas limitagdes, permanecer em uma
instituicdo que prossegue precariamente uma formagdo de cardter geral, sem conseguir
minimamente preparar, de forma adequada, aqueles que desejam ascender a cursos de nivel

superior.

A esse respeito, assevera Zibas (2005a, p.26):

Na verdade, o jovem vive um paradoxo: de um lado, sabe que precisa do certificado
do ensino médio para a obteng¢do de um emprego formal; por outro, também percebe
que, mesmo que obtenha o certificado, suas chances no mercado de trabalho sdo
muito pequenas. Nesse quadro, a sensibilidade de professores a cultura juvenil (por
exemplo, a musica, a danga, as “tribos”, a moda) torna-se uma exigéncia pedagdgica
como meio de enriquecimento dos contetddos disciplinares e forma de construir uma
identificagdo positiva do aluno em relag@o a escola. Nessa perspectiva, no entanto, a
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aproximacao aqui discutida ndo deve significar a simplificacdo do curriculo ou mero
instrumento de sedug@o dos jovens para facilitar o trabalho docente.

O que temos assistido muitas vezes, apesar da adverténcia da autora em pauta, vai na
exata direcdo do que ela denomina como simplificacdo do curriculo. Para exemplificarmos o
que dissemos, gostariamos apenas de nos reportar a uma pratica escolar que tem sido relatada
por adolescentes do ensino médio, ndo somente no Tocantins, onde nos encontramos, mas
também em nosso estado de origem, o Rio Grande do Sul. Trata-se da realiza¢do de gincanas
e competicdes esportivas, no ambiente escolar, geralmente nos periodos de final de semestre,
para as quais os alunos s@o convidados a participar a fim de somarem 1 ou 2 pontos em suas
médias parciais ou finais. Em outras palavras, muitos diretores de escola e seus corpos
docentes, ansiosos por concluirem suas atividades sem grandes transtornos pedagdgicos,
encontraram nas diretrizes nacionais que preconizam a interdisciplinaridade e a necessidade
de relacdo dos contetidos com a vida juvenil, uma forma de planejarem atividades no
ambiente da escola que possam lhes isentar de lidar com problemas de aprendizagem — afinal,
estes alunos acabam por alcancar aprovagdo em uma ou mais disciplinas nas quais ficariam
retidos, caso ndo participassem dessas gincanas ou competicoes esportivas.

Feitas essas consideragcdes, cumpre-nos agora analisar a critica de Zibas (2005b) a um
intelectual brasileiro, Claudio de Moura e Castro, que, no periodo da reforma do ensino
médio, era funcionario do Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID) e assessor do
governo Fernando Henrique Cardoso em politicas educacionais — o que vem a completar um
quadro bastante contundente acerca da feicdo ideoldgica da nova educacdo bdsica que era
apresentada a sociedade naquele momento.

Mestre e Doutor em Economia por universidades americanas, Moura e Castro assume
posturas criticas quanto a modelos de educacdo média que nao distinguem enfaticamente os
diferentes segmentos populacionais que chegam as escolas publicas. Para ele, mostra-se ainda
bastante atualizado o conceito de aptiddo, o qual poderia ser determinado pelos docentes a
partir do rendimento académico de cada aluno ingressante. Nesse sentido, o economista
considera justo o processo de direcionamento para diferentes disciplinas e dreas que ocorre na
escola média americana.

Nesta dltima, em sua descricdo Moura e Castro (2008, p.113) afirma:

Todos os alunos de uma determinada 4rea geogrifica deverdo ir para a mesma e
dnica escola. Contudo, dentro de cada escola, hda oferta diversificada, com
disciplinas preparando para o superior e outras de formacdo profissional. Além
disso, a mesma disciplina pode ser oferecida com niveis diferentes de exigéncias. Ha
também disciplinas académicas de cunho mais aplicado, para os menos afeitos a
abstracdo. E as hd muito mais abstratas, para outro perfil de alunos. Cada aluno pode



54

escolher seu carddpio de cursos, de acordo com suas preferéncias e aptiddes. Pobres
e ricos, futuros filésofos, médicos, carpinteiros e bancdrios vao para a mesma escola.
E o ideal democratico americano em acdo. Uns aprendem a soldar, outros estudam
os didlogos de Platdo ou até sanscrito.

Para esse intelectual, o qual, como dissemos, participou ativamente das deliberacdes
governamentais que redundaram nas alteracdes da educacdo média nos anos noventa, uma
escola democritica deve ser uma instituicdo que reconheca o que ele considera como
diferencas de perfil ou aptidao dos alunos.

Embora a escola americana, como dito acima, possibilite a constru¢do de diferentes
trajetérias em seu interior, as quais possam levar ao aprendizado profissional ou para a
formacao em nivel superior, as clivagens de classe acabam por se materializar no desprestigio
com que € vista a formacgdo profissional.

Moura e Castro (2008, p.118) parece reconhecer esse problema, ao afirmar:

Na teoria, o sistema americano exalta as glorias da democracia. Na prética, tem mais
problemas do que solugdes. A convivéncia de classes sociais diversas na mesma
escola é imaculada na teoria, mas alimenta tensdes e preconceitos. Os alunos mais
fracos ( que sdo os mais pobres) sdo tingidos para as oficinas, a fim de aprender um
oficio. E diante dos outros que vd@o para a universidade, sdo discriminados. Os
academicamente mais fortes fazem as matemadticas e ciéncias que preparam para as

universidades de primeira linha. E todos sabem quem é quem. O preconceito e o
desdém da prépria escola pela formagao profissional erodem sua eficécia.

Embora as argumentac¢des acima demonstrem a verificacdo das limitacdes do modelo
americano, assentado pedagogicamente sobre o conceito de aptidao, esse intelectual insiste na
sua importancia para a educagdo bdsica, ao exaltar o modelo europeu, no qual sao oferecidos
percursos distintos em escolas diferentes.

Trata-se, sem divida, de um modelo ja rejeitado pelos educadores brasileiros, na
medida em que direciona precocemente a classe trabalhadora para ocupagdes subalternas da
sociedade capitalista. Noutros termos, a reversao da trajetéria profissionalizante, de modo que
o aluno possa ingressar no ensino superior caso o deseje, geralmente nao ocorre.

No trecho abaixo, em que o modelo franc€s € descrito, mais uma vez se evidencia a
perspectiva ideoldgica a partir da qual se constrdi a analise de Moura e Castro (2008, p.118),

o qual colaborou para a constru¢do das politicas educacionais brasileiras dos anos noventa:

O outro modelo tem origem claramente européia, embora se haja alastrado mundo
afora. Consiste em criar uma escola para cada tipo de aluno. Tomemos a Franga,
como exemplo cldssico. Ha varios baccalauréats, conduzindo a um diploma médio.
Alguns privilegiam as matemadticas, outros as letras, outros as ciéncias bioldgicas e,
assim por diante Uns sdo mais aplicados, outros menos. Mas nio sdo
profissionalizantes — esta € uma diferenca delicada, mas importante. Sdo os
caminhos privilegiados para as universidades, com alguma tendéncia para que cada
perfil de bac leve aos cursos superiores correspondentes. Mas ha vdrias outras
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trilhas. Algumas podem dar um acesso mais dificultado ao superior. Outras
comecam no nivel médio e o ultrapassam (Lycée technique). E hi aquelas que ndo
ddo acesso ao superior (como o Certificat d Aptitude Professionnel). Ou seja, ao
longo do caminho aparecem vdrias trilhas alternativas, de acordo com a aptiddo dos
alunos para assuntos praticos ou para as abstracdes de uma trajetéria académica.
Mas também ¢é diferente o grau de dificuldade e de esforco requerido para cada
trajetoria.

Como podemos perceber, os argumentos do autor acima demonstram sua inegdvel
perspectiva liberal acerca do ensino. Distintos lugares sociais para distintos tipos de sujeitos,
todos segundo suas aptiddes naturais. Para alguns as abstra¢des das ciéncias e da filosofia,
para outros uma formacao profissional técnica, a par de suas capacidades.

Aqui, pois, se faz relevante o argumento de Patto (2008, p.76-77):

A defesa da tese da inferioridade congénita ou adquirida, irreversivel ou ndo, dos
integrantes das classes subalternas é antiga e persistente na histéria do pensamento
humano. As diferencas de qualidade de vida entre as classes sempre foram
justificadas através de explicacdes geradas pelos que, em cada ordem social, sdo
considerados competentes para elaborar uma interpretacdo legitima do mundo. E a
interpretacdo tida como verdadeira é a que dissimula e oculta, com maior sutileza,
que as divisdes sociais sdo divisdes de classes, o que equivale a afirmar sua condi¢do
ideolégica...

Mediante o excerto acima, podemos concluir entdo que a matriz ideolégica daqueles
que foram os responsdveis por arquitetar as diretrizes da LDB/1996 e da Resolugdo 03/98 do
CNE eram liberais, ou seja, alicercadas sobre uma concepcdo de mundo no qual os sujeitos
sdo tomados em suas -caracteristicas biopsiquicas individuais, e visualizados como
potencialmente capazes de aprender a partir de uma combinagdo entre esfor¢o e aptidoes
particulares.

Zibas (2005b, p.1072), ao refletir sobre a positividade do discurso de Moura e Castro,
em outro artigo desse intelectual acerca da escola francesa centrada nas diferencas

individuais, conclui:

A extemporanea referéncia ao “estudo das declina¢des” sugere um “ato falho”
nostdlgico quanto ao modelo francés, elitista, de liceu. A afirmacdo de que a
separacdo entre os alunos que seguem estudos universitdrios e aqueles que devem
ingressar precocemente no mercado de trabalho se deve apenas a uma questdo de
“aptiddes diferenciadas”, nada tendo a ver com a origem de classe dos jovens, é uma
miopia ideoldgica tdo marcante que dispensa outros comentarios.

A partir de perspectivas educacionais liberais, portanto, como plano de fundo do
contexto no qual eram elaboradas as novas diretrizes para o ensino médio na década de
noventa, oficializou-se uma proposta a oferecer uma escola média de formacdo geral para

todos, indistintamente.
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Contudo, ao refletirmos mais acuradamente acerca da natureza desse processo,
percebe-se a sua discreta embora manifesta 16gica liberal: ao oportunizar que todos os estratos
da populagdo, tal como a educagdo americana, matriculem-se nesta etapa do ensino, sem
modalidades distintas de oferta, faz-se assegurado o principio da escola nova de igualdade no
acesso aos bens educacionais. Cumprida essa premissa filosofica, por conseguinte,
estabelecem-se as bases para a constru¢do de uma sociabilidade no interior das escolas
publicas brasileiras que, de fato, reproduzem os principios de meritocracia individual e
valorizacdo das aptiddes, na medida em que cada aluno, independentemente de sua classe
social, serd o responsével por seu alto ou baixo rendimento escolar. Noutras palavras, a escola
brasileira, de acesso universal e que ndo distingue seus atores por origem social, torna-se o
baluarte da democracia — ou melhor, dos principios ideoldgicos dos organismos

internacionais, representados no periodo da reforma por Moura e Castro e Namo de Mello.

2.3. A escola média e seu desencontro com adolescentes e jovens

Passaremos, agora, a apresentar uma sintese dos posicionamentos de outros
pesquisadores brasileiros acerca das vicissitudes da escola de ensino médio em sua relagdo
com os estudantes adolescentes e jovens.

Antes de mais nada, gostariamos de dizer que a relagdo que se constrdi, no cotidiano
das escolas publicas e privadas, entre a condi¢do juvenil e os professores, ndo se encontra
como que em um tubo de ensaio, isenta das incidéncias sociais, histéricas, psicoldgicas e
politicas que atravessam o cendrio contemporaneo. Desse modo, compreender a relacio entre
estudantes e professores no ensino médio, especificamente, requer uma leitura prévia das
diretrizes nacionais outorgadas a essa etapa do ensino, bem como das condicdes estruturais e
de vida na qual os professores elaboram seus perfis docentes (Esteve, 1999). Como analisar as
vicissitudes dessa relacio de modo a desconsiderar as atuais politicas publicas para o ensino
médio? De que forma elaborar um diagndstico da condi¢do juvenil na escola média sem
compreender as particularidades ideoldgicas presentes nos discursos oficiais acerca da etapa
final da educagdo basica?

Foi com base nas consideracdes acima, que optamos, em nossa pesquisa, por destacar
nesse topico somente as producdes académicas que efetuam uma leitura acerca da escola
média, ao analisarem as intempéries da condi¢@o juvenil no contexto escolar. Como dissemos

anteriormente, estamos conscios da existéncia de uma comunidade de pesquisadores que
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investiga as relagdes entre juventude e processos de escolarizacdo no Brasil, e que muito
recentemente comecou a se interessar pela educagdo média.

Contudo, seus estudos ainda nao problematizam o ensino médio em si, permanecendo
0 mesmo como um plano de fundo de suas andlises (Carrano, 2011; Carrano e Martins, 2011;
Dayrell, Ledo e Reis, 2011a, 2011b; Dayrell, Gomes e Ledo, 2010; Dayrell, 2007). Tendo isso
em vista, suas problematizacdes, como ja dito, sinalizam para a necessidade das escolas
escutarem as diferentes culturas que a ela chegam, principalmente as escolas publicas, de
modo que as construcdes de sentido juvenis possam ser também parametro para a constru¢ao
dos processos de ensino e aprendizagem.

Feitos esses apontamentos, discutiremos, nesse momento, algumas producdes que nos
trazem um panorama fidedigno do atual status das escassas pesquisas educacionais no pais
acerca da relacao entre condi¢do juvenil e ensino médio.

De acordo com o olhar de Carneiro (2002, p.94):

Importa dizer que articular a cultura escolar com a cultura juvenil constitui, no caso
do ensino médio, condi¢@o essencial para a constru¢do da identidade deste nivel de
ensino. A questdo é como a escola deve agir para deixar de ser um bloqueio e passar
a ser um canal de irrigacdo curricular alimentado da vida concreta dos alunos. Na
verdade, o curriculo do ensino médio tem estado centrado nas disciplinas, no corpo
controlado de conhecimentos e, em conseqiiéncia, numa relacdo tensa de
aprendizagem. A sala de aula, ambiente de contensdo de sentimentos e emogdes, ao
organizar-se pelo controle e pela disciplina, é sempre um espaco do dever e nunca
um espago do prazer.

As consideracdes desse autor, como podemos observar, partem da interpretacdo de que
a educacdo média tem conferido a rigidez curricular uma centralidade em seus processos de
ensino, o que vem a impossibilitar que as temdticas propriamente interligadas com a vida
juvenil possam emergir. Além disso, apontam para uma excessiva conten¢do dos
comportamentos, o que levaria a uma relacdo tensa de aprendizagem entre estudantes e
professores.

Em nosso recente estudo (Oliveira, 2008), através das falas de adolescentes do terceiro
ano do ensino médio, também pudemos constatar, como o autor acima, a existéncia de
relacOes de ensino assentadas sobre um ambiente de tensdo emocional. Para aqueles alunos,
em particular os pertencentes a escola publica pesquisada, muitos professores niao se
aproximavam para didlogos informais e, com isso, impossibilitavam a eles mesmos a
constru¢cdo de oportunidades de avaliar a repercussdo de seu ensino para os alunos. A tensdo
emocional, consequentemente, produzia-se, na medida em que as diretrizes pedagdgicas

optadas por alguns professores nao encontravam plena aceitagcao pelos estudantes.
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Por outro lado, no que se refere a um ambiente excessivamente controlador, apontado
por Carneiro (2002), acreditamos que esse diagndstico necessite de uma relativizagao. Sentir-
se controlado ou visualizar um comportamento docente como controlador se apresenta como
uma categorizagao altamente subjetiva. Afinal, o que € ser controlador? Quando alguém se
sente controlado? Sem receios, pode-se afirmar que muitas das queixas e verbalizagdes a
qualificarem negativamente determinados professores podem ser o fruto de projecdes, na
acepg¢do psicanalitica. Projetar significa visualizar, no outro, aspectos negativos de sua prépria
personalidade, contetidos hostis que ainda n@o aceitamos como nossos e, desse modo,
deslocar para alguém préximo esses atributos, como se ndo nos pertencessem (Fadiman e
Frager, 1986).

Junto a isso, sempre devemos lembrar que a escola média — em que pese a existéncia
de meninos e meninas que trabalham ou possuem filhos, e que assim jd se inseriram na
adultez — se faz palco da vida adolescente, sendo essa a depositaria de conflituosidades
inconscientes e alteracdes bruscas na dinamica familiar para esses sujeitos, o que torna a
condi¢ao psiquica dos adolescentes notadamente instavel (Calligaris, 2009; Delaroche, 2008;
Birman, 2006; Herzog e Salztrager, 2006; Alberti, 2004; Jerusalinsky, 2004; Aberastury e
Knobell, 1981).

Pontuada essa ressalva, cabe-nos acrescentar que os sujeitos de nossa pesquisa, em
2008, relataram gostar das posturas docentes que conseguiam exercer controle sobre a turma.
Afirmaram que os docentes os quais, ao lado das interacdes informais durante as aulas,
cobravam disciplina e eram enérgicos na exigéncia da atencdo e de bons comportamentos,
constituiam-se nos melhores professores. Entretanto, caso a aproximacdo informal nio se
efetivasse, esses mesmos alunos disseram produzir-se um ambiente tenso e de muita
hostilidade emocional entre docentes e estudantes (Oliveira, 2008).

Nossa sociedade, ao tratar dos temas da adolescéncia fora das escolas, em muitos
momentos se mostra compreensiva com seus dilemas, tanto em discussdes televisivas entre
leigos, como em discussdes académicas, nas quais as vicissitudes sociais e familiares sdo
destacadas, compondo um rol de argumentos a vitimizar ou inocentar o adolescente acerca de
seus comportamentos agressivos ou de quebra de regras sociais'.

No entanto, quando se tratam das questdes escolares, as criticas se avolumam sobre 0s
docentes, como se estes mesmos adolescentes, a quem atribuimos atravessar uma fase de

conflitos e contradi¢cdes, com suas inevitdveis turbuléncias emocionais (Delaroche, 2008;

'* Queremos ressaltar somente que, de nosso ponto de vista, o discurso social ainda prossegue a culpabilizar o
docente pelos males da escola, por variados motivos (profissionais, pessoais, etc.).
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Marty, 2006), sofressem uma mutagdo comportamental de um momento para outro. Como
sabemos, as oscilagdes emocionais fazem parte da puberdade, e assim, as mesmas
conflituosidades psicoldgicas experimentadas no ambiente familiar e social, igualmente sdo
manifestadas no ambiente escolar.

Com isso, os professores do ensino médio se deparam com graves questdes para as
quais muitas vezes ndao foram preparadoslS, ressentindo-se de habilidades relacionais e
saberes especificos para desenvolver o correto manejo comportamental de situagdes de
agressividade verbal, agressdes fisicas e mesmo situagdes de desequilibrio emocional que
podem ocorrer na adolescéncia. Diante disso, mantém-se, no contexto brasileiro, um cendrio
vivenciado internacionalmente, no qual os professores recebem, sobre seus ombros, sempre
novas criticas, cada vez mais demandas, como se pudessem ser super-profissionais habilmente
preparados para responder a qualquer nova exigéncia social (N6voa, 2011; Esteve, 1999).

O que desejamos frisar, por conseguinte, refere-se a uma imperiosa necessidade de
avaliarmos se, no momento em que criticamos a eficdcia dos profissionais da educag¢do bésica,
niao estamos a mascarar as proprias limitagdes de nossos cursos de licenciatura. De fato,
quando culpabilizamos o professor pelos males da escola, estamos isentando as universidades
de quaisquer responsabilidades quanto a qualidade da educacdo bdsica brasileira. Trata-se,
pois, de uma individualizacdo dos problemas escolares, como se o profissional professor, que
14 se encontra, tivesse sido completamente preparado para todos os reveses comportamentais
apresentados pelos alunos adolescentes.

Por tudo isso, consideramos a ineficidcia da formagao em nivel superior nos cursos de
licenciatura, particularmente no que se refere a preparacdo do profissional para o trabalho
especifico com adolescentes, uma grave falha das universidades brasileiras. Tal topico
demanda pesquisas e extrapola os objetivos de nosso trabalho. Porém, constitui, no nosso
entendimento, um fator relevante a compor o rol de incidéncias a ocasionar o mal-estar
docente no ensino médio. Logo, tais consideracdes constituem, para nds, um elemento a
explicar as reiteradas criticas, por parte dos pesquisadores, as dificuldades dos professores

(Carrano, 2011; Dayrell, Leao e Reis, 2011a, 2011b; Dayrell, 2007) — e as impossibilidades,

> Poucas universidades federais e particulares no Brasil ofertam mais do que uma disciplina especifica de
Psicologia em seu curriculo, para as licenciaturas. Algumas poucas, como € o caso da Universidade Federal
do Tocantins, onde atuamos, ofertam duas disciplinas obrigatdrias para futuros licenciados: Psicologia da
Aprendizagem e Psicologia do Desenvolvimento. Desse modo, além de trabalharmos questdes propriamente
educacionais, existe o tempo necessdrio para serem aprofundadas questdes especificas da adolescéncia,
incluindo os principais dilemas que t€m afetado essa etapa da vida. Apesar disso, ndo acreditamos que
devamos esperar de professores o que se requer de psicélogos. Desse modo, pensamos que muitas situagdes
escolares ndo sejam adequadamente manejadas justamente pela inexisténcia, nos espagos escolares publicos,
da atuacdo profissional do psicélogo escolar.



60

em outros casos (Jardim, 2006) — de estabelecerem bons relacionamentos com jovens e
adolescentes, tornando a escola mais agradédvel para eles.

Assim, caso os pesquisadores tenham a expectativa de que os professores do ensino
médio sejam quase especialistas em comportamento juvenil, caberia as proprias
universidades, antes de tudo, ofertar disciplinas que, minimante, preparasse-lhes para atuar
junto a sujeitos que atravessam os momentos psicolégicos mais turbulentos da vida (Birman,
2006; Marty, 2006; Aberastury e Knobell, 1981). Efetivamente, ndo cremos que isso podera
ocorrer, enquanto os cursos de licenciatura brasileiros somente oportunizarem aos seus
académicos disciplinas de Psicologia da Educacdo ou Psicologia da Aprendizagem, cujas
tematicas e tempo hdbil para ministra-las possibilitam apenas um conhecimento basico acerca
dos principais autores dessas dreas e ndo saberes psicoldgicos sobre a constituicao do sujeito
adolescente e os fatores contemporaneos que afetam suas subjetividades.

Ao prosseguirmos com os diagnosticos educacionais acerca das vicissitudes na relagio
entre condi¢do juvenil e escola média, observemos, novamente, as palavras de Carneiro

(2002, p.16):

Na verdade, este jovem que estd na escola de ensino médio carrega tragos e
pulsacdes e tem projetos na cabeca que a escola simplesmente ndo pode ignorar por
se tratar da propria matéria-prima de sua vida. As relacdes intersubjetivas, as
atividades vivenciais, os requerimentos culturais, suas formas de passatempo, todo o
processo de auto-representacdo com preocupacdes sobre o seu lugar no mundo, suas
limitagdes e possibilidades, tudo isto constitui condicionantes ndo do projeto que a
escola tem para o jovem, mas do projeto que o jovem tem para desenvolver na
escola.

Trata-se, na visdo desse autor, como destaca o trecho acima, de uma necessidade de a
escola média identificar os anseios de cada aluno, suas expectativas, suas motivacdes quanto
as diferentes 4reas do saber. No entanto, o eixo norteador da instituicdo escola,
tradicionalmente centrado nos professores, deverd ser redirecionado para os estudantes
adolescentes, os quais devem, entdo, assumir uma posi¢ao de protagonistas.

Tal protagonismo juvenil na etapa final da educacdo bdsica, um dos elementos
presentes no texto da LDB/1996, implica, nessa perspectiva, que a rigidez da instituicao

escola seja superada:

A idéia de um curriculo descolado da vida tem a ver como uma compreensiao
enviesada do conhecimento. A cultura pedagdgica hegemdnica pde em espaco de
conflito o saber de base cientifica, l6gica e iluminista, e o saber ndo-académico,
sustentado pela experiéncia, pelas emocdes e pelo senso-comum. O jovem
adolescente é portador de saberes com porosidade de vida, portanto, muitas vezes,
desenquadrados dos canones académicos (Carneiro, 2002, p.90).
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Para que uma mudanca ocorra, complementa o autor, torna-se necessario

... renunciar a idéia de estudar disciplinas fora do palco da vida, ou seja, sem didlogo
com vivéncia ativa do e no mundo real. Um mundo que é multifacetario: é urbano, é

N

rural, é urbano-rural. Como quer que seja, ¢ um desafio a escola. Desafio para
reconstrui-lo, desafio para decifra-lo (Ibid., p.92).

Conforme podemos perceber, o autor visualiza nas alteracdes das diretrizes nacionais
para o ensino médio, durante os anos noventa, uma possibilidade de modificacdo no atual
quadro educacional de distanciamento entre professores e jovens. Mostra-se otimista,
podemos dizer, com a perspectiva oficial de que o curriculo pode ser flexivel as necessidades
de contextualizacdo com as vivéncias dos estudantes fora da escola.

Somando-se a isso, o diagnéstico educacional de Carneiro (2002) aponta para um
distanciamento entre a cultura escrita e as culturas audiovisuais que permeiam a vida juvenil.
De seu ponto de vista, acredita que os professores devem abandonar antigos métodos
didéticos em favor do uso de recursos mais interativos e que despertem a atencdo dos jovens.

Conforme suas palavras (Carneiro, 2002, p.82-83):

Pode-se dizer que hd uma espécie de choque de perspectivas entre a escola que
trabalha fundamentalmente com o c6digo escrito — e a vida fora da escola — que se
alimenta de outras formas de linguagem. Este parece ser mais um argumento a
convidar e a convocar a escola a descobrir a relevancia das diferentes “midias” e a
dialogar com elas na selecdo dos contetdos didéticos e na formulag@o da linguagem
metodoldgica. Para a escola, isto implica em abdicar da didética tradicional que trata
os conteddos de forma fragmentada. A escola de hoje tem de ser a escola do
simultineo e do espontaneo. E ndo a escola do esquartejamento dos conteddos e dos
pré-requisitos endurecidos. E urgente aniquilar o preconceito cultural de formas
superiores de discurso e, mais do que isso, a escola precisa se tornar o palco dos
jovens, aberta, portanto, as suas linguagens preferidas.

Em seguida, o autor complementa:

A forca do radio e da TV na vida da populacio e, portanto, no mundo juvenil é
inquestiondvel e a escola precisa trazer para o espaco curricular conteidos
veiculados pela midia eletrénica como forma de motivagdo do jovem e de melhor
entendimento do que estd mudando nos padrdes culturais da juventude (Ibid., p.83).

Trata-se, como exposto acima, de um diagndstico da crise da escola média a ver nas
resisténcias docentes as mudangas na configuracdo juvenil — as quais, dentre outras formas,
estariam a se manifestar através da manutenc@o de um curriculo inflexivel e de métodos de
ensino tracionais —, o principal elemento desse processo.

Souza (2003, 2002), por sua vez, acredita que a crise do ensino médio brasileiro,
apesar dos problemas de ordem curricular e da precarizacao do trabalho docente, encontra-se
também fortemente vinculada as alteracOes sociais da contemporaneidade. Nesse sentido,

estariam ocorrendo alteracdes significativas, no campo da constru¢cdo e reproducdo dos
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discursos sociais, de forma que a instituicdo escola e a figura do professor, anteriormente
assentados sobre valores modernos, ndo possuiriam mais seus antigos pilares.

De acordo com a autora (Souza, 2002, p.104-105),

.. a crise da escola extrapola os limites institucionais, inscrevendo-se num quadro
mais geral de perda da autoridade no mundo contemporaneo. Diante da recusa dos
adultos (insatisfeitos) em assumir a responsabilidade pelo mundo, a educagdo das
criancas e jovens entra em crise (...). Em outras palavras: uma vez que os
fundamentos da autoridade da escola — o respeito e a preservag@o do passado — estdo
cada vez mais ausentes hoje em dia, fica prejudicada a possibilidade de execugdo de
um projeto educativo que vise a transmissdo da herancga cultural as novas geracoes.

Em seguida, complementa:

Sem um projeto de educacdo, também ficam comprometidas as condicdes para a
promog¢do de sujeitos criticos e autdbnomos no interior da escola; permanecem, por
exemplo, apenas no texto legal as finalidades previstas pela LDB para o ensino
médio (entre elas, a “preparacdo para a cidadania” ou “a formacdo ética e o
desenvolvimento da autonomia intelectual e do pensamento critico”, conforme a lei
federal 9.394/96). Talvez com maior intensidade que nos outros niveis o ensino
médio venha sofrendo, nas ultimas décadas, as conseqii€éncias da inexisténcia de um
projeto educacional claro, transformando-se num curso sem identidade, que nao
prepara para o trabalho, nem para a universidade, nem para uma vida social
democritica e responsdvel (Ibid., p.105).

Os apontamentos acima remetem-nos para a consideragdo de que, no mundo
contemporaneo, inexiste um consenso social acerca do sentido do ensino médio. Em outros
termos, ao vivenciarmos um contexto cultural, cujos processos de socializacdo sdo fortemente
divergentes, ou seja, pautados pelos mais diversos codigos valorativos, a institui¢do escola e
sua autoridade, antes fortalecida pelos discursos familiares e da tradicdo, fragiliza-se e sequer
consegue dialogar com a multiplicidade de perspectivas sobre a vida urbana desse inicio de
século.

Ademais, como referenciam as palavras da autora, a escola média ndo prepara para a
participacdo na vida publica e também ndo fornece ao sujeito os pré-requisitos para as
inser¢Oes no ambito laboral ou universitario.

Parece-nos, assim, que, sem a existéncia de consensos entre os profissionais que atuam
nas escolas, o que nao lhes possibilita a constru¢dao de um projeto préprio no contexto social
onde se localiza a instituicdo, as diretrizes nacionais para a etapa final da educacdo basica
pouco t€m colaborado (Krawczyk, 2011). Isso se justifica, na medida em que o sujeito
professor, em sua reflexividade, ndo v€ mais, em seu cotidiano, as recompensas de sua
atuacdo profissional, como se dava em décadas anteriores aos anos setenta e oitenta. Familia e
sociedade mais amplas se mostram indiferentes a seus esfor¢os pessoais e, assim, as

gratificacdes subjetivas, que antes compensavam os malogros de cada dia, ao se tornarem
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escassas ou inexistentes (Esteve, 1999), pouco fornecem o suporte necessdrio para a coesdao
dos ideais e principios éticos quando as dificuldades se avolumam.

Nesse sentido, a crise da escola de ensino médio, na perspectiva de Souza
(2002, 2003), prioritariamente, possui relacdo com uma crise do papel social do professor. Ao
fragilizar-se o docente, agora depositario de criticas sociais constantes no campo jornalistico,
familiar, politico e académico, progressivamente, os sentidos da institui¢do escola entram em
colapso — tal como se visualizdssemos um imenso prédio de mais de quarenta andares sendo
implodido, desaparecendo sob si mesmo.

Nas palavras da pesquisadora (Souza, 2002, p.111-112):

Esvaziada, portanto, de seus objetivos e de suas fungdes tradicionais, a escola em
crise tenta continuar funcionando por meio de procedimentos legais e burocraticos,
regras € normas que, sem conexao com qualquer intenc¢do educativa, apenas visam a
regulacdo do estabelecimento. A socializagdo dos jovens alunos tem ocorrido
justamente no ambito da regulacdo do sistema, em que se deparam com a

N

oportunidade e a necessidade de se ajustarem a instabilidade das regras e se
desvencilharem dos obsticulos do cotidiano escolar. Esse ajustamento ou adaptacao
ndo se da pela via da interioriza¢do de hébitos, valores e modelos de conduta, mas
pelo exercicio do pensamento instrumental, que avalia racionalmente os meios para
a consecu¢do de um fim particular. E mais: no cotidiano escolar, os meios
transformam-se em fins em si mesmos, na medida em que a importancia atribuida a
nota, a vestimenta ou ao crachd segue desconectada do objetivo de aprender e até
mesmo da finalidade de obter somente um certificado.

De acordo com o pensamento dessa pesquisadora, como pudemos compreender, a
escola média vive a uma crise, num primeiro momento, assentada sobre alteracdoes de ordem
sociocultural. Em seguida, desprovida de seus antigos esteios discursivos, entra em colapso
também a instituicdo em seus tempos e espacos pedagdgicos, ao passo que nem professores
nem jovens parecem se encontrar satisfeitos com um ensino médio cujos sentidos
oficialmente estabelecidos, como analisamos em Kuenzer (2011, 2010, 2000) e Zibas (2005a,
2005b), ou ndo sdo consensuais ou ndo se materializaram em investimentos publicos capazes
de levé-los a cabo, efetivamente (Krawczyk, 2011).

Nessa direcao, também se assentam os argumentos de Tomazetti (2007), ao analisar as
vicissitudes do ensino de filosofia no ensino médio. Para essa pesquisadora, a qual tem
procurado nos ultimos anos compreender os processos socioculturais que afetam as
possibilidades do filosofar na sala de aula, a crise da educa¢do média, na esteira de Souza
(2003, 2002), encontra-se vinculada a modifica¢des sociais significativas, as quais estariam a
repercutir na ambiente escolar:

Conforme suas palavras (Tomazetti, 2007, p.60):
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... hd uma crise da escola atual, pois ela ndo representa mais o espago privilegiado de
acesso ao saber e a informagdo. A escola moderna estaria sendo incapaz de cumprir
com suas funcdes originais de transmissdo e formacdo cultural, pois com ela
concorrem outros espacos e ferramentas formativas préprias do mundo
contemporaneo.

Em seguida, a autora complementa:

Juntamente com a idéia de crise da escola estd a de crise da autoridade e da tradigdo.
Agregado a estas, impde-se o decréscimo de sentido atribuido ao valor formativo do
saber, substituido pelo seu valor performdtico. Aprender sempre acaba tendo um
sentido exterior e instrumental (Ibid., p.60-61).

Novamente, apresenta-se, nos diagnésticos acerca dos problemas do ensino médio, a
crise da autoridade e da tradicdo no cendrio social de nossos dias. Fundamentados em um
respeito pelo passado, a partir do qual o saber docente era valorizado, essas duas instancias
passam a ser desprestigiadas diante de novos dispositivos, como as tecnologias da internet,
pode-se dizer. Somando-se a isso, como apontado acima, o saber escolar ndo se mostra mais,
para adolescentes e jovens, como uma forma de agregar valor social a suas identidades e, com
isso, aprender ou saber cedem seus lugares para a memorizacdo como performance
educacional.

A composicdo de um novo cendrio social, para a pesquisadora, implicaria entdo na
necessidade de uma leitura dessas alteragdes, por parte da escola. Uma compreensao dos
novos elementos a incidir sobre os sujeitos e, do mesmo modo, uma avaliacio das
possibilidades de éxito das metodologias e principios pedagdgicos até entdo utilizados, no que
diz respeito a sua receptividade para a condi¢do juvenil forjada em tal conjuntura.

Desse modo, torna-se fundamental, para a pesquisadora, a compreensao, por parte dos
agentes escolares, das novas disposicdes cognitivas que podem estar a se dar em uma

sociedade midiatizada:

A cultura mididtica contempordnea difunde, mesmo que de uma forma nao
totalmente intencional, visdes do mundo, sentidos e explicagdes para a vida e para a
préatica das pessoas e, desta forma, influencia sobremaneira sua vida cotidiana, sua
maneira de pensar. E neste contexto que grande parte dos jovens alunos das escolas
de ensino médio se encontram. E nele que se tem constituido subjetividades que se
tornam, muitas vezes, refratirias ao conhecimento e a escola. Por isso, pensamos
que temos uma mesma escola dentro de uma cultura social que vem mudando a
passos largos, o que gera um descompasso entre a vida na escola e a escola da vida.
Sdo novas habilidades e novas formas de pensar que estdo sendo gestadas pelos
jovens e que a escola ndo tem conseguido minimamente problematizar ou tomar
como ponto de partida para o desenvolvimento do curriculo escolar (Tomazetti,
2007, p.65).
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Diante dessas argumentacdes, apresenta-se um diagndstico acerca da crise do ensino
médio que, a partir de uma leitura sociocultural, aponta para a faléncia da escola moderna, ou
seja, aquela a permanecer atrelada aos modelos de disciplinamento no qual o saber erudito ou
académico € o unico sentido da escolarizacdo. Logo, para a filésofa, manter-se em uma
miopia voluntdria acerca das alteragdes sociais que a todos afetam, principalmente aos
sujeitos jovens, produziria um distanciamento cada vez maior entre professores e alunos.

Como assevera Tomazetti (2009, p.42), ao refletir, em outro trabalho, sobre as

dificuldades e resisténcias ao ensino de filosofia no ensino médio:

A escola publica contemporanea tem tentado manter um sentido, ainda moderno,
valendo-se da transmiss@o dos saberes pelo professor, da escuta do aluno e, ainda,
preponderantemente, do uso do quadro, do giz, do texto escrito no livro didético,
tentando recusar, sem muito €xito, as novas configuragdes das culturas juvenis e das
nossas condi¢des de existéncia.

Essa linha de interpretacdo, cabe-nos ressaltar, a qual vé a preservacdo de
procedimentos da escola moderna — ou das antigas praticas do ensino secunddrio voltado para
as elites da primeira metade do século XX, tais como a fragmentacdo dos conteudos, a
desconsidera¢do da individualidade do aluno, a busca de padroniza¢do de comportamentos,
bem como a imposi¢ao do siléncio como fundamento pedagégico —, como um dos elementos
centrais a compor a crise do ensino médio brasileiro, encontra-se estreitamente vinculada as
perspectivas tedricas de trabalhos construidos em co-autoria ou que foram orientados por essa
pesquisadora (Oliveira e Tomazetti, 2012a, 2012b, 2011 e 2010; Tomazetti et al., 2011;
Espindola, 2010; Tomazetti e Gallina, 2009; Oliveira, 2008). Desse modo, podemos dizer,
expressam os consensos acerca das vicissitudes dessa etapa de ensino a que chegou, até este
momento, o Grupo de Pesquisa Filosofia, cultura e ensino médio'® (CNPq), coordenado pela

autora em pauta.

skokeskokosk

Concluida a primeira parte da presente tese, passaremos agora a sua segunda parte, na
qual discutiremos as implicagdes subjetivas da cultura da virtualidade na constru¢do da
condicdo juvenil contemporanea. Para tanto, revisaremos, ao longo de dois capitulos, as
perspectivas de andlise sobre o tema de varios autores com o intuito de, a partir delas,
evidenciarmos as incidéncias da internet na producdo do sujeito urbano de nossos dias e as
linhas argumentativas, das quais nos afastamos ou aproximamos, para pensarmos as

repercussoes desse processo na sala de aula do ensino médio.

' Website: http://www.ufsm.br/filjem






PARTE II:

O CIBERESPACO COMO COMPONENTE DA VIDA URBANA E
JUVENIL CONTEMPORANEA






CAPITULO III:
UMA ANALISE DAS PERSPECTIVAS TEORICAS ACERCA DA INTERNET EM
PIERRE LEVY, MANUEL CASTELLS E PAUL VIRILIO

3.1. Mundo Virtual e/ou Ciberespaco?

O contexto social no qual se encontra inserida a escola de ensino médio
contemporanea, como apontamos até aqui, apresenta-se a cada dia mais desafiador para
jovens e docentes. De um lado, alunos e alunas prosseguem a deparar-se com uma institui¢ao
por demais distanciada das grandes questdes da vida juvenil pés-moderna — pertencimento,
tribos juvenis, ciberespaco, medo do futuro —, enquanto, do outro lado, se apresentam
professores temerosos das mudancas subjetivas vividas pelos jovens nas ultimas décadas, de
modo a vé-los ora como sujeitos ameagadores ora como frutos de uma geracao desinteressada
pelos rumos da vida publica (Oliveira e Tomazetti, 2009; Jardim, 2006).

Nao se faz recente o diagndstico educacional, por parte de varios pesquisadores, o qual
afirma que escola e jovens se encontram distanciados ( Dayrell, 2007; Di Segni, 2006; Sousa,
2003; Fanfani, 2000; Dubet, 1997). Os motivos s3o mudaltiplos, destacando-se, com
recorréncia, as queixas juvenis acerca de uma escola publica que ndo auxilia o aluno a
construir sentidos para o futuro e uma escola particular excessivamente orientada para o
desempenho escolar e alcance de resultados positivos nos processos seletivos ao ensino
superior (Jardim, 2006). Em que pesem suas distin¢des, as escolas de ensino médio brasileiras
prosseguem protagonizando um cendrio educacional, no qual as propostas pedagdgicas
docentes ndo t€ém conseguido produzir os sentidos esperados junto aos estudantes, de modo a
imperar, no lugar das reflexdes em torno do saber escolar, a busca do entretenimento e
“zoacdo” entre adolescentes e seus pares (Xavier, 2010; Souza, 2002). Como resultado,
configura-se uma situagdo de permanente distanciamento entre as realidades juvenis vividas
fora do contexto escolar e a cultura escolar, propriamente dita.

Em Pérez Gémez (2004, p.17), podemos compreender a cultura escolar como um

encontro entre diferentes culturas, as quais se entrecruzam no ambiente das escolas:

... he propuesto considerar la escuela como un ecolégico de cruce de culturas cuya
responsabilidad especifica, que la distingue de otras instituciones e instancias de
socializacién y le confiere su propria identidad y su relativa autonomia, es la
mediacion reflexiva de aquellos influjos plurales que las diferentes culturas ejercen
de forma permanente sobre las nuevas generaciones, para facilitar su desarrollo
educativo. El responsable definitivo de la naturaleza, sentido y consistencia de lo
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que los alumnos y alumnas aprenden en su vida escolar es este vivo, fluido y
complejo cruce de culturas que se produce en la escuela entre las propuestas de la
cultura critica, alojada en las disciplinas cientificas, artisticas y filoséficas; las
determinaciones de la cultura académica, reflejada en las concreciones que
constituyen el curriculum; los influjos de la cultura social, constituida por los
valores hegemdnicos del escenario social; las presiones cotidianas de la cultura
institucional, presente en los roles, normas, rutinas y ritos proprios de la escuela
como institucién social especifica, y las caracteristicas de la cultura experiencial,
adquirida por cada alumno a través de la experiencia en los intercambios
espontdneos con su entorno.

Nao bastassem as dificuldades nos processos de ensino e aprendizagem entre
professores e jovens, o mundo contemporaneo vive, desde meados da década de 90, a
emergéncia de uma nova cultura a compor o cendrio social que incide sobre as escolas: a
cultura da internet.

A internet, pode-se afirmar, caracteriza-se pela existéncia de uma rede mundial de
computadores interconectados, os quais podem trocar informagdes entre si ou possibilitar aos
sujeitos o acesso a informagdes ou programas que estejam armazenados a milhares de
quildmetros de distancia. Em outras palavras, trata-se do intercambio de informacdes em
escala mundial com permissdo ou sem permissdo prévia, “... por meio do compartilhamento
de uma telememoria [grifo do autor] na qual cada membro 1€ e escreve, qualquer que seja sua
posicao geografica” (Lévy, 2008).

Nas palavras de Costa (2005, p.110):

A internet € virtual, miltipla, multimididtica, heterogénea, multifacetada, ndo-linear,
autdnoma, desterritorializada, desmaterializada: um ciberespaco, um hiperespaco,
uma entidade enunciativa nova. Ela permite uma escrita/leitura que ndo sdo mais
limitadas geograficamente. Passamos de uma légica linear para uma légica
multidimensionada, cuja relagdo de construcio de sentido € miltipla no ciberespaco.

Lévy (2008), nessa mesma dire¢do, destaca o cardter desterritorializado da
comunicabilidade possibilitada pela internet como uma de suas facetas mais distintivas, com
relacdo a outras formas tradicionais de comunica¢do, como o telefone. O mesmo autor ainda
aponta para a interatividade virtual como outra caracteristica relevante proporcionada pelo
ciberespaco, potencializando aos sujeitos o acesso a uma infinidade de contetidos produzidos
em pontos geograficos bastantes distantes de sua cultura local.

Eisenberg (2003), embora prefira a ndo utilizacdo do termo ciberespagco, por
considerd-lo contraditério com a caracteristica desterritorial das interacdes possibilitadas pela
internet, concorda, tal como Costa (2005), com a presenca de uma virtualidade quando
estamos conectados na web. Nesse quesito, ao dialogar com Lévy (1996), igualmente aponta

para a virtualidade como uma dimensao que ndo se opde ao real e que, simultaneamente,
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apresenta-se como um espago que necessita de uma agdo externa para ser potencializado — o
que o distingue de outros espacos ‘“reais”’, mas que ndo necessitam de uma agdo externa para
terem sua funcionalidade assegurada.

Dessa forma, a realidade virtual, proporcionada pelos ambientes construidos em
plataformas de acesso global, caracteriza-se, primordialmente, por sua desterritorialidade e,
ainda, pela necessidade de uma efetiva acdo exterior sobre esses ambientes para que seja
produzido o que chamamos de espago ou interacdo virtual (Ibid.).

As consideragdes de Costa (2005, p.106), a seguir, auxiliam-nos a operacionalizar de
forma mais clara a virtualidade da internet, a partir da defini¢do de hipertexto ou texto

eletronico:

O texto eletronico ndo é sendo um conjunto de signos escritos sob a forma de sinais
elétricos que podem sofrer toda sorte de modificacdes, tornando-se realmente um
texto somente quando o computador nos tiver decodificado esses sinais. (...) esse
texto sO existe em func@o dos impulsos elétricos armazenados na memoria dos
feixes de luz na tela. Esta virtualidade ou imaterialidade contrasta com a
permanéncia e a durabilidade relativa de uma incisdo na pedra ou da tinta no papel.

Feitas essas consideragdes acerca da virtualidade, passemos agora a defini¢do de
ciberespaco. Outra conceituacdo ndo menos utilizada do que a anterior, contudo,
correntemente utilizada de forma imprecisa no dia-a-dia, quando falamos sobre a internet.
Como ja assinalado acima, Eisenberg (2003, p.493) é enfatico ao afirmar: “o ciberespaco nao
existe”. Para esse autor, o que de fato se apresenta sio computadores e seus programas
mundialmente interligados, mas sem qualquer internauta a frequentar novos espacos ou
ambientes. Segundo ele, “.. na medida em que interagdes humanas, via Internet, sdao
completamente independentes de “onde” vocé estd, devemos dizer que essas interagdes sao
desterritorializadas™ (Eisenberg, 2003, p.494).

No entanto, parece-nos que o problema nio se encontra na concepg¢ao de ciberespaco,
como uma designacdo ndo vélida para a virtualidade na qual adentramos quando nos
conectamos a web, mas sim na propria concepcdo, que esse autor possui, de espago ou
ambiente — e que parece excluir, sem duvida, a possibilidade de nomearmos conteidos
virtuais como lugares, efetivamente.

Para Lévy (2008), ndo obstante, tal inconveniente semantico inexiste, mesmo que a
palavra ciberespago tenha sido cunhada em 1984, a partir do romance de William Gibson
chamado “Neuromante”. Além disso, o filésofo legitima os locais que acessamos para
buscarmos informag¢des online como espagos, embora ndo possamos adentré-los fisicamente.

Nas palavras de Lévy ( 2008, p.92-93):
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Eu defino ciberespago como o espago de comunica¢do aberto pela interconexdo
mundial dos computadores e das memorias dos computadores. Essa defini¢cdo inclui
o conjunto dos sistemas de comunicacdo eletronicos (af incluidos os conjuntos de
redes hertzianas e telefonicas cldssicas), na medida em que transmitem informacdes
provenientes de fontes digitais ou destinadas a digitaliza¢@o. Insisto na codificacdo
digital, pois ela condiciona o cariter plastico, fluido, calculdvel com precisdo e
tratdvel em tempo real, hipertextual, interativa e, resumindo, virtual da informacio
que é, parece-me, a marca distintiva do ciberespaco.

Como podemos perceber, o ciberespaco, nessa defini¢do, aponta para um ambiente
virtual de comunicacao entre os sujeitos, intermediado pela tecnologia de seus computadores.
Assim, ao postular-se a existéncia de um ciberespaco, esse se torna indissocidvel da
concepcao de virtualidade ou de mundo virtual, a qual definimos acima. Dessa maneira, o
ciberespaco se configura como um novo espaco de intercAmbio comunicacional, estético,
artistico, cientifico, afetivo, etc., e que tem na virtualidade e desterritorialidade de suas
interagdes sua marca distintiva mais relevante.

Apés essas consideragdes introdutérias acerca da virtualidade da internet e do
ciberespaco, como elementos recentes nas paisagens societdrias contemporaneas, passaremos
ao exame mais minucioso de diferentes perspectivas tedricas acerca da internet e suas
implicagdes sociais. Comegaremos pelo ja citado Lévy (2008a, 2008b, 1999), para depois
seguirmos nossa andlise com o desenvolvimento do pensamento de Castells (2003) e Virilio
(1997), primeiramente, e Balardini (2008, 2004, 2000) e Nicolaci-Da-Costa (2005a, 2005b,
2002), em seguida.

3.2. O otimismo filosoéfico de Pierre Lévy

Lévy (2008a, 2008b, 1999) tem sido apontado e considerado por muitos como uma
autoridade nos estudos sobre a internet. Exemplo disso podemos perceber na inser¢do do seu
pensamento no proprio desenvolvimento de perspectivas brasileiras sobre essa temédtica, como
as verificadas em Martins e Silva (2008) e Lemos (2008). No cendrio anglo-saxdnico e
europeu sua reputacdo académica € igualmente expressiva (Malillos, 2010; Castells, 2003), o
que faz com que a perspectiva tedrica desse filésofo canadense ndo possa ser ignorada
arbitrariamente. De outro modo, interessa-nos aqui explorar suas principais convic¢des acerca
da internet e delinear possiveis implica¢des de suas teses.

Nas palavras de Lévy (2008b, p.166-167):

O principal significado do ciberespaco € a interconexio geral de tudo em tempo real,
a concretizac¢do do espaco virtual onde as formas culturais e lingiifsticas estdo vivas.
Onde comecou o crescimento do ciberespaco? Dez anos atrds, na época da invencdo
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da WWW? Por ocasido da primeira conexdo de Internet? Com primeiro
computador? Com a primeira comunicacdio em tempo real a distdncia, com o
telégrafo? Com a republica européia de cientistas, filésofos e artistas da
Renascenca? Com a imprensa? Com o alfabeto? Com o mundo virtual da percepcio
e da comunicacdo? Com o DNA? Do meu ponto de vista, existe um tinico processo
evolutivo, uma tnica energia de vida desde a primeira célula até a inteligéncia
coletiva do ciberespaco.

Como destacado no trecho acima, o ciberespago é concebido, pelo autor, como um
elemento da evolucdo humana. Outras modalidades técnicas de comunicabilidade (alfabeto,
escrita, imprensa, telégrafo, etc.) teriam antecedido a existéncia de uma forma técnica
superior e que, naturalmente, superaria as demais em eficiéncia e qualidade.

O ciberespaco, para Lévy (2008b, p.166), apresenta-se como o lugar de nascimento do

que ele denomina uma inteligéncia coletiva:

O ciberespago... permite ndo apenas uma comunica¢do “um para um” e “um para
muitos” mas também do tipo “muitos para muitos” e a articulacdo em tempo real
entre os trés modos, o que incentiva a inteligéncia coletiva. Essas novas
possibilidades jad sdo usadas em larga escala para fins cientificos, comerciais,
politicos e artisticos, entre outros.

A confluéncia de produgdes pessoais, institucionais, corporativas num unico banco de
dados mundial, desterritorializado e acessivel de qualquer lugar do globo, além de atualizavel
e amplificavel a qualquer momento, teria dado origem ao que Lévy (2008b) considera uma
inteligéncia coletiva. Para o autor, tomando-se como referéncia as citagdes acima, o
ciberespaco se configura com uma forma superior de vida ao possibilitar a existéncia de um
banco mundial de informacdes organizado e acessado cotidianamente por cidaddos de
variados continentes. Com isso, consequentemente, o potencial humano de inteligéncia teria
superado formas anteriores de vida e organizagdo, ou seja, ter-se-ia alcancado um novo
patamar evolutivo (Ibid.).

Através dessas proposi¢des tedricas, o autor em pauta naturaliza indmeros processos
sociais envolvidos na conformagdo do formato atual da internet. Ao centrarmos o olhar em
suas afirmacdes, logo percebemos, num primeiro momento, que o proprio acesso a web, com
qualidade de velocidade para que inimeros softwares possam ser utilizados, € restrito e esta
condicionado a varidveis econdmicas, tais como a renda familiar para pagar um provedor de
banda larga. Neste sentido, o acesso a internet e a utilizacdo de suas benesses, bem como a
possibilidade de producdo de contetidos e armazenamento eficaz dos mesmos — através de
blogs ou sites, por exemplo —, estdo atreladas a habilidades intelectuais que envolvem a

possibilidade de contato com cursos de informdtica ou mesmo pessoas especializadas. Nada
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disso confirma, pois, o ciberespaco como uma inteligéncia coletiva fruto de uma evolucio dos
processos da vida humana, como quer Lévy (2008b). Em contrapartida, denota as inimeras
clivagens de classe que atuam na formacao do publico da internet e, mesmo entre os incluidos
no ciberespaco, hd discrepancias produzidas economicamente (como a oportunidade de
desenvolver-se culturalmente/ cognitivamente em uma escola de qualidade) e que repercutirao
sobre habilidades cognitivas, intelectuais e de producdo/utilizagdo das informagdes
disponiveis na rede mundial de computadores.

Em outra de suas tentativas de operacionalizar o conceito de inteligéncia coletiva,
Lévy (1999) se utiliza de uma comparacdo entre a dimensdao humana e sua relacdo com a
internet, e a organizacao sincronizada das formigas.

Argumenta o autor:

... la inteligencia colectiva piensa em nosotros, mientras que la hormiga es una parte
casi opaca, casi no hologrdfica, um engrenaje inconsciente del hormiguero
inteligente. Nosotros podemos disfrutar individualmente de la inteligencia colectiva,
que aumenta o modifica nuestra prépria inteligencia. Contenemos o reflejamos
parcialmente, cada cual a nuestra manera, la inteligencia del grupo. La hormiga, em
cambio, no obtiene mds que un minudsculo disfrute o visién de la inteligencia social.
No recibe crecimiento mental. Beneficiaria obediente, participa solo ciegamente de
la inteligencia del hormiguero (Lévy, 1999, p.88).

Em seguida, o filésofo conclui de forma otimista: “los individuos humanos
contribuyen, cada uno de un modo diferente y de manera creativa, a la vida de la inteligencia
colectiva que, por contrapartida, los ilumina...” (Ibid.,p.89).

Ao analisarmos com atencdo os excertos acima, podemos notar, através da defesa de
uma inteligéncia coletiva supostamente proporcionada pela internet, uma tentativa de
naturaliza¢do do que se produz no contato humano com a tecnologia. Os recursos da web, os
programas disponiveis nela e as plataformas comunicacionais forneceriam ao ser humano,
necessariamente, inteligéncia. Nao seriamos disciplinados pelos genes a agirmos
sincronicamente como as formigas, as quais operam de forma inteligente coletivamente.
Entretanto, cada sujeito, estando conectado na web, ampliaria e modificaria sua propria
inteligéncia.

Em decorréncia disso, acreditamos que o autor defende uma tese que somente se
aplicaria ao que Castells (2003) denomina como a cultura dos hackers, a qual, por sua vez,
fornece os critérios da cultura da internet.

Segundo o socidlogo:
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A cultura hacker especificou a meritocracia ao fortalecer os limites internos da
comunidade dos tecnologicamente iniciados e tornd-la independente dos poderes
existentes. SO hackers podem julgar hackers. S a capacidade de criar tecnologia (a
partir de qualquer contexto) e de compartilhd-la com a comunidade sdo valores
respeitados. Para os hackers, a liberdade € um valor fundamental, particularmente a
liberdade de acesso a sua tecnologia e a de usd-la como bem entendem (Castells,
2003, p.53).

O jovem ou adulto comum das grandes e médias cidades latino-americanas, européias
ou norte-americanas niao possui o conhecimento tedrico e a performance tecnoldgica
desenvolvida pelos hackers. Diferentemente do que foi convencionado pelo senso comum, 0s
hackers ndo sdao criminosos ou sujeitos fora-da-lei. De outro modo, constituem uma
comunidade espalhada pelo globo, composta pelos mais hdbeis peritos na ciéncia da
informadtica, membros da “...cultura tecnomeritocratica da exceléncia cientifica e tecnoldgica,
que advém essencialmente da big science'” e do mundo académico” (Castells, 2003, p.53).
Desse modo, pode-se presumir que esses sujeitos, tecnologicamente iniciados, realmente se
beneficiem da rede mundial de computadores e da disponibilidade do software de fonte
aberta, ampliando a capacidade desses peritos pensarem suas criagcdes e se utilizarem da
tecnologia. A eles, assim, aplica-se, com facilidade, a tese de Lévy (1996) da inteligéncia
coletiva, na medida em que as territorialidades da internet sdo pensadas e repensadas por eles
proprios, segundo seus proprios objetivos e ambicdes académicas ou econdmicas.

Diferentemente do que eles podem usufruir com a rede mundial de computadores, o
sujeito comum acaba por somente utilizar-se dela de uma forma muito diminuta quando o
comparamos aos hackers, seja através da utilizacdo de plataformas de busca de informacdes
ou através da utiliza¢do de dispositivos de comunicacdo em tempo real. Nada disso, por sua
vez, parece indicar que o sujeito comum esteja conectado a uma super-inteligéncia capaz de
melhorar significativamente sua préopria inteligéncia humana.

Como informam dados construidos a partir de 5.823 sujeitos das regides Norte,
Nordeste, Sudeste, Centro-oeste e Sul do Brasil (e que haviam informado ter utilizado a
internet nos ultimos 3 meses), no ano de 2007 (NIC.BR, 2009), os percentuais que mais se
destacaram nas atividades realizadas por esses sujeitos na web foram de: 78% para enviar e
receber e-mail, 55% enviar mensagens instantaneas, 17% utilizar programas como
Skipe/videoconferéncia e 64% para participar de sites de relacionamento. Completando esses

dados, somente 11% afirmaram utilizar a internet para a participagdo em listas de discussao

17 ip . N . ~ C e .
Big science refere-se as investigacdes cientificas que envolvem projetos vultosos e caros, geralmente
financiados pelo governo” (Nota do tradutor, Castells, 2003, p.19).
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ou féruns, ao passo que inexpressivos 13% indicaram fazer uso da rede para a
criacdo/atualizacdo de blogs ou websites (NIC.BR, 2009).

Dessa forma, a cultura da internet para Castells (2003), diferentemente do que pensa
Lévy (1999), apresenta-se como um dominio sofisticado para alguns poucos, enquanto que,
para milhdes de pessoas - € mesmo assim, ndo todas — , mostra-se como uma ferramenta que
otimiza algumas 4reas de trabalho e principalmente a comunicabilidade.

Para Castells (2003, p.37),

... a cultura da internet enraiza-se na tradicdo académica do exercicio da ciéncia, da
reputagdo por exceléncia académica, do exame dos pares e da abertura com relacio a
todos os achados de pesquisa, com o devido crédito aos autores de cada descoberta.
Historicamente, a Internet foi produzida em circulos académicos e em suas unidades
de pesquisa auxiliares, tanto nas culminancias das cdtedras como nas trincheiras de
trabalho dos estudantes de pds-graduacio, a partir de onde os valores, os habitos e o
conhecimento se espalharam pela cultura hacker.

Em outro tépico deste capitulo, voltaremos a teorizacdo de Castells (2003), aqui
referenciado, brevemente, para evidenciarmos alguns de nossos argumentos contrdrios a
naturalizacdo, que Lévy (1999) efetua, da relagdo dos seres humanos com os recursos da web.
Seguiremos, agora, a anélise em curso deste ultimo.

Para compreendermos as proposicdes acerca da internet realizadas pelo filésofo
canadense, torna-se importante destacarmos a sua conceituacdo da vida. Essa, para ele,
encontra-se encadeada em um progresso linear evolutivo dentro do qual, segundo o autor,
encontraremos a virtualidade da internet como uma forma de vida superior a outros estagios
da histdria da humanidade.

Nas suas palavras:

No meu entender, a vida é um processo evolutivo. Mais precisamente, entendo a
vida como um processo de criagdo, reproducdo e selecdo de formas. Quando ha
reproducdo criativa, hd vida. Aqui, devo enfatizar a palavra “formas”. Claro, a vida é
uma reproducdo de formas orgdnicas. Mas existem outras espécies de formas que
também podem se reproduzir: formas de percep¢do, emog¢do, formas de experiéncia,
formas de acdo e até mesmo formas lingiifsticas, tecnoldgicas e sociais. Porque,
como filésofo, levo a sério a definicdo abstrata que acabei de enunciar, devo entdo
tirar a conclusdo que a vida nfo termina no nivel organico. Uma vez que ainda ha
reproducdo de formas em niveis posteriores, a vida deve continuar em niveis mais
altos ( ou mais virtuais) da experiéncia perceptiva e da cultura (Lévy, 2008b, p.158).

Em seguida, Lévy (Ibid., ibidem) conclui: “...existe uma dire¢do no processo evolutivo
— ou seja [...] no processo meta-evolutivo — [...] esta dire¢do é um progresso em direcdo a

digitalizagdo, a virtualizacdo e a inteligéncia coletiva”.
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Sem meias palavras, o filésofo v€ na interacdo entre sujeitos e tecnologias da internet
um passo a frente na situacdo sécio-histérica humana e, em conseqii€ncia disso, compreende
os fendmenos que se produzem a partir desse encontro de forma naturalizada, ou seja, a
sociedade e seus atores t€ém de somente se adaptar ao curso das mudangas e suas coercdes
evolutivas.

Tal perspectiva levada a cabo pelo autor se evidencia num outro topico de sua obra, o
qual possui imensa importancia para os educadores. Trata-se da relacdo entre os sujeitos € 0
conhecimento. Para o filésofo, o impacto da internet na vida humana, desde o seu
aparecimento, supera as formas anteriores dessa relagdo, o que, por sua vez, inauguraria um
momento cultural de horizontalidade absoluta entre as diferentes modalidades de
conhecimento disponiveis na rede e a necessidade das instituicdes educacionais abandonarem
perspectivas formativas organizadas em etapas subseqiientes (Lévy, 2008a).

Nas palavras do autor:

O que ¢ preciso aprender ndo pode mais ser planejado nem precisamente definido
com antecedéncia. Os percursos e perfis de competéncias sdo todos singulares e
podem cada vez menos ser canalizados em programas ou cursos vélidos para todos.
Devemos construir novos modelos do espaco dos conhecimentos. No lugar de uma
representacdo em escalas lineares e paralelas, em pirdmides estruturadas em
“niveis”, organizadas pela nocdo de pré-requisitos e convergindo para saberes
“superiores”, a partir de agora devemos preferir a imagem de espagos de
conhecimento emergentes, abertos, continuos, em fluxo, ndo lineares, se
reorganizando de acordo com os objetivos ou os contextos, nos quais cada um ocupa
uma posi¢ao singular e evolutiva (Lévy, 2008a, p.158).

A que nivel de ensino o autor se refere? A que profissional ou etapa de formacgdo se
pode afirmar ndo haver mais a necessidade de planejamento para o ato educativo? Lévy
(2008a) ndo define e ndo esclarece. Que posicdo social seria essa, singular e evolutiva, na
infancia, adolescéncia ou idade adulta, para a qual seria invidvel a elaboracdo de uma
formacdo educacional cursada coletivamente? Diferentemente do que se esperaria ao serem
enunciadas as argumentagdes postas acima, uma discussao educacional contextualizada e com
a densidade argumentativa adequada ndo ocorre. Ao menos, essa € nossa interpretacdo, a
partir das proprias teorizacdes do autor sobre essa temadtica (Lévy, 2008a, 1999).

Situamos, desse modo, o pensamento desse filésofo como inserido em uma
perspectiva pds-modernista. No pensamento pds-modernista ndo hd hierarquias valorativas
que sejam boas ou mds para a sociedade, ndo h4 teorizagdes que sejam melhores do que outras

para o campo educativo, por exemplo. Tudo € encarado como arbitréario, fruto de coercoes
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lingiiisticas e, portanto, ndo haveria qualquer sentido em definir um modo de pensamento
como mais adequado para as institui¢des sociais do que outro (Bauman, 2003a).
Bauman (2003a, p.321), ao procurar explicitar sua sociologia da pds-modernidade,

define conceitualmente o que, para ele, seria um pensador pés-modernista:

Ser um pés-modernista significa ter uma ideologia, uma percep¢do do mundo, uma
determinada hierarquia de valores que, entre outras coisas, descarta a idéia de um
tipo de regulamentacdo normativa da comunidade humana, assume que todos os
tipos de vida humana se equivalem, que todas as sociedades sdo igualmente boas ou
mas; enfim, uma ideologia que se recusa a fazer qualquer julgamento e a debater
seriamente questdes relativas a modos de vida viciosos e virtuosos, pois, no limite,
acredita que ndo hd nada a ser debatido. Isso € pds-modernismo.

Lévy (2008a, 2008b, 1999), consoante podemos depreender, pode ser considerado, a
partir da definicdo de Bauman (2003a), como um pensador pds-modernista. Suas
consideragdes acerca das repercussoes educacionais da presenca social da internet sdao
lancadas de forma naturalizada, ou seja, sem que sejam analisados os discursos e as praticas
que estdo implicados na producdo dessa relagdo dos sujeitos com a tecnologia virtual. Ao
contrdrio, essa pratica social construida historicamente € vista como parte da evolugdo do ser
humano (Lévy, 2008b), negligenciando-se o necessdrio debate acerca de critérios valorativos
familiares, institucionais e educacionais frente a suas repercussoes.

Com relagdo a essa tultima drea de incidéncia, a educacional, tudo o que a internet
proporciona € sentido como positivo, como inexordvel, ao passo que as formas tradicionais de
transmissao do conhecimento sdo deslegitimadas e consideradas obsoletas — dentre elas, a da
milenar relacdo entre o educador como representante de saberes do passado, e o aprendiz,
sujeito a ser iniciado na arte de viver e conhecer um mundo anterior a sua propria existéncia
(Arendt, 2007).

No trecho abaixo, quando teoriza novamente sobre a relacio do sujeito com o
conhecimento na era da internet, Lévy (2008a, p.161), mais uma vez, evidencia sua posi¢ao

pos-modernista, avessa ao estabelecimento de critérios sociais coletivos:

A emergéncia do ciberespago nado significa de forma alguma que “tudo” pode enfim
ser acessado, mas antes que o Todo estd definitivamente fora de alcance. O que
salvar do dildvio? Pensar que poderfamos construir uma arca contendo o “principal”
seria justamente ceder a ilusdo de totalidade. Todos temos necessidade, instituigdes,
comunidades, grupos humanos, individuos, de criar zonas de familiaridade, de
aprisionar o caos ambiente. Mas, por um lado, cada um deve reconstruir totalidades
parciais & sua maneira, de acordo com seus proprios critérios de pertinéncia. Por
outro lado, essas zonas de significacdo apropriadas deverdo necessariamente ser
mdveis, mutdveis, em devir. A tal ponto que devemos substituir a imagem da grande
arca pela de uma frota de pequenas arcas, barcas ou sampanas, uma mirfade de
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pequenas totalidades, diferentes, abertas e provisdrias, secretadas por filtragem ativa,
perpetuamente reconstruidas...

Em seguida, o autor assevera (Ibid., ibidem):

As metédforas centrais da relacdo com o saber sdo hoje, portanto, a navegagdo e o
surfe, que implicam uma capacidade de enfrentar as ondas, redemoinhos, as
correntes € os ventos contrdrios em uma extensdo plana, sem fronteiras e em
constante mudanca. Em contrapartida, as velhas metdforas da piramide (escalar a
piramide do saber), da escala ou do cursus (ja totalmente tracado) trazem o cheiro
das hierarquias iméveis de antigamente.

Conforme destacado acima, nada de consensos educacionais acerca das informacdes
proporcionadas pela internet, tampouco acerca de suas implica¢des educacionais para com a
populacdo juvenil. O sujeito, diante das informagdes da web, para Lévy (2008a), deve ser tao
maleédvel quanto os proprios hipertextos postados nas péaginas virtuais de grandes corporacdes
de entretenimento ou noticias. Assim como homens e mulheres, as instituicdes também
devem abandonar suas hierarquias conceituais, ao pensarem o conhecimento, simplesmente
por um decreto intelectual do autor. Em outras palavras, o fildsofo canadense advoga que o
modelo de geréncia das informagdes virtuais — tal como vigente no ciberespaco, ou seja, a
desregulamentacdo e a horizontalidade entre as diferentes fontes de contetido —, seja o critério
a ser também adotado nas institui¢cdes educacionais atualmente. Tais proposi¢des, como as
destacadas até aqui, parecem tomar os conceitos de conhecimento e saber, ao que tudo indica,

como sindnimos de informacao.

3.2.1. Um breve interlidio: conhecimento, informacao e saber

Para nés, de outro modo, conhecimento e saber em nenhum momento se apresentam
como sindnimos de informacao. Aqui, pois, tomaremos Vygotsky (1987), Arendt (2007) e
Charlot (2000) como referéncias tedricas para as conceituacdes de conhecimento e saber — o
que ndo significa que adotemos literalmente suas perspectivas; mas que, a partir delas,
operacionalizamos a nossa forma de dar significado a esses constructos tedricos.

Para Vygotsky (1987), a relagdo do sujeito com o real se faz mediada por um universo
simbdlico regido por signos. Os signos, tal como ferramentas materiais, operam como
ferramentas do pensamento, auxiliando a elaboracdo psicoldgica interna entre os diferentes
signos internalizados pelo sujeito. Eles também sao responsaveis por fornecer critérios para as
acdes externas. Consoante Vygotsky (1987), os processos de funcionamento mental sdo

determinados pela cultura, ou seja, a constituicdo do homem, enquanto um ser distinto dos
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animais, se promove através do intercambio com outros seres humanos, dotados de
linguagem. Os signos, como representacdes dotadas de significados particulares, ao serem
internalizados passam a fornecer elementos para a complexificacdo do pensamento e esse, por
sua vez, desenvolve-se na direcdo da formacao de conceitos.

(13

Os conceitos, a seu turno, constituem um “... sistema de relacdes e generalizacao
contidos nas palavras e determinado por um processo histérico cultural...” (Rego, 2009, p.76).
Os conceitos, assim, constituem uma ferramenta psicoldgica mais elaborada para o
pensamento do que os signos isoladamente, pois estabelecem significados em torno de varios
signos e fornecem matrizes para a compreensao de situagdes concretas ou abstratas. Dessa
forma, os conceitos internalizados pelo sujeito, a partir de suas relagdes sociais, permitem a
ele uma agdo efetiva sobre si mesmo e sobre o real que o cerca.

Neste ponto, Vygotsky (1987) estabelece uma distingdo conceitual importante:
enquanto os conceitos cotidianos sio aqueles introjetados na relacdo do sujeito com o entorno
cultural promovido por suas relagdes didrias, ndo-escolares, os conceitos cientificos seriam

aqueles advindos do contato com os saberes sistematizados pelo processo de escolarizagao.

Sobre esse topico, as consideracdes de Rego (2009, p.77) sdo esclarecedoras:

Os conceitos cotidianos referem-se aqueles conceitos construidos a partir da
observacdo, manipulacio e vivéncia direta da crianga. Por exemplo, a partir de seu
dia a dia, a crianca pode construir o conceito “gato”. Esta palavra resume e
generaliza as caracteristicas deste animal ( ndo importa o tamanho, a raga, a cor,
etc.) e o distingue de outras categorias tal como livro, estante, passaro. Os conceitos
cientificos se relacionam aqueles eventos ndo diretamente acessiveis a observacdo
ou acdo imediata da crianga: sdo os conhecimentos sistematizados, adquiridos nas
interacdes escolarizadas. Por exemplo, na escola (provavelmente na aula de
ciéncias), o conceito de “gato” pode ser ampliado e tornar-se ainda mais abstrato e
abrangente.Serd incluido num sistema conceitual de abstracdes graduais, com
diferentes graus de generalizag¢do: gato, mamifero, vertebrado, animal, ser vivo,
constituem uma seqiiéncia de palavras que, partindo do objeto concreto “‘gato”
adquirem cada vez mais abrangéncia e complexidade.

Tomando por referéncia as elucidagdes acima, consideramos que a formacdo
psicolégica de conceitos, tal como desenvolvida por Vygotsky (1987), apresenta-se como uma
defini¢do relevante para distinguirmos conhecimentos e informacoes.

O conhecimento, escolarizado ou fruto do contato didrio com uma cultura particular,
somente existe quando os conjuntos de signos com o qual o sujeito se depara, efetivamente,
s@o introjetados como conceitos. Pode-se afirmar isso, visto que esses ultimos permitem a
criangca, ao jovem ou ao adulto agirem sobre si mesmos e sobre seu entorno social. Isso

significa, por sua vez, que o conhecimento se apresenta como uma ferramenta do pensamento,
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como um recurso psicoldgico para que o sujeito possa se situar no mundo e planejar agoes.
Quando tal ndo se d4 no cotidiano da cidade ou na escola de um adolescente, por exemplo,
mesmo que esse tenha travado contatos carregados de conceitos enunciados por outras
pessoas, professores ou amigos, significa que nao ocorreu a formacgao de conceitos — ou seja,
de conhecimento —, mas tdo somente um contato com um conjunto de signos, através da
linguagem, os quais ndo puderam ser introjetados.

Para Vygotsky (1987), a formagdo de conceitos envolve a compreensdo de
significados inerentes a eles, o que faz com que o sujeito adquira o entendimento de um
elemento novo ou amplie seu repertério de abstracdes acerca de outros conceitos ja
introjetados. Na vida didria, entramos em contato com uma multiplicidade de elementos
visuais, auditivos, audiovisuais, sensoriais, emocionais, etc. Entretanto, apesar de intimeras
experiéncias cotidianas, nem todas as situacdes proporcionam-nos a compreensdo de uma
nova faceta da realidade ou a ampliacdo de nossas possibilidades de acdo internas e externas.
Nomeamos tais elementos cotidianos como informacdes € ndo como conhecimentos. A
informacao pode possuir significado e fazer-se inteligivel, contudo, ndo apresenta significados
suficientes para a produgdo de conceitos a um determinado sujeito.

Afirma Oliveira (2010, p.52):

O significado propriamente dito refere-se ao sistema de relacdes objetivas que se
formou no processo de desenvolvimento da palavra, consistindo num ntcleo
relativamente estdvel de compreensdao da palavra, compartilhado por todas as
pessoas que a utilizam. O sentido, por sua vez, refere-se ao significado da palavra
para cada individuo, composto de relacdes que dizem respeito ao contexto de uso da
palavra e as vivéncias afetivas do individuo.

Os apontamentos acima nos permitem atribuir as informacdes somente o estatuto de
significados ou sentidos elaborados a partir das experiéncias vividas por cada sujeito. Nao
obstante, estes ultimos somente adquirem o estatuto de ferramentas psiquicas ou conceitos,
quando fornecem um conjunto de relagdes entre signos que se tornam recursos de longo prazo
para a construcdo do pensamento e das acdes sobre o mundo — quer dizer, quando se tornam
conhecimento.

Nas palavras abaixo, Rego (2009, p.79) aponta para a importancia da escola no

processo de constru¢do do conhecimento:

Na perspectiva vygotskyana, embora os conceitos ndo sejam assimilados prontos, o
ensino escolar desempenha um papel importante na formagdo dos conceitos de um
modo geral e dos cientificos em particular. A escola propicia as criangas um
conhecimento sistemdtico sobre aspectos que ndo estdo associados ao seu campo de
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visdo ou vivéncia direta (como no caso dos conceitos espontaneos). Possibilita que o
individuo tenha acesso ao conhecimento cientifico construido e acumulado pela
humanidade. Por envolver operagdes que exigem consciéncia e controle deliberado,
permite ainda que as criancas se conscientizem dos seus préprios processos
mentais...

Para Arendt (2007), a seu turno, a escola e os educadores ocupam um lugar de
centralidade frente a tarefa de propagacdo do conhecimento. A filésofa alema, sem rodeios, vé
no educador um representante de conquistas relevantes da sociedade, na drea intelectual, das
artes e da cultura geral para as novas geracdes. Desse modo, a figura do professor se apresenta
como a autoridade de um passado que necessita ser transmitido, sem o qual os recém-
chegados a um mundo velho nio poderiam se guiar ou compreender a historicidade das coisas
existentes (Ibid.). O conhecimento, para Arendt (2007), a partir disso, mostra-se como um
arcabouco de conceitos cientificos e intelectuais, das mais diversas areas, capaz de fomentar a
reflexdo do sujeito sobre si e sobre 0 mundo que descortina.

Nessa direcdo, apontam suas palavras:

Exatamente em beneficio daquilo que é novo e revoluciondrio em cada crianga é que
a educacdo precisa ser conservadora; ela deve preservar essa novidade e introduzi-la
como algo novo em um mundo velho, que, por mais revoluciondrio que possa ser em
suas acdes, € sempre, do ponto de vista da geracdo seguinte, obsoleto e rente a
destrui¢do (Arendt, 2007, p.243).

Para a autora alema, cabe salientarmos, a propria escola nova, com sua énfase na
atividade nos chamados processos de aprender fazendo, terminou por enfraquecer (na escola
norte-americana da década de cinqiienta) a figura do professor e seus saberes. Este modelo de
escola, para ela, nada fornece sendo a ilusdo de que as criancas podem prescindir dos
conhecimentos acumulados pela humanidade. A visdo de Arendt (2007), assim, coaduna-se
com a perspectiva de Vygotsky (1987), na medida em que v€ o conhecimento igualmente
como um conjunto de ferramentas conceituais que permite ao sujeito compreender a si mesmo
e a sociedade em que se encontra. Somando-se a isso, em ambos encontramos uma
perspectiva em que o conhecimento, somente pode ser considerado enquanto tal, se possuir
uma vigéncia de longo prazo na vida do sujeito. Isso €, se estiver disponivel ao pensamento
como recurso intelectual para além do momento presente, de modo a permitir a acdo psiquica
do sujeito sobre si (introspec¢do) e a organizagdo das a¢des de forma planejada.

No que se refere a perspectiva de Charlot (2000), sobre essa temadtica, adotaremos aqui
somente seu conceito de saber e informacao. O saber, para o socidlogo francés, consiste em

um conhecimento que pode ser objetivado, e que, desse modo, ndo se encontra somente



83

compreendido internamente por aquele que julga conhecer. Ele se apresenta, assim, como
uma modalidade de conhecimento: um conhecimento do sujeito que se organiza de forma a se
tornar transmissivel, operacionalizando-se de maneira relacional, a fim de que outros possam
também validar para si um determinado conjunto de significados (Ibid.).

A informagdo em sua teorizacdo, por sua vez, se apresenta como algo externo ao
sujeito, como um dado que ndo foi assimilado e que, portanto, ndo se tornou conhecimento e
tampouco saber. Nesse sentido, sua conceituagdo de informacdo se coaduna com aquela
esbocada por nés anteriormente, pois as informagdes, embora possam ser conceitos para
outros sujeitos, somente sao compreendidas em seus significados, ndo tendo sido introjetadas
como conceitos.

No trecho abaixo, Charlot (2000, p.61) procura delinear conceitualmente suas

concepcoes acerca das distingdes entre conhecimento, saber e informagao:

A informacdo é um dado exterior ao sujeito, pode ser armazenada, estocada,
inclusive em um banco de dados; estd “sob a primazia da objetividade”. O
conhecimento € o resultado de uma experiéncia pessoal ligada a atividade de um
sujeito provido de qualidades afetivo-cognitivas; como tal, é intransmissivel, esta

FaRT3

“sob a primazia da subjetividade”. Assim como a informacdo, o saber estd “sob a
primazia da objetividade”; mas, é uma informagdo de que o sujeito se apropria.
Desse ponto de vista, € também conhecimento, porém desvinculado do “invélucro
dogmatico no qual a subjetividade tende a instald-lo”. O saber é produzido pelo
sujeito confrontado a outros sujeitos, é construido em “quadros metodolégicos”.
Pode, portanto, “entrar na ordem do objeto”; e tornar-se, entdo, “um produto

comunicdvel”, uma “informacgdo disponivel para outrem”.

Feitas essas consideragdes conceituais, cremos ter evidenciado as definicdes de
conhecimento, informacdo e saber que adotamos na presente tese, na interlocu¢do com
diferentes autores. Agora, podemos retornar a andlise da teorizagdao de Lévy (2008a, 2008b,
1999) acerca da internet e suas implicacdes sociais, culturais e educacionais, precisamente, no
ponto em que nos encontrdvamos: seus apontamentos acerca de uma nova relagdo com o0s
saberes/conhecimentos/informagdes.

3.2.2. A navegacdo e o surfe online produzem conhecimento?

De posse dos excertos anteriores da obra de Levy (2008a, 2008b, 1999), e da
discussao tedrica até aqui realizada, cumpre-nos destacar as seguintes palavras do filésofo:

O saber, destotalizado, flutua. De onde resulta um sentimento violento de
desorientacdo. Serd preciso agarrar-se aos processos € esquemas que asseguravam a
ordem antiga dos saberes? Néo serd preciso, ao contrario, dar um salto e penetrar
com firmeza na nova cultura, que oferece remédios especificos aos males que
engendra? A interconex@o em tempo real de todos com todos € certamente a causa
da desordem. Mas é também a condicdo de existéncia de solugdes préticas para os
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problemas de orientacdo e de aprendizagem no universo do saber em fluxo. De fato,
essa interconexao favorece os processos de inteligéncia coletiva nas comunidades
virtuais, e gragas a isso o individuo se encontra menos desfavorecido frente ao caos
informacional (Lévy, 2008a, p.166-167).

Para o autor, como se evidencia nas argumentacdes acima, 0 que encontramos na web,
nas milhares de paginas de acesso irrestrito, sdo saberes. Esses, por sua vez, encontram-se em
fluxo constante e se apresentam como sindénimo de informacdes. Logo, conforme Lévy
(2008a), a rede mundial de computadores, antes que professores ou instituicdes educativas,
mostra-se como um suporte educacional promotor de conhecimentos ao alcance de todos. No
lugar do educador, agora, encontra-se a inteligéncia coletiva das comunidades virtuais.
Interessante observarmos que, na visao do autor canadense, parece ndo importar o local ou
fonte divulgadora da informagao tomada como saber/conhecimento: faz-se valido acessar uma
plataforma de perguntas e respostas, como a ofertada pela empresa Yahoo, na qual qualquer
sujeito pode emitir um juizo sem qualquer validacdo prévia, do mesmo modo que fazer uma
busca no Wikipédia (enciclopédia virtual construida coletivamente, de participacao irrestrita)
pode possuir 0 mesmo status que pesquisar um assunto em uma biblioteca universitaria
repleta de periddicos cientificos e livros. Em outros termos, segundo o filésofo em questao, a
horizontalidade entre as informacdes, as quais t€ém seus significados alcados ao patamar de
saberes, bem como a desregulamentacdo do ciberespaco, com a inexisténcia normativa de
hierarquias nos varios campos do conhecimento, sdo auto-legitimadoras.

Como representante de um pensamento pds-modernista em seu campo de estudo,
somando-se a isso, Lévy (2008a) questiona os atuais modelos de gestdo do conhecimento e
mesmo de transmissdo dos saberes. Entretanto, apresenta seus pressupostos como auto-
evidentes, ndo demonstrando qualquer estudo empirico fornecido por pesquisas sobre as
implicacdes da internet para a educac¢do. Assim como, da mesma forma, afasta-se de qualquer
fundamentacgdo a partir de discussdes tedricas efetuadas por outros autores.

Consoante Lévy (2008a, p.167):

. em algumas dezenas de anos, o ciberespaco, suas comunidades virtuais, suas
reservas de imagens, suas simulagdes interativas, sua irresistivel proliferacdo de
textos e de signos, serd o mediador essencial da inteligéncia coletiva da humanidade.
Com esse novo suporte de informagdo e de comunicagdo emergem géneros e
conhecimento inusitados, critérios de avalia¢do inéditos para orientar o saber, novos
atores na producdo e tratamento dos conhecimentos. Qualquer politica de educacdo
terd que levar isso em conta.
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O mesmo otimismo, como destacado acima, podemos também encontrar no seguinte
excerto, onde o autor se permite uma verdadeira profecia a partir da inser¢ao da internet na
sociedade:

A tecnologia e a economia da informagdo se juntardo numa ecobiologia monitorada
em tempo real pela inteligéncia coletiva coordenada no ciberespago. Estruturas
centralizadas e burocraticas perderdo seu sentido e seu poder. Atitudes abertas e
cooperativas se tornardo os padrdes morais enquanto que demandas, acusagdes e
procedimentos de censuras serdo percebidos como atraso cultural. [...] As barreiras
nacionais, lingiifsticas, profissionais, culturais e disciplinares serdo superadas. As
culturas se combinardo entre si e multiplicardo seus poderes num Espirito da Terra
que reunird em comunhdo animais, plantas, microorganismos e minerais (Lévy,
2008a, p.170).

Em seguida, Lévy ( Ibid., ibidem) conclui, de modo a demonstrar sua irrestrita crenca
nas tecnologias da internet como promotoras de conhecimento e de ampliacdo das

capacidades cognitivas humanas,

A humanidade estd conseguindo alcancar um lago césmico de autoconhecimento. O
universo € uma enorme inteligéncia despertando para si prOpria gracas a uma
evolucdo da linguagem que estende seu préprio movimento. Esse processo estd
apenas em seu comec¢o. A missdo da raca humana: fazer crescer o cérebro do
mundo. Um cérebro mais e mais poderoso e livre que incluird o mundo em sua
substincia.

Aqui, retomamos a indagagdo efetuada anteriormente: a navegagdo e o surfe online
produzem conhecimento? Para o filésofo em pauta, como pudemos analisar, ndo ha ddvida de
que a resposta € positiva. A internet, a utilizacdo do software livre em rede, o intercambio de
informacdes em escala mundial permitiriam, juntos, um aumento quantitativo e qualitativo da
inteligéncia humana jamais visto. Estar conectado, dessa forma, surfar ou navegar na rede
mundial de computadores, ou seja, abrir e fechar inimeras webpages no espago de algumas
horas, comunicar-se online com amigos ou familiares e alternar-se na visualizacdo de
conteidos audiovisuais ou hipertextos significa, para Lévy (2008a, 2008b, 1999), uma
experiéncia que produz conhecimento. Portanto, em suas argumentacdes, a navegacio ou o
surfe online protagonizados pelos usudrios da web consistem em uma jornada sempre
enriquecedora intelectualmente e culturalmente, uma itinerdncia em um ciberespago
inequivocamente carregado de ofertas de saberes sobre o mundo e sobre a vida.

No entanto, as duas metaforas, consideradas por Lévy (2008b) as mais apropriadas
para a nova relacdo com o saber — navegar e surfar —, sdo apresentadas como sindénimos, sem

quaisquer distin¢cdes conceituais. Como ja destacado em citacdo anterior, estas duas praticas
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hoje substituiriam o que o filésofo considera uma velha estrutura piramidal, hierarquica, de
organizagdo e sistematizacdo dos saberes (Ibid.).

Na auséncia de suas defini¢des conceituais, a fim de respondermos a pergunta em
questdo, apresentamos agora essas definicdes, conforme nossa perspectiva, visto que as
mesmas sao importantes para as discussoes tedricas a que nosso trabalho se propos.

Navegar na web, primeiramente, significa adentrar o ciberespagco com um propodsito
definido. Este objetivo pode ser dialogar com um amigo em especifico ou com um grupo de
amigos através de plataformas virtuais, pesquisar um contetido delimitado para a escola ou
universidade, ou mesmo adentrar uma webpage intencionalmente para ler um texto ou
visualizar um video sobre o qual o sujeito ja possuia informacdo. Navegar online, dessa
forma, significa conectar-se a internet com uma meta pré-estabelecida, com um roteiro
programado, o que significa conduzir-se, no espago virtual, com enderecos de chegada ja
definidos por aquele que navega.

Tal atitude dos sujeitos, a navegagdo, pode proporcionar conhecimento. Contudo, a
aquisicdo desse faz-se somente uma possibilidade. Dependerd, necessariamente, do sucesso
do sujeito em estruturar as informagdes (dados de hipertextos ou conteidos audiovisuais) em
conceitos. Tal processo exigird do internauta habilidades como concentragcdo, destreza na
interpretacdo textual, amplitude de vocabuldrio, raciocinio 16gico adequado (para coadunar os
significados com o qual se depara com conceitos que ja possui), capacidade de transformar
informacdes audiovisuais em interpretagcdes, além de uma satisfatéria tolerancia ao sentimento
de frustracdo — durante as tentativas de concentracdo, raciocinio e interpretacdo junto aos
significados com os quais trava contato — , o que poderia impedir a persisténcia da atividade
intelectual durante a navegacdo. Acreditamos, assim, que na auséncia desses atributos
cognitivos, durante o ato de navegar online, inexistird a producao do conhecimento.

Surfar na web, por sua vez, pode ser compreendido como o ato de conectar-se a
internet em determinado momento ou ocasido, sem existir qualquer intencionalidade
previamente programada. Dito de outro modo, consiste em uma itinerancia na qual o sujeito
ndo estabeleceu um compromisso de acessar determinados enderecos, permitindo-se, por
tempo indeterminado, o contato com inimeros sites ou plataformas de comunicacdo em
tempo real. Além do mais, o surfe se caracteriza ainda por uma atitude dispersiva frente aos
inimeros conteddos acessados, assim como com o0s didlogos estabelecidos, de forma que os
atributos cognitivos, anteriormente destacados no ato de navegar, nao se encontram presentes.
Com isso, surfar na rede mundial de computadores, tal como o concebemos, nao permite, de

antemao, a atividade psicoldgica necessdria para a produ¢do do conhecimento.
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Sem perdermos de vista essas conceituacdes, prosseguiremos agora o presente capitulo

com a perspectiva tedrica acerca da internet apresentada por Castells (2003).

3.3. As implicacdes societarias da Internet no pensamento de Manuel Castells

Diferentemente das posicoes tedricas de Lévy (2008a, 2008b, 1999), o pensamento
sociolégico de Castells (2003), ao analisar o impacto da internet na sociedade, caracteriza-se
por uma perspectiva desprovida de otimismos e igualmente nao-pessimista. Para o autor
espanhol, longe de termos atingido o cume do desenvolvimento humano com as tecnologias
virtuais, encontramo-nos ante a tarefa de interpretarmos corretamente o que sucede, de modo
a podermos avaliar em que medida estamos nos beneficiando desse processo.

Nessa dire¢ao, o pensador em questdo procura evidenciar que a cultura na qual todos

adentramos, quando nos conectamos a internet, ndo constitui uma producao de seus usudrios:

A cultura da Internet € a cultura dos criadores da Internet. Por cultura entendemos
um conjunto de valores e crencas que formam o comportamento; padrdes repetitivos
de comportamento geram costumes que sdo repetidos por institui¢des, bem como
por organizagdes sociais informais. Cultura € diferente de ideologia, psicologia ou

z

representacdes individuais. Embora explicita, a cultura é uma construcdo coletiva
que transcende preferéncias individuais, a0 mesmo tempo em que influencia as
préticas das pessoas no seu ambito, neste caso os produtores/usudrios da Internet
(Castells, 2003, p.34).

Com essa defini¢do, o autor aponta a constru¢do de praticas sociais, adesdo a valores,
assimilacdo de padrdes de comportamento e disseminagdo de crencas a partir da cultura
organizada por aqueles que produzem a internet constantemente: grandes corporacdes de
softwares, hackers e os empresarios que exploram economicamente a inventividade desses
dois primeiros. Pode-se inferir, dessa maneira, que o conjunto da sociedade esteja a receber
um impacto subjetivo considerdvel a partir da imersdo em uma nova cultura, a qual, como
destacado acima, € criagdo de um grupo especifico que advém de uma légica académica e
meritocritica organizada em torno de uma atribuicdo de valores pertencente ao universo da
producdo de tecnologias.

Devido a esses motivos, consoante o autor (Ibid., ibidem), a participacao dos usudrios
em comunidades virtuais somente colabora na constru¢do da cultura da internet em um plano

secundario:

A cultura da internet caracteriza-se por uma estrutura em quatro camadas: a cultura
tecnomeritocratica, a cultura hacker, a cultura comunitaria virtual e a cultura
empresarial. Juntas, elas contribuem para uma ideologia da liberdade que ¢é
amplamente disseminada no mundo da Internet. Essa ideologia, no entanto, ndo € a
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cultura fundadora, porque ndo interage diretamente com o desenvolvimento do
sistema tecnoldgico: hd muitos usos para a liberdade. Essas camadas culturais estdao
hierarquicamente dispostas: a cultura tecnomeritocratica especifica-se como uma
cultura hacker ao incorporar normas e costumes a redes de cooperacio voltadas para
projetos tecnolégicos. A cultura comunitaria virtual acrescenta uma dimensao social
ao compartilhamento tecnoldgico, fazendo da Internet um meio de interagdo social
seletiva e de integracdo simbdlica. A cultura empresarial trabalha, ao lado da cultura
hacker e da cultura comunitdria, para difundir praticas da Internet em todos os
dominios da sociedade como um meio de ganhar dinheiro.

O socidlogo propde uma estrutura hierdrquica para a cultura da internet, o que
significa dizer que, embora ela seja concebida mediante interacdo de diferentes camadas, ela
possui instincias produtoras de significados que se sobrepdem a outras. No caso das
comunidades virtuais, que analisaremos mais a frente, sua colaboracio se restringe a inser¢ao
dos cidaddos no compartilhamento dos tempos e espacos virtuais proporcionados por aqueles
que detém a producdo de softwares — o que lhes permite, assim, a utilizacdo de recursos
tecnoldgicos para a sociabilidade; sem, contudo, ser eles a direcionar ou controlar os rumos
cientificos do que se produz, como os elementos constitutivos do ciberespaco e suas
possibilidades. Tal controle, por sua vez, encontra-se, num primeiro plano, submetido aos

critérios e préticas do que Castells (2003) denomina como tecnoelites.

3.3.1. As Tecnoelites

As tecnoelites constituem grupos de sujeitos pertencentes a grupos de pesquisa de
grandes universidades, principalmente norte-americanas e européias, 0s quais possuem uma
formacao cientifica e tecnoldgica que lhes permite o desenvolvimento de pesquisas relevantes
no universo da internet. Trata-se de uma cultura, na qual os valores reforcados sd@o os que
fomentam o desenvolvimento da ciéncia. Em outros termos, “trata-se de uma cultura da
crenga no bem inerente ao desenvolvimento cientifico e tecnolégico como um elemento
decisivo no progresso da humanidade” (Castells, 2003, p.36).

Nesse primeiro patamar da hierarquia da cultura da internet, na visdo do soci6logo
espanhol, tem-se entdo uma producgdo de significados e conceitos que influenciardo as demais
camadas dessa cultura, de modo que os adeptos do ciberespaco também possam compartilhar
a crenca de que “a descoberta tecnoldgica (sempre especifica da programacao de computador

num ambiente de rede) € o valor supremo” (Ibid., ibidem).

3.3.2. A Cultura Hacker
Na esteira do desenvolvimento das tecnoelites, produzidas no interior das

universidades e fundacdes de pesquisa tecnoldgica, outra cultura paralela comecava a



89

desenvolver-se, a0 mesmo tempo, em que o0s progressos da comunicacdo virtual eram
alcancados.
A segunda camada da cultura da internet, Castells (2003) denominou como cultura

hacker. Foi assim definida, por dizer respeito

. ao conjunto de valores e crencas que emergiu das redes de programadores de
computador que interagiam on-line em torno de sua colaboracdo em projetos
autonomamente definidos de programacdo criativa [...] Duas caracteristicas criticas
devem ser enfatizadas: por um lado, a autonomia dos projetos em relagdo as
atribuicdes de tarefas por instituicdes ou corporagdes; por outro, o uso da
interconexdo de computadores como a base material, tecnoldgica da autonomia
institucional. Nesse sentido, a Internet foi originalmente a criagdo da cultura
tecnomeritocrética; depois tornou-se a base para sua propria atualizag@o tecnoldgica
através do input fornecido pela cultura hacker, interagindo na Internet.

Diante das palavras acima, podemos compreender que a cultura hacker se distingue da
cultura das tecnoelites pelo seu cardter informal, quando comparada ao meio académico. Os
hackers se utilizam do conhecimento acerca da tecnologia produzido nas universidades.
Porém, nao seguem critérios ou metas pré-estabelecidas. Fazem parte de uma comunidade de
sujeitos especializados na linguagem do software e compartilham entre si todos os seus
avancgos em termos de inovacdo, sem excecao. Afinal, a liberdade e a capacidade de criagcdo
sdo valores bastante disseminados por essa cultura, a qual frequentemente ¢ confundida com
atitudes de ilegalidade ou criminalidade virtuais.

Nesse sentido, argumenta Castells (2003, p.38):

Os hackers ndo sdo o que a midia diz que sdo. Ndo sdo uns irresponsaveis viciados
em computador empenhados em quebrar c6digos, penetrar em sistemas ilegalmente,
ou criar o caos no trifego dos computadores. Os que se comportam assim sio
chamados “crackers”, e em geral sdo rejeitados pela cultura hacker, embora eu
pessoalmente considere que, tem termos analiticos, os crackers e outros cibertipos
sdo subculturas de um universo hacker muito mais vasto e, via de regra, ndo
destrutivos.

A cultura hacker, por esses motivos, pouco tem colaborado para os problemas que
algumas empresas t€ém enfrentado para a manutencdo do sigilo das informagdes fornecidas
por seus clientes, como ocorre no caso de institui¢des financeiras.

Longe disso, a paixao desses sujeitos pela produgdo de tecnologia virtual faz avancar o
conhecimento das préprias universidades e centros de pesquisa, na medida em que um dos
valores-chave que possuem € a “liberdade para criar, liberdade para [se] apropriar [de] todo o
conhecimento disponivel e liberdade para redistribuir esse conhecimento sob qualquer forma

ou por qualquer canal escolhido pelo hacker” (Castells, 2003, p.42, sic!).
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Para finalizarmos a caracterizagdo dessa segunda camada hierdrquica da cultura da
internet, a qual ird influenciar, com os significados e conceitos que produz, as demais
instancias subsequentes, cumpre destacarmos as seguintes palavras de Castells (2003, p.44), a

fim de compreendermos outras distingdes entre os hacker e os membros das tecnoelites:

A Internet € o alicerce organizacional dessa cultura. A comunidade hacker, em geral,
¢ global e virtual. Embora haja momentos de encontro fisico, conferéncias e feiras, a
maior parte da comunicagdo € eletronica. Em geral os hackers s6 se conhecem pelo
nome que usam na Internet. Nao porque ocultem sua identidade. O que ocorre é que
a identidade deles como hackers € o nome divulgado na Net. Embora o grau mais
elevado de reconhecimento costume ser associado a identificagdo por nomes reais,
via de regra, a informalidade e a virtualidade sdo caracteristicas essenciais da cultura
hacker — caracteristicas que a diferenciam nitidamente da cultura académica e de
outras manifestacdes da cultura meritocratica.

Feitas as distin¢cdes acima, chegamos agora a pendltima camada hierdrquica, na visao

de Castells (2003), a compor a cultura da internet: as comunidades virtuais.

3.3.3. As Comunidades Virtuais

Enquanto a cultura hacker difundiu valores tecnoldgicos entre os adeptos do
ciberespaco; as comunidades virtuais, para Castells (2003), difundem atributos e valores da
propria sociedade na rede.

Essa cultura especifica teria tido seu inicio a partir de 1990 — ano considerado pelo
soci6logo como marco cronoldgico para a expansao social da internet. Dessa forma, somente
décadas apds o inicio da comunicacdo em rede, ja obtida por tecnoelites ligadas ao governo
americano e comunidades hacker (Ibid.), € que os recursos virtuais se tornaram disponiveis
para uso simples e cotidiano por milhares de pessoas.

Em contrapartida com as duas camadas iniciais da cultura da internet, as comunidades
virtuais ndo possuem um conjunto de significados e conceitos especificos, de tal modo
homogéneo, para serem identificadas como uma cultura especifica. Contudo, faz-se
justamente dessa caracteristica — a diversidade e a multiplicidade de conteddos que abriga —,
um dos elementos-chave para compreendermos o que Castells (2003) compreende como a
cultura produzida pelas comunidades virtuais, ja que “... ndo existe algo como uma cultura
comunitéria unificada da Internet” (Ibid., p.48).

Neste ponto, torna-se interessante observarmos o quanto o pensamento desse autor se
afasta daquele analisado em Lévy (2008a, 2008b, 1999). Enquanto o autor espanhol vé, na
cultura produzida pela internet, uma hierarquia na disseminagao de significados, mesmo que

esses estejam em interacdo — colocando as comunidades virtuais compostas por cidadaos
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comuns em um plano secunddrio e sem protagonismo —, o filésofo canadense vé, nos
inimeros grupos de usudrios da web, os principais difusores da cultura engendrada no
ciberespaco (Ibid.).

Essa divergéncia de andlise, para nds, apresenta-se com extrema relevancia, pois
transforma sujeitos comuns, 0s quais supostamente seriam os detentores do monopdlio da
producdo de significados nessa nova cultura, em, na melhor das hipéteses, participantes de um
cendrio de antemao estipulado em suas possibilidades. Nesse sentido, o que se presencia, a
partir da participagao juvenil nas comunidades virtuais, é a utilizacdo de uma plataforma
social de comunicabilidade, cada vez mais incrementada com novos recursos; mas, sempre
controlada em suas modificagcdes por aqueles que detém o conhecimento e a tecnologia de sua
criacdo: hackers e membros das tecnoelites. Junto a esses, temos ainda a comunidade de
empresdrios, quarta e ultima camada da cultura da internet (Castells, 2003), a qual se utiliza
da inventividade e do potencial comercial dos recursos virtuais produzidos pelos peritos da
rede para vultosos lucros empresariais.

Descentrada, com isso, da posicdo hegemodnica e vanguardista concedida por Lévy
(2008a) as comunidades virtuais no ciberespago, resta a essas receberem, de Castells (2003,

p-48), seus tracos distintivos sociologicamente singulares:

O mundo social da Internet é tdo diverso e contraditério quanto a prépria sociedade.
Assim, a cacofonia das comunidades virtuais ndo representa um sistema
relativamente coerente de valores e normas sociais, como € o caso da cultura hacker.
[...] Apesar disso, essas comunidades trabalham com base em duas caracteristicas
fundamentais comuns. A primeira é o valor da comunicagdo livre, horizontal. A
préatica das comunidades virtuais sintetiza a pratica da livre expressdo global, numa

era dominada por conglomerados de midia e burocracias governamentais censoras.

Em seguida, o autor conclui (Ibid., ibidem):

O segundo valor compartilhado que surge das comunidades virtuais é o que eu
chamaria formag@o autonoma de redes. Isto é, a possibilidade dada a qualquer
pessoa de encontrar sua propria destinacdo na Net, e, ndo a encontrando, de criar e
divulgar sua prépria informacdo, induzindo assim a formacao de uma rede.

Estas caracteristicas — comunicagdo livre e horizontal, formagdo autdonoma de redes —,
destacadas acima como originais na cultura das comunidades virtuais, remetem-nos, de
imediato, para sintomas comportamentais, apontados por alguns pesquisadores, como
presentes na sala de aula contemporanea (Di Segni, 2006, 2002; Corea, 2003).

O primeiro deles se refere a busca, por parte dos adolescentes do ensino médio, por

interagdes horizontais, desprovidas de formalismos, de modo que o docente possa ser visto
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pelos alunos como uma pessoa amiga (Ibid.). Di Segni (2006), em seu estudo psicanalitico,
aponta para uma mudanca dos adolescentes ao longo das duas dltimas décadas, de forma que
estes sujeitos tém buscado na escola, junto aos professores, contatos interpessoais. Para a
autora, essa nova postura teria sido produzida a partir das alteracdes significativas pelas quais
a familia vem passando desde os anos sessenta.

Tais alteragdes nas configuracoes familiares indicam a presenca de uma
comunicabilidade horizontal entre pais e filhos, além de um enfraquecimento dos castigos
fisicos e um aumento dos contatos afetivos entre seus membros (Di Segni, 2002). Essa
flexibilizagc@o nos relacionamentos intra-familiares concede aos filhos maior autonomia para a
tomada de decisoOes referentes a escolhas pessoais, mesmo que negociadas com os genitores.

Tudo isso, sem duvida, ja repercute na sala de aula de nossos dias, o que provoca nos
docentes, ndo raras vezes, um estranhamento ante essa busca de maior contato verbal ndo-
formal por parte dos adolescentes.

Para Birman (2006), a seu turno, as modificagdes familiares, acima descritas, também
incidem na producdo de uma condicdo adolescente na qual se presentifica a solidao
emocional. Na visao do autor, isso se explica pela pouca incidéncia da maior parte dos
homens no ambiente privado, junto aos filhos. Enquanto as mulheres agora cumprem seus
antigos papéis somados aos novos, que a contemporaneidade lhe possibilita, no espaco
publico (Ibid.), os homens permanecem atrelados a um modelo de masculinidade hegemonica,
no qual o sucesso econdmico na vida publica € o principal critério.

Nas palavras de Birman (2006 p.36-37):

.. como as maes se distanciaram mais da ordem familiar, em busca que foram de
seus projetos existenciais singulares, sem serem substituidas na sua relativa auséncia
pela maior presencga dos pais, as criangas e os adolescentes receberam aqui um golpe
importante que ndo pode ser absolutamente subestimado. A economia dos cuidados
foi entdo afetada de forma significativa, incidindo inequivocamente nas novas
formas de subjetivacdo da juventude.

Apos a argumentacdo acima, o autor conclui:

O efeito maior disso é um sentimento de abandono que é provocado, pois, repito, a
relativa auséncia materna ndo foi substituida pela maior presenga paterna. A
supléncia ndo ocorre, j4 que o formalismo relacional que marca as atividades
escolares e extra-escolares ndo supre a precariedade de investimentos das criangas e
jovens (Birman, 2006, p.37).
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Como podemos notar, os fatores, destacados pelos autores em pauta, parecem apontar
para uma incidéncia bi-direcional entre as alteracdes familiares, levadas a cabo nas dltimas
décadas, e a producdo de uma cultura das comunidades virtuais, desde os anos 1990,
diagnosticada por Castells (2003).

Podemos inferir, entdo, que os valores das comunidades virtuais analisados pelo
socidlogo espanhol, como a comunicabilidade horizontal e a autonomia, sejam produto, nao
somente da virtualizacdo das interacdes entre os sujeitos, mas também dos novos padrdes de
interacdo engendrados no interior das proprias familias. Cremos que as plataformas virtuais,
por si s6, ndo possam justificar o padrdo relacional empregado pelos usudrios. Logo, suas
disposi¢des subjetivas, anteriores a virtualizacdo, igualmente interferem nos estilos de
comunicacdo escolhidos para as interagdes online.

Entretanto, o argumento inverso parece igualmente ser valido para a predominancia de
valores como comunicabilidade horizontal e autonomia nas comunidades virtuais.
Acreditamos que o ciberespago e suas plataformas podem influenciar e produzir, a partir de
uma ambiéncia cotidiana na web, alteragdes nas disposi¢des comportamentais dos sujeitos na
vida offline. Esse aspecto, em particular, serd analisado a partir das perspectivas tedricas de
Virilio (1997) e de outros autores que examinaremos no proximo capitulo.

Portanto, a busca de contatos horizontalizados, diagnosticados por Di Segni (2006,
2002), pode ter um de seus vetores nas comunidades virtuais, mesmo que de forma
secundéria, na medida em que tanto as interacdes offline quanto aquelas online constituem
eventos reais repletos de significados. Ao mesmo tempo, o maior tempo livre vivenciado por
criancas e adolescentes em seus lares, como destaca Birman (2006), permite a eles uma
permanéncia significativa na rede, em termos quantitativos — o que nos faz inferir que os
valores da comunicacdo horizontal e a busca de autonomia, vivenciados hoje pelas
comunidades virtuais, estejam recebendo contributos simultaneos da institui¢do familia,
enquanto tal, e da cultura da internet, descrita por Castells (2003).

Esse maior tempo livre, por sua vez, possibilita aos jovens maior liberdade e
autonomia para a constru¢do de amizades e redes de contatos informais, ndo
institucionalizadas. A formacgdao autonoma de redes, a partir disso, também possuiria sua
expressdo concreta na rotina didria daqueles que vivenciam a juventude e/ou adolescéncia, o
que permite a Castells (2009) considerar que a sociabilidade se mostra influenciada,
mutuamente, pelas vivéncias na web e fora dela, sem o predominio da primeira sobre a

segunda.
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Para Castells (2009, s/n):

Internet, contra lo que siempre se habia dicho en los medios de comunicacién, no es
un instrumento que deja sola a la gente con su ordenador, si no que, al contrario, es
cumulativo. Cuanto mads sociable es uno, mas utiliza internet; cuanto mas utiliza
internet mds desarrolla la sociabilidad y hay menos sentimiento de aislamiento.

Este topico, destacado acima pelo socidlogo, apresenta-se como uma das mais
controversas temdticas na atualidade, no que se refere aos efeitos da massificacao da internet.
Com efeito, a internet se encontra presente na vida de milhares de jovens do mundo inteiro,
reorganizando seus habitos. Contudo, a sociedade, ao mesmo tempo em que desenvolve novas
modalidades de tecnologia virtuais, também se altera em funcdo de varidveis econdmicas,
ideoldgicas e familiares. Desse modo, condenar o ciberespagco como responsdvel pelo
isolamento, apresentado por alguns jovens ou adultos, parece-nos equivocado. Isso nao
significa negar os seus efeitos subjetivos; mas sim, atribuir o devido valor as modificagcoes
culturais em curso no cendrio contemporaneo, as quais nos atingem diariamente através de
diversas instincias ndo virtuais.

Nessa direcao, Castells (2005, p.17) aponta a estreita ligacao entre nossos critérios e

valores sociais e 0s usos que fazemos dos progressos tecnolégicos:

A sociedade é que déd forma a tecnologia de acordo com as necessidades, valores e
interesses das pessoas que utilizam as tecnologias. Além disso, as tecnologias de
comunicac¢do e informagdo sdo particularmente sensiveis aos efeitos dos usos sociais
da prépria tecnologia.

Passaremos, agora, a uma andlise mais especifica do pensamento do tedrico espanhol
quanto a relagcdo entre as comunidades virtuais e a vigéncia, no mundo contemporaneo, o que

ele denomina como uma sociedade de rede.

3.3.3.1. Comunidades virtuais e sociedade em rede: rumo a um individualismo em rede?

Na defini¢do de Castells (2005, p.20):

z

A sociedade em rede... ¢ uma estrutura social baseada em redes operadas por
tecnologias de comunicagdo e informagdo fundamentadas na micro-electrénica e em
redes digitais de computadores que geram, processam e distribuem informacgdo a
partir de conhecimento acumulado nos nés dessas redes.

Tal conceituacdo, bastante objetiva, permite-nos observar que as comunidades virtuais
se encontram inseridas na sociedade em rede; contudo, ndo € sua existéncia que a produz. A

sociedade de rede se faz organizada por uma série de pontos interconectados de informagdes
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produzidas por inimeros sujeitos e instituicdes que, dispersos no tecido social, compartilham
servicos, noticias, frivolidades, etc., com milhares de outras pessoas. A sociedade de rede,
fundamentalmente, € digitalizada e, a partir dela, pode ser construida uma série de interagdes.

No excerto abaixo, o sociélogo procura caracterizar o componente social das redes:

As redes sdo montadas pelas escolhas e estratégias de atores sociais, sejam
individuos, familias ou grupos sociais. Dessa forma, a grande transformacdo da
sociabilidade em sociedades complexas ocorreu com a substituicdo de comunidades
espaciais por redes como formas fundamentais de sociabilidade. Isso é verdadeiro no
que diz respeito as nossas amizades, mas ¢ ainda mais verdadeiro no tocante a lagos

N

de parentesco, a medida que a familia extensa encolheu e novos meios de
comunicag¢do tornaram possivel manter contato a distdncia com um pequeno nimero
de familiares. Assim, o padrdo de sociabilidade evoluiu rumo a um cerne de
sociabilidade construido em torno da familia nuclear em casa, a partir de onde redes
de lagos seletivos sdo formadas segundo os interesses e valores de cada membro da
familia (Castells, 2003, p. 107).

Essas alteragdes, acima destacadas, remetem-nos para o processo de desmantelamento
das comunidades locais, analisado por Bauman (2005, 1998), com o consequente
enfraquecimento do poder de seus discursos na formacdo da identidade dos sujeitos. A
comunidade de pertencimento (Bauman, 2005), dessa forma, ao longo do século XX vai
sendo corroida e, em seu lugar, restam apenas escombros das antigas redes de protecdo na
qual os sujeitos se encontravam. No lugar, agora, de seu antigo poder de doar identidades,
encontram-se redes sociais dispersas e difusas, compostas por homens e mulheres
desconhecidos e desinteressados de obter qualquer reconhecimento por parte de seus vizinhos
dos andares de baixo ou acima de suas cabecas.

Para as comunidades de pertencimento, pode-se afirmar, o elemento central consistia
na responsabilidade mutua entre seus membros, na legitimacdo de um discurso, sempre
confirmado pelos comportamentos individuais, de que o coletivo se sobrepunha aos interesses
passageiros de cada um (Bauman, 2005).

Na sociedade em rede, ao contrdrio, cada sujeito persegue metas particulares,
prescindindo de um senso comunitdrio de bem comum para formuld-las, de modo que as
amizades e companhias que seleciona, ao longo de seu itinerario de vida, ndo possuem mais o
espaco concreto da localidade de sua residéncia como critério. Esses lacos, desde aqueles de
ordem familiar até os profissionais, configuram-se, de agora em diante, em fungdo dos
interesses privados de cada um, e podem, dessa forma, constituir-se de modo a ignorar
completamente o contexto local imediato de um bairro ou cidade (Bauman, 1999). O mundo
contemporaneo assiste, dessa maneira, a uma individualizacdo das trajetérias de vida, ao

mesmo tempo em que uma sociedade em rede de carater digital se amplia significativamente.
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Tal situac@o faz do atual uso das plataformas virtuais, proporcionadas pela internet,

um sintoma das alteragdes sociais que vivemos, conforme aponta Castells (2005, p.23):

. existe uma enorme mudanca na sociabilidade, que ndo é uma conseqiiéncia da
internet ou das novas tecnologias de comunicagio. E a emergéncia do
individualismo em rede ( enquanto a estrutura social e a evolucdo histérica induz a
emergéncia do individualismo como cultura dominante das nossas sociedades) e as
novas tecnologias de comunicac¢do adaptam-se perfeitamente na forma de construir
sociabilidades em redes de comunicacdo auto-selectivas, ligadas ou desligadas
dependendo das necessidades ou disposicdes de cada individuo. Entdo, a sociedade
em rede € a sociedade de individuos em rede.

Essa mudanca, destacada acima, parece ir em direcdo oposta a outras andlises
socioldgicas acerca da sociabilidade contemporanea. Dentre elas, destaca-se a andlise de
Maffesoli (2001), para quem a sociedade vive um ressurgimento entusidstico do tribalismo.
Sua perspectiva das tribos contemporaneas aponta na direcdo de lacos que envolvem a
cumplicidade e o sentimento de pertenca. Todavia, esses agrupamentos sdao abertos, maleaveis
e afeitos a experiéncia do presente (Ibid.) — o que, para esse autor, constitui um avango
quando comparados as comunidades de pertencimento do passado.

Onde Maffesoli (2001) percebe uma nova modalidade de comprometimento entre os
sujeitos, por conseguinte, Castells (2005, 2003) vé a producdo de um individualismo. Este
engloba, dentre outros aspectos, a figura do outro, sé que agora este ultimo se apresenta como
interessante somente na medida em que satisfaca os critérios de pertencimento elaborados
segundo objetivos pessoais, privados, do entdo amigo ou familiar que o integra em sua rede.

O recente estudo de Rapoport (2010), acerca de duas comunidades da plataforma
virtual Orkut (““Adolescente Sofre” e “Adoro ser Adolescente”), reforca a tese de Castells
(2005, 2003). No presente estudo, a pesquisadora, apds investigar as principais formas de
interacdo entre os membros das comunidades virtuais, constatou uma predominancia de
vinculos bastante imediatistas com as mesmas, seja na busca de jogos postados por outros
membros ou informagdes, conforme eles mesmos indicaram em uma enquete construida para
coleta de dados postada no Orkut. Desse modo, pois, as duas comunidades virtuais nao se
mostraram fomentadoras de lacos sociais entre seus membros, praticamente inexistindo o
indicativo de relagOes interpessoais entre 0S mesmos.

Desapontada, concluiu a pesquisadora:

O Estudo de caso das comunidades “Adolescente sofre” e “Adoro ser adolescente”
revelou a presenca de uma forma de interag@o entre os membros da comunidade que
funciona como um jogo, rapido, direto e, aparentemente, sem sentido. Encontrar este
sentido e entendé-lo como uma manifestacio da cultura juvenil e do comportamento
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dos adolescentes trard uma contribuicdo importante, considerando-se que este tema
ainda € muito pouco explorado (Rapoport, 2010, p.74).

Acreditamos, a partir das consideragdes acima, que a compreensao desse esvaziamento
dos contatos interpessoais em locais virtuais, nos quais ndo poucos acreditam existir vinculos
sociais significativos, encontre seu fundamento na conformacdo das redes apontadas por
Castells (2005, 2003), como descrevemos anteriormente. Estas sdo de carater seletivo,
privado, e se encontram sujeitas as idiossincrasias de cada cidaddo e ndo a um ideal comum
compartilhado pelos membros de uma comunidade virtual. Com isso, esses lagcos virtuais —
gerados por comunidades como as do Orkut — parecem ser extremamente frageis e pouco
fomentadores de intercambios interpessoais, pode-se inferir.

Para Castells (2003, p.109), nesse sentido, vivemos um periodo histérico atravessado
por uma situagdo paradoxal, pois ao mesmo tempo em que constituimos redes sociais

mediadas pela internet, configuram-se fortemente estilos de vida mais individualizados:

Cada vez mais, as pessoas estdo organizadas nio simplesmente em redes sociais,
mas em redes sociais mediadas por computador. Assim, ndo € a Internet que cria um
padrdo de individualismo em rede, mas seu desenvolvimento que fornece um
suporte material apropriado para a difusdo do individualismo em rede como a forma
dominante de sociabilidade.

No individualismo em rede, cumpre assinalarmos, o sujeito segue um padrao que lhe
garanta o alcance de seus objetivos e satisfacdes. No entanto, esses ndo se encontram
ancorados nos discursos de comunidades virtuais ou em valores coletivos, mas tdo somente
em interesses privados. Quer dizer, as redes servem as estratégias individuais de vida
colocadas em cena por diversos agentes sociais para a consecu¢ao de objetivos particulares.

Ao lado do processo acima descrito, encontra-se a diminuicdo significativa, nos
ultimos anos, em diversos paises do globo, do tempo de permanéncia frente a televisao.

A partir de um estudo longitudinal, com duracdo de cinco anos, Cole (2005)
diagnosticou, dentre outros aspectos, que utilizadores da internet véem menos televisao que
nao utilizadores. A principio, esse resultado de pesquisa pode ndo parecer contundente.
Contudo, ao analisarmos o real significado da secundarizacdo da televisdo frente aos
internautas, poderemos avaliar com mais profundidade a sua importancia.

No total de 12 paises pesquisados, incluindo nagdes de variados continentes,
constatou-se que a média de horas em frente ao televisor, por parte dos nao utilizadores da

internet, € de 4,03 horas a mais do que aqueles que sdo utilizadores da internet. No Chile e na
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Hungria, em particular, essa diferenca no tempo dedicado a televisdo sobe para 5,7 horas
(Cole, 2005).

De posse desses dados, cabe-nos retomar os apontamentos de Castells (2003), o qual
indica a presenca de um individualismo em rede na sociedade contemporanea. Ora, ver
televisdo, com frequéncia, constitui-se em uma atividade efetivada junta a outras pessoas da
familia, o que, por esse motivo, permite aos sujeitos, enquanto assistem a programas de
humor, filmes ou noticidrios, trocar impressdes sobre os contetidos que visualizam e
empreender didlogos que nao possuem nenhuma relagdo com o que veem na tela.

A partir disso, a redu¢do do tempo junto a televisdo, enquanto ha aumento do tempo
frente ao computador, pode estar indicando que milhares de sujeitos contemporaneos estejam
reduzindo, consequentemente, o nimero e a frequéncia de interacdes familiares em suas
residéncias. A ambiéncia da internet, suas demandas de aten¢@o e perférmance, bem como o
proprio ato de navegar ou surfar na rede, como ja comentado em tdpico anterior, subtraem o0s
usudrios de iniciativas de didlogo com pessoas que se encontram nos mesmos ambientes
fisicos que o computador.

Navegar, principalmente, por envolver uma intencionalidade no ato de acessar a
internet, implicard uma disciplina para se chegar aos propdsitos estabelecidos, sejam eles a
efetivacdo de uma conversa profissional ou a leitura de uma coluna jornalistica. Nesse
sentido, a permanéncia na internet pode produzir, inegavelmente, uma reducdo no tempo de
disponibilidade dos membros de uma familia para contatos entre si.

Todos esses elementos, sem duvida, sintomas de uma sociedade individualista,
apontam para o fato de que as interacdes virtuais, que a internet constrdi, se constituam como
lagos fracos (Castells, 2003). Tomamos essa afirmagdo, nesse momento, ndo somente com
relacdo as comunidades virtuais, porém, com respeito as formas predominantes de ligacdes
interpessoais que a internet proporciona.

No caso das comunidades virtuais, como ja mencionado anteriormente, parece existir
uma ligacdo muito frouxa entre os sujeitos participantes de uma mesma comunidade, apesar
da existéncia de féruns que permitem aos usudrios a producado de relacdes interpessoais entre
si, para além da mera postagem de informagdes nessas paginas da web.

Conforme Castells (2003), ndo ha didvida de que existem razdes suficientes para
inferirmos a produc¢do de lacos fracos entre as pessoas participantes de comunidades virtuais.
Em plataformas como o Orkut, por exemplo, a inser¢io em comunidades virtuais se encontra
diretamente relacionada com o interesse em demonstrar preferéncias pessoais ou estilos de

vida condizentes com o pensamento do internauta, sem que esteja presente, simultaneamente,
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uma intencionalidade de conhecer pessoas a partir de uma determinada comunidade da qual se
faz parte. Com isso, os adolescentes que utilizam o Orkut possuem uma infinidade de
comunidades em suas péginas, dos mais variados assuntos e interesses, mesmo que, em
muitas delas, jamais tenham postado qualquer mensagem ou travado nenhum contato com um
de seus membros.

A partir disso, pode-se afirmar que esses lacos fracos com as comunidades virtuais
estejam produzindo relagdes entre internautas, que nomearemos aqui, como ligagcdes estéticas.

Para Bauman (2003b), as comunidades estéticas seriam aquelas formadas por sujeitos
dispersos no tecido social, os quais, desconhecidos entre si, na maioria das vezes, possuiriam
em comum a valorizagdo de atores, cantores da mdusica pop, a adesdo a estilos
comportamentais ou musicais, a op¢ao a determinado padrdo alimentar, etc., de forma que
tudo isso, em nenhum instante, implique em reconhecimento mutuo entre essas pessoas.
Bauman (2003b), dessa maneira, opdem as comunidades estéticas as comunidades éticas, nas
quais seus membros interagem entre si e compartilham do reconhecimento e responsabilidade
de uns para com outros.

Consideramos, nesse sentido, as ligacdes estéticas, protagonizadas nas comunidades
virtuais, um efeito da nova modalidade de comunidade diagnosticada por Bauman (2003b),
descrita acima.

Com efeito, diariamente milhares de jovens mantém conversacdes online com pessoas
desconhecidas, adicionam outros jovens em suas paginas do Orkut, Quepasa, Facebook ou
plataformas similares de relacionamento, sem que, entretanto, estes contatos interpessoais se
transformem em ligagcdes de longo prazo. Para Castells (2003), assim, os lagos fracos — para
nos, ligacdes estéticas —, apresentam-se como a modalidade de relacdo interpessoal online
predominante a partir das comunidades virtuais, até esse momento.

Em contraposi¢ao aos lacos fracos ou ligacdes estéticas, de modo diametralmente
oposto, mais raros seriam, no cendrio das comunidades virtuais, 0 que consideramos como
vinculos.

O termo vinculo, em psicologia ou psicandlise, tem sido utilizado de forma
generalizada para expressar algum tipo de ligacdo de ordem afetiva entre os sujeitos. O termo
ndo encontra uma discussdo tedrica extensa, na literatura psicoldgica, suficiente para gerar
uma conceituacdo precisa de seu uso. Diante disso, ele € encontrado, em variados livros ou
periddicos cientificos, de uma forma mais ou menos imprecisa, contudo, sempre remetendo

para uma questao de carater afetivo.
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No presente trabalho, optamos por definir o termo, de maneira mais precisa,
considerando vinculo toda e qualquer relacdo interpessoal estabelecida de forma fisica ou
virtual que venha a produzir a manutenc¢do de lacos sociais de longo prazo, sejam eles de
intercambio afetivo, intelectual, artistico, profissional, etc. Assim, acreditamos que, ao lado de
lagos fracos, a internet também propicia a construcdo de vinculos; embora, encontremo-nos
em um contexto social de individualismo em rede, como apontou o sociélogo espanhol.

Feitas essas consideragdes, passamos de imediato a tultima camada da cultura da

internet, elaborada por Castells (2003): os empresarios.

3.3.4. A Cultura dos Empresarios da web

Para o soci6logo espanhol, torna-se invidvel compreendermos de forma aprofundada
as configuragdes de uma cultura do virtual, se ignorarmos os efeitos e o alcance da
participacdo dos empresdrios na légica da rede mundial de computadores.

Em cada uma das camadas analisadas anteriormente, valores fundamentais estavam
associados, os quais produzem comportamentos e auxiliam a difusdo e conformagio de uma
cultura prépria da internet, na visao do teérico em questdo. Com relagdo aos empresarios,
isso também ocorre. Suas presencas no ambito dos negdcios comercializados na rede e do
financiamento de sites e softwares, conseqiientemente, interferem na producdo de aspectos
essenciais dessa nova cultura. Dentre eles, destaca-se a inovagdo como um valor em si, como
uma dimensdo transcendente, ao ponto de esses sujeitos, detentores de milhares de ddlares,
trabalharem na producio e fomento da configuragdo dos préprios rumos e futuro da internet
para cidaddos e institui¢des do mundo todo (Castells, 2003).

Nas palavras do socidlogo:

E uma cultura em que a soma de dinheiro a ganhar e a velocidade em que isso
ocorrera sdo os valores supremos. Isso vai além da cobica humana usual. O ganho de
dinheiro torna-se parametro do sucesso e, o que ¢ igualmente importante, da
liberdade em relagdo ao mundo empresarial tradicional (Ibid., p.50)

Logo, o autor conclui:

O fundamento dessa cultura empresarial € a capacidade de transformar Know-how
tecnoldgico e visdo comercial em valor financeiro, depois embolsar parte desse valor
para tornar a visdo, de alguma maneira, realidade (Ibid., p.50-51).

Com isso, sem duivida, novamente o individualismo se apresenta compondo o rol de

caracteristicas da cultura da internet, agora fomentado, em sua camada empresarial, o que se
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faz relevante na medida em que este setor detém um controle significativo, como pudemos
delinear através dos excertos acima, do direcionamento das novidades em termos de
tecnologia virtual, que mais tarde chegardo aos usuarios comuns.

Sendo assim, os empresdrios da internet, a0 mesmo tempo em que produzem
significados, que serdo estendidos a amplas camadas da populacdo de internautas, desde os
mais ativos até os eventuais, eles o fazem de um modo intencional: com vistas a aumentarem
suas riquezas. O que significa que somente investirdo seus recursos em tecnologias, as quais
lhes proporcionem vultosos lucros, mesmo que seus ganhos possam ndo implicar em
melhorias significativas da internet para aqueles que a utilizam.

A cultura da internet, por tudo isso, na perspectiva de Castells (2003, p.53):

... ¢ uma cultura feita de uma crenca tecnocratica no progresso dos seres humanos
através da tecnologia, levado a cabo por comunidades de hackers que prosperam na
criatividade tecnoldgica livre e aberta, incrustada em redes virtuais que pretendem
reinventar a sociedade, e materializada por empresarios movidos a dinheiro nas
engrenagens da nova economia.

Apesar da aprofundada andlise efetuada por Castells (2003) sobre a internet, e que
aqui pudemos revisar em seus principais aspectos, consideramos que o autor optou por
tangenciar um tema de extrema relevincia para os propdsitos desta tese: os impactos
subjetivos da cultura que ele proprio diagnosticou.

Parece-nos, para concluirmos o presente topico, que Castells (2003) prefere nao fazer
interpretagdes mais pontuais sobre essa temdtica. Essa dimensao parece ter sido mencionada
apenas a titulo de indicacdo de algumas pesquisas realizadas ou em andamento, sem que o
proprio autor tenha efetuado uma interpretacao propria para alguns dilemas que a internet nos
coloca e que pretendemos evidenciar a partir das perspectivas de Virilio (1997), Balardini

(2008, 2004, 2000) e Nicolaci-Da-Costa (2005a, 2005b, 2002).

3.4. A Perda do Outro em Paul Virilio

O socidlogo, urbanista, filésofo e pensador das tecnologias da internet Paul Virilio,
tem se destacado, no cendrio internacional, por sua andlise contundente e pelo viés ndo
otimista em relacdo aos rumos da sociedade contemporanea.

Particularmente no que concerne ao mundo virtual ou ciberespago, esse pensador
francés nos oferece uma reflexdo que nos coloca diante de dilemas e desafios, os quais nao

podem ser negligenciados. Essa questdo nos permite, com Lopes e Escola (2009, p.2341),
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considerar que “... o seu pensamento constitui um marco incontorndvel na reflexdo sobre a
comunicacdo virtual”. Nesse sentido, na presente secdo, consideramos relevante explorar suas
consideragdes e, a0 mesmo tempo, inferir de que modo elas colaboram para a compreensao da
relacdo entre a virtualidade da internet e a subjetividade de jovens e adolescentes.

A partir dos argumentos abaixo, come¢amos entdo nossa aproximacao da perspectiva
tedrica do pensador francés, para quem o problema, que a internet nos apresenta, mantém uma

relacdo estreita com as nog¢des de proximidade e distancia do outro:

La cuestién de la telepresencia deslocaliza la posicion, la situacién del cuerpo. Todo
el problema de la realidad virtual es, esencialmente... negar el “aqui” en beneficio
del “ahora”. (...) La reapropriacién del cuerpo... no es simplemente un problema de
coreografia sino um problema de sociografia, de relacién com el outro, de relacién
con el mundo (Virilio, 1997, p.46).

Para o autor, como expressam suas palavras, a constitui¢do do mundo relacional entre
os seres humanos se vé alterada com o ciberespaco, no qual as distncias entre os sujeitos
parecem desaparecer e onde experimentamos, o que ele considera, uma deslocalizagdo no
tempo e no espaco. Em outras palavras, com as interagdes virtuais, nossas antigas percepcoes
de distancia fisica e relacional se alteram, o que para o soci6logo implica em uma perda do
outro enquanto tal.

Nessa direcao, esclarece Virilio (1997, p.47):

Los retrasos tecnolégicos que provoca la telepresencia tratan de hacermos perder
definitivamente el cuerpo préprio en beneficio del amor inmoderado por el cuerpo
virtual, por este espectro que aparece en el “extrafio tragaluz” y em el “espacio de la
realidad virtual”. Ello entrafia uma considerable amenaza de perdida del outro, el
ocaso de la presencia fisica en beneficio de una presencia inmaterial y
fantasmagorica”.

A partir dos apontamentos acima, nao se faz dificil transpormos os mesmos para
situacdes cotidianas com as quais adolescentes e jovens urbanos se t€ém deparado nos dltimos
anos. Para aqueles que utilizam a internet com freqiiéncia, enviar e receber e-mails se tornou
um hébito tio rotineiro quanto enfadonho que, ndo raro, muitas pessoas costumam iniciar uma
mensagem com um parente distante e que ndo veem hd meses com um simples old — ou
qualquer outra saudacdo informal —, como se houvessem tido um contato interpessoal com a
pessoa em questdo no dia anterior ou horas antes. O mesmo vale para interagdes iniciadas a
partir de plataformas de comunicacdo como o Msn, por exemplo. Faz-se rotina, em nossos
dias, quando adentramos esses locais virtuais, sermos saudados como se o interlocutor ha

pouco nos tivesse encontrado pela rua. Nao bastasse isso, a maneira como as mensagens via e-
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mail e Msn sdo elaboradas apontam para uma banaliza¢do do outro, tendo em vista que do
mesmo modo que o inicio do contato € breve e informal, sua finalizagdo ocorre, muitas vezes,
de forma abrupta e sem qualquer cordialidade, diferentemente do que ocorre nas interagdes
presenciais entre pessoas que nao se veem ha um bom tempo.

Isso aponta para o que Virilio (1997) considera como a perda do corpo e do outro. J4
ndo possuimos a dimensdo das distincias fisicas reais entre nds e as pessoas com quem nos
comunicamos na internet. O acesso facilitado a um determinado interlocutor via web, tem
diminuido, ao que parece, a importancia que atribuimos ao momento da comunicacao.

Na esteira dessas consideracdes, refor¢ca Virilio (1997, p.48):

Es un acontecimiento sin par. El hecho de estar mas cerca del que esta lejos que del
que se encuentra al lado de uno es un fendmeno de disolucién politica de la espécie
humana. Vemos que la pérdida del cuerpo préprio conlleva la pérdida del cuerpo del
outro, en beneficio de uma especie de espectro del que estds lejos, del que estd en el
espacio virtual de Internet o en el tragaluz que es la television.

Mas em que medida, afinal, essas reflexdes podem estar a indicar alteracdes na
dindmica subjetiva de jovens e adolescentes? Acreditamos que o diagndstico de Virilio (1997)
assume uma gravidade impar, em mais de um aspecto, no que diz respeito as vicissitudes
contemporaneas da condicao juvenil.

Em primeiro lugar, cabe destacarmos que a perspectiva de subjetividade juvenil, que
adotamos neste trabalho, provém do terreno psicolégico, particularmente a partir das
fundamentacgdes tedricas de Corea (2008), Costa (2005) e Di Segni (2006, 2002). Para esses
autores, possuir uma subjetividade significa demarcar um lugar no mundo e ter um conjunto
de dispositivos para operar no mundo, relacionar-se com o outro e conseguir situar-se no lago
social.

Com isso, a concretude corporal assume uma importincia consideravel, pois € através
dela que o sujeito pode representar a si mesmo € movimentar-se na cena publica. Em outras
palavras, os discursos que elaboramos sobre nossos atributos fisicos e estéticos compdem um
marco relevante da estruturacdo da subjetividade (Costa, 2005). Nossa interioridade, nesse
sentido, compde-se por narrativas intimistas elaboradas por nés e pelos inimeros outros com
quem nos deparamos na sociedade, sendo o circulo familiar uma dimensdo bastante
contundente na sedimentacdo desses discursos (Di Segni, 2006). Por esse motivo, a
constru¢do subjetiva de um sujeito estd inserida em um processo que vai desde o nascimento
até a sua morte, sendo que as primeiras elaboracdes tecidas sobre o eu pelo meio familiar, ja

exaustivamente exploradas pelo pensamento psicanalitico (Di Segni, 2006, Birman, 2006,
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Jerusalinsky, 2004, Aberastury e Knobell, 1981), exercem uma influéncia significativa na
forma como os adolescentes serdo afetados pelos discursos que os interpelam.
Antes de prosseguirmos, torna-se necessario definirmos, com mais exatidao, a nocao

de interioridade ou mundo interior, tal como a entendemos a partir de Costa (2007, p.49-50):

Didlogos ou soliléquios silenciosos sao subvocalizagdes de comportamentos de fala
interrompidos antes de se exprimirem na modalidade de didlogos ou discursos em
voz alta. A evocacdo de uma imagem ou de uma paisagem, por sua vez, € a
disposi¢do para ver imagens e paisagens, inibida pela inexisténcia dos referentes
materiais. Da mesma maneira, ouvir ou cantarolar “interiormente” uma musica é
uma preparacio da acdo de cantar e ouvir que nao € levada a termo na forma plena
original. Por fim, rever na imaginacdo cenas passadas ou relembrar cheiros,
gostos,etc., significa esbogar gestos ou sensagdes mantidos no estado rudimentar de
execugdo, pela auséncia da realidade material que os reativaria integralmente ou pela
inten¢do de desativar a meio caminho a preparacdo para agir que havia sido
deflagrada [...] Podemos, assim, ativar hdbitos sensorio-motores sem chegar a
executd-los, e € isto que denominamos de fendmenos interiores.

O que se configura como subjetivo, dessa forma, encontra-se inserido em nossa
interioridade.

Feitos esses apontamentos, seguimos agora com a perda do outro em Virilio (1997),
particularmente no que diz respeito a suas implicagdes para aqueles que atravessam a
adolescéncia.

Para Jerusalinsky (2004), o sujeito adolescente ird construir sua subjetividade na
direcdo que a cultura lhe aponta, ou seja, utilizar-se-4 de um conjunto de dispositivos para
estar no mundo que sejam adequados com as demandas sociais que a sociedade apresenta.
Com isso, pode-se inferir que a producdo de um ciberespagco, com o qual os adolescentes
devem aprender a lidar, introduz elementos novos no processo sobre o qual discorremos
acima.

No entanto, aquele que deixa de ser crianca para adentrar uma fase de socializagcdo
mais ampla e com menor protecdo dos pais (Aberastury e Knobell, 1981), vé-se confrontado
com uma cultura da internet, na qual a temporalidade das interacdes € instantanea, imediata, e
onde os lagos, ali produzidos, se mostram absolutamente instdveis (Castells, 2003; Virilio,
1997).

Para Virilio (1997), em particular, aqueles imersos nos cendrios virtuais acabam por
perder, progressivamente, a real distdncia do outro e suas verdadeiras feicdes, agora
substituidas por um espectro distorcido, por palavras sem sons ou profundidade e mesmo por
imagens que somente podem trazer uma pdalida presenca. Nas palavras do socidlogo e

filésofo: “... lo que se cuestiona trés el problema del espacio virtual es la pérdida de la ciudad
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real. [...] la ciudad real es para mi el lugar del cuerpo social, el lugar de la gente que la habita”
(Virilio, 1997, p.47).

Na visdao do autor francés, em decorréncia disso, todos nos encontramos em um
momento histérico de deser¢do da legitima cidade, aquela composta de pracas, locais de lazer,
parques para a convivéncia entre familiares e amigos. Tais locais, hoje, cedem sua concretude
para uma cidade virtualizada — esvaziada de didlogos nos quais o olhar e as sensacdes de
proximidade fisica sdo uma constante —, composta por fotos, imagens de video e descricoes,
através de hipertextos, que nao oferecem a mesma qualidade de interacdo dos encontros
presenciais.

Na vis@o do urbanista, em tal contexto, a cultura da internet produz uma comunidade

dos ausentes:

... la propaganda hecha en torno a Internet y las autopistas electrénicas tiende a
urbanizar el tiempo real em el momento en que se desurbaniza el espacio real.
Nuestras ciudades, no solamente Sdo Paulo o Calcuta, sino también Washington o
las afueras de Paris, estdn en uma situacién absolutamente catastréfica. Hoy en dia,
estan al borde de la implosién. Se tiende a al desintegracién de la comunidad de los
presentes en beneficio de la de los ausentes: ausentes abonados a Internet o a la
multimedia (Virilio, 1997, p.48).

Essa configuracdo social, conforme as palavras acima, marcada pela auséncia de
sujeitos concretos, traz importantes implicagdes para a construgdo subjetiva da adolescéncia.

Nessa direcdo, surgem as seguintes questoes:

- Como desenvolver a habilidade relacional de respeitar as emogdes alheias?

- De que forma construir as préprias fronteiras subjetivas entre publico e privado diante dos
demais?

- Em que medida poderd um adolescente testar suas habilidades relacionais, se a escola tem
se mostrado um dos ultimos redutos cotidianos de interagdo fisica entre os adolescentes e seus
pares?

Para Birman (2006), uma das caracteristicas da condi¢do juvenil, nos dltimos anos,
tem sido a onipoténcia. Um sentimento generalizado, entre muitos jovens, de que tudo podem,
o que os faz transgredir o espago alheio de modo a causar danos emocionais ou fisicos. O
sujeito onipotente, pode-se dizer, cré sempre na supremacia de seus pontos de vista; logo,
possui muita dificuldade em compreender as argumentacdes que nio reforcam as suas.

Tal componente psicolégico, para Birman (2006), teria sua gé€nese em uma
agressividade fruto de um sentimento de abandono, o qual, por sua vez, mostra-se resultante

das alteracdes nas configuracdes familiares, das ultimas décadas, e que tem, na modificacao
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do rol feminino, uma de suas principais incidéncias na economia afetiva das familias (Ibid.).
Sobre esse topico, ja discorremos em paginas anteriores. Interessa-nos aqui, de outro modo,
ponderar que o respeito pelo outro, com o necessario desenvolvimento de um sentimento de
culpa adequado (Fraser, 2001), somente pode se dar a partir das interacdes concretas.

Em virtude disso, a crianca e também os adolescentes, posteriormente, necessitam dos
espacos publicos da cidade para exercitarem suas habilidades relacionais e desenvolverem um
contato com suas préprias emogdes — processo esse que, ao contrario do que muitos
entusiastas do ciberespago acreditam, ndo pode prescindir das intera¢des fisicas para ocorrer
(Costa, 2005; Jerusalinsky, 2004; Aberastury e Knobell, 1981).

Nos excertos abaixo, Costa (2007, p.47) nos oferece explicacdes que evidenciam o que

acima dissemos:

Estar emocionado, sentir uma emocao, é mais do que exibir apropriadamente gestos
expressivos ou predispor-se a agir e a sentir de tal ou qual maneira em certas
situacdes. Emocionar-se quer dizer perceber e situar-se diante de coisas, eventos e
pessoas de uma forma diversa da que perceberiamos e nos situarfamos se ndo
estivéssemos experimentando a emocdo em causa. Emog¢des sdo modos de estar-no-
mundo; de dar valor a certas coisas em detrimento de outras; de iluminar angulos da
realidade que continuariam obscuros, se ndo estivéssemos “emocionados”.

Em seguida, o autor conclui:

... portanto, a emo¢do ¢ um comportamento e um modo de estar-no-mundo de
cardter publico. Inicialmente, aprendemos a sentir emocao reconhecendo a emog¢ao
do outro ou recebendo dele o sentido “emocional” de nossos préprios gestos.
Depois, tornamo-nos usudrios competentes das expressdes emocionais, ao sermos
capazes de reproduzir, segundo a regra cultural, o gesto correto diante dos
interlocutores corretos, nos momentos e ocasides corretos (Ibid., p.48).

Como podemos depreender das consideragdes acima, a emog¢do ndo se encontra
dissociada das interagdes concretas entre os sujeitos, através das quais, aprendemos a
interpretar os sentimentos alheios e igualmente a manifestar os nossos proprios. Com isso,
esse processo de aprendizado social, podemos inferir, dificilmente se estabeleceria com
sucesso caso nosso interlocutor fosse um espectro virtual (Virilio, 1997), uma foto somada a
frases digitalizadas em uma tela, tal como na plataforma Msn, ou um conjunto de retratos
imoveis repletos de legendas e informagdes atualizadas diariamente.

Para que as emocdes possam ser aprendidas e passem a compor o rol dos dispositivos,
dos quais nos utilizamos para nos relacionarmos com pessoas € situacdes, necessitamos de
sujeitos de carne e ossos, homens e mulheres com quem possamos intercambiar nossa

condi¢dao humana. E contatos dessa natureza, nos quais sejam possiveis as impressoes através
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do olhar, do semblante e do timbre de voz, sem divida, somente podem se dar através dos
encontros fisicos que as cidades concretas proporcionam.

A teorizagdo socioldgica e filoséfica de Virilio (1997), por tudo isso, traz importantes
repercussdes para a area educacional, ja que sdo os professores aqueles a dialogarem com os
pais sobre seus filhos e que, nessas ocasides, detém a possibilidade de alertarem as familias
acerca da necessidade das vivéncias no espaco publico por parte das criangas e adolescentes.
Isso ndo significa apontar a internet como a causadora do sentimento de onipoténcia
diagnosticado por Birman (2006). Contudo, acreditamos que a ambiéncia virtual em
quantidades significativas, ao longo de semanas e meses, com a conseqiiente diminui¢ao dos
contatos fisicos com amigos ou vizinhos, possa igualmente ser um vetor a colaborar para que
nao somente a onipoténcia seja produzida, mas também outros atributos comportamentais,
que discutiremos ao longo de nossa tese.

Neste ponto, a fim de prosseguirmos, sdo importantes os argumentos de Virilio (1997,

p.80-81):

El hombre estd inscrito en las trés dimensiones del tiempo cronolégico; el pasado, el
presente y el futuro. Es evidente que con la emancipacién del presente — el tiempo
real o el tiempo mundial — corremos el riesgo de perder el pasado y el futuro al
convertirlo todo en presente, lo cual es una amputacién del volumen del tiempo. El
tiempo es volumen. No es solamente espacio-tiempo en el sentido de la relatividad.
Es volumen y profundidad de sentido, y el advenimiento de un tiempo mundial
Unico que va a eliminar la multiplicidad de los tiempos locales es uma pérdida
considerable de la geografia y de la historia.

O autor francés, como destacado, adverte-nos sobre a perda do volume do tempo, o
que significa, em outros termos, um desaparecimento da profundidade de sentido dos
acontecimentos, impedidos de serem refletidos pela instantaneidade das informagdes, contatos
e imagens.

A cultura da internet, desse modo, oferece-nos um ciberespaco que elimina as no¢des
de passado e futuro, reduzindo-os a um presente continuo, no qual a atividade de pensar sobre
os acontecimentos de modo temporal se mostra impedida. Trata-se de uma situagdo que
poderia ser comparada a um curto-circuito nas operagdes mentais, as quais imersas em um
fluxo muito rdpido de informacdes e imagens se veem impedidas de processar,
adequadamente, a avalanche de conteidos que atravessam nossas mentes. Dito de outro
modo, o socidlogo vé, principalmente no impedimento da reflexdo, o sintoma mais claro do

que ele denomina como uma perda do volume e profundidade do tempo.
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Talvez, a partir da perspectiva do autor em pauta, possamos pensar que estamos diante
de um momento histérico, no qual a internet opera como um dispositivo com efeitos
diametralmente opostos aqueles proporcionados pela difusdo da imprensa, nos séculos XV e
XVIL.

Para Figueiredo e Santi (2010, p.26):

... 0 surgimento da imprensa proporcionou uma das experiéncias mais decisivas da
modernidade: a difusdo da leitura silenciosa. Ela possibilita que se escape ao
controle da comunidade e cria um didlogo interno que desenvolve a construcdo de
um ponto de vista préprio. O trabalho intelectual passa a ser progressivamente um
ato individual e mesmo a religiosidade pdde se tornar uma questdo intima, ji que
cada vez mais pessoas podiam ter acesso diretamente aos textos sagrados, sem a
intermediacdo de sacerdotes.

Todos esses elementos, podemos acrescentar, consequéncia da difusdo da leitura do
livro impresso, produzem a profundidade temporal a que Virilio (1997) se refere, quando
aponta sua perda na cultura da internet. A cultura do livro, apds a invencao da imprensa, dessa
maneira, traz ao nascente sujeito moderno a possibilidade de reflexao solitdria, intimista, na
qual o tempo se estrutura em presente, passado e futuro.

Por outro lado, com a invengado e difusdo da internet na década de noventa, o mundo
ocidental pode estar assistindo a produ¢ao de um fendmeno com caracteristicas opostas.

A internet e sua virtualidade t€ém como elementos constitutivos a velocidade na
producdo e compartilhamento de informacOes, a instantaneidade da comunicacdo, a
disponibilidade de uma enxurrada de imagens, de video, dos mais variados contetidos, além
de fotos, musicas, etc. Na web, devido a tudo isso, o sujeito entra em contato com um
universo caético e desregulamentado — algo completamente distinto do ato de abrir um livro e
contemplar seu indice, de forma a planejar os passos para realizar sua leitura.

Na internet, na esteira dessas consideracdes: a concentracio na leitura do livro dd lugar
a atencdo descontinua proporcionada pelos icones virtuais, hipertextos, videos e didlogos
online; o intimismo produzido no contato do livro impresso se V€ substituido,
progressivamente, por uma exposicao do eu, através de sites de relacionamento, blogs ou
comunidades virtuais; o tempo da reflexdo e da introspec¢do, através de didlogos internos,
encontra-se subsumido ante a impossibilidade de efetivar-se em um contexto de velocidade e
instantaneidade comunicacional.

O sujeito contemporaneo que a internet forja, assim, ao contrario da época intimista
propagada pela difusdo do livro impresso, mostra-se constituido em um contexto no qual a

subjetividade assume algumas caracteristicas particulares, tais como, a dispersividade da
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atencdo, a €nfase na interagdo e nao no intimismo, a auséncia da reflexividade como critério
para acdo e a experiéncia do tempo como presente continuo (Virilio, 1997).

Para Virilio (1997), ao concluirmos a andlise de seu pensamento, a massificagao do
universo virtual, tal como o vivenciamos em nossos dias, configura-se como uma tirania de
um tempo produzido pelo ciberespaco, que impde a auséncia da temporalidade da reflexdo e
da formacdo dos critérios de acdo, essenciais para a vida em sociedade e para a democracia.

No trecho abaixo, mais uma vez, Virilio (1997, p.85-86) evidencia, de modo

contundente, sua perspectiva acerca dos efeitos da internet em nossas vidas:

La tirania del tiempo real no anda muy alejada de la tirania cldsica porque tiende a
eliminar la reflexién del ciudadano a favor de uma actividad refleja. La democracia
es solidaria, no solitdria, y el hombre tiene necesidad de reflexionar antes de actuar.
Ahora bien, el tiempo real y el presente global exigen del telespectador un reflejo
que es ya del orden de la manipulacién. La tirania del tiempo real es la sumisién del
telespectador. La democracia estd amenazada en su temporalidad pues el tiempo de
espera para un juicio tiende a ser suprimido. La democracia es la espera de una
decision tomada colectivamente.






CAPITULO 1IV:

A INTERNET COMO DISPOSITIVO DE PRODUCAO DE NOVOS TRACOS
SUBJETIVOS E COMPORTAMENTAIS: DUAS PERSPECTIVAS LATINO-
AMERICANAS EM ANALISE

Apo6s analisarmos as perspectivas tedricas de Lévy (2008a, 2008b, 1999), Castells
(2005, 2003) e Virilio (1997), através das quais pudemos delinear conceitos e desenvolver
nossa propria perspectiva acerca dos argumentos levantados por esses autores sobre a difusao
social da internet, passamos agora a travar contato com outra dimensao desse processo.

Trata-se da incidéncia da virtualidade da web e das tecnologias digitais que
acompanham esse processo, a produzirem sujeitos urbanos cuja subjetividade assume
carateristicas especificas.

Os autores, que aqui discutiremos, trazem-nos seus olhares tedricos com relacdo as
discrepancias produzidas pela socializacdo, efetivada no periodo anterior a década de noventa,
e aquela vivenciada apds esse periodo. Para tanto, optamos pelos apontamentos de Balardini
(2008, 2004, 2000), pesquisador argentino e Nicolaci-da-Costa (2005a, 2005b), pesquisadora
brasileira, que tem desenvolvido varios estudos nessa tematica.

Ao longo do didlogo com esses autores, no presente capitulo, continuaremos
desenvolvendo nossas préprias consideragdes, a fim de, nas partes subsequentes deste

trabalho, poder colaborar para o entendimento do que anunciamos ja no titulo de nossa tese.

4.1. Os nativos digitais no pensamento latino-americano de Sergio Balardini

Sergio Balardini, investigador da Faculdade Latino-americana de Ciéncias Sociais
(FLACSO), com sede académica em Buenos Aires, e que se dedica a pesquisa das incidéncias
dos avangos tecnoldgicos das dltimas décadas sobre os sujeitos jovens, possui uma producio
tedrica relevante acerca do tema.

Suas consideragdes, as quais procuraremos delinear, apontam para a emergéncia de
uma nova condi¢do subjetiva naqueles nascidos no periodo posterior a efervescéncia
tecnoldgica, pds anos oitenta, o que estaria gerando, em nossos dias, uma brecha geracional
de proporg¢des significativas entre jovens e adultos.

Nas palavras de Balardini (2008, p.344):
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El consumo de tecnologia digital, fundamentalmente en lo que hace a pantallas e
hipertextos, distancia a los jévenes de los adultos a través de su vinculo con ella y su
capacidad para procesarla y usarla. Son herramientas con fuerte poder subjetivizante
e impacto socializatorio en un tiempo en que la computadora se ha convertido en um
electrodoméstico mds. Si bien los adultos hacen un mejor y mds extendido uso de
los recursos informéticos cada dia, lo cierto es que, en el mejor de los casos,
tenemos a “‘usuarios practicos” frente a “ residentes virtuales™][...]

Para o autor argentino, desse modo, a presenca do computador nas residéncias tem
alcancado o status de um eletrodoméstico a mais. Porém, diferentemente de outras
ferramentas de que nos utilizamos em nossos domicilios, com excecdo da televisdo, os
computadores quando conectados a web capturam a atencdo e as demais func¢des perceptivas
dos internautas para um territério com poder de subjetivacgao.

A capacidade de subjetivar, nesta linha, pode ser compreendida como uma capacidade
de agir, como dispositivo, na produgdo de discursos, crengas, emog¢des, comportamentos ou
quaisquer outras disposi¢des psicoldgicas que alteram nosso modo de estar no mundo (Corea,
2008).

Junto a televisdo, que ja possuia uma atencdo especial por parte das familias
contemporaneas, soma-se outro aparelho, nio menos importante, e que pode ser utilizado,
simultaneamente, e com recursos distintos por vdrias pessoas em uma residéncia.

Dados de 2007 (NIC.BR, 2009), em uma pesquisa realizada com 5.823 pessoas em
todo o Brasil, apontam que 40% desse sujeitos acessam a internet de suas préprias casas,
enquanto 24% o fazem de seus locais de trabalho. O mesmo percentual de 24% também
aparece para cidadaos que frequentam o ciberespaco a partir da casa de amigos, vizinhos ou
familiares. Esse dados, como podemos observar, reforcam a tese de Balardini (2008) acerca
de um impacto socializatério a partir do contato didrio com os computadores. De fato, ao
somarmos as porcentagens daqueles que acessam a internet de suas residéncias ou do trabalho
temos 64% de pessoas que, com muita probabilidade, adentram ambientes virtuais
diariamente.

Ainda na mesma pesquisa, 77% dos entrevistados declararam participar de servigos de
relacionamento no mundo digital (NIC.BR, 2009), o que demonstra que estar conectado tem
se transformado, progressivamente, em uma necessidade de efetivar contatos sociais. Diante
disso, nomear os jovens contemporaneos como residentes virtuais (Balardini, 2008, 2004) nao
se mostra uma postura tedrica precipitada, mas uma conseqiiéncia de evidéncias empiricas.

Sobre essa relagdo cotidiana entre aqueles que atravessam uma condi¢@o juvenil e o

universo virtual, considera Balardini (2008, p. 339):
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La web ... que produce contenidos (mds alld de su calidad) y no solo los consume,
vive en sus casas. Sin embargo, el mundo de la tecnologia los atraviesa a unos y
otros, las pantallas los capturan a todos, en casas, comércios, bares, estaciones de
trenes o subterrdneos, con una cierta omnipresencia.

Aqui, a partir das palavras desse pesquisador, faz-se oportuno retomar Vygotsky
(1987), j4 que, para esse ultimo, o sujeito se constitui a partir da linguagem, a estruturar o
proprio desenvolvimento de suas fungdes psicoldgicas superiores, como a inteligéncia e a
fala, por exemplo. Ora, se hoje uma crianca de quatro ou cinco anos, progressivamente, vé-se
envolvida ndao somente pela fala de seus pais, mas também por uma série de sons televisivos e
radiofOnicos, assim como se depara — no ambiente doméstico contemporaneo — , com uma
sucessdo de imagens de sites na tela de um computador, podemos afirmar que o mesmo
processo de formacgdo social da mente, estudado por Vygotsky (1987), agora tenha na
virtualidade (e suas linguagens) um novo dispositivo a operar na produgdo das fungdes
psicoldgicas, tais como a aten¢do, a memoria, as emogoes, etc.

Com relacdo a esse processo, no qual os dispositivos da internet se somam aqueles ja

protagonizados pela massifica¢do da televisao, argumenta Balardini (2000, p.12-13):

Estamos, pues, frente la primera generacién de jovenes videoformados [...] Y esto
habla de mucho mds que un mero estar frente a uma pantalla-objeto. En todo caso,
habla de un “estar siendo”, em una dindmica transformadora, de un sujeto frente a
algo mds que un objeto pasivo al que manipular. Hay un poder subjetivador
profundo en esta relacién y sus nuevos lenguajes. El resultado, la producién de
nuevos sujetos.

De acordo com as consideragdes acima, consequentemente, encontram-se agora oS
professores do ensino médio perante jovens e adolescentes, cuja subjetividade se organiza em
fun¢do de um mundo completamente distinto daquele vivido por seus pais. Naquele mundo
dominado pelo livro e pela escrita linear, o aluno era aquele que deveria ser orientado a buscar
mais informacdes sobre os saberes de sala de aula, a investigar outros aspectos da realidade
social e cientifica e ampliar sua compreensdo das dimensdes do que era visto na escola (bid.).

Hoje, em contrapartida, esses sujeitos ja adentram os muros escolares com indmeros
pontos de vista sobre os mais variados conteidos, seja através de documentidrios que
assistiram em canais fechados ou que obtiveram gratuitamente no Youtube, ou pela itinerancia
virtual a que se tém acostumado meninos e meninas, diariamente. Com isso, a escola de
ensino médio, em particular, por abrigar essa condicdo juvenil transbordada de informacdes,

necessita re-orientar suas diretrizes na dire¢do de coadunar seu ensino com essa
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multiplicidade cadtica de contetdos audiovisuais e hipertextuais carregados de sentidos
particulares para seus alunos; porém, nem sempre positivos para a vida em sociedade.

Na continuagao dos apontamentos acima, argumenta Balardini (2000, p.14):

Otros aspectos de relevincia para la socializacién de los navegantes es que la
informacién se encuentra — y circula — libremente en internet, lo que incluye
informacion relevante para el desarrollo de la ciudadania juvenil, como ayudas de
orientacién vocacional y para la formacién profesional, la proteccién frente a las
relaciones sexuales, el aborto, etc., pero también, pornografia, drogas, métodos de
infligir violéncia, y tanto mds. Esta circunstancia motiva el surgimiento de derivados
para el debate: el libre acceso a la informacién, la calidad de la misma y su
pertinéncia. En su momento hemos encontrado una receta para construir una
pequefia bomba nuclear. Frente a este panorama, surge una nueva tarea, la de
preparar a los jovenes para filtrar, seleccionar y procesar la informacion, a diferencia
de ayer, cuando se trataba de salir a buscarla ya que, frecuentemente, era escasa.
Abora la informacién desborda y los adolescentes participan del flujo activamente.

4.1.1. A cultura escolar diante da cultura da internet

Para o pesquisador argentino, diante dessas novas contingéncias — o contexto social
em que nos encontramos e que tem na virtualizagdo da vida uma de suas principais
caracteristicas —, apresenta-nos, mais do que impasses conceituais, desafios que dizem
respeito as relagdes sociais entre 0s sujeitos €, no caso das escolas que abrigam a vida juvenil,
interrogacdes acerca de como trabalharemos — nds adultos — para diminuir o distanciamento
geracional que se tem aprofundado nas ultimas duas décadas entre jovens e professores.
Consoante o autor argentino, trata-se de uma brecha tecnoldgica, ocasionada por uma
diversidade de elementos, presentes na vida contemporanea, € que se encontravam, em sua
maioria, ausentes quando muitos dos professores de nossos dias estavam no inicio da
puberdade.

Como sustenta Balardini (2004, p.129):

Los jovenes estdn entrenados cada vez mds en estas categorias de la experi€ncia que
los adultos no compartimos al haber sido socializados en um contexto tecnolégico
diferente. Pero cuando la experiencia se sostiene em formato clip, y entre
videojuegos, el hipertexto, la hipermidia, la instantaneidad (velocidad), y con ellas
una nueva nocién de tiempo y de espacio, hay que pensar que estamos frente a
nuevos procesos reflexivos dado que asistimos a nueva forma de organizar y
construir el mundo.

Leitura de hipertextos, contato didrio com videoclips de astros do rock/pop, velocidade
nas interacdes com amigos online e re-ordenamento das noc¢des de tempo e espaco a partir das
novas temporalidades tornadas naturais no contato cotidiano com os computadores € a
internet. Sao muitos os fatores, como nos mostra Balardini (2004), que estdo hoje a tornar o

cotidiano juvenil bastante distinto daquele vivenciado por pais e professores. Se hoje os
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adultos acessam e-mails, conversam no Msn ou mantém contas pessoais no Orkut e Facebook,
i1sso ndo significa que estejam construindo suas formas de ser, pensar e agir no mundo a partir
do contato com essas tecnologias que, somente ha poucos anos, passaram a manejar.
Diferentemente dessa alfabetizagdo tecnoldgica recente de muitos adultos, criancas e
adolescentes urbanos tém interagido com tecnologias como o computador e a internet ha
muitos anos — tempo suficiente para que intimeras disposicdes subjetivas tenham se
construido e, do mesmo modo, uma série de comportamentos tenham sido aprendidos na
interacdo com o ciberespaco.

Os apontamentos de Zentner (2008, p.326), pesquisador austriaco, reforcam o

diagnéstico de Balardini (2008, 2004, 2000):

Al emplear nuevas tecnologias, los jévenes poseen una gran ventaja respecto de la
generacién anterior no necesitan “aprender” a usar elementos diferentes debido a
que ellos lo aprenden la primera vez, nacieron em un mundo con tecnologia y no
diferencian entre viejo y nuevo para ellos existe la tecnologia.

Os sintomas desse processo sao multiplos e concorrentes e, ndo poucos, ja podem ser
percebidos nas salas de aula dos professores contemporaneos. Dentre eles, encontram-se as
dificuldades relacionais e didaticas por parte dos professores (Corea, 2008; Di Segni, 2006;
Carneiro, 2002), principalmente porque estes tltimos insistem em acreditar que os jovens de
nossos dias estdo atravessando uma fase de problemas psiquicos ou neurolégicos reversiveis
— e ndo que se encontram diante de sujeitos forjados em uma nova conjuntura histérico-social,
na qual o ciberespaco ¢ um elemento da vida urbana didria.

No trecho abaixo, Balardini (2004, p.128) destaca aspectos relevantes das incidéncias
da virtualidade, junto aos jovens, e que podem estar produzindo uma crise/faléncia de antigas
crengas da cultura escolar tradicional acerca de quem sao os sujeitos para quem ensinam e de

COomo 0S mesSmos aprendem:

Cuando emergen las dificultades de los docentes para concitar y retener la atencién
de los alunmos, que aparecen como desmotivados y desinteresados, derivando en
fracasos y eventualmente desercién, encontramos detrds tanto razones de forma
como de contenido. Atravesados los alumnos por la cultura del zapping (un modo de
ver fragmentado, discontinuo, rdpido e incompleto) y el clip, por un mundo de
imagenes y pantallas con su lenguaje icOnico, por la ldgica hipertextual en
sustitucion de la lineal.

Em seguida, o mesmo autor acrescenta:
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Ante los procesos de la légica secuencial tradicional, aparecen las 16gicas de los
hipertextos y las hipermedias, que trabajan en forma de redes. Al lenguaje del texto
se le enfrenta con el lenguaje de la imagen. La imagen y el hipertexto remiten a un
nuevo Canon. La imagen con su pregnancia e inmediatez, que dificulta la toma de
distancia y el hipertexto que liquida el proceso secuencial serial por un protocolo de
acceso en paralelo a multiples opciones de registros (Ibid., Ibidem).

Diante do exposto, acreditamos que os professores de internautas, nas salas de aula do
ensino médio brasileiro, encontram-se frente a graves desafios. De um lado, a cultura escolar
hegemonica ainda apresenta aos alunos, majoritariamente, aulas que se utilizam somente do
quadro negro, enquanto adolescentes e jovens experimentam fora dos muros escolares uma
itinerancia virtual entre imagens, videos e hipertextos. De outro, apresentam-se a esses
sujeitos propostas pedagdgicas por demais formais, jd que assentadas sobre uma
comunicabilidade unidirecional — o professor explica e o aluno ouve —, além de verbalizacdes
explicativas que seguem raciocinios 16gicos e lineares, nos quais inexistem as conexdes com
os saberes da vida cotidiana e as interrelagdes com os questionamentos existenciais e sociais
que perpassam a vida juvenil.

Por outro lado, cabe frisarmos que o sujeito que a internet forja se mostra impaciente,
para a introspecc¢do, que muitos saberes requerem a fim de que sejam compreendidos. Isso faz
com que muitos alunos rejeitem propostas pedagdgicas interessantes, simplesmente porque
envolvem a cultura escrita.

Nas palavras de Balardini (2000, p.12):

La irrupcién de la tecnologia del chip y de las pantallas, invadiendo nuestra
domesticidad, han impuesto su presencia en los mds variados espacios publicos, nos
llevan a una nueva modalidad perceptiva que pone em jaque nuestro horizonte
cognitivo [...] Este nuevo homo videns, cambia sus nociones de tiempo y espacio en
relacion a la cultura de los viejos sapiens de la palabra y el texto escrito.

Como dito acima, os jovens contemporaneos estdo acostumados ao zapping, a
instantaneidade das informagdes, a reversibilidade das opg¢des efetuadas na itinerancia virtual
e, como destacado, encontram-se imersos diariamente em conteudos audiovisuais, sejam eles
do ciberespaco ou dos canais de televisdo (Balardini, 2004). Todo esse cendrio produz uma
crise, na qual ndo somente a escola se apresenta como vetor, ao prosseguir com metodologias
muitas vezes obsoletas para determinadas temadticas, como ja analisamos através de Carneiro
(2002), no capitulo II desse trabalho. Também os préprios adolescentes e jovens se
apresentam como vetor, ao manifestarem disposicdes psicolégicas e comportamentais,
construidas na interacdo com a internet, que favorecem um desinvestimento nas propostas

pedagdgicas assentadas sobre a introspec¢ado e a cultura escrita.
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Conforme colocamos até aqui, a0 mesmo tempo em que a cultura escolar necessita
revisar suas metodologias (Carneiro, 2002), em especial, de modo a compreender como opera
a subjetividade juvenil em nossos dias, as alteragdes pelas quais a juventude vem passando, e
que sdo significativas, devem ser vistas da perspectiva de como estamos permitindo que
adolescentes e jovens vivenciem 0s avangos tecnoldgicos da cultura da internet.

A partir do que dissemos acima, discordamos do argumento de Zentner (2008, p.330),

quando afirma:

El “temor” de los adultos respecto de la influencia de la nueva tecnologia en la vida
de los jovenes, se basa en el hecho de que ellos no conocen las verdaderas formas de
utilizacién de tecnologia de los jévenes y en si mismos no estdn suficientemente
bien informados sobre la nueva tecnologia, sus oportunidades e limitaciones.

Nao percebemos, de nossa parte, como infundados os medos, que muitos pais e
educadores sentem, diante das rdpidas alteracdes comportamentais e sociais protagonizadas
por seus filhos e alunos nos dltimos anos. De fato, como demonstram as perspectivas de
Virilio (1997), Castells (2005, 2003), Balardini (2008, 2004, 2000) e do préprio Zentner
(2008), adolescentes e jovens tém construido suas rotinas de forma a ocuparem um tempo
considerdvel de suas vidas em ambientes virtuais.

Em recente pesquisa divulgada pelo site Yahoo Noticias (fonte original Agéncia
Estado, 08/09/11), a empresa GfK constatou, na pesquisa de mercado intitulada “habitos dos
brasileiros que acessam a internet para fins particulares”, que 44% de seus entrevistados
apontaram a troca de e-mails com familiares e amigos como o principal uso da internet. A
utilizacdo da web para participar de redes sociais foi apontada por 39% dos sujeitos
pesquisados. Quanto ao tempo de permanéncia na internet, para uso particular, destacaram-se
0s 40% que afirmam permanecerem na rede entre 1 ou 2 horas por dia.

Como se pode observar nos resultados acima, o ciberespaco ja faz parte da vida
cotidiana de milhares de sujeitos no Brasil, tendo se tornado um habito da vida particular dos
cidaddos urbanos. As ferramentas destinadas a comunicacdo se destacam nessa ambiéncia
didria e, a partir disso, pode-se inferir que a porcentagem de jovens, que permanecem na rede
entre 1 e 2 horas, seja muito superior aos 40% constatados entre entrevistados de todas as
idades.

Os efeitos subjetivos da internet, analisados por Balardini (2008, 2004, 2000), e que
até aqui revisamos, nao podem ser estendidos a todas as faixas etdrias da populagdo.

Conforme o autor procura destacar, seu diagndstico se refere aqueles nascidos em uma
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sociedade ja regida pelas tecnologias digitais. Trata-se, desse modo, na visdao do pesquisador
argentino, de uma nova geracdo de sujeitos, agora subjetivados a partir de dispositivos
distintos daqueles existentes na adolescéncia de seus pais. Com isso, apresentam-se desafios
antes inexistentes para adolescentes das décadas de sessenta ou setenta, € mesmo, para
aqueles que vivenciaram esse processo durante a década de oitenta, visto que a internet
somente foi massificada e plenamente difundida no inicio dos anos noventa (Castells, 2003).

Em virtude disso, os receios € os medos estdo na ordem do dia. Mas nao cremos em
medos infundados, j& que, como considera Arendt (2007), sao os adultos que devem
introduzir os mais novos em um mundo antigo, a fim de que possam compreendé-lo. Brindar,
entusiasticamente, a internet e suas ferramentas como se os recursos que ela possibilita
fossem, necessariamente, uma evolucdo inexordvel (Lévy, 2008a, 2008b), a nosso ver,
constitui grave engano.

Neste ponto, € que consideramos legitimos os medos que pais e educadores t€ém
manifestado quanto aos possiveis efeitos da ambiéncia na rede; pois, para nds, a internet nada
mais € do que a sociedade virtualizada. Com isso, concordamos com o0s argumentos de
Balardini (2008) quanto a estarmos diante de um novo processo de socializac¢do, o qual, sem
ddvida, implicard em problemas especificos.

Dentre esses, destacam-se alteragdes comportamentais significativas dos jovens

quanto a forma como realizam suas tarefas:

La nueva generacién posee la capacidad de realizar varias actividades a la vez, en
uma practica de multitarea permanente. Tienen abiertas muchas ventanas al mismo
tiempo: ven television, hacen las tareas, juegan, todo a la vez. La vieja frase “no
estas prestando atencidén”, ya no resulta pertinente, en la medida en que esta
generacién ha desarrollado una atencién diversificada que le permite estar aqui y
alld a la vez. De hecho, pese a los prejuicios al respecto, no necesariamente implica
dificultad de focalizar la atencién en un punto. Sin embargo, obliga a reflexionar
sobre sus condiciones actuales (Balardini, 2008, p.347).

Parece-nos, aqui, a partir desses argumentos, encontrar-se O autor em pauta ja
convencido de que essa atencdo flutuante e difusa, empreendida pelos jovens em suas tarefas,
ndo seja prejudicial, a principio. Como denotam suas palavras, focalizar-se em determinado
ponto ou tarefa ndo seria um problema para esses sujeitos.

Provavelmente, essa pratica juvenil de realizar inimeras atividades simultaneamente,
particularmente com recursos tecnoldgicos, ndo traga empecilhos para eles quando estdo a
navegar na web, a0 mesmo tempo, em que assistem a um filme na televisdo. O mesmo vale
para a pratica de interagir online em plataformas de comunicagdo, enquanto se ouve musica

ou se pesquisa um tema no Google.
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Entretanto, somos céticos quanto a afirmativa de Balardini (2008), quando
imaginamos sua descricao ser aplicada a um adolescente do ensino médio a preparar-se para
uma prova de filosofia, em meio a tantas outras atribui¢cdes auto-impostas. Desse modo, ndo
se trata de desqualificar seu diagnéstico do comportamento apresentado pelos jovens frente as
tecnologias; mas, de avaliar em que medida, ao contrario do que o autor afirmou, ndo estariam
esses sujeitos em desvantagem qualitativa, na sua leitura de filosofia, com relagdo a outros
colegas que decidissem efetivd-la, de modo silencioso, e na auséncia de quaisquer outras
atribuigdes.

A cultura do livro, como sabemos, encontra-se estreitamente ligada a cultura escolar.
Com isso, o lugar da palavra escrita ainda se sobressai a outros dispositivos, tais como o
hipertexto. Nessa dire¢cdo, ndo hd como negarmos que muitos dos saberes disciplinares
presentes na escola contempordnea, em que pesem as modificacdes sociais das tultimas
décadas, necessitam da introspeccdo e de uma aten¢do nao-flutuante para que os conceitos,
contidos nos livros, e os sentidos particulares, que eles podem gerar, possam ser aprendidos.

Dessa forma, os sintomas subjetivos, apontados por Balardini (2008, 2004, 2000), e
protagonizados pelos nativos digitais, produzem imensos problemas educacionais ao
analisarmos que esses mesmos sujeitos estardo, pelo menos em um turno inteiro do dia, diante
de aulas que irdo requerer, dos mesmos, as antigas habilidades cognitivas da argumentacdo de
idéias, com base em conceitos filoséficos, sociolégicos, histéricos, etc. e, conseqiientemente,
do raciocinio através de abstra¢des. Com isso, acreditamos que os problemas enfrentados por
esses nativos da web na escola contemporanea nao podem ser reduzidos a questdes de ordem
metodoldgica, por parte dos professores. Salvo, pois, para aqueles que creem em uma
sociedade que, para se fortalecer e se tornar autdbnoma, deve prescindir dos habitos da leitura
de livros, da escrita e do desenvolvimento intelectual — todos esses, filhos diretos da
introspecgao.

Neste ponto, as andlises de Balardini (2004, p.127-128) convergem com nosso
pensamento, particularmente quanto aos problemas advindos do encontro da cultura escolar

com sujeitos imersos na cultura da internet:

Las instituciones escolares, afincadas en la cultura del libro, del texto y la palabra
escrita, tienen dificultades, en la medida en que los jovenes estdn inmersos en una
cultura de la velocidad, la fragmentacién y la imagen, y los adultos enfrentan el
desafio de seguir ensefidndoles de manera secuencial y con base en el texto. Frente a
los procesos de didlogo, debate y reflexién, que necesitan siempre un tiempo
extendido para poder desarrollarse, emerge una sociedad del vértigo, de la
fragmentacion, del salto o pasaje veloz de una secuencia a otra.
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De acordo com os apontamentos do autor argentino, pode-se inferir que essas
consideragdes, acerca das repercussdes subjetivas da web para os jovens, reforcam a posi¢cdao
de Virilio (1997), para quem a profundidade do tempo estaria sendo perdida a partir da
substituicdo da cidade real pela cidade virtual.

Nesse contexto, argumenta o autor francés (1999, p.60):

Como entdo se surpreender com o declinio da leitura, com a falta de respeito ao
saber acumulado nas pédginas dos livros, com o declinio da escrita em beneficio do
oral ou, ainda, com a preeminéncia da imagem sobre o texto? Ou mesmo com a
constante aceleragdo, em nivel de montagem, dos filmes e dos videoclipes — 24/30,
depois 60 imagens por segundo? Do desrespeito em relacdo as pessoas idosas, a
crise das familias ou dos casais que se explicam amplamente, tudo passa pelo
declinio da importincia do tempo extensivo e das duracdes longas de experiéncia
adquirida em beneficio exclusivo da surpresa, das novidades alimentadas pelas
empresas de produgdo, pelos standards publicitdrios do consumo [...]

Diante disso, por que os professores deveriam também acelerar suas técnicas de ensino
em sala de aula, substituindo a leitura do livro e seu tempo de reflexdo? Em prol de qué,
entdo, pediriamos aos professores para que tornassem secunddria a leitura e a escrita, na
escola contemporanea?

A esses questionamentos, até o momento, os entusiastas da internet somente nos
oferecem retdricas, que naturalizam as ferramentas virtuais como necessidades humanas, o
que aponta para que, até mesmo, a estrutura e organizacdo do ensino devam ser alteradas em
funcdo das mesmas (Lévy, 2008a, 2008b).

Antes de serem problemas produzidos pela escola, o que vemos hoje, a partir dos
diagnosticos de diversos autores (Palfrey e Gasser, 2011; Balardini, 2008, 2004, 2000;
Zentner, 2008; Virilio, 1999, 1997; Castells, 2005, 2003), sdo efeitos comportamentais de
uma desmedida relacdo com as tecnologias da internet — gragas, sem duvida, a irrestrita
liberdade concedida pela familia e pela sociedade a uma itinerancia em dominios virtuais, dos
quais, somente a pouco mais de dez anos, passamos a ter reflexdes tedricas consistentes, em
termos socioldgicos e filoséficos.

Nessa direcao, Balardini (2008, p.345) levanta hipéteses por demais preocupantes,
apontando uma possivel alteracdo na relacdo dos nativos digitais com a cultura escrita, em

relagc@o as geragdes anteriores:

Para alguien socializado en la cultura de la palabra, la imagen se convierte
facilmente en una trampa, mientras que para alguien socializado en un mundo de
imdgenes, la palabra puede actuar como retardo, como agregado vano. Y para
alguien socializado en la cultura del texto lineal, el hipertexto es um laberinto en el
cual perderse y que no lleva a ningin destino claro, nos pasea entre relatos,
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horizontalizando retazos sin pronunciar su discurso final. En tanto, para alguien
socializado en el hipertexto, el texto lineal suele ser pobre, aburrido, y no permite
una compreension de los contextos y las relaciones. En todo caso, para unos y otros,
las nociones de tiempo y espacio se modifican com la tecnologia, produciendo
nuevas cercanias y distancias. Y, ya se sabe, las nociones de tiempo y espacio son
condiciones a priori del entendimiento.

Essas possiveis modificacdes apontadas pelo autor, por si s6, ja seriam suficientes para
justificar o receio, que muitos pais e professores, manifestam com relacdo a internet,
mencionado anteriormente. Parece-nos, contudo, que as alteracdes acerca da experiéncia da
leitura do texto escrito, por parte dos nativos digitais, ndo possam ser generalizadas para toda
uma geracdo de sujeitos. Cremos que esses comportamentos, inferidos pelo pesquisador
argentino, estejam a manifestar-se, principalmente, quando o tempo de permanéncia na
internet se mostre altamente significativo. Dessa forma, antes de pensarmos, enquanto
sociedade, em cobrarmos mudancas imediatas das escolas que abrigam a condi¢do juvenil
urbana, simplesmente pelo fato de muitos alunos apresentarem dificuldades nos trabalhos de
leitura e escrita em sala de aula, deveriamos nos indagar sobre como temos monitorado a vida
virtual que muitos adolescentes tém construido diariamente.

Acreditamos, assim, que o diagnéstico sociolégico, realizado por Balardini (2008,
2004, 2000), seja relevante, a fim de que possamos avaliar o atual status das transformacdes
subjetivas produzidas por uma cultura da internet recente; contudo, de efeitos contundentes.
Porém, seus achados tedricos nao devem ser o instrumento de criticas precipitadas a cultura
escolar e ao trabalho docente, como se a cultura escrita, a introspeccao € o tempo necessario
ao aprofundamento das reflexdes a partir de conceitos nao fossem importantes.

De modo inverso, resta-nos, de posse da perspectiva desse autor, avaliar até que ponto
nao nos encontrariamos em um momento da histéria em que ainda fosse possivel construir um
discurso contra-hegemonico, em contraposi¢do aqueles que legitimam uma naturalizacdo da
relacdo dos sujeitos com os computadores (Lévy, 2008a, 2008b, 1999) — sem haver qualquer
reflexdo acerca de seus efeitos qualitativos, em termos de experi€ncia subjetiva —, a fim de
podermos construir perspectivas educacionais que saibam visualizar, ndo somente 0s aspectos

positivos das inovagdes tecnoldgicas, mas também, seus limites e efeitos indesejdveis.

4.2. O diagnéstico psicossocial de Ana Maria Nicolaci-Da-Costa

Prosseguindo nossa anélise acerca das producdes tedricas que apontam a existéncia de

sujeitos forjados na cultura da internet, dialogamos com a producio académica de Nicolaci-

Da-Costa (2005a, 2005b). A pesquisadora brasileira em questdo, jornalista e psicéloga de
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formacdo, atualmente orienta teses de doutorado e dissertacdes de mestrado no Instituto de
Psicologia da Pontificia Universidade Catdlica do Rio de Janeiro. Ha mais de dez anos, tem
publicado trabalhos e orientado outros na busca de gerar um diagndstico psicolégico das
alteracdes subjetivas proporcionadas pela relacdo de homens e mulheres com o mundo virtual.
Por tudo isso, sua colaboragdo no cendrio nacional, no que se refere a producdo de
conhecimento na temdtica em pauta €, sem duvida, relevante.

Posto isso, buscaremos no presente topico, delinear os principais apontamentos dessa
autora, bem como seus achados de pesquisa acerca da producdo de uma nova configuracao
psiquica, na atualidade, a partir das interagdes dos cidaddos com a internet. Para tanto,
referenciaremos também outras pesquisas, orientadas pela psicéloga, visto que as ultimas,
segundo a propria autora (Nicolaci-Da-Costa, 2005), fazem avancar o status do conhecimento
sobre o tema a que tem se debrugado hd mais de dez anos.

De imediato, entdo, convém destacar o fragmento abaixo, no qual a pesquisadora

procura evidenciar, de forma esquemadtica, os dois ambitos de impacto da internet:

... a internet vem trazendo profundos impactos em praticamente todos os setores da
vida social e pessoal de milhdes de pessoas ao redor do mundo, mesmo daqueles que
jamais usaram um computador. Na realidade, os impactos da internet podem ser
divididos em dois tipos principais — a) impactos diretos: aqueles gerados pela
interacdo dos usudrios com a rede de computadores ou pela interagcdo entre usudrios
por meio dela; b) impactos indiretos: aqueles que incidem tanto sobre os usudrios da
rede quanto sobre os homens e mulheres que podem jamais ter tido qualquer
experiéncia direta com a internet. Isso porque tanto os primeiros quanto os dltimos
sofrem os efeitos das profundas alteracdes introduzidas pela internet no mercado de
trabalho, na circulagdo do capital, no exercicio da cidadania, no acesso a
informacao, na educacdo, etc. (Nicolaci-Da-Costa, 2005a, p.72).

A partir desses esclarecimentos, podemos perceber, desde ja, a magnitude da
influéncia da cultura da internet na sociedade em sua perspectiva. Trata-se, assim, nao
somente de modificacdes de ordem pessoal, na vida dos sujeitos contemporaneos, mas de
alteracdes que incidem também naqueles que ndo conhecem ou sequer irdo conhecer os
beneficios ou intempéries da rede. Suas vidas, em que pese essa probabilidade, serdo
necessariamente afetadas, seja através de instituigdes especificas, como a escola, seja pelo
proprio mercado de trabalho a exigir habilidades antes desnecessarias para inumeras
ocupagoes.

Nesse primeiro trabalho examinado por nds, “Primeiros contornos de uma ‘nova
configuragdo psiquica’ (Nicolaci-Da-Costa, 2005a), a pesquisadora desenvolve o argumento
de que nos encontramos diante de uma subjetividade que ja apresenta sintomas distintos

daquela vigente em décadas anteriores ao aparecimento da internet. Nesse sentido, a autora
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vale-se de uma comparacdo histérica e aponta que da mesma forma que a invencdo da
imprensa no séc.XV havia incidido na constru¢do de si dos sujeitos daquele periodo —
principalmente através da difusdo da introspeccdo como pratica social (Figueiredo e Santi,
2010) —, a inven¢do da rede mundial de computadores estaria a possibilitar modifica¢des
significativas viabilizadas pela relagdo dos sujeitos com o ciberespaco.

Seus argumentos, com relacdo a essa ultima afirmacgdo, centram-se em dois pontos
principais: 1°) os achados de pesquisa colhidos por ela e seus colaboradores indicam que o0s
sujeitos pesquisados possuem um perfil psicolégico com tracos comportamentais novos; 2° )
os profissionais, que tradicionalmente trabalham com adolescentes e jovens (psicélogos
clinicos e professores), igualmente apontam a emergéncia de um novo rol comportamental a
se presentificar em sua clientela.

No que se refere a essas caracteristicas diagnosticadas e que possivelmente estariam
presentes no sujeito forjado pela virtualidade, destaca-se, primeiramente, o que a autora

considera

... anova logica da rede. Uma l6gica de excessos, agilidade, integracdo, relativizacao
e expertise jovem. Uma vez absorvida, essa ldgica era transportada para o mundo
offline e produzia profundas alteragdes também nos modos de agir e de ser desses
sujeitos (Nicolaci-Da-Costa, 2005, p. 76).

Seus apontamentos partem de uma aproximacao inicial da pesquisadora aos efeitos
subjetivos da internet, em 2001, e que, naquele momento, se referia as principais formas com
que os usudrios utilizavam a internet. Ao identificar uma légica de excessos e agilidade, seus
resultados reforcam as posicdes tedricas de Virilio (1999, 1997) e Balardini (2008, 2004,
2000), os quais igualmente véem na interacdo e itinerancia virtual da/na web fatores que
incrementam a producdo de comportamentos afeitos a velocidade, a inquietacdo e a
impaciéncia frente a outros dispositivos de subjetivacdo, como a escrita e a leitura.

Falar de excessos, dessa forma, significa falar de uma configuracdo subjetiva que
possui dificuldades de submeter-se a limites institucionais. Nao sdo poucos os autores, como
ja apontamos anteriormente, que revelam em seus estudos as dificuldades de convivéncia
entre jovens e professores (Tomazetti e cols., 2011; Di Segni, 2006; Souza, 2002; Carneiro,
2002; Fanfani, 2000).

Somando-se a isso, como aponta Patto (2008), muitos professores prosseguem a
atribuir a possiveis transtornos psicoldgicos dos alunos o motivo dos problemas que
enfrentam na sala de aula, bem como acusam as familias pelo fracasso dos filhos na vida

escolar. Desse modo, professores e dire¢do de institui¢des publicas e privadas buscam isentar-
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se de quaisquer responsabilidades no mau desempenho escolar de seus alunos, pois produzem
um discurso que faz das atuais adversidades com a clientela estudantil algo de foro pessoal,
individual, e, como ja dissemos, de génese familiar (Ibid.).

Neste ponto, entdo, consideramos que os comportamentos que operam dentro de uma
légica do excesso e da agilidade, como aponta Nicolaci-Da-Costa (2005a), no ambiente
escolar, denotam uma nova adversidade para o trabalho docente, o que poderd ser ou ndo,
mais uma vez, interpretado como indicio de problemas psicolégicos de aprendizagem ou de
desajustes familiares.

Outro elemento destacado pela psic6loga em seu trabalho se refere as modificagdes na
forma de escrever, a partir da escrita online. Da mesma forma que a velocidade ou a agilidade,
acima destacadas, proporcionadas pela imersdao em ambientes da internet, vinham a
manifestar-se na vida fora dela, os estilos de escrita desenvolvidos nesses territorios virtuais
estariam a modificar os modos de escrever fora desses dominios.

Segundo a pesquisadora:

O mesmo acontecia com seus novos usos de linguagem — que inclufam a linguagem
utilizada nos canais de chat e IRC e nos e-mails. Esses usos se caracterizavam por
centenas, ou mesmo milhares, de novos vocdbulos que penetravam o linguajar
cotidiano fora da rede. Caracterizavam-se também por aquilo que chamei de estilo
on-line de escrita, um estilo abreviado, econdmico, objetivo e, acima de tudo,
espontdneo (0 que, conseqilentemente, gerava muitos pequenos e grandes erros
ortogrificos ou gramaticais). Embora adquiridos on-line, esses usos também
cruzavam a fronteira entre o virtual e o real e passavam a influenciar os empregos de
linguagem off-line (Nicolaci-Da-Costa, 2005a, p.76).

Tal estilo diagnosticado pela autora, nas palavras acima, encontra-se estreitamente
relacionado com a velocidade do fluxo informacional e comunicacional, apontados por Virilio
(1997), os quais viriam a incidir subjetivamente através da perda da profundidade do tempo,
sobre a qual ja discorremos em tdpico anterior. Essa velocidade nas interacdes, visto que sao,
muitas vezes, simultaneas a outras, implica a necessidade de abreviagao de palavras e uso de
expressoes curtas e objetivas, a fim de que a comunicacio possa ter um fluxo que ndo entedie
o interlocutor. Tal afirmacdo se faz plausivel em virtude das diferentes qualidades de acesso
que possuem os usudrios da internet. Enquanto ha jovens que dispdem de uma velocidade de
conexao com a web bastante alta, o que lhes permite uma interacdo na qual as informagdes
digitadas sdo rapidamente transferidas as plataformas virtuais do Msn ou Yahoo, por exemplo,
ha outros, com conexdes mais lentas, os quais tém sua comunicabilidade dificultada pela

demora no recebimento dos dados enviados. Num e noutro caso, temos a necessidade da
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velocidade na escrita e, desse modo, uma possivel tendéncia de abreviacdo de palavras e
expressoes, bem como a criagdo de novos vocéabulos.

No primeiro caso, os jovens, cuja transferéncia de seus dados € praticamente
instantanea, podem estar a ver-se diante da contingéncia de demonstrarem a seus
interlocutores seu interesse no assunto que desenvolvem. Em outras palavras, responder
rapidamente e dar prosseguimento ao didlogo pode significar, para quem estd no computador
de destino, um sinal de inequivoca valoriza¢do da interagdo virtual — ao passo que, de outra
forma, demorar no envio da resposta poderd ser interpretado como um sinal de desinteresse ou
preferéncia por dialogar com outras pessoas que também se encontram em uma determinada
plataforma virtual.

No segundo caso, por sua vez, e pelos mesmos motivos apresentados acima, digitar o
mais breve possivel as informagdes para seu interlocutor podera vir a ser mais decisivo ainda
nesse processo, ja que as palavras virtuais, de antemdo, poderdo demorar, mais do que o
pretendido, para serem lidas em fun¢do de uma baixa velocidade de conexdo com a web.

Como podemos perceber, a partir dessas situacdes distintas, a escrita online, como
apontou Nicolaci-Da-Costa (2005a), pode, de fato, estar a interferir de maneira contundente
na escrita protagonizada fora de ambientes virtuais ou digitais.

Outros dois aspectos produzidos pela internet e apontados pela autora em pauta, os
quais consideramos relevantes, referem-se a uma constante presenca da experiéncia do prazer
nas atividades online, por parte dos usudrios, e também uma experi€éncia de ausé€ncia de
limites para a satisfacdo de desejos, por parte dos mesmos.

Estes dois aspectos, tomados em conjunto, configuram grave repercussao subjetiva, ao
pensarmos nas vivéncias sociais € escolares de jovens e adolescentes urbanos. Como
considera Costa (2005), viver em uma cultura significa estar sujeito a permissdes e interdi¢des
de nossos comportamentos. Nao ha sujeito que possa se evadir de representar-se no lago
social e, dessa forma, resta-lhe a conformagcdo a uma delimitacdo de possibilidades e
impossibilidades quando se encontra inserido em uma determinada cultura (Ibid.).

Prazer e desejo, desse modo, nem sempre sdo possiveis nas experiéncias sociais
institucionalizadas. Na medida em que essas duas dimensdes subjetivas ndo dependem das
situagdes imediatas, mas da elaboracdo mental que conferimos a determinado evento,
conferindo-lhe a qualidade de prazeroso ou desprazeroso, quando experimentamos as
contingéncias de um evento, desejavel ou indesejavel, quando antecipamos as possibilidades

de prazer ou desprazer de uma acao, resta-nos aceitarmos a frustracdo diante do real.
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Em outros termos, queremos dizer que tal sintoma, diagnosticado por Nicolaci-Da-
Costa (2005a), em usudrios da internet, constitui um grave empecilho para a vida social. Nem
sempre o que desejamos, em nossas divagacoes, efetiva-se da forma como gostariamos. Do
mesmo modo, no que se refere ao prazer, ndo poderemos conferir uma experiéncia prazerosa
a todos os acontecimentos que envolvem a vida em sociedade.

Quando pensamos o cotidiano da sala de aula das escolas de ensino médio, podemos
considerar que as palavras acima se fazem igualmente pertinentes. O espaco escolar possui
vicissitudes, como as demandas especificas de cada disciplina curricular, a necessidade de
dialogar e manter contato com colegas que ndo escolhemos, assistir a aulas de professores
com quem podemos simpatizar ou ndo, bem como estar sujeito a dificuldades de aprendizado
frente a conteddos que até entdo eram desconhecidos.

Todas essas situacdes inevitdveis da experiéncia escolar, ndo ha divida, sdo fontes
potencias de frustragbes, mesmo que somente vivenciadas internamente, diante das
contingéncias da vida em sociedade. Com isso, as vivéncias rotineiras do prazer no surfe ou
navegacao online, bem como a percepcao por parte dos usudrios da internet de uma auséncia
de limites para a satisfacdo de seus desejos, podem gerar comportamentos, durante as
vivéncias escolares, tais como: impaciéncia e irritabilidade diante das atividades
introspectivas, intolerancia para com colegas e professores e uma incapacidade de vivenciar a
frustracdo no decorrer do processo de aprendizagem.

Como ja afirmamos anteriormente, a cultura escolar requer o trabalho introspectivo e a
atencdo nao-flutuante. Podemos acrescentar, agora, que a frustracdo e o desapontamento
igualmente sejam elementos da cultura escolar. Isso porque sempre existirdo situagdes
escolares, nas quais os alunos se defrontardo com dificuldades de compreensdo de conteidos
ou assimilag¢do de conceitos e, em conseqii€éncia, o sentimento de frustracao e desapontamento
podera estar presente.

Acreditamos que ignorar a dimensdo de desprazer da cultura escolar seja um dos
principais conflitos com que se deparam professores e jovens na sala de aula contemporanea.
Para os primeiros, quando nutrem a ilusdo de que as aulas, que foram preparadas com
antecedéncia, receberdo a adesdao de muitos alunos, o que muitas vezes nao acontece. Para os
ultimos, por adentrarem os portdes escolares acreditando, muitas vezes, que a escola deveria
proporcionar o0 mesmo prazer experienciado nos dominios virtuais.

Além dos sintomas comportamentais, apontados por Nicolaci-Da-Costa (2005a,

2005b), e que analisamos até aqui, decorrentes da interacdo com a internet e seus ambientes,
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destacam-se também aqueles apontados por profissionais que trabalham com adolescentes e
jovens.

A seguir, entdo, apresentaremos outros resultados de pesquisas conduzidas e
orientadas por essa pesquisadora, particularmente, aqueles obtidos junto a psicélogos clinicos

e pedagogos.

4.2.1. O que os psicélogos e pedagogos apontam sobre as mudangas produzidas nos sujeitos a

partir da intera¢do com a internet?

4.2.1.1. Construcdes de sentido docentes acerca da internet

Como pudemos analisar em Lévy (2008a, 2008b,1999), muito se tem dito acerca de
mudancas supostamente necessarias no cendrio escolar, a partir dos impactos da internet na
sociedade. Nem sempre, contudo, esses posicionamentos tedricos se encontram em
consonancia com as discussdes, propriamente educacionais, atualmente travadas por aqueles
que pesquisam na darea. Com isso, conceitos extremamente importantes e que ndo podem ser
negligenciados, a fim de que se efetive uma analise coerente € bem fundamentada, sdo
tomados com inegével superficialidade.

Isso, pudemos demonstrar ao verificar o modo como Lévy (2008a, 2008b, 1999)
trabalha com o conceito de conhecimento — o melhor seria dizermos, de fato, que ele ndo
trabalha conceitualmente a esse respeito. Ao contrdrio, trata o termo sem defini¢cdes e
demonstra interpretd-lo como um sinénimo de informacao.

O mesmo ocorre com os trabalhos de Nicolaci-Da-Costa e Abreu (2006, 2003) e
Nicolaci-Da-Costa e Leitdo (2005). Em ambos inexiste uma discussdo conceitual acerca do
que as pesquisadoras definem como conhecimento. Mesmo assim, as mesmas indagam
professores e psicoterapeutas e problematizam em seus trabalhos a visdo desses sujeitos
acerca da incidéncia da internet na questdo dos conhecimentos/informacdes.

Feitas essas ressalvas, procuraremos, nesse momento, destacar os resultados dessas
pesquisas, os quais colaboram para uma ampliacdo da compreensao das incidéncias subjetivas
da internet.

Nos dois primeiros trabalhos, Nicolaci-Da-Costa e Abreu (2006, 2003) procuram
evidenciar as narrativas de 20 professores da anterior 8* série do ensino fundamental acerca
das mudangas proporcionadas pela internet em seus trabalhos. Isso incluiu, igualmente, as

construgdes de sentido dos mesmos acerca de seus alunos adolescentes, os quais foram
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apresentados, pelos docentes, como possuidores de uma relacdo com a tecnologia que eles,
embora saibam efetivar de maneira satisfatoria, ndo conseguem sobrepujar em termos de
habilidade e destreza (Ibid.).

A primeira dimensdao que gostariamos de destacar, a partir das andlises das duas
autoras, refere-se ao fato de os entrevistados se empenharem em construir uma diferenca
conceitual entre informacdes e conhecimentos.

Nas palavras das pesquisadoras (Nicolaci-Da-Costa e Abreu, 2006, p.196-197):

Para a maioria deles, conhecimento é um processo elaborado, um “processo de
digestdo”, que exige das pessoas “estabelecimento de relagdes”, “reflexdo”,

PRI

“introspec¢do”, “processamento”, “discernimento”. Nao € um processo simples, nem
rapido, ele necessita de tempo [...]

A informagdo, de modo oposto, mostra-se apenas como um dado ou conjunto de
conteddos dispersos, 0s quais ndo teriam passado pelos processos acima destacados.

Na fala de um dos professores entrevistados, evidencia-se essa constru¢do de sentido:

A informagdo, eu ndo sei, é um conceito dificil [risos]. A informagdo é algo que vem
muito rapidamente, que a gente absorve, recebe e ndo processa ou processa. O
conhecimento é parte desse processar. Vocé lida com a informagdo, vocé processa
aquilo e faz relacdo com outras coisas. Ai vocé constroi o conhecimento ( Nicolaci-
Da-Costa e Abreu,2006, p.197).

Outra entrevistada, na mesma dire¢do, sugere que a velocidade tenha um papel

decisivo nessa distin¢ao (Ibid., Ibidem):

Essa quantidade, essa facilidade enorme de informagdo, faz com que vocé entre em
um registro, uma velocidade que ndo te permite nenhum tipo de introspecgdo sobre
aquilo que vocé estd lendo, nenhum tipo de relagdo. E uma coisa muito superficial,
a tela mesmo estd se atualizando a cada 5 minutos. O jornal, pelo menos, é de um
dia para o outro, mas naqueles portais a informagdo muda de 2 em 2 minutos.

Como podemos depreender das consideracdes acima, os sujeitos da pesquisa em pauta,
professores, veem no conhecimento algo que permanece como uma posse, algo que permitird
o efetivar de relacdes através da introspeccdo e de um processamento das informacgdes
recebidas. Essas, a seu turno, ndo possuem o status de conhecimento. Poderdo sé-lo, para
tanto, deverdo ser submetidas a um trabalho de elaboracao intelectual, pode-se dizer.

Outro ponto que consideramos relevante nos depoimentos acima, diz respeito a crenga,
destacada no ultimo excerto, de que a velocidade se mostra um fator complicador nos

ambientes virtuais, de forma a proporcionar um excesso de dados que pode nao permitir o
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trabalho introspectivo. Tal constru¢do de sentido vai ao encontro da perspectiva de Virilio
(1997), para quem a velocidade, como jd analisamos, dilui a profundidade do tempo
necessario para as experiéncias subjetivas.

Nicolaci-Da-Costa e Abreu (2006) procuram dar visibilidade a uma dimensdo de
preocupacao, na fala dos entrevistados, em virtude dessa l6gica do excesso, acima destacada.
Os professores pesquisados, assim, veem a interagdo com a multiplicidade de informacdes da
internet, a qual se dd no cotidiano de seus alunos urbanos, como um entrave para o
desenvolvimento do que eles denominam ser um senso critico das informacgdes lidas. Além
disso, consideram tal contexto improdutivo para o aprofundamento reflexivo dos dados que
chegam aos mesmos.

Nas palavras de outra professora entrevistada, de modo a reforcar outros trechos de
falas apresentadas nessa pesquisa, podemos perceber que esses profissionais do ensino ja
veem, diante de si, sintomas de uma configuracdo subjetiva, na qual o pensamento

introspectivo se faz pouco presente:

Preocupa que o aluno é muito passivo. Ele obtém a informagdo, mas depois ele ndo
quer escrever e pensar sobre aquilo. Ele sé quer passar de um site para outro e

-

entra nisso e naquilo. A minha preocupacdo é que isso vd deixd-los mais
superficiais, sem aquele momento de reflexdo (Nicolaci-Da-Costa e Abreu, 2006,
p-198).

No depoimento docente seguinte, igualmente se mostra essa interpretacdo de

comportamentos visualizados na sala de aula (Ibid., p.197):

A rapidez como eles mudam as pdginas. Ndo deu tempo pra ler ou analisar isso ai.
Dai eles dizem, ah isso ndo interessa. Eles até tém uns critérios deles de andlise,
mas tudo é muito superficial.

Tais observacdes acima descritas, frutos do trabalho docente com sujeitos forjados em
um contexto tecnoldgico, mostram-nos o quanto a rede mundial de computadores e sua
temporalidade prépria, alicercada sobre a velocidade do fluxo informacional, ji produz
modificaches no ambiente da sala de aula contemporinea. A nosso ver, contudo, tais
constatacoes devem levar-nos, enquanto educadores e pesquisadores na drea da educacgdo, a
buscar apoiar a instituicdo escola diante dessa nova adversidade: ensinar e fomentar o
aprendizado em alunos subjetivados na cultura da internet.

Para que isso seja possivel, entretanto, cabe-nos a tarefa de elaborarmos

conhecimentos a partir de nossas pesquisas, 0s quais ndo permanecam somente armazenados
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nas grandes bibliotecas de nossas universidades; mas, que possam chegar até esses
professores a partir de nossa propria presenga nas escolas. Queremos, com isso, destacar que
cremos na melhoria do trabalho docente junto a adolescentes e jovens em um periodo
histérico marcado pela virtualidade; contudo, tal avango nao pode ser tomado de forma
simplista, como se a mera compra de computadores para as escolas e as criticas, aos
professores da educagdo bdsica, publicadas em periddicos cientificos pudessem reverter em
melhoria do processo que estamos a analisar.

Neste momento, a fim de prosseguirmos com a contribuicdo do olhar dos professores
acerca dos novos comportamentos apresentados pelos adolescentes, passamos a analisar outra
dimensao dos resultados obtidos por Nicolaci-Da-Costa e Abreu (2003), na mesma pesquisa,
porém publicados separadamente. Essa pesquisa diz respeito aos apontamentos feitos pelos
docentes sobre como percebem a incidéncia da internet em suas escolas.

Nas palavras das pesquisadoras, podemos ja antever que os discursos colhidos por
elas, em suas entrevistas, apontam para um consenso entre os professores acerca desse

processo:

A penetragdo da internet no ambiente escolar vem sendo observada por nossas
entrevistadas, que identificam novos comportamentos por ela gerados nos alunos em
sala de aula. Mesmo no caso das escolas que ainda ndo usam a Internet com os
alunos, todas as professoras destacam algumas praticas discentes que atribuem ao
uso que estes fazem da rede mundial de computadores (Nicolaci-Da-Costa e Abreu,
2003, p.34).

Dentre essas praticas, aparecem as mudancas na linguagem utilizada pelos alunos e as
dificuldades de relacionamento entre os mesmos. Comecaremos pelo segundo tépico.
Abaixo, uma das professoras entrevistadas v€ uma relacdo estreita entre os

comportamentos manifestados pelos discentes e o excesso de horas na web ( Ibid., Ibidem):

“Eu acho que os meninos estdo usando a Internet em excesso. Chega um ponto que
eles ndo sabem trabalhar em grupo com pessoas humanas, eles tém dificuldades no
colégio, as coisas pra eles sdo altamente descartdveis, tudo eles deletam”.

Essa mesma dificuldade para se relacionar, vemos explicitada nas palavras de outra

docente (Ibid., p.35):

Eu tenho preocupagcdo com os alunos timidos. Esse aluno que ndo tem uma
socializagdo legal, mas que no computador ele é uma fera. Entra nas salas e bate
papo, porque ali ele ndo tem que se mostrar. Cada vez mais ele vai se fechando.
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As consideragdes expressas acima, como podemos perceber, trazem-nos indicios de
que ja entre sujeitos, os quais se encontram no inicio da puberdade, se apresentam
comportamentos forjados na cultura da internet. Tais olhares, cabe-nos frisar, ao serem o
fruto da convivéncia escolar didria com meninos € meninas, que recém deixaram de serem
criangas, sdo tdo significativos quanto aqueles de outros profissionais, como os psic6logos
clinicos, a nosso ver desfavorecidos pelo fato de nio acompanharem os comportamentos, tal
como se efetivam, na vida de seus pacientes.

A partir disso, a constatacao de que os adolescentes tém apresentado problemas para
trabalharem em grupos, na sala de aula, bem como podem protagonizar situacdes de
isolamento social ou incremento do mesmo a partir das horas de permanéncia didria no
ciberespaco, remete-nos para reflexdes importantes.

Mais uma vez, a instancia empirica parece confirmar as teses de Virilio (1997). Nesse
caso, o espaco concreto da escola estaria perdendo espagco para os ambientes virtuais, na
esteira, das consideracdes desse autor, acerca da perda da cidade concreta. Com isso, na
acepcao do urbanista e socidlogo francés, terminamos por perder a dimensao da distancia do
outro, substituido de modo ineficaz por um espectro virtual com o qual ndo se pode travar
uma relagdo humana genuina. Perdemos, ndo bastasse isso, a profundidade da experiéncia
subjetiva dos encontros, ji que, no lugar desta, optamos por colocar um tempo breve e
superficial de intercambios rdpidos e descontinuos.

As observacdes das professoras em pauta, entdo, com relacdo ao isolamento social
demonstrado por alunos nas escolas e, noutros casos, dificuldades para a vivéncia de trabalhos
em grupo, demonstram o quanto nossa relacdo com a internet pode estar alterando aspectos de
nossa subjetividade. Relacionar-se com o outro, reconhecé-lo e conseguir intercambiar
argumentos e pontos de vista, algo tao vital aos propdsitos da formagao de um sujeito o qual
consiga expressar suas intengdes e pensamentos na vida publica, veem-se, por ora, ameacados
pelo incremento das relagdes virtuais e pelas quantidades de tempo com que os adolescentes
permanecem nas mesmas.

Nessa dire¢do, consideramos relevante o depoimento docente a seguir, também

colhido nas entrevistas efetuadas por Nicolaci-Da-Costa e Abreu (2003, p.35):

Até onde vocé pode confiar a coisa da educacdo a uma tecnologia dessas, sem que
haja a necessidade da presenca de alguém ali junto. Tem horas que ele [ o
computador] se basta, que ndo precisa de alguém ensinando. Mas, péra ai, tudo o
que eu entendo por gente precisa da presencga.
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Trata-se, no presente argumento, de uma clara preocupacdo docente com as atuais
modificagdes nos comportamentos dos alunos no ambiente escolar. Antes de vermos, no
conjunto dos excertos até aqui destacados, condutas de resisténcia por parte do professorado
ante as novidades tecnoldgicas, tal como Nicolaci-Da-Costa e Abreu (2003) analisaram,
presenciamos profissionais surpresos e perplexos perante formas de ser e agir que estdo a
alterar, de forma significativa, a relacao dos sujeitos adolescentes com os saberes transmitidos
na escola. No nosso ponto de vista, antes de deslegitimar essas constru¢des de sentido acerca
dos comportamentos juvenis, vemos, nelas, importantes indicagdes das altera¢des produzidas
pela internet na subjetividade contemporanea.

No que tange as modificacdes na linguagem dos alunos, outro item apontado pelas
professoras na pesquisa em pauta, Nicolaci-Da-Costa (2002) as considera um fator
determinante para classificarmos o momento sdcio-cultural que vivenciamos como uma
Revolucao da Internet. Para ela, a producdo de novos vocabulos, para dar conta do real, surge
na esteira de transformacdes tecnoldgicas e socioldgicas decorrentes dessas, o que faz do
surgimento de novas expressdes uma necessidade cultural. Desse modo, as alteragdes
linguisticas, referenciadas por professores no ambiente das escolas, apresentam-se, como
elementos de ruptura, a indicar que nos encontramos em uma condi¢do societdria inteiramente
nova.

Assim, nas palavras de Nicolaci-Da-Costa (2002, p.199), o momento atual se faz
semelhante aquele vivido pelos ocidentais na primeira Revolu¢do Industrial, no final do

século XVIII:

Novamente temos a sensacdo de que a histdria se repete. E ndo é para menos. A
primeira Revolugdo Industrial e a Revolucdo da Internet certamente t€m em comum
o fato de terem dado origem a uma rara proliferacdo de novas palavras e expressoes.
Palavras e expressdes certamente necessdrias para registrar e dar alguma concretude
as mudancgas desencadeadas por esses dois momentos revoluciondrios.

Pode-se considerar que os sintomas dessa revolugdo ja comecam a ser percebidos nas
escolas, como indica o seguinte depoimento de uma entrevistada (Nicolaci-Da-Costa e Abreu,

2003, p.34):

Eu tenho um aluno que tem o linguajar da Internet. Ele entra todos os dias e usa os
sites de bate-papo, tem uns codigos e as vezes ele coloca nas fichas de trabalho. Foi
assim que eu percebi essa coisa da Internet.
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Nessa dire¢do, Nicolaci-Da-Costa (2002, p.199) considera que, além da criacdo de
expressoes inéditas que invadem o cotidiano das cidades, tais como “... rede, ciberespaco,
realidade virtual, tempo real, e-mail...”, as quais, de modo acelerado, t€m sido incorporadas
aos habitos de linguagem de jovens e adultos, outras, por sua vez, recebem novas
interpretacdes e novos sentidos. Basta pensarmos no sentido que hoje os jovens atribuem a
palavra relacionamento. Ha trinta anos, seria impensdvel, praticamente, para um adolescente
de 17 anos, afirmar que possui um relacionamento com uma menina do estado do Pard, ao
encontrar sua residéncia fixada no Rio Grande do Sul. Salvo as excecdes possiveis de uma
condi¢cdo socioeconOmica bastante privilegiada, para o periodo em questdo, a possibilidade,
que levantamos, seria muito invidvel em um contexto cultural anterior a difusdo da internet.

O mesmo, podemos afirmar com relagido ao préprio conceito de tempo, ja largamente
discutido através da perspectiva de Virilio (1999, 1997). Através da velocidade com que
conseguimos contactar pessoas, encontrar informagdes € enviar outras para destinatdrios da
rede, nossa experiéncia subjetiva do tempo se vé alterada, bem como outros conceitos podem
modificar-se na esteira desse processo. E o caso de palavras que passam a adquirir um sentido
distinto para os sujeitos que vivem na cultura da internet, tais como, rapidez, eficiéncia,
proximidade, distancia, etc.

Os sintomas da revolucdo da internet podem ser comparados aqueles percebidos
durante a revolugdo industrial. Essa trouxe consigo um fendmeno na Europa bastante
marcante: o crescimento significativo dos centros urbanos (Nicolaci-Da-Costa, 2002). Com
isso, novas expressoes foram cunhadas para dar conta de uma nova forma de organizacao
social, onde podemos destacar o desenvolvimento das nog¢des de publico e privado
(Figueiredo e Santi, 2010), indiferenca civil (Giddens, 2002), infancia (Ariés, 2008) e
psicoldgico (Freud, 1976).

Podemos depreender, desse modo, o qudo radicais foram as implicacdes e
conseqiiéncias da revolugcdo industrial ao longo de dois séculos de urbanizacio e
industrializagdo aceleradas. Essa mesma rapidez, por sua vez, igualmente pode ser
identificada, desde os anos noventa — marco cronolégico do inicio da expansdo da internet na
sociedade contemporanea — No Brasil, por exemplo, cerca de vinte anos apds a chegada dos
dispositivos tecnoldgicos, para a conexdo na rede mundial de computadores, j4 € possivel
perceber seus impactos subjetivos com inegdveis modificagdes comportamentais a nivel
individual e coletivo (Oliveira e Tomazetti, 2010; NIC.BR, 2009; Nicolaci-Da-Costa e Abreu,
2006, 2003; Nicolaci-Da-Costa e Leitdo, 2005).



134

Os resultados do estudo de Riolfi e Igreja (2010), prosseguindo nossa discussao acerca
dos dados apresentados por Nicolaci-Da-Costa e Abreu (2003), reforcam a preocupagdo que
muitos professores apresentam com respeito as modificacdes na linguagem escrita e falada,
protagonizada por seus alunos.

Entre os anos de 2006 e 2008, essas pesquisadoras registraram, em didrio de campo,
2.434 horas de observagdes feitas em aulas de lingua portuguesa, junto a escolas publicas da
cidade de Sao Paulo. O intuito do trabalho foi verificar em que medida a producdo do texto
dissertativo estava presente nas aulas ministradas pelos professores dessa disciplina e, para
tanto, foram catalogados vérios procedimentos utilizados pelos mesmos e o tempo dedicado a
cada uma das atividades desenvolvidas.

Os resultados desse estudo foram draméticos, tendo em vista o objetivo da pesquisa,

conforme descrevem Riolfi e Igreja (2010, p.318):

Quinze por cento do tempo, correspondendo a 384 horas, foi utilizado para ensinar a
escrever. No entanto, houve o predominio da escrita de textos ndo dissertativos
(narragdo e descri¢do). Assim, o tempo dedicado ao ensino da escrita do texto
dissertativo € um dos menores presentes nas aulas de lingua portuguesa, aparecendo
em apenas 6% do tempo. Correspondendo a 106 horas, mesmo as atividades ndo
diretamente relacionadas ao ensino da lingua portuguesa, tais como palestras a
respeito de temas variados (preveng¢do do uso de drogas, trinsito, ecologia etc.),
tiveram presenga préxima as das aulas de escrita da dissertacdo, com 4%.

De acordo com os dados obtidos por essas duas pesquisadoras, pode-se considerar que,
somado ao descaso dos professores da rede publica para com o ensino da escrita dissertativa,
a qual permite argumentar e desenvolver pontos de vista acerca de temas variados, tem-se,
agora, a escrita online com sua rapidez, abreviacdes de palavras e utilizacdo de neologismos
como outro elemento a prejudicar o aprendizado de produgdes textuais de qualidade.

Contudo, hd quem considere o contexto, que acima descrevemos, somente preocupante
para aqueles os quais possuem medo das tecnologias, € que, com isso, resistem ao que se
considera um avanco da sociedade humana (Lévy, 2008a, 2008b).

De outro angulo de visdo, no entanto, os resultados de Riolfi e Igreja (2010) podem
estar indicando que a realidade educacional da cidade de Sao Paulo, verificada quanto ao
ensino da lingua portuguesa, igualmente pode estar a apresentar-se no contexto de outras
regides e cidades urbanizadas do Brasil. Isso nos permite considerar que, caso esse quadro se
mantiver ao longo dos préximos anos, talvez estejamos préoximos de presenciar, nos cendarios
urbanos, sujeitos jovens e adultos com uma linguajem na qual se verifique inimeros erros de

constru¢do frasal, falta de habilidade na argumentacdo e uma incapacidade de elaborar
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corretamente a construcio e defesa de pontos de vista em didlogos cotidianos € no ambiente
de trabalho. Essas reflexdes, por si s6, a nosso ver, ndo nos permitem a construcao de
perspectivas tedricas por demais otimistas e que visem naturalizar os acontecimentos sociais,
como se esses fossem efeito inexordvel de uma evolug¢do em curso.

No trecho abaixo, Riolfi e Igreja (2010, p.322) denotam o quanto o desenvolvimento

de aspectos, que acima destacamos, requerem muita dedicacdo de professores e alunos:

Essas habilidades [ compreender posi¢des enunciativas, saber dirigir a argumentacio
na dire¢do de um ponto de vista, redigir um texto de forma a conseguir sustentar
uma perspectiva prépria] ndo sdo inatas, ao contrario. Devem ser ensinadas pelo
professor de lingua portuguesa de forma explicita e deliberada. S6 para citar alguns
exemplos de atividades que precisariam ser feitas para que um aluno possa aprender
a escrever uma dissertacio, podemos mencionar o cotejamento de textos
argumentativos diversos, visando depreender quais sdo as partes varidveis e
invaridveis desse género; a reflexdo a respeito da existéncia de coeréncia entre cada
tese e seu respectivo argumento; a montagem de “enciclopédias” de uso comum para
a composi¢do de textos argumentativos; a introdu¢cdo de argumentos, em forma de
citacdo, nos lugares mais adequados de textos previamente preparados pelo
professor, etc.

Conforme essas informagdes técnicas, ndo se mostram precipitados os receios dos
docentes quanto aos impactos da alta quantidade de horas que muitos jovens permanecem na
web. Como sustenta Castells (2003), a internet € constituida pelos velozes fluxos de
informacdo e comunicagdo entre seus nés espalhados pelo globo. A rapidez que a internet
proporciona nos intercambios virtuais, assim, produzindo-se didlogos curtos e repletos de
abreviagdes, pode, de fato, estar afetando o aprendizado, ja precério, do texto dissertativo nas

escolas brasileiras.

4.2.1.2. Construcdes de sentido dos psicélogos clinicos

De posse da discussdo tedrica que efetuamos acima, a partir das consideracdes de
professores acerca das repercussdes da internet no comportamento de seus alunos,
passaremos, nesse momento, aos apontamentos efetuados por psicélogos clinicos acerca das
transformagdes subjetivas produzidas pela web.

Nicolaci-Da-Costa e Leitdao (2005), dando prosseguimento a um conjunto de pesquisas
com o intuito de mapear as mudangas advindas da cultura da internet, entrevistaram 16
psicoterapeutas, dentre eles 8 psicanalistas e 8 gestalt-terapeutas, com idades entre 33 e 60

anos. Desse grupo, cabe-nos frisar, somente 1 sujeito era do sexo masculino, o que reflete de
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maneira fidedigna o perfil da profissdo no pais. Os entrevistados, sem exce¢do, atuavam como
clinicos ha no minimo dez anos, na cidade do Rio de Janeiro.

Na visdo das pesquisadoras, esse fator se mostra fundamental a fim de legitimarmos
suas falas, isso por que esses profissionais, dado que foram entrevistados durante o ano de
2002, encontram-se aptos a verificar mudangas entre os pacientes, que possuiam uma
sociabilidade virtual, e aqueles que ndo possuiram essas experiéncias na época de seus
tratamentos — ou seja, no periodo anterior a difusdo da web no Brasil.

Dentre os aspectos que desejamos destacar na pesquisa em pauta, o primeiro se refere
a relatos, identificando o prazer e o entretenimento, como um trago recorrente das narrativas
de uso da internet, por parte de pacientes internautas. Trata-se, desse modo, na visdo dos
profissionais entrevistados, de uma dimensdo lidica a subjetivar o sujeito nos dominios
virtuais.

No depoimento abaixo (Nicolaci-Da-Costa e Leitdo, 2005, p.445), temos alguns

indicios de comportamentos vistos como efeitos das vivéncias na web:

“A Internet aparece como um objeto de prazer. Os adolescentes t€ém muito prazer de
usar a Internet, de varar madrugada se comunicando, pegando musica, encontrando
parceiros e parceiras. As criancas trazem como curiosidade, como diversao, pegando
joguinhos. (...) E divertimento, lazer. Como um brinquedo. (...) Para o adulto tem
também esta questdo ludica, como um brinquedo interessantissimo. E proibido
também. Existe a coisa do brinquedo que te dd permissdo de fazer tudo, mesmo o
que € proibido”.

Outra psic6loga também relata a presenca dessa dimensao do prazer no discurso de

seus clientes (Ibid., Ibidem):

“E estranho para mim, mas meus pacientes nio fazem da Internet uma ferramenta.
Eles fazem dela um espaco de conversacdo, um espaco de recreagdo. E um
facilitador de relacionamentos. As vezes se transforma num espago construtivo, um
espago de elaboracdo de sentimentos e agdes. Um espaco para sentir prazeres e
emocoes [...]”

Entretenimento, recreacao, ludicidade, busca da frui¢do de emocdes e prazeres. Eis os
sintomas comportamentais, presentes nas palavras acima, os quais denotam que a imersao no
ciberespaco por parte de jovens e adultos, principalmente, mostra-se atrelada a uma busca de
experiéncias que proporcionem a auséncia de frustra¢des e ansiedades.

Para Bauman (2010), o atual contexto socioecondmico de flexibilidade do Estado e
liberdade concedida pelo mesmo ao capital, tem desarticulado as possibilidades de

planejamento dos itinerdrios de vida individuais, bem como, trazido para o cendrio cotidiano a
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presenca da ansiedade diante das flutua¢des do quadro financeiro dos paises, constantemente
afetados por crises internacionais como a protagonizada em 2009. Tal ansiedade se mostra
difusa, ou seja, apresenta-se em todas as situacdes da vida social, na medida em que os
sujeitos se veem ininterruptamente assolados pela divida acerca da seguranca de seus postos
de trabalho (ou dos postos de seus pais), em sua efetiva maioria, precarizados pela vigéncia de
um modelo neoliberal ditatorial — visto que, embora os governos constituidos possam ser
democraticos, as praticas econdmicas que se sucedem sdo invaridveis, frutos da alianca entre
Estado e grandes corporagdes industriais nacionais e internacionais (Ibid.). Em tal contexto
societdrio, considera o socidlogo polonés, encontramos, nos cartdes de crédito, ilhas de
felicidade, contudo, cercadas pela iminente cobranca das agéncias financeiras, tdo logo ndo
consigamos manter em dia nossas dividas. Em outras palavras, a compra de objetos pode nos
transportar de um estado de ansiedade a uma experiéncia de prazer imediato, materializado
pela posse de mercadorias, sejam elas, roupas, acessorios, eletrodomésticos, alimentos
fornecidos em bares e restaurantes, etc.

Com base no diagnéstico da situacdo socioecondmica em que se encontram as nagoes
do mundo contemporaneo, a partir de Bauman (2010), pode-se inferir que a rede mundial de
computadores se apresente como um espago virtual, no qual os sujeitos podem fugir de suas
ansiedades, seja através de didlogos descompromissados com pessoas desconhecidas e junto a
quem nao se assume nenhuma responsabilidade, ou mesmo através do surfe online, sobre o
qual ja discorremos, que possibilita uma itinerancia prazerosa entre varios dominios sem
qualquer compromisso previamente estabelecido.

Enquanto, ha poucos anos, muitos jovens e adultos somente possuiam na televisdo
uma alternativa digital para a fruicdo de momentos relaxados e afastados das preocupagdes da
vida concreta, hoje se configura a web como uma sociedade virtualizada em que o sujeito nao
experimenta frustragdes. Queremos dizer que, ao permanecermos nos dominios virtuais, nao
ha interdi¢cdes, ndo ha recusas ou impossibilidades tais como as apresentadas por uma
sociedade alicer¢ada sobre o consumo de mercadorias e, com isso, inexistem as ansiedades de
uma vida concreta, na qual as preocupagdes socioecondmicas se tornaram ambientes. E isto se
faz presente ndo somente para os grupos financeiramente desfavorecidos, mas igualmente
para os mais abastados, sempre ameacados pela possibilidade da perda de divisas investidas
em acOes de empresas nacionais ou multinacionais, o que lhes torna reféns das bruscas
alteracdes a que se encontra sujeito o mercado internacional.

Segundo Nicolaci-Da-Costa e Leitao (2005), vérias foram as falas de psicoterapeutas,

tais como as expostas acima, a indicarem que a web tem se mostrado um espaco de prazer e
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entretenimento para seus pacientes. Mais do que isso, na visdo desses profissionais, de forma
uninime, a utilizagdo dos ambientes virtuais tem se configurado ‘“..como um espago
alternativo de vida e ndo como uma simples ferramenta ou instrumento disponivel no mundo
real” (Ibid., p.445). Pode-se inferir, consequentemente, que as plataformas disponiveis no
ciberespaco, e que tém sido buscadas reiteradamente por jovens ou adultos urbanos em seus
cotidianos, estejam a constituir-se como reais dispositivos de construcao de si, em virtude do
tempo de permanéncia desses sujeitos nas mesmas e dos impactos em suas formas de pensar,
escrever, falar (Balardini, 2008, 2004, 2000; Nicolaci-Da-Costa, 2002), conceber o tempo
(Virilio, 1999, 1997), vivenciar relacionamentos e experimentar emogdes que a web tem
proporcionado.

Nessa mesma direcao, apontam as narrativas dos psiclogos clinicos, entrevistados por

Nicolaci-Da-Costa e Leitao (2005, p. 445):

Segundo os psicoterapeutas, enquanto eles proprios usam a internet apenas como
uma ferramenta ( similar a um correio sofisticado ou a uma biblioteca digital), seus
pacientes habitam o espaco virtual e nele sentem, brincam, brigam, amam e odeiam.
A Rede €, para muitos de seus usudrios, um novo e prazeroso espago de vida, um
“espaco de recreacdo’, um “mediador das relacdes pessoais”. Por isto, acrescentam
os entrevistados, as experi€ncias virtuais configuram-se como um importante
aspecto do processo de subjetivagdo contemporaneo. Estas experiéncias, concluem,
vém se mostrando capazes, inclusive, de modificar a percep¢ao que alguns pacientes
tém de si mesmos.

Exemplo do que as pesquisadoras relatam, no excerto destacado, encontramos no
seguinte depoimento, no qual a profissional demonstra acreditar que ja nos encontramos

diante de novas disposi¢des subjetivas:

“Na verdade, Internet faz parte de um processo de perceber que o mundo muda e
que a subjetividade ndo é sempre a mesma. (...) Isso, se vocé acredita que ha uma
nova subjetividade em jogo, que essas tecnologias ndo sdo um utensilio a mais. Eu
acho que isso fala de uma mudanca onde a forma do sujeito apreender o mundo vai
ser outra, que a cognicao vai ser outra e que a afetividade dele vai passar por outras
vias” (Ibid., p. 443).

Como podemos notar, vivenciamos um periodo socio-historico em que profissionais
de diversas areas das ciéncias humanas, como a filosofia, a sociologia, a psicologia, dentre
outras, produzem diagnoésticos e reflexdes tedricas acerca das incidéncias sociais e subjetivas
da internet. Dessa maneira, nao se tratam de estudos isolados ou notadamente tendenciosos
em suas andlises. Ao contrdrio, trata-se de indmeros pesquisadores, com distintas

nacionalidades, que hoje estdo a gerar um cabedal de conhecimentos relevantes sobre a forma
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como temos nos relacionado com a web e suas possiveis repercussdes, muitas delas ja
sentidas, para nossa vida privada e em sociedade (Balardini, 2008, 2004, 2000; Nicolaci-Da-
Costa e Abreu, 2006, 2003; Nicolaci-Da-Costa e Leitao, 2005; Castells, 2005, 2003; Nicolaci-
Da-Costa, 2002; Virilio, 1999, 1997).

Desse modo, considerando o olhar interpretativo de psicélogos clinicos ou a agucada
andlise alicercada em conceitos de um filésofo, ou, entdo, a imparcial verificacdo dos
comportamentos coletivos, construida por um sociélogo, o fato mais contundente reside na
constatacdo de que os apontamentos desses profissionais convergem para um CONSENso
provisério: o de existirem alteracdes comportamentais e sociais desencadeadas a partir do
momento em que amplos setores urbanos da sociedade passam a utilizar-se da internet em
seus cotidianos.

Feitas essas consideracdes, cumpre-nos retornar aos achados de pesquisa de Nicolaci-
Da-Costa e Leitdo (2005), agora, para voltarmos nosso olhar ao sentimento de onipoténcia
que suas entrevistadas relatam perceber em muitos de seus pacientes internautas.

No seguinte trecho, uma gestalt-terapeuta relata sua surpresa diante de tragos

subjetivos presentes em muitas das pessoas a quem ouve como profissional (Ibid., p.445):

“Sdo pessoas que tém pressa, que buscam vdrias coisas a0 mesmo tempo. Querem
tudo rdpido e acham que podem conseguir tudo nesse ritmo. (...) Eu fico tentando
entender o que pode significar esse enorme sentimento de poder. Porque as pessoas
estdo se sentindo cada vez mais superpoderosas [risos]. (...) Isso pode ser legal, isso
de se apropriar de um poder pessoal. Mas quando pinta algo frustrante, essas pessoas
ndo suportam muito”.

Conforme as autoras dessa investigacdo, as palavras acima ndo se restringem a
observacdes e casos clinicos isolados. Ao contrdrio, no depoimento de muitas das outras
entrevistadas, apresentou-se um diagndstico consensual a apontar pacientes que utilizam
sistematicamente a internet como sujeitos “... ‘onipotentes’, ‘superpoderosos’, ‘super-herois’,
‘sujeitos inflados’, ‘individuos multifacetados’, etc.” (Ibid., p.445).

Usualmente, em psicologia, consideramos pessoas com ego inflado ou sujeitos
inflados as pessoas que ignoram seus tracos negativos de personalidade bem como
comportamentos indesejdveis que ainda se fazem atributos seus. Em contrapartida,
superestimam suas supostas qualidades e ndo veem obstaculos para seus desejos, pois, nas
suas acepcoes, sempre haverdao de consegui-los, inequivocamente.

Consoante aponta a psicanalista, abaixo, trata-se de um sentimento pessoal de que suas

buscas pessoais sempre serdo factiveis, independentemente da vontade alheia:
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“Ela se sente o maximo. E de uma onipoténcia clinicamente muito significativa. A
Internet abriu as portas dela. L4, ela sente que pode tudo. Tem forga. (...) Livre das
limitagdes de seu mundinho real, ela se sente outra pessoa, mais forte, mais querida,
mais tudo. Ela diz que a Internet massageia seu ego” (Ibid., Ibidem).

Sem duvida, os dominios virtuais da internet favorecem a experiéncia do prazer
enquanto se estd online, navegando ou surfando na rede. Em situagdes como essas, o sujeito
se depara com uma multiplicidade de contetidos visuais, audiovisuais, hipertextuais, sonoros
etc., os quais, tdo logo se apresentem entediantes, podem ser substituidos imediatamente por
outros. Caberd a estes ultimos, dessa forma, reativar o circuito navegar/surfar-
entretenimento/prazer-navegar/surfar. Como se pode avaliar, no circulo proposto inexiste
frustracdo, descontentamento e barreiras que possam impedir a busca de frui¢cdes imediatas.
Pois, simplesmente, basta ao internauta fechar a janela de um sitio e abrir outra, bem como
encerrar determinado didlogo e iniciar novo intercdmbio de idéias em uma ou mais
plataformas.

Segundo as teses psicanaliticas cldssicas, o sujeito nasce inserido em uma condi¢ao
psiquica denominada principio do prazer (Fadiman e Frager, 1986). Em tal contexto, o eu da
crianca, denominado por Sigmund Freud de ego, cré que ndo somente as pessoas, mas todo o
ambiente externo existe para lhe satisfazer. Essa situacdo psiquica somente ird alterar-se,
segundo a psicandlise, ao longo da tenra infancia, momento em que as frustracdes exercerao
um papel-chave, na medida em que serdo determinantes para a transi¢do dessa condi¢do
psiquica ao principio da realidade. Para a psicanédlise freudiana, serd somente através desse
novo principio que o sujeito se encontrard preparado para suportar as frustracdoes da vida
privada e social, presentes no itinerdrio individual de qualquer sujeito. O principio da
realidade, desse modo, inaugura uma fase em que o ego reconhece suas limitagdes e os limites
externos que se lhe interpde (Ibid.).

Com base nesses breves apontamentos sobre a teoria freudiana, pode-se inferir que a
infinitude dos dominios da internet esteja a proporcionar um ambiente bastante favoravel a
uma producdo de sujeitos com uma condicdo psiquica bastante semelhante aquela
protagonizada na tenra infancia, durante o predominio do principio do prazer. Isso se mostra
pertinente, dentre outros motivos, pela coincidéncia entre os tracos de personalidade
apontados pelas psicélogas entrevistadas por Nicolaci-Da-Costa e Leitao (2005) e aqueles,
tradicionalmente, atribuidos aos sujeitos antes da conformac@o com o principio da realidade.
No lugar, entdo, de criancas onipotentes, que se consideram superpoderosas, e que créem que

o mundo ndo oferecerd resisténcia a fruicdo de seus desejos, temos, hoje, jovens e
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adolescentes que podem estar a reproduzir os mesmos anseios € que acreditam em suas

qualidades pessoais como inequivocas provas de que podem conseguir tudo o que almejam.
Como afirmam Nicolaci-Da-Costa e Leitdo (2005, p.445), ao apresentarem suas

impressdes sobre os relatos clinicos acerca do comportamento de pacientes e ex-pacientes de

seus entrevistados:

[...] aqueles que utilizam sistemdtica e prazerosamente a Internet parecem ter a
impressdo de que estdo munidos de uma espécie de superpoder pessoal. Os recursos
da Internet ( a comunica¢do em tempo real e a distdncia, 0 anonimato, o acesso facil
a informagdo, a realizacdo simultinea de diferentes atividades, etc) parecem gerar a
sensacdo de que as pessoas t€m acesso a tudo e de que sdo capazes de tudo, levando-
as a ignorar muitos dos limites do mundo real.

Podemos considerar que tais sintomas demonstram o quanto a web tem sido vivida
como um dominio associado ao prazer e ao entretenimento. Se tomarmos por referéncia o
tempo de permanéncia de muitos jovens e adultos na rede, por exemplo, geralmente de 2
horas por dia (NIC.BR, 2009), somos levados a admitir, enfaticamente, que a virtualidade da
internet se configura como um novo dispositivo de subjetivacdo do sujeito urbano

contemporaneo.

skokeskokosk

Concluida nossa aproximag¢do dos principais elementos tedricos de duas perspectivas
latino-americanas acerca da produgdo dos sujeitos na cultura da internet, através dos trabalhos
de Balardini (2008, 2004, 2000) e Nicolaci-da-Costa (2005a, 2005b, 2002) e suas
colaboradoras (Nicolaci-Da-Costa e Leitao, 2005; Nicolaci-Da-Costa e Abreu, 2006, 2003), o
que nos permitiu aprofundarmos a discussdo em torno das modificacdes subjetivas
protagonizadas por aqueles que constroem suas rotinas junto a internet, avangaremos agora na

direcdo da compreensao das incidéncias subjetivas da sociedade de consumo.






PARTE III:
A PRODUCAO DOS SUJEITOS NA SOCIEDADE DE CONSUMO E
SEUS EFEITOS PARA A SUBJETIVIDADE JUVENIL






CAPITULO V:
ALTERACOES ECONOMICAS E PRODUCAO DE SUBJETIVIDADE: A
PERSPECTIVA TEORICA DE ZYGMUNT BAUMAN ACERCA DA SOCIEDADE
DE CONSUMO

5.1. Uma sociedade de consumidores

Nas palavras de Bauman, em termos conceituais (2008, p.41):

De maneira distinta do consumo, que € basicamente uma caracteristica e uma
ocupacdo dos seres humanos como individuos, o consumismo € um atributo da
sociedade. Para que uma sociedade adquira esse atributo, a capacidade
profundamente individual de querer, desejar e almejar deve ser, tal como a
capacidade de trabalho na sociedade dos produtores, destacada (“alienada™) dos
individuos e reciclada/reificada numa forga externa que coloca a “sociedade de
consumidores” em movimento e a mantém em curso como uma forma especifica de
convivio humano, enquanto a0 mesmo tempo estabelece parametros especificos para
as estratégias individuais de vida que sdo eficazes e manipula as probabilidades de
escolha e conduta individuais.

Como podemos depreender dessa extensa e, a0 mesmo tempo, precisa defini¢do, viver
em uma sociedade de consumidores, a partir dessa perspectiva, significa encontrar-se imerso
em uma rede de discursos, 0s quais operam como dispositivos de produ¢do e manuten¢do dos
desejos individuais acerca das mercadorias. Aponta, assim, para um modo de constituicao
societaria, no qual a cidadania legitimada e incentivada requer a assunc¢ao de um estilo de vida
em que se relacionar com os objetos, de forma descartdvel, se faz um pré-requisito,
reduzindo-se o tempo de duracdo dos mesmos junto a homens e mulheres.

Ser um cidaddo em uma sociedade de consumo, por conseguinte, requer uma ascese,
agora nao mais de carater religioso e com vistas a salvagdo da alma (Oliveira e Castro, 2009),
como em séculos anteriores, mas uma disciplina ascética na dire¢do da introjecdo de uma
disposi¢do psicoldgica para se sentir insatisfeito com os bens industrializados que se possui €
da adocdo de comportamentos, como comprador, que visem atenuar tal sentimento
temporariamente.

Entretanto, mesmo que essa ultima conduta seja, constantemente incentivada, pelos
mais variados meios de comunica¢do de massa, somente poucos conseguem se manter fiéis

ao padrdo ideal propagado:

Ser um individuo numa sociedade de individuos custa dinheiro, muito dinheiro. A
corrida pela individualizag@o tem acesso restrito e concentra os que tém credenciais
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para participar. Como nos sucessivos capitulos do programa Big Brother, as fileiras
dos eliminados tendem a engrossar a cada rodada (Bauman, 2007, p.37).

Como expde o socidlogo polonés, ndo ha possibilidade de que amplas camadas da
populacdo consigam, indefinidamente, reproduzir tal modelo de comportamento. Apesar
desse axioma, efetivamente plausivel, na vigéncia de uma politica econdmica neoliberal — em
que os projetos de vida ja ndo encontram as antigas redes de prote¢dao das previdéncias e dos
empregos estdveis (Bauman, 1998) —, ndo poucas pessoas buscam junto a instituigdes
financeiras e suas representantes contrair empréstimos que lhes possibilitem a manutengdo de
seus comportamentos de consumidores. O resultado dessa empreitada coletiva apresenta-se
diariamente em noticidrios nacionais e regionais, nos quais, com frequéncia, jornalistas
solicitam o auxilio de economistas e outros especialistas para fornecerem a sua audiéncia
informacdes a fim de que consigam, em algum momento, abandonar a situacdo de
endividamento que contrairam junto a varias empresas.

Bauman (2010), em virtude desse contexto, postula que o circuito crédito-consumo-
renovagdo de crédito seja um dos principais mecanismos reguladores da sociedade de
consumidores. Ao analisar a crise econdmica mundial de 2009, cujo epicentro ocorreu nos
Estados Unidos, declara que sua génese se deve a um intencional mecanismo de concessao de
divisas, empregado por agéncias financeiras e bancos privados ou nacionais, os quais, por
essa via, transformam em um negdcio rentdvel, o que somente deveriam ser empréstimos,
precisamente planejados, para restabelecer o equilibrio econdmico da vida familiar de seus
clientes.

De forma inversa, o objetivo e a inten¢@o do restabelecimento dos saldos positivos de
contas correntes e cartdes de crédito sdo, respectivamente, a recuperagdo do poder de compra
junto ao comércio e, a médio ou curto prazo, o novo endividamento desses clientes, os quais
receberdo, entdo, cobrancgas altissimas e que requerem, novamente, empréstimos com o intuito
de salda-las (Ibid.)

A par dessas vicissitudes reforgadas por essas instituicdes, Bauman (2010, p.8-9) se

mostra taxativo:

Sem meias palavras, o capitalismo é um sistema parasitirio. Como todos os
parasitas, pode prosperar durante certo periodo, desde que encontre um organismo
ainda ndo explorado que lhe forneca alimento. Mas ndo pode fazer isso sem
prejudicar o hospedeiro, destruindo, assim, cedo ou tarde, as condicdes de sua
prosperidade ou mesmo de sua sobrevivéncia.
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Diante dessas palavras, podemos compreender que a logica de funcionamento da
sociedade de consumo inclui, inequivocamente, uma intencionalidade de aumento progressivo
dos lucros obtidos tanto pelo setor industrial e comercial, em geral, como pelos bancos
privados ou estatais encarregados de fornecer crédito. Portanto, todo um aparato de
instituicdes com fungdes especificas se organiza em torno da compra e do descarte de
mercadorias, por parte de homens e mulheres, e dos recursos financeiros que deverdo estar
disponiveis para que o comportamento do consumidor possa ser efetivado.

Nessa dire¢do, conclui Bauman (2010, p.8-9):

A cooperacdo entre Estado e mercado € a regra; o conflito entre eles, quando
acontece, é a exce¢do. Em geral, as politicas do Estado capitalista, “ditatorial” ou
“democratico”, sdo construidas e conduzidas no interesse e ndo contra o interesse
dos mercados; seu efeito principal (e intencional, embora ndo abertamente
declarado) ¢é avalizar/permitir/garantir a seguranga e a longevidade do dominio do
mercado.

Até aqui, desse modo, o pensamento de Bauman (2010, 2008 e 1998) esclarece de que
modo uma sociedade de consumidores produz dispositivos sociais, que operam a
conformagdo de um complexo sistema a permitir constante renovacdo dos estoques de
mercadorias dos empresarios e o lucro incessante das organizacdes financeiras.

Passaremos, agora, a discorrer, de forma mais pormenorizada, sobre outro aspecto
destacado pelo soci6logo em sua definicdo da sociedade de consumidores. Trata-se da
disposic¢do psicoldgica dos sujeitos de desejar os objetos do mercado, a qual se faz mister para

que o modelo econdmico vigente obtenha €xito.

5.2. Sobre a subjetividade forjada no capitalismo neoliberal

Antes de prosseguirmos nossa andlise das perspectivas tedricas do pensador polonés, é
necessario definirmos a concepcdo de subjetividade, em linhas gerais, a partir da qual
formulamos o didlogo com o presente autor.

Nossa compreensdo parte das consideracdes de Corea (2008, p.48), ao postular a

subjetividade como

. un modo de hacer en el mundo. Es un modo de hacer con el mundo. Una
subjetividad es un modo de hacer con lo real. Llamemos a esas pricticas sobre lo
real operaciones. Y digamos... que la subjetividad es la serie de operaciones
realizadas para habitar un dispositivo, una situacién, un mundo. La idea de que la
subjetividad es una configuracién practica supone que la subjetividad es el conjunto
de las operaciones realizadas, repetidas, inventadas. En tiempos institucionales, los
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dispositivos obligan a los sujetos a ejecutar operaciones para permanecer en ellos.
La subjetividad se instituye reproduciéndose, al mismo tiempo que se reproduce el
dispositivo que instituye la subjetividad en cuestidn; el dispositivo universitario
reproduce subjetividad académica, el dispositivo escolar reproduce subjetividad
pedagogica, el dispositivo familiar reproduce subjetividad paterno-filial, etcétera.

A partir da conceituacdo da autora argentina, podemos inferir que os chamados
consumidores do mundo contemporaneo igualmente necessitam manter em andamento
determinadas operacdes especificas, a fim de que consigam legitimar suas participagdes no
dispositivo sociedade de consumo.

Diferentemente, entretanto, de outros dispositivos sociais como as escolas, as forcas
armadas ou as universidades, os quais requerem a interacdo com sujeitos determinados
institucionalmente, tais como pedagogos, tenentes e pesquisadores, a sociedade de consumo
ndo possui representantes abertamente legitimados. Isso se faz possivel porque as operacdes
que ela requer necessitam da adesdao de multiplas instituicdes e sujeitos para que sua
subjetividade seja produzida e reproduzida. Seu alvo nao sdo pessoas em particular, as quais
adentram portdes escolares ou universitarios. Ao contrério, sua esfera de acdo abrange todo o
tecido social, incluindo classes sociais distintas, homens e mulheres com diferentes niveis de
escolaridade e, ainda, cidaddaos que nio possuem qualquer relagdo de reconhecimento pessoal
como ocorre entre alunos de uma mesma classe.

Ciente disso, Bauman (2010) busca evidenciar quais sd@o os vdrios dispositivos que
operam a conformac¢do da subjetividade em uma sociedade organizada em torno da compra de
mercadorias. Em sua anélise, destacam-se como dispositivos que colocam em movimento esse
modelo de sociedade, fundamentalmente: a publicidade, a moda, as instituicdes financeiras e
os meios de comunicacdo de massa (principalmente revistas semanais, jornais impressos e a
televisdo). Todos eles, isoladamente ou em conjunto, elaboram discursos e 0s reproduzem
incessantemente, a fim de consolidar estilos de vida hegemonicos, os quais, além de
fornecerem critérios comportamentais especificos para a vida social, a0 mesmo tempo,
incidem na introjecdo de critérios de avaliacdo e julgamento internos. Desse modo, sem
ddvida, produz-se uma subjetividade idealmente planejada para manter em curso a compra € 0
descarte de mercadorias, sem a qual ndo sobreviveria a sociedade dos consumidores.

Em outros termos, ndo bastam somente dispositivos que incentivam comportamentos,
condutas claramente visualizadas na tela dos televisores ou nas pdginas de uma revista
semanal. Torna-se imperioso, também, que esse repertorio de estratégias de vida possua um
equivalente psicolégico, ou seja, o desejo € o anseio que antecedem a posse dos objetos

materiais.
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Nas palavras de Bauman (2008, p.41):

Pode-se dizer que o “consumismo” é um tipo de arranjo social resultante da
reciclagem de vontades, desejos e anseios humanos rotineiros, permanentes...
transformando-os na principal forga propulsora e operativa da sociedade, uma forca
que coordena a reprodugdo sistémica, a integrac@o e a estratificacdo sociais, além da
formacao de individuos humanos, desempenhando ao mesmo tempo um papel
importante nos processos de auto-identificag¢@o individual e de grupo, assim como na
selecdo e execucdo de politicas de vida individuais.

De acordo com as indicagdes acima, desejo e anseio necessitam ser redirecionados de
tal forma que suas antigas finalidades sejam, agora, substituidas por situagdes ou por objetos
que estejam inseridos na discursividade reproduzida pelos dispositivos da sociedade de
consumo. Nao bastasse isso, essa intencionalidade vivida, internamente, através dessas duas
experiéncias subjetivas — desejo e anseio — deve ser tornada permanente. Com isso, pode-se
considerar que esses dois itens de nosso repertério psicoldgico, antes de adquirirem um status
tempordrio ou sazonal na vida de homens e mulheres, seja pela auséncia do par amoroso ou da
distancia temporal da realizacdo de objetivos profissionais, por exemplo, tornam-se operacdes
as quais se mostram como elementos bastante presentes na subjetividade contemporanea.
Assim, concretiza-se a conformacdo de sujeitos insatisfeitos em seus cotidianos e afeitos a
constante compra e ao descarte subsequente de mercadorias, tdo logo essas ultimas percam
sua importincia para outros produtos, a trazer novas promessas de solucionar a intencional
obsolescéncia daqueles ha pouco tidos como ideais.

Para que os cidadaos venham a experienciar a insatisfa¢do, faz-se indispensavel que
eles se identifiquem com situagdes/ mensagens veiculadas pelos dispositivos da sociedade de
consumo, as quais representam, justamente, aspectos contidos no estilo de vida que aqueles
adotaram e que sentem ainda nao terem sido incorporadas/ agregadas.

A esse respeito, argumenta Bauman (2008, p.70):

A “sociedade de consumidores” é um tipo de sociedade que... “interpela” seus
membros ( ou seja, dirige-se a eles, os satida, apela a eles, questiona-os, mas também
os interrompe e “irrompe sobre” eles) basicamente na condi¢do de consumidores.
Ao fazé-lo, a “sociedade” (ou quaisquer agéncias humanas dotadas de instrumentos
de coer¢do e meios de persuasdo ocultos por trds desse conceito ou imagem) espera
ser ouvida, entendida e obedecida. Ela avalia — recompensa e penaliza — seus
membros segundo a prontiddo e adequag@o da resposta deles a interpelacdo. Como
resultado, os lugares obtidos ou alocados no eixo da exceléncia/ inépcia do
desempenho consumista se transformam no principal fator de estratificagdo e no
maior critério de inclusdo e exclusdo, assim como orientam a distribui¢do do apreco
e do estigma sociais, e também de fatias da atencao do publico.

Logo, o autor conclui (Ibid., Ibidem):
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A “sociedade de consumidores”... representa o tipo de sociedade que promove,
encoraja ou reforca a escolha de um estilo de vida e uma estratégia existencial
consumistas, e rejeita todas as opgdes culturais alternativas. Uma sociedade em que
se adaptar aos preceitos da cultura de consumo e segui-los estritamente &, para todos
os fins e propésitos praticos, a tnica escolha aprovada de maneira incondicional.

Nos dois excertos acima, como se pode notar, o autor indica que os dispositivos,
presentes nessa forma de organizacao social, sdo unissonos ao afirmarem os comportamentos
considerados legitimos e os ilegitimos, o que vem a delimitar para seus membros, de modo
inequivoco, quais sao os critérios que permitem o reconhecimento de seus pares, a0 mesmo
tempo em que 0s ameaga com o ostracismo e a reprovagao publica.

Em tal contexto, sujeitar-se a uma cultura do consumo — uma rede de discursos
intencionalmente elaborados a fim de estabelecer pardmetros estritos de relacdo dos sujeitos
com objetos de mercado, com as pessoas € consigo mesmos —, vem a tornar-se, na acepcao de
Bauman (2008), a dnica possibilidade legitimada pela cultura global de consumo frente a
outras maneiras de compreender o sentido da vida. Em virtude desse processo, pode-se sugerir
que o momento sdcio-cultural em que vivemos, alicercado sobre um modelo politico-
econdmico capitalista e neoliberal, apresenta-se tdo coercitivo e limitador das liberdades
individuais quanto aquele, descrito por Bauman (2010, 2008, 1999), como sendo a
modernidade sélida ou fase sélido-moderna, no qual dispositivos estatais, como escolas
publicas e meios de comunicacdo, sob controle politico, determinavam com rigidez os
critérios de pureza e impureza da vida em sociedade.

Nas palavras de Bauman (1998, p.14):

Nao h4 nenhum meio de pensar sobre a pureza sem ter uma imagem da “ordem”,
sem atribuir as coisas seus lugares “justos” e “convenientes” — que ocorre serem
aqueles lugares que elas ndo preencheriam “naturalmente”, por sua livre vontade. O
oposto da “pureza” — o sujo, o imundo, os “agentes poluidores” — sdo coisas “fora do
lugar”. Nao s@o as caracteristicas intrinsecas das coisas que as transformam em
“sujas”, mas tdo-somente sua localizacdo e, mais precisamente, sua localizag¢do na
ordem de coisas idealizada pelos que procuram a pureza.

Os puros e impuros da sociedade de consumo, por sua vez, igualmente nao escolheram
as fronteiras que seriam estabelecidas e, tampouco, os nomes a elas atribuidos. Ao contrério,
submetidos a delimitacoes artificiais e arbitrdrias, devem elaborar estilos de vida compativeis
com uma légica meritocratica que somente vé a participagdo continua no jogo consumista da
compra e da descartabilidade do supostamente obsoleto como elementos da pureza, enquanto

afastar-se desses comportamentos significa a assuncao de uma identidade falha — quer dizer, a
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identificacdo com os perdedores, os fracassados, as pessoas vistas como o lixo da pureza
liquido-moderna (Bauman, 1998).

Consideramos que a iminéncia de o sujeito tornar-se o refugo do contexto societario
vigente e, com isso, o receptdculo das criticas alheias e de um discurso que o culpabiliza
como inapto (Bauman, 2008), produz operagdes internas as quais passardo a mediar sua
relacdo consigo mesmo. No lugar, entdo, do sentido atribuido na modernidade sélida a
conceitos como disciplina, fracasso e sucesso (identificados e compreendidos como o hébito
de poupar, a perda da seguranca e da respeitabilidade moral e a admiracdo pelos feitos
publicos, respectivamente), por exemplo, outorgam-se outros no cendrio liquido-moderno a
lhes definir, em sucessdo, como: participacdo continua na vida social através do
entretenimento e abreviacdo do tempo de uso de objetos industrializados, pericia na
manutencao desses comportamentos e adocao de perférmances individuais a externalizar (ao
menos, aparentemente), no ambiente publico, os atributos do rol de consumidor (freqiiéncia a
locais de compra, exibi¢do de objetos recém-adquiridos, reprodugdo de didlogos que apontem
gastos rotineiros consigo mesmo, etc.).

A partir dessas argumentagdes alicercadas sobre o pensamento de Bauman (2010,
2008 e 2007), acreditamos encontrar-se vigente, de modo hegemonico na sociedade
contemporanea, uma subjetividade-de-consumo (Oliveira e Tomazetti, 2012b). Pode-se
postular que sua prevalescéncia sobre outras formas de construcao de si deve-se aos inimeros
dispositivos da sociedade de consumo a produzirem uma discursividade homogénea e
sedutora, a qual se mostra propagada, de modo disciplinado e reiterado, para atingir os mais
variados segmentos sociais. Desse trabalho intencionalmente planejado, portanto, estrutura-se
um padrdo cognitivo a conformar operagdes internas que se tornam os principais mecanismos
subjetivos de avaliacdo de si, do outro e dos sentidos da vida social.

Feitas essas consideragdes conceituais acerca dos pressupostos tedricos do pensador
polonés acerca da produgdo de subjetividade, em um contexto liquido-moderno (Bauman,
2009b), passaremos, neste ponto, ao desenvolvimento de sua argumentagdo sobre o valor que

0s sujeitos contemporaneos atribuem aos objetos.

5.3. A funcao dos objetos na sociedade dos consumidores

Pensar a relagdo entre o comportamento dito consumista ¢ o valor atribuido pelos

sujeitos aos objetos se constitui em uma questao central para qualquer teérico, que se arrisque

a dar conta do problema da sociedade de consumo. O pensador polonés, cujo pensamento ora
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aprofundamos, assim como outros autores que analisaremos na seqiiéncia desse capitulo, ndo
se furtaram a essa tarefa.

Para Bauman (2008), no contexto da sociedade oitocentista, a qual ele denominou
como sélido-moderna, a preocupacdo com a aquisi¢io de bens e de objetos ndo estava
relacionada a experiéncia do prazer ou a busca da felicidade. De outro modo, o espirito
burgués desse periodo, o qual se estende até a fase em que vigorou, de forma plena, a politica
economica do Estado de Bem-Estar Social no século XX, encontrava, nos objetos,
oportunidades de consolidar a seguranca diante da existéncia. Em outras palavras, os bens,
fossem eles oferecidos pela indistria ou adquiridos por outras vias, para sujeitos forjados em
uma conjuntura social que ainda vivia sob os principios da ilustragdo, tinham a fun¢do de
garantir a perenidade do bem estar e dos projetos de vida amparados pelo Estado (Ibid.).

Desse modo, na perspectiva tedrica do socidlogo polonés, a funcdo dos objetos, na
modernidade sélida, se encontra atrelada a manutencdo das expectativas futuras de vida e ndao

as experiéncias imediatas.

Nessa dire¢do, argumenta Bauman (2008, p.42):

Na era sé6lido-moderna da sociedade de produtores, a satisfacdo parecia de fato
residir, acima de tudo, na promessa de seguranga a longo prazo, ndo no desfrute
imediato de prazeres. Essa outra satisfacdo, se alguém se entregasse a ela, deixaria o
sabor amargo da imprevidéncia, sendo do pecado. A utilizagdo, no todo ou em parte,
do potencial dos bens de consumo para oferecer conforto e seguranga precisava ser
adiada, quase indefinidamente, no caso de terem deixado de realizar a principal
funcdo na mente de seu dono quando foram, de maneira laboriosa, montados,
acumulados e estocados - ou seja, a fun¢do de continuar em servico enquanto
pudesse surgir a necessidade de uséi-los...

Como destaca o autor, a elaboracdo da representacdo mental do objeto comprado, no
periodo em pauta, indicava que este fornecia sua materialidade para auxiliar a perenidade dos
ideais de vida dos sujeitos. Com isso, a aquisi¢do dos mesmos se configurava como um
suporte para o desenvolvimento dos objetivos existenciais de forma segura e plena. Com o
tempo, esses mesmos bens eram vistos como simbolos de conquistas pessoais, que haviam
sobrevivido as intempéries que qualquer itinerdrio de vida pode enfrentar, tais como doengas
na familia, crises econOmicas, reveses afetivos, guerras, etc.

Essa atribui¢do de sentido aos objetos oferecidos pela industria, por sua vez, aponta,
por outro lado, para um processo de subjetivacdo completamente distinto daquele vivido hoje
na sociedade de consumidores. Pode-se dizer que a constru¢do de si, a partir das
consideragdes feitas até aqui, fazia dos objetos uma plataforma de seguranca do eu, tal como

uma ponte, que se mostra necessaria e inevitavel, para se alcangar a outra margem de um rio
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bastante largo e profundo. Esse obstidculo natural mostra-se como a prépria vida e suas
adversidades, a qual requer estratégias para atravessa-la, assim como, mecanismos cognitivos
para que saibamos proceder em suas demandas imediatas.

A estratégia de vida e as ferramentas cognitivas para a ac¢do, na sociedade sélido-
moderna, sem ddvida, possuiam na busca de seguran¢a econdmica a longo prazo, de um lado,
e na busca de certezas morais, ideoldgicas e cientificas, de outro, seus principais exemplares.
Todos os atributos externos e internos desse cidaddo moderno, com isso, deveriam apontar
para a solidez de uma trajetdria de vida alicercada com rigor, tanto sobre conceitos morais,
filos6ficos ou religiosos bem definidos, quanto sobre atributos pessoais desenvolvidos pela
cultura do trabalho disciplinado, fosse ele bracal ou intelectualizado.

Como percebemos, os objetos possuiam, em tal contexto sdcio-histérico, um sentido
coletivo comum, para Bauman (2010): fornecerem bases seguras para o desenvolvimento do
eu e de sua trajetdria existencial — o que equivale dizer, naquele tempo, servirem como
elementos estruturais para a vigéncia de uma vida tranquila, sem acontecimentos que ndo
pudessem ser contornados, entdo tomada como sindnimo da felicidade.

No contexto de uma vida liquido-moderna, na definicio de Bauman (2009b, 2007), ao
contrario da era sélida anterior ao capitalismo neoliberal, as concepg¢des de vida assim como
as estratégias mais adequadas para lidar com suas intempéries mudam mais rapido do que o
tempo necessdrio para apreendé-las e transforma-las em hédbitos. Em tal contexto, apostar-se
na durabilidade dos empreendimentos humanos se faz algo arriscado e de dificil éxito.
Vivemos, hoje, a pluralidade de escalas valorativas sem hierarquias duradouras e, com mais
acerto, sem as possibilidades de controle, que antes as familias possuiam, para definir os
codigos sociais mais adequados para seus filhos (Bauman, 2009b).

Neste sentido, no lugar das antigas autoridades familiares, temos os astros da musica
pop, do cinema e das telenovelas, os quais, inseridos em uma cultura do entretenimento
(Costa, 2005), elaboram condutas pessoais que se sobrepde ao antigo valor outorgado a
participacdo na vida publica, agora substituida pelo simples aparecer social desprovido de
objetivos éticos.

Essa situagdo, para Bauman (2008), encontra-se inserida em modificagdes de ordem
subjetiva causadas pela faléncia do Estado de Bem-Estar Social. Essa politica permitiu, pois,
enquanto vigorou nos paises capitalistas centrais, que os servigos previdencidrios amparassem
os cidadaos, a0 mesmo tempo em que o capital privado, apesar de sua orientacdo para o lucro,

proporcionava um sentimento de seguranca ao possibilitar empregos durdveis. Era possivel,
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pode-se afirmar, a homens e mulheres planejarem a vida tal como se estivessem diante de
uma enorme tela, através da qual tracariam seus itinerarios de vida (Bauman, 1998).

Tudo isso se altera, drasticamente, a partir da ado¢do do modelo politico-econdmico
neoliberal. Com ele, cessam-se os beneficios voltados para o trabalhador e se buscam,
exaustivamente, mecanismos para a reducdo de gastos publicos e privados, sempre
alavancados pela terceirizacdo de servicos e pela reducdo de funciondrios. O estado
neoliberal, desse modo, constitui-se no estado da inseguranca permanente. Nele, de outra
maneira, a Unica certeza se apresenta pela constatacdo de que a prdpria incerteza se mostra
uma condi¢do inalterdvel da vida, entdo alicercada sobre a flexibilidade e maleabilidade dos
critérios de mercado (Bauman, 2010).

Em tal contexto econdmico, a relacio com os objetos também se altera. Deles nao
esperamos mais a certeza de um futuro seguro e estavel, sobre o qual poderiamos construir
nossos projetos de vida. Sua posse, em virtude disso, nada mais pode oferecer do que a
experiéncia imediata do presente, ou seja, a obtencao de prazer.

Em uma cultura do entretenimento, no qual os valores sociais apontam para a assuncao
de atributos da moda e das celebridades como critérios de construcao de si, comprar objetos
se transforma em uma pratica que pode nos aproximar desses dois lugares sociais. Como em
outros periodos da histéria, a compra de objetos agrega valor social a seus possuidores;
entretanto, esse atributo necessita agora ser realizado, incessantemente e de forma
disciplinada, para satisfazer o padrio de sociabilidade produzido pela publicidade. A
felicidade, por esse motivo, ndo se encontra mais em algum lugar eleito ou objetivo tracado,
antes disso, estd na propria itinerancia entre locais de compra, o que demonstra aos demais
que o sujeito se encontra dentro dos critérios de pureza liquido-modernos.

Nas palavras do autor em pauta:

A vocagdo consumista se baseia, em ultima instancia, nos desempenhos individuais.
Os servicos oferecidos pelo mercado que podem ser necessarios para permitir que os
desempenhos individuais tenham curso com fluidez também se destinam a ser a
preocupacdo do consumidor individual: uma tarefa que deve ser empreendida
individualmente e resolvida com a ajuda de habilidades e padrdes de acdo de
consumo individualmente obtidos. Bombardeados de todos os lados com sugestdes
de que precisam se equipar com um ou outro produto fornecido pelas lojas se
quiserem ter a capacidade de alcancar e manter a posicdo social que desejam,
desempenhar suas obrigacdes sociais e proteger a auto-estima — assim como serem
vistos e reconhecidos por fazerem tudo isso - , consumidores de ambos os sexos,
todas as idades e posicdes sociais irdo sentir-se inadequados, deficientes e abaixo do
padrio a ndo ser que respondam com prontiddo a esses apelos (Bauman, 2008, p.74)

Nossas crengas de felicidade, a partir desses discursos sociais apontados por Bauman

(2008), alteraram-se drasticamente. Ser feliz, agora, requer uma disciplina existencial
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orientada para atividades de compra e frequéncia em locais de lazer. Planejar, adiar
satisfacOes, esperar o maximo possivel para desfrutar situacdes prazerosas, em beneficio da
seguranca econdmica, antes critérios da almejada tranquilidade na modernidade sdlida,
transformam-se, hoje, em elementos seguros para identificar um sujeito fora-de-lugar. Quer
dizer, um estranho. Viver o aqui e agora se mostra a regra, a condi¢cdo existencial daqueles
que vivenciam plenamente a vida e conseguem extrair, da mesma, o méximo de prazer e
satisfacdo.

Os objetos industrializados, nessa direc@o, prestam-se perfeitamente aos propositos de
fomentarem essas duas ultimas experiéncias. De um lado, muitos possibilitam sensacdes
especificas, como os alimentos e estimulantes quimicos. De outro, bens como
eletrodomésticos e eletroeletronicos fazem de sua posse um prazer de curta duragdo
alimentado pelas novidades que trazem consigo. Com isso, o sujeito vé na compra e descarte
de mercadorias uma forma de adquirir, simultaneamente, entretenimento em curto prazo e
apreco social pelos demais cidaddos forjados pela sociedade de consumo.

Na visdo de Bauman (2010, 2008), como podemos perceber, a questdo central da
relacdo dos sujeitos com os objetos se encontra alicercada sobre os ideais de felicidade que
adotamos. Contudo, como aponta o socidlogo, essas mesmas crengas encontram sua génese
no contexto social propiciado pelas politicas macro-econdmicas, as quais, no presente
momento histdrico, sdo constituidas pelos principios do neoliberalismo.

Os argumentos do pensador polonés, portanto, a partir de sua teorizacdo acerca do
valor que outorgamos aos objetos, conduzem-nos a compreensdo de que a forma com que nos
relacionamos com esses Ultimos se apresenta como um sintoma dos efeitos subjetivos,

produzidos por uma determinada conjuntura s6cio-econdmica.






CAPITULO VI:
DO PRINCIPIO DA UTILIDADE AO PRINCIPIO DA FELICIDADE: A SOCIEDADE
DE CONSUMO NO PENSAMENTO FILOSOFICO DE HANNAH ARENDT

Em “A Condi¢gdo Humana” (2007), a fil6sofa e pensadora alema tece suas principais
consideragdes acerca dos mecanismos que operam a produgdo da sociedade de consumo. Seus
argumentos apontam dois grandes eixos de andlise: a) o aumento da producdo de bens com a
revolucdo industrial e suas repercussdes na relagdo do sujeito com os objetos; e b) a mudanca
subjetiva protagonizada pelos cidaddos frente ao predominio do principio da felicidade sobre
o principio da utilidade. Posto isso, comegaremos a incursao no pensamento da autora a partir

do item “a”.

6.1. A Revolucao Industrial e a necessidade de uma nova relacdo com as mercadorias

O incremento significativo da producdo de bens, durante o final dos anos setecentos e
oitocentos, alterou dramaticamente a relacdo dos sujeitos com os objetos, segundo Arendt
(2007). Até entdo, jamais passava, pela mente de um homem ou mulher ocidentais, a idéia de
que adquirir alguma mercadoria redundasse em producdo de prazeres individuais. De outro
modo, a relacio mantida pelos cidaddos com mercadorias e bens disponiveis para venda,
segunda a autora, pautava-se pela sua utilidade e capacidade de enriquecer o mundo. Em
outras palavras, uma mesa ou poltrona para o ambiente privativo de uma familia somente
eram considerados relevantes na medida em que os materiais, de que eram feitos, permitissem
que eles tivessem vida longa, ou seja, durabilidade.

E neste sentido que a filésofa alemd aponta que a natureza do trabalho antes da
primeira Revolucdo Industrial era outra. Naquele periodo, o artesdo construia objetos para que
eles fossem tteis e durdveis. Assim, existia uma relagdo subjetiva de satisfacdo na elaboragdao
de mercadorias e bens, pois nelas estava impressa uma habilidade especifica, uma
desenvoltura humana para a fabricagcdo de um determinado objeto. Na visdo da autora, essa
dimensdo do trabalho, com vistas a fomentar o conforto e a melhoria do mundo, caracterizava
o que ela denominou de homo faber. Esta modalidade de trabalho sobre os objetos se
caracterizava pela relacdo direta do artesdao com o objeto feito, como uma extensdo de sua
capacidade de produzir artefatos durdveis.

Até aqui, como podemos perceber, a teorizacao de Arendt (2007) se aproxima bastante

das concepcdes de Bauman (2008), apresentadas no tépico anterior, acerca da mudanca
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protagonizada pelo homem ocidental na sua relacdo com as mercadorias, ao longo dos dois
ultimos séculos. Para o soci6logo polonés, todavia, o marco divisério entre uma relagdao
duradoura com bens ou mercadorias ndo estd na Revolucdo Industrial, com seu aumento
vertiginoso de produgdo de objetos, mas nas mudangas culturais, que afetaram os ideais de
felicidade de homens e mulheres.

Na visdo de Arendt (2007), entretanto, a eclosdo da primeira Revolucdo Industrial
gerou uma necessidade societdria intransponivel, a fim de que o novo modelo de produgao
pudesse ter €xito: de um lado, os compradores deveriam se comportar como se 0s objetos
adquiridos no comércio de bens industrializados devessem ser substituidos por novos, quando
lancados; de outro, igualmente homens e mulheres deveriam assumir uma predisposi¢dao
social ou crenga de que seria possivel acompanhar o progresso dos novos tempos através das
inovagdes difundidas nas recentes lojas de departamento, que apresentam suas vitrines
repletas de objetos para venda.

Tal processo, intencionalmente elaborado, interferiu decisivamente para o surgimento
do que a fil6sofa chamou animal laborans. Nas linhas abaixo, Costa (2005, p.133) delineia

com exatidao o modo como a autora alema concebe esse processo:

O aumento da produtividade industrial influiu, de modo decisivo, na transformacdo
imagindria do trabalho em labor. O avanco tecnoldgico, a producdo de bens
industriais em grande escala, a melhoria das condi¢des de vida dos operdrios e a
criagdo de um mercado de compradores despiram o trabalho de seu cardter artesanal.
A velocidade com que os novos bens eram produzidos e vendidos mudou o sentido
do ato de fabricar e do de comprar. Quem produzia ndo se percebia mais como autor
de coisas feitas para atender necessidades reais, mas para serem vendidas, sendo ou
ndo necessdrias. Vender, e ndo fazer coisas tteis, se tornou a meta final da produgdo.
Em conseqiiéncia, o homo faber, isto €, o fabricante de artefatos durdveis, passou a
se perceber como animal laborans, isto €, um produtor de objetos feitos para serem
rapidamente descartados, a semelhanca do que ocorre nos ciclos da reproducao
bioldgica. A conversdo do homo faber em animal laborans foi a férmula encontrada
pelos agentes econdmicos de acomodar o poder de compra individual ao ritmo da
produgdo.

Neste ponto, a partir das explicacdes acima, Arendt (2007) defende uma tese central
em sua concepgao das alteracdes subjetivas protagonizadas a partir da industrializacdo em

massa: a passagem do principio da utilidade para o principio da felicidade.

6.2. A producao do principio da felicidade: ou sobre as caracteristicas de uma nova

relacao com o mundo

Segundo Arendt (2007, p.138):
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Em nossa necessidade de substituir cada vez mais depressa as coisas mundanas que
nos rodeiam ja ndo podemos nos dar ao luxo de usé-las, de respeitar e preservar sua
inerente durabilidade; temos que consumir, devorar, por assim dizer, nossas casas,
nossos maéveis, nossos carros, como se estes fossem as “boas coisas” da natureza que
se deteriorariam se ndo fossem logo trazidas para o ciclo infindavel do metabolismo
do homem com a natureza. E como se houvéssemos derrubado as fronteiras que
distinguiam e protegiam o mundo, o artificio humano, da natureza, do processo
bioldgico que continua a processar-se dentro dele, bem como os processos ciclicos e
naturais que o rodeiam, entregando-lhes e abandonando a eles a ji ameacada
estabilidade do mundo humano.

Como aponta a filésofa, j4 a argumentar em torno das conseqiiéncias de uma
sociedade organizada em torno da compra e descarte de mercadorias, o sujeito ocidental, a
partir da primeira Revolu¢do Industrial, passa a relacionar-se com os objetos de uma forma
descartdvel. Com isso, € sob o influxo das narrativas sociais que visam convencer Os
compradores de que estdo acompanhando o progresso com suas aquisi¢des, produzem-se
disposicdes subjetivas para ver, nos objetos, uma fonte de satisfacdo imediata e ndo mais
utensilios para uma vida confortdvel e segura a longo prazo.

Homens e mulheres passam, inadvertidamente, a ver nos objetos industriais icones da
felicidade, passaportes para a fruicdo de emocdes prazerosas com suas posses, mesmo que de
antemao, estejam convencidos de que, em breve, deverdo substitui-los por outros mais novos
e, supostamente, melhores que os anteriores. Assim opera, segundo a filésofa, o novo
principio da felicidade: dos objetos se espera somente a obtencdo de prazer e, ndo mais, a
utilidade — preocupacdo agora desnecessdria em um sistema produtivo, que investe na
obsolescéncia imediata dos proprios artigos que produz com vistas a manutengdo dos
comportamentos de compra dos entdo consumidores.

Trata-se, como indicou Arendt (2007), de uma relagdo descartdvel com o mundo, na
medida em que ndo atribuimos mais o valor de outrora as mercadorias e aos bens que
introduzimos nele. Nao se espera mais que eles, mercadorias € bens, enriquecam a nossa vida
cotidiana e a das futuras geracdes. Tudo deve ser considerado até segunda ordem, ou seja,
somente at¢ o momento em que proporcionar felicidade e, ndo mais durabilidade e
estabilidade, como eram os ideais do homo faber.

O animal laborans, por sua vez, indica um novo processo de subjetivacdo, no qual se
produzem operacdes subjetivas bastante distintas daquelas protagonizadas antes da
industrializagdo em massa. Em outros termos, através do dispositivo sociedade de consumo e
seus discursos, introjeta-se, na visao da filésofa, uma disposi¢@o subjetiva que se orienta para
a obtencdo de satisfacdes e a reducdo de todo e quaisquer esforcos humanos. Com isso, o

enriquecimento do mundo se vé substituido por um sujeito que busca, incessantemente,
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incrementar sensacdes e prazeres no momento presente. O mundo humano, por sua vez,
construido através das geracdes e composto pelo enriquecimento que cada coletividade
proporcionou a ele, seja pela via do conhecimento e sua transmissao, ou pela construgcao de
estruturas concretas que sobreviveram aos ciclos de vida individuais de seus idealizadores,
faz-se fragilizado e relegado a um lugar secundarizado. Pode-se dizer, a partir do pensamento
da filésofa, que o mundo da cultura foi tragado pela primazia hierarquica das sensacoes e das
emocgdes interiores dos cidadaos.

No fragmento a seguir, Arendt (2007, p.133) apresenta duas disposicdes distintas de
relacdo com a experiéncia da realidade. Nessa distin¢do, como veremos, a durabilidade do
mundo (pertencente ao dominio da cultura) se encontra em oposi¢do ao investimento na

intensidade das disposi¢des naturais do ser humano (pertencentes ao dominio biolégico):

.. a nossa crenca na realidade da vida e na realidade do mundo ndo sdo a mesma
coisa. A segunda provém basicamente da permanéncia e da durabilidade do mundo,
bem superiores as da vida mortal. Se o homem soubesse que o mundo acabaria
quando ele morresse, ou logo depois, esse mundo perderia toda a sua realidade,
como a perdeu para os antigos cristdos, na medida em que estavam convencidos de
que as suas expectativas escatoldgicas seriam imediatamente realizadas. A confianca
na realidade da vida, ao contrdrio, depende quase exclusivamente da intensidade
com que a vida é experimentada, do impacto com que ela se faz sentir. Esta
intensidade € tdo grande e sua forca € tdo elementar que, onde quer que prevalega, na
alegria ou na dor, oblitera qualquer outra realidade mundana. J4 se observou muitas
vezes que aquilo que a vida dos ricos perde em vitalidade, em intimidade com as
“boas coisas” da natureza, ganha em refinamento, em sensibilidade as coisas belas
do mundo.

Diante disso, a vigéncia de uma sociedade, organizada em torno da compra e da
obsolescéncia induzida das mercadorias, enfraquece o investimento cultural dos sujeitos no
mundo, ao passo em que, por outro lado, projeta uma existéncia na qual predomina a frui¢ao
do presente como a unica realidade possivel. A construcdo do mundo cultural, o qual
sobreviverd para as geracdes seguintes, dessa maneira, mostra-se destituida na sociedade de
consumo, em favor de estilos de vida agora voltados para as sensagdes e prazeres obtidos,
temporariamente, na relacdo com os objetos.

Nas palavras abaixo, a filésofa alema, que viveu os acontecimentos sociais da década
de cinqiienta do século XX, demonstra sua preocupacdo diante dos sintomas que ja se
apresentavam a partir da mudanca do principio da utilidade para o principio da felicidade.

Contudo, a autora acreditava ainda ndo presenciar a plenitude da sociedade de consumidores:

Um dos ébvios sinais do perigo de que talvez estejamos a ponto de realizar o ideal
do animal laborans é a medida em que toda a nossa economia jd se tornou uma
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economia de desperdicio, na qual todas as coisas devem ser devoradas e
abandonadas quase tdo rapidamente quanto surgem no mundo, a fim de que o
processo ndo chegue a um fim repentino e catastréfico. Mas, se esse ideal ja
estivesse realizado e ndo passdssemos realmente de membros de uma sociedade de
consumidores, ja4 ndo viveriamos mais num mundo, mas simplesmente seriamos
impelidos por um processo em cujos ciclos perenemente repetidos as coisas surgem
e desaparecem, manifestam-se e somem, sem jamais durar o tempo suficiente para
conterem em seu meio o processo vital (Arendt, 2007, p.147).

Como se pode depreender do excerto acima, ao tomarmos a descricdo da pensadora
como diagndstico preciso das incidéncias subjetivas da légica do consumo, ndo hd motivos
para duvidarmos de que hoje, de fato, encontramo-nos na vigéncia plena de uma sociedade
organizada em torno da compra, da obsolescéncia e da substituicdo dos objetos de mercado
adquiridos. Seus argumentos, notadamente, aproximam-se dos apontamentos de Bauman
(2007) acerca de uma sociedade liquido-moderna, a qual, para o socidlogo, igualmente se
constitui e se produz em torno do consumismo.

Afirma o autor:

A instabilidade dos desejos e a insaciabilidade das necessidades, assim como a
resultante tendéncia ao consumo instantdneo e a remog¢do, também instantinea, de
seus objetos, harmonizam-se bem com a nova liquidez do ambiente em que as
atividades existenciais foram inscritas e tendem a ser conduzidas no futuro
previsivel. Um ambiente liquido-moderno € indspito ao planejamento, investimento

e armazenamento de longo prazo (Bauman, 2007, p.45).
As teorizagdes de Arendt (2007) e Bauman (2007), como expostas acima, indicam que
o cendrio social, em que nos encontramos, se faz avesso a projetos de longo prazo e, mesmo, a
compreensdo das circunstancias culturais nas quais se produzem nossas vidas. Carecemos de
tempo para processarmos as informacodes que nos chegam pelos mais variados veiculos, como
a internet, a televisdo, o rddio e, desse modo, temos dificuldade de registrarmos e
interpretarmos a forma como somos impactados pelo modelo societdrio hegemonico. Como
indicam as palavras de Arendt (2007), as coisas surgem e desaparecem com tal velocidade
que ndo permitem que a propria vida se desenvolva através delas. Dito de outra forma,
estariamos impossibilitados, em tal conjuntura, de processarmos os acontecimentos de
maneira a podermos agir em fun¢@o de seus referenciais. Esses, por sua vez, como nos indica
Bauman (2007), alteram-se sem que possamos sequer planejar mecanismos de acgdo
adequados frente a eles, visto que os cddigos, os valores, as concepcdes e as crencas, bem

como os comportamentos legitimos e ilegitimos para a convivéncia social mudam de um

momento para o outro.
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Na visdo de Arendt (2007), em tal contexto, j4 ndo poderiamos falar em um mundo
propriamente dito. Isso porque mundo significa algo planejado, construido e erigido para
sobreviver a seus construtores, o que, definitivamente, ndo se encontra nos atributos de uma
sociedade, na qual os objetos e os bens construidos pelo homem s@o valorados em funcao dos
prazeres e felicidade imediata que proporcionam e, ndo, pela utilidade que podem
proporcionar para a posteridade. Na teorizacdo de Arendt (2007), pode-se inferir, a partir da
conjuntura social em que estamos inseridos, que ja ndo poderiamos falar de uma cultura,
propriamente dita, mas sim, de formas de vida alicer¢adas, paradoxalmente, na inconstancia e
na descartabilidade dos objetos e dos padrdes de vida adquiridos.

Esses tragcos societdrios e sociais, considera a autora, somente se fazem possiveis na
medida em que os sujeitos passam a ver, nesse processo, uma maneira de alcangarem os
signos da felicidade. Com isso, a andlise de Arendt (2007) aponta — apesar de sua &énfase na
industrializagdo em massa como propulsora dos novos hébitos sociais frente aos objetos —, da
mesma forma que analisamos em Bauman (2007), para uma mudanca nos critérios de
felicidade como elemento chave para a compreensao da sociedade de consumidores.

Com respeito a esse aspecto do pensamento de Arendt (2007), conclui Costa (2005,

p-137):

Nao basta haver producdo em larga escala para que haja consumo. Os individuos
consomem porque aprenderam a associar consumo a felicidade. A busca da

felicidade... se torna o complemento cultural necessdrio & implantacio do
consumismo.



CAPITULO VII:
UMA LEITURA PSICOLOGICA E HISTORICO-CULTURAL DO CONSUMISMO
CONTEMPORANEOQO: O PENSAMENTO DE JURANDIR FREIRE COSTA

Jurandir Freire Costa é psiquiatra e psicanalista, mestre em etnopsiquiatria pela Ecole
Pratique des Hautes Etudes de Paris, Livre-Docente pela UERJ e professor do Instituto de
Medicina Social da UERIJ. Tem sido considerado, no Brasil, como um dos principais tedricos
da psicandlise, principalmente, pela articulacio dessa teoria com as ciéncias sociais e a
filosofia. Dentre suas obras, como “Sem fraude nem favor: estudos sobre o amor romantico”
(Costa, 1998), e titulos de grande repercussdo na psicandlise nacional, o autor publicou “O
vestigio e a aura: corpo e consumismo na moral do espetidculo” (Costa, 2005), uma grande
obra que busca compreender e desenvolver uma argumentagdo tedrica acerca das recentes
mudangas subjetivas do sujeito ocidental frente ao consumismo e a moral do prazer e das
sensagdes. De inegdvel importancia para o pensamento psicoldgico nacional, o autor em pauta
ainda possui um olhar original sobre a sociedade de consumo e suas vicissitudes.

Procuraremos, nos tépicos a seguir, desenvolver os principais argumentos do
psicanalista com relagdo a esse tema, de modo que possamos, assim, delinear sua
compreensdo da produ¢do de subjetividade na sociedade da compra e descarte de

mercadorias.

7.1. A moral dos sentimentos e a compra de objetos

A perspectiva tedrica de Costa (2005) acerca da relagdo dos sujeitos com os objetos
fundamenta-se, inicialmente, pelas considera¢des de Sennet (1988) sobre a sentimentalidade
atribuida aos objetos pela burguesia dos séculos XVIII e XIX.

Nas palavras de Costa (2005, p.154):

. 0 ndcleo da personalidade, na cultura burguesa, estava tanto no interior
sentimental quanto nos objetos comprados e exibidos. Sennett denominou este
hébito de “pratica psicomoérfica do mundo” (1978:146). O individuo projetava as
suas peculiaridades emocionais nas mercadorias e, em seguida, as adquiria como se
fizessem parte de seu “cardter permanente e interior” (1978:146). Ser unico, ser
distinto, ndo ser como todo mundo implicava em materializar cardter e gostos em
objetos que poucos ou ninguém possuia. Quanto mais personalizado era o individuo,
mais estendia a sua personalidade aos objetos. O intimismo se espraiou pelo mundo
dos negdcios, que, por seu turno, explorou-o com vistas a maximizagdo de lucros.
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Estabelecido este marco tedrico em sua construcdo argumentativa, Costa (2005) se
afasta das posi¢oes de Arendt (2007) e de Campbell (2001), autor que analisaremos mais a
diante, no que tange a dimensdo imaginativa que levaria o consumidor a se aproximar dos
objetos. Desse modo, o autor considera que a passagem do principio da utilidade ao principio
da felicidade nao seria suficiente para explicar a disposi¢ao psicoldgica dos sujeitos frente as
mercadorias. Em outros termos, a industrializacdo em larga escala e a mudanca no significado
do trabalho ndo s@o suficientes, na visdo do psicanalista, para entendermos de que modo as
pessoas se tornam, de fato, consumidoras de objetos.

Na visdao de Costa (2005), Arendt (2007) enuncia alguns dos efeitos da sociedade de
consumidores, na dimensao subjetiva. Todavia, deixa em aberto o mével do comportamento
dos sujeitos a fim de que passem a concordar com os vendedores diante da nova demanda do
mercado: comportarem-se como se necessitassem de mercadorias sem, a0 menos, precisarem
delas.

Considera o autor, ao refletir sobre as teses de Arendt (2007):

Pode-se perguntar... por que o individuo teria assumido as disposi¢des emocionais
dos “mais necessitados e pobres”, se ndo era este o seu caso? Por que se conduzir
como miserdvel quando se é opulento? Por que se comportar de forma tdo contrdria
ao senso comum de todas as épocas? Arendt ndo explica. A mecénica do engodo
psicolégico € deixada em branco. Ndo sabemos por que os individuos cedem a
ilus@o de associar aquisicao de objetos materiais a felicidade.

Tal auséncia de resposta quanto as questdes levantadas acima, por outro lado, serd
justamente o elemento central do desenvolvimento das idéias de Costa (2005). Sua teorizagao,
neste sentido, busca compreender as disposi¢des psicoldgicas dos sujeitos que os levam em
dire¢do aos comportamentos de consumo.

Seu interesse reside, dito isso, no modo como se produz uma subjetividade que se
orienta para a compra de objetos, na segunda metade do século XX. Isso devido ao fato de
que, nos periodos anteriores ao capitalismo neoliberal, a 16gica da compra de objetos se
mostra clara para o psicanalista: o sujeito vé nos objetos, na esteira de Sennet (1998), um
substrato material para dar concretude e visibilidade a aspectos de sua sentimentalidade e
outros atributos da vida interior. Dessa perspectiva, pode-se considerar que homens e
mulheres se comportavam como consumidores, até meados do século XX, porque tal pratica
operava como um suporte da identidade pessoal, ou seja, uma exteriorizagdo da vida
introspectiva, até entdo, valorizada pela cultura das classes médias e altas do ocidente (Costa,

2005).
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Sobre essa dindmica psicoldgica e cultural na relacdo com os objetos, argumenta Costa

(2005, p.160-161):

Na moral dos sentimentos, o acervo de bens materiais evocava pedagos expressivos
da vida intima do casal e da familia. Longe de se aparentarem a volatilidade dos
nutrientes, eles faziam parte dos acontecimentos morais e afetivos que eram legados
as futuras geragdes como lembretes de vidas logradas. Assim, é implausivel afirmar
que o comprismo foi, desde sempre, um consumismo narcisico. Esta opinido ou
ignora a histdria da privacidade burguesa ou assume uma posi¢ao de principio ainda
mais contestdvel, a de que a vida emocional pode se exprimir sem o auxilio de
suportes materiais. As emogdes exprimem, em primeira instincia, as disposicdes
corporais dos organismos humanos individuais. Mas, para se transformarem em
condutas, tém de recorrer ao entorno material. Sem os objetos que operem a
transicdo entre o potencial biolégico e a manifestag@o cultural, o fato emocional ndo
teria como se tornar visivel, entendivel e partilhdvel por todos.

Em seguida, o autor conclui (2005, p.162-163):

Os objetos ndo sdo, de forma “intrinseca”, impréprios ou irredutiveis a conversio
afetiva. Na relacdo do sujeito com o mundo, todo objeto cede parte de sua
concretude fisica a imagina¢cdo emocional e toda intencionalidade emocional recorre
a matéria fisica dos objetos para ganhar consisténcia e durabilidade culturais.

Por outro lado, para o autor em pauta, da segunda metade do século XX até o cendrio
contemporaneo, os tracos comportamentais acima descritos — pertencentes a um contexto
cultural em que os objetos eram tidos como oportunidade de expressar aspectos da
personalidade —, deixam o cume da hierarquia dos valores sociais e ddo lugar a outros,
diametralmente opostos. A moral dos sentimentos, assim, com sua énfase no desenvolvimento
da individualidade e de uma ascese das emocdes, através da introspeccdo, deixa de ser o
modelo hegemdnico na construcdo de si, para que, ao longo das ultimas seis décadas, a moral
do prazer e a moral das sensacdes passem a locupletar as disposicdes subjetivas dos sujeitos.

De acordo com o tedrico da psicandlise:

Durante séculos da historia ocidental, oscilamos entre duas formas bdsicas de
defini¢do do sujeito. Na primeira, se buscava conhecer “o que se €’ pelo que se
fazia, ou, o que dd no mesmo, pela maneira como apareciamos exteriormente ao
olhar do outro. Na segunda, insinuada na tradicdo estdico-cristd e plenamente
realizada no apogeu do homem sentimental, o individuo “era verdadeiramente” sua
interioridade emocional e moral protegida do mundo. As duas formas, malgrado as
diferencas, tinham em comum a exclusdo do corpo no processo de formacao das
identidades individuais. Nada do que f6ssemos, do ponto de vista fisico, intervinha
na definicdo do que deveriamos ser, dos pontos de vista emocional, intelectual,
moral, politico, artistico ou espiritual ( Costa, 2005, p.165).

Como indicam os apontamentos acima, encontramo-nos diante de um novo processo

de subjetivacdo. Cerca de dois séculos de uma cultura do intimismo psicolégico e sentimental
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dao lugar ao corpo e suas sensacdes como depositdrios dos investimentos de homens e
mulheres.

Essa reviravolta nos ideais de eu, segundo Costa (2005), responde por trés alteracdes
sociais significativas do mundo contemporaneo: a) as mudancas, nas dltimas décadas, da
natureza do trabalho; b) a nova relacdo dos sujeitos com a auto-imagem corporal; e, c) o
enfraquecimento e derrocada social da autoridade. Essas modificacdes promovem um novo
cendrio social, no qual diferentes dispositivos sociais produzirdo operacdes especificas, as
quais, isoladamente e em conjunto, terminardo por fazer com que homens e mulheres
construam uma nova relacdo com os objetos de mercado. Com relacdo as mudangas acima
anunciadas pelo autor, “a primeira concerne ao aparecer social do sujeito, a segunda, ao

aparecer corporal, e a terceira, ao aparecer moral” (Ibid., p.163).

7.2. As mudancas no aparecer social

No que se refere as mudancas vivenciadas no mundo ocidental com relacdo ao
trabalho, Costa (2005), mais uma vez, vale-se do pensamento de Sennet (1999). A partir das
consideragdes feitas pelo autor norte-americano em “A corrosdo do cardter” (Sennet, 1999),
Costa (2005) aponta para a vigéncia de relagdes de trabalho nas quais o empregado deve
despir-se de sua identidade pessoal.

Com 1isso, outros atributos sdo nomeados como simbolos do bom trabalhador, no

capitalismo neoliberal:

O bom profissional é flexivel, assertivo e, se possivel, polido. Antes de tudo, porém,
deve ser superficial nos contatos humanos e blasé em relacdo a projetos pessoais ou
extrapessoais duradouros. A primeira licdo do novo mundo dos negdcios é o
desapego a pessoas, lugares geograficos, tradi¢des étnicas, religiosas ou politicas, e,
enfim, a propria histdria pessoal. A identidade do individuo configurada pelo mapa
do mercado € a do “desenraizado” (Costa, 2005, p.163-164).

De acordo com essas observacdes, uma nova ética do trabalho foi estabelecida, nas
ultimas décadas, principalmente sob o influxo da flexibilizacdo das leis trabalhistas em
inimeros paises e da consequente liberdade de acdo concedida a empresarios e grandes
corporagdes (Bianchetti, 2005). O que Costa (2005) procura evidenciar, nesse sentido, sao os
valores que passam a nortear e a regular a natureza da performance, que homens e mulheres
devem possuir, quando se vinculam as institui¢des privadas, na medida em que as narrativas

empresariais demandam sujeitos desprovidos de caracteristicas do sujeito propriamente
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moderno. Dentre os tracos desse tltimo, podemos destacar a elabora¢@o de projetos de vida de
longo prazo, a constituicao de lagos afetivos sélidos, a importancia atribuida ao vinculo com a
localidade, a busca pelo bem comum, etc. Todos esses atributos, por sua vez, ao invés de
facilitar o trabalho das empresas o dificultaria, pois, trabalhadores com identidades
rigidamente definidas ndo s3o maledveis o suficiente para se adequarem a identidade
fornecida pelas proprias corporacoes.

Dito de outro modo, a mudanga no aparecer social, a qual para Costa (2005) se refere a
esfera do trabalho, colabora para desencaixar os sujeitos contemporaneos das antigas
identidades sdlidas, apontadas por Bauman (1998), e que somente se faziam possiveis pela
estabilidade de seus postos de trabalho. Em substituicdo a uma construcao de si alicer¢cada em
uma conjuntura econdmica que favorecia o planejamento da vida, temos agora outra, a qual
ndo encontra mais os antigos alicerces para seus projetos e, somando-se a isso, Vé-se,
constantemente, interpelada para despojar-se de responsabilidades familiares, civicas e éticas,

as quais poderiam dificultar as margens de escolha dos gerentes do capital.

Diante desse contexto, argumenta Costa (2005, p.164):

Em fungdo disso, o perfil moral dos objetos se alterou. A identidade do sujeito
sentimental tinha como matriz imagindria o museu. Nela, tudo era retido para que a
memoéria do passado iluminasse o presente e o futuro. A do turista toma o passado
como uma fita de video, que sempre pode ser apagada para registrar novas imagens
da identidade e da realidade.

Em seguida, o autor conclui, ao concordar com o diagnéstico de Bauman (1998)

acerca das identidades individuais,

Nesta forma de subjetivacdo — que Bauman chamou de “identidade de palimpsesto”
—, 0s objetos ndo devem mais remeter o sujeito a sua histéria pregressa ou a cendrios
socioculturais que atropelem o desempenho econdmico [...]. O util, o aprecidvel, é o
que ndo deixa rastros. O objeto deve “agregar” valor social — e ndo sentimental — a
seu portador, ou seja, deve ser um crachd, um passaporte que identifique o turista
vencedor em qualquer lugar, situacdo ou momento da vida (Ibid., p.164-165).

A partir dessas consideracdes, podemos compreender a primeira dimensdo que afeta a
valoragdo das mercadorias, no contemporaneo, no pensamento do psicanalista em pauta. A
nova ética do trabalho, regida por critérios que interferem na sociabilidade e na construgao de
si, produz discursos que interpelam os sujeitos na dire¢do da assuncdo de comportamentos
moralmente flexiveis e manutencdo de vinculos afetivos e familiares frageis ou passiveis de
reordenamento imediato. Diante desse propésito, como delineou Bauman (1998), os objetos

assumem a fun¢do de agregar valor social a seus possuidores, a0 mesmo tempo, em que
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proporcionam um prazer imediato € ndo cobram responsabilidades ou vinculos de longo
prazo. Deles, pode-se dizer que o tipo contemporaneo do turista — um dos novos modelos de
construgdo de si na relagdo com o mundo —, nada espera para além da vivéncia do momento
presente, visto que logo podera substitui-lo por outro, de acordo com a situacdo e a localidade
em que se encontrar (Ibid.). Com isso, o sujeito desenraizado ndo possui mais ligacdes
duradouras com o territério em que se encontra e, da mesma forma, com as outras antigas
instancias doadoras de identidade como a familia e a tradicao.

Como resultado desse processo diagnosticado por Bauman (1998), Costa (2005)
postula que o habito dos sujeitos projetarem seu mundo interno nos objetos adquiridos se
modifica em favor da l6gica de uma posse programada para ndo durar: a funcdo das
mercadorias deve conferir valor social e, necessariamente, mostra-se de curta duragdo, o que
da forma e concretude ao principio de auséncia de ligacdes duradouras, arbitrariamente
elaborado pela nova ética do trabalho.

Tudo isso, que analisamos até aqui, refere-se ao aparecer social, na visdo do autor em
pauta. A segunda dimensao, por sua vez, a qual interfere nas novas atribuicdes de valor aos

objetos, diz respeito ao aparecer corporal.

7.3. Os investimentos comportamentais e valorativos no aparecer corporal

A massificacdo dos meios de comunicacdo de massa, junto ao consequente incremento
de sua incidéncia na constru¢do de ideais de eu, constituiu um processo decisivo para a
passagem de uma cultura da intimidade para outra que supervaloriza a aparéncia corporal.

Nas palavras de Costa (2005, p.165-166):

A midia reforcou a participagcdo do corpo fisico na constituicdo da subjetividade de
dois modos. Primeiro, pela propaganda comercial de cosméticos, farmacos e
instrumentos de aperfeicoamento da forma corporal; segundo, pela identificacao de
certos predicados corporais ao sucesso social. O tltimo aspecto é o fundamental.

Para o pensador brasileiro, nesse sentido, empresas publicitdrias e canais de televisao,
através de seus jornalistas, artistas, produtores e redatores conformam uma rede de discursos,
que proporciona significativas repercussdes internas nos sujeitos. Dentre elas, a reorganizagao
das narrativas sobre o eu, as quais, a partir de um contato cotidiano com os dispositivos radio,
televisdo e internet, terminam por definir os critérios de valoracdo dos sujeitos, segundo o

estilo comportamental dos homens e mulheres tidos como famosos.
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Pode-se dizer, assim, que a fama se apresenta como uma respeitabilidade adquirida
através da publicidade televisiva, radiofonica ou virtual e da utilizacdo dos recursos e tempos
destes dispositivos para a promog¢ao pessoal. Grandes companhias frequentemente se valem
de pessoas, que ji possuem esse status tempordrio, a fim de divulgar seus produtos em
comerciais. Entretanto, a fama ndo constitui prestigio. Este, por sua vez, consiste na posse de
um reconhecimento social por feitos ji realizados, através dos quais, o sujeito demonstrou
seus talentos de forma a colaborar com a sociedade. Trata-se, por esse motivo, de um atributo
pessoal de longo prazo (Costa, 2005).

A fama, por outro lado, mostra-se uma caracteristica indissocidvel daqueles
considerados celebridades no mundo contemporaneo. A celebridade, a qual analisaremos no
item seguinte, ¢ uma construcdo mididtica breve, instantanea, desprovida dos atributos do
prestigio. Encontra-se em oposi¢ao as autoridades da modernidade (Ibid.).

Para o psicanalista, a fama adquirida por essas pessoas, ao ser transformada em
sindbnimo de sucesso social, nas dltimas décadas, causou uma associagdo entre os atributos
corporais desses homens e mulheres e a felicidade.

Segundo o autor:

Em sintonia com a moral do espetdculo, a midia visa, sobretudo, a tornar visdes de
mundo particulares plausiveis e convincentes. E assim que a massa dos individuos é
levada a admirar e a querer imitar o estilo de vida dos ricos, poderosos e famosos. A
mimetizagdo, contudo, € mantida em rédeas curtas, dada a dificuldade que a maioria
tem de ascender socialmente, até poder ser incluida no circulo dos privilegiados. O
unico item do mundo “exclusivo” a disposi¢do do individuo comum ¢é a imagem do
corpo. Possuir um corpo como o dos bem-sucedidos € a maneira que a maioria
encontrou de ascender imaginariamente a uma condicdo social da qual estd
definitivamente excluida, salvo rarissimas excecdes (Costa, 2005, p.166).

Para Jerusalinsky (2004), torna-se extremamente dificil, para os adolescentes, suportar
a carga de discursos sociais que sao elaborados acerca do corpo. Recém imersos a uma fase de
transformagdes hormonais e enddcrinas, somam-se entdo a esses reveses, a irrup¢do da
sexualidade sobre suas mentes — o que lhes demanda enfrentamentos inadidveis —, e os
arbitrdrios ideais culturais — apontados pelos meios de comunicagdo de massa. Nesse sentido,
para aqueles que atravessam o processo da adolescéncia, conformar-se a uma norma cultural
legitimada pode ser uma saida conciliadora: de um lado, o sujeito sedimenta uma auto-
imagem admirada por todos; de outro, livra-se — na medida em que conseguir disciplinar
exercicios fisicos e alimentacdo — do olhar perscrutador dos demais adolescentes e suas

criticas contumazes (Costa, 2005).
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Na esteira desses apontamentos, os quais também dizem respeito aos adultos,

respeitadas obviamente as particularidades da puberdade e adolescéncia, afirma o psicanalista:

... a corrida pela posse do corpo mididtico, o corpo-espetdculo, desviou a aten¢do do
sujeito da vida sentimental para a vida fisica. Criou-se uma nova educagdo dos
sentidos, uma nova percep¢do da morfologia e das fun¢des corporais que tornou o
bem-estar sensorial um sério competidor do bem-estar sentimental. Cuidar de si
deixou de significar, prioritariamente, preservar os costumes e ideais morais
burgueses para significar “cuidar do corpo fisico”. O cultivo das sensagées passou a
concorrer, ombro a ombro, com o cultivo dos sentimentos. Estar feliz ndo se resume
mais a se sentir sentimentalmente repleto. Agora € preciso também se sentir
corporalmente semelhante aos “vencedores”, aos “visiveis”, aos astros e estrelas
mididticos (Costa, 2005, p.166).

Como denotam os argumentos acima, nossos ideais de felicidade foram alterados no
contemporaneo. Sendo décadas de imersdo — em conteidos de publicidade reiteradamente
difundidos, a0 mesmo tempo em que o entretenimento da televisdo apresentava semblantes
felizes e corpos esbeltos —, a cultura dos sentimentos, da introspeccdo e, dessa forma, da
interioridade, ndo resistiu a esses duros golpes. Na re-hierarquizacdo dos critérios de
valoragdo social, temos, entdo, a aparéncia fisica como um dos atributos das pessoas

(X3

vencedoras e que conquistaram a felicidade sensorial. Nesta ultima, o prazer das
sensacoes, extitico ou mitigado, depende absolutamente da presencga fisica do outro como
objeto de estimulo ou excitacdo” (Ibid., p.167).

Em outra situacio se encontrava o sujeito da felicidade sentimental. Para o sujeito da
modernidade sélida de Bauman (2008), o prazer nao se encontrava encarcerado na
experiéncia sensoria. De outro modo, vivenciar solitariamente a reminiscéncia de situacdes
carregadas de sentimentos, ou entdo, imaginar a realizacdao de objetivos ou sonhos particulares
era suficiente para sustentar narrativas que suprissem a auséncia do outro. Viagens longas,
auséncias em periodos de guerra ou conflitos regionais, por tempo indeterminado, ndo se
mostravam empecilhos para a realizacdo amorosa. Na cultura dos sentimentos, o ideal residia
na possibilidade de efetivar, na prética, os proprios ideais, mesmo que periodos de sofrimento

se apresentassem como obstaculos.

De acordo com Costa (2005, p.167):

Na felicidade sentimental, o prazer com o outro, coisa ou pessoa, é capaz de durar
na auséncia fisica de ambos, pela rememoragdo ou pela antecipagdo. A presenca
imagindria do outro é o coracdo do ideal sentimental. A felicidade dos sentimentos
pede que o sujeito encontre um outro e que, ao encontrd-lo, faga-o durar antes de té-
lo tido ou depois de té-lo perdido. Antes de té-lo, pela posse antecipada na
imaginacdo; depois de té-lo, pela posse rememorada. Ser feliz, ao modo sentimental,
¢ possuir a habilidade de estruturar a experiéncia afetiva com narrativas e imagens
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de lembrancas e antecipag¢des que sdo o estofo do prazer que lhe € tipico. Nao hd
felicidade sentimental sem didlogos ou soliléquios, nos quais o sujeito, o parceiro e
0s objetos que os cercam sdo descritos em cadeias metaféricas e metonimicas que
fazem o prazer durar além do encontro real entre eles. E esta loquacidade
fantasmdtica que torna o prazer dos sentimentos um prazer apto a se tornar
duradouro.

Na visdo do psicanalista, segundo podemos perceber, a passagem societdria, do
predominio de uma felicidade dos sentimentos para uma felicidade das sensacdes, apresenta-
se como a perda de qualidades importantes da experiéncia humana. Salvo as condutas
romanticas e extremistas, que viam no sofrimento sentimental uma forma de ascese pessoal,
como destaca o préprio autor, valorizar a introspec¢do € a rememoracao como modus
operandi, para relacionar-se consigo mesmo e com o outro, constituem atributos pessoais que
favorecem o desenvolvimento pessoal e a relacdio com o mundo. Isso, porque esses
procedimentos subjetivos favorecem a dimensdo da interioridade, a qual, por sua vez,
oportuniza ao sujeito um espago privado de constru¢do de si e distanciamento dos fatos
concretos felizes ou dolorosos.

Somando-se a isso, conforme destacou Costa (2005), a relagdo com o outro e com o
mundo se faz pautada pelo critério da durabilidade cultural, seja através dos fatos acontecidos
e emogdes rememoradas, seja através da compra de objetos para dar forma e consisténcia
materiais a disposi¢des psicoldgicas, que anunciam individualidade, narrativas familiares ou
valores eleitos como prioritérios.

Por tudo isso, de modo absolutamente distinto do periodo acima, o pensador brasileiro
entende que nos encontramos, atualmente, em um periodo sdcio-cultural notadamente
empobrecedor no que se refere aos ideais comportamentais predominantes e aos modelos de
constru¢do de si escolhidos como hegemoOnicos — os quais veem, efetivamente, no prazer
sensorial, a fonte mais importante para a aquisicao do bem estar pessoal.

Sobre esse processo em curso, argumenta Costa (2005, p.167-168):

O outro do prazer sensorial tem de estar presente para que o individuo possa se
satisfazer. Os habitos fisicos, isto €, as experiéncias sensoriais vividas, contam
pouco na reproducdo do prazer desejado. A lembranca das experiéncias sensiveis
ndo se deixa metaforizar como as imagens e narrativas sentimentais. Fora do instante
de gozo, a sensacdo ¢é emocionalmente obsoleta. Sua evocacdo raramente
proporciona o nivel de prazer que a evocagdo dos sentimentos pode proporcionar.
Por esta razdo, a felicidade sensorial necessita avidamente de objetos que estejam a

mao e que possam ser rapidamente instrumentalizados.
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Em seguida, o psicanalista tece suas argumentacdes conclusivas acerca do lago existente
entre a nova modalidade do aparecer corporal, a cultura das sensagdes e a compra de objetos

de mercado:

Por se concentrar no corpo fisico como fonte de gozo, o sujeito passa a superestimar
tudo que faca o prazer sensivel durar. A tendéncia a se satisfazer com a pluralidade
das imagens e palavras € substituida pela tendéncia a presentificar e diversificar as
fontes reais de estimula¢do sensorial. O sujeito sentimental contorna a fluidez da
felicidade interior materializando as narrativas afetivas em objetos durdveis; o
sujeito sensorial, para reter o prazer fisico, devora os objetos doceis, os que estdo
sempre a mao, ou melhor, “sempre ao corpo”. Na economia dos sentimentos, o bom
objeto é o que resiste ao tempo e estabiliza o prazer; na das sensacdes, € o que
excita... os sentidos, despertando o corpo para uma nova prontidao prazerosa: drogas
psicoestimulantes, medicamentos, alimentos energéticos, tdnicos, hormonios,
préteses organicas ou mecanicas, instrumentos que transformam a forga mecanica
em forca ou plasticidade musculares etc (Ibid., p.168).

Apo6s termos esclarecido os pressupostos tedricos de Costa (2005), os quais apontam
as modificagcdes, no aparecer corporal, como um dos elementos sociais a compor o plano de
fundo cultural, o qual fornece os critérios coletivos na relacdo dos sujeitos com os objetos,

passaremos a compreensdo de alteragdes contundentes no aparecer moral.

7.4. O aparecer moral da modernidade e sua crise

O terceiro vetor a incidir, de forma significativa, no valor que homens e mulheres
atribuem as mercadorias, na visdao do pensador brasileiro, diz respeito as transformacgdes
ocorridas na concep¢do de autoridade. Segundo ele, essa faceta da vida humana foi
radicalmente alterada nas dltimas décadas, principalmente, a partir da acdo paralela de duas
instancias sociais: ciéncia e moda.

Sua hipétese reside na compreensdo de que a autoridade, tal como reconhecida na
moral dos sentimentos, foi agora reconfigurada em suas atribuicdes e deslocada para um novo
modelo valorativo. Sua argumentacdo, com vistas a sustentar suas proposi¢des tedricas e
conceituais, vale-se de uma oposi¢do entre, o que o autor considera, a autoridade legitimada
no mundo contemporaneo — as celebridades —, e aquela vigente no periodo da modernidade
sOlida, composta por “... adultos, pais, ascendentes, operdrios-padrdo, capitdes de industria,
professores, religiosos, politicos, grandes intelectuais, artistas e cientistas etc” (Costa, 2005,
p.-169). Esse reordenamento das figuras de autoridade, por sua vez, teria os discursos da
ciéncia e da moda como principais elementos desencadeantes.

Nos dizeres de Costa (2005, p.169):
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Ciéncia e moda sdo préticas sociais que se alimentam da mesma fonte, a irrelevancia
do que passou. A primeira v& no passado um passo hesitante na histéria em aberto
de seu futuro; a segunda, uma etapa ultrapassada na dindmica do lucro. A ciéncia,
malgrado as proprias intengdes, € a moda, de acordo com suas intengdes, sempre
projetam no futuro o envelhecimento do presente. Encolhida entre as duas, a
autoridade parece minguar. Autoridade é sabedoria fundada na histéria. Ndo se pode
“ter ou ser autoridade” no que ainda ndo aconteceu ou no que aconteceu, mas nao
resistiu a prova do tempo. Autoridade em coisas futuras ou passageiras ¢ um contra-
senso... Em conseqiiéncia, o lugar da autoridade foi tomado pela celebridade.

Na visdo do autor, conforme podemos perceber, vé-se um vinculo entre sua concepcao
de autoridade e o respeito pelo passado, pensamento também presente em Arendt (2007),
como um elemento-chave para que esse lugar simbdlico seja outorgado a uma pessoa ou
instituicao.

Contrario a essa perspectiva, sustentada pelos discursos familiares e sociais até a
metade do século XX, com a difusdo em massa dos discursos da moda e da ciéncia, a
importancia, anteriormente atribuida a histéria pessoal e a familiar — somados os logros
alcancados e reconhecidos na esfera publica —, cede seu lugar a critérios valorativos que
atribuem aqueles dois dispositivos o lugar da sabedoria acerca de como conduzir-se na vida.

Nesse processo, como se pode depreender, homens e mulheres contemporaneos
ignoram ou decidem omitir, de seus campos de visdo, as intencdes econdmicas da moda e as
conseqiiéncias da prépria légica hegemodnica da produgdo do saber cientifico: substituir ou
destituir, tdo logo seja possivel, conhecimentos obsoletos por outros atualizados e confidveis,
tao somente pelo fato de serem frutos de teorizagdes ou pesquisas recentes. Para Costa (2005),
tudo isso incide drasticamente no deslocamento das antigas autoridades da modernidade
sOlida, amparadas pela historicidade de seus lugares antes legitimados, para uma posi¢ao
marginal frente aos que hoje ocupam a posi¢do social de celebridades.

Essa tltima € descrita e definida conceitualmente pelo psicanalista, nas palavras

abaixo:

A celebridade ¢ a “autoridade” do provisdrio. Seus representantes sociais sdo os que
sabem aliar moda e tecnologia a servico da moral do entretenimento. Afinada com
esta moral, a celebridade é programada para idolatrar o momentineo e desaparecer
com ele. Sua posi¢do simbdlica na cultura € a de um nome em torno do qual orbita
uma legido de seguidores, imitadores, aduladores, detratores e comentadores que
jamais se cansam de louva-lo ou denegri-lo, até que outro nome arraste consigo todo
o séquito, fazendo com que o primeiro seja completamente esquecido (Ibid., p.169).

Ao contrério das autoridades referendadas no periodo de vigéncia de uma cultura da
introspecc¢do, o mundo contemporaneo delega a sujeitos considerados famosos uma posi¢ao

de enunciadores de discursos para o publico infantil, juvenil e adulto, tal como se essas
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pessoas pudessem orientar-nos para além da superficie de seus cotidianos, envolvidos por
reporteres e flashes de fotdgrafos vinculados a revistas de fofoca. Jogadores de futebol,
cantores de Axé ou Funk, atores de televisdo, apresentadores de programas de auditério,
participantes de reality shows, todos eles, sucessivamente, apresentam-nos diariamente,
conforme Costa (2005), o que j& sabemos: a face simploria, desprovida de talentos
excepcionais ou prestigio por feitos considerdveis para a sociedade, envolvida em uma
espontaneidade ingénua e condescendente com quaisquer valores morais.

Como afirma o autor em pauta:

Em oposicdo a autoridade, cuja marca sdo os dons incomuns, a celebridade prima
pela falta de originalidade. O canone da primeira prescreve a alianca entre
notoriedade e talento; o da dltima, entre sucesso e visibilidade. A pessoa célebre nao
necessita ter predicados excepcionais, pois, mesmo se 0s possui, 0 que importa € seu
potencial de entreter. Por isso, nos depoimentos das celebridades interessa apenas
realcar o que elas t€m de mais insignificante e leviano (Ibid., p.170).

Em um contexto social, no qual o lumpesinato se faz supervalorado por muitos, os
atributos, possiveis de serem detectados visualmente nesses sujeitos, passam a ser colocados
no altar dos ideais de eu. Nota-se, nessa direcdo, que na auséncia de uma cultura dos
sentimentos e da interioridade, os Unicos critérios perceptiveis nas celebridades sejam suas
aparéncias fisicas esbeltas e tonificadas de acordo com a cultura da fitness, assim como os
objetos que esses famosos ostentam consigo como icones do sucesso alcancado. Reldgios,
pulseiras, brincos, anéis, vestidos, calcas jeans, sapatos, t€nis, carros importados,
eletroeletronicos, camisas, blusas etc. — um sem numero de acessorios, de vestimentas e
utensilios de uso pessoal, sdo apresentados nas telas da televisdo e da internet, geralmente
associados a anudncios publicitarios, de modo que as narrativas de mercado operam um
entrelacar entre os objetos do sujeito célebre, seu corpo e estilo de vida, e a felicidade pessoal.

Em tais discursos orientados para o consumo, pode-se considerar que semblantes
sérios ou tristes nao possuem vez: tudo deve fazer crer, para milhares de adolescentes diante
de seus programas favoritos, que seus idolos sdo pessoas integras, espontaneas, maledveis
diante das situacdes da vida e que, justamente por essa atitude aberta e desprovida de criticas
e orientacdes morais, seus estilos de vida sdo descontraidos e alegres. Em outras palavras, as
celebridades, onde quer que estejam, infundem a ilusdo de que viver no contexto neoliberal
dos empregos flexiveis e do futuro incerto pode ser algo legal, divertido. Quando tal ndo

ocorre, desse modo, significa antes uma impericia pessoal para alcancar a felicidade possivel,
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na medida em que a vida nos seriados de final de tarde e nas telenovelas da noite se
assemelha, em inimeros momentos, a um império do entretenimento.

A esse respeito, argumenta Costa (2005, p.171):

A vida certamente comporta entretenimento. Mas apresentar o cotidiano profissional
como um palco imerso em fumaga de gelo seco e com trilha sonora encomendada
para a ocasido é querer fazer de toda vida entretenimento. Mais que isso, se
compararmos o que as celebridades dizem sobre suas trajetérias biograficas a média
das vidas brasileiras a conclusdo € inevitdvel: os valores da maioria se tornam um
amontoado de coisas sem eira nem beira. Diante do feérico mundo do espeticulo, as
tradicionais razdes pelas quais deverfamos viver parecem garatujas da “boa vida”,
esmolas distribuidas aos conformistas e resignados.

Todos esses apontamentos, até aqui, denotam o quanto nossos ideais de felicidade t€ém
se alterado nas ultimas décadas. Na esteira desse processo, nossa atribui¢ao de valor as coisas
da vida igualmente se v€ cambiante, conformando-se de modo progressivo aos discursos
hegemonicos dos meios de comunicacdo de massa. Como afirma Jerusalinsky (2004), ndo ha
como abdicarmos de nossa representacao no lago social, afinal, vivemos em sociedade. Com
isso, as alteracdes na hierarquia valorativa das coletividades incidem sobre nds sem que
possamos nos subtrair aos efeitos das narrativas predominantes.

Costa (2005) nos aponta, assim, dentre outros fatores como a dissolucdo das antigas
autoridades, que nossa busca pelos objetos de mercado se encontra agora estreitamente ligada
a nossas novas crengas sobre a felicidade: aproximarmo-nos o maximo possivel das
celebridades, seja pela via ascética da aquisi¢do de musculos tonificados e auséncia de
gorduras visiveis, seja pela compra de objetos importantes enquanto produzem entretenimento
e se encontram em alta no mercado das aparéncias — ou seja, na medida em que possam
agregar valor social a seus possuidores.

A funcdo dos objetos em nossa cultura, portanto, segundo o pensador brasileiro, ao
mesmo tempo em que explica nossa disposi¢cdo para nos comportarmos como consumidores,
revela a atual precariedade dos discursos que reproduzimos coletivamente, identificados hoje
como orientadores da felicidade.

Conclui o psicanalista:

No estilo de vida do entretenimento, os objetos sdo despojos das batalhas de Pirro
entre a sobrevivéncia e a consciéncia. Possuir bens ndo mais significa, como antes,
mérito moral e social. Os objetos aparecem ou como o prémio dos fiiteis ou como o
castigo dos virtuosos. Quando faltam, sdo olhados com cobica; quando sobram, com
desdém, indiferenca ou constrangimento. O né cultural que os ligava ao passado
moral e sentimental de cada um e aos objetos de todos se desfez na ideologia do
espetaculo (Ibid., p.173-74).



CAPITULO VIII:
A SOCIEDADE DE CONSUMO NA PERSPECTIVA DE COLIN CAMPBELL

Colin Campbell, professor de sociologia da Universidade de York, Londres, ¢ um
estudioso da obra de Max Weber, desenvolve, em “A ética romantica e o espirito do
consumismo moderno” (2001), uma andlise aprofundada e notadamente original acerca da
relacdo dos sujeitos com os objetos de mercado.

Interessado em compreender a dinamica cultural a partir das décadas de 60 e 70 do
século XX, o socidlogo se debruca sobre a incidéncia dos discursos publicitirios na
subjetividade dos sujeitos. Seu interesse, posto isso, encontra-se em compreender as
disposi¢des psicoldgicas que levam homens e mulheres a se comportarem como
consumidores. Para ele, neste sentido, a tese de Max Weber centrada em uma racionalidade e
introspec¢do protestantes na relacdo com os objetos ndo poderia ter sobrevivido por tanto
tempo. Isso porque, no periodo moderno analisado pelo soci6logo alemao, o prazer ainda ndo
possuia o status de legitimidade social que possui em nossos dias. Em virtude disso, a relagdo
do homem com as mercadorias, naquele periodo sélido-moderno, estava de acordo com as
andlises de Arendt acerca do homo faber e da sociedade dos produtores, respectivamente.

Como o dissemos, o socidlogo inglés ndo cré na sobrevivéncia de ideais de vida, os
quais atribuiam aos objetos o lugar de plataformas para a constru¢@o dos itinerédrios de vida
individual ou simbolos da estabilidade e seguranca existenciais. Seus argumentos, por outro
lado, procuram elucidar um estreito elo entre a vigéncia, ainda, de atributos de uma
subjetividade romantica, com suas operagdes internas, € as repercussoes destas na producao
de sujeitos consumidores. Feitas essas consideracdes introdutdrias, passaremos agora aos

fundamentos de sua teoria acerca da sociedade de consumo.

8.1. O hedonismo tradicional

Ao buscar compreender os componentes comportamentais que dao origem ao habito
cultural de consumir objetos, Campbell (2001) langca seu olhar, primeiramente, sobre as
praticas dos hedonistas tradicionais. O interesse do autor por esse tema reside no fato de ele
ter encontrado, no comportamento dos consumidores contemporaneos, indicios das préaticas
hedonistas tradicionais — alteradas, sem duivida, ao longo dos séculos, e transformadas,
segundo o soci6logo, no hedonismo auto-ilusivo moderno, no qual o prazer se desprende das

sensacgoOes para ser vivenciado em nivel mental.
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A busca do sujeito hedonista se direciona, em absoluto, para a obtencdo de prazer.
Desde sua vigéncia entre os membros abastados da Roma antiga até as cortes européias que
sobreviviam em torno de poderosas monarquias dos séculos XV e XVI, esse prazer foi
direcionado para a obtencao de uma variedade de estimulos sensoriais. Os banquetes regados
a vinho e orgias sexuais no reinado de Luis XVI, na Franca, bem como as lutas entre escravos
que levavam a morte os combatentes, no Coliseu de Roma, entdo capital do Império Romano,
sao exemplos fidedignos de um prazer obtido com as experiéncias sensérias ou com o que
desperta essas mesmas (Ibid.).

Conforme Campbell (2001), essa busca comeca a ocorrer, na histéria do ocidente, a
partir da existéncia de grupos sociais que desfrutam da abundancia de recursos econdmicos e,
com isso, passam a ostentar um tempo livre propicio a busca de novas experiéncias, as quais
estejam dissociadas das necessidades de sobrevivéncia.

Para ele, essa inexisténcia de caréncias a serem satisfeitas, no ambito de um esforco
diario ou cotidiano, faz-se, justamente, o elemento gerador de demandas por prazeres que nao
estejam associados a execucao de atividades saciadoras.

Nas palavras do autor:

.. com o desenvolvimento de uma economia suficientemente eficaz para
proporcionar um constante excedente de viveres que ocorreram tanto os comecos da
civilizacdo quanto as primeiras experiéncias desse dilema. Para os membros da
pequena elite que desfruta dos privilégios do poder e da riqueza, a regular satisfacdo
das caréncias pode ser garantida, com o resultado de que eles experimentam, em
suas vidas, uma perda de prazer. Este se torna, entdo, a crucial, a procurada e escassa
mercadoria, tendo por conseqiiéncia que, pela primeira vez, a busca do prazer por
amor a ele préprio, em vez de sua mera apreciacdo como um complemento da acdo
levada adiante por outras finalidades, assume o cardter de um objetivo claramente
distinto e definido da acdo (Campbell, 2001, p.97).

De acordo com essas consideracdoes, a pratica do hedonista tradicional visa
restabelecer os ciclos de prazer obtidos naturalmente com a saciacdo de necessidades fisico-
bioldgicas, tais como sexo e alimentacdo. Para tanto, tornava-se necessario, progressivamente,
a variabilidade dos estimulos a serem empregados para a obtencdo desses prazeres
especificos, na medida em que a repeticdio continuada terminaria por lhes reduzir a
intensidade ou mesmo elimin4-los.

Campbell (2001) considera, todavia, que mesmo o mais poderoso déspota medieval ou
renascentista possuia sérias limitacdes a fim de obter €xito na busca de prazeres continuados.
Isso porque as possibilidades de variabilidade de sensacdes, através dos cinco sentidos

humanos, sdo limitadas. Argumenta o soci6logo, nessa dire¢do, que essa busca de novas
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fruicdes sensoriais, ndo raras vezes, acabava por produzir o incremento do despotismo

daqueles que detinham o poder politico. Em virtude desse lugar social, tinham maiores

oportunidades de controlar as fontes de estimulacao, que estariam disponiveis para eles.
Acerca dessas tentativas de prolongar o prazer empregadas historicamente pelos

hedonistas tradicionais, afirma Campbell (2001, p.99):

A obtencdo de prazer através da manipulagdo dos meios de satisfazer as caréncias
dos apetites € severamente limitada pelo pequeno nimero dos sentidos humanos de
contato e a restrita extensdo das sensacdes que eles podem perceber. O sentido do
paladar ( que é também o sentido do olfato), por exemplo, s6 € capaz de distinguir as
quatro categorias de salgado, doce, amargo e azedo. E claro que qualquer figura
moderadamente poderosa pode logo exaurir o potencial de novos prazeres
estimulativos que eles podem oferecer. Os distantes sentidos “ndo-apetitivos” da
visdo e da audicdo sdo, comparativamente, capazes de muito mais fina diferenciacio
e, conseqiientemente, apresentam maiores possibilidades de estimulacio agradavel,
algo que se ilustra bem como a enorme extensdo dos estilos artisticos manifestos em
culturas do passado e do presente. Infelizmente, esse dilatado poder de diferenciacio
se associa a um poder grandemente diminuido de incitamento, de tal modo que os
estimulos auriculares e visuais, neles préprios, ndo t€m qualquer coisa parecida com
a mesma capacidade de excitacdo fisica que aqueles mediados pelo paladar ou tato.

Como se pode depreender das palavras acima, poucos homens e mulheres pré-
modernos poderiam ser nomeados como hedonistas. Para a maioria da populacdo, naquele
periodo, envolvidos com a sobrevivéncia fisica propria e de seus familiares, pouco ou nenhum
tempo restava para imaginarem prazeres distintos daqueles que experimentavam com as
satisfacdes basicas. Com isso, podemos afirmar que o chamado hedonismo tradicional, nas
diferentes épocas em que esteve presente, constituiu-se como uma pratica cultural dos nobres
e poderosos, motivo esse que dificultou sobremaneira a sua universalizagdo e racionalizagcdao
como discurso social (Campbell, 2001).

Na visdo do autor inglés, entretanto, o hedonismo tradicional, limitado as tentativas de
diversificacdo de sensacdes, somente daria lugar a outra experiéncia de prazer séculos mais
tarde, sob o influxo da valorizacdo do prazer emocional. Para tanto, alteracdes de ordem

cultural foram necessdrias para que essa mudanga ocorresse.

8.2. O papel das crencas religiosas no desenvolvimento das emocoes

Na perspectiva do autor em pauta, a relacdo dos fiéis europeus com os simbolos

religiosos a partir dos séculos XVII e XVIII, principalmente, colabora de forma contundente

para o que ele denominou ter sido uma relocalizacdo das emocdes na vida dos sujeitos.
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Durante o periodo pré-moderno, o lugar das emocgdes, segundo Campbell (2001),
residia fora do sujeito. Nesse sentido, estados emocionais como alegria, tristeza ou medo eram
associados a eventos externos e, desse modo, sua experiéncia especifica se atrelava a
circunstancias que escapavam ao controle da vontade individual.

Nessa direcdo, os simbolos religiosos tiveram um papel decisivo, pois tanto as
pastorais catdlicas como protestantes fizeram uso dos mesmos a fim de exercerem seu
controle politico-religioso, durante a intensificacdo das pregagdes iniciada no século XIV e
estendida até o século XVIII (Delumeau, 2003). Dentre os aspectos recorrentes utilizados por
clérigos e pastores, no periodo que se seguiu a Contra-Reforma, encontravam-se os sermoes
atemorizantes, repletos de imagens amedrontadoras do inferno e da prépria divindade — o que,
sem duvida, mobilizou as emocdes européias na dire¢do da avaliacdo individual dos
comportamentos € mesmo dos pensamentos elaborados no cotidiano (Delumeau, 2003).

Dessa forma, simbolos religiosos e avaliagdo individual, suscitada pelas insistentes
pregacdes com vistas a disciplinar os sujeitos na dire¢do de uma auto-avaliacdo individual
permanente, sdo elementos importantes na constru¢do de uma subjetividade agora,
progressivamente, focalizada no foro intimo de homens e mulheres.

Para Campbell (2001), os simbolos permitem que emog¢des sejam evocadas na
auséncia de situacdes ambientais. Em decorréncia disso, na visao do autor, eles possibilitam
aos sujeitos, primeiramente, uma relacio mediada com sentimentos e emocgdes especificas,
através de crucifixos, imagens, altares, etc., para, em seguida, tornarem-se signos
interiorizados, os quais tornam possivel a efetivacdo de operacdes internas que também
despertam as emocdes e sentimentos, antes s6 desfrutados na presenga dos objetos concretos.
Trata-se, pois, de um processo de subjetivacdo levado a cabo, ao longo de séculos de
pregacdes religiosas, com vista a auto-avaliagdo particular dos comportamentos. Nessa
empreitada religiosa, fizeram-se presentes ndo somente os discursos da Igreja Catdlica como
igualmente aqueles difundidos pela Reforma Protestante.

Para o socidlogo inglés, esta tltima possui um papel decisivo nas alteragdes subjetivas
pelas quais passa o homem ocidental, notadamente, com o incremento possibilitado pela
racionalidade iluminista dos séculos XVII e XVIII.

Isso devido ao faro de que o protestantismo de Lutero e Calvino operou o
deslocamento de uma é&nfase religiosa, centrada nos sacramentos para a introspec¢do
individual como critério legitimo de relacao com a divindade. Em outros termos, o individuo
deveria buscar, no préprio comportamento, os sinais da salvagao e ndo mais no desempenho

de rituais externos (Delumeau, 2003). Dessa maneira, sdao reforcadas disposi¢des psicoldgicas
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ausentes na construcdo do homem pré-moderno, tais como a introspec¢do, a busca de
privacidade, a rememoracdo de situacdes do cotidiano, visando a andlise racional, ao
escrutinio da natureza dos sentimentos e emocdes experimentados, etc.

Nas palavras de Campbell (2001, p.106):

O ponto central a se ressaltar neste contexto é que somente nos tempos modernos as
emocdes vieram a ser localizadas “dentro” dos individuos, como opostas as “no”
mundo. Assim, enquanto no mundo contempordneo € tido como certo que as
emocdes se “originam” dentro das pessoas e atuam como forgas que as impulsionam

2

para a acdo, é caracteristicamente verdadeiro que, nas culturas pré-modernas, as
emocdes sdo vistas como inerentes a aspectos da realidade, dos quais elas exercem
sua influéncia sobre os seres humanos.

Para o autor inglés, pode-se considerar que as alteragdes, protagonizadas pela moral
protestante, tiveram um impacto altamente significativo nas modificagdes comportamentais,
descritas no excerto acima. Ao passo em que as pastorais catdlicas, apesar de suas pregacoes
de cunho moral e auto-avaliativo, prosseguiram direcionando seus discursos para uma
centralidade dos sacramentos, como a confissdo anual obrigatéria (Delumeau, 2003), as
pastorais protestantes instrumentalizaram seus adeptos, com recursos doutrindrios, para que
pudessem analisar a si mesmos e estabelecessem uma interpretacdo pessoal das escrituras
sagradas.

Assim, a confissdo obrigatdria constitui-se em um dispositivo de avaliacdo externa e
punicdo dos comportamentos individuais relatados ao confessor. Sua acdo sobre o sujeito,
nesse sentido, opera na direcdo de proporcionar emogdes atreladas a eventos externos, neste
caso, a confissao diante de um clérigo.

Ja na leitura da biblia crista, legitimada por Martinho Lutero e conduzida ao estatuto
de prética social comum, a partir do século XV, em muitos paises europeus, produzia nos fiéis
protestantes o hdbito da introspec¢do através de momentos solitdrios. Esses, sem duvida, eram
acompanhados de momentos de pausa na leitura, nos quais o adepto rememorava suas agoes €
buscava dar interpretacdes a elas, nao somente de seu proprio ponto de vista pessoal, mas
igualmente do ponto de vista da divindade. Este ultimo ndo estava claramente indicado, pode-
se considerar, na medida em que agora as escrituras sagradas comecavam a se desprenderem
das significacdes literais ou arbitrdrias do catolicismo, para serem alcadas ao terreno da
interpretacdo livre e da ressignificac@o a partir das experiéncias particulares de cada fiel.

Tudo isso, segundo Campbell (2001), levou ao desenvolvimento paulatino de uma
capacidade de controlar as emogdes e os sentimentos, por parte dos homens e mulheres

modernos, ao passo em que estes deveriam ser conduzidos e modificados na dire¢cdo dos
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preceitos cristdos. Desse modo, pode-se inferir que os sujeitos, disciplinados dentro da ética
protestante, a0 mesmo tempo em que, progressivamente, se aprofundavam nas préprias
experiéncias internas, tornavam-se, gradualmente, hdbeis controladores dos conteidos
emocionais que se afastavam dos principios morais almejados.

Estavam satisfeitas, portanto, na visdo do socidlogo, as pré-condicdes culturais para o

aparecimento do prazer como atividade mental, como apontam suas consideragdes abaixo:

Antes que qualquer emoc¢do possa absolutamente ser “desfrutada”... ela deve ser
submetida ao controle voluntdrio, ajustdvel na sua intensidade e separado de sua
associagdo com o aberto comportamento involuntario (Campbell, 2001, p.104).

Em seguida, o autor conclui, ao demonstrar que esse controle das emogdes, no sujeito
ocidental moderno, encontra-se estreitamente atrelado aos comportamentos ideais outorgados

pela moral protestante:

Um papel mais importante da capacidade para o controle emocional se refere ao
cultivo deliberado de uma emocgdo, especialmente na auséncia de qualquer estimulo
“que ocorra naturalmente” e, embora seja isso, em parte, um coroldrio do poder de
reprimir o sentimento, também o transcende. Alcangar o “autocontrole” emocional
no sentido negativo ¢é, portanto, um antecessor e um pré-requisito do
desenvolvimento de completo controle emocional e voluntaristico, pois, enquanto
talvez seja natural que os problemas apresentados pela presenca de emogdes
indesejadas devam ser mais pressionantes do que aqueles criados pela auséncia das
que sdo desejadas, os esforcos dirigidos para suprimir a emog¢ao conseguem romper
a intima associac¢do entre o sentimento e o comportamento aberto. Por se separar,
assim, a ira da agressdo, ou o medo da fuga, deu-se uma partida no processo pelo
qual a emogdo se torna definida como uma faceta em grande parte interiorizada da
experiéncia humana (Ibid., p.105).

8.3. O hedonismo moderno auténomo e imaginativo

De posse dos apontamentos acima, os quais nos esclarecem sobre a interioriza¢do das
emocgdes e dos sentimentos com o contributo da religido, passaremos agora a compreensao da
nova modalidade de hedonismo postulada por Campbell (2001), a qual se encontraria na
génese do comportamento consumista moderno.

Segundo o autor, estabelecidas as habilidades psicoldgicas do controle emocional e da
identificacdo de sentimentos prazerosos em nivel interno, o sujeito moderno se torna entiao
capaz de experimentar o que ele denomina de hedonismo autdbnomo e imaginativo.

Abaixo, o soci6logo procura elucidar, descritivamente, as caracteristicas desse novo

modelo de obtenc¢ao de prazer:
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. no hedonismo moderno e auto-ilusivo, o individuo é muito mais um artista da
imaginacdo, alguém que tira imagens da memoria ou das circunstincias existentes e
as redistribui ou as aperfei¢oa de outra maneira em sua mente, de tal modo que elas
se tornam distintamente agraddveis. J4 ndo s@o ‘“recebidas como dadas” da
experiéncia passada, mas elaboradas para produtos unicos, sendo o prazer o
principio orientador. Nesse sentido, o hedonista contemporianeo € um artista do
sonho, que as especiais habilidades psiquicas do homem moderno tornaram possivel.
Fundamental para este processo ¢ a aptiddo de obter prazer das emocdes assim
despertadas, pois, quando as imagens sdo ajustadas, também o sdo as emogdes.
Como uma conseqiiéncia direta, criam-se fantasias convincentes, de tal modo que os
individuos reagem subjetivamente a estas como se fossem reais. E esta uma
propriedade nitidamente moderna, a aptiddo de criar uma ilusdo que se sabe falsa,
mas se sente verdadeira. O individuo € tanto o autor como a platéia no seu préprio
drama, “seu proprio” no sentido de que ele o construiu, destaca-se nele, e constitui a
soma total da platéia. Tudo isso altera drasticamente a natureza do hedonismo, pois
ndo apenas o homem moderno colhe prazer em suas fantasias, mas, deleitando-se
com elas, muda radicalmente sua concepcdo do lugar do prazer na vida real
(Campbell, 2001, p.115).

Como se pode observar, a partir dessa defini¢do, opera-se, na visao do pensador em
pauta, uma alteragc@o subjetiva de grande envergadura na constru¢do do homem ocidental, a
partir da transicdo do periodo pré-moderno para o moderno. Ndo somente alteragdes
econdmicas ou filoséficas abalaram as estruturas do antigo mundo feudal, mas também
mudancas comportamentais se deram, de modo a introduzir progressivamente na mentalidade
do homem e da mulher modernos a nocdo de privacidade e interioridade (Figueiredo e Santi,
2010). Essas aquisi¢des, por sua vez, terminaram por produzir um sujeito psicolégico, ou seja,
um cidadao agora dividido entre questdes pertinentes a sua vida externa publica e familiar e
outro, oculto dos olhares alheios, composto por fantasias, emocdes, rememoragdes e
soliléquios auto-reflexivos vivenciados internamente (Figueiredo e Santi, 2010; Costa, 2005;
Campbell, 2001).

Essa nova condi¢do psiquica configura uma nova modalidade de subjetivagdo, a qual
confere uma existéncia propria aos fatos vivenciados internamente, a despeito dos eventos
externos.

A esse respeito, também a partir do socidlogo em questdo, considera Lima (2010,

p-36):

... para serem fonte de prazer, as emogdes tém de ter a intensidade certa. E preciso
saber controlar e dirigir as circunstancias de sua estimulacdo. O que caracteriza o
hedonista moderno é a capacidade de decidir sobre o tipo e a for¢a de seus
sentimentos, e de utilizar recursos simbdlicos para fantasiar situagdes em favor do
despertar de suas emocdes. A partir da Modernidade, as emog¢des se separam dos
fatores externos que as provocam e passam a ser entendidas como algo gerado no
interior dos individuos. Até entdo elas sdo vividas como indomdveis e inerentes aos
fendmenos da natureza. Na Modernidade, sua fonte de estimulos € a vida interior de
cada um.
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Para Campbell (2001), a partir dessas consideragdes, 0 moderno hedonismo autonomo
e imaginativo ainda introduz dois elementos psicoldgicos inteiramente novos e ausentes no
hedonismo tradicional: o devaneio e o anseio.

Conforme o autor em questdo, essas duas ferramentas conceituais, as quais se
constituem como disposi¢des psicolégicas ou operacdes internas de homens e mulheres,
permitem que esses ultimos desfrutem, prazerosamente, de situagdes ficticias ou mesmo
antecipem situagdes potencialmente reais antes que essas ocorram. Tratar-se-ia, dessa forma,
de novas maneiras de obtencdo de prazer, agora sem a dependéncia de fontes externas, que
disponibilizassem estimulos sensoriais. A imagina¢do, neste caso, COmMO mecanismo
psicolégico, mesmo na auséncia fisica de objetos ou pessoas, oferece aquele(a) que lhe da
vida circunstancias prazerosas e, controladamente, dosadas ou intensificadas.

Do ponto de vista do socidlogo inglés, o devaneio consistiria em uma modalidade de
pensamento imaginativo, o qual concede ao sujeito a possibilidade de antecipar um evento
potencialmente efetivavel ou, de outra forma, sonhar com algo que se encontra bastante
distante da pessoa em questdao, mas que, apesar disso, ainda sim, se mostra um acontecimento
factivel em probabilidade, por menor que se apresente esta dltima.

Nas linhas abaixo, o autor inglés procura definir o conceito de devaneio, a0 mesmo

tempo em que busca elucidar sua compreensao dos termos fantasia e construcao imaginativa:

A categoria de maior interesse neste estudo € a que foi aqui denominada “devaneio”
e este é considerado essa forma de atividade mental em que as imagens futuras
positivamente vividas sdo trazidas a mente (em primeiro lugar, quer
deliberadamente, quer ndo) e ora sdo julgadas agraddveis, ora sdo elaboradas de um
modo que assim as faca. Essas imagens deleitdveis sdo entdo exploradas para o
desfrute potencial que possam apresentar, sendo talvez recambiadas em ocasides
subseqiientes. Essa exploracdo pode ocorrer de maneira mais ou menos “dirigida”,
com o individuo, as vezes, talvez disposto a permitir que as imagens evoluam como
prefiram, enquanto em outras “intervém”, para fazer “ajustamentos”. Estes podem
ser os julgados necessarios para tornar a cena imaginada ou mais agradadvel de se
contemplar, ou mais coincidente com os embaracos da realidade. Sem serem
ajustadas a levar estes ultimos em conta, as imagens cujo desenvolvimento se
permite pelo prazer que produzem serdo batizadas de “fantasia”. Por outro lado, o
desenvolvimento das imagens que se conformam estreitamente com o que a
experiéncia e a compreensdo levam o individuo a acreditar que ocorra, e que nao é
modificado de maneira alguma a fim de proporcionar prazer em sua contemplacio,

serd batizado de “constru¢do imaginativa” ou antecipacdo (Campbell, 2001, p.122).

A partir desses apontamentos, o socidlogo delineia seu pensamento acerca da moderna
arte do hedonismo auto-ilusivo: agora, como descrito no trecho acima, os sujeitos nao
dependem mais de fontes externas para vivenciarem situacdes prazerosas. Dessa forma, ao

contrério do periodo pré-moderno, no qual somente déspotas ou nobres poderiam diversificar



184

os estimulos sensoriais disponiveis socialmente, hoje, até mesmo aqueles que se encontram
diante de sérias limitagdes financeiras podem deleitar-se com devaneios ou fantasias.

Para Campbell (2001), esse atributo da subjetividade moderna, quando se encontra
plenamente desenvolvido, fornece bases conceituais precisas para compreendermos o
voluntdrio comportamento rotineiro de compra e descarte dos objetos de mercado, a partir da
primeira Revolucdo Industrial, no final dos anos setecentos. Nesse sentido, o autor discorda
das concepcdes sobre o tema desenvolvidas por Arendt (2007), visto que a fil6sofa alema
acreditava que a génese da pratica consumista estava na disposic@o induzida dos cidadaos de
se comportarem como se seus objetos ndo fossem durdveis — ou seja, de assumirem um estilo
de vida que desejava das mercadorias somente a obtencdo de uma felicidade temporéria e, ndo
mais, a durabilidade dos artefatos construidos pelo homo faber. Para o autor inglés, o acordo
tacito entre compradores e fabricantes ndo se sustenta completamente. Deixa em aberto, como
se pode perceber, a origem dessa disposi¢do psicoldgica para que 0S sujeitos passem a se
comportar como consumidores.

Para o socidlogo em questdo, por sua vez, essa brecha interpretativa, na sua acepcao
tedrica, encontraria, na disposi¢cao psicoldgica do devaneio, um dos elementos a explicar de
que modo homens e mulheres intencionalmente se direcionam a compra de mercadorias,
mesmo que essas venham a ser substituidas precocemente.

Imaginar o objeto antes de sua posse e elaborar conteddos prazerosos através de
imagens mentais, que antecipam possiveis situacdes, traz ao hedonista moderno uma
aquisicao de prazer livre de coerc¢des externas e que se encontra sob seu proprio controle.

Aqui, mais uma vez, faz-se mister destacarmos as explicacdes de Campbell (2001,
p-126) acerca desse processo:

No simples e mais tradicional modelo de conduta hedonistica, a imaginacio ndo tem
um papel significativo a desempenhar, porque a natureza do prazer antecipado é
conhecida a partir da experiéncia passada. A expectativa do prazer detona o desejo,
mas o que a pessoa “espera’ desfrutar € principalmente o que “se lembra” de ter
desfrutado. Os novos objetos ou atividades, assim, tendem a ser vistos com
desconfianca, j4 que seu potencial de prazer é, até entdo, desconhecido. No
hedonismo moderno, por outro lado, se um produto é capaz de ser representado
como possuindo caracteristicas desconhecidas, entdo fica desimpedido para quem
procura o prazer imaginar a natureza de suas satisfacdes, tornando-se isso, assim,
uma ocasido para devanear. Embora empregando material da memoria, o hedonista
pode agora, imaginativamente, especular em torno de que satisfagdes e que desfrutes
dispde em suas reservas, ligando assim seu devaneio preferido a este verdadeiro
objeto do desejo. Desse modo, prazeres imaginados se acrescentam aos ja

encontrados, € maior desejo é experimentado por aqueles desconhecidos do que
pelos conhecidos.
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Assim, conforme exposto, o prazer experimentado com a antecipacdo da posse de
objetos ou do desfrute de situagdes associadas a eles pode ser mais intenso e vivido do que
aquele a ser concretamente fruido com sua posse, apds o ato de compra. Nesses termos, 0
prazer, como uma qualidade da experiéncia, depende da habilidade do sujeito em colocar em
andamento devaneios mentais e, ndo, da existéncia fisica de estimulos que o possibilitem. Em
virtude disso, para o autor inglés, o sujeito moderno aprende a sonhar com os objetos,
extraindo, de suas representacdes, experiéncias agraddveis de forma imaginativa, ao passo em
que a diversidade de produtos e bens divulgados pela industria e publicidade aumentam seu
repertorio de devaneios.

Ainda, na otica de Campbell (2001), um segundo elemento psicoldgico se faz
necessario para compreendermos a dindmica comportamental do consumidor moderno. Trata-

se do anseio.

8.4. Entre o anseio e o devaneio: a funcao dos objetos para o hedonista moderno

Segundo o socidlogo,

... no hedonismo moderno, a tendéncia a empregar a imaginacao para aperfeicoar os
prazeres e projetd-los sobre a experiéncia futura significa que a pessoa
provavelmente desejard aquilo de que ndo teve absolutamente nenhuma experiéncia.
Isso, porém, pode ser mais do que uma razdo para enfeiticar um objeto real e depois
identificd-lo com alguma coisa dos nossos sonhos, ji que podemos acreditar na
realidade dos nossos sonhos antes de realmente ‘“descobrir” qualquer coisa da
realidade que lhes corresponda. A esse ponto, nosso comportamento pode
corresponder a uma procura imaginativamente iniciada, difusa de um objeto
“desconhecido” para o desejo. Esse aspecto caracteristico do hedonismo moderno é
melhor rotulado como “anseio”, algo que difere do desejo na medida em que ocorre
sem a presenca de qualquer objeto real. Em outras palavras, embora uma pessoa
deva desejar alguma coisa, pode ansiar por... algo que ndo sabe o que € (Ibid., p.127-
128).

O anseio, dessa forma, consiste em uma sensagdo interna que impele o sujeito na
busca de algo, que ele ainda ndo consegue interpretar e identificar com precisdo. Trata-se,
assim, de uma experiéncia subjetiva que pode vir a provocar, podemos inferir, uma
inquietacdo comportamental, na medida em que ignoramos a génese de tal acontecimento
interior. Em conseqii€éncia dessa coloragdo emocional vaga e difusa, como apontou Campbell
(2001) nas linhas acima, o anseio pode ser involuntariamente direcionado para um objeto
externo ao sujeito, produzindo-se um desejo especifico. Esse ultimo pode vir a ser sexual,

alimentar, sentimental ou, mesmo, de consumo dos objetos de mercado.
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No entendimento do socidlogo, esse estado interior se apresenta como algo préximo
da frustracdo, sem ser sindnimo dessa. De outro modo, pode-se dizer que, para o hedonista
tradicional, a frustracdo seja a conseqiiéncia imediata da interrup¢do das fontes de prazer
sensoriais; no caso do hedonista moderno, o cessar das possibilidades de devaneio, com as
imagens mentais geradas a partir de um objeto qualquer, por exemplo, deixam como resquicio
uma inquietude interna, a qual o autor inglés denomina anseio.

Nos rastros dos devaneios ja findados e dos objetos que ndo permitem mais
elaboragcdes agraddveis, restaria, portanto, uma qualidade de experiéncias internas vividas
como desconforto psicolégico.

Assim explica Campbell (2001, p.128):

O anseio e uma permanente insatisfacdo desfocada sdo aspectos complementares
desse panorama caracteristico gerado pelo hedonismo auto-ilusivo e se pode dizer
que ambos sdo conseqiiéncias inevitdveis da pratica de devanear. Pois ndo importa
até onde os individuos tentem exercer a repressao a sua busca individual de prazer
imagindrio, seja a fim de prestar maior atengdo as exigéncias da realidade, seja a fim
de prevenir o desenvolvimento de fantasias extravagantes: hid um sentido em que
isso sempre serd deixado tarde demais. Serd tarde demais porque eles ja terdo
comido do fruto proibido da 4rvore dos sonhos, isto €, terdao “vivido” esse quinhdo
particular da vida irreal e provado suas delicias, com a conseqiiéncia — quer queiram
ou ndo — de que a realidade, a partir dai, serd julgada por seus padrdes.

Feitas essas observacdes pelo socidlogo, temos agora o quadro completo de seus
conceitos tedricos para a compreensdo do comportamento de consumidor assumido pelos
cidaddos contemporaneos. Desse modo, devanear, mais do que buscar a fruicdo de
experiéncias sensorias, apresenta-se como algo mais factivel de se alcangar, bastando a
imaginacdo permitir-se sonhar com acontecimentos possiveis, mesmo que distantes, ou
mesmo antecipar eventos futuros, colorindo-os com agraddveis surpresas e emocoes.
Somando-se a isso, tdo logo um objeto comeca a mostrar-se desinteressante para tal proposito,
mesmo que nao adquirido pela compra, pode-se migrar para outro, deslocando o desejo,
outrora ligado a representacdo mental antecedente, para uma nova representacdo mental, a
qual traz consigo possibilidades inéditas de associa¢Oes prazerosas de sua possivel posse com
acontecimentos ainda inexistentes.

Isso também ocorre quando homens e mulheres obtém os objetos de mercado que
almejavam. A realidade, como sabemos, ndo permite devaneios e sempre traz consigo,
inevitavelmente, uma certa quota de frustracdo diante dos dissabores que oportuniza e da
auséncia das tonalidades prazerosas e irreais, que nossa imagina¢do havia atribuido a

circunstancias e pessoas. A mercadoria, com isso, perde seu encanto junto com todos os
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devaneios associados a ela. A partir desse instante, argumenta Campbell (2001), a publicidade
terd inimeros artigos a mostra, os quais poderdo novamente re-encantar o hedonista moderno,
trazendo-lhe de volta as condi¢des para colocar, novamente em andamento, prazeres de ordem
mental.

Nesse contexto, o socidlogo assevera:

O discernimento essencial que se exige é a compreensido de que os individuos nio
procuram tanta satisfacdo dos produtos quanto prazer das experiéncias auto-ilusivas
que constroem com suas significacdes associadas. A atividade fundamental do
consumo, portanto, ndo € a verdadeira sele¢do, a compra ou uso dos produtos, mas a
procura do prazer imaginativo a que a imagem do produto se empresta, sendo o
consumo verdadeiro, em grande parte, um resultante desse hedonismo
“mentalistico”. (Campbell, 2001, p.130)

De posse desses apontamentos, a perspectiva tedrica do autor inglés acerca da
sociedade de consumo advoga que as disposi¢des psicoldgicas, que levaram, desde a primeira
Revolucao Industrial, os sujeitos em direc@o as rotinas de compra frente aos objetos ofertados
pelo mercado, foram o devaneio e o anseio.

O primeiro, como pudemos delinear, instrumentaliza o homem moderno com uma
autonomia imaginativa, a qual lhe garante a obtencao de prazer sem o concurso de elementos
externos. Como disposi¢do psicoldgica, assim, opera uma ampliacdo das experiéncias
prazerosas do sujeito, agora, vividas internamente e, ndo mais, sujeitas a inconstancia da
realidade social.

O segundo, por sua vez, mostra-se uma consequéncia indesejavel da prética do
devaneio, pois se apresenta como um residuo emocional involuntdrio de prazeres
imaginativos que cessaram, seja pelo contato com situacdes concretas, ou mesmo pelo
enfraquecimento das possibilidades de o sujeito crer possiveis determinados eventos ligados a
pessoas ou objetos.

Em virtude dessas constatagdes, o anseio, gerado pela interrupcdo dos devaneios, se
mostra como uma disposi¢ao psicoldgica que impele os cidaddos contemporaneos na busca de
novidades lancadas pelo mercado e difundidas pela publicidade televisiva, radiofonica ou
virtual. Somente através da identificacao de novas fontes de desejo, o sujeito poderd apaziguar
a experiéncia emocional do anseio, a qual € sentida como uma inquieta¢do interna, cuja
procedéncia se desconhece (Ibid.).

Campbell (2001) atribui, desse modo, ao anseio a génese do que considera uma
permanente insatisfacdo do consumidor. Dessa maneira, o desprazer, ao contrario de qualquer

intencdo do hedonista moderno, acaba sendo um desagraddvel resultante da pratica do
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devaneio, mediante a impossibilidade de o ser humano evadir-se completamente da realidade
concreta que o cerca, com a exce¢do dos casos psicopatolégicos da psicose e da esquizofrenia.

A compra de mercadorias, portanto, é seguida pela insatisfacdo movida por um anseio
de novos prazeres; a produzir, sem duvida, cidaddos ansiosos por novidades a lhes servirem
de inéditas plataformas para outros prazeres imaginativos.

Na direcao dos argumentos acima, afirma Campbell (2001, p.132):

Essa intera¢do dindmica entre a ilusdo e a realidade € a chave para a compreensao do
consumismo moderno e, na verdade, do hedonismo moderno de modo geral. A
tensdo entre as duas cria o anseio como um costume permanente, com o sentido
concomitante da insatisfacdo com “o que €” e um anelo por “algo melhor”. Isso se
dd porque o devaneio dirigido pelo desejo converte o futuro num presente
perfeitamente iludido. A pessoa ndo repete tanto os ciclos de procura do prazer
sensorial, como no hedonismo tradicional, quanto se esfor¢a continuamente para
fechar o hiato entre os prazeres imaginados e experimentados. Tudo o que a pessoa
experimenta na realidade € possivel “ajustar”, na imaginacdo, para fazer parecer
mais agraddvel. Dessa forma, a ilusdo € sempre melhor que a realidade, e a promessa
mais interessante do que as condigdes reais.

Mais a frente, ao prosseguir seus argumentos acerca de sua perspectiva sobre a logica

contemporanea da compra e descarte de mercadorias, o autor conclui, enfaticamente:

A inexauribilidade das necessidades que caracterizam o comportamento dos
consumidores modernos deve ser compreendida como proveniente de seus habitos
sempre desejosos, algo que provém, por sua vez, do inevitdvel hiato entre os
prazeres do sonho e as imperfeitas alegrias da realidade. Seja qual for a natureza do
sonho ou, de fato, da realidade, a discrepancia entre elas dd origem a um anseio
continuo, de que saltam, repentinamente, desejos especificos (Ibid., p.139)

8.5. A hipétese de Campbell acerca da sobrevivéncia do sujeito romantico

Até aqui, propositalmente, desenvolvemos os argumentos do autor inglés centrados na
passagem de um hedonismo tradicional para um hedonismo moderno ou autonomo e
imaginativo. As disposi¢des psicoldgicas que essa verdadeira revolucdo subjetiva opera, como
pudemos delinear, encontram-se, hoje, na base da motivacao para a compra de mercadorias no
mundo ocidental, consoante a 6tica desse autor.

Devaneio e anseio, por conseguinte, apresentam-se como conceitos-chave para a teoria
do socidlogo, de modo que suas consideragdes apontam para uma configuracdo subjetiva do
sujeito moderno, que acreditamos vigorar plenamente.

Na segunda parte de sua obra, intitulada “a ética romantica” (Campbell, 2001),

entretanto, o autor inicia um conjunto de argumentacdes tedricas no sentido de sustentar a
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hipétese de que a cultura romantica ainda se encontraria presente no mundo contemporaneo,
de modo que a predilecdo pelo devaneio e o anseio decorrente seriam, intencionalmente,
desenvolvidos pelos sujeitos.

Neste ponto, ao contrario dos topicos anteriores, discordamos de Campbell (2001). A
cultura da interioridade e do cultivo das emogdes, sem duvida, teve um papel preponderante
na estruturacdo das disposicdes psicolégicas do devaneio e do anseio. Ndo obstante, a
sociedade ocidental vive, desde meados da década de sessenta, uma re-hierarquizagao das
escalas valorativas, de forma que os atributos desejaveis, para a formagao do cidadao nos anos
setecentos e oitocentos, agora ddo lugar a outros, diametralmente opostos (Ortega, 2006;
Costa, 2005; Bauman, 1998).

Nessa direcdo, possuir um corpo esbelto e tonificado, assim como manter-se sem rugas
ou marcas do tempo se tornaram aspectos mais importantes do que ser detentor de
conhecimentos artisticos ou literdrios e demonstrar o desenvolvimento da sensibilidade
(Costa, 2005). As bioidentidades, com isso, sdo mais valoradas que as antigas identidades
modernas, construidas a partir de narrativas intimistas (Ortega, 2006), o que vem a
descaracterizar o antigo contexto romantico de construcdo do eu, narrado por Campbell
(2001).

De acordo com Costa (2005), milhares sdo aqueles, em nossos dias, a procurar,
disciplinadamente, obter o corpo-espetdculo das celebridades. Essa colocacdo vem a delinear
um modelo de construcdo de si no qual os atributos internos, como valores éticos, dotes
artisticos, ideologia, cultivo de sentimentos nobres etc., veem-se deslocados de sua antiga
centralidade, para a ocupacdo de um lugar, notadamente secunddrio, na vida de homens e
mulheres contemporaneos.

Ao argumentar acerca dessa cultura somética, a qual v€, no corpo, a aspira¢do maxima

dos ideais de felicidade, afirma Costa (2005, p.192):

Na tradicdo politico-religiosa — chamemos assim o pano de fundo moral dos tltimos
trés ou quatro séculos de cultura ocidental — , controlamos o corpo de modo a fazé-lo
servir a causa das boas obras e dos bons sentimentos. A realidade corporal jamais
foi tomada em sua nudez material como algo digno de ser cultivado com propdsitos
morais. Queriamos ter satide ou longevidade para cumprir tarefas familiares, sociais,
religiosas, sentimentais ou outras. Nunca, entretanto, haviamos imaginado que a
forma corporal pudesse ser garantia de admiracdo moral.

Mais a diante, o autor, na esteira das consideragdes acima, aponta os efeitos dessa

alteracdo cultural:
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A cultura somatica, ao esvaziar a moral dos sentimentos em beneficio da moral do
corpo e das sensagdes, privilegiou a clareza da vontade e da aparéncia fisica, em
prejuizo da obscuridade do desejo e da profundidade emocional. Com isto, veio a
privar o sujeito de um potente mecanismo estabilizador do sentimento de identidade,
qual seja, a capacidade de dissimular a sua intimidade do olhar do outro (Ibid.,
p-198).

Como assinala o psicanalista, a disposicdo comportamental do ocultamento ou da
privacidade, pode-se dizer, encontra-se seriamente ameagada pelos atuais discursos a
referendar o corpo como l6cus da construcao da identidade pessoal. Imaginar, dessa forma,
que o sujeito contemporaneo ainda se mostre um representante do romantismo moderno,
forjado em uma cultura do intimismo e da introspecc¢ao, apresenta-se, desse modo, como algo
distante do que nossa cultura hoje vivencia. Faz-se implausivel, assim, conceber homens e
mulheres atuais “... como f6sseis vivos do sentimentalismo roméantico” ( Costa, 2005, p.149).

Diferentemente dos romanticos burgueses dos anos setecentos e oitocentos, 0S
cidaddos da sociedade liquido-moderna, como destaca Bauman (2007, 1998), ndo sdo afeitos
ao sofrimento emocional pela auséncia do outro, como plataforma de devaneios prazerosos e
idealizados. Ao contrdrio desse cendrio, os relacionamentos contemporaneos sdo vividos com
leveza e flexibilidade, de forma que muitos lagos emocionais ndo duram o suficiente para se
transformarem em projetos de vida solidos. Estar apto a novas experiéncias e desprovido de
vinculos afetivos estdveis, desse modo, mostra-se uma narrativa preponderante, ndo somente
nas colunas de grandes jornais, como nas sessdes de revistas de comportamento semanais e
em livros de auto-intitulados conselheiros amorosos (Ibid.).

Predomina, para Bauman (1998), nesse sentido, o modelo social do turista — o sujeito
sem vinculos —, mais afeito ao lancar e recolher ancoras em diferentes lugares, do que a fixar-
se em estilos de vida que ndo permitam a fécil reversdo das escolhas feitas em um dado
momento, incluindo-se nelas as sentimentais. Como se pode depreender, trata-se de um tipo
social que pouco se assemelha ao sujeito do romantismo moderno, o qual Campbell (2001),
todavia, considera presente no homem contemporaneo, devido a sobrevivéncia histérica das
disposi¢des psicoldgicas do devaneio e do anseio.

Acreditamos, por outro lado, que estes dois elementos da subjetividade do homem
ocidental, inaugurados historicamente no alvorecer da modernidade, encontrem-se presentes
na constituicdo do sujeito contemporaneo devido a existéncia de discursos sociais que nao
pertencem ao romantismo. Este dltimo, como dito acima, faz-se notadamente enfraquecido
pela cultura somdtica e por uma nova ética dos relacionamentos, a qual tem, nas ligacoes

flexiveis e de curto prazo, seu modelo ideal (Bauman, 2009a, 2004 e 1998; Costa, 2005).
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As narrativas, por sua vez, as quais hoje colocam em movimento as disposi¢des
psicoldgicas do devaneio e do anseio, teorizadas por Campbell (2001), podemos inferir, sdo
construidas pelos proprios dispositivos da sociedade de consumo. Considerando que uma
cultura da interioridade e da profundidade emocional, na leitura de Costa (2005), esteve
presente no sujeito moderno, até a virada do século XIX para o século XX, ou, na melhor das
hipéteses, até os anos que antecederam a plena difusdao da televisio como meio de
comunicacdo de massa, seria necessdrio que outros discursos viessem a substituir o
romantismo como narrativa na producdo de uma subjetividade voltada para o consumo.

Pensamos, nesse ponto, que a producdo de narrativas efetuadas pela internet, pela
televisdo e pelas radios, desde meados da década de sessenta, ao passo em que sdo veiculos
tecnoldgicos a servico da publicidade, termine por incidir coletivamente na reproducdo das
disposic¢des psicologicas do devaneio e do anseio.

As propagandas de cosméticos, artigos esportivos, itens de vestudrio, bem como de
produtos eletroeletronicos, eletrodomésticos e de bens produzidos pela inddstria
automobilistica, todos, indistintamente, sao mostrados de forma sedutora a milhares de
pessoas, de variadas classes sociais, de forma que essas possam, através de imagens ou sons,
elaborar seus proprios devaneios. Isso se dd, frequentemente, devido a associacdo intencional
entre o0s objetos de mercado com imagens ou narrativas que apresentem, ao
telespectador/ouvinte, os icones da felicidade — legitimados pelos proprios meios de
comunicacdo de massa — Desse modo, uma propaganda automotiva, a fim de que tenha éxito,
além de otimizar as caracteristicas de seu produto necessita, igualmente, apresentar, junto a
eles, homens ou mulheres que ostentem belos corpos, jovialidade, objetos e aderecos da
moda, além de, sem duvida, indicarem que se encontram em momentos de descontragdo.

Esses elementos audiovisuais, considera Campbell (2001), possibilitam indmeros
devaneios ou antecipacdes imaginativas de situacdes prazerosas, por parte daquele que
idealiza a posse de algum objeto. Mesmo que as condi¢cdes econdmicas sejam limitadas, por
parte de uma familia, seus membros poderdo mentalmente desfrutar de um hedonismo
imaginativo que os subtrai, temporariamente, de suas intempéries imediatas.

Acerca desse processo, acrescenta Campbell (2001, p.131):

... a apresentacdo de um produto como “novo” permite ao consumidor em potencial
ligar a este um pouco do prazer de seu sonho, associando, conseqiientemente, a
aquisicdo e o uso do objeto a compreensdo do sonho. Tdo logo ocorra essa
identificacdo, o produto serd “desejado”, como algo desse intenso anseio gerado pela

pratica do devaneio passa a se vincular ao produto em pauta. A prética visivel do
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consumo, portanto, ndo € mais do que uma pequena parte de um modelo complexo
de comportamento hedonista, cuja maior parte se d4 na imagina¢do do consumidor.

De posse dessas consideragdes do soci6logo inglés, portanto, acreditamos que o
hedonismo mental, como um elemento da subjetividade do homem contemporianeo, esteja
sendo constantemente reforcado pelos discursos publicitarios, em nossos dias. Estes tltimos,
por sua vez, no lugar das narrativas romanticas, oferecem uma diversidade de prazeres
potencialmente possiveis, diariamente, através das tecnologias virtuais, televisivas e
radiofonicas, atuando como um dispositivo social produtor de uma subjetividade-de-consumo
(Oliveira e Tomazetti, 2012b). Tal dispositivo, no atual contexto sdcio-histérico em que nos
encontramos, independe de uma cultura da interioridade e da profundidade emocional. De
outro modo, caso a publicidade passasse a utilizar-se de narrativas romanticas, correria o sério
risco de diminuir seu préprio poder subjetivador, pois, como demonstram Bauman (2009a,
2004 e 1998) e Costa (2005), nossos critérios de felicidade agora sdao outros, diametralmente

opostos aos valores legitimados na modernidade sélida.

skskoskokok

Feitas essas consideragdes, acerca da insuficiéncia da hipétese de Campbell (2001)
sobre a sobrevivéncia do romantismo e sua influéncia nas priticas de consumo
contemporaneas, cremos ter evidenciado nossa discordancia somente em relacdo a esse
aspecto de sua teoria.

Como procuramos destacar, portanto, ao longo das paginas precedentes, vemos nas
argumentacdes do socidlogo, acerca da transicio de um hedonismo tradicional para um
hedonismo autdbnomo e imaginativo na modernidade, uma poderosa ferramenta conceitual
para compreendermos a construcdo da subjetividade em nossos dias, bem como seus
desdobramentos. Dentre esses, a produ¢do de uma nova condi¢do juvenil urbana a
presentificar-se na sala de aula contemporanea, mostra-se, para nds, uma repercussiao
relevante e que traz sérias implicacdes para a cultura escolar do ensino médio.

Isso, principalmente, ao identificarmos que essa nova condic@o subjetiva juvenil se
constitui a partir de uma convergéncia entre as incidéncias do dispositivo internet e do
dispositivo sociedade de consumo, como produtores de ambientes sociais e narrativas,

promovendo uma ascese distinta dos modelos de constru¢do de si de outras épocas.
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No proximo capitulo, procuraremos delinear nossos pressupostos tedricos acerca desse
processo para, entdo, na seqiiéncia, evidenciarmos o que consideramos como novos vetores

socioculturais da crise da escola de ensino médio.






PARTE IV:

DISPOSICOES COMPORTAMENTAIS E PSICOLOGICAS FORJADAS
NA CULTURA DO CONSUMO E DA INTERNET: PROPOSICOES
TEORICAS PARA UMA NOVA LEITURA DA CRISE DO ENSINO
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O mundo contemporineo, como expomos até aqui, atravessa profundas
transformagdes de ordem social e comportamental nas dltimas décadas. A vigéncia do modelo
neoliberal na maior parte do globo, como destaca Bauman (2010), exerce um efeito
contundente na construcdo de si dos sujeitos, principalmente, porque lhes retira a
possibilidade de planejarem suas vidas a longo prazo. Desse modo, no lugar de uma
identidade sélida construida tal como uma casa, desde seus alicerces, tem-se identidades
flexiveis, mutdveis ou instdveis, as quais, a0 nao terem mais na sociedade um ancoradouro
seguro para fortalecerem suas crengas e ideais éticos, assumem uma condi¢do sempre
contingente e incerta.

O eu, ou seja, essa narrativa autobiogrdfica que o sujeito aprende a colocar em
andamento (Giddens, 2002), principalmente a partir da adolescéncia (Aberastury e Knobell,
1981), apresenta-se, em um cendrio liquido-moderno, completamente solto ou a deriva, como
sugere Bauman (2007, 2005, 1998). Sem os antigos referentes da tradi¢do e da religido, ja
muito fragilizados, e também desprovidos de discursos familiares coesos e estdveis (Di Segni,
2006, 2002), a0 mesmo tempo em que a instituicdo escolar, desde a metade do século XX, se
vé ante uma crise de sua autoridade (Arendt, 2007; Souza, 2003, 2002), os sujeitos t€ém
encontrado, portanto, poucos discursos solidos e duradouros que possam lhes servir de
diretrizes para construirem suas identidades (Bauman, 2007, 2005, 1998).

Como argumenta Costa (2005, 2004), nessa direcdo, ndo existe cultura sem valores.
Toda sociedade, invariavelmente, estabelece critérios para as condutas individuais e coletivas.

Em outras palavras:

Cada cultura, no entanto, permite a realizacido de certas condutas e interdita outras.
Uma cultura na qual tudo fosse igualmente possivel ndo seria “uma cultura”. Cultura
é delimitacdo de possibilidades e impossibilidades. No convivio humano existem
sempre comportamentos que sdo incentivados e aprovados e outros desestimulados e
condenados (Costa, 2004, p.81).

Nos dias atuais, por conseguinte, podemos inferir que a cultura contemporinea se
organiza em torno dos critérios estabelecidos pela l6gica do consumo de mercadorias.
Relacdes de trabalho, vinculos afetivos, amizades, projetos pessoais, respeito pela natureza,
assim como o peso que atribuimos a nossa participagao na vida publica, tudo, indistintamente,
parece fazer-se avaliado pelos valores outorgados pela sociedade de consumo (Bauman,
2008).

Nesse processo, como destacou Arendt (2007), passa a vigorar o principio da

felicidade sobre o da utilidade; primeiramente, na relacdo com os objetos, para, em seguida,
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tornar-se o critério-mestre na sociabilidade contemporanea. Das pessoas, como afirma
Bauman (2009a, 2007), espera-se o desfrute do prazer sensorio ou o entretenimento — além
de, sem duvida, aguardar sua breve despedida, a fim de dar-se oportunidade a novas escolhas,
ou seja, novos objetos com os quais possam desfrutar uma felicidade momentanea.

Para Bauman (2010), em tal contexto, vivemos para o esquecimento € niao para a
memoria. A arte da vida, na sociedade dos consumidores, requer a aquisicdo da habilidade
psicoldégica de remover, assim que necessario, as lembrangas dos eventos presentes e das
pessoas a eles associadas. Afinal, a identidade do sujeito vencedor, antes de necessitar
atributos internos ou éticos, requer somente um corpo esbelto, com musculos tonificados, um
trabalho rentdvel e que permita a compra dos objetos da moda e, finalmente, uma identidade
flexivel, maledvel, a qual possa ser reciclada constantemente na dire¢cdo dos critérios
movedicos daqueles que comandam a produgdo dos discursos em uma sociedade de
consumidores (Bauman, 2010, 2009a, 2008, 2007; Costa, 2005).

Podemos considerar que a sociedade de consumo, diagnosticada e teorizada pela
filésofa alema e pelo socidlogo polonés, produz o que Costa (2005) denomina como a moral
do prazer e das sensagdes. Isso ocorre, pois, na medida em que o corpo igualmente se vé
veiculado como uma mercadoria a ser adquirida, seja através de relacionamentos, seja através
de proéteses cirtrgicas, transformando-se numa das principais preocupagdes de homens e
mulheres contemporaneos. Os critérios que o normatizam, ou seja, que legitimam seu biotipo
e os aderecos da moda que ele deve trazer consigo, sao, como ja mencionamos anteriormente,
exibidos pelas celebridades. Propagandas de cosméticos, automdveis, empresas de viagens,
supermercados, artigos esportivos, calcados, dentre outras, trazem, dessa forma, as
autoridades do efémero como os novos referenciais para a constru¢do das identidades
individuais (Costa, 2005).

Com isso, o sujeito necessita, de forma disciplinada, aderir a uma bioascese (Ibid.), em
que pensa e molda seu corpo na dire¢do dos discursos hegemonicos e molda igualmente seu
comportamento na busca de apresentar-se como um consumidor ideal, conforme destacamos
no capitulo anterior.

Nao bastasse a captura do corpo como objeto de mercado e de constante reconstrucao
e remodelamento pessoal, o que interfere substancialmente na construcdo de si dos sujeitos
(Ortega, 2006; Costa, 2005), ainda, apresenta-se, em nossos dias, a internet como um
dispositivo a reproduzir os comportamentos e as disposicdes psicoldgicas produzidas pela

sociedade de consumo.
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A internet, como destacou Castells (2003), ao difundir-se mundialmente a partir do
inicio da década de noventa, mostra-se uma recente, embora contundente, transformacio da
vida urbana contemporanea. Com ela, outro espago social foi produzido — o virtual —, onde
hoje ndo somente se constituem outras formas de comunicagdo antes inexistentes, como
também se difundem os discursos da sociedade de consumo.

Caixas de entrada de e-mails, sites das mais diversas lojas, muitas delas somente
virtuais, assim como paginas iniciais de blogs, plataformas de comunicabilidade como o
Orkut e o Facebook, dentre outras, trazem com muita freqiiéncia antincios de objetos de
mercado. Em virtude disso, pode-se dizer que a frequéncia de exibi¢cdo dos produtos
industrializados pode ser ampliada de forma significativa, pois agora independe da audiéncia
a determinados canais de televisdo ou rddios, jid que milhares de pessoas, diariamente,
utilizam plataformas virtuais, seja como recursos de trabalho, seja como meios de manter
contatos sociais e vivenciar momentos de distracdo.

Tais constatacdes nos levam a identificar a internet e seus recursos como um dos
dispositivos contemporaneos da sociedade de consumo. Através dela, devaneios e fantasias,
teorizados por Campbell (2001), também podem ser estimulados, de modo que os limites para
a exibicdo de produtos, encontrados nas propagandas televisivas, agora inexistem: o
internauta pode, através do clicar em um Unico icone, ter acesso a indmeros outros produtos
da mesma empresa, os quais podem ser examinados em seus vdrios detalhes técnicos e com
imagens de variados angulos. Somando-se a isso, o que também difere os recursos da
propaganda virtual e os daquela efetuada através da televisao, € o fato de que o internauta
pode, em poucos minutos, através da senha de seu cartdo de crédito, adquirir uma mercadoria
— o que vem a reduzir, de forma contundente, a distincia entre os devaneios, com as imagens
de determinados produtos, e a realiza¢do da compra.

Tudo isso, contudo, refere-se somente ao que postulamos ser, em nossos dias, a
captura da internet e seus recursos virtuais como dispositivo das intencionalidades da
sociedade de consumo. A internet, como pudemos desenvolver nos capitulos III e IV deste
trabalho, apresenta-se, independentemente daquela dltima, como uma instancia produtora de
subjetividade. Suas plataformas virtuais, a velocidade nas interacdes que oportuniza, bem
como o estreitamento do tempo e do espaco que termina por gerar (Virilio, 1997),
possibilitam alteragdes nas sociabilidades juvenis e repercussdes sociais que ultrapassam a
area das comunicagdes para atingir, igualmente, as institui¢des escolares (Balardini, 2004;

Abreu e Nicolaci-Da-Costa, 2003).
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De posse desses apontamentos, nas proximas péginas, de forma esquematica,
procuraremos desenvolver duas frentes argumentativas, em consonancia com as teorizacoes
desenvolvidas ao longo desse trabalho, e que dizem respeito: I) a disposicoes
comportamentais comuns produzidas pela cultura da internet e pela sociedade de consumo,
particularmente no que se refere a jovens e adolescentes; e II) a disposi¢des psicolégicas
comuns produzidas e reproduzidas através dessas duas instincias anteriores, também com
relagc@o aos sujeitos imersos em uma condi¢ao juvenil.

De imediato, apds termos evidenciado o caminho a ser percorrido, passamos ao

desenvolvimento tedrico dessas duas proposicoes.



CAPITULO IX:
DISPOSICOES COMPORTAMENTAIS PRODUZIDAS PELA SOCIEDADE DE
CONSUMO E PELA CULTURA DA INTERNET

9.1. Desengajar-se de pessoas e situacoes

Conforme Bauman (2009a, 2008), ao nos encontrarmos em uma sociedade organizada
em torno da compra e descarte de mercadorias, nossas disposi¢des comportamentais tendem a
assumir a mesma feicdo com a qual nos relacionamos com os objetos. Desses dltimos, ao
contrério de séculos anteriores, esperamos que tenham uma vida curta, o que significa, entdo,
que ndo nos vinculamos a eles com expectativas de longo prazo. De acordo com o soci6logo

3

polonés, em nossos dias “...0s potenciais compradores desejam resultados rdpidos e um
engajamento apenas momentaneo de suas faculdades fisicas e mentais — provavelmente a fim
de liberar seu tempo para op¢des mais atraentes” (Bauman, 2009a, p.13).

Engajamentos rdpidos, ou seja, vinculagdes ou ligacdes de curto prazo, sdo atributos
comportamentais os quais se mostram produzidos em um contexto cultural, no qual o signo da
felicidade significa ostentar produtos novos e com elevado valor de mercado (Ibid.).
Permanecer atrelado a um determinado objeto ou, igualmente, a situacdes de entretenimento
rotineiras, acaba por redundar na assuncdo de uma identidade falha, ou seja, em
comportamentos, os quais denotam que o sujeito ndo obteve €xito financeiro para prosseguir
nos diversos itinerdrios de compra e diversdo oportunizados em sua localidade (Bauman,
2008).

Para Costa (2005), nesse sentido, a relacdo hoje estabelecida com os objetos se mostra
de curto prazo. Ao mesmo tempo em que agregam valor social as identidades, o homem e a
mulher contemporaneos encontram, em sua posse, a diversificagdo de prazeres sensoriais.
Dessa forma, imersos no que o autor denomina como a moral do prazer, aqueles conseguem
entdo ultrapassar as limitacdes impostas pelo prazer associado as satisfagdes sensoriais,
sempre tempordrias e fugazes, através da diversificacdo de suas aquisi¢cdes no mercado. Os
objetos, sejam eles farmacos, drogas ilegais, estimulantes sexuais, anabolizantes etc.,
oferecem o que o corpo ndo permite.

Conforme Costa (2004, p.83), a compra de objetos, na moral do prazer, assume

dimensdes especificas:
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Como sem objetos ndo ha prazer e como um mesmo objeto esgota rapidamente sua
capacidade de despertar a excitacdo sensorial, é preciso ter sempre a mao algo com
que gozar. Além disso, esse algo deve ser permanentemente substituido, para que o
habito ndo enfraqueca a intensidade do estimulo e elimine o gozo. Por esse motivo,
o ciclo de consumo dos objetos se tornou intermindvel. Além de procurar objetos
proprios a excitagdo dos sentidos relacionais, ou seja, os cinco sentidos, 0s sujeitos
procuram manter em alta intensidade o gozo sexual, o frisson das experiéncias
motoras violentas e o €xtase sensorial neurofisiologicamente induzido por drogas
psicoativas etc.

Dentro desse panorama, como podemos observar, o desengajamento dos objetos, das
situacdes e do proprio outro se faz o melhor estilo de vida, o comportamento mais plausivel e
interessante para todos aqueles os quais, conscientes ou ndo das motivagdes de suas condutas,
partilham dos pressupostos da atual conjuntura social na qual vivemos.

Pode-se inferir que, para ndo poucos jovens, afastar-se dos comportamentos
arbitrariamente sancionados, através dos mais variados meios de comunica¢do de massa, pode
apresentar-se como algo digno de medo. Tal empreitada significaria, para Bauman (1999,
1998), sem duvida, adquirir, perante os olhares alheios, a posi¢cdo dos impuros, das pessoas
redundantes, daqueles incapazes — por impericia ou inaptidio — de se manterem
disciplinadamente dentro das diretrizes comportamentais coletivas, em um determinado
tempo histdrico.

Nao bastassem as incidéncias comportamentais da sociedade de consumo, esses
sujeitos ainda se veem diante de uma sedutora virtualidade, proporcionada pela internet, a
qual, silenciosamente, pela via de seus tempos, espacos e plataformas, opera igualmente
transformacgdes de ordem comportamental, ndo menos significativas.

A cultura da internet (Castells, 2003), nesse sentido, oferece, através da virtualidade de
suas interacdes, também um espago no qual os engajamentos de curta duracio sao produzidos.
Viver em rede, como afirma Bauman (2011), ndo é o mesmo que viver em comunidade. No
passado, segundo o soci6logo, nasciamos na comunidade e nela éramos constituidos como
sujeitos. Em nosso contexto liquido-moderno, diferentemente, os sujeitos buscam nas redes o
lugar da construcdo de seus vinculos, muitos deles frageis, outros, efetivamente inexistentes
(Ibid.).

Para exemplificar isso, Bauman (2011) menciona um adolescente o qual, em um
mesmo dia, havia adquirido quinhentos amigos no Facebook. A partir disso, o autor avalia
que perdemos a profundidade dos relacionamentos do passado, das interagdes concretas e
presenciais, em prol de amizades virtuais com pessoas que sequer conhecemos pessoalmente e
que, em muitos casos, ndo sabem nada a nosso respeito. Dessa forma, argumenta, torna-se

extremamente simples encerrar uma amizade ou excluir alguém de nossas comunidades
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virtuais. Quando estamos diante de amigos, frente a frente, outra situacio se apresenta. Nao
hd como nos desvincularmos do outro abruptamente ou sem explicagdes. Nao hd como
encerrarmos amizades em menos de um minuto. Nesse contexto, conclui Bauman (2011), “...
quando ele [o adolescente] diz ‘amigo’ e eu digo ‘amigo’, ndo queremos dizer a mesma
coisa”. E logo acrescenta, “sdo coisas diferentes” (Ibid., ibidem).

Para o autor polonés, desse modo, os tempos e espacos proporcionados pela internet,
para os relacionamentos humanos, produzem um contexto relacional de facil desengajamento
ou desvinculacdes abruptas. A internet colabora para a produgdo, assim, de constru¢des de
sentido diferentes para palavras que, até poucos anos atrds, possuiam uma significacao
comum para pessoas de diferentes geracdes. Para os jovens contemporaneos, de modo
distinto, como apontou o socidlogo, as amizades ndo possuem o mesmo significado de
outrora. Em conseqiiéncia, a importancia dos lagcos humanos e sua durabilidade seria algo
bastante distante das atuais constru¢des de sentido desses sujeitos.

Acerca desse processo em curso, argumenta Bauman (2011):

Quando eu era jovem, eu nunca tive o conceito de “redes”. Eu tinha o conceito de
lacos humanos, de comunidades, esse tipo de coisa, mas ndo redes. Qual é a
diferenca entre comunidade e rede? A comunidade precede vocé€. Vocé€ nasce numa
comunidade. Por outro lado, temos a rede. O que é uma rede? Ao contrdrio da
comunidade, a rede € feita e mantida viva por duas atividades diferentes. Uma ¢é
conectar e a outra é desconectar. E eu acho que a atratividade do novo tipo de
amizade, o tipo de amizade do Facebook, como eu a chamo, estd exatamente ai. Que
é tdo ficil de desconectar. E facil conectar, fazer amigos. Mas o maior atrativo é a
facilidade de se desconectar. Imagine que o que voc€ tem nio sdo amigos online,
conexdes online, compartilhamento online, mas conexdes off-line, conexdes de
verdade, frente a frente, corpo a corpo, olho no olho. Entdo, romper relagdes é
sempre um evento muito traumatico. Vocé tem que encontrar desculpas, vocé tem
que explicar, vocé tem que mentir e, mesmo assim, vocé nio se sente seguro [...]. E
dificil, mas na internet é tdo fécil, vocé sé pressiona delete e pronto. Em vez de 500
amigos, vocé terd 499, mas isso serd apenas temporario, porque amanha vocé terd
outros 500, e isso mina os lacos humanos.

Bauman (2011) aponta, dessa maneira, para uma alteracdo de ordem geracional. Ao
contrdrio de lacos humanos, no cendrio em que vivemos, ter-se-iam conexdes temporarias e
flexiveis através das redes. Por meio destas ultimas, pode-se considerar que estejamos
assistindo a produgdo de comportamentos nos quais o habito de desengajar-se de alguém ou
de algo seja mais comum do que aquele de vincular-se a grupos ou pessoas. Aqui, pois, cabe
ressaltarmos que estamos partindo das consideracdes de Bauman (2011) acerca da natureza

dos vinculos humanos, o que equivale dizer que as relacdes contemporineas, as quais oS
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jovens tém construido através da internet, estdo sendo qualificadas como conexdes e ndo
ligacdes duradouras, nas quais a responsabilidade se insere, conforme a descri¢dao do autor.
Para Castells (2003, p.107), por sua vez, as redes igualmente se mostram

preponderantes com relagdo as comunidades, no que se refere a sociabilidade dos sujeitos:

As redes sdao montadas pelas escolhas e estratégias dos atores sociais, sejam
individuos, familias ou grupos sociais. Dessa forma, a grande transformacdo da
sociabilidade em sociedades complexas ocorreu com a substituicio de comunidades
espaciais por redes como formas fundamentais de sociabilidade. Isso € verdadeiro no
que diz respeito as nossas amizades, mas € ainda mais verdadeiro no tocante a lagos

N

de parentesco, a medida que a familia extensa encolheu e novos meios de
comunicag¢do tornaram possivel manter contato a distdncia com um pequeno niimero
de familiares.

Esse diagnéstico socioldgico, como podemos perceber, reforca os argumentos de
Bauman (2011) acerca da nova condi¢ao dos lagos humanos na sociedade liquido-moderna.
Entretanto, Castells (2003) vé tal mudanga mais como um componente do individualismo
social vigente, ja existente ha algumas décadas, do que uma modificacdo provocada pela
incidéncia da virtualidade nas relagdes.

No pensamento de Balardini (2008, 2004, 2000), por outro lado, somos levados a ver
na forma como os jovens se relacionam entre si, através da web, o efeito de uma socializacdao
digital e ndo de possiveis discursos sociais a incidir na constru¢do de si desses sujeitos. A
virtualidade, desse modo, com suas plataformas, sua velocidade e instantaneidade, apresenta-
se como dispositivo produtor de subjetividade, alterando aspectos dos comportamentos
juvenis descritos nos periodos anteriores a difusdo da internet, dentre eles, a forma como
constroem suas relagdes pessoais e dao significado a elas.

Para o pesquisador argentino, todavia, ndo poderiamos sustentar, como Bauman
(2011), que todos os vinculos virtuais se apresentam fugazes e sem profundidade. De outro
modo, ao lado de relacOes dessa natureza, as quais se mostram em grande nimero, também se
configuram outras, mais duradouras, e que podem ultrapassar o territério do ciberespaco para
se concretizarem em interagdes presenciais carregadas de emocgdes.

A partir desses apontamentos tedricos, apresentados até aqui, podemos entdo inferir
que o territério da internet — o ciberespaco —, tem se mostrado um ambiente que favorece
significativamente ligacdes, na maioria das vezes, tempordrias entre os jovens. A velocidade
com que as interagdes acontecem, as multiplas possibilidades de escolha de pessoas com
quem conversar ou intercambiar informagdes, através do Orkut ou Facebook, por exemplo,

facilitam sobremaneira a construcdo de ligagdes flexiveis e superficiais.
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A natureza inicial da ligagcdo entre os sujeitos, ndo obstante, ndo determina o seu status
final, como em quaisquer outras relagdes construidas em ambientes sociais offline, o que

permite a Balardini (2000, p.6) ponderar, nos seguintes termos:

Para muchos, la enorme cantidad de relaciones que puede establecerse via internet y
la fugacidad y transitoriedad como caracteristicas de la gran mayoria de ellas,
habilita un espacio relacional de bajo grado de compromiso y poca profundidad. Sin
embargo, hay evidencias de que esto no se aplica en todos los casos. Hemos visto
que las personas desarrollan amistades duraderas en el ciberespacio y, como dijimos
anteriormente, en ocasiones las viven como mds profundas e interesantes que las de
sus vidas ‘“reales”. Por otra lado, hay que sefialar que, en muchos casos, se
prolongan y combinan con su vida “real”.

Diante dessas consideracdes, ndo podemos afirmar que a internet determine a
intencionalidade construida pelos sujeitos, ao se valerem de seus dispositivos. Contudo, pode-
se inferir que a oferta social de plataformas comunicacionais virtuais venha a alterar a
natureza dominante da construcao das relagcdes sociais, na medida em que, em pouco mais de
duas décadas de existéncia da internet como uma ferramenta de massa, autores como Bauman
(2011) e Castells (2003) ja se permitem afirmar que nos encontramos em um cendrio histérico
em que as redes sociais substituem as comunidades.

Com isso, torna-se possivel afirmar que o ciberespaco oferece a seus internautas um
ambiente no qual os desengajamentos sao mais faceis, como apontou Bauman (2011) e,
podemos acrescentar, onde a possibilidade do sofrimento afetivo pode ser enormemente
reduzida.

As interagdes presenciais, nas quais um ou outro interlocutor acalenta sentimentos nao
confessados, como o amor ou a paixdo, por exemplo, produzem contextos em que a
privacidade sentimental acaba por desocultar-se. Nas interacdes online, de outro modo,
revelar nossas emocdes se apresenta algo menos constrangedor e, caso a dor emocional
ocorra, ela poderd ser mais breve e menos intensa. Isso porque, ao possuirmos a
intermediagdo do computador, inimeros dissabores podem ser evitados, como o olhar do
outro, a visualizacdo de nossas lagrimas, nosso semblante de inseguranga, bem como
verbalizacOes negativas a nosso respeito podem ser recebidas através de texto e sem as
incomensuraveis tonalidades emocionais com que sdo recebidas em interacdes face a face.

Quer dizer que , ao interagirmos com uma tela de computador e nao com individuos de
carne e 0ssos, diante de nds, conseguimos construir novamente o sentimento de privacidade —
hoje corroido pela cultura somadtica, descrita por Costa (2005). Interagir a distancia, nesses
termos, podemos inferir que significa, para muitos jovens, a possibilidade de se ocultarem

também das criticas corporais ou estéticas, tal como se o sujeito reconstruisse novamente em
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torno de si um corpo que o protegesse do outro, na medida em que no passado ele somente
servia de suporte a nossos projetos de vida — logo, ndo assumia a fei¢do de revelar o que
SOmos.

Nas palavras de Costa (2005, p.198), destacadas abaixo, podemos perceber o quanto as
exposicoes presenciais podem ser assustadoras a muitos sujeitos jovens, na cultura em que

vivemos:

Hoje, somos o que aparentamos ser, pois a identidade pessoal e o semblante corporal
tendem a ser uma s6 e a mesma coisa. Quanto mais a personalidade somética se
impde como norma do ideal do eu, mais revelamos a nossa alma ao outro, sem
chances da defesa pela ocultacdo.

Somando-se a isso, ainda conforme Costa (2005, 2004), vivemos sob a vigéncia de
uma moral do prazer e do entretenimento. Em tal conjuntura, sofrer emocionalmente se
mostra como a antitese dos ideais de felicidade. No lugar desses, quando os dissabores
afetivos ocorrem, o sujeito deve colocar novos engajamentos interpessoais, novas conexoes
com pessoas, de modo a substituir os antigos devaneios, a fim de que a mente esteja livre a
fim de direcionar seus anseios para o proximo objeto afetivo a se mostrar mais interessante
para o momento.

A cultura contemporanea, diante dos argumentos expostos, vivencia, através dos
dispositivos sociedade de consumo e internet, a producdo de sujeitos jovens que veem nos
vinculos duradouros com pessoas e projetos antes ameacas do que recursos a enriquecerem
emocionalmente, intelectualmente, profissionalmente, artisticamente ou  mesmo
espiritualmente, suas vidas. Como procuramos delinear, vinculos sdo engajamentos nos quais
vigora o interesse genuino pelo outro, em consondncia com o sentido atribuido por Bauman
(2011) a lacos humanos. Tanto os discursos publicitérios, a servico da légica de consumo,
como as plataformas virtuais, oferecidas aos sujeitos para construirem suas relacdes,
favorecem a producdo de relacdes diametralmente opostas.

Na cultura do consumo, seja em sua versdo offline ou online, as narrativas que chegam
aos jovens lhes convidam a diversificacdo dos prazeres, a fruicdo do presente, ao
entretenimento, a fuga de situagdes rotineiras e enfadonhas. A posse dos objetos se torna o
valor fundamental, restando ao outro e as situagdes sociais a tarefa de ser o suporte, no qual o
hedonista contemporaneo buscard desfrutar a vida. A relevancia de pessoas e instituicdes
sociais, como a propria escola, vé-se reordenada de modo que ambos somente tenham lugar e
importincia na trajetéria do sujeito enquanto lhe proporcionem satisfagdes ou diversdo.
Alcancados os limites da diversificagdo dos prazeres sensoriais ou dos divertimentos

possiveis, oportunizados pelas ligagdes tempordrias a pessoas ou situagdes, a pratica
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comportamental do desengajamento se produz. Nas palavras de Bauman (2010, p.35),
vivemos “... numa sociedade em que as redes substituem as estruturas, em que um jogo de
apego/desapego e uma infinita sucessao de conexdes e desconexdes substituem a atividade de
‘determinar’ e ‘fixar’”.

Em outro trecho, o sociélogo entdo conclui:

A capacidade de durar nfio joga mais a favor das coisas. Dos objetos e dos lacos
exige-se apenas que sirvam durante algum tempo e que possam ser destruidos ou
descartados de alguma forma quando se tornarem obsoletos [...] Assim, é preciso
evitar a posse de bens, em particular daqueles que duram muito e que ndo sdo
descartdveis com facilidade (Ibid., p.40-41).

A partir dessa conjuntura, na qual o outro se objetifica para proporcionar prazeres ou
satisfacoes, em virtude de estilos de vida descompromissados e desapegados, pode-se
postular, na mesma direcdo dos apontamentos de Costa (2005, 2004), que estejamos a
vivenciar um momento sociocultural de retorno a uma moral das sensacoes.

Acreditamos, nesse sentido, que ambos os dispositivos analisados no presente trabalho
se encontrem envolvidos nesse processo, particularmente, ao proporcionarem e diversificarem
os prazeres de ordem sensorial. Com isso, colaboram para a producdo de sujeitos jovens os
quais orientam seus comportamentos para a obten¢do de recompensas dessa natureza — e que
lhes dificulta a percepcdo de prazeres de outras modalidades, as quais, por sua vez, nao

podem ser obtidas diretamente através da simples estimulacao sensorial.

9.2. O retorno ao hedonismo tradicional como estilo comportamental contemporaneo

Viver na cultura do consumo e da internet, podemos afirmar que significa se situar
imerso em uma multiplicidade de imagens ou sons advindos das propagandas publicitérias
televisivas ou radiofonicas, dos outdoors que encontramos nas ruas, dos icones com objetos
de mercado os quais visualizamos em nossos e-mails ou comunidades virtuais — e, sem
davida, junto a esses, em filmes, seriados, musicas, videoclipes, assim como em uma centena
de arquivos audiovisuais disponiveis online, os quais acessamos por nossa propria iniciativa.

Em tal cendrio, podemos conjecturar, nossos sentidos sdo estimulados e convidados a
diversificar as fontes das sensacOes prazerosas que experimentamos, sejam elas visuais ou
auditivas. Filmes ou videoclipes podem satisfazer o sentido da visdo, hoje, de uma forma
muito mais contundente do que o podiam as pecas teatrais dos anos setecentos e oitocentos.
Isso porque, atualmente, como sabemos, tornou-se possivel controlar a diversidade dos

estimulos dessa ordem, principalmente através de aparelhos como videocassetes ou Dvds, e
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agora também pela via de plataformas online (Youtube, etc.), que oportunizam aos sujeitos
visualizarem centenas e mais centenas de conteddos audiovisuais ininterruptamente.

Diante dessa conjuntura sécio-histérica, a qual inexistia em suas atuais fei¢cdes ha
quatro ou cinco décadas, o processo de constru¢io de si de jovens e adolescentes sofre um
golpe contundente. De um lado, ao deixar a infincia e adentrar a puberdade, meninos e
meninas se veem confrontados com uma sociedade a qual lhes aponta a experiéncia do prazer
sensorial, como algo que devem precocemente incorporar a suas estratégias de vida (Costa,
2004). De outro, a0 mesmo tempo em que os discursos sociais ndo valorizam ou fortalecem as
antigas narrativas de pais e maes (Jerusalinsky, 2004), apresenta-se aos adolescentes uma
moral construida a partir da relacdo com os objetos de mercado, a qual termina por qualificar
o lugar do outro como fonte de prazeres ou entretenimento.

Nesse processo, paradoxalmente, jovens e adolescentes passam a ver, em seus proprios
corpos € em seus estilos de vida, propagandas de si préprios, as quais tém de ser bem
elaboradas a fim de que eles possam ser aceitos na cultura somédtica e do consumo vigentes.

Em tais condi¢des sociais oferecidas para a construcio do eu, o antigo lugar concedido
a interioridade, a qual pode ter sido cultivada durante a infancia na relacdo com os genitores,
vé-se desmoronado diante de discursos sociais que ndo a apontam como critério legitimo para
a elaboracdo de si. Em outros termos, a construcdo de narrativas intimistas — nas quais se
inserem os principios éticos, o respeito pela alteridade, a importancia atribuida as qualidades
subjetivas, aos dotes artisticos, intelectuais, etc. —, vé-se enfraquecida em favor de construgdes
identitarias que privilegiam o corpo como o Unico suporte legitimo para a subjetivacdo dos
cidaddos.

Acerca dessas alteracdes, acima referenciadas, argumenta Costa (2005, p.194):

No cendrio moral de hoje, a equagdo se inverteu. Para muitos individuos, desejavel é
0o que pode ser sensorialmente experimentado como agraddvel, prazeroso ou
extdtico; indesejdvel € o que pede tempo para se realizar ou que, ao se realizar, ndo
excita ou traz o gozo sensorial esperado. O Outro, como observou Bauman, atrai ndo
por ser uma “chance para a ag@o”, mas por ser uma “promessa de sensacdo”
(1998:123). No entanto, como qualquer ideal, o ideal da felicidade sensorial sempre
tem uma face recalcada. Apesar da inclinagdo para o descompromisso com
obrigacdes morais, a personalidade somdtica se deixa adestrar com a mesma
docilidade com que o individuo sentimental aprendeu a renunciar a sensualidade em
proveito das emogdes romanticamente sublimadas. Toda norma exige um dizimo

em gozo. O truque da moral das sensagdes € fazer crer a maioria que a obediéncia a
nova disciplina do corpo sempre traz vantagens e jamais atribulagdes.

Desse modo, como diagnostica o autor, o aparecer corporal sofre alteracdes
significativas, € ndo mais se mostra como a pelicula bioldgica a esconder uma interioridade

repleta de construgdes de sentido, desconhecidas para o outro, a espera de serem desvendadas
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nas interagdes interpessoais. Hoje, diferentemente das condi¢des sdcio-histéricas anteriores,
jovens e adolescentes necessitam conformar seus corpos na direcdo daqueles exibidos
diariamente pelas celebridades, ao passo em que, simultaneamente, sofrem a incidéncia de
discursos sociais 0s quais nomeiam os prazeres sensoriais como o lécus por exceléncia da boa
vida.

Como podemos identificar, a sociedade de consumo, a0 mesmo tempo em que se vale
dos novos cédigos sociais para promover seus produtos através da publicidade, igualmente
também se mostra como um dispositivo social que colabora para a producdo das normas
morais da felicidade sensorial. Trata-se, assim, de uma determinacdo bi-direcional: os
profissionais da moda vinculados a industria/mercado elaboram discursos arbitrariamente, os
quais entdo se materializam nas propagandas televisivas, da mesma forma que elaboram
pesquisas de opinido a fim de verificarem as atuais disposi¢des comportamentais das
coletividades.

Dentre as plataformas disponiveis para a divulgacdo dessas discursividades a servico
do consumo, encontra-se, conforme sabemos, a internet. Entretanto, no que diz respeito a
vigéncia de uma moral das sensagdes, a incidir significativamente sobre a condi¢ao juvenil
contemporanea, as repercussoes da virtualidade sdo muito maiores do que um olhar

superficial supde.

9.2.1. O hedonismo tradicional em sua versio online

A partir das pesquisas em psicologia de Nicolaci-Da-Costa (2005a, 2005b, 2002), e
também através dos argumentos de Balardini (2008, 2004, 2000), pudemos verificar que as
conseqiiéncias da virtualidade ja se fazem sentir entre os jovens. Para ambos os
pesquisadores, a sociedade atual se encontra diante de uma nova geracdo de jovens
socializados a partir da interagdo com os recursos da internet. Essa, assim, do mesmo modo
que a imprensa, no século XV, estaria a desencadear uma nova revolugdo cultural, tdo
impactante quanto a primeira e segunda Revolug¢do Industrial. Quanto as repercussdes da
revolucdo da internet (Nicolaci-Da-Costa, 2002), interessam-nos aqui dois elementos, em
particular, os quais denotam mudancas comportamentais importantes, no cendrio atual: a
freqiiéncia semanal e o tempo de permanéncia dos jovens em ambientes virtuais; €, a primazia
dos contetidos audiovisuais sobre hipertextos e textos impressos para esses sujeitos.

Para tracarmos consideracdes tedricas acerca desses elementos, utilizaremos alguns

resultados quantitativos obtidos a partir da pesquisa “Jovens e Adolescentes na Cultura da



210

Internet: um estudo sobre as constru¢des de sentido de alunos do ensino médio publico de
Araguaina-To” (Oliveira, 2010). Na presente pesquisa, ainda em andamento, foram aplicados
769 questiondrios fechados em estudantes dos primeiros anos do ensino médio de trés escolas
publicas da referida cidade. Duas delas estdo localizadas na regido central da cidade e a
terceira se encontra em uma regido periférica. Contudo, o perfil sécio-econdomico dos
estudantes se situa, majoritariamente, entre rendas familiares de dois ou trés saldrios minimos.
Cabe frisarmos, neste momento, que a referéncia a esses resultados tem por objetivo trazer
alguns achados empiricos para nossa discussdo tedrica, tdo somente. Em nenhum momento,
todavia, cremos que os mesmos, isoladamente, sejam suficientes para sustentarmos que seus
resultados podem provar, rigorosamente, que os comportamentos dos jovens do estado do
Tocantins sdo generalizaveis para o contexto nacional.

Observemos o quadro abaixo:

- -

Freqiiéncia semanal de acesso ‘
ainternet

m Todos os dias da semana

o M Entre 2 e 3 dias da semana.
41,29%
m 1 dia por semana.

24,19% Entre 4 e 5 dias por
semana.

A partir da leitura desse primeiro gréafico, denota-se o quanto a presenca do
ciberespaco tem sido frequente na vida dos jovens de escolas publicas pesquisados. Isso se
evidencia a partir dos 41, 29% de estudantes que acessam a internet todos os dias, somados
aos outros 12, 94% que frequentam a web entre 4 e 5 dias da semana. Desse modo, os trechos
em tonalidades azul no grafico mostram que 54,23%, do total de sujeitos pesquisados,
acessam a internet, no minimo, 4 dias por semana. Dito de outra maneira, € como se, ao
dividirmos os 769 jovens (total de sujeitos pesquisados) em 16 turmas de 40 alunos, em média
teriamos cerca de 22 internautas experientes, por sala de aula, diante dos professores.

Somando-se aos dados acima, quando estes mesmos alunos foram indagados sobre o

tempo total em que permanecem na internet, em diferentes momentos do dia, 35,74%
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assinalaram ser acima de 2 horas, enquanto 28,65% indicaram que seu acesso ao ciberespago
oscila entre 1 e 2 horas didrias. Esses resultados, tomados em conjunto, indicam que 64,39%
desses estudantes de escolas publicas ficam, no minimo, 1 hora por dia em ambientes virtuais.

De posse dos resultados acima, observemos agora o seguinte grafico:

Acredito que, desde o momento e-rn que
41,44% aprendi a navegar na internet:

Com o tempo eume interessei mais por conteidos audiovisuais
do que porhipeartextos/textos impressos da contaidos escolares

- Eutenha mantido meuinteresse pelasleituras
da azcola

27.11% I:I Eupassei a prefenr os textos virtuais.

D Eutenha me desinteressado porleros
matenais da escola.

16,02%

e

P
1.3
o]

Dentre os resultados acima, representados nesse segundo grafico, os 41, 44% de
alunos que afirmaram que, ap6s aprenderem a navegar na internet, interessarem-se mais pelos
conteddos audiovisuais do que por hipertextos e textos impressos de conteidos escolares,
apresentam-nos uma perspectiva acerca da incidéncia da internet no cotidiano dos jovens, a
qual nos traz sérias implicacdes educacionais. Isso, principalmente, ao constatarmos (apds
correlagdo dos resultados obtidos) que desses 41, 44% que desinvestiram nos conteidos
escolares impressos e hipertextos, 41,26% acessam a internet todos os dias da semana e
14,86% acessam a internet de 4 a 5 dias por semana.

Como podemos perceber, os dados sugerem uma relacdo inversamente proporcional
entre a aprendizagem da navegacdo virtual e o investimento nos conteidos de materiais
impressos escolares € mesmo nos proprios hipertextos, presentes na web. Tais indicios
parecem apontar para o fato de que o descompasso entre a realidade virtual — na qual
predominam a reversibilidade de opg¢des, simultaneidade na comunicabilidade, velocidade,
primazia da imagem sobre a palavra (Balardini, 2004) —, e a realidade vivenciada junto a
cultura escolar do ensino médio (rigidez normativa, verticalidade comunicacional (D1 Segni,

2006), monotonia (Corea, 2008), primazia da palavra e auséncia de recursos audiovisuais,
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fazem com que os jovens estejam a se desinteressar sistematicamente pela aprendizagem nas
escolas pesquisadas. Como considera Balardini (2004), os jovens contemporaneos sao
socializados junto a virtualidade e, com isso, podem estar a rejeitar, nas escolas de ensino
médio, metodologias de ensino que ndo lhes apresentem a historia, a filosofia, a matematica
ou a biologia de modo tdo interessante quanto os videoclipes que assistem diariamente quando
estdo no ciberespaco.

Acreditamos, entdo, diante dos dados quantitativos acima apresentados, que eles
apontam para a constru¢do de comportamentos juvenis bastante semelhantes aqueles forjados
pela sociedade de consumo, e que se encontram inseridos no que Costa (2005) denomina
como a moral das sensacdes. Passaremos, agora, ao desenvolvimento desse argumento

tedrico.

9.2.1.1. O prazer sensorial no ciberespaco

Permanecer em ambientes virtuais durante duas horas ou mais, assim como, frequentar
ambientes da internet cerca de cinco dias por semana sao comportamentos a indicar que na
web se encontram elementos que estdo a capturar a atencdo dos jovens. Atribuir, por outro
lado, a intencionalidade desses sujeitos, ao permanecerem durante horas diante de seus
computadores, somente a busca de relacionamentos € comunicagdo com amigos, a nosso Ver,
mostra-se como uma andlise que simplifica por demais a génese dos comportamentos juvenis.
Conforme indica o mesmo estudo, 41,44% dos estudantes entrevistados desinvestiram na
leitura de textos impressos e hipertextos, a partir do momento em que travaram contato com
os conteddos audiovisuais proporcionados pela imersdo no ciberespaco.

Como sabemos, hipertextos e textos impressos, apesar dos indmeros recursos os quais
podemos acrescentar a suas superficies, como fotos e imagens variadas, links, elementos
coloridos e outros recursos gréficos, eles ndo conseguem suplantar em riqueza visual os
videos disponibilizados pelo Youtube e outros sites comerciais ou pessoais. Através dos
recursos audiovisuais, desse modo, os jovens podem experimentar o prazer com os sentidos
da visdo e da audi¢do. Ha adolescentes que preferem videos erdticos, os quais se constituem
como possibilidades de frui¢do visual de situagdes improvaveis ou distantes, enquanto outros
buscam o contato visual com seriados cOmicos, filmes dramdticos ou de suspense,
propagandas engracadas de produtos veiculadas em outros paises, conteidos postados em

paginas pessoais, etc.
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Para Campbell (2001), o sentido da visdo, até poucos séculos atrds, apresentava-se
como uma fonte de prazer sensorial muito restrita. Os prazeres auditivos, por sua vez, caso 0O
hedonista tradicional possuisse uma predilecio musical encontrada entre o repertério dos
musicos de sua regido ou cercanias, poderiam ser desfrutados com maior intensidade.
Bastava, entdo, ao déspota ou nobre solicitar os profissionais necessarios, arcando
naturalmente com as despesas decorrentes desse capricho pessoal.

Ao refletir em torno das satisfacdes e prazeres sensoriais nos periodos monarquicos,

particularmente com relagd@o a visdo e audi¢c@o, argumenta Campbell (2001, p.99):

Os distantes sentidos “ndo-apetitivos” da visdo e da audi¢do sdo, comparativamente,
capazes de muito mais fina diferenciacio e, conseqiientemente, apresentam maiores
possibilidades de estimulacdo agraddvel, algo que se ilustra bem com a enorme
extensdo dos estilos artisticos manifestos em culturas do passado e do presente.
Infelizmente, esse dilatado poder de diferenciagdo se associa a um poder
grandemente diminuido de incitamento, de tal modo que os estimulos auriculares e
visuais, neles préprios, ndo t€m qualquer coisa parecida com a mesma capacidade de
excitacao fisica que aqueles mediados pelo paladar ou tato.

Como se pode depreender, o que o autor inglés aponta como restrito ou invidvel para o
contexto oitocentista ou setecentista, no século XXI, por sua vez, através da tecnologia da
internet, configura-se completamente possivel. Incitar o prazer audiovisual, em um tempo
histérico de tecnologias digitais e virtuais, apresenta-se como algo facilmente factivel. Para
tanto, ndo se faz necessario que os jovens sejam hédbeis conhecedores de ferramentas virtuais,
mas que somente conhecam os enderecos eletronicos que lhes permitam acessar videoclipes
de variados géneros, videos caseiros ou institucionais, bem como outros com fins comerciais,
disponiveis gratuitamente na web. Dessa maneira, tem-se tornado comum adolescentes
permanecam por muitas horas surfando online, ou seja, desfrutando prazerosamente de uma
diversidade de imagens e sons que podem variar ao infinito, de acordo com 0s gostos pessoais
de cada internauta.

Acreditamos que os resultados anteriormente descritos, bem como outros apresentados
ao longo dos capitulos precedentes, no que se refere a atual predilecdo dos jovens pela
virtualidade da internet, sugerem que o longo tempo no qual esses sujeitos permanecem
conectados, pode estar atrelado a uma disposicao comportamental para a obtencao de prazeres
sensoriais e, ndo somente, para estabelecer contatos interpessoais.

Surfar online, como ja o descrevemos, constitui uma atividade de nomadismo virtual,

algo descontraido e relaxante. Nela, as fontes de incitamento visual e auditivo podem ser
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diversificadas constantemente, o que permite ao jovem, durante longas horas, obter prazeres
que podemos qualificar como sensérios sem que, praticamente, ocorram frustragdes.

Nesse contexto, consideramos interessante que — ao novamente destacarmos os dados
de nossa pesquisa no Tocantins —, dentre os 41,44% de jovens que passaram a preferir os
conteudos audiovisuais e preteriram hipertextos e conteidos impressos, apds aprenderem a
navegar na internet, 41,26% deles se conecta na web todos os dias. Ao prosseguirmos a
correlagdo dos dados, constatamos que 66,05% de jovens permanecem no mundo virtual duas
horas ou mais por dia, ou seja, a maioria tem acesso e por um tempo consideravel.

Tratam-se, a nosso ver, de dados quantitativos os quais indicam que, para além da
comunicabilidade com amigos, os estudantes pesquisados podem estar a buscar, nesse
significativo tempo em que permanecem conectados a web, experi€ncias sensorias prazerosas,

as quais, muitas vezes, nao podem ser obtidas sem os recursos virtuais.

9.2.1.2. Prazer online ou prazer offline: distintas possibilidades de hedonismo tradicional

Em uma cultura contemporanea, dessa forma, em que o prazer de natureza sensorial se
faz notadamente valorizado e apontado como um dos principais signos da felicidade pessoal,
buscar a virtualidade como via de efetivacdo de prazeres, que o mundo concreto ndao pode
oferecer, se apresenta como uma saida. Dito de outra forma, na auséncia das possibilidades de
efetivacdo de satisfacdes sensoriais através da compra de bebidas, frequéncia a festas
noturnas, da diversificacdo de satisfacdes alimentares ou sexuais, surfar online pode vir a
representar uma saida menos recompensadora em termos de estimulos tdteis, olfativos e
gustativos — entretanto, configurar-se-4 como a plena fruicao de prazeres audiovisuais.

Portanto, se de um lado, encontramos as ferramentas virtuais da internet a
proporcionar aos sujeitos experimentarem sensorialmente ambientes prazerosos, através da
visdo e da audicdo, a sociedade de consumo complementa essa diversificacdo de estimulos
fornecendo elementos para o incitamento tatil, gustativo ou olfativo. Na cultura do consumo e
da internet, por conseguinte, os jovens a0 mesmo tempo em que sao o alvo de narrativas que
os interpelam na direcdo do entretenimento (sexual, alimentar, etc.), a fim de que possam
adequar-se a critérios de pureza arbitrariamente sancionados, encontram na web tempos e
espacos que os subjetivam na direcdo da mesma ldgica, incrementando as habilidades
comportamentais desses sujeitos para a diversificacao de prazeres.

Diante disso, tanto a vida online como aquela offline transformam-se em plataformas

para a vivéncia de um hedonismo tradicional, o qual a cultura do romantismo e da
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introspeccdo acreditava ter superado. Encontramo-nos, assim, diante de uma subjetividade
juvenil que se constréi sobre uma cultura somética, ou seja, ante a imposi¢des € a restricdes
de uma moral das sensa¢des. Em tal contexto, podemos inferir que se produz, socialmente,
uma disposi¢do comportamental para a assun¢do do hedonismo tradicional como estilo de
vida juvenil. Isso significa dizer que a constru¢do de si no contemporaneo, de acordo com
Costa (2005) e com Ortega (2006), deslocou-se para uma bioascese, na qual as tunicas
condutas legitimas sdo aquelas que visam a busca de satisfagdes e prazeres sensoriais e, da
mesma forma, ao disciplinamento do corpo, de modo que o mesmo seja vigoroso para
conseguir adequar-se aos arbitrarios padroes estéticos das celebridades.

Nessa conjuntura cultural, podemos concluir, nenhum adolescente ou jovem estard
disposto a assumir a posicdo dos impuros ou, na defini¢do de Costa (2005, p.195), daqueles

identificados na nova moral, como os estultos:

Hoje, a figura do desvio € a estulticia. Criamos um cédigo axioldgico no qual os
“normais” sdo os que dao mostras da vontade forte. No pdlo oposto, estdo os fracos,
os piores, os estultos. Estulticia é a inépcia, a incompeténcia para exercer a vontade
no dominio do corpo e da mente, segundo os preceitos da qualidade de vida. O louco
de outrora ameacava a cultura por ser um contra-exemplo vivo da ideia do homem
como ser racional. O perverso, por exibir a poténcia dos instintos desregrados,
excessivos, regredidos, incontroldveis pela razdo. O estulto ameaca pelo mau
exemplo da fraqueza da vontade.

skokeskokosk

Concluidas as nossas consideracdes acerca das disposi¢cdes comportamentais forjadas
na cultura do consumo e da internet, passaremos agora ao desenvolvimento de reflexdes
tedricas sobre as disposicdes psicolégicas que essas mesmas culturas t€ém produzido nos

sujeitos, que hoje chegam ao ensino médio.






CAPITULO X:
DISPOSICOES PSICOLOGICAS PRODUZIDAS PELA SOCIEDADE DE CONSUMO
E PELA CULTURA DA INTERNET

Diferentemente das disposicdes comportamentais, tais como o desengajar-se de
pessoas e situacdes e o retorno ao hedonismo tradicional, as disposi¢des psicoldgicas
constituem operagdes internas. Dito de outro modo, elas podem também ser compreendidas,
na linguagem de Bauman (2007), como disposi¢des cognitivas, visto que se configuram como
estratégias ou esquemas complexos de acdo, a nivel interno.

Como aponta Bauman (2007, p.109):

Dizer “sociedade de consumidores” é dizer mais, muito mais, do que apenas
verbalizar a observacdo trivial de que, tendo considerado agraddvel o consumo, seus
membros gastam a maior parte de seu tempo e de esforgos tentando ampliar tais
prazeres. E dizer, além disso, que a percepgdo e o tratamento de praticamente todas
as partes do ambiente social e das a¢des que evocam e estruturam tendem a ser
orientados pela “sindrome consumista” de predisposi¢des cognitivas e avaliativas.

Em seguida, ao enfatizar a producdo de disposi¢cdes comportamentais e disposi¢des
psicoldégicas — as quais sdo por ele denominadas como cognitivas — forjadas no cendrio social

em que vivemos, o autor conclui:

Uma vez mais, essa sindrome sugere mais, muito mais, do que um fascinio pelas
alegrias da ingestdo e digestdo, pelas sensacdes prazerosas e por “divertir-se” ou
“curtir’. E realmente uma sindrome, uma série de atitudes e estratégias, disposicdes
cognitivas, julgamentos e prejulgamentos de valor, pressupostos explicitos e tacitos
variados, mas intimamente interconectados, sobre os caminhos do mundo e as
formas de percorré-los, as visdes da felicidade e as maneiras de persegui-las, as
preferéncias de valor e... as “relevancias tépicas” (Ibid., p.110)

Temos preferéncia pelo termo disposi¢do psicolégica e ndo disposicdo cognitiva,
como utilizado pelo socidlogo, a fim de diferenciarmos, intencionalmente, de perspectivas
tedricas pertencentes a area da Psicologia Cognitiva, corrente psicoldgica contemporanea a
qual possui muitos adeptos no Brasil e no exterior. Este viés, diferentemente da perspectiva
psicossocial na qual nos situamos, constitui uma drea de pesquisa e aplicacdo dos
conhecimentos psicoldgicos a qual busca, na compreensdo do funcionamento do aparelho
cerebral (e seus processos com efeitos mentais e emocionais) e dos efeitos do ambiente sobre
0s sujeitos, as principais explicagdes para as condutas individuais e coletivas. Trata-se de uma

area recente, fruto dos avangos tedricos e desdobramentos da psicologia comportamental, a
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qual ignorava os processos internos — nomeados agora como cognitivos —, € supervalorizava
os condicionamentos ambientais dos comportamentos.

No presente capitulo, dito isso, interessam-nos, particularmente, as disposi¢oes
psicoldgicas teorizadas por Campbell (2001) como fundadoras do que ele denomina um
hedonismo moderno, autdbnomo e imaginativo. Isso porque, a partir das andlises realizadas em
capitulo anterior acerca das perspectivas conceituais desse autor, pudemos perceber que
inimeros dos apontamentos por ele realizados, efetivamente, sobrevivem em nosso tempo.

Mais do que isso, acreditamos que o hedonismo moderno seja a principal repercussao
psicologica de uma cultura organizada em torno da confluéncia entre uma sociedade
composta por consumidores € internautas.

A seguir, faremos uma discussao tedrica acerca desse processo, o qual tem incidido
sobre jovens e adolescentes de modo a conformar uma nova subjetividade juvenil, bastante
distinta daquela conhecida por professores, que atuaram perante esses sujeitos antes da
confluéncia entre uma massificacdo da publicidade e virtualidade na vida urbana

contemporanea.

10.1. O devaneio e a fantasia como disposicoes psicologicas do jovem contemporaneo

10.1.1. Apontamentos preliminares

No capitulo da presente tese, intitulado “a sociedade de consumo na perspectiva de
Colin Campbell: entre o anseio e o prazer imaginativo na relacdo com o0s objetos”,
procuramos delinear os principais conceitos desse autor bem como explicitar suas
consideragdes acerca da génese da sociedade de consumo, tal como a conhecemos hoje. A
partir disso, ao revisarmos sua concep¢do do hedonismo tradicional e sua hipdtese sobre
hedonismo moderno autdbnomo e auto-ilusivo, pudemos verificar que sua proposta tedrica, a
nosso ver, constitui uma excelente ferramenta tedrica para entendermos o que Arendt (2007)
nao pode explicar: as disposi¢des psicoldgicas dos sujeitos que os levaram a aceitar uma
16gica cultural diametralmente oposta ao bom senso do homo faber.

Acreditamos que o pensamento do autor inglés, quando coadunado, principalmente,
com as perspectivas de Bauman (2010, 2009a, 2008, 2007, 1998) e de Costa (2005, 2004),
consegue locupletar a lacuna anterior deixada pela fildsofa alema.

Desse modo, ao final do capitulo dessa tese mencionado acima, procuramos evidenciar
nossa perspectiva da sobrevivéncia das disposicdes psicologicas do devaneio e da fantasia

(com o consequente residuo do anseio), teorizadas por Campbell (2001), de modo a
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delinearmos uma perspectiva distinta daquela proposta por ele. Isso porque, voltamos a dizer,
ndo cremos na sobrevivéncia, assim como Costa (2005), de uma ética romantica a subjetivar
os sujeitos ainda na segunda metade do século XX e em nossos dias.

De outro modo, vivemos em um contexto cultural que supervaloriza o aparecer
corporal em detrimento da interioridade dos sujeitos (Bauman, 2007; Ortega, 2006; Costa,
2005, 2004; Jerusalinsky, 2004). Ao lado desse processo, vivenciamos um completo
desprestigio social da cultura dos sentimentos, agora substituida por uma moral das sensagdes
a apontar o corpo como o lécus da felicidade pessoal (Bauman, 2007; Costa, 2005, 2004).

Somando-se a isso, encontramo-nos ante uma nova moral do trabalho, como
argumentam Bauman (1998) e Costa (2005), de modo que a figura do turista se apresenta
como uma metafora bastante adequada a forma como homens e mulheres tém construido seus
itinerdrios de vida.

Na auséncia de vinculos afetivos sélidos, projetos de vida duradouros e lealdades a
pessoas ou instituicdes — salvo seu atual emprego —, os objetos ofertados pela publicidade
conseguem ser adaptados facilmente a essa nova forma de viver, pois, além de poderem ser
transportados sem dificuldades e serem os signos do sucesso social, sua descartabilidade
favorece seu estilo de vida (Ibid.). Na verdade, como apontou Bauman (2007) vérios anos
ap6s ter cunhado a categoria do turista, seu estilo se faz produzido através de uma
generalizacdo, justamente do padrdo de comportamento que aprendemos a manter com as
mercadorias, para as demais esferas da vida.

Nas palavras de Bauman (2007, p.16-17):

A vida liquida € uma vida de consumo. Projeta o0 mundo e todos os seus fragmentos
animados e inanimados como objetos de consumo, ou seja, objetos que perdem a
utilidade (e, portanto, o vigo, a atragdo, o poder de seducdo e o valor) enquanto sdo
usados. Molda o julgamento e a avaliagdo de todos os fragmentos animados e
inanimados do mundo segundo o padrio dos objetos de consumo.

Nessa direcdo, podemos afirmar que as disposi¢des psicoldgicas do devaneio e da
fantasia tém sido reproduzidas na atual sociedade de consumidores, na medida em que a
publicidade, a servico do mercado, tem elaborado propagandas televisivas, radiofonicas,
virtuais, etc., as quais fornecem uma multiplicidade de elementos didrios que alimentam a
utilizacdo desses esquemas de acdo. Com isso, sempre hd objetos com que devanear ou
fantasiar, de modo que o sujeito possa prolongar, indefinidamente, seus prazeres
imaginativos.

Ocorre que, na esteira desse processo, ndo somente a sociedade de consumo e seus

dispositivos tém colaborado para a reproducao cultural do hedonismo moderno. A internet, do
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mesmo modo, incide na reprodugdo e incremento das disposi¢cdes psicoldgicas teorizadas por
Campbell (2001), de forma a se configurar como um dos dispositivos a colaborar para a

reproducgdo dos esquemas de pensamento do hedonismo moderno, autbnomo e auto-ilusivo.

10.1.2. A internet e a reproducdo das disposi¢des psicoldgicas do hedonismo moderno
Para iniciarmos nossa discussdo tedrica nesse topico, convém, antes de tudo,

retomarmos inicialmente os apontamentos de Campbell (2001, p.114), ao conceituar:

... 0 hedonismo moderno tende a ser encoberto e auto-ilusivo, isto €, os individuos
empregam seus poderes imaginativos e criativos para construir imagens mentais que
eles consomem pelo intrinseco prazer que elas proporcionam, uma pratica que se
descreve melhor como de devanear ou fantasiar.

Mais a frente, o socidlogo complementa:

Associar 0 hedonismo moderno a construcdo de ilusdes mediadas pela imaginacdo é
sugerir explicitamente que a procura do prazer devia obrigar os individuos a se
afastarem do envolvimento com a vida real, enquanto eles prosseguem nesse prazer
recluso que s6 pode ser encontrado nos seus sonhos. Em proporc¢des considerdveis,
isso € inegavelmente verdadeiro: um certo hedonismo “transcendente” caracteriza a
cultura contemporanea (Ibid., p.119-120).

Diante desses argumentos, como podemos perceber, o autor inglés infere que no
cendrio da segunda metade do século XX, particularmente em sua transi¢cdo para o século
XXI, os sujeitos buscam, frequentemente, na fantasia um recurso para a obtencao de prazeres,
os quais ndo podem ser desfrutados na vida real. De fato, exatamente € essa sua definicao de
fantasia, como apontamos anteriormente: uma constru¢do imaginativa da qual se obtém
prazer, mas que em nenhum momento, se cré possivel de ser efetivada na vida concreta.

Como acrescentou o autor, esta modalidade de prazer hedonistico induz os cidadaos a
se afastarem da vida real em direcao a reclusdo de suas imaginagdes. Nesse quesito, podemos
conjecturar que a disposi¢do psicolégica da fantasia exer¢a, com mais contundéncia, esse
efeito comportamental, consoante sugere o soci6logo, como uma forma até mesmo de
aumentar o prazer imaginativo de situacdes absolutamente inalcancdveis e desprovidas de
qualquer ancoradouro na vida real do sujeito. O mesmo, contudo, ndo podemos afirmar dos
devaneios.

Nas palavras de Campbell (2001, p.122-123):

. um devaneio pode ser definido como a elabora¢do imaginativa, numa direcio
agraddvel, de um evento real por vir ou antecipado e, como conseqii€ncia, exige que
os incidentes devam ser mantidos dentro dos limites do possivel (mesmo se
altamente improvaveis). A esse respeito, o devaneio envolve a introducdo do
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principio da busca do prazer no processo normal da antecipa¢do imaginativa do
futuro, ou da especulagio em torno deste. Conseqiientemente, as criangas e
adolescentes podem devanear sobre o que serdo quando crescerem, ou com quem
vdo se casar, enquanto os adultos podem devanear sobre o que fardo se ganharem
uma grande soma de dinheiro. O ponto-chave sobre tais exercicios é que as imagens
sdo elaboradas com o fim de aumentar o prazer e ndo por qualquer outro motivo,
mas ainda contém esse elemento de possibilidade que as separa da pura fantasia.

10.2. A fantasia como disposi¢ao psicologica no contexto neoliberal

Fantasiar e ndo devanear significa optar por outra fonte de prazer imaginativo,
sobretudo distanciada do desenrolar dos acontecimentos da vida didria do, entdo, hedonista
contemporaneo.

A situacdo socioecondmica de milhares de jovens e adolescentes, no Brasil urbano de
nossos dias, permite-nos postularmos que o atual comportamento juvenil de permanéncia na
virtualidade da internet, durante muitas horas, possa ter relagdo com a busca da fantasia.

Como diagnostica Bauman (1998, p.35), no cendrio de uma flexibiliza¢do social em

favor do capital:

Nenhum emprego € garantido, nenhuma posi¢do € inteiramente segura, nenhuma
pericia é de utilidade duradoura, a experiéncia e a prdtica se convertem em
responsabilidade logo que se tornam haveres, carreiras sedutoras muito
freqlientemente se revelam vias suicidas. Em sua versdo presente, os direitos
humanos ndo trazem consigo a aquisicdo do direito a um emprego, por mais que
bem desempenhado, ou — de um modo mais geral — o direito ao cuidado e a
considerac@o por causa de méritos passados.

Em seguida, ampliando suas consideragdes sobre os efeitos humanos do

neoliberalismo, o autor acrescenta:

As outras redes de seguranca, tecidas e sustentadas pessoalmente, essa segunda linha
de trincheiras outrora oferecida pela vizinhanca ou pela familia, onde uma pessoa
podia retirar-se para curar as contusdes deixadas pelas escaramugas do local de
trabalho — se elas ndo se desintegraram, entdo pelo menos foram consideravelmente
enfraquecidas (Ibid., ibidem).

Diante desse panorama social, no qual a juventude com muitas dificuldades consegue
construir perspectivas de futuro, sua condi¢do no cendrio em que vivemos ¢é de fragilidade
social. Nao bastasse a escassez de empregos, quando esses sdo alcancados, mostram-se
precarios, ou seja, ndo permitem aos sujeitos planejarem suas proprias vidas e, tampouco,

experienciarem seus dias sem um permanente e incomodo sentimento de inseguranca.
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Tal panorama, entretanto, ndo tem sido objeto de reflexdes e de elaboracdo de
estratégias escolares especificas, a fim de que se contemplem os estudantes que se encontram
nessa situacao de vulnerabilidade social.

Ao contrario, a escola de ensino médio brasileira prossegue um modelo propedéutico
de ensino, de forma a desconsiderar, escandalosamente, realidades juvenis desesperadoras
presentes no interior dos pétios, corredores e salas de aula das instituicdes educacionais
(Jardim, 2006). Com isso, podemos afirmar que os sentidos possiveis do ensino escolarizado
se esmaecem antes mesmo de chegar aos estudantes, na medida em que esses jovens
percebem o quanto suas presencas sao deslegitimadas pelos olhares docentes, quando nao
aderem aos objetivos de suas propostas de ensino.

Tudo isso, por conseguinte, colabora significativamente, a nosso ver, para a
constru¢do de rotinas juvenis imersas na virtualidade. Nessa dire¢do, cabe-nos frisar que o
atual cendrio neoliberal — de flexibilizacdo dos postos de trabalho e de consequente
inseguranca para a constru¢do de estratégias de vida —, ndo se apresenta somente aqueles
jovens filhos das classes médias baixas e pobres. De outro modo, tal contexto igualmente se
mostra um fator ansiogénico e promotor de inseguranca pessoal para estudantes das classes
médias, os quais, apesar do maior conforto e das oportunidades sociais ampliadas, também se
encontram imersos em uma conjuntura de desemprego estrutural. As excecgdes, sem duvida,
podem ser conferidas somente aos filhos das classes altas, para quem o futuro ndo constitui
um problema em virtude do enriquecimento econémico do qual desfrutam.

A disposi¢do psicolégica do fantasiar, assim, pode mostrar-se como um potente
antidoto anestesiante diante das intempéries incontorndveis de uma sociedade que nio oferece
mais qualquer ancoradouro, no qual os sujeitos possam se proteger das fatalidades da vida.
Longe disso, as politicas do estado neoliberal t€ém por meta, progressivamente, reduzir as
obrigacdes dos governantes para com seus governados.

Em outros termos, abandonar antigas obrigacdes sociais € a meta, a0 mesmo tempo em

que nacdes e governos locais buscam legitimar uma

... desatada liberdade concedida ao capital e as finangas a custa de todas as outras
liberdades, o despedacamento das redes de seguranca socialmente tecidas e
societariamente  sustentadas, e o repidio a todas as razdes.. ndo
econdmicas...(Bauman, 1998, p.34).

Em consonéncia com as palavras de Bauman (1998), recolher-se no ambiente privado
da familia em frente a um computador conectado na web, acreditamos, pode constituir-se

como um mecanismo de fuga das rotinas didrias, para muitos jovens, nas quais predominem a
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escassez econdmica e as dificuldades sociais decorrentes dessa. Ao se encontrarem em
territérios virtuais, diferentemente, esses sujeitos podem assumir outras identidades,
modificarem as expostas em paginas pessoais, reconstruindo-as a seu bel prazer, bem como,
tém a oportunidade de fantasiar situacdes sociais impossiveis de serem desfrutadas diante das
atuais contingéncias financeiras em que se inserem. Na internet e seus ambientes, desse modo,
cada jovem pode construir, imaginativamente, situacdes prazerosas e duradouras, de acordo
com o tempo que 14 permanece, mesmo que esses cendrios sejam absolutamente fantasiosos.

Através de conversas online, jogos, filmes, seriados, videos disponiveis no Youtube,
dentre outros recursos, torna-se factivel ao internauta esquecer, momentaneamente ou por
algumas horas, sua atual condicdo como cidaddo em uma sociedade neoliberal. Desse modo,
mesmo ao nao possuirem provedores de internet, muitos jovens tém buscado locais pagos
para vivenciarem a virtualidade, a qual permite a eles, através da disposicdo psicoldgica da
fantasia, evadirem-se, o quanto for possivel, de situacdes de precariedade econdmica e social.

No que se refere aos jovens pertencentes a classes sociais menos favorecidas, cabe-nos
frisar aqui os significativos resultados que obtivemos na pesquisa com estudantes de escolas
publicas de Araguaina, Tocantins (Oliveira, 2010). Dentre os 35, 28% de jovens que acessam
a internet em locais pagos: 45, 41% acessa 1 vez por semana; 40,17%, entre 2 e 3 dias por
semana; 8,30%, entre 4 e 5 dias por semana; enquanto 6,11%, todos os dias da semana. Ao
tomarmos esses dados em conjunto, temos que cerca de 54% de jovens (de um total de 769
estudantes) de escolas publicas frequentam locais pagos de acesso a internet, no minimo, 2
vezes por semana. Constatamos também que, dentre o total de sujeitos pesquisados (769),
60,6% possuem computador em casa e, dentre esses, 54,08% acessam a web de suas proprias
residéncias. Junto a esses dados, faz-se pertinente descrevermos um pouco sobre a cidade em
que se encontram as escolas, cujos alunos foram sujeitos da referida pesquisa.

Araguaina € a segunda maior cidade do Estado do Tocantins (fundado em 1988) e
atualmente conta com 150.520 habitantes (IBGE, 2010). Considerada a capital econdmica do
estado, Araguaina se destaca no setor de comércio e prestacdo de servigos, além da presenca
marcante do setor agropecudrio na regido (Ibid.). No total, Araguaina possui 23 escolas de
ensino médio, sendo 7.679 o ndimero de alunos matriculados nesta etapa do ensino no ano de
2009 (INEP, 2009), o que corresponde a 21% das matriculas efetuadas na educagdo basica do
municipio.

O atual crescimento populacional de Araguaina — em 2007, a cidade possuia 115.759
habitantes (IBGE, 2010) —, deve-se em parte ao grande nimero de familias de cidades

nortenses e nordestinas que migram de seus estados em busca de oportunidades de trabalho e
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estudo. Desde 2003, encontram-se instalados na cidade dois campus da Universidade Federal
do Tocantins, atualmente contando com 12 cursos de graduacao, 2 cursos de mestrado e 1
curso de doutorado, além do municipio contar com outras 2 instituicdes de ensino superior
privadas as quais contabilizam juntas 12 cursos de graduacdo presenciais.

Através dessa breve descricdo de Araguaina e a par dos resultados que apresentamos
acima, acreditamos serem precipitadas as andlises que veem os jovens de escolas publicas
como sujeitos a receberem uma menor incidéncia da cultura da internet — neste caso, nao
ocorreria a producdo de subjetividade a partir de seus dispositivos —, quando comparados
aqueles pertencentes a classes sociais mais abastadas. Os resultados sugerem, ao contrdrio,
que esses estudantes do interior do Tocantins, pertencentes a uma regido cuja urbanizacdo e
desenvolvimento econdmico sdo recentes, igualmente se encontram subjetivados pelos
tempos e espagos da virtualidade.

Dito isso, esses dados também apontam para o fato de que, nos ultimos anos, tem
ocorrido uma relativa democratizagdo, no Brasil, no que se refere ao acesso as tecnologias
computadorizadas. Mesmo assim, para aqueles jovens de classes baixas que ndo tem acesso
em suas residéncias, os locais pagos t€m se apresentado como alternativas vidveis, como 0s
dados demonstram, para que esses sujeitos possam frequentar ambientes virtuais e utilizar
suas plataformas.

N3ao somente a fantasia, entretanto, parece se encontrar na génese da permanéncia dos
jovens durante varias horas na internet. Ao lado da fantasia, como apontou Campbell (2001),
o sujeito ocidental desenvolveu outra disposicdo psicoldgica, a qual lhe permite antecipar
prazeres possiveis e, através deles, desfrutar situacdes agradaveis de modo imaginativo e
ilusério: trata-se, como ja mencionamos, da capacidade de devanear.

Para o autor inglés, sem que o mesmo argumente em torno das especificidades
socioecondmicas dos grupos sociais, embora a fantasia possa proporcionar prazeres superiores
aqueles obtidos através do devaneio, ela tende a ser preterida em favor dessa tltima
disposi¢do psicoldgica.

Nas palavras do autor:

Pareceria que, pelo menos em principio, as fantasias apresentam maiores
possibilidades de experiéncias agraddveis do que os devaneios, j& que nenhuma
restri¢cdo se interpde nas circunstincias e acontecimentos que podem ser evocados.
Essa vantagem € contrabalanceada, porém, pela perda de “possibilidade” associada
aos cendrios mais extravagantemente fantdsticos e, assim, por um tanto da viveza e
poder que vém com um sentido da “realidade” (Campbell, 2001, p.124).
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A nosso ver, diferentemente do que o socidlogo aponta, ndo podemos generalizar essa
predilecdo pelos devaneios para todos os sujeitos. Como apontamos acima, intempéries
econdmicas podem favorecer que jovens contemporaneos busquem na fantasia um reftgio
prazeroso, diante de um contexto neoliberal indiferente a suas dificuldades materiais
imediatas e seus projetos de vida.

Com isso, sem desconsiderarmos as circunstancias econdmicas que afetam a
constru¢do de si de adolescentes e jovens, pensamos que as duas disposi¢des psicoldgicas em
questdo sejam utilizadas de forma intercambidvel e concorrente.

Dito de outra maneira, devanear e fantasiar sdo construcdes imaginativas as quais se
apresentam, consecutivamente ou simultaneamente, em nossas operagdes mentais, € nao
podemos precisar exatamente 0 momento em que uma cessa e a outra inicia. Como afirma o
soci6logo: “h4... uma tensao basica, no hedonismo imaginativo, entre os prazeres da perfeicao
e os da realidade potencial, entre as alegrias da imaginacdo irrefreada e as da antecipacdo”
(Ibid., p.124).

Assim, nossa aproximacdo dessa temdtica, no presente capitulo, faz-se puramente
tedrica, com vistas a buscarmos compreender de que modo essas disposi¢des psicoldgicas,
surgidas com a modernidade, ainda sdo reproduzidas no cendrio social em que vivemos,
particularmente com relag¢do a dinamica atual da subjetividade juvenil.

A partir desses ultimos apontamentos, pretendemos agora desenvolver nossos
argumentos acerca das possibilidades que a internet propicia para o devanear dos sujeitos

jovens.

10.3. O devaneio a partir do virtual

Quando o jovem se depara com a infinitude dos ambientes virtuais, ocorre como se
estivesse diante de uma féabrica de desejos. Basta adentrar seus dominios e navegar por eles
para que inimeras imagens ou videos o remetam para devaneios potencialmente possiveis de
serem efetivados.

Na pdgina inicial de todos aqueles que possuem como provedor de e-mail a empresa
Yahoo, tao logo o sujeito a tenha completa em sua tela de computador podera visualizar no
canto superior esquerdo a imagem de um homem ou uma mulher e uma descri¢do breve de

seu perfil'®. Sempre sdo escolhidos os perfis de mulheres ou homens esteticamente belos,

'8 A referida organizacdo da péagina inicial do site mencionado assim foi constatada até a conclusio de nosso
trabalho.
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sejam jovens ou adultos, o que pode favorecer instantaneamente a producdo de devaneios
amorosos no internauta recém conectado a web. Podemos afirmar que a duragdo e a
intensidade do devaneio amoroso serd proporcional a qualidade da constru¢do imaginativa e
também as necessidades fisico-bioldgicas e emocionais do sujeito.

Através das plataformas comunicacionais do Orkut, Quepasa, Facebook e similares,
igualmente o jovem terd a oportunidade de devanear acerca de situacOes prazerosas
potencialmente possiveis, mesmo que sua concretizagdo seja, probabilisticamente, muito
diminuta. Mediante esses dispositivos, torna-se possivel ndo somente postar recados ou
mensagens para amigos e parentes, mas, do mesmo modo, divulgar fotos pessoais recentes e
também videos pessoais ou de clipes do Youtube.

Quando o internauta em questdo é um adolescente, ou seja, alguém a experimentar as
intempéries inevitdveis da puberdade e suas repercussdes psicoldgicas, bem como a vivenciar
os lutos de uma vida infantil junto aos genitores biolégicos ou ndo-bioldgicos, esses
dispositivos adquirem uma importancia especifica.

Na adolescéncia, redefinir a auto-imagem corporal, diante da perda do corpo
assexuado de crianca, surge como uma demanda psicolégica incontornavel. Com isso,
substituir as antigas narrativas parentais sobre o corpo por outras narrativas externas a familia
se torna um imperativo a produzir uma carga considerdvel de ansiedade no adolescente
(Aberastury e Knobell, 1981). Principalmente, quando aqueles que deixaram a condi¢do de
criancas se encontram em um cendrio contemporaneo, no qual se supervaloriza os
investimentos corporais.

As novas narrativas, como dissemos, ja ndo podem ser a reedi¢do dos discursos dos
pais. Esses tultimos, agora, diferentemente de outrora, sdo visualizados em suas fraquezas e
limitagdes e, ndo mais, como as figuras idealizadas do periodo infantil. Nao bastasse isso, o
sujeito que chega a puberdade necessita ancorar sua vida social em um grupo de amigos, ou
seja, necessita construir novos lacos sociais e emocionais a fim de sentir-se seguro e aceito na
vida publica, entdo vivenciada na escola (Ibid.).

As plataformas virtuais citadas acima, por conseguinte, t€tm se mostrado como
dispositivos que colaboram nesse processo. De um lado, permitem ao sujeito praticamente
construir ou desconstruir aspectos de sua auto-imagem corporal diariamente, aperfeicoando
suas fotos com programas especificos de informatica. Dessa forma, enquanto algumas fotos
pessoais sdo substancialmente melhoradas, outras sdo substituidas por aquelas mais recentes.
De outro lado, os recados ou mensagens postados por amigos e familiares acerca de itens da

aparéncia corporal, a0 mesmo tempo em que fortalecem essa nova identidade em construcao
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(quando positivos), proporcionam os elementos para a elaboracdo de situagdes prazerosas,
imaginativamente.

Para Bauman (2007), por sua vez, vivemos um contexto societdrio o qual interpela o
sujeito na direcdo de sua individualizagdo. Tornar-se um individuo, singularizar-se com
relacdo aos demais, seria um dos imperativos principais dos discursos atualmente propagados
na sociedade de consumo. Contudo, a individualidade que um jovem cré ter alcancado, por
exemplo, ao comprar objetos da moda como roupas ou eletroeletronicos logo se torna
obsoleta. Isso por que o mercado sobrevive a custa do constante envelhecimento do que ele
mesmo produz: o que hoje se apresenta como uma forma de vestir-se adequada, em cerca de
quatro ou cinco meses pode ser considerada ultrapassada, ou seja, fora dos padrdes de beleza
sancionados pelos estilistas (Ibid.).

Nesse contexto, argumenta Bauman (2007, p.36-37):

A singularidade € agora marcada e medida pela diferenca entre “o novo” e o
“ultrapassado”, ou entre as mercadorias de hoje e as de ontem que ainda sdo
“novas” e, portanto, estdo nas prateleiras das lojas. O sucesso e o fracasso na corrida
pela singularidade dependem da velocidade dos competidores, da destreza em se
livrar prontamente das coisas que foram rebaixadas para a segunda divisdo — embora
os arquitetos dos novos e aperfeicoados produtos de consumo estejam plenamente
dispostos a prometer uma segunda chance aos infelizes eliminados da corrida
anterior.

Como se pode depreender das consideracdes acima, a internet e suas plataformas
igualmente se apresentam como dispositivos para a constante reconstrucao de si. Desse modo,
no cendrio em que vivemos, ao lado das vitrines das lojas e seus objetos, concorrem hoje
ombro a ombro os icones virtuais desses mesmos produtos e, além disso, as plataformas de
relacionamento permitem aos sujeitos redefinirem aspectos de suas imagens pessoais sem
necessitarem utilizar cartdes de crédito ou quaisquer recursos monetdrios. Com isso, um
adolescente contemporaneo pode, sem sair de casa, redefinir elementos de uma identidade
virtual que pode estar a se apresentar para inimeras pessoas, antes mesmo de sua identidade
offline, pode-se dizer.

Em outros termos, diferentemente dos encontros presenciais, hnos quais
inevitavelmente somos visualizados e avaliados segundo nossos aderecos corporais e de
vestudrio, a internet possibilita recursos com 0s quais podemos nos apresentar virtualmente de
uma forma idealizada, mesmo que saibamos que essa identidade nao se encontra de acordo

com a aparéncia que ostentamos nos encontros face a face.
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Para muitos adolescentes, por tudo isso, as plataformas virtuais de relacionamento nao
apenas possibilitam a constru¢do de um eu provisorio e sempre otimizado, diariamente; mas
também trazem ao sujeito a oportunidade de devanear com uma infinitude de situacdes
potencialmente efetivaveis, na medida em que busca ampliar o prazer vivenciado com 0s
elogios através de mensagens postadas nas piginas pessoais € nas interacdes em tempo real
das quais desfruta, utilizando sua identidade virtual.

Possuir uma identidade virtual, a nosso ver, constitui desde o inicio, a aquisi¢do de um
passaporte a um mundo de fantasias e devaneios. Com ela, podemos entdo interagir com
amigos, conhecer novas pessoas e construir discursos extremamente positivos acerca do que
somos. Virtualmente, podemos ser tudo o que desejarmos, sem que as frustracdes da vida
concreta possam nos alcangar. Assim, as identidades virtuais, criadas no Orkut, Quepasa e
Facebook, dentre outras plataformas, sdo construgdes idealizadas geralmente acompanhadas
da pratica do devaneio. Isso ocorre, podemos inferir, porque ao fazerem uso de processos de
construgdo e reconstrucdo didria, por meio de descri¢des de qualidades e habitos pessoais bem
como da postagem de fotos, as vezes, manipuladas via ferramentas digitais, opera-se uma
otimizacdo de si, geralmente acompanhada da idealizacdo de situagdes prazerosas,
potencialmente possiveis, a partir da apresentac@o aos outros desse eu virtual.

Podemos acrescentar a esse processo que, diferentemente do devaneio do consumidor,
o qual finalmente se encerra na consumac¢do do ato de compra de um determinado item de
desejo, o devaneio do internauta pode prolongar-se indefinidamente, a partir das idealizag¢des
de situagOes prazerosas construidas imaginativamente na intera¢do virtual com os outros.
Aquele que deseja objetos, cabe-nos frisar, experimentard, tdo logo venha a ter posse da
mercadoria, o desencanto do confronto com a realidade, sempre menos prazerosa do que os
devaneios que antecederam o ato da compra (Campbell, 2001).

De modo completamente diverso, o internauta consegue prolongar seus devaneios por
dias e meses, na medida em que pode manipular os elementos da vida concreta que poderiam
colocar fim as suas idealizagdes. Evitar encontros presenciais, desmarcar compromissos,
prolongar amizades somente no espago virtual, etc., nesse sentido, podem ser formas de
conceder uma vida longa aos devaneios elaborados com vivas cores na imaginacdo dos
internautas jovens.

Nas palavras de Campbell (2001, p.127):

A consumagdo do desejo €... uma experiéncia necessariamente desencantadora para
o hedonista moderno, uma vez que ela constitui a “prova” do seu devaneio de

N

encontro a realidade, com o resultante reconhecimento de que alguma coisa esta
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perdida. A experiéncia real em pauta pode produzir prazer considerdvel, de que um
pouco pode nio ter sido antecipado, mas, apesar disso, muito da qualidade do prazer
do sonho ndo pode deixar de estar ausente. De fato, quanto mais hébil o individuo é
como um “‘artista do sonho”, tanto provavelmente maior serd, entdo, este elemento
de desencanto.

Em seguida, o autor complementa:

Uma certa insatisfacdo com a realidade deve, portanto, assinalar o panorama do
hedonista dedicado, uma coisa que pode, em circunstancias apropriadas, inspirar
uma guinada para a fantasia. E mais provavel, contudo, que o sonho seja levado
adiante e ligado a um novo objeto de desejo, de tal modo que os prazeres ilusérios
possam, uma vez mais, ser reexperimentados. Dessa maneira, o hedonista moderno
estd continuamente se afastando da realidade, tdo intensamente quanto a enfrenta,
sempre langando a tempo seus devaneios para a frente, ligando-os a objetos de
desejo e entdo, subseqiientemente, “desprendendo-os” desses objetos enquanto e
quando estejam alcangados e experimentados (Ibid., Ibidem).

Os apontamentos do socidlogo inglés, como podemos perceber, vém a demonstrar o
quanto a virtualidade e seus dominios apresentam ao hedonista moderno um terreno
completamente distinto daquele vivenciado no cotidiano concreto da sociedade de
consumidores. Antes de esbarrar em frustragcdes que colocariam fim a seus devaneios, o
internauta, ao surfar pela web, ao mesmo tempo em que diversifica suas fontes de estimulos
sensoriais através de distintas imagens, sons e videos — o que ja analisamos em item
precedente —, encontra nas interacdes online com amigos e desconhecidos uma forma de
ampliar ou dar prosseguimento a seus devaneios.

A partir dos dois excertos mencionados acima, a virtualidade configura-se como um
territorio no qual o hedonista moderno passa a adquirir um determinado controle sobre a
durabilidade dos devaneios construidos imaginativamente, pois, encontra, em seus dominios,
opg¢Oes muito mais vastas do que as oferecidas pela sociedade de consumidores. Essa tltima,
como sabemos, oferece-nos objetos e entretenimento em locais de compra. A internet, por sua
vez, além de oferecer muitos dos atrativos que o mercado apresenta, amplia
significativamente as oportunidades de constru¢do de devaneios, quando se mostra aos
sujeitos como uma territorialidade social em que se pode reinventar o eu na dire¢do de nossas
idealizacgdes.

Esse constitui, a nosso ver, seu principal atrativo para os jovens contemporaneos,
particularmente para aqueles que atravessam os conflitos da adolescéncia; visto que, ao
mesmo tempo em que oferece uma mediacdo comunicacional que dispensa a interacdo fisica,
possibilita ao sujeito dissimular sentimentos, simular estados de humor e, principalmente,

otimizar caracteristicas que considera desejdveis e minimizar outras, das quais ndo gosta,

através de fotos ou mesmo de narrativas auto-referenciais nos perfis de paginas pessoais.
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Indmeras situagdes ansiogénicas, assim, as quais hd trinta anos somente poderiam ser
vividas presencialmente para os adolescentes, hoje podem iniciar em conversas online, através
das quais o sujeito pode buscar expor tragos de sua personalidade e, simultaneamente,
reconstruir narrativas positivas de si préprio (qualidades internas, auto-imagem, etc.).
Mediante a ampliacdo desses didlogos, em seguida, a nivel mental, poderd entdo produzir

situacOes prazerosas as quais confirmariam, imaginativamente, a identidade juvenil desejada.

skokeoskoskok

As ferramentas do ciberespaco e suas possibilidades de utilizagcdo, portanto, como
pudemos delinear até aqui, constituem-se como dispositivos de subjetivacdo, os quais, no
atual cendrio em que vivemos, terminam por reproduzir nos sujeitos contemporaneos as
disposi¢des psicoldgicas da fantasia e do devaneio. Com isso, acrescentamos, a0 mesmo
tempo em que o ensino médio brasileiro hoje se vé diante de sujeitos que apresentam tracos
comportamentais do hedonismo tradicional, essa etapa do ensino igualmente assiste a
vigéncia de disposicdes psicoldgicas pertencentes a um hedonismo auténomo e imaginativo.

Tudo isso, sem divida, ao lado das demais disposi¢des comportamentais que
desenvolvemos no presente capitulo, colabora de modo contundente para que as salas de aula
que hoje abrigam a vida juvenil se encontrem diante de sérios desafios educacionais. Esse, por

conseguinte, serd o tema central do préximo capitulo.



CAPITULO XI:
ENTRE CONSUMIDORES E INTERNAUTAS: A OUTRA FACE DA CRISE DO
ENSINO MEDIO NO BRASIL

11.1. Apontamentos introdutérios

O ensino médio, conforme procuramos demonstrar no segundo capitulo, desde os anos
noventa, vem sendo objeto de indmeras discussdes no campo educacional ( Krawczyk, 2003;
Souza, 2003; Kuenzer, 2000; Fanfani, 2000). Dentre os pontos alvos de debates, a defesa de
uma profissionaliza¢do, nessa etapa de ensino, ao lado de uma formagao geral ocupou durante
muito tempo o centro das atengdes entre os pesquisadores. Como oferecer educacdo de
qualidade a sujeitos que necessitam com urgéncia das ferramentas do trabalho para
sobreviverem materialmente? De que modo conciliar um ensino que possa, para aqueles que o
desejam, levar ao ensino superior, € uma formacao que contemple aqueles outros para quem
os estudos universitarios podem ndo constituir um objetivo de vida?

A par desses dilemas, procuramos, no segundo capitulo do presente trabalho,
desenvolver as principais idéias e argumentos de duas das mais importantes pesquisadoras
brasileiras nessa temadtica, Dagmar M.L. Zibas e Acdcia Zeneida Kuenzer.

Para elas, como foi possivel delinear, ao aprofundarem a discussdo em torno das
politicas para o ensino médio e os impactos dessas, nos ultimos anos, o professor da etapa
final da educagdo bdsica prossegue em uma condicdo de precarizagdo de seu trabalho
(Kuenzer, 2011; Zibas, 2005b). De um lado, o incremento e a diversificacdo das avaliagdes
governamentais sobre o desempenho dos alunos tém sujeitado os docentes a intervengdes dos
gestores em suas atividades — a fim de serem atingidas as metas educacionais estabelecidas
pelos governos estaduais —, enquanto de outro, a conjuntura do trabalho no neoliberalismo
fragiliza esses profissionais, submetidos a jornadas de trabalho, frequentemente, nos trés
turnos do dia (Kuenzer, 2011).

Diante desse contexto, ndo hé dividas: as politicas educacionais para o ensino médio e
a pauperizagao de grande parte da classe docente brasileira t€m instituido, nas trés ultimas
décadas, um contexto de crise dessa etapa do ensino.

Somando-se a isso, desde a LDB/1996, Lei 9.394 (Brasil, 1996), a qual institui o
ensino médio como a etapa final da educacdo bdsica, ocorre o que se convencionou
denominar uma massificacdo da educacao média. Nesse processo, podemos dizer que um

elevado contingente de alunos de classes sociais que até entdo somente concluiam o ensino
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fundamental, passaram a prosseguir os estudos até a conclusdo, da agora estendida, educagdao
basica.

Outra crise se instaurava, a partir disso, relacionada ao sentido do ensino para uma
populacdo de estudantes bastante heterogénea, para a qual instituir um cardter propedéutico
significa desconsiderar suas constru¢des de sentido especificas (Tomazetti et al., 2011;
Oliveira, 2008). As respostas para essa dificuldade, contudo, desde 1996, prosseguem a
apontar a adoc@o, majoritariamente, de um sentido propedéutico para o aprendizado no ensino
médio, o que somente mantém seu antigo status elitista, vigente desde o final do século XIX
(Di Segni, 2006).

Diante desse breve quadro e de posse das reflexdes efetuadas acerca das dificuldades
relacionais entre adolescentes e professores e da crise da escola moderna, também no segundo
capitulo, configuram-se, dessa forma, dimensdes da crise do ensino médio brasileiro em trés

ambitos distintos:

¢ Os fundamentos politico-pedagdgicos dessa crise destacam uma escola média
massificada; porém, incapaz de preparar para a cidadania ou para o trabalho,
os diferentes segmentos da populagdo que a ela chegam (Kuenzer, 2011, 2010,
2000; Zibas 2005a, 2005b). Apontam, também, para uma escola cujas
diretrizes curriculares nacionais da década de noventa apenas introduziram
conceitos abstratos no curriculo, os quais, supostamente, fomentariam o
preparo para a vida profissional, mas que acabaram somente oficializando uma
perspectiva ideoldgica neoliberal da escola bésica (Kuenzer, 2010; Zibas,
2005b; Krawczyk, 2003). Além disso, sinalizam para o fato de que as
condi¢des objetivas das escolas tém impedido que qualquer tentativa de
reforma se efetive, ao passo em que prosseguem pauperizadas as instituicoes e
precarizados saldrios e planos de carreira docentes. Assim, t€m-se um cendrio
em que as preconizadas aulas interdisciplinares, de cada drea do
conhecimento, transformam-se em gincanas, competicdes esportivas, festas
beneficentes, etc. Constata-se, desse modo, o carater indcuo da dita reforma do
ensino médio e seus efeitos funestos para aqueles cujos conflitos da
adolescéncia sdo eclipsados, precocemente, pelas preocupacdes cruciantes com

o que comer e vestir (Ibid.);

e QOs fundamentos socioculturais, por sua vez, apontam que a crise do ensino

médio € sintoma de uma crise mais ampla: a derrocada do respeito pelo
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passado e do saber escolar erigido sobre ele. Sem esses dois elementos,
também se fragiliza a autoridade do professor, agora visualizado como alguém
que deve persuadir os estudantes, a fim de que os mesmos lhe depositem
atencdo (Souza, 2003, 2002). Na esteira desse processo, aprender passou a
possuir somente um sentido instrumental (Matos, 2008; Souza, 2002;
Tomazetti, 2007), desencaixado de um interesse genuino pelas potencialidades

sociais e culturais que o saber escolar traz consigo;

® Ao lado desses dois ambitos da crise do ensino médio brasileiro, encontra-se,
ainda, um terceiro, de cunho pedagdgico, composto pelos diagndsticos
educacionais que apontam as dificuldades docentes em estabelecer relacdes de
ensino e aprendizagem satisfatérias com os estudantes. De um lado, apresenta-
se uma relacdo tensa, carregada de conflitos (Jardim, 2006; Carneiro, 2002),
com queixas mutuas e a produg¢do de um distanciamento pronunciado no
ambiente da sala de aula. Tal situa¢do tem como um de seus fatores, conforme
alguns estudos apontam, a resisténcia do professorado em entrar em contato
com a diversidade cultural que hoje chega as escolas, o que faz com que esta
ultima desconheca os sujeitos a quem deseja ensinar (Tomazetti et al., 2011;
Carrano e Martins, 2011; Dayrell, Ledao e Reis, 2011a, 2011b; Oliveira e
Tomazetti, 2012a; Oliveira, 2008). De outro lado, soma-se outra vicissitude,
também de ordem pedagdgica, e que responde pela manutencdo de
procedimentos de ensino distanciados de recursos audiovisuais — como
documentdrios e filmes —, sem serem utilizados dispositivos tecnolégicos —
como datashow e plataformas virtuais —, para potencializar o didlogo com as
diferentes turmas, etc. Assim, prossegue-se um cendrio em que a vida fora da
escola muda drasticamente, com o cotidiano juvenil a estar repleto de
ferramentas digitais, enquanto as aulas dentro da escola permanecem sendo
ministradas com os mesmos recursos do inicio dos anos trinta: o giz, a régua, e
o apagador (Balardini, 2008, 2000; Tomazetti, 2009, 2007; Carneiro, 2002;
Martin-Barbero, 1997).

Cientes dos ambitos acima destacados, os quais pdem em relevo aspectos importantes
da crise do ensino médio, e de posse das discussdes e proposi¢des tedricas efetuadas nos

capitulos precedentes, parece-nos que os fatores politicos, pedagdgicos e socioculturais em
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destaque sejam insuficientes — seja de modo isolado ou tomados em conjunto — para explicar a
profundidade e a complexidade das vicissitudes que tém afetado a relacdo entre professores e
estudantes em nossos dias.

Através do quadro em pauta, podemos observar que os diagndsticos educacionais
acerca desse processo indicam, sem duvida, inimeros fatores a afetar o trabalho do professor.
Esses fatores, ao incidirem sobre a pessoa do profissional, segundo Esteve (1999), terminam
por gerar conseqiiéncias funestas, as quais vao desde o desinvestimento no ato de ensinar e o
absenteismo trabalhista, at€é mesmo o abandono da profissdo. Nesse cendrio, sio comuns 0s
relatos de adoecimento por parte dos docentes, em boa parte devido ao sentimento de
impoténcia frente a um contexto profissional que muitos atribuem a um abandono
governamental (Jardim, 2006).

Acreditamos, como buscamos evidenciar ao longo dos capitulos precedentes, que os
jovens estudantes, os quais nos dltimos anos tém adentrado os portdes das escolas de ensino
médio, tétm uma importante colaboracdo no incremento da crise dessa etapa da educacgdo
basica. Dessa forma, ao mesmo tempo em que fatores de ordem governamental e estrutural da
sociedade neoliberal incidem no trabalho efetuado pelos professores em sala de aula, ao lado,
sem duvida, da reproducao de préticas docentes afeitas as escolas propriamente modernas
(Tomazetti, 2009, 2007; Souza, 2003, 2002) — o que repercute sobre a qualidade da relacao
jovem-professor —, também vigoram, desde a década de noventa, fatores comportamentais da
clientela juvenil, os quais inauguram novos dilemas para a educa¢do média.

Posto isso, parece-nos que a atual dindmica subjetiva e comportamental de
adolescentes e jovens contemporineos, forjada no contexto de uma sociedade de
consumidores e de uma cultura da internet, produz desafios educacionais novos e que nao
podem ser subestimados a fim de que se possa compreender o fracasso do ensino médio
publico brasileiro.

Com isso, ndo cremos superadas as andlises educacionais ja efetuadas acerca desse
debate, nem tampouco buscamos minimizar o potencial explicativo das teorizacdes que
focalizam os problemas de ordem metodoldogica e relacional dos professores. Entretanto,
cumpre assinalarmos que a atual crise do ensino médio parece apontar para questdes de ordem
comportamental, as quais, até o final da década de oitenta, ainda ndo se encontravam
presentes de modo contundente.

Dessa forma, com base nas proposicoes tedricas dos dois ultimos capitulos, acerca das
modificagdes na dindmica comportamental e psiquica da condi¢do juvenil no cendrio

contemporaneo, a escola de ensino médio brasileira se encontra diante de uma nova crise ou,
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se preferirmos, perante dilemas educacionais até entdo inexistentes. Esses, por sua vez,
ampliam significativamente o rol de dificuldades para o trabalho docente — ndo bastassem
aqueles ja identificados e discutidos por inimeros autores —, e indicam que a explica¢do do
cendrio de crise, no qual se encontra a etapa final da educagdo bdsica, nao pode se resumir
simplesmente a questdes politicas e estruturais (Kuenzer, 2011, 2010, 2000; Zibas, 2005a,
2005b), a uma ineficicia das propostas metodoldgicas dos docentes ou suas dificuldades
relacionais para com os jovens (Dayrell, Ledo e Reis, 2011a, 2011b), bem como aos
descompassos entre a cultura contemporanea e uma escola ainda moderna em seus
procedimentos (Tomazetti, 2009, 2007; Souza, 2003, 2002).

Encontram-se os professores do ensino médio, portanto, frente a novos
comportamentos e novas disposi¢des psicoldgicas, mas nao somente isso: a sala de aula
contemporanea assiste, em nossos dias, a uma situagao na qual, em funcao das incidéncias da
cultura do consumo e da internet, ha indisposi¢a@o juvenil para o aprendizado e para quaisquer
propostas pedagdgicas apresentadas pelo mais esforcado professor (Oliveira e Tomazetti,
2012b). Em outras palavras, do mesmo modo que Costa (2005) aponta que a publicidade ndo
conduz os cidaddos a se tornarem consumidores, mas sao justamente eles que assumem,
voluntariamente, as disposicdes psicoldgicas e as crencas que os levam até as mercadorias
(fantasias, devaneios, ideais de felicidade, etc.), também o aprendizado em sala de aula
necessita de uma adesdo voluntdria, a qual ndo se produz automaticamente pelo desempenho
do professor.

Queremos dizer, pois, que os jovens e adolescentes contemporaneos t€m demonstrado,
nos ultimos anos, diante da instituicdo escolar, um desinteresse notadamente manifesto pelo
saber escolar, o que, acreditamos, reduz drasticamente as possibilidades de sucesso da tarefa
docente na vigéncia de tal indisposi¢do dos estudantes para o aprendizado (Xavier, 2004;
Matos, 2008; Di Segni, 2006).

Tratam-se, a nosso ver, de jovens consumidores e internautas, acostumados ao
hedonismo tradicional e moderno, ante uma instituicdo escola cujos tempos, espacos e
objetivos diferem diametralmente de uma cultura organizada em torno do prazer e da
virtualidade.

Com base nessas premissas acerca das incidéncias da sociedade de consumo e da
cultura da internet sobre jovens e adolescentes, buscaremos, nos topicos seguintes, apresentar
nossos principais argumentos acerca dessa outra face da crise do ensino médio brasileiro. Em

particular, procuraremos delinear nossas interpretagdes acerca das vicissitudes do ensino
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médio em um cendrio societdrio, completamente distinto daquele no qual lecionaram

professores ao longo dos anos setenta e oitenta.

11.2. Novos determinantes socioculturais da crise do ensino médio

Os alunos jovens mudaram. J4 ndo nos deparamos com a clientela juvenil contestadora
das décadas de setenta e oitenta no Brasil (Groppo, 2000), nem tampouco, com os alunos
disciplinados, filhos das camadas médias, das décadas de cinqiienta e sessenta (Di Segni,
2006).

Nos periodos sécio-histéricos mencionados acima, a internet inexistia. Tampouco,
poderiamos falar de uma sociedade de consumo nos moldes da atual sociedade de
consumidores, diagnosticada por Bauman (2010, 2009a e 2008), Costa (2005, 2004) e
Campbell (2001). O bombardeio didrio de ofertas de compra, através da televisdao e da
internet, por si s6 demonstra que a segunda metade dos anos noventa e a primeira década do
ano 2000, no Brasil, sdo socialmente distintos das etapas anteriores, em que, embora pudesse
estar presente a publicidade televisiva e radiofOnica, nosso pais encontrava-se ante sucessivas
crises econdmicas que dificultavam o fornecimento de crédito a amplas camadas da
populacdo, diferente do que ocorre hoje.

Posto isso, atribuir aos jovens do ensino médio comportamentos afeitos ao hedonismo
tradicional e moderno nao significa efetuar um julgamento moral. Significa, de outro modo,
efetuar um diagnéstico tedrico, ou melhor, perceber um dos possiveis angulos de andlise dos
efeitos da cultura do consumo e da internet para a escolarizacdo contemporanea.

Por julgamento moral, entendemos a condena¢do de determinados sujeitos, ou seja, a
culpabilizacdo de atores sociais por sua forma de insercdo em uma determinada instituicao ou
sociedade. Esteve (1999) denuncia, de fato, que isso tem sido feito com os professores, nas
ultimas décadas, ao serem considerados os absolutos responsdveis pelos males da escola.
Como podemos perceber, nosso angulo de andlise, na presente tese, deslocou-se desse ponto
de vista, presente em muitas pesquisas educacionais, para os efeitos de nossa sociedade
virtualizada e consumista sobre as clientelas juvenis. Neste caso, o jovem nao é considerado o
culpado pelos males do ensino médio, mas o sintoma de uma sociedade a qual produz sujeitos
com dificuldades de se vincularem a projetos individuais e coletivos (Bauman, 2010, 1998).

A sala de aula contemporanea, desse modo, como podemos inferir a partir dos

diagnosticos tedricos de Bauman (2012, 2011, e 2010), Costa (2005, 2004) e Campbell
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(2001), ve-se diante de sujeitos jovens que veem o prazer € o entretenimento como elementos
que nao podem faltar as propostas escolares.

Afinal, nas inimeras horas em que permanecem em seus lares ou fora desses, estes
alunos sdo interpelados constantemente como clientes (Bauman, 2010). Sao convencidos de
que uma mercadoria ou situacdo somente se faz plausivel na medida em que proporcionar
diversdo ou utilidade imediata, ou seja, fruicdo do momento presente.

Conceber a sociedade contemporanea, por conseguinte, como uma sociedade de
consumidores, implica inegavelmente, de nosso angulo tedérico, admitirmos que grande parte
dos sujeitos jovens que hoje chegam as escolas — socializados em uma cultura do consumo —,
possuam em seus comportamentos as marcas de uma subjetivacdo a qual vai na dire¢do das
proposic¢des tedricas de Campbell (2001) acerca do hedonismo tradicional e moderno.

Em outros termos, se atribuimos como caracteristicas dos alunos da primeira metade
do século XX a disciplina, a submissdo e a homogeneidade comportamental na escola (Di
Segni, 2006), ao se encontrarem no periodo denominado por Bauman (1999) como
modernidade sélida, igualmente podemos atribuir aqueles estudantes, que vivem no contexto
liquido-moderno de uma sociedade de consumo, disposi¢des comportamentais como a busca
do prazer sensorial e imaginativo.

Feitas essas consideracdes, cumpre-nos entdo indagar: o que muda na sala de aula do
ensino médio, a partir desse angulo de andlise?

Em tal contexto, ndo somente as disposi¢des dos alunos para com o saber docente se
encontram alteradas, bem como as préprias disposi¢des do professor para com os alunos. O
saber docente no ensino médio, na cultura do consumo e da internet, vé-se esvaziado ao
encontrar-se o professor com a tarefa de entreter e proporcionar o prazer esperado pelos
jovens clientes forjados no cendrio contemporaneo. Restaria ao professor a possibilidade de
resistir a esses apelos de diversdo na sala de aula, de um lado, ou entdo ceder o espago escolar
para os interesses particulares de cada um dos clientes.

No primeiro caso, podemos dizer que o professor correria o risco de ministrar sua aula
somente para alguns poucos alunos interessados nos conteidos de sua disciplina, muito em
parte devido aos pré-requisitos exigidos pelas universidades para o ingresso no ensino
superior. No segundo, por sua vez, a fun¢cdao do saber do professor, propriamente dita, ficaria
relegada a um terceiro plano ou a um status de irrelevancia, frente a um manifesto
desinteresse dos alunos ante propostas pedagdgicas que nao incluam o entretenimento e o

prazer como fundamentos do ensino em sala de aula.
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Neste dltimo caso, em conseqiiéncia, caberia ao docente a assuncdo da postura de um
vendedor diante de clientes. A €nfase de sua atuac@o profissional, com isso, recairia mais
sobre sua perférmance do que sobre o seu saber, como em décadas passadas (Oliveira e
Tomazetti, 2012b). Restaria ao professor, em outros termos, a preocupacdo didria de
convencer seus alunos de que os saberes de sua disciplina sdo importantes e, além disso, a de
apontar-lhes as implicacdes imediatas do esforco de direcionarem suas atengdes ao quadro
negro. Em tal situacdo, o sentido do ensino médio termina por assumir, majoritariamente, um
carater propedéutico (Tomazetti et al., 2011).

Atribuir ao ensino médio uma fun¢do propedéutica, podemos dizer que se apresenta ao
docente como uma defesa pessoal e profissional ante a crise de sua autoridade (Oliveira,
2008), ante ao esvaziamento do interesse dos alunos pelo seu saber, € como uma resposta ao
abandono profissional a que se vé submetido pelas politicas publicas de precarizacio salarial
das dltimas décadas. Frente a sujeitos forjados em uma cultura do consumo e da internet,
alunos cujos comportamentos buscam incessantemente a diversdao e o zoar na sala de aula,
tornar-se um professor de cursinho pré-vestibular em sua prépria sala de aula — e ofertar-lhes
pacotes preparatorios ao ensino superior — pode mostrar-se como uma saida eficiente diante
de alunos que somente veem sentido na escola em fungdo de gratificacOes imediatas. Afinal,
consoante afirma Tomazetti (2007, p.76), “... percebemos que os alunos t€ém cada vez menos
disposic¢do para o esforco do estudo, da leitura, da atencao, da escrita. Ou, dito de outra forma:
os alunos ndo encontram razdes para assumirem tais disposicdes em relacdo a escola e as
aulas”.

Os pacotes preparatdrios para os processos seletivos a universidade sdo os conjuntos
de exercicios apontados pelos docentes como importantes para as provas das universidades, os
conjuntos de dicas que auxiliam a memorizacdo de conteidos que freqiientemente aparecem
nesses processos seletivos, e os resumos, que ndao poucos docentes oferecem a seus
educandos, como forma de conquistd-los como clientes, ou seja, a fim de alcancarem por uma
ou duas horas a atencdo de jovens, de antemdo, indispostos para o aprendizado de textos
escolares e raciocinios que ampliem suas visdes sobre a sociedade e sobre si mesmos (Matos,
2008).

Conforme Bauman (2010, p.59-60), ao analisar a relacao professor-aluno no contexto

liquido-moderno:

Atribuir importancia as diversas informacdes e, sobretudo, atribuir maior
importancia a umas que a outras talvez seja a tarefa mais desconcertante e a decisdo
mais dificil. O tnico critério pratico que se pode adotar € a pertinéncia momentanea,
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mas ela também muda de um momento para o outro, e as informagdes assimiladas
perdem significado assim que sdo utilizadas. Como outros produtos no mercado,
elas sdo destinadas ao instantaneo, imediato e dnico.

Em tal conjuntura, ndo nos parece que a crise do ensino médio brasileiro se encontre
vinculada somente a dificuldades relacionais dos docentes para com as clientelas juvenis ou a
problemas didéticos e metodoldgicos na sala de aula.

Como muito bem apontam as cenas de “Pro Dia Nascer Feliz” (Jardim, 2006), a sala
de aula contemporanea, que abriga a vida adolescente e jovem, tem sido o palco de situagdes
escolares nas quais predominam o riso, a diversao, a descontracdo diante da figura docente.
Os tempos escolares de aprendizagem, propriamente ditos, de concentracdo nas leituras, da
reflexdo diante de textos literdrios ou filoséficos, e também os momentos de didlogos
problematizadores acerca das situagdes vividas em sociedade sdo hoje, ao que tudo indica,
substituidos pelo tempo do entretenimento e da distragdo junto aos dispositivos eletronicos
disponiveis.

As consideracdes de Xavier (2004, p.150), ao refletir sobre as vicissitudes do ensino
de filosofia no ensino médio, igualmente apontam para um quadro bastante semelhante da

conjuntura da sala de aula contemporanea:

A estratégia frequentemente adotada pelo adolescente superexcitado para romper a
construcao de uma rede de sentido é o humor.[...] Ainda que em todas as sociedades
o humor ocupe um lugar importante, apenas a contemporaneidade instituiu um
“clima humoristico” através de um processo que tende a dissolver a oposicao entre o
sério e o ndo sério. O riso, desvalorizado pela sociedade disciplinar crispada,
intervém na “sociedade humoristica” como dispositivo constante capaz de agenciar a
cumplicidade do grupo no esvaziamento e banalizacdo da seriedade do sentido.

Em seguida, de modo a demonstrar sua insatisfacio com as atuais dificuldades
encontradas pelos professores no ato de ensinar adolescentes, a autora (Ibid., ibidem) indaga,

enfaticamente:

Diante desse quadro, que conjuga retragdo no campo da discursividade, instabilidade
e flutuacdo no registro da atencdo e fragilidade na sustentacdo do sentido, como
encontrar uma brecha que possibilite a filosofia na escola?

Como se pode depreender, o que a filésofa denomina como estratégia do humor, com
o consequente esvaziamento do sentido de uma determinada reflexdo ou problematizagdo
iniciada pelo docente, constitui uma adversidade presente ndo somente nas aulas de filosofia.

O ensino do portugués, com a necessidade da introspec¢do para a producdo de
argumentagdes, interpretagdes do sentido de textos jornalisticos ou literarios, assim como a

resolucao de célculos de fisica ou matemética, os quais requerem que o estudante compreenda
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determinados raciocinios légico-matemdticos, também se mostram obstaculizados pela
vigéncia de uma cultura do entretenimento ou do humor, como sugere Xavier (2004).

Parece-nos, por conseguinte, que a cultura contemporanea — na qual predomina a
imagem sobre a palavra (Balardini, 2000), a flutuacdo do pensamento sobre a reflexao
(Xavier, 2004), o instante sobre o volume do tempo (Virilio, 1999), o devaneio e a fantasia
sobre o real (Campbell, 2001), e as praticas consumistas sobre priticas sociais que visem o
bem comum (Bauman, 2010, 2009a, 1998; Costa, 2005, 2004) —, tem subvertido ou destituido
a cultura escolar moderna da introspeccdo e da disciplina para o aprendizado. Com isso, ao
adentrar o professor de ensino médio na sala de aula, cotidianamente, depara-se com um
espaco social ainda a ser construido, legitimado, negociado e novamente instituido (Corea,
2008).

Poder-se-ia dizer, em outras palavras, que no lugar da cultura escolar moderna, mesmo
ante os solidos prédios escolares e suas diretrizes oficiais, encontra-se agora a cultura
hegemonica outorgada fora dos muros escolares: aquela, pois, instituida pela sociedade de
consumo e pela cultura da internet, com todos os seus desdobramentos subjetivos.

Trata-se, com isso, da configuracdo de um momento histérico no qual os consensos
sociais ndo legitimam mais os valores da escola moderna como elementos a compor o ideal de
eu dos sujeitos jovens. Sendo assim, os discursos familiares e sociais mais amplos, incluindo
a publicidade televisiva e virtual, destituem ou despotencializam significativamente aqueles
elaborados pelos docentes em sala de aula, ante os adolescentes. As palavras emitidas pelos
professores no ensino médio e, junto a elas, os sentidos que elas perseguem e buscam evocar,
diante de uma cultura escolar moderna notadamente enfraquecida socialmente, j4 ndo
conseguem instituir comportamentos e induzir o prazer pelo aprendizado de suas disciplinas.

Tudo isso, a nosso ver, possui estreita relagdo com a produgdo de uma subjetividade
juvenil forjada sobre valores e formas de ser diametralmente opostas aquelas ainda
preconizadas pelas institui¢Oes escolares.

Nas palavras de Xavier (2004, p.143):

A contemporaneidade se inscreve na emergéncia de um novo paradigma de
construcdo da individualidade em que a constituicdo da identidade foi deslocada
para fora. A configuragdo da interioridade — antes referendada pela filiacdo a valores
simbdlicos constituintes do campo ético-politico que comporiam um polo alteritario
— declina, serd a fixacdo no pdlo narcisico, com a adesdo as imagens de ideais de
beleza e sucesso midiaticamente produzidos, o que reorganiza o panorama da
subjetividade  desta nova individualidade autocentrada e organizada,
prioritariamente, a partir da exterioridade.
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O ensino médio brasileiro, nessa dire¢do, herdeiro de uma cultura da interioridade e da
introspec¢do, vé-se confrontado com sujeitos cujos comportamentos e construcdes de sentido
instituem outra ordem de significados — de fato, outra cultura escolar na qual o riso, o
entretenimento e a diversao locupletam os tempos antes afeitos a leitura silenciosa, a reflexao,

ao aprendizado.

11.3. Ser aluno(a) na cultura do consumo e da internet

Ante essas consideracdes, cumpre-nos indagar: os (as) jovens que hoje chegam as
escolas de ensino médio desejam ocupar o lugar de alunos (as)?
A partir de sua andlise sobre o ensino secundario em Portugal, Matos (2008) traz, em
sua argumentacao, uma resposta negativa a nossa pergunta. Segundo o pesquisador europeu, a
escola contemporanea assiste a um processo em que os estudantes ja ndo conseguem ocupar o
lugar de alunos. Dito de outro modo, o que o autor denomina como processo de alunizagdo ou
aprendizagem do oficio de aluno ndo estaria sendo efetivado (Ibid.).
Nas palavras de Matos (2008 p.17-18):
Significa isto que a vida institucional da escola em que assenta a disciplina (a
disciplina na sua tripla dimensdo — a disciplina como saber, a disciplina como
comportamento e a disciplina como metodologia de trabalho) ndo os envolve e ndo
os reconhece, do mesmo modo que eles ndo reconhecem nem os valores nem as
praticas nem, em geral, o clima institucional da escola secunddria, havendo assim

lugar para a instauragdo, cada vez mais acentuada, duma dissociacdo entre o
processo de construcdo identitaria dos jovens e o processo de construg¢do dos alunos.

Em seguida, o autor complementa:

A escola é, entdo, vivida sob o registro da convivialidade, tendendo a perder sentido
a distincdo entre o espago exterior € o espago interior da sala de aula, distingdo que
foi classicamente constitutiva da escola, fun¢do cada vez mais cometida, agora, a
autoridade directa e explicita do/a professor/a, doravante mais exposta e fragilizada
a medida que a sua figura tende a encontrar-se s6 face a nua experiéncia pessoal e
social dos alunos, abandonada esta da mediacdo institucional da autoridade escolar,
indispensavel a constru¢do dum espaco comum (Ibid., p.18).

Tais apontamentos, acreditamos, igualmente podem ser transpostos para o contexto
educacional do ensino médio brasileiro. Isso porque a globalizacao neoliberal atinge a todos,
indistintamente, a fazer com que os critérios de pureza para a construcdo da cidadania na

sociedade de consumidores, sejam, conforme diz Bauman (1999), extraterritoriais.
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Assim, as reflexdes efetuadas por Matos ampliam o diagndstico em torno de uma
escola média, a receber em seus patios e salas de aula, jovens subjetivados na cultura do
consumo. Sujeitos para os quais qualquer espaco ou situacdo social deve, sem excecoes,
tornar-se potencialmente um evento doador de experiéncias prazerosas.

Ser aluno, por outro lado, significa ter de rejeitar a posicdo de cliente, a todos nds
outorgada pela sociedade de consumidores. O processo de alunizacdo, na acep¢do de Matos
(2008), e que estd de acordo com a cultura escolar moderna, implica que o sujeito jovem
venha a construir uma disciplina especifica para a vivéncia da experiéncia escolar. Essa, pois,
aponta para a assun¢do de comportamentos especificos, como, por exemplo, o respeito pelo
professor, a disposicdo de evitar conversas desnecessdrias, o siléncio ante as explicagcdes
tedricas, a concentrac¢ao para a realiza¢do de exercicios e leituras.

Contudo, caso essas circunstancias fossem concretizadas pelos estudantes, a dimensao
do ser jovem na sociedade de consumo ficaria eclipsada. Em outros termos, ocupar o oficio de
aluno no ensino médio dificilmente poderia coexistir com o modelo do aluno-cliente. Para o
aluno-cliente, a escola e os docentes ocupam o lugar de facilitadores de sua busca de
entretenimento e curti¢cdo nos espagos da institui¢do. O consumidor, pois, é aquele agora a se
apresentar diante da figura do educador, sendo que a tnica distin¢do, para ele, entre espaco
escolar e as lojas que frequenta, € a impossibilidade de realizar compras de objetos.

Sua disposi¢do subjetiva, entretanto, permanece a mesma daquela vigente enquanto
frequenta locais de compra ou lazer: espera ser convencido de que aquilo que lhe é ofertado
ird lhe proporcionar gozo imediato ou em curto prazo.

Ao mesmo tempo em que consideramos o diagnéstico de Matos (2008) um exemplar
dos sintomas educacionais da sociedade de consumidores, vemos, também, no processo o
qual descreve a incidéncia do ciberespaco.

A velocidade das interacdes e do navegar em multiplos ambientes virtuais, pode-se
dizer, conforma um sujeito cuja elaboracdo do pensamento se d4 de forma descontinua e cuja
atencdo assume uma condicdo flutuante (Balardini, 2000). Nesse caso, a dificuldade no
processo de alunizacdo, descrito por Matos (2008), ndo residiria na vontade individual do
grupo de alunos em ocuparem o lugar de estudantes; mas, em contrapartida, na
impossibilidade de que suas disposi¢cdes psicoldgicas sejam alteradas drasticamente
simplesmente porque adentraram os portdes da escola.

Para Matos (2008), por sua vez, a cultura contemporanea tem produzido sujeitos
jovens os quais somente veem na escola um corredor que os leva ao ensino superior. Trata-se,

para o autor, de uma adesao de carater instrumental.
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Tal modelo de adesdo, todavia, ndo implica no reconhecimento das expectativas dos
professores acerca do ensino de suas disciplinas. Desse modo, conseguir memorizar
informacdes para os processos seletivos as universidades ndo implica, inequivocamente, a
constru¢cdo de habitos escolares como a introspeccao, a leitura silenciosa em sala de aula, as
tentativas de operacionalizar conceitos a partir de didlogos com colegas ou com a producao de
textos argumentativos.

Diante de tal conjuntura, Matos (2008, p.25) considera:

Daqui resulta a instauracdo de um clima de estranheza, uma modalidade de relacdo
que tende a exprimir-se ndo no reconhecimento mutuo entre o0 mundo do outro ( do
outro que ainda ndo € aluno ou nunca chegard a sé-lo) e o mundo da escola. Entdo,
o estatuto do jovem sobreleva definitivamente o do aluno e a experiéncia escolar
reduz-se, assim, fundamentalmente, a socializa¢do horizontal — a curticdo —, as
formas de convivio [...]

O oficio de aluno, na escola de ensino médio, desse modo, parece se encontrar
deslocado, sendo, destituido de seu antigo lugar.

Durante a década de oitenta, no Brasil, as teorias educacionais criticas, como
exemplifica o pensamento de Paulo Freire (Almeida, 2009; Freire, 2000), procuraram
direcionar suas andlises para as tradicionais relagdes de submissao entre a clientela escolar e o
professorado. Para Freire (2000), nesse contexto, a relacdo aluno-professor poderia ser
designada como uma educagdo bancéria, na qual a Gnica posicdo que os sujeitos estudantes
poderiam construir era a do silenciamento e da memorizacao.

Em vista desse consenso acerca do status dos problemas escolares naquele periodo, as
teses freireanas adquiriram imensa repercussao ao lado das posi¢gdes socioldgicas de Pierre
Bourdieu (Nogueira e Nogueira, 2004), para quem o sistema escolar somente reproduzia a
cultura das classes médias, o que desse modo efetuava uma selecio no ambiente escolar
daqueles capazes ou ndo de se conformarem a um habitus de classe ja pré-estabelecido como
ideal pela escola — e, sem duvida, presente nas formas de ensinar e avaliar adotadas pelos
docentes.

As teorias criticas, assim, questionam o status quo de institui¢cdes escolares que,
segundo essa interpretacdo, mantém a rigidez, a inflexibilidade, a verticalidade relacional, a
reproducdo de linguagens e as formas de avaliacdo afeitas as classes médias e altas e, ainda,
impdem, junto ao oficio de aluno, a marca indelével da passividade.

Tudo isso, pois, remete-nos as concepgdes primeiras acerca do oficio de aluno, nas
escolas modernas, elaboradas na transi¢do do século XIX para o século XX, conforme

Sarmento (2011, p.588) descreve abaixo:
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Com a escola, a crianca assume o estatuto de ser social, objecto de um processo
intencional de transmissdo de valores e saberes comuns, politicamente definidos, e
destinatdrio objectivo de politicas puiblicas. A escola realizou a desprivatizagdo das
criangas e desvinculou-as parcialmente do espaco doméstico e da exclusividade da
proteccdo parental. Com a escola, a infincia foi instituida como categoria social dos
cidaddos futuros, em estado de preparacdo para a vida social plena.

Na sequéncia, o autor conclui:

Na verdade, é o aluno — mais do que a crianca — de quem a escola se ocupa.
Concomitantemente com a escola e a “invenc¢do do aluno”... a crianca € investida de
uma condi¢do institucional e ganha uma dimensdo “publica”. De algum modo,
perante a institui¢do, a crianga “morre”, enquanto sujeito concreto, com saberes e
emocdes, aspiracdes, sentimentos e vontades proprias, para dar lugar ao aprendiz,
destinatario da accdo adulta, agente de comportamentos prescritos, pelo qual é
avaliado, premiado ou sancionado (Ibid. ibidem).

Como se pode destacar das palavras acima, ser aluno — em que pesem os equivocos da
escola moderna apontados pelas teorias criticas —, implica a assuncdo de um lugar
institucional, ou seja, uma identidade pertinente as fungdes ou atribuicdes que iremos
desempenhar na escola. Para tanto, as idiossincrasias individuais nem sempre poderdo se
manifestar, ao passo em que a sala de aula, compartilhada coletivamente, implicard a adesdo a
regras de convivéncia e de trabalho escolar.

A esse respeito, Sarmento (2011, p.589) afirma, ainda de acordo com os principios da

escolarizagdo moderna:

O aluno tem por oficio, de tomar a forma (no sentido de se deixar formatar), adquirir
a cultura escolar — deixando de lado, entre paréntesis ou de modo definitivo, a sua
cultura de origem, quando incompativel com a cultura escolar, ou a cultura gerada e
reproduzida nas relacdes com os seus pares... € ajustar-se a disciplina do corpo e da
mente induzida pelas regras e pela hierarquia dos estabelecimentos de ensino que
freqiienta.

Como podemos perceber, tal definicdo de aluno nao encontra mais abrigo nos atuais
consensos acerca da escolarizacdo de jovens e adolescentes no ensino médio. A institui¢dao
escolar contemporanea, como argumentam véarios estudos (Tomazetti er al., 2011; Souza,
2003; Fanfani, 2000), necessita acolher a cultura dos sujeitos que a ela chegam, de modo que
seus atributos possam também integrar seus lugares de alunos.

Entretanto, como apontaram as reflexdes de Matos (2008), parece que os alunos
jovens nao desejam, na maior parte das horas em que se encontram na escola, deslocarem-se
de sua condicdo juvenil para desempenharem os atributos de ser estudante. Trata-se, nesse

sentido, nao de uma queixa saudosista acerca da escola moderna; mas, da constatacdo de que
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adolescentes e jovens estdo a recusar os procedimentos minimos necessarios para que a
educagdo escolar, institucionalizada, possa de fato se efetivar.

O estudo realizado por Souza (2002), em Sao Paulo, no inicio da tultima década,
também sinaliza para este diagndstico. Apds a aplicagdo de questiondrios e realizagdo de
grupos de discussdo com alunos de duas instituicdes publicas de ensino médio, a autora
também identificou adesdes ao ensino somente motivadas de forma instrumental.
Instrumental, entendido por essa pesquisadora, como a valoracdo do saber escolar enquanto
moeda de troca para a aquisi¢ao de um diploma da educagdo basica.

Nas suas palavras (Souza, 2002, p.108):

Essa concep¢do instrumental, tanto do conhecimento como da escola, favorece
praticas como colar e decorar matéria. Estudar transforma-se em sindnimo de
decorar a matéria e ndo significa aprender, mas obter uma nota satisfatéria. Uma vez
que a escola ndo oferece o verdadeiro conhecimento (a prdtica) e que a teoria é
rejeitada pelos alunos, aprender como atividade escolar ndo € assimilar contetido (
apenas o bdsico tem uma fun¢@o considerada vélida), mas exercitar sem censura as
manifestagdes individuais do pensamento (mesmo o desinformado). Isto é, na
escola, os alunos valorizam apenas o relativo campo do que denominam a propria
opinido. Opinido, contudo, que ndo se baseia no conhecimento, interpretacio e
reflexdo acerca de uma realidade, mas apenas significa a oportunidade de alguma
manifestagdo individual perante o professor. Estamos no reino do relativismo mais
radical, em que toda afirmacdo € vdlida, uma vez que emite opinido.

Conforme podemos notar, o reino da opinido, consoante argumentado pela autora,
apresenta-se como um mecanismo dos jovens para se recusarem a ocupar a posi¢ao de alunos,
na medida em que insistem em permanecer com as mesmas concepgoes de senso comum, com
as quais chegaram a escola. O ensino médio, nesse sentido, apresentar-se-ia, entao, para esses
sujeitos, somente como um lugar no qual se deve elaborar uma estratégia para decorar
conteddos e conseguir concluir a educacdo bésica. Desse modo, pois, a figura do professor
como representante de um saber entra em colapso e, diante de sua presenca e seus métodos de
ensino, o Unico elemento importante, para os estudantes, é a oportunidade de emitirem suas
opinides.

Argumenta a autora:

Aprender na escola, portanto, seria algo que ndo requer nenhum tipo de esforco (
como estudo, concentracdo, disciplina, ateng¢do), mas seria um ato espontianeo, que
“brotaria naturalmente” do organismo. Assim, sdo rejeitadas as aulas expositivas, as
leituras e o préprio livro, em favor dos “debates”, momentos de manifestagdo das
chamadas opiniées (Souza, 2002, p.108).

Em seguida, a autora conclui seu pensamento, ao apontar para o novo papel que o

professor termina por assumir, em tal contexto escolar (Ibid., p.108-109):
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Na relag@o ensino-aprendizagem na escola, o jovem aluno se coloca como aquele
que deve ser resgatado, convencido, capturado pelo professor. Ele ndo se vé como
receptor passivo ou mero depositirio de conteido, pois questiona o valor do
conhecimento escolar, mas também no se coloca como sujeito da acdo educativa. O
jovem aluno se auto-representa como aquele que deve ser “guiado” pelo professor,
depois de ter sido suficientemente persuadido ndo por meio de argumentacdo
racional, mas pela relac@o, por que ndo dizer, afetiva que deve se estabelecer entre
ambos. Ao professor, e apenas a ele, caberiam a iniciativa e a conducdo do processo
de aprendizagem escolar.

Como podemos observar, diante das consideragdes acima, o diagndstico de Souza
(2002), acerca do contexto escolar no qual se encontra o professor de ensino médio, reforca
nossas proposi¢des tedricas sobre a existéncia de sujeitos jovens que, ao serem subjetivados
na condicdo de clientes pela sociedade de consumo, adentram os portdes escolares levando
consigo as disposi¢des comportamentais desse processo.

Persuadir, convencer e capturar. Verbos destacados nos argumentos da autora, pois, €
que nos remetem mais ao campo social do mercado e das situagdes comerciais, nas quais os
vendedores atuam, do que ao campo do ensino, onde o que se deseja obter é conhecimento e
nao mercadorias.

Tal cendrio, sob nossa 6tica, no qual os alunos chegam a escola com seus saberes de
senso comum, suas opinides, e a elas conferem um status de conhecimento inquestionavel,
pode estar a enfraquecer os investimentos emocionais dos professores no ato de ensinar.

A escola de ensino médio, dessa maneira, demonstra estar sendo o palco de uma crise
quanto ao sentido de seu ensino. Um ensino que, apesar de sua importancia cultural, histdrica,
filoséfica ou cientifica, em muitos contextos, ndo estd sendo aceito pelos alunos. E, nesse
quesito, ndo podemos mais concentrar-nos em andlises que somente veem nesse processo um
sintoma de md formacdo dos professores ou indisposi¢do dos mesmos para com a clientela
juvenil. Isso porque nos encontramos diante de alteracdes socioculturais de grande
envergadura, muitas das quais ndo foram, nem mesmo ainda, assimiladas em toda a sua
complexidade pelas universidades e seus centros de pesquisa.

A dificuldade e, em outros casos, a negacdo do lugar de aluno, por parte de
adolescentes e jovens, apontam, assim, para a configuracao de uma nova condicao juvenil nos
espacos escolares. Uma condicdo juvenil que demonstra trazer consigo novas disposi¢oes
comportamentais e psiquicas (Xavier, 2010; Souza, 2003), muitas das quais tem entrado em
conflito com a cultura escolar assentada sobre a importancia do saber como fundamento
cultural, social e cientifico.

Essas novas disposi¢des, pois, compdem um novo espectro da crise do ensino médio

no Brasil. Uma crise cujos sintomas ja se fazem sentir por muitos professores, de variadas
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disciplinas, a se depararem com a rejei¢do do ato de aprender por parte de seus alunos

(Xavier, 2010; Tomazetti, 2009; Souza, 2002).

11.4. Nem fatores politicos, nem pedagogicos: a outra face da crise do ensino médio

brasileiro

Como demonstram as perspectivas tedricas de Campbell (2001), Costa (2005, 2004) e
Bauman (2010, 2008 e 1998), o sujeito urbano contemporaneo, imerso na discursividade da
sociedade de consumo, faz-se subjetivado dentro de uma ldgica comportamental que estd a
produzir repercussdes sociais de grande envergadura. Dentre elas, surgem novos transtornos
comportamentais (transtornos alimentares, obsessdo pelo acimulo de objetos, obsessdo pelo
roubo de objetos, novos transtornos da sexualidade, etc.), a desafiar psic6logos e psiquiatras,
bem como a violéncia urbana direcionada a lojas de departamento, com saques coletivos,
como protagonizado por jovens ingleses no ano de 2011 (Bauman, 2012).

Dessa forma, a sociedade de consumo e seus dispositivos produz, no momento sécio-
histérico em que nos encontramos, uma subjetividade de consumo. Fomenta comportamentos
e disposicOes psicoldgicas forjadas em um cendrio social de compra e descarte incessante de
mercadorias, estilos de vida, relacionamentos afetivos, crencas religiosas, identidades
corporais. Hoje, tudo se faz objeto das retéricas de mercado, de modo que a flexibilizagdo dos
estados nacionais em favor do capital faz com que esse adentre esferas da vida até entdo
incélumes a sua propagacdo, a fim de que toda a rede de convivéncia humana e praticas
sociais possa, em alguma medida, proporcionar lucro. Conforme argumenta Bauman (1998,
p.61): “de fato, de maneira gradual, mas inexordvel, torna-se um axioma do discurso ptblico
que tudo o que economicamente ‘tem sentido’ ndo necessita do apoio de nenhum outro
sentido — politico, social ou categoricamente humano”.

O sujeito que hoje adentra as escolas de ensino médio brasileiras, exceto aquele a
viver no campo ou em cidades pequenas nas quais predomina um contexto urbano incipiente,
traz consigo as marcas indeléveis de uma subjetividade, reforcada diariamente, por variados
dispositivos sociais difusores da I6gica do consumo, como a midia televisiva e a internet.

Desse modo, apresentam-se hoje, diante dos professores do ensino médio, meninos e
meninas para quem o respeito a figura do professor ndo se apresenta mais como algo
desejavel ou necessdrio para a convivéncia escolar. Tudo pode ser dito ao docente, quaisquer

palavras sao consideradas dignas de serem expostas a ele; enquanto, as celebridades, agora,
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tomam o lugar das autoridades erigidas sobre o respeito que a sociedade outorgava ao passado
e ao conhecimento acumulado pela humanidade (Costa, 2005).
Nas palavras de Costa (2006, p.21-22):

Os meios de comunicacdo de massa ndo cessam de bombardear criancgas,
adolescentes e adultos com a idéia de que mérito s6 € mérito se for pago com muito
dinheiro e muito sucesso medido pela visibilidade mididtica. Resultado: respeito se
torna um bem escasso e apenas € devido aqueles que aparecem constantemente em
jornais, revistas e emissoras de televisdo. Fora desse circulo, todo mundo é visto
como um grupo andnimo de ‘“Zés e Marias ninguém”, que podem ser desprezados,

destratados, escarnecidos como “perdedores”, como pobres diabos que nada t€m a
ensinar e que nada podem exigir de quem quer que seja.

Restam aos professores, na escola média imersa em tal cendrio social, as tentativas de
buscar persuadir os estudantes acerca da importancia dos conhecimentos que possuem, em
seus esforcos por transforma-los em saberes transmissiveis (Charlot, 2000), no intuito de que,
em algum momento, os clientes sejam convencidos das recompensas imediatas do produto
que lhes € apresentado.

Muitos desses estudantes, somando-se a isso, hoje chegam ao ensino médio sem terem
desenvolvido as habilidades relacionais que predispdem a interacoes pautadas pela
respeitabilidade. Herdeiros de sociabilidades virtuais, desde a infancia, esses sujeitos possuem
dificuldade nas interacdes mais proximas, nas quais a avaliagdo do que se pode dizer e de
como devemos proferir o que pensamos e sentimos se faz um elemento fundamental das
convivéncias sociais pautadas pelo respeito. Como considera Virilio (1997), a cidadania
virtual, hoje difundida em escala planetdria, ao ser vivenciada de forma didria, subtrai os
sujeitos de contextos de interacdo concreta, nos quais aprendemos a avaliar as a¢des do outro
e as nossas proprias. Nessas, também aprendemos a delimitar fronteiras entre nds e os outros,
de modo que nds possamos nos sentir respeitados em nossas diferencas, sem que para isso
venhamos a invadir o espaco alheio.

Nesse sentido, para Bauman (2007, p.103), os espagos publicos sdo

. os lugares em que os modos e as formas de vida urbana satisfatéria sio
descobertos, aprendidos e praticados em primeiro lugar. Os espacos piiblicos sdo os
pontos em que o futuro da vida urbana (e, considerando-se que a crescente maioria

da populacdo do planeta se constitui de habitantes urbanos, também o futuro da
coabitagdo planetdria) estd atravessando seu momento decisivo.

Em virtude dessa importancia vital, entdo, assevera o sociélogo:

E a tendéncia a se retirar dos espacos ptblicos e recolher-se a ilhas de mesmice que
com o tempo se transforma no maior obsticulo ao convivio com a diferenca —
fazendo com que as habilidades do didlogo e da negociacdo venham a se definhar e
desaparecer. E a exposicdo a diferenca que com o tempo se torna o principal fator da
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coabitagdo feliz, fazendo com que as raizes urbanas do medo venham a definhar e
desaparecer (Ibid., ibidem).

Segundo Corea (2008), nessa mesma dire¢ao, os jovens t€ém chegado as salas de aula
da educacdo bdasica desprovidos dos cédigos de convivéncia instituidos pela escolarizagcdo
moderna. Quando e como falar, como solicitar para sair da sala, de que modo se dirigir ao
professor, como interagir com os colegas, tudo se encontra, segundo ela, sem estar introjetado
previamente pelos alunos. Tudo se passa, pois, como se o professor necessitasse construir, da
estaca zero, uma sociabilidade escolar, estabelecendo, junto com os alunos, os principios
comportamentais que irdo reger a interacdo em sala de aula.

Nao bastassem essas adversidades para o trabalho docente no cendrio contemporaneo,
também se apresentam, nas salas de aula da escola média, sujeitos a trazer consigo o
hedonismo tradicional como disposi¢do comportamental.

Para ndés, como argumentamos no antependltimo capitulo desse trabalho,
principalmente a partir das teorizagdes de Costa (2005, 2004) e Campbell (2001), encontram-
se os professores do ensino médio perante estudantes cujos processos de subjetivacdo forjados
na sociedade de consumidores, ao lado das vivéncias no universo virtual, reproduzem as
disposi¢des comportamentais do hedonismo tradicional.

Busca-se no corpo, hoje, o sentido da vida. Modificado por cirurgias pldsticas,
variados procedimentos estéticos invasivos, colocacdo de préteses ou implantes subcutaneos
(Ortega, 2006), esperam-se do corpo as recompensas do prazer sensorial e a diversidade de
estimulos que ele pode oferecer.

Segundo Costa (2009, p.41), o investimento social no corpo, da forma que se tem

apresentado, mostra-se um acontecimento recente:

A partir dos anos 1980, sobretudo, comegou a surgir uma série de problemas clinicos
que ndo existiam antes: o fisiculturismo compulsivo, a bulimia, a obesidade
morbida, a anorexia. Uma extrema obsessdo com a aparéncia fisica comegou a se
tornar evidente, forcando o corpo a se exprimir de um modo novo. Na minha
formacao como psiquiatra, nunca tinha visto um caso de anorexia. De repente, vocé
tem uma enxurrada. Ora, é claro que s6 poderia ser alguma coisa no imagindrio
cultural que estava trazendo o corpo para o centro da formag¢do da identidade.

No lugar dos ideais éticos que inspiravam projetos pessoais de vida, na esteira das
consideragdes acima, bem como das gratificacdes da vida sentimental e espiritual, o sujeito
contemporaneo passou a colocar, como um dos vértices de suas aspiragdes, a vida sensorial
(Costa, 2005). Bebidas alcodlicas, substincias psicoativas, esportes radicais, diversificagao

das préticas sexuais, jogos eletronicos com diversidade de estimulos audiovisuais, itinerancias
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virtuais, tudo deve estimular os sentidos, de modo a proporcionar 0 méximo de variabilidade
na obtencao de prazer.
Nas palavras de Xavier (2010, p.33), ao refletir sobre as disposi¢des subjetivas do

sujeito contemporaneo:

. a sociedade de massa-consumo-espetdculo o convoca a mais prazer, mais
excitacdo, mais €xtases cotidianos. Poder-se-ia reduzir a trés os imperativos ditados
a sociedade de massa-consumo-espetidculo contemporanea: Goze! Cuide-se!
Apareca! A contemporaneidade se inscreve na emergéncia de um novo paradigma
de constru¢do da individualidade em que a constitui¢do da identidade foi deslocada
para fora. A configuragdo da interioridade — antes referendada pela filiacdo a valores
simbdlicos constituintes do campo ético-politico que comporiam um pélo alteritario
— declina, e serd a fixacdo no pdlo narcisico, com a adesdo as imagens de ideais de
beleza e sucesso midiaticamente produzidos. Com isso, reorganiza-se o panorama da
subjetividade  desta nova individualidade auto-centrada e organizada,
prioritariamente, a partir da exterioridade.

A arena social e suas instituicdes, por conseguinte, igualmente devem se mostrar o
palco para o livre curso do estilo de vida hedonista, que muitos jovens vivenciam. Como
considera Costa (2005), ninguém deseja assumir o lugar dos estultos, ou seja, aqueles que nao
conseguem se enquadrar, por fraqueza moral ou vontade, aos cinones da boa vida, hoje,
sindnimo de uma existéncia que possibilite o vivenciar constante de estimulos sensdrios.

Ocorre que, por for¢a da cultura escolar hegemodnica e das finalidades assumidas
oficialmente pela educacao média, a instituicao escola ndo tem por meta divertir, entreter ou
proporcionar gozo sensério a seus alunos. Nao hd divida de que momentos de descontragdo
sdo importantes, ao oportunizarem espagos de interacdo informal entre jovens e professores.

Contudo, esperar que os professores do ensino médio se tornem facilitadores do
hedonismo tradicional que a vida urbana tem presenciado, em termos educacionais, parece-
nos ser o mesmo que declarar que esta etapa do ensino tem por objetivo somente acolher os
jovens — sem desejar dos mesmos, todavia, nenhum aprendizado ou qualquer modificacdo em
suas concepcoes acerca da sociedade e sobre si mesmos.

Acreditamos, assim, que nos ultimos vinte anos, temos assistido a um incremento das
praticas sociais juvenis na dire¢cdo do que Campbell (2001) denominou como hedonismo
tradicional. Nao sdo poucos os relatos de professores (Xavier, 2004; Souza, 2003), hoje, a
queixarem-se constantemente do manifesto desinteresse de seus alunos pelos saberes
escolares, em que pese os esfor¢os profissionais de muitos docentes, de modo que a sala de
aula somente seja vista pelos jovens como oportunidade de zoagdes e descontracao.

Além disso, ndo nos parece que as diretrizes nacionais para o ensino médio, ao

preconizarem a necessidade de contextualizacdo dos conteddos com a vida dos jovens,
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estejam a propor a transformacdo da sala de aula em palco de diversdes e gargalhadas. Desse
modo, o predominio do riso, da ironia, do cinismo e do deboche dos alunos e seus pares, no
ambiente escolar, podem estar sinalizando que a cultura do prazer, tdo associada a légica do
consumo, esteja a invadir os espacos escolares sem sofrer grandes resisténcias.

Aqui, mais uma vez, tornam-se relevantes os apontamentos de Xavier (2010, p.34):

Se a introspeccdo permite ao homem retirar-se passageiramente do entorno imediato,
ensimesmar-se, suspendendo transitoriamente a exterioridade, o centramento na
exterioridade, que orienta os processos de subjetivacdo contemporaneos, dd lugar a
extrospeccao.

Em seguida, a autora complementa (Ibid., p.35):

A cultura narciso-hedonista construiu um modelo de subjetividade em que a
exibi¢do se transforma em lema. Exposi¢do & visualidade mdxima conjugada a
estetizagdo da existéncia do homem-corpo-imagem. (...) A imensa massa de fluxo de
imagens, que hoje circula nos espagos publico e privado, assume formas cada vez
mais aderentes a realidade vivida, convertendo-se na fonte imediata e privilegiada de
"inspira¢do"” e “criacdo” para os comportamentos reais.

As argumentagdes acima, como observamos, do mesmo modo que as teorizagdes de
Costa (2009, 2005 e 2004), constituem diagnodsticos a afirmar que os sujeitos subjetivados na
cultura em que nos encontramos se afastam drasticamente, em seus processos internos,
daqueles cujos processos de construcao de si se deram héd quatro ou cinco décadas.

Diante do exposto, podemos intuir que a sociedade de consumo e sua discursividade
centrada na exterioridade dos sujeitos — ou seja, seus corpos, sua estética e capacidade de
entreter € proporcionar gozo —, ao lado das plataformas virtuais e suas possibilidades de
exibicdo narcisica de videos e fotos pessoais, estejam a forjar uma condi¢do juvenil no ensino
médio que se afasta drasticamente do papel de aluno idealizado pelas institui¢des escolares.

O ensino médio brasileiro, apesar de sua crise de identidade, no plano politico-
pedagégico, e de toda a discussdo ideoldgica que envolve essa dimensdo (Zibas, 2005a,
2005b), consiste, malgrado seus problemas, na etapa final da educacdo bésica. Requer que os
estudantes realizem progressos intelectuais ao longo de seus trés anos, a fim de que saberes
relevantes, de suas diferentes dreas, possam acompanhar o cidaddo em sua caminhada
profissional e pessoal.

Para que esses saberes se transformem em conhecimentos para o aluno, todavia, torna-
se necessaria a colaboragao dos educandos no processo de aprendizagem, a qual devera

envolver, em vdarios momentos, atividades de leitura, producdo textual, realizacdo de
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exercicios individualmente, reflexdes em grupo e a memorizagdo de determinados contetdos,
que inevitavelmente a requerem19. Em outras palavras, a vida escolar no ensino médio
envolve, indiscutivelmente, a necessidade de esforco e engajamento dos estudantes.
Desconhecemos, atualmente, métodos de ensino que, a fim de que alcancem resultados
positivos, possam prescindir da participacao ativa do sujeito que deseja aprender.

Ocorre que a sala de aula do ensino médio tem recebido uma condicao juvenil, a qual,
embora goste de ir a escola (Tomazetti et al., 2011), apresenta-se, a0 mesmo tempo,
desinteressada do engajamento indispensdvel para que o processo de aprendizagem se efetive
(Souza, 2003, 2002).

Subjetivados na cultura do consumo e da internet, como temos argumentado, esses
sujeitos chegam as instituicdes escolares com seus repertérios comportamentais de
consumidores e internautas. Apesar de suas presengas no ambiente escolar, nio obstante,
muitos deles parecem se recusar a assumir a condicdo de alunos. Nesse sentido, pode-se
inferir, o sujeito forjado nas autopistas virtuais e pela publicidade demonstra estar em conflito
com a identidade social de aluno, aguardada pelos professores.

Como resultado, instala-se uma crise: os professores ja ndo sabem mais como
convencer os alunos de que suas disciplinas sdo relevantes para a vida social — de que
aprender amplia nossa visdo sobre as coisas e incrementa nossa forma de pensar, o que
enriquece a vida humana —, tornando-se descrentes das possibilidades de éxito do ensino
médio enquanto etapa educacional (Jardim, 2006). Enquanto os alunos, por sua vez, gostam
da escola pelas suas possibilidades de curticdo e aderem as diferentes disciplinas de forma
instrumental, ou seja, somente para conseguirem passar de ano (Souza, 2002).

Como sintoma desses apontamentos, Xavier (2010, p.39), ao refletir acerca de suas
experiéncias enquanto professora de filosofia no ensino médio e suas observagdes como

pesquisadora do mesmo, conclui:

N

Um ultimo empecilho para habitar o espaco do filosofar, ligado a questdo da
flutuacdo constante da atencdo, fundamenta-se na observacdo da dificuldade dos
adolescentes em se manterem disponiveis para sustentar longamente a aten¢do ao
sentido. E aqui ha que ser cuidadoso em nao confundir a atencdo ao sentido com o
tom grave e sério do moralizante ‘espirito de gravidade’ do homem-camelo de alma
caiada que estd a gosto nas igrejas e tribunais. O que desafina o tom do espaco
filoséfico ndo € o riso da alegria que anuncia poténcia, o riso que dialoga com o
sentido, mas o riso frouxo e descomprometido préprio a incredulidade pés-moderna

YA memorizagdo faz parte da vida humana. Memorizamos datas, conceitos, fatos histdricos, caracteristicas de doencas
humanas, dreas geograficas, etc. Quer o aluno se torne um mecanico de automdveis ou um psicélogo clinico, terd de
fazer uso de préticas de memorizagdo em variados momentos.
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desencantada de todo sentido. A estratégia freqlientemente adotada pelo adolescente
superexcitado para romper a constru¢do de uma rede de sentido € o humor.

A partir dessas constatagdes, extraidas em parte do préprio trabalho dessa autora na
sala de aula do ensino médio, além do clima humoristico, o qual rompe com as iniciativas
docentes de tentar construir um ambiente de reflexdo filosofica, destaca-se na fala da docente
o que ela denomina ser uma dificuldade dos adolescentes aderirem as interpelacdes que
propde o pensar em torno de sentidos especificos, ao longo de uma determinada aula. Para
essa pesquisadora, em consequéncia disso, a sala de aula tem sido o palco de situagdes nas
quais os estudantes ja ndo conseguem se manter vinculados a cadeias reflexivas por muito
tempo, logo retornando as manifestagdes humoristicas, que os recolocam no eixo da
exterioridade proposto por nossa cultura.

Esses apontamentos remetem-nos para a assunc¢do, por parte da condi¢do juvenil
urbana de nosso pais, de disposi¢cdes psicoldgicas pertencentes ao hedonismo moderno,
autdbnomo e imaginativo, teorizado por Campbell (2001).

Devanear, nesse sentido, perder-se em divagacdes imaginativas ao longo de uma aula
de filosofia, por exemplo, com o pensamento repleto dos artigos da moda, os eletroeletronicos
recém langados, as baladas do final de semana, bem como as oportunidades imediatas, apos
encerrado o turno de aulas, de concretizar rolos, namoros, etc., pode estar a constituir-se como
uma disposi¢do psicolégica bastante presente para jovens que diariamente sdo o alvo de
centenas de discursos publicitdrios televisivos, radiofonicos e virtuais — 0s quais, por sua vez,
conformam uma moral do prazer e do entretenimento como diretrizes da felicidade pessoal
(Costa, 2005).

O devaneio, como propde Campbell (2001), constitui uma constru¢ao voluntdria do
pensamento, desde que pequenas possibilidades de obtencao de prazer possam ser antecipadas
imaginativamente. A sociedade de consumo e seus dispositivos, como as propagandas
publicitarias, esforcam-se por alimentar 0os pensamentos juvenis com situacdes prazerosas
associadas a suas marcas, numa rede de construcdes discursivas que promete gozo € bem
estar, seja ele sensorio ou subjetivo.

Como argumenta Bauman (2010, p.33-34):

A cultura de hoje ¢ feita de ofertas, nao de normas.(...) a cultura vive de seducio,
ndo de regulamentagdo... da criagdo de novas necessidades/desejos/exigéncias, ndo
de coercdo. Esta nossa sociedade é uma sociedade de consumidores. E, como o resto
do mundo visto e vivido pelos consumidores, a cultura também se transforma num
armazém de produtos destinados ao consumo, cada qual concorrendo com os outros
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para conquistar a atencdo inconstante/errante dos potenciais consumidores, na
esperanca de atrai-la e conservé-la por pouco mais de um breve segundo.

De acordo com o socidlogo polonés (Bauman, 2008, 2010 e 2012), vivemos em uma
sociedade neoliberal de consumo. Nesse modelo societario, seus cidadaos-clientes devem
comportar-se de modo a assumirem os critérios de pureza por ela estabelecidos, como a
frequéncia a locais de compra ou lazer, como shoppings centers, lanchonetes, bares, boates,
shows, etc. Somando-se a isso, a cidadania liquido-moderna da sociedade de consumo se
manifesta pela ostentacdo de objetos eletronicos, roupas de grife, joias femininas e
masculinas, fragrancias de perfumes caros, automéveis novos, cal¢gados recém tornados moda,
ou seja, tudo o que possa agregar valor social a seus possuidores (Costa, 2005).

De posse dessas consideracdes, como imaginar que tal conjuntura econdmico-social
ndo venha a afetar os processos de construcdo de si dos adolescentes e jovens que se
encontram no ensino médio? De que maneira poderiamos conceber seus comportamentos,
sendo como o produto de uma forma globalizada de organizacdo social a qual interpela,
constantemente, seus membros na direcdo da aquisicdo de mercadorias e melhoramento
estético do corpo?

Devido a tudo isso, acreditamos que o devanear esteja a tomar o lugar da reflexao
como disposi¢do psicoldgica hegemodnica dos jovens nas salas de aula. A reflexdo exige
esforco do pensamento, constru¢do de hipdteses, relacdo entre conceitos, elaboracdo de
raciocinios 16gicos a fim de avaliar situacdes, de forma puramente abstrata. O devaneio, por
sua vez, apdia-se facilmente nas imagens ja fornecidas pelo mercado publicitdrio, bastando
ligar as mesmas a imagem daquele que pensa, agora a desfrutar de um prazer antecipado e
imaginativo.

Para aqueles, contudo, que ndo podem devanear, dadas as cruéis impossibilidades
financeiras em que se encontram muitos jovens de classes populares, resta-lhes a disposi¢cao
psicoldgica da fantasia. Esta somente difere da anterior pelo simples fato de que aquele que
elabora o pensamento ja sabe, de antemao, tratar-se de uma situacao ficticia.

Entretanto, a consciéncia da impossibilidade ndo impede o gozo imaginativo, a
visualizagdo de situagdes prazerosas, divertidas e agraddveis junto a pessoas, lugares ou
objetos (Campbell, 2001).

Nao bastassem essas disposi¢cdes psicoldgicas a favorecer comportamentos
introspectivos na sala de aula; no entanto, completamente alheios a presenca do professor e as

atividades propostas, a cultura do consumo e da virtualidade colabora para a constru¢do de
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sujeitos cujo desengajar-se de pessoas e situacdes supera a disposicdo comportamental para
vincula¢des de longo prazo, como desenvolvemos em capitulo anterior.

Em outras palavras, o sujeito forjado na conjuntura de uma sociedade na qual os
referenciais éticos, politicos, religiosos, sentimentais e civicos, alteram-se de um momento
para o outro, sem que homens e mulheres tenham o tempo necessdrio para avaliar as perdas e
os ganhos das modificacdes sociais, impelem os mesmos a posturas de distanciamento
relacional e de desengajamento social (Bauman, 2010, 2009a).

O distanciamento relacional evita os equivocos sentimentais, o devaneio com projetos
afetivos que ndo se concretizam e, com isso, evita o sofrimento (Bauman, 2004). A busca por
evitar situacdoes de vinculagdo social ou, como preferimos denominar, uma disposi¢dao
comportamental de desengajamento, mantém o sujeito aberto as oportunidades de escolha,
sem compromissos rigidos demais que possam se transformar em responsabilidades, deixando
de serem prazerosos.

Como argumenta Costa (2005), vivemos em uma sociedade que aponta a moral do
prazer como o baluarte ético sob o qual devemos construir nossas formas de ser e estar no
mundo. O prazer, portanto, suas possibilidades e os limites que as diferentes situagdes sociais
oferecem, apresenta-se como o referencial moral da sociedade de consumidores.

Os adolescentes, pois, a experimentarem os revezes da puberdade e suas turbuléncias
hormonais e psiquicas, aos poucos, ja com a capacidade de pensar abstratamente plenamente
desenvolvida (Coll, 1999; Davis e Oliveira, 1994), comecam a efetuar suas proprias leituras
das demandas da sociedade sobre eles.

A esse respeito, sdo relevantes os apontamentos de Jerusalinsky (2004, p.57):

Na adolescéncia, se atravessa uma fase particularmente sensivel para denotar as
falhas que, tanto do lado da cultura como do lado da infancia, se teceram nessa
pelicula simbdlica, que se encontra particularmente sensivel e notadamente exposta
a dois fatores que decidirdo sobre sua consisténcia: por um lado, a histéria infantil, a
histéria que precede, durante a qual esse tecido foi amassado e composto, a infancia;
por outro, 0 modo com o qual a cultura trata os valores simbdlicos que constituem
essa pelicula.

A pelicula simbdlica, a que se refere o autor, sdo as narrativas introjetadas desde o
inicio da vida, através da linguagem. O adolescente, ao tornar-se conscio de intimeras
demandas sociais, seja através da televisao, seja através da internet, sofrerd entdao os reveses
emocionais de um longo periodo no qual, a0 mesmo tempo em que comega a se eXpor mais
socialmente, terd de avaliar o quanto seu corpo, seu comportamento e suas formas de pensar

sao bem recebidos ou rejeitados pelo olhar do outro.
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Podemos afirmar, nessa direcao, a partir da descri¢do efetuada acima pelo psicanalista,
que a cultura engendrada pela sociedade de consumo e pelas sociabilidades virtuais, centradas
na exposicdo do eu, esteja a proporcionar uma forte incidéncia subjetiva sobre os
adolescentes. Seus discursos, ao se assentarem diariamente sobre a figura da celebridade, a
qual expde, em seu comportamento, os critérios de valoracdo social hegemonicos, ndao
permitem flexibilidade nos estilos de vida, no direcionamento da imagem corporal e dos
habitos alimentares. Como verdadeiras autoridades sociais (Costa, 2005), eles impdem
normas de comportamento que sao lidas diariamente nas entrelinhas das telenovelas, seriados
e filmes nacionais e internacionais.

Com isso, acreditamos que o sujeito adolescente que hoje vive o ensino médio
brasileiro, desde que ao alcance didrio dos discursos hegemodnicos da midia televisiva ou
virtual, esteja a conformar seu comportamento na dire¢do daquilo que sua cultura lhe propde.

Nesse sentido, a0 nos encontrarmos imersos em uma cultura globalizada, seja no
Tocantins ou no Pard, seja no Espirito Santo ou no Maranhdo, encontram-se os adolescentes
dos contextos urbanizados a identificar que o mundo adulto prescreve como condutas ideais
aquelas que levam ao prazer.

De outro modo, igualmente visualizam o que se lhes apresenta como ndo recomendado
pelos discursos hegemonicos televisivos, radiofonicos ou virtuais, € que podemos sintetizar

através das palavras de Bauman (2010, p.34):

Abandonar os padrdes muito rigidos, ser condescendente com a falta de critérios,
satisfazer todos os gostos sem privilegiar nenhum deles, promover a inconsisténcia e
a “flexibilidade” (nome politicamente correto da frouxiddo de cariter) e exaltar a
instabilidade e a incoeréncia, esta é, portanto, a estratégia justa (...) hoje. Ser
exigente, ficar chocado e arreganhar os dentes é vivamente desaconselhado.

Em seguida, o autor conclui seu argumento:

Essa é sem divida uma qualidade elogidvel e conveniente numa sociedade em que
as redes substituem as estruturas, em que um jogo de apego/desapego e uma infinita
sucessdo de conexdes e desconexdes substituem a atividade de “determinar” e
“fixar” (Ibid., p.35)

De posse desses argumentos, entdo, podemos inferir que as dificuldades encontradas
hoje pelos docentes de variadas disciplinas, no ensino médio, principalmente no que diz
respeito as resisténcias dos alunos para aderirem as atividades reflexivas ou introspectivas de
producdo textual, tenham como um de seus principais elementos a existéncia de uma condi¢do
juvenil cujos processos de subjetivacdo produzem disposicdes comportamentais de fécil

desengajamento de pessoas, atividades ou projetos.
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Nao cremos, nesse sentido, que as situacdes de adversidade enfrentadas pelos
professores na conducdo pedagégica de suas disciplinas, poderiam ser revertidas
simplesmente a partir da adocdo de inovagdes metodoldgicas ou de uma melhoria na interacao
com os alunos. Em que pese a relevancia desses dois itens na constru¢do de um processo de
aprendizagem exitoso, apresentam-se hoje, perante o professor de ensino médio, adolescentes
e jovens cujas disposicdes psiquicas e comportamentais diminuem, drasticamente, as
possibilidades de sucesso do modelo de escolarizacdo moderna.

Trata-se, a nosso ver, de uma nova crise do ensino médio brasileiro. Uma crise, por
conseguinte, alicercada sobre disposicdes psicolégicas e comportamentais que constituem o
avesso do perfil de aluno esperado pelos docentes dessa etapa do ensino. Em tal quadro, as
metodologias de ensino aprendidas pelos professores em suas universidades e faculdades de
origem ja ndo estdo encontrando eco junto a adolescentes e jovens que insistem em ignorar as
mesmas, salvo os momentos em que consideram inevitdvel uma adesdo instrumental para
lograr as notas minimas para aprovacao.

Concluidos nossos apontamentos, € a par de todas as reflexdes tedricas efetuadas ao
longo da presente tese, cabe, entdo, levantarmos as seguintes questdes: faz-se possivel, ainda,
conciliar uma escola da introspec¢do com uma cultura da exterioridade?; Poderd o ensino
médio ainda lograr €xito no ensino através de processos que envolvam reflexao, relacdo entre
conceitos abstratos, producao textual e debate em grupo acerca de problemas sociais — com a
criacdo de hipdteses acerca de suas causas —, quando os sujeitos do aprendizado, que hoje
chegam a esta etapa do ensino, se encontram, majoritariamente, desinteressados nos

potenciais ganhos intelectuais e culturais do saber docente?






CONSIDERACOES FINAIS

As vicissitudes que afetam o ensino médio brasileiro sdo multiplas e concorrentes:
diretrizes curriculares nacionais, que desconsideram as necessidades de conhecimentos
profissionalizantes para variados segmentos da populacdo; matrizes curriculares flexiveis,
divididas por dreas, mas incapazes de fomentar um efetivo trabalho conjunto, interdisciplinar,
por parte dos docentes; precariza¢do salarial dos professores, com o crescente abandono da
profissdo; falta de estrutura fisica adequada, na maioria das escolas, com escassa oferta de
laboratdrios, gindsios poliesportivos e bibliotecas adequadas; utilizacdo de procedimentos
didaticos, para determinados conteidos, obsoletos em suas possibilidades pedagdgicas;
resisténcia dos professores na aproximagdo com a diversidade cultural de jovens e
adolescentes, a culminar com um distanciamento relacional e pedagdgico; ado¢do de
procedimentos docentes afeitos a escolarizacio moderna, como a manutencao de um ensino
de caréter propedéutico.

Todos esses fatores, isolados ou tomados em seu conjunto, tém colaborado para que a
escola média de nosso pais esteja em crise. Uma crise, desse modo, cujos ambitos se
estendem desde fatores politicos, curriculares, pedagdgicos, estruturais até os socioculturais.
Mais de quinze anos se passaram desde a promulgacio da Lei 9.394/LDB 1996, que instituiu
o ensino médio como a etapa final da educacdo bésica. Embora tenhamos avancado na direcao
de uma drastica ampliacdo das matriculas nesse nivel, os problemas que afligem a professores
e alunos prosseguem, sem que politicas de estado efetivas sejam implementadas para garantir
sua qualidade.

Nao bastasse isso, o ensino médio prossegue a ndo atrair nimero significativo de
pesquisadores brasileiros, o que vem a fazer com que os diferentes vetores dessa crise sejam
pouco explorados em termos tedricos € empiricos e, consequentemente, pouco debatidos.
Prosseguimos uma tendéncia educacional de preocupacdo com metodologias de ensino de
disciplinas especificas, enquanto as pesquisas acerca dos dilemas préprios da educacdo média
em suas particularidades politicas, curriculares, pedagdgicas e socioculturais s@o
desprestigiadas, como revelam os dados que apresentamos no primeiro capitulo.

Apenas um pequeno ndmero de pesquisadores parece estar se debrucando sobre os
problemas educacionais proprios do ensino médio, como atestam os poucos trabalhos

académicos dos ultimos dez anos publicados com énfase em suas especificidades, quando
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comparados com o enorme volume de pesquisas de uma década. Para a maioria, ele continua
a ser somente um plano de fundo, nas mais variadas frentes investigativas.

Dessa maneira, a comunidade de pesquisadores em educagdo de nosso pais, ao
demonstrar nao possuir articulacdo académica no tratamento e problematizacdo das questdes
que envolvem o ensino médio, na medida em que a principal associacdo de pesquisa
educacional do pais — a ANPED — ndo possui um Grupo de Trabalho especifico para ele,
colabora para que politicas de governo na drea educacional, com suas variantes ideoldgicas,
venham a se instituir sem que qualquer manifestacao dos pesquisadores dessa temadtica seja
levada as autoridades competentes.

Os problemas da educacdo média, enquanto isso, prosseguem a se avolumar, a fazer
com que os resultados de exames nacionais e internacionais aplicados em nosso pais sejam
bastante decepcionantes. Segundo dados oficiais de 2011, 89% dos alunos nao aprenderam o
considerado ideal em matematica, 71% ndo sabem portugués corretamente e 50% dos jovens
ndo conseguem concluir o ensino médio até os 19 anos (Fajardo, 2012).

Tudo isso se agrava, ao considerarmos que alguns pesquisadores come¢am a perceber
que boa parte dos jovens, os quais chegam ao ensino médio, ndo deseja se adequar ao papel de
aluno (Xavier, 2010, 2004; Souza, 2003, 2002; Tomazetti, 2007). Aprender ja ndo constitui a
meta de ir a escola e, desse modo, o saber docente passa a ficar encoberto e mesmo
substituido por outra categoria de discurso, as opinides. Sao elas, para ndo poucos jovens e
adolescentes, que devem ser consideradas e, ndo, os apontamentos académicos do professor
(Souza, 2003).

Na esteira dessas consideragdes, na presente tese, desenvolvemos o argumento de que
nos encontramos diante de uma nova crise da educagdo média. Nao uma crise politica, ndo
uma crise com fundamentos pedagdgicos. Trata-se, outrossim, de uma crise a instalar-se a
partir das modificagdes socioculturais dos dltimos anos, em nosso pais, a fazer da cultura do
consumo e da cultura da internet elementos constitutivos da vida juvenil urbana de nossos
dias (Bauman, 2012, 2010 e 2008; Costa, 2005, 2004; Balardini, 2008, 2000; Zentner, 2008;
Nicolaci-Da-Costa, 2005a, 2005b, 2002; Castells, 2003; Virilio, 1997).

Essa crise parece diferir de todas as outras. Ao longo das tultimas duas décadas,
malgrado as vicissitudes politicas, curriculares e pedagédgicas do ensino médio, quase sempre
se apresentavam alternativas para sua supera¢do, mesmo que essas ndo pudessem ser
efetivadas como politica publica educacional. Diferentes perspectivas acerca do modelo de

ensino médio a ser oferecido provocavam debates, seja entre os defensores de uma dualidade
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estrutural, com escolas de formagdo geral e outras profissionalizantes, seja com perspectivas a
defender uma escola tnica, de formacao geral e formacdo técnica.

No plano pedagégico, por sua vez, alguns consensos conseguiram ser construidos,
principalmente no que se refere ao diagndstico de que a educagdo média prossegue uma
légica de funcionamento da escola moderna, a desconsiderar a pluralidade de sujeitos que a
ela chegam e, além disso, a subestimar os potenciais diddticos de recursos audiovisuais que
poderiam aproximar os docentes dos jovens.

Ocorre que, no que se refere a nova crise postulada nesse trabalho, ainda nao
possuiamos consensos €, 0 que pode ser mais preocupante, sequer parece existir um
convencimento amplo, por parte dos pesquisadores, de que a sociedade de consumo e a
cultura da internet podem estar a interferir, de modo contundente, na sala de aula do ensino
médio, a gerar novas vicissitudes para a relacdo entre professores e alunos.

A parte essa possivel descrenca intelectual quanto as incidéncias socioculturais que
uma cultura organizada em torno da exterioridade, da instantaneidade e do prazer pode
provocar, na presente tese, apds discutirmos as perspectivas de varios pesquisadores que
apontam o consumismo e as plataformas virtuais como dispositivos produtores de
subjetividade (Bauman, 2010, 2008 e 1998; Costa, 2005, 2004; Campbell, 2001; Balardini,
2008, 2000; Nicolaci-Da-Costa, 2005a, 2005b, 2002; Castells, 2003; Virilio, 1997),
desenvolvemos proposi¢des tedricas acerca do modo como essas duas culturas podem estar a
afetar a condi¢do juvenil, que hoje chega as escolas de ensino médio brasileiras.

Nossas inferéncias tedricas apontaram para o predominio, entre os estudantes, de
disposi¢des comportamentais e psiquicas produzidas e reproduzidas pelos dispositivos da
sociedade de consumo e pelas plataformas do ciberespaco. Tais inferéncias foram construidas
a partir de diagndsticos socioldgicos, psicolégicos, educacionais e filoséficos acerca do
sujeito forjado no cendrio econdmico-social em que nos encontramos e, por conseguinte,
encontram-se alicercadas sobre bases conceituais previamente estabelecidas.

Tais bases conceituais, com destaque para as proposi¢cdes de Bauman (2010, 2008 e
1998), Costa (2005, 2004), Campbell (2001), Balardini (2008, 2000) e Virilio (1997),
permitiram-nos avancar teoricamente na direcdo de identificarmos em que medida essas
conceituagdes possibilitariam uma compreensio das disposi¢des comportamentais e psiquicas
que estariam a compor, majoritariamente, os processos de subjetivacdo da condi¢do juvenil
urbana que hoje se encontra nas escolas de ensino médio.

Ao percorrermos esse caminho, de constru¢ao de nossa tese, procuramos evidenciar a

insuficiéncia dos diagndsticos anteriores acerca da crise do ensino médio, caso desejemos
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utiliz-los para compreender a complexidade das dificuldades pedagdgicas e relacionais dos
professores para com seus alunos, sem levarmos em consideracdo as incidéncias subjetivas da
sociedade de consumidores e da cultura da internet sobre estes tltimos.

Trata-se, como procuramos argumentar em vdarios pontos desse trabalho, de uma
conjuntura sécio-histdrica a fazer com que o processo de constru¢cdo de si de adolescentes e
jovens esteja, cotidianamente, mediado pelas interpelacdes de uma discursividade publicitaria
e pelas ferramentas virtuais da internet. Em tal contexto, a subjetividade assume feicoes
especificas, as quais respondem ao direcionamento cultural outorgado por nossa sociedade e,
desse modo, a sala de aula de ensino médio j ndo recebe alunos de antemao disciplinados,
auto-centrados e predispostos a reflexdo em torno dos saberes docentes; mas, a sujeitos em
cujos comportamentos predominam a diversdo, a descontracdo e a indisposi¢do para o
aprendizado escolar na sala de aula.

A escola de ensino médio tem vivido, portanto, uma nova crise de ordem
sociocultural. Contudo, seus efeitos, ao passo em que incidem nos processos de construcao de
si dos sujeitos, também sao de ordem psiquica e comportamental. A uma nova conjuntura
social, a qual, simultaneamente, faz repercutir, sobre os jovens, a virtualidade e uma ética do
consumo, t€m-se processos de subjetivacao cujos diagndsticos sao igualmente recentes.

Como nos referencia a etimologia da palavra crise, com origem no grego krisis, que
significa mudanga stbita ou momento decisivo®’, a etapa final da educacio bésica encontra-se
diante de drasticas mudancas em sua clientela juvenil. Alteracdes essas que t€m incidido
como fonte de conflito entre estudantes e professores e que, principalmente, tém
proporcionado um quadro desanimador ao se constarem ineficientes os esforgos,
empreendidos pela escola média, para convencerem aos alunos da relevancia social e cultural
dos saberes que cabe a ela transmitir.

Esse quadro educacional, como procuramos evidenciar, mostra-se recente em suas
especificidades. Parece-nos que, em nenhum outro momento da educacdo brasileira, os
professores se confrontaram com uma multiplicidade tdo grande de disposicoes
comportamentais e psiquicas — reproduzidas socialmente e difundidas pelos mais variados
meios de comunicacdo de massa —, a fazer com que ocorra um significativo desinvestimento
no ato de aprender dos estudantes, mesmo junto a professores dedicados (Xavier, 2010, 2004;

Tomazetti, 2007; Souza, 2003, 2002).

 Diciondrio Priberam de Lingua Portuguesa (2012).
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Nas palavras de Bauman (2010, p.40), ao refletir sobre os desafios pedagdgicos no

contexto liquido-moderno:

...a crise atual parece ser diferente daquelas do passado. Os desafios do presente
desferem duros golpes contra a prépria esséncia da idéia de educacdo, tal como ela
se formou nos primérdios da longa histéria da civilizagdo: eles questionam as
invariantes dessa idéia, as caracteristicas constitutivas da educaciio que resistiram a
todos os desafios passados e emergiram intactas de todas as crises anteriores; 0s
pressupostos que antes nunca haviam sido colocados em questio e mesmo ainda
encarados como se ja tivessem cumprido sua missdo e necessitassem de substituico.

O presente estudo tedrico, por tudo isso, apresenta-se aqui como um diagndstico
provisério das alteragdes socioculturais contemporaneas, que afetam a condi¢do juvenil em
seu processo de escolarizacdo. Em particular, apresenta-se como uma interpretacdo da crise
do ensino médio no Brasil, construida a partir das perspectivas tedricas apresentadas ao longo
dessa tese, e que culminam com proposi¢des tedricas acerca dos possiveis efeitos subjetivos
da sociedade de consumidores e da virtualidade da internet sobre adolescentes e jovens que se
encontram nessa etapa do ensino.

Feitos esses apontamentos, consideramos concluido aqui nosso objetivo principal: o de
contribuir para o debate educacional em torno da crise da escola média brasileira, ainda
herdeira de equivocos e incerta quanto ao seu futuro.

Uma etapa educacional hoje a receber sujeitos distintos daqueles alunos forjados antes
da massificacdo da internet no Brasil, ocorrida a partir da metade da década de noventa, e que
trouxe consigo, além de plataformas virtuais que oferecem novas ferramentas para os
processos de construcdo de si, a possibilidade de a sociedade de consumo constituir mais um
dispositivo difusor de sua discursividade.

Ao longo da construcdo dessa tese, portanto, pudemos evidenciar que, ao lado dos
diagnodsticos educacionais anteriores acerca da crise do ensino médio brasileiro, em seus
diferentes ambitos, apresenta-se, agora, o encontro sdcio-histérico entre uma cultura do
consumo e outra da virtualidade como mais um dos vetores socioculturais a compor o

espectro dessa crise, cuja compreensao e alcance aqui somente puderam ser iniciados.
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