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Este trabalho se propde a realizar uma analise das estratégias comunicacionais de uma TV
comunitaria, buscando a identificacdo do comunitario que se faz presente na TV Santa Maria,
visto ser um canal que é comunitario, porém limitado a transmisséo dentro do sistema a cabo
de difusdo televisiva. Ao considerarmos a especificidade das TVs comunitarias brasileiras,
que hoje se encontram restritas a existéncia nesse sistema de acesso pago, entendemos ser
necessario um maior aprofundamento sobre a configuragcdo dessa comunicagédo, o que levou a
proposicdo da seguinte problematica: como o comunitario se faz presente na TV Santa Maria?
Para responder ao questionamento levantado é que o estudo tem por objetivo geral analisar
como o0 comunitario se faz presente na TV Santa Maria a partir das estratégias
comunicacionais de gestdo e de programacéo televisiva. Para isso buscou-se, como objetivos
especificos, mapear a grade de programacdo da TV Santa Maria no ano de 2012 e 2013;
identificar as estratégias comunicacionais presentes no canal comunitario e, ao final, entender
a importancia da presenca do comunitario da TV Santa Maria no contexto local. A revisao
tedrica iniciou com o conceito de comunidade, participacdo comunitaria e comunicagdo
comunitaria. Ainda buscou contextualizar a historia dos veiculos de comunica¢do comunitaria
e 0 papel ocupado pelas comunidades e 0 comunitario na midia. Para finalizar a parte teorica
da pesquisa, propomos um olhar sobre as estratégias comunicacionais que se fazem
necessarias no desenvolvimento de projetos nessa concepcdo. Na metodologia, como pesquisa
qualitativa, utilizou-se do método de estudo de caso. A analise do corpus empirico, formado
por 28 edicdes de programas da grade da emissora foi realizada através da analise textual de
material audiovisual, complementada pelas entrevistas em profundidade e analise documental.
O método possibilitou a identificacdo da composicdo da grade de programacdo da TV, assim
como o conhecimento dos gestores do canal comunitario. A partir da analise empreendida no
material coletado, observou-se que a TV comunitaria, instalada na cidade de Santa Maria,
presta-se ao papel de ser veiculo alternativo a midia hegemdnica, fomentador da cultura e do
esporte local, procedendo a coberturas de fatos relevantes para a comunidade. Nesse sentido,
em funcdo da programacdo, das entrevistas e dos documentos analisados, o que podemos
considerar é que o comunitario se faz presente na TV Santa Maria a partir dos diferentes
espacos que se abrem para os artistas desconhecidos, para a cobertura do futebol amador e
profissional, para as entrevistas com a populacdo, para os espacos de apoio cultural das
pequenas empresas, mas principalmente na veiculacdo de grade de programacdo variada e
tematica ampla, com foco nos acontecimentos locais.

Palavras-chave: Comunicagdo comunitaria; TV comunitaria; Comunitario; Estratégias
comunicacionais.
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This paper proposes to perform an analysis of communication strategies of a

community TV, seeking to the community identification that is present on TV Santa Maria, as
it is a community channel, but limited to the transmission system within the cable television
broadcasting. When considering the specificity of the Brazilian community TV, which are
currently restricted to the existence of this paid access system, we understand being necessary
a further deepening about the setting of this communication, which led to the following
proposition problematic: how the communitarian is present on TV Santa Maria? To answer
the question raised in the study it is that the objective to analyze how the communitarian is
present on TV Santa Maria from the communicational strategies of management and
television programming. For this it sought as specific objectives to map the program schedule
of TV Santa Maria in 2012 and 2013; identify the communication strategies present in the
management and programming of community channel and, and in the end to undestand the
importance of the presence of the communitarian on the TV Santa Maria inte the local
context. The theorical review began with the concept of community, community participation
and community communication. Still sought to contextualize the history of community
communication vehicles and role played by communities and community media. To conclude
the theoretical part of the research, we suggest a look at the communication strategies that are
necessary in the development of projects in this conception.
In the methodology as qualitative research , we used the method of case study. The analysis of
the empirical corpus comprised by 28 editions of programs of the grid station was made
through textual analysis of audiovisual material, supplemented by interviews in depth and
documentary analysis. The method allowed the identification of the composition of the TV
program schedule, as well as knowledge of the community channel managers. From the
analysis undertaken on the collected material was noted that the community TV located in the
city of Santa Maria lends itself to the role of being a alternative vehicule to hegemonic media
being promoter of the culture and the local sport by taking roofing of relevant facts to the
community. In this sense according to the programming, the interviews and analysed
documents, we can consider that the communitarian is present on TV Santa Maria through the
different spaces that open to unknown artists, to the coverage of amateur and professional
football, to the interviews with the population, to the spaces of cultural support of small
businesses, but mainly in the placement of varied grid programming and broad theme
focusing on local events.

Key-words: Communitarian  communication; Communitarian TV; Communitarian;
Communicational Strategies
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CONSIDERACOES INICIAIS

A comunicagcdo comunitaria emerge no contexto das organizacbes de classes
populares, como uma comunicagéo alternativa, que vem dar espaco de manifestacdo ao povo,
representado pelos seus lideres ‘sem voz’ na grande midia. Situacdo essa presente
principalmente no periodo politico de Ditadura Militar no pais, iniciado no ano de 1964 e que
permaneceu até inicio dos anos 80.

Entre as formas de manifestacdo dessa comunicacdo comunitaria podemos citar 0s
panfletos, videos populares, sessdes de slides, carros de som, TV de rua, indo dos mais
elementares e chegando as radios comunitarias, as quais exigiam equipamento mais
sofisticado e o alcance em uma frequéncia de radiodifusdo que era controlada pelo Estado.
Como simbolos da busca pela democratiza¢do da comunicacéo, no Brasil, as radios iam ao ar
nas comunidades, improvisadas, escondidas, pois eram ilegais, ja que ndo tinham autorizacao
para funcionar e eram perseguidas pela policia.

Com essa experiéncia, as organizacdes da sociedade civil unem-se nessa luta pela
democratizacdo da comunicagédo, ganhando forca de pressdo junto aos 6rgaos governamentais,
em periodo de retomada da democracia politica, conseguindo, num primeiro momento, a
liberacdo de licenca de funcionamento para algumas radios comunitarias. Também, como
resultado dessa luta, conquista-se a liberacdo de canais para a realizacdo de projetos de TVs
Comunitarias dentro do Sistema de TV por assinatura. E criada uma legislacdo que obriga a
operadora de TV a cabo, dentro de sua area de abrangéncia, a disponibilizar, para utilizacdo
gratuita, seis canais de interesse publico, entre eles um canal comunitario para livre uso de
entidades ndo governamentais sem fins lucrativos.

Ainda que os canais comunitarios estejam dentro de um sistema elitista, como as TVs
por assinatura, a conquista dessa legislacdo representou um grande ganho, sendo ainda hoje o
meio que melhor representa a possibilidade de uma real apropriacdo da comunidade por um
meio de comunicacdo de grande alcance, que entra na casa do telespectador. O trabalho dos
grupos de interesse pela democratizacdo da comunicacdo nao parou ai, visto a continua luta
para que essa legislacdo seja ampliada e atinja os canais abertos de televiséo.

Nessa perspectiva, de realizacdo de uma comunica¢do comunitaria que democratize a
comunicacdo, ndo € mais sO o conteudo da mensagem que estd em jogo. A real democracia €
entendida a partir da participacdo direta da comunidade na produgéo da programacédo dessas

TVs comunitérias, podendo ser através de entrevistas, opinibes, manifestagdes a partir de
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mensagens, producdo de materiais, elaboracdo de programas, edicdo de conteudos,
participacdo na gestdo ou planejamento do veiculo. Ainda, o préprio conteudo, que no
principio estava voltado para a contestacdo pela transformagdo da sociedade, hoje deve
ampliar e aprofundar a abordagem de temas como salde, educacdo, cultura, informacéo,
cidadania, entretenimento, com o olhar voltado para a vida da comunidade onde esté inserido.

Dentro de uma realidade local, apresentamos a TV Santa Maria, uma TV comunitaria
que ocupa o canal 19 da NET, operadora de TV a cabo da regifo. E coordenada pela
Associacdo TV Santa Maria, entidade sem fins lucrativos, formada por representantes da
sociedade santa-mariense como profissionais liberais, representantes de entidades e
empresarios. Conta com a parceria da SM Produtora, empresa produtora de material
audiovisual que atua em Santa Maria e regido, e é a responsavel pela viabilizagdo dos
materiais, equipamentos e contratacdo de equipe técnica para operagdo da TV, além do espaco
fisico para a instalacdo. Essa infraestrutura tem proporcionado a veiculacdo de uma grade de
programacéo variada, que através da legalizacdo do canal na Anatel, possibilita a transmisséo
a0 vivo das atividades.

A apropriacdo das TVs comunitarias no sistema a cabo, por parte da sociedade, como
meio para a expressdo de suas manifestacdes, sdo os norteadores deste trabalho. A cada més
mais TVs comunitarias sdo autorizadas a iniciarem suas atividades para veiculacdo de
programacdo a partir dos canais a cabo. Porém, considerando a especificidade das TVs
comunitarias brasileiras, que hoje se encontram restritas a existéncia nesse sistema de acesso
pago, e que ainda uma boa parcela da populacdo ndo possui acesso a esses canais, entendemos
ser necessario um maior aprofundamento sobre a configuracdo dessa comunicacdo que se faz
presente na sociedade atual. Para responder a essa indagacdo € que, a partir de um estudo
especifico da gestdo e programacdo da TV comunitaria de Santa Maria, este trabalho propde a
seguinte problematica: como o comunitério se faz presente na TV Santa Maria?

Dentro da tematica da comunica¢do comunitaria, mais especificamente sobre as TVs
comunitarias, € que o estudo tem por objetivo geral analisar como o comunitario se faz
presente na TV Santa Maria a partir das estratégias comunicacionais da gestdo e da
programacdo. Para atingir esse objetivo foi necessario, como objetivos especificos, mapear a
grade de programacdo da TV Santa Maria no ano de 2012 e 2013; identificar as estratégias
comunicacionais presentes na gestdo e na programacao do canal comunitario e, ao final,
entender a importancia da presenca do comunitario da TV Santa Maria no contexto local, a

partir das estratégias comunicacionais identificadas.
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A tematica da comunicag¢do comunitéria, e seus varios desdobramentos — comunidade,
democratizacdo da comunicacdo, TV publica, estatal e privada, movimentos sociais, TV
comunitaria — tém, no pais, trabalhos realizados por pesquisadores, ou sob suas orientacdes,
como Cicilia Peruzzo, Raquel Paiva, Adilson Cabral, Marcio Simione, Luiz Gandini, entre
outros autores. Esses levantam questionamentos referentes a nova conformacao da sociedade
moderna tecnoldgica, resultando num novo conceito de comunidade, novas formas de
mobilizacdo social, os reflexos na busca de legitimagdo e visibilidade junto aos meios de
comunicacdo, a apropriacdo dos mesmos através de projetos de comunicagdo comunitaria que
venham a ser geridos e produzidos por individuos no exercicio de sua plena cidadania, a
democratizacdo da comunicacdo no pais, as politicas publicas brasileiras na area de
comunicagdo, para falar dos mais expressivos.

Os estudos dos pesquisadores citados observam o0s veiculos de comunicacéo
comunitaria, como as TVs no sistema a cabo e as radios de baixa frequéncia outorgadas para
funcionamento a partir da vigéncia de legislacdo especifica. Também os veiculos de
comunicagdo privados que se propdem a identificar sua programacdo como comunicacdo
comunitaria estdo sob observacdo dos pesquisadores a fim de comparar a efetividade de uma
comunicagdo com esse teor.

A abordagem de tematicas que discutem a questdo da comunicacdo comunitaria passa
por discussdes sobre o conceito de comunidade, espaco publico, movimento social, cidadania,
sociedade das tecnologias da informacdo e comunicacdo, democratizacdo da comunicacéo, as
quais trazem para a discussdo autores como Jirgen Habermas, Raquel Paiva, Cicilia Peruzzo,
Adilson Cabral, J. Thompson, Manuel Castells, entre outros, sendo muito frequente que 0s
proprios autores se referenciem uns aos outros.

As metodologias dos estudos referidos estdo construidas, em sua grande maioria, a
partir de questionamentos de analises tedricas, com reflexdes conceituais frente a mudancas
na conformacdo da sociedade tecnoldgica, ou ainda em estudos de casos, com analise de
contetdo, especificos de canais comunitarios ou programas de emissoras privadas que
possuem programac6es autodefinidas como comunitarias. As problematicas estdo centradas
nas politicas publicas de comunicacdo do pais e da América Latina, na forma que as
comunidades estdo constituidas e como se organizam, ou ndo, para apropriarem-se dos canais
comunitarios, como se viabilizam e mobilizam, ou ndo, os individuos para a efetivacdo do
direito a comunicacdo como exercicio pleno de cidadania.

Dentro da perspectiva levantada, a partir do estado da arte apresentado, é que

entendemos ser ainda essa uma tematica com espago para muitas outras pesquisas a serem
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realizadas, principalmente quando se direcionam para outros aspectos ou outros estudos de
caso. Apo6s algumas discussdes em eventos da &rea da comunicagdo, dentro de divisdes
teméaticas que abordavam trabalhos sobre comunicagdo, espaco e cidadania, é que foi
identificada a necessidade de um estudo que, antes de discutir a perspectiva do canal,
conseguisse visualizar como o comunitério se faz presente nesse veiculo, visto a conformagéo
que se faz necessaria, por forca de lei, para que as TVs comunitérias, hoje outorgadas no pais,
possam instalar-se e manterem-se no ar num sistema de difusdo paga.

Democratizar a comunicagdo para democratizar a sociedade foi a premissa para a
criacdo do Férum Nacional de Democratizacdo da Comunicacdo que hoje é composto por 12
Comités regionais, presentes em oito estados nacionais, que lutam por uma causa em comum:
a reformulacdo da regulamentacdo da area de comunicagdo na busca por uma comunicacao
mais emancipadora, voltada para a construcdo da democracia e da cidadania brasileira. Uma
comunicagdo que seja realmente comunitaria.

Essa permanente luta pela democratizacdo da comunicacdo vem de longa data, sendo
gue num primeiro momento esteve focada na busca de espaco de fala para os representantes
do povo, identificados pelos lideres comunitarios, lideres sindicais e lideres religiosos. E foi
atraves dessa busca que se chegou as conquistas atuais, passando pelas mudancas politicas do
proprio pais, de uma ditadura militar a uma democracia com elei¢Ges diretas. Essas mudancas
no contexto histdrico-politico-social refletem positivamente na area de comunicacdo, abrindo
espacos na grade de programacao das redes de televisdo, radios e jornais para que a
comunidade passe a ser ouvida, como uma das importantes fontes de informacdes que, muitas
vezes, alavancam a matéria que esta sendo apresentada. A isso se juntam 0s programas
voltados particularmente para as comunidades locais, visto o interesse dessas nas informacoes
referentes ao seu dia-a-dia e como mercado de interesse comercial.

Com o caminho aberto para as manifestacGes em geral, com uma pauta de assuntos
bem mais ampliada, a luta pela democratiza¢do da comunicacao busca espaco para a producao
desse contetido de comunicacdo a partir de maltiplos olhares das pessoas das comunidades.
Passa-se a lutar pela participacdo comunitaria pautando as matérias, opinando sem restrigdes,
produzindo programacdo local variada, participante ativa nas tomadas de decisdes, grades de
programacdo e gestao dos veiculos de comunicacdo. As radios e TVs comunitarias novamente
tornam-se foco, sendo 0s meios possiveis para a concretizacao desse ideario.

Nesse sentido esta pesquisa justifica-se ao propor, a partir do estudo da TV Santa

Maria, a analise das estratégias comunicacionais adotadas pela TV comunitaria na sua gestdo
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e programagcdo, que venham a definir como o comunitario se faz presente nesse canal que é
um dos espagos possiveis de democratizagdo da comunicagdo no pais.

Das conclusdes resultantes espera-se contribuir com os estudos de comunicagao no
entendimento dos caminhos que pode tomar um veiculo de comunicacdo comunitaria
considerando os individuos que estdo apropriando-se desses, quem participa da gestdo e da
programacdo, assim como que parcela da populacdo estd sendo atingida com o que €
veiculado. Identificacdo essa que permitira definir como o comunitério se faz presente nesse
espaco que se deseja o0 responsavel por uma comunicacdo democratica capaz de mobilizar a
sociedade através de programas educativos, culturais e informativos. Além disso, a pesquisa
instiga 0 pensar sobre a realidade dessa democratizacdo que estamos buscando, o qudo longe
do ideario se encontra, ou ainda, se 0 caminho tracado, a partir dos canais comunitarios, esta
atingindo os seus objetivos, mesmo que ainda incipientes no fazer comunicagdo comunitaria
de forma amplamente democratica.

Considerando os propoésitos do Curso de Mestrado em Comunicacdo da
Universidade Federal de Santa Maria, cuja area de concentragdo & a comunicagédo
midiatica, que estuda, entre outros, a acdo midiatica implicada na estruturacdo do espaco
publico, este esforco investigativo insere-se tendo em vista o estudo dos veiculos de
comunicagcdo comunitaria como construtores da democracia na sociedade, numa perspectiva
que venham a dar vez e voz as comunidades. ldentifica-se com a linha de pesquisa de
Midia e Estratégias Comunicacionais, que se refere as estratégias que agem como
promotoras de articulacdo e de organizacdo entre as esferas midiaticas e 0s demais campos
sociais. Nesse estudo, em especifico, insere-se com a linha de pesquisa na identificacéo e
analise das estratégias comunicacionais utilizadas pela TV Santa Maria, a partir da gestao e
programacdo, para configurar um canal de comunicacdo que se diz comunitario. Teorias
referentes ao campo da conceituacdo de comunidade e comunitario, comunicacdo comunitaria
e TV comunitéria sdo base para esta investigacao.

Para o0 meu interesse pessoal, esta pesquisa da continuidade aos estudos na area de
comunicacdo que iniciaram na graduacdo, com atencdo voltada para a relagdo dos publicos
com as organizac@es, e vice-versa, focados em diferentes situacdes e nos espacos por eles
ocupados. Foi base da monografia de graduacdo a pesquisa da linguagem dos house-organs
empresariais e sindicais, identificando os espacos de fala dos publicos de interesse. Na
especializacdo, em Comunicacdo e Projetos de Midia, a pesquisa voltou-se para o
desenvolvimento de estudo sobre a comunicacdo dirigida como meio de interacdo da

organizacdo com seu publico, numa busca pela insercdo desta na comunidade onde esta
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situada. E este projeto vem trazer novo olhar nessa relacdo organizacdo/publico, aqui
ampliada para midia/comunidade, onde justamente os espacos ocupados por esse publico é
que legitima os principios de uma TV comunitaria no que tem de maior contribuicdo para a
sociedade, a democratizagcdo da comunicagdo. A escolha pela TV Santa Maria propiciou um
melhor aprofundamento da investigacdo, num primeiro momento por ser veiculo local onde se
desenvolve a pesquisa, 0 que possibilitou um maior nimero de contatos e, em segundo lugar,
por ser uma, entre as TVs comunitarias do Estado, que possui programacao diaria e variedade
de programas e tematicas, o que ampliou as possibilidades de identificacdo de diferentes
estratégias comunicacionais, vindo a enriquecer a analise.

Esta pesquisa é de natureza qualitativa, utilizando-se do método de estudo de caso, sob
o olhar da anélise textual de material audiovisual, cuja coleta dos dados foi realizada através
de pesquisa de material audiovisual, complementada pelas entrevistas em profundidade e
analise documental. O percurso foi realizado em quatro etapas: 1 — pesquisa para
embasamento tedrico sobre o estudo da comunicacdo comunitaria, seus referenciais tedricos
metodologicos e desdobramentos; 2 — identificagcdo do corpus empirico com mapeamento dos
programas e realizagdo das entrevistas; 3 — analise das estratégias comunicacionais presentes
nos programas mapeados, complementada pelo material da entrevista e dos documentos; 4 —
identificacdo de como o comunitario se faz presente no canal a partir das estratégias
comunicacionais analisadas, num cruzamento com a teoria.

Para a realizacdo da primeira etapa, a busca foi focada em autores e bibliografias que
dessem o aporte teorico necessario para o entendimento do tema, assim como se buscou o
entendimento da area da comunicacdo comunitaria frente as politicas pablicas na realidade do
nosso pais, o que se deu atraves de participacdo em evento e andlise da legislacdo nacional.
Dando andamento a segunda etapa foram identificados todos os programas que foram ao ar no
periodo de julho de 2012 a julho de 2013, fossem diarios, semanais ou mensais. Apds 0
mapeamento da grade de programacdo foi realizada coleta de algumas edi¢bes dos programas
para compor o banco de dados de analise. Propds-se que programas diarios fossem
representados por cinco edicdes (de cada programa) e programas semanais fossem
representados por uma edicdo (de cada programa). Essas foram escolhidas conforme critérios
especificados no Capitulo I, na definicdo do corpus empirico. Ainda, como material
complementar para analise, constituiu parte da segunda etapa, e que também compde o banco
de dados, a realizacdo de entrevistas em profundidade com os gestores do canal comunitario,
incluindo um representante da Associacdo TV Santa Maria, a detentora da outorga de

funcionamento da TV comunitaria e dois membros da Santa Maria Produtora, empresa



20

responsavel pela implantacdo e manutencdo do canal comunitario, que justamente nesse
periodo passou por alteracdo na sua composicao administrativa.

A terceira etapa foi focada na andlise das estratégias comunicacionais do material que
compbe o banco de dados, realizadas a partir da analise textual do material audiovisual, e
complementada pelas entrevistas e documentos pesquisados. A quarta etapa, para finalizar, se
prop6s a cumprir o objetivo do estudo, identificando como o comunitario se faz presente na
TV Santa Maria, através de um exercicio tedrico que relacionou os conceitos estudados com a
analise levantada.

Considerando a metodologia proposta, construimos a dissertacdo em quatro capitulos.
O primeiro capitulo traz o percurso metodol6gico, apresenta o objeto de estudo, o corpus
empirico e 0 método de analise proposto. No segundo capitulo desenvolvemos o conceito de
comunidade e de comunitario, com as respectivas caracteristicas que possam possibilitar a
identificacdo das situagdes onde se concretizam, utilizando-se dos conceitos de Ferdinand
Tonnies (1973), Martin Buber (2008), Marshall Goldsmith (1999), Manuel Castells (1999),
Raquel Paiva (2003, 2004) e a atualizacdo de Cicilia Peruzzo (2002a). Ainda, o capitulo
aborda questdes referentes a participagdo comunitaria, nas suas diferentes possibilidades,
trazendo para a interlocucdo Norberto Bobbio (1986), Lizst Vieira (2004), Evelina Dagnino
(1994) e Cicilia Peruzzo (1995a, 2002b), e os espacos que 0 comunitario possui na midia
tradicional, a partir dos trabalhos de Raquel Paiva (2008), Cicilia Peruzzo (2002b, 2006a),
Patrick Charaudeau (2012), Marcia Amaral (2006) e Alvaro Benevenuto Junior.(2002).

O terceiro capitulo apresenta a contextualizacdo e conceituacdo de comunicacao
comunitaria, como um todo no Brasil, suas implicacdes e alcances. Com Regina Festa (1986,
1995), Vera da Silva Telles (1994) e Luiz Roberto Alves (1986, 1995) contextualizamos o
periodo de surgimento desses veiculos no ambito socio-politico brasileiro. Para a
historicizacdo do conceito utilizamos os trabalhos de Cicilia Peruzzo (1995b, 2005, 2006b) e
Christa Berger (1995). Também apresentamos a definicdo de veiculos de comunicacéo
comunitaria e suas caracteristicas, legislacdo e desenvolvimento da TV comunitaria no
sistema a cabo no pais, estado e municipio, embasados em Regina Festa (1986), Cicilia
Peruzzo (1998, 2007a, 2008), Hélio Etges (1996), Jacks e Capparelli (2006) e Alvaro
Benevenuto Junior. (2002,2005a, 2005b). Finalizando esse capitulo apresentamos estudos
referentes as estratégias comunicacionais no contexto comunitario a partir de Rafael Perez
(2004, 2011, 2012a, 2012b), Adriano Rodrigues (1997), numa interlocucdo com Cicilia
Peruzzo (1998, 2007a). Ainda, para finalizar o capitulo abordamos questbes referentes ao

jornalismo civico, através de Nelson Traquina e Mario Mesquista (2003), e sobre as relagdes
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publicas comunitérias, ancoradas em Cicilia Peruzzo (2007b) e Margarida Kunsch (2007). O
quarto capitulo encerra o estudo apresentando as inferéncias extraidas das estratégias
comunicacionais levantadas, respondendo ao problema de pesquisa nas questfes especificas

que se apresentaram, a partir dos objetivos que foram tragados.
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CAPITULO 1 - UM OLHAR SOBRE A TV COMUNITARIA - TV SANTA MARIA

A etapa metodoldgica de um estudo se apresenta como 0 percurso percorrido pelo
pesquisador para chegar a consecucdo dos seus objetivos, demonstrando quais as escolhas
realizadas quanto aos métodos e técnicas utilizados para construir o corpus empirico e fazer a
analise do mesmo. No momento de definicdo da metodologia e da construcdo do corpus
empirico é preciso que o pesquisador tenha sempre presente as questdes tedricas trabalhadas
na pesquisa bibliografica, visto que essas irdo nortear a escolha de um ou outro método de
analise, considerando as potencialidades do material coletado e a melhor forma de aproveitar
e esgotar as informacgdes, pertinentes ao estudo, que ali se encontram.

Nesse sentido é que as escolhas levaram o pesquisador para a definicdo do trabalho
como de natureza qualitativa, na metodologia de estudo de caso, que se prople a utilizar
diferentes fontes de dados — material audiovisual, entrevistas e documentos — assim como
diferentes procedimentos metodologicos que venham dar conta do corpus empirico, neste
caso definido pela analise textual para o material audiovisual, que foi complementada pelos
dados das entrevistas em profundidade e da analise documental. Essas escolhas procuraram
buscar mais profundamente compreender o objeto estudado e melhor interpretar os dados
obtidos, no intuito de responder ao problema de pesquisa levantado: “como o comunitario se
faz presente na TV Santa Maria?”.

O estudo foi realizagdo em quatro etapas, bem definidas, executadas pelo pesquisador.
A primeira etapa foi realizada através da pesquisa bibliografica sobre a tematica da
comunicacdo comunitaria, e todas as suas implicacbes teoricas. Assim, entendemos
necessario participar de encontro promovido pelo Governo do Estado do Rio Grande dos Sul,
no més de abril deste ano, buscando aproximacdo com as discussdes referentes as TVs
comunitarias no Estado. Nominado Il Semindrio em Pauta (evento que esta inserido na
programacdo da Secretaria de Comunicacdo e Inclusdo Digital como acdo para valorizar a
participacdo cidadd como esfera importante na decisdo das politicas publicas
governamentais®), teve como tematica especifica o financiamento da comunicacdo publica.
Durante o encontro foram debatidas questdes referentes as necessidades e possibilidades para
0 desenvolvimento das radios e tevés comunitarias no Estado e pais, tendo sido produzido,

especificamente pelo Grupo de Trabalho das tevés comunitarias, documento (Anexo A) com

! Dados extraidos do site da Secretaria de Comunicaco e Inclusdo Digital, no endereco
http://www.secom.rs.gov.br/conteudo/1068/seminarios-comunicacao-em-pauta, acessado dia 01/07/2013.
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quatro eixos de discussdo: 1) o que as TVs comunitarias querem do Estado?; 2) o que as TVs
comunitérias oferecem ao Estado, 3) o que as TVs Esperam do Poder Legislativo do RS e 4)
Rede de producdo das TVs comunitéarias no Brasil. Para cada eixo foram elencados alguns
itens, sendo que entendemos importante nos atermos ao eixo 1, onde consta reivindicagoes
como: a necessidade de definicdo de uma politica de comunicacdo comunitaria; veiculagdo de
midias institucionais; concessdo de kit de equipamento para a criacdo das TVs comunitarias;
curso de capacitacdo e profissionalizacdo; realizacdo de seminarios de reflexdes e avaliacdo
dos trabalhos das TVs comunitérias; incentivo aos prefeitos do RS para que solicitem o Canal
da Cidadania ao Ministério das Comunicacdes; apoio para transformacdo das TVs
comunitarias em Escolas de Midia Comunitaria e criagdo de um Fundo de Apoio e
Financiamento das Radios e TVs Comunitarias do Estado do Rio Grande do Sul. Vale
salientar que nem todas as Associagdes gestoras das TVs comunitarias do Estado estiveram
presentes, sendo possivel identificar, através do documento, a presenca da TV POA, TV
Caxias e TV NH. A TV Santa Maria, através de seu Diretor Airton do Amaral Leal, esteve
presente na abertura do evento, porém néo ficou para as discussoes.

A segunda etapa identificou o corpus empirico do estudo a partir da aproximacéo dos
gestores do canal comunitario (para a realizacdo das entrevistas), fez 0 mapeamento da
programacédo com a definicdo das edigcdes a serem analisadas e dos documentos necessarios.
A terceira etapa deu conta da analise em si, buscando identificar as estratégias
comunicacionais presentes na programacao, através da analise textual do material audiovisual,
com a complementaridade do material resultante das entrevistas e analise documental. E a
quarta etapa, finalizando a pesquisa, propds a identificacdo de como o comunitario se faz
presente na TV Santa Maria, considerando as analises realizadas na etapa anterior, num

cruzamento direto com o referencial tedrico da pesquisa.

1.1 Percurso metodoldgico — o estudo de caso

Para a escolha do método de pesquisa foi preciso que o pesquisador voltasse o olhar
atentamente ao seu problema e delineasse, em consonancia com o seu objeto, questfes
pertinentes ao que estava procurando encontrar através do estudo realizado. Consideramos
trés condicbes a serem cumpridas: a pergunta a ser respondida — ‘quem’, ‘o que’, ‘onde’,

‘como’ ou ‘por que’ — abre o caminho para o entendimento do melhor método a ser escolhido,
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ficando o estudo de caso no ambito das respostas ao ‘como’ e ‘por que’; o acesso e controle
que o pesquisador teve sobre o evento, considerando a possibilidade de lidar com fontes
primarias de facil alcance e que a realidade estudada ndo pudesse ser manipulada pelo
pesquisador, 0 que justamente é a condicdo do estudo de caso; e ainda a questdo da
contemporaneidade do fendmeno sob anélise, que diferencia o estudo de caso de outros
métodos por se propor a trazer para a pesquisa a observacao do fendmeno e o contato com 0s
envolvidos com o mesmo (YIN, 2010).

Como pesquisa qualitativa o estudo buscou realizar uma interpretagéo do objeto dentro
do seu contexto social, considerando que justamente é a interacdo do sujeito com o seu meio
que produz significados sociais e culturais num dado tempo e espaco especificos. Os sujeitos
em interagdo com 0 meio, ao serem observados, precisam estar inseridos em tempo e espago
delimitados para que, sob um olhar atento do pesquisador, que estara subsidiado de material
teorico pertinente a proposta da pesquisa, gerem informacdes que venham a contribuir com o

crescimento do estudo de determinado campo. Conforme Gressler:

As pesquisas qualitativas, de modo geral, visam a compreensdo de uma realidade
especifica, ideografica, cujos simbolos sdo vinculados a um dado contexto. Isto ndo
a exime de contribuir para a producdo do conhecimento. Seja qual for o foco, o
pesquisador deve estar familiarizado com a literatura sobre o tema para que possa
propor questdes significantes e ainda néo investigadas (GRESSLER, 2003, p. 92).

Para este estudo a contemporaneidade tornou-se 0 grande eixo da pesquisa, pois além
de poder lidar com os dados primérios do objeto sob andlise (seja através dos programas que
foram disponibilizados, como a possibilidade de realizacdo das entrevistas com 0s
envolvidos), buscou-se o entendimento de um fendmeno que estd em curso no pais, qual seja
a expansao das tevés comunitarias, e que por isso mesmo se torna instrumento de inimeros
guestionamentos.

E nesse sentido que propusemos o estudo da tevé comunitéria de Santa Maria por estar
inserida dentro desse contexto especifico das televisbes comunitarias a ser examinada sob 0s
pressupostos da teoria da comunicacdo comunitaria. O estudo, que iniciou com observacées
sobre o funcionamento da TV Santa Maria, 0 que gerou algumas publicacBes cientificas
através do desenvolvimento de artigos, partiu para a analise de um material delimitado no
tempo, que compde o0 corpus empirico da pesquisa. Esse corpus tornou-se a base para a
identificacdo das estratégias comunicacionais presentes na gestdo e na programacdo da
emissora, as quais respondem ao questionamento sobre a presenca do comunitario na TV.
Cabe salientar que, embasado no problema da pesquisa, a resposta dada pelos resultados

levantados deste estudo responde ao ‘como’ o comunitario se faz presente nesse veiculo,
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numa analise a partir da producdo televisiva, complementada pelo contetudo resultante das
entrevistas em profundidade e anélise documental.

O material audiovisual analisado é composto de programas que foram ao ar num canal
comunitario que esté restrito ao sistema a cabo de difusdo, sob legislacéo especifica, conforme
estd abordado nos capitulos teoricos. Essa contextualizacdo se faz necessaria visto um canal
comunitario se diferenciar dos canais comerciais principalmente pelos aspectos da grade de
programacdo (que nos canais comunitarios ndo se preenche em todos os horarios, sendo
trabalhada com reprises e mesmo, em alguns casos, com espagcos vazios) e através dos
espacos considerados comerciais, pois 0s canais comunitarios ndo podem possuir espagos
publicitarios, ficando restritos aos apoios culturais que séo veiculados durante a apresentacao
dos programas. Considerou-se, entdo, que a analise da programacao de um canal comunitério
em nada ampliaria as informagdes se fosse o caso de considerar os encadeamentos dos
programas (ordem na grade de programacdo). Com isso optou-se por uma analise
individualizada de cada uma das edi¢6es levantadas (definida como toda a veiculagdo entre a

abertura e o encerramento do programa em foco).

1.1.1 O objeto de estudo: a TV Santa Maria

A pesquisa tem como objeto de estudo a TV Comunitaria — TV Santa Maria, que
ocupa o canal 19 da NET Santa Maria, a operadora de TV a cabo da regido centro do Rio
Grande do Sul. A NET Servigcos de Comunicacdes SA é uma empresa que oferece servigos
de telecomunicacdes e entretenimento via cabo, para a América Latina. Criada em 1991,
como Multicanal Participacdes SA, teve sua primeira operadora instalada em Campo Grande,
contando com 100 assinantes. Ao longo do ano de 1992 e 1993 expande para mais sete
operadoras (seis em Sao Paulo e uma em Goias), e conquista cerca de 2.000 assinantes. Em
1998 ¢ incorporada pela Globo Cabo SA e muda de nome. No ano de 2000 a Globo Cabo
incorpora a NET Sul, ampliando a abrangéncia no territério nacional. Assim sucessivamente
entra nas diferentes regides do pais, ja como NET Servicos de Comunicagdo SA, desde o ano
de 2002, estando presente em mais de 140 cidades, em diferentes estados, no ano de 2011

(conforme dados do portal www.netcombo.com.br/institucional).

No sul do pais, nos estados do Rio Grande do Sul e Santa Catarina, também é no ano
de 1991 que iniciam os servigos de TV a cabo. Conforme Benevenuto Junior “o territorio

gaucho foi contemplado com outorgas para a exploracdo de TV por assinatura em 23 pracas.
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Além das 12 da RBS, a Pansat, [...] ficou com sete autorizagdes e mais quatro empresarios
isolados receberam as restantes” (2005b, p. 161). Na sequéncia, 0 autor resume 0sS rumos das
operacgdes de canal a cabo no Estado: no ano seguinte a Pansat comprou as autorizagdes dos
empresarios independentes, associou-se a outras operadoras e em seguida vendeu parte das
operacOes ao grupo Multicanal, o qual ja possuia operacBes na regido Centro-Oeste do pais.
Em 1993 as Organizacdes Globo compram 30% das a¢fes do Multicanal, e em negociacoes
de mercado acaba transformando o Grupo RBS em sécio da Pansat (BENEVENUTO
JUNIOR, 2005b). Ao final, “no caso especifico da TV a cabo [...], a RBS, através da DR
Empresa de Distribuicdo e Recepcdo de TV Ltda. e da NET Sul (leia-se: Globo Cabo), detém
16 das 27 outorgas de concessdo dos servigos” (BENEVENUTO JUNIOR, 2005b, p. 161-
162) no Estado. Conforme dados do Ministério das Comunicagdes®, no Rio Grande do Sul,
atualizado até o més de julho deste ano, sdo 26 municipios atendidos pelo sistema de TV por
assinatura, contando com 466.710 assinantes, considerando as plataformas® TVC, MMDS e
TVA, e 496 municipios atendidos pelo sistema DTH, com 673.185 assinantes.

A cidade de Santa Maria conta com o servi¢o de TV a cabo de uma unica prestadora
de servicos que € a NET Servicos de Comunicagdo SA, no sistema TVC, (conforme dados da
Anatel®) e possui 24.717 assinantes®. Dentro dos canais que sdo oferecidos pela NET na
cidade estdo: o canal local, que é destinado a exploracdo comercial a partir de programas
feitos por produtoras que compram espacgo na grade de programacdo, huma negociacao direta
com a operadora; e 0s canais obrigatorios para uso gratuito, onde se localizam o canal
comunitario, o canal universitario e o canal ocupado pela Camara de Vereadores de Santa
Maria.

O canal local da NET, em Santa Maria, veicula uma grade, que entre episddios
originais e reprises, abarca 24h de programacéo, nos sete dias da semana, conforme tabela de
programacdo da NET Santa Maria (Anexo B). A grade de programacdo € gerenciada pela
propria operadora, exibindo comerciais proprios e programas independentes, da cidade e

regido, de diferentes tematicas, além de material gerado a partir da propria NET. Compde a

Z Dados disponiveis para downloads no endereco http://www.mc.gov.br/DSCOM/view/Principal.php

® ATV por assinatura pode ser oferecido pelos sistemas TVC — televisdo a cabo, cuja distribuicdo dos sinais é
feita por meio fisico (cabos); MMDS — Servico de Distribui¢do de Sinais Multiponto Multicanais, cuja
distribuicdo dos sinais € feita por radiofrequéncia; TVA — TV por Assinatura, cuja distribuicdo dos sinais € feita
por radiofrequéncia, porém de um Unico canal em VHF; e DTH — Direct to Home, que distribui os sinais via
satélite, conforme informacdes disponiveis em http://www.teleco.com.br/tvassinatura.asp

* Conforme informagéo constante na Relacio das Prestadoras por Unidade da Federacéo e o Tipo de Tecnologia
Disponibilizado (MMDS, TVC, TVA, DTH) disponivel para downloads no endere¢o http://www.anatel.gov.br
® Conforme dados do Ministério das Comunicacdes, disponiveis para downloads no endereco
http://mwww.mc.gov.br/DSCOM/view/Principal.php
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grade de programacdo, os programas locais, independentes, que compram horérios de
veiculagdo: Motores na TV, Carpe Diem Imoveis, Carpe Diem Entrevista, Azar na noite,
Domingo Campeiro, Rosa Shock e Vitrine. Ainda, sdo veiculados 0s programas proprios da
NET: Educare, Sentidos, ABC da Saude, Familia, Cena Musical e Multi. Todos esses
programas possuem Varias reprises ao longo do dia e da semana. Em Santa Maria pode ser
sintonizado no canal 20, no sistema analégico, ou canal 26, no sistema digital. Ndo nos
detemos em maiores pesquisas sobre o canal local, visto ndo haver material disponivel sobre
historico do mesmo ou dos programas, e este ndo ser o foco de estudo desta pesquisa. Mas
cabe salientar que esta foi a primeira oportunidade de uma producéo local poder ser veiculada
na TV, neste caso no sistema a cabo, mesmo que através da compra de espaco, a partir de
interesse préprio.

O canal universitario é ocupado pela Universidade Federal de Santa Maria através da
TV Campus®. No ar desde 1995, mantém programacdo voltada & divulgacdo do ensino,
pesquisa e extensdo da instituicio. Conta com o trabalho de servidores técnico-
administrativos e académicos dos cursos de Jornalismo, Publicidade e Propaganda, Relagdes
Pablicas e Engenharia da Computagdo da propria Universidade. A televisdo universitaria é
transmitida pelo canal 15 na NET Santa Maria, além de armazenar e disponibilizar, na integra,
todo o seu contetido no canal YouTube.

A TV Camara’ foi criada em 1998, sendo considerada como um instrumento de
informacao da comunidade santa-mariense. Transmite as sesses plenarias ordinarias ao vivo,
além das sessGes solenes, especiais e audiéncias publicas. Traz reportagens sobre atividades
realizadas pelos vereadores e respectivas comissfes parlamentares. Nos intervalos reproduz
gravacOes de eventos culturais como espetaculos de teatro, shows musicais, entre outras
programacdes que sdo realizadas no teatro municipal, Theatro Treze de Maio. Vai ao ar pelo
canal 16 da NET Santa Maria.

O canal comunitario, nosso objeto de estudo, veiculado a partir do canal 19, é ocupado
pela TV Santa Maria desde o més de setembro de 2009. As primeiras reunifes oficiais foram
realizadas em janeiro de 2009, tendo a participacdo de professores da UFSM, empresarios
santa-marienses, advogados e liderancas locais. Para assessorar essa inciativa foi convidado,
num primeiro momento para uma consultoria, 0 jornalista Airton do Amaral Leal®, que

realizou os primeiros estudos e viagens em busca de informacgdes sobre canais comunitarios.

® Informacdes retiradas do site da TV Campus, no endereco http://w3.ufsm.br/tvcampus/apresentacao.php

" Informacdes retiradas do site da TV Camara, no endereco http://www2.camara.leg.br/camaranoticias/tv/

& Jornalista formado, trabalhou por muitos anos como editor e apresentador da TV Pampa Santa Maria e
apresentador na Radio Antena 1, na cidade de Santa Maria. Também foi socio proprietario da SM Produtora.



http://w3.ufsm.br/tvcampus/apresentacao.php
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Foi na Serra Galcha que o jornalista descobriu a existéncia das tevés comunitarias, como a
TV Caxias, TV Bento Gongalves e TV Farroupilha. De volta a Santa Maria a informagéo foi
compartilhada com o grupo, na sala de reunides da Camara de Dirigentes Lojistas de Santa
Maria, onde aconteceram os primeiros encontros. Conforme Leal:

A TV Santa Maria, ela surge a partir de uma constatacdo de que a nossa
cidade, ela precisava de um canal de televisdo em que pudesse abrir espaco
para todos os segmentos. [...] Nés precisamos de uma TV com mais tempo
pras demandas locais. Nesse sentido, eu comecei a pesquisar até que cheguei
a TV comunitaria de Caxias do Sul, onde estive visitando e conhecendo o
projeto. E, naquele momento eu imaginei que fosse o que nds procurassemos
em Santa Maria. Ou seja, uma TV que tivesse compromisso 100% da sua
programacao voltado para atender a comunidade (LEAL, 2013, p. 1).

O préximo passo foi a composicdo da Associacdo TV Santa Maria, uma entidade sem
fins lucrativos cujo Estatuto foi logo redigido e assinado em 24 de mar¢o do mesmo ano
(Anexo C). Foi eleita a primeira diretoria, tendo como presidente, conforme Estatuto da
Associacdo TV Santa Maria, o Sr. Adalberto Meller, cuja ata de fundacédo foi assinada pelos
senhores Ricardo Jobim (advogado), Paulo Ceccim (empresario), Padre Francisco Biancchini,
Tarciso Moro (professor UFSM), Afonso Amaral (empresario), Humberto Gabbi Zanata
(professor da UFSM), Luiz Gonzaga Binatto (professor da UFSM), Gaspar Miotto (professor
da UFSM), Ceura Fernandes (professora do Estado) e Jorge Castegnaro (professor da UFSM).
Nas palavras de Meller:

[...] o principio meu e eu acho que de toda a Associacdo: de criar alguma
coisa para Santa Maria que gerasse bem estar, entretenimento, diversdo, tudo
que for possivel em termos de televisdo, mas com coisas voltadas, nao
querendo ser bairrista, mas sendo bairrista, para Santa Maria. E que essas
coisas iam ser feitas por pessoas de Santa Maria (MELLER, 2013, p. 1).

Constituida a Associacdo TV Santa Maria, 0 préximo passo € o pedido de outorga do
canal e a instalacio do mesmo. Conforme Leal (2013), ele seguiu nessa consultoria,
procurando entender como se dava todo o processo, que ndo é s6 burocratico, mas passa por
todo um conhecimento técnico de instalagdo do canal, que se realiza através da NET Santa
Maria. Era preciso levar o sinal da futura sede da TV Santa Maria até a central da NET. Em
setembro de 2009 a Net S8o Paulo concede a Associacdo TV Santa Maria 0 uso do canal 19
da Net Sul. Neste momento era preciso definir a sede, com toda a estrutura fisica da TV Santa
Maria. Para isso contratou-se para operacionalizar o canal a SM Produtora, empresa dirigida
justamente pelo jornalista e empresarios Airton do Amaral Leal, com os sécios André
Trevisan e Nicola Chiarelli Gar6ffalo (o primeiro e o Gltimo ja deixaram a sociedade da SM

Produtora). Conforme o contrato, a SM Produtora passou a ser responsavel pela compra de
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equipamentos, operacdo do canal, incluindo a sede com estudio e os funcionarios técnicos
necessarios para a execuc¢do do projeto. Ainda ficou de responsabilidade da SM Produtora a
prospeccao de apoiadores, visto que as tevés comunitérias ndo sdo subsidiadas pelo Governo
Federal, portanto devem sobreviver com apoios culturais e institucionais para cobrir suas
despesas. Conforme Leal (2013), em algumas cidades as Associagdes € que adquirem
equipamentos, instalam a sede, contratam os funcionarios, o que exige um bom investimento
financeiro, visto que “a TV comunitaria, sob o ponto de vista de equipamentos, ela ¢ igual
uma TV convencional, ela precisa de um exibidor igual a TV convencional, ela precisa de
uma mesa de corte, mesa de audio, microfone, cAmeras, técnicos que tém piso — um piso de
categoria” (LEAL, 2013, p. 3).

O trabalho prosseguiu para a construcdo do estudio, na sede da SM Produtora,
localizada no 5° andar do prédio Cirilo Costa Beber, sede da Camara de Comercio, Industria e
Servigos de Santa Maria — Cacism. Ainda mais viagens foram realizadas em busca de
equipamentos de adequada tecnologia e elaboracdo de projeto técnico para uso de links que
viabilizassem a nova emissora. Viagens que incluiram Caxias do Sul, Porto Alegre, S&o
Paulo, Brasilia e Minas Gerais. O projeto foi coordenado pelo Engenheiro Paulo Serafini,
tendo como técnico responsavel por sua execucdo Alvarino Vargas. O grupo buscou
implantar o canal com a aprovacdo da Agéncia Nacional de Telecomunicacdes — Anatel,
orgao que fiscaliza o setor no Brasil e que desde o inicio conduziu a Associacéo para legalizar
as operacOes a serem realizadas. Entdo em 15 de marco de 2010 foi publicado no Diario
Oficial da Uni&o o Ato n° 1661, e em 20 de abril o Ato n° 2.455, liberando as transmissdes ao
vivo, criando jurisprudéncia para os demais canais que operam nas faixas legislativas e
universitarias. Vencida essa etapa, foram instalados os transmissores em alguns prédios com
localizagdes estratégicas na cidade, como no prédio da Cacism, no Edificio Rio da Prata e na
Central Net Santa Maria, que fica localizada em prédio proprio, junto ao terreno onde esta
instalada a RBS TV Santa Maria.

O inicio das transmissdes aconteceu, num primeiro momento, de modo experimental,
veiculando video com imagens da cidade. Em 16 de agosto de 2010 iniciaram as transmissdes
ao vivo do telejornal Santa Maria Agora. Mas, somente em oito de dezembro, do mesmo ano,
é que foi realizado o ato de inauguracdo da TV Santa Maria, em evento sediado pela Cacism,
gue contou com a participacdo do poder publico, empresarios, entidades, associacdes entre
outros convidados. A partir dessa data o canal passou a veicular programacdo variada
diariamente, produzindo boa parte do conteudo em parceria com entidades, associa¢des e

empresas locais. A dire¢do, administracdo e setor comercial da TV Santa Maria ficaram a
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cargo do jornalista Airton do Amaral Leal, e a coordenacdo técnica sob a responsabilidade de
seu socio André Trevisan. Mudancas s6 vao ocorrer no ano de 2013, com a saida de Airton do
Amaral Leal da sociedade da SM Produtora e também da TV Santa Maria no més de
junhol/julho, para cuidar de projetos particulares. Assume a diretoria da TV o outro sécio da
SM Produtora, André Trevisan, que relata que desde dezembro de 2012 ja vinha numa
preparacdo para a troca de funcéo, e que por isso algumas pessoas ja estavam sendo treinadas
para assumirem a parte técnica da TV, deixando ele liberado para absorver a funcéo
administrativa e financeira (TREVISAN, 2013).

A manutengdo do canal, para uso dos materiais e equipamentos e contratacdo dos
profissionais, se da através do patrocinio cultural dos programas de producgdo prépria ou da
producdo de programas para terceiros. Conforme Leal (2013) algumas entidades e empresas
apostam no projeto como um todo, sendo patrocinador da TV Santa Maria. E o caso do
Sicredi e da Unimed. Ou entdo as empresas apoiam 0s programas especificos, podendo uma
mesma empresa apoiar mais de um programa, como € 0 caso da Pampeiro SA. Essas
empresas sdo de pequeno, médio e grande porte, mas geralmente de ambito local. Tambem,
segundo Leal (2013), ha alguma publicidade do Governo do Estado do Rio Grande do Sul e ja
houve alguma verba publicitaria da Assembleia Legislativa do Estado do Rio Grande do Sul
para a cobertura de eventos. Leal (2013) salienta que a relacdo dos veiculos comunitarios com
0s 6rgdos governamentais, principalmente municipal e federal, ndo tém tido muito efeito
pratico de investimento financeiro.

Numa preocupagdo no acesso a recep¢do por um maior nimero de pessoas e para
ampliar a difusdo de sua programacdo, a TV Santa Maria pode ser vista através do endereco

www.santamaria.tv.br , cuja programacéo € reproduzida ao vivo no site. O principal acesso

por esse meio se da pelos santa-marienses que se encontram longe da cidade e que tém no
canal, a partir do site, a oportunidade de acompanhar as noticias da cidade e regido de origem.
Na fala de Meller (2013) sobre o alcance da transmissdo via internet, “eu recebi mais de cem
e-mails de todo lugar do mundo, porque eu tenho alunos, professores [...] eu tenho parentes
nos Estados Unidos, e assim em todo lugar do mundo” (MELLER, 2013, p. 3).

A SM Produtora contrata os funcionarios para colocar no ar a TV Santa Maria,
possuindo, conforme Trevisan (2013), no més de outubro, uma equipe fixa composta por uma
pessoa no setor administrativo, dois cinegrafistas, dois editores e quatro pessoas no
jornalismo, que sdo tanto apresentadores dos programas, como reporteres (entre profissionais
formados e estagiarios dos cursos universitarios). Conta com o trabalho de Alvarino Vargas,

um prestador de servigos que emite nota fiscal para a empresa. Também compdem a equipe
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da SM Produtora o préprio André Trevisan, que desempenha a funcdo de diretor
administrativo. Os demais apresentadores dos programas se relacionam como prestadores de
servicos, ora da prépria produtora, ora da organizacao responsavel. Ainda, segundo Trevisan
“existem muitos parceiros como Vicente Bisogno, o André Campos, o Tenente Coronel
Vargas, entdo tem muitas pessoas que fazem parte disso de uma forma ndo tdo empresa”
(2013, p. 2),

Todas as acdes realizadas na TV Santa Maria possuem acompanhamento, através de
reunides mensais entre 0s membros da Associa¢do TV Santa Maria e o representante da SM
produtora, inclusive para defini¢cdo de novos programas, viabilidades financeiras, prestacao de
contas, consultas juridicas, entre outros assuntos necessarios de serem tratados. Conforme
Meller (2013) a Associacao fiscaliza a SM Produtora, estando consciente de tudo que ¢ feito

no canal, sendo necessario que cada acdo seja comunicada e autorizada.

1.1.2 O corpus empirico: gestdo e programacdo da TV comunitaria

O corpus empirico esta composto de trés entrevistas e 28 edigdes entre 0s programas
diarios e os semanais, do canal comunitario. A coleta de dados foi realizada em dois
momentos. O primeiro a partir da técnica de entrevista em profundidade, com questfes
semiestruturadas, que deu conta dos envolvidos na gestdo da TV Santa Maria. Foi importante
fonte para identificacdo dos sujeitos que se apropriaram do canal comunitario através de
conceitos e percepcOes que possibilitaram identificar como se deu a criacdo, instalacdo,
viabilizacdo do veiculo comunitario e inser¢cdo na comunidade local. As entrevistas foram
realizadas com o Sr. Adalberto Meller, Presidente da Associacdo TV Santa Maria, a entidade
sem fins lucrativos que possui a concessao de outorga de funcionamento da TV comunitaria
no canal 19 da NET Sul, na cidade de Santa Maria; com o jornalista Airton do Amaral Leal,
primeiro Diretor da TV Santa Maria e ex-socio proprietario da SM Produtora que possui 0
contrato de operacionalizacdo do canal comunitario com a Associacdo; e por ultimo com
André Trevisan, ex-socio de Airton Amaral, atual Diretor da TV Santa Maria e atual
proprietario da SM Produtora. Foram realizadas na seguinte ordem: primeiro com Airton do
Amaral Leal, na data de 21 de junho de 2013, sem que 0 mesmo mencionasse a saida da TV
Santa Maria ou da SM Produtora (apds a entrevista, Airton passou a desempenhar sua

atividade profissional em Porto Alegre); segundo com Adalberto Meller, no dia 15 de outubro
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de 2013, e por dltimo com André Trevisan, no dia 16 de outubro de 2013. Todas as
entrevistas tiveram autorizagdo de gravacgéo e uso das informacgdes (Apéndice F).

O segundo momento diz respeito a selecdo do material audiovisual que foi realizado
através da disponibilizacdo, por parte da TV Santa Maria, de gravacGes dos programas,
conforme amostragem representativa definida pela pesquisadora, embasada na proposta de
Bauer (2002) de construcdo de um periodo artificial, quando este referiu-se aos produtos
jornalisticos impressos:

Uma estratégia comum de amostras para publicacdes regulares ¢ a ‘semana
artificial’. As datas do calendario sdo um referencial de amostragem
confidvel, de onde se pode extrair uma amostra estritamente aleatoria. Datas
aleatdrias, contudo, podem incluir domingos, quando alguns jornais ndo sao
publicados, ou os jornais podem fazer publicacdes em um ciclo, como por
exemplo, a pagina sobre ciéncia ser publicada as quartas-feiras. Em tais
casos, entdo, a fim de evitar distorcbes na amostragem de noticias sobre
ciéncia, seria necessario garantir uma distribuicdo equitativa de quartas-
feiras na amostra. Uma semana tem sete dias, desse modo, escolhendo cada
terceiro, quarto, sexto, oitavo ou nono, etc., dia, por um longo periodo, é
criada uma amostra sem periodicidade (BAUER, 2012, p. 196-197, destaque
do autor).

Em um més de programacdo na TV Santa Maria sdo apresentadas, em media,
21edicOes dos programas diarios e quatro edicdes de cada um dos programas semanais
(considerando programas inéditos). Na ideia da semana artificial de segunda a sexta-feira
(considerando que assim se obteria uma distribuicdo equitativa da programacdo, onde se
obteria uma representacdo da semana real da grade de programacdo da TV, que veicula uma
edicdo de cada um dos programas semanais e cinco edi¢c@es dos programas diarios), se propés,
num primeiro momento, a composicao da amostra do material audiovisual através de cinco
edicdes do telejornal Santa Maria Agora e cinco edi¢cdes do programa de entrevistas Controle
Geral, e mais uma edicdo de cada um dos 22 programas semanais, totalizando 32 edicdes a
serem analisadas. Porém, durante a realizacdo do mapeamento dos programas entendeu-se ser
desnecessario (em termos de contribuicdo para o todo do trabalho) a incluséo de cinco edi¢cdes
do programa diario Controle Geral, visto que 0 mesmo mantem formato igual dia a dia,
mudando as tematicas e convidados. O que ndo acontece com o telejornal Santa Maria agora
que possui quadros especificos para cada dia da semana. Assim, procurou-se adaptar a semana
artificial, ficando composta por cinco edi¢bes do telejornal didrio Santa Maria Agora, uma
edicdo do programa diario Controle Geral, e uma edicdo de cada um dos outros 22 programas

que compunham a grade da TV Santa Maria até o més de julho de 2013.
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Para a definicdo das edi¢bes dos programas diarios procurou-se abarcar o periodo
compreendido entre julho de 2012 e julho de 2013, através de uma amostragem que
representassem distintos dias da semana, visto os quadros especificos para cada dia. Para os
programas semanais o periodo foi definido conforme disponibiliza¢do, por parte da SM
Produtora, de cdpia das edicBes, visto que 0s mesmos sdo armazenados por periodo muito
curto, tendo sido disponibilizados programas veiculados no periodo entre janeiro e julho de
2013, ndo tendo a pesquisadora geréncia sobre a data de veiculagcdo dos mesmos.

Sobre a definicdo das edi¢cdes do telejornal Santa Maria Agora, a escolha especifica
das datas se deu de forma que pudéssemos analisar diferentes momentos da cobertura do
telejornal diario, conforme acontecimentos locais. A primeira definicdo veio a partir do
entendimento de que a cobertura da tragédia acontecida na cidade era fato extremamente
relevante a ser considerado, visto o papel que uma TV comunitaria pode desempenhar nesse
momento. Definida entdo a data de 28 de janeiro de 2013, um dia ap0s 0 acontecimento da
tragédia da Boate Kiss, numa segunda-feira. A segunda data definida foi a cobertura dos seis
meses da tragédia, ja que o assunto mantém-se em pauta e gera grande polémica na cidade.
Esse dia caiu numa sexta-feira, dia 26 de julho de 2013, considerando que ndo ha edicdo do
telejornal no sabado (quando completaria seis meses da data da tragédia). Apds, a definicéo
de uma data comemorativa de grande repercussao foi 0 proximo passo, tendo sido escolhido o
“Dia do Gaucho”, 20 de setembro de 2012, que caiu numa quinta-feira, como evento que
aborda um forte aspecto cultural local, considerando o grande nimero de Centros de
Tradi¢bes Gauchas (CTG) existentes na cidade. Na sequéncia, entendeu-se, na mesma linha
de ampla programacao cultural, que as festas de final de ano suscitam grande alteracdo na
rotina da cidade, e por consequéncia na vida das pessoas. Para fechar a semana artificial
proposta, na necessidade de uma terca e uma quarta-feira, foi escolhido o dia 19 de
dezembro, uma quarta-feira, por estar ha cinco dias da noite de Natal, e para a terca-feira a
ser preenchida, entendeu-se necessario ser estabelecida uma data que ndo tivesse
acontecimento ja pré-definido e que permanecesse dentro de uma légica de representatividade
do periodo estabelecido (de julho 2012 a julho de 2013), sendo escolhido o dia 10 de julho de
2012, quando ainda ndo era periodo de férias escolares.

Entdo, a amostra do telejornal ficou composto por: dia 10 de julho de 2012 (terca-
feira), que consideramos um dia normal de atividade na TV, sem ter especificacdo de periodo
ou data tematica, para que entendéssemos a rotina na estrutura do mesmo; dia 20 de setembro
de 2012 (quinta-feira), que se justifica por ser data de grande importancia cultural no Estado

e de grande movimentacdo na cidade, sendo inclusive feriado do Dia do Galcho; dia 19 de
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dezembro de 2012 (quarta-feira), por ser periodo de festas natalinas, com ampla
programacdo festiva, inclusive com mudanga de rotina na cidade, como a alteracéo do horario
do comércio; dia 28 de janeiro de 2013 (segunda-feira), considerando que foi a edigdo do
telejornal um dia apds a grande tragédia que ocorreu na cidade (incéndio na Boate Kiss),
tendo repercussdo mundial e de grande impacto na comunidade; e dia 26 de julho de 2013
(sexta-feira) considerando a referéncia também ao incéndio na Boate Kiss, visto a cobertura
dos desdobramentos dos fatos que ainda estdo muito presentes. Entendemos que assim
abrangemos os diferentes dias da semana, abarcando uma representatividade no periodo de
um ano, ficando as edi¢es assim distribuidas:

Segunda-feira | Terca-feira Quarta-feira Quinta-feira Sexta-feira
28.01.2013 10.07.2012 19.12.2012 20.09.2012 26.07.2013
Cobertura da Dia de rotina Periodo de Dia do Gaucho - | Cobertura dos
tragédia da do programa festas natalinas | feriado estadual | seis meses da
Boate Kiss (dia comum) no municipio — atividades tragédia da
culturais Boate Kiss

Quadro 1 — Corpus do telejornal Santa Maria Agora

Também compde essa amostra uma edicdo do programa Controle Geral, o
outro programa diario, e uma edi¢do de cada um dos programas semanais que estavam no ar
até o més de julho deste ano, a data limite que impusemos para a coleta de material. Foram
disponibilizados pela SM Produtora uma edi¢do dos programas: D Docente; TV Coopaver;
Primeira Classe; Elegance Maturidade em Movimento; TV Fisma; Cidadania e Seguranca
Pablica; Royal na TV; Roda Brasil Amigos; Palavra de Fé; Midia Mix; Santa Maria Frente a
Frente; Saude Qualidade de Vida; Conversando com o Cardiologista; Bancarios na TV;
Anélise — Santa Maria em debate; Semeando Cultura; 262 Copa Prefeito; Isto é Rio Grande;
Estranha vida de Sodaboy; Agora Vai; Janu & Convidados; Estacdo TV. Entendeu-se
necessario manter uma edicdo de cada um dos programas no corpus, Vvisto as especificidades
de objetivos e formato. Também consideramos que, diferente do que sabiamos a priori,

poucos sao 0s programas que possuem duracgdo de 1 hora, sendo a maioria com duragéo entre
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5, 10, 20 ou 30 minutos, o que facilitou o trabalho de mapeamento dos mesmos e a analise.
No total foram 21 horas e 15 minutos de programacao analisada.

A definicdo dessas edigdes dos programas semanais ficou vinculada a disponibilizagdo
por parte da SM Produtora, visto a TV Santa Maria ndo ter, para esses, acervo de longo
tempo, ficando com copia somente durante 0 més em que o programa vai ao ar. Pelo que foi
levantado, quase nenhuma das empresas promotoras solicitam o arquivamento ou cépia do
material veiculado. Com isso, entendemos ser conveniente mantermos um mesmo padréo de
data para os programas semanais e trabalhar com aqueles que estdo no ar, com as edicOes
mais atuais possiveis, conforme iam sendo copiados e liberados para nosso acesso. Sobre a
edicdo do programa didrio Controle Geral, as opcfes que se faziam possiveis estavam
vinculados as mesmas datas escolhidas para analise do telejornal, visto que o arquivamento
das gravacOes se da de forma conjunta, na sequéncia em que vao ao ar (telejornal primeiro e
na sequéncia o Controle Geral). Dentre as datas disponibilizadas optamos pela data proxima
ao Natal, dia 19 de dezembro de 2013, por entendermos ser periodo de vasta programagao nas
entidades, associacOes, realizacdo de campanhas, e que poderia mostrar a insercdo do
programa na vida da comunidade.

Apos a definicdo do objeto e do corpus, a questdo que surgiu para o pesquisador foi
justamente a metodologia de analise qualitativa dos dados da pesquisa que melhor uso fizesse
das informagdes coletadas. A escolha foi pelo método de andlise textual do material
audiovisual, complementada pelas entrevistas e analise documental, o que veremos na

sequéncia.

1.2 Analise textual de material audiovisual

Para um primeiro contato com o material audiovisual, entendeu-se necessario um
mapeamento de cada um dos programas a serem analisados (Apéndice A), no intuito de
conhecer e entender a sistematica que movia 0s mesmos. Ap0s esse mapeamento, partiu-se
para o procedimento metodoldgico escolhido. A proposta de andlise estd embasada no
trabalho de Casetti e Chio (1999) a partir da analise textual de material televisivo, que para 0s

autores significa:

As analises textuais, igual como nas analises de conteudo, se aplicam aos programas
televisivos e ao conjunto da programacdo. O que muda é o modo de considera-los
[...] ndo se trata de medir quantitativamente a presenca de determinados temas,
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figuras ou ambientes, mas de destacar a arquitetura e o funcionamento dos
programas analisados, a estrutura tedrica que o sustenta e a estratégia de
implementacdo (CASETTI e CHIO, 1999, p. 249, traducdo nossa).

Os autores avaliam que a analise textual possui uma complexidade que considera o
todo do material e ndo os componentes em partes, analisando-os separadamente. Como
exemplo, explicam que para analisar uma novela n&o basta saber a quantidade de personagens
ou de temas, mas € preciso que se estude a relacdo desses elementos. Porém, numa escolha a
ser consciente, os autores salientam que a andlise textual ao mesmo tempo em que valoriza a
interpretacdo do significado no sentido global, os temas dos quais se falam e as formas de
enunciacdo do proprio discurso, também despreza os elementos concretos do texto e 0 modo
como esse texto se constrdi (CASETTI e CHIO, 1999). A analise textual pode ter dois usos: a
identificacdo de tendéncias e estilos do programa, numa fungdo analitica e tedrica — que se
entende seja 0 caso desta pesquisa — ou para diagnosticar e corrigir episodios pilotos, numa
fungdo operativa (CASETTI e CHIO, 1999). A anélise passa por uma fase descritiva, onde
devera identificar e inventariar os elementos do texto televisivo — a construgdo do esquema de
leitura; e apds passa por uma fase interpretativa, onde ira explicar a estrutura e 0 processo do
texto televisivo — a analise em si.

A primeira fase, descritiva, construiu 0 ‘esquema de leitura’, que guiou a atencdo do
investigador, conforme apresentado pelos autores. Esse esquema poderia ser realizado a partir
de duas propostas — através de uma listagem dos pontos mais importantes do texto ou pode
adquirir uma forma mais estruturada, como a simulacao de entrevista do pesquisador ao texto.
A primeira possibilidade subdivide o programa em segmentos, 0s quais sdo numerados e
descritos para comporem um mapa dos sujeitos e de todos os elementos presentes. Ja a
segunda possibilidade centra a atencdo em um Unico aspecto do texto, porém mais
estruturado. Entendemos pertinentes para dar conta dos objetivos de andlise dos materiais
audiovisuais desta pesquisa a primeira possibilidade, visto ser mais abrangente. Nessa
possibilidade a subdivisdo aconteceu através da definicédo de:

1. Sujeitos e interacbes (no tempo e no espaco; comportamento e funcdo no
desenvolvimento do programa);

2. Textos verbais (peso, estilo de linguagem, conteldo do discurso, tratamento dos
discursos e valoracdes);

3. Historia (presenca de uma ou Vvarias historias, estrutura temporal das historias, a

narrativa e suas interagdes com a macrohistéria);
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4. Encenacdo (evidéncia e caracteristicas da intervengdo do autor ideal; controle dos
espacos; relacdo entre as diferentes figuras e tragos do autor ideal; estrutura espacial
da transmissdo).

Para a efetivacdo da analise desta pesquisa especifica, propusemos uma apropriacao do
meétodo propostos por Cassetti e Chio (1999), mas sob um olhar particularizado a temética e
ao corpus analisado, o que resultou numa nova perspectiva de aplicacdo do estudo das
estruturas do texto televisivo. A mesma foi adaptada considerando os objetivos a serem
atingidos, assim como as singularidades do que se buscava observar, resultando nas seguintes
especificagcdes para cada ponto de texto:

1. Sujeitos e interaces como os donos das falas — apresentador (es), reporter(es),
convidado(s), apoiadores, produtores, abarcando todos que apresentassem interacao
com o programa — passando a ser definido como atores;

2. Textos verbais como as tematicas tratadas durante o programa — o0 contetdo dos
discursos abordados durante a realizacdo do programa — passando a ser definido como
temas;

3. Historia como a presenca de uma ou Vvarias historias e a forma da narrativa — uma
Unica voz ou pluralidade de vozes — passando a ser definido como narrativa;

4. Encenagdo como o controle dos espagos e a estrutura espacial — se as cenas estavam
alem do estudio de gravacao do canal e se eram produzidas ou realizadas por outros
que ndo a equipe da TV Santa Maria/SM Produtora, passando a ser definido como
producéo
A construcdo do ‘esquema de leitura’ proposto por Cassetti e Chio (1999) inicia com a

decomposicdo do programa em segmentos, 0s quais sdo numerados e descritos para cada
ponto de texto, para depois serem categorizados. Para a decomposi¢cdo do programa, uma das
possibilidades é uma escolha por cortes a partir de linhas ou segmentacGes com base em
critérios formais (troca da luz, pausa publicitaria) ou de conteudo (troca de cenario, troca de
personagens). Para essa segmentacdo optou-se pela mudanca através de critérios formais,
especificamente a troca de quadro (a mesma utilizada no mapeamento realizado
anteriormente), sendo que possuem mais de um quadro, durante a edicdo, o telejornal Santa
Maria Agora e o programa Midia Mix. O programa Estranha Vida de Sodaboy é apresentado
por episddio, sendo que trés episddios constituem um programa. Para 0s outros programas
foram considerados quadros unicos. Ndo consideramos a quebra da edicdo em blocos para a
segmentagédo, visto que somente o telejornal Santa Maria Agora apresenta mudancas

significativas de um bloco para outro. Os outros programas, mesmo quando apresentam
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edicdes com dois ou trés blocos, veiculam no intervalo os videos dos apoios culturais e
institucionais e retomam o programa na mesma sequéncia de tema e convidado(s).

O Quadro 2 apresenta 0 modelo que foi aplicado para a decomposi¢do do texto nas
edicOes dos programas que compdem o corpus empirico, apresentado na integra no Apéndice
B.

Segmento Atores Temas Narrativa Producéo
Unico, com 4 | Saulo Oliveira Cavalgada Maneco | Varias historiase | No CTG,
blocos (apresentador); Pedroso; vozes plurais na UFSM e
Delci Taborda cultura no RS hoje; imagens da
(apresentador); Energia alternativa; cavalgada
Paulo Schuster Tributo a Reduzino
(reporter) Malaquia Producdo Saulo
Oliveira
Laranjeira

(Regionalista)
Paulo Roberto
(cantor)

Grupo Fundo da
Grota (musicos)
Cicero Nogueira
(Professor UFSM)

Quadro 2 — Exemplo da decomposicao do texto do programa Semeando Cultura®

Para a definicdo das categorias, que reagrupam os dados da desconstrucdo, assim
como para a construcdo do modelo de referéncia que seja uma representacdo esquematica do

fendmeno analisado, a teoria foi o ponto de partida. Ressaltam os autores

Na realidade, os diferentes momentos estdo entre si, pois quando se decompde o
programa ja se tem em mente as categorias que irdo ser aplicadas para captar os
aspectos relevantes, e essas categorias, por sua vez, s6 podem se referir a um modelo
geral que esta pronto ou disposto a ser preparado (CASETTI e CHIO, 1999, p. 257-
258, traducdo nossa).

As codificacdes da construcdo do modelo de referéncia e das categorias foram
estabelecidas a priori da analise, embasadas na teoria da pesquisa, mais especificamente sobre

tevés comunitarias no sistema a cabo, apresentada por Peruzzo (2007a).

O canal comunitario numa cidade de grande ou pequeno porte precisa ser plural e
refletir a diversidade que a constitui como cidade, ou seja, portadora de uma gama
de comunidades, grupos organizados, movimentos sociais e organizagfes sem fins

° Optamos em trazer os quadros do programa Semeando Cultura tendo em vista que a decomposicao resultou em
material ndo muito extenso para ser colocado no corpo do texto. E assim, exemplificamos cada passo com um
mesmo referencial.
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lucrativos e de interesses social. Requer abertura a pluralidade de visdes e
perspectivas de acdo social, representando quase uma comunidade de
comunidades. Requer representatividade. [...] Ao canal comunitrio ndo basta ser
local. Suas préaticas de gestdo e sua programacdo devem traduzir posturas de cunho
coletivo, facilitar a participacdo ampliada do cidaddo e das organizacbes que o
representam em todos os niveis, assim como disponibilizar programas voltados para
o desenvolvimento da educacdo, da cultura e da cidadania, sempre colocando o
interesse publico acima dos interesses particulares e de grupos (20074, p. 111, grifo
N0SS0).

Nessa teoria, bem especificamente sobre as estratégias de programacdo dos canais
comunitarios, identificamos as seguintes caracteristicas: a) canal produtor de programacédo
(ele mesmo produz os programas) que possui programacdo com unidade de géneros e
formatos, estilo de linguagem e ritmo de producdo, ou canal provedor de programacao (abre e
organiza o espaco para transmisséo de programas de terceiros, numa grade compartilhada); b)
programacéo voltada para geracdo de cidadania, educacéo, cultura e desenvolvimento social
com base em ampla participacdo popular, sem se submeter aos padrbes das TVs comerciais;
ndo lhe cabe reproduzir um tipo de programacéo igual ou similar a das grandes redes de
televisdo; c) canal de expressdo para os que sempre foram privados de participar como
emissores de conteudo, movimentos sociais, sindicatos e outras organizagbes sem fins
lucrativos; d) tevé que enfatize o desenvolvimento da cidadania cultural e contribua para o
desenvolvimento social e local (PERUZZO, 2007a). Ainda, salienta Peruzzo, que o canal
comunitario devera ter “envolvimento direto de cidadaos, associagdes, movimentos populares
e demais organizacdes sem fins lucrativos nos seus processos de criacdo, de administracédo e
de programagdo” (2007a, p.110).

A partir dessas definicdes construimos um modelo de referéncia (Quadro 3) dentro do
que se consideraria ideal de tevé comunitaria e suas estratégias de programacéo, utilizando os

mesmos pontos do texto que foram empregados.

Atores Temas Narrativa Producéo

- canal de expressdo para 0s
que sempre foram privados
de participar como
emissores de contetdo,
movimentos sociais,
sindicatos e outras
organizacdes sem fins

lucrativos

- programagao voltada para
geracdo de cidadania,
educagdo, cultura e
desenvolvimento social com
base em ampla participacao
popular, sem se submeter
aos padrdes das TVs

comerciais

- precisa ser plural e
refletir a diversidade
gue a constitui como
cidade; abertura a
pluralidade de visdes e
perspectivas de a¢des

sociais

- canal produtor de
programacao (ele
mesmo produz os
programas —
programagao com
unidade de géneros e
formatos, estilo de

linguagem e ritmo de
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nos seus processos de - tevé que enfatize o producéo)
criacéo, de administracdo e | desenvolvimento da - canal provedor de
de programagao cidadania cultural e programacéo (abre e
- ter representatividade contribua para o organiza o espaco
desenvolvimento social e para transmissdo de
local programas de
terceiros (grade
compartilhada)

Quadro 3 — Modelo de referéncia

Esse modelo de referéncia identifica caracteristicas claras para os veiculos
comunitarios que, conforme cada ponto do texto trabalhado foi definido numa categoria
unica:

a) para atores foi definida a categoria ‘representatividade’ (presenca dos diferentes
individuos representando a composi¢do da comunidade);

b) para temas a categoria definida foi ‘interesse publico’ (abordagem de assuntos que
representem o0s diversos interesses, abrangendo tematicas que tratem de questdes
presentes no dia a dia);

C) para narrativa foi definida a categoria ‘pluralidade’ (as diferentes visdes dos assuntos
abordados, abrindo espaco para as contraposicdes, as multiplas perspectivas);

d) para producéo a categoria definida foi o ‘cunho coletivo’ (grade compartilhada com
espaco de veiculacdo de outras producdes, com realizacdo de outros formatos e
linguagens).

A partir dessas, inferimos as outras categorias, numa complementacdo pela oposicéo,
do que seria 0 ndo comunitario: exclusividade em oposi¢cdo a representatividade para atores;
interesse privado em oposi¢cdo ao interesse publico para os temas; unicidade em oposicao a
pluralidade para a narrativa, e cunho individual em oposicdo ao cunho coletivo para a

producdo. No Quadro 4 compilamos essas categorias:

Atores Temas Narrativa Produgéo

Representatividade Interesse publico Pluralidade Cunho coletivo
X X X X
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Exclusividade Interesse privado Unicidade Cunho individual

Quadro 4 — Categorias definidas a partir do modelo de referéncia

Voltando, enfim, a construcdo do esquema de leitura: para atores relacionamos as
categorias representatividade, quando se tratou de pessoas que estivessem em representacao
de drgdos publicos, organizacdes sem fins lucrativos, associaces entre outras organizacdes
de cunho coletivo, e exclusividade, quando se tratou de pessoas que falavam na sua
particularidade; para analise dos temas relacionamos as categorias interesse publico quando
0 assunto abordado tratou de questfes pertinentes a coletividade e interesse privado quando
se referiu a assunto de interesse de parcela da populacéo; para a narrativa relacionamos as
categorias pluralidade quando identificamos diferentes pontos de vista abordando os
assuntos tratados e unicidade quando a narracdo do sujeito se fez sob um ponto de vista; e,
finalizando, para producéo relacionamos as categorias cunho coletivo quando aparecia a
diversidade dos materiais, cenas e espacos de producdes apresentados e cunho individual
para 0s materiais apresentados sob um unico formato e espaco. O Quadro 5 apresenta a
sintese das categorias aplicadas ao esquema de leitura construido para cada edicdo dos

programas analisados.

Atores Representatividade — (em representacoes)

Exclusividade — (fala na particularidade)

Temas interesse publico — (questdes da coletividade)

interesse privado — (interesse de parcela da populacéo)

Narrativa Pluralidade — (diferentes pontos de vista)

Unicidade — (um ponto de vista)

Producao cunho coletivo — (diversidade de formatos e espacos)

cunho individual — (Unico formato e espaco)

Quadro 5 — Categorias do esquema de leitura
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Ao identificar para cada segmento uma das categorias estabelecidas, conforme o ponto
de texto, construindo o esquema de leitura (Apéndice C) que proporcionou uma identificacdo
das estratégias comunicacionais do programa. O Quadro 6 apresenta o modelo de esquema de
leitura aplicado nas edi¢des dos programas que compdem o corpus empirico, apresentado na
integra no Apéndice C.

Segmento Atores Temas Narrativa Producéo
Unico, com 4 Representatividade | Interesse publico Pluralidade Cunho coletivo
blocos

Quadro 6 — Exemplo de esquema de leitura do programa Semeando Cultura

A analise do corpus empirico, apresentado em sua delimitacdo, proporcionou a
imersdo do pesquisador na programacdo da TV Santa Maria, abarcando todos os programas
por eles terem especificidades préprias, mesmo que apresentem formato ou tematica repetida.
Somente ap0s 0 mapeamento de cada edicdo analisada identificamos essas particularidades,
muitas vezes ricas na presenca do comunitario. Fato esse reforcado a partir da aplicacdo do
esquema de leitura, quer seja devido aos assuntos abordados, as locacbes de gravacédo, as
participacbes da populacdo, ou ainda pela inovacdo na proposta, o que sera abordado na
interpretacdo dos dados. Porém, antes dessa etapa entendemos ser necessario apresentar os
conceitos bases para 0 nosso estudo, a partir dos quais construimos o modelo de TV
comunitaria e as categorias utilizadas, além de identificarmos o processo que levou a TV
comunitaria, no Brasil, a estar restrita ao sistema de canal a cabo. E € isso que propomos nos

proximos dois capitulos.
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CAPITULO 2 - COMUNIDADE

Neste capitulo esta desenvolvido o conceito de comunidade e de comunitario, com as
respectivas caracteristicas que possibilitam a identificacdo das situagdes onde se concretizam
a evolucdo do conceito e aplicacdo do termo, numa ampliacdo de usos. Ainda, o capitulo
abordara questdes referentes a participagdo comunitaria, nas suas diferentes possibilidades e
0S espacgos que 0 comunitario possui na midia tradicional.

Desenvolvemos o primeiro subtitulo a partir dos conceitos de comunidade e sociedade,
apresentados por Ferdinand Tonnies (1973) — no que chamamos de pureza do conceito -
passando pelas classificacGes das formas de existéncia coletiva na expressao comunitaria de
Martin Buber (2008). Vamos atualizar o conceito nos trabalhos do proprio Buber (2008), com
0 que propbs de ideal de comunitario na nova sociedade, no inicio do século XX, no
pensamento mais contemporéneo de Marshall Goldsmith (1999) com as comunidades de
escolha, Manuel Castells (1999), com um novo comunitarismo e Raquel Paiva (2003, 2004)
abordando o espirito comum, numa proposta nova de sociabiliza¢do dos individuos frente aos
modelos econdmicos vigentes, chegando ao conceito de comunica¢do comunitaria. Cicilia
Peruzzo (2002a) auxilia nessa revisdo e atualizagdo do conceito de comunitario num olhar
voltado para as multiplas aplicagdes atuais.

O segundo subtitulo aborda desde questBes sdcio-politicas da conformacgdo da
sociedade democratica através do estudo de Norberto Bobbio (1986) e Liszt Vieira (2004),
passando pelo autoritarismo social presente nos estudos de Evelina Dagnino (1994).
Aproximamos 0 assunto da comunicacdo comunitaria através de Cicilia Peruzzo (1995a,
2002b) na classificagdo que apresenta para a execucdo dos projetos de comunicacéo
comunitaria e na sua visdo de educacdo para cidadania.

O ultimo subtitulo procura apresentar o olhar da midia hegemdnica na representacao
das comunidades, através do trabalho do grupo de pesquisa da Professora Raquel Paiva
(2008), integrado por Cristiano dos Santos (2008), e do jornalismo popular, abordado por
Marcia Amaral (2006). Através de Patrick Charaudeau (2012) procuramos entender oS
processos de construcdo da noticia, que deixam de fora essa parcela da comunicacdo. Ainda
com Cicilia Peruzzo (2002b, 2006a) propomos um olhar critico aos veiculos que se voltam a
cobertura do local, em oposicdo ao global, e se apresentam como sendo comunicagdo
comunitéria, descaracterizando o uso do termo. Para finalizar, Alvaro Benevenuto Junior

(2002) nos fala da importancia da multiplicidade de olhares para construgdo da realidade.
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2.1 Uma revisao epistemologica do conceito de comunidade e comunitério

O uso indiscriminado dos termos comunidade e sociedade, ainda no final do século
XX, instigou Ferdinand Tonnies ao desenvolvimento de longo estudo, centrando-se no
aspecto opositor desses dois conceitos. Originalmente publicado em 1887, Gemeinschaft und
Gesellschaft (Comunidade e Sociedade) buscou a base priméria da formagdo da comunidade,
partindo da necessidade dos individuos de viverem uns em relagdo com os outros. O proprio
nascimento coloca o ser como dependente completo de um outro individuo. Conforme
Tonnies (1973), a partir dessa relacdo de mutua dependéncia, a vida em comunidade estaria
embasada em trés relacbes primarias que a conformariam: a relagdo mée e filho, a relacéo
marido e mulher e a relacdo parental, como entre irméos e irméas, que seriam as relacdes de
consanguinidade. Segundo o autor, o estabelecimento dessas relacdes primarias fortalecem os
lagos de pertencimento dentro da comunidade, pois além de serem constituidos muito cedo na
vida do individuo, estdo tdo estreitamente ligadas que se tornam o embasamento da
manutencdo e protecdo dessa mesma comunidade, para a qual o que lhe é externo pode ser

visto como ameacador.

Tudo que é confiante, intimo, que vive exclusivamente junto, é compreendido como
a vida em comunidade (assim pensamos). A sociedade é o que € publico, é o mundo.
Ao contréario, o homem se encontra em comunidade com os seus desde o
nascimento, unido a eles tanto no bem como no mal. Entra-se na sociedade como em
terra estrangeira (TONNIES, 1973, p. 97, destaque do autor).

Na teoria da comunidade, desenvolvida por Tonnies (1973), sdo abordadas questdes
referentes a manutencdo da ordem, visto que dentro das relagc6es entre individuos aparecem as
desigualdades, as quais mantém-se no limite do direito e do dever para com o coletivo. A
forca da relacdo com o coletivo € tao forte que o direito individual se torna insignificante, e se
por acaso esse direito individual parecer para alguém algo mais forte, esse alguém acaba
desvinculando-se do coletivo. Nesse sentido é que o autor considera que quanto menos
conviverem 0s individuos dentro da comunidade, mais independentes do grupo estardo
estabelecidas as relacbes de sobrevivéncia, e quanto mais envolvidos com o grupo, mais
dependentes deste estara o individuo. Sobre esse aspecto da vida na comunidade o autor traz
para a discussdo dois conceitos primordiais para entender a vida em comunidade: a
compreensdo e a concordia. Sobre a primeira, expressa que “deve-se entender por

compreensdo (consensus) sentimentos reciprocos comuns e associados, enquanto vontade
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propria de uma comunidade” (TONNIES, 1973, p. 102, grifo do autor). Esse sentimento de
compreensdo estabeleceria a vida em comum, onde as decisdes tomadas pela comunidade
estariam representando as vontades individuais, no entendimento de que o que é interesse do
coletivo também se estabelece como interesse do individuo, numa mengdo ao conhecimento
intimo entre os pertencentes ao grupo. Essa vontade comum tornada naturalizada é chamada

pelo autor de concérdia.

A forma geral da vontade comum determinante, tornada tdo natural como a propria
lingua e que, em consequéncia, contém compreensdes muitos diversas, cujas formas
sdo fixadas por suas regras, eu chamo concordia (concérdia: como uma alianga
cordial e uma harmonia). Compreensao e concordia, portanto, sdo a mesma coisa:
vontade comum em suas formas elementares, compreendidas como compreensdo em
suas relacOes e acGes particulares, como concordia em sua forca e natureza gerais
(TONNIES, 1973, p. 104).

Finalizando a teoria da comunidade, Tonnies (1973) salienta que a compreensao e a
concordia sdo acordos implicitos, que se estabelecem em ambientes propicios, ndo podendo
ser estabelecidos a priori. O que pode ser estabelecido de forma construida conscientemente
entre os individuos seria 0 pacto, acordo comum as partes que as aceitam. Mas somente onde
existisse a compreensdo e a concoérdia estaria instituida uma comunidade. Comunidade que
até pode existir em grupamentos maiores, visto que esses podem estar imbuidos de um
espirito comum, tendo sempre por base a familia. Esses grupamentos maiores formariam as
cidades, as regides e as nacdes, sempre conformadas por unidades menores de comunidades,
como as comunidades religiosas, que, segundo o autor, “¢, a0 mesmo tempo, a ultima e mais
alta manifestacio da qual a ideia de comunidade ¢ capaz” (TONNIES, 1973, p. 106), pois
indiferente da fé, busca englobar toda a humanidade num mesmo e Unico principio da vida.

Entrando na teoria de sociedade, entendida como o lado social da vida dos individuos,
esta se caracteriza por enxergar o ser nas suas particularidades, dentro de uma convivéncia
sem dependéncia entre uns e outros, significando momentos passageiros, e ndo de

permanéncia do sujeito. Para Tonnies:

Segundo a teoria da sociedade, esta € um grupo de homens que, vivendo e
permanecendo de maneira pacifica uns ao lado dos outros, como na comunidade,
ndo estd organicamente unidos mas organicamente separados; enquanto nha
comunidade estdo unidos, apesar de toda separacdo, na sociedade estdo separados,
apesar de toda ligagdo (TONNIES, 1973, p. 106).
Mesmo em estado de paz, para Tonnies (1973), a caracterizacdo da sociedade
manifesta-se a partir de uma constante tensdo entre os individuos, que estdo sempre em
negociacdo de poder, em processos constantes de trocas (sejam de servigos ou produtos), as

quais devem beneficiar a todos os interessados (cada um deverd ver vantagem na troca
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proposta, conforme seus valores pessoais, se ndo o interesse ndo se configura). Nesse sentido
na sociedade ndo se estabelece o bem comum como entendido no meio comunitario, porém se
estabelece um bem comum no sentido de ambos os individuos estarem, no momento de
negociacdao de troca, numa comunhdo de vontades de exercé-la. Esse ato é chamado pelo
autor de vontade social. E essa vontade social dura enquanto durar a negociacao estabelecida
pelo acordo mutuo. Na sociedade, o acordo matuo passa a ser publico quando é
universalmente valido ao ser considerado, por todos, como equivalente para as partes. Porém
pode ndo haver esse consenso da universalidade dos valores para as partes, visto o
entendimento publico que um dos valores negociados ndo pode ser considerado o valor real
(justo). Nesse embate hd uma instancia de julgamento (juiz), que apoiada pelos outros
integrantes da sociedade, volta a estabelecer o que é aceitavel como valor real e passa a ser
por todos reconhecido e aplicado.

Ainda, conforme Tonnies (1973), na sociedade, a vontade comum passa a ser
denominada contrato, o qual estabelece uma relacdo de igualdade entre as partes interessadas.
As vontades presentes no contrato podem dizer respeito a agdes presentes ou acdes futuras,
assim como podem estabelecer relacbes entre coisas concretas (produtos) que podem ser
entregues imediatamente, ou entre acdes futuras (servigos), que precisam transformar-se em
palavras para poderem ser firmadas. Os contratos, nas suas particularidades, sdo entendidos
como vinculos legais entre os individuos, os quais geram relac6es de obrigacdes de uns para
com 0s outros, sendo estabelecidos os papéis dos credores e dos devedores. Esses contratos
podem ser estabelecidos de um para um, entre os individuos, ou ainda muitos podem se juntar
e estabelecer uma relacdo de contrato conjunto para determinada agdo. Essa juncdo entre
individuos com um mesmo fim passa a chamar-se de associa¢cdo ou sociedade, e devera ser
reconhecida pela coletividade para existir realmente como alguém que também possa usufruir
de direitos e deveres (hoje conhecidas como as pessoas juridicas). Todas essas relacdes
estabelecidas na sociedade, que regula as liberdades individuais e partilhadas, organizadas a
partir de necessidades privadas, constroem de forma “artificial e ficticia” uma “vontade social

comum” (TONNIES, 1973, p. 112), a qual se da por convengao.

A sociedade, portanto, pela convencdo e pelo direito de um agregado, é
compreendida como uma soma de individuos naturais e artificiais, cujas vontades e
dominios se encontram em associagfes numerosas, mas que permanecem,
entretanto, independentes uns dos outros e sem acdo interior reciproca (TONNIES,
1973, p. 113).

Estaria nessas relagOes pessoais a maior diferenca, e talvez o maior mal, visualizado

pelo autor, entre os conceitos de comunidade e sociedade. Contrapondo as ligagdes profundas
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e primarias familiares dos membros da comunidade, nas sociedades as relagBes se
estabeleceriam a partir de interesses e concorréncias que fariam com que cada membro
procurasse sobressair-se aos outros, e se preciso fosse, levariam as Ultimas consequéncias as
relacdes de deslealdade, onde levar vantagens na vida pessoal e nos negdcios estabeleceria a
norma da sobrevivéncia social. A sociedade estaria embasada a partir das relacbes comerciais,
podendo ser considerada uma sociedade comercial (TONNIES, 1973).

E Martin Buber (2008) quem se debruca nos conceitos de Ténnies (1973) e propde um
novo olhar para a definicdo de comunidade. Esse novo olhar se apresenta a partir de seu texto
Nova e Antiga Comunidade (publicado no ano de 1899), onde parte do pressuposto da
necessidade propria do homem pela vida, e que as comunidades devem se formar com
objetivos proprios de serem comunidades, e ndo como as antigas comunidades, as quais para
Buber (2008) estariam sempre vinculadas a uma funcéo utilitarista. A relacdo dos individuos
também €, para o0 autor, necessaria de ser vista como uma relacdo das contradicdes em

harmonia, e ndo mais como uma prevaléncia de pensamento Gnico em comum acordo.

Ao contrario, n6s somos unidos por uma necessidade de vida que liga homens de
nosso tempo, e a diversidade de opinies nos é tdo cara e valiosa como para as
coisas 0 é a variedade de formas e das cores. Aqueles instituem na comunidade
coerc¢do, nos instituimos nela a maior liberdade (BUBER, 2008, p. 36).

A ideia de Buber (2008) foi embasada na existéncia de uma comunidade formada por
homens que partilhassem as mesmas ideias, que se encontrariam e se identificariam nas suas
vivéncias. N&do seria a simples vida em comum, a convivéncia que aproximaria os individuos,
mas seus pensamentos mais intimos. A formagdo comunitaria ndo poderia ser imposta de
dentro do grupo para fora, mas estaria tdo enraizada no homem, que este ao externalizar seus
pensamentos entraria em comunhd com o0s seus pares. Declara Buber (2008) que a
comunidade ndo pode ser pensada somente possivel como algo pré-social, como afirmavam
alguns pensadores da época (referindo-se a Tdnnies), mas deve ser considerada como pés-
social, pois essa nova conformacdo de comunidade estaria muito além da convivéncia em
sociedade, ultrapassando as relacGes de necessidades mutuas que se estabelecem entre os
individuos (quer sejam necessidades primarias de sobrevivéncia, ou ainda as necessidades
comerciais). Para o autor a humanidade “que teve sua origem em uma comunidade primitiva
e obscura e sem beleza e passou pela crescente escravidao da “sociedade”, chegard a uma
nova comunidade, que diferentemente da primeira, ndo tera mais como base lacos de sangue,
mas lacos de escolha” (BUBER, 2008, p. 39, destaque do autor).
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Essa nova comunidade teria na base a relacdo entre os individuos, denominado por
Buber (2008) como o inter-humano, que seriam todas as ac¢oes e reacdes de um homem para
com outros homens, cujas interacfes se daria 0 nome de sociedade. Essa sociedade estaria
formada por individuos que possuem caracteristicas proprias e 0s quais interagem entre si, e
que justamente nessas relacdes como diferentes geram as estruturas sociais. Cada individuo se
constitui como parte da sociedade, sendo preservadas suas caracteristicas, e que por isso
mesmo, nessa preservacao da diferenca, tornam-se semelhantes entre si.

Esse conceito de comunidade, para Buber (2008), parte do principio da relacdo
intrinseca existente entre 0 homem e Deus. E por isso mesmo estaria impregnada, em cada
homem, a esséncia da vontade da universalidade da existéncia. Essa se realizaria, a partir da
vontade individual, através da posse da terra, da realizagdo do trabalho, da ajuda matua, do

espirito religioso, que viriam a conformar as comunidades. Conforme Buber:

Se a unido entre os homens acontece sob o signo da terra, surge a comunidade de
vila que administra o solo comum; se a unido acontece sob o signo do trabalho,
surge a cooperativa que se dedica a obra comum; se a unido acontece sob o signo da
ajuda, surge a camaradagem que aspira em comum a realizacdo pela educacdo
mutua; se a unido acontece sob o signo do espirito, surge a fraternidade que invoca
em comum o Absoluto, o proclama e o celebra. Estas quatro espécies de
comunidade e seus tipos correspondentes de lideranca podem fundir-se e articular-se
de diversas maneiras (BUBER, 2008, p. 47-48).

A juncdo de diversas comunidades formariam, para o autor, 0s sistemas comunitarios,
gue juntos instituiriam a legitima humanidade. Dentro dessa perspectiva vale ressaltar que
nesse pensamento, tanto as comunidades, como 0 sistema comunitario, se estabelecem a partir
da multiplicidade dos seres que os formam. Assim, dentro de uma comunidade esta a riqueza
da pluralidade de individuos, como dentro dos sistemas comunitarios esta a pluralidade das
diferentes comunidades. Porém Buber (2008) mantém, como Tonnies (1973), a diferenciacéo
entre comunidade e sociedade centrada na relacdo existente entre os homens. Para ele a
comunidade se realiza para a existéncia conjunta, baseada na ajuda matua, com a liberdade da
expressao da individualidade, ja a sociedade seria uma juncdo da massa que se mantém unida
por coacdo, contrato, convencdo e opinido publica (BUBER, 2008). Dentro dessa perspectiva
é que também faz suas criticas ao sistema socialista que comecava a se impor nas sociedades,
visto considerar que ndo adiantava a camada desfavorecida apoderar-se do Estado e apenas
substituir as instituicdes, pois ndo estariam dessa forma realmente transformando as relacées
sociais e caminhando para o comunitario. Esse s6 pode ser realizado pela conquista de
autonomia das comunidades, que se estabelecem e fortalecem pela existéncia concreta e

amadurecimento. Ainda, antes disso, € preciso que os individuos realmente queiram e se
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proponham a efetivarem as mudancas pessoais que levam a realizacdo das comunidades, que
se interessem pelo bem comum, e diferente de como agem frente a participacdo politica, onde

mantem-se apenas na aparéncia, a vida em comunidade exige o investimento real e irrestrito.

Para que tudo isso ocorra é preciso que os homens e multidGes de homens se
despojem de muitas vantagens e privilégios particulares para o bem da comunidade
e tomem parte de sua economia comunitaria com toda a sua habilidade de trabalho; é
necessario o inaudito, a saber, que os homens, as multiddes, queiram a comunidade
com toda a forca de sua alma. E necessario que os homens se interessem pela
comunidade as quais pertencem, do mesmo modo pelo qual se interessam por seus
assuntos amorosos e suas amizades (BUBER, 2008, p.57-58).

A autoafirmacdo de cada comunidade assim constituida é que daria a possibilidade de
existéncia de associagdes de comunidade, e essas realmente estariam representadas por
individuos conscientes do seu papel dentro do seu circulo comunitario, e as decisdes entdo
seriam tomadas comunitariamente. Para comecar este processo, mesmo considerando a
sociedade de onde Buber falava, no ano de 1924, o autor propde uma reformulagdo das
relagBes dos individuos com as bases comunitarias, quais sejam a relacdo com a comunidade
familia, a comunidade de trabalho e a comunidade da vila (que estaria associada a uma
localizagdo do espaco geografico, como o local, mas que se configuraria menor que a cidade).
Para Buber (2008) ao homem € preciso consciéncia do papel que possui para a concretizagao
das novas comunidades, pois 0 comunitario ndo pode mais ser pensado somente como o ter ou
ser em comum, mas deve ser pensado como a construgcdo de uma convivéncia auténtica entre
uma multiplicidade de pessoas, sem uma finalidade ou interposicdo que venha a tolher as suas
manifestacdes, mas muito pelo contrério que venha a dar plena liberdade de expressdo a
totalidade dos seres.

Mais contestador ao conceito original de Tonnies (1973), estad Goldsmith (1999) ao
identificar uma tendéncia da sociedade moderna para agrupar-se no que chamou de
comunidade de escolhas, (pensamento ja presente em Buber (2008) quando referiu-se a nova
comunidade a ser desenvolvida pela humanidade, a qual ndo tera mais lacos de sangue, mas
lacos de escolha). Essa se formaria unicamente a partir do interesse do individuo em pertencer
aos grupos, ndo tendo mais nenhuma obrigatoriedade de manutencdo das relacdes historicas,
as quais herdava através da familia, do trabalho ou da localizacdo geogréfica, que Ihe definia a
comunidade a qual pertenceria. Conforme Goldsmith (1999), deixar essa comunidade tinha
um custo muito alto para o individuo, diferente do que sera a relacdo com a comunidade de
escolha, “muitas comunidades do futuro terdo outro carater, ja que serdo de escolha. Um

membro desta poderd abandona-la quase sem aviso e a um custo pessoal muito baixo. [...] A
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comunidade devera demonstrar seu valor aos membros, tanto ou mais que eles a ela”
(GOLDSMITH, 1999, p, 141, traducdo nossa).

A globalizacdo, no que tem de negativo e positivo, € 0 marco potencializar da grande
mudanca de comportamento das pessoas para Goldsmith (1999). A partir da conectividade,
estabelecem-se novas possibilidades de existéncia no mundo — de localizagdo, de
comunicagdo, de religido, de cultura, de servicos — que irdo configurar novos grupos sociais
abertos a diferentes participacdes, e por isso mesmo, sob outra forma de relacionamento com

0s seus membros. O autor apresenta algumas comunidades de escolha que irdo surgir:

1. Comunidades geogréficas: a medida que aumentam os meios de mobilidade e os
meios de comunicar-se entre fronteiras, diminui a necessidade percebida de
permanecer em uma comunidade geografica [...]; 2. Comunidades religiosas: as
comunidades religiosas do futuro serdo integradas, em grande parte, por pessoas que
fardo por escolha pessoal [..]; 3. Comunidades culturais: historicamente o
pertencimento a uma comunidade cultural transcendia ao lugar e ao tempo, ja que
dependia da heranca étnica e geogréafica. No futuro, a cultura sera livre para escolha
pessoal [..]; 4. Comunidades organizacionais: a adesdo as comunidades
organizacionais também tendem a ser mais fluidas e menos estaveis. Atrair e
conservar os mais eficientes sera um dos grandes desafios das organizacdes do
futuro. [...]; 5. Comunidade dos servicos voluntarios: no passado a gama de
possibilidades para prestar servico voluntario era muito mais limitada do que é hoje.
O crescimento acelerado do “terceiro setor” criou muitas oportunidades até agora
inexistentes [...]; 6. Comunidade de interesse: a internet e outras tecnologias da
comunicacdo criam um ambiente que facilita a criacdo de comunidades de interesse
altamente especializadas (GOLDSMITH, 1999, p. 141-143, grifo nosso).

Essas novas comunidades exigirdo outro comportamento dos individuos, pois
potencializam o exercicio pleno da tomada de deciséo, individualizando as razdes de escolha,
as quais irdo se identificar com esse ou aquele grupo, e que também pode ocorrer apenas por
um determinado tempo, visto o baixo comprometimento gerado entre as partes, frente as
inimeras possibilidades que estardo sempre disponiveis. Para o autor, os lideres das
comunidades de escolha deverdo ter caracteristicas bem especificas, devendo atentar para o
compartilhamento das ideias, garantindo a participacdo dos membros; clareza nos objetivos
para que possam contemplar a todos os interesses; como também devem conseguir valorizar
os integrantes, de forma que se sintam em constante crescimento e satisfacdo pessoal
(GOLDSMITH, 1999).

O conceito de comunidade e comunitario, a partir dos autores trabalhados acima,
ganhou varios outros olhares, entre autores antigos e modernos. A cada época social adaptou-
se aos usos e costumes que ora lhe impunha novo significado, ora ideologia. Para Paiva
(2003), ndo se pode esquecer que o0 conceito estd impregnado de outros conceitos, como
“povo, nagdo, estado e sociedade. Mas ¢ preciso ndo deixar de explicitar, [...] que apesar de

referir-se a sentimentos, afetos a ordem tradicional, falar de comunidade pode significar
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também aportar na tematica da sociedade presente” (PAIVA, 2003, p.65) mencionando 0s
tempos atuais, de base tecnoldgica e virtualidades. Um dos primeiros pontos a serem
considerados, para atualizar o conceito a partir do final do século XX e inicio do século XXI,
é a desterritorializacdo do conceito de comunidade, e ainda, quem sabe, a oposi¢do que traca
com a sociedade.

Antes de entrar nas questdes mais prementes da atualidade, entende-se importante
abordar as duas nog¢des basicas sobre significados e defini¢cdes do conceito apresentado por
Paiva (2003): no ambito da psicologia considera comunidade centrada no individuo, nas suas
relacdes de solidariedade, identidade, integracdo; ja para a ecologia esta plenamente ligada as
questdes territoriais, ao local onde se situa o grupo. Mas ambos os significados fazem relagéo
ao grupamento humano que sempre esteve na base do conceito, desde Tonnies a Buber — a
familia (grupo e territorio). Porém, a autora mesmo considera que essa identificacdo, familiar,
de contiguidade territorial, ja ndo estd na premissa da sociedade atual, visto que as
identificacbes nos grupos ndo prescindem mais da proximidade fisica, a tecnologia
possibilitou outras formas de contato, o que fomentou a organizacdo dos grupos por
identificacdo ideologicas, culturais, de género, etc.

Assim, o homem torna-se livre para solidarizar-se, cooperar, amar uma pessoa
escolhida por critérios diversos daquele de sangue — no caso dos parentes — e de solo
— 0s vizinhos e conterraneos. A escolha de amigos e colegas pode ser dirigida entéo
por fatores como afinidade de interesses, ideias, valores ou até mesmo vantagens de
cooperacdo. E, uma vez que o interesse comum é aceito como elemento agregador, é
possivel admitir que, dentro duma mesma familia ou vilarejo possam formar-se
“subcomunidades”, tendo como base a idade, o sexo; ao passo que nas comunidades
urbanas mais complexas e pluralisticas possam emergir “subcomunidades” de
lingua, raga, classe, ideologia, religido. Neste esquema inscrevem-se entdo, “a
comunidade dos artistas”, “a comunidade cientifica”, “a comunidade internacional”,
ou seja, sempre norteada por interesses e valores comuns (PAIVA, 2003, p. 73,
destaques do autor).

Nesse sentido, o termo comunidade passa a significar uma diversidade de
possibilidades de agrupamentos, mas tendo, pelo menos, como uma certeza, objetivos ou
interesses especificos. Paiva (2004) considera que justamente essa relacdo de interesses
comuns gque agrega pessoas para algumas situacdes especificas estd vinculada ao fato que o
Estado, nas suas responsabilidades de politicas publicas nas mais diferentes areas — salde,
educacdo, seguranca, transporte, etc. — tem se eximido de forma cada vez mais evidente. E a
politica do estado minimo, no liberalismo econémico, deixando nas mdos da sociedade a
busca de solucdes para a manutengdo basica de condi¢des de vida. A autora entende que “o
antagonismo ¢ realmente entre o ‘liberal’ e o ‘comunitario’” (PAIVA, 2004, p. 62, destaque

do autor).
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Mas o que vem a significar o comunitario? E liberal? Para o conceito de liberal
podemos partir da ideia de emancipagdo, essa vinculando o individuo em relagdo ao social,
familiar, territorial. JA comunitério estaria vinculado ao interesse do bem comum, a forca do
grupo, das ligacdes sociais, vinculando o individuo aos lagos de fraternidade e projeto Gnico
(PAIVA, 2004). Porém sobre essa formacdo de comunitario ndo podemos deixar de
mencionar o risco de cair no radicalismo das ideias, onde o grupo fecha-se de tal forma a sua
ideia de pensamento Unico levando ao comunitarismo, o qual apresenta um quadro de
exclusivismo, racismo, autoritarismo, banindo da esséncia do bem comum a pluralidade e
diversidade de ideias.

Neste momento, faz-se necessario um olhar voltado para as proposicdes dos
individuos que estdo agrupando-se no intuito de resolver questdes sejam de ordem pessoal, de
identidade, de pertencimento, ou ainda buscando alternativas as formas sociais, politicas e
econbmicas que se apresentam neste nosso século. E é justamente nesse contexto, de
capitalismo liberar e globalizagéo, que Castells (1999) identifica que 0os movimentos urbanos
tiveram papel de destaque como resisténcia as imposicdes politicas, econdmicas e culturais,
Visto que o cenario ndo deixava alternativa as pessoas. E a base primeira para essa reacao s
podia ser o territorio local: “subitamente indefesas diante de um turbilhdo global, as pessoas
agarram-se a si mesmas: qualquer coisa que possuissem, e 0 que quer que fossem,
transformou-se em sua identidade” (CASTELLS, 1999, p. 80). Quanto mais o global ia se
disseminando, mais os individuos se agarravam ao local: “minha vizinhang¢a, minha
comunidade, minha cidade, minha escola, minha arvore, meu rio, minha praia, minha capela,
minha paz, meu ambiente” (CASTELLS, 1999. P. 80).

Foram muitos 0os movimentos que se estabeleceram nesse periodo, porém ao longo do
tempo, tomaram rumos distintos: 1. alguns passaram a compor junto aos governos, através de
diferentes formas de participacdo; 2. outros constituiram grupos reativos, porém centrados em
interesse pelos seus préprios espacos, num individualismo coletivo; 3. outros, ainda,
organizaram-se em busca de um bem estar proprio, a partir de solidariedade e
compartilhamento (geralmente tinham por trds uma instituicédo religiosa), sendo considerados
0S grupos que mais se aproximam das comunidades conceituais; 4. e, também tiveram o0s que,
presentes em areas urbanas segregadas, formaram os grupos mais radicais, como as gangues
(CASTELLS, 1999).

A aproximacdo dos individuos e posterior organizacdo em movimentos sociais supre a
necessidade de pertencimento que € nata ao homem, visto que cada integrante do grupo

reforca e é reforgado na sua identidade. Conforme Castells,
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As comunidades locais, construidas por meio da acdo coletiva e preservada pela
memodria coletiva, constituem fontes especificas de identidade. Essas identidades, no
entanto, consistem em reagBes defensivas contra as condi¢bes impostas pela
desordem global e pelas transformag@es, incontrolaveis e em ritmo acelerado. Elas
constroem abrigos, mas nao paraisos (CASTELLS, 1999, p. 84).

Esse retorno as comunidades traz intrinseca a desestruturacdo vivenciada pelos
individuos, a qual estd marcada pela quebra das barreiras da temporalidade e espacialidade,
além de estar centrada na individuacdo da sociedade. Para Castells (1999) a era da informagéo
potencializou a existéncia do que nominou de comunas culturais, as quais podem ser
caracterizadas por serem reativas a essa sociedade hegemdnica, construindo, como protecéo,
cddigos culturais especificos com valores préprios. E nessa particularidade € que o autor
vislumbra a possibilidade de haver um fechamento dos grupos em comunas culturais que se
limitam as suas fronteiras. E assim nos deparariamos com o0 comunitarismo € ndo com o
comunitario.

Paiva (2004) apresenta uma alternativa para esse cenario do comunitario, que tanto
estd em pauta na ansia de buscar solucdes as problematicas da atualidade — pobreza radical,
desigualdade excessiva, degradacdo do meio ambiente, desterritorializagdo, desculturalizacao,
governabilidade — que nominou de Comunidade Gerativa: “trata-se do conjunto de acOes
norteadas pela preocupacéo pelo bem comum, especialmente no momento em que se detecta a
faléncia dos projetos politicos” (PAIVA, 2004, p. 57). Estaria fortemente vinculada a area da
comunicacdo, visto estabelecer uma preméncia pela pratica de acGes a partir das vivéncias

locais e diarias, estabelecendo novas formas de relacionamento entre os individuos.

Por comunidade gerativa, queremos designar o conjunto de ac¢Bes (norteada pelo
propdsito do bem comum) passiveis de serem executadas por um grupo e/ou
conjunto de cidaddos. A proposicdo parte da evidéncia de que o horizonte que
caracteriza a sociedade contemporénea — a faléncia da “politica de projetos”, a
descentralizacdo do poder, a forte tonica individualista e cosmopolita — produz a
busca de alternativas. E, dentre elas, a de atuacdo de uma politica gerativa, ou seja a
énfase nas ac¢Bes préaticas do quotidiano e da localidade (PAIVA, 2004, 58-59,
destaque do autor, grifo nosso).

Entendemos que é, ainda, necessario abordarmos o termo comunidade, na perspectiva
de Peruzzo (2002a), onde o mesmo esta servindo para identificar os mais diferentes
fendmenos atuais, como as comunidades virtuais. Estaria relacionado aos segmentos sociais,
sistema social, agrupamentos sociais ou ainda formas de organizacdo social, o que deixa clara
a multiplicidade de relacdes estabelecidas entre os individuos. Para a autora “as mudangas
vividas na sociedade e que tém contribuido para constituir novas formas de organizacéo social
e de sociabilidade, alteram determinados paradigmas e indicam a necessidade de revisitar e

repensar os conceitos de comunidade” (PERUZZO, 2002a, p. 277). A aplicacdo do termo nas
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realidades com as quais convivemos no século XXI precisa manter uma coeréncia conceitual
minima, conforme os aspectos destacados por Peruzzo (2002a, p. 281) quais sejam a
“integracdo, participacdo, confluéncia em torno de interesses, algumas identidades,
sentimento de pertenga, carater cooperativo”, porém o olhar devera estar aberto as realidades
concretas, sejam elas nos moldes tradicionais ou nas novas conformacoes.

As redes virtuais talvez sejam uma das configuracdes de comunitario que mais tém
causado impacto no conceito, visto mexer com questdes como territorialidade, espaco,

convivéncia, presenga, constancia:
O novo modo de comunicagdo, ao transformar radicalmente as dimensdes do espaco
e do tempo, também possibilitou a vivéncia de eventos simultineos sem a
necessidade de se estar num mesmo lugar. EStdo nesse processo 0s mecanismos que
aceleram possibilidade de surgimento de novos tipos de comunidades ou a
transformacdo de elementos basicos até entdo exigidos para a caracterizacdo de uma
comunidade (PERUZZO, 20023, p. 282).

Ao mesmo tempo, a autora reforca questdes ja abordadas quanto a manutencao
minima de caracteristicas do que vem a ser 0 comunitario, lembrando também que virtual ndo
quer dizer imaginativo, “estaremos entendendo aqui, virtual no sentido filosofico”
(PERUZZO, 2002a, p. 284). Nesse sentido, cabe o entendimento que as relagdes que se
estabelecem via rede mundial de computadores, mesmo que muitas vezes ligando o0s
diferentes cantos do mundo, ndo necessariamente irdo formar comunidades virtuais,
dependendo para isso do objetivo da conexdo que 0os mesmos se propdem. N&o € a conexao
em si que estabelece as relacGes, mas talvez possamos pensar que as relacbes € que
estabelecem conexdes, visto que a proposicdo de qualquer tipo de ordenamento de uma
comunidade ird passar por uma vontade individual de ligacéo entre as pessoas, € a tecnologia
propiciou a ampliagdo desses contatos. Ainda, conforme Peruzzo “para uma rede configurar-
se enquanto uma comunidade virtual ha necessidade de portar caracteristicas que condizem
com os conceitos de comunidade, o que descartaria aquelas de relacionamentos ocasionais,
dispersos e de pouca organicidade” (2002a, p. 288).

Na tentativa de definir o que poderiamos considerar como essencial ao comunitario
hoje, Peruzzo (2002a) compila algumas caracteristicas que dariam o carater ao que seja
comunidade, propondo o0s seguintes tdpicos: participacdo efetiva, inclusive na tomada de
decisdes; sentimento de pertencer ao grupo e por isso mesmo estar comprometido com o
processo; compromisso com 0 cooperativo; vivéncia no coletivo, com aceite das regras;
identidade coletiva; reconhecimento individual como parte do todo; busca comum de questdes

essenciais ao grupo; proposicdo de novas formas, uma nova sociedade; comunicagdo e
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interacdo entre os membros integrando o virtual e o territorial; linguagem comum e
partilhada. Todas essas especificidades, mas ndo necessariamente na emergéncia de se
estabelecerem integralmente, dizem respeito as diferentes formas de comunidade, visto que a
ligagdo é o ponto chave para as relagfes, pois a virtualidade e a territorialidade podem passar
a fazer parte, simplesmente, do processo comunicacional na conformagéo dos meios.

Quem sabe é chegada a hora de o foco das atengbes estarem mais centradas nas
questBes referentes ao proposito dessas novas formas de comunitario que estdo se
estabelecendo, deixando de lado a pureza do conceito, ou a questdo da importancia maior ou
menor, em saber se 0 uso estd em conformidade com as bases epistemolégicas. Também mais
do que identificar essas comunidades, é premente entender o que instiga os individuos a
participarem das mesmas, quais suas motivacoes para que passem do encontro em grupo para
acOes concretas, ou justamente o que falta para que interfiram nas suas realidades de forma

mais dindmica. A participacdo comunitaria sera o topico a ser abordado na sequéncia.

2.2 Participagdo comunitaria e cidadania

Para falarmos de participagdo comunitaria, partimos das questbes inerentes a
participacdo popular e dos espagos que se configuram para que haja essa participacdo. Entéao,
é preciso falar dos espacos democréaticos, de direitos e deveres, de cidadania. Para uma
definicdo minima de democracia, conforme tratado por Bobbio (1986), podemos contrapor 0s
diferentes tipos de regimes politicos, principalmente no que diz respeito a tomada de decisdo.
Assim, democracia estaria na configuracdo de um regime onde ha uma partilha do poder de
decisdo, contrapondo aos regimes totalitaristas cuja decisdo fica concentrada. Para a
democracia, visto a decisdo estar distribuida, ha uma necessidade que sejam estabelecidas
regras minimas (legislacdo) que irdo definir os limites da tomada de decisdo, sempre no

intuito de primar pelo coletivo ao individual:

[...] caracterizada por um conjunto de regras (primarias ou fundamentais) que
estabelecem quem estd autorizado a tomar as decisdes coletivas e com quais
procedimentos. Todo grupo social estd obrigado a tomar decisdes vinculatérias para
todos os seus membros com o objetivo de prover a prdpria sobrevivéncia, tanto
interna como externamente. Mas até mesmo as decisdes de grupo sdo tomadas por
individuos (o grupo como tal ndo decide). Por isto, para que uma decisdo tomada por
individuos (um, poucos, muitos, todos) possa ser aceita como decisdo coletiva é
preciso que seja tomada com base em regras (ndo importa se escritas ou
consuetudinarias) que estabelecam quais sdo os individuos autorizados a tomar as
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decisfes vinculatérias para todos os membros do grupo, e a base de quais
procedimentos (BOBBIO, 1986, p. 18).

Como estamos inseridos num meio social, mesmo numa democracia temos que
considerar a necessidade de se adotar uma condigdo para a tomada de decisdo, que venha a
contemplar ao todo, porém que reduza em quantidade o nimero de pessoas que irdo participar
ativamente do processo decisdrio nas suas diferentes instancias. Para isso, conforme Bobbio
(1986), se fez necessario atribuir mais uma premissa a democracia: qual seja a de que a pessoa
escolhida para a tomada de decisdo tenha garantido a sua liberdade de escolha frente as
opcdes que se apresentam. A garantia das liberdades individuais esta vinculada com “0s
direitos a base dos quais nasceu o estado liberal e foi construida a doutrina do estado de
direito em sentido forte” (Bobbio, 1986, p.20). Temos que considerar que garantidas as
liberdades individuais, entdo a escolha dos sujeitos tomadores de decisdo se fara a partir do
reconhecimento de determinado grupo na identificagdo desse sujeito e suas respectivas
escolhas. Assim, ndo mais 0s sujeitos sdo os atores diretos da democracia, mas 0s grupos, que
escolhem suas posicdes e seus representantes, e com isso estabelecem uma democracia

representativa:

Os grupos e ndo os individuos sdo os protagonistas da vida politica numa sociedade
democratica, na qual ndo existe mais um soberano, 0 povo ou a nagdo, composto por
individuos que adquiriram o direito de participar direta ou indiretamente do governo,
na qual ndo existe mais o povo como unidade ideal (ou mistica), mas apenas o0 povo
dividido de fato em grupos contrapostos e concorrentes, com a sua relativa
autonomia diante do governo central (autonomia que os individuos singulares
perderam ou s6 tiveram num modelo ideal de governo democratico sempre
desmentido pelos fatos) (BOBBIO, 1986, p.23).

Ao estabelecermos uma relacdo de representatividade entre grupos e individuos
imbuidos da tomada de decisdo, entra em reflexdo questdes referentes a defesa, em todos os
graus, de interesses particularizados, visto que mesmo representativos de grupos, 0sS
individuos escolhidos ndo necessariamente estariam considerando a totalidade do Estado.
Para Bobbio (1986), muito pelo contrario, 0s grupos passam a defender 0s seus interesses
como do Estado. Surge a discussdo sobre democracia representativa ou ainda a democracia
direta, entre tantos outros contrapontos que nos levam a certeza de que estamos em processo
de desenvolvimento democratico, o qual ainda tem muito a crescer e ser experimentado.

Ficamos entdo com questdo relativas aos espacos possiveis de participacdo dos
individuos, representados ou de forma direta, os quais se fazem cada vez mais urgentes que

sejam ampliados, mesmo dentro das democracias:

[...] j& que a democracia moderna nasceu como método de legitimacéo e de controle
das decisdes politicas em sentido estrito, ou do "governo" propriamente dito (seja ele
nacional ou local), no qual o individuo é considerado em seu papel geral de cidaddo
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e ndo na multiplicidade de seus papéis especificos de fiel de uma igreja, de
trabalhador, de estudante, de soldado, de consumidor, de doente, etc. Apls a
conquista do sufrdgio universal, se ainda é possivel falar de uma extensdo do
processo de democratizagio, esta deveria revelar-se ndo tanto na passagem da
democracia representativa para a democracia direta, como habitualmente se afirma,
guanto na passagem da democracia politica para a democracia social — néo tanto na
resposta a pergunta "Quem vota?", mas na resposta a esta outra pergunta: "Onde se
vota? (BOBBIO, 1986, p. 27-28, destaque do autor).

Nessa perspectiva temos uma multiplicidade de espacos que fisicamente ocupamos,
nos quais temos personalidades proprias e especificas — como pais, profissionais, pacientes,
clientes — e a possibilidade de participacdo ativa em cada um desses ambientes, considerando
que estamos imbuidos de poder de influencia na tomada de decisdo (ao termos o poder de
escolha dos nossos representantes), 0 que potencializaria 0 acesso das pessoas a discussdo e
encaminhamento de solucdes as causas sociais, econémicas, culturais, etc. Porém, antes
mesmo de buscarmos ampliar os espacos participativos, se faz urgente tratarmos de uma
questdo que esta inerente a participacdo sociopolitica da populacédo: a cidadania.

Para Vieira “a cidadania tem assumido historicamente varias formas em funcéo dos
diferentes contextos culturais. O conceito de cidadania, enquanto direito a ter direitos, tem se
prestado a diversas interpretagdes” (2004, p. 22). Conquistados no século XVIII, os direitos
individuais — a vida, liberdade, igualdade, de ir e vir — considerados direitos civis, foram
classificados como os direitos de primeira geracdo, que contemplava também os direitos
politicos, conquistados somente no século XIX — votar, ser votado, organizar-se politica e
sindicalmente — chamados de direitos individuais exercidos coletivamente. Os direitos de
segunda geracgdo foram alcancados no século XX, quando a humanidade avancou na conquista
dos direitos considerados sociais, como o direito ao trabalho, saude, educacdo, bem estar
social. Os direitos de terceira geracdo, considerados os direitos difusos, dizem respeito aos
direitos do homem enquanto coletividade, e estariam relacionados ao meio ambiente, as
minorias, ao consumidor. E ja se fala dos de quarta geracéo, relacionados a bioética, que trata
dos limites de uso da engenharia genética (VIEIRA, 2004, p. 23).

Identificando um contrassenso entre as duas primeiras geracfes de direitos, Vieira
considera que “enquanto o direito de primeira geragdo — Civis e politicos — exigia, para sua
plena realizacdo um Estado minimo, os direitos de segunda geracdo — direitos sociais —
demandariam uma presenga mais forte do Estado para serem realizados” (2004, p. 23). E essa
situacdo, na analise do autor, reflete na forte presenca do liberalismo econdémico (que prega o
Estado minimo) nas democracias, durante os ultimos anos. Por consequéncia, ha uma

valorizag&o dos direitos civis e politicos, em detrimento dos direitos sociais. A saida para essa
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situacdo esta na organizacdo da sociedade, que através de associa¢des, movimentos sindicais e

partidos podem pressionar o Estado para o cumprimento e ampliagdo dos direitos.

A cidadania, definida pelos principios da democracia, constitui-se na criacdo de
espacos sociais de luta (movimentos sociais) e na definicdo de instituicGes
permanentes para a expressao politica (partidos, érgdos publicos), significando
necessariamente conquista e consolidacéo social e politica (VIEIRA, 2004, p. 40).

Bobbio (1986) apresenta capitulo especifico sobre o tema, considerando que a
educacdo para a cidadania é mais uma promessa do capitalismo que ndo se configurou ao
longo do tempo. Na ideia que a prépria democracia ensinaria a participacdo popular, o que se
estabeleceu nos paises democréaticos, segundo o autor, foi a apatia politica, ou ainda, quando
existe uma participacdo mais expressiva, tem como objetivo os interesses préprios (BOBBIO,
1986). Entdo o que configuraria a cidadania? Para Peruzzo “em direito internacional a
cidadania diz respeito a nacionalidade: o direito de pertencer a uma nagdo” (2002b, p. 2),
porém indo além do simplismo dessa definicdo acrescenta “cidadania incorpora a garantia de
se ter: a) protecdo legal — na perspectiva de igualdade, como a de que todos sdo iguais perante
a lei; b) o direito de locomover-se — ir de um lugar a outro livremente; ¢) participagéo politica
— votar e ser votado [...]; d) direito de expressdo” (PERUZZO, 2002b, p. 2). Considera que na
influéncia do pensamento liberal o conceito de cidadania estaria vinculado aos direitos dos
individuos, porém se considerarmos 0s principios de igualdade e liberdade, assegurados por
lei, estaria vinculada aos direitos e deveres do individuo em relacdo a sociedade.

Mais um conceito que se faz presente na sociedade atual, cidadania pode ser entendida
em diferentes interesses. Dagnino (1994) avalia que tem um lado positivo o termo cidadania
ter ganhado espaco corrente nas discussdes da atualidade, porém o uso do termo em demasia,
sem ac0es efetivas de aplicacdo, causa desgaste e descrédito. Para a autora questdes ligadas a
cidadania estdo vinculadas aos movimentos sociais e suas constantes buscas por direitos.

Entdo, a cidadania:

[...] organiza uma estratégia de construcdo democrética, de transformacdo social,
que afirma um nexo constitutivo entre as dimensfes da cultura e da politica.
Incorporando caracteristicas da sociedade contemporanea, como o papel das
subjetividades, a emergéncia de sujeitos sociais de novo tipo e de direitos de novo
tipo, a ampliacdo do espaco da politica, essa € uma estratégia que reconhece e
enfatiza o carater intrinseco e constitutivo da transformacdo cultural para a
construcdo democratica (DAGNINO, 1994, p.1).

Na América Latina, e num pais como o Brasil, a miséria e a fome sdo apenas a parte
visivel de questbes muito mais amplas da desigualdade social, que a autora chama de
“autoritarismo social” (DAGNINO, 1994, p.1), o qual estabelece lugares para os individuos

conforme sua classe, raca e género. E em repudio a isso é que a cidadania deve passar pela
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busca de transformacgdes culturais, tanto quanto politicas, econdmicas e sociais, visto ser
necessaria uma mudancga que contemple a abertura de espaco para a diversidade de povos,
racas, ideologias, onde cada individuo seja respeitado na sua diferenca, pois é justamente a
possibilidade de ser diferente que coloca a populacdo num nivel de igualdade. Para Vieira
(2004) essas questBes (fome, miséria, exploracdo de capital, salde, etc.) ja deixaram de ser
nacionais, e devem ser consideradas numa amplitude maior, “é nesse contexto que nasce hoje
0 conceito de cidaddo do mundo, de cidadania planetaria, que vem sendo paulatinamente
construida pela sociedade civil de todos os paises, em contraposicdo ao poder politico do
Estado e ao poder economico do mercado” (VIEIRA, 2004, p. 32).

Para a realizacdo de acGes concretas, oriundas dos direitos e da cidadania, Dagnino
(1994) aborda a ideia de cidadania como estratégia politica, salientando que ndo é um
conceito universal nos usos e aplicagdes, muito pelo contrario, se constitui justamente a partir
das constantes lutas, nos diferentes momentos histéricos. E nesse sentido que propde a nogao
de uma nova cidadania, que estaria calcada em: uma noc¢édo do direito de se ter direitos, que
abarcaria a nocao de se ter o direito de ser diferente dentro da igualdade; uma constituicdo de
sujeitos que buscam ser reconhecidos, 0s nao-cidadaos; na busca de igualdade nas relacGes
sociais; numa proposta de mudanca cultural; na participacdo efetiva de construcdo de uma
nova proposta de sociedade onde se queira realmente estar inserido; e na abertura a
diversidade nas suas mdaltiplas composicGes. Essa nova cidadania requer uma postura
participativa dos grupos e individuos e, claro, a existéncia de espacos abertos pelo Estado,
mesmo que instigados sob pressdo dos movimentos populares, para a realizacdo dessa
participacdo. Dagnino (1994) traz como exemplo o orcamento participativo, os conselhos

municipais, os foruns de discusséo:

O que essas experiéncias apontam é exatamente que essa redefinicdo ndo é apenas
dos modos de tomada de decisdes no interior do Estado como também dos modos
como se dao as relagbes Estado-sociedade. Além disso, ndo parece haver duvida
quanto ao fato de que elas expressam - e contribuem para reforcar - a existéncia de
sujeitos-cidaddos e de uma cultura de direitos que inclui o direito de ser co-participe
da gestdo da cidade. As dificuldades comumente apontadas para que 0s setores
populares venham efetivamente a desempenhar esse papel, dificuldades que sdo
reais e extremamente complexas, como as assimetrias de informacédo, de uso da
linguagem, de saber técnico, ndo estdo servindo de pretexto para que se descarte
essa possibilidade, mas estdo sendo enfrentadas na pratica (DAGNINO, 1994, p.5).

N&o podemos falar, entdo, de cidadania sem falar em participacdo popular e em
comunicacdo. Com um dos direitos da cidadania, o direito a comunicacao esta articulado a
educacgdo para cidadania, tanto no processo de desenvolvimento de capacidades cognitivas

para a expressao e uso da linguagem, passando pela busca de acesso a informacéo, como
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também no acesso ao uso dos meios. Para Peruzzo “a participa¢cdo na comunicacdo é um
mecanismo facilitador da ampliagédo da cidadania [...] a pessoa inserida nesse processo tende a
mudar o seu modo de ver o mundo e de relacionar-se com ele. Tende a agregar novos
elementos a sua cultura” (2002b, p. 8). O acesso a comunicacdo traz implicito o que,
principalmente hoje, é tdo caro aos grupos sociais, que € o dominio da informacéao, e com ele
0 poder de escolha por uma ou outra versdo dos fatos a serem divulgados para a populacdo. Ai
estd 0 mote para a luta constante para a democratizacdo da comunicagdo no pais € no mundo.
A educacdo para a cidadania e 0 acesso aos meios de comunicacdo estdo diretamente
vinculados a participacdo popular, seja como resultado justamente da movimentagdo dos
grupos sociais, ou ainda como premissa para que a participagdo popular se estabeleca como
articuladora das mudancas necessarias as realidades sociais.

Nesse contexto € que entra a comunicacdo comunitaria, visto que a um veiculo de
comunicagcdo comunitaria ndo basta que fale de problemas locais, é preciso que se abra a
diversidade de uma programacdo produzida localmente cujos assuntos sejam reflexos de
interesse da comunidade onde o veiculo esta situado. A esse rol de interesses podemos
considerar as questdes de infraestrutura, a producdo cultural, o esporte amador, os direitos do
consumidor, campanhas educativas e preventivas, entre outros assuntos situados nas esferas
politica, econdmica, social, ligados a cidadania. No que diz respeito ao processo de
democratizacdo da comunicacao, em nosso pais, devemos nos ater ndo somente na questao de
acesso a informacao — que com o fim da censura no pais € amplamente disponibilizada atraves
dos inimeros jornais, radios e tevés, (excetuando alguma dificuldade de acesso ainda
existente para populacdes paupérrimas, considerando condic6es geograficas e econdmicas) —
mas principalmente nas questes que digam respeito ao acesso da populacdo para participar
da producéo e da emissdo da informacao, além da gestdo dos veiculos comunitarios. Podemos

classificar essa participacdo dos individuos, conforme Peruzzo, da seguinte forma:

1°) Participacdo ao nivel das mensagens: compreende a divulgacdo de entrevistas,
depoimentos, denlncias, avisos, pedido de mdusica, o envio de sugestfes, o concorrer
em concursos, etc.; 2°) Participacdo ao nivel da produgdo de mensagens:
compreende a elaboragdo sistematica, periddica ou ocasional de noticias, desenhos,
poesias, etc., 0s quais sdo transmitidos pelo meio de comunicagdo. Implica acesso a
conhecimentos técnicos.; 3°) Participacdo ao nivel de producédo de programas, de
boletins informativos, etc.: compreende a participagdo no processo de planejamento
[...] de producdo (redacdo, montagem, locucdo, etc.) e edicdo (selecdo, cortes,
complementos, etc.) Implica acesso aos conhecimentos e recursos técnicos e partilha
na tomada de deciséo; 4°) Participacéo ao nivel de planejamento global do meio de
comunicagdo: compreende a participacdo popular na defini¢do da politica editorial,
na estrutura da programacao global, [...]. Implica partilha na tomada de decisGes; 5°)
Participacdo ao nivel de gestdo global do meio de comunicacdo: compreende a
participacdo popular no processo de administracdo e controle do veiculo [...] Implica
no exercicio partilhado do poder; e 6°) Participacdo ao nivel do planejamento global
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dos meios de comunicacéo locais, regionais e nacionais: compreende 0 acesso a
definicdo das politicas e planos globais de comunicagdo (PERUZZO, 19953, p.147-
148, destaque da autora) .

Aos niveis de participacdo, apresentados conforme a ordem acima, podemos
acrescentar uma ampliagcdo crescente, que vai desde a apropriacdo de uso, podendo chegar,
idealizadamente, ao Ultimo nivel, o que consideraremos a real democratizagdo da
comunicacdo no pais. Porém, a democratizacdo dos meios exige maturidade politica da
populacdo, fato que ¢ reiterado por Peruzzo quando diz “chamamos a atengdo, também, no
sentido de lembrar que os niveis mais avancados de participacdo popular requerem a
permeacao de critérios de representatividade e de co-responsabilidade, ja que se trata do
exercicio do poder de forma democratica ou partilhada” (1995a, p. 148).

O comprometimento dos individuos, no que considerarmos os atos individualizados de
cada cidaddo frente as questdes de interesse comum, e que é a base para a constituicdo das
associacdes que poderdo solicitar a outorga de veiculos de comunicagdo comunitaria (tanto
radios como tevés sé poderdo ser autorizados para associacdes sem fins lucrativos), ira refletir
no carater comunitario que esse apresentara. Para Peruzzo “as trés modalidades de
participacdo sdo: ndo-participacdo, participacdo controlada e participacdo-poder, porém nédo
necessariamente sdo cronologicas nem excludentes entre si porque podem ser concretizadas
dialeticamente” (1995a, p. 151).

Nos veiculos comunitarios, a ndo-participacdo da comunidade relega 0 mesmo a um
fechamento em interesse proprio, pois as decisdes e producdes seriam tomadas a revelia de
um interesse coletivo maior. Neste caso, mesmo que a gestdo tenha interesse na partilha das
responsabilidades, sem o interesse dos individuos, nada sera concretizado. A participacao
controlada, por outro lado, também desvirtuaria 0 objetivo comunitério do veiculo, visto que
partiria da gestdo o controle sobre os individuos. Esse controle poderia ser realizado de forma
explicita, no regramento de uso dos equipamentos ou da grade de horario da programacéo, por
exemplo, sendo chamada de “participacdo limitada” por Peruzzo (1995a, p. 152). Ou poderia
ser realizada de forma dissimulada, chamada de “participacdo manipulada” (PERUZZO,
1995a, p. 153), onde os gestores influenciariam a tomada de decisdo coletiva, ja que possuem
o dominio do conhecimento técnico e global do veiculo. A terceira forma de participacao, a
participacdo-poder, seria o ideal de comprometimento dos individuos frente aos veiculos de
comunicacdo comunitaria, visto que 0s mesmos se apropriariam, de forma coletiva, de todo o
processo de gestdo e manutencdo do canal. Essa participacdo, conforme Peruzzo “é

constituida com base em processos que favorecem a participacdo democrética, auténtica e
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com autonomia, possibilitando melhor o crescimento da pessoa, ou da organizacdo coletiva
enquanto sujeito” (1995a, p. 154). E somente a essa Ultima forma de participacdo popular é
que deveria ser referida qualquer proposta de veiculo de comunicacdo comunitaria para que
realmente seja canal de visibilidade as questfes locais no &mbito da cultura, da educagdo, do
meio ambiente, da politica, do esporte, entre outras areas de interesse.

Os canais comunitérios, nas suas perspectivas teoricas de pleno funcionamento, sédo 0s
meios possiveis de visibilidade dos fazeres e dizeres de boa parcela da populacdo que fica
aquém das coberturas midiaticas, visto que esses grupos sO sdo de interesse da midia
hegemonica quando sdo pautas da criminalidade, pobreza, entre outros estigmas, como

veremos no subtitulo a seguir.

2.3 A comunidade e o comunitario na midia

Com a mudanca politica no pais, nos anos 80, levando ao fim da ditadura e a passagem
para um regime democratico, com eleicbes diretas no ano de 1989, hd uma grande
transformagdo nas politicas publicas e na sociedade como um todo. A comunicagdo
comunitaria, além de tratar de assuntos de interesse das comunidades locais, serve de veiculo
de conscientizacdo politica e formacdo cidadd, incentivando a populacdo para que lute, cada
vez mais, pelos seus direitos. Também as organizacdes civis se modificam, e o papel que era
exercido, principalmente, pelos movimentos sindicais, ganha amplitude e é absorvido por
diferentes movimentos organizados da sociedade civil, representados pelas ONGs, grupos
religiosos, partidos politicos, minorias organizadas, associacfes de bairros, associacdes de

classe e associa¢fes empresariais, entre tantos outros grupos representados. Segundo Peruzzo:

Os movimentos sociais tém passado por transformacdes em consonédncia com as
mudancas ocorridas no contexto onde se inserem. Em primeiro lugar, passam de
uma fase de manifestacdes publicas para uma outra em que se preocupam em
constituir-se enquanto organizacbes legal e solidamente estruturadas. Depois,
sentem a necessidade de uma articulagdo, a que alguns chamam de “unificagdo” dos
movimentos. E a articulacio de entidades e movimentos visando a agdes conjuntas,
em nivel setorial, municipal, estadual e nacional. Por fim, passam a aceitar participar
de parcerias com o setor pablico e também com institui¢des privadas, como forma
de somar forcas e atender as demandas crescentes da sociedade. (PERUZZO, 2002b,

p. 5).

Esses atores sociais, além de serem mais organizados e com representatividade

reconhecida, passam a conquistar espacos de manifestacdo em canais de comunicagdo
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oficiais. Os grandes veiculos de comunicacdo de massa obrigam-se a abrir espaco para
assuntos que estdo em discussdo na sociedade, como as reportagens investigativas, as matérias
que denunciam mau uso dos recursos publicos, desperdicios e grandes escandalos politicos e
empresariais. Porém, esses mesmos veiculos € que pautam suas coberturas, ficando a
populacdo a deriva de um maior ou menor comprometimento politico e econdémico que estdo
intrinsecos as relacdes empresariais ja previamente estabelecidas (entre os veiculos e as
organizacOes, ou ainda entre os veiculos e o governo).

Ampliando o publico de interesse, que € cada vez mais disputado por uma
concorréncia acirrada, as comunidades ganham espaco de manifestagdo em programas que
trazem em pauta assuntos da cidade, a partir das redes retransmissoras dos sinais que possuem
equipes locais de telejornalismo, e que se fazem presentes nos bairros para discutir problemas
de saude, de saneamento, de infraestrutura, entre outros assuntos da pauta cidadad da grande
midia. Os grandes veiculos de comunicagéo tiveram que rever suas praticas, conforme nos diz

Peruzzo:

[...] até os grandes meios de comunicagdo de massa, que historicamente sempre
deram mais atencdo as comunicacdes de longa distancia e aos temas de interesse
nacional e internacional, passam a regionalizar parte de seus contetdos. Por que
ocorre esse novo interesse pelo local? Justamente pela percepcdo de que as pessoas
também se interessam pelo que estd mais préximo ou pelo que mais diretamente
afeta as suas vidas e ndo apenas pelos grandes temas da politica, da economia e
assim por diante. Elas curtem as benesses trazidas pela globalizacdo, mas ndo vivem
s6 do global, que em Gltima instdncia é uma abstracdo. Elas buscam suas raizes e
demonstram interesses em valorizar as “coisas” da comunidade, o patrimdnio
histérico local e querem saber dos acontecimentos que ocorrem ao seu redor.
(PERUZZO, 20064, p. 5)

Nesse interim, porém, ha que se ter a preocupacdo em entender quais espacos, € em
que proporg¢des, 0s assuntos comunitarios e locais estdo ocupando a producdo jornalistica na
midia hegeménica. E ainda, dentro de que contexto as minorias servem de fonte para a
cobertura dos acontecimentos. Para Paiva “a tirania do tema Unico &, sobretudo, a tirania do
personagem sem movimento, paralisado num enredo Unico e pobre: nasce, vive um pouco,
mata um pouco ¢ morre. O mundo fica achando que ¢ s6 isso” (2008, p.14). A relacdo da
cobertura midiatica dos fatos com a realidade vivida pela populacdo constréi mais do que uma
relacdo de comunicacdo entre uns e outros, visto que por tras do que € veiculado e da forma
como sdo definidos os lugares ocupados pelos individuos no material, esta implicita toda uma
construcdo de sentidos que estabelece valores e gera relacionamentos no contexto social. Para
Paiva “a historia de uma comunidade pode, por vezes, ser contada a partir da historia de um
traficante” (2008, p. 15), 0 que vem a reduzir em estigmas toda uma parte da populacéo local,

sem dar espago de fala para que os moradores das comunidades populares, chamadas pela
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midia de comunidade, também possam mostrar que a marginalidade convive com 0s bons
cidaddos, como em qualquer outro espaco social. Ndo ha espagos possiveis de serem
ocupados por essas populacdes em editorias outras, para além do noticiario policial, como
cultura, educacdo ou que atraiam outras pautas, como empreendedorismo, desenvolvimento
social, etc.

Nessa mesma perspectiva, mas numa analise dos programas televisivos, entre eles o0s
de entretenimento e jornalismo, é que Santos (2008) apresenta algumas tipologias de
representacdo dos pobres na midia:

1) pobreza e criminalidade; 2) pobreza e consumo cultural; 3) pobreza e
honestidade; 4) pobreza e tenacidade; 5) pobreza e descaso/omissdo do Estado; 6)
pobreza e atuacdo de ONG/ engajamento na sociedade civil; 7) pobreza e o exemplo
da caridade; 8) pobreza e exploracdo religiosa; 9) pobreza como caricatura/o
comportamento risivel; 10) pobreza e a valorizacdo do mérito de fazer-se a si
préprio; 11) pobreza e a visibilidade conquistada (SANTOS, 2008, p. 37).

Para 0 autor, todas essas representacdes que sdo apropriadas pela midia acabam por
espetacularizar a pobreza, estabelecendo um novo sentido ao pobre, dando outra dimenséo aos
processos sociais que a estabelece. N&o estd mais em pauta para os veiculos de comunicagéo
0S processos que levaram as pessoas para a linha da pobreza, muito menos se estabelece
alguma relacdo entre as condi¢cOes dessas e a falta de politicas publicas, mau uso dos recursos
da unido, o ndo atendimento das condicGes basicas de existéncia que faz parte da Constituicéo
Federal do pais. Santos (2008) entende que acaba ficando de fora de qualquer processo de
divulgacdo as alternativas que sdo encontradas por essa parcela da populacdo para a
manutencdo de sua sobrevivéncia — as estratégias de organizacgdo, busca de sentido na propria
realidade, arranjos produtivos locais, 0 saber oriundo dos grupos, entre outros temas como
cultura, educacéo, etc.

Essa falta de espaco de manifestacdo das comunidades na midia, ou ainda, a falta de
outro olhar para as comunidades, estaria relacionada aos critérios de cobertura dos fatos que,
conforme Charaudeau (2012), orientam a escolha do que e de quem poderia ser “considerado
digno de se tornar visivel” na sociedade (CHARAUDEAU, 2012, p. 144). Para o autor ha
quatro critérios a serem observados: o primeiro seria o critério de notoriedade, que abriria
espaco para aqueles que estdo em foco na sociedade, o que justamente deixa de lado as
minorias e 0s andnimos; o segundo critério seria 0 de representatividade, vinculando o espaco
da midia aqueles que detém o poder ou contrapoder; o terceiro seria o critério de expressao,
definindo que fala a midia quem bem sabe se expressar, com clareza e dominio da linguagem,

refutando a fala coloquial; e o quarto critério seria o da polémica, que busca justamente o
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enfrentamento entre as partes, de forma que possa repercutir em outros espacos sociais
(CHARAUDEAU, 2012). Nesse altimo critério, talvez, & que possamos achar o espaco de
fala das comunidades pobres e minorias como atores da histéria pré-construida, que ja
delimita o papel e a participagdo desses sujeitos, indiferente ao que tém para contribuir a
partir de suas vivéncias, conhecimentos, ou mesmo importancia frente ao fato em questéo.

Para Charaudeau

As midias ndo transmitem o que ocorre na realidade social, elas impdem o que
constroem do espaco publico [...]. A informacédo é essencialmente uma questdo de
linguagem, e a linguagem ndo é transparente ao mundo, ela apresenta sua propria
opacidade através da qual se constréi uma visdo, um sentido particular do mundo.
Mesmo a imagem, que se acreditava ser mais apta a refletir o mundo como ele é,
tem sua prépria opacidade, que se descobre de forma patente quando produz efeitos
perversos (imagens espetaculares da miséria humana) ou se coloca a servigo de
noticias falsas [...]. A ideologia do “mostrar a qualquer pre¢o”, do “tornar visivel o
invisivel” e do “selecionar o que ¢ o mais surpreendente” (as noticias ruins) faz com
gue se construa uma imagem fragmentada do espaco publico, uma visdo adequada
aos objetivos da midia, mas bem afastada de um reflexo fiel (CHARAUDEAU,
2012, p. 19-20, destaque do autor).

Para além da violéncia e da pobreza, o comunitario na midia ganha espaco, muitas
vezes, no jornalismo popular. Voltados a populacdo de mais baixa renda, procuram adequar
seus conteudos ao publico a que se destinam, mudando a abordagem das matérias, mas nédo
necessariamente alternado o discurso hegemdnico, visto que as pautadas sao exclusividades
dos proprios veiculos. Amaral (2006) define que “sdo jornais baratos, com baixa paginacéao,
vendidos em bancas, que abrigam publicidades de produtos destinados ao publico de baixa
renda”. A estratégia é cobrir os fatos a partir do interesse da populagdo (naquilo que a priori
0s veiculos entendem que seja o interesse desse publico), como “a cobertura da inoperancia
do poder publico, da vida das celebridades e do cotidiano das pessoas do povo” (AMARAL,
2006, p. 9). Conhecidos por beirar o sensacionalismo, utilizando-se, muitas vezes, de palavras
chulas, fotos chamativas na capa, apelando para o grotesco e a dramatizacdo dos

acontecimentos, hoje possuem nova perspectiva:

No lugar da linguagem chula, da escatologia e das matérias inventadas, os jornais
buscam a linguagem simples, o didatismo, a prestacdo de servigos e, pasmem, a
credibilidade. S8o Jornais que atendem as regifes metropolitanas, apostam nas
editorias de Cidades e dificilmente se tornardo nacionais. A tematica politica, até ha
bem pouco tempo ausente, hoje ocupa um lugar mais expressivo (AMARAL, 2006,
p. 10).

Mesmo que se configure nessa nova proposta, ainda o jornalismo popular estd muito
longe de contribuir na democratizacdo da comunicacdo no pais, pois ndo assegura 0S espacos

de fala aos individuos como produtores de noticia, e menos ainda se abrem para o

partilhamento da gestdo. A participacdo se mantém no mesmo patamar da midia comercial,
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inclusive tendo os mesmos interesses publicitarios, mudando apenas os produtos/servi¢os
ofertados. Num exemplo do que é considerado interatividade, Amaral (2006, p. 119) explica
que “todos os jornais populares recebem muitas pautas e reclamacgdes de seus leitores e
dispbem de inumeras se¢des em que os leitores podem dar sua opinido, fazer sua reclamacéo,
publicar suas fotos ou tirar suas dividas”.

Sem alternativa na midia hegemonica, 0s espacos que realmente se abrem para as
manifestacdes da populagdo estdo nos projetos de comunicagdo comunitaria, que vém
ganhando atencdo de uma parcela cada vez maior de individuos, no pais. A esses projetos
agrega-se 0 acesso, também crescente, a rede mundial de computadores, visto ser uma
alternativa financeiramente mais vidvel, frente mesmo aos projetos dos veiculos de
comunicacdo comunitéaria, como as radios e TVs. O que ndo pode ser deixado de lado é a
certeza que cada vez mais a comunicacdo precisa se estabelecer numa construgéo coletiva e
colaborativa, agregando diferentes olhares para as mais variadas possibilidades de conteudo

informativo. Para Benevenuto Junior:

A tradicdo da individualidade na interpretacdo do mundo, que nos tempos modernos
fica mais complexa a partir da alfabetizacdo, passa a ser coletiva. A ampla
abrangéncia de uma cobertura jornalistica por meio dos veiculos de comunicacédo de
massa e os individuos virtuais que participam ativamente dos sistemas de
conversacdo, por meio da rede mundial de computadores, colaboram diretamente no
processo de coletivizacdo dos olhares sobre os fatos (BENEVENUTO JUNIOR,
2002, p. 136, destaque do autor).

Essa coletivizacdo dos olhares sobre os fatos € que deve ser a premissa da
comunicacdo comunitaria, indo mais além ao disponibilizar espaco para a multiplicidade de
fatos. A histdria e 0s processos dessa comunicacdo comunitaria € o tema do segundo capitulo

desta pesquisa.
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CAPITULO 3 - COMUNICACAO COMUNITARIA

O capitulo parte, no primeiro subtitulo, de uma abordagem embasada no trabalho de
Regina Festa (1986, 1995), Vera da Silva Telles (1994) e Luiz Roberto Alves (1986, 1995)
procurando contextualizar o periodo de surgimento desses veiculos no ambito sdcio-politico
brasileiro. Traz o histérico do conceito de comunicacdo popular, alternativa e comunitaria
através das pesquisas de Cicilia Peruzzo (1995b, 2005, 2006b) e Christa Berger (1995),
apresentando o diferencial de aplicacdo dos conceitos e 0 que seriam os ideais de cada uma
dessas comunicacoes.

A historia e desenvolvimento dos veiculos de comunicacdo comunitaria, nas suas
multiplas possibilidades, estd no segundo subtitulo. Utilizamos as pesquisas de Regina Festa
(1986), Cicilia Peruzzo (1998, 2007a, 2008), Adilson Cabral (2011), Helio Etges (1996) e
Alvaro Benevenuto Junior. (2002, 2005a, 2005b) para tracar um caminho sobre o
desenvolvimento do mercado da comunicacdo no pais, na chegada do sistema a cabo de
televisdo, até chegar na legislacdo das TVs comunitarias no sistema a cabo.

O terceiro subtitulo procura conceituar as estratégias, apresentando a trajetdria da
teoria, até chegar na atualizacdo do conceito, ja voltado ao campo comunicacional, através de
Rafael Perez (2004, 2011, 2012a, 2012b). Com Adriano Rodrigues (1997) estabelecemos a
ligacdo entre 0s processos comunicacionais e as relacdes que engendram no ambito
institucional, para se chegar as estratégias comunicacionais necessarias ao desenvolvimento
de projetos na area de comunicacdo comunitaria, conforme Cicilia Peruzzo (1998, 2007a).
Para finalizar apresentamos o conceito de jornalismo civico de Nelson Traquina e Mario
Mesquita (2003) e de relagdes publicas comunitaria, a partir de Cicilia Peruzzo (2007b) e
Margarida Kunsch (2007), e suas contribuicbes as mudancas necessarias ao fazer

comunicagdo comunitaria.

3.1 Comunicac¢do comunitaria: caracterizacéo conceitual

Os estudos na area abordam, entre os anos 70 e 80, a existéncia de outra forma de
comunicacgdo, que ndo tivesse relacdo com os veiculos hegemdnicos (as empresas de jornais e

as emissoras de réadio e televisdo), a qual seria alternativa as informacdes, noticias e opinides
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veiculadas pela grande imprensa (BERGER, 1995). No pais, e na América Latina, os estados
democréticos estavam de volta, ap6s anos de regime ditatorial, 0 que representava conquistas
politicas para a populacdo e grande efervescéncia das agremiacfes partidarias. Os
movimentos sindicais e sociais ganhavam espaco e adesdo de uma parcela da populacdo cada

vez maior. Conforme explica Festa:

[...] para os anos 80, os latino-americanos construiram experiéncias inéditas:
governos eleitos democraticamente em quase todos 0s paises da regido, conquista de
direitos civis e politicos como em nenhum outro momento da historia do Continente,
capacidade de organizacdo social e de ousadia civica, fazendo emergir novos atores
e sujeitos sociais nos diversos cenarios da regido, e ainda a construcdo de uma vasta
rede de processos comunicativos dentro e fora das organizacgOes sociais (FESTA,
1995, p. 125-126).

Os novos atores sociais, fortalecidos em grupos e movimentos, buscavam um
ordenamento da sociedade civil, pautando discussdes sobre as minorias (mulheres, negros,
indios, etc.), 0 meio ambiente, os direitos humanos, entre outros assuntos emergenciais como
direitos trabalhistas, desemprego, custo de vida, infraestrutura, saude e educagao, “os direitos
fundamentais de cidaddo, teoricamente expressos nas leis e regimentos oficiais, mas
sufocados na pratica social, vieram a tona e foram exigidos nas ruas, por enormes grupos
organizados” (ALVES, 1986, p. 138). Eram assuntos que encabecavam as reunides internas
dos sindicatos e associagdes, levadas as mesas de negociacao, ndo sendo considerados, apenas
“um item a mais numa agenda de reivindica¢des” (TELLES, 1994, p. 99), muito pelo
contrario, estavam tdo presentes na vida das comunidades afetadas por empresas poluidoras,
que se buscava “uma negociacdo possivel entre poderes publicos, empresas, sindicatos e
entidades civis” (TELLES, 1994, p. 99). Essas pautas eram movimentadas através dos
diferentes meios de comunicacdo que estavam ao alcance dos sindicatos, ONGs, partidos,
como os panfletos, carros de som, jornais, algumas radios livres'®, videos, etc. Essa
comunicacgdo € que se prestava a levar outro olhar, para a populacdo, sobre os acontecimentos

na vida do pais, principalmente no ambito politico, econdmico e social.

[...] em vez de contentarem-se com o esquema massivo frio, de relagdes indiretas e
instalado sob o principio da centralizacdo de informacgBes, essa gente propde a
tomada do fogo aos deuses do olimpo e, consequentemente, o uso do gravador, do
microfone, da cAmera e do aparelho de TV com uma programacdo desenvolvida a
partir de sugestdes proprias. A interacdo do instrumento massivo com as propostas
grupais e a realizagdo comunitdria do processo de comunicacdo demonstram a
polaridade do popular massivo como receptor e das cadeias emissoras como
organismo privilegiado de criacdo (ALVES, 1986, p. 121, destaque do autor).

10 Radios livres eram radios que iam ao ar de forma ilegal, sem autorizacéo do governo, a partir do trabalho de voluntarios
com equipamentos amadores.
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Nesse mesmo periodo a tecnologia potencializava cada vez mais 0s meios de
comunicacdo que se estabeleciam como oficiais, visto o alcance de publico (veiculos de
massa), pois eram os Unicos a falarem, ao mesmo tempo, abrangendo uma grande parcela da
populacdo. Situacdo que se ampliava, pois as empresas comerciais de radio, jornal e televisdo
expandiam seus horizontes, dando espaco aos grandes conglomerados, as grandes redes
(através das associadas, afilhadas, retransmissoras). Ainda, a expansdo tecnoldgica propiciou
a baixa do custo dos aparelhos eletrénicos, ampliando o consumo da midia hegeménica, a
qual tomava para si 0 papel de divulgadora da vida politica, social e econdmica brasileira.
Apresentava pontos de vista e analises através de comentaristas, os quais eram instituidos
pelos préprios veiculos, embora algumas vezes fossem abertos espacos para alguns
representantes de esquerda (FESTA, 1995).

Para a outra comunicacdo, que vinha das bases da sociedade civil, coube a Fernando
Reyes Matta'’, o uso do termo de comunicacio ‘alternativa’ pela primeira vez. Nessa
categorizacdo ndo ha padrdes de publicacdes, visto que sdo veiculos que tanto podem estar
associados as bases populares, aos sindicatos, ou ainda a grupos cujo objetivo é proporcionar
espaco de opinido para os intelectuais que ndo possuem entrada nos grupos hegemaonicos.
Essa comunicacdo que primeiramente foi chamada alternativa, também foi chamada de
participativa, horizontal, comunicacdo popular e que, conforme Peruzzo (1995b) eram

nomenclaturas utilizadas como sinbnimos. Mas ha que se fazer algumas distingdes:

Pelos estudos realizados, podemos concluir que a imprensa alternativa compreende a
imprensa operaria, sindical e partidaria popular, mas que estas formas ndo a
esgotam. Nestas hd uma clara opcéo pelas classes subalternas, mas ha outros jornais
em que a opg¢do € ser “outra” em relagdo a grande imprensa, chamando a ateng@o
para 0 que nela estd ausente, representando um setor que, conjunturalmente,
encontra-se excluido. Estes se caracterizam pelo conteddo complementario,
opinativo, inovador, analitico, produzido por intelectuais e dirigidos as liderancas
multiplicadoras de opinido e quadros médios (BERGER, 1995, p. 19).

Comunicacdo alternativa, entdo, estaria vinculada mais aos contetdos de oposi¢éo ao
governo, sistema econdmico, sistema politico, do que necessariamente a uma relacdo
intrinseca com as minorias ou grupos populares, ndo sendo uma obrigatoriedade a
preocupacdo em abrir espacos para esses se manifestarem. Mantinham, muitas vezes, a
mesma postura hegemdnica da midia, porém sob outro ponto de vista. A partir dessas
experiéncias podemos pensar que houve uma abertura de caminho para que os sindicatos, as

associacdes e grupos populares também buscassem veiculos préprios de manifestacao,

1 Autor do livro “Comunicacion Alternativa y Biisquedas Democraticas, publicado no ano de 1983, no México e
citado pela autora Regina Festa (1995, p.132).
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instituindo uma comunicacdo popular. Especificamente sobre o conceito de comunicagédo

popular hé que se salientarem alguns aspectos apresentados por Peruzzo:

No campo da comunicacdo, o popular, para uns abarcaria o universo do nacional-
popular cuja expressdo estaria nas manifestacfes culturais tradicionais do povo com
suas dancas, festas, crencas, objetos, costumes, etc., expressas no folclore, no cordel,
etc. Para outros popular diz respeito a aceitacdo, acesso ou penetragdo ampliada de
veiculos de comunicacdo de massa junto as camadas populares. Neste caso a
televisdo, o radio efou alguns de seus programas sdo entendidos como
eminentemente populares. Uma terceira corrente se dedica ao estudo da
Comunicacdo Popular inserida na conjuntura sécio-econémica, politica e cultural,
ou seja aquela comunicacdo de ‘resisténcia’ as condigdes concretas de existéncia,
ligada aos movimentos e organizagdes populares de setores das classes subalternas,
vinculadas as lutas pela melhoria das condi¢Bes de existéncia, numa palavra, em
defesa da vida (PERUZZO, 1995b, p. 30, destaque da autora)

Focando nesse dltimo conceito, é que a comunicacdo popular ganhou peso na sua
identidade, se diferenciando da comunicacao alternativa, visto que estava mais vinculada ao
tipo de conteldo, representando o interesse das classes populares. Nao ficou vinculada apenas
aos veiculos de comunicacdo, mas manifestava-se pelo teatro, cinema, literatura, cineclubes,
“[...] a cultura foi revalorada e um novo discurso emergiu, privilegiando também o
imaginario, o humor, a musica, as expressdes populares, as festas, etc” (FESTA, 1986, p. 28).
Emergente do povo, tinha o intuito de discutir questdes ligadas ao que € popular, podendo ser
caracterizada, a partir dos estudos tedricos desenvolvidos, seja na academia ou no ambito dos

proprios movimentos sociais. Conforme Peruzzo:

a) Ela se desenvolve “ligada a luta do povo”, articulada e no bojo da educagio
popular libertadora e de lutas sociais contra a degradacdo das condigBes de
existéncia e pela defesa da vida [...]; b) Sua mensagem esta repleta de um contelido
critico-emancipador [...]; ¢) E um espago de comunicagéo democrética vinculada aos
interesses dos segmentos subalternos da populagdo tanto em sua metodologia como
em sua forma e conteudo [...]; d) Os protagonistas da Comunicacdo Popular séo
identificados como sendo o préprio povo e/ou organizadores e pessoas ligadas a ele
organicamente. Neste sentido povo € tomado como antagdnico as classes
dominantes, e concebido como conjunto de classes subalternas [...] (PERUZZO,
1995b, p.36-40, destaque da autora).

Com o interesse voltado ao que esta mais préximo da populacdo, mas num ponto de
vista que valoriza a producdo de conteido, mais do que 0 acesso, a comunicacdo popular
ganha uma nova perspectiva. O termo ‘comunica¢do comunitaria’ tem uso mais recente e vem
mostrar a evolucdo por que passou o0 campo, indo de manifestacbes de protesto e
reivindicacdes até uma comunicacdo mais centrada em contetdos abrangentes ligados as
comunidades. Esta comunicagdo foi ganhando forca ao longo das décadas ao agregar “os
meios massivos, principalmente de radiodifusdo, e, portanto, de novos conteudos e
linguagens” (PERUZZO, 2006b, p. 5). Também agregou novos setores da sociedade, como 0

envolvimento dos jovens em projetos de réadios, a partir das escolas, voltados a educagao e
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valorizacdo das diferentes culturas. Incentivando a participacdo dos diferentes movimentos
sociais, demonstrou a importancia da existéncia de canais de comunica¢do comprometidos
com os interesses locais e que se utilizam da populacdo como fontes de informacéo, tornam-

se mais proximos da comunidade ao retratar suas realidades. Para Peruzzo:

Entre as principais caracteristicas desse processo comunicacional estdo: opcao
politica de colocar os meios de comunicacdo a servico dos interesses populares;
transmissao de conteldos a partir de novas fontes de informacéo (do cidaddo comum
e de suas organizagbes comunitarias); a comunicacdo € mais que meios €
mensagens, pois se realiza como parte de uma dindmica de organizacdo e
mobilizagdo social e, a0 mesmo tempo, de construcdo de uma sociedade mais justa;
abre a possibilidade para a participagéo ativa do cidaddo comum como protagonista
do processo (PERUZZO, 2005, p. 1).

A partir dessa relagdo intrinseca com a comunidade, a comunicacdo comunitaria esta
diretamente relacionada as questbes da cidadania, visto que estabelece um resgate da
valorizagdo cultural e da construgdo da identidade dos individuos. Os veiculos de
comunicagdo comunitaria possuem um papel preponderante de darem vez e voz a cultura
popular, enquanto manifestacdo das vontades, saberes, interesses e discussdes oriundas da
propria comunidade. Conforme Peruzzo (2005) de pequeno alcance, tem multiplas formas de
expressdo e esta espalhada por todo o pais. Vai ganhando espaco e credibilidade junto a
populacdo por ser gestada nas comunidades a partir de interesses comuns. Tem a capacidade
de identificacdo com as discussdes locais e a participacdo dos seus membros. E veiculo sem
fins lucrativos e por isso mesmo ndo devera estar comprometido com interesses particulares.
Nesse sentido, nem tudo que esta sob o rotulo de ‘comunitario’ pode ser considerado como

tal, se nas suas bases nao estiverem a pluralidade de ideias e a participacdo popular.

Cada vez mais a comunicacdo comunitaria vai se revelando numa pluralidade de
formas e mostrando sua validade no contexto das comunidades, mesmo que ndo
expressem mecanismos puros de autogestdo. Contudo, ha que se distinguir o que é
aceitavel e valido em matéria de comunicacdo local, daquilo que é simplesmente
apropriagdo de um espago garantido legalmente as préticas associativas
comunitarias, para uso individualizado com finalidades comerciais ou para o
proselitismo politico partidéario e religioso. (PERUZZO, 2005, p. 3).

Conforme a autora, ao canal comunitario ndo basta que trate de assuntos locais para
ser considerado de comunicacdo comunitaria; € preciso que represente o pensamento da
comunidade, que dé acesso as manifestacdes, tenha uma programacéo plural voltada para o
desenvolvimento da educacdo, cultura e cidadania. Também € preciso que o canal
comunitario esteja aberto a campanhas sociais e assuntos voltados ao interesse publico;
cumpra seu papel de dar visibilidade a questdes para as quais ndo existem espa¢os na midia de

massa, indo muito além do que apresenta uma midia local.
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Como canal local, Santa Maria é contemplada com o canal local da NET, Canal 20,
com a TV Campus, que ocupa o canal universitario da NET, e com a TV Camara, que ocupa
o canal da NET destinado as Assembleias e Camara de Vereadores, (conforme
obrigatoriedade da legislacdo). Como ja abordado, sdo canais com fins especificos, mas que
fazem a cobertura dos acontecimentos locais, conforme as respectivas grades de programacao.
O Canal 20 abre espaco para as produgdes independentes, comercializando a grade de horario.
A TV Campus foca sua programacao a partir das producgdes e atividades do meio académico
da Universidade Federal de Santa Maria. J& a TV Camara, além de transmitir ao vivo as
sessOes realizadas pelos parlamentares, nas diferentes situaces, também se propde a fazer
cobertura dos eventos culturais que acontecem na cidade para transmissdo nos intervalos de
sua programacdo. S&o trés canais locais que veiculam contetido informativo, porém limitados
nas suas especificidades.

Mais do que o acesso a informacdo, a comunicagdo comunitaria tem por premissa o
acesso ao conteudo, através da educacdo das populacdes para o dominio da tecnologia dos
meios, mas principalmente pela apropriacdo dos veiculos, oportunizando as comunidades o
protagonismo de serem produtoras de conteldo e gestoras da programacdo. Para Peruzzo
(2006b) ha que se considerar dois momentos da comunicagdo comunitaria nesse sentido,
sendo o primeiro quando ha uma instrumentalizagdo para a comunicacéo dirigida, através da
difusdo de jornais, panfletos, slides, etc., e o outro momento quando h& a absorcdo das
tecnologias, através da utilizacdo de videocassetes e apropriacdo de canais de radio e de
televisdo comunitaria (que no pais se estabelecem legalmente a partir de legislacdo especifica,
numa negociacdo do governo com 0s movimentos sociais, a ser tratado no proximo subtitulo).

Essa perspectiva de apropriacdo dos veiculos de comunicagdo comunitaria esta
inserida numa disputa de poder, oriunda da dominacdo de grande parte dos canais de
comunicacgdo por poucas corporacdes, as quais constituem conglomerados de radios, jornais e
canais de televisdo, em diferentes regides do pais, servindo um mesmo ideal corporativo. A
difusdo da comunicacdo se estabelece para as partes mais longinquas do pais, porém numa
mesma hegemonia de pensamento, desconsiderando a multiplicidade que compdem a cultura
brasileira no que tem de mais local. A producdo é centrada nas grandes capitais (Rio de
Janeiro, Sdo Paulo, Brasilia) e reproduzida nos outros estados. No Rio Grande do Sul é o
caso da Rede Brasil Sul de TelecomunicacGes, RBS, afiliada a Rede Globo de Televiséo,
detentora de diversos outros veiculos de comunicacdo, como radios, jornais e TVs, espalhados
pelas diferentes regides do Estado (assunto que abordaremos de forma mais detalhada no

proximo subcapitulo). Atentos a essa realidade, ndo s6 no Brasil, mas em boa parte de outros
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paises, 0s movimentos sociais levantam a bandeira da necessidade de democratizacdo da
comunicacdo como premissa para o desenvolvimento social e cidaddo. Ha uma ampliacdo do

que se entende do direito a comunicagéo:

A nosso ver, tal concepgdo vem sendo renovada ao incluir a dimenséo do direito a
comunicagdo enquanto acesso ao poder de comunicar. As liberdades de informacéo
e expressdo postas em questdo na atualidade ndo dizem respeito apenas ao acesso da
pessoa a informagdo como receptor, nem apenas no direito de expressar-se por
“quaisquer meios” — 0 que soa vago, mas de assegurar o direito de acesso do cidaddo
e de suas organizagdes coletivas aos meios de comunicagdo social na condicdo de
emissores — produtores e difusores — de contetdo. Trata-se pois de democratizar o
poder de comunicar (PERUZZO, 2005, p. 5, destaque do autor).

A comunicagdo nos movimentos sociais volta-se para a busca pela liberacdo de canais
de comunicacdo massiva (de grande alcance, como as radios e as tevés) — que no pais sdo de
concessdo do poder publico — para uso dos grupos de representacdo da populacdo, no
interesse de poderem difundir a multiplicidade de ideias e culturas num mesmo patamar de
alcance da midia hegemdnica. Surge, no inicio dos anos 80, 0 movimento Frente Nacional de
Luta por Politicas Democraticas de Comunicagdo®, que em 1987 transforma-se no
Movimento Nacional pela Democratizacdo da Comunicacdo (MNDC) no intuito de participar
da promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988, contribuindo para a definicdo do capitulo
que trata do assunto da comunicagdo. Participavam do Movimento estudantes e profissionais
da comunicacdo. Porém, na Constituicdo, a participacdo dos empresarios do setor, com outras
propostas, foi de maior peso.

O Movimento buscou fortalecer-se através do apoio de profissionais liberais e outros
segmentos da sociedade, como as AssociacOes que ja trabalhavam com radios comunitarias —
as radios livres — dentro de um contexto de ilegalidade (0 que acarretava, muitas vezes, 0
fechamento dessas e a apreensdo dos equipamentos). Em 1991 foi constituido o Forum
Nacional pela Democratizacdo da Comunicacdo (FNDC), que em 1995 passou a ser uma
associacgdo civil, formada por instituicdes que representam segmentos da sociedade. O Forum
participou e participa das pautas de discussfes que digam respeito a comunicacdo no Brasil,
tendo grande influéncia na legalizacdo das radios comunitarias e na conquista de canais de
comunicacdo comunitaria no sistema de TV a cabo. Hoje é composto por 12 Comités
regionais, presentes em oito estados nacionais, que lutam por uma causa em comum: a
reformulacdo da regulamentacdo da area de comunicacdo na busca por uma comunicagdo

mais emancipadora, voltado para a construcdo da democracia e da cidadania brasileira. Uma

12 Historico e dados retirados da cartilha “Democratizagio da Comunicagio: como domar essa tal midia?” que é
produzida e distribuida pelo Férum Nacional pela Democratizacdo da Comunicagao.
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comunicacdo que seja realmente comunitaria e que tenha instrumentos de controle pablico
para democratizar a midia comercial.

Tendo a legislacdo das radios e tevés comunitarias como acdo efetiva do Forum junto
ao Governo Federal — visto a legalizacdo das radios livres e o acesso a um canal de televisdo —
é na restricdo da difusdo desses veiculos comunitarios que se perde boa parte do alcance real
da conquista. Ou ainda nas indefinicdes de conceitos como comunitério, associacdo sem fins
lucrativos, apoio cultural, que compdem os artigos que regulamentam as leis, 0s quais deixam
brechas para multiplas interpretacbes, muitas vezes desvirtuando o carater do veiculo.

Assunto a ser abordado nos préximo subtitulo.

3.2 Do panfleto a TV no sistema a cabo

Emergente dos movimentos sociais, a comunicacdo popular, no Brasil, nasceu
contestatdria da ordem de poder vigente no pais, no inicio nos anos 70 e 80, em final do
regime de governo militar. Com forte vinculo com os movimentos sindicalistas, que se
opunham as injusticas sociais percebidas nas praticas trabalhistas e nas politicas publicas, 0s
meios de comunicacdo tidos como alternativos, num primeiro momento, e popular, num
segundo momento, caracterizaram-se pela necessidade de manifestacdo das reivindicacoes
para 0 maior nimero possivel de pessoas. Sindicatos, ONGs, grupos religiosos, através de
seus lideres, estavam impossibilitados de expressarem suas opinides na grande midia, visto
esta estar restrita a poucos grupos donos de conglomerados de radios, TVs e jornais, que
representavam e eram dominados por uma elite empresarial, comprometida e envolvida na
engrenagem que movia o regime politico ditatorial e a sociedade capitalista. Esses veiculos
de massa voltavam seus interesses as empresas patrocinadoras, grandes negocios e noticias
internacionais, além da preocupacdo em estabelecer boas relacGes com os governantes para
usufruirem das concessdes e verbas publicas.

Grande parcela da populacdo, que estava sempre aquém do poder de consumo, ou
ainda fora do mercado de trabalho, ficava desprestigiada no que diz respeito aos contedos e
espacos editoriais desses grandes veiculos de comunicacdo de massa, tendo apenas na

comunicacdo popular o espaco de identificacdo com sua realidade.

Para se contrapor as mensagens massificadas, & informagéo padronizada e a brutal
invasdo de produtos e costumes estranhos nas sociedades locais, as reacgdes
nacionalistas, regionais e étnicas se esbocam como forma de manutencdo da
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identidade e das culturas. [...] Também vém a tona questfes sobre o bem-estar para
uns e exclusdo para muitos, apresentando mdltiplas opgdes de acesso a instrumentos
e simbolos de conforto num mercado cada vez mais rico em ofertas, convivendo ao
lado do crescente desemprego e rejeicdo social, atingindo velhos, excluidos do
processo de produtividade, e jovens, que ndo tém perspectiva de conseguir entrar no
mercado de trabalho (BENEVENUTO JUNIOR, 2002, p.143-144).

Com objetivo de atingir um puablico cada vez maior, algumas acdes foram se
disseminando, principalmente nas grandes cidades, buscando uma comunicacdo do povo para
0 povo, que realmente tratasse dos seus interesses. Panfletagens, comicios, carros de som,
video populares, sessdes de slides, TV de rua, radios livres, entre outros meios, foram as
alternativas encontradas para dar voz a populacdo. Para Festa (1986) a comunicacdo
alternativa e popular, no Brasil, passou por trés periodos que podem ser assim identificados:
um primeiro momento com o0s teores voltados para dendncias e resisténcia, localizado do
periodo do Al5 ao inicio da abertura politica (entre 1968 a 1978); o segundo momento ja se
identifica uma comunicagdo com teor reivindicatorio, que vem das bases populares (entre
1978 e 1982), e o terceiro momento, pos 1982, ja com amplo processo de comunicagdo
popular instalado e diversificado, embora ndo tenha resultado em mudancgas politicas
concretas.

Tais meios tratavam de assuntos de interesse coletivo, além de servir de veiculo de
conscientizacdo politica e formacdo cidada, buscando a desacomodacdo da populagdo para
que, cada vez mais, lutasse pelos seus direitos para transformar uma sociedade que se

apresentava tdo desestabilizada por um regime ditatorial.

Na dindmica de atuagdo no conjunto da sociedade, os movimentos populares e
outras organizagdes foram criando canais proprios de expressao nos quais pudessem
transmitir suas reivindicagdes ¢ suas criticas a “ordem” estabelecida e assim
divulgar o seu modo de ver o mundo e contribuir para a efetivacdo de mudangas que
a sociedade requeria. A comunicacdo advinda desse contexto configurou-se,
teoricamente, enquanto “ligada a luta do povo”, critica da realidade, reivindicativa,
democratica, que tinha o “povo” como protagonista e como instrumento das classes
subalternas na defesa de seus interesses (PERUZZO, 1998, p. 153, destaque da
autora).

A imprensa alternativa, formada praticamente por meios impressos, como jornais e
revistas, contava com profissionais de imprensa que buscavam novas abordagens para noticiar
0 pais, através de projetos que ndo tivessem comprometimento ideoldgico e nem dependéncia
econdmica dos patrocinadores privados. Conforme Festa “a democracia interna, a formagao
de conselhos editoriais com a participacdo dos representantes dos movimentos sociais foi a
tonica dessas experiéncias quer fossem de grupos, frentes ou através das cooperativas de

jornalistas” (1986, p.17). Muitos foram os jornais que circularam pelo pais, principalmente
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nos anos de maior censura, pois justamente com a abertura politica essas frentes de resisténcia
foram se desmobilizando, além de terem sido duramente combatidos pelos 6rgdos de
repressdo com invasdo das redacdes, apreensdo de tiragens inteiras, até a realizacdo de
atentados em bancas que vendiam os exemplares (FESTA, 1986).

Numa nova fase politica, a comunicacdo agora considerada popular, por vir realmente
das bases dos movimentos populares, é que tomam para si 0 papel de contestatoria, numa
perspectiva mais de reivindicacdes variadas. Uma das vertentes pode ser identificada pelos
movimentos que tinham nas suas bases o apoio da Igreja Catélica com as Pastorais, as quais
atuavam principalmente em ac¢des de subsisténcia e educacdo das comunidades populares em
todo o pais. Nesse contexto houve um trabalho intenso de comunicacdo e conforme Festa
houve “toda uma produgdo de folhetos, cadernos de estudos, material para reflexao, cartazes,
volantes, audiovisuais, filmes, programas de radios, etc., material para grupos de maes,
favelados, operarios, comissdes de direitos humanos, alfabetizagdo, etc.” (1986, p. 18).
Outros movimentos apoiavam-se também em expressdes culturais, como o teatro, a musica, a
literatura, as feiras, as manifestacdes de rua, etc. O movimento sindical apoiava-se nos jornais
impressos, 0s quais traziam algumas contribuicdes de chargistas e cartunistas. O cinema e 0s
cineclubes também deram sua contribui¢do. Na onda do desenvolvimento tecnologico, com o
passar dos anos, 0s movimentos foram se apropriando dos videos, do computador e iniciaram
0s movimentos pela democratizacdo de acesso aos meios de comunicacdo no pais (FESTA,
1986).

Bem significativo dessa fase € a disseminacao de projetos de radios livres, realizadas
em diferentes partes do pais, organizadas ora de forma individualizadas, por interesses
focados no entretenimento, ora organizadas por comunidades, através de grupo de moradores,
com objetivo de ser 0 espacgo de discussdo para questdes locais, manifestacédo, entretenimento,
etc. Essas iam ao ar de forma improvisada, consideradas ilegais, visto o servico de
radiodifusdo no Brasil ser de concessdo publica, precisando de autorizacdo do Governo
Federal para entrar em funcionamento. Por isso, estavam permanentemente em risco de serem
fechadas pelos 6rgdos do governo, com implicaces legais para 0s seus responsaveis. Ao

mesmo tempo, conforme Peruzzo:

[...] as rédios livres, mesmo que algumas possam ter sido decorréncia de aventuras
sem maiores pretensdes politicas, sdo, no conjunto, um protesto contra a forma de
acesso aos instrumentos massivos e uma tentativa de conquistar a liberdade de
expressdo a qualquer preco. Elas contribuiram para o debate sobre a estrutura dos
meios de comunicacdo no Brasil, que também teria lugar na Assembleia
Constituinte, mas nunca veio a empolgar setores representativos da sociedade e nem
conseguiu grandes avangos no texto da nova Lei Magna promulgada em 1988
(PERUZZO, 1998, p. 245).
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Dava-se inicio a luta pela democratizagcdo da comunicagdo no Brasil, a qual buscava a
possibilidade de posse dos meios de comunicacdo, nesse caso em especifico, através da
regulamentacdo das radios comunitarias, termo que, conforme Peruzzo (1998) foi definido no
I Encontro Nacional de Radios Livres, realizado no ano de 1995, e que caracterizava 0s
veiculos “que tém gestdo pulblica, operam sem fins lucrativos e tém programacéo plural”
(PERUZZO, 1998, p. 252). Através da Lei 9612/98 foram regulamentadas as radios
comunitarias, que precisam ter outorga de funcionamento do Governo Federal (a partir de
algumas exigéncias) e s6 operavam em poténcia maxima de 25Watts, restringindo a difuséo
para 30 metros de cobertura. No més de julho, deste ano, através da Portaria n® 197/2013, o
Governo Federal autorizou a ampliacdo dessa poténcia, conforme as caracteristicas geografica
e urbanisticas do municipio sede (sem maiores definicbes). A Associacdo Brasileira de
Radiodifusdo Comunitaria — ABRACO, criada no ano de 1996, relne representantes das
radios comunitarias no pais e mantém reivindicacdo constante para a revisdo da legislacédo e
ampliacdo do acesso das comunidades.

No ano de 1991, surge o Forum Nacional pela Democratizacdo da Comunicacgéo,
conforme ja abordado no subtitulo anterior, com objetivo de participar das grandes discussdes
da area, como a criagdo do Conselho de Comunicacdo Social (6rgdo para ser auxiliar do
Congresso Nacional em matérias sobre o assunto), a regulamentacdo das TV a cabo, que
estava em implementacdo no pais; entre outras pautas de interesse nacional. Em especifico
sobre a implantacdo do sistema a cabo de televisdo no Brasil, ha algumas consideracdes a

serem feitas, conforme Etges:

Passaram-se, na verdade, 24 anos desde a primeira vez que se falou em Tv a Cabo
no Brasil até sua legalizacdo. Isto representa quase um quarto de século de
discussdes em torno do tema. Em algumas ocasides os debates foram mais acirrados,
principalmente nos periodos de 1974, 1979, 1991-1995. Mesmo ja existindo de fato
sistemas de cabo estabelecidos em algumas cidades brasileiras, a luta pela
legalizacdo prosseguiu. O fato foi inédito em termos de Brasil, pois 0s meios de
comunicacdo eletrénicos foram estabelecidos a revelia da populagéo e a frente da
lei. Nunca houve um debate em torno de uma tecnologia, de maneira tdo acirrada e
organizada, como no caso da Tv a Cabo. Apesar do processo ter passado por varias
etapas, existiu uma continuidade devido a persisténcia de alguns setores da
sociedade que acreditaram na possibilidade de ser estabelecida uma politica para
este sistema de televisdo, sem intimidar-se frente a pressdes de grupos econémicos e
politicos acostumados a ganhar todas as batalhas. Os representantes da sociedade
tiveram papel decisivo para que se chegasse a uma legislacdo de TV a Cabo.
(ETGES, 1996, p. 205, destaque do autor).

E foi com a participacdo efetiva do Forum Nacional pela Democratizacdo da
Comunicacdo que, ao regulamentar o sistema de difusdo a cabo, conquistou-se espago para a

existéncia de projetos de TVs Comunitarias como veiculo de massa. Conforme Jacks e
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Capparelli “a intervengdo do recém-criado FArum Nacional pela Democratizacdo da
Comunicacdo foi decisiva para iniciar um processo democratico de discussdo sobre o
contetdo da lei que definiria a exploracdo do servico de TV a cabo” (2006, p. 81-82).
Embora, nesse sistema estabeleceu-se uma incoeréncia, visto que a TV comunitéria realizava-
se numa perspectiva de alcance restrito e elitista. Anterior a essa conquista no sistema a cabo,
TV comunitaria no Brasil existia em quatro outras perspectivas, conforme Peruzzo (2007a):

- TV Comunitaria em UHF, que sdo repetidoras ndo simultdneas de televisGes
educativas e que funcionavam em nivel local. Retransmitem parte da programacéo de alguma
Televisdo Educativa mediante convénio. S8o chamadas de comunitérias, mas de fato sdo Tvs
locais educativas. Sdo canais preferencialmente destinados as prefeituras, universidades e
fundacoes;

- Televisdo de baixa poténcia (VHF) sdo transmissdes televisivas que atingem
comunidades especificas, numa amplitude restrita a aproximadamente de 1,5 km. N&o é
regulamentada e, portanto, é clandestina;

- TV de rua, que € realizada a partir de videos produzidos com a participagdo popular e
transmitida em espacos publicos abertos (pracas e ruas) ou fechados (creches, escolas, centros
comunitarios, hospitais, etc.), destinados a recepcdo coletiva;

- TV movel e itinerante, uma espécie de TV movel, mais exatamente video movel. Um
video cassete, um teldo ou monitor, amplificador de som e microfone, sobre um meio de
transporte, exibem producdes em video em diferentes locais publicos. O veiculo passa ou
estaciona em local de grande fluxo de publico e a populagéo é convidada a assistir e debater a
programacao apresentada.

No sistema UHF, no Rio Grande do Sul, e denominada como comunitaria, conforme
Benevenuto Junior (2005b), temos a presenca da TV Com, desde o ano de 1995, do Grupo
RBS™. Operando no canal 36 UHF, uma frequéncia concedida para um modelo misto de
funcionamento, no sistema aberto e no sistema a cabo de difusdo. Porém, conforme
Benevenuto Junior “modalidade que ndo ¢é efetivada, pois o conglomerado opera no cabo,

destinando os programas da TVCom para esse segmento” (2005b, p. 91). Produz contetido

13 Grupo que iniciou suas atividades no estado no ano de 1962 através da TV Galicha — empreendimento de
Mauricio Sirotsky Sobrinho, em parceria com Arnaldo Ballvé e Nestor Rizzo, que ja eram proprietérios da Radio
Gaucha. No ano de 1967 fechou contrato com a Rede Globo de Televisdo para transmissdo em rede da
programacdo. Em 1969 comprou a TV Caxias e montou a primeira rede regional de comunicacdo do pais. O ano
de 1970 foi 0 ano da aquisicdo do diario Zero Hora, transformando-se em Rede Brasil Sul de Telecomunicacdes
— RBS. Também nesse ano entrou no sistema de rddio FM e no Estado de Santa Catarina. Em 1992 entra no
negécio de TVs por assinatura, através da NET Sul (conforme j& mencionado em capitulo anterior), e em 1995
no setor de TVs locais, com a TV Com, em Porto Alegre. Opera também no setor de musica, com a Orbeat
Music, desde 2001 e no setor de editoragdo, com a RBS Publicaces, desde 2002 (BENVENUTO JR, 2005b).
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voltado a cobertura local (Porto Alegre), tendo total liberdade para a composicdo da grade de
horério e programacéo, trabalhando com profissionais dos outros veiculos do Grupo RBS —
jornais, radios e TV (BENEVENUTO JUNIOR, 2005b). A TV Com, apesar de nominar-se
como comunitaria, ndo possui prerrogativas de participacdo que realmente Ihe qualifiquem
com veiculo que é aberto a participacdo das comunidades locais.

Nesse contexto, a TV Comunitaria no sistema a cabo € a que ainda, até o momento,
melhor representa a possibilidade de uma real apropriacdo, por parte da comunidade, de um
meio de comunicagdo de grande alcance, que entra na casa do telespectador, mesmo que,

como informado anteriormente, o cabo esteja restrito a assinantes.

Um estranhamento ndo tardou a se manifestar: canais comunitarios num sistema de
televisdo por assinatura, portanto tdo elitista? Esse assunto gerou debates e
controvérsias que, longe de estarem encerrados, se transformaram em bandeira de
luta visando levar esses canais aos sistema aberto de televisdo (PERUZZO, 2008, p.
178).

A televisdo a cabo consiste na transmisséo de sinais por meio do cabo, meio fisico, e é
a forma de transmisséo da chamada tevé por assinatura. E as operadoras de TV a cabo, a partir
da Lei 8.977, de 6 de janeiro de 1995, regulamentada pelo Decreto-Lei 2.206 de 14 de abril de
1997, foram obrigadas a conceder canais para, nas suas areas de prestacdo de servico,
disponibilizar utilizagdo gratuita, no sentido de acesso publico. Pelo Artigo 23, a
obrigatoriedade compreendia trés canais legislativos (destinados ao Senado Federal, a Camara
dos Deputados e a Assembleia Legislativa/Camara de Vereadores); um canal universitario
para uso partilhado pelas instituicGes de ensino superior; um canal educativo/cultural
reservado aos 6rgdos que tratem de educacdo e cultura do governo federal, estadual ou
municipal; e um canal comunitario para livre uso de entidades ndo governamentais sem fins
lucrativos. Essa mesma lei foi atualizada no ano de 2002, através da Lei 10.461/02 que
ampliou em mais um canal gratuito para uso do Poder Judiciario. Segundo Peruzzo (2007a),
ainda podemos considerar que o nimero de canais gratuitos amplia para 8 contando coma TV
Nacional Brasil (TV NBR) que seria 0 canal do Poder Executivo.

Conforme Jacks e Capparelli, a lei do cabo “traz como objetivo a promocao da cultura,
da diversidade de fontes informativas, do lazer e entretenimento e do desenvolvimento social
e econdmico do Brasil” (2006, p.82). Também no texto est prevista a reserva para o mercado
nacional de producdo de conteudo, sendo obrigatorio que as operadoras reproduzam oS
mesmos. Porém a abertura a entrada de capital estrangeiro (através das operadoras) abriu
espaco para 0S consOrcios americanos € europeus que dominavam a programagdo. “Isto

significa que o espago local internacionalizou-se, uma vez que a oferta da programacdo
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televisiva refletiu o espaco do mundo” (JACKS; CAPPARELLI, 2006, p. 84). Essa situagdo
foi modificada no ano de 2011, através da Lei 12.485 de 12 de setembro de 2011 (ainda em
implementacdo), que prevé 3 horas e 30 minutos semanais, de horario nobre, & veiculacdo de
contetdo brasileiro, produzidos por produtora brasileira independente (pelo menos metade
desse material), nos canais chamados de espago qualificado (aqueles que exibem
predominantemente filmes, sérias, animac6es, documentérios), entre outros dispositivos que
beneficiam a producdo audiovisual brasileira.

Dos canais de acesso publico e utilizacdo gratuita, 0s canais comunitarios sao 0s que
se abrem a producgédo local e programacdo variada. Esses sdo viabilizados por recursos
préprios, sendo obrigatdrio que sejam geridos por grupos que componham uma organizacao
sem fins lucrativos da sociedade civil. Esses grupos devem partilhar a grade de programacéo e
obter apoios culturais para os programas. Também & por suas expensas a montagem de
estrutura, equipamento e equipe operacional para colocar o canal no ar. Dai a grande
dificuldade de manutencdo de um canal de comunicacdo comunitaria dentro do ideal de
gestdo coletiva e participacdo direta do cidaddo. Principalmente para as TVs Comunitéarias, €
preciso um minimo de condigdes para a producdo audiovisual, o que acarreta a baixa
producdo popular ou ainda a producdo de baixa qualidade. Para a superacdo dessas
dificuldades, foi criada uma associacdo das TVs Comunitarias, a Associacdo Brasileira de
Canais Comunitarios (ABCCOM), no ano de 2001, que mantém permanente mobilizacao para

buscar alternativas de resolucdo dessas questdes. Cabral analisa:

Nesse contexto, podemos concluir que o espago que cabe as organizacdes populares
sera conquistado na medida de suas lutas, ndo no apoio a elaboragdo de uma lei, pois
a concessdo possivel é sempre aquém do que se pode esperar de um sistema de
comunicacdo democratica. Compartilhar um canal apenas em mais de 100 possiveis,
de acordo com a abrangéncia das novas tecnologias, é reduzir a importancia do
trabalho e a quantidade de usos e beneficios possiveis para as comunidades. Além de
uma maior ampliacdo do espago, é necessaria uma garantia de ocupacdo efetiva
desses canais por parte dos movimentos. Como resultado da mobilizacdo em prol da
democratizagdo da comunicacdo em nosso pais, é bastante significativa a
necessidade que 0s movimentos sociais precisam ter em se dar conta que existem
espacos a se conquistar, pois de outra forma as conquistas serdo aquém das
necessidades reais. (CABRAL,2011, p. 3)

O Rio Grande do Sul foi o estado que primeiro conseguiu Se organizar para a
implantacdo de um canal de comunicacdo comunitaria via transmissdo a cabo. Porto Alegre
foi a cidade pioneira, com 0 POA TV, veiculado a partir do canal 14 da NET Sul. Foi fundada

em 23 de outubro de 1996, tendo como mantenedora a Associacdo das Entidades Usuérias de

14 Conforme informac@es disponiveis no site da Ancine http://www.ancine.gov.br/fag-lei-da-tv-paga
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Canal Comunitério de Porto Alegre®®. O pioneirismo da cidade se deu a partir da existéncia de
um Conselho Municipal de Comunica¢do (CMC), implementado na cidade em 1994 que,
entre outras acles, promoveu atividades de capacitacdo e mobilizacdo sobre midia
comunitaria, além do fomento a criacdo da Associacdo que veio dar existéncia a TV

Comunitaria de Porto Alegre, conforme informa Benevenuto Junior.:

As atividades do conselho envolveram também a tarefa politica de coordenar a
criagdo e implantacdo do canal, dando suporte & articulagdo com as entidades
sociais, apoio logistico as reunides e viabilizando a publicacdo de convites e editais
de convocacdo da primeira assembleia. (BENEVENUTO JUNIOR, 20053, p.124)

Pelotas foi a segunda cidade, no Estado, a ocupar espaco comunitario no canal de TV
a cabo, contando com duas organizacOes gestoras, visto a cidade possuir duas operadoras a
explorar os servicos de TV a cabo. A ComTV, fundada em 1999, exibindo sua programacéo a
partir do canal 14 da NET, e a TV Comunitaria, fundada no ano de 2000, exibindo sua
programacéo no canal 15 da Via Cabo (BENEVENUTO JUNIOR, 2005a, p. 130). Em Caxias
do Sul, o canal 14 da NET exibe a programacéo da TV Caxias, desde 2005, sendo gerido pela
Associacdo das Entidades Usuarias do Canal Comunitério de Caxias do Sul'®
(BENEVENUTO JUNIOR, 20053, p. 130). A TV Farroupilha, canal 14 da NET, foi ao ar em
2008, sendo gerida pela Associacdo das Entidades Usuarias do Canal Comunitario de
Farroupilha®’. Ainda em 2008, a TV Cidade, de Bento Goncalves, foi ao ar pelo canal 14 da
NET *8. Em Novo Hamburgo, a TV Mais, no ar desde maio de 2009, operando pelo canal 19
da NET, é gerida pela Associacdo dos Usuarios do Canal Comunitario de Novo Hamburgo™.
E, no mesmo ano, em dezembro, vai ao ar a TV Santa Maria, transmitida pelo canal 19 da
NET, cuja gestdo é realizada pela Associacdo TV Santa Maria®. Também ja esta no ar a TV
Comunitaria na cidade de Santa Cruz do Sul, que € gerida pela Associacdo das Entidades
Usuérias da TV Comunitaria de Santa Cruz do Sul (a qual ndo possui site, somente telefone
de contato).

Dos nove canais que foram outorgados pelo Ministério das Comunicag6es, apenas 0S
canais comunitarios de Porto Alegre, Caxias do Sul, Novo Hamburgo, Santa Maria e
Farroupilha sdo associados a Associacdo Brasileira de Canais Comunitarios (ABCCom).

Além de passarem suas programacdes via cabo, 0s canais comunitarios das cidades de Santa

BInformagtes retiradas do portal da POA TV, disponivel em http://www.poatv.net/ acesso em 31 de margo de 2012.
' Informacdes retiradas do enderego http://www.tvcaxias.com.br/acesso em 31 de margo de 2012.

7 Informacdes retiradas do endereco http://www.tvfarroupilha.com.br/acesso em 1° de abril de 2012.

8 Informacdes retiradas do endereco http://www.atvc.com.br/acesso em 1° de abril de 2012.

% Informacdes retiradas do endereco http://tvmaisnh.blogspot.com.br/acesso em 1° de abril de 2012.

2 Informages retiradas do endereco http://santamaria.tv.br/ acesso em 28 de marco de 2012.
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Maria, Caxias do Sul, Porto Alegre e Farroupilha possuem site que transmitem a programacao
ao vivo, via internet.

No Estado do Rio Grande do Sul, at¢ o més de julho deste ano, estdo em
funcionamento 403 rédios comunitarias e nove TVs comunitarias com outorga de
funcionamento. Operadoras de TV por assinatura sdo sete no sistema TVC, MMDS e TVA
(no sistema a cabo) e cinco no sistema TDH (via satélite), conforme informa o Relat6rio
Estadual 2010-2013 dos Dados do Setor de Comunicacdes, disponivel no site do Ministério
das Comunicagbes™. Ainda no relatério podemos identificar que as operadoras de TV por
assinatura no sistema TVC, MMDS e TVA atendem 26 municipios, abrangendo 466.719

assinantes, e no sistema TDH chega a 496 municipios, abrangendo 673.185 assinantes.

3.3 Estratégias comunicacionais no contexto comunitario

Abordar questdes pertinentes as estratégias comunicacionais requer, num primeiro
momento, lembrar que a conceituacdo de estratégia se configurou a partir do campo militar,
no intuito de surpreender o inimigo e ndo ser surpreendido por ele. Perez (2004) apresenta um
mapa sobre o desenvolvimento da teoria estratégica, onde considera “o ano 1944 como o
nascimento da teoria estratégica como ciéncia” (2004, p.4, traduc¢ao nossa). Na sequéncia o
autor divide o desenvolvimento da teoria estratégica em quatro fases. A primeira, do ano 1944
a 1954, diz respeito a0 momento que a teoria estratégica emerge como ciéncia, a partir da
teoria dos jogos — “a teoria dos jogos comegou sendo uma orientacdo revolucionaria dos
problemas seculares de decisdes. Em um primeiro momento ndo era somente a orientacdo que
era revolucionaria, mas os préprios resultados poderiam ser considerados revolucionarios”
(PEREZ, 2004, p. 4 - 5, traducdo nossa). Surge a teoria geral para a tomada de decisfes frente
a qualquer objetivo. A Economia foi a ciéncia que primeiro adotou a teoria estratégica, porem,
em seguida foi absorvida por varias outras areas, como biologia, antropologia, psiquiatria,
ciéncias politicas, etc. (PEREZ, 2004).

A segunda fase, que vai do ano de 1954 a 1979, é marcada pela insercdo da teoria
estratégica na gestdo operacional. A terceira fase, de 1979 a 1994, também focada na gestao,

foi momento de grande profusdo de bibliografia, porém de pouca pratica. Ha troca de foco,

21 Dados extraidos do Relatério Estadual 2010-2013, disponivel emhttp://www.mc.gov.br/DSCOM/view/Principal.php,
acessado dia 01/07/2013 e atualizado em 15/10/2013.
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visto que a teoria estratégica passa a ser produzido a partir da gestdo, em duas linhas: dentro

do paradigma dominante ou como proposta de rupturas significativas. Para Perez (2004),

Os chamados experts em estratégia — consultores, académicos — se envolveram em
discussdes, opacidade e técnicas proprias. Pretendiam e buscavam novos enfoques,
diferenciacOes e inovagdes, ao invés de tratar sobre o valor real que a estratégia
possuia para quem realmente necessitava. O resultado é que para muitos diretores
“estratégia” comegou a parecer uma palavra sem sentido ou desesperadamente
académica” (PEREZ, 2004, p.7, destaque do autor, tradugao nossa).

A quarta fase, de 1994 a 1999, foi momento de questionamento do paradigma vigente,
levando a discussdo sobre o surgimento de uma nova teoria estratégica. De 1999 em diante, 0
autor entende que podemos considerar uma quinta fase, ainda ndo acabada, onde surgem as
propostas inovadoras, ndo mais a partir da gestdo, mas também da politica, dos governos, dos
comunicadores e da academia, e ndo mais na economia, € Sim nas ciéncias humanas —
antropologia cultural, psicologia, filosofia e comunicacdo. E 0s questionamentos para essa
nova teoria diz respeito sobre a validade da teoria frente aos novos problemas do Século XXI,
com énfase sobre “seu carater reativo (e as vezes contestatorio) ou proativo, seu planejamento
micro ou macro, na busca de solucGes a problemas especificos ou de formulas mais abstratas
¢ mais gerais” (PEREZ, 2004, p. 9, traducéo nossa).

Na comunicacdo foi a partir de 1980 que a teoria dos jogos foi proposta como
paradigma da comunicacdo estratégica. Num primeiro momento, esteve vinculada
especificamente a area da publicidade, e era entendida “como uma ideia guia que da sentido
ao conjunto de acdes e desta forma potencializa o poder da comunicacao” (PEREZ, 2011, p.
45). Conforme o autor, depois foi a vez de ser absorvida pelas Rela¢bes Publicas, no
entendimento que a comunicacdo deveria ser gerenciada estrategicamente para construir
relagBes de longo prazo (PEREZ, 2011). A partir das relagdes publicas, a comunica¢do como

um todo foi rebatizada de estratégica, fortalecendo-se nesse século.

[...] para ser estratégica, a comunicacdo deixa de ser instrumental para tornar-se
constituinte da prépria organizacéo, da sua cultura e de sua reputacéo [...]. Palavras
como conectividade, imaginacdo, inovacdo, emergéncia, complexidade, co-
evolugdo, etc,. tomam agora seu pleno sentido e isso faz com que a comunicacéo
ndo fique no ar e seja ligada com as metas e estratégias corporativas” (PEREZ,
2011, p. 49).

Aplicada na comunicacdo, foca no desenvolvimento das organizac@es e suas relacfes
com o0s seus publicos de interesse. Sdo as estratégias adotadas, seja pelas associacoes,
instituicbes ou organizacgdes, que irdo promover o0s vinculos entre essas e 0S campos com 0S
quais interagem, quer sejam econdmico, politico, social, midiatico, etc. Também nesse

sentido as estratégias adotadas no contexto comunitério irdo aproximar as organizagoes, entre
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elas os veiculos comunitérios, da consecucdo de objetivos e aproximagdo com a comunidade
de interesse.

Mas antes de entrarmos nas questdes pertinentes ao contexto comunitario, vamos
procurar conceituar estratégias, porém buscando uma atualizagdo do conceito, ja voltado ao
campo organizacional. Também Perez (2012a) nos apresenta novas formas de se pensar as
estratégias, justamente considerando que se hoje vivemos momento de mudancas de
paradigmas, considerando as relagdes complexas que se estabelecem na sociedade — quer seja
pelo advento da globalizacéo, as tecnologias, a virtualidade das relacbes — e com isso estamos
mudando nossas visdes de mundo, nossas percepcdes da realidade, sem ddvida, também

devemos mudar as nossas estratégias. Nas palavras de Perez:

Entendemos por estratégia a disciplina que nos ensina a articularmo-nos com 0s
demais seres humanos em busca de uma melhor configuracdo de nossa trama
relacional que nos permita aproveitar melhor as oportunidades que a vida nos
apresenta e alcangar as metas que assumimos como proprias [...] A Estratégia tem
sido concebida historicamente como ciéncia do conflito e se reformula como ciéncia
da articulacdo humana. E faz por que essa abordagem: (1) tem um menor custo
energético e nesse sentido é mais eficiente; (2) sintoniza mais com a fase de nossa
civilizagdo em que vivemos preferindo a paz a violéncia; (3) sintoniza também com
os esforgos tedricos e sociais em direcdo a um novo humanismo (PEREZ, 2012a, p.
217, traducdo nossa).

Assim, estratégias podem ser consideradas como acfes pensadas, que estabelecem
uma melhor forma de relacéo entre as pessoas, entre as organizacdes, entre as organizacdes e
as pessoas, no intuito de ter o melhor aproveitamento possivel, com o fim de se atingir algum
objetivo previamente proposto. Perez (2012a) define estratégias como o planejamento que
fazemos frente ao que esta por vir, mas de forma refletida, que nos leve ao melhor caminho
para a consecu¢do das metas, “assim concebidas as estratégias sdo interfaces entre o ser
humano e um mundo povoado de outros seres humanos” (2012a, p.218, traducdo nossa). O
autor apresenta, também, sete funcdes relevantes para as estratégias: 1. Fazer com que
estejamos atentos as mudancas, sempre nos perguntando sobre 0 amanha e como estdo hoje
nossas relacdes com todos de nosso interesse; 2. Definir pablicos de interesse e prioritarios,
frente aos objetivos estabelecidos; 3. Estabelecer acdes de reconhecimento e aproximacgéo
com nossos publicos de interesse para que possamos atingir nossas missdes, metas e
objetivos; 4. Definir a linha diretriz para o nosso futuro; 5. Estabelecer padrGes de objetivos
para nos mantermos em melhoria constante; 6. Dar coeréncia e concentrar esforcos, o que
facilita a tomada de decisdo e pbe ordem e 7. Ajuda a antecipar e administrar o futuro
(PEREZ, 2012a).
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Alguns autores consideram que as estratégias de comunicacdo podem desempenhar
um papel articulador da ruptura social, engendrando mudangas a partir da comunicagéo do
préprio grupo social (PEREZ, 2012b). Nessa perspectiva, as estratégias comunicativas podem
auxiliar os veiculos de comunicacdo comunitdria na busca de maior participacdo das
comunidades, e por consequéncia, ser a linha guia para o planejamento futuro, pensando
justamente na ampliacdo de ac¢Bes e manutencdo desses veiculos. A programacao e a gestdo
constituem-se em dois focos para a comunicacao estratégica, buscando alcancar o publico de
interesse, assim como estabelecendo metas de desenvolvimento a curto, médio e longo prazo.
Na TV Santa Maria, especificamente, podemos considerar que a propria veiculacdo da
programacdo da TV, ao vivo, pela internet, € estratégia de comunicacdo para ampliacdo de
alcance de publico, considerando que o canal esta restrito ao sistema cabo, sendo liberado o
sinal apenas aos assinantes. Também, nas palavras de Meller (2013) podemos identificar o
planejamento a longo prazo, quando salienta que apos trés anos, com a TV mais consolidada,
ja se pode pensar no investimento para aquisicdo de novas aparelhagens e de um prédio
proprio para o veiculo.

No ambito da comunicacdo, as estratégias comunicacionais dizem respeito as acdes
empreendidas para a consecucdo de objetivos que tenham como pressuposto 0
estabelecimento de relacéo, ou melhoria desta, entre as organizac6es (de qualquer espécie) e
seus publicos de interesse, tendo como base a comunicacédo e suas multiplas faces: desde as
relacBes pessoais e presenciais (reunies, encontros, eventos, etc.), englobando materiais
produzidos (informativos, publicidades, manuais, correspondéncias, etc.), até as atividades
desenvolvidas no meio digital (sites, redes sociais, e-mails, etc.). Sempre considerando que
essas relacfes estdo ambientadas em sistemas sociais complexos, conforme nos diz Pérsigo
“as escolhas estratégicas ocorrem em meio a relacbes complexas, multidirecionais, em
contextos marcados pelas diversidades, em que um grande esforco € necessario para
compatibilizar interesses em direcGes razoavelmente convergentes” (2009, p.21). Também é

Pérsigo que salienta a importancia de estarmos atentos aos cenarios externos a organizacao:

[...] nem sempre as estratégias comunicacionais se utilizam apenas de insumos
internos & organizacdo. A prdpria observacdo do cenario em que a empresa se
encontra, a transformacdo no perfil dos publicos e as mudangas ocorridas
diariamente na sociedade podem se constituir como conhecimento necessario a
elaboracdo dessas mesmas estratégias (PERSIGO, 2009, p. 23).

Na comunicacdo, devemos considerar 0 processo comunicacional e sua abrangéncia
através de atos discursivos, siléncios, gestos, comportamentos, olhares, posturas, acdes e

omissdes, que podem ter por objetivo simplesmente a expressdo ou ainda a transformacéo do
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mundo que nos rodeia, conforme aborda Rodrigues (1997). A qualquer ato de comunicacao,
de forma implicita, estdo as regras que ditam o sentido e regulam a comunicacao, e para além
dessas regras também a instancia institucional “que vigia, normaliza e sanciona o dizer e o
fazer dos protagonistas das expressoes e a¢Oes trocadas” (RODRIGUES, 1997, p. 69). Essa
instancia institucional ¢ que remete os interlocutores para uma “reflexidade
metacomunicacional, como para 0os modelos de natureza essencialmente cultural que lhes
ditam as regras de enunciacdo, 0s papéis, as normas de acdo, 0s esquemas de percepcao e de
classificagdo do mundo” (RODRIGUES, 1997, p. 69), proporcionando o entendimento entre
as pessoas. E justamente esse regramento implicito é a metacomunicacdo que diferencia a
comunicacdo de uma simples troca de sinais, sendo, conforme Rodrigues “o processo de
gestdo do sentido, da instituigdo da sua legitimidade” (1997, p. 70). A metacomunicagéo traz
0s tracos dos interlocutores para a conversa, promove o relacionamento desses, que através de
suas particularidades, lugares, tempos, deixam marcados seus espacos. E durante o processo
de comunicacdo, nos espacos abertos pela metacomunicacdo, que tem lugar as estratégias

comunicacionais:

Este trabalho metacomunicacional, tanto wverbal como o néo verbal, é
fundamentalmente de natureza estratégica, visto ser uma espécie de distribuicdo de
dispositivos destinados a suspender provisoriamente o diferimento interminavel do
lugar da enunciacdo em relacdo aos enunciados produzidos, a delimitar o seu
horizonte ilimitado, a dispor de um ponto de fuga que permita ancorar a perspectiva
enunciativa, a parar esta deriva indefinida a que qualquer processo comunicacional
esta incontornavelmente voltado (RODRIGUES, 1997, p.73).

As estratégias comunicacionais vém entdo dar o contorno as comunicacdes que se
fazem possiveis entre os individuos e entre esses e as instituicdes, ou vice-versa. E ndo menos
diferente se faz necessario nos meios de comunicacdo comunitaria, como ja vimos. Talvez
imprescindiveis, diriamos ateé, visto que sdo veiculos que possuem razdo de existéncia e
objetivos bem especificos. Peruzzo (1998) caracteriza a midia comunitaria através dos

seguintes aspectos:

a) estar aberta a participagao ativa dos cidadédos e suas entidades representativas; b)
as pessoas da propria comunidade se revezam enguanto produtoras e receptoras dos
processos comunicacionais; ¢) desenvolvimento do processo de interatividade na
comunicacdo; d) ser autogerida pelas entidades representativas da propria
comunidade; e) autonomia e livre de ingeréncias em relacdo aos 6rgdos do Governo,
grande midia, partidos politicos e seus afiliados; f) ndo tem interesses comerciais; g)
oferece possibilidade ilimitada de inovagdo de linguagem e formatos de programas;
h) programagcdo sintonizada com a realidade local, temas e interesse local; i) dirigida
a segmentos especificos da populacdo; j) alcance limitado em termos de cobertura,
audiéncia ou namero de leitores; k) as acbes se desenvolvem em torno de interesses
comuns e I) envolve um processo de aprendizado no exercicio da democracia e
cidadania (PERUZZO, 1998, p. 160-161)
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A essas caracteristicas junta-se a desobrigacdo que tem um canal comunitario de
seguir os padrbes vigentes dos veiculos comerciais, 0 que muitas vezes é dificil de ser
entendido, visto que o fazer e oferecer programas de televisdo fica vinculado nos modelos
legitimados (PERUZZO, 2007a). H& um padrdo a ser respeitado nas emissoras comerciais,
onde os blocos de programacéo estdo encadeados considerando o tempo e 0s anincios, numa
I6gica de mercado. Nas TVs comunitarias, e em especifico na TV Santa Maria, longe dessa
I6gica comercial, a grade de programacdo vai sendo preenchida conforme as producgdes
audiovisuais vdo sendo disponibilizadas, trabalhando o veiculo com muitas reprises e videos
institucionais. Também a duracdo dos programas ndo se faz em tempo rigido, podendo, a
duracdo dos episddios, de um mesmo programa, ter uma variacdo de tempo conforme a
tematica abordada ou situacdo especifica?’. Porém a formatagdo dos programas, em geral,
estdo influenciadas pelos modelos vigentes (entrevistas, debates, bancada, blocos, etc.).

As caracteristicas apresentadas ha uma infinidade de contrapontos que limitam, e
muito, a realizacdo de projetos de veiculos de comunicacdo comunitaria. Principalmente as
TVS comunitarias, que se vém com maior dificuldade, visto o custo do investimento para a
aquisicdo de equipamentos minimos que ponham o canal no ar. Peruzzo (2007a) aponta

algumas limitagdes, que podem ser assim resumidas:

19 [...] falta de recursos. O problema financeiro prejudica o avango de qualquer
canal em todos os sentidos, desde a aquisi¢do de equipamentos até a contratacdo de
mé&o-de-obra e a producdo de contetdos; 2°) [...] a impossibilidade de contragdo de
funcionérios por canais estruturados, pelo menos até que se resolvam os problemas
de captagdo de recursos e ou incorporacdo de trabalho voluntario mais bem
administrado [...]; 3°[...] ndo existéncia de um centro de producéo coletiva aberto as
comunidades e as organizacfes sem fins lucrativos [...]; 4°) Restricdo ao acesso do
cidaddo. [...]; 5°) Subutilizacdo (por entidades e cidaddos) dos espagos abertos para a
veiculagdo de programas e para a participagdo na programacdo de livre acesso,
produzidos pelos canais. [...]; 6° [...] Veiculagdo de conteldos de baixa relevancia
social [...]; 79 [...] Pouca diversidade de género e formato.[...]; 8°) Conflito de
interesses existentes no ambito inerno [...]; 9° Cobranga de taxas — mesmo na forma
de rateio de custos — para veiculacdo e programagcdo é lesiva aos sentido pulblico das
TVs comunitarias. [...]; 10°) Falta de planejamento sisteméatico do canal como um
todo, mas principalmente no que se refere & sua comunicacdo e as formas mais
profissionalizadas de captacdo de recursos; 11°) Transmissdo restrita ao sistema a
cabo de televisdo. (PERUZZO, 2007a, p. 112-115).

%2 para ilustrar, trazemos o exemplo da cobertura do telejornal Santa Maria Agora no dia posterior a tragédia da
Boate Kiss, quando absorveu 2 horas de programacao, tirando do ar o programa Controle Geral, que é
apresentado na sequéncia, a mengao aos apoiadores culturais e uma nova divisao de intervalo entre os blocos. As
emissoras comerciais também ampliaram suas coberturas, porém ndo sem cumprir a grade de anunciantes e
manter boa parte da programacéo, mesmo que essa voltada ao assunto em questdo. Também na edigdo que foi ao
ar no Dia do Gauicho podemos observar a conducéo de todo o programa voltado para a tematica especifica, sem
cobertura de acontecimentos que ndo estivesse vinculado especificamente ao dia.
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A autora também apresenta alguns indicativos para acdes pro-ativas que poderiam
trazer solucbes para as imposicOes e limitacBes dos projetos de comunicacdo comunitaria

como hoje se constituem no pais. Também de forma resumida, apresentamos:

4.1 Mobilizagdo social para o empoderamento da midia comunitaria [...]; 4.2
Criagdo de centros coletivos de produgdo audiovisual [...]; 4.3 Esttdios montados
pelas operadoras [..]; 44 Fundo publico [...]; 4.5 Acesso popular [..]; 4.6
Capacitacdo de jovens e liderancas populares [...]; 4.7 Planejamento e visibilidade
publica [..]; 4.8 Qualidade da programacédo [..]; 4.9 Montagem da grade de
programacdo por géneros e temas [...]; 4.10 Ampliacdo da representatividade [...]
(PERUZZO, 20074, p. 121-141).

Centrados nesses indicativos, o0s canais comunitarios, e em especifico a TV
comunitaria, estaria abrindo mais perspectivas de manutencdo de seu projeto, alcangando da
melhor forma os seus objetivos. A realizacdo dessas acdes passa pelo planejamento de
estratégias de comunicacdo que venham dar suporte ao que pode ser considerado a base para
mudancgas junto aos veiculos comunitarios, como a relacdo com os 6rgdos governamentais e
com a comunidade (pessoas, organizacdes, prefeituras, secretarias de estado, ministerios e ate
outros veiculos de comunicagédo). Na fala de Leal (2013) “[...] hoje, aqui no Rio Grande do
Sul, n6s temos uma boa relagéo, as TVs comunitarias tém uma boa relagdo com o Governo do
Estado, com a Assembleia Legislativa, independente do partido que esteja ocupando a cadeira
da presidéncia [...]” (LEAL, 2013, p. 6). Sobre o Governo do Estado, Leal (2013) reitera que
também recebe apoio através de valores pequenos, mas que ajudam na manutencdo do canal.

Ja sobre as prefeituras:
As prefeituras deveriam ter no canal comunitario um brago para o exercicio da
cidadania. Por qué? Porque € o canal que esta falando para a cidade, ele tem 24
horas a disposicdo. Ele fala diretamente para a cidade. E os valores de um canal
comunitario sdo valores muito diferenciados da midia convencional (LEAL, 2013, p.
7.

Ainda abordando as estratégias comunicacionais dentro do contexto comunitario, nao
podemos deixar de trazer a tona as questdes referentes ao jornalismo civico (TRAQUINAS e
MESQUITA, 2003) que propde uma nova identidade ao jornalismo. Esse devera buscar
engajar-se aos acontecimentos da comunidade, indo além da cobertura dos fatos, mas
trazendo para a discussdo o entendimento das questdes abordadas, sejam elas de ambito
nacional ou local, caracterizando histdrica e criticamente as situacdes, contribuindo para uma
andlise concreta por parte do publico, fomentando os posicionamentos a serem tomados. Esse
novo papel do profissional e da préatica do jornalismo precisa estar comprometido com o local,

sendo questionador do status quo, com responsabilidade e com interesses que venham a
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contribuir no desenvolvimento politico, econémico e social das comunidades (TRAQUINAS
e MESQUITA, 2003).

Dentro da TV Santa Maria, o jornalismo civico poderia ter espago junto ao telejornal
diério, veiculado de segunda a sexta-feira, através de matérias que buscassem pautas para
além do que ja estd em circulacdo pela midia comercial. Também a cobertura dos fatos
poderia se desvincular do tempo televisivo considerado padrdo (duracdo das matérias,
intervalos de blocos, etc.), abrindo espaco para um aprofundamento do contedo, sempre
acompanhado do contraponto e olhar critico. Na programacdo analisada ja identificamos
alguns passos nesse sentido, mas ainda restrito a busca de atores e espacos alternativos aos
que estdo sempre em evidéncia, porém sem mudanca no foco dos discursos. Um exemplo € a
edicdo comemorativa do Dia do Galcho que buscou apresentar a vivéncia das pessoas que
moram na area rural do municipio (Passo da Capivara, na Chacara Sete Cantos), ou ainda com
programas como Isto € Rio Grande que fez a cobertura de uma festa nativista no interior de
Santa Maria, Distrito de Boca do Monte (localidade de Passo do Tigre), trazendo para a fala
representantes do Piguete de Lacadores Nico Quinto, pessoas comuns, da comunidade.

Também as Relagbes Publicas possuem um papel de destaque no campo da
comunicagdo comunitaria, que conforme Peruzzo ¢é “facilitar o processo de acdo coletiva, no
que diz respeito tanto ao relacionamento interno quanto as relacbes com os publicos de
interesse externo, visando conquistar aliados e dar visibilidade publica as novas formas de
realizacdo” (2007, p. 149). Denominada Relac¢Ges Publicas Comunitarias, especializam-se na
aplicacdo de seus conhecimentos na busca do desenvolvimento de segmentos da populacéo,
atuando diretamente na e com a comunidade. Mas que fique claro que ndo basta a
instrumentalizacdo das pessoas para que as relagdes publicas comunitaria cumpram o seu
papel, é preciso a inser¢do do profissional na comunidade para que possa conhecer 0 seu
espaco de atuacdo.

Deixemos claro, desde o inicio, que relagdes publicas comunitérias auténtica sdo
muito mais do que um trabalho “para” a comunidade, nos moldes tradicionais, por
meio de a¢des sociais paternalistas. Elas pressupdem uma atuacdo interativa, em que
o profissional ¢, antes, um articulador e um incentivador, mais do que um simples
transmissor de saberes e aplicador de técnicas aprendidas na universidade. Ele ndo
deve ser um mero “consultor”, que ndo vivencia as necessidades da comunidade. As
relagdes publicas comunitédrias implicam sua participagdo “na” comunidade, dentro
dela e em fung¢@o dela. Melhor ainda serd se ele for um “agente organico” surgido no
seio da propria comunidade (KUNSCH, 2007, p. 172, destaques da autora)

A autora, através de um olhar focado no meio comunitario, apresenta metodologia
préopria para o desenvolvimento das a¢Bes de relagdes publicas que estejam em consonancia

com o0s respectivos publicos: moradores, movimentos sociais, organiza¢es populares, Ongs,
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entidades, e quem mais fizer parte desse contexto. E é no desenvolvimento do planejamento
da comunicacdo (base para as acGes de profissionais de relagdes publicas nas suas diferentes
areas de atuacdo) voltado para a &rea comunitaria que estaréa o diferencial a ser trabalhado nas
e para as comunidades. Para Kusch (2007) as comunidades precisam estabelecer uma
comunica¢do em sintonia com o restante da sociedade, “abrindo caminho para sua efetiva
mobilizacdo e articulagdo. A comunicagdo deve constituir-se em uma estratégia nessa direcao,
agregando valores, facilitando processos interativos e viabilizando as necessarias mediagdes”
(KUNSCH, 2007, p. 295-296). A abordagem desse planejamento voltado as comunidades esta
na abertura as participagdes plurais e constru¢do coletiva das a¢des de relagdes publicas, “o
enfoque participativo do planejamento sé sera respeitado se os planos, projetos e programas
de comunicacdo forem desenvolvidos dentro de um processo em que ha troca de informacdes
¢ ideias, [...] com vista a transformag¢édo da realidade situacional” (KUNSCH, 2007, p. 303).

Nas TVs comunitarias, as relacbes publicas comunitarias possuem amplo campo de
atuacdo, estabelecendo a relacdo do veiculo junto a comunidade onde esta inserido e
buscando a mobilizacdo que tanto € necessaria para a ocupacdo da grade de programacéo,
assim como para a participacdo na gestdo. Peruzzo (2007a), ao abordar a questdo da
subutilizacao da grade de programagao das TVs comunitarias, considerava “cabe a estes dar
mais visibilidade a existéncia dessas oportunidades participativas e motivar as organizagdes
da sociedade civil para que ocupem tais espacos. Um trabalho de relacGes publicas certamente
contribuiria para mudar esse quadro” (PERUZZO, 20074, p, 113). Ndo menos importante é o
estabelecimentos de canais de relacionamento das TVs com outros 6rgdos de comunicacao
para realizacdo de parcerias® ou mesmo busca de apoio. E um profissional que poderéa
potencializar a comunicacdo dialética que devera ser intrinseca aos projetos comunitarios,
numa abertura as contribuicdes, reivindicacdes e sugestdes que venham dos diferentes
segmentos da comunidade.

A viabilizacdo de veiculos comunitarios, a pratica do jornalismo civico e das relagcGes
publicas comunitarias poderdo ser os horizontes para a democratizacdo da comunicacdo nas
sociedades, numa complementaridade de acbes. Além de veiculos capacitados e gestados no
meio das comunidades, viria dar o fechamento necessario que levem a formacdo de

individuos criticos e atores na construcdo de uma mudanca social.

2% Nesse sentido o Jornal A Razao (jornal diério da cidade de Santa Maria) é um dos apoiadores culturais da TV
Santa Maria, assim como a TV mantém um link de sua pagina na internet direto na pagina do Portal Bei (portal
de informacdes de noticias da cidade e regido, acessado pelo endereco www.portalbei.com.br ) o qual aparece
como apoiador cultural da programacéo da TV.
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CAPITULO 4 — AS ESTRATEGIAS COMUNICACIONAIS E A PRESENCA DO
COMUNITARIO NA TV SANTA MARIA

Todos os passos percorridos até aqui deram subsidios para a fase interpretativa dos
dados que levanta inferéncias buscando identificar como o comunitéario se faz presente na TV
Santa Maria. Mas ainda antes de entrar na interpretacdo, propriamente dita, se faz necessaria
uma apresentagdo da programacao analisada.

A programagdo da TV Santa Maria, até 0 més de julho de 2013 (periodo definido
como limite de observacdo da grade de programacdo e dos programas), estava composta de
dois programas diarios: o telejornal Santa Maria Agora e o programa de variedade Controle
Geral, ambos produzido pela SM Produtora, apoiados por empresas da cidade. Semanalmente
estavam sendo veiculados 22 programas de diferentes tematicas, produzidos por organizagdes
da sociedade local, os quais iam ao ar de forma inédita em dia especifico, de segunda a sexta-
feira, com mais dois reprises para cada programa ao longo da semana (considerando de
segunda a domingo). A partir do mapeamento das edi¢Ges analisadas, do acompanhamento
como telespectadora do canal e das informacgdes disponiveis no site da TV Santa Maria

(www.santamaria.tv.br), observamos, a priori, algumas especificidades de cada programa:

- D Docente — programa produzido e realizado pela Secéo Sindical dos Docentes da
Universidade Federal de Santa Maria — Sedufsm, tem por objetivo aproximar a categoria da
comunidade local. O programa aborda diversos temas com a proposta de trazer um novo olhar
sobre os fatos de interesse dos professores sindicalizados e publico em geral. E gravado na
propria sede do realizador e traz para fala os integrantes do movimento sindical e diretoria da
entidade. N&o possui nenhum tipo de apoio cultural e tem duracdo média de 30 minutos;

- TV Coopaver — programa produzido pela TV Santa Maria/SM Produtora, ¢ realizado
pela Cooperativa dos Condutores Autbnomos de Veiculos de Rodagem — Coopaver. Tem por
objetivo tratar de assuntos diversos que sejam de interesse da comunidade, como
reaproveitamento do uso da agua para lavagem do carro, cuidados com o veiculo para
economia de combustivel, etc. E gravado na propria sede da Cooperativa, que se localiza
junto ao Auto Posto e a Radio Taxi Coopaver, e traz para fala os funcionarios ou taxistas
associados. Ndo possuindo nenhum tipo de apoio cultural e tem duracdo media de 30 minutos;

- Primeira Classe — programa produzido pela TV Santa Maria/SM Produtora, é
realizado pelo Sindicado dos Professores Municipais de Santa Maria - Sinprosm. Tem por

objetivo a aproximagdo com o publico formado pelos professores municipais, abordando
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assuntos que vado desde a luta salarial da categoria as questdes de salde fisica e mental dos
docentes. E gravado na propria sede do realizador; com narrador oculto, apresentando na
abertura imagens de manifestacbes publicas de reivindicagcbes da categoria. N&o possui
nenhum tipo de apoio cultural e tem duracdo média de 10 minutos;

- Elegance Maturidade em Movimento — programa produzido pela TV Santa
Maria/SM Produtora, com apoio cultural de empresas locais. Tem por objetivo abordar
assuntos referentes ao publico da terceira idade. E apresentado no estidio e traz para
entrevista pessoas envolvidas na vida social da cidade. Faz constante chamamento para um
curso de manequim e modelo oferecido para pessoas maduras. Tem duragdo média de 10
minutos;

- TV Fisma — programa produzido pela TV Santa Maria/SM Produtora, é realizado
pelas Faculdades Integrada de Santa Maria — Fisma. Tem por objetivo divulgar os cursos e
acdes da instituicdo e seu quadro de professores, através de entrevistas e informacgdes. E
apresentado por repérter da propria TV que deixa visivel a lapela do microfone com
logomarca da TV Santa Maria. Aborda tema uUnico a cada edicdo, ndo tem apoiadores
culturais e tem duracdo média de 20 minutos;

- Cidadania e Seguranca Publica — programa realizado pela TV Santa Maria/SM
Produtora, com apoio institucional do Poder Judiciario, Brigada Militar, Ministério Publico e
Policia Civil, e apoio cultural de empresas locais. Tem por objetivo abordar assuntos
referentes a questdes locais de seguranca publica. E apresentado por um ex-comandante do
BOE e um ex-delegado de policia, aborda tema Unico a cada edicdo que vai sendo
desenvolvido ao mesmo tempo em que surgem outras informacdes e avisos, com duragédo
média de 1 hora;

- Royal na TV — programa produzido pela TV Santa Maria/SM Produtora, realizado
pela empresa Royal Plaza Shopping. Aborda assuntos de variedade, através de entrevistas
com empresarios donos de lojas do estabelecimento, com interacdo com publico local, sendo
apresentado a partir do proprio ambiente do shopping. Ndo possui apoios culturais e tem
duracdo média de 10 minutos;

- Roda Brasil Amigos — programa produzido pela TV Santa Maria/SM Produtora, é
realizado pelo apresentador Marion Mello, com apoio cultural de empresas locais. Apresenta
entrevistas e cobre a realizacdo de eventos com énfase para 0 meio cultural e esportivo local,
destacando a pratica esportiva tanto amadora como profissional, nas mais variadas
modalidades. E programa produzido em estidio, mas também faz a cobertura de eventos,

apresenta masicos iniciantes no cenario local, empresas locais de pequeno porte como apoio
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cultural (Restaurante do Vitor) entre outras empresas ja& com tradicdo de investimento em
midia (Pampeiro, Falk Tintas, etc.). Tem duracdo media de 30 minutos;

- Palavra de Fé — programa produzido pela TV Santa Maria/SM Produtora, é realizado
pela Comunidade Batista Vida Nova. Apresenta momentos de oracédo, de leitura e discussao
do evangelho. E gravado em estudio, apresentado por um pastor da Comunidade Batista Vida
Nova. Traz nos intervalos de leitura da biblia clips musicais religiosos. Nao apresenta apoios
culturais e tem duracdo média de 45 minutos;

- Midia Mix — programa produzido pelo préprio apresentador Vilceu Godoy, conta
com apoio cultural das empresas locais. Aborda assuntos de variedade, na area de cultura,
musica, entretenimento, fazendo a cobertura dos maiores eventos sociais da cidade e
entrevistando pessoas que estdo em evidéncia. Migrou da TV Pampa para a TV Santa Maria,
tem duracdo média de 30 minutos;

- Santa Maria Frente a Frente — programa produzido pela TV Santa Maria/SM
Produtora, é realizado pelo advogado Ricardo Jobim (Diretor Juridico da TV Santa Maria e
Diretor do Portal Bei). No formato de mesa redonda, com a presenca de debatedores
convidados entre profissionais dos mais diversos segmentos, trata de assuntos polémicos da
cidade. E gravado em esttdio, geralmente mantém boa parte dos integrantes (compreendidos
entre pessoas que ja possuem espaco na midia — debatedores de outros programas, jornalistas,
advogados, etc.). Tem duracdo média de 1 hora;

- Saude Qualidade de Vida — programa produzido pela TV Santa Maria/SM Produtora,
é realizado pelo médico Renor Beltrame (apresentador e debatedor também de um programa
de radio em veiculo local). Traz temas relacionados a saude e qualidade de vida através de
entrevistas e dicas de profissionais como médicos, dentistas, farmacéuticos, quimicos,
fonoaudidlogos, psicélogos, etc, tem duracdo média de 1 hora;

- Conversando com o Cardiologista — programa produzido pela TV Santa Maria/SM
Produtora, realizado pela empresa Icor. Aborda temas relacionados a salude cardiovascular
através de entrevistas com médicos especialistas na area, tem duracdo média de 30 minutos;

- Bancérios na TV — programa produzido pela TV Santa Maria/SM Produtora, é
realizado pelo Sindicato dos Bancarios. Apresenta 0s principais temas em discussdo nas
agéncias locais, acOes realizadas pela categoria, além de cobertura de eventos na area e
assuntos diversos. Primeiro programa de sindicato a ir ao ar, possui apresentador/reporter
proprio. As vezes grava em est(dio, outras vezes possui matérias externas. As tematicas néo
ficam s6 no ambito das questBes préprias do Sindicato. Ndo possui apoio cultural, tem

duracdo media de 10 minutos;
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- Andlise Santa Maria em Debate — programa produzido pela TV Santa Maria/SM
Produtora, é realizado pela Camara de Comércio Industria e Servicos de Santa Maria —
Cacism. Tem por objetivo discutir assuntos de repercussao na sociedade local através de mesa
redonda com a participacdo de convidados da comunidade, conforme o tema abordado. Um
dos primeiros programas a ir ao ar. E gravado no auditério da entidade, tem duragdo média de
1 hora e 30 minutos, sendo o programa de maior durag&o;

- Semeando Cultura — programa produzido e realizado por Saulo Oliveira, conta com a
parceria de Delci Taborda na apresentacdo. Destaca aspectos do tradicionalismo e do
nativismo, colocando em evidéncia a producéo cultural do municipio e regido. Gravado direto
de um Centro de Tradicdes Gauchas — CTG (que ndo € identificado). Entrevista artistas
conhecidos no meio nativista ou ainda sem grande inser¢do no cenario musical, tem como
apoiadores culturais empresas locais de medio e pequeno porte (Dafrigo Matadouro e
Embutido, Magiarte, Nessa Brigadeiro) e duracdo média de 30 minutos;

- 262 Copa Prefeito — programa produzido pela TV Santa Maria/SM Produtora, faz a
cobertura do futebol amador da cidade, realizando transmissdes de jogos e entrevista. Possuli
18 apoiadores culturais (empresas de grande, médio e pequeno porte) e tem duracdo média de
45 minutos;

- Isto é Rio Grande — programa produzido por José Luiz Producbes e Megami
Produtora. Voltado ao tradicionalismo, traz a cultura gaucha representada com masicas e
histdrias, combinando a apresentacdo de artistas consagrados e revelacdes do cenario musical
gaucho. Apresentado por José Luiz, que € apresentador conhecido no meio tradicionalista, é
um dos mais antigos programas locais, visto que ja veiculou em outros canais (radios, TV
Pampa e canal local da NET). Entrevista pessoas ligadas a musica galicha ou movimento
nativista e cobre a realizacéo de eventos sem grande expressdo na cidade (de pequenos grupos
ou ainda voltados para o publico tradicionalista, como o 5° Gaitaco do Piquete de Lacador
Nico Quinto), indo ao evento em diferentes locais (como o Passo do Tigre no Distrito de Boca
do Monte). Apresenta como apoiadores culturais empresas de pequeno porte do ambito local
(Acougue e Mercearia Flores; Mercado Italiano; Mercado Pampa; Agroveterinaria Taruma) e
tem duracdo média de 30 minutos;

- Estranha vida de Sodaboy — programa produzido pela Pastel Store, apresenta a
primeira série ficcional de Santa Maria. Conta, de forma humorada, a trama que envolve a
vida do publicitario Sodaboy, tendo como pano de fundo a cidade de Santa Maria. Programa
de formato mais inovador; apresenta um cenério real (a praca, o shopping, os prédios). O

elenco é composto de artistas (amadores e profissionais) locais, e a cada edicdo s&o veiculados
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trés novos episddios com tem duragdo média de 3 minutos por episddio, que sdo apresentados
na sequéncia um do outro;

- Agora Vai — programa produzido pela TV Santa Maria/SM Produtora, é realizado
pelo curso preparatorio Agora EAD. Apresenta dicas, informagdes e tudo o que ha de mais
atual nos contetidos recorrente nos concursos publicos. Programa com proposta diferenciada
de video aulas preparatdrias para concursos; apresenta contedo dos mesmos e exercicios,
com duracdao média de 1 hora;

- Janu & Convidados — programa produzido pela TV Santa Maria/SM Produtora, é
realizado pelo masico local Janu Uberti. Recebe convidados do cenario musical local para
uma conversa e apresentacao, abordando questdes sobre histérias de vida e debates sobre a
area cultural na cidade e regido. Possui 0 nome de um show musical organizado na cidade
pelo apresentador, é gravado no estddio e tem duragdo média de 30 minutos;

- Estacdo TV — programa produzido pela TV Santa Maria/SM Produtora, € realizado
pela Estacdo Rodoviaria de Santa Maria. Propde contar a historia da Estagdo Rodoviéria a
partir da historia de vida da diretoria e dos funcionarios, traz para fala funcionarios de
diferentes setores, N&o possui apoiadores culturais e tem duracdo média de 10 minutos;

- Controle Geral — programa realizado e apresentado pelo radialista Vicente Paulo
Bisogno (possui ha muitos anos programa de radio com 0 mesmo nome em veiculo local, ja
tendo passado por mais de uma emissora com esse programa), de tematica variada, com foco
nos acontecimentos locais, estaduais e nacionais. Apresenta reportagens externas, entrevistas
no estudio e enquete com a populacdo, tem duracdo média de 1 hora e vai ao ar apos o
telejornal Santa Maria Agora;

- Santa Maria Agora — telejornal diario, € apresentado no mesmo formato de
telejornalismo das outras emissoras, com o apresentador a partir da bancada. Aborda tematica
variada, sendo boa parte voltada para o local, mas com cobertura regional, estadual e
nacional. Traz matérias externas com entrevistas de pessoas representativas da comunidade
(secretarios de municipio, representantes de entidades, etc.) e também da populacdo. Muda
sua configuracdo conforme o interesse ou necessidade (Dia do Gaucho foi especial com
tematica Unica e na cobertura da tragédia da Boate Kiss teve duas horas de duracdo), tendo
duracdo média de 1 hora.

Além dos programas citados, podemos destacar algumas campanhas educativas e de
utilidade pablica que sdo veiculadas pela TV Santa Maria no intervalo de sua programacao,
como a Campanha do Transito e Campanha do Agasalho, e videos institucionais, como da

Associacao de Pais, Familiares e Amigos do Down — Associa¢do Bem Viver e da Associagdo
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dos Portadores de Esclerose Multipla de Santa Maria e Regido — APEMSMAR. Ainda, alguns
outros programas que ja foram wveiculados na TV Santa Maria: Md&8 Amiga (programa
realizado pelo Hospital de Caridade Astrogildo de Azevedo); Ao Pé da Letra (programa
realizado pela Fundagdo Casas Eny); Pauta Cultura (programa da propria SM Produtora),
Canis & Feliz (programa realizado por uma Petshop com o mesmo nome), AISM TV
(programa realizado pela Associagdo Italiana de Santa Maria). Também, ao longo do ano, a
TV veicula a realizacdo de eventos culturais, educativos e sociais que acontegcam na cidade e
cuja cobertura em video seja disponibilizada ou realizada ao vivo por parte da equipe da TV
Santa Maria. Durante os intervalos na grade de programacdo, que ndo esta preenchida com
producdo local em sua totalidade das 24 horas, a TV Santa Maria também reproduz classicos
do cinema que ndo mais possuem espaco de veiculacdo nas redes de TV comercial.

Identificados os programas, 0 passo seguinte foi a construcdo do esquemas de leitura
das 28 edicdes analisadas, do qual tratamos no capitulo metodologico. A esse esquema de
leitura, para a inferéncia, juntamos, numa complementacdo para a analise, as entrevistas em
profundidade realizadas e a analise dos documentos pesquisados — Relatério do Grupo de
Trabalho TVs Comunitarias — Seminario Comunicacdo em Pauta, do Governo do Estado do
Rio Grande do Sul (Anexo A); Estatuto da TV Santa Maria (Anexo C) e a Legislacdo da area.
Para seguir uma logica da anélise proposta, partimos dos pontos de texto ja utilizados:

Atores — se fazem presentes na programacdo através dos apresentadores, reporteres,
convidados, apoiadores e produtores. Os apresentadores sdo jornalistas da cidade ou pessoas
que tenham atuacdo na tematica do programa (Airton Amaral, do Santa Maria Agora é
jornalista; Maiquel Rosauro, do Bancarios na TV é Jornalista; Léa Winter, do Elegance
Maturidade Ativa € atuante nos movimentos da terceira idade, José Luiz € conhecido
tradicionalista na cidade). Os repdrteres, quase sempre vinculados ao Santa Maria Agora, sao
estudantes de jornalismo ou jornalistas formados (Janini Appel, Camila Cunha sdo estudantes,
Aline Dalmolin é jornalista formada).

Os entrevistados, em sua maioria, sdo pessoas representativas da comunidade, nos seus
diversos papéis, como podemos observar nos programas: Elegance Maturidade Ativa, com a
entrevista a uma professora aposentada; Cidadania e Seguranca Publica com a conducdo do
programa sendo realizada por um ex-delegado e ex-comandante do BOE; Roda Brasil Amigos
com a entrevista a cantora iniciante no cenario musical; Saude e Qualidade de Vida ao
entrevistar um psicélogo para falar sobre luto; Bancarios na TV que entrevistou um
representante do Comité Santa-mariense pelo Direito a Memoria e a Verdade; Semeando

Cultura ao fazer matéria com um professor da UFSM; Copa Prefeito transmitindo o
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campeonato de esporte amador local; Estranha Vida de Sodaboy apresentando atores locais
numa série ficcional; Isto é Rio Grande com a presenca de tradicionalistas moradores do
Passo do Tigre, Distrito de Boca do Monte; Controle Geral ao apresentar trabalho de chargista
local; Santa Maria Agora, nas suas edi¢cdes diarias, ao trazer para cena entrevistas realizadas
com o publico, com dono de supermercado, com delegado, com voluntario, com membros de
Centros de Tradigdes Gauchas, vendedora de loja, entre outros entrevistados e outros
programas.

Também se fazem presentes na grade de programacdo os apoiadores culturais, sejam
grandes empresas da cidade que também anunciam nos veiculos comerciais — como Unimed
Santa Maria, Sicredi, Pampeiro, Uglione, Rodoauto Pneus, CFC Dirija — como pequenas
empresas ou entidades locais que ndo anunciam em outro espago televisivo — como
Associacdo de Pais, familiares e Amigos do Down — Associagdo Bem Viver, Associacdo dos
Portadores de Esclerose Mdltipla de Santa Maria e Regido — APEMSMAR, Restaurante
Maxxi Pan, Restaurante do Vitor, Nessa Brigadeiro, Madereira Lencina, Gota Limpa
Produtos de Limpeza, JA Surdinas, Lazaro’s Clinicas Veterinaria Pet Shop, Borracharia e
Vulcanizadora Miguel Machado, entre outros. O Poder Judiciario, a Brigada Militar, o
Ministério Publico e a Policia Civil aparecem como apoiadores institucionais. A Assembleia
Legislativa do Estado do Rio Grande do Sul e 0 Governo do Estado do Rio Grande do Sul se
fazem presentes através de campanhas institucionais. Também ha, na programacdo, uma
presenca significativa de pessoas identificadas a partir de um segmento especifico da
sociedade, de forma particularizada, como o Pastor da Igreja Batista, a diretoria e socios da
Cooperativa dos Condutores Auténomos de Veiculos de Rodagem de Santa Maria- Coopaver,
diretoria da Secdo Sindical dos Docentes da Universidade Federal de Santa Maria — Sedufsm,
diretoria do Sindicato dos Professores Municipais de Santa Maria — Simprosm, professores
das Faculdades Integradas de Santa Maria — Fisma, lojistas do Royal Plaza Shopping,
diretoria e funcionarios da Estacdo Rodoviéria.

A programacdo da TV Santa Maria se realiza com a participacdo de uma pluralidade
de sujeitos, representativos ou ndo da comunidade, porém numa abrangéncia que abarca
diferentes ideais. Abre espaco de fala para pessoas que ndo possuem espaco de manifestacéo
na midia comercial, embora também abarque pessoas que possuem outros canais de
manifestacdo (Renor Beltrame € apresentador e comentarista em radio local, Vicente Paulo
Bisogno é radialista de radio local, Candido de Azambuja Ribeiro é comentarista em radio
local, além dos empresarios, do prefeito e outras pessoas que sdo fontes também da midia

comercial). Abrange sindicatos (D Docentes, Primeira Classe Simprosm, Bancarios na TV),
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empresas privadas (TV Fisma, Royal na TV, Agora Vai, Estagdo TV, Conversando com
Cardiologista), cooperativa (TV Coopaver), entidade (Anélise Santa Maria em Debate) e
instituicdo religiosa (Palavras de Fé). Abre espaco para programas independentes, embora
produza boa parte deles (Elegance Maturidade Ativa, Cidadania e Seguranca Publica, Roda
Brasil Amigos, Midia Mix, SM Frente a Frente, Salde e Qualidade de Vida, Semeando
Cultura, Isto € Rio Grande, Janu e Convidados e Controle Geral) e para produc@es inovadoras
(Estranha Vida de Sodaboy). Produz por conta prépria o telejornal Santa Maria Agora e a
cobertura do futebol amador (202 Copa Prefeito).

Ainda, quanto aos atores presentes na administracdo do canal, a TV Santa Maria,
conforme o Estatuto, deve ser composta por entidades sem fins lucrativos e néo
governamentais, podendo possuir como associado colaborador pessoas fisicas e pessoas
juridicas. Até o momento sua diretoria conta com pessoas fisicas na composi¢ao do Conselho
Diretor e Conselho Fiscal. Na fala do Presidente da Associacdo TV Santa Maria, Adalberto
Meller (2013, p. 2) “a Associacdo em si, ela ¢ ampla, da liberdade a que outras entidades
participem conosco [...], hoje se tu me perguntar, nds estamos s6 nds, sdo os que fundaram a
Associagao”. O primeiro diretor da TV Santa Maria, Airton do Amaral Leal (2013) reitera,
“as entidades, elas tém algumas pessoas pontuais em suas categorias [...] e parece que nao
sobra tempo daqui um pouquinho para vocé se envolver com uma TV comunitaria, [...] mas
faz falta, eu gostaria de ver outras entidades também na TV Santa Maria” (LEAL, 2013, p.
10).

Fica clara a baixa mobilizacdo da cidade para a participagdo na gestdo da TV
comunitaria, o que ira refletir também em outros aspectos que serdo analisados. Questionado
sobre a participacao financeira dos membros da Associacdo, Meller (2013) esclarece que nao
ha contribuicdes a serem realizadas pelos associados, assim como também os membros nado
respondem subsididria ou solidariamente em nome da Associacdo (0 que ndo implica em
responsabilidade financeira legal e que poderia afastar algum interesse). Mas Meller (2013)
salienta “se pensou realmente em entidades que pudessem agregar, mas para isso nos
qgueremos entidades que venham realmente e participe, com félego, porque se ndo, ndo
adianta [...] € querer realizar uma coisa so6 por ter um monte de nomes” (MELLER, 2013, p.
2). Os novos membros, conforme o estatuto, devem ser aprovados pela Assembléia Geral e
devem encaminhar pedido junto com documentacdo especifica, definida no Capitulo I,
Secdo I, Artigo 5° Paragrafo Primeiro. A legislacdo da TV a cabo, Lei 8.977/95, apenas
define que o canal comunitério € aberto para utilizagdo livre de entidade sem fins lucrativos,

ndo tendo geréncia em sua composicao.
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O trabalho das relag6es publicas comunitarias poderia estar, justamente, possibilitando
a ampliacéo de participacdo das pessoas, seja na gestdo ou mesmo na programacao, Vvisto a
possibilidade de realizagdo de planejamento especifico para a mobilizacdo da comunidade (ou
pelo menos tentativa de mobilizacdo). Peruzzo (2007), ao apresentar indicativos para a
viabilizacdo das TVs comunitarias, considera como um dos passos a mobilizacdo da
sociedade para o “empoderamento da midia” (PERUZZO, 2007, p. 121). Uma divulgacdo do
projeto da TV comunitdria como um todo, explicando sua funcdo social, objetivos,
caracteristicas e oportunidades, poderia proporcionar um olhar diferenciado ao veiculo,
abrindo novas formas de interagdo com a comunidade.

Temas— possuem tematicas variadas, sendo em sua grande maioria sobre
acontecimentos locais, considerados de interesse publico por tratarem de assuntos que
venham a contribuir no esclarecimento de questdes, divulgacbes ou informacbes para a
populacdo. Abre espaco para abordagens sobre a cultura e o esporte local, educacdo,
cidadania e desenvolvimento social. Também se faz presente, a partir dos textos, 0s interesses
privados comerciais (Royal na TV) ou institucionais (D Docentes, Simprosm, TV Fisma, TV
Coopaver, Palavra de Fé, Estacdo TV). Mas, numa especificidade de acontecimento de grande
repercussao nacional, sob assunto local, como a tragédia da Boate Kiss, prestou seu papel de
veiculo local e comunitario ao fazer ampla cobertura (foram duas horas s6 no telejornal no dia
seguinte ao fato, mudando a programacdo, sem ficar preso aos apoiadores ou contratos
outros), trazendo diferentes pontos de vista (entrevista com Provedor do Hospital onde
estavam sendo atendidos os feridos, médico pneumologista, psicologo sobre comportamentos
futuros e atencdo aos sobreviventes, bombeiros, prefeito, voluntarios, vitima, entre outras
abordagens). Também outros programas da grade se voltaram a tematica da tragédia, como o
programa Saude e Qualidade de Vida que dedicou uma edicéo inteira para abordar a questdo
do luto.

A cobertura cultural local é realizada pelos programas Janu & Convidados através de
entrevista com musicos locais ja consagrados na cidade, abordando desde lancamento de CD
autoral, panorama do cenario musical e apoio cultural para os artistas na cidade; Roda Brasil
Amigos, trazendo entrevistas com artistas em carreiras iniciantes, lancamento de CD, as
dificuldades, os festivais nativistas, a participacdo dos compositores, a troca de trabalho entre
artistas; Midia Mix e o Santa Maria Agora com a cobertura de eventos, como Lancamento do
Més da Cultura, Festival de Inverno da UFSM, aniversario de clube social, divulgacdo da
Feira do Cooperativismo. O Santa Maria Agora, através do quadro Musica, nas sextas-feiras,

para apresentacdo de musico local, que encerra a edicdo do programa. Na temética
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tradicionalista os programas Isto é Rio Grande e Semeando Cultura apresentam cantores e
grupos locais, além de entrevistas com pessoas ligadas ao Movimento Tradicionalista Gatcho
(CTGs e Piquetes), trazendo informagdes sobre acontecimentos e histérias da cidade e regido.
O Santa Maria Agora, em carater especial, apresentou a edicdo do dia 20 de setembro
totalmente voltada para o tradicionalismo gaucho, trazendo entrevistas sobre a indumentéria, a
alimentacdo, os habitos do gaucho, além da cobertura do Desfile Tradicionalista na cidade.

A dérea esportiva tem destaque na programacdo do canal, visto possuir um quadro
especifico no telejornal diario e programa especifico como o Roda Brasil Amigos (que
também aborda assuntos relacionados a cultura). Cobre a atuacdo dos dois times profissionais
da cidade (Inter de Santa Maria e Riograndense Futebol Clube), traz a cobertura do futebol
estadual e nacional, além de dar espaco para divulgacdo do time de vdlei feminino de Santa
Maria e o esporte amador (programacéo, agdes sociais). Também a TV Santa Maria se propde
a fazer a transmissdo ao vivo do campeonato Copa Prefeito que relne times locais de
jogadores amadores veteranos.

Outros programas estdo inseridos no contexto da educacdo, cidadania e
desenvolvimento social, abordando tematicas como a entrevista sobre o Comité Santa-
mariense pelo Direito a Memoria e a Verdade realizado pelo programa Bancéarios na TV; o
Analise Santa Maria em Debate, com a tematica sobre a queda de Santa Maria no indice IDH;
a enquete do Controle Geral sobre a opinido da populacdo na questdo polémica de proibir a
realizacdo de rodeios; entrevista sobre divorcio e separacdo no Controle Geral; 0 SM Frente a
Frente numa andlise sobre o comportamento do Supremo Tribunal Federal; e o Santa Maria
Agora com reportagens sobre a Gripe A, Defesa Civil e os temporais na regido, regularizacao
fundiaria, investigacdo de servidor publico sobre desvio de verba na PM, paralizacdo dos
médicos e programa Mais Médicos do Governo Federal. Ainda, o programa Agora Vai, que
transmite video aulas para interessados em realizar concursos publicos, pode ser considerado
no ambito educacional, visto prestar um servico de ensino a distancia.

A Estranha Vida de Sodaboy apresenta tematica do cotidiano, numa producéo local de
série ficcional que tem como pano de fundo a cidade de Santa Maria e seus acontecimentos
(um dos episodios aconteceu durante a realizacdo da Feira do Livro de Santa Maria, que
serviu de cendrio para as gravacdes). Sao personagens vividos por artistas locais que abordam
assuntos como trabalho, romance, comportamento. Também salientamos 0 programa
Elegance Maturidade Ativa visto trazer assuntos referentes ao envolvimento de publico da

terceira idade. Mesmo que a abordagem fique restrita a grupos especificos (como as senhoras
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representantes da Casa da Amizade), proporciona espaco para divulgacdo de acOes voltadas a
esse publico, como o curso de manequim e modelo.

Para Meller, a programagdo carrega o que hd de mais comunitario na TV Santa Maria,
“eU 0 comunitério enxergo na programacgao que € dirigida diretamente ao publico, eu acho que
praticamente todos 0s nossos programas sd0 comunitarios, né. Agora vai entrar no ar um
programa galcho, ndo tem coisa mais comunitéaria do que a base cultural” (MELLER, 2013,
p. 4). O Estatuto da Associagdo apresenta na Secdo Il, no Artigo 3, como finalidades e
objetivos, assegurar o exercicio do direito de expressdo, de geracdo de informacdo e de
producéo cultural a todos os segmentos sociais. Para Leal “hoje nos temos de fato, nds temos
diferentes ideologias convivendo harmonicamente numa mesma programacdo. Entdo, nds
temos ali a UAC?* que iniciou conosco [...] temos o Ministério Piblico, a Brigada Militar, a
Policia Civil, s6 para citar alguns dos participantes” (2013, p. 7).

A TV tem procurado diversificar a grade de programacdo, abrindo espacos para
tematicas e ideologias variadas, porém ainda hd uma lacuna ndo preenchida por varios
segmentos da comunidade que ndo se fazem presentes na TV e ndo sdo contemplados com a
programacdo (culturas outras como hip hop, fank, skatistas, cultura negra, criancas,
adolescentes, pre-vestibulandos, cultura classica, etc.). Ao mesmo tempo sabemos das
dificuldades que envolvem a producdo de material audiovisual e os custos minimos de
veiculacdo, mesmo numa TV comunitaria (ainda que va contra o ideal de modelo
comunitario, os veiculos precisam sobreviver através de arrecadacdo financeira para a

manutencdo dos profissionais, estrutura e equipamentos).

Bom, a gente sempre diz, a TV Santa Maria esta aberta para novos projetos, entéo se
vocé quer ter um programa na TV Santa Maria 0 que vocé precisa: precisa ter uma
ideia desse projeto e entregar o projeto ali. Esse projeto sob o ponto de vista do
conteldo e da viabilizagdo também financeira. Como esse projeto, ele vai se
sustentar. Como ele vai se manter, esse projeto. Onde estdo as fontes justamente
para que nés possamos custear o técnico, o editor, daqui um pouquinho o jornalista,
0 estagiario. Entdo, nés temos um Estatuto, a TV Santa Maria tem um Estatuto, se
vocé vé, tem a ideia e ela fecha com o Estatuto, e geralmente, olha em 100% de
quase todas as ideias elas fecham com o Estatuto, ok. Se nds conseguimos viabilizar
sobre o ponto de vista financeiro para custear as despesas, 0 programa entra para a
grade (LEAL, 2013, p. 7).

A fala de Airton j& foi assunto abordado por Peruzzo (2007, p.112) “o problema
financeiro prejudica o avanco de qualquer canal em todos os sentidos, desde a aquisicdo de

equipamentos até a contratacdo de mao-de-obra e a producdo de conteddo”. Também sao

#* UAC é a Unido das AssociacBes Comunitarias que possui um quadro no telejornal Santa Maria Agora, nas
segundas-feiras, e que justamente na edi¢do analisada nao foi ao ar visto a cobertura especial da tragédia da
Boate Kiss que mudou toda a programacéo do dia.
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essas reivindicacfes que estdo presentes no Relatério do Grupo de Trabalho TVs
Comunitérias, entregues ao Governo do Estado, durante a realizacdo do Seminario
Comunicacdo em Pauta, quando, no Eixo 1, propfe a criagdo de um Fundo de Apoio e
Financiamento das Radios e TVs Comunitéarias do Estado do Rio Grande do Sul; no Eixo 3
solicita destinacdo de emendas para a producdo cultural audiovisual para as TVs Comunitérias
e no Eixo 4 ao propor a criagdo de uma rede de producdo das TVs Comunitérias do Brasil
para a producdo de conteddo conjuntamente. Todas essas manifestacGes tém interferéncia
direta no conteldo dos canais comunitarios e na ampliacdo e democratizacdo das suas grades
de programacéo. N&o seria diferente com a TV Santa Maria.

Narrativa — a variada grade de programacdo, que até julho de 2013 contava com 22
programas semanais e dois programas diarios, oportuniza a diferentes pessoas que essas
possam ter contato com a producdo de material audiovisual. No papel de apresentador,
entrevistado ou apoiador, abriu-se, com a TV Santa Maria, novas possibilidades de
participacdo da comunidade na midia local. Da grade da TV sdo contabilizados 19 programa
que proporcionam espago de manifestacdo para pessoas da cidade, as quais apresentam suas
historias, opinides, trabalhos, trajetoria, projetos, negocios, etc.

A pluralidade de vozes aparece, algumas vezes, dentro dos proprios programas,
atraves da participacao de pessoas com diferentes pontos de vista. Podemos exemplificar com
programas de debates como o SM Frente a Frente, onde participam quatro convidados, além
do apresentador, para abordar assunto especifico para o dia. Nessa mesma linha o Anélise
Santa Maria em Debate propde uma discussdo de tema para quatro participantes, geralmente
representando Orgaos e instituices locais. Salientamos que os diferentes pontos de vista dos
participantes desses programas ndo necessariamente representam as opinides antagonicas
presentes na sociedade ou que sejam contra hegemdnicas. Programas de entrevistas também
oportunizam uma participacdo diversificada de pessoas, como o Controle Geral, Cidadania e
Seguranca Publica, Roda Brasil Amigos, Midia Mix, Janu & Convidados, Saude e Qualidade
de Vida, Bancérios na TV, Semeando Cultura e Isto é Rio Grande. A pluralidade de ideias ora
aparece com a participacdo de diferentes pessoas numa mesma edicdo sobre uma mesma
tematica (como os programas tradicionalistas Semeando Cultura e Isto é Rio Grande), ou com
a participacdo de uma pessoa diferente em cada edicdo do programa (como o0 programa Saude
e Qualidade de Vida, Controle Geral e Cidadania e Seguranca Publica).

Porém, ainda ha uma presenca forte de programas onde um mesmo ponto de vista é
reforcado pelos diferentes participantes, num fechamento em nicho especifico, como podemos

notar nos programas D Docentes, da Se¢do Sindical dos Docentes da Universidade Federald
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e Santa Maria — Sedufsm; TV Coopaver, da Cooperativa do Condutores Autdnomos de
Veiculos de Rodagem — Coopaver; Primeira Classe, do Sindicato dos Professores Municipais
de Santa Maria — Simprosm; TV Fisma, das Faculdades Integradas de Santa Maria; Royal na
TV, do Royal Plaza Shopping; Conversando com Cardiologista, da Icor e Estacdo TV, da
Estacdo Rodoviaria de Santa Maria. Todos esses programas abrem espaco de fala para os seus
préprios membros, sejam da diretoria ou funcionérios, sem outras interacbes com ideias ou
propostas diferenciadas. Outros dois programas ndo abrem nenhum espaco para participacoes,
como o Palavra de Fé (programa religioso de leitura da Biblia) e o Agora Vai (programa com
video aulas com contetido voltado aos concursos publicos).

O telejornal Santa Maria Agora talvez seja o espaco de maior diversificacdo de
participacOes. Por cobrir, dia a dia, os acontecimentos da cidade, aborda assuntos nos mais
variados segmentos, abrindo oportunidade de expor diferentes visdes. Tomemos como
exemplo a edicdo do dia 10 de julho de 2012, quando cobre a distribuicdo da vacina para
Gripe A na cidade, entrevistando o Secretario de Municipio da Saude, a Coordenadora
Regional de Salude do Estado e por fim uma dona de casa que foi em busca da vacina e ndo
encontrou. Outros exemplos de diversidade de ideias podem ser considerados na presenca da
Irma Lourdes Dil para falar sobre a Feira do Cooperativismo (representante da Economia
Solidaria na cidade), na divulgacdo das acbes sociais dos clubes profissionais locais e
matérias que entrevistam a populacdo. Importante ressaltar, que diferente do que foi
imaginado, na hora de defini¢do do corpus, a edicdo do telejornal com data perto do Natal ndo
apresentou espaco de divulgacdo para as atividades realizadas na cidade. Assim como a
edicdo da data que completaria seis meses da tragédia ndo apresentou a programacéo realizada
em homenagem as vitimas, que ocorreu no sabado posterior, embora tenha trazido
informacGes referentes ao andamento do processo. Na percepgdo de Leal “eu gostaria que o
telejornal tivesse mais entradas ao vivo, né. Eu penso que seria muito importante que ele
pudesse estar mais presente na rua, dando voz as pessoas ao Vivo. Interagindo sobre os temas
que nds abordamos” (2013, p. 8).

A perspectiva da pluralidade de vozes, considerando as muitas ‘comunidades’
existentes dentro da comunidade de Santa Maria, ainda ndo foram abracadas pela TV Santa
Maria. Principalmente as comunidades dos bairros sdo pouco representadas, tendo o espaco
da UAC (como ja mencionado) para manifestacdo, num quadro dentro do telejornal, em dia
Gnico da semana. N&o aparecem suas histOrias, necessidades, opinides. Também as
participacGes em entrevistas e enquetes tem privilegiado o publico do centro, embora

entendamos as dificuldades de longos deslocamentos com cameras e repérteres para cobrir
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esses outros espacgos, mas que ndo pode passar despercebido por esta pesquisa. A0 mesmo
tempo, ndo deixamos de considerar que € justamente essa parcela da popula¢do que ndo tem
acesso ao sinal da TV comunitéria e nem espaco nas TVs comerciais.

No contraponto as necessidades financeiras para deslocamentos de equipe e ampliacéo
da grade de programacdo, o jornalismo civico vem propor um novo papel a cobertura dos
fatos, onde o jornalismo tem que engajar-se aos acontecimentos da cidade, trazendo para
discussbes questdes locais, estaduais e nacionais, mas que sejam caracterizadas historica e
criticamente para suscitar posicionamentos diversos, discussOes, reflexdes. Esse tipo de
cobertura exige do responsavel a vivéncia mais préxima da comunidade, em contato com as
representacdes sociais presentes nas vilas, bairros e distritos da cidade. Também exige que 0s
formatos televisivos deixem de se referenciarem pelos padrGes comerciais, visto que matérias
mais profundas exigem maior tempo para veiculagéo, assim como mais dias de discusséo.

Producdo — boa parte da programacdo é produzida e gravada nos estudios da propria
TV Santa Maria. Alguns programas (Santa Maria Agora, Controle Geral) utilizam a producéo
de matérias externas durante a apresentacdo das noticias. Outros, como Primeira Classe, TV
Fisma, D Docentes, Royal na TV, Estacdo TV, utilizam-se das suas sedes como cenario. E
programas como Midia Mix, Isto é Rio Grande e Semeando Cultural fazem a cobertura de
eventos ou utilizam-se de outros espacos tematicos para a gravacao das edigdes.

A estética dos programas tem permanecido dentro de uma mesma proposta, formatada
ora como mesa redonda e debates, ora como entrevistas e cobertura dos fatos, ndo havendo
grandes inovacdes. Excecdo feita ao programa Estranha Vida de Sodaboy que se propde a ser
uma série ficcional, utilizando-se de diferentes espagos da cidade como cenario, além de
construir a historia numa temporalidade real (novamente mencionamos a realizagdo de um
episodio que teve como cendrio a Feira do Livro de Santa Maria que estava sendo realizada na
cidade). Também devemos salientar o formato do Agora Vai, como video aula, propondo o
ensino a distancia ao publico e abrindo novas possibilidades paraa TV.

A TV Santa Maria tem um grande diferencial dos outros canais locais da cidade
(Canal 20 da NET, TV Camara, TV Universitaria e também podemos incluir as TVs
comerciais, como a RBS TV Santa Maria e a TV Pampa Santa Maria, visto que as mesmas
estdo vinculadas a uma grade de programacdo das suas respectivas emissoras lideres) que € a
possibilidade de realizar transmissdo ao vivo dos programas. Fato esse que se deve a
regularizacdo do canal na Anatel que possibilitou a liberacdo de um link exclusivo para uso da
TV Santa Maria. Particularidade essa que deveria contribuir na proposicdo de programas com

outros formatos, como os realizados durante a cobertura do Carnaval de Rua, cobertura da
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realizacdo da Multifeira de Santa Maria - Feisma, e da Tertulia, festival nativista local, todos
no ano de 2012. Foram realizadas coberturas de longa duragdo que transmitiram em tempo
real os acontecimentos. Em especifico, a Feisma, realizado no Centro Desportivo Municipal e
com duracdo de 9 dias, proporcionou 6 horas diérias de cobertura ao vivo do evento.

A baixa participacdo de outras produtoras (apenas quatro programas, dos 23, ndo sdo
produzidos pela TV Santa Maria/SM Produtora) e também de outros segmentos da sociedade,
contribui para uma mesma leitura dos formatos. Peruzzo (2007a) ja abordava essas questdes
como limitadoras da pratica dos canais comunitarios. A TV Santa Maria acaba sendo, ao
mesmo tempo, canal provedor de programacdo, ao organizar 0s espacos da grade, e canal
produtor de conteldo, ao absorver a producdo das propostas de programas que chegam até o
veiculo. Conforme Trevisan (2013), muitas das entidades que procuram a TV chegam com

uma ideia de programa, sem forma e nem produtora.

Recebemos propostas de entidades. O CDL foi uma proposta que veio. [...] Eles
simplesmente chegaram e falaram, olha nés queremos ter um programa de TV.
Criaram um programa. Eles criaram e nés produzimos, viabilizamos um programa
da ideia deles (TREVISAN, 2013, p. 2).

No Estatuto da Associacdo, também na Secdo Il, no Artigo 3, em finalidades e
objetivos, esta a premissa de que a TV deve fomentar a capacidade de cidadaos para a leitura
critica dos meios de comunicacgéo, na suas diversas modalidades, e para o debate da estética,
dos contetdos, da linguagem e da técnica. Preocupacdo essa que € dividida com as demais
TVs comunitarias do Estado, visto as reivindicacdes presentes no Relatério do Grupo de
Trabalho das TVs Comunitaria, ja mencionado, que no Eixo 1, solicitam do Governo, no item
4, cursos de capacitacdo e profissionalizacdo; no item 5, realizacdo de seminarios de reflexd@o
e avaliacdo dos trabalhos das TVs Comunitarias, e no item 7, apoio para a transformacéo das
TVs Comunitarias em Escolas de Midias Comunitarias. Também no Eixo 4 aparece, no item
5, 0 interesse numa Escola de Formacdo e Capacitacdo com foco nas novas midias e
ferramentas de internet.

A essas vontades, presentes no Estatuto e no Relatorio, some-se o depoimento de Leal
(2013) ao informar que a cidade tem muitas outras produtoras, porém as mesmas estdo
focadas na producdo de eventos, e ndo de conteudo, visto que produzir conteddo da muito
menos retorno financeiro, pois Santa Maria é uma cidade universitaria que realiza muitas
formaturas. Também ele salienta a falta que faz a insercdo dessas outras produtoras na TV:
“Eu sinto falta, eu acho que uma cidade como a nossa, ela poderia, deveria né, ter outras

produtoras que pudessem também exibir seus produtos, seus programas” (LEAL, 2013, p. 8).
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No Quadro 7 apresentamos uma sintese da andlise realizada, conforme cada um dos

pontos de texto que trabalhamos desde a decomposi¢do do texto, até o esquema de leitura.

Atores

Temas

Narrativa

Producéo

Séo constituidos
através da presenca
dos apresentadores,
reporteres e
convidados.

Identificados tanto na
representatividade da
comunidade, quanto na
exclusividade de
alguns segmentos
particulares.

Abre-se para a
presenca de
instituicdes,
organizacoes,
sindicatos, igrejas,
artistas, profissionais
liberais, entre outros
individuos da
comunidade local.

Também
proporcionam a
participacdo de
pequenas empresa
locais como
apoiadores culturais.

Possui tematicas variadas,
sendo em sua grande
maioria sobre
acontecimentos locais,
considerados de interesse
publico por tratarem de
assuntos que venham a
contribuir no
esclarecimento de
questdes, divulgacdes ou
informac0es para a
populacéo.

Abre espaco para
abordagens sobre a cultura
local, educacdo, cidadania
e desenvolvimento social.

Mas também se fazem
presentes os interesses
privados comerciais ou
institucionais.

Oportuniza a
diferentes pessoas o
contato com a
producdo de material
audiovisual.

No papel de
apresentador,
entrevistado ou
apoiador, abriu-se
novas possibilidades
de participacdo da
comunidade na midia
local.

Da grade sdo
contabilizados 19
programa que
proporcionam espaco
de manifestacdo para
pessoas da cidade, as
quais apresentam
suas historias,
opinides, trabalhos,
trajetoria, projetos,
negocios, etc.

Mas nédo
necessariamente 0s
programas abrem-se
para manifestacoes de
diferentes pontos de
vista ou para
pensamentos contra
hegem®énicos.

Boa parte da programacao
é produzida e gravada nos
estudios da propria TV
Santa Maria.

Alguns programas utilizam
a producédo de matérias
externas.

Ainda, ha os programas
gue gravam a partir das
sedes das instituicoes.

Ou fazem a cobertura de
eventos, utilizando outros
espacos tematicos para a
gravacdo das edicoes.

A estética dos programas
tem permanecido dentro de
uma mesma proposta,
formatada ora como mesa
redonda e debates, ora
como entrevistas e
cobertura dos fatos, ndo
havendo grandes
inovacdes, tendo poucas
excecdes.

A producéo é quase
exclusiva, pois apenas
quatro programas, dos 23,
nado sdo produzidos pela
TV Santa Maria/SM
Produtora.

Quadro 7 — Quadro resumo da analise da presenca do comunitario na TV Santa Maria

A teoria, 0s programas, as entrevistas e 0os documentos analisados corroboram, uns

com 0s outros, para que se possa realizar uma identificacdo do comunitério presente na TV

Santa Maria, através de sua programacdo variada e tematica ampla. Sdo 22 programas

semanais, e dois programas diarios, a abrirem espacos para pessoas da comunidade de Santa

Maria, algumas vezes a partir de grupos especificos, outras sem maiores representatividades

pré-estabelecidas, pessoas de um lugar comum, formada por comunidades de escolha de
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Goldsmith (1999), ou ainda sub-comunidades de Paiva (2003). Nas tematicas mais variadas,
falam da cultura, do esporte, dos eventos, das dificuldades, das necessidades, enfim, da
vivéncia na cidade. Se ainda ndo alcanca o ideal comunitario de TV, na sua particularidade
muda o cenério da midia local e amplia acesso, deixando clara a falta de mobilizacdo para a
participacdo. Conforme Peruzzo (2005, p. 3) “cada vez mais a comunica¢do comunitaria vai
se revelando numa pluralidade de formas e mostrando sua validade no contexto das

comunidades, mesmo que ndao expressem mecanismos puros de autogestao”.
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CONSIDERACOES FINAIS

Instigada pela temética da pesquisa, ao longo desses dois ultimos anos fomos
construindo o referencial tedrico, procurando adentrar nos caminhos que levavam as midias
comunitarias. A vivéncia com a TV Santa Maria em diversas oportunidades anteriores
acendeu o interesse pelas possibilidades que se abriam a partir desse canal. Dai ao
conhecimento da rede que movimenta a busca pela democratizagdo da comunicagdo foi ‘um
passo’, assim como a identificacdo com as reivindicacdes tdo presentes que sempre instigaram
0 estudo da comunicacdo, desde a graduacgdo, porém ndo ainda externadas ou quem sabe mais
aprofundadas. A oportunidade surgiu agora, com a dissertacdo, quando fomos em busca da
historia, da memoria e da trajetéria dos que fazem desse assunto pauta do seu dia a dia. A
pesquisa sobre comunidade, comunitario, cidadania, deu outro olhar a teoria e a pratica,
refletindo, com certeza, numa outra postura como profissional de Relagbes Publicas e num
novo teor ao questionamento de vida: “o que vocé fez para mudar isso?”.

Este estudo foi dividido em quatro capitulos, sendo dois tedricos, um metodoldgico e
outro de analise. Momentos diferentes que se interligam ao serem suporte ao longo da
construcdo da pesquisa. Nao temos como buscar a teoria, sem um olhar sempre voltado ao
objeto de estudo. E menos ainda olhar o objeto sem referenciarmos, a todo o momento, a
teoria. E, sendo assim, estudar como o comunitario se faz presente na TV Santa Maria exigiu
um mergulho nas teorias da comunicagdo comunitaria, partindo de comunitario, comunidade
e cidadania. Superada essa fase, embora seja estudo que ndo se esgote, visto a constante
atualizacdo por que passa o tema, foi preciso caminhar em dire¢do a comunicacdo
comunitaria, a partir do conceito, percorrendo um roteiro historico-social de construcdo da
nossa propria democracia. As estratégias da comunicagdo foi o proximo passo, levando a um
olhar breve sobre o jornalismo civico e as relagdes publicas comunitarias. Construida a base
tedrica, abracar-se ao objeto, procurando esmiuca-lo, foi a forma de enxergar, nas entrelinhas
dos programas, as possibilidades e concretudes do comunitario que ali se faz presente.  Dois
momentos distintos: a analise textual, que foi personalizada para dar conta das especificidades
do corpus empirico e a interpretacdo dos dados, onde as inferéncias juntaram as estratégias, a
teoria, as entrevistas e 0s documentos coletados.

E, a partir dessas inferéncias, observamos a existéncia concreta de uma TV
comunitaria que ndo necessariamente identifica o0 modelo ideal construido com a teoria.
Situacdo essa que ndo causa estranhamento, visto as inimeras situacdes adversas apresentadas

pela préopria Peruzzo (2007a) quando estuda os primeiros canais comunitarios instalados em
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Porto Alegre, Sdo Paulo e Rio de Janeiro. Passados seis anos desse estudo, muitas das
situacOes levantadas pela autora foram também identificadas nesta TV Comunitéria de Santa
Maria. Cabe, neste momento, salientar que diferente da pré-analise realizada e apresentada em
momento de qualificagdo dessa dissertagdo, tomamos rumo diferente nessa etapa final. E isso
devido tanto ao programa unico analisado naquele momento, que entendemos tenha distorcido
alguns dos fatos, como também pelo olhar diferenciado da pesquisadora para o objeto apds
contribuicdes da banca de qualificacdo. Sem nos propormos a julgar o veiculo, procuramos
analisa-lo, o mais detalhadamente possivel (e ai a justificativa para a manutencdo do corpus
de andlise 0 mais completo possivel), trazendo contribuicdes da base tedrica, das falas dos
entrevistados e dos documentos analisados.

Quanto a resposta ao problema desta pesquisa, sobre a forma como o comunitério se
faz presente na TV Santa Maria, consideramos que se se faz presente principalmente na
programacdo variada e tematica ampla, visto que a um canal comunitario, conforme Peruzzo
(2007) é preciso que seja plural, abrindo-se para uma comunidade de comunidades.
Comunidades essas que possuem algumas caracteristicas em comum, como objetivos
especificos, linguagem comum e comunicacéo, por exemplo, ndo sendo prerrogativa que se
identifiquem atraveés de uma vivéncia comum ou lagcos de sangue, como preconizado por
Tonnies (1973). Estaria mais para a comunidade de Buber (2008) quando se refere ao sistema
comunitario formado pela multiplicidade de seres e a liberdade de expressdo da
individualidade. Ou ainda, as sub-comunidades de Paiva (2003), formadas pelas ideologias.

Nesse caso, buscamos na participacdo dos sindicatos, instituicGes, 6rgdos do governo,
movimentos sociais, as comunidades presentes na TV Santa Maria (comunidade sindical,
comunidade tradicionalista, comunidade religiosa, comunidade governamental, etc.). Também
se fazem presentes, organizacdo sem fins lucrativos (Camara de Comércio Industria e
Servicos de Santa Maria — Cacism), cooperativa (Cooperativa do Condutores Auténomos de
Veiculos de Rodagem — Coopaver) e grupos organizados, mesmo que esses ainda como
participantes convidados dos programas (musicos e atores locais, economia solidaria,
membros de Centros de Tradicdes Gauchas - CTGSs).

As tematicas voltadas para o desenvolvimento da educacdo, da cultura e da cidadania,
caracteristico do canal comunitario, sdo encontras na TV Santa Maria, embora ainda ndo de
forma tdo contundente do que seria necessario. Mas presente nas pautas de programas como
Santa Maria Agora, Controle Geral, Santa Maria Frente a Frente, Semeando Cultura, Isto é
Rio Grande, Roda Brasil Amigos, Saude e Qualidade de Vida, entre outros. Quanto ao

interesse publico dos assuntos abordados, a essas tematicas, somem-se Varias outras que
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dizem respeito a realidade local dos habitantes, como a falta de vacina para gripe A, a
cobertura da tragédia, regulamentacdo fundiaria, acGes da Defesa Civil, etc. Campanhas
sociais, como as da Fundagdo para Uma Vida Melhor, APEMSMAR, Organizagdo Bem
Viver, APAE sdo veiculadas nos intervalos da programacdo, assim como Campanha de
transito e Campanha do Agasalho. Quanto aos espacos disponibilizados para dar visibilidade
a questBes para as quais ndo existem espagos na midia de massa, podemos referir-nos tanto a
veiculacdo da série ficcional com producédo local, quanto a cobertura do evento no Pigquete
Nico Quinto, a cobertura da Cavalgada Maneco Pedroso, a homenagem ao gaiteiro Reduzino
Malaquia, a entrevista com o representante do Comité Santa-mariense pelo Direito a Memoria
e a Verdade, a cobertura do esporte amador e 0s espagos aberto aos artistas locais. Mas, para
além desses assuntos, 0 jornalismo civico podera contribuir na mudanca de olhar sobre o que
é noticia na comunidade.

Na gestdo é onde menos identificamos a presenca de estratégias comunicativas que
torne presente o comunitario na TV Santa Maria, embora reflita, como preconizado pela
teoria, gestdo com postura de cunho coletivo, visto ser formada por diferentes pessoas, com
diferentes interesses. O que falta é representatividade da comunidade. A criacdo da
Associacdo TV Santa Maria por grupo especifico de pessoas (entre empresarios e professores
universitarios) que, num primeiro momento, manteve as informag6es fechadas, pode ser um
dos motivos que gera ainda a baixa participacdo da comunidade na gestdo do canal. Em que
pese que ha uma justificativa para a tomada dessa decisdo — no entendimento da necessidade
de preservacdo do projeto como um todo — hd também uma resisténcia, por parte das
instituicbes, para abracar a causa da TV Comunitaria (gerada muitas vezes por
desconhecimento, reflexo da baixa mobilizacdo). Na composi¢do da Associacdo TV Santa
Maria ndo ha uma efetiva representacdo da comunidade santa-mariense que é, com certeza,
composta por pessoas com Varias outras atividades e interesses dos que os que ali se
encontram hoje. Fato esse que é relatado pelos proprios gestores nas suas respectivas
entrevistas. Mesmo as entidades ja organizadas que detém uma representatividade social,
demonstram ainda estar numa ‘ndo-participagdo’ com referéncia ao canal comunitario,
podendo até identificd-lo como de interesse, conforme fala de Leal (2013), mas delegando a
Associacdo e a Produtora a responsabilidade de geri-lo como melhor lhes convém, visto
entenderem que fazem um bom trabalho.

Conforme ja abordado, através dos estudos de Buber (2008), para que o comunitario
se realize, é preciso que haja efetiva participacdo das pessoas, ndo adiantando manter as

aparéncias. Pensamento que também foi manifestado por Meller (2013). Para mudangas no
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processo de participacao das instituicdes na gestdo da TV Santa Maria, entendemos necesséria
a participacdo de um profissional de relagdes publicas comunitario, visto a necessidade de um
trabalho de divulgagdo e sensibilizagdo da comunidade & causa da comunicagdo comunitéria,
para que depois se fortalecam relagdes com as organizag¢des no intuito de ampliar a presenca
dessas para aléem da programacdo, chegando na gestdao do canal comunitério.

Chama a atencdo a preocupacdo da TV Santa Maria na producdo dos audiovisuais. Os
programas propostos passam por uma analise prévia da SM Produtora e recebem desta algum
tratamento de linguagem jornalistica, demonstrando, conforme Leal (2013), uma preocupacdo
com a qualidade do material que vai ao ar. Preocupacdo essa que também se faz presente em
Peruzzo (2007) quando menciona, como uma limitagdo aos projetos de TVs comunitarias, a
producdo de contetdo, principalmente no que diz respeito a pouca diversidade de géneros e
formatos. E justamente é na diversidade de formatos, principalmente, que a TV Santa Maria
ainda poderia diversificar. Na fala de Rodrigues (1997), estaria a TV Santa Maria como a
instancia que dita as regras da enunciacdo, formatando as propostas a partir dos padrdes da
midia comercial. Quem sabe seja preciso que a produtora e as organizacfes se desapeguem
dos moldes, e se abram para outros formatos, outros tempos, outras formas de fazer televiséo.
As especificidades do material audiovisual, a importancia dos conhecimentos técnicos e
estéticos, e a necessidade de equipamentos proprios para a producdo televisiva demonstram
ser alguns dos grandes vil6es dos projetos de TVs comunitarias.

Muito forte se faz a identificacdo da TV Santa Maria como veiculo local, que abre
espaco para as organizacdes que vém nela uma midia alternativa em custos de investimento e
liberdade de expressdo. E embora se faca presente 0 comunitario na sua programacao,
entendemos que ainda € incipiente a sua apropriacdo como espaco de fala, sem excecdo, para
todas as representacfes comunitarias da cidade de Santa Maria. Reflexo, com certeza, da
limitacdo de seu alcance a moradores que recebem o sinal do cabo (legalizados ou ilegais) e
as pessoas que possuem acesso ao canal via internet. Ndo estd contemplada nessas
especificagdes a massa da populacédo localizada na periferia da cidade. Ha esse entendimento
por parte da gestdo do canal, que tem ciéncia do caminho que ainda ha por trilhar nesse
sentido. Demonstram entender também que uma ampliacdo das participacbes, das
apropriacdes por parte de outras entidades, instituicdes, virdo dar suporte na sustentacdo da
tevé comunitaria, a qual necessita de formas diferentes para se viabilizar. Um julgamento dos
passos certos e errados nao faz sentido neste estudo, mas ndo pode deixar de ser apontado é
que hd um grande vazio ainda na participagdo de representacdes da comunidade que

efetivamente levem as vozes plurais da cidade para dentro da tevé.
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Como limitacdo desta pesquisa identificamos a delimitacdo do corpus empirico em
namero reduzido de edi¢Bes por programa, a ndo realizacdo de entrevistas com os realizadores
e produtores dos programas analisados, além de pesquisa especifica sobre estudo da recepcdo
do canal. A limitacdo do corpus acabou deixando de fora o quadro ¢ UAC na TV’, da Unido
das Associacdes Comunitarias de Santa Maria, visto que 0 mesmo é veiculado nas segundas-
feiras, durante apresentacdo do telejornal Santa Maria Agora. Na segunda-feira analisada a
edicdo do programa teve formato préprio, pois estava cobrindo a tragédia da Boate Kiss, ndo
trazendo os quadros especificos. Fica a indagacdo do uso que é feito do espaco, que poderia
ser utilizado para formacao e mobilizacdo em prol do préprio veiculo comunitario. Quanto as
entrevistas que ndo foram feitas com os realizadores e outras produtoras, fica em aberto o
entendimento que essas possuem da TV Santa Maria, na davida se identificam a TV como
veiculo comunitario ou se o entendimento esta vinculado a uma identidade de canal local. E,
por ultimo, mas ndo menos importante, um estudo da recep¢do da TV podera levantar os
sentidos produzidos pela programacdo como um todo, além de identificar quem sdo os
expectadores desse canal. Todas essas questdes ficam como fomentadoras de possibilidades a
outas pesquisas.

Para finalizar, reiteramos que a TV Santa Maria pode ser considerada um veiculo de
comunicacgdo que se faz alternativo a midia hegemdnica da cidade. Congrega pessoas com 0
objetivo comum de estabelecer um novo meio de comunicacdo, e, dentro das limitacGes
financeira, por certo, tem buscado alternativas para se manter no ar com o que de melhor
qualidade pode ofertar. Numa grade variada e de tematica maultipla, abre espacos de
participacdo. Se aquém do necessario envolvimento da cidade, por certo é por falta de
comprometimento, que ainda é muito incipiente nos individuos e organizacdes. Reflexo, da
baixa participacdo das comunidades na causa da comunicagdo comunitaria, que exige
estratégias especificas de mobilizacdo social. Assunto que passou a ser ‘a pulga atrds da

orelha’ desta pesquisadora, mas que fica para ser tratado num proximo estudo.
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APENDICE A — Mapeamento dos programas analisados

Programa D DOCENTES

Data: 26 de julho de 2013

Veiculagéo: Sextas, as 19h

Vinheta: Abertura com logo, efeitos especiais e trilha sonora

Locagdo: (se no estudio ou em area

externa)

Interna do Sindicato; realizacdo do evento 58 CONAD

Cenério:

No Sindicato, parede com nome ao fundo e cadeiras de auditorio;
auditorio de realizacdo do evento 58 CONAD

Sonorizagéo:

Abertura e entre os quadros com vinheta do programa; trilha sonora da

matéria

Apresentador: Diosana Frigo abertura; narrador ndo identificado; Rafael Balbueno
(entrevistador);

Convidado (s): Marinalva Oliveira (Presidente do ANDES Nacional); Rondon de Castro

(Presidente da SEDUFSM e diretor do ANDES); Paulo Rizzo (Segundo
Secretario do ANDES); Everton Padilha (Advogado do SEDUFSM);
Humberto Gabbi Zanatta (diretor da SEDUFSM));

Assunto(s) abordado(s):

Realizacdo do 58° CONAD; homenagem ao Diretor da SEDUFSM
Humberto Gabbi Zanatta (muUsica com suas composicfes); Acgdes

judiciais coletivas que estdo em andamento pela SEDUFSM;

Quadros: (se possui dentro do

programa outro programete)

Entrevista; Questdes Juridicas; Comentario Semanal de Humberto Gabbi

Zanatta

Matérias externas: (definindo local

e participantes)

Cobertura sobre realiza¢do do 58° CONAD;

Producéo: (identificando e | Somente SEDUFSM
diferenciando as logos que

aparecem e as citacdes)

Duracéo: 28 minutos
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Programa TV COOPAVER

Data: 24 de maio de 2013

Veiculagéo: Sextas-feiras, sem horario definido

Vinheta: Imagens do Auto Posto Coopaver, com trilha sonora, para abertura,

intervalos e encerramento

Locacdo: (se no estudio ou em area

externa)

No Auto Posto Coopaver

Cenério:

Espacos no Auto Posto Coopaver, Central de Radio Taxi,

Sonorizagéo:

Trilha sonora de abertura

Apresentador:

André Campos (repdrter TV Santa Maria)

Convidado (s):

Ari Quevedo (taxista, associado a Coopaver); Ronaldo (frentista do Auto
Posto), Moacir da Silva (Presidente da Coopaver), Renato Stefano

(Diretora da Radio Taxi Coopaver),

Assunto(s) abordado(s):

Coopaver, taxi clandestino, diesel S10, profissdo de taxista, registro de
30 mil chamadas num Unico més da Radio Taxi Coopaver

Quadros: (se possui dentro do

programa outro programete)

2 blocos, com intervalo para videos institucionais da Fundacdo para uma
Vida Melhor, APEMSMAR, Bem Viver, Ciclano Host,

Matérias externas: (definindo local

e participantes)

Producéo: (identificando e

diferenciando as logos que

aparecem e as citagdes)

TV Santa Maria (com identificacdo na lapela do microfone)

Coopaver, Sinditaxi, Auto Posto Coopaver, Radio Taxi Coopaver (fala

do apresentador)

Duracéo:

30 minutos
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Programa PRIMEIRA CLASSE SIMPROSM

Data: 27 de junho de 2013

Veiculagéo: Quintas-feiras

Vinheta: Imagens de manifestacfes, com trilha sonora e logo do programa, para

abertura

Locagdo: (se no estudio ou em area

externa)

Sala do sindicato

Cenério:

Inicio com imagens de manifestacdes e locutor oculto, apds sala, com
monitor apresentando a logo do SIMPROSM, com uma cadeira, apds

imagens da sede do sindicato com locutor oculto,

Sonorizagéo:

Trilha sonora de fundo as imagens

Apresentador:

Oculto, s6 voz

Convidado (s):

Vinicius Luge (Coord. de Comunicacdo do SIMPROSM), Martha Najar
(Coord. de Organizacdo e Patrimbnio), Leda Marzari (Coord. de
Financas), Liliana Pincolini (Coord. SIMPROSM),

Assunto(s) abordado(s):

SIMPROSM - estrutura, atuagdo, funcionamento, servicos e nova sede

Quadros: (se possui dentro do

programa outro programete)

Matérias externas: (definindo local

e participantes)

Imagens da sede do SIMPROSM,

Producéo: (identificando e | SIMPROSM
diferenciando as logos que

aparecem e as citacdes)

Duracéo: 8 minutos
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Programa ELEGANCE MATURIDADE EM MOVIMENTO
Data: 15 de junho de 2013

Veiculagéo: Sabados, sem horario definido

Vinheta: Trilha sonora e efeitos especiais com fotografias

Locagdo: (se no estudio ou em area

externa)

Somente no estudio.

Cenério:

Fundo neutro, com duas cadeiras onde fica entrevistador e entrevistada,

no estudio.

Sonorizagéo:

Trilha de abertura e encerramento.

Apresentador:

Léa Winter;

Convidado (s):

Alcione Flores do Amaral (Presidente da Casa da Amizade 2011/2012,

ex-professora)

Assunto(s) abordado(s):

Trabalho da Casa da Amizade (eventos realizados e quem pode
participar), curso de Manequim e modelo para terceira idade, adultos,

jovens e criangas

Quadros: (se possui dentro do

programa outro programete)

Matérias externas: (definindo local

e participantes)

Producéo: (identificando e

diferenciando as logos que

aparecem e as citagdes)

Apoio cultural: 1zabel Modas; Otica Noal; Carlos Cabelereiros;

Duracéo:

7 minutos
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Programa TV FISMA

Data: 15 de junho de 2013

Veiculagéo: Sabados, sem horario definido

Vinheta: Montagem da logo da FISMA (letras e movimento)
Locacdo: (se no estldio ou em area | Na escola

externa)

Cenario: Prateleira de livros e trés cadeiras

Sonorizagéo:

Trilha sonora de abertura e encerramento

Apresentador:

Janini Appel

Convidado (s):

Sandra Schmidt (Coord. Curso de Enfermagem) e Helena Noal

(Professora)

Assunto(s) abordado(s):

Segurancga do paciente e trabalhos de conclusao de curso da Enfermagem

Quadros: (se possui dentro do

programa outro programete)

Matérias externas: (definindo local

e participantes)

Producéo: (identificando e

diferenciando as logos que

aparecem e as citacdes)

TV Santa Maria (com identificacdo da logomarca na lapela do

microfone)

FISMA (selo com a logo no video)

Duracéo:

20 minutos
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Programa CIDADANIA E SEGURANCA PUBLICA

Data: 9 de abril de 2013

Veiculagéo: Tercas-feiras

Vinheta: Imagens com efeito especial no nome do programa, com locucéo e trilha

sonora, e apresentacdo dos debatedores com foto e identificacdo dos

nomes, para abertura e encerramento

Locacdo: (se no estldio ou em area | Estldio
externa)
Cenério: Mesa com trés cadeiras, tendo ao fundo a parede limpa

Sonorizagéo:

Trilha sonora de abertura e encerramento

Apresentador: Paulo Corino (Ex-delegado), Jodo Ricardo Vargas (Ex-comandante do
BOE),
Convidado (s): Fernando de Sa (Gerente do Posto Transluzi)

Assunto(s) abordado(s):

Posto ecolégico e sustentavel, trabalho do frentista,

Quadros: (se possui dentro do

programa outro programete)

3 blocos com intervalo para apoios culturias com imagens de logomarcas

Matérias externas: (definindo local

e participantes)

Producéo: (identificando e

diferenciando as logos que

aparecem e as citagdes)

SM Produtora

Apoio cultural (logo no video): Intecsol, Uglione, Sindigéneros, Martini
Medeiros e Tonetto Advogados Associados, Triad Condominios, CFC
Dirija, Rodoauto Pneus, Advocacia Michels, Restaurante Maxxi Pan,

Imobilidria Modelo, SOS Seguranca,

Apoiadores Institucionais: Poder Judiciario, Brigada Militar, Ministério

Publico e Policia Civil

Duragdo:

lhora
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Programa ROYAL NA TV

Data: 9 de julho de 2013

Veiculagdo: Tercas-feira, sem definicdo de horéario

Vinheta: Abertura com imagens externas do shopping e trilha sonora

Locagdo: (se no estudio ou em area

externa)

Dentro do shopping

Cenério:

Em frente aos empreendimentos do Shopping e interior das lojas

Sonorizagéo:

Trilha sonora de abertura e sonorizacdo durante as matérias.

Apresentador:

Greice Marin

Convidado (s):

Mauricio (proprietario da Loja Bacana); Roberto (proprietario da

Ortobom); Benhur (gerente da Multisom).

Assunto(s) abordado(s):

Loja Bacana Decoracdo; Loja Ortobom; Multisom;

Quadros: (se possui dentro do

programa outro programete)

Programa com trés entradas de lojas diferentes

Matérias externas: (definindo local
e participantes)

Producéo: (identificando e

diferenciando as logos que

aparecem e as citacdes)

Royal Plaza Shopping e SM Produtora

Duracéo:

6 minutos
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Programa RODA BRASIL AMIGOS

Data: 30 de abril de 2013

Veiculagdo: Tercas-feiras, 21h

Vinheta: Abertura com imagem da logo e imagem apoiadores culturais

Locagdo: (se no estudio ou em area

externa)

S6 no estidio

Cenério:

Estadio, com fundo em uma tv com imagens da abertura do programa
que se repete. Ao longo do programa aparecem selos dos apoiadores na

tela.

Sonorizagéo:

Trilha sonora de abertura e intervalos

Apresentador:

Marion Guimaraes de Melo

Convidado (s):

Paola Matos e Diogo Matos

Assunto(s) abordado(s):

MPB e cultura santa-mariense, lancamento de CD autoral

Quadros: (se possui dentro do | Dois blocos
programa outro programete)

Matérias externas: (definindo local | -

e participantes)

Producéo: (identificando e | TV Santa Maria

diferenciando as logos que

aparecem e as citagdes)

Apoio cultural: Walter Beltrame, Universitaria Seguros, Grupo Silva
Zamberlan; Restaurante do Vitor, Manutec Sistemas de Monitoramente,

Brandt Esportes, Postos Peninha, Pampeiro, Falk Tintas,

Duracéo:

32 minutos
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Programa PALAVRA DE FE

Data: 20 de julho de 2013

Veiculagéo: Séabado, meia noite

Vinheta: Imagens de natureza com trilha sonora e logo do programa para abertura

e encerramento

Locacdo: (se no estldio ou em area | Estadio
externa)
Cenério: TV ao fundo com logo do programa, mesa e cadeira

Sonorizagéo:

Trilha sonora abertura e encerramento e como fundo ao longo do

programa, musica do Pastor Oseas Costa

Apresentador:

Pastor Addo Lemos

Convidado (s):

Pastor Oseas Costa (cantando em clip musical)

Assunto(s) abordado(s):

Histéria de Jac6 com leitura da Biblia

Quadros: (se possui dentro do

programa outro programete)

3 blocos com clips musicais no intervalo

Matérias externas: (definindo local

e participantes)

Producéo: (identificando e

diferenciando as logos que

aparecem e as citacdes)

SM Produtora

Comunidade Batista Vida Nova

Duracéo:

45 minutos
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Programa MIDIA MIX

Data: julho de 2013

Veiculagéo: Sabados, as 13h

Vinheta: Modsica, imagens, logo e efeitos especiais

Locagdo: (se no estudio ou em area

externa)

Saldo de Beleza, Avenida Ténis Clube,

Cenério:

No saldo, atendimento ao cliente na cadeira em frente espelho;
fotografias de evento na Biblioteca; videoclipe; festa comemorativa aos
96 anos do ATC;

Sonorizagéo:

Vinheta de abertura e sonorizacdo de fundo para cada quadro

Apresentador:

Vilceu Godoy (voz de narrativa e entrevistador)

Convidado (s):

Carlos Camargo (cabelereiro e apoiador cultural); Lizete Frolich
(Superintendente do ATC); Alberto Bonilha Filho (Presidente do
Conselho Deliberativo); Flavio Macedo (1° Vice-presidente); Cezar
Danesi (Presidente ATC);

Assunto(s) abordado(s):

Beleza; Més da Cultura; videoclipe internacional; 96 anos do ATC;

Quadros: (se possui dentro do

programa outro programete)

Quadro sobre Beleza; Quadro sobre Informacao; Quadro Em destaque;

2 blocos de apoios culturais ao longo do programa

Matérias externas: (definindo local

e participantes)

Lancamento Més da Cultura e Aniversario 96 anos ATC

Producéo: (identificando e

diferenciando as logos que

aparecem e as citagdes)

Apresentacdo: Masotti, Travel Mix (logos)

Apoios culturais na abertura: Floricultura Yamamoto (imagens), Life
Academy House (logo), Sesc RS (logo), Odontoplan Especialidades
(logo), Carlos Cabelereiro (logo), Saul Souza Iméveis (logo), Avenida

Ténis Clube (logo),

Apoio cultural entre os blocos: ATC (video), Angela Pizzani Arquitetas
Associadas (logo), Masotti (video), SESC RS (logo), Floricultura

Yamamoto (video), Travel Mix (imagem),

Duragdo:

31minutos
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Programa SM FRENTE A FRENTE

Data: 2 de maio de 2013

Veiculagéo: Quintas, as 22h

Vinheta: Imagens do programa com dialogo entre debatedores e aparecimento do

nome do programa

Locacdo: (se no estldio ou em area | Estadio
externa)
Cenério: Cadeiras em canto de sala vazia, parede ao fundo limpa

Sonorizagéo:

Trilha sonora de abertura e encerramento

Apresentador:

Ricardo Jobim

Convidado (s):

Antbnio Céndido de Azambuja Ribeiro (Procurador da Fazenda
Nacional), Jorge Cunha (Professora e Ouvidor da UFSM), Carlos
Stoever (Advogado) e Ricardo Ritzel (jornalista e Editor Chefe do Portal

BEI)

Assunto(s) abordado(s):

Portal BEI, o Supremo Tribunal Federal e o que ocorre no Brasil

Quadros: (se possui dentro do

programa outro programete)

3 blocos com intervalo para videos dos apoiadores culturais

Matérias externas: (definindo local

e participantes)

Producéo: (identificando e

diferenciando as logos que

aparecem e as citagdes)

SM Produtora

Apoios culturais (com logo no rodapé do video): Sicredi, Pampeiro,

Portal BEI, Unimed, Assembleia Legislativa do RS.

Duragdo:

53 minutos
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Programa SAUDE E QUALIDADE DE VIDA

Data: 9 de fevereiro de 2013

Veiculagéo: Séabados, 12h

Vinheta: Imagens e efeitos especiais com a logo do programa, com trilha sonora,

para abertura e encerramento do programa

Locacdo: (se no estudio ou em area | Estadio
externa)
Cenario: Fundo com TV com logo do programa

Sonorizagéo:

Trilha sonora na abertura e encerramento

Apresentador:

Renor Beltrami

Convidado (s):

Joel Franz (Psicologo, especialista em Luto - Tanatologia)

Assunto(s) abordado(s):

Néo gravacdo do programa devido ao luto na cidade com a Tragédia da
Boate Kiss, Luto e morte na vida das pessoas, luto desautorizado (ndo

pode ser demonstrado),

Quadros: (se possui dentro do

programa outro programete)

3 blocos com intervalos para videos dos apoiadores culturais e

institucionais (A

Matérias externas: (definindo local

e participantes)

Producéo: (identificando e

diferenciando as logos que

aparecem e as citagdes)

TV Santa Maria (com identificacdo com logo na lapela do microfone)

Apoiso culturais (logo no rodapé da imagem): Unimed Santa Maria,

Pampeiro, Hospital de Caridade Astrogildo de Azevedo,

Duracéo:

52 minutos
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Programa CONVERSANDO COM CARDIOLOGISTA

Data: 26 de janeiro de 2013

Veiculagéo: sabado, as 15h

Vinheta: Imagem com efeito especial e logo do programa, imagens de centros

cirdrgicos, com trilha sonora, para abertura e encerramento

Locacdo: (se no estldio ou em area | Estadio
externa)
Cenério: Escritorio com logo do programa, duas cadeiras

Sonorizagéo:

Trilha sonora abertura e encerramento

Apresentador:

Arnoldo dos Santos (Médico Cardiologista)

Convidado (s):

Dr? Ana Lcia Prado (Fisioterapeuta e Proff UFSM) e Carina Manica

Pereira (Fonoaudiologa)

Assunto(s) abordado(s):

Acidente vascular cerebral, Dia Mundial do Combate ao AVC,

Quadros: (se possui dentro do

programa outro programete)

Trés blocos com intervalo para VT de apoiador cultural

Matérias externas: (definindo local

e participantes)

Producéo: (identificando e

diferenciando as logos que

aparecem e as citacdes)

SM Produtora e Icor

Apoios culturais: Biotronik (logo na tela de abertura)

Duracéo:

30 minutos
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Programa BANCARIOS NA TV

Data: 12 de junho de 2013

Veiculagdo: Quarta-feira, as 19h40min

Vinheta: Imagens de manifestages, com trilha sonora com efeitos especiais com a

logo do programa, na abertura e encerramento

Locagdo: (se no estudio ou em area

externa)

Sala do sindicato

Cenério:

Banner com logo do sindicato, com duas cadeiras

Sonorizagéo:

Trilha de abertura e encerramento

Apresentador:

Maiquel Rosauro (jornalista)

Convidado (s):

Marcio Brum (membro do Comité Santa-mariense pelo Direito a

Memodria e a Verdade)

Assunto(s) abordado(s):

Comité Santa-mariense pelo Direito a Memdria e a Verdade, Cinedebate

pelo fim da impunidade dos crimes da ditadura, Cine Clube Otelo

Quadros: (se possui dentro do

programa outro programete)

Matérias externas: (definindo local

e participantes)

Producéo: (identificando e

diferenciando as logos que

aparecem e as citagdes)

SM Produtora

Duracéo:

10 minutos
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Programa SEMEANDO CULTURA

Data: 11 de julho de 2013

Veiculagéo: Domingo, as 10h30min

Vinheta: Logo do programa com trilha sonora e efeitos especiais, com imagens

que representam o Estado e a cultura gadcha, para abertura, intervalos de

blocos e encerramento

Locagdo: (se no estudio ou em area

externa)

Externa, num CTG

Cenério:

Recando do CTG, com fundo com elementos da cultura do campo (cerca,
couro de tatu/mulita), a bandeira do RS e do Brasil, roda de carreta e

bancos de madeira coberto com pelégo

Sonorizagéo:

Na abertura, apresentacdo musical ao vivo

Apresentador:

Sauro Oliveira, Delci Taborda; Paulo Schuster

Convidado (s):

Laranjeira (regionalista, Coord. da Cavalgada Maneco Pedroso), Paulo
Roberto (cantor) e Grupo Fundo da Grota, Cicero Nogueira (Professora
da UFSM e Coord. Projeto de Energia Solar)

Assunto(s) abordado(s):

128 Cavalgada Maneco Pedroso (em homenagem a um herdi santa-
mariense); cultura hoje no RS; Energias alternativas, Tributo a Reduzino

Malaquias, tocador de gaita de botdo

Quadros: (se possui dentro do

programa outro programete)

4 blocos com intervalo para videos dos apoiadores culturais da Quero

Quero, Agrosanta, Magiarte,

Matérias externas: (definindo local

e participantes)

Imagens da cavalgada, Colégio Politécnico da UFSM

Producéo: (identificando e

diferenciando as logos que

aparecem e as citagdes)

SM Produtora

Apoio cultural: Natumate (selo na tela), Nessa Brigadeiro (selo na tela),
SM Pilchas (selo na tela e fala do apresentador), Dafrigo Matadouro e
Embutidos (fala do apresentador — empresa local), Magiarte (fala dos
apresentadores — empresa local), Agrosanta (fala dos apresentadores),

Lojas Quero Quero (fala dos apresentadores),

Duragdo:

30 minutos
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Programa COPA PREFEITO

Data: 3 de julho de 2013

Veiculagéo: Conforme calendério do campeonato

Vinheta: Logo do programa com efeitos especiais e trilha sonora
Locacdo: (se no estldio ou em area | Externa

externa)

Cenério: Campo de futebol

Sonorizagéo:

Trilha sonora de abertura e encerramento

Apresentador:

Narrador oculto

Convidado (s):

Comentarista oculto

Assunto(s) abordado(s):

Narracdo da 20* Copa Prefeito — categoria 60 anos — Biomédica X

Gauchéo

Quadros: (se possui dentro do

programa outro programete)

Matérias externas: (definindo local

e participantes)

Producéo: (identificando e

diferenciando as logos que

aparecem e as citacdes)

SM Produtora

Apoios culturais (logo no rodapé da imagem): Walter Beltrame,
Biomédica, Coelhinho Borrachas, Constinta, Farma Service, Labotec
Otica, Posto Camobi, Construtora Camobi, Fighera Construgdes, Argus
Veiculos, Stylo Hair, Associacdo Santamariense de Arbritos de Futebol,
D’villar Incorporagdes e Construgdes, Ramos e Copini Autopecas, Gota
Limpa Produtos de Limpeza, JA Surdinas, Madeireira Lencina, Manutec

Sistemas de Seguranga,

Duragdo:

46 minutos
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Programa ISTO E RIO GRANDE

Data: 11 de julho de 2013

Veiculagéo: Domingo, 8h30min

Vinheta: Mdsica e imagens gauchescas (fogo de chéo, lida com o gado, etc.)

Locagdo: (se no estudio ou em area

externa)

No Piquete Nico Quinto — Passo do Tigre — Distrito de Boca do Monte

Cenério:

Evento 5° Gaitaco do Piquete de Lacadores Nico Quinto

Sonorizagéo:

Vinheta de abertura e apresentacdo

Apresentador:

José Luiz

Convidado (s):

Artista Hélvio Comasseto (cantor repentista), José Cilon (compositor),
Altamir Amaral (Patrdo do Piquete), Erival Bertolini (Presidente do
MTG), José Arbieire Sobrinho (integrante do Piquete), Antonio Bianchin

(participante da Festa), Elvio Oliveira (cantor e repentista)

Assunto(s) abordado(s):

Tradicionalismo, 0o MTG, a cultura do RS,

Quadros: (se possui dentro do

programa outro programete)

Dois blocos de programa, com apresentacao dos apoios culturais entre 0s

blocos

Matérias externas: (definindo local

e participantes)

Producéo: (identificando e

diferenciando as logos que

aparecem e as citagdes)

José Luiz ProducGes e Megami Produtora

Apoiadores culturais do programa — Estofaria e Toldos Santo Anténio,
Auto lvo Multimarcas, Primo Berleze Industria e Comércio de Arroz,
Frizzo Pilchas, Lazaro’s Clinica Veterinaria Pet Shop, Automecinica
Universitéria, Borracharia e Vulcanizadora Miguel Machado, Madeireira
Jatobd,

Apoiadores do evento que foram citados no programa — Agougue e
Mercearia Flores/SM; LC Ferragem e Materiais de Constru¢do/SM:
Mercado Italiano/SM; Agroveterinaria Taruma/Sdo Martinho da Serra;
Mercado Pampa/S8o Martinho da Serra; Posto Vidal/Sdo Martinho da
Serra; Martinho da Serra; Posto S&o

Vereador Robson/Sao

Francisco/Santa Maria;

Duragdo:

30 minutos
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Programa ESTRANHA VIDA DE SODABOQY (Episddio 7, 8 e 9)
Data: 25 de julho de 2013

Veiculagdo: Semanal (sem definicéo)

Vinheta: Abertura e encerramento (sonorizagdo, logos e letras)

Locagdo: (se no estudio ou em area

externa)

Espacos variados (Calgaddo de SM, Feira do Livro de Santa Maria,

apartamento, shopping)

Cenério:

Real (linguagem local e referéncias locais de espago — Itararé, Presidente

Vargas, etc.)

Sonorizagéo:

Jingle do programa para abertura e encerramento

Trilha sonora por episodio

Apresentador:

Atores principais (3 personagens)

Convidado (s):

Atores coadjuvantes (1 personagem)

Assunto(s) abordado(s):

Questdes existenciais — mudangas, nova atividade, namoro e casamento

Quadros: (se possui dentro do

programa outro programete)

Sdo trés episddios que forma um programa (com vinheta entre um

episodio e outro)

Matérias externas: (definindo local

e participantes)

Cenarios externos — praca, Feira do Livro, apartamento e Shopping

Producéo: (identificando e

diferenciando as logos que

aparecem e as citagdes)

TV Santa Maria (com logo)
Pastel Store Producéo audiovisual (com logo)

Epsédio 7 — agradecimento Exclusive CDs; Unifra e Secretaria da

Cultura
Episddio 8 — agradecimento Cogumelice e Cacau Fit

Episédio 9 — agradecimento Exclusive CDs; Monet Plaza Shopping;
Cacau Fit

Duragdo:

Total — 10min 8 seg
Episddio 7 — Conversas, caramelos e livros novos — 3°20”
Episodio 8 — Hippies hate water — 3’

Episodio 9 — Corra, noiva, corra —4’6”
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Programa AGORA VAI

Data: 22 de maio de 2013

Veiculagéo: Quartas-feiras, 23 horas

Vinheta: Abertura com som e imagem fixa com logo programa

Locagdo: (se no estudio ou em area

externa)

Estadio (sala de aula)

Cenério:

Tela com contetdo de fundo e quadro branco na lateral

Sonorizagéo:

Trilha sonora de abertura

Apresentador:

Giorgio Forgiarini (Diretor Administrativo e professor)

Convidado (s):

N&o possui

Assunto(s) abordado(s):

Matérias de concurso publico

Quadros: (se possui dentro do | N&o possui
programa outro programete)

Matérias externas: (definindo local | Néo possui

e participantes)

Producéo: (identificando e | Agora EAD
diferenciando as logos que TV Santa Maria
aparecem e as citacdes)

Duracéo: 58 minutos
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Programa JANU E CONVIDADOS

Data: 8 de julho de 2013

Veiculagdo: Quintas, as 22h30min

Vinheta: Sobreposicdo de imagens de shows musicais, com efeitos especiais e

trilha sonora para abertura e encerramento

Locacdo: (se no estldio ou em area | Estadio
externa)
Cenério: Painel com logomarca do programa, cadeiras e microfones.

Sonorizagéo:

Mdsica cantada pelo proprio apresentador na abertura, trilha sonora da

vinheta de abertura e encerramento

Apresentador:

Janu Uberti, musico santa-mariense

Convidado (s):

Gisele Guimardes e Rogério Pinheiro (cantores santa-mariense)

Assunto(s) abordado(s):

Carreira dos musicos, festivais nativistas, informacdes sobre apoiadores
culturais, trabalho autoral na cidade, espagos para projecdo de trabalhos

autorais locais

Quadros: (se possui dentro do

programa outro programete)

2 blocos, com intervalo de propaganda institucional da Bem Viver,
APEMSMAR

Matérias externas: (definindo local

e participantes)

Producéo: (identificando e

diferenciando as logos que

aparecem e as citagdes)

Producdo SM Produtora

Apoios cultural: Eventur Viagens e Turismo (sé leitura), Eletdnica
Guerra (logo na tela como rodapé), Skatto Bar e Danceteria (s6 leitura),
Audio Boss Estudio (logo na tela como rodapé) e Midia Urbana (logo na

tela como rodapé).

Duragdo:

32 minutos
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Programa ESTACAO TV

Data: 11 de julho de 2013

Veiculagéo: Domingo, sem horario definido

Vinheta: Imagens da Estacdo Rodoviaria e locugdo, com trilha sonora e efeitos

especiais e logo do programa

Locagdo: (se no estudio ou em area

externa)

Na Estacéo Rodoviaria de SM

Cenério:

Espaco aberto

Sonorizagéo:

Trilha sonora

Apresentador:

Oculto

Convidado (s):

Anderson Rodrigues (balconista), Valdair de Menezes (manutencéo),

Nara Amaral (manutencao),

Assunto(s) abordado(s):

Histéria de vida do funcionario (pessoal e na empresa)

Quadros: (se possui dentro do

programa outro programete)

Matérias externas: (definindo local

e participantes)

Producéo: (identificando e

diferenciando as logos que

aparecem e as citagdes)

SM Produtora

Estacdo Rodovidria de Santa Maria

Duracéo:

13 minutos
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Programa CONTROLE GERAL

Data: 19 de dezembro de 2012 — quarta-feira

Veiculagéo: Diariamente (ao vivo)

Vinheta: Imagens com efeitos especiais e logo do programa

Locagdo: (se no estudio ou em area | No Estldio

externa)

Cenério: Tela ao fundo com logo do programa, mesa de centro, duas banquetas

Sonorizagéo:

Trilha sonora para abertura, intervalo e encerramento

Apresentador: Vicente Paulo Bisogno; Rodrigo Gongalves (repdrter); Anelise Dias
(reporter);
Convidado (s): Jones Machado (Relacfes Publicas da Eny Calcados); Raul Ceretta Jr

(Pré-Reitor Adjunto de Graduacgdo — entrevista por telefone); Ricardo
Jobim (advogado); Charopinho (chargista local); 9 entrevistados (sem
identificacdo); Jair Rodrigues (musico nacional); Pedro Saccol (gerente
SESC SM);

Assunto(s) abordado(s):

Programacdo de Natal Eny; MEC e avaliagio UFSM; divorcios;
reconhecimento de corpo; esclarecimento de homicidio; Protestos do
CEPERGS; Diplomacao dos eleitos; polémica dos rodeios; Show de Jair
Rodrigues na programacdo de Natal, Parceria SESC e Prefeitura

Municipal na area da cultura;

Quadros: (se possui dentro do

programa outro programete)

Abertura + 4 blocos com intervalo com videos de apoiadores culturais e
videos institucionais (Pampeiro, SESC, Ciclano Host, Jornal A Razéo;
Assesmbléia Legislativa do Estado do RS)

Matérias externas: (definindo local

e participantes)

Opinido publica — pesquisa com populacdo no calgaddo de Santa Maria
Entrevista Jair Rodrigues no Theatro Treze de Maio

Entrevista Pedro Saccol — gerente SESC na Praca Saldanha Marinho

Producéo: (identificando e

diferenciando as logos que

aparecem e as citagdes)

TV Santa Maria

Apoio cultural (logotipo no rodapé da imagem): Pampeiro, Hospital de

Caridade, Safira Modas, SIM Transportes;

Duragdo:

56 minutos
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Programa SANTA MARIA AGORA

Data: 10 de julho de 2012 — terca-feira

Veiculagéo: Diariamente (a0 vivo)

Vinheta: Imagens da cidade, palavras e logo da TV Santa Maria, com efeitos
especiais.

Locagdo: (se no estudio ou em area | No Estludio

externa)

Cenério: Foto da cidade de fundo, bancada para apresentador, computador com

logo da TV Santa Maria e cadeira para convidado

Quadro da Policia — convidado fica ao lado da bancada, com fundo limpo
Esporte — TV ao fundo com logo do quadro, cadeira para apresentador e
convidado

Previsdo do Tempo — vista da cidade em espago externo

Sonorizagao:

Trilha sonora para abertura, intervalo e encerramento

Apresentador: Airton do Amaral Leal, Marion Melo (Esporte), Aline Dalmolin
(repérter)
Convidado (s): Cezar Renan dos Santos (Delegado de Transito), Norman Rolim

(Presidente do Rio Grandense), Catiele de Oliveira (Dona de Casa do
Passo das Tropas), Maria Segatto (4% Coord.Reg.Salde), Flavio Brum
(Secretario de Municipio da Saude), Irma Lourdes Dil (Coord. Feira do
Cooperativismo)

Assunto(s) abordado(s):

Acidentes de transito na cidade, Copinha do Inter Santa Maria, Elei¢Ges
no Rio Grandense Futebol Clube, Dupla Grenal, Previsdo do tempo,
Vacina para Gripe A, E.E. Erico Verissimo com aulas suspensas pela
Gripe A (matéria foi retificada), Greve na UFSM, Acidente de transito
com trés mortes em S&o Franciso de Assis, Acidente em SM, Feira do
Cooperativismo

Quadros: (se possui dentro do
programa outro programete)

Abertura + 3 blocos com intervalo com videos de apoiadores culturais e
videos institucionais (Sindilojas com Semana do Comércio, Governo do
Estado sobre Orcamento Participativo, Via centro com dica do dia,
campanha sobre transito CFC Dirija e TV Santa Maria)

A Policia e a Cidade - Policia Civil vem conversar com a comunidade,
com a sociedade através de conversa do apresentador

Esporte — apresentador especifico do quadro entrevista Presidente do
Riograndense, e interage com o ancora do telejornal que reforca a
entrevista realizada

Previsdo do Tempo — repdrter apresenta previsdo do tempo em ambiente
externo

Matérias externas: (definindo local
e participantes)

Previsdo do tempo (em outro ambiente com vista da cidade)

Postos de salde que estavam vacinando — imagens da fila e entrevista
com uma dona de casa com filhos,

Entrevista com Coord. Regional de Salde

Entrevista com Secretario de Municipio da Saude

Mobilizagdo dos servidores da UFSM — imagens do local

Producéo: (identificando e
diferenciando as logos que
aparecem e as citagdes)

TV Santa Maria

Apoio cultural (logo como rodapé da imagem): Sicredi, Unimed Santa
Maria, Led Visual, Hospital de Caridade de Santa Maria,

Quadro da Policia — Vigilare (selo com logo),

Duragdo:

1 hora
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Programa SANTA MARIA AGORA

Data: 20 de setembro de 2012 — quinta-feira

Veiculagdo: Diariamente (a0 vivo)

Vinheta: Imagens da cidade, palavras e logo da TV Santa Maria, com efeitos
especiais.

Locagdo: (se no estudio ou em area | No Estludio

externa)

Cenério: Foto da cidade de fundo, bancada para apresentador, computador com

logo da TV Santa Maria

Sonorizagao:

Trilha sonora para abertura, intervalo e encerramento

Apresentador: Airton do Amaral Leal, Camila Cunha (repérter), Bianca Jaine (repdrter),
Janini Appel (reporter),
Convidado (s): Fabiana Goncalves (Gerente da Casa do Gaucho), Caroline Degrandi

(vendedora), Caud Fontoura (membro da Invernada Pré-Miriam CTG
Sentinela da Queréncia), Cristiano da Rosa (Instrutor de Danca CTG
Sentinela da Queréncia), Mateus Froza (economista), Elcio Nazari
(Gerente de Supermercado), Eduardo do Canto (morador do Passo da
Capivara, area rural de SM, proprietario da Chacara Sete Cantos)

Assunto(s) abordado(s):

Programacdo especial - Dia do Galcho — a indumentario galcha para
cada ocasido; somente 44% aprovados na prova do OAB; Campanha
Nacional do Trénsito; como se mantém as tradi¢bes farroupilhas em
pleno século XXI, preco do quilo da carne e da erva-mate; Riquezas da
Cultura Gaicha, O que funciona na cidade no feriado, Desfile de 20 de
setembro

Esporte — jogo Brasil X Argentina, Internacional de SM, Riograndense,
AVF time de Volei Feminino de SM

E-mail enviado — Jand Uberti, musico local sobre Show em homenagem
ao ABBA

Quadros: (se possui dentro do
programa outro programete)

Abertura + 3 blocos com intervalo com videos de apoiadores culturais e
videos institucionais (Unimed SM, Sicred, Detran RS, SESC RS, Jornal
A Razdo,

Esporte — préprio apresentador

Matérias externas: (definindo local
e participantes)

Indumentéria gaucha — matéria direto de loja tradicionalista Casa do
Gaucho

Cultuar a tradi¢do — matéria direto do CTG Sentinela da Queréncia
Cenas do Enarte — evento estadual tradicionalista (Imagens do MTG)
Preco da carne — direto do supermercado

Riquezas da cultura galcha — area rural de SM no Passo da Capivara
Imagens do Desfil de 20 de setembro

Producéo: (identificando e
diferenciando as logos que
aparecem e as citagdes)

TV Santa Maria

Apoio cultural (logo como rodapé da imagem): Sicredi, Unimed Santa
Maria, Hospital de Caridade de Santa Maria

Esporte — Pratik Esporte, SESC

Duragdo:

lhora
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Programa SANTA MARIA AGORA

Data: 19 de dezembro de 2012 — quarta-feira

Veiculagéo: Diariamente (a0 vivo)

Vinheta: Imagens da cidade, palavras e logo da TV Santa Maria, com efeitos
especiais.

Locagdo: (se no estudio ou em area | No Estludio

externa)

Cenério: Foto da cidade de fundo, bancada para apresentador, computador com

logo da TV Santa Maria e cadeira para convidado

Sonorizago:

Trilha sonora para abertura, intervalo e encerramento

Apresentador:

Airton do Amaral Leal, Marion Melo, Rodrigo Gongalves (reporter)

Convidado (s):

Ricardo Louza (2° Promotor a Justica Civil), Sérgio Silva (Associacao
Amigos do Riograndense), Lizandro Souto (Palhaco Biscoitéo), Cladimir
Nascimento (Coord. Defesa Civil de SM)

Assunto(s) abordado(s):

Regularizagdo fundiaria em SM, Rodeios e maus tratos & animais,
Reajuste para o Magistério Estadual, Defesa Civil e temporais na regiao,
Esporte — Dupla Rio Nal, Jogo Beneficente de Futebol para Natal das
Criancas — Amigos Roda Brasil e Ex-jogadores, Encerramento do Jogos
do Riograndense Sub 15

Previsdo do Tempo

Quadros: (se possui dentro do
programa outro programete)

Abertura + 4 blocos com intervalo com videos de apoiadores culturais e
videos institucionais (Unimed SM, Assembléia Legislativa RS, SESC
RS, Pampeiro, Jornal A Razdo, Sicredi,

Minstério Publico ao seu alcance — entrevista do apresentador

Esporte — entrevistas

Previsdo do Tempo — na praga Saldanha Marinho

Matérias externas: (definindo local
e participantes)

Producéo: (identificando e
diferenciando as logos que
aparecem e as citacdes)

TV Santa Maria

Apoio cultural (logo como rodapé da imagem): Sicredi, Unimed Santa
Maria, Pampeiro, Hospital de Caridade de Santa Maria

Esporte — Pratik Esporte, SESC, Fakl Tintas

Duracéo:

54 minutos
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Programa Santa Maria Agora

Data: 28 de janeiro de 2013 — segunda-feira

Veiculagéo: Diariamente (a0 vivo)

Vinheta: Imagens da cidade, palavras e logo da TV Santa Maria, com efeitos
especiais.

Locagdo: (se no estudio ou em area | No Estudio

externa)

Cenério: Foto da cidade de fundo, bancada para apresentador, computador com

logo da TV Santa Maria e cadeira para convidados na bancada

Sonorizagéo:

Trilha sonora para abertura, intervalo
Encerramento com imagem e sem som

Apresentador:

Airton do Amaral Leal, Vicente Paulo Bisogno, Janini Appel (reporter);
Rodrigo Gongalves (reporter);

Convidado (s):

Walter Jobim Neto (Provedor do Hospital de Caridade de Santa Maria),
Julio Cezar Sarturi (Médico Pneumologista), Jodo Marcos Adede Y
Castro (Promotor Aposentado), Erick Albertani Pampuch (sobrevivente
da tragédia); Cezar Bridi (Psic6logo); Gregério Mascarenhas (estudante
UFSM); Neimar lop (Funcionario Municipal); Cezar Schirmer (Prefeito
Municipal de SM); Cléberson Bastianello (Major Comandante do BOE);
Gerson (Major do Corpo de Bombeiros); Louise Soudati (estudante
secundarista);

Assunto(s) abordado(s):

Cobertura ao vivo da tragédia da Boate Kiss — Manchetes do Portal BEI;
Hospital de Caridade como referéncia no atendimento aos feridos —
situacdo atual; Prisdo dos donos da boate; Manifestacbes de
solidariedade; Hospital de Pelotas disponibiliza Camara Hiperbarica para
tratamento de queimados; Linha da Prefeitura de SM para informaces
para pessoas de fora de SM (pode ligar a cobrar); Culto Ecuménico na
Praca Saldanha Marinho promovido pelo CDL; Caminhada da Paz;
Entrevista com Promotor por telefone; Entrevista coletiva do Chefe de
Policia do Estado RS e do Governador do Estado RS; Atendimento
Psicolégico aos familiares das vitimas; trabalho voluntario de amigos
junto ao CDM; Comentario sobre o depoimento comandante do Corpo de
Bombeiros sobre alvara vencido e portas de emergéncia da boate;
Pericida do IGP; local sendo considerado um marco historico na cidade
pela procura das pessoas; manifestacdo de apoio e auxilio da
comunidade; Transmissdo ao vivo da Missa Ecuménica na Praga a noite;
Depoimento do Prefeito Cezar Schirmer; Organizacdo da crise para
atendimento da comunidade pelo BOE; comentario sobre depoimentos
de sobreviventes; vel6rios e enterros dos corpos em Santa Maria e
Regido; internados em hospitais em POA,; Entrevista com comandante do
BOE; Depoimento do Major Gerson que coordenou as agfes dos
bombeiros; aglomeragéo que permanece na frente da boate; depoimento
de estudante que estava em frente a boate no dia seguinte; velorio
coletivo e atendimento aos familiares que passam mal; solidariedade
Cacism e ndo realizacdo do seu programa televisivo na segunda;
guestionamento sobre que Santa Maria teremos daqui para frente?

Quadros: (se possui dentro do
programa outro programete)

Abertura + 6 blocos com intervalo com videos de apoiadores culturais e
videos institucionais (Pampeiro, Sicredi, Ciclano Host, SESC, Jornal A
Razéo)

Matérias externas: (definindo local
e participantes)

Imagens da tragédia, na retirada dos corpos da boate (imagem cedida)
Cobertura direto do CDM do veldrio coletivo de 11 vitimas (com vérias
entradas ao longo do programa)

Cobertura das pessoas que estdo em frente & boate

Producéo: (identificando e
diferenciando as logos que
aparecem e as citagdes)

TV Santa Maria
Apoio cultural ndo foi mencionada durante o programa

Duragéo:

2 horas
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Programa Santa Maria Agora

Data: 26 de julho de 2013 — sexta-feira

Veiculagdo: Diariamente (a0 vivo)

Vinheta: Imagens da cidade, palavras e logo da TV Santa Maria, com efeitos
especiais.

Locagdo: (se no estudio ou em area | No Estudio

externa)

Cenario: Foto da cidade de fundo, bancada para apresentador, computador com

logo da TV Santa Maria e cadeira para convidados na bancada
Esporte —tela com logo do quadro ao fundo, cadeira para convidados
Previsdo do tempo — tela ao fundo com logo do telejornal

Modsica — tela ao fundo com logo do telejornal e dois bancos

Sonorizagéo:

Trilha sonora para abertura, intervalo e encerramento
Quadro de musica - apresentacao

Apresentador:

Janini Appel; Marion Melo; Camila Joras (reporter previsao do tempo);

Convidado (s):

Valmir Bolmer (Patrdo do CPF Pia do Sul); Jordani e Edna (jogadoras de
volei de Rio do Sul); Jean Pierre (Técnico Equipe SM); Miguel Passini
(Secretario de Municipio de Controle e Mobilidade Urbana); Marcos
Viana (Delegado de Policia); Kariel Nunes (cantor) e musico
acompanhante

Assunto(s) abordado(s):

Festimirim no CPF Pia do Sul; AVF Time de Volei de SM e partida pela
Super Liga; Transmissdo ao vivo da partida da Super Liga; apoio da PM
a equipe de Volei SM; Jogos dos veteranos pela Copa Prefeito; Jantar de
agradecimento do Inter Santa Maria; Copa A Razdo de Boldo; Inter e
Grémio agenda de jogos; previsdo do tempo; Paralizagdo dos médicos no
pais e estados como protesto para programa Mais Médico; recursos para
bloqueio de bens dos réus da Boate Kiss; Servidor da PM investigado por
desvio de verba; SM e o Programa Mais Médico; Festival de Inverno da
UFSM e Semana Cultural Italiana de Vale Véneto; Kariel Trio e musica
autoral (entrevista)

Quadros: (se possui dentro do
programa outro programete)

Abertura + 3 blocos com intervalo com videos de apoiadores culturais e
videos institucionais (Pampeiro, Unimed, SESC, Sicredi; Bem Viver)
Esportes — Pratik Esportes, SESC,

Previsdo do Tempo — Rob TEC

Mdsica

Matérias externas: (definindo local
e participantes)

Matéria na Secretaria de Controle e Mobilidade Urbana — entrevista com
secretario
Matéria na Delegacia — entrevista com Delegado

Producéo: (identificando e
diferenciando as logos que
aparecem e as citagdes)

TV Santa Maria
Apoio cultural (logotipo no rodapé da imagem): Sicredi, Unimed Santa
Maria, Pampeiro; Portal BEI; Hospital de Caridade

Duragdo:

58 minutos




APENDICE B — Decomposicdo dos textos dos programas analisados

Segmento | Atores | Temas | Narrativa | Produgéo
D DOCENTES
Unico, com 1 Diosana Frigo (apresentadora) | Realizagdo do 582 Varias No sindicato
bloco CONAD; historias durante a
Rafael Balbueno (repérter); Homenagem multiplas realizagdo do
Marialva oliveira (presidente realizada ao Diretor | vozes 5892 CONAD
do ANDES Nacional); Humberto Gabi
Rondon de Castro (Presidente | Zanatta; Produgao
da SEDUFSM); Entrevista 582 SEDUFSM
Paulo Rizzo (Segundo Secr. do | CONAD;
ANDES); Acoes judiciais
Everton Padilha (Advogado do | coletivas;
SEDUFSM); Comentario 582
Humberto Gabi Zanatta CONAD
TV COOPAVER
Unico, 2 blocos | André Campos (reporter); Coopaver; Varias Espagos no
Ari Quevedo Taxias clandestinos; historias Auto-Posto
(sécio Coopaver); Diesel S10; com Coopaver e na
Ronaldo (frentista do Auto Profissdo de taxista; | pluralidade | Central de
Posto); Registro de 30 mil de vozes Radio Taxi
Moacir da Silveira chamadas num
(Presidente da Coopaver); Unico més na Radio Produgdo TV
Renato Stefano (Diretor da Taxi Coopaver Santa Maria/
Radio Taxi Coopaver) SM Produtora
Realizagdo: Coopaver,
Sinditaxi, Auto Posto
Coopaver, Radio Taxi
Coopaver
Video institucionais do
intervalo: Fundacgdo para uma
vida melhor; APEMSMAR,
Bem Viver e Ciclano Host
PRIMEIRA CLASSE SIMPROSM
Unico, com 1 Apresentador e entrevistador | SIMPROSM — Histodria Na sede do
bloco ocultos estrutura, atuacao, Unica proprio
funcionamento, Muiltiplas sindicato
Vinicius Luge (Coord. Com. servigos e nova vozes
SIMPROSM); sede. Producgdo TV
Martha Najar (Coord. de Org. Santa Maria/
e Patrim. SIMPROSM); SM Produtora
Leda Marzari (Coord. de
Financas);
Liliana Pincolini (Coord.
SIMPROSM)
ELEGANCE MATURIDADE ATIVA
unico, com 1 Léa Winter (apresentadora); Trabalho da Casada | Unicacom | Em estudio
bloco Alcione Flores do Amaral Amizade; voz Unica
(entrevistada) Eventos na Casa da Producdo TV
Amizade Santa Maria/
Apoios culturais variados Curso de manequim SM Produtora
e modelo

TV FISMA




unico, com 1 Janini Appel (apresentadora) | Seguranga do Historia Nas
bloco paciente e trabalhos | Unicacom | dependéncias
Sandra Schmidt (Coord. Curso | de conclusdo de voz plural da escola
de Enfermagem); curso
Helena Noal (Professora do Produgdo TV
Curso de Enfermagem) Santa Maria/
SM Produtora
CIDADANIA E SEGURANCA PUBLICA
Unico, com trés | Paulo Corino (Ex-delegado); Posto ecolégico e Historia Estudio
blocos Jodo Ricardo Vargas (Ex- sustentavel e o Unica, com
comandante do BOE) trabalho do frentista | pluralidade | Produgdo TV
de posto de de vozes Santa Maria/
Fernando de Sa (Gerente do combustivel entre SM Produtora
Posto Transluzi) informacdes
variadas
Apoio Insitucional: Poder
Judiciario, Brigada Militar,
Ministério Publico e Policia
Civil
Apoios culturais variados
ROYAL NA TV
Unico, com 1 Greice Marin (apresentadora) | Loja Bacana; Varias No Royal
bloco Loja Ortobom; histdrias Shopping,
Mauricio (Proprietario da Loja | Loja Multisom com dentro das
Bacana); pluralidade | lojas
Roberto (Proprietério da de vozes
Ortobom); Produgdo TV
Benhur (Gerente da Santa Maria/
Multisom) SM Produtora
RODA BRASIL AMIGOS
Unico, com 2 Marion Guimaraes de Melo Carreria dos Historias No estudio
blocos (apresentador) musicos; variadas e
MPB e a cultura vozes Produgdo TV
Paola Matos (cantora) e santa-mariense; plurais Santa Maria/
Diogo Matos (musico) Langamento de CD SM Produtora
autoral
Apoios culturais variados
PALAVRA DE FE
Unico, com 1 Pastor Ad3do Lemos; Historia de Jacé com | Varios No estudio e
bloco Pastor Oseas Costa (cantor) leitura da Biblia; textos e cenas externas
Letra de musica do pluralidade | com o clip da
Pastor cantor de vozes musica
Producgdo TV
Santa Maria/
SM Produtora
MIDIA MIX
4 quadros, com | Vilceu Godoy (apresentador) Apresentacdo das Varias No estudio
2 blocos matérias do histérias e
Apoios culturais variados programa vozes Producdo
plurais propia
Beleza Carlos Camarco (cabelereiro) Beleza dos cabelos Uma No saldo de
histéria e beleza
voz plural
Informacao publico Langamento do Més | Uma Na Bibloteca
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Cineclube Otelo

da Cultura histéria e Publica de SM
voz Unica

Em destaque Lizete Frolich Aniversdrio de 96 Uma Na sede do

(Superintendente ATC); anos ATC histéria e Avenida Ténis
Alberto Bonilha Filho vozes Clube
(Presidente do plurais

Cons.Deliberativo ATC);

Flavio Macedo (12 Vice-

presidente ATC);

Cezar Danesi (Presidente

ATC)

Clipe musical Clip musical Mdsica internacional | Uma Imagens
historia e externas - clip
voz Unica

SANTA MARIA FRENTE A FRENTE

Unico, com 3 Ricardo Jobim (apresentador); | Portal BEI, Varias Estudio

blocos Supremo Tribunal histérias e

Antonio Candido Ribeirot Federal e a situagdo | multiplas Produgdo TV

(Procurador da Fazenda no Brasil vozes Santa Maria/

Nacional); SM Produtora
Jorge Cunha (Ouvidor da

UFSM);

Carlos Stoever (Advogado);

Ricardo Ritzel (jornalista)

Apoios culturais variados

SAUDE QUALIDADE DE VIDA

Unico, com trés | Renor Beltrami N3o gravagao do Varias No estudio

blocos (apresentador) programa anterior histérias e

devido ao luto com voz plural Produgdo TV
Joel Franz (Psicélogo) tragédia; Santa Maria/

Luto e morte na vida SM Produtora
Apoios culturais variado das pessoas;

Luto desautorizado

CONVERSANDO COM CARDIOLOGISTA

Unico, com trés | Arnoldo dos Santos Acidente vascular Vdrias No estudio

blocos (apresentador) cerebral; histérias e

Dia de combate ao vozes Producgdo TV
Dr2 Ana Lucia Prado (médica); | AVC multiplas Santa Maria/
Carine Manica SM Produtora
(fonoaudidloga)
Apoio Cultural:
Biotronik

BANCARIOS NA TV

unico, com 1 Maiquel Rosauro Comité Santa- Varias No estudio

bloco (apresentador); mariense pelo histérias,

Marcio Brum (entrevistado) Direito a Memdériae | vozes Producdo TV
a Verdade; plurais Santa Maria/
Cinedebate; SM Produtora

ANAL ISE SANTA MARIA EM DEBATE
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Unico, com 3 Vicente Paulo Bisogno Queda de SM no Histéria No estudio
blocos (apresentador) indice IDH Unica e
vozes Produgao TV
José Maria (economista); plurrais Santa Maria/
Vilson Serro (Presidente SM Produtora
ADESM);
Andrei Nunes (Presidente
AJESM);
Cezar Schirmer (Prefeito SM)
Apoios culturais variados
SEMEANDO CULTURA
Unico, com 4 Saulo Oliveira (apresentador); | Cavalgada Maneco Vdrias No CTG, na
blocos Delci Taborda (apresentador); | Pedroso; historiase | UFSM e
Paulo Schuster (reporter) Cultura no RS hoje; vozes imagens da
Energia alternativa; plurais cavalgada
Laranjeira (Regionalista); Tributo a Reduzino
Paulo Roberto (cantor); Malaquia Produgdo
Grupo Fundo da Grota Saulo Oliveira
(mUsicos);
Cicero Nogueira (Professor
UFSM)
COPA PREFEITO
Unico, com 2 Narrador oculto e jogadores Narracdo da partida | Unicae No campo de
blocos no campo vozes futebol
multiplas
Apoios culturais variados Produgdo TV
Santa Maria/
SM Produtora
ISTO E RIO GRANDE
Unico, com 2 José Luiz (apresentador) Tradicionalismo; Historias No Piquete,
blocos MTG; variadas e
Hélvio Comasseto (artista) A cultura do RS; multiplas José Luiz
José Cilon (compositor); Trovas sobre o vozes Produgdes
Altamir Amaral (Patrdo do evento Megame
Piquete); Produgdes
Erival Bertolini (Presidente do
MTG);
José Sobrinho (Integrante do
Piquete);
Antbnio Bianchini
(participante da Festa);
Elvio Oliveira (cantor e
repentista)
Apoios culturais variados
Apoiadores do evento
variados
ESTRANHA VIDA DE SODABOY
Episdédio 7 Ator principal; Conversas,caramelos | Historia Em vdrios
Atores coadjuvantes; e livros novos Unica e ambientes
Agradecimentos variados vozes Pastel Store
multiplas TV Santa
Maria
Episddio 8 Ator principal; Hippies eestilo de Histodria Em vdrios
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Jones Machado (Casas Eny);
Raul Ceretta (UFSM);
Ricardo Jobim (advogado)
Charopinho (chargista);
Entrevistados (ndo
identificados);

Jair Rodrigues (cantor)

Apoios culturais variados

Divorcios;
Reconhecimento de
corpo;
Esclarecimento de
crime;

Protestos CEPERGS
Diplomacdo de
eleitos;

Polémica sobre
Rodeios;

Show Jair Rodrigues;
Parceria SESC e PM
na cultura

Atores coadjuvantes; vida Unica e ambientes
Agradecimentos variados vozes Pastel Store
multiplas TV SantaMaria
Episddio 9 Ator principal; Namoro e Historia Em varios
Atores coadjuvantes; casamento Unica e ambientes
Agradecimentos variados vozes Pastel Store
multiplas TV Santa
Maria
AGORA VAI
Unico, com 1 Giorgio Forgiarini (Diretor) Matéria de concurso | Histoéria No estudio
bloco publico Unica e voz
Unica Produgdo TV
Santa Maria/
SM Produtora
JANU & CONVIDADOS
Unico, com 2 Janu Uberti (apresentador) Carreira dos Varias No estudio
blocos musicos; historias e
Giesele Guimardes (cantora); | Festivais nativistas; multiplas Produgdo TV
Régerio Pinheiro (musico) Apoios culturais para | vozes Santa Maria/
artistas; SM Produtora
Apoios culturais variados Trabalho autoral;
Espacos de projecao
de trabalhos
autorais
| ESTACAO TV
Unico, com 1 Apresentador oculto Histdrias de vida Varias Na Estacdo
bloco histériase | Rodoviaria
Anderson Rodrigues multiplas
(balconista); vozes Produgdo TV
Valdair de Menezes Santa Maria/
(manutencdo); SM Produtora
Nara Amaral (manutengao)
CONTROLE GERAL
unico, com 4 Vicente Paulo Bisogno Apresentacdo de Variadas No estudio
blocos (apresentador); Natal Eny; histérias e
Rodrigo Gongalves (repérter); | MEC e avaliagao vozes Entrevista no
Anelise Dias (reporter) UFSM; multiplas calcaddo

Entrevista no
Theatro Treze
de Maio

Show na Praca
Saldanha
Marinho

Producdo TV
Santa Maria/
SM Produtora

SANTA MARIA AGORA - 10 de julho de 2012 — terca-feira
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Abertura e Airton do Amaral Leal Vacina para Gripe A; | Varias No estudio
blocos (apresentador); E.E. Erico Verissimo histérias e
Aline Dalmolin (repérter) com aulas suspensas | vozes Produgao TV
pela Gripe A plurais Santa Maria/
Catiele de Oliveira (dona de (matéria foi SM Produtora
casa entrevistada); retificada);
Maria Segatto (42 Coord. Reg. | Greve na UFSM;
de Saude); Acidente de transito
Flavio Brum (Secretario de em Sdo Francisco de
Municipio da Saude); Assis;
Irma Lurdes Dil (Coord. Feira Acidente em SM;
do Cooperativismo) Feira do
Cooperativismo
A Policiae a Cezar Renan dos Santos Acidentes de Uma No estudio
Cidade (Delegado de Transito) transito na cidade histéria e
vozes
Apoios culturais variados plurais
Esporte Marion Melo (apresentador) Copinha Inter SM; Varias No estudio
Elei¢Ges no Rio histérias e
Norma Rolin (presidente do Grandense Futebol vozes
Rio-grandense Futebol Clube) | Clube; plurais
Dupla Grenal
Apoios culturais variados
Previsdao do Aline Dalmolin (repérter) Previsdao do tempo Uma Gravagao
Tempo histéria e externa
voz Unica
SANTA MARIA AGORA - 20 de setembro de 2012 — quinta-feira
Abertura e Airton do Amaral Leal Programacao Vdrias Estudio e
blocos (apresentador) especial - Dia do histériase | gravacao
Camila Cunha (reporter) Galcho; vozes externa
Bianca Jaine (reporter) A indumentario plurais
Janini Appel (repérter) gaucha para cada Produgdo TV
ocasido; Santa Maria/
Fabiana Gongalves (Gerente Aprovados na prova SM Produtora
da Casa do Gaucho); do OAB;
Caroline Degrandi Campanha Nacional
(vendedora); do Tréansito;
Caud Fontoura (membro da Como se mantém as
Invernada Pré-Miriam CTG tradicOes
Sentinela da Queréncia); farroupilhas em
Cristiano da Rosa (Instrutor pleno século XXI;
de Danga CTG Sentinela da Preco do quilo da
Queréncia); carne e da erva-
Mateus Froza (economista), mate;
Elcio Nazari (Gerente de Riquezas da Cultura
Supermercado); Galcha;
Eduardo do Canto (morador O que funciona na
do Passo da Capivara, area cidade no feriado;
rural de SM, proprietario da Desfile de 20 de
Chdacara Sete Cantos); setembro;
E-mail Janu Uberti Show em
homenagem ao
Apoios culturais variados ABBA
Esporte Airton do Amaral Leal Jogo Brasil X Varias Estudio
(apresentador) Argentina; histdrias e
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Internacional de SM; | voz Unica
Riograndense;
AVF time de Volei
Feminino de SM
SANTA MARIA AGORA - 19 de dezembro de 2012 — quarta-feira
Abertura e Airton do Amaral Leal Rodeios e maus Varias Estudio
blocos (apresentador) tratos a animais; histérias e
Reajuste para o vozes Produgao TV
Cladimir Nascimento (Coord. Magistério Estadual; | plurais Santa Maria/
Defesa Civil de SM) Defesa Civil e SM Produtora
temporais na regidao
Apoios culturais variados
Ministério Ricardo Louza (22 Promotor a | Regularizagdo Historia Estudio
Publico ao seu Justiga Civil) fundidria em SM Unicae
alcance vozes
plurais
Esporte Marion Melo (apresentador Dupla Rio Nal; Varias Estudio
Sérgio Silva (Associagdo Jogo Beneficente de | histérias e
Amigos do Riograndense); Futebol para Natal vozes
Lizandro Souto (Palhago das Criangas — plurais
Biscoitdo) Amigos Roda Brasil e
Ex-jogadores;
Apoios culturais variados Encerramento do
Jogos do
Riograndense Sub 15
Previsdao do Rodrigo Gongalves (repdrter) | Previsdo do tempo Histodria Gravacao
tempo Unica e voz | externa
Unica
SANTA MARIA AGORA - 27 de janeiro de 2013 — segunda-feira
Aberturae 6 Airton do Amaral Leal Cobertura ao vivo da | Varias Estudio,
blocos (apresentador) tragédia da Boate histériase | entrevista
Vicente Paulo Bisogno Kiss — assuntos vozes externas e
(apresentador) variados abordando | plurais cenas externas

Janini Appel (repdrter);
Rodrigo Gongalves (reporter)

Walter Jobim Neto (Provedor
do Hospital de Caridade de
Santa Maria),

Julio Cezar Sarturi (Médico
Pneumologista),

Jodo Marcos Adede Y Castro
(Promotor Aposentado),
Erick Albertani Pampuch
(sobrevivente da tragédia);
Cezar Bridi (Psicdlogo);
Gregdrio Mascarenhas
(estudante UFSM);

Neimar lop (Funcionario
Municipal);

Cezar Schirmer (Prefeito
Municipal de SM);

Cléberson Bastianello (Major
Comandante do BOE);
Gerson (Major do Corpo de
Bombeiros);

diferentes aspectos
ao longo da
programagao

Produgdo TV
Santa Maria/
SM Produtora
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Louise Soudati (estudante
secundarista)

Apoios culturais variados

SANTA MARIA AGORA - 26 de julho de 2013 - sexta-feira

Aberturae 3 Janini Appel (apresentadora), | Festimirim no CPF Varias Estudio e
blocos Pia do Sul; historiase | entrevistas em
Valmir Bolmer (Patrdo do CPF | Paralizagdo dos vozes locais externos
Pia do Sul); médicos no pais e plurais
Miguel Passini (Secretario de estados como Produgao TV
Municipio de Controle e protesto para Santa Maria/
Mobilidade Urbana); programa Mais SM Produtora
Marcos Viana (Delegado de Médico;
Policia) Recursos para
bloqueio de bens
Apoios culturais variados dos réus da Boate
Kiss;
Servidor da PM
investigado por
desvio de verba;
SM e o Programa
Mais Médico;
Festival de Inverno
da UFSM e Semana
Cultural Italiana de
Vale Véneto
Esporte Marion Melo (apresentador) AVF Time de Volei Estudio
de SM e partida pela
Jordani e Edna (jogadoras de Super Liga;
vélei de Rio do Sul); Transmissdo ao vivo
Jean Pierre (Técnico Equipe da partida da Super
SM); Liga; apoioda PM a
equipe de Volei SM;
Apoios culturais variados Jogos dos veteranos
pela Copa Prefeito;
Jantar de
agradecimento do
Inter Santa Maria;
Copa A Razao de
Boldo;
Inter e Grémio
agenda de jogos
Previsdo do Camila Joras (reporter Previsdo do tempo Estudio
Tempo previsdo do tempo)
Apoio cultural
Musica Kariel Nunes (cantor) e Kariel Trio e musica Estudio

musico acompanhante

autoral (entrevista)
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APENDICE C — Esquema de leitura dos programas analisados

Segmento | Atores | Temas | Narrativa | Produgéo

D DOCENTES

Unico, com 1 Exclusividade (representa Interesse privado Pluralidade | Cunho

bloco uma Unica classe) (ao grupo de individual

interesse)

TV COOPAVER

Unico, 2 blocos | Exclusividade (representa Interesse privado Pluralidade | Cunho
uma Unica classe) individual

PRIMEIRA CLASSE SIMPROSM

Unico, com 1 Exclusividade (representa Interesse privado Pluralidade | Cunho

bloco uma Unica classe) individual

ELEGANCE MATURIDADE ATIVA

Unico, com 1 Representatividade Interesse privado Pluralidade | Cunho

bloco (representa parcela da individual
populagdo da maturidade)

TV FISMA

Unico, com 1 Exclusividade (representa Interesse privado Pluralidade | Cunho

bloco uma Unica classe) individual

CIDADANIA E SEGURANCA PUBI=ICA

Unico, com trés | Representatividade Interesse publico Pluralidade | Cunho

blocos individual

ROYAL NATV

Unico, com 1 Exclusividade (representa Interesse privado Pluralidade | Cunho coletivo

bloco

uma Unica classe)

RODA BRASIL

AMIGOS

Unico, com 2 Representatividade Interesse publico Pluralidade | Cunho

blocos individual
PALAVRA DE_F_E

Unico, com 1 Exclusividade (representa Interesse privado Pluralidade | Cunho coletivo

bloco uma Unica classe)

MIDIA MIX

4 segmentos, Exclusividade Interesse publico Pluralidade | Cunho

com 2 blocos individual

Beleza Exclusividade (representa um | Interesse privado Pluralidade | Cunho
Unico interesse) individual

Informacao Representatividade Interesse publico Unicidade | Cunho

individual

Em destaque Exclusividade (representa um | Interesse privado Pluralidade | Cunho
Unico interesse) individual

Clipe musical Clip musical Interesse publico Unicidade | Cunho coletivo

SANTA MARIA FRENTE A FRENTE

Unico, com 3 Representatividade Interesse publico Pluralidade | Cunho

blocos individual

SAUDE E QUALIDADE DE VIDA

Unico, com trés | Representatividade Interesse publico Pluralidade | Cunho

blocos individual

CONVERSANDO COM CARDIOLOGISTA

Unico, com trés | Exclusividade (representa um | Interesse publico Pluralidade | Cunho

blocos Unico interesse) individual

BANCARIOS NA TV

Unico, com 1 | Representatividade Interesse publico Pluralidade | Cunho




bloco individual

ANALISE SANTA MARIA EM DEBATE

Unico, com 3 Representatividade Interesse publico Pluralidade | Cunho

blocos individual

SEMEANDO CULTURA

Unico, com 4 Representatividade Interesse publico Pluralidade | Cunho coletivo

blocos

COPA PREFEITO

unico, com 2 Representatividade Interesse publico Pluralidade | Cunho coletivo

blocos

ISTO E RIO GRANDE

unico, com 2 Representatividade Interesse publico Pluralidade | Cunho coletivo

blocos

ESTRANHA VIDA DE SODABOY

Episodio 7 Representatividade Interesse publico Pluralidade | Cunho coletivo

Episodio 8 Representatividade Interesse publico Pluralidade | Cunho coletivo

Episddio 9 Representatividade Interesse publico Pluralidade | Cunho coletivo

AGORA VAI

Unico, com 1 Exclusividade Interesse publico Unicidade Cunho

bloco individual

JANU & CONVIDADOS

Unico, com 2 Representatividade Interesse publico Pluralidade | Cunho

blocos individual

| ESTACAO TV

Segmento Exclusividade Interesse privado Pluralidade | Cunho

Unico, com 1 individual

bloco

CONTROLE GERAL

Unico, com 4 Representatividade Interesse publico Pluralidade | Cunho coletivo

blocos

SANTA MARIA AGORA - 10 de julho de 2012 — terga-feira

Abertura e Representatividade Interesse publico Pluralidade | Cunho coletivo

blocos

A Policiae a Representatividade Interesse publico Pluralidade | Cunho

Cidade Individual

Esporte Representatividade Interesse publico Pluralidade | Cunho coletivo

Previsdao do Representatividade Interesse publico Unicidade | Cunho

Tempo individual

SANTA MARIA AGORA - 20 de setembro de 2012 — quinta-feira

Abertura e Representatividade Interesse publico Pluralidade | Cunho coletivo

blocos

Esporte Representatividade Interesse publico Unicidade | Cunho
individual

SANTA MARIA AGORA - 19 de dezembro de 2012 — quarta-feira

Abertura e Representatividade Interesse publico Pluralidade | Cunho

blocos individual

Ministério Representatividade Interesse publico Pluralidade | Cunho

Publico ao seu individual

alcance

Esporte Representatividade Interesse publico Pluralidade | Cunho
individual

Previsdo do Representatividade Interesse publico Unicidade | Cunho coletivo

tempo

SANTA MARIA AGORA - 27 de janeiro de 2013 — segunda-feira

Aberturae 6 Representatividade | Interesse publico Pluralidade | Cunho coletivo
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blocos

SANTA MARIA AGORA - 26 de julho de 2013 - sexta-feira

Aberturae 3 Representatividade Interesse publico Pluralidade | Cunho coletivo

blocos

Esporte Representatividade Interesse publico Pluralidade | Cunho
individual

Previsao do Representatividade Interesse publico Unicidade | Cunho

Tempo individual

Mdsica Representatividade Interesse publico Pluralidade | Cunho

individual
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APENDICE D - Roteiros de entrevistas

Roteiro de entrevista realizada com o jornalista Airton do Amaral Leal, socio diretor da SM
Produtora e Diretor da TV Santa Maria, realizada em 21 de junho de 2013.

1. O que é a TV Santa Maria? Por que foi criada? Quais os objetivos?

2. Quem criou a TV Santa Maria? Como se deu a organizagdo da Associa¢do?

3. Qual o seu envolvimento com a TV? Desde quando vocé esta a frente da TV Santa Maria?
Quais as suas responsabilidades?(contrato TV Santa Maria e SM Produtora).

4. Como € o funcionamento da TV desde sua criacdo? Quem participa da producao? Qual a
equipe? Quem contrata? Como séo contratados (por quem, como pagam, etc.).

5. Como a TV se viabiliza? Quem se envolve com essas questdes? Quem busca parcerias?
Quem séo os parceiros?

6. Qual a programacao que esta no ar hoje? Como se forma/se formou essa programacéo?

7. Quem participa da grade programacéo? Como participa? (quem propde 0s programas e cria
os formatos). E a producéo independente de conteudo € incentivada para que participe da TV?
De que forma?

8. E a audiéncia? Quem ¢é a audiéncia da TV Santa Maria? Como mensurar essa audiéncia?

8. Como TV comunitaria, como se estabelece a participacdo da comunidade? (de que forma,
quando se da).

9. Na sua percepcdo, a TV Santa Maria pode ser considerada um veiculo de comunicagéo
comunitaria? Onde estd o comunitario desse canal?

10. O que falta concretizar desse projeto de TV Comunitaria? Planos para o futuro?
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Roteiro de entrevista realizada com Adalberto Meller, presidente da Associacdo TV Santa

Maria, realizada no dia 15 de outubro de 2013.

1. O que é a TV Santa Maria? Por que foi criada? Quais 0s objetivos?

2. Quem criou a TV Santa Maria? Como se deu a organizagdo da Associacdo? Como se
configura hoje?

3. Qual o seu envolvimento com a TV? Desde quando vocé esté a frente da Associacdo TV
Santa Maria? Quais as suas responsabilidades?

4. Quem faz parte da Associa¢do? Quem pode entrar? O que precisa para comegar? Quais as
responsabilidades dos associados?

5. Como ¢ o funcionamento da TV desde sua criagdo? Como a TV se viabiliza? Quem se
envolve com essas questdes? Quem busca parcerias?

6. Existem diretrizes para a composi¢do da programacao da TV? Quem participa/pode
participar dessa programacdo? Como se estabelece a relagdo com a producdo independente de
material audiovisual?

7. Como a TV Santa Maria se insere nos assuntos da cidade?

8. Como se estabelece a relagdo da TV Santa Maria com a comunidade? Quem € a audiéncia
da TV Santa Maria?

9. Na sua percepcdo, a TV Santa Maria pode ser considerada um veiculo de comunicagéo
comunitaria? Onde estd o comunitario desse canal?

10. O que falta concretizar desse projeto de TV Comunitaria? Planos para o futuro?
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Roteiro de entrevista realizada com André Trevisan, proprietario da SM Produtora e Diretor
da TV Santa Maria, realizada no dia 16 de outubro de 2013.

1. Como vocé entrou nesse projeto da TV SANTA MARIA?

3. Qual o seu envolvimento hoje com a TV? O que mudou? Desde quando vocé esta a frente
da TV Santa Maria? Quais as suas responsabilidades?(Mudancas na dire¢cdo TV Santa Maria e
SM Produtora).

4. Como esté funcionamento a TV? Quem participa da producdo? Qual a equipe? Quem mais
esta a frente da TV? (tomada de decisdes, busca apoios, novos programas).

5. Como a TV esta se viabilizando? Quem se envolve com essas questdes? Quem busca
parcerias? Quem sdo 0s parceiros?

6. Qual a programacao que esta no ar hoje? Como se forma/se formou essa programacao?

7. Quem participa da grade programacdo? Como participa? (quem propde 0s programas e cria
os formatos). E a producéo independente de conteudo € incentivada para que participe da TV?
De que forma?

8. E a audiéncia? Quem ¢ a audiéncia da TV Santa Maria? Como mensurar essa audiéncia?

8. Como TV comunitaria, como se estabelece a participacdo da comunidade? (de que forma,
quando se da).

9. Na sua percepcdo, a TV Santa Maria pode ser considerada um veiculo de comunicagéo
comunitaria? Onde estd o comunitario desse canal?

10. Na sua visdo, o que falta concretizar desse projeto de TV Comunitaria? Planos para o

futuro?
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ANEXO A — Relatério do Grupo de Trabalho TVs Comunitarias

COMO Dins 50 € de sl

FINANCIAR e .
A COMUNICAGAD _ »
PUBLICA? R e Vi

Porto Alegre, 6 de abril de 2013.
Grupo de Trabalho TVs Comunitarias

Eixo 1- O que as TVs Comunitdrias querem do Governo?

1 — Definicdo de uma politica de comunicacdo comunitaria.

2 —Veiculacdo de midias institucionais

3 — Concessdo de kit de equipamentos para criacdo de TVs Comunitarias.

4 — Cursos de capacitacdo e profissionalizacdo.

5 — Realizacdo de seminarios de reflexdo e avaliacdo dos trabalhos das TVs Comunitarias.

6 — Incentivar os prefeitos do RS a solicitar o Canal da Cidadania ao Ministério das
Comunicagdes.

7 — Apoio para transformacdo das TVs Comunitarias em Escola de Midia Comunitaria.

8 — Criacdo de um Fundo de Apoio e Financiamento das Radios e TVs Comunitarias do Estado
do Rio Grande do Sul.

Eixo 2 - O que as TVs Comunitarias podem oferecer ao Governo?

1 — Veiculacdo, na grade de programacdo, da producdo cultural, educativa e cientifica de
Orgaos e empresas do Governo.

2 — Veiculagdo da producdo de documentdrios e programas artisticos da TVE nas TVs
Comunitdrias.

3 —Veiculagado da producdo dos audiovisuais produzidos pelos pontos e pontdes de cultura.

4 — Capacitacdo artistica de novos atores televisivos.

5 - Revelacdo de talentos para o mercado artistico e jornalistico.

Eixo 3 - O que as TVs Comunitarias esperam do Poder Legislativo do RS?

1 — Aprovacéao de projeto de lei que define percentual da verba institucional de publicidade do
Estado do Rio Grande do Sul.

2 — Destinacdo de emendas para aguisicao de eguipamentos, a fim de renovacao do pargue
tecnologico das TVs Comunitarias, dentro do processo de transformacéo digital.

3 - Destinacdo de emendas para a producdo cultural audiovisual para as TVs Comunitarias.

4 — Destinacao de recursos, no orcamento do Estado, para criacao dos Canais da Cidadania.

Eixo 4 - Rede de produg¢do das TVs Comunitarias do Brasil.

1 — Edicdo de um telejornal didrio em parceria TVE-TVs Comunitdrias.

2 — Criacdo de central de producdo das TVs Comunitarias e Universitarias.

3 — Criacdo de um Banco de Conteudo de Producdo das TVs Comunitarias, Universitérias,
Legislativas, Educativas e Culturais.

4 — Apoio a producdo dos meios de comunicacdo de conteldo com o corte de raca negra.

5 — Escola de Formacao e Capacitagdo com foco nas novas midias e ferramentas de Internet.

6 - Formac¢do de Comissdo eleita para encaminhar as resolucées aprovadas pelo grupo das TVs
comunitarias, composta por TV POA, TV Caxias, TV NH, TV Web Restinga e TV Pantano Grande.
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ANEXO B - Relatorio do Grupo de Trabalho TVs Comunitarias

GRADE DE PROGRAMAGAO - CANAL NET CIDADE - NOV
Transmissdo : Santa Maria
Canal : 20 Analogico e 26 Digital

EMBRO/2013
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Segunda Terga Quarta Quinta Sexta Sabado Domingo
00:00:00 Azar Na Noite Rosa Shock Carpe Diem Carpe Diem Imoveis Rosa Shock Azar Na Noite Motores na TV 00:00:00
00:30:00 Azar Na Noite Carpe Diem 00:30:00
01:00:00 | Carpe Diem Imoveis Azar Na Noite Vitrine Azar Na Noite Carpe Diem 01:00:00
01:30:00 Carpe Diem Motores na TV Rosa Shock Rosa Shock 01:30:00
02:00:00 Carpe Diem Carpe Diem Imoveis Carpe Diem Vitrine 02:00:00
02:30:00 Motores na TV Azar Na Noite Motores na TV Carpe Diem Imdveis Azar Na Noite 02:30:00
03:00:00 | Demingo Campeiro Motores na TV Carpie Diem Entrev. Motores na TV Rosa Shock 03:00:00
03:30:00 Domingo Campeiro Rosa Shock Multi Carpie Diem Entrev. Carpe Diem Imaveis | 03:30:00
04:00:00 Azar Na Noite Motores na TV Carpe Diem Iméveis Azar Na Noite Motores na TV 04:00:00
04:30:00 Motores na TV Motores na TV Azar Na Noite Domingo Campeiro Vitrine 04:30:00
05:00:00 | Carpe Diem Imoveis Carpe Diem Carpie Diem Entrev. Motores na TV Rosa Shock 05:00:00
05:30:00 Motores na TV Multi Motores na TV Motores na TV Carpe Diem Imoveis 05:30:00
06:00:00 Rosa Shock Azar Na Noite Motores na TV Carpe Diem Rosa Shock Carpe Diem Azar Na Noite 06:00:00
06:30:00 Carpe Diem Imdveis 06:30:00
07:00:00 ABC da Salide Motores na TV Cena Musicall Motores na TV Cena Musicall Educare ABC da Satide 07:00:00
07:30:00 Cena Musicall Familia Mutti Azar Na Noite Azar Na Noite 07:30:00
08:00:00 Azar Na Noite Rosa Shock Multi Motores na TV 08:00:00
08:30:00 Motores na TV ABC da Salde Multi Multi 08:30:00
09:00:00 Motores na TV Motores na TV Azar Na Noite Motores na TV Carpe Diem 09:00:00
09:30:00 Rosa Shock Multi Carpe Diem 09:30:00
10:00:00 Azar Na Noite Multi Rosa Shock 10:00:00
10:30:00 | Carpe Diem Imoveis Azar Na Noite Familia - Carpe Diem Imoveis | 10:30:00
11:00:00 Multi Educare Rosa Shock Azar Na Noite 11:00:00
11:30:00 Carpe Diem Iméveis Carpe Diem Imoveis Cena Musicall Motores na TV 11:30:00
12:00:00 Domingo Campeiro Rosa Shock 12:00:00
12:30:00 Carpe Diem Carpie Diem Entrev. Carpie Diem Entrev. Rosa Shock 12:30:00
13:00:00 Azar Na Noite Carpe Diem Iméveis Educare Multi Motores na TV 13:00:00
13:30:00 Vitrine Carpe Diem Azar Na Noite Sentidos Motores na TV Carpie Diem Entrev. | 13:30:00
14:00:00 | Carpe Diem Imoveis Carpe Diem Azar Na Noite Carpe Diem Iméveis | 14:00:00
14:30:00 Rosa Shock Azar Na Noite Multi Multi 14:30:00
15:00:00 Multi Rosa Shock 15:00:00
15:30:00 | Domingo Campeiro Multi Carpe Diem 15:30:00
16:00:00 Motores na TV Carpe Diem 16:00:00
16:30:00 Motores na TV Rosa Shock Domingo Campeiro Carpe Diem Imoveis Carpe Diem 16:30:00
17:00:00 Azar Na Noite Motores na TV Multi 17:00:00
17:30:00 Carpe Diem Imaveis Carpe Diem Vitrine Motores na TV Multi Motores na TV 17:30:00
18:00:00 Carpe Diem Azar Na Noite Azar Na Noite Carpe Diem Azar Na Noite 18:00:00
18:30:00 Motores na TV Carpe Diem Imoveis 18:30:00
19:00:00 Multi Carpie Diem Entrev. | GCarpie Diem Entrev. Carpe Diem Domingo Gampeiro Multi Carpe Diem 19:00:00
19:30:00 Motores na TV 19:30:00
20:00:00 Vitrine Rosa Shock Vitrine 20:00:00
20:30:00 Multi - Carpe Diem 20:30:00
21:00:00 Rosa Shock Carpe Diem Iméveis Azar Na Noite 21:00:00
21:30:00 | Carpe Diem Imoveis - Rosa Shock Carpe Diem Imaveis | 21:30:00
22:00:00 Rosa Shock Azar Na Noite Carpe Diem Carpie Diem Entrev. Rosa Shock 22:00:00
22:30:00 Azar Na Noite Motores na TV 22:30:00
23:00:00 Azar Na Noite Carpe Diem Carpe Diem Imoveis Carpe Diem Azar Na Noite 23:00:00
23:30:00 Vitrine Motores na TV _ 23:30:00
06/0972013
LEGENDAS I Reprise I Fermuta___ [RNNCORURRIER]
R - Repri []

Tempo dos progra 57°30" ou 27°30"
Intervalos de 2'30" para insergies comerciais da NET, chamadas dos programas, etc.
Cada programa tem direito a 30 chamadas de 30" a0 més.
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ANEXO C — Estatuto da Associagdo TV Santa Maria

ESTATUTO DA ASSOCIACAO DA TV SANTA MARIA

CAPITULO I - Constituicéo, Finalidades e Objetivos.

Secdo | - Constituicao

Art. 1°. A Associacdo da TV Santa Maria, organizada com a finalidade de coordenar as a¢Bes do Canal
Comunitario da TV a Cabo em Santa Maria, fundada em 24 de marco de 2009, com sede e foro no municipio de
Santa Maria/RS, sito a Rua Olavo Bilac, 782, Bairro Centro, CEP 97015-440, congrega e representa entidades
ndo governamentais e sem fins lucrativos, com o objetivo de utilizar o canal comunitario da TV a Cabo e demais
modalidades de TV por Assinatura nesta cidade. Utilizara o nome fantasia de “TV Santa Maria”.

Art. 2°. A Associacdo da TV Santa Maria é entidade sem fins lucrativos, tem duragdo indeterminada e
personalidade juridica e patrimdnio distintos em relacdo aos seus associados, diretores e conselheiros, que ndo
respondem subsidiaria nem solidariamente pelas obrigacGes contraidas em nome da Associacao.

Secdo Il - Finalidades e Obijetivos

Art. 3° Sio finalidades da Associacdo da TV Santa Maria:

I - fomentar, por todas as suas instancias e meios, a democratizagdo da

comunicagdo comunitaria;

Il - garantir o exercicio da mais ampla democracia em todas as suas instancias, assegurando liberdade de
expressdo aos representantes das entidades associadas;

Il - orientar sua acdo por principios éticos e de igualdade, participacdo, representacdo da pluralidade e
solidariedade;

IV - defender a solidariedade entre os povos, o ambiente natural, a biodiversidade e o0s recursos naturais ndo
renovaveis, os direitos humanos, as liberdades individuais e coletivas e a justica social;

V - assegurar o exercicio do direito de expressdo, de geracdo de informacdo e de producédo cultural a todos o0s
segmentos sociais;

VI - fomentar a capacitacdo de cidaddos para a leitura critica dos meios de comunicacdo, nas suas diversas
modalidades, e para o debate da estética, dos

conteldos, da linguagem e da técnica;

VII - estimular o desenvolvimento dos servigos de TV por Assinatura pautada pelas nogdes de participacdo da
sociedade e de preservacdo do interesse publico;

Art. 4°. Para a consecucgdo das suas finalidades, a Associacdo da TV SANTA

MARIA se propde a realizar as seguintes atividades:

| - desenvolver pesquisas nas areas sociais, politica, cultural e econémica;

Il - organizar, promover, apoiar e realizar cursos, seminarios, debates e treinamentos, regulares ou intensivos no
campo da comunicagao;

Il - fomentar a cultura, através da viabilizacdo de material didatico, videos, filmes, revistas, jornais, folhetos e
impressos, de acordo com as suas finalidades;

IV - estimular a realiza¢do de obras audiovisuais, cinematogréaficas ou de multimidia, bem como programas de
televisdo;

V - patrocinar exposi¢des, festivais, espetéculos e atividades congéneres;

VI - conceder prémios a autores, artistas, escritores, técnicos de arte, espetaculos musicais e de artes cénicas ou
producdes e programas de televisdo e radio, obras de video, filmes ou multimidia em atividades, concursos e
festivais;

VII — participar de editais de licitagdo para operacdo de outros canais e outras

atividades correlatas com os objetivos da Associacdo;

VIII - construir e equipar salas e outros ambientes destinados a atividades artisticas e culturais;

IX — ser membro integrante de Associa¢des Estaduais ou Nacionais de canais

Comunitarios;

X - estabelecer parcerias e manter intercdmbio com organizagBes similares, nacionais e internacionais,
celebrando convénios, contratos e termos de

cooperacéo;

X1 - filiar-se a entidades congéneres que atuem nos planos regional, nacional ou internacional;

XII - desenvolver formas de cooperagao com entidades culturais, assistenciais,
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representativas de classe, de desenvolvimento e outras, com sede no municipio de Santa Maria;

CAPITULO Il - Quadro Associativo, Direitos e Deveres

Secédo | - Quadro Associativo

Art. 5°. Entidades sem fins lucrativos e ndo governamentais que manifestarem

interesse e aceitem cumprir as finalidades, os objetivos e demais disposi¢fes deste Estatuto poderdo integrar os
quadros da Associacdo, mediante aprovacdo da Assembléia Geral.

Paragrafo Primeiro - Acompanhando o pedido de ingresso ao quadro da Associacdo, a entidade devera
encaminhar copia autenticada da seguinte documentacdo, devidamente registrada em cartorio proprio:

| - o0 Estatuto da Entidade;

Il - Ata de Posse da diretoria em exercicio;

I11- Ato ou declaracéo da instancia que deliberou pelo ingresso na Associacdo, com indicacdo do nome da pessoa
que representara a entidade e de seu suplente.

IV — Cartdo do CNPJ

Paragrafo Segundo - O Regimento Interno estabelecera condicdes para a formalizacdo da participacdo, como
associado colaborador, de pessoas fisicas e de pessoas juridicas, que desejam cooperar com a consecucdo das
finalidades e objetivos da Associacdo da TV SANTA MARIA.

Paragrafo Terceiro - A Associagdo coordenara a estruturacdo da programacao do Canal Comunitario da TV a
Cabo ou de outras modalidades de TV por Assinatura, podendo contar com material proveniente de outros canais
comunitarios, canais via-satélite, fornecedores de conteldo ou outros meios de veiculagdo de material
audiovisual

Paragrafo Quarto - A veiculacdo de programas ndo terd custos referentes a utilizacdo do canal comunitério.
Apenas havera custos relativos a producdo de programas, utilizacdo da estrutura e dos equipamentos geradores
do sinal.

Secdo Il - Direitos e Deveres das Entidades Associadas

Art. 6°. Constituem direitos das entidades associados em dia com suas obrigac@es sociais e estatutarias:

| - participar das atividades e das instancias da Associacdo, nos termos do presente Estatuto;

Il - receber regularmente informacdes das decisfes tomadas e das atividades da Associagao;

111 - ter assegurado amplo direito de defesa e de recurso a Assembléia Geral sobre qualquer deciséo;

IV - utilizar-se dos servigos oferecidos pela Associacdo, na forma estabelecida pelo Conselho Diretor;

V - propor nomes para integrar as instancias diretivas da Associacao;

VI - encaminhar propostas ao Conselho Diretor visando a ado¢éo de medidas de interesse dos seus associados;
VII - retirar-se livremente da Associacdo, devendo formalizar sua decisdo ao Conselho Diretor, apresentando
suas razdes.

Art. 7°. Os associados perderdo essa condi¢do nos seguintes casos:

| - por solicitagao;

Il - por exclusdo, decidida pelo Conselho Diretor, de acordo com o previsto no

Capitulo V deste Estatuto, facultado o recurso a Assembléia Geral, no prazo de trinta dias contados da
notificacdo dessa deciséo;

I11 — por pedido de licenga temporaria, podendo retornar quando assim o desejar;

Art. 8°. A representacdo de cada entidade associada dar-se-4 através de um representante, expressamente
designado pela entidade.

Parégrafo Primeiro - Os associados poderdo substituir, a seu critério, o representante da entidade, devendo,
para tanto, formalizar tal decisdo as instancias diretivas da Associacao.

Parégrafo Segundo - A substituicdo de representante de entidade associada que ocupar cargo na Associacao,
em conformidade com este estatuto, devera ser formalizada as instancias diretivas com antecedéncia minima de
30 dias.
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Paréagrafo Terceiro - Caso se verifique a inexisténcia temporaria de representacdo de uma entidade que ocupar
cargo na Associacdo, as funcdes correspondentes a este cargo serdo desempenhadas por substituto indicado pelos
membros do Conselho Diretor, até que o novo representante da entidade tenha condi¢des de assumir.

Paragrafo Quarto — O representante de entidade associada s6 podera votar e ser votado para os cargos previstos
neste estatuto se integrar a Associagdo ha pelo menos 6 (seis) meses.

Art. 9°. Ao associado que se retirar ou for afastado da Associacdo, respeitado o disposto no presente Estatuto,
ndo cabera qualquer tipo de reembolso ou indenizacao.

Art. 10°. A condicdo de associado ndo lhe da qualquer tipo de vantagem pecunidria, tais como distribuicdo de
rendas, resultados ou quaisquer pagamentos monetarios pela Associagao.

Art. 11°. Sdo deveres das entidades Associadas, através de seu representante:

| - respeitar e cumprir o presente Estatuto, bem como as resolugdes da Assembléia Geral e do Conselho Diretor;
I - manter em dia as obrigacdes definidas nas instancias deliberativas da

Associagao;

111 - comparecer as Assembléias Gerais.

CAPITULO Il — Patriménio

Art. 12°. O patrimdnio da Associagéo sera constituido:

| - por contribuicGes espontaneas dos seus associados e pelos bens iméveis, titulos, valores e direitos que lhe
pertengam ou venham a pertencer;

Il - pelas doacGes e legados que Ihe forem atribuidos por seus associados ou por terceiros;

I11 - pelas rendas provenientes de seus bens, atividades, promocdes e eventuais servigos.

Art. 13° Os bens e direitos da Associa¢do, assim como suas rendas, somente

poderdo ser utilizados para a consecucao de seus objetivos, facultado o investimento para obtencdo de rendas
adicionais destinadas ao mesmo fim, sendo o resultado financeiro aplicado exclusivamente na realizacdo de seus
objetivos.

Art. 14° Os bens moveis que integram o patriménio da entidade serdo devidamente identificados, através de
meio proprio, para possibilitar o controle do uso e conservagdo dos mesmos.

Art. 15° A Competéncia para deliberar sobre alienacéo, locacdo ou aquisi¢do de bens imoveis, prestacdo de
servigos e quaisquer direitos passiveis de celebracdo contratual é do Conselho Diretor.

CAPITULO IV - Diregdo, Administrac&o e Fiscalizago.

Art. 16° A Associacdo é dirigida e administrada por um Conselho Diretor, fiscalizada por um Conselho Fiscal,
tendo a Assembléia Geral como seu érgéo
méaximo de deliberac&o.

Paragrafo Unico - Além do previsto neste Estatuto, as condicbes de organizacio e atuacio da Associagio serdo
detalhadas em Regimento Interno.

Sec¢do | - Assembléia Geral

Art. 17° A Assembléia Geral é o drgdo de deliberacdo méaximo e soberano da Associacdo e reunir-se-4,
ordinariamente, uma vez por ano, no primeiro semestre e, extraordinariamente, sempre que o interesse social o
exigir.

Parégrafo Primeiro - A Assembléia Geral Ordinéria serd convocada pelo Conselho Diretor, mediante carta ou
e-mail ou inser¢des em video no canal comunitario dirigido aos associados, com antecedéncia minima de cinco
dias.

Parégrafo Segundo - A Assembléia Geral Extraordinaria podera ser convocada, com antecedéncia minima de
cinco dias, para apreciar e deliberar sobre pauta especifica, por:
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a) decisdo de maioria dos membros do Conselho Diretor; ou
b) solicitacdo de pelo menos cinquenta por cento das entidades associadas; ou
c) decisdo de maioria dos membros do Conselho Fiscal.

Paragrafo Terceiro - Cada entidade associada tera direito a um Unico voto, através de seu representante legal,
devidamente credenciado.

Paragrafo Quarto - O voto do representante credenciado pela entidade associada, ou do seu substituto, sera
individual, ndo sendo permitido o voto por procuragdo ou correspondéncia.

Paragrafo Quinto - A Assembléia Geral instalar-se-a, em primeira convocacdo, com a maioria do grupo
composto por representantes das entidades associadas e associados fundadores, e, em segunda convocacdo, 30
(trinta) minutos apds, com qualquer nimero. As suas decisdes serdo sempre tomadas por maioria simples, exceto
em relacdo aos casos de mudancga parcial ou total do Estatuto, e de dissolugdo da Associacdo, que exigem uma
maioria de 2/3 de presencas do grupo composto por representantes das entidades associadas e associados
fundadores.

Art. 18°. Compete a Assembléia Geral deliberar sobre:

| - as alteracBes ao presente Estatuto;

Il - a politica geral da Associacdo, bem como sobre todas as questdes atinentes que lhe forem propostas;

I11 - a dissolucdo da Associacao por proposta do Conselho Diretor;

IV - as demonstraces financeiras e orcamentarias anuais da Associacdo, a partir do parecer do Conselho Fiscal;
V - a eleicdo dos membros do Conselho Diretor;

VI - aindica¢do da mesa coordenadora de seus trabalhos.

VII — destituicdo dos administradores.

V11 —aprovacéo das contas.

Secdo Il - Conselho Diretor
Art. 19° O Conselho Diretor sera eleito, através de chapas, pela Assembléia Geral, para um mandato de quatro
anos, permitidas reeleicdes de forma livre, sendo constituido por 5 (cinco) membros titulares.

Paragrafo Primeiro - Os membros do Conselho Diretor tomardo posse em reunido realizada no méaximo em
trinta dias apos a data da Assembléia que o eleger.

Paragrafo Segundo - Cada gestdo do Conselho Diretor tera um presidente, um vice-presidente, um secretério,
um vice-presidente financeiro e um vice-presidente juridico, escolhidos entre os membros titulares.

Paragrafo Terceiro - Compete ao Presidente do Conselho Diretor:

| - presidir os trabalhos e as reunides;

Il - representar publicamente a Associacdo, em conformidade com este Estatuto;
I11 - Convocar as reunides ordinarias e extraordinarias;

IV- Convocar as assembléias gerais, quando determinadas pelo Conselho Diretor.

Paragrafo Quarto - Compete ao Secretario:

| - secretariar os trabalhos nas reunides do Conselho;

Il - lavrar as atas das reunides, em livro proprio, que ficard a disposicdo de seus membros, na sede da
Associacgdo, facultado o fornecimento de copias aos associados que solicitarem.

Paragrafo Quinto - Compete ao vice-presidente Financeiro:

| — Superintender os servigos da Tesouraria;

Il — Assinar, juntamente com o Presidente, os titulos de crédito;

I11- Solicitar quaisquer documentos relativos a atividade financeira da Associacao;
IV —Substituir o secretério sempre que necessario;

Parégrafo Sexto — Havendo necessidade, o Presidente e 0 Secretario serdo substituidos, a cada reunido, por
conselheiros especialmente designados.

Paréagrafo Sétimo - O Conselho Diretor deliberard, por maioria simples, salvo as excegfes fixadas neste
estatuto.
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Art. 20°. Compete ao Conselho Diretor:

| - definir a orientac8o geral e o programa anual das atividades sociais e analisar e deliberar sobre o orcamento
anual da Associacdo, sempre em conformidade com este Estatuto;

Il - convocar Assembleia Geral, ordindria e extraordinéria;

I11 - propor a Assembleia Geral a alteracdo do Estatuto Social;

IV - propor a Assembleia Geral a dissolugdo ou liquidagdo da Associacao;

V - elaborar e modificar o Regimento Interno da Associacdo, ad referendumda

Assembleia Geral,;

VI - autorizar a aquisicdo, oneracdo e alienacdo de bens imdveis da entidade;

VII - deliberar sobre a exclusdo de qualquer associada do quadro da entidade;

VIII - nomear e fixar o nmero de membros do Conselho de Programagéo e Etica, assim como estabelecer suas
atribuicdes e também destituir seus membros.

Art. 21°. Compete também ao Conselho Diretor a pratica de todos 0s atos necessarios a realizacdo do objetivo
social, sempre por voto favoravel da maioria de seus membros, especialmente para:

| - exercer e executar os atos necessarios a gestdo e administragdo da Associacdo, de acordo com a politica
fixada pelas suas instancias deliberativas;

Il - deliberar sobre contribuicdes extraordinarias e especiais dos associados, bem como sobre aceitacdo de
doacdes;

I11 - elaborar o orgamento anual e os planos de trabalho da Associacéo;

IV - definir o plano de aplicacdo dos recursos orgamentarios anuais;

V - elaborar o relatério anual das atividades e as demonstragdes da Associacao;

VI - deliberar sobre a aquisicdo, alienacdo e oneracdo de bens moéveis, a contratacdo de empréstimos ou de
servigos em nome da Associagdo e a assinatura de convénios;

VII - contratar e demitir os funcionarios necessarios ao desenvolvimento das atividades da Associacdo, fixando
0S seus vencimentos;

VI - elaborar os veiculos informativos da Associacgao;

IX - deliberar sobre os fatos ndo previstos neste Estatuto, ad referendum da Assembléia Geral;

X - deliberar sobre a criacdo de ComissGes e Grupos de Trabalho e Estudos para atendimento das necessidades
de implementacéo da politica e do orgcamento geral da Associacao;

XI - cumprir e fazer cumprir este Estatuto, o Regimento Interno e todas as resoluc@es das diversas instancias da
Associacao;

XII - apresentar ao Conselho Fiscal o balanco anual da entidade;

XIII - elaborar, anualmente, previsao orcamentaria para o exercicio seguinte, e

submeté-la ao Conselho Fiscal, que elaborara parecer para envio a Assembléia

Geral Ordinéria;

XIV — Os associados fundadores sdo isentos de eventuais contribuicdes financeiras que venham a ser criadas
apos a fundacdo da Associagao;

Parégrafo Primeiro - O Plano Orcamentario devera conter a previsao das receitas e despesas para o periodo e
orientagBes gerais a serem seguidas pelo Conselho Diretor.

Parégrafo Segundo - As dotacBes orcamentarias que se apresentarem insuficientes para o atendimento das
despesas, poderdo ser ajustadas ao fluxo de gastos, mediante a abertura de créditos adicionais, solicitados pelo
Conselho Diretor, classificando-se em:

| - suplementares, os destinados a reforcar dotagdes alocadas no Plano Orgamentério Anual;

Il - especiais, os destinados a incluir dotacfes no Orcamento, a fim de fazer face as despesas para as quais ndo se
tenha consignado previsdo especifica.

Parégrafo Terceiro - A representacdo junto as instituicbes bancérias, nas quais a Associacdo seja correntista,
ficard a cargo do Presidente do Conselho Diretor e do vice-presidente Financeiro, assinando conjuntamente todos
os documentos fiscais e de crédito.

Art. 22° O Conselho Diretor reunir-se-4, ordinariamente a cada trimestre e, extraordinariamente, sempre que
convocada pelo Presidente.

Paragrafo Unico - As reunides do Conselho Diretor poderdo instalar-se com pelo menos a presenca da metade
mais um dos seus membros e suas deliberagdes serdo tomadas por maioria simples de votos dos presentes.
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Art. 23° Compete ao Presidente representar a Associagcdo em juizo ou fora dele, ativa e passivamente, com
todos os poderes necessarios em direito admitidos, inclusive o de constituir procurador para realizar os objetivos
da Associagéo ou defender os seus interesses.

Paragrafo Unico - Em caso de necessidade, o Presidente podera constituir procurador, dentre os membros do
Conselho Diretor.

Secédo IV - Conselho Fiscal
Art. 24°. O Conselho Fiscal serd composto por trés membros efetivos, a serem
eleitos pela Assembléia Geral para mandato igual e coincidente com o do Conselho Diretor.

Paragrafo Unico - Fica vedada a participacdo, no Conselho Fiscal, de membros de entidades que integram o
Conselho Diretor.

Art. 25° Compete ao Conselho Fiscal;

| - emitir parecer sobre o Plano Orgamentario Anual e sobre os Balangos Financeiro e Patrimonial apresentados
pelo Conselho Diretor, que levara a aprovacdo da Assembléia Geral Ordinaria, convocada para esse fim, nos
termos deste Estatuto.

Il - emitir parecer sobre os balangos e a regularidade da escrituracéo contabil.

Art. 26°. O Conselho Fiscal reunir-se-a, ordinariamente, a cada trés meses, para o desempenho de suas funcoes,
e extraordinariamente, quantas vezes se fizerem necessarias.

Art. 27°. Todas as deliberacdes do Conselho Fiscal, assim como 0s seus pareceres, deverdo constar em ata, em
livro ou arquivo especial.

Art. 28° A cada reunido do Conselho Fiscal serdo escolhidos, dentre os presentes, um Presidente e um
Secretério.

Paragrafo Primeiro - O Conselho Fiscal instalar-se-4 no dia, hora e local para o qual foi convocado pelo
Presidente, por e-mail, oficio ou por telefone, com antecedéncia minima de sete dias da data fixada para a
reunido.

Paragrafo Segundo - O Conselho Fiscal reunir-se-a, também, por iniciativa de, pelo menos, dois de seus
membros efetivos, dando conhecimento com antecedéncia minima de sete dias da data da reunido.

CAPITULO V - Infragdes e Penalidades

Art. 29°. Os associados que cometerem infracdes a este Estatuto, que serdo
tipificadas no Regimento Interno, estardo sujeitos as seguintes penalidades:
| - adverténcia;

Il - suspensao;

I11 - eliminacdo do quadro social.

Paragrafo Primeiro - As penalidades previstas neste artigo serdo aplicaveis:

a) as previstas nos incisos I, 1l e 1V, as entidades associadas ou aos seus representantes;
b) a prevista no inciso 11, exclusivamente aos representantes das entidades associadas;
c) a prevista no inciso 1V, exclusivamente as entidades associadas.

Parégrafo Segundo - O representante credenciado pela Entidade associada que ndo comparecer a sua respectiva
instancia, por trés reunides alternadas, sem justificativa plausivel, terd seu credenciamento cancelado, cabendo a
entidade associada, substitui-lo.

Parégrafo Terceiro - Caso a entidade ndo proceda & substitui¢do do representante descredenciado e se faca
ausente nas trés reunides ordinérias seguintes ao descredenciamento, perdera o mandato.

Art. 30°. O Conselho Diretor € o 6rgdo competente para a aplicacdo das penalidades aqui previstas, garantindo
ao associado o direito de defesa.
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Paréagrafo Primeiro - Caso o associado ndo se conforme com a decisdo, podera recorrer, com efeito suspensivo,
a Assembléia Geral da entidade.

Paragrafo Segundo - As notificacdes de punicdes deverao ser feitas por escrito, com aceite do notificado.

Paragrafo Terceiro - O Conselho Diretor devera pronunciar-se dentro de 30 (trinta) dias a partir da data do
recebimento do recurso, podendo formular consultas aos associados.

CAPITULO VI - Exercicio Social e Dissolugao da Associagio

Art. 31°. O exercicio social terminara em 31 de dezembro de cada ano, quando serd levantado o balango
patrimonial da Associag&o.

Art. 32° Dissolvendo-se a Associacdo, 0s seus bens serdo destinados a entidade congénere, por decisdo da
Assembléia Geral, onde envolva o voto favoravel da maioria simples, convocada especialmente para esta
finalidade.

CAPITULO VII - Disposices Finais e Transitorias

Art. 33° O primeiro Conselho Diretor e o Conselho Fiscal, composto exclusivamente de associados fundadores,
eleitos por ocasido da Assembléia de fundacdo da Associacdo da TV SANTA MARIA, terdo mandato até 01 de
Janeiro de 2013, a partir de quando serdo validas as regras estatutarias destinadas a elei¢do dos integrantes destas
instancias diretivas.

Art. 34°. Denominam-se associados fundadores os integrantes pessoas fisicas de reconhecida idoneidade e
representatividade na comunidade local, que no ato de fundacdo desta Associacdo adquirem a condicdo de
membros ad infinitum, podendo sua vaga ser preenchida por outra pessoa fisica por decisdo da Assembléia
Geral, somente ap6s seu falecimento. Os associados fundadores possuem 0s mesmos direitos que as entidades
associadas, podendo ocupar quaisquer cargos administrativos, votar, e serem votados.

Art 35°. A Associacdo ora fundada se compromete a cumprir os requisitos previstos da Lei Federal n.8.977/95.

Art. 36°. Este Estatuto entra em vigor imediatamente apés a sua aprovacdo pela Assembléia Geral, realizada em
24 de marco de 20009.

Santa Maria 24 de margo de 2009.

Presidente(CPF 065034540/15)
Vice-presidente(CPF 055031400/87)
Secretario(CPF 166646550/04)
Vice-presidente Financeiro(CPF 090240340/00)
Vice-presidente Juridico(CPF 883363360/87)

Anexo 01 do Estatuto

Integrantes do Conselho Diretor da Associagdo da TV Santa Maria, eleitos por ocasido da primeira Assembléia
Geral, realizada no dia 23 de mar¢o de 2009, as 14 horas, na sala de reunides da CDL de Santa Maria. Todos 0s
subscreventes sdo considerados associados fundadores da Entidade.

| - Conselho Diretor (Fundador)
1. Presidente: Adalberto Constantino Meller, brasileiro, casado, farmacéutico/bioquimico, morador da fazenda
Pitangueiras, distrito de Boca do Monte, Santa Maria-RS.

2. Vice-presidente: Luiz Gonzaga Binato de Almeida, brasileiro, divorciado, arquiteto, morador da rua Floriano
Peixoto, 1139, apto 123, CEP 97015371, Santa Maria-RS.
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3. Secretério: Jorge Castegnaro, brasileiro, solteiro, nascido em 15/04/1953, professor, morador da rua José
Crivellaro, 215, apto 301, CEP 97095330, Santa Maria-RS.

4. Vice-presidente Financeiro: Tarcisio Anacleto Moro, brasileiro, casado, professor universitario aposentado,
residente a ruaTuiuti, 767, apto 403, Santa Maria-RS.

5. Vice-presidente Juridico: Ricardo Munarski Jobim, brasileiro, casado, advogado, residente e domiciliado, &
rua César Trevisan, 3333, casa 6, Condominio Morada do Lago, CEP 97065060, Santa Maria-RS.

Il - Conselho Fiscal

1. Paulo Ceccim

2. Afonso Amaral

3. Pe. Francisco Bianchin

111 - Conselho de Programacio e de Etica
. Adalberto Meller

. Afonso Amaral

. Ceura Fernandes da Silveira

. Gaspar B. Miotto

. Jorge Castegnaro

. Humberto G. Zanatta

. Luiz Gonzaga Binato de Almeida
. Nicola Chiarelli Garofallo

. Pe. Francisco Bianchin

10. Paulo Ceccim

11. Ricardo Jobim

12. Tarcisio Moro
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Anexo 02 do Estatuto
Lista de Presenca:

Adalbert Meller(CPF 065034540/15)
Afonso Amaral(CPF 464898510/91)
Ceura Fernandes da Silveira(CPF 196858660/15)
Gaspar B. Miotto(CPF 182420650/04)
Jorge Castegnaro(CPF 166646550/04)
Humberto G. Zanatta(CPF 16971280091)
Luiz Gonzaga Binato de Almeida(CPF 055031400/87)
Nicola Chiarelli Garofallo(CPF 075283020/15)
Pe. Francisco Bianchin (CPF 075283290/53)
Paulo Ceccim(CPF 359642430/53)
Ricardo Jobim(CPF 883363360/87)
TarcisioMoro(CPF 090240340/00)




