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A Natureza, secreta e silenciosamente,
concebe, gera, desenvolve e pde ao nosso dispor,
em troca de muito pouco — a ndo ser de respeito

e preservacao — todas as suas coisas.
Gomes, 2001
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Resumo

Dissertacdo de Mestrado
Programa de P6s-Graduagdo em Engenharia de Producéo
Universidade Federal de Santa Maria

Desenho-de-embalagem:
0 projeto mediado por parametros ecoldgicos

Autor; Marcos Brod Junior
Orientador: Ligia Maria Sampaio de Medeiros
Data e local da defesa: 29 de outubro de 2004, Santa Maria

Este trabalho é fruto da reflexdo sobre a pratica profissional do desenhista-
industrial, seja definindo fatores ou delimitando pardmetros projetuais que
orientem o desenho-de-embalagem ecologicamente correto. No Capitulo |,
fundamenta-se a Dissertacdo resgatando alguns discursos histdricos relacionando
0 Desenho Industrial (DI), 0 Meio Ambiente, a Ecologia e a Polui¢do. No Capitulo
I, enfoca-se metodologias recomendadas para o projeto de embalagem, a fim
de se elucidar em quais aspectos, macro e micro estruturais, a questdo ecoldgica
¢ observada. No Capitulo IlI, os dados coletados em uma pesquisa sobre tipos
de descarte de embalagens de produtos industriais, sdo organizados, classificados,
comparados e analisados para orientar o desenvolvimento de resultados e das
dicussdes do Capitulo IV, no final, as contribuicbes s@o expostas visando 0 uso
sistematico no desenho-projetual que preserva, conserva, protege, exibe produtos

industriais de consumo, condicionando, muitas vezes a sua compra.
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Abstract

Master Dissertation
Programa de P6s-Graduagdo em Engenharia de Producéo
Universidade Federal de Santa Maria

Desenho-de-embalagem:
0 projeto mediado por parametros ecoldgicos

By: Marcos Brod Junior
Supervisor: Ligia Maria Sampaio de Medeiros
Date and place of viva: 29" oct 2004, Santa Maria

This work is fruit of the reflection on the professional practice of the designer,
be defining factors or delimiting parameters projects to guide the packing design
ecologically correct. In the Chapter I, the Dissertation is based rescuing some
historical speeches relating the Industrial Design (DI), the Environment, the
Ecology and the Pollution. In the Chapter II, it is focused methodologies
recommended for the packing project, in order to if it elucidates in which aspects,
macro and structural personal computer, of the methodologies, the ecological
subject is observed. In the Chapter Ill, the data collected in a research on types
of discard of packings of industrial products, they are organized, classified,
compared and analyzed to guide the development of the Chapter 1V, in the end,
the contributions are exposed seeking the systematic use in the drawing-projetual
that preserve, conserves, it protects, it exhibits industrial products of consumption,

conditioning, a lot of times his purchase.
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1 Revisdo de Literatura: Primeira Parte — Fundamento

Desenho + Ecologia + Embalagem

Um desenhador, consciente de seu trabalho, projeta levando em considera-
¢do o futuro, expressando profissionalismo e contribuindo para a construgéo
da cultura geral, passando a fazer parte dela e influenciando a sociedade em
questdes como, concepcao de formas e cores, de bom Desenho. As leis que
0 orientam deveriam ser convertidas em solugfes praticas, identificando um
trabalho ordenado e organizado, que levasse em conta pardmetros vitais
para a vida do homem.

Mller-Brockmann (1982) defende que a sistematizacdo, a concentra-
¢do, a objetividade, a racionaliza¢éo dos processos criativos, 0 dominio sobre
a superficie e o0 espago, e o reconhecimento da educacdo e do resultado do
trabalho pensado em espirito construtivo, representam a manifestacdo do
carater do profissional desenhista-industrial e refletem o seu conhecimento,
suas habilidades manuais e intelectuais, obrigando-o a ser honesto no uso
dos recursos do desenho, favorecendo um pensamento analitico. As razdes
que justificam esta atitude profissional sdo de ordem econdmica, na medida
que cada vez se exige mais rapidez na solucdo de problemas e com menos
custo; racional, pois os problemas necessitam de uma solugdo uniforme e
caracteristica; e de atitude, a apresenta¢éo de solucdes a problemas, deveri-
a, por razBes sociais e educacionais, ser uma contribuicdo construtiva para o
estado cultural da sociedade, expressando um sentido de responsabilidade.

O Desenho Industrial iniciou na escola alema Bauhaus (1919-1933), in-
tegrando arte, industria e sociedade. Estas idéias deram origem a Hochschu-
le fir Gestaltung, Escola Superior da Forma, em Ulm (1952-1968), enfatizan-
do a técnica e a metodologia para 0 Desenho, e sobre cuja estrutura se ba-
seou a ESDI, Escola Superior de Desenho Industrial, primeira escola de
Desenho Industrial da América Latina, fundada em 1962, na Lapa, Rio de

Janeiro. A ESDI utilizava a imagem de um tridngulo para ilustrar a base de



apoio do Desenho Industrial, possuindo como vértices a Forma, a Funcéo e a
Economia. Em seu livro Sobre Desenho Industrial, Joaquim Redig (1977)

definia.

Tomou-se (...) um conjunto de seis pontos considerados simultaneamente necessa-
rios a caracterizacdo do Desenho Industrial, 0 que resulta na ampliagdo daquele
triangulo para um hexagono, mais abrangente, de angulos mais abertos, que acres-
centa aos trés primeiros (Forma, Funcéo e Economia), os conceitos Homem, Indds-
tria e Ambiente, estendendo o termo Funcdo para Utilidade, e objetivando o termo
Economia para Custo, para completar o &mbito, e a meta, desta abordagem (Redig,
1977, p. 17).

Assim, o tridngulo foi substituido, com a utilizagdo dos seis fatores para
a fundamentacdo do Desenho Industrial, por um hex&gono, que se inscrito
dentro de um circulo, cobre mais area, ilustrando a busca por contemplar
todas as variaveis existentes no projeto de produto. Recentemente o conceito
de Desenho Industrial foi reformulado, revendo e adicionando fatores, pas-

sando a utilizar um heptagono para sua representacdo gréfica (Fig.02).

Forma
Fungao
)\ )\ ‘)\ e

Antropoldgicos

t Econdmicos
Perceptivos
>< Ergondmicos
Tecnoldgicos
Ecoldgicos

Antropoldgicos

n . Econdmicos
\ \ '\\ / Psicologicos
. Ergondmicos
P 7<‘ Tecnolégicos
Ecologicos
i i i

Filoséficos

Fig. 02 - Evolug3o dos parametros-bage: do Desenho Industrial
A escolha do nimero sete para quantificar os fatores a serem equacio-

nados pelo Desenho Industrial na sua atividade projetual ndo é por acaso,

pois € dotado de forte simbologia, em varias culturas. Para os egipcios € o
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simbolo da vida eterna, representando um ciclo completo. Associado ao
numero quatro, que simboliza a terra, com seus pontos cardeais, e 0 nimero
trés, que simboliza o céu, o sete representa a totalidade do universo em
movimento. O setenario resume também a totalidade da vida moral, acres-
centando as trés virtudes teologais: a fé, a esperanca e a caridade, as quatro
virtudes cardeais: a prudéncia, a temperanca, a justica e a forca. As sete
cores do arco-iris e as sete notas da escala diatonica revelam o setenario
como um regulador das vibracBes, das quais varias tradicbes primitivas fa-
zem a propria esséncia da materia.

O nimero sete é o simbolo universal de uma totalidade em movimento,
um dinamismo total, caracterizando a perfei¢do. Toda esta simbologia carre-
ga também uma certa ansiedade, pois também indica a passagem do conhe-

cido ao desconhecido; um ciclo concluido, como sera o proximo?

1.1 A proposta do Desenho Industrial

Os fatores que fundamentam a pratica do Desenho Industrial, s&o sustenta-

dos, de acordo com Redig, apud Matte (2001) por estes principios (Fig.03):

Homem ha uma relagZo direta entre produto e homem, visa atender necessidades de todos
que dele necessitam e para os quais o produto tem um determinado sentido

Forma concretizagdo material do trabalho do Desenho Industrial, agrupa os aspectos
ldgico-informacionais, técnico-funcionais e estético-formais™ do produto industrial

Utilidade o homem procura projetar o que lhe & Gtil, corresponde a uma necessidade, implica em
funcionalidade, estabelecendo relagdes de uso e de comunicagao

Indstria a produgao industrial seriada esta fundamentada na agdo do Desenho, através dela &
possivel atender simultdneamente um nimero cada vez maior de usuarios, gerando tecnologia

Custo expressa-se através da racionalizagdo da produgo, produtividade e economia

Ambiente deve-se levar em conta além da relagdo homemlobjeto, a relagéo objetolambiente,

muitas vezes esquecida, mas nem por isso menos importante, completando a dimensao
da responsabilidade técnica e social do desenhista-industrial. Lembrando também
de aspectos como, harmonia e ecologia.

Fig. 03 - Principlos qus ndamantam & préiica da Dasanho Indusidal

Sob esta fundamentaco, Redig definiu o conceito de Desenho Industrial
que sustentou a profissdo até o inicio do século XXI, onde foi reformulado,

conforme pode ser visto nas Figuras 04, 05 e 06.
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Fig. 04 - Grafico-conceito de Redig (1977, p.32) para o Desenho Industrial
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Fig. 05— Atualizagao de gréfico-conceito de Redig (1977, p.32) para o Desenho Industrial, por Malté (2001, p.47)
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(QUE CERCA OU ENVOLVE OS SERES VIVOS E AS COISAS, AS QUALIDADES
EXTERIORES E MATERIAIS DO HOMEM, DA SOCIEDADE

(CONCORRER COM OUTREM NOS MEIDS PARA A REALIZAGAO DUMA COISA,
TER PARTE, ADAPTAGOES AOS USOS E NECESSIDADES MODERNAS

CONJUNTO DAS MUDANGAS HAVIDAS NO CURSO DO TEMPO
CONJUNTO DOS ASPECTOS DA VIDA MATERIAL E CULTURAL DE UM GRUPO SOCIAL

NA MELHORA DO AMBIENTE
FISICO E SOCIAL E NA

CRENCA DE QUE SUAS

IDEIAS, REPRESENTADAS
GRAFICAMENTE EM PROJETOS

CONTRIBUEM PARA
MODERNIZAGOES,

NO PROGRESSO DA CIVILIZAGAO.

Fig. 06 — AtualizagBo de gréfico-conceito de Redig (1977, p.32) para o Desenho Industrial, por Gomes (2004)



1.2 A experiéncia do Desenho Industrial

O Mercado de Trabalho na década de 60 foi analisado por Redig, que procu-
rava conhecer a “natureza do Desenho Industrial comercial brasileiro, nasci-
do na década de 60 e desenvolvido na de 70", (Fig.07) apresentando a se-

guinte realidade frente ao projetos:

Projeto maior nimero de projetos relacionados & Programagéo Visual
criavam-se mais empresas, instituiges e servicos, do que produtos e equipamentos de uso
a procura por projetos de embalagem revelava que havia uma procura maior por invélucros

do que por contetidos, em fungao de uma maior simplicidade tecnoldgica na sua fabricagao
e também pela necessidade de embalagens para produtos alimenticios e matérias-primas

amaioria dos projetos destinava-se a elite econdmica vigente

as empresas estrangeiras fraziam seus projetos prontos, tomando o trabalho
dos desenhistas-industriais secundario, diante da responsabilidade do Desenho total

as areas geograficas de atuagao dos desenhistas-industriais ilustram a situagao
de ocupagao do pais, onde o interior sempre foi pouco considerado

Fg. 07 — Nalureza dos Projekos do DI comearncial brasilaing nos anos 70

O Campo de Atividade do Desenho Industrial é definido em funcdo das
necessidades que podem ser atendidas por seus projetos, considerando sua
responsabilidade técnica e social. E pouco conhecido e tem que ser procura-
do a custo de investimento pessoal. O Mercado de Trabalho do Desenho
Industrial é delimitado como a parte comercializavel do Campo de Atividade,
sendo bem conhecido. E o Mercado que procura o profissional, pois dele

necessita, e se propde a pagar (Redig, 1983).

Se por um lado a experiéncia sobre um mesmo tema (o que é tipico do Mercado de
trabalho), beneficia o desenvolver do projeto, por outro a abordagem de temas varia-
dos (em qualquer area do Campo de atividade), permite ao desenhista-industrial uma
compreensdo mais ampla e profunda de sua responsabilidade técnica e social e um
maior enriquecimento de sua atuacdo, o que se torna particularmente importante no
processo de formacao profissional (Redig, 1983, p. 27).

Ao buscar o Campo de Atividade, o profissional ndo afasta-se do Mer-

cado, ao contrario, contribui para seu estabelecimento e ampliacdo. Uma vez
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conhecedor do Campo, a atua¢do no Mercado pode ampliar-se e transfor-
mar-se, através de experiéncias isoladas, que, com o tempo, poderdo fazer
parte do Mercado. Nessa atuagdo, enfatizando a busca pelo estabelecimento
da profisséo com responsabilidade, Pelosi, apud Redig (1983, p. 28), “indica
que trés atitudes sdo necessarias para orientar a pratica do desenhista-
industrial: (i) Fazer, primeiro é preciso saber Desenhar, ter Habilidade para
dar forma aos objetos e ambientes, observando e praticando; para (i) Fazer,
de forma coerente € preciso saber como Desenhar, ter Competéncia para
saber que forma se deve dar aos objetos e ambientes e para (jii) Fazer, de
forma coerente e (til, & preciso saber para que Desenhar, ter Consciéncia a
que objetos e ambientes se deve dar forma, e isso esté diretamente subordi-
nado a uma acéo social mais ampla.

Redig (1983, p. 35) aborda o Desenho Industrial em dois niveis: o pri-
meiro “localiza-0 na estrutura da sociedade, na busca de sua fun¢éo enquan-
to Disciplina/Atividade/Profisséo”, definindo seu Campo de Atividade, “através
de sua relagdo com um conjunto de atividades humanas” (Fig.08). O segun-
do, define seu Contetido de Trabalho, analisando os “fatores e conhecimen-

tos que o desenhista-industrial manipula em sua atividade”.

Campo de Atividade Mercado de Trabalho
do Desenho Industrial do Desenho Industrial

Fig. 08 — Interpretagdo gréfica do Campo e do Mercado de Trabatho do DI, Redig (1983, p.35)

1.3 O campo de atividade do Desenho Industrial

Em relagéo ao Campo de Atividade do Desenho Industrial e sua relagdo com
outras atividades humanas, considera-se que 0 mesmo faz parte das discipli-
nas responsaveis pela configuragdo do Meio Ambiente Material, realizado
através de projetos fisicos. Conforme Redig, (1983, p. 36), Meio Material

refere-se “ao meio fisico projetado e construido pelo homem, ja que o Meio
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Natural, embora diretamente relacionado com o meio construido, ndo € proje-
tado pelo homem”, apenas processado; onde Meio Construido “ndo significa

artificial, como oposto ao natural”, apenas “feito pelo homem”.

Assim, na relagdo Homem/Meio, pode-se definir, num sentido mais amplo, a Enge-
nharia como o conjunto das atividades que se dirige aos problemas colocados pelo
Meio, e 0 Desenho Industrial como o conjunto das atividades que se dirige aos pro-
blemas colocados pelo Homem. Nesse sentido mais amplo, o Desenho Industrial
abrangeria desde a Arquitetura, a qual caberia o estudo dos problemas colocados
pela macro-escala do Meio, em relagdo ao Homem, até o Desenho Industrial propri-
amente dito, ao qual caberia o estudo dos problemas colocados pela micro-escala do
Meio, em relagdo ao Homem (Redig, 1983, p. 37).

1.3.1 O Desenho Industrial e a Arquitetura

A Arquitetura, considerada Mae do Desenho, também é responsavel pelo
projeto do Meio Ambiente Material do homem, considerando, “necessidades
do Homem, em sua relagdo com o Meio”, estuda a relacdo Homem/Meio sob
0 ponto de vista do Homem, possui como objetos o “Conforto, a Escala, a
Estética e a Funcao” (Redig, p. 42).

Entre o Desenho Industrial e a Arquitetura, o que se percebe é uma dife-
renca de escala entre seus objetos de trabalho. Enquanto o primeiro trabalha
com a escala do produto, ou seja, a Micro-Escala do Meio Material, no proje-
to de seus componentes — Desenho de Produto — e de suas informacgdes
visuais — Programacéo Visual — a Arquitetura trabalha com a escala da cons-
trucdo, ou seja, a Macro-Escala do Meio Material, englobando desde uma

casa até cidades, considerada uma unidade maior do Meio Material.

1.3.2 O Desenho Industrial e a Engenharia

A Engenharia também é responsavel pelo projeto do Meio Ambiente Material
do Homem, entretanto, considera as condi¢Bes propostas pelo Meio em
relagdo ao Homem. E portanto, de acordo com Redig (1983, p. 44), “uma
disciplina que estuda a relacdo Homem/Meio sob o ponto de vista do Meio”.

Sao consideradas as Engenharias de Projeto, preocupadas em projetar es-
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truturas a serem construidas ou produzidas, entre elas, as Engenharias Civil,
Elétrica, Eletrbnica, Mecanica, parte da Engenharia Quimica, Engenharia de
Producdo, Engenharia Industrial, interferindo no Meio Material e atuando em
sua criagdo. As Engenharias de Processo, representam aquelas que néo se
materializam em obras ou produtos, mas que interferem na Natureza e em
seus processos, interferindo no Meio Natural e atuando em seu controle,
entre elas, as Engenharias Agronoma, Geoldgica, Biologica, Ecoldgica, parte
da Engenharia Quimica, por outro lado, interviriam no Meio Natural, atuando

apenas em seu controle, mas ndo na sua criacao.

1.3.3 O Desenho Industrial e a Comunicacéo Visual

Conforme Redig (1983, p. 41), “o Desenho Industrial estuda a relacdo Ho-
mem/Meio sob o ponto de vista do Homem” (Fig.09). Percepcao, Visibilidade,
Legibilidade, Identidade, Conforto, Escala, Estética, Utilidade, Comunicacéo,
Funcéo, constituem os objetivos principais do desenhista-industrial, e dizem

respeito as necessidades do Homem, em relacéo ao Meio.

objeto
Ponto de vista *Transformagao Ponto de vista
do Desenho Industrial do meio pelo homem da Engenharia

Fig. 09 — Interpretagao grafica do principio conceitual do Desenho Industrial, Redig (1983, p.35)

Na relacdo entre o Desenho de Produto e a Programacdo Visual
(Fig.10), Redig (1983), argumenta que a escala do Produto, ou seja, a Micro-

Escala do Meio Material atua em dois niveis em sua relacdo com o Homem:

PROGRAMAGAO VISUAL Elementos que estabelecem contato
visual do Homem com o Meio através

NO QUAL SE ESTRUTURAM SUAS IMAGENS VISUAIS da forma bidimensional da imagem
ATRAVES DE VEICULO'S DE COMUNICACAD

Bidimensional

DESENHO DE PRODUTO Elementos que estabelecem contato
tatil do Homem com o Meio através

B S NS Eoos da forma tridimensional do objeto

Tridimensional

Fig. 10—Hablikagdes do Desenho Indusidal, Redig (1383, p.46)
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A Programacdo Visual promove um processo de trabalho e responsabi-
lidade conjunta na comunicacédo visual de informacdes (Fig.11). Sociologia,
Economia, Psicologia, Ecologia, Quimica e Fisica também participam do
projeto do Meio Material do Homem, contribuindo para sua forma final, mes-
mo ndo sendo responsaveis diretas por ele; orientando a utilizagédo de recur-

sos produtivos compativeis com o Meio Ambiente, no caso da Ecologia.

Saociologia determinar quais necessidades sociais deverao ser atendidas no projeto
Economia definir o custo e a dimensao econdmica do projeto
Psicologia indicar 0 que o objeto significa para o usuario

Quimica e Fisica  pesquisar os tipos de materiais adequados s solicitagdes do objeto

Ecologia orientar a utilizagdo de recursos produtivos compativeis com o Meio Ambiente

Fig. 11 - Disciplinas que participam do projeto do Meio Ambiente Material

Mas sdo as atividades projetuais, Desenho Industrial, Arquitetura e Engenharia, que
determinam a configuracdo final do objeto. (...) Cada uma dessas disciplinas conside-
ra portanto a totalidade dos aspectos que as demais consideram, mas nao sao res-
ponsaveis pela solucdo de todos esses aspectos. A cada uma cabe apenas solucio-
nar os problemas que estdo dentro do seu ambito especifico. Os demais aspectos
entram no seu processo de trabalho, mas somente como dados do problema, ou
como problemas a serem considerados (junto aos especialistas da respectiva area)
mas ndo necessariamente resolvidos (pois serdo resolvidos pelos respectivos espe-
cialistas) (Redig, 1983, p. 47) (Fig.12).

Essa afirmacéo, entretanto, vem de encontro ao questionamento de tra-
balho, o desenhador consciente do resultado do seu trabalho no Meio Ambi-
ente Natural, deve considerar 0s aspectos ecoldgicos de uma maneira mais
especifica do que como simples dado do problema. Os dados existem para
serem analisados e, para todos, propostas de solugdo podem ser apresenta-
das. A geracdo de alternativas, em um projeto que se proponha a resolver
problemas de ordem ecoldgica precisa ser, em primeiro lugar, sustentada

pela criatividade orientada, buscando idéias.
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1.4 O conteuldo de trabalho do Desenho Industrial

De acordo com Redig (1983, p. 52), para 0 Desenho Industrial, “Projeto ca-
racteriza-se como o trabalho que, através de uma seqiiéncia de etapas defi-
nidas, parte de um Objetivo (Necessidade), para chegar a um Objeto (For-
ma)”. Assim, com base em Matté (2001. p. 48), Bonsiepe (1984) e Redig
(1983), a atividade projetual pode ser dividida em trés grandes fases, assim
denominadas e definidas: (i) Contextualizagcdo do Projeto, “periodo informati-
vo no qual sdo reconhecidos os principios tecnoldgicos, mercadologicos e
sua insergdo socioeconémico-cultural do produto, seu contexto”; (i) Configu-
racdo do Projeto, “todas as informagbes obtidas na fase anterior, sdo equa-
cionadas no momento da modelacdo do desenho béasico do produto, sua
forma”; (iii) Realizac&o do Projeto, onde o “desenho do produto é aprimorado,
detalhado e preparado para a produgéo industrial, sua realizagéo”.

Durante o projeto, 0s objetivos definidos pelos fatores com 0s quais 0
desenhista-industrial entra em contato, com base em Redig (1983), sdo: (i)
Tecnoldgico, trabalhar com o uso e desenvolvimento de tecnologia nacional;
(i) Social, trabalhar também para usuarios das classes sociais de baixa ren-
da; (iii) Material, atender as caréncias materiais de cada regido do pais, con-
siderando em cada caso as especificidades locais; (iv) Ecoldgico, utilizar
recursos naturais proprios do Meio Ambiente, projetar estruturas fisicas coe-
rentes e harmonicas com esse Meio Ambiente e utilizar materiais e proces-
sos de producdo que preservem o ciclo biologico natural desse Meio; (v)
Cultural, trabalhar a partir da valoriza¢do da formagdo cultural indigena, afti-
cana e européia, atribuindo a cada um seu respectivo papel, em funcéo do
contexto especifico em que se estiver trabalhando; (vi) Politico, acumular
experiéncia em fungdo da consolidagdo do pais enquanto estrutura politica
autbnoma, assumindo sua parcela prépria de responsabilidade na experién-

cia social e na formac&o historica.

1.5 A agéo social do Desenho Industrial

O brasileiro, independente de sua situacao social, econémica ou cultural, faz

uso de um grande namero de produtos industriais, representando uma vasta
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cultura material que, segundo Redig (1983, p. 72), “ndo € criada ou projetada
pela populacdo a que serve e seu projeto ndo € dirigido as necessidades
desta populag&@o, nem coerente com suas caracteristicas naturais e sociais”.
Neste sentido, é funcdo do Desenho Industrial (i) “detectar os problemas
decorrentes destas inadequacdes”, (i) “propor formas de resolver os proble-
mas detectados”. Num primeiro momento, através de “Recomendacdes, ou
pareceres”, e em Ultima instancia, “através de solu¢bes técnico-formais, ou

seja, de Projetos”, acompanhado desde a producdo até o uso.

Resume-se essa proposta ha pesquisa, planejamento e projeto dos elementos (obje-
tos e imagens) que integram a estrutura material basica da populacéo brasileira,
responsabilizando-se assim pela configuracdo formal dessa estrutura, por seu pro-
cesso de producdo, pela sua economicidade, e pela sua adequagdo as condicdes e
recursos naturais, e as condicoes fisioldgicas, psicoldgicas, e sociais da populagdo a
que se dirige (Redig, 1983, p. 72).

Coeréncia ADEQUACAQ NA ESCOLHA DO TRABALHO A SER REALIZADO E NA SUA REALIZACAQ
beneficiando efetivamente o contexto da regidofpopulagao envolvida CRIAR
possibilitando a transformag&o da experiéncia em novos trabalhos DESENVOLVER
pemitindo um ciclo continuo e cotidiano do trabalho e da atividade CONSOLIDAR

Esséncia REALIZAGAQ DE UM MINIMO ESSENCIAL EM PRIMEIRO LUGAR

concentrando esforgos (humanos, materiais e financeiros) no empreendimento inicial
de um trabalho, que permita a obtengao de ao menos um resultado inicial, dentre aqueles
pretendidos, estabelecendo necessidades prioritarias para iniciar a transformagao

Fig. 13 - Critéirios hésicos que posahiitam a alstivam o irabalho da desenhista-indusiral, Radlg (1983, p.74)

Para o trabalho em Desenho Industrial, 0 norte precisa ser a busca pelo
atendimento as necessidades basicas da populacdo, determinando os obje-
tos de trabalho (Fig.13). Redig reuniu num quadro os objetos relacionando-0s
por area de necessidade e determinando o Campo de Atividade do Desenho,
sintetizando um repertério abrangente, mas ndo completo dos Produtos In-
dustriais. Este quadro foi ampliado por Gomes, a partir da palestra proferida
recentemente no Primeiro Semindrio Design por Necessidade, realizada em
maio de 2004 pela Associacdo dos Profissionais em Design do Rio Grande

do Sul, conforme pode ser visto na Figura 14.
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1.6 Relagdes ecologicas

Os produtos industriais podem ser observados como exemplos vivos de uma
evolucdo, visivel através da Historia, envolvendo toda a sociedade. Nas dlti-
mas décadas, o pensamento iniciado no final do século XIX, que acreditava
que tudo era possivel com a producéo seriada, aos poucos foi cedendo lugar
a uma percepcdo mais realista e racional. Com base em Fuchs & Burkhardt
(1985), produtos industriais ndo s@o apenas coisas que podem ser produzi-
das sob um ponto de vista técnico, funcional ou comercial, mas, sim, bens
integrados a vida cotidiana, que apontam os niveis de consciéncia social,
incluindo ai os seus antecedentes ideoldgicos e filoséficos, indicando além de
uma evolucao técnica e formal, sintomas de uma cultura multifacetada, com-

plexa e contraditdria.

Do ponto de vista das relagdes funcionais do homem com o que antigamente se
denominava naturalia e artificialia — objetos da natureza e artefatos criados pelo
homem e o seu entorno, existe aquilo que o arquiteto e sociélogo da arte americana
Louis H. Sullivan (1856 — 1924) classificava como “...um paralelismo entre 0 homem
€ a natureza — e entre 0 homem e suas obras (Fuchs & Burkhardt, 1985, p. 8).

Dizer que, ao projetar um produto, um desenhador preocupa-se apenas
com questdes relativas a utilidade, finalidade, materiais, viabilidade econémi-
ca, gosto e moda, comércio e usudrio, corresponde apenas em parte a ver-
dade. As causas mais importantes para as modificacfes sofridas nos produ-
tos, podem ser associadas & mudancas na percepcdo do mundo. Através
destas mudancas, tornam-se visiveis outros valores e necessidades. Isto
pode ser constatado atualmente, quando, em fungdo dos graves problemas
ambientais enfrentados, questiona-se o valor da obsolescéncia planejada dos
produtos, atitudes profissionais e projetuais.

Um estudo conduzido pela Worldwatch Institute mostra que a economia
ambientalmente sustentavel ja criou aproximadamente 14 milhdes de empre-
gos em todo 0 mundo, com o aceno de outros milhdes no século XXI (Geren-
ciamento Ambiental, 2001). As oportunidades aparecem, principalmente, na
reciclagem e na refabricagéo de produtos, na maior eficiéncia energética e de

materiais e no desenvolvimento de fontes renovaveis de energia. A Revolu-
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¢do Industrial baseou-se no uso intensivo de recursos naturais, sendo tam-
bém responsavel pela necessidade de equilibrar desenvolvimento e preser-
vacdo. A Globalizagdo, por sua vez, fez com que uma Ecologia Global ga-
nhasse forca, fazendo com que as nagbes desenvolvidas utilizem a defesa
ecoldgica como barreira aos produtos concorrentes em seus mercados. O
termo Fator Ecoldgico, com base em Dajoz, apud Hoffmann (1999), repre-
senta todo o elemento do meio susceptivel de agir diretamente sobre os

SEres Vivos.

A variavel ecoldgica esta associada ao macro ambiente estratégico. Dentro de uma
abordagem de planejamento ela deve ser avaliada como uma oportunidade ou como
uma ameaca. Contudo, a varidvel ecol6gica deve ser também incorporada a organi-
zacéo, como elemento essencial de sua propria cultura (Hoffmann, 1999, p. 189).

A Revolugdo Cultural ocorrida nas décadas de 60 e 70 influenciou, de
maneira decisiva, a relagdo entre 0 Homem e o Meio Ambiente, os gastos
com protecdo ambiental passaram a ser vistos como investimento no futuro.
A Alemanha, ber¢o do Desenho Industrial, tomou a dianteira do Negdcio
Ecoldgico, pois, conforme relata Maimon, apud Hoffmann (1999), por ter
adotado um critério ecoldgico norteando a competitividade industrial, o pais
tornou-se lider nas vendas de produtos ecoldgicos e de tecnologias limpas.
Clientes interessados pela preservacao, significa a¢Bes em favor do Meio
Ambiente consideradas como oportunidades. E imprescindivel ser ecoldgico,
entretanto, de baixo custo. No Brasil, a tendéncia em relagcdo ao amadureci-
mento da Varidvel Ecoldgica é diversa, as pesquisas mostram que ha dispo-
sicdo dos clientes em consumirem Produtos Ecoldgicos, desde que eles
tenham precos competitivos.

A necessidade de crescimento em comunh&o com o Meio Ambiente Na-
tural, obriga as atividades projetuais, responsaveis pela construcdo do Meio
Ambiente Artificial, a repensar sua atua¢do na sociedade. Os investimentos
em melhoria ambiental, quando realizados, contemplavam apenas o final do
processo. A incorporacdo de Critérios Ambientais no processo de concepgao
e desenvolvimento de produtos pode representar ganhos de produtividade.

Um produto, com um ciclo de uso maior, representa uma presenca por mais

25



tempo no mercado, protelando também seu descarte, e nesse ponto, plane-
jamento é fundamental.

Quando se fala em Meio Ambiente e Embalagens, muitas discussdes
sdo trazidas a luz. A ABRELPE, Associacéo Brasileira de Empresas de Lim-
peza Publica e Residuos Especiais (2000), tem chamado a atencéo para a
auto-responsabilidade dos produtores e comerciantes, como parte importante
para a solugdo dos problemas causados pela deposi¢do de residuos prove-
nientes de produtos com a vida Util esgotada e embalagens. Para a Associa-
¢do, a questdo deve considerar todos os envolvidos na origem e distribuicao
de seus produtos, assim como o lixo industrial é responsabilidade integral de
quem o produz. A ANDEF, Associa¢do Nacional de Defesa Vegetal (2001),
por sua vez, estd preocupada com o destino das embalagens de defensivos
agricolas, revelando que, no Brasil, apenas 10% delas séo recicladas, en-
quanto que no Canadd, 63% possuem tal destino. Desde julho de 2000, ja
estd em vigor a Lei Federal n® 9.974 que regulamenta a destinacdo final e
correta para as embalagens vazias de agrotoxicos, determinando responsabi-
lidades para o agricultor, o revendedor e fabricador.

Esta lei regulamenta o descarte de embalagens de veneno, em fungéo
do grau de periculosidade do produto envasado, tornando-a tdo danosa
quanto o mesmo. Entretanto, as embalagens de comercializa¢do, pelo fato
de multiplicarem-se a olhos vistos nas ruas néo seria justificativa para uma
legislacdo mais rigida, ordenando e organizando seu descarte? Mesmo com
as varias iniciativas que visam aumentar a reciclagem, é muito grande a
quantidade de lixo que diariamente é enviada aos aterros sanitarios.

No segmento de embalagens, o Gerenciamento Ambiental poderia ser
abordado sob dois pontos de vista: (i) antes do consumo ou (i) apds o des-
carte. No primeiro caso, através de projetos que levassem em conta parame-
tros ecoldgicos e, no segundo caso, facilitando a reciclagem e degradagéo
das embalagens quando descartadas. Esta filosofia, também poderia consi-
derar os 3R: (i) reduzir as dimensdes das embalagens; (i) reutilizar os fras-
cos e recipientes de produtos ap6s seu consumo; e (iii) reciclar os materiais
descartados. A sociedade moderna precisa desenvolver ciclos de renovagao,

artificiais, simulando a Natureza.
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As embalagens, entdo, poderiam ser classificadas de acordo com um
nivel de periculosidade, em relacdo a rapidez de seu descarte e em fungéo
do tempo de degradagdo de sua matéria-prima no Meio Ambiente. Quanto
mais rapido uma embalagem é descartada, e, mais tempo sua matéria-prima
leva para se decompor, a classificaria com um alto potencial poluidor. Tam-
bém a maneira como o projeto do produto embalagem é conduzido, deve ser
incluido nessa classificacao.

A Segunda Conferéncia das Na¢fes Unidas sobre Meio Ambiente e De-
senvolvimento — ECO 92 - realizada no Rio de Janeiro, aprovou a Agenda
21, estabelecendo um pacto pela mudanca do padrdo de desenvolvimento
global para o século XXI. Rompeu-se também a concepg¢do de que o cresci-
mento da economia e do comércio sdo prejudiciais ao Meio Ambiente, entre-
tanto, persiste a questdo de como se balancear boas praticas ambientais
num mercado globalizado.

Neste evento, aconteceu também a mostra, 30 Cartazes para 0 Meio
Ambiente e Desenvolvimento, em que 30 desenhistas-industriais, brasileiros
e estrangeiros, reuniram-se e apresentaram trabalhos, ilustrando a possibili-
dade de conciliar progresso e ecologia, com o diferencial de que ndo apenas
denunciassem agressfes a natureza, mas sim apresentassem uma solu¢do
integrada entre progresso, desenvolvimento e Meio Ambiente. Reunidos por
Felipe Taborda; Guto Lacaz, Rico Lins, Neville Brody, Shigeo Fukuda, entre
outros, mostraram grande diversidade de respostas frente a este tema. Entre-
tanto, muitos ndo chegaram a indicar um futuro viavel, apenas reafirmando o
negativo, sem conseguir expressar uma visdo do tema integrado ao cotidiano
urbano e tecnolégico. Um aspecto que vale a pena apontar foi o fato de que
todos os profissionais souberam explorar os limitantes técnicos apresentados

no projeto, lembrando Aloisio Magalh&es,

Os limites da tecnologia ndo sao um impedimento a solugdo dos problemas. Sao, ao
contrério e provavelmente, um agugcamento a solugéo dos problemas. O limite tecno-
l6gico é um elemento até instigador e provocador da capacidade de imaginagdo e de
criacdo, de resolucdo, de opcao do desenhista-industrial (Design & Interiores, 1992,
p. 74).
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Os limites de tolerancia do planeta ndo sdo possiveis de ser conhecidos,
assim é prudente assegurar uma determinada margem de seguranca, para
evitar danos globais irreversiveis, aplicando-se um Principio da Precaugdo. O
crescimento demografico e o incremento da demanda e do consumo, talhou
0 conceito de Desenvolvimento Sustentavel, segundo o qual, o desenvolvi-
mento da tecnologia permitird o crescimento econdmico, reduzindo a polui-
¢do e 0 uso de recursos naturais por meio da utilizacdo de equipamentos

ndo-poluentes e menos agressivos, aumentando a reciclagem.

1.7 Configurar o meio ambiente projetando embalagens

O setor de alimentos, no Brasil, vem contabilizando bons resultados, com
presenca constantes nas exportacdes e uma tendéncia em ampliar ainda
mais sua participacdo no mercado internacional. Com um faturamento de
R$111,8 bilhdes, fechou o ano de 2001 com um crescimento de 2,3%. Se-
gundo Denis Ribeiro (2002), coordenador do Departamento Econdmico da
ABIA, Associacdo Brasileira das Industrias de Alimentos, entidade que con-
grega trés mil associadas, representando 70% da produgdo nacional, em
2002 o setor previa investir até 4% sobre o valor faturado, em atividades
mercadoldgicas, pesquisa de novos produtos, equipamentos e processos. Ao
analisar o lixo domiciliar, cujo elemento mais presente sdo embalagens de
produtos alimenticios, percebe-se que apesar deste cenario animador, 0s

fabricantes de alimentos ndo tém atuacao expressiva no Ecologia.

Levantamento recente do Inmetro (Instituto Nacional de Metrologia Normalizagdo e
Qualidade Industrial) relacionou as organiza¢Bes com Sistema de Gerenciamento
Ambiental (SGA) certificado. O documento revela que sdo poucas as indistrias deste
segmento que aparecem na lista. O nimero de empresas certificadas é mesmo
reduzido. Dentro de um universo de milhares ndo chegam a uma dezena. Mas 0s
fabricantes de alimentos tém bons motivos para destinar parte de seus investimentos
para atividades que proporcionem o desenvolvimento sustentavel. Primeiro porque
as barreiras ambientais internacionais pressionam, cada vez mais, por atividades
industriais ecologicamente corretas. Segundo que a imagem da empresa sai fortale-
cida quando o conceito ambiental é respeitado em suas acdes €, além disso, o con-
sumidor anda atento as empresas amigas do meio ambiente (Gerenciamento Ambi-
ental, 2002, p. 16).
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As acfes implementadas pelas empresas alimenticias que possuem
SGA incluem: controle de residuos sélidos, controle de efluentes liquidos,
controle de ruidos e prevencdo de acidentes ambientais. Todos fundamentais
e importantes na prevencédo de acidentes ambientais. Entretanto, fica a ques-
tdo, a responsabilidade ambiental acaba quando o consumidor compra 0
produto e o leva para sua residéncia? A embalagem, é responsabilidade de
quem? E o proprio consumidor que vai percebendo os riscos do desperdicio
e reflete sobre o impacto das sobras de seu consumo sobre 0 Meio Ambiente
Natural. Com um consumidor mais atento a empresas preocupadas com 0
componente ambiental em toda cadeia produtiva, as embalagens tornam-se
parte importante do processo, pois, 0 primeiro contato que o cidaddo tem
com o fabricante é através da embalagem. As embalagens, normalmente,
procuram seduzir o consumidor pelo involucro, lembrando que seducéo,
conforme o dicionario Aurélio, significa também, “inclinar artificialmente para
0 mal ou para o erro”. Mas este quadro apresenta sinais de alteragdo, pois
um novo tipo de consumidor vem valorizando outros elementos além de
estilo, praticidade, durabilidade, conservacdo, armazenamento, CoOmo aspec-
tos ecoldgicos referentes a materiais utilizados e com o destino p6s-uso. Um
sistema de embalagem correto reduz perdas e residuos, melhorando as
condi¢Bes de vida da sociedade.

As embalagens, que surgiram para 0 armazenamento e transporte de a-
limentos, sofreram uma grande mudanca. Ao tornarem-se icones da socie-
dade de consumo, estabelecendo uma comunica¢do permanente com o
consumidor, atualmente, devem possuir, também, principios filoséficos fortes
sendo ecologicamente amigaveis. Para facilitar essa proposta, varios materi-
ais vém sendo colocados a disposi¢do dos profissionais do desenho-de-
embalagem, oferecendo-se também alternativas ambientalmente adequadas
a Industria de embalagens, ndo s6 pela imagem positiva que é agregada ao
produto, mas também pelos ganhos ecol6gicos que tal conduta propicia.

De acordo com Bergmiller et alii (1976, p. 32), “papel, papeldo, plastico,
metal e vidro séo os materiais mais empregados para solucionar embalagens
de consumo. Madeiras e fibras sdo materiais usados basicamente em emba-

lagens de transporte, quando a énfase recai nos problemas de protecdo,
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resisténcia e manuseio”. A escolha do material basico de que sera constitui-
da uma embalagem pode determinar um tipo de solugdo formal, uma vez que
cada material possui caracteristicas especiais que geram tecnologias de
tratamento e técnicas estruturais e construtivas diferentes, podendo ser utili-
zados sozinhos ou em conjunto, acrescentando qualidades de protecéo e uso
ndo atingidos por um Unico material.

Em 2001, na 172 FISPAL, Feira Internacional de Tecnologia & Embala-
gem para a IndUstria Alimenticia, o destaque ficou com as embalagens mais
econdmicas e com preocupacgdo ecoldgica. Paralelamente a Feira, ocorreu o
semin&rio “A importancia estratégica da embalagem para o Meio Ambiente”,
onde temas como “A embalagem e o residuo sélido urbano no Brasil”, apre-
sentado por André Vilhena, do CEMPRE, Compromisso Empresarial para a
Reciclagem, atualizaram as informacdes sobre a coleta seletiva, reciclagem e
seu respectivo mercado no Brasil. A Gltima Fispal, ocorrida em junho de
2004, também teve como destaque embalagens ecologicamente corretas,
utilizando materiais facilmente degradaveis e com revestimentos organicos.

Apesar do empenho no desenvolvimento de materiais que facilitem a
reutilizacdo e a reciclagem de embalagens, € numa etapa anterior que o
movimento deve ser iniciado, ou seja, durante o Planejamento, envolvendo
projetistas imbuidos do espirito de construcao do Meio Ambiente Artificial em
comum acordo com a manutengdo do Meio Ambiente Natural. Tendo as
Engenharias, a Arquitetura e 0 Desenho Industrial, como exemplos classicos
de profissdes, onde a atividade da énfase a atividade projetual, temos o De-
senho Industrial, como responsavel direto pelo desenho-de-embalagem de
comercializacdo. O empenho de desenhistas-industriais na luta pela preser-
vacdo e manutencdo do Meio Ambiente Natural, associado & atividades do
mercado-de-trabalho pode ser questionada, pois s@o poucas as vozes que se
fazem ouvir nesse campo-de-atuacao.

Em 1987, especialistas de vérios paises estiveram reunidos em S&o
Paulo, durante o Seminario Embalagem, Design e Marketing, discutindo
embalagem segundo a perspectiva da realidade brasileira. Pontos positivos
do encontro foram: o nivel dos conferencistas; e os pontos de reflexao, (i) o
pouco interesse que despertou em setores oficiais e privados, como a ABRE,

Associacao Brasileira de Embalagem, que ndo apoiou o evento e (i) pouco
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interesse por parte dos estudantes em saber o que, de fato, era feito no setor
de embalagens em paises com maior conhecimento e experiéncia.. A emba-
lagem est& assumindo uma diversidade de fungBes, e sua sintese deve ser
obtida através do Desenho Industrial. O Seminario procurou dar uma visdo
de conjunto a embalagem, visando entendé-la como um processo de comu-
nicacao, incluindo Desenho e Mercadologia.

Gerard Caron (1987), um dos conferencistas, dizia que o desenho-
industrial como elemento comercial tem um ciclo curto, citando como exem-
plo 0 desenho-de-embalagem. Sobre o profissional, acreditava que o dese-
nhista-industrial deveria compreender o espirito do consumidor e s6 entdo
criar. Robert Williamson (1987, p. 202), consultor internacional canadense,
dizia que “é preciso dispor de todas as informagdes, por escrito, do produto e
do mercado ao qual se destina, antes de qualquer esboco”. Para se conse-
guir isso, Alejandro Espinosa de los Monteros (1987, p. 202), desenhista-
industrial mexicano, defende a “pesquisa entre 0s consumidores potenciais”.

Conforme o desenhista-industrial japonés Takeo Yao (1987), a maior
preocupacdo do projetista de uma embalagem deve ser a harmonia dos
aspectos globais, caracterizando uma sintese. Para a pesquisadora Dalva
Soares Bolongnini (1987, p. 203), o profissional que projeta uma embalagem
“ndo pode esquecer trés caracteristicas que ela deve conter: funcionalidade,

utilidade e beleza”. Caracteristicas que valem com relacdo a Natureza.

A funcionalidade se torna ainda mais essencial, na opinido da pesquisadora brasilei-
ra, considerando-se que 60% das embalagens, de todo 0 mundo, destinam-se a
alimentos e produtos farmacéuticos. Em relacdo a utilidade, existe um aspecto que
merece ser destacado, diz Carvajal, considerando certos tipos de produtos. Biscoitos
e sorvetes, segundo ele, por serem produtos mais direcionados a criangas, precisam
de embalagens criativas que possam ser transformadas em brinquedos depois do
consumo (Design & Interiores, 1987, p. 202).

Esta justificativa foi utilizada também por Monteros (1987, p. 203) para
caracterizar uma situacdo existente no México, onde, “por lei, € proibido criar
ou veicular qualquer idéia que estimule o consumo”. Jens Bernsen (1987), ao
falar sobre a adaptacdo do projeto de embalagens as tecnologias disponi-

veis, afirmou que é muito importante garantir a qualidade do produto. De
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acordo com Dennis Jones (1987, p. 203), na época diretor-presidente da
Benchmark, “criatividade n&o significa mudar a toda hora”. Steve Ford (1987,
p. 203), gerente internacional de projetos e mercadologia da Benchmark,
afirma que o “tempo de vida Gtil de uma embalagem é de cinco anos. Neste
periodo bastam pequenas alteracdo anuais”. Nao conseguindo suprir todas
as condi¢Bes para o produto se manter no mercado, a mudanca deve ser
feita rapidamente. Quando a embalagem possui uma relacao forte com o
produto, Jones recomenda que as alteragdes devem ser minimas. O proce-
dimento mais correto, seria “estabelecer uma nova hierarquia visual, seguin-
do as tendéncias do mercado, retocando cores e mudando a distribuicdo de
alguns elementos expressos através de fotografias” (p. 203).

Além da forma ser importante para atrair 0 consumidor, 0s elementos
culturais sdo partes essenciais no projeto de uma embalagem. A férmula
ideal, discutida no seminario, é basear-se nos valores culturais do consumi-
dor, mesmo que o desenhista-industrial preocupe-se com a originalidade de
seu projeto, amarrando-o as tendéncias do consumo. O desenhista-industrial
mexicano Manuel Manterola (1987, p. 205) afirma que “é possivel combinar
elementos culturais autbnomos de um pais, de forma a obter uma embala-
gem original, criativa e de alto padrdo”. A dificuldade para tornar isso real,
apontada por ele, é a “influéncia que os paises subdesenvolvidos sofrem das
economia mais fortes”. A pesquisadora Dalva Soares Bolognini (1987) lamen-
ta que isso ocorra diante de uma cultura téo forte e rica como a dos povos
latinos, cultura essa que poderia ser fonte de inspiragdo permanente para o
desenho-de-embalagem. O desenhista-industrial dinamarqués Jens Bernsen
(1987) considera que tecnologia e cultura possuem uma associa¢do muito
forte, mas o que as impulsiona na dire¢do de um bom desenho, é a Criativi-
dade.

A partir dos anos 80, a Mercadologia passou a ser um aspecto muito es-
tudado no projeto de embalagens. Sob este ponto de vista, 0 maior desafio
no desenvolvimento de embalagens de comercializacdo passa a ser diferen-
cia-las aos olhos do consumidor. Objetiva-se chamar a atencdo, dentro de
um mercado cada vez mais competitivo, instigando o desejo de compra. Os
consumidores estdo comprando solugbes para suas ansiedades, satisfazen-

do desejos psicoldgicos, assim, identificam-se com as marcas e tornam-se
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fiéis compradores. Dessa maneira, 0s projetos de embalagens tem, basica-
mente recriado cddigos visuais, refletindo estilos de vida do consumidor ao
qual se destina o produto.

Conforme Lincoln Seragini (1988, p. 77), a embalagem tornou-se um compo-
nente obrigatorio dos produtos, devendo ser administrada estrategicamente.
Para sua implantacdo muitas restricGes precisariam ser vencidas e parame-
tros estabelecidos, obedecidos. “Agrupadas em seis categorias, 0s parame-
tros abrangem aspectos de escassez de materiais, custos, energia, legisla-
cdo, reciclagem, ecologia e polui¢do, protecdo ao consumidor, novas tecno-
logias, novos habitos de compra e distribuicdo e automagao.

Em relacdo a supervalorizacdo da estética ser justificavel em fungéo do
estimulo ao consumo, Gui Bonsiepe afirma ser questionavel limitar-se a as-
pectos estéticos superficiais, tornando bonito e moderno um produto que
nada tem de novo, apenas com intencdo de fazé-lo mais atraente para ven-
dé-lo. Esta é uma das funcbes mais importantes do desenhista-industrial,
"dar indicacbes de quais produtos sao justificAveis e quais hdo merecem ser
produzidos e comercializados" (Bonsiepe, 1988, p. 58).

As discussdes em torno do tema Ecologia ndo sdo novas, 0 que é relati-
vamente novo é a inten¢do de relacionar esta Ciéncia com o Desenho. E 0
desenhista-industrial, como um dos atores principais da construcdo do Meio
Ambiente Artificial, precisa compreender a sua participacao na destrui¢cio do

Meio Ambiente Natural.

Outras catastrofes ndo previstas, mas igualmente reais, completam a lista de fatos
que incita a incdmoda questdo: se o designer é co-responsavel pela construgdo do
meio ambiente, certamente também o é pela sua destruicdo. E, antes que nosso
planeta se transforme numa enorme e bem projetada lata de lixo, alguns designers
procuram novas formas de compreender a natureza (Bomfim, 1988, p. 143).

A associacdo entre o desenho-industrial, a industria € o usuério, € um
exemplo da contribuicdo da Ecologia para o Desenho. Para que as mudan-
¢as necessarias no campo da técnica ocorram, é preciso que haja conscien-
tizacdo social, atitudes politicas conseqientes e legislagdo mais rigorosa.
Além disso, é fundamental que haja também uma mudanca de atitude por

parte dos desenhistas-industriais, ao perceber que a Natureza ndo é uma
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mina ou aterro, de onde cada um extrai ou deposita 0 que bem entende. Sua
contribuicdo ndo é pequena, pelo contrario, como a ponta inicial desta cadei-
a, chama para si a responsabilidade de desenvolver produtos coerentes
ecologicamente e também propagar esta consciéncia. Muito mais do que
simplesmente sugerir materiais e processos de fabricacdo, novas informa-
¢Oes devem ser adquiridas através de trabalhos inter, multi e transdisciplinar,
indispensavel ao Projeto de Produto.

A parceria entre Desenho e Ecologia agrega valor ndo s6 aos produtos,
mas também & Vida. O Desenho permite uma abordagem preventiva em
relacdo a possiveis impactos ambientais, incorporando ferramentas de andli-
se especificas na fase da concepcdo do produto. Alterar a fabricacdo de
produtos existentes e langar novos incorporando requisitos Ecolgicos, deli-
neia uma nova doutrina projetual, calcada no seguinte lema: “Projetar, pen-
sando e conjugando Ecologia e Desenho”.

Esta nova percepcao da realidade conduz a alteragdo radical no traba-
lho de desenhistas-industriais, configurando uma funcéo social mais definida,
onde o foco do projeto amplia-se do produto, para as pessoas e 0 Meio Am-
biente. E preciso lembrar, também, que os Problemas Ambientais estéo for-
temente ligados aos Problemas Sociais do pais. Essa abordagem faz lembrar
do Desenvolvimento Sustentavel, onde o conceito de Desenho Sustentavel,
conforme Sérgio Trindade (2002), vai além do Desenho Ecoldgico, pois adi-
ciona as dimensdes econdmica e social & ambiental.

Uma das estratégias-chave do Desenvolvimento Sustentavel inclui a
formacdo e manutencdo de quadros de recursos humanos de qualidade, via
processos permanentes de educacao, treinamento e pesquisa, sendo igual-
mente importante o acesso irrestrito & informagdo, bem como a participacao
na organizagdo das comunidades de produtores no processo de tomada e
implementacdo de decisdes. A educacéo pelo Desenho, levada & todos os
niveis de ensino pode formar novos cidaddos, desenvolvendo a “consciéncia
do desenho” (Medeiros, 1990, 1996).

A crescente diversificacdo de produtos e servicos, se, por um lado, tem o efeito de
dar voz a predilecBes pessoais, por outro, atordoa consumidores e precipita a obso-
lescéncia dos produtos. A consciéncia do desenho, portanto, € uma ferramenta néo
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apenas para o entendimento da cultura material, como para a expressao — individual
e coletiva — através dela. E a possibilidade de aprecia¢&o e julgamento da harmonia,
da proporgdo e da adequacdo entre forma e funcdo, entre elegancia e utilidade.
Afinal, o desenho de um produto explicita e sintetiza um conjunto de estratégias e
decisbes de um projeto, além do estado da arte e da ética de um povo (Medeiros,
2001, p. 134).

Defender o Meio Ambiente Natural é acima de tudo uma questdo ética,
conforme Santos (2001, p. 31) “um compromisso da espécie humana com o
planeta”, assim, 0 homem deve deixar de esperar das esferas superiores a
solucdo para os problemas ambientais e comecar mudando seus habitos de
compra, ou melhor, seus vicios de consumo. O Desenvolvimento Sustentavel
parte do reconhecimento da insustentabilidade das relagcbes econbmicas,
sociais e ambientais no modelo atual de desenvolvimento. De acordo com o
Programa das NagBes Unidas para o Desenvolvimento, apud Santos (2001,
p. 37)

Entende-se por desenvolvimento sustentavel aquele que concilia métodos de prote-
¢éo ambiental, equidade social e eficiéncia econémica, promovendo a inclusdo eco-
nomica e social, através de politicas de emprego e renda. Este estilo de desenvolvi-
mento deve oferecer um amplo conjunto de politicas publicas capaz de universalizar
0 acesso da populacdo aos servicos de infra-estrutura econdmica e social, mobili-
zando os recursos de modo a satisfazer as necessidades presentes, sem comprome-
ter a capacidade das geracoes futuras de suprir suas proprias necessidades.

Conforme Santos (2001, p. 39), “o desenvolvimento sustentavel ainda é
um tema recente, suas teorias encontram-se ainda pouco delineadas, indi-
cando um vasto campo de oportunidades de inovacdo e surgimento de novos
conceitos, capazes de garantir um futuro melhor as futuras geragdes”. Ao se
questionar os produtos sob o ponto de vista ambiental, questiona-se também
as metodologias de desenvolvimento destes produtos.

Nesse sentido, o Ecodesenho deve ser compreendido como mais que
uma variavel de projeto, uma vez que o Desenho Industrial tem participacao
fundamental na concepcao e gestacdo dos produtos. Um produto para ser
dito “verde” precisa ter algumas caracteristicas, como: (i) baixo uso de maté-
ria-prima virgem; (i) baixo consumo de energia durante producéo, uso e

reciclagem; (i) ndo causar danos ao Meio Ambiente durante a fabricacéo,
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uso e descarte; (jii) ndo gerar residuos desnecessarios, devido ao excesso
de embalagem ou vida Util curta; (iv) ser reutilizavel ou recarregével; (v) ter
uma vida 0til longa ou atualizavel; (vi) possuir facilidade na desmontagem e
na reciclagem; e (vii) ser capaz de passar por outra remanufatura (Santos,
2001, p. 40).

Entretanto, para ter “alcance social

, 0 Desenho necessita, com base
em Souza (1976), ao invés de criar necessidades ilusérias, utilizando-se da
tecnologia, a coloque “a servigo dos homens, para assim detectar e estruturar
suas auténticas necessidades”. Nas Ultimas décadas tem-se observado que
0 desenho-de-embalagem vem preocupando-se em seduzir mais rapidamen-
te o consumidor, fazendo-o acreditar que esta comprando algo novo, todavia,
conforme Souza (1976, p. 2.), “um projeto deve-se basear nas necessidades
reais dos setores da populacdo que pretende beneficiar, através de um me-
lhoramento de suas condi¢Bes materiais de existéncia”. A competicdo, 0
aumento do nimero e da sofisticacdo dos produtos, o supermercado, torna-
ram a embalagem uma poderosa ferramenta de venda, o desenho, se limi-
tando a explorar apenas seu exterior, criou um ambiente e um tipo de emba-
lagem onde impera a rotina visual, geralmente, deixando de lado a solu¢&o
de problemas ambientais mais complexos. O volume de detritos por habitante
tem aumentado mais rapidamente que a populagéo, levando a concluir que o
consumismo contribui bem mais do que a explosdo demogréfica na degrada-
¢ao do Meio Ambiente Natural. Em funcdo disso, citando Souza (1976, p. 25),
€ necessario, sem duvida, “um retorno da embalagem as suas funcdes soci-
ais e um reencontro com suas qualidades reais de uso”, na tentativa de bus-

car solucdes efetivas para seu descarte excessivo.
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Disciplinas responséveis pelo projeto do Meio Material do Homem

DISCIPLINAS

DESENHO INDUSTRIAL EM GERAL

Necessidades do Homem
(Necessidades fisio-psico-sociais)

ENGENHARIA (DE PROJETO)

Condigdes do Meio
(Condigdes fisicas, quimicas, e organicas)

PROFISSOES

DESENHO INDUSTRIAL
PROPRIAMENTE DITO

Necessidades de Informacéo e Operacéo
Micro-Escala do Meio

(Escala da Producéo)

(Escala do Artefato, princ. mével)
Estudo da Forma

ARQUITETURA EM GERAL

Necessidades de Habitagéo
Macro-escala do Meio

(Escala da Construcao)

(Escala do Habitat, princ. imével)
Estudo do Espago

ENGENHARIA

ESPECIALIZAGOES

PROGRAMACAO VISUAL

Necessidades de “Informagao”

Produtos Funcionalmente Bidimensionais
(Apectos bidimensionais do Produto)
Estudo da Forma Bidimensional

DESENHO DE PRODUTO

Necessidades de “Operacéo”

Produtos Funcionalmente Tridimensionais
(Apectos tridimensionais do Produto)
Estudo da Forma Tridimensional

ARQUITETURA PROPRIAMENTE DITA

PAISAGISMO

URBANISMO

HUMANA
CIVIL

DE PRODUCAO
ELETRICAE ELETRONICA
QUIMICA

E OUTRAS

OBJETO DE TRABALHO:
EM ESCALA CRESCENTE, QUANDO POSS'IVEL

IMPRESSOS
papéis, publicacdes, cartazes, etc

PAINEIS DE LEITURA
mostradores, visores, etc

IDENTIFICAGAO, SINALIZAGAO, AMBIENTACAO
visualizagao de vestuario, equipamentos, ambientes

IMAGENS SEQUENCIAIS
filmes, VT, audiovisuais, exposicdes

EMBALAGENS

VESTUARIO (E COMPLEMENTOS)
calcados, capacetes, bolsas, cintos, etc

INSTRUMENTOS, UTENSILIOS, E DISPOSITIVOS

MOBILIARIO E EQUIPAMENTOS
moveis, estruturas, maquinas, veiculos

UNIDADES E COMPONENTES PARA CONSTRUGAO

EDIFICACAO
casa, prédio, monumento

PAISAGEM
jardins, pracas, parques, areas abertas

CIDADE
conjunto de edificagdes, paisagens, e vias

REGIAO
conjunto de cidades e areas proximas

Toda a escala de objetos do Meio

Fig. 12 - Representacéo grafica do Campo de Atuacéo do Desenho Industrial, Redig (1983, p.48)

20



Necessidades
de “Informag&o”

Produtos
Funcionalmente
Bidimensionais

Apectos
bidimensionais
do Produto

Estudo da Forma
Bidimensional

PROGRAMAGAQ
VISUAL

DI

DESENHO
DE PRODUTO

Necessidades
de “Operacéo”

Produtos
Funcionalmente
Tridimensionais

Apectos
tridimensionais
do Produto

Estudo da Forma
Tridimensional

Objetos de Trabalho

Impressos
papéis, publicacdes,
cartazes, etc

Identificacdo, sinalizagdo
e ambientacao:

letreiros e visualizagéo
ambientes, equipamentos
€ vestudrio

Painéis de Leitura:
mostradores, visores

Imagens Sequenciais:
cinema, vt, audiovisual,
exposicdes, quadrinhos

Vestudrio

e Complementos:
cintos, capacetes,
calcados, bolsas,
5acos, etc.

Instrumentos,
Utensilios
e Dispositivos

Mobiliario

e Equipamentos:
moveis, estruturas,
aparelhos, maquinas,
veiculos, etc.

Unidades
e Componentes
para Construgao

ALIMENTAGAO/
PRODUGAO
pesca e agropecuaria

Impressos instrutivos
sobre Agropecuéria
e Pesca

Painéis de leitura para
uso de equipamentos

agropecuarios

e de pesca

(veiculos e engenhos)

Imagens sequenciais
sobre agropecudria
e pesca

Vestuario

e complementos
para atividades
agropecuarias

e de pesca

Instrumentos,
utensilios

e dispositivos
agropecuarios
e de pesca

Equipamento
agropecuario e pesca
veiculos e engenhos

Unidades

€ componentes para
construgéo de locais
de produgdo

de alimentos

ALIMENTAGAO/
DISTRIBUICAO
transporte e mercado

Impressos instrutivos
sobre Alimentacdo
sadia e econdmica

Identificagdo,
Sinalizagéo

e Ambientac&o
de mercados

Imagens sequenciais
sobre alimentagéo
sadia e econdmica

Utensilios para
distribuicéo de
alimentos, transporte,
armazenagem

e distribuicdo

Mobiliario

e equipamentos para
mercados e postos
de distribuicdo

de alimentos

Unidades

€ componentes para
mercados e postos
de distribuicdo

de alimentos

SAUDE
remédio, equipamento,
instalag&o e informacao

Impressos instrutivos
sobre Satde, Higiene
e Fisiologia

Identificacdo,
Sinalizacdo

e Ambientacdo de
centros de salde,
clinicas e hospitais

Painéis de leitura
para uso de
equipamento
médico-hospitalar

Imagens sequenciais
sobre sadde, higiene
e fisiologia

Vestuario

e complementos
de uso hospitalar
e terapéutico

Instrumentos
médicos, utensilios
hospitalares

e dispositivos
terapéuticos

Mobiliario

€ equipamento
médico-hospitalar
e terapéutico

Unidades

€ componentes para
construcéo de
centros de salde

HABITACAO
edificacdo e espaco
urbano

Impressos instrutivos
sobre construgéo e
manutencéo de
HabitacBes e uso de
locais/cidades

Identificagdo,
Sinalizagéo

e Ambientac&o de
edificios e espacos
urbanos e rurais

Imagens Sequenciais
sobre construgao

e manutengao

de habitacdes

Utensilios
domésticos

Mobiliario

€ equipamento
doméstico, mobilidrio
e equipamento urbano

Unidades

e componentes para
construgéo de
habitaces

AREA DE NECESSIDADES BASICAS

EDUCAGAO
maternal ao doutorado

Impressos didaticos:
livros, apostilas,
cartazes, mapas,
cadernos, etc.

Sinalizacéo
e Ambientacéo
de escolas

Imagens sequenciais
como instrumento
didatico

Vestuario

e complementos
para atividades
escolares especificas

Instrumentos didéticos
e utensflios escolares

Mobiliario
€ equipamento
escolar

Unidades
€ componentes para
construgo escolar

TRABALHO
indstria, comércio,
SErvigos, construgao

Impressos de Trabalho:
formulérios, fichas,
cartazes, gréficos,
mapas, relatorios,
documentos, etc.

Identificagdo,
Sinalizagéo

e Ambientac&o

de areas de trabalho,
vestuario/equipamento

Painéis de leitura
para uso

de equipamento
de trabalho

Imagens sequenciais
para documentagao
ou comunicagéo

Vestuario
e complementos
de Trabalho

Instrumentos, utensilios
e dispositivos
de trabalho

Mobiliario
€ equipamento
de trabalho

Unidades

€ componentes para
construgéo de areas
de trabalho

TRANSPORTE
veiculos e terminais

Impressos para
orientagéo sobre 0 uso
de redes de Transporte

Identificacdo,
Sinalizacdo

e Ambientacéo de
terminais e veiculos
de transporte

Painéis de leitura
para uso de veiculos
e terminais

de transporte

Utensilios e
dispositivos

para transporte:
assentos, cintos, algas,
para adultos e criancas

Mobiliario

€ equipamentos para
terminais e veiculos
tracdo humana, animal
ou mecanica

Unidades

€ componentes para
construgéo de
terminais de transporte

LAZER
jogos, brinquedos,
equipamentos, sexo

Impressos como
instrumentos
ludicos

Sinalizagéo

e Ambientac&o

de &rea/equipamento
de lazer

Imagens sequenciais
€omo instrumentos
ludicos

Objetos ludicos

Mobiliario
€ equipamentos de
lazer

Unidades

e componentes
para construgdo
de &reas de lazer

TURISMO

brindes, lembrancas,
ceramica, artesanato,
festas

Impressos para
orientagao/divulgacéo
de Locais Turisticos

Sinalizagdo
e Ambientac&o
de locais turisticos

Painéis de leitura
em pontos turisticos

Imagens sequenciais
para apresentagdes
virtuais em museus e
outros locais turisticos

Vestuario

e complementos
para o trabalho em
hotéis, motéis, centro
de eventos, saunas

Instrumentos,
utensilios e dispositivos
para o trabalho em
hotéis, motéis, centro
de eventos, saunas

Mobiliario

€ equipamentos para
hotéis, motéis, centro
de eventos, saunas

Unidades

€ componentes para
construgao

de pontos turisticos

ESPORTE
vestudrio,bolas,
eguipamentos,
acessorios, calcados

Impressos para
orientagéo/divulgacao
de Locais e Eventos
Esportivos

Sinalizagéo
e Ambientacdo
de &reas esportivas

Painéis de leitura
para uso em
areas esportivas

Imagens sequenciais
para simular, criar e
apresentar eventos
esportivos

Vestuario

e complementos
para a pratica
de esportes

Instrumentos,
utensilios e dispositivos
para a pratica

de esportes

Mobilidrio

€ equipamentos
para a pratica
de esportes

Unidades

€ componentes para
construgéo de

areas esportivas

MODA
trabalho, campo,
cidade, frio, calor,
inverno

Impressos instrutivos
sobre eventos e
colecdes

Sinalizag&o
e Ambientacéo
de desfiles

Imagens sequenciais
para vestir e despir
virtualmente

Vestuario para
colegdes, individuais
€ segmentos

Instrumentos,
utensilios e
dispositivos para

o trabalho em pélos
de moda

Mobiliario
€ equipamentos
para pélos de moda

Unidades

€ componentes para
construcéo de

pélos de moda

Fig. 14 - Atualizacéo da tabela de &reas de necessidades de Redig (1983, p.77) para o DI, por Gomes (2004)
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2 Revisdo de Literatura: Segunda Parte — Foco

Projeto + Desenho = Embalagem

A definicdo de embalagem é diferente para cada uma das areas envolvidas
no seu desenvolvimento. Para o mercadologista, ird representar um meio de
apresentar o produto objetivando aumentar as vendas; para o responsavel
pela logistica, € a maneira de proteger o produto durante a movimentag&o,
estocagem e transporte; para o consumidor de varejo significa satisfazer o
desejo de consumir o produto.

Moura & Banzato (1990, p. 10), em seu livro “Embalagem, Unitizagdo &
Conteinerizagédo” a definem como, “sistema integrado de materiais e equipa-
mentos com que se procura levar os bens e produtos as maos do consumidor
final, utilizando-se dos canais de distribuicdo e incluindo métodos de uso e
aplicacdo do produto”. Pode ser um elemento ou um conjunto de elementos
destinados a envolver, conter e proteger um ou mais produtos durante sua
movimentagao, transporte, armazenagem, comercializa¢cdo e consumo. Pode
ser entendida como uma “funcéo tecno-econémica, com o objetivo de prote-
ger e distribuir produtos ao menor custo possivel, além de promover as ven-
das e, consequentemente, aumentar os lucros”. “E uma conseqtiéncia da in-
tegracdo da arte e ciéncia”, exige conhecimentos em materiais, logistica, fa-
bricagdo, movimentag&o, desenho e mercado.

Ela sugere um “aspecto fisico e, nesse sentido, pode ser definida como
0 material ou meio protetor que permite que uma mercadoria chegue ao con-
sumidor em condi¢fes 6timas e, em alguns casos, garanta a sua apresenta-
cao e estado de conservagdo no momento de uso”. Genericamente, pode-se
defini-la como o “elemento que protege o que vende, além de vender o que
protege”. N&o é apenas envolver o contelido mas também dosé-lo e leva-lo
ao consumidor em uma unidade pratica”. Todas as definicBes sdo precisas e
refletem a variedade de abordagens projetuais e a necessidade de sua ativi-

dade multidisciplinar.



2.1 A historia da embalagem na histéria do homem

A histéria da embalagem acompanha a do homem. Mesmo néo se sabendo
quem modelou a primeira forma, acredita-se que foram criadas em fungéo da

necessidade inicial de facilitar o transporte de dgua e comida.

As primeiras embalagens, nos tempos primitivos, nada mais eram do que simples re-
cipientes, utilizadas para o acondicionamento de liquidos, frutas selvagens e outros
alimentos providos pela natureza. Mais tarde, quando 0 homem comegou a cultivar o
solo, elas foram provavelmente empregadas para acondicionar as suas colheitas. Os
primeiros recipientes foram, provavelmente, feitos de escamas, folhas, pecas ocas de
madeira, lougas de barro e peles de animais. Posteriormente, esses materiais foram
gradualmente substituidos por outros naturais, em vérias formas e certamente esses
objetos constituiram-se, essencialmente, em utensilios domésticos ou objetos de uso
pessoal (Moura & Banzato, 1990, p. 3).

Romano (1996), denomina este periodo de Primeira Fase das Embala-
gens — Embalagens Naturais, do surgimento do homem até 4000 a.C., apre-
sentando uma era onde 0s primitivos utilizavam objetos adquiridos pela Natu-
reza para a confec¢ao de rudimentares recipientes. Com o gradativo desen-
volvimento humano e suas primeiras trocas comerciais, criou-se uma de-
manda por recipientes para melhor acondicionar as mercadorias durante as
viagens. Conforme Moura & Banzato (1990, p. 3), “a origem da embalagem,
propriamente dita, parece ter tido lugar por volta do ano 4000 a.C., através do
intercambio de mercadorias entre o Egito e a Mesopotamia.”

Por volta de 3000 a.C., os recipientes de alabastro ja eram utilizados na
Mesopotamia; e no Egito, eram moldadas em areia garrafas e jarras rusticas
de vidro. O processo lento possibilitava produzir apenas peguenas guantida-
des, usadas para conter cosméticos, 6leos e perfumes, configurando, de cer-
ta maneira, as primeiras embalagens de consumo. Entretanto, a principal
funcdo era armazenar, proteger e auxiliar no transporte dos produtos. Com
um salto temporal, por volta de 300 a.C. a técnica de sopro estava mais de-
senvolvida, permitindo fabricar recipientes grandes, com maior rapidez. Com
os recipientes de vidro, surgiu também a identificacdo do produto e do fabri-

cante, através da grava¢do nas tampas.
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Durante o Império Romano, 0 comércio e o transporte de mercadorias
sofreram grandes transformagdes. Ap6s a queda de Roma e durante a Idade
Média, as embalagens e o comércio sofreram uma série de retrocessos. A
embalagem passou a ter uma importancia maior do que apenas auxiliar o
transporte, desejava-se que evitasse o derramamento e contaminacéo, para

isso, foram muito utilizados recipientes fechados, como barris e tampas.

A decoragdo de ornamentacdo € muito antiga. Os primeiros artefatos mostram que o
homem primitivo aprendeu a pintar, esculpir e entalhar. Por alguns milhares de anos,
tal trabalho foi aplicado diretamente sobre o objeto a ser decorado. Ninguém sabe
quando ocorreu a primeira experiéncia com métodos indiretos. Contudo, a primeira
aplicacdo de cor ou tinta sobre uma superficie e, depois sua transferéncia para outra,
foi com as impressoras. Temos evidéncias de que a primeira impresséo sobre papel,
a partir de blocos de madeira entalhada, aconteceu na China, por volta de 868 d.C.
Também na China, em 1041 d.C., foram usados blocos de madeira individuais para
impressao de caracteres (Moura & Banzato, 1990, p. 5).

A embalagem passou a ser difundida com a necessidade de identifica-
¢do dos produtos. O aperfeicoamento das técnicas de impressao tipografica,
por Johann Gutemberg, por volta de 1450, permitiu a utilizagdo de rétulos de
papel, com isso, a utilizacdo de embalagens impressas propagou-se para va-
rios produtos, desde medicamentos até alimentos. Esta fase, denominada
por Romano (1996), de Segunda Fase — Embalagens Artesanais, compreen-
de desde 4000 a.C. até aproximadamente 1760 d.C., e aponta o surgimento
de embalagens propriamente ditas.

A Terceira Fase (Romano, 1996), vai de 1760 d.C. até os dias atuais.
Com as embalagens de vidro e os rétulos de papel, a indlstria farmacéutica
teve origem, no inicio de 1740, na Inglaterra, os remédios ja eram vendidos
em frascos. Assim, com base em Moura & Banzato (1990), pode-se dizer,
que a inddstria farmacéutica foi a primeira a utilizar a embalagem na venda
de produtos de consumo, entretanto, a embalagem ainda era utilizada ape-
nas para conter e proteger os produtos.

Romano (1996), subdivide esta terceira fase em trés etapas. Na Proteti-
va (1760 - 1890), em 1760, a Revolugdo Industrial dava os primeiros passos.
No setor de embalagens, em 1798, Alois Senefelder, Munique, descobre o

principio da impresséo litografica, que “além de ser o primeiro processo ca-
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paz de produzir boa impressdo a cores no papel, a litografia tornou-se o0 meio
mais avancado na decoracdo de embalagens metélicas” (Moura & Banzato,
1990, p. 6). O répido desenvolvimento ocorrido no século XIX resultou numa
grande fabricacdo de produtos de consumo, obrigando os fornecedores de
embalagens a desenvolver equipamentos automaticos, adequando muitos ti-
pos de embalagens, de forma a acompanhar o continuo aumento da produ-
¢do de artigos de consumo. Durante os séculos XIX e XX foram inventadas
também as técnicas fotogréficas para preparagdo das chapas de impressao,
que assim eram gravadas quimicamente, baixando 0s custos de preparacao
da chapa e reduzindo o niimero de tintas coloridas necessarias. Na virada do
século XX j& era comum a litografia em quatro e em seis cores, sendo cria-
das neste periodo também as prensas rotativas.

Mesmo com toda a rapidez introduzida nos processos fabris e comerci-
ais, a atitude dos empresérios, em relacdo as embalagens, permanecia iner-
te, pois ainda eram associadas apenas ao acondicionamento e protecao,
tendo como Unica preocupacdo a de fazer o produto chegar ao distribuidor
em condi¢Oes utilizaveis. De acordo com Moura & Banzato (1990, p. 6), as
inovacfes em embalagens eram relacionadas, principalmente, “a melhor pro-
tecdo de produtos por longos periodos”. As embalagens ainda ndo eram con-
sideradas como unidades de venda, os varejistas estocavam os alimentos a
granel e os consumidores, levavam para casa Seus produtos e objetos em
sacos de papel. Preocupava-se em atingir as prateleiras do varejo.

A fase llustrativa, de 1890 a 1930 (Romano, 1996), é marcada por uma
grande mudanca. Com o aperfeicoamento dos sistemas de producéo, o au-
mento da concorréncia e 0 conseqiente aumento da producéo, a populagéo
podia selecionar. Nos Estados Unidos, o sistema de producdo em massa, vi-
sando atingir o maior nimero de pessoas possivel teve inicio, com isso a
demanda expandiu-se.

Os consumidores favorecidos por este contexto econdmico, passaram a
procurar seguranca e qualidade. Estas novas necessidades levaram a algu-
mas inovagdes, como, a cria¢do de uma legislacdo, de embalagens unitérias,

da identificacdo e também da propaganda.
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A legislacdo surgiu para controlar o saneamento e pureza dos alimentos, medica-
mentos e cosméticos, quanto a veracidade na etiquetacéo e seguranga na manufatu-
ra e transporte destes no comércio. A embalagem unitaria surgiu para dar uma maior
protecdo ao produto. A identificagdo tornou possivel ao consumidor selecionar os
produtos de alta qualidade, o conhecimento proveniente de experiéncias anteriores
ou pela persuasdo através da propaganda (Moura & Banzato, 1990, p. 7).

Até por volta de 1930, as embalagens eram consideradas como um mal
necessario, as necessidades do consumidor deveriam ser atendidas, mas a
um custo minimo. Com isso, técnicas mais eficientes e menos onerosas fo-
ram introduzidas, dando mais énfase a embalagem unitaria. O resultado foi
eliminar as perdas dos sistemas a granel nas vendas do varejo, e a satisfazer
0 consumidor, que tornava-se o sujeito principal do novo sistema comercial,
cada vez mais exigente. Os fabricantes descobriram que era possivel criar
uma demanda para seus produtos, desenvolvendo também a credibilidade,
através de esfor¢os promocionais. Tal fato s6 obteve sucesso quando atingiu
0s consumidores, mesmo que o0s produtos identificados por uma marca ja e-
Xistissem a muitos anos. A propaganda, entdo, foi usada para enaltecer as
qualidades do produto, criando uma imagem favoravel a marca e ao fabrican-
te. Os produtores precisavam comunicar ao consumidor que seus produtos
eram diferentes, melhores do que os de seus concorrentes, e 0 uso da marca
implicava em garantir a mesma qualidade sempre que esse artigo fosse ad-
quirido.

A partir desse instante, a embalagem passou a levar a marca e também
a imagem da empresa ao consumidor. De acordo com Moura & Banzato
(1990, p. 8), esta foi “a primeira tentativa, em larga escala, no sentido de se
usar a embalagem para outra finalidade, além de protecéo e acondiciona-
mento de produto.” Na década de 30, as embalagens foram associadas a
uma ferramenta mercadoldgica, passando a ser utilizadas para comunicar a
marca e também para informar e estimular o consumo. Com isso, a aparén-
cia externa passou a ser um requisito obrigatdrio, “forma, cor e estética” visa-
vam destacar o produto embalado de seus concorrentes.

A fase de Venda (1930 até hoje) (Romano, 1996) representa o desapa-
recimento dos atendentes e o surgimento da embalagem vedete, que deveria

atrair o comprador, descrever o produto e vender. Nas décadas de 40 e 50,
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surgiram nos Estados Unidos, os supermercados, como exemplo do sistema
de auto-servico, difundindo-se para diferentes areas do varejo. De acordo
com Moura & Banzato (1990, p. 9), “quanto mais os dirigentes davam crédito
a embalagem como forma de implementar as vendas, o seu projeto tornava-
se mais e mais sofisticado.” Durante esse periodo, percebeu-se também que
a embalagem poderia auxiliar em todas as fases do produto; na mercadologi-
a, na distribuicdo, manuseio e identificacdo do produto; no atacado, com es-
tocagens mais altas; no varejo, facilitando a estocagem e a localizacdo nas
prateleiras; e na utilizagdo dos produtos. Na década de 60 surgiu um novo ti-
po de consumidor, com maior poder aquisitivo, fazendo com que embalagens
mais atrativas e convenientes fossem exigidas pois era capaz de pagar por
elas. Atualmente, a maioria dos produtos utiliza-se de embalagens, seja para
conter, proteger, possuir uma utilidade ou comunicar, representando um dos

maiores esforgos de venda.

2.1.1 Objetivos, problemas e razbes das embalagens

Embalagens estéo cada vez mais presentes na atual sociedade industrializa-
da global, caracterizada por um forte sistema produtivo de uma variedade
cada vez maior de produtos. O grau de industrializacdo e a qualidade de vida
desta sociedade podem ser medidos pelo consumo per capita dos materiais
de embalagem. N&o deveria ser em funcéo do descarte? A atual sociedade
de consumo contribui com novos elementos, as pessoas, ao contrario do que
se imaginava, trabalham mais, ficam mais tempo fora de seus lares, o convi-
vio familiar e social foi reduzido, as refeicbes preparadas com calma foram
substituidas por lanches répidos, onde o contato com o preparo é nulo. Faci-
lidade de abertura e fechamento, unidades em por¢des menores, embala-
gens descartveis tornaram-se simbolos de conveniéncia, divulgados cons-
tantemente, a cada nova inovagao.

Projetar uma embalagem é tarefa multidisciplinar, fator presente nos
planos estratégico de toda empresa, ligada diretamente a perdas, ganhos,

expanséo de mercados, satisfagcdo de clientes.
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A sofisticacdo, cada vez maior, dos habitos de consumo, a agressividade comercial,
a necessidade crescente de reducdo de custos e perdas sdo condi¢Bes que ndo dei-
xam ddvidas quanto & importancia da embalagem no contexto mercadoldgico e logis-
tico de uma empresa competitiva (Moura & Banzato, 1990, p. 21).

Uma embalagem pode servir a um objetivo especifico ou a mdltiplas ne-
cessidades, Moura & Banzato (1990) destacam as metas mercadoldgicas
que a embalagem deve buscar; (i) reduzir custo unitario; (i) provocar aceita-
¢do pelo distribuidor e pelo varejista; (i) produzir rapida rotatividade no pon-
to-de-venda; (iv) contribuir para 0 aumento das vendas; (v) preservar o pro-
duto na armazenagem, transporte e ponto-de-venda; (vi) atingir novos mer-
cados; (vii) facilitar, ao consumidor, 0 uso do produto; (viii) introduzir novos
produtos ou modificagcbes no mercado; (ix) promover a imagem da empresa e
seu produto; (x) atender as regulamenta¢fes governamentais quanto a segu-
ranca e saude do consumidor; (xi) facilitar o manuseio, estocagem e trans-
porte.

Entre os problemas mais freqlientes relacionados com as embalagens,
citados por Moura & Banzato (1990, p. 22), podem ser relacionados; (i) re-
presentar até 50% do custo do produto; (i) ndo adicionar nenhum valor ao
produto; (iii) ndo vender o produto; (iv) afetar negativamente a imagem do
produto; (v) falta de responsabilidade; (vi) favorecer o furto e extravio; (vii)
provocar perdas nas exportag@es; (viii) ndo proteger o produto; (ix) ndo ser
padronizada; (x) ndo ser submultipla dos unitizadores empregados; (xi) dificil
abertura efou fechamento; (xii) redestinacéo ap6s o uso do conteudo (devo-
lugdo, reciclagem ou lixo); (xiii) peso ou volume excessivos para movimenta-
¢do manual; (xiv) ndo se adaptar a movimentagdo mecanica; (xv) ndo resiste
ao empilhamento.

As razdes para inovagdes nas embalagens, segundo Moura & Banzato
(1990, p. 22), sdo; (i) as vendas alcancaram um platb ou os lucros estdo de-
clinando; (i) o produto esta perdendo sua participacdo de mercado; (iii) esta-
belecer uma mudanca competitiva; (iv) ajustar-se a um novo programa de i-
dentificacdo corporativa; (v) estar atualizado, em dia com as mudancgas dos
gostos e habitos dos consumidores; (vi) quando o produto est& para ser me-
lhorado ou radicalmente modificado; (vii) quando a embalagem esta sendo

copiada pelos concorrentes; (viii) estar mais vinculado as atividades de pro-
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mocao de vendas; (ix) quando os canais de distribuicdo sdo mudados; (X)
quando a embalagem €, reconhecidamente, 0 ponto fraco da estratégia mer-
cadoldgica; (xi) para capturar uma maior participagdo no mercado atual, ou
entrar em novo mercado; (xii) quando a forma fisica do produto serd alterada;
(xiii) quando o sistema de distribui¢do fisica sera modificado; (xiv) quando a
unidade de venda sera renovada; (xv) quando o sistema de movimentag&o e
armazenagem de materiais serd alterado; (xvi) mudancas na tecnologia da

embalagem; (xvii) aumentar a produtividade na linha de embalagem.

2.2 A comunicacao e o desenho-de-embalagem

A necessidade de reduzir custos, tem feito os fabricantes de embalagens in-
vestir muitos recursos na utilizacdo de novos materiais e tecnologias para
sua fabricacdo, o resultado pode ser verificado nas géndolas dos supermer-
cados, em embalagens cada vez mais resistentes, praticas e com grande a-
pelo visual. Com base em Seragini (1998), o conceito da melhor embalagem
é 0 de mais adequada ao produto, que ofereca melhor prote¢do, apresenta-
¢ao e uso, ao menor custo possivel.

Seragini divide o processo de concepcdo de uma embalagem em cinco
etapas. Em primeiro lugar deve-se levar em conta “Eficiéncia e Consumo”, a
principal razdo da existéncia de uma embalagem é a de proteger e armaze-
nar os produtos para o0 consumo. A etapa seguinte refere-se a “Aspecto e Vi-
sdo”. Envolve a escolha de cores, linhas, textos e letras; prevendo também a
manipula¢do do produto pelo consumidor, a estabilidade necesséria a expo-
sicdo nas prateleiras e a sua adaptacdo as linhas automaticas de acondicio-
namento. As vérias unidades devem ajustar-se de maneira a ocupar 0 menor
espaco possivel. A terceira etapa é composta por “Atragdo e Interesse”, mo-
mento decisivo na venda. De acordo com Seragini (1998, p. 35), “o consumi-
dor ndo faz muita distingdo entre a embalagem, que é o elemento mais im-
portante na comunicagdo do produto, e o produto; logo a embalagem é o
produto”. Através de pesquisas se sabe que o tempo médio de decisdo de
compra oscila entre quatro e doze segundos e que a velocidade do olho hu-
mano chega aos 100km/h ao percorrer 0s produtos nas gondolas. A quarta

etapa abrange os conceitos de “Qualidades e Formas”. Este é um dos gran-
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des momentos para se criar a identidade particular da embalagem, podendo
assumir trés formas: (i) a fisica do produto; (ii) regular, conforme a variagdo
do produto dentro da embalagem; e a (iii) forma livre, como o liquido do refri-
gerante dentro da lata. Na Ultima etapa, “Resolucdo e Economia”, Seragini
destaca o fator econdmico, uma vez que a embalagem é um componente o-
brigatério no custo do produto.

A identidade visual das embalagens tornou-se um elemento decisivo na
guerra pela atencdo do consumidor, utilizando todos os artificios perceptivos
possiveis e criando estilos tdo rapidamente quanto os descarta. Nesse senti-
do, ao buscar sua evolugdo, percebe-se uma divisdo na historia evolutiva das
embalagens, quando passa-se a falar no desenvolvimento de uma linguagem
visual exclusiva. A partir da segunda metade do século XIX, uma série de i-
novacOes permitiu 0 surgimento de novas formas de expressao grafica, sobre
diversos suportes. Nesse periodo, se institui uma nova estética, que visava

atrair o olhar das pessoas, futuros clientes.

Elementos de prestigio, como brasfes e medalhas, foram incorporados aos produtos;
faixas, bordas e filigranas decorativas encontraram seu apogeu nesse periodo. A uti-
lizacdo de letras decorativas levou a tipologia a alcangar um alto nivel artistico. Ar-
ranjos elaborados de letras desenhadas com sofisticacdo se afirmaram definitiva-
mente como mais um dos pilares da linguagem visual caracteristica das embalagens,
sendo encontrados em profusdo, até hoje, em produtos com maior valor agregado
(Mestriner, 2000, p. 41)

A embalagem, a medida que incorporava fungdes, construiu um reperté-
rio iconografico préprio, um vocabulario visual caracteristico. Dessa maneira,
além da forma, que continha e identificava produtos, a designacao do tipo de
produto também passou a fazer parte da comunicacao da embalagem. Estas
duas fungbes, conforme Mestriner (2000, p. 40), “com suas implicacdes, fo-
ram sendo aplicadas a medida que o comércio e o transito de mercadorias
cresciam”. Na virada do século XX, as embalagens eram as estrelas das vi-
trines de farmécias e armazéns, anuncios, revistas e cartazes de uma indis-
tria que havia descoberto seu poder de atracdo e conquista. Ao final da Pri-
meira Guerra Mundial muitas marcas ja estavam consolidadas, com um visu-

al caracteristico. Fabio Mestriner (2000, p. 42), afirma: “O vocabulario visual
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das embalagens ja se constituia em linguagem e artistas versados nesse idi-
oma desenhavam embalagens cada vez mais elaboradas, utilizando os ele-
mentos construtivos com muita fluéncia e seguranga”.

Apbs a Segunda Guerra Mundial a sociedade havia mudado, o consumo
de massa, o desenvolvimento dos meios de comunicacao e da publicidade, a
criacao dos supermercados e o estilo de vida pautado no consumo, estabele-
ceram o padréo visual da embalagem moderna, tal como o conhecemos hoje.
A venda por auto-servigo extinguiu o vendedor, assim a embalagem deveria
apresentar, explicar, estimular e convencer o consumidor a levar o produto.

A industrializacdo ocorrida apds a Segunda Guerra Mundial trouxe a
massificacdo da produgdo e investimento em grandes campanhas publicita-
rias de apoio. Nos Estados Unidos, o Estilo surge como talvez a primeira ten-
tativa de utilizacdo do desenho-industrial como ferramenta de vendas, fruto
da necessidade promocional de se criar 0 novo a partir do acréscimo de a-
dornos e da mudanca de pequenos detalhes de um produto que se mantinha
basicamente 0 mesmo (Santos, 1989).

Nesta época surge outro elemento da linguagem visual das embalagens,
a utilizacao de fotografias, estimulando o “apelo pelo apetite”, ou seja, foto-
grafias com cenas elaboradas visando despertar nos consumidores o desejo
de consumir o produto. Isto tudo em funcdo do desenvolvimento da fotografia
publicitéria e das técnicas de impresséo ofsete e rotogravura. Nos anos 60,
com o auge da revolucdo cultural e sexual, a arte popular, vanguarda das ar-
tes visuais na época, percebeu o poder e a influéncia da embalagem na vida
dos consumidores.

Conforme Mestriner (2000, p. 43), “transformada em arte e icone da cul-
tura de massa, a embalagem também despertou as empresas e passou a ser
tratada como aquilo que ela realmente é: uma poderosa ferramenta mercado-
logica”. Segundo o especialista, 0 desenho-de-embalagem é uma atividade
complexa, que envolve comunicagéo visual, mercadologia, comportamento
do consumidor, conhecimento da industria e da cadeia de distribuicdo dos
produtos. A embalagem moderna incorpora linguagens de outras areas, a-
companhando moda e tendéncias socio-culturais, respondendo a premissas
mercadoldgicas do produto e passando a funcionar como um meio de comu-

nicacdo dirigido aos consumidores do produto.
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Com uma comunicacdo estabelecida, pautada em valores perceptivos,
esta linguagem visual passou a ser utilizada como instrumento estratégico,
por empresas que perceberam o potencial da embalagem e a sua importan-
cia no mercado e na comunica¢do de produtos. Como item obrigatério nos
produtos de consumo, uma embalagem bem projetada representa sucesso
de vendas, por isso, explorar ao méaximo sua forca € o0 “melhor negécio que
uma empresa pode fazer". Como diz Mestriner (2000, p. 44), “ela é o veiculo
que permite ao produto chegar ao consumidor. Apos o0 consumo, ela é jogada
fora, pois cumpriu sua misséo”. De acordo com o especialista, a vantagem da
embalagem é que a mercadologia é uma “batalha de percepgdo e ndo de
produtos”, assim, ela tem o poder de fazer com que o produto seja percebido

de uma maneira especifica, contribuindo com novos valores e significados.

Ao falarmos de produtos de consumo, a embalagem, nesse caso, precisa cumprir as
fungBes de armazenagem, protecdo, transporte e exposicdo. As duas primeiras séo
técnicas, e, portanto, tém seus processos de envase e embalamento previamente de-
finidos pelo cliente. Sendo assim, a influéncia do designer, nessas etapas, € limitada.
Vamos nos concentrar entdo naquilo que é missdo do design, ou seja, a exposi¢ao
do produto, a comunica¢éo dos atributos de seu contelido e, principalmente, utiliza-
¢ao da embalagem como instrumento de venda (Mestriner, 2000, p. 44).

Assim, uma embalagem possui, do ponto de vista mercadoldgico algu-
mas missdes, que, segundo Mestriner (2000), s@o: (i) ela deve chamar aten-
¢do para sua existéncia, se o produto ndo for percebido todo o esforco serd
em vao; (i) informar, rapidamente, o que € o produto, 0 que ele faz e para
quem se dirige; (iii) ressaltar os atributos complementares do produto; e (iv)
agregar valor ao produto. “Se todas as informagdes encontrarem eco no con-
sumidor e atenderem suas necessidades e desejos, um (ltimo obstaculo se
apresenta ante o fechamento da venda: o produto precisa “parecer valer” o
que estéa sendo cobrado por ele ou mais” (Mestriner, 2000, p. 45).

Como pode ser notado, a partir de determinado momento, o desenho-
de-embalagem passou a ser tratado como um instrumento a servigo da mer-
cadologia, entretanto, é preciso alertar que ndo € apenas isso. A missdo do

Desenho é muito mais ampla, abrange o equacionamento de fatores em va-
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rias areas de conhecimento, e como tal, possui outros aspectos que devem

ser observados e levados em considerag&o.

2.3 A mercadologia e 0 desenho-de-embalagem

O planejamento de uma embalagem deve levar em conta as necessidades e
as expectativas de cada departamento da empresa, bem como os de seus
clientes. Como faz parte de um grande sistema implica varios setores de ma-
neira direta, como producdo, mercadologia, controle de qualidade e custos.

A partir de Moura & Banzato (1990, p. 30) as areas relacionadas com a

embalagem foram atualizadas e estdo ilustradas pela Figura 15.

Vendas Desenho
Compras Necessidades
Armazenagem Mercadologia
Transporte Pesquisa de Mercado
Embalagem
Logistica g Engenharia
Distribuigao P&D Produto
Questdes Legais Produgéo
Qualidade Fornecedores

FAg. 15 —Awalizacio do griflon de éneas relacionadas com @ embalagam, & parirde Moura & Banzatn (1990, p30)

De um modo geral, o departamento de mercado preocupa-se com a a-
presentagdo; o técnico, com a protecao; o de distribuicdo, com a identificagdo
e a facilidade de manipulacéo; e o de finangas, com os custos. Com base em
Hein, apud Medeiros & Gomes (2003, p. 90), no planejamento de produto in-
dustrial devera haver integracdo entre trés areas centrais, “os fatores e pro-
blemas de mercado no qual o produto seria langado; o desenho do produto; e
0s processos de producdo industrial. Seguindo esta idéia, durante o dese-
nho-de-embalagem, o mercado deverd fornecer informagdes para os dese-
nhistas-industriais, assim como a engenharia e a producéo, no que diz res-
peito a materiais e processos. Para Hein et alii, 0 Mercado, o Desenho e a
Producéo sdo os departamentos da empresa que devem manter seus profis-
sionais integrados, permitindo assim a “otimizag&o do potencial comercial do
produto em desenvolvimento”. Moura & Banzato (1990) afirmam que, o de-

partamento de mercado deve preocupar-se com a apresentacao; o técnico,
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com a protecdo; a distribuicdo, com a identificacao e facilidade de manipula-
¢do; e o de finangas, com o custo.

Do ponto de vista do mercado, a “embalagem protege, identifica, atrai a
atencdo e vende o produto”. Dessa forma, conforme Moura & Banzato (1990,
p. 30), uma embalagem, para provar sua eficiéncia deve, (i) atrair a atencéo
do consumidor; (i) permitir uma identificacao rapida do produto; (iii) permitir
uma boa identificacdo da marca; (iv) transmitir uma mensagem motivadora
das caracteristicas do produto; (v) criar confianga; (vi) ser facilmente manu-
seada, levada para casa e de abrir e usar/consumir o produto; (vii) possibilitar
o fracionamento do produto na medida e pesos desejados para a venda ao
consumidor final; (viii) permitir identificacdo imediata do contetdo, por meio
de etiquetas ou sinais impressos externamente; (ix) propiciar a identificagao
do fabricante, por meio da marca e do texto, em defesa da qualidade do pro-
duto; (x) cumprir normas legais, referentes a informacéo sobre o conteddo,
peso liquido e, inclusive, em alguns casos, a data de fabrica¢do ou de valida-
de; (xi) incrementar as vendas, através de formas caracteristicas, cores a-
propriadas e um desenho gréfico original.

A embalagem torna-se pardmetro para o consumidor, através de seu
desenho gréfico comunica se o produto é de baixa ou alta qualidade, repre-
sentando sua qualidade. A qualidade desta imagem percebida pelo consumi-
dor desempenha papel fundamental na venda, sendo necesséria a confirma-
¢éo da qualidade do produto como é mostrada na embalagem, porque, con-
forme Moura & Banzato (1990, p. 31), “a embalagem engana’. A influéncia da
embalagem nas vendas e nos lucros da empresa pode dar-se imediatamen-
te, quando desperta o interesse e conquista 0 consumidor para a primeira
compra; e a longo prazo, convencendo-o a voltar a comprar o produto. Fabio
Mestriner (2002, p. 43), destaca:

Existem quatro estratégicas basicas para se posicionar um produto na competicéo
em gondola: podemos inovar e criar algo que ndo existe naquela categoria, fazendo
com que o produto se diferencie e apele para a curiosidade do consumidor; quando
nosso produto compete em uma categoria cuja linguagem visual se unificou, pode-
mos romper com essa linguagem, fazendo com que todos os participantes se pare-
¢am, menos nosso produto; podemos estabelecer um novo padréo visual em catego-
rias que estdo defasadas ou cujo mercado ainda ndo adotou a linguagem moderna
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de embalagem ou as novas tecnologias existentes; € possivel entrarmos na categoria
quando o produto que estamos desenhando esta fora da linguagem visual vigente,
prejudicando-se por isso.

Quando o projeto apresentar um nivel de complexidade técnica maior,
convém-se reunir com o fabricante da embalagem, para esclarecer davidas,
conhecer os recursos disponiveis e contar com seu apoio. O importante é

sanar todas as dlvidas possiveis.

2.4 A engenharia e o desenho-de-embalagem

Uma série de problemas referentes a embalagem poderiam ser evitados,
conforme Moura & Banzato (1990, p. 32), se os profissionais responsaveis
pelo projeto reconhecessem “onde est& o nucleo do problema de reducéo e
controle de custo”, pensando nas areas de maneira interativa.

A Figura 16 mostra um amplo foco da embalagem, o qual deveria ser
adotado. O grafico antigo inicia com a fabricacdo e termina, apés uma série
de etapas, com o consumo final. Conforme Moura & Banzato (1990, p. 32),
deve-se acrescentar mais um passo a esquerda da figura, representando o
projeto de produto, substituido pelo Planejamento de Produto, com suas trés
areas de énfase. Uma area que, geralmente, esta fora dos limites do pessoal
de embalagem. Outro passo acrescentado foi o relativo ao descarte, e, mais
especificamente ao tipo de descarte, relacionado a rapidez com que as em-

balagens sdo jogadas fora.

Embalagem

Fig. 16 - Atualizagdo do grafico de necessidades no projeto de embalagem, a partir de Moura & Banzato (1990, p.32)
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Especificamente, a engenharia de embalagens determina as necessida-
des e limitagBes técnicas dos materiais, a produgéo e o processamento das
embalagens e tem, como fungdes na equipe de planejamento: (i) identificar
formatos, materiais em relacdo a resisténcia, protecdo e meio ambiente e
também equipamentos adequados para a producao; (iii) comprovar a viabili-
dade de producdo; (iv) calcular custos e tempos; (v) realizar as provas de
transporte e de distribuicdo ou enviar a laboratorios especializados. Todos 0s
profissionais envolvidos no projeto devem manter o foco aberto para incluir
em cada fase do processo, as necessidades referentes as areas especificas,

como distribui¢do, armazenagem, venda até o consumidor final.

2.5 0 meio ambiente e 0 desenho-de-embalagem

Na relagdo entre a engenharia e o0 desenho-de-embalagem, um ponto bas-
tante positivo é que algumas embalagens industriais sdo usadas e reutiliza-
das, por diversas vezes, com um mesmo produto. Dependendo dos custos
de retorno, das condigdes de distribuicdo fisica e comercial, a reutiliza¢do de
embalagens torna-se possivel. Outro ponto € que embalagens de transporte
possuem um impacto ambiental relativamente baixo se comparadas com as
embalagens de comercializacdo, em fungdo do nimero de cores e acaba-
mentos utilizados.

Nesses casos é o proprio Usuario, no caso inddstrias, que recorrem as
suas proprias embalagens usadas para alguma nova aplicagdo. Entretanto,
no estagio doméstico ou rural, a redestinacdo nao industrial, de tambores e
bombonas, pode causar intoxicagdes muito graves, pela reutilizacdo de em-
balagens que contiveram substéncias venenosas. Estas embalagens possu-
em adverténcias escritas, entretanto, muitas vezes elas ndo s&o compreendi-
das. O correto, com base em Moura & Banzato (1990) € a destruicdo da em-
balagem, onde instrucbes de como proceder apés a utilizagdo do produto,
sdo dirigidas aos usuarios.

De acordo com Moura & Banzato (1990, p. 51), “prevé-se algumas difi-
culdades na reciclagem de papéis e papeldes, em vista dos novos tratamen-
tos a que sdo submetidos, como a adicdo de resinas insollveis em agua a

pasta de celulose ou a cola do papeldo ondulado”. As latas usadas sdo um
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componente significativo na sucata reciclada pelas siderdrgicas, entretanto,
segundo Moura & Banzato (1990, p. 51), “é praticamente impossivel a reci-
clagem de latas de folhas-de-flandres com tampa de aluminio”. A reciclagem
de materiais plasticos representa um capitulo a parte, sendo em geral, possi-
vel, mas dificultada pela grande variedade de plasticos, que ndo podem ser
misturados. Existem projetos de se associar a cada tipo de plastico um de-
terminado pigmento, de forma que seriam diferenciaveis pela cor.

De acordo com Moura & Banzato (1990, p. 51), “o problema final do ma-
terial da embalagem é a necessidade de sua destruicdo ou eliminacdo na
forma de lixo.” Os problemas ambientais vdo desde a queima da madeira e
de plasticos, estes Ultimos liberando gases tdxicos na atmosfera, até a cria-
¢do de aterros sanitérios, responsaveis pela degradacdo de grandes areas

de terra, criando outro tipo de poluicAo ambiental.

O meio ambiente tem pressionado todas as areas industriais, e entre elas a embala-
gem, apesar de representar em média 30% do residuo sélido municipal e 1% do re-
siduo sélido total de um pais. Sem desconhecer que a eliminacéo dos residuos soli-
dos constituem um importante problema social, 0 impacto das embalagens no meio
ambiente parece ter chamado a atencdo desproporcionalmente do grande publico,
particularmente em relacéo a outros problemas de meio ambiente, como a redugao
da camada de ozdnio, o efeito estufa, a chuva acida, etc. (Romano, 1996, p. 55).

Apesar deste baixo percentual, ndo significa que as embalagens, indire-
tamente, ndo sejam responsaveis pela chuva acida ou o efeito estufa. Verifi-
cando o processo de fabricacdo de alguns materiais nos quais séo produzi-
das e também os acabamentos de algumas embalagens, percebe-se a utili-
zacdo de varios materiais toxicos, que, mais cedo ou mais tarde entrardo em
contato com 0 meio ambiente em sua degradag&o.

As Normas ISO, Organizacdo Internacional para Normaliza¢do, procu-
ram desenvolver e promover normas e padrdes mundiais para facilitar o co-
mércio internacional. A partir de 1996, a preocupagdo com o desempenho
ambiental das empresas, originou as normas ISO 14000. Trata-se de um
grupo de normas que fornece ferramentas e estabelece um Sistema de Ges-
tdo Ambiental, definido como “a parte do sistema de gestdo da organizacdo

que inclui estrutura organizacional, atividades de planejamento, responsabili-
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dades, praticas, procedimentos, processos e recursos para desenvolver, im-
plementar, atingir, analisar criticamente e manter a sua politica ambiental”. O
SGA é formado pelas normas 1SO 14031 - Avaliagdo do Desempenho Ambi-
ental; ISO 14010 — Auditoria Ambiental; 1ISO 14020 — Rotulagem Ambiental;
ISO 14040 — Avaliacéo do Ciclo-de-Vida.

Rotulagem Ecoldgica € definido pelo GANA - Grupo de Apoio a Norma-
lizacdo Ambiental, apud Romano (1996, p. 57), como “a certificacdo de pro-
dutos ambientais, que comprova (através de uma marca colocada no produto
ou na embalagem), que aquele produto, esta adequado ao uso e apresenta o
menor impacto ambiental em relagdo a outros produtos comparaveis disponi-
veis no mercado”. A Auditoria Ambiental € um processo similar a uma audito-
ria fiscal, pois realiza um registro do momento ou situacdo atual sobre o
comportamento ambiental, avaliando até que ponto a empresa atinge as exi-
géncias ambientais. De acordo com Butzke, apud Romano (1996), a Audito-
ria Ambiental é composta por quatro fases principais: (i) Fase 1: introdugéo e
andlise da situacao atual em termos técnicos sob o ponto de vista ambiental;
(i) Fase 2: aplicagéo de listas de verificag&o iniciais e funcionais, originando
a diagnose de dados ambientais; (i) Fase 3: comparacdo da auditoria ambi-
ental com a legislacdo ambiental, registrando 0 momento ou a situa¢éo atual;
e (iv) Fase 4: reunido dos dados comparados, definindo estratégias de a¢do

para reverter as infracdes, controlando sua implantacao.

2.6 A taxionomia e 0 desenho-de-embalagem

As embalagens vem sendo classificadas ha muito tempo. Entretanto, desde
1976 esta classificaco vem sendo realizada de maneira sistematica, segun-
do vérios autores, enriquecendo este campo de estudo e possibilitando maior
especificidade na abordagem projetual.

2.6.1 Bergmiller et alii

Em 1976 foi organizado, pelo Ministério da Industria e Comércio, um grupo

de estudos chefiado por Karl Heinz Bergmiller para identificar e definir os

principais aspectos relacionados com o desenho-de-embalagem, resultando
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no “Manual para o Planejamento de Embalagens”, também em conseqiiéncia
do Programa de Desenho Industrial, da Secretaria de Tecnologia Industrial

do Ministério da IndUstria e Comércio.
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Fig. 17 - Esquema taxionfmico de Bergmiller ef alif (1976)
Conforme Bergmiller et alii (1976), embalagens podem ser classificadas

em de (i) Consumo e as de (i) Transporte. Embalagens de Consumo, entram
em contato direto com o consumidor, vendidas juntamente com os produtos.
Estdo subdivididas em relacdo a Funcdo e Quantidade de unidades a-
condicionadas. Em rela¢do a Funcdo, podem ser de Exposicdo, destinadas a
transportar e expor 0s produtos nos pontos de venda; e de Uso, utilizadas du-
rante o consumo do produto pelos compradores. O nimero de embalagens
acondicionadas indica se é Unitéria, apenas uma unidade ou de Conjunto,
contendo mais de uma unidade. Embalagens de Transporte protegem um
grupo de embalagens de Consumo, embalam também produtos a granel, e
tornam mais faceis as operagBes de estocagem, despacho, transporte, rece-

bimento e estocagem, no atacado e varejo, respectivamente (Fig.17).

2.6.2 Moura & Banzato

Reinaldo Moura e José Mauricio Banzato classificaram, em 1990, segundo
as variaveis: Funcdo, podem ser (i) Primarias, contém o produto, transfor-

mando-se em unidade de venda; (i) Secundérias, acondicionam e protegem

as Primérias, ndo entram em contato com o produto; (jii) Terciarias, protegem
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0 conjunto das Primérias e Secundarias, agrupando-as e tornando-se a me-
dida de venda para o atacado; (iv) Quaternarias, acondicionam as Terciarias,
visando facilitar a movimentacdo e armazenamento; (v) Quinarias, unidades

conteinerizadas destinadas a longas distancias (Fig.18).
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Fig. 18 - Esquema taxion&mico de Moura & Banzato (1990)

Finalidade, subdividem-se em, (i) de Consumo, a Priméria ou, em con-
junto com, a Secundéria, levando o produto até o comprador; (i) Expositora,
ou de Auto-venda, estimula a compra no ato; (iii) de Distribuicio Fisica, pro-
tege 0 produto, suportando condicOes fisicas encontradas no processo de
carga, transporte, descarga e entrega, pode ser Primaria (industrial, como um
tambor) ou Secundaria (produtos pré-embalados em unidades menores); (iv)
de Transporte e Exportacdo, protege o produto durante os diversos tipos de
transporte, facilitando estas operagdes. Pode acompanhar o produto desde a
fabrica até o destinatério final, ou desde a fabrica até um supermercado. “Seu
conceito envolve a embalagem destinada a conter e/ou proteger o produto
embalado durante o transporte e, consequentemente, durante o manuseio,
as movimentacdes mecanicas e as estocagens” (Moura & Banzato, 1990, p.
16), também caracteriza alguns tipos de embalagens de venda ao consumi-
dor, dotadas de prote¢do a choques, vibraces e umidade; (v) Industrial ou

de Movimentacdo, protege o material durante a estocagem e a movimenta-
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¢éo dentro de um conjunto industrial, fabricas de uma mesma empresa ou
fornecedores e clientes, caracteriza-se pelo uso repetitivo e possuir dispositi-
vos que facilitem erguer e icar; e (vi) de Armazenagem, protege o material de
agentes agressivos externos fisicos, quimicos, parasitas vegetais ou animais.

Quanto a Movimentacdo, pode ser (i) Manual, cujo peso ndo deve exce-
der a 30kg, ndo sendo adequado o uso de empilhadeira ou outro veiculo in-
dustrial; e (i) Mecénica, as cargas sdo movimentadas por uma empilhadeira
ou outro veiculo industrial, em funcdo da quantidade de volumes, do nimero
de movimentag@es, das distancias ou alturas ou peso acima de 30kg.

Em relacdo a Finalidade, tem-se as (i) Retornaveis, retornam a origem
para reutilizagdo industrial, quando bem projetadas, tem uma longa vida de
uso, geralmente levando a marca do seu proprietério. “Incluem-se 0s cestos,
e caixas metdlicas, caixas e engradados reforcados com madeira, contene-
dores de metal ou plastico, dispositivos especiais, paletes, plataformas meta-
licas, etc.” (Moura & Banzato, 1990, p. 18); e as (i) Nao-retornaveis, utiliza-
das em um Unico ciclo de distribuicdo, sendo, em alguns casos, reaproveita-
das pelo destinatério. “Geralmente, é construida em madeira, papeldo ondu-

lado, plastico, sacos multifolhados de papel, tambores de fibra, etc.”.

Mais importante €, no que diz respeito a terminologia, a distingdo entre embalagem
retorndvel e ndo-retornavel. Estas formas de assimilar o destino final de uma emba-
lagem, uma vez liberado seu conteldo, sdo eficazes, sem ddvida, para distinguir a
retornavel e reintroduzi-la no mercado da que, pelo contréario, é abandonada e que se
constitui em grave problema ecoldgico, higiénico, social e, inclusive, estético (Moura
& Banzato, 1997, p. 18).

2.6.3 Romano & Romano

Durante o | Congresso Brasileiro de Gestao de Desenvolvimento de Produto,
realizado na UFMG, Belo Horizonte, em 1999, Romano & Romano apresen-
taram uma inovag¢do na taxionomia de embalagem (Fig.19). Trata-se de em-
balagens (i) Naturais, encontradas e ofertadas pelo Meio Ambiente Natural e
(ii) Artificiais, originadas do trabalho humano, apds planejadas, desenhadas
e, posteriormente manufaturadas ou maquinofaturadas, de acordo com Go-

mes, apud Santos Neto (2001).
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Fig. 19 - Esquema taxiondmico de Romano & Romano (1999)

2.6.4 ABRE - Associagéo Brasileira de Embalagem

Realizada em funcdo dos materiais utilizados na confec¢do de embalagens,
agrupando em 10 categorias: (i) papel, papeldo e cartdo; (i) ondulado; (jii)
metal; (iv) vidro; (v) plasticos, agrupando os filmes, flexiveis, laminados e as
chapas rigidas e semi-rigidas; (vi) plasticos soprados; (vii) metalizados; (viii)
cartonados; (ix) téxteis, réfias e polpas moldadas e (x) madeira (Fig.20).

Fig. 20 — Esquema taxiondmico da ABRE
57



2.6.5 Santos Neto

Em 2001, Luis Antonio dos Santos Neto, professor do curso de Desenho In-
dustrial, habilitagdo Programacéo Visual, da UFSM, em sua dissertagdo de
Mestrado, reordenou a taxionomia das embalagens, a partir dos estudos
descritos anteriormente. Baseando-se principalmente nos trabalhos de
Bergmiller et alii (1976), de Moura & Banzato (1990) e de Romano (1996),
classificou em funcéo da, (i) Origem; (i) Materiais; (i) Movimentagdo; (iv)
Transporte; (v) Comercializagdo; e (vi) Destino Pds-uso (Fig.21).

Em relacdo a Origem, classificam-se em (i) Naturais, encontradas nos
trés reinos e produzidas pelo Meio Ambiente Natural, ndo ha, em nenhum
momento, trabalho e intervencéo do ser humano; e (i) Artificiais, produzidas
e originadas atraves da engenhosidade e da industriosidade do ser humano,
subdivididas em Manufaturadas, produzidas manualmente através de técni-
cas artesanais e Maquinofaturadas, produzidas em linhas industriais de fabri-

cagdo, conforme Gomes (1996) e Romano & Romano (1999).

Fig. 21 — Esquema taxiondmico de Santos Neto (2001)
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Os Materiais, com base em Santos Neto (2001), citando a ABRE, Porta
(1958), a Norma TB-77 da ABNT (1972), Bergmiller (1976), Graig (1980),
Moura & Banzato (1990), Fonseca (1990), Giovannetti (1995), Romano
(1996), Ribeiro (1997) e Romano & Romano (1999), utilizados para fabricar
embalagens podem ser classificados segundo onze grandes grupos, (i) pa-
pel, folhas com gramatura até 120g/m2, utilizado em embalagens flexiveis em
que ndo ha estabilidade de forma, como envoltérios, involucros, sacos e fi-
brolatas; (ii) cartdo, gramatura superior a 120g/m2, cortado e colado é utiliza-
do no fabrico de embalagens semi-rigidas e do tipo caixa, cartuchos e emba-
lagens multiplas; (iii) papeldo: é formado por folhas compostas de varias ca-
madas de papel, conferindo rigidez, pode ser encontrado nos seguintes tipos:
papeldo ondulado simples, de face simples, de paredes simples, de parede
dupla e de paredes mdiltiplas; (iv) metal (folha-de-flandres e aluminio), utiliza-
do em conservas, aerossois, bebidas e alimentos semi-prontos, prontos e
congelados, na forma de latas, bisnagas, aerossois, bandejas e pratos; (V)
vidro: possui inimeras vantagens, como a prote¢do do produto, plasticidade,
boas condicdes de processamento e fechamento, possibilidade de reutiliza-
cdo e apelo visual de beleza e transparéncia, reciclagem. Em contrapartida,
as desvantagens sdo, peso, custo, cotas de compra, fragilidade, cuidados no
transporte e manuseio, pouca resisténcia a impactos, baixa resisténcia a au-
mento de pressdo interna e as variagdes térmicas, idéia de que o produto é
mais caro por estar numa embalagem com melhor apresentacao.

Estdo disponiveis na forma de copos, garrafas, jarras, potes, frascos,
ampolas e sdo comercializadas nos tipos: padrdo convencional e diferencia-
da, exclusiva e de vida curta; (vi) plasticos, grande e variada gama de mate-
riais sintéticos, processados por moldagem ou estruturados segundo um for-
ma final, agrupam-se em: filmes, flexiveis, laminados, chapas rigidas e semi-
rigidas; (vii) metalizadas; (viii) cartonadas, tipo de complexo plastico, repre-
sentada principalmente pelas embalagens “longa vida” criadas pela empresa
sueca Tetra Pack, em 1943, para embalar leite. S&o compostas por 75% de
papel cartdo, 20% de polietileno puro de baixa densidade e 5% de aluminio.
Trés sistemas sdo disponiveis no Brasil: Tetra Brick Asseptic — sistema de
caixas longa vida; Tetra Rex — para produtos pasteurizados, ndo contendo a

camada de aluminio e ndo é longa vida; Tetra Top — sistema de caixas longa
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vida, com formato anatémico e com tampa que permite o seu fechamento por
diversas vezes até o consumo final do conteudo; (ix) téxteis; (x) polpas mol-
dadas, constituidas de matéria-prima vegetal, conferindo caracteristicas bio-
degradaveis e de reciclagem; apresentam a vantagem da inércia quimica,
grande absorcdo de choques e custo reduzido e (xi) madeira, utilizada na
confeccdo de caixas, engradados e tonéis.

Quanto a Movimentacdo, diferenciam-se em (i) Manual e (ii) Mecanica.
No quesito Transporte podem ser classificadas em (i) de Distribuicdo Fisica;
(if) de Exportacdo; (iii) Industrial, de Armazenagem: destinadas a guardar,
juntar ou recolher pecas, componentes e produtos, possuindo a fungdo, con-
forme Moura & Banzato, apud Santos Neto (2001), de proteger o material
contra agentes externos agressivos, como choques, luminosidade, umidade
(fisicos), vapores tdxicos, oxidacdes (quimicos), bolores, insetos, roedores
(parasitas vegetais e animais); e de Movimentacg&o, caracterizadas por apre-
sentarem dispositivos para erguer e icar, encher e esvaziar, proporcionar uso
repetitivo e conter caixas auto-suportantes, como, por exemplo, cacambas,
contéineres, contenedores e paletes como também os tanques de caminhdes
e vagoles ferroviarios destinados a movimentagdo de combustiveis e outros
produtos liquidos; e (iv) Transporte, levam o produto da fabrica aos centros
distribuidores, atacadistas e/ou varejistas, contém as embalagens de apre-
sentagdo unitarias ou em conjunto, onde muitas vezes esta é a de transporte.
De acordo com Moura & Banzato, apud Santos Neto (2001), constituem-se
nos recipientes que protegem o produto ou a embalagem de consumo duran-
te 0s processos de armazenagem, movimentagéo e transporte, assegurando
as caracteristicas originais da mercadoria até o comprador final. Giovannett,
apud Santos Neto (2001) define-as como aquelas que se utilizam para reunir
0s envases individuais, apresentando-os da forma coletiva com o objetivo de
facilitar o manejo, armazenamento, carga, descarga e distribuicdo. Necessi-
tam de equipamentos para maneja-las.

As embalagens de Comercializagéo estéo divididas em (i) Unitéria, exi-
bem uma s6 unidade do produto, contendo, a unidade minima de comerciali-
zacao no varejo. As de Uso sdo as que acompanham o produto até o seu
consumo final e as de Consumo, sdo ingeridas com o produto que elas con-

tém; (ii) de Conjunto, embalagens de comercializacdo unitarias agrupadas; e
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(i) Expositora: embalagens de apresentacdo de conjunto melhorada, pois
agrupam embalagens unitarias servindo também como exibidor auténomo,
gbndola ou estante, também chamada de embalagem de Auto-venda.

Em relacdo ao Destino Pds-uso, podem ser classificadas em (i) Reapro-
veitaveis, proporcionam a reciclagem de material reutilizando a matéria-prima
para 0 mesmo ou diferentes fins; (i) Reutilizaveis, permitem o reaproveitar
tanto no aspecto da reciclagem de uso, retornando a fabrica para sucessivas
reutilizagdes, como para novos usos, projetadas para servirem, apos vazias,
para outras funcles; e (iii) as Descartaveis, apds seu uso ou consumo do
produto, séo jogadas no lixo, podendo ser chamadas também de embalagens

nao-retornaveis, definindo um dnico ciclo de producéo-distribui¢&o.

2.7 A metodologia e 0 desenho-de-embalagem

Diz o dicionério Aurélio, que método é “procedimento organizado que conduz
a um certo resultado” e que metodologia é “conjunto de métodos, regras e
postulados utilizados em determinada disciplina e sua aplicagéo”. Conforme
Bergmiller et alii (1976, p. 72), “é através de uma metodologia que se deter-
mina a seqiéncia das acdes (quando fazer), o contetdo dessas agdes (0 que
fazer) e os procedimentos especifico-técnicos (como fazer).” Lembrando Re-
dig (1983, p. 52), “projeto caracteriza-se como o trabalho que, através de
uma seqliéncia de etapas definida, parte de um Objetivo (Necessidade) para
chegar a um Objeto (Forma)”. As etapas constituintes de uma metodologia
podem variar de acordo com a natureza, a complexidade e o contexto do pro-
jeto, entretanto, possuem uma sequéncia comum. As metodologias utilizadas
atualmente para o desenho-de-embalagem originam-se do trabalho de
Bergmiller et alii, de 1976, o “Manual para Planejamento de Embalagens”. A
partir deles, varios autores propuseram novos caminhos para conduzir proje-
tos de embalagem de comercializacéo, caracterizados pela época em que fo-
ram desenvolvidos.

Nesta se¢do aborda-se as metodologias recomendadas para o desenho-
de-embalagem, verificando em quais aspectos, a questao ecoldgica é identi-
ficada. Como 0 objeto deste estudo sdo as embalagens de comercializagao,

0s métodos analisados serdo 0s que contemplam esta necessidade.
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2.7.1 Bergmiller et alii

O método desenvolvido por Karl Heinz Bergmiller et alii, em 1976, é compos-
to de trés macro estruturas principais, que agrupam uma série de passos re-
unidos em micro estruturas. As trés macro estruturas que dividem este pro-
cesso sistematico, denominados de fases, foram intituladas pelos autores de:
(i) Fase Analitica: representa a parte de observacdo, medicdo e de raciocinio
indutivo; (ii) Fase de Planejamento: inclui a avaliagéo e julgamento dos fatos
observados e medidos anteriormente, e que através de um raciocinio deduti-
vo pressupde a tomada de decisdes e (iii) Fase Executiva: inclui a descri¢do
e a traducdo das decisbes geradas na fase anterior, promovendo a transmis-
sdo destas decisdes até o final do método.

E necessario que o desenhista-industrial, ao projetar uma embalagem,
determine e defina corretamente o problema; tendo um treinamento apropria-
do e experiéncia prévia acumulada. Ele precisa conhecer o mercado consu-
midor que o desenho deve atrair, idade, sexo, extrato sécio-econdmico, pos-
siveis atitudes éticas e qualquer outro fator que precise ser refletido na ima-
gem do produto (Bergmiller et alii, 1976, p. 72). O esquema do método é a-

presentado na Figura 22.

2.7.2 Seragini

Lincoln Seragini alerta que nenhuma embalagem é eterna e, por isso, se ja
em operacao, exige uma constante reavaliacdo, propondo um método, em
1978, constituida de sete macro estruturas, apresentadas na Figura 23.

2.7.3 Giovannetti

Maria Dolores Giovannetti, formada pelo Curso de Desenho da Comunicagdo
Grafica da Universidade Autdnoma do México e presidenta do Comité de Ca-

pacitacdo e Ensino da Associagcdo Mexicana de Envase e Embalagem, em

1995, propds uma método especifico para o desenvolvimento de embala-
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gens, estruturada, em um nivel de macro estrutura, em cinco etapas, apre-

sentadas na Figura 24.

2.7.4 Mestriner

Fabio Mestriner, presidente da Packing Design e da ABRE - Associacao
Brasileira de Embalagem, propfe um método de projeto para embalagem, o-
riginado de sua prética e da experiéncia dos profissionais que com ele traba-
lharam. O método, de 1999, formado em macro estruturas por nove etapas,

esta ilustrado conforme a Figura 25.

2.7.5 Santos Neto

Luis Anténio dos Santos Neto, professor do Curso de Desenho Industrial -
Programagcdo Visual, da Universidade Federal de Santa Maria, desenvolveu
como fruto do Curso de Mestrado do Programa de P6s-Graduagdo em Enge-
nharia de Producdo, area de concentracdo Projeto de Produto, na mesma
instituicdo, a Dissertagdo “Metodologias de Desenvolvimento de Embalagem:
proposta de aprimoramento para ensino de projeto gréfico”.

Esta proposta metodoldgica segue um modelo linear com caracteristicas
realimentativas, organizando-se em oito etapas compostas de tarefas que,
obrigatoriamente precisam ser cumpridas, antes de passar para as etapas
posteriores. Segundo o autor, este modelo é bastante flexivel, pois caso a-
presentem-se dificuldades na solucdo de alguma etapa ou tarefa, é possivel
retornar a etapa ou tarefa anterior, para depois de solucionado o problema
seguir o fluxo normal. O ndmero de etapas pode variar também segundo a
complexidade do projeto, de acordo com as necessidades da futura embala-
gem, se é um redesenho ou uma inovagdo. Mesmo tratando-se de um méto-
do apresentado como proposta didatica, pode ser utilizado por profissionais
envolvidos em desenvolvimento de projetos graficos de embalagens de co-
mercializag&do. Esta metodologia, baseada nas propostas de Bergmiller et alii,

de 1976, esta organizado em oito etapas, conforme a Figura 26.
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2.8 Consideracdes sobre as metodologias

As metodologias citadas possuem grande aplicabilidade no desenho-de-
embalagem, entretanto, quando analisadas do ponto de vista do Meio Ambi-
ente deixam a desejar. Mesmo realizando o fluxograma que define o caminho
da embalagem, do projeto ao descarte, ndo prevéem uma maneira de prote-
lar a fase de descarte, demonstrando que o desenhista-industrial, muitas ve-
zes ndo estd preparado para pensar um produto do bergo ao berco. Isto
compromete o sucesso do projeto do ponto de vista ecol6gico, pois exclui da
responsabilidade do projetista o destino das embalagens apds sua utilizagéo.

Os autores estudados e que tiveram seus métodos para desenho-de-
embalagem apresentados no Capitulo I, (Bergmiller et alii, 1976; Seragini,
1978; Giovannetti, 1995; Mestriner, 1999; Santos neto, 2001) possuem dife-
rencas na ordenacao e utilizacdo dos termos projetuais, limitando o horizonte
das solugdes aos requisitos mercadoldgicos, e, ndo ampliando sua utilizagao
para a solugdo de problemas glificos.

Dentre as metodologias estudadas, a de Santos Neto faz consideracdes
diretas sobre a necessidade de coleta de informacdes sobre o “ciclo de fabri-
cacao — distribuicdo — disponibilidade — descarte” (2001, p. 143). Sobre a es-

colha de materiais alerta que a equipe de projeto

devera sempre dar preferéncia pela utilizagdo dos que se apresentarem ecologica-
mente mais corretos, isto €, os que (i) permitam a sua reincorporacdo com o resgate
durante a corrente de residuos; (ii) ndo agridam o meio ambiente; (iii) necessitem
menor consumo de recursos naturais e de energia; e (iv) ndo apresentem problemas
de reciclagem e que, na sua destruicdo ou recuperagdo, causem o menor impacto
ambiental possivel. (...) Sempre deverd dar preferéncia por desenvolvimentos de
embalagens com materiais reciclaveis e adaptaveis aos recursos disponiveis no pais
0u na regido em que sera produzida sendo preferencialmente fabricadas com recur-
sos materiais de facil reciclabilidade. (...) Devem ser feitas prospecdes acerca da re-
ducdo ou mesmo a eliminacdo de materiais que nao agreguem valor ao produto co-
mo também da necessidade de involucros e de embalagens secundarias e tercirias
(Santos Neto, 2001, p. 143).
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No desenho de uma nova embalagem, ainda na década de oitenta, Jodo
Carlos Cauduro, Marco Antonio Rezende e Ludovico Antbnio Martino (1985)
propde um “Plano Diretor” para orientar o desenho-de-embalagem. Este pla-
no deveria ser capaz de superar 0s pontos criticos das embalagens industri-
ais, buscando nas artesanais os requisitos de uma lista de verificagéo para a
embalagem idealizada, criando assim um método utopico; mas inspirador.

Séo eles; (i) a forma devera representar a cultura da comunidade de
produtores e consumidores, sem introduzir valores, técnicas ou materiais ali-
enigenas; (ii) forma simples, despojada e essencial, com elevada qualidade
estética; (i) o ornamento ndo serd apenas para atrair visualmente, com um
repertorio de signos de alto significado cultural, objetivaré a beleza; (iv) cum-
prird suas fungdes de protecdo, armazenagem, transporte e conservacao; (V)
ndo havera desperdicio, os materiais serdo naturais, renovaveis e extraidos
pelo produtor, ou obtidos pela reciclagem de matérias-primas artificiais, a
tecnologia sera aquela conhecida e dominada pela comunidade, os investi-
mentos serdo minimos, compativeis com os limites da escala do produtor, 0s
estoques, em todos sentidos, serdo minimos, resultado da integragdo produ-
cao/distribuicdo/consumo; (vi) custos minimos, desempenho maximo; (vii) o
desenhista-industrial possuira um profundo conhecimento da producéo e o
produtor compreendera o processo e a proposta do projeto, a forma sera a
funcdo: um isomorfismo; (viii) a pesquisa serd permanente, visando o maxi-
mo atendimento as necessidades de seus usuarios, novos materiais, técnicas
e formas serdo sempre investigadas, sempre com o cuidado para nao violen-
tar a cultura da comunidade; (ix) o produtor ndo se escondera atras de uma
marca-escudo: a qualidade do produto e da embalagem sera a qualidade do
produtor; (x) a embalagem jamais serd inutil ou prejudicial, podendo ser reci-
clada e transformada em insumo para outra atividade, ndo sera poluente e
em alguns casos, seré absorvida pela natureza, sem deixar restos.

Entretanto, este plano leva em consideragdo a necessidade da existén-
cia de embalagens. No contexto atual, dado o acimulo de residuos sélidos
no meio ambiente, quantas embalagens sdo necessarias para envolver um
produto? Reduzir e eliminar, essas podem ser as premissas basicas de um

novo Plano Diretor, para o Desenho Industrial.
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Fase
Analitica

Observagéo,
medic&o e raciocinio
indutivo.

Fase de
Avaliacdo
e julgamento dos
fatos observados
e medidos
anteriormente,
€ que através de um
raciocinio dedutivo
pressupde a tomada
de decisdes.

Fase
Executiva

Descrigéo, traducao
e transmissdo das
decisGes, até o final
do método.

atualizacdo do fluxograma da metodologia de Bergmiller et alii (19

Formulagéo do Problema

Solucéo do Problema

Treinamento da Equipe

Programacéao

recebimento da formulag&o; preparo do programa

de trabalho; cronograma; previsao de pessoal;
estabelecimento dos fatores decisivos do problema,
em funcdo das metas e restricdes da formulagéo, para
se propor um modo de acéo; estimativa de etapa

Coleta de Dados

identificagdo de dados relevantes; coleta de dados a

respeito do problema; classificacdo dos dados através
de lista de verificacéo, respondendo a perguntas em

fungéo do produto a ser desenvolvido

Andlise

identificagéo e andlise de subproblemas, identificando
os divergentes e 0s convergentes; preparagéo

de especificagdes guia, em fungéo da hierarquizagéo
dos subproblemas; reviséo de programa e cronograma
do projeto

resolucéo hipotética de subproblemas convergentes;
determinagdo de meios de conciliar os divergentes;
desenvolvimento de primeiras solugdes para 0s
subproblemas; formulagéo das hipéteses que servirdo
de base para a solugéo do projeto através de croquis

Desenvolvimento

definicdo da idéia para o desenho da embalagem;
construgéo de modelos basicos e mocapes;
desenvolvimento das solugdes dos subproblemas

e detalhes; desenvolvimento da solugéo geral final;
construgao e testes de protétipos para validar hipéteses

Comunicacdo

apresentacéo da solucéo final e elaboracéo das
especificagdes de fabricacéo; defini¢éo das
necessidades de comunicagao; selecdo de meio de
comunicacéo; preparacdo da comunicacao; transmissao
dainformag&o; entrega de detalhamento para produgao

&

Experiéncia da Equipe

Fig. 22 - Atualizagéo do fluxograma da metodologia de Bergmiller et alii (1976, p.73)

64



Primeira Fase

Segunda Fase

Terceira Fase

&

Tipo de Desenvolvimento

formulagéo do problema e defini¢éo de objetivos;
identificacéo de conceitos iniciais; natureza e
complexidade do projeto; pesquisas iniciais sobre
intencdes e alternativas possiveis; estabelecer critérios
(funcdo, protecéo, aparéncia, custo e disponibilidade)
para a escolha dos materiais e tipos de embalagens

Planejamento Preliminar

aplicagéo de lista de verificagBes para a coleta de
informacdes técnicas e mercadolégicas

Desenvolvimento Estrutural

com o estabelecimento de tipo e do material para a
embalagem, nesta etapa, realizam-se sete tarefas

Desenvolvimento Formal e Grafico

realizagéo de pesquisas com consumidores; definigdo
de imagens que a embalagem ir4 refletir apds finalizado
0 projeto, realizando quatro tarefas

Implantacéo

nesta fase, o autor prescreve a realizagdo
destas cinco atividades

Re-avaliacdo e correcdo de falhas

correcdo de falhas apresentadas pela embalagem com
retorno a fase de Planejamento Preliminar

Embalagem Operando

esta fase é considera como a finalizagdo do método,
dentro da sua vida Util prevista

atualizacdo do fluxograma da metodologia de Seragini (1978)

testar o desempenho dos

materiais e da embalagem >

completa através de testes
de investigacao, comparacao
e avaliacdo

determinar imagem que
aembalagem devera retratar,
analisando consumidores
potenciais e embalagens
concorrentes, 0 mercado,

e 0s caminhos de distribuicdo
e sua relacdo com campanha
publicitaria

preparo das especificacdes:

avaliar e testar 0s
materiais e processos

aspectos técnicos por meio
do conjunto linear/formativo
de elementos decorativos,
leis de proporgéo, textos

e tipos de letras, esquemas
cromaticos, visibilidade,
legibilidade, destaque

e caminho visual

aprovacdo das

definicdo de caracteristicas > especificagdes

e propriedades dos materiais,
definicéo de desenho
mecanico de materiais com
suas tolerancias e definicdes
dos testes de avaliagdo da
qualidade

verificar a viabilidade

da fabricagéo

e do fornecimento

da embalagem mediante
consultas a fornecedores
e da recomendacéo para
a escolha de fornecedores
do ponto de vista técnico

realizacdo de testes

de avaliagéo dos grafismos >
por meio de testes 6ticos,

de associagdes e de campo

aprovacdo das primeiras

wd amostras do fomecedor e

conferir a viabilidade

da embalagem em uso

na produgao por meio

da verificagéo do método
de utilizagao da embalagem
na linha de fabricacgéo;
verificar a adaptacao

da méao-de-obra e determina
fatores de custo

execucdo final da embalagem

acompanhamento dos
resultados do Controle de
Qualidade da primeira
remessa

viabilidade do uso em determinag&o dos custos
equipamentos analisando 4 gerais da embalagem
suas caracteristicas

operacionais,

adaptabilidade aos

equipamentos existentes

e testes de funcionamento

da embalagem nas linhas

de produgao

aprovagao do resultado da
utilizagéo da embalagem na
linha de produgao

definir a embalagem

Fig. 23 - Atualizagéo do fluxograma da metodologia de Seragini (1978)
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atualizacdo do fluxograma da metodologia de Giovannetti (1995)

Primeira Fase

0 inicio do processo constitui-se na tarefa de tracar as
linhas gerais para a obtencdo de um objetivo
determinado, incluindo o marco tedrico e as técnicas
a serem utilizadas para a obtengéo do objetivo

Segunda Fase

estruturacdo do conjunto de necessidades
especificas (requisitos), com base nos dados obtidos
na etapa anterior; divisdo dos subproblemas,
conforme a complexidade do projeto, organizados
de maneira hierarquica

desenvolvimento de alternativas destinadas a analisar
e resolver os sistemas semidticos, formais, funcionais,
construtivos e de planejamento econdmico-
administrativo, buscando alcancar os objetivos gerais
e especificos de cada um desses sistemas

efetuam-se os eshocos, desenhos, maquetes,
originais para impresséo, modelos, protétipos

para simulacéo e tudo o mais que se fizer necessario
para a posterior fabricagédo

Quinta Fase Realizacdo

produz-se a embalagem desenhada, sob supervisao
do desenhador, realizam-se também testes dessa
embalagem, s6 encerrando a etapa, quando estiver
sendo utilizada pelos seus consumidores alvo

Fig. 24 - Atualizagéo do fluxograma da metodologia de Giovannette(1995)



Primeira Fase

Terceira Fase

relaciona-se a qualidade da formulacdo das perguntas
aplicadas ao cliente, compondo um conjunto

de informacdes basicas, instrucdes e diretrizes
necessarias para o desenvolvimento do projeto

Estudo de Campo

preconiza a realizacéo de andlises da categoria,
da performance e das oportunidades do produto
nos pontos de venda

atualizacdo do fluxograma da metodologia de Mestriner (1999)

Segunda Fase Pesquisa

busca-se bases sélidas para o entendimento
do problema

< Estratégia de Design
define-se a solugéo do problema mediante

o estabelecimento de premissas basicas para
0 desenho-de-embalagem

Apresentacéo do Design

trata da materializacéo da estratégia de projeto
de forma criativa e inovadora

<
recomenda a formatac&o e a orientagéo da producéo
da embalagem

Sétima Fase Pré-producéo

trata da viabilizag&o do projeto junto aos fornecedores,
por meio de atividades fotograficas, ilustrativas
e da arte-finalizacéo

determinagdo técnica da qualidade final da embalagem
no ponto de venda

9

Nona Fase

Embalagem Final

conclui-se o projeto, quando esta se encontra pronta
para entrar na linha de produc&o da fabrica, neste
momento se d& por concluido o projeto

Fig. 25 - Atualizagdo do fluxograma da metodologia de Mestriner (1999)
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atualizacdo do fluxograma da metodologia de Santos Neto (2001, p.127)

Etay Treinamento de Pessoal > Formacéo da Equipe
Preliminar

Antecede o inicio

projeto, precedendo
atividades de criagéo
e desenvolvimento.

Introducéo

introdugdo ao tema; definicdo do problema;
Seis tarefas que realizacdo da programacéo; estabelecimento
iniciardo o do cronograma; formulacdo do orcamento; efetivagéo
desenvolvimento do contrato de execugdo do projeto
da embalagem.

Etapa Levantamento e Andlise

Informativo levantamento de dados através de lista de verificacéo,
Analitica visita a fabrica e a linha de produg&o, reunir informagges
Constituida por duas sobre a empresa e 0 mercado; e andlise dos dados
tarefas: coletados, examinar as informacdes, atribuindo valor
de importancia, hierarquizar informacdes relevantes

Criativa sintese de varidveis divergentes e convergentes,
Constituida por agrupando e compatibilizando; formulagéo de hipéteses,
quatro tarefas. utilizando técnicas de criatividade; verificar a necessidade

de novas informagdes; desenvolvimento das hipéteses,
gerando alternativas; critica global, examinar e julgar,
elegendo uma ou mais para prosseguir

Etapa Interatividade

Interativa reunido com o cliente, para apresentar e explanar
Situagéo de as possiveis solugdes e conceituagdes da futura
pré-projeto. embalagem, possibilitando uma interatividade do cliente

com a equipe de projeto

finalizagéo da solugéo, construgéo de protétipos

Constituida de e formagéo de lote piloto; testes com os protétipos
duas tarefas. da embalagem, testes de fluxo e de mercado

Etapa

Conclusiva compreende a finalizagéo das especificagdes do projeto
Apbs a aprovacao de produgéo, execucéo de desenhos técnicos e originais
nas verificagbes do definitivos, reunido de protétipos e elaboragéo
comportamento. do manual técnico impresso

Etapa

Comtinicacional apresentagao da solugo final para o cliente: definir
necessidades de comunicagéo, escolher o meio de
transmitir a mensagem, preparar a mensagem e
transmitir as informagdes técnicas; entrega das
especificacdes da fabricacdo: elaborar manual técnico
€ reunir protétipos, entregar o material ao cliente

Fig. 26 — Atualizagéo do fluxograma da metodologia de Santos Neto (2001, p.127)



3 Metodologia: Levantamento de Dados

Embalagem + Descarte < Desenho

Esta fase da Dissertacdo objetiva buscar e entender informacfes reunidas
através de pesquisa, pois, conforme Phillips & Pugh (1987), esse contelido
apoiara os argumentos referentes as contribuicbes, visando o avango do
conhecimento, nesta area de estudo.

Em relagdo a metodologia, adotou-se a utilizada por Silveira (2002), ndo
se utilizando de um Unico método para a total compreensdo do tema. Sua
perspectiva metodoldgica € a ndo convencional, ou ndo ortodoxa, que se
caracteriza (i) pela producédo das hipéteses e métodos necessarios, relacio-
nados a visdo de mundo sem juizo de valor e (ii) apoio teorico, conforme a
natureza do tema. Os dados coletados na pesquisa foram utilizados para
avaliar qualitativamente a atuacdo dos desenhistas-industriais no desenho-
de-embalagem e visam comprovar a necessidade de mudanca no desenho-
de-embalagem, baseado no descarte aferido na pesquisa. A analise se dara
nas embalagens descartadas e compiladas, grandes responsaveis pelo au-
mento dos residuos sélidos urbanos. Conforme Brito (2004, p. 64), “se a
compreensdo, em relagdo aos produtos, as necessidades humanas e a natu-
reza que nos cerca € 0 primeiro passo para a acdo racional do desenho,

busca-se alcancar esta compreensao”.

3.1 A pesquisa do descarte

Uma vez que os temas recorrentes nos projetos de embalagem de comercia-
lizacdo enfocam estratégias mercadoldgicas, que visam aumento de vendas,
desenvolvendo “caixas bonitas”; questionou-se de que maneira o desenho-
de-embalagem interfere no Meio Ambiente. Para obter os subsidios, optou-se
pela coleta de dados diretamente na residéncia do obtentor de embalagens

de comercializacdo, também foram utilizados como instrumento de coleta de



dados, pesquisas bibliograficas, jornais, revistas e fotocpias de originais.
Assim, estabeleceu-se que, durante um determinado periodo de tempo, 01 a
04 semanas, 0 descarte de embalagens, na casa de trinta familias, seria
monitorado. A escolha das residéncias ndo seguiu nenhum critério social ou
econdmico, contando com aquelas que, espontaneamente, aceitaram partici-
par do experimento. Nesta relacdo de familias, varias cidades do estado
foram reunidas: Porto Alegre, Caxias do Sul, Santa Maria, Santa Cruz do Sul,
Santa Rosa e Alecrim.

Das trinta familias participantes da pesquisa, treze foram reunidas de
um condominio residencial, convidadas a partir de uma carta (Anexo A) e
retornando com o material no final de uma semana de coleta. Outras sete
familias enviaram o saco com o material e as dez restantes, uma lista com o
tipo de produto e a quantidade de cada um, sendo buscado em tabloides de
supermercados a referéncia destes produtos para completar as informacoes
que estavam faltando. Estes dados iniciais foram passados para o computa-
dor gerando trinta listas categorizadas inicialmente em: (i) residéncia, (ii)
tempo, (iii) nimero de pessoas, (iv) material, (v) quantidade unitéria, (vi) tipo
de produto e (vii) materiais especificados. Estas listas permitiram a classificar
cada embalagem em funcdo do tipo de descarte realizado em cada embala-
gem, quantificando esta informag&o. N&o foi realizada a pesagem do material
descartado e coletado pois ndo houve acesso a todas as residéncias.

Apbs, estas listas foram redesenhadas, dando origem ao Anexo B, onde
pode-se visualizar a segmentacdo em funcéo do (i) residéncia, (i) tempo, (iii)
nimero de pessoas, (iv) material, (v) unidades, (vi) tipo de produto e peso,
(vii) material especifico e (viii) tipo de descarte. Apds a organizacdo das tabe-
las, foi realizada a contagem geral de embalagens descartadas, resultando
no nimero de 1580 embalagens, sendo entéo divididas de acordo com o tipo
de descarte. E fundamental, para a compreensio da pesquisa, esclarecer os
termos Descarte Imediato, Descarte Posterior e Descarte Postergado, cria-
dos a partir da reorganizagdo taxiondmica das embalagens. Diante do histori-
co de classificagBes de embalagens ja realizadas, como foi visto no Capitulo
I, até 0 momento, elas organizam-se em torno destes pontos: (i) Origem, (ii)
Materiais, (iii) Movimentacao, (iv) Transporte, (v) Comercializacao e (vi) Des-

tino pds-uso (Santos Neto, 2001, p. 114). Convém relembrar o Fluxo das
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embalagens de comercializagdo que, de acordo com Santos Neto (2001),
possui a seguinte cronologia; (i) projeto; (i) fabricacdo da embalagem; (iii)
acondicionamento do produto; (iv) distribuicdo; (v) comercializacdo e (vi)
consumo do produto. Apds seu consumo podem sofrer uma (i) reutilizacao,
configurando uma reciclagem de uso; (i) um reaproveitamento, significando
uma reciclagem de material; e (iii) um descarte, representado sua destruicéo,
ou seu acumulo na Natureza. Estabelecendo-se uma relagdo taxiondmica
entre Ecologia e Embalagem, a eficiéncia ecoldgica de uma embalagem,
neste caso, é mensurada pelo tempo com que o consumidor a descarta e
também pela quantidade minima de invélucros utilizados, evitando o acimulo
e desperdicio de material no Meio Ambiente Natural.

Esta nova classificagdo foi organizada em niveis, onde o primeiro rela-
ciona-se a Origem das embalagens, que pode ser (i) Natural: encontradas e
oferecidas pela Natureza, ndo sofrendo em nenhum momento intervencéo do
homem; e (ii) Artificial: produzidas e originadas através da interferéncia do
trabalho humano (apud Gomes (1996), Romano & Romano (1999) e Santos
Neto(2001)). O Nivel Il, relaciona-se ao Processo de Produgdo, modo pelo
qual se realiza ou executa uma embalagem, que pode ser (i) Artesanal e (ii)
Industrial. No Nivel Ill, esté relacionada ao Feitio da embalagem, que pode
ser (i) Manufaturada, produzidas manualmente em pequena escala; ou (i)
Magquinofaturada, produzidas em escala industrial por meio de maquinas
(apud Gomes, 1996; Romano & Romano, 1999; Santos Neto, 2001). No Nivel
IV, agrupa-se as embalagens em funcéo de seu Destino, sua futura aplicacéo
ou emprego, que pode ser (i) Comercializa¢do, também chamada de Apre-
sentacdo ou Venda, aquelas que entram em contato direto com o consumidor
e contato intimo com o produto; e de (i) Transporte, que servem para prote-
ger um conjunto de embalagens de consumo como para embalar produtos a
granel (apud Romano, 1996; Santos Neto, 2001).

O Nivel V, relaciona-se a Apresentacdo de uma embalagem, ao ato ou
efeito de apresentar-se; sua aparéncia ou aspecto externo; como ela se colo-
ca diante da vista; se apenas mostra, exibe, entrega, expde, identifica, enfim,
como ela se manifesta. Pode ser (i) Elementar, exibe uma s6 unidade do
produto ou que contém a unidade minima de comercializacao; (i) Acessdrias,

acompanham e protegem a embalagem Elementar, ndo entrando em contato
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com o produto; (iii) de Conjunto, contém Elementares e Acessérias agrupa-
das, protegendo e agrupando esta combinagéo, com fim definido; (iv) Exposi-
toras, embalagens de conjunto apropriadas, servindo também como exibidor
autébnomo, gbndola ou estante. Tem-se também, a partir do Nivel IV de
Transporte, (i) Distribuicdo Fisica, protegem durante a carga, transporte,
descarga e entrega; (i) Industrial, ou de Movimentag&o, protege o material
durante a estocagem e a movimentacdo dentro de um conjunto industrial,
fabricas, fornecedores e/ou clientes, fazendo-se necessario utilizar dispositi-
vos que facilitem icar, como encaixes; (iii) Exportacdo, protege o produto
durante os diversos modos de transporte, facilitando as operagdes; e (iv)
Armazenagem, possui a fun¢do de proteger o produto contra agentes agres-
sivos externos, quimicos e parasitas vegetais ou animais (apud Romano,
1996; Santos Neto, 2001).

No Nivel VI, relaciona-se o Material, relativo a matéria-prima utilizada
para a confeccdo da embalagem, que pode ser de (i) Papeldo; (ii) Vidro; (iii)
Polpa Moldada; (iv) Madeira; (v) Metal; (vi) Téxteis; (vii) Cartdo; (viii) Papel;
(ix) Cartonada; (x) Plastico; e (xi) Metalizadas (Santos Neto, 2001, p.115). No
Nivel VII, entdo, se estabelece a Relagdo Ecoldgica, proporcionada pelo
agrupamento em funcéo do Descarte, ato ou efeito de se descartar; rejeitar;
nao levar em conta; jogar fora apds o uso; livrar-se de; pode ser (i) Descarte
Imediato, ou Refugo Pronto, aquela embalagem, geralmente a Acessorias,
que é imediatamente jogada no lixo, apds a compra do produto e antes de
iniciar sua utilizag&o; (i) Descarte Posterior, ou Refugo Posterior, caracteris-
tica, geralmente das embalagens Elementares, que necessitam aguardar o
produto acabar para entdo serem descartadas; e (i) Descarte Protelado, ou
Refugo Protelado, aquelas embalagens, que apds o uso do produto séo utili-
zadas para outra fungdo, atrasando sua “morte”. No Nivel VIII, relaciona-se o
Pos-Descarte, onde o rejeito pode ser (i) Reaproveitavel, proporcionam a
reciclagem do material; (ii) Reutilizavel, permite o reaproveitamento de uso e
para novos usos; e (iii) Descartavel ou Inutilizavel, apds o uso ou consumo do
produto sdo jogadas no lixo, ndo retornaveis, utilizadas em um Unico ciclo de
producéo e distribuicdo (Santos Neto, 2001). Dentre estes Niveis e para este

trabalho, o Nivel VII € 0 mais importante, pois interessa ao desenhador no
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momento de avaliar o impacto ambiental do descarte de embalagens presen-
tes nos Niveis IV, V e VI.

Faz-se necessario, também, definir alguns termos, assim, com base em
Santos (2001, p. 61); (i) biodegradavel: material com capacidade de decom-
por-se por um periodo maximo de um ano, através de processo natural e
sem liberacdo de toxinas; (ii) fotodegradavel: material com capacidade de se
decompor no periodo méximo de um ano, através de processo fisico como a
exposicdo ao calor e luz, sem liberacdo de toxinas; (iii) reciclavel: deve-se
levar em conta as propriedades do material e as oportunidades oferecidas
para o processo de reciclagem: a categoria do material deve possuir uma
taxa de raciclabilidade maior que 50% de seu peso, e o fabricante deve ter
condicBes de comprovar que o produto ou sua embalagem possuam tais
taxas de reciclabilidade; (iv) reciclado: o produto, de acordo com normas
governamentais deve, possuir uma porcentagem minima de produtos recicla-
dos em sua formulagdo, que varia de acordo com a legislacdo especifica ou
categoria de produto e possuir uma divulgacao especificando a porcentagem
de conteudo reciclado existente no produto ou na embalagem; (v) reutilizavel
ou recarregavel: sistema constituido pela coleta e retorno da embalagem
para que seja recarregada, ou 0 recarregamento posterior da embalagem
pelo consumidor através de produtos comprados em outra embalagem; (vi)
ndo agride a camada de ozonio: o produto ndo pode conter qualquer subs-
tAncia quimica considerada danosa a camada de ozonio, como CFCs ou
HCFCs, controlando estas substancias em trés situacfes diferentes: na for-

mulacdo do produto, durante sua fabrica¢do e uso.

3.2 O descarte das embalagens

Uma vez definido o critério principal para a analise das embalagens descar-
tadas, com as tabelas individuais para cada residéncia elaboradas, fez-se a
contagem em relacdo aos trés tipos de Descarte, separando também em
funcdo da matéria-prima principal. Os materiais basicos que constituem as
embalagens de comercializa¢do foram divididos em (i) Metal, (ii) Cartonadas,
(iii) Papel, (iv) Plastico, (v) Polpa Moldada e (vi) Vidro. Todas estas informa-

¢Oes originaram um quadro, apresentado na Figura 27.
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A matéria-prima utilizada para a confecgdo de embalagens sera aborda-
da, neste trabalho sob os seguintes aspectos; (i) em relacdo as caracteristi-
cas dos materiais que compde as embalagens descartadas; (i) se sdo passi-
veis de reaproveitamento; e (iii) em relagdo ao tempo de decomposicdo no

Meio Ambiente Natural.

Brotelado 00 Metal
§ Imediato 00
§l Posterior [, 100%

fl Protelado 00 Cartonada

J Imediato 00
Hl Posterior | — 100%.

l Protelado | 0,84% Papel

B imediato NG 58,47%
N Posterior [N 40,69%

l Protelado [l 5.63% Plasticos
B Imediato [ 22%
Hl Posterior [N 72,37%

il Protelado | 100% Eﬁﬂ[%?ada
l Imediato 00

} Posterior 00

l Protelado [ INEEEEGEG 59,36% Vidro
J Imediato 00

N Posterior [ 10,64%

Fig. 28 - Total de embalagens relacionando a matéria-prima ao tipo de descarte

Conforme a Figura 28, pode-se tirar algumas conclusdes, como: emba-
lagens de metal e cartonadas, em sua totalidade sdo manuseadas até o
consumo final dos seus produtos. Convém ressaltar, entretanto, que ha uma

diferenca no tempo de consumo entre, por exemplo, uma lata de refrigerante
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e uma de Oleo vegetal; e entre uma embalagem cartonada de leite e uma de
creme de leite. Ou seja, elas podem estar presentes, também, entre as em-
balagens de Descarte Imediato. Embalagens de papel e de pléstico possuem
maior maleabilidade, sendo encontradas nos trés tipos de Descarte. Compa-
rando as duas, o Descarte Protelado nas plasticas é maior que nas de papel.
Neste, 0 Descarte Imediato apresentou maior incidéncia. Nos plasticos, em
funcdo das proprias caracteristicas do material € do consumo, o Descarte
Posterior € maior. As embalagens em polpa moldada, em sua totalidade,
apresentam um ciclo de vida longo, apresentando um Descarte Protelado, na
sua totalidade. O vidro, também em fungdo de suas caracteristicas, confere
as embalagens o Descarte Protelado bem maior e uma incidéncia relativa de

embalagens com Descarte Posterior.

fl Protelado [l 6,46%
B Imediaic [ 24,24%
§l Posterior [ 69,3%

Vidro |1 2,97%
Polpa | 0,76%

Plastico 50,63%
Papel 22,41%
Cartonada 15,19%
Metal 8,04%

Fig. 29 - Total de embalagens em relagao ao Descarte e ao Material

A Figura 29 fornece uma visdo geral dos tipos de Descarte, onde o Pos-
terior teve maior incidéncia, seguido pelo Imediato e por fim o Protelado.
Pode-se afirmar que isto esta associado ao grande numero de materiais
plasticos, papéis e cartonados, na composicdo das embalagens descartadas.
Os dados indicam também que a matéria-prima mais encontrada nas emba-
lagens de comercializacdo descartadas foi 0 plastico, seguido pelo papel,
cartonadas, metal, vidro e polpa moldada, nesta ordem. Isso demonstra a
necessidade de Desenho, visando resolver problemas de ordem ambiental

nas embalagens com Descarte Posterior e Imediato.
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3.3 Os materiais descartados

3.3.1 Embalagens cartonadas

Constituem um tipo de complexo plastico e sdo representadas, principalmen-
te, pelas embalagens “longa vida” criadas pela empresa sueca Tetra Pack,
em 1943, para embalar leite. S&o compostas por 75% de papel cartdo, 20%
de polietileno de baixa densidade e 5% de aluminio. H& trés sistemas dispo-
niveis no Brasil: Tetra Brick Asseptic — sistema de caixas longa vida; Tetra
Rex — para produtos pasteurizados, sem a camada de aluminio e ndo é longa
vida; Tetra Top — sistema de caixas longa vida, com formato anatémico e
com tampa que permite o seu fechamento por diversas vezes até o consumo
final do conteudo.

Cerca de 75% do seu peso corresponde ao papel e o restante a mistura
polietileno/aluminio, a reciclagem destes materiais permite produzir desde
caixas de papeldo ondulado, até pecas plasticas como cabides. Entretanto, o
nivel de reciclagem destas embalagens esta em torno de 15% do total gera-

do anualmente pela empresa no Brasil.

3.3.2 Embalagens de metal

As folhas-de-flandres, de ferro e de aluminio sdo as matérias-primas basicas
na fabricacdo de embalagens de metal. Sua utiliza¢do é maior em conservas,
aerossois, bebidas e alimentos prontos, semi-prontos ou congelados, pois
permite (i) 0 enchimento em alta velocidade; (ii) a facilidade de transporte; (iii)
a perfeita impermeabilizacdo. Apresentam como problema a facilidade de
deformacéo quando submetidas a choques fisicos.

As folhas-de-flandres s&o um das mais antigos materiais metalicos e se
constituem na melhor opgdo quando h& a necessidade de tratamento térmi-
co. Como problema, apresenta-se a corrosdo; (i) interna, que prejudica o
produto; e a (i) externa, que prejudica a aparéncia visual do recipiente. As

folhas-de-aluminio, substituem a anterior, principalmente na inddstria de
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bebidas e alimenticia. Sua vantagem relaciona-se a resisténcia a corrosao,
leveza, facilidade para abrir e inalterabilidade em contato com o ar.

Os tipos mais freqlientes de embalagens de metal mais freqiientemente
encontrados sdo as (i) hisnagas, atualmente substituidas por chapas de plas-
tico; (ii) aerossais e (iii) bandejas e pratos.

De acordo com Calderoni, apud Roth et alii (1999, p. 37), os metais pre-
sentes no lixo doméstico provém de “embalagens de alimentos e bebidas,
panelas, esquadrias e pegas de eletrodomésticos”. A reciclagem das latas de
aluminio possui um papel muito importante na redugéo do impacto ambiental.
Seu reaproveitamento € infinito, utilizando menos energia neste processo do
que para produzir a mesma quantidade de produto a partir do minério origi-
nal, a bauxita. A reciclagem do aluminio garante economia de matéria-prima
e energia, pois para recicla-lo sdo gastos apenas 5% da energia que seria
utilizada para produzir o aluminio primario, uma economia de 95%.

Outro dado impressionante, para cada 1000kg de aluminio reciclado,
significam 5000kg de minério bruto, bauxita, poupados na Natureza. A lata de
aco, é ainda mais amiga do Meio Ambiente, caso ndo seja reciclada ou rea-
proveitada, em quatro anos, incorpora-se novamente ao Meio Ambiente, na

forma de 6xido de ferro.

3.3.3 Embalagens de papel

Esta categoria engloba o (i) papel: folhas com gramatura até 120g/m2, utiliza-
do em embalagens flexiveis onde néo ha estabilidade de forma. Utilizado em
envoltdrios: folha de material flexivel em torno de um produto, fechado por
fita adesiva, adesivo, dobras ou outros meios; invélucros: espécie de caixa
dentro do qual o produto é introduzido por um de seus lados, sendo entdo
vincado, dobrado e colado ap6s a introducéo do produto; sacos: recipiente de
varias formas, podendo ser simples ou multifolhados; e fibrolatas: formada
pelo enrolamento de varias camadas de papel coladas, com tampa e fundo
de metal ou plastico, possuem peso relativamente baixo e custo reduzido,
através de diversos tratamentos de superficie podem acondicionar qualquer
tipo de produto, exceto gases; (i) cartdo: gramatura superior a 120g/m?, em

gramaturas entre 160 e 250g/m? € utilizado na fabricacdo de embalagens
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semi-rigidas e do tipo caixa: apds a impressdo, acabamento, corte e vinco €
dobrado e colado tomando formas diversas, com ou sem tampa; cartuchos:
acondicionam alimentos, cigarros ou como sobre-embalagens para produtos
que necessitam proteger a primeira embalagem; e multi-embalagens: emba-
lagens de transporte para o consumidor; (iii) papeldo: é formado por folhas
compostas de varias camadas de papel, conferindo rigidez.

Pode ser encontrado nos seguintes tipos: Papeldo Ondulado Simples,
utilizado para embalagens internas, envolvendo qualquer material fragil onde
as ondulagBes agem como amortecedores a choques, comercializado em
folhas ou rolos; de Face Simples, um elemento liso colado a um outro ondu-
lado, resiste mais a pressdes que o anterior, utilizado como protecao interna
e para embalagem externa quando se faz necessario um invélucro protetor,
comercializado em folhas e rolos; de Paredes Simples, um elemento ondula-
do colado entre dois outros elementos lisos, sendo utilizado em 80% das
caixas de transporte, comercializado em chapas; de Parede Dupla, dois ele-
mentos ondulados colados entre trés elementos lisos, extremamente resis-
tente a choques, suportando cargas elevadas; e de Paredes Mdltiplas, apre-
senta faces externas lisas, é constituido por maior niumero de elementos lisos
colados alternadamente a outros ondulados, obtém-se laminando vérias
camadas de papeldo ondulado de face simples, até atingir a espessura dese-
jada, é aplicado em cantoneiras, suportes e calcos para pecas.

De acordo com Castro, apud Roth et alii (1999, p. 36), “em termos finan-
ceiros, curiosamente a reciclagem de papel pode custar até mesmo mais
caro do que a producdo da mesma quantidade a partir da celulose virgem”,
entretanto, gasta-se menos energia elétrica e recursos naturais. “A recicla-
gem de uma tonelada de papel pode significar a economia de até 50% de
energia elétrica e de aproximadamente 10 mil litros de agua; cada tonelada
de papel reciclado corresponde a 15 &rvores adultas mantidas vivas’. Entre-
tanto, a utilizacdo de papéis reciclados na confeccdo de embalagens para
produtos alimenticios requer alguns cuidados, é preciso levar em conta a
utilizacéo de papéis livres de contaminacéo, o que reduz sua aplicacao.

A deposicdo de papéis provenientes de embalagens em aterros repre-
senta um grande perigo ao Meio Ambiente Natural. Mesmo com sua capaci-

dade de biodegradabilidade, a decomposicdo em aterros cuja umidade é
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baixa torna-se longa, além disso, a quantidade de tintas e acabamentos,
como vernizes ultra-violeta e plastificaces, utilizadas para dar destaque e
protecdo, dificulta a degradacdo, e até mesmo sua reciclagem. A presenca
destes materiais sobre o papel pode causar, através do “chorume”, graves

contaminacdes do solo e de lencdis freaticos.

3.3.4 Embalagens de plastico

Esta categoria compreende uma grande e variada gama de materiais sintéti-
cos, processados por extrusdo ou moldados segundo um forma final. Quimi-
camente, compdem-se de cadeias de moléculas com elevado peso molecular
chamadas polimeros, construidas a partir de mondmeros, assim, para cada
combinacdo destes mondmeros resulta uma familia diferente de plasticos.

Estdo divididos em (i) Termoplasticos: necessitam de calor para sua
formacdo, apos o resfriamento pode ser reaquecido e assumir novas formas,
varias vezes, sem que isto provoque alteracdes significativas em suas propri-
edades, sdo 0s mais empregados em embalagens.

Entre os mais utilizados encontram-se: o Polipropileno — PP [5]: conser-
va 0 aroma, inquebravel, transparente, brilhante, rigido e resistente a mudan-
cas de temperatura; utilizado em filmes para embalagens e alimentos, emba-
lagens industriais, cordas, tubos para agua quente, fios e cabos, frascos,
caixas de bebidas, autopecas, fibras para tapetes, utilidades domesticas,
potes, fraldas e seringas descartaveis. Polietileno de Alta Densidade — PEAD
[2]: inquebravel, resiste a baixas temperaturas, leve, impermeéavel, rigido e
com resisténcia quimica; utilizado em embalagens para detergentes e 6leos
automotivos, sacolas de supermercados, garrafeiras, tampas, tambores para
tintas, potes, utilidades domésticas. Polietileno de Baixa Densidade — PEBD
[4]: flexivel, leve transparente e impermeével; utilizado em sacolas para su-
permercados, filmes para embalar leite e outros alimentos, sacaria industrial,
filmes para fraldas descartaveis, bolsa para soro medicinal, sacos de lixo.
Polietileno Tereftalato — PET [1]: transparente, inquebravel, impermeavel,
leve; utilizado em frascos e garrafas para uso alimenticio e hospitalar, cosmé-
ticos, bandejas para microondas, filmes para audio e video, fibras téxteis.

Poliestireno — PS [6]: impermeéavel, inquebravel, rigido, transparente, leve e
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brilhante; utilizado em potes para iogurtes, sorvetes, doces, frascos, bandejas
de supermercados, geladeiras (parte interna da porta), pratos, tampas, apa-
relnos de barbear descartaveis, brinquedos. Cloreto de Polivinila — PVC [3]:
rigido, transparente, impermedvel, resistente a temperatura e inquebravel;
utilizado em embalagens para agua mineral, dleos comestiveis, maioneses,
sucos, perfis para janelas, tubula¢fes de agua e esgotos, mangueiras, emba-
lagens para remédios, brinquedos, bolsas de sangue, material hospitalar.
Acetato de Celulose — AC: primeiro plastico a ser empregado para embalar
alimentos, apresenta grande transparéncia, brilho e impermeabilidade a gra-
xas, odores e gases.

Outras resinas sao identificadas pelo numero [7] e agrupam os seguin-
tes plasticos ABS/SAN, EVA e PA, produzindo solados, autopecas, chinelos,
pneus, acessorios esportivos e nauticos, plasticos especiais e de engenharia,
CDs, eletrodomésticos, corpos de computadores.

Os (ii) Termofixos amolecem, inicialmente, ao aquecimento, quando, en-
tdo, podem ser moldadas; continuando, porém, o aquecimento, 0 material
endurece ou “cura’, tornando-se relativamente rigido. A cura € um processo
de reagdo quimica que é iniciada no molde, em que as moléculas reagem
entre si, formando complexos irreversiveis. Ap6s a cura 0 material ndo pode
mais ser reconformado ou moldado, pois 0 processo se efetua segundo uma
reacdo irreversivel de polimerizacdo. Citam-se, entre outros, resinas fenoli-
cas, epoxi e poliuretanos.

Os plasticos também podem ser agrupados em (i) Filmes Plasticos: e-
lemento flexivel plano, com um espessura mais ou menos igual ou inferior a
0,25mm, no mercado estdo disponiveis filmes de Acetato de Celulose, Celu-
lose Regenerada, Poliamidas, Polietileno e Polivinil, sendo utilizados em
blisteres, sacos, cintas, saches, suportes de adesivos. (i) Flexiveis: tomam a
forma do produto, representando a funcdo somente de um invélucro, néo
tendo a qualidade de proteger o produto contra choques mecanicos. (iii) Plas-
ticos Soprados: substituem as embalagens de vidro, sendo elaboradas a
partir de resinas como, Celulose Regenerada, Polietileno Tereftalato, Acetato
de Celulose, Polietileno, Polipropileno, Polipropileno Biorientado, Polivinil e

o0s Complexos ou Laminados Plasticos.
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Os Laminados Plasticos surgiram da associagao entre diferentes plasti-
cos, ou entre plasticos e outros materiais complementando as qualidades
especificas de cada material. Em contrapartida, dificultam a reciclagem, pois
cada material possui caracteristicas distintas, complicando sua separacao.
Se misturadas, as resinas plasticas, muitas delas incompativeis, podem gerar
produtos de baixa qualidade, impedindo sua comercializa¢do. O problema
dos plasticos nos lixdes, € que sua queima gera gases toxicos e nos aterros

sanitarios, dificultam a compactagéo do lixo.

3.3.5 Embalagens de polpa moldada

Confeccionadas em matéria-prima vegetal, o que Ihes confere caracteristicas
bhiodegradaveis, de reciclagem e reutilizacdo, a porosidade do material permi-
te que o produto embalado respire, apresenta as vantagens da inércia quimi-
ca, absorcdo de choques e o custo reduzido. Seu maior campo de aplicagéo

¢ 0 setor alimenticio.

3.3.6 Embalagens de vidro

Uma de suas grandes vantagens € a plasticidade, conferindo personalidade
ao produto. Outra caracteristica muito importante é a possibilidade de reci-
clagem, oferecida tanto ao consumidor como ao produtor. Bergmiller et alii
(1976, p. 54), refere-se aos recipientes de vidro como sendo dos tipos (i)
“uma via", embalagens descartaveis usadas posteriormente como matéria-
prima; (ii) reciclaveis, embalagens em forma de garrafas padronizadas ou
especiais que retornar ao produtor, acondicionado bebidas, especificamente,
refrigerantes e cervejas; e (iii) reutilizaveis, embalagens em forma diferencia-
da, como frascos, potes e copos, onde o0 consumidor utiliza para novos usos.

Comercializam-se da seguinte maneira, (i) Embalagem Padréo Conven-
cional, pode ser vendida a todos, nesta categoria séo comercializados 50%
dos potes cilindricos, 100% dos frascos e 50% das garrafas de cerveja e
vinho. (ii) Embalagem Padr&o Diferenciada, o cliente faz algumas alteracdes
no molde, mas permite que seja utilizada por outras empresas, néo exigindo

exclusividade. (jiii) Embalagem Exclusiva, fabricada exclusivamente para um
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cliente, que tem a propriedade sobre as matrizes, pode custar o dobro de
uma padrdo e s6 é fabricada com pedidos minimos em torno de 1 a 2 mi-
IhGes/ano. Neste grupo séo comercializados 50% dos potes cilindricos, 60%
das garrafas de bebidas alcodlicas e 100% das garrafas de refrigerantes sem
retorno. (iv) Embalagens de Vida Curta, produzidas em lotes predetermina-
dos, ao terminar o estoque, a embalagem também desaparece do mercado,
sendo utilizadas para apoiar campanhas em datas especificas, perfumes e
cosméticos de vendas porta-a-porta.

Do ponto de vista ambiental, apresentam a vantagem da reutilizagéo.
Seu reaproveitamento é total, reduzindo em 20% a polui¢&o do ar e em 50%
a poluicdo da agua utilizada no processo, comparando com a produgdo de

material novo. O indice atual de reciclagem deste material é de 41%.

3.4 As residéncias descartadoras

Nesta secao, cada residéncia é apresentada, ilustrando o gréfico com o tipo
de Descarte e o tipo de material formador das embalagens descartadas. Vale
salientar o grande numero de embalagens pequenas e unitarias identificadas,
para consumo rapido de produtos. Isso gerou grande quantidade de elemen-
tos a serem contabilizados, revelando uma tendéncia da industria alimenticia,
lancar verses de produtos em quantidades menores, unitérias, para consu-
mo individual e que se reflete na de embalagens. Somando-se isso ao fato de
cada embalagem, atualmente, possuir varios invélucros, o nimero foi signifi-

cativo.
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Fig. 30 — Total de embalagens em relagao ao Descarte e Material | Casas 01 02 03
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Imediato

Fig. 31 - Total de embalagens em relag&o ao Descarte e Material | Casas 04 05 06
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Fig. 32 — Total de embalagens em relago ao Descarte e Material | Casas 07 08 09
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Fig. 33 — Total de embalagens em relagéo ao Descarte e Material | Casas 10 11 12
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Fig. 34 — Total de embalagens em relagao ao Descarte e Material | Casas 13 14 15
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Visualizando os graficos das primeiras cinco residéncias, percebe-se
que o consumo estd sendo realizado, na sua maioria, de produtos alimenti-
cios, acondicionados em embalagens plasticas e cartonadas, revelando uma
alimentacdo de qualidade questiondvel sob o ponto de vista nutritivo. O Des-
carte, na sua totalidade foi Posterior, seguido pela maior incidéncia do Imedi-
ato. O Descarte Protelado parece estar vinculado a presenca dos materiais
vidro e polpa moldada nas embalagens descartadas.

Nestas residéncias pode-se observar a presenca constante de material
plastico. Na 06, o unico material encontrado, além, foi 0 metal. Em relagéo ao
Descarte, 0 Posterior teve maior representatividade, ficando o Imediato e o
Protelado empatados. Isso pode ser compreendido pois, de uma maneira
geral, estes materiais formam embalagens elementares, utilizadas pelo con-
sumidor até o fim do produto. Na casa 07 foi encontrado uma maior diversi-
dade de materiais, entretanto, sem o vidro e o0 metal. Apesar disso, a presen-
¢a de uma pequena quantidade de embalagens em polpa moldada, garantiu
a identificacdo do Descarte Protelado.

Nas casas 08 e 09, duas situagBes distintas. Na primeira, a incidéncia
exclusiva do Descarte Posterior, com a presenga de embalagens plasticas,
cartonadas e de papel. Pode-se concluir que a falta de embalagens em vidro,
polpa moldada e metal, contribuiu para que os Descartes Protelado e Imedia-
to ndo fossem diagnosticados. Na casa 09, todos os materiais foram encon-
trados, e, mesmo com o nimero reduzido de embalagens em vidro e polpa
moldada, a presenca do Descarte Protelado foi garantido. Entretanto, mais
uma vez, o Descarte Posterior foi 0 mais presente.

Na casa 10 a presenca de vidro e polpa moldada garantiram a presenga
do Descarte Protelado. Convém destacar que o Descarte Posterior foi quase
alcancado pelo Imediato. Um dos motivos, pode ser apontado pelo dobro da
incidéncia de embalagens plasticas sobre as de papel, apresentado-se em
sua forma acessoria.

A casa 11 ndo apresentou Descarte Protelado, e se constata a auséncia
dos materiais vidro e polpa moldada. O Descarte Posterior teve a maior inci-
déncia, sendo mais que o dobro do Imediato. A presenca de embalagens em
metal ndo garantiu o Descarte Posterior, indicando a presenca deste material

apenas nas embalagens elementares.
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Fia. 35 — Total de embalaaens em relacio ao Descarte e Material | Casas 16 17 18
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Imediato

Cartonada

Fig. 36 — Total de embalagens em relagdo ao Descarte e Material | Casas 19 20 21
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Posterior

Cartonada

Fig. 37 — Total de embalagens em relagao ao Descarte e Material | Casas 22 23 24
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Posterior

Cartonada

Fig. 38 — Total de embalagens em relagéo ao Descarte e Material | Casas 25 26 27
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Cartonada

Fig. 39 - Total de embalagens em relagao ao Descarte e Material | Casas 28 29 30
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Nas casas 12, 14 e 15 constatou-se a auséncia do Descarte Protelado,
e também n&o foram encontrados 0s materiais vidro e polpa moldada. Na 14,
nao foram identificadas embalagens metélicas. As casas 13 e 16 possuem
caracteristicas muito proximas, com a presenca dos trés tipos de Descarte e
a auséncia de apenas um tipo de material, diferente em cada uma, na primei-
ra o vidro e na segunda a polpa moldada, o que ndo impediu a presenca do
Descarte Protelado. Este fato se repete na casa 17, onde a presenca infima
de embalagens em polpa moldada garante a presenca, pequena, do Descar-
te Protelado. Em compensagdo, os Descartes Posterior e Imediato, nesta
ordem, se destacaram.

A residéncia 18 revelou uma realidade preocupante. A totalidade de em-
balagens descartadas foi em material plastico, sugerindo habitos de consumo
questionaveis do ponto de vista nutritivo. O Descarte Posterior foi elevado,
em comparacao ao Imediato, sendo que o Protelado n&o foi diagnosticado.

Na residéncia 19 foi identificada presenca de plasticos e papéis nas em-
balagens descartadas, em nimero bastante grande, o que gerou um Descar-
te Posterior também elevado em relagéo ao Imediato. Ndo foram encontradas
embalagens em vidro, polpa moldada, cartonadas e metais. A casa 20, tam-
bém se destaca pela presenca exclusiva de materiais plasticos, sem qualquer
um dos outros materiais. Os Descartes, entretanto, foram Posterior e Imedia-
to, revelando uma diversificagdo deste material, na confeccéo de embalagens
elementares e acessorias. Nestas residéncias convém destacar a 21, onde,
mesmo com a auséncia de vidro e polpa moldada, houve a identificagdo do
Descarte Protelado. Uma das razBes pode ser apontada pela presenca de
embalagens metalicas e também pela maior incidéncia de papéis nos materi-
ais. Na casa 22 ndo houve Descarte Protelado, mesmo com o metal apare-
cendo mais que na 21, representado que, apenas a utilizacdo de determina-
do material ndo significa a incidéncia do Descarte Protelado, mais correto. O
papel foi muito pouco encontrado também. Na casa 23, o Descarte Protelado
teve uma presenca marcante, maior que o Imediato. O Posterior, mais uma
vez foi maior. Aconteceu um equilibrio nos materiais, identificando vidro,
papel e metal. Na 24, empate entre os Descartes Protelado e Imediato, com

0 Posterior se destacando. Entre 0s materiais, plasticos e papéis empataram,
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assim como o vidro e as cartonadas. A utilizacdo do metal foi superior ao de
polpa moldada.

Na casa 25, houve um empate entre os Descartes Posterior e o Imedia-
to, com o Protelado surgindo de maneira significativa. Mesmo com a ausén-
cia do vidro e da polpa moldada, o metal, o papel e uma parte do plastico
garantiram este diagnostico.

As (ltimas cinco residéncias apresentam um quadro semelhante, onde o
Descarte Protelado foi 0 mais presente, com os materiais plasticos sendo o0s
mais descartados. Em todas, diagnosticou-se o Descarte Protelado, com
isso, pode-se relacionar a presenca de vidro, polpa moldada e metal, mas
nao se apresenta como regra. Os cartonados tiveram uma presenga constan-
te, revelando-se parte do consumo de todas as familias, e grandes responsa-

veis pela incidéncia maxima de Descarte Posterior.

3.5 Um Desenho para o descarte

Lixo Solido Urbano, de acordo com Consoni & Peres, apud Roth et alii (1999,
p. 26), é denominado o “conjunto de detritos gerados em decorréncia das
atividades humanas nos aglomerados urbanos”. Engloba residuos gerados
em domicilios, estabelecimentos comerciais, industriais e de prestacdo de
servicos. O aumento do lixo cada vez mais diversificado, seu descarte e
deposicdo estdo se transformando em um dos maiores problemas da socie-
dade moderna. O aumento na gera¢éo e acumulo de lixo é proporcional ao
crescimento populacional, segundo Myers, apud Roth et alii (1999, p. 27), “a
propor¢do da populacdo mundial que vive em areas urbanas cresceu de 29%
em 1950 para 42% em 1985, e projeta-se que alcance 60% ao redor do ano
de 2020". Conforme Roth et alii (1999, p. 27), “estima-se que a geracao de
lixo sélido em todo 0 mundo cresga em toro de 20% a cada ano. A medida
em que o nivel de desenvolvimento econdmico aumenta, também a producéo
de detritos serd incrementada”. Prandini, apud Roth et alii (1999, p. 28), afir-
ma que no Brasil, 75% da populag&o é urbana, gerando 242 mil toneladas/dia
de residuos solidos urbanos, ou lixo, chegando a um total de 88,3 milhes de

toneladas anuais, das quais, 37% sao detritos gerados nos domicilios.
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O levantamento de dados concentrou-se em verificar a quantidade e o
tipo de descarte das embalagens que geram o lixo domiciliar. Roth et alii,
(1999) afirmam que, ao final de um ano, cada cidaddo descartaria nada me-
nos que 45kg de plasticos, 90 latas de bebidas e 70 latas de alimentos, apro-
ximadamente.

A reciclagem no Brasil fundamenta-se em questfes de natureza pura-
mente econdmicas. As primeiras fabricas brasileiras de papel utilizavam-se
de papéis descartados para a produgdo de novos papéis, e somente na de-
cada de 70 € que a industria de celulose comegou a ter expressao. Diga-se
que a indUstria de papel, representava e ainda representa um risco muito
grande para o equilibrio ecoldgico, uma vez que utiliza produtos quimicos de
alto poder poluidor.

Um dos papéis mais utilizados para a reciclagem é o ondulado, consu-
mido principalmente pelas inddstrias de embalagens. Além dele, é preciso
lembrar que as embalagens plasticas, as cartonadas e de vidro, em geral,
sdo largamente encontradas nas gbndolas de supermercados. De acordo
com Ademir Castro, assessor técnico de reciclagem do Departamento Muni-
cipal de Limpeza Urbana a cidade de Porto Alegre (1998, p. 17), “cerca de
80% do lixo destinado aos aterros sanitarios de Porto Alegre vem, indireta-
mente, dos supermercados”. Conforme estimativas da Secretaria de Politicas
Urbanas do Ministério do Planejamento, a cada 1% de aumento da popula-
¢éo, ha crescimento de 1,04% na geracéo de lixo; e um incremento de 1% de
renda per capita corresponde a um aumento de 0,34% na geracéo de lixo.

As residéncias analisadas possuiam, na sua grande maioria apenas dois
moradores, 0 que ilustra uma necessidade de consumo especifica, uma vez
que passam o dia inteiro fora de sua casa, sem tempo para o0 preparo de
refeicOes. Esse aspecto € representativo das relagdes humanas atuais, onde
a busca pela sobrevivéncia obriga a uma situagdo de constante estresse e
rapidez, refletindo também em hébitos de consumo. Nesse sentido, percebe-
se que as industrias do ramo alimenticio, preocupadas em atender a deman-
da por produtos que agreguem caracteristicas como praticidade e convenién-
cia, proporcionais aos desejos de consumo individuais, investem no langa-
mento de produtos para 0 mercado de “solteiros”. Tendéncia esta que, vem

contribuir para a geragdo, cada vez maior e mais rapida de embalagens com

99



Descarte Imediato e Posterior. De acordo com estudos censitarios, a média
de habitantes por residéncia nas grandes cidades ndo passa de 1,5 pessoa.

Outro fato a ser relacionado é que o consumidor se dirige com muito
mais freqiiéncia as compras, ninguém mais estoca produtos, seja em funcao
do preco alto de se fazer os antigos “ranchos”, ou por procurar variar produ-
tos e evitar que se deteriorem antes do consumo. “Produtos em embalagens
peguenas, com pre¢os menores, oferecem mais acesso ao publico consumi-
dor e mais opcdes de compra”, destaca Pablo Muro, consultor especializado
em panificacdo. Em contrapartida, o preco de uma embalagem, em produtos
com menor quantidade e embalagens unitarias, € maior. Isso sem falar no
custo ambiental, uma vez que o consumo maior de pequenas embalagens,
gera um volume também maior de lixo descartavel.

E preciso lembrar que embalagens s&o produtos industriais de servico,
responsaveis, de acordo com Bergmiller et alii (1976, p. 9), por (i) quantificar;
(i) proteger; e (iii) qualificar. O Desenho Industrial deveria encontrar motiva-
¢do nas necessidades humanas. Especificamente, Maslow, apud Krech &
Crutchfield (1980, p. 314), concebe cinco niveis de necessidades organiza-
dos numa escala que vai das “necessidades inferiores” as “necessidades
elevadas”. Nessa ordem: (i) Necessidades Fisiologicas, satisfazer fome,
sede; (ii) Necessidades de Seguranga, estabilidade, ordem, confianca; (jii)
Necessidades de Participagdo e Amor, tais como afeicdo, identificagdo; (iv)
Necessidades de Consideracdo, prestigio, éxito, auto-respeito; (v) Necessi-
dade de Auto-realizacéo. De acordo com esta escala, as necessidades supe-
riores s6 sdo manifestadas se as inferiores forem adequadamente satisfeitas,
entretanto, atualmente a satisfacdo pessoal dos projetistas tem estado acima
de qualquer necessidade.

Pode-se afirmar que, nos ultimos anos, o desenho-industrial tem sido
utilizado mais de uma maneira “estratégica”, proximo da Publicidade e Pro-
paganda e da Mercadologia, criando e sobrevivendo de necessidades ficti-
cias, procurando aumentar a producéo e o consumismo, do que propriamente
materializando necessidades reais. Esta tendéncia, que se iniciou nos Esta-
dos Unidos no final da década de 20, durante a grande recesséo, expandiu-
se pelo mundo e acabou por transformar o desenhista-industrial em um dos

maiores responsaveis pela criagdo de lixo visual e também ambiental. O
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modelo capitalista atual, fruto do consumismo, livre de qualquer responsabili-
dade na degradagdo ambiental, ndo considera que a histéria dos produtos
industriais inicia antes de sua compra e acaba depois do uso. Assim, sera
funcdo do desenho-de-embalagem apenas suprir desejos momentaneos,

estimular a insatisfacdo das pessoas, sem levar em conta 0 Meio Ambiente?

A crise ambiental continua aumentando, mas, hoje, comecamos a perceber que boa
parte deste problema advém de nossa cultura focada na combinacdo do modelo
industrial classico com o comportamento do consumidor, 0 que originou a Sociedade
do Descarte. E poucos se deram conta dos resultados deste modelo: uso de maté-
rias-primas sintéticas, nao reciclaveis; obsolescéncia planejada de produtos e com-
prometimento da sustentabilidade das fontes naturais de matérias-primas, dentre
outras (Sant'Anna & Brunetti, 2004).

O reflexo da énfase, no projeto de embalagens, ndo considerar os fato-
res Ecoldgicos pdde ser visto na quantidade de embalagens com Descarte
Posterior e Imediato aferidas na pesquisa. Estas embalagens deveriam ser
redesenhadas, onde, num primeiro momento as de Descarte Imediato pode-
riam ser convertidas em Descarte Posterior e, apds, em Descarte Protelado.
Um problema que poderia ser solucionado nas fases iniciais de projeto, aca-
ba tornando-se o estopim de varias outras conseqtiéncias.

De acordo com Jodo Tinoco Pereira Neto (1999, p. 42), podem ser cita-
dos os (i) Problemas Sanitarios, geram as chamadas doengas de salde
publica, o lixo torna-se vetor de doengas, aliado ao alto indice de desnutrigdo
da populagdo pobre do pais, tem produzido graves conseqiiéncias, princi-
palmente & populacéo infantil; (i) Problemas Ambientais, a poluicdo do solos
e corpos hidricos provocada principalmente por liquidos lixiviados, como
chorume, resinas e tintas. Em alguns casos a polui¢do pode ser irreversivel,
tanto para os aqliferos quanto para 0os mananciais de superficie, devido a
dissolucdo de substancias quimicas, as quais ndo sdo retiradas nem mesmo
pelos sistemas de tratamento de aguas usuais no Brasil. Neste aspecto, as
embalagens, com seus tratamentos superficiais de vernizes e tintas especi-
ais, contribuem muito; (iii) Problemas Econ6micos, quando considera-se 0s

gastos despendidos com tratamento de salde da populacdo carente, esta
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voltard a se contaminar se ndo tiver melhorias efetivas do seu estado nutri-
cional e caso o lixdo da &rea onde moram ndo seja retirado. H& também os
custos requeridos para implementar a desativacdo de lixdes e demais areas
de despejos clandestinos de lixo, e em segundo plano, tém-se prejuizos
devido a diminui¢cdo da produtividade do homem, provocada pelas doencas e
suas reincidéncias. Outro problema bastante comum a considerar € a desva-
lorizacdo das terras ao redor dos lix8es, assim como a consequente redugéo
de investimentos imobiliarios; (iv) Problemas Sociais, tem-se a prética con-
dendvel da “catacdo” de residuos em ruas, avenidas, mercados, feiras e nos
proprios lixdes, realizadas por homens, mulheres e crian¢as que vivem em
condi¢Bes subumanas nessas areas de despejos, em contato com materiais
contaminados e perigosos, caso do lixo toxico e do lixo hospitalar. A crise
econdmica atual contribui para que um nimero cada vez maior de pessoas
sobreviva desta atividade. Para haver uma efetiva reducdo dos residuos
solidos urbanos, é necessario a¢des politicas que regulamentem a responsa-
bilidade ecolégica dos produtos e bens de consumo e agBes sociais, por
parte do consumidor, esclarecido da sua parte de responsabilidade.

De outro lado, desenhadores graficos precisam mudar seu modo de
pensar e agir, um Programador Visual pode e precisa interferir mais contun-
dentemente na constru¢do e manutencdo do Meio Ambiente. Entre os pro-
blemas decorrentes desta realidade, resultam os (i) Psicoldgicos: relaciona-
dos a percepgdo da qualidade do produto, induzida por fatores estéticos; e
Fisicos: relacionados & presenga material de elementos que invadem o cam-
po de visdo, mesmo quando ndo seria mais necessario. (i) Abstratos: au-
mento de estimulos visuais, confundindo e desorientando a objetividade do
consumidor; e Concretos: falta de identificacdo clara de informacfes neces-
sarias ao bem-estar dos individuos. (iv) Pré-consumo: consumo rapido dos
produtos, correndo o risco da perda de validade; e Pés-consumo: grande
numero de lixo gerado em poucos dias. (v) Pré-descarte: grande nimero de
invélucros nas embalagens até chegar ao produto; e Pés-descarte: aplicacéo
de muitos acabamentos e mistura de materiais, comprometendo a futura
reciclagem.

Sob este aspecto, iniciam-se no desenho gréfico dos elementos visuais

das embalagens de comercializagdo, que pouco contribuem para a evolugédo
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estético-visual das pessoas, transmitindo valores efémeros e uma falsa sen-
sacdo de qualidade. Neste sentido, torna-se necessario que a Educacdo da
populacdo contemple aspectos de Desenho, uma vez que este € uma lingua-
gem, e esta precisa ser conhecida, reconhecida, interpretada e entendida.
Em um outro patamar, estdo os problemas de ordem ético-ambiental, que
também precisam ser transmitidos através do Desenho, no caso especifico
de Embalagens, pois é o que mais diretamente tem apresentado resultados

negativos em sua relagdo com o Meio Ambiente Natural.

Se em termos ambientais 0 quadro de mudanca que tragamos é interessante, como
sera no contexto econdmico e social em que devemos atuar (como projetistas)?
Deste lado, parece que o quadro ndo vem a ser muito favoravel. Os produtos duréa-
veis e de uso mais intenso estdo em tendéncia contraria no que toca a evolucédo do
gosto e dos valores da sociedade em que vivemos. Na época atual, parte significativa
do valor dos produtos esta no uso (no que diz respeito ao seu usufruto) e na posse
(cada vez mais freqliente) de produtos novos; a nossa € a época em que o beneficio
estd substancialmente ligado a quantidade de produtos vendidos e o bem-estar é
medido pelo crescimento da producéo global (PIB per capita). O estimulo para levar
adiante tal idéia deveria ser o de projetar os produtos considerando que estes pos-
sam ser reconhecidos como sendo melhores porque adquirem valor com o seu tem-
po de uso. Procurar cercar os produtos, desta forma, com uma esfera de afetividade
e de atengles; ou, alternativamente, vividos como instrumentos de uma alta qualida-
de de usufruto dos servigos que eles podem nos prestar (e ndo apenas vinculada a
posse). (...) E necessario, portanto, uma reflexdo sobre os padrées de qualidade com
que atualmente julgamos os produtos que preenchem nossas vidas. E necessario,
em termos de projeto, comegarmos a pensar mais propriamente no resultado do que
no usufruto que os produtos possam oferecer-nos, ou melhor, na satisfacdo das
nossas necessidades e desejos (Manzini & Vezzoli, 2002, p. 186).

A evolucdo de sistemas econdmicos e sociais precisam trabalhar juntos,
as industrias e a economia precisam alterar sua maneira de producdo. Um
forma seria em substituicdo a uma producdo linear, num sentido, para uma
producdo ciclica, na qual o produto final retorne como base para um novo
produto (Farret, 1999, p. 124). Lembrando que o Planejamento de Produto
Industrial possui como caracteristicas o fato de ser ciclico e realimentativo,
uma analogia é possivel, desde a fases de planejamento, visando produtos

mais amigaveis ao Meio Ambiente Natural.
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— levantamento de dados

LOCAL

Casa 01

Casa 02

Casa 03

Casa 04

Casa 05

Casa 06

Casa 07

Casa 08

Casa 09

Casa 10

Casa 11

Casa 12

Casa 13

Casa 14

Casa 15

Casa 16

Casa 17

Casa 18

Casa 19

Casa 20

Casa 21

Casa 22

Casa 23

Casa 24

Casa 25

Casa 26

Casa 27

Casa 28

Casa 29

Casa 30

TOTAL

MORADORES

02

03

05

02

02

02

02

02

04

02

03

02

01

01

02

02

02

01

01

01

02

02

02

04

02

04

03

03

03

03

TEMPO

01 semana

04 semanas

04 semanas

01 semana

01 semana

01 semana

01 semana

01 semana

01 semana

01 semana

01 semana

01 semana

01 semana

01 semana

01 semana

01 semana

03 semanas

01 semana

01 semana

01 semana

01 semana

01 semana

01 semana

01 semana

01 semana

01 semana

01 semana

01 semana

01 semana

01 semana

TOTAL

43

113

221

79

29

13

25

09

58

68

89

25

47

18

24

64

124

49

17

05

25

19

31

29

40

100

62

46

42

60

1580 unid. emb.

coleta de embalagems descartadas

METAL
POS.  IME.
05 00
11 00
25 00
05 00
00 00
03 00
00 00
00 00
14 00
06 00
04 00
05 00
04 00
00 00
02 00
02 00
04 00
00 00
00 00
00 00
01 00
03 00
07 00
02 00
02 00
08 00
05 00
04 00
03 00
02 00
127 00
127

100% POSTERIOR

PRO.

00

00

00

00

00

00

00

00

00

00

00

00

00

00

00

00

00

00

00

00

00

00

00

00

00

00

00

00

00

00

00

CARTONADA
POS.  IME.
05 00
17 00
80 00
09 00
05 00
00 00
02 00
01 00
05 00
02 00
07 00
03 00
02 00
05 00
07 00
07 00
26 00
00 00
00 00
00 00
03 00
04 00
00 00
04 00
03 00
12 00
09 00
09 00
07 00
06 00
240 00
240

100% POSTERIOR

PRO.

00

00

00

00

00

00

00

00

00

00

00

00

00

00

00

00

00

00

00

00

00

00

00

00

00

00

00

00

00

00

00

PAPEL
POS.  IME.
03 03
09 10
08 24
06 12
00 05
00 00
05 00
01 00
06 05
06 13
14 19
02 07
12 06
04 01
00 02
06 06
07 26
00 00
08 00
00 00
06 05
00 01
00 01
04 05
03 06
1 27
09 06
06 03
04 02
04 12
144 207
354

40,69% POSTERIOR B8 72,37% POSTERIOR

PRO.

00

00

00

00

01

00

00

00

00

00

00

00

00

00

00

00

00

00

02

00

00

00

00

00

00

00

00

00

03

58,47% IMEDIATO

0,84% PROTELADO

PLASTICO
POS. IME.
14 04
37 29
62 03
38 09
1 06
08 01
07 09
07 00
23 02
21 17
3% 09
08 00
14 06
03 05
1 02
20 17
53 07
43 06
06 03
03 02
01 o7
1 00
6 00
09 00
09 12
29 08
25 04
17 00
09 01
28 07
579 176
800

22% IMEDIATO
5,63% PROTELADO 100% PROTELADO

PRO.

03

00

00

00

00

00

01

01

00

00

02

00

00

03

00

00

00

00

00

00

05

00

05

02

00

05

16

00

45

POLPA MOLDADA
POS. = IME.  PRO.
00 00 00
00 00 00
00 00 03
00 00 00
00 00 01
00 00 00
00 00 01
00 00 00
00 00 01
00 00 01
00 00 00
00 00 00
00 00 01
00 00 00
00 00 00
00 00 00
00 00 01
00 00 00
00 00 00
00 00 00
00 00 00
00 00 00
00 00 00
00 00 01
00 00 00
00 00 02
00 00 00
00 00 00
00 00 00
00 00 00
00 00 12
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4 ContribuicGes

Desenho + Projeto + Ecologia

O Programa de Pds-Graduagdo em Engenharia de Produgdo da Universida-
de Federal de Santa Maria, até o ano de 2003, possuia as seguintes areas
de concentragdo; (i) Projeto de Produto; (i) Geréncia da Producao; (iii) Quali-
dade e Produtividade; e (iv) Tecnologia da Informacéo, sendo a primeira ndo
mais ofertada a partir do primeiro semestre de 2004. Tratando-se de um
Programa que congrega estudantes de varias graduagdes, em especial De-
senho Industrial, isto compromete a formagdo de novos Mestres em uma
area de pesquisa fundamental para o desenvolvimento da cultura material e

ideacional do pais. O Mestrado conduz

0 “estudante-pesquisador”, como diriam 0s ingleses, a investigar e refletir sobre o
atual nivel de desenvolvimento da sua profissdo, das areas de estudo e especialida-
des desta, dos reflexos causados pela crenca e adogao de teorias e praticas profis-
sionais no ambiente sdcio-politico e cultural (Gomes, 1995, p. 3).

Os objetivos do Mestrado em Engenharia de Producéo, da UFSM, séo;
(i) formar profissionais cujas habilidades e qualificacOes intelecto-criativas
hao de os levar, em diferentes niveis e graus, a posicao de lideres culturais
(principalmente no campo do ensino e da pesquisa); (i) potenciar e atualizar
individuos para a préatica do magistério superior e para a realizacdo e orienta-
¢ao de pesquisas que permitam o desenvolvimento de um determinado cam-
po do saber humano.

A area de concentracdo Projeto de Produto caracteriza-se por possuir
um caracter inter e multidisciplinar, na qual engenheiros mecanicos, civis e
quimicos, mercadologistas, desenhadores industriais, desenhistas técnicos e
engenheiros de producdo, entre outros, identificam, idealizam, analisam,
projetam, planejam, desenvolvem e, até, desenham produtos ou sistemas de

produtos industriais. Parte-se do principio que, no Brasil, muitos dos proble-



mas relacionados com a Geréncia de Producdo, com as politicas de Qualida-
de e Produtividade e de Inovacdo Tecnoldgica, podem ser solucionados
através de melhores desenhos para os projetos de produtos industriais, se-
jam estes de capital, consumo ou servico. Para isso, métodos tradicionais de
desenho projetual sdo estudados e outros desenvolvidos para a aplicagdo no
planejamento dos produtos.

Esta Disserta¢do € fruto deste Curso de Mestrado, na linha de pesquisa
Projeto de Produto, e foi construida, através das disciplinas: (i) Teoria do
Desenho; (i) Taxiologia de Produtos Industriais; (iii) Materiais para confecgao
de Produtos e Processos; (iv) Planejamento de Produto; (v) Desenho e Ino-
vagao Tecnoldgica; (vi) Técnicas de Pesquisa em Engenharia de Produgdo; e
(vii) Criatividade e Projeto de Produto.

Neste capitulo, estdo reunidas as informagdes colhidas, organizadas,
analisadas e sistematizadas, desenvolvendo, ao longo de toda a dissertacéo,
parametros ecoldgicos de projeto, que orientem o desenho-de-embalagem,
conduzindo o Desenho Industrial & categoria de atividades projetuais ade-

quadas a interferir no Meio Ambiente.

4.1 Produtos a planejar

A disciplina de Planejamento de Produto, com base em seu programa de
ensino, explora as ligagbes existentes entre a Engenharia de Producéo, a
Mercadologia e 0 Desenho Projetual, salientando que, para existir a Inovacéo
Tecnoldgica em produtos e processos industriais é necessario definir, adotar
e organizar modelos de planejamento de produto, condizentes com 0s recur-
sos humanos, materiais, fisicos e financeiros de uma empresa.

As aulas desta disciplina foram responséaveis pela conducdo do foco do
trabalho dissertativo, uma vez que Sseus objetivos educacionais primavam
pela (i) mudanca que se esperava que ocorresse em seus estudantes duran-
te o correr das aulas, levando a modificar pensamentos, sentimentos e a-
cOes; (i) preparacdo de profissionais para o trabalho inter-disciplinar, com-
preendendo que profissdes ndo se limitam a técnica, mas, sim a ética e aos
valores culturais que se apresentam em produtos industriais, €; (iii) demons-

tracdo que a Inovacdo Tecnoldgica cria-se, desenvolve-se ao definirem-se
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modelos e ao investir-se em equipes multidisciplinares, desenvolvendo de
maneira integrada novos produtos, definindo também seus principios e pro-
€essos produtivos.

Conforme a pesquisa apresentada, percebeu-se que o ciclo de vida das
embalagens de comercializacdo, apresenta-se curto, apresentando, além de
um grande custo financeiro para 0s empresarios, no sentido que devem ser
rapidamente repostas no mercado, um custo ambiental também representati-
vo. Esta constataco justifica uma interferéncia mais contundente do dese-
nhador industrial no projeto de embalagens.

Ao procurar uma definicio para produto, depara-se com uma vasta ga-
ma de significados. Conforme anota¢es em aula, para Leduc (1973), “do
ponto de vista comercial, produto € tudo aquilo que o cliente recebe quando
faz uma compra”. J& Luck (1975) afirma que produto é “qualquer objeto ou
servico oferecido por seu produtor”. Gracioso (1971) defende que “produto é
a soma de conhecimentos e facilidades de um produto, traduzidos em termos
de utilizacdo e satisfacdo para o consumidor”. Pontes (1976), afirma que “o
que o consumidor recebe ndo € apenas um objeto ou servi¢o; sdo também
todos os outros elementos imateriais e materiais que o acompanham (...)
satisfacdo e utilidade para comprador e entidade produtora”.

Produtos industriais originaram-se de coisas simples, coletadas e adap-
tadas pelo ser humano primitivo, surgindo entéo os objetos toscos, utilizados
para determinando fim; e os objetos rdsticos, que sofreram algum tipo de
modificacdo através de trabalho humano, “para demonstrar posse ou valori-
zar a aparéncia original do objeto”. Verdadeiros produtos, entretanto, surgem
da atuacdo sistematica e complexa de trabalho, “resultantes da industriosida-
de (capacidade criativa) e da industrialidade (capacidade fabril) humana”.
Conforme Matté (2002, p. 45), “é o resultado de qualquer producdo, manufa-
turdvel e/ou maquinofaturavel, caracterizado pelo principio da seria¢do, par-
tindo de codificacBes especificas anteriores, mesmo sendo produzido uma ou
varias unidades no processo. Resultado direto da acdo do desenho-
industrial.”

E importante também, definir produto sob o ponto de vista ambiental.
Manzini & Vezzoli (2002, p. 110), classificam os produtos em (i) Bens de

Consumo, “consumidos durante o uso”, comida e detergentes; e Bens Mo-
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nouso, que podem ser “reutilizados, reciclados ou substituidos, por exemplo,
embalagens, jornais, barbeadores descartaveis”. Segundo os autores, s@o
produtos cujo impacto é maior nas fases de producdo e eliminacdo. Faz-se
necessario aumentar sua vida Util, substituindo-os por outros reutilizaveis, no
caso de embalagens descartaveis por outras reutilizaveis; ou tornando-o0s
reutilizaveis, pelo menos em parte.

Héa também os (ii) Bens Durdveis, de Multiuso, dividindo-se entre aque-
les que requerem nenhum ou poucos recursos (energia e materiais), durante
0 USO e manutengdo, como moveis e bicicletas; e 0s que precisam de recur-
sos (energia e materiais) para sua utilizacdo e manutencdo. Para cada um
deles existem estratégias para reduzir seu impacto negativo no meio ambien-
te, entretanto, 0s autores recomendam que deve-se procurar aumentar sua
vida (til, sobretudo nos suijeitos a “obsolescéncia cultural” e utilizar a evolu-
¢éo da tecnologia para produzi-los com “maior eficiéncia ambiental, menores
consumos de energia e de materiais, bem como de emissoes”.

De uma maneira geral, produtos industriais sao reunidos em, (i) produ-
tos-de-capital, usados na producgdo de outros produtos industriais de capital,
€oNsumo e servigo, assim como na melhoria de um sistema de operagdes de
um dado empreendimento (operacbes de suprimento de matéria-prima ou
materiais usados na fabricag@o de algo); (i) produtos-de-consumo, destina-
dos ao uso pelo consumidor final, ou seja, apds a sua compra ndo precisam
de um novo processamento industrial, sdo classificados de acordo com seu
tempo de duracdo, resisténcia hio-fisico-quimica e habitos dos clientes, em
ndo-duraveis e duraveis; (iii) produtos-de-servico, abstratos como transaces
bancérias, auxilios médicos e instituicbes educacionais, valem mais pelo tipo
de informagdes, auxilio, contribui¢cio que prestam ao cliente, do que propria-
mente por materiais, suportes ou meios utilizados naquele tipo de comunica-
¢éo visual. Possui grande valor pois, além do servico prestado com uma boa
informacéo, traz beneficios (anotagdes de aula, 2003).

Neste vasto universo, as embalagens classificam-se entre os produtos
industriais de servi¢o, quando observadas do ponto de vista do obtentor, pois
destinam-se a acondicionar o produto propriamente dito, necessitando cum-

prir as funcbes de protecdo, qualificacéo, transporte e quantificacao.
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4.2 Desenho, Desenho Industrial e Planejamento de Produto

O Desenho, “agente revolucionador de idéias” (Rui Barbosa, 1882), precisa
ser percebido como “a intervencdo concreta na realidade para se criar, de-
senvolver e produzir algo” (Gomes, 1996, p. 97); e o Desenho Industrial,
conforme Bonsiepe, apud Gomes (1996, p.94), “um instrumento de transfe-
réncia da dependéncia tecnoldgica em interdependéncia tecnoldgica, dentro
de uma nova concepgdo da economia internacional’. E necessario levar em
conta trés aspectos ao se estudar questdes relativas ao Desenho Industrial;
(i) 0 educacional, (ii) o cultural e (iii) o profissional.

Sob o ponto de vista Educacional recorre-se a Louis Bruce Archer que
publicou o ensaio intitulado “Tempo para uma revolugdo na educacéo da arte
e do desenho”. Baseado neste texto e no discurso deste professor, defende-
se “que todo o saber humano transmitido através da Educacdo Formal esta
dividido em trés grandes &reas, as Ciéncias, as Humanidades e os Dese-
nhos, com “D” maidsculo e no plural, pois desta area fazem parte mais que o
desenho industrial”.

Sob o ponto de vista da Cultura, 0 Desenho ocupa um lugar de desta-
que, pois “é o responsavel pelas atualizagdes, evolugdes e modernizagoes,
com verdadeiras mudancgas para a sociedade”. Esta dividida em trés pontos;
(i) Cultura Ideacional, (i) Comportamental e (iii) Material.

Relacionado a prética Profissional, a area dos Desenhos esta dividida
entre 0 Desenho (i) Espontaneo, presente em todos os individuos, indepen-
dente de ensino; (i) Expressional, amplo campo de estudo e aprendizagem
relacionado aos pontos basicos da expressao grafica humana; e (jii) Industri-
al, o desenho de projeto que revela as habilidades mentais e manuais do
desenhador ao idealizar e materializar produtos voltados para a produgao
industrial; servird de base para a producdo industrial de produtos de capital,
consumo e servicos; realizado em sociedades onde a economia esta alicer-
cada na industria; através do trabalho e do capital, promove a transformacéo
de matérias-primas em bens industriais.

O Desenho Industrial é formado por duas categorias distintas, o (i) De-
senho Operacional: possui como objetivo “a representagdo, a comunicagao

das caracteristicas matematicas, técnicas e visuais de um dado produto para
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fabricacdo”, onde tem-se desenho-de-imitacdo, desenho-de-definicdo e de-
senho-de-convengdo”; e o (i) Desenho Projetual: objetiva a “concepcéo, a
projetacdo das caracteristicas formais, informacionais, e, dependendo do
produto, até funcionais de um produto”, divididos em desenho-de-ambiente,
desenho-de-artefato e desenho-de-comunicacdo” (Gomes, 2001).

Joaquim Redig, ha mais de vinte e cinco anos, formulou a definicdo para
Desenho Industrial agregando elementos e fundamentando o fazer do dese-
nho-industrial na atividade que tem por fim transformar uma necessidade em
produto industrial, reunindo atributos légico-informacionais, técnico-funcionais
e estético-formais (Matté, 2002).

A disciplina de Planejamento de Produto do PPGEP/UFSM, definiu as-
pectos de ordem doutrinaria, na conducdo das atividades mentais e manuais
que propiciaram o desenvolvimento deste trabalho. Para isso foi fundamental
0 modelo de planejamento de produtos industriais proposto. O Planejamento
Industrial permite fundamentar a base de crescimento de uma empresa.
Tratando-se de uma atividade multidisciplinar, varios profissionais, de varias
areas, estdo envolvidos em atividades como, (i) identificar problemas existen-
tes na empresa ou no Mercado de Trabalho; (ii) pesquisar solugdes para
estes problemas; e (iii) antecipar e propor negécios e produtos, ampliando o
Campo de Atuacdo.

O Planejamento de Produto é a disciplina mais proxima ao Desenho In-
dustrial em termos de interesses e competéncias, pois, de acordo com Me-
deiros & Gomes (2003, p. 82), diz respeito a: “organizacdo de equipes; a
selecdo de produtos para desenvolvimento; ao desenho de projetos; a de-
marcagdo dos processos produtivos mais adequados; e a caracterizacao do
ciclo de vida do produto no mercado”. Ele se d& durante todo o processo e de
acordo com Ireland & Cleland (2002), os fatores que contribuem para o su-
cesso de um projeto séo: acompanhamento adequado, planejamento efetivo,
desenho organizacional apropriado, cronograma, compromisso no projeto,
autoridade e responsabilidade delegadas.

Conforme pdde ser constatado no Capitulo Ill, embalagens de comercia-
lizacdo acessorias apresentam um ciclo de vida curto. Assim, identifica-se a

necessidade de interferéncia em seu planejamento, visando uma permanén-
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cia maior no mercado; e uma nova oportunidade de trabalho, representando
a preocupacao ecoldgica do desenhador.

E fungdo do Desenho Industrial, no estudo do ciclo de vida, coordenar
as fases pelas quais o produto passa com agdes de projeto, de acordo com
Archer, apud Medeiros & Gomes (2003, p. 83), “havera acBes de projeto
adequadas ao lancamento, ao refinamento, ao melhoramento, a diversifica-
¢do e ao relancamento do produto”. Archer, em seu livro “Design Awareness
and Planned Creativity in Industriy” (Fig.40) apresenta as fases do ciclo de
vida dos produtos industriais, dividida em: Desenvolvimento, Introdugéo,
Refinamento, Melhoramento e Diversificacdo e ressalta o papel dos dese-
nhadores na equipe de projeto e seus objetivos em cada uma destas fases.

Development Introduction Refinement Improvement Diversification
Mise au point  Lancement Raffinement Amelioration Diversification

0 Time
Temps ecouls

Fig. 40 - Ciclo de Vida de produto, conforme Bruce Archer (1974, p.96)

Em 1998, Gomes & Medeiros, redesenham o grafico do ciclo de vida de
produtos industriais (Fig.41), enfatizando o papel de desenhadores industriais
e engenheiros de producdo nas fases e etapas deste ciclo. E composto,
entdo, pelas Fases — Pré-Natal, Natal, P6s-Natal — e Etapas — Concepcao,
Gestagdo, Nascimento, Infancia, Adolescéncia, Maturidade, Velhice, Senili-
dade — em uma associagdo real com 0s periodos de vida de um ser vivo.
Esta proposta possui como doutrina que, produtos bem sucedidos séo aque-
les que possuem uma bem fundamentada etapa de Concepgéo e, principal-
mente, uma Gesta¢do tranquila e saudavel.

As trés fases apresentam-se da seguinte ordem, (i) Pré-Natal, etapas de
Concepgdo e Gestagdo, deve-se pensar 0 produto através da qualidade e
organizacdo da equipe de planejamento do projeto e desenho do projeto; (i)

Natal, com as etapas de Nascimento e Infancia, prima-se pela modelagem do
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produto, promogdo da mercadoria, estratégias de langamento, controle de
qualidade e pesquisa comportamental do mercado; e (iii) Pés-Natal, etapas
de Adolescéncia, Maturidade, Velhice e Senilidade, otimiza-se e ajusta-se a
producdo, aprimorando o desenho do produto, controlando a qualidade da

producéo e do produto e também promovendo a marca.

Fases
Pré-Natal Natal Pos-Natal
LUCRO 'I
INVESTIMENTO PREJUIZO
CONCEPGAO ADOLESCENCIA VELHICE MORTE
GESTAGAO MATURIDADE SENILIDADE

Fg. 41 - Ciclo de Vida de produtos Industrials, confirme Medelros & Gomes (1996)

A obsolescéncia é uma etapa prevista no Ciclo, mas, muitas vezes, ndo
é incluida como parte do projeto, fato comprovado a partir do grande nimero
de embalagens com descarte imediato e posterior, coletadas na pesquisa e
apresentada no Capitulo de Dados.

A consideracéo consciente e eficaz das fases de obsolescéncia e descarte dos pro-
dutos industriais é a primeira posicdo que o Desenho Industrial deve tomar na mu-
danca de paradigmas no planejamento de produtos: € um necessario ajuste ao novo
momento social, econdmico e técnico. (...) Considerar o Desenho Industrial como
disciplina transversal no planejamento de produtos é a segunda mudanga necessaria
de paradigma. (...) O terceiro ponto de quebra de paradigma: a educagéo para o
desenho-projetual (Medeiros & Gomes, 2003, p. 83-86).

4.3 Um modelo para o Planejamento de Produto Industrial
Os métodos de Planejamento de Produto Industrial evoluiram segundo ten-

déncias de cada época, entretanto, convém lembrar que o planejamento de

produto esta vinculado ao planejamento de processo.
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Os anos 60 foram o palco de equipes horizontais de PPI, buscando res-
postas para aspectos de mercado e de producéo. Os resultados eram apre-
sentados na forma de um grande “relatorio” que ndo explicitava 0 processo.
Os problemas identificados neste modelo foram, entre outros, a falta de inte-
gracao entre as equipes e a “degradacdo” e “perda” de informagdes.

As equipes de PPI aumentaram, em 70, somando outras areas de co-
nhecimento, congregando mercadologistas, gerentes e pesquisadores. Com
isso, surgiram 0s grupos especificos de engenharia de producéo e de dese-
nho-industrial. Os grupos, entdo, deveriam comunicar-se “verticalmente inte-
grados”, sob a orientacdo de uma administracdo central, responsavel pela
definicdo dos parametros gerais que orientariam a inovagdo nos produtos.
Nos paises em desenvolvimento, este modelo ndo funcionou corretamente,
uma vez que os investimentos em cada uma das areas néo foram equivalen-
tes, ocasionado um déficit, principalmente no desenho-industrial. Esta posi-
cdo até hoje possui reflexos, na “educacgéo industrial” do consumidor e dos
desenhadores.

Os 80 apresentaram um novo modelo, defendido por Lars Hein et alii, do
Instituto de Desenvolvimento de Produtos da Dinamarca, intitulado “Desen-
volvimento Integrado de Produtos” (Fig.42). Nele, hd um tratamento integrado
dos problemas centrais, relacionados ao Mercado, onde o produto sera intro-
duzido; ao Desenho do produto; e ao processo de Producéo utilizado para
materializa-lo. A integracéo de fatores permite melhorar o potencial do produ-

to, quando em desenvolvimento, e evitar também sua obsolescéncia.

Fig. 42 - O Desenvolvimento Integrado de Produtos, Lars Hein ef alii (1984)
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No método proposto, formado por cinco fases (Fig.43), integradas entre
si, € nomeada uma pré-fase, denominada “Reconhecimento da Necessida-

de”, realizada pela dire¢cio da empresa.

Reconhecimento da Necessidade
Pesquisa da Necessidade
Principios do Produto
Desenho do Produto
Preparagdo para a Produgao

Estagio da Realizagao

Fig. 43 - O Desenvolvimento Integrado de Produtos, dividido em estagios, Lars Hein ef afii (1984)

Esta proposta, que ndo pode ser confundida com todas as etapas do
planejamento de um produto, foi a base para a elaboracdo das fases e eta-
pas do modelo para Planejamento de Produto Industrial (Fig.44), utilizado,
para compor 0 método de desenho-de-embalagem mediado por pardmetros

ecoldgicos de projeto.

N&o é mais novidade que o PPI é atividade multi e interdisciplinar importante em uma
empresa, a fim de que o desenho do projeto de seu produto industrial possa ser
realizado (produzido na fabrica e promovido no mercado) com chances de sucesso.
Todavia, dizer que o planejamento de produto é algo ciclico, peristaltico, realimentati-
vo, e dividido em fases e estagios bem definidos, nos quais procedimentos e técnicas
especificas de Desenho sdo utilizadas, é novo. (Gomes, 2003, Primeiro Seminario
Design por Necessidade).
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Planejamento de Produto Industrial
PROJETACAO PRODUGAO PROMOGAO

Doutrinagao Modelacdo Personalizagao
Desenvolugao Prototipagao Protegao
Desenhacao Fabricagao Qualificagdo

Fig. 44 — O Planejamento de Produto Industrial, conforme Medeiros & Gomes ( 2003)

Por tratar-se de um modelo, cuja base filoséfica é muito forte, o dese-
nho-de-embalagem mediado por pardmetros ecoldgicos seguiu sua orienta-
céo (Fig.45), procurando acima de tudo, quebrar alguns paradigmas arraiga-

dos na profissdo de Desenhista Industrial — Programador Visual.

PROJETAGCAO PRODUGAO PROMOGAO

DOUTRINAGAO MODELAGAO IDENTIFICAGAO

UNIFICAR

PERCEBER

DESENVOLUGAO PROTOTIPAGAO PROTEGAO

CONCEBER
EMBALAR

REFERENCIAR

DESENHAGAO

FABRICACAO

De |

QUALIFICACAO

GERTIFICAR

GERAR | IDEAR

MATERIALIZAR

Fig. 45 - O PPI, suas Fases, Etapas, Agdes, Niveis e Desenhos, conforme Medeiros & Gomes { 2003)

4.4 Um método para o desenho-de-embalagem

Conforme o dicionario, metodologia significa o conjunto de métodos, regras e
postulados utilizados em determinada disciplina e sua aplicagcdo. Método,
termo original, significa o procedimento organizado que conduz a um certo

resultado. A utilizagdo de uma metodologia possibilita alcancar o resultado da
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atividade projetual. Conforme Barroso Neto (1982, p. 8), “paradoxalmente
este rigor exigido é que lhe assegura uma maior liberdade de criacdo, conse-
quentemente, levando, a inovag@es tecnoldgicas nos produtos e/ou sistemas
de producéo e comercializagéo”.

A maioria das metodologias existentes, para 0 desenho-de-embalagem,
apresenta etapas e fases definidas, entretanto, detém-se mais sobre aspec-
tos de desenho-gréfico e, muito pouco para o0 desenho-glifico, responsavel
pela resolu¢éo de problemas de ordem tridimensional. Mesmo na area de
desenho-gréfico, outro problema a ser destacado é que, ainda que exista
uma grande variedade de métodos disponiveis, as solu¢Bes apresentadas
giram sempre em torno de solugdes ja conhecidas, tornando 0s aspectos
estéticos-formais mais adequados a linguagem visual vigente. A originalida-
de, a busca pela satisfacdo das necessidades humanas e a relagdo com o
Meio Ambiente fica comprometida. Fica claro nessa relacdo a diferenca entre
0 que o mercado impde e o0 que a sociedade necessita, satisfazendo desejos.

Com base em Bonsiepe, uma metodologia deve servir para a orientacao
do desenhador, de maneira controlada e planejada, avaliando as implicacfes
sociais do projeto e sua justificativa. Conforme Brito (2004, p. 36), “a recep-
¢do passiva das informacOes adquiridas através das metodologias projetuais
nao colabora com a performance técnica de profissionais ligados a préatica do
desenho, pois é somente através da execucdo completa de todos 0s passos
que se consegue chegar a um produto final bem desenhado”.

Trilhando um caminho além das metodologias ja existentes para o de-
senho-de-embalagem, em funcdo da quantidade de embalagens com Des-
carte Posterior e Imediato e considerando o papel do Desenho Industrial na
concepgdo de um sistema de embalagem que protele seu descarte, propde-
se um método que conduz ao uso intensivo do Descarte Protelado das emba-

lagens de comercializagéo.
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Planejamento de Produto Industrial de Servico | desenho-de-embalagem

ecologia ambiental ecologia visual
PROJETAGAO PRODUGAO PROMOGAO

DOUTRINAGAO ™ MODELAGAO

IDENTIFICAGAO [

PERCEBER
UNIFICAR

DESENVOLUGAO M PROTOTIPAGAO [ = PROTEGAO

CONCEBER
EMBALAR

MATERIALIZAR
CERTIFICAR

GERAR | IDEAR

Fig. 46 - O PPI e suas Fases, responsaveis pela definigio dos parametros ecoldgicos no desenho-de-embalagem

O método elaborado para o desenho-de-embalagem esta situado no
contexto do Planejamento de Produto Industrial (Fig.46). Assim, tanto o de-
senho-glifico, responsavel pela poluigdo ambiental; quanto o desenho-
gréfico, vetor da poluicao visual, s&o trabalhados, cada um em fases especi-
ficas. Uma metodologia é composta de macro-estruturas, fases principais
através das quais passa o desenhador para resolver um problema de proje-

tacdo; e micro-estruturas, trabalho detalhado em cada uma das etapas.

Por macro-estrutura entende-se a subdivisdo do processo de desenho em etapas ou
fases, estas ddo orientacdo no procedimento do método. Por micro-estrutura se
entende “a descricdo das especificagdes técnicas empregadas em cada uma das
etapas ou fases, sendo que estas micro-estruturas oferecem técnicas e métodos que
podem ser utilizados em certas etapas (Brito, 2004, p. 37).

Ao propor uma metodologia para o desenho-de-embalagem, mediada
por parametros ecoldgicos, utiliza-se como base macro-estrutural, a fase de
Projetacdo do PPI e suas respectivas etapas, (i) Doutrinacdo, (ii) Desenvolu-

¢ao e (iii) Desenhacdo. Com isso, hierarquizam-se os procedimentos e técni-
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cas necessarias ao reconhecimento de necessidades, analises e geracao de
alternativas para a nova embalagem.

A forga do método apresentado neste trabalho estd na mudanca de pos-
tura frente a solucdo de problemas ambientais, muitas vezes causados pela
omissdo de desenhistas industriais; e também na descricdo dos instrumentos
fundamentais a serem utilizados pelo desenhador na reducdo dos invélucros
das embalagens de comercializacdo. Ele propde uma alternativa, mais coe-
rente e ecoldgica, para a solu¢do de um problema que se manifesta apés a
compra e o descarte, o lixo. Seu objetivo ndo é acabar com a industria de
papel, plastico ou qualquer fornecedor de material, mas sim, defender uma
proposta coerente e integrada de trabalho, gerando opgfes que reduzam o
proprio desperdicio de matéria-prima.

Assim, a partir da identificacdo de uma necessidade premente, a redu-
¢do de embalagens com Descarte Posterior e Imediato, apresenta-se um
método para o desenho-de-embalagem, fundamentado na fase de Projetagéo
do PPI, fase onde se da a participacdo incisiva do Desenho Industrial. Para
comprovar sua aplicabilidade, ele é utilizado para gerar alternativas para o

redesenho de uma embalagem com Descarte Imediato.

4.4.1 Doutrinacdo — Reconhecimento da necessidade

A Doutrinacdo define os principios que servirdo de base para o projeto, ins-
truindo o desenhador e orientando estrategicamente o produto (Fig.47).

O desenhista-industrial é o profissional responsavel pelo planejamento,
desenvolvimento e comunicacdo de produtos visuais, atendendo necessida-
des de informacdo de produtos funcionalmente bidimensionais, gréfica; e
tridimensionais, glifica. O projeto de embalagem, de acordo com esta divisao,
pode englobar a imagem de seu envoltorio, e o objeto envoltdrio, de acordo
com a habilitagdo especifica.

Ao desenhar-se projetualmente, é necessario ter em mente o equacio-
namento de fatores e aspectos antropol6gicos, econdmicos, psicologicos,
ergonbmicos, tecnolégicos, ecoldgicos e filosdficos, de acordo com a atuali-

zacdo da definicdo de Desenho Industrial, proposta no Capitulo I.
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Fig. 47 — A Doutrinagdo, com suas etapas, fases, macro e micro-estrutura
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O desenhador, em seus projetos, buscando a satisfacdo das necessida-
des humanas, encontra motivagdo na possibilidade de interferéncia, modifi-
cacdo e melhora de situagBes de desajustes comunicacionais, ambientais e
de artefatos. Sua participagdo se inicia a partir da identificacdo de uma ne-

cessidade, cuja solugdo resultara em um novo produto ou redesenho.

Novo Produto é o produto cuja solucéo funcional ou formal ndo esta contido no atual
estado da técnica, ou seja, ndo existe produto similar industrializado, comercializado
ou cujo projeto nao tenha sido divulgado. Redesenho é uma readaptagdo de um
produto j& existente afim de que o mesmo possa acompanhar mudancgas ocorridas
no sistema de producdo ou no comportamento do mercado consumidor (Barroso
Neto, 1982, p. 10).

Entretanto, ndo sdo apenas as necessidades do desenhador que devem
ser atendidas, “este deve estar ciente e integrado as motivagdes e desejos
de fabricadores e de obtentores” (Gomes, 2003, Primeiro Seminério Design

por Necessidade) (Fig.48).

DESENHADOR 17,
Lugar onde se (@]
desenham >
projetos para  Desenhatorio desenho-de-artefato -—
produtos/bens ety
industriais = —
FABRICADOR -g
Local onde
se fabricam ==
produtos Lavoratorio produto-de-servigo 7))
desenhados i
industrialmente :0
OBTENTOR On
Ambiente (4]
no qual usam-se, =
utilizam-se, Vivedouro -

consomem-se
bens industriais

mot

origem das necessidades

Fg. 48 - Origam das necassidadas, adaptado a parir de Gomas (2003)
Na pesquisa realizada um produto destacou-se dos demais, foi identifi-
cado um problema relacionado ao ciclo de uso das embalagens acessorias
de dentifricio. Essa situagdo nasce no ato de descartar, imediatamente, a

embalagem acessdria, antes de iniciar a utilizacdo da embalagem elementar.
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A utilizacdo de novos materiais, formatos e aplicagdes tem possibilitado
maior qualidade e conveniéncia para o usuario final, impulsionando o cresci-
mento deste mercado. Os produtos de higiene bucal compde uma importante
categoria, estima-se que movimenta entre R$700 e 800 milhdes por ano, e 0s
cremes dentais séo os campedes, estando entre as mais planejadas na hora
das compras (Embanews, 2001). A edicdo 2003 do Anuério Brasileiro de
Fornecedores de Embalagens, da Revista Embanews, apresenta dados da
industria de higiene pessoal, que teve um crescimento médio de 9,3% nos
Ultimos cinco anos, registrando um aumento do faturamento liquido de R$ 5,5
bilhdes em 1997, para R$ 8,3 bilhdes em 2001, segundo a Associacao Brasi-
leira da Industria de Higiene Pessoal, Perfumaria e Cosméticos — ABIHPEC.
O crescimento médio anual da participagdo dos cremes dentais no fatura-
mento deste setor, de 1997 até 2001, foi de 9,1%, possuindo um crescimento
acumulado de 54,9%.

Os investimentos em inovagdes em embalagens, muitas vezes, nao be-
neficiam o obtentor, produtos sdo relangados com pequenas modificagdes,
comunicando a falsa idéia de que s@o melhores e mais modernos. Conforme
Delfina Falc&o (1993, p. 8), “muitas vezes, as pessoas se acostumam com o
que ndo é bom, sem se dar conta do esfor¢o que fazem para se adaptar ao
produto, quando este é que deveria se adequar as pessoas’”.

Assim, identifica-se o Objetivo Alvo (Gomes, 2004), definindo o produto
industrial de servico embalagem de dentifricio, como foco da ag¢do motivado-
ra do desenhador, visando atender necessidades ecoldgicas, na busca pela

modernizac¢do, com mudanga, da sociedade, como um todo.

O Planejamento Estratégico

O Planejamento Estratégico, conforme Baxter (2000, p. 92), “deve estabele-
cer as metas ou missdes que uma empresa deve alcangar e define as estra-
tégias ou acles que deve realizar, para que essas metas ou missdes sejam
alcancadas. Em funcéo disso, organizam-se a estrutura gerencial, os inves-
timentos e os recursos humanos”.

As estratégias de inovagdo norteiam o trabalho projetual do desenhador,

com base em Baxter (2000), elas podem ser do tipo (i) Ofensiva, adotada por
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empresas lideres de mercado e depende de investimentos pesados em pes-
quisa e desenvolvimento a fim de introduzir inovacdes radicais ou incremen-
tais nos produtos. S&o pro-ativas e trabalham com perspectivas a longo pra-
Z0 para o retorno do investimento, sendo necessario que a empresa possua
uma cultura de inovagdo, amparada por equipes de pesquisa e desenvolvi-
mento. Fundamentam-se, também, na importancia das patentes para garantir
a propriedade, possibilitando com isso o lucro e o retorno dos investimentos.
Empresas que seguem o lider do mercado adotam a estratégia dita (i) De-
fensiva, ou seja, deixam para outras empresas arquem com custos de de-
senvolvimento de produtos e corram o risco com a abertura de novos merca-
dos. Entretanto, ser a “segunda melhor” depende da rapidez com que se
absorve as inovagdes langadas, introduzindo melhorias nos produtos pionei-
ros. Com isso, menores custos, menores riscos, mas, menor lucratividade.

A estratégia (iii) Tradicional é adotada por empresas de mercados esta-
veis, com produtos que ndo demandam mudangas relevantes limitando-se a
reduzir custos, facilitar a producdo e aumentar sua confiabilidade. Pouco
equipadas para a inovagao, correm 0 risco de acabar se for¢adas a inovar.
Empresas (iv) Dependentes de matrizes ou de seus clientes costuma adotar

as estratégias adotadas por suas controladoras, que definem os projetos.

atividades ligadas ao desenvolvimento

OFENSIVA W TRADICIONAL 8= DEPENDENTE
e desenvolvimento
prazo para entrar
no mercado
engenharia
de produgao

Fig. 49 — Atividades relacionadas com a Inovagdo, de acordo com a estratégia empresarial, a partir de Baxter (2000)

As diferentes estratégias utilizadas pelas empresas precisam estar am-

paradas por atividades especificas relacionadas ao desenvolvimento e a
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inovacdo, conforme a Figura 49. Através dela pode-se tirar algumas conclu-
sbes, como; (i) estratégias Ofensivas e Defensivas necessitam da utilizagdo
de todas as atividades, entretanto, na segunda, em menor intensidade. Na
estratégia Dependente a engenharia de producdo é exigida ao maximo, pois
precisa atender a demanda dos clientes e da matriz. Na Tradicional, ela é a
maneira de aumentar os ganhos, reduzindo o custo de produgéo, uma vez
que estas empresas s6 se mantém quando seus produtos alcangam o esta-
gio de maturidade no mercado, estagio cuja competicdo por pre¢o costuma
ser muito grande.

As empresas lideres necessitam equipes muito fortes nos setores de (i)
pesquisa e desenvolvimento, que acompanhem a evolug&o cientifica e tecno-
l6gica; (i) Desenho Industrial, para transformar idéias em produtos necessa-
rios e relevantes; (iii) marcas e patentes, para proteger suas idéias, desenhos
e produtos; e (iv) mercadologia, promovendo e divulgando os produtos para
aos obtentores. A estratégia do tipo Defensiva faz com as empresas nao
déem tanta atencdo para a mercadologia, pois 0 mercado ja foi aberto pelos
produtos pioneiros. Nessas empresas é necessario concentrar esfor¢os para
0 desenvolvimento e langamento répido de produtos.

O reconhecimento da necessidade de reorientar o desenho-de-
embalagem e reduzir o numero de embalagens com Descarte Imediato e
Posterior, na Doutrinacdo da equipe do projeto, define os principios politicos,
doutrinarios e filoséficos na conducdo do processo, tendo em vista o fator
ecoldgico. Faz-se necessario, entdo, realizar o Planejamento Estratégico da
equipe projetual. Trata-se de voltar-se para dentro, definindo uma politica
interna. Para o desenho-de-embalagem, o Planejamento Estratégico configu-

rou-se na seguinte maneira, apresentado na Figura 50.
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Atividade

Redesenhar embalagem
acessoria de creme dental,
objetivando aumentar sua
permanéncia no mercado,
causando menos prejuizos
ao Meio Ambiente Natural,
no momento do descarte.

Principios Politicos

Divulgar a importancia
da Desenvolugao para
o desenho-de-embalagens.

Oportunidades

Aumento da preocupagao
global com o Meio Ambiente
Natural e os altos
investimentos no setor

de embalagens e de higiente
pessoal em tecnologia.

Pontos Fracos

Alto custo do desenvolvimento,
investimento em novos
processos de produgao;

Objetivo Especifico

Andlise e geragao

de alternativas para

o redesenho de embalagem
de creme dental;

Planejamento Estratégico

Misséo

tornar-se empresa detentora
de conhecimentos estratégicos
para desenho-de-embalagem,
levando em conta o ciclo de
uso do produto e a redugao
do impacto ambiental.

Principios Doutrinarios

Desenvolver projetos
coerentes entre Desenho,
Mercadologia e Engenharia
de Produgéo, utilizando

a pesquisa como fator
fundamental para a redugao
do impacto ambiental

das embalagens.

Ameacas

O obtentor, com seus habitos
de compra enraizados;

os fabricadores, como
fornecedores de matérias-
primas e preocupados com
custos; e desenhadores,
acostumados com outras
metodologias.

Produtos

Alternativas para uma nova
embalagem, nova
classificag@o de embalagens
de comercializag@o segundo
o tipo de descarte, novo
processo metodologico
aplicado ao projeto

de embalagem, segundo
parametros ecologicos.

Objetivos Secundarios

Desenvolver um guia

de embalagens segundo

o descarte, criar uma nova
classificag@o e icones para
sua representagéo.

Visdo

Ser reconhecida como
empresa responsavel
pelo desenvolvimento
de embalagens com
baixo impacto ambiental,

Intencdes Estratégicas

Basear a atuagao

no conhecimento

em Desenho Industrial

e no Processo Criativo,
procurando alterar habitos
cotidianos.

Pontos Fortes

Inovagao, respeito ao Meio
Ambiente Natural, maior
ciclo de uso, qualificagéo
profissional, conhecimento
do setor de embalagem.

Processos

Metodologia fundamentada
no Planejamento de Produto
Industrial, no Desenvolvimento
Integrado de Produtos

e nas etapas e fases

do Processo Criativo.

Técnicas e Taticas

Técnicas analiticas

de produto industrial

e de ciclo de uso;
pesquisa em questdes
ambientais e de materiais.

Fig. 50 - Planejamento Estratégico para o desenho-de-embalagem
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Com os planos definidos pela equipe de Planejamento, parte-se para a

etapa seguinte, que € a de Desenvolucéo.

4.4.2 Desenvolucgéo - Desenvolvimento do Produto

A Inovacdo ndo acontece repentinamente, sd0 necessarios muitos investi-
mentos pela empresa, a médio e longo prazo, para o surgimento de um am-
biente favoravel. A caracteristica principal desta etapa é o trabalho em equi-
pe, de acordo com Baxter (2000, p. 106), “uma boa equipe pode exigir pes-
soas de diferentes formacOes e diversas habilidades. A soma de todos 0s
conhecimentos e habilidades deve ser adequada as exigéncias do programa
de desenvolvimento de produtos”. Cleland & Ireland (2002, p. 74) defendem,
“as equipes constituem uma estratégia de desenho organizacional capaz de
lidar com ampla variedade de iniciativas estratégicas e operacionais, € que

tem sido bem-sucedida”.

Etapa de suma importancia para o Planejamento de novos produtos industriais. Nela
estdo incluidos, sejam como consultores, especialistas e pesquisadores, profissionais
das mais diversas areas, dependendo do tipo de produto em questdo. O desenvolvi-
mento se da uni e bi dimensionalmente (modelagem oral e grafica) e a énfase é dada
a Mercadologia, ao Desenho Industrial e & Engenharia de Producéo, uma vez que ha
consenso — todavia ndo uma pratica — da importancia da integragdo desses trés
campos para o sucesso do produto ao longo do seu ciclo de vida (Medeiros & Go-
mes, 2003, p. 94) (Fig.51).

Criatividade e desenho-de-embalagem

A Criatividade é compreendida, como “o conjunto de fatores e processos,
atitudes e comportamentos que estdo presentes no desenvolvimento do
pensamento produtivo” (Gomes, 2001, p. 9). Conforme Munari (1998, p. 11),
“Criatividade ndo significa improvisacdo sem método: dessa maneira s6 se
cria confusdo, e planta-se nos jovens a ilusdo de que artistas devem ser
livres e independentes”. Através da definicdo do problema projetual e da
andlise sistemética das embalagens, identificar as embalagens onde o Des-

carte Posterior e Imediato precisa ser convertido em Protelado.
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Fig. §1 — A Desenvolugao, com suas etapas, fases, macro e micro-estrutura
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Baxter (2001) defende que, a Criatividade esta presente em todos os es-
tagios do projeto e que pode ser estimulada ao seguir determinadas etapas.
A Criatividade é entendida também como uma atitude, visando romper um
das maiores barreiras entre as pessoas, a ignorancia.

Criar pode ser definido como o processo pelo qual os seres humanos
encontram 0s meios para conceber, gerar, formar, desenvolver e materializar
idéias, resultando de dois distintos fatores: os cinco sentidos perceptivos e da
quantidade de conexdes que o cérebro realiza. De acordo com Ostrower,
apud Gomes (2001, p. 47), a criagdo depende das Habilidades Mentais (i)
Cognicao/Absorgdo, absorver e aplicar atencéo na captagéo de informagdes;
(i) Retencdo, memorizar e lembrar o conhecimento adquirido; (iii) Avaliacéo,
analisar e julgar, alimentar o cérebro de informacdes, de vérias areas, a fim
de ter o que dizer; (iv) Criacdo, idealizar pela analogia, esta habilidade s
chega a se concretizar quando o cérebro possui quantidade, variedade e
qualidade de informagdes, que ird permitir uma grande associacao de idéias.
Gragas as Habilidades Mentais, pode-se visualizar, prever e gerar idéias e,
ao idealizar através de esquemas, seguir a premissa de que “quanto mais

organizado graficamente, mais organizado mentalmente”.

O conhecimento do processo criativo leva o estudante a adquirir maior consciéncia e
controle dos caminhos que a sua mente percorre, quando ele percebe a necessidade
de resolver um dado problema projetual. A compreensdo do processo criativo — ndo
como se este fosse uma receita culindria, como sugere Munari (1982), mas uma
seqliéncia, por vezes um tanto obscura, de fases e etapas que permitem conhecer
melhor as varidveis de um problema e desenvolver idéias para a sua solugdo - é a
chave (Gomes, 2001, p. 65).

Assim, como método de projeto a ser utilizado na Desenvolucdo, as fa-
ses e etapas do Processo Criativo apresentam-se na seguinte sequéncia, a
partir de Gomes (2001, p. 62), (i) Identificagdo (definicdo; delimitagdo), (ii)
Preparagdo (cognitiva; psicomotora), (i) Incubagdo (involuntaria; voluntéria),
(iv) Esquentagdo (psicomotora; afetiva), (v) lluminacdo (modelagem fénica,
1D; modelagem grafica 2D"), (vi) Elaboracdo (modelagem gréfica, 2D"; mode-
lagem glifica, 3D), (vii) Verificacdo (parcial; final). Estes procedimentos, inse-

ridos no contexto do Planejamento de Produto Industrial, sdo aplicados em
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momentos adequados e acompanham o desenhador em todos 0s momentos
do projeto. Dentro do Planejamento de Produto Industrial, a Criatividade

sistematizada € sua maior arma.

A Identificacdo, definindo e delimitando

De acordo com Assumpcdo, apud Gomes (2001, p. 69), “problemas ndo séo
realidades em si mesmos, s6 se manifestam em relacdo as necessidades e
objetivos especificos do homem”. O que foi feito entdo foi (i) definir o proble-
ma, problematizando, a partir da textualiza¢éo do produto; e (i) delimitando o
projeto, contextualizando o fundo, no qual o processo projetual se desenvol-

vera.

Listas de Verificagao

Organizar de forma exaustiva as informagtes sobre atributos de um produto, servindo assim para
detectar deficiéncias informacionais que devem ser superadas. Anotar tudo o que se sabe sobre o
produto, seu uso e eventuais problemas. Anotar itens com relag&o aos quais a informag&o é incompleta.

Fig. 52 - Listas de Verificagéo, conforme Bonsiepe et alii (1984, p.38)

Com base em Llovet, apud Brito (2004), um produto industrial, fruto de
um desenho, pode ser reduzido a um texto, reunindo varias frases que des-

crevem, com relativa exatidao aspectos pertinentes ao dito produto (Fig.53).

Textualizagao do desenho do produto embalagem de dentifricio

Artefato de uns 17cm de comprimento, 3cm de altura e largura; caracterizado como uma caixa em
papel cartdo, impressa em selegdo de cores, utilizando muitas vezes acabamentos especiais; que
contém uma bisnaga pléastica, impressa em selegéo de cores, que por sua vez contém o dentifricio;
é composta por 4 sub-sistemas: caixa, para proteger, transportar e qualificar o produto, Iamina plastica
que ira formar a bisnaga, bico da bisnaga, onde é rosqueada a tampa que fecha a bisnaga por
rosqueamento. A caixa de papel cartdo, dita embalagem acessoria possui descarte imediato e a
bisnaga plastica, embalagem elementar, descarte posterior. E utilizada individualmente, exercendo-
se pressdo na bisnaga. Quando em repouso fica na posigéo horizontal; antes do uso é guardada na
despensa e durante 0 uso no armario do banheiro, ou na bolsa.

Fig. 53 - Textualizag&o do desenho do produto, reunido de pertinéncias
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Assim como na Textualiza¢do deve-se descrever o produto do ponto de
vista do fabricador, do desenhador e do obtentor, sua Contextualizacdo deve
seguir a mesma premissa. Uma embalagem, como todo produto industrial
fruto do desenho, estabelece uma relacdo com seu entorno, tanto Natural,
como Artificial. Conforme Jones, apud Brito (2004), o Contexto do desenho é

A W

“a nossa mente, nossas vidas como pessoas, também é “evolucdo” de todas

as coisas naturais e artificiais”. Requisitos, finalidades, propdsitos e funcdes
designam as necessidades do produto, entretanto, como afirma Brito (2004),

sdo sensiveis & mudanga de contexto.

Contextualizagao das necessidades do Desenho

Desenho Industrial @ o equacionamento de fatores e aspectos

antropologicos,
econdémicos,
psicologicos,
ergonoémicos,
tecnologicos,
filosoficos e
ecologicos

no projeto de elementos e estruturas necessarias.

Fig. 54 — Conexao com os fatores a serem equacionados pelo Desenho Industrial

Nesse sentido, o0 tempo e as profundas mudangas ocorridas na socieda-
de desde a década de 70 fizeram com que a prépria definicdo de Desenho
Industrial fosse alterada, procurando com isso, ampliar os fatores a serem
equacionados pelo Desenho, atingindo as necessidades de desenhadores,
fabricadores e obtentores de produtos industriais (Fig.54).

E a partir da atualizac&o do conceito de Desenho Industrial que questio-
na-se a atuacao dos desenhistas-industriais frente ao contexto atual do de-
senho-de-embalagem. Dentre todos os fatores a serem equacionados pelo
Desenho, o Ecologico, tem sido pouco considerado no desenho-de-
embalagem, com excegéo quando incluido em alguma estratégia mercadolo-
gica. Conforme pode ser verificado na pesquisa apresentada no Capitulo Il
efetivamente muito pouco esta sendo feito para reduzir o nimero de embala-
gens com Descarte Imediato, um problema tdo grave para a Natureza quanto
para desenhadores, fabricadores e obtentores, participantes do processo de

desenvolvimento de produtos (Fig.55).
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de produto Ambiental
Desenho-de-ambiente

i de produto Glifico
3',,'2"..'52!23:: Desenho-de-artefato
tecnolégicos,

filoséficos e

ecoligicos de produto Grafico
Desenho-de-comunicagao

antropolégicos ¢ :
phi sy Cliente
psicologicos, Trabalha com a empresa para melhorar o
ergondmicos, servigo de um Produto que ira beneficia-lo.
tecnologicos,
filoséficos e
ecolégicos

cA0

ser reeducado.

Fornecedor

Produtos de

antropol6gicos,
econdmicos,
pllwlﬂg!cns. e Capital Secu
ergondmicos, Fabricados, ¢
tecnolégicos,
filosoficos e

ecologicos

Fig. 55 - Influéncia dos envolvidos no projeto na equalizagéo de fatores projetuais

O desenhador, profissional responsavel pelo equacionamento de fatores
em funcdo de necessidades especificas, deve ter em mente que cada um
dos envolvidos no projeto, seja como materializador, comprador ou solicita-
dor, também possui pontos de vista que podem modificar o rumo projetual,
alterando o angulo de cobertura dos fatores.

No desenho-de-embalagem, h& a atuac&o no projeto de produtos glifi-
cos, desenho-de-artefato; e posteriormente, gréaficos, desenho-de-

comunicacao (Fig.56).
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Contextualizagédo da natureza do Desenho

CIENCIAS DESENHOS HUMANIDADES

Expressional Industrial

Espontaneo  Operacional  Projetual

Gravura Defini¢ao Ambiente
Pintura Convengdo Comunicagdo
Escultura Imitagéo Artefato

Fig. 56 — Contextualizaggo do Desenho e seus ramos

Na atividade projetual a Taxionomia possui papel significativo, uma vez
que situa o produto analisado em relagdo aos demais existentes, indicando
tambeém para onde pode ser deslocado. A Taxionomia, também denominada
Taxiologia ou Taxonomia é, de acordo com o Dicionario Aurélio o “ramo da
Biologia que se ocupa da classificacdo dos organismos em grupos, de acordo
com a sua estrutura, origem, etc.” e “classificacdo das palavras”. Nesse sen-
tido, a nova ordenagdo taxiondmica proposta classifica as embalagens em
func@o do Descarte, estabelecendo fases evolutivas das embalagens e niveis
classificatorios.

Para melhor ilustrar e compreender esta nova taxionomia foram desen-
volvidos logogramas para identificar cada um dos niveis, sendo muito Uutil
para o desenhador visualizar no projeto a tipologia da embalagem a ser pro-
jetada. Esta classificac@o dividiu, entdo, o universo das embalagens em oito
niveis, que sao, em ordem cronoldgica: (i) Origem, (i) Processo de Producéo,
(iii) Feitio, (iv) Destinagéo, (v) Apresentacdo, (vi) Material, (vii) Descarte e
(viii) Pés-Descarte. A segmentacéo em niveis é importante, pois estabelece
parametros de periculosidade, onde o VII € o mais importante, pois interessa
ao desenhador no momento de avaliar o impacto ambiental do descarte de

embalagens presentes nos Niveis IV, V e VI (Fig.57).
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ORIGEM

Natural
Artificial

PROCESSO

Artesanal
Industrial

FEITIO

Manufaturada
Maquinofaturada

DESTINACAO
Transporie
Comercializagdo

APRESENTAGAO

Elementar Acessoria
de Conjunto Expositora

MATERIAL

Téxtil Plastico
bapel Madera,

ra
Caronada Metélica
Vidro Polpa Moldada
Metalizada

DESCARTE
Imediato
Posterior
Postergado

POS-DESCARTE

Inutilizavel
Reutilizavel
Reaproveitavel

Fig. 57 - Fases e Taxionomia das Embalagens

131



Definitivamente, foi-se 0 tempo em que embalagem representava me-

ramente acondicionamento ou recipiente. Anualmente, 0 setor movimenta

cerca de US$ 10 bilhdes no Brasil. Basta percorrer os olhos pelas gondolas

para entender o porqué de tamanho investimento: 0 que se sucede é uma

verdadeira guerra travada pelos mais diversos produtos nos pontos-de-venda

(Revista AGAS, v.17, n.181, An01998, jun. 1998, p. 31).

Contextualizagao da Embalagem - Produto Industrial

Consumo Servigo Capital
COMPRA COMERCIO FABRICA
50%

Domeéstico

Fig. 58 — Embalagem no contexto dos produtos industriais

A embalagem, enquanto produto industrial esta relacionada aos produ-

tos de servico, (Fig.58) haja vista que o obtentor a adquire em funcdo do

produto que necessita, mesmo com o esforgo mercadoldgico realizado para

que se compre em funcdo da embalagem. O que até ocorre, mas quando

esta embalagem ja passou a ser considerado um “bem material”.

Influéncia e pressao exercida sobre a embalagem

desenhador obtentor fabricador

Fig. 59 — Importancia dos fatores projetuais, para cada um dos participes do processo
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Neste contexto o desenho-de-embalagem sofre varias pressdes e influ-
éncias ficando a cargo do desenhador equacionar propositos, finalidades,
requisitos e funcdes, em fungéo destes participantes (Fig.59).

Fatores equacionados — Embalagem Ideal do Fabricador

1. antropoldgicos | 2. econdmicos | 3. psicologicos | 4. ergondmicos | 5. tecnologicos | 6. filoséficos | 7. ecoldgicos

Fig. 60 - Fatores de projeto equacionados pelo desenhista-industrial, na embalagem ideal do fabricador

Define-se entdo a Embalagem Ideal para o Fabricador (Fig.60), distribu-
indo os fatores conforme sua visdo e equacionados pelo Desenhador, em
funcdo das necessidades de seu contratante. Esta é a situacéo enfrentada
atualmente pelos desenhistas-industriais no desenho-de-embalagem. Pro-
gramadores Visuais, geralmente, sdo contratados para desenhar ou redese-
nhar embalagens, por fabricadores que possuem objetivos financeiros claros.
Para isso, detém-se em explorar aspectos psicoldgicos em seus desenhos
graficos, visando um maior destaque na gondolas dos supermercados. Nesse
processo, os fatores mais levados em consideracdo acabam sendo o Eco-
némico, o Psicolégico e o Tecnoldgico, seguindo 0 seguinte raciocinio: “uma
vez que € necessario aumentar as vendas, deve-se criar um desenho-de-
comunicacdo altamente chamativo para o obtentor, mas adequado ao pro-
cesso tecnoldgico do fabricador”. Com isso, 0s demais fatores acabam por
ficar em segundo plano, criando conexdes em desajuste com o entorno Natu-

ral que poderiam ser evitadas, se considerados pelo desenhador.

133



Fatores equacionados - Embalagem Atual no mercado

1. antropologicos | 2. econdmicos | 3. psicologicos | 4. ergondmicos | 5. tecnoldgicos | 6. filossficos | 7. ecologicos

Fig. 61 - Fatores de projeto equacionados pelo desenhista-industrial, na embalagem atual no mercado

O equacionamento dos fatores pelo Desenhador, possibilita a realizacéo

da embalagem idealizada pelo Fabricador, presente no mercado, com a

mesma distribui¢do, mas com segmentos parcialmente alcangados (Fig.61).

Problematizagao
0 Qué? Por qué? Como?

Andlise de produto de baixa Uma vez que sua embalagem Através das Fases e Etapas
complexidade tecnologica, acessbria ndo possui um ciclo do Processo Criativo,
para o redesenho de uma de uso longo, a énfase inserido na Projetagéo
embalagem de dentifricio do projeto estara no fator do Planejamento de Produto
com Descarte Imediato. Ecologico, gerando Industrial.

alternativas que aumentem

seu tempo de uso e minimizem

o impacto na Natureza.

Fig. 62 - Problematizag8o para as técnicas analiticas
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Com base em Brito (2004), uma vez realizada a Textualizagao, visando
a compreensdo do problema projetual, suas varidreis componentes e que
deverdo ser supridas; e a Contextualizacéo, gerando a necessidade do pro-
duto, pode-se partir para a Problematizagdo, antes das Andlises. Especifica-
mente utilizou-se a técnica sugerida por Bonsiepe et alii (1984) de responder

as questoes: (i) O que?; (i) Por qué?; (iii) Como? (Fig.62).

Redesenhar embalagem de dentifricio composta por uma embalagem
acessoria em papel cartao, com Descarte Imediato e uma embalagem
elementar em plastico, com Descarte Posterior.

Visto que embalagens de dentifricio, na sua grande maioria, sdo compostas
por duas embalagens, com dois tipos de descarte, a énfase projetual sera
no fator Ecoldgico, reduzindo o niimero de envoltorios.

Fig. 63 - Definigao da Situag3o Inicial e Situagso Final para o projeto

Para a delimitagdo, utiliza-se também o critério de problema “bem defi-

nido” ou “mal definido”, utilizado por Bonsiepe (1978, p. 150), configurando o

problema como um todo (Fig.63). A partir da identificacdo de uma atividade

estratégica para ampliagdo do Campo de Atuagdo do Desenhador, define-se
a Situacéo Inicial e delimita-se sua Situag&o Final.

De posse de todas essas informacdes, parte-se entdo para a realizagdo

das Andlises, a fim de preparar o campo de trabalho, para, posteriormente,

entrar na fase de Desenhacdo, gerando alternativas para o produto, de acor-

do com o Planejamento de Produto Industrial.

A Preparagé&o, cognitiva e psicomotora

A fase de Preparacdo € de suma importancia para o projeto, pois é nele que,
de acordo com Brito (2004), se constrdi e organiza conhecimentos, baseado
em técnicas analiticas saussuarianas, adequadas para o potenciamento do
vocabulario e da fluéncia projetual dos “desenhadores profissionais”. A utili-
zacdo destas técnicas “permite a visualizagéo preliminar, organizada e siste-
matizada do trabalho profissional, a fim de obter um conhecimento e prética

sistematicos no desenvolvimento de produto”.
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Andlise do produto quanto ao uso

Esta andlise precede todas as outras, e consite em, através de técnicas fotograficas e posterior
desenho, detectar pontos negativos e criticaveis do produto a ser redesenhado.

Aquisigao
Obtentor retira da géndola

do estabelecimento comercial
a embalagem de dentifricio.

Utilizagao
Ao chegar em casa, o obtentor
retira da embalagem acessoria

a embalagem elementar,
que contém o produto.

; |
Descarte
Antes de utilizar o produto,
a embalagem acessoria
€ descartada pelo obtentor.

Fig. 64 — Seqliéncia de agbes realizadas pelo obtentor antes de ufilizar o dentifricio
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Antecedendo a utilizagdo das técnicas saussurianas, realizou-se a anali-
se do produto quanto ao uso (Fig.64), detectando o ponto critico do produto,
em relacdo ao fator ecoldgico, o Descarte Imediato de sua embalagem aces-
soria. Como afirma Gomes, apud Brito (2004), técnicas de analise contribuem
“para (i) definir os pré-requisitos funcionais e os parametros condicionantes;
(ii) orientar o processo projetual em relagdo as metas a serem atingidas; (iii)
ordenar os requisitos do artefato industrial segundo afinidades, facilitando o
acesso ao problema e estabelecendo prioridades para o entendimento dos
requisitos”. Serdo utilizadas analises Linguisticas e do Produto.

As técnicas de andlise chamadas de Linguisticas ou saussurianas
(Fig.65) desenvolveram-se a partir de Ferdinand de Saussure (1857-1913) e

sdo expressas atraves de dicotomias, sendo elas:

Analises Lingiiisticas

A ufilizagao de técnicas analiticas baseadas na Lingiistica visa ampliar o vocabulério verbal e visual
dos desenhadores, propiciando o aumento da fluéncia projetual na solugao dos problemas.

Busca em dicionarios,
enciclopédias, compéndios,
almanaques, de significados
que o termo efou expresséo
procurados ja possuam.

Busca realizada em livros,
artigos, ensaios, crénicas que
tratem do assunto relacionado
com o tema que envolve
conceitos para o projeto.

Diacronica Compreenséo de produtos do Desenho Sincronica

&
&

Reconhecer o Reconher o universo
desenvolvimento historico, do produto em questdo e evitar
colecionando material sobre reinvengGes. Comparagdo

0 produto que demonstre suas e critica através da formulaggo
muta¢Ges no tempo. de critérios comuns.

Propriedade essencial Unido de paradigmas,
das unidades dos produtos, relagBes reais que ligam
permitindo defini-las, distingui- subsistemas formadores

las e ordena-las em classes
mutuamente substituiveis.

do produto final. Representa
a necessidade, o problema.

Fig. 65 — Analises lingiiisticas utilizadas pelo desenhador na preparago do projeto

A seguir sdo apresentadas as andlises Linguisticas realizadas, organi-

zando a informag&o e ampliando o leque de significados.
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Acondicionamento

Ato de acondicionar; recipiente
ou envoltério destinado

a proteger e acomodar
materiais e equipamentos
embalados ou para os quais
néo se utiliza embalagem,
por desnecessariofinaplicavel.

Recipiente

Objeto capaz de conter
liquidos ou sélidos;
receptéculo. Vaso para
receber preparados quimicos.

Embalagem

Ato de embalar; envoltorio
apropriado ou estojo
diretamente aplicado

ao produto para a sua
prote¢do e preservacao.

Dentifricio

Preparado com que se limpam
os dentes.

Analise Denotativa de termos

Embalar

Acondicionar (objetos)

em fardos. Balangar no bergo
ou aconchegada ao peito

(a erianga), para adormecé-la.

Creme

Preparagao farmacéutica para
uso externo e que comporta
maior quantidade de agua
que a pomada, porém menos

densa.

Fig. 66 — Analise Denotativa de termos relativos ao projeto

As técnicas de analise pautadas na Lingiistica foram fundamentadas a
partir das idéias de Ferdinand de Saussure (1857-1913), e utilizadas com
grande sucesso no desenho-projetual. Conforme Brito (2004, p. 46), o “dese-
nho pode ser visto como um sistema de sinais, signos e simbolos formados
pela unido do sentido e da imagem”. Gomes & Medeiros (1996), propuseram
as técnicas denotativas e conotativas visando a ampliagdo do vocabulario
dos desenhadores, onde a denotacdo representa o sentido estavel, ndo-
subjetivo, de um vocabulo isolado do discurso verbal e a conotagdo é a pro-
cura por significados subjetivos e variareis que constituem os vocébulos ou
expressdes no discurso de varios autores de uma dada area e segundo um
contexto bem delimitado (Fig.66, 67 e 69).

Como a ciéncia da linguagem considera que todos os seres humanos, que comuni-
cam verbalmente, devem ter em conta o ponto de vista do receptor, na linguagem do
desenho esta premissa ndo foge a regra, na preparagdo de um projeto, a “boa comu-
nicagdo” de um produto, que se pronuncia visualmente, deve ser considerada e
baseada nas necessidades do receptor, ou seja, 0 usuario ao qual se destina o pro-
duto (Brito, 2004, p. 49).

Os vocéabulos ou termos pesquisados para o desenvolvimento das anéli-
ses deno e conotativa foram todos extraidos do proprio projeto, procurando
clarificar alguns significados e auxiliar na criagdo de novos, como no caso

dos tipos de descarte, do destino pds-uso e do fluxo da embalagem.
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Naturais

Criadas pela natureza como
recurso para preservagao

da vida por exceléncia

e a perpetuagao das espécies.

Expositoras

Embalagem de conjunto
aprimorada, pois serve
também como exibidor
auténomo, gindola ou estante.

de Transporte

Protegem embalagens

de comercializagio e embalam
produtos a granel.

Podem ser:

de Distribui¢&o Fisica;

de Transporte e Exportagdo;
Industrial ou de MovimentagZo;
de Armazenagem.

Pos-compra

Destino dado as embalagens
apbs sua compra pelo
obtentor.

Descarte Imediato

Geralmente a acessoria,
imediatamente jogada no lixo,
apos sua compra e antes de
iniciar a utilizagdo do produto.

Artificiais

Produzidas e originadas
afravés da capacidade
criadora do ser humano.

Manufaturadas

Produzidas manualmente
através de técnicas artesanais.

de Comercializagao

Entra em contato direto
com o consumidor e esta
em contato Intimo com
os produtos.

de Conjunto

Contém embalagens
elementares e acessdrias
agrupadas, protegendo e
agrupando essa combinagao.

Descarte Posterior

Embalagem priméria, precisa
esperar o produto acabar para
ser jogada no lixo.

Analise Conotativa de termos

Maquinofaturadas

Produzidas em larga escala
e por meio de maguinas
industriais.

Elementar

Exibe uma s6 unidade do
produto ou contém a unidade
minima de comercializag&o.
Podem ser de Uso,
acompanha o produto até o
final; e de Consumo,
consumidas junto com o
produto.

Acessoria

Acompanham e protegem a
embalagem elementar, ndo
entram em contato com

o produto.

Portatil

Pode ser carregada dentro
da bolsa, na pasta efou que
pode ser levada, pelo obtentor,
a todos os lugares aonde vai,
além de ser retampavel.

Descarte Protelado

Aembalagem, que ap6s o uso
do produto foi utilizada para
outra fungéo, protelando sua
“morte”.

Fig. 67 — Analise Conotativa de termos relativos ao projeto
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E Analise Conotativa de termos

Projeto da Embalagem

Fabricagdo da Embalagem
4

Acondicionamento do Produto

Reciclagem
de Uso S

M

Distribuigao

Comercializagdo

Consumo do Produto

¥ + Vv
Descarte Posterior Descarte Imediato Descarte Protelado

Reutilizavel Reaproveitavel

Fig. 68 — Fluxo da embalagem de comercializagao
O Fluxo da Embalagem de Comercializag&o (Fig.68) sofreu algumas al-

teracBes, em funcéo do tipo de descarte, material descartado e da qualidade
deste material, uma vez que certas misturas existentes em alguns materiais
compostos dificultam a reciclagem, ou até mesmo, impedem, como papéis

engordurados, envernizados e plastificados.

m Analise Conotativa de termos

Fungbes

Protecao Quantificagao Distribuigao
Preservar integridade Determinar a quantidade Conferir facilidade
produto, do acondicionamento ou nimero de unidades de transporte e distribuigéo
até o recebimento e uso pelo do produto que sera do produte, seja qual for
obtentor, considerando riscos contido numa embalagem, o estado fisico da matéria
biolégicos, climéticos, caracterizando o volume e suas caracteristicas fisicas.
manipulagdo, roubo. minimo.

Qualificagao Comunicagao Informagao

Determinar graus e tipos de Compreende a visualizagao, Transmitir a informag&o cometa
funcionalidade da embalagem, aintegragédo, a memorizagéo, sobre o produto que contém,
no acondicionamento o destecar entre outras. néo omitindo informagdes

do produto em sua distribuigdo Acontece de acordo com relevantes para sua utilizagao.
e consumo,. E feita atavés de a mensagem transmitida pela

elementos Gréaficos: palavras, embalagem em fungao de sua

nimeros, cores, imagens, ete. aparéncia, cores, formas

e Glificos: forma final. e simbolos.

Personalizacao

Da Empresa detentora
da Marca.

Fig. 69 - Analise Conotativa de termos relativos ao projeto
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Analise Diacronica de Produtos

De 3000/500 a.C. os eglpcios ufilizaram uma pasta feita com cinza de ossos de boi, pd de arroz e
cascas de ovos queimados, porém néo se sabe como era utilizada. Supde-se que utilizavam os

dedos, esfregando a mistura nos dentes.

Relatos na antiga India, China e Egito afirmam que os gregos e romanos desenvolveram e
aperfeigoaram o creme dental, desenvolvendo também os primeiros instrumentos para a exiragéo

de dentes e os primeiros a amarrar dentes perdidos através de fios de ouro.

Os Persas desenvolveram

um creme dental com receitas
que incluiam partes de animais
em po, ervas, mel e minerais.

O dentifricio propriamente
dito foi desenvolvido na
Inglaterra, no fim do século
XVIII. Apresentado em um
pote de ceramica, em forma
de pd ou em pasta.

Os pds eram desenvolvidos
por médicos, dentistas

e quimicos e, frequentemente,
continham ingredientes
abrasivos e nocivos aos
dentes, como por exemplo pé
de tijolo & porcelana.

Para torna-la mais agradavel,
adicionava-se glicerina e no
inicio do século XIX,

o estrdncio foi aplicado,
visando fortalecer e diminuir
a sensibilidade dos dentes.

Utilizou-se o pd de bérax para
dar a consisténcia de gel.
Apos a sequnda guerra
mundial, o desenvolvimento
do lauril sulfato de sodio pds
fim ao uso dos saponaceos
nos cremes dentais.

Com o desenvolvimento da
industria e da sociedade,
desenvolveu-se o creme
dental, sendo entdo
acondicionado em tubos
de estanho.

Atualmente, os cremes dentais
encontram-se acondicionados
em tubos plasticos, envoltos
por caixas de papel cartéo.
Também s&o oferecidos outros
produtos como géis dentais,
vendidos em frascos.

Fig. 70 — Analise Diacrdnica de produtos relativos ao projeto

()
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A proxima dicotomia saussiruana é a Diacronica e Sincronica, pois con-
forme Brito (2004), Saussure classificava 0 estudo da linguagem entre histo-
rico (diacronico) e ndo-historico (sicronico). Assim, na andlise Diacrbnica
(Fig.70), foi considerado o material historico relacionado ao dentifricio e a
forma com que era embalado, seus componentes e maneiras de utilizacao,
demonstrando através de desenhos sua evolugao no tempo. Na analise Sin-
cronica (Fig.71) procurou-se reconhecer o universo das embalagens de denti-
fricio, seu estado-da-arte. A utilizacdo destas técnicas no processo de dese-
nho ja foram propostas por Bomfim et alii, em 1977 e também por Bonsiepe
et alii, em 1984. A busca de conhecimentos, no tempo e no momento, torna-
se fundamental para o sucesso do desenho-projetual, uma vez que cerca o
desenhador de imagens e palavras, facilitando prévia associa¢do de idéias.
De acordo com Brito (2004), estas técnicas “envolvem o conhecimento da
histéria passada e presente de coisas e objetos e, a partir dai, pode-se anali-

sar o que rege todos os produtos na sua regularidade”.

Analise Sincronica de Produtos

; N

Foi observado uma grande variedade de marcas de dentifricios disponiveis no mercado, com apelos
mercadologicos e solugdes para problemas bucais os mais variados. A andlise revelou, entretanto,
que a tipologia das embalagens na sua grande maioria pouco difere no invélucro, estrutura,
funcionalidade e fipo de descarte. Em fungéo disso, foram selecionados cinco produtos, com
caracteristicas comuns a todos os participantes do segmento.

Ha produtos com solugdes diferenciadas para um tipo especifico de dentifricio e também um importado.

Fig. 71 - Anélise Sincronica de produtos relativos ao projeto
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© Analise Paradigmatica de Vocabulos

Produto 01 Paradigmas Compositivos

/ 3

L

Embalagem Acessdria em
papel cartdao com Descarte
Imediato.

il

~
B
=X

Embalagem Elementar em Embalagem Elementar em Embalagem Elementar em
material plastico com Descarte matenial plastico com Descarte material plastico com Descarte
Posterior, com paradigmas Posterior, com os paradigmas Posterior, apresentando mais
integrados. tampa e corpo separados. um paradigma, o bico.

Fig. 72 - Andlise Paradigmética de vocabulos relativos ao projeto | produto 01
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© Analise Paradigmatica de Vocabulos

Produto 02 Paradigmas Compositivos

Embalagem Acesséria em
papel cartdo com Descarte
Imediato.

i

.

)

Embalagem Elementar em Embalagem Elementar em Embalagem Elementar em
material plastico com Descarte material plastico com Descarte material plastico com Descarte
Posterior, com paradigmas Posterior, com os paradigmas Posterior, apresentando mais
integrados. tampa e corpo separados. um paradigma, o bico.

Fig. 73 - Analise Paradigmatica de vocabulos relativos ao projeto | produto 02
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(-] Analise Paradigmatica de Vocabulos

Produto 03 Paradigmas Compositivos
N N,
Embalagem Elementar em Embalagem Elementar em Embalagem Elementar em
material plastico com Descarte material plastico com Descarte material plastico com Descarte
Posterior, com paradigmas Posterior, com os paradigmas Posterior, apresentando mais
integrados. tampa e corpo separados. um paradigma, o bico.

Fig. 74 - Anzlise Paradigmética de vocabulos relativos a0 projeto | produto 03

A dicotomia relacionada as analises Paradigmatica e Sintagmética pro-
cura resolver os problemas derivados, com base em Brito (2004), das “vérias
relagBes presentes e ndo presentes numa frase”, na textualiza¢do do produ-
to. No desenho, a unido entre método projetual e esta dicotomia, conforme
Brito (2004) s6 foi encontrada em 1979, por Jordi Llovet, que afirma que “é
possivel construir produtos “semanticamente” irregulares e inclusive “incorre-
tos” gramaticalmente, uma vez que se pode textualizar os produtos”. Afirma-
va também que “uma frase pode ser considerada como uma cadeia sintag-
matica, como um reunido de sintagmas. Entende-se por sintagma a reunido
de vérios paradigmas, entdo se pode dizer que uma frase é uma combinagéo
de sintagmas, e por isso uma combinagdo linear de paradigmas”. Nesse
sentido, todos os produtos analisados foram decompostos em seus paradig-
mas de pecas estruturais componentes de sua forma, uma vez que quanto
maior 0 nimero de elementos decompostos, maior também é o nimero de

descartes realizados.
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(-] Analise Paradigmatica de Vocabulos

Produto 04 Paradigmas Compositivos
Embalagem Elementar em Embalagem Elementar em Embalagem Elementar em
material plastico com Descarte material plastico com Descarte material plastico com Descarte
Posterior, com paradigmas Posterior, com os paradigmas Posterior, apresentando mais
integrados. tampa e corpo separados. um paradigma, o bico.
Produto 05 Paradigmas Composiivos
E’—“ é
Embalagem Elementar em Embalagem Elementar em material plastico com Descarte Posterior,

material plastico com Descarte com os paradigmas tampa e corpo separados.
Posterior, com paradigmas
integrados.

Fig. 75 - Anélise Paradigmatica de vocabulos relativos ao projeto | produto 04 e 05
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-] Andlise Sintagmatica de Vocabulos

Produto 01 Cadeias Sintagmaticas Morfologicas
% + + % + ﬁ
Produto 02
: L A [

Produto 03

@ + & +
Produto 04

IEiE
Produto 05

@ +

Fig. 76 — Analise Sintagmatica de vocabulos relativos ao projeto

Com base em Llovet, apud Brito (2004), a textualizac&o do desenho po-
de formar uma cadeia sintagmatica e decompor-se em um grande nimero de
paradigmas, representando que as mesmas leis que regem a construgao de

frases e paragrafos, visando a composicdo de um texto, aplicam-se no pro-
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cesso projetual do desenho visando a composi¢do de um produto. No dese-
nho “cada palavra, “sintagma” ou “frase” estabelece uma relacéo de “depen-
déncia morfoldgica, sintdtica e certamente seméantica” com o produto indus-
trial, condicionando com isso muitas varidveis no decorrer de seu ciclo de
uso, como no caso especifico, o descarte em funcéo do ndmero de elemen-
tos compositivos.

Uma vez realizadas as analises Linguisticas, passou-se para as analises
do Produto (Fig.77), estabelecendo nova relagdo de busca de informag@es,

agora relacionada a estrutura, fun¢des e morfologia dos produtos estudados.

Analises do Produto

A uliizag3o de Wenicas anafiicas de produte visa detalhar estrutura, funedio e marfologia das produlos
analisados anlesriomeante pela Lingulsica, preparando o irebalho & esclarescendo o problema projelual.

Identificagao dos componentes do produto

Estrutural

Reconhecer e compreender 0s fipos e o mimero dos componeniss,
subsistemas, principics de montagem, tiplogia de umides e tipe
de carcaga de um produls.

Funcional Definigéo do funcionamento fisico-técnico do produto

|

Reconhecer e compreender as caracleristicas de vso do produia,
incluindo aspecios ergandmicos (maaro-andlise}, e as fimgles Woico-
fisicas de cada componenia ou subsistema do produto {micro-anblise).

Morfolég ica Percepgao das relagdes estético-formais existentes no produto

|
1

Reconhecer e compreender a estrutura formal {concepgSc formal}
de um pradulo, vale dizer, suz composicao, paitindo de elemsanios

Fig. 77 — Andlises do produln ullzadas pelo desenhator na preparag3o e projain

Concomitante as andlises do Produto, foram criados logogramas para
sua representacéo gréfica, procurando estabelecer uma relagéo de coeréncia
visual e formal com os das analises Linguisticas. Para estas analises foram
escolhidos os produtos relacionados na analise Sincronica, por representa-
rem o estado da arte em embalagem de dentifricio, sendo destrincados em

suas partes fundamentais e entéo procedida a analise.
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Andlise Estrutural - Funcional — Morfolégica

Produto 01

v

L

q

Embalagem Acessoria
composta de uma pega em
papel cartdo, formando uma
caixa montada por colagem

Utilizada para quantificar,
proteger e qualificar o produto,
envolvendo uma embalagem
Elementar.

Embalagem Elementar
composta de uma pega em
plastico subdividida em tampa,
bico e tubo, formando uma
hisnaga mentada por colagem
a quenie.

Sua fampa & uma peca
plisiica dotada da capacidade
de alwir e fechar par pressdo,
sendo rosqueads seperado
na bica.

Utilizada para quantificar,
proteger e qualificar o produto,
definindo uma unidade de
venda.

Estrutura formal baseia-se
em simetria singenografica,
definida através de
rebatimento e rotagdo

de retangulos.

Possui acabamento cromatico
em selecao de cores e,
geralmente revestimento final
em verniz e alto-relevo.

20 ©

= H N
2088

Estrutura formal baseia-se em
simetria isogréfica na vertical
e heterografica na horizontal.
Possui acabamento cromético
em selegao de cares, com
aplicaco de cor tambadm nos
seus subsiziemas.

Fig. 78— Aniilisas esinthural, funcional 8 marfoligica do produte 01
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Andlise Estrutural - Funcional — Morfolégica

Produto 02

Embalagem Acessoria com-

posta de uma pega em papel
cartdo, formando uma caixa

montada por colagem.

I

Embalagem Elementar
composta de uma pega em
plastico subdividida em tampa,
bico e tubo, formando uma

bisnaga monkada por colagam
quente.

Sua iamps ndo apresanta
sisiema de fechamento por
presso, é uma peqa plastica
sendo aqueada no bico para
fechar a bisnaga

Utilizada para quantificar,
proteger e qualificar o produto,
envolvendo uma embalagem
Elementar.

Utilizada para quantificar,
proteger e qualificar o produto,
definindo uma unidade de
venda.

(1] ]
=S

Estrutura formal baseia-se
em simetria isografica, definida
através do rebatimento

de retangulos.

Possui acabamento cromatico
em selecao de cores

e, geralmente, revestimento
final em verniz.

Estrutura formal baseia-se em
simetria isografica na vertical
e heterografica na horizontal.
Possui acabamento cromético
aill sakagdo de cores, com
aplicago de cor também nos
seus subsizismas.

FAg. 78— Anilises esirutural, funcional e marfolégica do produlo 02
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As primeiras embalagens analisadas foram as mais encontradas e co-
mercializadas, formadas por envoltérios elementares e acessorios. De acordo
com Bonsiepe (1978, p. 156), a anélise de um produto pode ser realizada de
quatro maneiras, em funcéo de (i) suas caracteristicas de uso; (ii) sua estru-
tura e subsistemas; (iii) suas fungdes, primarias, secundarias e ternarias; e
(iv) sua fisionomia. Uma embalagem, ao deter o olhar do obtentor, apesar de
formada pelos varios elementos que a compdem, € percebida como um todo
que é mais que a soma de seus elementos. E a correspondéncia e as rela-
cOes entre esses elementos que a caracterizam visualmente. Convém desta-
car que esta forma de transportar, comercializar e comunicar o dentifricio,

apesar de solidificada, ndo representa a Unica maneira.

Anadlise Estrutural — Funcional — Morfolégica

Produto 03
N, J

i Ei

N

s 0
Embalagem Bementar Utilizade para quantticar, Estrutura formal basela-se
composta de uma peca em proleger e qualificar o produln, em simetria lsogrifica n2
pléstice sulbxlividida em tampza, definindo uma unidade de vertical e heterogréfica
bico o tubo, formando uma venda. na horizontal Possul
bisnaga montada por colagem acabamenio cromelico em
aquanta. salegic de cores.
Sua tampa apresanta sistema
de fechaments por pressfio.

Fig. 80 —Andilises esirutural. funcional @ morfoldgica do produtn 03
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Analise Estrutural — Funcional - Morfolégica

Produto 04

D A\ [
A A

4

mO

A

=D
Embalagem Eementar Uiizada para quantiicar, Estuturz formal baseia-se
composts de ume pega em proleger e qualiicaro produlp, em simelria isogréfica na
plistion subdividids em tampa, dafininde uma unidade de vertical @ hetsrogrifica na
bico e tubo, formando um vonda. horizontal. Possul acabamento
Seu bico e lampa apresenta
sistoma do fechamento por
pressiio.

Fg. 61 - Andisas asirulural, funcianal @ morfoligica do produtn 04

As formas identificadas nestas e nas analises anteriores possibilitam,
também, perceber o contexto da utilizagdo destas embalagens. Mesmo que
todas possibilitem o transporte para uso conforme a necessidade, apenas a
representada na Figura 81 apresenta-se em fungéo deste uso. O problema
do Descarte Imediato apresenta-se apenas nas embalagens representadas
nas Figuras 78 e 79, entretanto, nas demais 0 que se tem sdo produtos dife-
renciados, para publicos diferenciados. Percebe-se que a substituicdo de
alguns componentes, de ordem externa, sdo indiferentes para o sistema e
para a solugdo do problema do Descarte, 0 que sustenta a necessidade de

alteracOes de ordem interna: (i) forma, (ii) uso e (iii) funcéo (Brito, 2004).
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Analise Estrutural — Funcional — Morfologica

Produto 05

)

Embalagem Elementar Utilizada para quantificar,
composta de uma pega em proteger e qualificar o produto,
plastico subdividida em tampa definindo uma unidade de

e tubo, formando um frasco. venda.

Sua tampa apresenta sistema
de fachamente por presafio,
enireianio, nfio apresents

a possibiidade de troca por

outro refil

(T

AN

(]
=ee

Estrutura formal baseia-se
em simetria isografica

na vertical e heterografica
na horizontal.

Pessul acabamento branca na
tampa e iansparenie na ubo.

Fg. 82— Anilises esirutural, funcional e marfolSgica do produlo 06
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Na etapa de Desenvolugéo, a conclusao das técnicas analiticas néo re-
presenta seu término. E necessario compreender a importancia da Incubagéo

(Fig.83) para o sucesso do processo projetual.

Fig. 83 - Terceira etapa do Processo Criativo

O processo de Incubacdo desenvolve-se mais no plano inconsciente,
naquela faixa do pré-consciente, de acordo com Einstein, apud Dualibi &
Simonsen (1971). Nesta fase, a mente precisa tentar parar de agir sobre si
mesma. No processo projetual, & preciso reservar um tempo para o descan-
S0, para s6 entdo trabalhar novamente. O trabalho no inconsciente possibilita
0 trabalho consciente com maior objetividade, entretanto, o trabalho incons-
ciente ndo existe se nao for precedido pelo trabalho consciente.

Apbs a reunido consciente de dados, de maneira direta ou indireta, natu-
ralmente, a mente humana reage ante a pressdo para a apresentacdo de
solugdes. A angustia pode ser minimizada através da expressao manual dos

problemas, preparando a mente para a geragéo de alternativas.
4.4.3 Desenhacéo — Alternativas Ecologicas

A Desenhagcdo é responsavel pela apresentacdo do desenho ecoldgico, onde
0 desenhador profissional, segundo objetivos e pardmetros parte para a pro-
cura de solugBes para seu problema projetual. Nesta etapa os projetistas da
equipe transformam a necessidade em produto industrial, através do dese-

nho-industrial, elaborando as idéias desenvolvidas na fase anterior.
A Esquentacdo, psicomotora e afetiva
A Desenhagcdo inicia com a fase de Esquentagéo, e como diz o nome refere-

se a esquentar a mao, através das habilidades “manipulativas ou motoras”,

com as quais “illuminara suas idéias” (Gomes, 2001) (Fig.84).
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Fig. 84 — A Desenhaggo, com suas etapas, fases, macro e micro-estrutura
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O processo de geragdo de alternativas € realizado com base em Técni-
cas de Criatividade, entretanto, ndo pode iniciar sem antes realizar a defini-
¢ao do problema (Fig.85), que consiste, conforme Bonsiepe (1984), “em listar
0S requisitos funcionais e os parametros condicionantes” do produto a ser

desenvolvido.

Lista de Requisitos

Orientar o processo projetual em relagdo as metas a serem atingidas. Convém formular cada
requerimento separadamente, e utilizar uma forma comum (frases positivas, sem negaggo). Se pos-
sivel, alguns dos requerimentos devem ser representados em fermos quantitativos.

Fig. 85 - Lista de Requisitos, conforme Bonsiepe et afii (1984, p.43)
Os requisitos em relagdo aos quais a nova embalagem deve caminhar
foram enté&o definidos, conforme pode ser visto na Figura 86, onde sé&o apre-

sentados e explicados.

Requisitos
Descarte Tipo de Descarte realizado, relacionado ao tempo de uso
Apresentagﬁo Maneira de apresentagéo da embalagem para a venda
Materia-prima Homogeneidade da embalagem em fung&o dos materiais
Volume Forma e tamanho final da embalagem apresentada
Esvaziamento Capacidade da embalagem ser esvaziada completamente
Praticidade Possibilidade de transporte e uso em diversos meios

Fig. 86 — Raquisios buscados pelo projele para a nova embalagem

Cada um destes requisitos, uma vez identificados, foi analisado em rela-
¢ao as embalagens estudadas, tracando um panorama mais amplo. Uma vez
terminada a coleta de dados, passou-se a analisar as informaces reunidas,
para formular uma escala hierarquica de importancia. Nessa escala, as in-
formacdes consideradas mais importantes determinaréo os atributos indis-
pensaveis, 0s desejaveis e, até mesmo, os indesejaveis da futura embala-
gem, tendo sempre em mente o fator ecolgico como parametro fundamen-
tal. De acordo com Muller (2001, p. 57), a caracteristica espacial particular de
um produto denota sua funcéo, indicando que 0s tipos dos produtos possuem

uma origem funcional idéntica: o principio de solucao.
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Qualificagao dos Requisitos
A B N C

Descarte Protelado Posterior Imediato

Apresentagao Elementar | Acessoria - de Conjunto

Materia-prima Mono i B Ti
Volume Pequeno Médio Grande

Esvaziamento Facil Médio Dificil

Praticidade Alta Meédia Baixa

Fig. B7 - Qualificagdo dos requisitos para a qualificagdo dos produtos

O quadro acima serve de base para a qualificacdo das embalagens, a-

presentadas na Figura 88, tomadas para amostragem.

KN KN KN KB

Descarte B g B N B |
Apresentagéo AN AN A
rere B § B B AN AR A
v [IEH IEH IEH N IEH
e A AR ANARA]
ZCTUNN B BB BB EANA|

Fig. 88 — Qualificagdo dos requisitos para a qualificagéo dos produtos

Os produtos 01 e 02, no requisito descarte, apresentam duas qualifica-
¢Oes em funcdo das duas embalagens que utilizam. O produto 05 apresenta

a melhor qualificagdo de todos, talvez em fung&o do projeto desta embala-
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gem ser destinado as necessidades de um contexto onde requisitos ecoldgi-
cos, naturalmente, fagam parte de qualquer desenho. Vale dizer que esta

embalagem é natural da Noruega.

Fatores re-equacionados - Embalagem Ideal do Desenhador

1. antropolégicos | 2. econdmicos | 3. psicologicos | 4. ergondmicos | 5. tecnolégicos | 6. filosficos | 7. ecologicos

Fig. 89 — Fatores de projeto re-equacionados, para a embalagem ideal do desenhador

A Figura 89 demonstra o re-equacionamento dos fatores que formam a
base do Desenho Industrial para o desenho-de-embalagem mediado por
parametros ecoldgicos, em um projeto hipotético. Uma vez que o ato de es-
covar os dentes é um hébito, o fator Antropoldgico inicia o grafico com uma
graduagdo minima; o Econdmico, visto que é necessario ndo ter perdas fi-
nanceiras possui uma graduacdo média; os fatores Psicoldgicos, Ergondmi-
cos e Tecnoldgicos, sendo responsaveis pela percepcao, identificacéo, mani-
pulagéo, usabilidade e producdo, questdes posteriores, sdo graduados mini-
mamente; o fator Filoséfico, em fun¢do do produto procurar tornar-se um bem
material possui uma graduacao maior; e o fator Ecoldgico, razéo do projeto,

necessidade da Natureza, torna-se o maior.
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Protoforma da embalagem de dentifricio

Fig. 90 — Estruiura bisicsa encaniraca e embalagam atual de dentiffcio

A partir do re-equacionamento dos fatores para o projeto, e também a-
pds as analises, é identificado a protoforma das embalagens de dentifricio
mais usualmente encontradas e utilizadas pelo obtentor (Fig.90). A protofor-
ma pode ser definida, de acordo com Muller (2001), como um tipo de esque-
ma em trés dimensdes, uma composicdo de linhas que define pontos e su-
perficies no espaco, sem qualquer substancia. Representa uma descrigdo

esquematica do produto. E a estrutura bésica, formando a base da forma.

Enfase do Produto

Funcional

Necessario Utilitario

Artistico

Fig. 91 — Mudanga na énfase projetual para o redesenho da nova embalagem

A énfase desta nova embalagem passa a ser sua funcdo, acondicionar
dentifricio, condicionando forma e uso (Fig.91). Dessa maneira projeta-se um
produto necessério, que além da esfera comercial, procura alcancar uma
amplitude de valor ecoldgico e antropoldgico, podendo ser obtido por todas

as camadas da sociedade. O desenho-de-embalagem, neste momento, pre-
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cisa servir-se do que muitos autores chamam de Técnicas de Criatividade
(Fig.92). Seu resultado é otimizado quando realizadas através de grafismos,
permitindo escolher qual melhor atende as necessidades do projeto.

Técnicas para Geracao de Alternativas

O ohjelive das tienicas para geragdo de allemativas & facilitar a produgao de um conjunto de iddias
bésicas, comao resposias provinels & um probloma projaiual.

. Brainstorm Busca de Caixa
%r;glga?:ﬁeie MESCRAI Método 635

Fig. 92 — Tacnicas para goragiio do alomativas

Entre as técnicas de estimulo para a criatividade sugeridas por varios
autores ha o (i) brainstorm, idéias langadas sem o receio de criticas; o (i)
brainstorm ao contrario, filtrar os pontos fracos das propostas da primeira
fase e concentrar a atenc¢éo a sua solugdo; a (iii) busca de analogias, aumen-
tar a variedade de solugBes, utilizando casos similares em outras areas,
como a natureza; a (iv) caixa morfoldgica, cobrir 0 universo de possiveis
solugbes através da combinacdo de componentes ou subsistemas; a (v)
criacdo de variantes, identificando principios basicos e combinando-0s; 0s
(vi) synecticos, reunido de especialistas de diversas formag@es, variando
conforme a necessidade do projeto; o (vii) mescrai, sigla para “modifique,
elimine, substitua, combine, rearranje, adapte, inverta”; e o (viii) método 635,
Figura 93 e 94, técnica escolhida para esta situacdo problematica.

. Com base no problema, anotar num formulario propostas
letaco 8> em forma de esbogos ou descrigoes verbais.

Fig. 93 — Método B35, conforme Bonsiepe et afif (1984, p.44)
As alternativas foram geradas através de desenhos e textos explicativos,
criando um contexto para sua viabilidade.

2 Utilizando apenas embalagens elementares, como poderiam
. ser comercializados dentifricios?

Fig. 84 - Quest&o-chave que da inicio as buscas de altemativas
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Mantendo caracteristicas fisico-quimicas do dentifricio

01]02] 03

S
F_/

—

Embalagem Elementar
composta de uma pega em
plastico subdividida em tampa
e tubo, formando um frasco.

Sua tampa apresenta sistema
de fechamento por presséo
e pode ser acomodado em
posigdo vertical, facilitando o
esvaziamento da embalagem

Embalagem Elementar
formada por uma esfera

de material comestivel onde,
no interior poderia estar
acondicionado o dentifricio.

Seria comercializado em
frascos efou vendido
separadamente, dividas por
cor, de acordo com a fungdo
e beneficio do dentifricio.

—

Esta embalagem podera ter
uma variagéo. O obtetor,
adquirindo-a uma vez, podera
repor o produto através de refil.

Nesse caso também podera
ser acondicionada na posi¢ao
vertical, tera uma tampa
fransparente para evitar
acidentes como vazamentos.

Uma da maneiras de retirar o
dentifricio podera ser o
sistema de valvula, ou algum
sistema que utilize pressao.

Essa vélvula podera ser
transportada em separado,
sendo aplicada em qualquer
tubo, preservando

a individualidade do usuario.

Embalagens elementares de
dentifricio e enxaguatério
bucal, formando um composto
de saiide bucal,
comercializado em conjunto.

A estrutura do conjunto, esta
baseada em dois retangulos
aureos, divididos em suas
metades, conferindo uma
estrutura harmonica as pegas.

Embalagem Elementar
formada por pequenos gomos,
em analogia a fruta
“bergamota’, onde cada um
deles teria fung&o especifica.

Ou poderia formar um conjunto
onde seriam as escovagdes
do dia, podendo ser
fransportado com comodidade
para o frabalho ou escola.

Fig. 95 — Altemativas 01, 02, 03 e suas descrigbes
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Alterando caracteristicas fisico-quimicas do dentifricio

A

04

Este conjunto de alternativas
teve como idéia inicial

o principio da espoleta, usada
antigamente em pequenos
revolveres de brinquedo.

A idéia esta no usuério
destacar a fina pelicula que
representa o dentifricio, sendo
entdo colocado na boca ou
sobre a escova dental.

As outras alternativas
apresentam-se como uma
variagéo desta, onde o que
perdura & a idéia de que pode
ser comercializado em liras.

As tiras na primeira fileira néo
séo mais de peliculas, mas de
pequenas bolsas, o dentifricio
seria retirado pela presséo dos
dedos em doses Unicas.

Fig. 96 - Altemativa 04 e sua descrigio

Comercializado em doses
lnicas poderia se apresentar
uma oportunidade de melhorar
o acesso da populagéo de
baixa renda a este produto.

Podendo ser um produto
subsidiado pelo governo no
sentido de fazer parte

de algum programa social com
amplitude nacional.
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Alterando caracteristicas fisico-quimicas do dentifricio

05| 06 | 07

0O que esta sendo apresentado neste estudo & uma maneira de facilitar a utilizagao das tiras, contendo
as peliculas ou as bisnagas. Esta forma esta baseada na curva da espiral logaritmica que representa
a espiral de crescimento organica. A maneira de dispor as tiras ainda precisa ser melhor estudada.

i,

< —

Esta embalagem de transporte
& responsavel pelo
acondicionamento de pastilhas
de dentifricio.

Seu funcionamento utilizaria
a idéia do acondicionamento
de munigdo em armas
automaticas. A forma das
pastilhas deve ser alterarada
para facilitar a utilizagéo.

Embalagem de transporte
baseada na semente da
‘sibipiruna”, &rvore de grande
porte natural do Brasil.

Suas sementes sdo
acondicionadas numa espécie
de casulo, que, em
determinada época do ano

& separado da arvore e ao
comecar a secar, deforma-se.

A deformag&o e a presséo
& responsavel pelo
langamento das sementes
a grandes distancias.

Seria comercializado em
pastilhas, também vendidas
separadamente, colocadas em
lugares determinados, para o
caso de uma viagem, ou uma
semana de uso.

I}

Fig. 97 — Altemativas 05, 06, 07 e suas descrighes
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Alterando caracteristicas fisico-quimicas do dentifricio
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especifico, para facilitar a

Nesta alternativa, o dentifricio
seria comercializado na forma

Os cilindros de dentifricio

de pequenos cilindros, que
estariam acondicionados em
um pequeno frasco.

Este frasco é obtido, em um
primeiro moemento com seu

seriam comecializados, cada
uma numa cor, classificados
pela necessidade e beneficio
para sua utilizag&o.

A comecializago poderia se
dar na forma separada dos

identificagdo e posterior
ulilizagio de dentifricios com
maior poder de cura para
doengas bucais.

A comercializagéo se dara por
blisteres, onde véarias “varetas”

contedido completo. Ao acabar, cilindros ou entdo todos seriam vendidas agrupadas.

€ entdo reposto com a compra agrupados, para posterior Na fase de Promogao deste
de refis, colocados a venda separagao. Cada “vareta” produto, campanhas poderiam
em farmacias e mercados. representa um produto explorar o colorido das formas.

Fig. 98 - Altemativa 08 e sua descrigao

O objetivo especifico deste trabalho diz respeito ao desenvolvimento de
parametros ecoldgicos de projeto, que orientem o desenho-de-embalagem,
conduzindo o Desenho Industrial & categoria de atividades projetuais
adequadas a interferir no meio ambiente. Para isso, ao identificar-se uma
embalagem com Descarte Imediato, foi proposto um redesenho, a partir de
um método de projeto especialmente delineado para este fim, procurando

com isso gerar alternativas de solu¢do para este problema de ordem

164



ecoldgica, procurando também ampliar a solugdo para outros fatores, como o
Antropoldgico e o Filosdfico. As alternativas apresentadas séo embrionarias e
carecem de lluminagio e Elaboracdo, etapas subsequentes do Processo
Criativo, configurando-se em um novo trabalho.

A etapa de Esquentacdo comporta as atividades de estudos gréficos
para a solucdo do problema, entretanto, estes estudos precisam ser
orientados segundo principios de Desenho, além dos requisitos projetuais,
para entdo, ser escolhido o ideal. As alternativas geradas, por si so, ja
representam uma mudanga de atitude profissional e pessoal por parte do
desenhador, uma vez que lan¢ca mao de seus conhecimentos para a solugao
de um problema que até pouco tempo acreditava estar acima de suas
capacidades.

Este trabalho, no entanto, pretende ser mais do que apresentar apenas
uma solugéo para o problema, mas também representar uma mudanca filoso-
fica e pratica, na busca da ampliacdo da ética e da técnica da profissdo de
desenhador industrial. Visto que um projeto precisa estar amparado na multi-
disciplinaridade, este momento representa a consulta a outros profissionais,

procurando estabelecer a viabilidade das alternativas.
Isometria Homeometria Singenometria Catametria Heterometria

Principios Geométricos de Desenho

Ametria Linear Radial Central Ortogonal

B )]

Fig. 99 — Principios Geométricos do Desenho, conforme Gomes (1994), Muller (2001), apud Brito (2004)

Na dire¢do do bom desenho, e por conseguinte, de uma boa alternativa

entre as propostas, precisam ser utilizados alguns Principios norteadores, de
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origem geométrica e filosofica. Na Esquentacdo estes principios devem ser
utilizados, como os Principios Geométricos de Desenho (Fig.99), que relacio-
nam-se as Leis de Simetria e & Organizagdo dos Elementos. Também crité-

rios para a criagdo controlada da forma devem ser utilizados (Fig.100).

i 4 88 )

Translagdo Rotagdo Reflexdo Dilatagao

Procedimentos para criagao controlada da forma

Uniao Super Unido Hiper Unido

Fig. 100 - Procedimentos para a criagdo controlada da forma, conforme Bonsiepe (1978), Gomes (1994)

Dentre os fatores relacionados ao Desenho Industrial que foram re-
equacionados, para desenho-de-embalagem mediado por parametros ecolo-
gicos esta o Filosofico, fator fundamental para a constru¢do de um Bem Ma-
terial, onde o Meio Ambiente Natural e suas relagdes seja considerado. Nes-
se sentido, os Principios Filosdficos (Fig.101), propostos por W. H. Mayall em
1979, e citados por Brito (2004) em seu trabalho dissertativo, configuram-se
como atributos gerais e necessarios para o aprimoramento do Desenho.
Estes Principios sdo (i) Totalidade, todos os requisitos de desenho estdo
sempre inter-relacionados e sempre devem ser tratados como tais em todo o
desenvolvimento de uma tarefa de desenho; (ii) Tempo, 0s aspectos e carac-
teristicas de todos os produtos mudam a medida que passa o tempo; (iii)
Valor, as caracteristicas de todos os produtos tém distintos valores relativos
segundo as diferentes circunstancias € momentos em que podem ser reali-
zados; (iv) Recursos, o desenho, fabricacéo e vida de todos os produtos e
sistemas dependem dos materiais, ferramentas e técnicas a que se possa

recorrer; (v) Sintese, todas as caracteristicas de um produto devem combi-
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nar-se para satisfazer as caracteristicas que espera-se que possua, com uma
importancia relativa aceitavel durante o tempo que se deseja, levando-se em

conta os recursos disponiveis para utiliza-lo.

e[6]0]e|0

Totalidade Tempo Valor Recursos Sintese

Principios Filoséficos de Desenho

Repeticao Mudanga Relagoes Competéncia Servigo

2] |3|8|O

Fig. 101 - Principios Filostficos do Desenho, conforme Mayall (1979), apud Brito (2004)

(vi) Repeticdo, o desenho requer processos de avaliagdo que se iniciam
com as primeiras intengdes de explorar a necessidade de um produto ou
sistema, e continuam ao longo de todos os desenhos e etapas de desenvol-
vimento subsequentes até chegar ao prdprio usuério, cujas rela¢des fardo
com que 0 processo interativo prossiga com um novo produto ou sistema;
(vii) Mudanca, o desenho é um processo de mudanca, uma atividade que se
empreende ndo s para satisfazer circunstancias mutaveis, mas também
para produzir mudancas nestas circunstancias pela natureza do produto que
se cria; (viii) Relaces, a tarefa de desenho ndo pode ser empreendida efi-
cazmente sem estabelecer relacBes de trabalho com todas as atividades
concernentes a concepgao, a fabricagdo e a comercializagdo de produtos e,
é importante ao usuario no aspecto, junto com todos 0s servicos que estes
podem solicitar para ajuda-lo, a seu critério, e proteger seus interesses; (ix)
Competéncia, em desenho, competéncia é a capacidade de criar uma sinte-
se de peculiaridades que alcance todas as caracteristicas desejadas no tér-
mino da vida necessaria e precos relativos, utilizando materiais, ferramentas

e técnicas disponiveis ou especificadas, e de transmitir informacéo eficaz,
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acerca desta, em produtos ou sistemas; (x) Servi¢o, 0 desenho deve satisfa-

zer a todos, ndo s6 aqueles aos quais esta diretamente destinado o produto.

A lluminacéo

A etapa de lluminagdo é o momento do descobrimento da solugdo para o
problema, ndo de forma acabada. Conforme Gomes (2001, p. 97), é fruto da
(i) imaginagéo de idéias e sua visualizagdo por meio de modelagens, que
permitem a transformag&o da situacdo inicial de um problema em situagéo
final; (i) comparagdo por analise das caracteristicas técnico-funcionais, esté-
tico-formais e logico-informacionais geradas com os parametros projetuais e
que constam na lista de requisitos do produto; e (iii) a sele¢do da idéia que
melhor atende aos requisitos do produto, preferencialmente ja modelada
graficamente. Na lluminagéo geralmente se clarifica mais de uma idéia, neste
caso, varias relacdes mentais foram realizadas, precisando estas ser lapida-
das, sendo necesséario uma fase de avaliagdo. Devem ser observados, de
acordo com Brito (2004, p. 112), seis critérios que avaliam o desempenho do
processo de desenho contemporaneo, que sao; (i) Organizacdo; (ii) Comple-
tude; (i) Fundamentacdo; (iv) Originalidade; (v) Relevancia; e (vi) Estilo.
Nestes critérios levam-se em conta a estrutura funcional visivel do trabalho,
ordenamento, arranjo, disposi¢cdo das partes e suas relagdes com o todo; a
estrutura formal, refinamento e acabamento, capacidade de focalizar o pro-
blema; grau de erudicdo e de ecletismo, flexibilidade, complementagéo e
conhecimento tacito para decodificar o estado da arte, dependendo direta-
mente do vocabulario adquirido pelo estudante/profissional e sua capacidade
de sintetizacdo e analogia; detalhes que podem conferir a idéia o carater
enddgeno e vernacular; necessidade ao contexto onde se insere; e reconhe-
cimento de um estilo identificavel no trabalho, atingindo um grau de originali-
dade.

Além disso, os fatores determinantes do Desenho Industrial devem ser
verificados, que s&o (i) Antropoldgicos, (ii) Econdmicos, (iii) Psicoldgicos, (iv)

Ergondmicos, (v) Tecnoldgicos, (vi) Filosoficos, (vii) Ecologicos.

168



4.4.4 Producdo e Promocdo — Ecologia Glifica e Gréfica

O desenho-de-embalagem, mediado por parametros ecoldgicos apresenta-se
estruturado conforme o Planejamento de Produto Industrial, inserido dentro
de seu contexto. Com base nisso, a Etapa de Projetacéo, vista anteriormente
torna-se a responsavel pelo desenvolvimento de todo e qualquer parametro
para 0 novo produto, inclusive e sobretudo o Ecol6gico, foco deste trabalho
dissertativo.

Como a proposta do trabalho néo restringe-se a apresentar uma respos-
ta Unica como solucdo ao problema da embalagem de dentifricio, procurou-
se demonstrar, através de um exercicio pratico os procedimentos e acdes,
atitudes e posturas que espera-se de um desenhador frente a um problema
projetual desta natureza, desde o reconhecimento da necessidade até a
geracdo de alternativas. Apresentando, como néo poderia deixar de ser, as
pistas para o prosseguimento do caminho, através de Principios de Desenho.
Entretanto, o Planejamento de Produto Industrial ndo se reduz somente a
etapa de Projetacdo. Apos esta etapa, e em paralelo existem as fases de
Producdo e Promocao, relevantes para o fechamento do processo de dese-
nho-de-embalagem.

A fase de Producéo (Fig.102) caracteriza-se como sendo uma das mais
importantes no desenho-de-embalagem, considerada também responsével
pela Ecologia Glifica da nova embalagem. Responde pela caracterizacéo
geral do novo processo de producdo e pela definicio dos ajustes entre o
desenho-projetual com os equipamentos de fabricacao disponiveis.

Esta fase divide-se em trés etapas, sendo a primeira a (i) Modelacao:
que subdivide-se em Modelag&o Presencial e Virtual. Na Presencial, modelos
glificos (3D), feitos em papel, argila, madeira sdo montados, visando a com-
preensdo dos volumes, formas, texturas, capacidade de empilhamento, resis-
téncia, peso, destaque, manipulagdo, usabilidade e fechamentos; modelos
gréficos (2D), realizados de maneira manual ou em programas graficos, para
compreender questdes de representagéo visual do produto, formas, cores,
informagBes obrigatdrias, ilustracbes, marcas e logotipos, tipografias, simbo-
los e cddigo de barras. Na Modelagéo Virtual, através de programas especifi-

cos de construgdo eletrdnica (4D), a compreensdo de aspectos estéticos-
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formais, técnico-funcionais e légico-informacionais seria completamente rea-
lizada, através de modelos gréficos e glificos de excelente qualidade. A etapa
de Prototipacdo ndo é realizada pelo desenhador, e sim pela fabrica respon-
savel pela fabricacdo da embalagem. O elo de ligacdo entre as duas etapas é
realizado pelo “mocape”, ou seja, um modelo muito préximo do real, que
orienta os produtores na confec¢do do protdtipo, modelo do produto, ja ajus-
tado conforme o processo de fabricacdo, sendo entdo utilizado como referén-
cia e padrao de qualidade. A Fabricagdo inicia a producdo propriamente dita,
a partir da comunicacdo do projeto realizada pelo desenhador. Também o
controle de qualidade e respectivos ajustes de fatores relacionados com o
planejamento industrial.

Na fase de Promogdo (Fig.103), entra em cena a Ecologia Grafica, uma
vez que trata da qualificacdo grafico-visual do novo produto industrial glifico
embalagem. Para tanto precisa ser encarado como um novo projeto, onde
todos os passos anteriormente realizados, precisam ser trabalhados. No
Planejamento de Produto, é a responsavel pela imagem do produto e todas
as suas variaveis, corporativas e promocionais. Aspectos como definicdo de
marca, campanhas promocionais, garantias estético-formais, técnico-
funcionais e técnico-funcionais da nova embalagem devem ser definidos.
Possui, a exemplo das anteriores, também trés etapas; (i) Identificacdo: defi-
nicdo da imagem corporativa, identidade grafico-visual do novo produto e da
empresa; (i) Protecdo: desenvolvimento de embalagens de transporte, con-
sumo e uso, visando a protecdo do produto; (iii) Qualificagdo: realizagéo das
atividades de controle de qualidade, programa de qualidade total, criagdo de
contratos de garantia a serem definidos pela empresa (Medeiros & Gomes,
2003, p. 95).

Nesta fase de Promog&o € muito importante a manutencdo dos Princi-
pios Filosdficos para a orientagdo do Desenho, uma vez que aspectos ecolo-
gicos tem sido utilizados como mero chamariz mercadoldgico, como pode ser
verificado na pesquisa de Descarte, empurrando & frente os problemas gera-

dos com o acimulo de embalagens descartaveis.
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Fig. 102 - A Producéo, com suas etapas, fases, macro e micro-estrutura

171



etapas fases macro-estrutura micro-estrutura

IDENTIDADE institucional da empresa desenho gréafico
CORPORATIVA a alalalalels
3 3 & 8 £ 8§ %
2 8 AL %
< 2 a2 lsgls]: S
S = g g : n
E ‘% : g B =
= IMAGEM 8 promocional do novo produto
a MERCADO =
=
o
o
IMPACTOS embalagem transporte desenho gréfico
AMBIENTAIS
o (%) %] 8 o (7} =)
= s £ 5 5 % %
s < = BN BE B S
g = = sl c]: x
OH o 8 g g g 3
2l 5 g , S g 3 3
5 x EMBALAGENS S rotulos comercializagdo =
i & ROTULOS =
5
DESENHO DE qualidade do produto g = 5 g
PRODUTO Il total S § 2 &
. g 5§ 3 =
5 REALIZACAO 2 do processo -
< DO PROJETO 3 S .
4 S do programa S
S S =
= (%2}
= - contratos de da empresa &5
> § garantia O
©
(2]

Fig. 103 — A Promogao, com suas etapas, fases, macro e micro-estrutura
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considerac0es finais

Um futuro para os desenhadores de embalagem

Este trabalho teve como objetivo especifico desenvolver parédmetros
ecoldgicos de projeto para orientar o desenho-de-embalagem, conduzindo o
Desenho Industrial & categoria de atividades projetuais adequadas a interferir
no Meio Ambiente Natural, através de uma abordagem teérico-pratica.

O desenho-de-embalagem, tdo comentado nestes dias de ampliacdo
das exportacOes brasileiras, fator inquestionavel de valor agregado aos pro-
dutos, tem sido muito estudado por profissionais de varias areas de conheci-
mento. O Desenho Industrial, como profissé@o ligada intimamente ao fazer
projetual, possui relag&o direta na formacéo de desenhadores aptos a plane-
jar embalagens. Entretanto, o Meio Ambiente Natural vem sofrendo, a cada
ano que passa, maiores agressdes. O aumento do consumo esta relacionado
diretamente a satisfacdo de desejos pessoais, campanhas publicitarias a
cada minuto estimulam este raciocinio e o desenhista-industrial, muitas ve-
zes, acaba contribuindo negativamente neste circulo. A pesquisa realizada
demonstra a necessidade de uma reorientacdo do desenho-de-embalagem,
pois a quantidade de embalagens com Descarte Posterior e Imediato apre-
senta grande incidéncia no dia-a-dia dos obtentores. Este trabalho procura,
dessa forma, demonstrar que alternativas existem e devem ser consideradas,
a atividade projetual necessita mais do que nunca levar em conta o fator
ecoldgico, ndo como estratégia mercadolégica, para nichos de mercado es-
pecificos, mas como parte do problema a ser resolvido. Em qualquer extrato
das atividades projetuais.

A fundamentagdo tedrica, referenciada nos Capitulos I e Il fornece o las-
tro tedrico do trabalho, apresentando informacdes acerca do Desenho Indus-
trial e do pensamento de desenhistas-industriais sobre o desenho-de-
embalagem através de varios anos. Também informagdes sobre o universo

das embalagens sdo recapitulados, possibilitando aos que procurarem o



trabalho um melhor entendimento sobre este produto. Nesse aspecto, as
taxionomias e metodologias utilizadas para o projeto de embalagens de co-
mercializacdo sdo apresentadas.

O Capitulo Ill apresenta a pesquisa realizada, sustentando e compro-
vando a necessidade de uma maior interferéncia do desenhador no desenho-
de-embalagem, que apresente solugdes ndo so para problemas de ordem
econdmica, mas também para os ecoldgicos, agregando mais valor ao seu
trabalho. As embalagens coletadas apresentam uma nova realidade frente ao
seu ciclo de uso, determinando sua eficiéncia ecoldgica com base no tempo
levado até seu descarte e também na quantidade de envoltorios.

O Capitulo IV, procura, antes de ser um trabalho de Desenhacéo, apre-
sentar um procedimento geral de atitude consciente e coerente por parte do
desenhador profissional, amparado pelo Planejamento de Produto Industrial
e na Criatividade. S&o apresentados 0s meios para a condugéo do projeto, a
coleta de informacOes, sua organizacdo e a apresentacdo de alternativas
através de requisitos estabelecidos, técnicas de estimulo a Criatividade e
representacdo grafica das idéias. Com isso pretende-se identificar os mo-
mentos chave para o desenhador interferir no desenho-de-embalagem medi-
ado por parametros ecol6gicos, assim como 0s instrumentos a serem utiliza-
dos neste trabalho. Assim, na Doutrinacdo precisa haver o reconhecimento
da necessidade de interferéncia contundente do Desenho Industrial na solu-
¢éo de problemas de ordem ecoldgica. Na Desenvolucéo, através da identifi-
cacao do problema projetual e da utilizagdo de técnicas analiticas Linguisti-
cas e de Produto agregam-se conhecimentos sobre o histérico, o estado da
arte, as estruturas e fungdes das embalagens de comercializa¢do, necessa-
rias para a percepcdo do nimero de elementos e suas relages com o tipo
de descarte realizado. A Desenhacdo, através do trabalho intelecto-criativo,
conduz & geracéo de alternativas para solucionar os problemas identificados
através da pesquisa e coleta de dados, procurando deslocar embalagens
com Descarte Imediato e Posterior para o Descarte Protelado. Neste caso, 0
método de desenho-de-embalagem proposto conduz & criagdo de embala-
gens com Descarte Protelado. Nesse sentido, o papel do Desenho Industrial
na concepcdo de um sistema de embalagem que proporcione a criagdo de

embalagens com um ciclo de uso longo, pensado do “ber¢o ao berco”, é de
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fundamental importancia. Nao sé por fornecer as ferramentas técnicas para
tal, mas por reorientar as necessidades do desenhador. Algumas questdes
relativas ao fechamento do trabalho, como, apresentar uma solugdo Unica
para o problema ou ndo, em varios momentos foram repensadas. Optou-se
em apresentar as alternativas geradas, de forma a lancar idéias na mente
dos leitores, estimulando futuras associac¢Bes. Procurou-se fornecer aos
profissionais envolvidos na atividade projetual, mais especificamente no de-
senho-de-embalagem, as informacdes e 0s caminhos a serem seguidos para
a construgdo de um projeto embasado por par@metros ecoldgicos. Também é
intencdo relembrar certos aspectos esquecidos na sociedade, como a impor-
tancia dos valores para a solidificacdo de uma atividade profissional. Valores
séo idéias basicas que orientam o0 comportamento humano. Os seres huma-
nos acabam agindo por instinto a maior parte do tempo, exatamente como
outros animais, mas também sdo capazes, por meio da linguagem, de ditar
regras sobre o que fazem. Esta linguagem também é expressa através do
Desenho, transmitindo valores através de um bom Desenho, um desenho-de-
embalagem que transcenda o desejo, materialize a necessidade e possibilite
uma relacao estavel com o Meio Ambiente Natural.

As relagbes harmonicas entre seres vivos, ou interagfes positivas, ha
muito tempo s&o listadas pela Biologia, e sdo divididas em Interespecificas,
(i) mutualismo, (ii) protocoperagéo, (iii) comensalismo, (iv) inquilinismo; e
Intra-especificas, (v) colbnias e (vi) sociedades. Todas baseiam-se na neces-
sidade, na disposic&o bem ordenada entre as partes do todo, na paz coletiva.
Geralmente funciona idealmente nos chamados seres irracionais. As rela-
¢Oes desarménicas, ou interagdes negativas, sdo classificadas em Interespe-
cificas, (i) competicio interespecifica, (i) parasitismo, (iii) predatismo, (iv)
amensalismo, (v) esclavagismo; e Intra-especificas, (i) competi¢do intra-
especifica. Esta Ultima descreve a relagdo entre individuos da mesma espeé-
cie, que concorrem pelos mesmos fatores do ambiente, que existem em
quantidade limitada.

Esta Ultima também retrata a relacdo do homem em seu meio. Exemplos
de que atitudes humanas estdo comprometendo a vida sdo indmeros, po-
dendo ser citados, 0 aumento da temperatura global e habitos alimentares

estimulados pelo consumo que reduzem a propria estimativa de vida do ho-
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mem. Conforme relatério publicado pela Agéncia Européia do Meio Ambien-
te, a temperatura média da Europa subira entre 2 a 6,3 graus neste século,
resultado do continuo aumento das emissdes de gases causadores do efeito
estufa. Outras conseqiéncias sdo tempestades, inundagBes e secas, condi-
cOes meteoroldgicas extremas que causam enormes prejuizos financeiros
aos paises. O mesmo relatdrio indica que a média anual dos desastres me-
teoroldgicos relacionados com o clima duplicaram na década de 90 em com-
paragdo com a anterior e as perdas econdmicas com essas catastrofes che-
garam a 11 bilhdes de euros anuais. As estimativas apontam que antes de
2080 as estacdes do ano irdo mudar drasticamente, os invernos frios irdo
desaparecer, em compensac¢do os verdes, muito quentes e chuvosos trardo
granizos numa intensidade cada vez mais freqliente. Com tudo isso, ha a
necessidade premente da elaboracdo de estratégias em escala continental,
nacional, regional e local, visando uma alteragao nestes prognosticos. O ser
humano em seu organismo vem sofrendo também com o estimulo a satisfa-
cdo de desejos. A diabete e a obesidade tornaram-se problema de salde
pablica em paises industrializados, como os Estados Unidos. Um dos res-
ponsaveis, os refrigerantes.

A sociedade industrial, com sua complexidade cada vez maior, produz
cada vez mais novos obtentores, de acordo com a perspectiva capitalista, o
desenhador precisa descobrir quais suas verdadeiras necessidades. De
acordo com Sommer (1979, p. 11), “o projetista amplia sua base de operagédo
e sua justificagdo filosdfica até as pessoas cujas vidas serdo afetadas por
suas decisBes”. Este mesmo autor afirma que é necessario criar técnicas que
desenvolvam a consciéncia ambiental das pessoas quanto ao seu meio Cir-
cundante imediato. O desenhador, nestes tempos, precisa agir também como
um conselheiro, pregando valores e ética na profissao, ndo apenas como um
técnico que “simplesmente expde o0s prés e os contras das diversas alternati-
vas e ndo apresenta seus proprios pareceres”. Se todas as demais profis-
sOes propde sugestdes para melhorar as relagdes entre 0 homem e o Meio
Ambiente, ndo se pode admitir que, justamente, “quem foi treinado e instrui-
do” para o Desenho, fique em siléncio. O desenhador deve dirigir sua criativi-
dade para os problemas reais, que precisam ser resolvidos e para as pesso-

as afetadas pelas solucgdes.
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Conforme Sommer (1979, p. 36), “ter consciéncia quer dizer estar ciente
de alguma coisa, isto €, tomar em consideragdo um objeto ou estado de
coisas e experimenta-lo. Estar consciente ndo é um estagio definido pois
existem diversos niveis e graus de consciéncia. Os inimigos tradicionais da
conscientizacdo sdo adaptacdo, o habito, a complacéncia e a acomodacao”.
As emocdes estdo intimamente ligadas ao conceito de conscientizacao, uma
vez que refere-se a consciéncia viva, dindmica e engajada.

As teorias do potencial humano falam também sobre a hierarquia das
necessidades humanas. Quando as necessidades de nivel mais baixo, nao
estdo satisfeitas os individuos ndo podem partir para as necessidades mais
elevadas. Por sua vez, quando ha satisfacdo das necessidades mais baixas,
vem a tona impulsos mais elevados. A satisfacdo das necessidades do povo

ndo pode ser um processo descontinuo.

A poluicdo e a feilra estdo chegando a tal ponto que colocam em risco a sobrevivén-
cia da espécie. O povo corre 0 perigo de se adaptar a graus cada vez maiores de
poluicdo, conforme a fungdo psicoldgica de Weber-Fechner (A quantidade do estimu-
lo necesséria para que se note uma mudanca € proporcional ao nivel basico existen-
te de estimulos.) (Sommer, 1979, p.38).

Nesse sentido, Lidwell et alii (2003, p. 106) afirmam que, “para que um
Desenho tenha éxito, é preciso satisfazer as necessidades basicas da popu-
lacdo antes de tentar satisfazer necessidades de alto nivel”. O Principio da
Hierarquia de Necessidades (Fig.104) especifica que um Desenho precisa
servir as necessidades de baixo nivel (funcionamento) antes de atender as
de alto nivel. Conforme estes autores as cinco chaves dos niveis de necessi-
dade na hierarquia so: (i) Necessidade de Funcionalidade, relaciona-se com
a satisfacio das exigéncias de Desenho mais basicas, estdo na base da
hierarquia e se ndo atendem esta necessidade serdo percebidos como sendo
de pequeno ou nenhum valor; (i) Necessidade de Confiabilidade, estabele-
cimento de um desempenho estavel e consistente, estdo no segundo pata-
mar; (iii) Necessidade de Utilidade, relaciona-se a poder utilizar de maneira
facil e tolerante, se a dificuldade ¢ muito grande ou as conseqiéncias de
erros simples muito severas, as necessidades de utilidade néo serdo satisfei-

tas, Desenhos neste nivel séo percebidos como de valor moderado;
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Potencialidade

Relagdes Sociais Utilidade

Seguranga Confiabilidade

Fisiologicas Funcionalidade

' Hierarquia de Necessidades de Maslow Hierarquia de Necessidades de Desenho

Fig. 104 - Hierarquia de Necessidades de Desenho

(iv) Necessidade de Proficiéncia, tem a ver com potencializar as pesso-
as a fazer coisas melhores do que elas faziam anteriormente, os Desenhos
sdo percebido com alto valor; (v) Criatividade, é o nivel na hierarquia onde
todas as necessidades estdo satisfeitas e as pessoas comegam a interagir
com o Desenho de modo inovador. Satisfeito todas as outras necessidades,
é agora utilizado para criar e explorar areas que estendam ambas, o Dese-
nho e o Homem; séo percebidos como sendo do mais alto valor, cultuados
entre os usudrios. Também a Necessidade dos 3R’s — Reutilizar, Reusar e
Reciclar — precisa ser desenvolvida e estimulada, contemplando o fator Eco-
l6gico na concepcéo de produtos industriais.

Sugestdes para trabalhos futuros

Apresentam-se a seguir algumas sugestdes para continuar o estudo:

Continuar o trabalho proposto, definindo entre as alternativas sugeridas
uma que apresente viabilidade, materializando a solu¢éo;

Aplicar o método em outras embalagens, separando por tipo de proble-
ma ecoldgico apresentado;

Estudar a viabilidade de aplicacdo deste método em escritorios de de-
senho-industrial, integrado ao processo de trabalho;

Verificar a implantacdo deste método em disciplinas de desenho-de-

embalagem nos cursos de Desenho Industrial;
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Rever o curriculo nos cursos de Desenho Industrial, verificando a ques-
tdo ecoldgica, onde estd inserida;

Estabelecer paralelo entre 0 método proposto e os demais métodos de
EcoDesenho.

Considerar a Hierarquia de Necessidades no desenho-de-produto, ava-
liando e determinando onde devem ser realizadas modificag@es.

O remédio contra a ignorancia é o ensino; contra a adaptacdo € a cons-
cientizacdo; do ponto de vista Ecoldgico, todos o problemas estdo interliga-

dos. O importante é comegar em algum lugar.
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Anexo A

Porto Alegre, 10 de outubro de 2003

Prezado vizinho, me chamo Marcos Brod Junior, sou morador do prédio e resido no
ap. 402, sou formado em Desenho Industrial e atualmente professor do curso de

Publicidade e Propaganda da Universidade de Caxias do Sul.

O motivo que me faz entrar em contato contigo € o seguinte, estou fazendo
Mestrado, no Programa de Pés-Graduagdo em Engenharia de Produg&o, da
Universidade Federal de Santa Maria. Neste curso, desenvolvo uma pesquisa sobre
Embalagens que requer a coleta sistemética de amostras. Assim, te pe¢o para, no
periodo de uma semana, guardar neste saco de 50 litros, todas as embalagens que
fores colocar fora. No término deste prazo, passarei em teu apartamento, recolhendo

0 saco.

O objetivo da pesquisa € medir a quantidade de “lixo” gerado com o consumo de
embalagens, independente do investimento feito pelos empresarios no design das
mesmas. Com isso pretendo demonstrar que ndo é suficiente os designers
trabalharem apenas no seu visual, € necessario um empenho no desenho, que ajude

a resolver o problema de actimulo de residuos urbanos, gerado pelo alto consumo.
Espero poder contar com seu auxilio, pois trata-se de uma pesquisa muito
importante. Qualquer dlvida meu telefone é 3227 7474 e passarei pessoalmente em

teu apartamento para conversamos melhor.

Desde ja agradeco tua colaborag&o.

Marcos Brod Junior
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Anexo B

Lista de Embalagens Descartadas

casa 01 — 1 semana — 2 pessoas

Cartonada

Metal

Papel

Plastico

Vidro

01 caixa
04 caixas

01 lata
01 lata
01 lata
01 lata
01 lata

01 caixa
01 caixa
01 caixa
01 caixa
01 saco

01 bandeja
01 frasco
01 galdo
01 garrafa
01 garrafa
01 garrafa
01 pacote
01 pote

01 pote

01 saco

01 saco

01 saco

02 invélucros
02 sacos
02 sacos
03 sacolas

01 garrafa
05 garrafas

longa vida suco uva 1L

longa vida creme de leite 2509

azeite de oliva
cerveja polar
creme de leite
refrigerante
tomates

bolo de aipim 300g

bolo sol de chocolate 450g
palito de dente

sabonete 90g

café

cogumelos
mostarda

4gua mineral 5L
&gua mineral
4gua sanitaria
refrigerante
matinset

lava lougas
liquid fresh
amendoim
amendoin 200g
doces

bombons
batata palha 1509
leite tipo a
supermercado

4gua tonica
cerveja 355ml

cartonada
cartonada

folha flandres
aluminio
folha flandres
aluminio
folha flandres

papel cartdo
papel cartdo
papel cartdo
papel cartdo
papel

pléstico
pead/rétulo papel
pet/pebd
pet/bopp
pead/pebd
pet/pebd

bopp

pvc/papel
pp/rétulo papel
bopp

bopp
pead
pléstico/papel aluminio
bopp
pebd
pead

vidro/r6tulo papel
vidro/rétulo papel

elementar
elementar

elementar
elementar
elementar
elementar
elementar

acessoria
acessoria
elementar
acessoria
elementar

elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
transporte

elementar
elementar
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casa 02 — 04 semanas - 3 pessoas

Cartonada

Metal

Papel

Plastico

01 caixa

03 caixas
04 caixas
09 caixas

01 lata
01 lata
01 lata
01 lata
03 latas
04 latas

01 caixa

01 caixa

01 caixa

01 caixa

01 caixa

01 caixa

01 caixa

01 invélucro
01 invélucro
01 saco

01 saco

02 caixas
02 caixas
04 saches

01 blister
01 frasco
01 frasco
01 frasco
01 frasco
01 frasco
01 frasco
01 frasco
01 garrafa
01 sache
01 sache
01 saco
01 saco
01 saco
01 saco
01 saco
01 saco
02 blisters
02 potes
02 saché
02 sacos
02 sacos
02 sacos
03 sacos
03 sacos
05 sacos
06 garrafas
07 sacos
12 sacos

longa vida extrato de tomate
longa vida leite condensado
longa vida creme de leite
longa vida leite

4gua tonica diet
azeite de oliva
figo

leite em p6 integral
6leo

cerveja 350ml

creme dental

creme dental

creme dental

palito dental

refil desinfetante sanitario
sucrilhos

papel cartdo/blister
sabonete

sabonete neutro
farinha de milho 1kg
farinha de trigo 5kg
café em po

cloreto de magnésio
chicletes

escova de dentes
condicionador
detergente

fio dental

shampoo

talco

Xxampu

xampu

élcool 500ml

suco em p6 abacaxi
suco em po laranja
agucar de baunilha
batata palha

luvas

péo integral light

sal moido

toalha papel

remédio atenol
margarina

maionese

acucar 1kg

chés

uva passa
guardanapos de papel
papel higiénico
bolachas clube social
refrigerante light 2L
hamburgueres de frango
hamburgueres

cartonada
cartonada
cartonada
cartonada

aluminio
folha flandres
folha flandres
folha flandres
folha flandres
aluminio

papel cartdo
papel cartdo
papel cartdo
papel cartdo
papel cartdo
papel cartédo
papel cartédo
papel
papel
papel
papel
papel cartdo
papel cartdo
papel

pléstico

pead

pve

pead

pead

pve

pead

pead

pet

filme multicamadas
filme multicamadas
pléstico

bopp

bopp

pebd

pebd

pléstico

pléstico

pp

filme multicamadas
peab

peab

pebd

pebd

pléstico

bopp

pet

pléstico

pléstico

elementar
elementar
elementar
elementar

elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar

acessOria
acessOria
acessOria
elementar
acessOria
acessOria
acessOria
elementar
elementar
elementar
elementar
acessOria
elementar
elementar

elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
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casa 03 — 04 semanas - 5 pessoas

Cartonada

Metal

Papel

Plastico

Polpa Moldada

Vidro

01 caixa

03 caixas
05 caixas
13 caixas
16 caixas
21 caixas
21 caixas

01 lata
24 latas

01 caixa

02 barras

04 caixas

05 barras

05 caixas

07 invélucros
08 saches

01 caixa
01 frasco
01 saco
01 saco
01 saco
02 frascos
02 sacos
02 sacos
02 sacos
02 sacos
03 sacos
03 sacos
04 sacos
05 sacos
09 pacotes
12 garrafas
14 sacos

03 caixas

04 garrafas
18 garrafas

longa vida creme de leite
longa vida suco 315ml

longa vida suco de uva 500ml
longa vida suco 250ml

longa vida suco 1L

longa vida leite 1L

longa vida suco 1L

achocolatado p6 400g
cervejas 500ml

café em p6 500g
chocolate 509
temperos 60g
chocolate 509
pasta de dente
sabonete
chicletes

absorvente higiénico
catchup 400g

aclcar 5kg

luvas

queijo ralado 50g

xampu

amendoim torrado

biscoito amanteigado 400g
biscoito doce maria 3759
papel higiénico 8 unidades
biscoito p/cachorro 65g
guardanapos de papel
salgadinho 100g

comida para cachorro 9009
bolacha recheada
refrigerantes 2L

bolachas salgadas 28g

duzia de ovos

vinho tinto 1L
cervejas long neck 355ml

cartonada
cartonada
cartonada
cartonada
cartonada
cartonada
cartonada

folha flandres
aluminio

papel cartdo
papel
papel cartédo
papel
papel cartédo
papel
papel

pléstico
pead/papel
pead
bopp
plastico
pead
bopp
bopp
bopp
pebd
pléstico
pebd
bopp
pléstico
bopp
pet/pebd
bopp

polpa moldada

vidro
vidro

elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar

elementar
elementar

acessdria
elementar
acessdria
elementar
acessoria
elementar
elementar

elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar

elementar

elementar
elementar
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casa 04 — 01 semana - 2 pessoas

Cartonada

Metal

Papel

Plastico

01 caixas
02 caixas
02 caixas
04 caixas

01 lata
01 lata
03 latas

01 caixa
01 caixa
01 caixa
01 caixa
01 caixa
01 caixa
01 pacote
01 saco
02 sacos
02 sacos
03 caixas
03 caixas

01 frasco
01 garrafa
01 garrafa
01 garrafa
01 garrafa
01 saco
01 saco
01 saco
01 saco
01 saco
01 saco
01 saco
01 saco
01 saco
01 saco
01 saco
02 potes
02 sacos
02 sacos
02 sacos
02 sacos
02 sacos
03 sacos
08 potes
08 sacos

longa vida creme de leite 2509 cartonada
longa vida leite condensado 395g cartonada
longa vida longuinho 200ml cartonada
longa vida de leite 1L cartonada
cerveja 350ml aluminio
ervilha 200g folha flandres
milho verde folha flandres
baton 20g papel cartdo

bolo marmore 5009
desinfetante sanitario 359
incenso

palitos de dente

sucrilhos 25g

erva mate 1kg

farinha de trigo especial 1kg
mistura e cobertura de bolo
pao tradicional de padaria
creme dental 90g

papel cartdo
papel cartdo
papel cartédo
papel cartdo
papel cartdo
papel
papel
papel
papel
papel cartdo

sabonete papel cartédo
amaciante de roupas 500ml pead
élcool em gel 5059 pead
bebida lactea 1L pead
cachaga 970 ml pet
refrigerante 2L pet
arroz 1kg pebd
café torrado e moido vacuo 500g bopp
coco ralado pp
esponja de cozinha pead
frango resfriado pelbd
queijo parmeséo ralado bopp
sab&do em p6 1kg pedb
sal tradicional 1kg pebd
salsicha de frango 320g a vacuo pead
tomate pead
legumes pead
massa instantanea pp
alface hidroponica pead
bebida lactea fermentada 1kg pebd
péo de sanduiche pebd
batata palha 150g bopp
fronhas pead
frutas pead
iogurte ps
bombas de chocolate bopp

elementar
elementar
elementar
elementar

elementar
elementar
elementar

acessoria
acessoria
acessoria
acessoria
elementar
acessoria
elementar
elementar
elementar
elementar
acessoria
acessoria

elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
acessoria
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar

casa 05— 01 semana - 2 pessoas

Cartonada

Papel

Plastico

Polpa Moldada

01 caixa
04 caixas

03 invélucros
01 caixa
01 caixa

01 pacote
01 saco
05 saches
01 frasco
01 frasco
01 frasco
01 garrafa
01 garrafa
01 pote
01 pote
01 saco
01 saco
02 pacotes

01 caixa

longa vida quetchup 300g
longa vida leite 1L

sabonetes
pizza
telefone celular

wafer

salgadinho

suco em pé
amaciante de roupas 2L
condicionador
xampu 350ml
refrigerante 2L
refrigerante 2L
margarina c/sal 500g
sorvete 450g

pao sanduiche 500g
papel higiénico
bolachas recheadas

1/2 ddzia de ovos

cartonada
cartonada

papel
papel cartédo
papel cartdo

bopp
bopp

filme multicamadas
pead

pead

pead

pet

pet

pp

pp
pead

pebd
bopp

polpa moldada

elementar
elementar

elementar
elementar
acessoria

elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar

elementar
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casa 06 — 01 semana — 2 pessoas

Metal

Plastico

02 latas
01 lata

01 bandeja
01 blister
01 garrafa
01 garrafa
01 pacote
01 pote

01 saco

03 garrafas

cerveja 350ml
salsicha 300g

cogumelos
coristina d
refrigerante 2|
guarana 1L

plic plac 200g
creme de leite 200g
biscoito goiaba
4gua mineral 500m|

aluminio
folha flandres

isopor

pléstico

pet

pet

pebd

pp — elementar
pebd

pet

elementar
elementar

transporte

de conjunto

elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar

Cartonada

Papel

Plastico

Polpa Moldada

casa 07 — 01 semana — 2 pessoas

02 caixas

01 sacola
01 caixa
01 maco
01 saco
02 caixas

01 garrafa
01 garrafa
01 invélucro
01 saco

02 garrafas
02 pacotes
08 invélucros

01 caixa

longa vida leite 1L

boticario
bombons cereja
cigarro

alho

cha

refrigerante 2L
refrigerante 600ml
sabonete

arroz 1kg
refrigerantes 2L
bolacha recheada
bombons

1/2 ddzia ovos

cartonada

papel

papel cartédo
papel cartdo
pléstico
papel cartdo

pet
pet
bopp
pead
pet
bopp
bopp

polpa moldada

elementar

transporte
acessoria
acessoria
elementar
acessoria

elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar

elementar

Cartonada
Papel

Plastico

casa 08 — 01 semana - 2 pessoas

01 caixa
01 caixa

01 garrafa
01 garrafa
01 garrafa
01 garrafa
01 garrafa
01 pote

01 saco

longa vida leite 1L
sab&o em p6 500g

4gua mineral 500ml
4gua sanitaria
cachaga 900m|
refrigerante 2L
refrigerante 2L

doce de goiaba 500g
bolacha 390g

cartonada
papel cartdo

pet/bopp
pebd
pet

pet

pet

pp

bopp

elementar

elementar

elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
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casa 09 — 01 semana - 4 pessoas

Cartonada

Metal

Papel

Plastico

Polpa Moldada

Vidro

05 caixas

01 lata
01 lata
02 latas
10 latas

01 barra
01 caixa
01 caixa
01 caixa
01 caixa
01 caixa
01 caixa
01 caixa
01 saco
02 caixas

01 frasco
01 frasco
01 frasco
01 frasco
01 frasco
01 frasco
01 frasco
01 garrafa
01 garrafa
01 garrafa
01 garrafa
01 garrafa
01 garrafa
01 garrafa
01 pacote
01 pote
01 sache
01 saco
01 saco
01 saco
01 saco
01 saco
01 saco
02 frascos
02 sacos

01 caixa

01 garrafa

longa vida leite 1L

azeite oliva 500ml
refrigerante
sardinha 83g
cerveja 350ml

chocolate branco

filtro de papel para café
hamburguer carne ¢/12 unid.
limpador lentes de contato 355ml
pizza 4 queijos

sabdo em p6 kg

sabonete 130g

somalgin 100mg

farinha de trigo especial 1kg
creme dental

acetona

desinfetante 500ml
lava roupas

sabdo liquido para o corpo
vasenol protegéo intensiva
xampu 250ml|

xampu 300ml

4gua mineral 2L

4gua mineral 2L
bebida l4ctea 1L

6leo de girassol 900ml
refrigerante light 2L
refrigerante light 2L
vinagre 500m|
linguica lanche
sorvete

suco em p6 11g
esfregéo de aco

feijdo preto

péo hot dog 2009
rosca de polvilho

sal 1kg

salgadinhos

é4gua sanitaria 1L
comida para cdes

dizia de ovos

vinho

cartonada

flandres ou ago
aluminio

folha flandres
aluminio

papel

papel cartdo
papel cartdo
papel cartdo
papel cartdo
papel cartdo
papel cartdo
papel cartdo
papel

papel cartdo

pead
pead
pead
pet
pead
pead
pead
pet
pp
pead
pet
pet
pet
pp
pead
pead
filme multicamadas
pebd
pebd
pead
pead
pebd
bopp
pead
bopp

polpa moldada

vidro

elementar

elementar
elementar
elementar
elementar

elementar
elementar
acessoria
acessoria
elementar
elementar
elementar
acessoria
elementar
acessoria

elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar

elementar

elementar
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casa 10 — 01 semana - 2 pessoas

Cartonada

Metal

Papel

Plastico

Polpa Moldada

Vidro

02 caixas

01 lata
01 lata
02 latas
02 latas

01 caixa
01 caixa
01 caixa
01 caixa
01 caixa
01 caixa
01 caixa
01 caixa
01 caixa
01 saco
02 caixas
02 rétulos
02 saches
03 caixas

01 blister
01 caixa
01 frasco
01 frasco
01 garrafa
01 garrafa
01 garrafa
01 garrafa
01 invélucro
01 pote
01 pote
01 pote
01 pote
01 saco
01 saco
01 saco
01 saco
01 saco
01 saco
01 saco
01 saco
01 saco
01 saco
01 saco
01 saco
01 saco
01 tubo
02 invélucros
02 saches
02 sacos
02 sacos
04 sacos

01 caixa

01 frasco

longa vida leite 1L

cerveja 350ml

molho refogado 340g
comida para cées 3309
milho verde 200g

bombons 300g
buscopan composto 20ml
caldo de galinha 6 cubos
bombons 400g

creme dental 90g
lampada de 60 watts
pizza brigadeiro 480g
pomada

sabdo em p6 kg
farméacia confianca
sabonete 100g

linhas para tricd

acUcar de baunilha
gelatina 85g

escova de dentes

massa foleada

amaciante de roupas
condicionador de cabelos 350ml
4gua mineral 310 ml

4gua mineral 500m|

4gua mineral 500m|
refrigerante 2L

é4gua mineral

comida de tartaruga

doce de leite 400g
margarina com sal 500g

mel de milho

acUcar especial 2kg

arroz 1kg

bolacha cream cracker 400g
bolacha maizena 360g
comida de cachorro 500g
péo de sanduiche 500g
papel aluminio

papel higiénico 4 rolos
papel higiénico c/ 8 unidades
pipoca premium 500g

plic plac 200g

pregos 1kg

sal moido 1kg

creme dental 90g

bombons

estomazil 59

meia

prendedores de roupa
absorvente higiénico feminino

duzia de ovos

molho de soja

cartonada

aluminio

folha flandres
folha flandres
folha flandres

papel cartdo
papel cartdo
papel cartdo
papel cartdo
papel cartdo
papel

papel cartdo
papel cartdo
papel cartdo
papel

papel cartdo
papel

papel

papel cartdo

pléstico
pet
pead
pead
pp

pet

pp

pet
pelbd
pp

pp

pp

pet
pebd
pebd
pebd
pebd
bopp
pebd
pebd
pebd
pebd
pead
pebd
pebd
pebd
pléstico
bopp
bopp
pléstico
pléstico
pléstico

polpa moldada

vidro

elementar

elementar
elementar
elementar
elementar

acessoria
acessoria
acessoria
acessoria
acessoria
elementar
elementar
acessoria
elementar
elementar
acessoria
elementar
elementar
acessoria

elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
acessoria

elementar

elementar
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casa 11 — 01 semana — 3 pessoas

Cartonada

Metal

Papel

Plastico

07 caixas

01 lata
01 lata
02 frasco

01 caixa

01 caixa

01 caixa

01 caixa

01 caixa

01 caixa

01 caixa

01 caixa

01 caixa

01 invélucro
01 invélucro
01 saco

01 solapa
02 caixas
03 pacotes
03 saches
04 caixas
04 caixas
04 saches

01 frasco
01 frasco
01 frasco
01 frasco
01 frasco
01 frasco
01 garrafa
01 garrafa
01 garrafa
01 pote
01 pote
01 pote
01 pote
01 pote
01 pote
01 pote
01 saco
01 saco
01 saco
01 saco
01 saco
01 saco
01 saco
01 saco
01 saco
01 saco
01 saco
01 saco
01 saco
01 saco
01 saco
02 blister
02 blisters
02 potes
03 sacos
04 potes

longa vida leite 1L

achocolatado p6 400g
refrigerante light 350ml
desodorante aerosol 90g

café em p6 500g
chicletes
cotonetes
efervescente
remédio pondera
remédio pyloripal
remédio estradiol
sabdo em pé kg
sucrilhos 25g
sabonete 90g
sabonete 90g
mcdonalds

meia

creme dental 90g
erva-mate
adogante

barras de cereal light
chiclés

chés

amaciante de roupas 2L
desinfetante 500m|
desinfetante 500m|
enxaguatdrio bucal 300ml
xampu 250m|

xampu 300m|

agua sanitaria 1L
refrigerante 600m|
refrigerante light 600ml
amendoim torrado
creme hidratante 200ml
doce de goiaba 400g
iogurte 120g

iogurte 200g

margarina light 2509
requeijao cremoso light 250g
arroz parboilizado 2kg
barra de cereal

batata frita 50g

biscoito salgado 28g
biscoito salgado 31g
bolacha cream cracker 400g
bolo de laranja 200g
chicletes

conjunto de chicletes
discos de algodao
guardanapos de papel
meias

pao 4009

papéis A4

torrone 90g

escova de dentes
chicletes

creme de leite light 200g
papel higiénico

iogurte 180g

cartonada

folha flandres
aluminio
aluminio

papel cartdo
papel cartdo
papel cartdo
papel cartdo
papel cartdo
papel cartdo
papel cartdo
papel cartdo
papel cartdo
papel

papel cartdo
papel

papel cartdo
papel cartdo
papel

papel

papel cartdo
papel cartdo
papel

pead
pead
pead
pet
pp
pead
pead
pet
pet
pp
pp
pp

plastico
bopp
pléstico
bopp
pléstico
pléstico
pléstico
pebd
pléastico
pléstico
pléstico
bopp
pp
plastico
pp

elementar

elementar
elementar
elementar

acessoria
acessOria
elementar
acessoria
acessoria
acessoria
elementar
elementar
acessoria
elementar
acessoria
transporte
elementar
acessoria
elementar
elementar
acessoria
acessoria
elementar

elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
acessoria
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar

de conjunto

elementar
elementar
elementar
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casa 12 — 01 semana — 2 pessoas

Cartonada

Metal

Papel

Plastico

03 caixas

01 lata
01 lata
03 latas

01 blister
01 caixa
01 caixa
01 caixa
01 caixa
01 caixa
01 caixa
02 caixas

01 frasco
01 frasco
01 frasco
01 frasco
01 pacote
01 pacote
01 pote

01 pote

longa vida leite 1L

azeite de oliva 500ml
leite em pd
refrigerante 350ml

pilhas

brinquedo infantil
brinquedo infantil
caldo de carne 63g
colher de prata
lampada

sabdo em p6 kg
pizzas

cera

desinfetante

desinfetante 500ml

lava roupas com glicerina
bolachas recheadas
erva-mate aromatizada 500g
lava loucas

passas de uva

cartonada

folha flandres
folha flandres
aluminio

papel cartédo
papel cartédo
papel cartédo
papel cartdo
papel cartdo
papel cartdo
papel cartdo
papel cartdo

pead
pet
pead
pet
bopp
bopp
pet
pp

elementar

elementar
elementar
elementar

elementar
acessoria
acessdria
acessoria
elementar
elementar
elementar
elementar

elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar

casa 13- 01 semana - 1 pessoa

Cartonada
Metal

Papel

Plastico

Polpa Moldada

02 caixas
04 latas

01 caixa
01 caixa
01 caixa
01 caixa
01 caixa
01 caixa
01 caixa
01 caixa
01 caixa
01 invélucro
01 mago
01 maco
01 pacote
01 solapa
02 caixas
02 caixas

01 blister
01 frasco
01 garrafa
01 saco

01 saco

01 saco

01 saco

01 saco

01 saco

01 saco

01 saco

01 saco

01 saco

01 saco

01 saco

02 garrafas
02 potes
03 invélucros

01 caixa

longa vida leite 1L
refrigerante 350ml

balas de revolver cal 22
cartuchos de espingarda
chiclé

colher para sorvete
curativos anti-sépticos
guarana em p6 40g
incenso

palinetes

pedacos de frango empanados
sahonete

cigarro

cigarro

erva-mate

régua

cartuchos de tinta
etiquetas de papel

chicletes

acetona

suco de laranja 1L
acucar refinado 1kg
algoddo hidrofilo
biscoito foleado 300g
bolacha 350g

café em p6 250g
copos descartaveis
farmacia

pao 5009

papel higiénico
pipoca de microondas 100g
régua

sal iodado 1kg
refrigerante
especiarias
bombons

duzia de ovo

cartonada
aluminio

papeldo
papeldo
papel cartdo
papel cartdo
papel cartdo
papel cartdo
papel cartdo
papel cartdo
papel cartdo
papel

papel cartdo
papel cartdo
papel

papel cartdo
papel cartdo
papel cartdo

pléstico
pebd
pead
pebd
pebd
pp
pléastico
pléstico
pebd
pebd
pebd
pebd
bopp
pebd
pebd
pet

pp
bopp

polpa moldada

elementar
elementar

de conjunto
de conjunto
acessOria
elementar
elementar
acessOria
acessOria
elementar
acessOria
elementar
acessOria
acessOria
elementar
elementar
acessOria
acessOria

de conjunto
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar

elementar
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casa 14 — 01 semana — 1 pessoa

Cartonada 01 caixa

04 caixas

Papel 01 saco
01 caixa
01 caixa
02 caixas

Plastico 01 frasco
01 pacote
02 garrafas

04 sacos

longa vida extrato de tomate

longa vida leite 1L

lanche mcdonalds

chocolates com avelds 200g

bombons 400g

pedacos de frango empanados

amaciante de roupas 1,5L

massa instantanea
refrigerante 2L
pléstico transparente

cartonada
cartonada

papel

papel cartédo
papel cartédo
papel cartédo

pead
bopp
pet

pead

elementar
elementar

transporte
acessoria
acessoria
acessoria

elementar
elementar
elementar
elementar

casa 15— 01 semana - 2 pessoas

Cartonada 07 caixas

Metal 01 lata
01 lata

Papel 01 invélucro
01 caixa

Plastico 01 saco

02 saches

01 pacote

01 saco

01 saco

01 saco

01 saco

01 tubo

02 pacotes

02 sacos

longa vida leite 1L

atum
achocolatado

sabonete
creme dental

salgadinho

suco em pé

bolacha recheada
acucar 2kg

bolacha maria
biscoito 4gua e sal
lengos umedecidos
creme dental
absorvente higiénico
salgadinho

cartonada

folha flandres
folha flandres

papel
papel cartdo

bopp
filme multicamadas

bopp
pebd
pebd
pebd
bopp
pléstico
pebd
pebd

elementar

elementar
elementar

elementar
acessoria

elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar

casa 16 — 01 semana — 2 pessoas

Cartonada 01 caixa

06 caixas

Metal 01 lata
01 lata

Papel 01 caixa
01 caixa
01 caixa
01 lacre
04 caixas
04 invélucros

Plastico 01 invélucro
01 pacote
01 pote

01 pote

01 pote

01 pote

01 saches
01 saco

01 saco

01 saco

01 saco

01 saco

01 saco

01 saco

01 saco

02 garrafas
02 saco
04 pacotes
05 blisters
06 saches
06 sacos

Vidro 03 potes

longa vida creme de leite 200g

longa vida leite 1L

achocolatado p6 200g

refrigerante light 350ml

antena
bombom 300g

queijo polenguinho 80g

achocolatado em p6
remédio

queijo polenguinho 20g

sabonete 90g
biscoito salgado 200g
doce de uva

jogurte natural 1kg
maionese 250g
margarina light 500g
suco em p6 459
arroz 1kg

hiscoito salgado 420g
livraria

macas

massa de lasanha 500g

pano esponja vegetal
papel higiénico

plic plac 200g
refrigerante light 2L
supermercado

bolacha recheada 200g

remédio
suco em p6 7g

presunto e queijo fatiados

vidro

cartonada
cartonada

folha flandres

aluminio

papel cartdo
papel cartdo
papel cartdo
papel

papel cartdo
aluminio

bopp
bopp

filme multicamadas

pebd
pebd
pebd
pebd
pebd
pp
pebd
pebd
pet
pebd
bopp
plastico

filme multicamadas

pebd

vidro

elementar
elementar

elementar
elementar

elementar
acessoria
acessoria
elementar
acessoria
elementar

elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
de conjunto
elementar
elementar

elementar
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casa 17 — 03 semanas - 2 pessoas

Cartonada

Metal

Papel

Plastico

Polpa Moldada

01 caixa
01 caixa
03 caixas
21 caixas

01 lata
03 latas

01 caixa

01 caixa

01 caixa

01 caixa

01 caixa

01 caixa

01 caixa

01 invélucro
02 pacotes
03 invélucros
20 inv6lucros

01 blister
01 blister
01 frasco
01 garrafa
01 garrafa
01 garrafa
01 invélucro
01 pote

01 saco

01 saco

01 saco

01 saco

02 garrafas
02 garrafas
02 pacotes
02 pacotes
02 potes
02 saches
02 sacos
03 garrafas
03 sacos
04 potes
06 potes
18 pacotes

01 caixa

longa vida alimento c/soja
longa vida suco laranja 1L

longa vida leite achocolatado 200ml

longa vida leite 1L

achocolatado p6 400g
produtos em conserva

cha

ché de boldo
chocolate 150g
flocos de milho 300g
lampada

éculos

remédio cataflan
bebida lactea fermentada
erva mate
sabonetes
chocolate

esmalte

remédio cataflan
acetona 100ml

&gua mineral 500ml

6leo soja 900ml
refrigerante 600ml
sabonete

margarina light 500g
arroz 2kg

chocolates ¢/ 5 unidades
papel higiénico c/4 rolos
refil achocolatado

4gua mineral 1L

sucos laranja integral
bolacha recheada
bolacha recheada
achocolatado 400g e 2009
maionese 2009

bolacha

refrigerante 2L

sacos de lixo

doce de uva 400g
bebida lactea fermentada
biscoito

1/2 ddzia de ovos

cartonada
cartonada
cartonada
cartonada

folha flandres
aluminio

papel cartdo
papel cartdo
papel cartdo
papel cartdo
papel cartdo
papel cartdo
papel cartdo
papel cartdo
papel

papel

papel

pléstico
pléstico
pead
pvc
pet
pet
bopp
pp
pebd
bopp
pebd
bopp
pet
pve
bopp
bopp
pp
pve
bopp
pet
pebd
pp
pet
bopp

polpa moldada

elementar
elementar
elementar
elementar

elementar
elementar

elementar
acessOria
acessOria
acessoria
elementar
elementar
acessoria
elementar
elementar
elementar
elementar

elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar

elementar

casa 18 — 01 semana - 1 pessoa

Plastico

01 saco
01 saco
02 saches
02 saches
02 sacos
03 sacos
02 sacos
01 pacote
01 pote

01 saco
01 tubo

02 pacotes
03 sacos
04 garrafas
09 potes
14 sacos

salgadinho de milho 70g
caldo de carne

café sollvel

suco em pd

batata palha 120g
salgadinho batata frita 509
comida para gatos
bolacha recheada
margarina light

acUcar refinado especial
adogante

massa instantanea

péo de sanduiche 500g
refrigerante 2L

iogurte 200g

leite 1L tipo ¢

bopp
bopp
bopp

filme multicamadas

bopp
bopp
bopp
bopp
pp
pebd
pet
bopp
pebd
pet
ps
pebd

elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
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casa 19 - 01 semana - 1 pessoa

Papel 02 pacotes
06 macos

Plastico 01 pacote
01 garrafa
01 saco
01 saco
01 saco
01 saco
03 garrafas

cigarro
cigarro

sopa feijdo

vinho

absorvente higiénico
esponja

péo de hamburguer

papel higiénico c/4 rolos

refrigerante 2L

papel cartdo
papel cartdo

bopp
pet

pebd
bopp
pebd
pebd
pet

casa 20 — 01 semana — 1 pessoa

acessOria
elementar

elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar

Plastico 01 pacote
01 sache
01 saco
01 pacote
01 saco

bolacha recheada
café solvel
batata frita palha
salsicha frango
pées

bopp
bopp

bopp
pebd

pebd

casa 21 - 01 semana - 2 pessoas

elementar
elementar
elementar
elementar
elementar

Cartonada 03 caixas

Metal 01 lata

Papel 01 barra
01 caixa
01 caixa
01 caixa
01 caixa
01 caixa
01 sacola
02 invélucros
04 macos

Plastico 01 frasco
01 saco
06 saches

longa vida leite 1L cartonada

cerveja 350ml aluminio

chocolate ao leite
chicletes

coliseu

creme dental

remédio amoxicilina genérica

telefone celular
coliseu
sabonetes
cigarro

alvejante 1L

papel higiénico com 4 rolos

suco em po

papel

papel cartdo
papel cartdo
papel cartdo
papel cartdo
papel cartdo
papel cartdo
papel

papel cartdo

pead
pebd
filme multicamadas

elementar

elementar

elementar
acessoria
elementar
acessoria
acessOria
acessoria
transporte
elementar
elementar

elementar
elementar
elementar

casa 22 — 01 semana - 2 pessoas

Cartonada 04 caixas

Metal 01 lata
02 latas

Papel 01 caixa

Plastico 01 garrafa
01 pote
01 saco
01 saco
01 saco
06 tubos

longa vida leite 1L

refrigerante
cerveja 350ml

tubos de mocinha

4gua sanitaria

pimenta preta
achocolatado 400g
massa parafuso 500g

péo francés

leite condensado mocinha

cartonada

aluminio
aluminio

papel cartdo

pead

elementar

elementar
elementar

acessoria

elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
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casa 23 — 01 semana - 2 pessoas

Metal 02 latas atum folha flandres elementar
05 latas cerveja 350ml aluminio elementar
Papel 01 caixa hamburguer de frango papel cartédo acessoria
Plastico 01 garrafa 4gua mineral 1L pet elementar
01 garrafa bebida lactea light 1L pead elementar
02 garrafas bebidas lacteas 1L pead elementar
02 sacos arroz integral 5009 pebd elementar
03 sacos biscoito salpic bopp elementar
05 caixas sanduiches pet elementar
07 potes jogurte ps elementar
Vidro 01 frasco tempero de carnes vidro elementar
01 garrafa vinho vidro elementar

casa 24 — 01 semana - 4 pessoas

Cartonada 04 caixas longa vida leite 1! cartonada elementar
Metal 02 latas achocolatado folha flandres elementar
Papel 01 caixa detergente em p6 papel cartdo elementar
01 caixa lamina de barbear papel cartdo acessoria
01 caixa lencos-de-papel papel cartdo elementar
01 caixa massa papel cartdo elementar
01 caixa vitamina ¢ papel cartdo acessoria
02 caixas creme dental papel cartdo acessoria
02 caixas pizza papel cartédo elementar
Plastico 01 frasco detergente pvc elementar
01 garrafa 4gua mineral pet elementar
01 garrafa élcool pvc elementar
01 pote doce de leite pp elementar
02 potes nhoque pléastico elementar
03 garrafas refrigerante 2L pet elementar
Polpa Moldada 01 caixa ovos polpa moldada elementar
Vidro 01 garrafa cerveja 355ml vidro elementar
03 garrafas vinho vidro elementar
casa 25— 01 semana - 2 pessoas
Cartonada 01 caixa longa vida leite condensado 395g cartonada elementar
01 caixa longa vida leite 1L cartonada elementar
01 caixa longa vida polpa de tomate 5209 cartonada elementar
Metal 01 lata ervilha 310g folha flandres elementar
01 lata milho verde 300g folha flandres elementar
Papel 01 caixa 20 comprimidos papel cartédo acessoria
01 caixa caldo de carne 57¢g papel cartdo acessoria
01 caixa creme dental 90g papel cartdo acessoria
01 caixa sabonete 90g papel cartdo elementar
01 pacote erva mate papel elementar
04 caixas pizza média papel cartéo elementar
Plastico 01 frasco quetchup 1kg pvc elementar
01 saco biscoito 2529 bopp elementar
01 saco papel higiénico 4 rolos pebd elementar
01 tubo creme dental pléstico elementar
02 saco macarrdo instantaneo 85g bopp elementar
02 sacos aclcar 1 kg pebd elementar
02 sacos legumes pléstico elementar
02 sacos macarrdo 5009 pead elementar
02 tubos creme de cabelo 300 ml pead elementar
03 sacos revistas pléstico elementar
04 saches suco em p6 459 bopp elementar
05 sacolas supermercado pebd transporte
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casa 26 — 01 semana — 4 pessoas

Cartonada

Metal

Papel

Plastico

Polpa Moldada

Vidro

01 caixa
11 caixas

01 lata
01 lata
01 lata
02 latas
03 latas

01 caixa

01 caixa

01 caixa

01 caixa

01 caixa

01 caixa

01 caixa

01 caixa

01 caixa

01 caixa

01 caixa

01 caixa

01 caixa

01 invélucro
01 invélucro
01 pacote
02 rolos

20 invélucros

01 bisnaga
01 blister
01 caixa
01 copo
01 frasco
01 garrafa
01 invélucro
01 lacre
01 pacote
01 pote
01 pote
01 sache
01 saco
01 saco
01 saco
01 saco
01 saco
01 saco
01 saco
01 saco
01 saco
01 saco
01 saco
01 saco
01 tubo
01 tubo
02 caixas
02 potes
02 sacos
02 sacos
02 sacos
03 sacos

02 caixas

01 garrafa

longa vida extrato de tomate
longa vida leite 1L

ervilha 200g

leite condensado
achocolatado p6 500g
milho verde 300g
salsicha 280g

batom

chocolate

laminas de barbear
folhas A4

chocolate

creme dental

filtros de papel
fésforo

gelatina 85g

caldo de carne 579
lampada fluorescente
sabdo em pé kg
tempero para comida
sabonete

sorvete 2L

erva-mate

papel higiénico
chocolate

paté 100g

escova de dentes

café em p6 5009
transparente

detergente 500ml

6leo de girassol 900ml
bombom

mel de milho

bolacha

confeitos coloridos
pudim flan 60g

suco em pé

agucar 1kg

batata frita palha
biscoito plic-plac 200g
bolacha d'agua

bolacha d'agua

bolacha de maisena 360g
ervilha 500g
guardanapo de papel
sacos de lixo 15L
salgadinho batata frita 24g
comida para gatos 100g
transparente

acetona 100ml

creme dental

para frios

iogurte

paes

papel higiénico

comida para gatos 500g
chocolate granulado 80g

0ovos

cerveja 355ml

cartonada
cartonada

folha flandres
folha flandres
folha flandres
folha flandres
folha flandres

papel cartéo
papel cartdo
papel cartdo
papel cartdo
papel cartdo
papel cartdo
papel cartdo
papel cartdo
papel cartdo
papel cartdo
papel cartdo
papel cartdo
papel cartdo
papel

papel cartdo
papel
papeldo
papel

plastico
pléstico
bopp
pet
pead
pet
bopp
pléstico
bopp
pp

ps
filme multicamadas
pebd
bopp
pebd
pebd
pebd
pebd
pebd
pebd
pebd
bopp

bopp
pebd

pead
pléstico
pet

ps
pebd
pebd
bopp
pebd

polpa moldada

vidro

elementar
elementar

elementar
elementar
elementar
elementar
elementar

acessoria
acessoria
acessoria
elementar
acessoria
acessoria
elementar
acessoria
elementar
acessoria
elementar
elementar
acessoria
elementar
acessoria
elementar
acessoria
elementar

elementar
elementar
acessoria
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar

elementar

elementar
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casa 27 — 01 semana — 3 pessoas

Cartonada

Metal

Papel

Plastico

Vidro

09 caixas

01 lata
01 lata
01 lata
02 latas

01 caixa
01 caixa
01 caixa
01 caixa
01 caixa
01 caixa
01 caixa
01 caixa
01 caixa
01 invélucro
01 pacote
02 caixas
02 caixas

01 frasco
01 frasco
01 frasco
01 frasco
01 garrafa
01 garrafa
01 garrafa
01 garrafa
01 pote
01 saco
01 saco
01 saco
01 saco
01 saco
01 saco
01 saco
0lsaco
Olsaco
02 saches
03 sacos
06 garrafas

01 frasco
01 garrafa
01 garrafa
01 pote

longa vida leite 1L

café soltvel 100g

leite condensado 395ml
péssego em fatias 8509
milho em conserva 300g

balas 24g

bolo brigadeiro 40g
café descafeinado 250g
caldo de galinha 579
creme dental 90g
detergente lava-lougas 4329
filme fotografico
sabonete 130g
sucrilhos 300g
sabonete 90g

polenta 500g

creme dental 90g
sab&o em p6 1kg

amaciante de roupas 500m|
desinfetante 500g
sabonete liquido 200m|
xampu 250m|

élcool 1000 ml

6leo de milho 900m|

suco 500ml

vinagre 750m|

iogurte

creme de queijo 77g
detergente liquido

feijdo 1kg

flocos integrais com frutas 300g
péo de sanduiche 500g
presunto fatiado

queijo ralado 100g

aclcar 1 kg

salgadinho batata frita 84g
suco 45g

arroz 2 kg

refrigerante 2L

amaciante de carnes 120g
cerveja 355ml

cerveja 355ml

maionese 250g

cartonada

folha flandres
folha flandres
folha flandres
folha flandres

papel cartdo
papel cartdo
papel cartdo
papel cartdo
papel cartdo
papel cartdo
papel cartdo
papel cartdo
papel cartdo
papel

papel

papel cartdo
papel cartdo

pead
pead
pet
pead
pet
pet
pet
pvc
ps
bopp
pead
pebd
pebd
pebd
pebd
pebd
pebd
bopp
filme multicamadas
pebd
pet

vidro
vidro
vidro
vidro

elementar

elementar
elementar
elementar
elementar

acessoria
acessoria
acessoria
acessoria
acessoria
acessoria
acessoria
acessoria
acessoria
elementar
elementar
acessoria
elementar

elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar

elementar
elementar
elementar
elementar
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casa 28 — 01 semana — 3 pessoas

Cartonada 01 caixa
01 caixa

07 caixas

Metal 02 latas
01 lata

01 lata

Papel 01 caixa

01 caixa

01 caixa

01 caixa

01 caixa

01 caixa

01 pacote

02 invélucros

Plastico 01 frasco

01 frasco
01 frasco
01 garrafa
01 garrafa
01 garrafa
01 garrafa
01 pacote
01 pote
01 pote
01 sache
01 sache
03 potes
03 sacos
04 sacos

Vidro 02 garrafas

longa vida creme de leite
longa vida leite condensado
longa vida leite 1L

refrigerante 350ml
abacaxi em calda 400g
6leo de soja

amoxil

dipirona sddica
esprei nasal
fosforos

sabdo em pé kg
tintura para cabelo
erva mate
sabonete 90g

cera liquida

sabonete liquido 200g
xampu 200m|

amaciante de roupa 1L
desinfetante 2L

4gua sanitaria 1L

vinagre de maca 750ml
wafer

sorvete

bebida lactea fermentada
creme para cabelo 10g
maionese 190g

iogurte

biscoitos

sacolas de supermercado

leite de coco

cartonada
cartonada
cartonada

aluminio
folha flandres
folha flandres

papel cartédo
papel cartdo
papel cartédo
papel cartdo
papel cartédo
papel cartdo
papel

papel

pead
pet
pead
pead
pet
pead
pléstico
bopp
pead
ps
bopp
filme multicamadas
ps
pebd
pead

vidro

elementar
elementar
elementar

elementar
elementar
elementar

acessOria
acessOria
acessOria
elementar
elementar
acessOria
elementar
elementar

elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
transporte

elementar

casa 29 — 01 semana — 3 pessoas

Cartonada 01 caixa
01 caixa
01 caixa

04 caixas

Metal 01 lata
01 lata

01 lata

Papel 01 caixa
01 caixa
01 caixa
01 pacote

02 invélucros

Plastico 01 frasco

01 frasco
01 pacote
01 pote

01 pote

01 sache
02 garrafas
03 potes
15 sacos

longa vida creme de leite
longa vida leite condensado
longa vida suco de uva 1
longa vida leite 11

extrato de tomate 140g
¢leo de soja
salsicha tipo viena

ch& camomila
fésforos

sab&o em p6 500g
erva mate 1kg
sabonete 90g

amaciante de roupa 1l
cera liquida

wafer

sorvete

bebida lactea fermentada
café solavel

agua sanitaria

iogurte

supermercado

cartonada
cartonada
cartonada
cartonada

folha flandres
folha flandres
folha flandres

papel cartdo
papel cartdo
papel cartdo
papel
papel

pead
pead
bopp
pead
ps

bopp
pead
ps

pebd

elementar
elementar
elementar
elementar

elementar
elementar
elementar

acessoria
elementar
elementar
elementar
elementar

elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
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casa 30 — 01 semana - 3 pessoas

Cartonada
Metal

Papel

Plastico

Vidro

06 caixas
02 latas

01 caixa
01 caixa
01 caixa
01 caixa
01 invélucro
01 lacre
01 saco
02 caixas
02 caixas
02 sacos
03 caixa

01 canudo
01 copo
01 frasco
01 frasco
01 frasco
01 garrafa
01 pote

01 sache
01 saco

01 saco

02 pacotes
02 sacos
02 sacos
03 frascos
05 garrafas
05 pacotes
06 potes

01 garrafa

longa vida leite 1L
atum 170g

chicletes 153g
cotonetes 75¢g
lanches mcdonalds
lasanha 500g
sabonete 90g
lanches mcdonalds
lanches mcdonalds
lampadas

pizza 440g

pipoca 100g

caldo de carne 57g

lanches mcdonalds
lanches mcdonalds
condicionador 250m|
mostarda 300m|

6leo para banho 310ml
bebida lactea 1L
margarina 300g
maionese 2009

papel higiénico

sacos de lixo

bolachas recheadas 164g
pao 5009

salgadinhos 669
xampu 360/250/354m|
refrigerante 2L

pipoca 100g

iogurte 385g

vinho 750 ml

cartonada
folha flandres

papel cartédo
papel cartdo
papel cartdo
papel cartdo
papel cartdo
papel

papel

papel cartdo
papel cartdo
papel cartdo
papel cartdo

plastico
pet
pead
pead
pet
pead

pp
filme multicamadas
pebd
pebd
bopp
pebd
bopp
pead
pet
bopp
ps

vidro

elementar
elementar

acessOria
elementar
transporte
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
acessOria

elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar
elementar

elementar
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Anexo C

Fotografias de algumas das Embalagens Descartadas
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