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RESUMO
Dissertagdo de Mestrado
Programa de P6s-Graduagcao em Extensdo Rural
Universidade Federal de Santa Maria

O PROCESSO DE TOMADA DE DECISAO EM AGRICULTORES DE BOA
VISTA DAS MISSOES - RS.
AUTORA: Dionéia Dalcin
ORIENTADOR: Renato Santos de Souza
Data e Local da Defesa: Santa Maria, 02 de mar¢o de 2010.

Diante de um contexto onde o processo de tomada de decis@o € considerado complexo e os
trabalhos desta drea focalizam essa complexidade, assim como andlises do individuo, sua
racionalidade limitada e aspectos relacionados as informacgdes para o processo decisorio a
presente pesquisa tem como objetivo geral analisar o processo de tomada de decisio na
agricultura, sob 0s aspectos sociais, institucionais, culturais, organizacionais e pessoais. Assim,
para o desenvolvimento da mesma foi utilizado um survey descritivo e quantitativo, ou seja,
realizou-se um levantamento de dados, através de um questiondrio, junto a 77 propriedades do
municipio de Boa Vista das Missdes — Rio Grande do Sul. As anélises dos dados coletados se
deram por métodos quantitativos, como a descricdo da amostra através de freqiiéncias e os demais
dados através de relac@o entre varidveis. Com base nos dados e andlises, pode-se verificar que hé
relacdo entre aspectos de interesse da investigacdo e o processo de tomada de decisdo. Estas
relacdes sdo mais presentes em aspectos de embasamento (decisdes baseadas em informacdes ou
experiéncia; custo/beneficio ou intuicdo/impulso), natureza (decisdes rotineiras ou inovadoras) e
tempo de resposta (decisdes rdpidas e dgeis ou reflexivas e demoradas) para as decisdes, porém,
ressalta-se que alguns deles com maior e outros com menor intensidade. Deste modo, sugere-se
que o trabalho contribui para especificar algumas caracteristicas relevantes ao processo de tomada
de decisdo dos agricultores, que até entdo na literatura eram pouco exploradas.

Palavras-chave: processo de tomada de decisdo; aspectos contingentes; agricultores.



ABSTRACT
Dissertation of Master's degree
Program of Masters degree in Rural Extension
Federal University of Santa Maria

THE PROCESS OF DECISION-MAKING IN THE AGRICULTURE: THE
CASE OF BOA VISTA DAS MISSOES - RS.
AUTHOR: Dionéia Dalcin
ADVISER: Renato Santos de Souza
Date and Local of the Defense: Santa Maria, March 2", 2010.

Before a context where the process of decision-making is considered complex and studies in this
area focus on this complexity, as well as analysis of the individual, their bounded rationality and
issues related to information for decision-making the research aims analyze the process of
decision-making in agriculture, in terms of social, institutional, cultural, organizational and
personal aspects. Thus, for its development was used a descriptive and quantitative survey, that is,
was carried out a survey of data from 77 properties in the city of Boa Vista das Missdes - Rio
Grande do Sul. The analyses of data collected were due to quantitative methods, such as the
description of the sample by frequency and the other data over the relationship between variables.
With base on the results of the studys, it is possible to verify a relationship between social, cultural,
personal, institutional and organizational aspects and decision-making. These relationships are
more present in aspects of basement (decisions based on information or experience, cost/benefit or
intuition/impulse), nature (routine or innovative decisions) and response time (fast decisions and
thoughtful and time consuming decisions) for the decisions. Thus, it is suggest that the studies
will help to specify some relevant characteristics to the process of decision-making of the farmers,
which so far in the literature were little explored.

Keywords: Process of Decision-making; Contingent aspects; Farmers.
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1 INTRODUCAO

Historicamente um dos grandes desafios enfrentados pelas pequenas e grandes
organizacdes tem sido o Processo de Tomada de Decisdo, especialmente pelo aumento da
complexidade gerencial e ritmo das atividades. Assim, este € um tema que tem provocado grande
interesse entre os que tentam compreender um pouco mais sobre as organizagdes com
mecanismos de mudancgas praticamente cotidianas.

Falar de processo administrativo e de tomada de decisio nao € privilegio desta dissertagao,
muitos autores (tais como: Simon (1979/1972); Freitas et al. (1997); Gasson (1973); Machado
(1999); Rodriguez Ocaiia (1996); Carrieri (1992); Contini et al. (1984), dentre outros) tém
dissertado sobre este tema. No entanto, observa-se um debate em torno da complexidade do
mesmo, em especial na agricultura, pois o ambiente onde as organizacdes estdo inseridas se
modifica constantemente. Lima et al. (2005), por exemplo, caracteriza o ato administrativo como
uma atividade humana, contingente e situacional, que consiste em um processo continuo de acdes
e decisdes sobre a atualizacdo racional dos recursos, tendo em vista alguns objetivos.

Na agricultura familiar observa-se que o negécio é complexo devido a interacdo das
necessidades da familia (estilo de vida) com os requisitos da atividade (objetivos comerciais). Na
agricultura patronal, verifica-se que a complexidade estd mais presente no que se refere aos
objetivos comerciais (JASEN, 2002). Além disso, as operacdes que ocorrem no interior de uma
propriedade rural sdo, normalmente, influenciadas por agentes localizados fora delas, assim como
em outras organizagoes.

Neste sentido, observa-se a importancia da tomada de decisdo como ponto basico da
atividade administrativa e da gestio organizacional. De acordo com Freitas et al. (1997, p. 51), “a
atividade de tomar decisdes € crucial para as organizacdes. Esta atividade acontece todo o tempo,
em todos os niveis, e influencia diretamente o desempenho da organizagdo”.

Ainda neste cendrio, as informagdes destacam-se, pois apresentam-se como recurso bdsico
e essencial para o desempenho das organizagdes, € o dado trabalhado que permite ao gestor a
tomada de decisdes.

Conceitualmente, o processo decisdrio refere-se a andlise e escolha de alternativas para a
efetivacdo de agdes que culminem na eficiéncia organizacional. Neste contexto, supde-se que a

tomada de decisdo administrativa seja racional, isto €, os administradores fazem escolhas
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coerentes maximizando valores dentro de limites determinados; porém, observa-se que tal
racionalidade ndo € explicita nas decisdes, em especial dos agricultores. Estudos em
administracao rural mostram que o produtor inicia o processo decisorio, que € particular as suas
caracteristicas quanto aos recursos de seu meio € com as restricdes que o limita, e finaliza o
processo nele mesmo (CARRIERI, 1992).

Ainda, pode-se dizer que a teoria da decisdo € um conjunto de conhecimentos e técnicas
analiticas relacionadas a diferentes graus de formalidade, desenvolvido para ajudar o tomador de
decisdo a processar escolhas entre um cendrio de alternativas, levando em conta as possiveis
conseqiiéncias da decisdo, tendo como objetivo a sele¢do de alternativas que representem um
conjunto preferido de conseqiiéncias. A teoria da decisdo pode ser aplicada sob condi¢des de
certeza, risco ou incerteza (OLIVEIRA, 2007).

As propriedades rurais, como organizacOes, a todo instante estdo tomando decisoes.
Porém, devido as suas limitagdes, o “homem” ndo consegue conceber todas as alternativas
possiveis, nem ter acesso a todas as informacgdes necessdrias em dado momento, embora isso ndo
signifique que a decisdo do individuo deixe de ser racional, significa que ela apresenta uma
racionalidade limitada (SIMON, 1979).

Ao se ter presente esses e outros aspectos, considera-se que estudar as relagdes dos
diferentes componentes de um sistema de exploracdo agricola pode contribuir para a andlise do
processo decisorio dos agricultores, em especial no que se refere a producdo e investimento. As
decisdes de producdo procuram responder o que, quando, quanto € como produzir € o0s
investimentos sdo decisdes sobre como se fard para realizar tal produgdo, estando intrinseco nestes
aspectos os elementos pessoais e de comercializagdo.

Portanto, apesar de sua importancia no contexto decisional, dotar os dados e as
informacdes de significados ndo € processo simples. Por exemplo, caracteristicas individuais
(pessoais) que segundo Angeloni (2003) formam o modelo mental de cada pessoa interferem na
codificacdo/decodificacdo desses elementos, acarretando, muitas vezes, distorcdes individuais que
poderdo ocasionar problemas no processo como um todo.

Além disso, Lima et al. (2005), ao conceituar administragdo rural, refere-se a esta como
uma atividade contingente, processo integrado de decisdes e que possui aspectos proprios do
segmento.

A gestdo da producdo e dos investimentos na agropecudria é mais complexa que em alguns
setores da economia, tais como o industrial. Por exemplo, o planejamento da producao,
normalmente, € realizado com meses ou até anos de antecedéncia em relacdo a entrega dos
produtos, e, neste periodo, as condi¢cdes de mercado podem modificar-se, diminuindo a precisao

entre os objetivos tracados e a produgdo atingida (REZENDE; ZILBERSZTAIJN, 1999).
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Na administracdo rural é preciso ter capacidade de escolher canais de distribuicdo; de
planejar as atividades produtivas; de garantir a qualidade dos produtos; de administrar a aquisi¢dao
de insumos; de escolher mecanismos de comercializagdo; de controlar e analisar custos; de
identificar fontes de financiamento; entre outras (LOURENZANI; SOUZA FILHO, 2005).
Porém, tais capacidades ndo estdo explicitas na maioria dos estabelecimentos. Ocorre, ainda, que
a literatura trata a gestdo do empreendimento rural como algo muito racional e econdmico, sem
levar em consideragdo outros elementos (como ambientais e culturais). Além disso, trata-se de um
contexto de incertezas e mudancgas, e para uma tomada de decisdo neste cendrio sdo necessarias
informacdes precisas e prontamente disponiveis.

Alem disso, em um contexto baseado em transformacgdes, em especial pela globalizacdo e
abertura econdmica na década de 90 do século XX, a agricultura modificou-se e o produtor rural
passou a necessitar de conhecimento e agilidade na busca de competitividade e, até mesmo, de
sobrevivéncia neste novo cendrio de complexidade.

Observa-se, por exemplo, que o pequeno produtor ndo responde a critérios simples de
otimizacdo. As decisdes sdo baseadas, na maioria dos casos, no bom senso € no conhecimento
empirico e, por outro, na visdo global de seu meio que o faz considerar um complexo de
conseqiiéncias de acordo com os objetivos que pretende atingir; entdo, passa a agir e a gerir seu
sistema de producdo conferindo-lhe uma Il6gica, uma racionalidade que lhe é propria,
condicionada por um ambiente fisico, social, cultural, institucional, politico e econdmico (LIMA
et al., 2005).

Ainda, segundo Lima et al. (2005), a especificidade da racionalidade administrativa nas
unidades de producdo familiar pode ser expressa nos seguintes elementos: forca de trabalho
familiar muito presente; interacdo muito grande entre familia e os meios de produgdo, sem divisdo
hierarquica; participacdo solidaria; objetivos e estratégias voltados para a familia; diversificacdo e
diferenciacdes sociais e econdmicas. E, de forma implicita, salienta as diferencas culturais,
institucionais, organizacionais presente neste segmento.

Assim, ao estudar a literatura sobre tomada de decisdo constata-se que a maioria dos
trabalhos estdo ligados ao contexto organizacional de grandes empresas (organizagdes), em
especial focalizam a andlise no individuo, sua racionalidade, a complexidade do processo de
tomada de decisdo e aspectos sobre as informagdes necessdrias a decisdo. Observa-se também que
estes estudos sdo raro no setor agropecudrio. Dentre os trabalhos que estudam o processo de
tomada de decis@o na agricultura, destacam-se dois deles, os quais apresentam as linhas mais
pesquisadas para este setor.

Machado (1999) analisa a importancia das fontes de informacdes para a tomada de

decisdo. A tese revisa a grande maioria dos trabalhos estudados na area. Em primeiro lugar, o
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autor conclui sobre a importancia das fontes de informacdes no processo decisério, € em um
segundo sobre a importancia das distintas fontes de informacdes associadas a algumas
caracteristicas dos agricultores.

Rodriguez Ocana (1996), por sua vez, aborda uma metodologia de anélise do processo de
tomada de decisdo, aprofundando vdrias questdes (caracteristicas socioecondmicas, distintos
niveis de recursos e restricdes estruturais, além de valores da profissdo), por muitas vezes
esquecidas em outras andlises, porém ainda com pouca €nfase em aspectos relacionados ao social,
cultural, institucional, organizacional e pessoal. O autor concluiu que as decisdes da exploracao
agraria sdo fruto da interacdo entre os elementos do sistema, além de serem complexas, assim
como as relagdes. As caracteristicas socioecondmicas se revelam como elemento mais
determinante das decisdes dos agricultores.

Porém, estes e outros trabalhos, talvez por se tratar de um contexto complexo, apresentam
andlises gerais e definicdes ndo muito claras de como as decisdes sdo afetadas.

Assim, diante de um contexto gerencial ndo restam duividas a respeito da necessidade de
estudar o processo de tomada de decisdo com vistas a incorporacao de aspetos sociais, culturais,
institucionais, organizacionais € pessoais, elementos que ndo sdo explicitos na literatura atual
sobre agricultura, pois ndo se pode dizer ou generalizar que neste segmento O Processo
administrativo, e principalmente de tomada de decisdo, seja basicamente econdmico, ou que esteja
primeiramente ligado a este elemento. Procura-se, entdo, uma interrelacdo entre os diversos
aspectos das propriedades que tendem a ser contingentes nas decisoes, além de compreender onde
estes elementos afetam o processo de tomada de decisao.

Deste modo, o enfoque sist€mico mostra-se o0 meio mais adequado para a compreensdo da
exploracdo agricola, uma vez que o processo decisorio deste segmento nao estd balizado apenas
por objetivos de natureza econdmica, mas que tendem a incluir os fatores sociais, institucionais,
culturais, organizacionais e pessoais. Por isso, ndo € suficiente, como ja citado, como em outros
setores, estudar apenas os aspectos econOmicos para entender a administracio, € em especial no
processo decisdrio, € importante visualizar a propriedade como um todo, a partir de uma visdao
holistica. Ressalta-se que tais aspectos ndo estdo presentes apenas em propriedades familiares,
mas também nas demais propriedades agricolas.

Em seu trabalho, Dalcin (2007) observa que na atividade agropecudria um dos principais
entraves para a agricultura, em especial a familiar, estd na compreensdo dos mercados fora da
unidade e em uma melhor articulacdo de seus sistemas dentro dela. Essa deficiéncia provoca
incertezas em todo segmento agricola. Portanto, para poder minimizar seus riscos, € necessario

que o produtor compreenda o funcionamento da propriedade como um todo, levando em
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consideracdo as informacdes dos agentes fora da unidade. Assim, os critérios a serem utilizados
para a tomada de decisdes contribuiram para a rentabilidade de sua producao.

Também, no trabalho de Contini et al. (1984), € salientada a importancia do processo de
tomada de decisdo para o agricultor e de uma administracdo rural eficaz, pois todas as decisdes de
producdo e investimento podem acarretar modificacdes na propriedade.

Portanto, estudar e caracterizar o processo de tomada de decisdo dos agricultores,
considerando-o além de um contexto complexo, de racionalidade limitada e contingente é de suma
importancia, como forma de entender o que estd acontecendo nas propriedades, diferenciando-as
uma das outras. Pois, como observado em diversos estudos agricolas, as ferramentas de gestao sao
tidas como o diferencial administrativo, porém muitos elementos anteriores as ferramentas estdao
presentes, como o empreendedorismo, as possiveis escolhas e informagdes, os aspectos sociais,
pessoais, econdmicos, institucionais, organizacionais, culturais.

Assim, pode-se propor o problema de pesquisa deste estudo da seguinte maneira:
como aspectos (fatores) sociais, institucionais, culturais, pessoais (individuais) e

organizacionais influenciam no processo de tomada de decisao dos agricultores?

1.1 Objetivos

1.1.1 Objetivo Geral

Analisar o processo de tomada de decisdo em agricultores de Boa Vista das Missdes, sob

0s aspectos sociais, institucionais, culturais, organizacionais e pessoais.

1.1.2 Objetivos especificos

Descrever o processo decisorio dos agricultores;

Caracterizar o processo decisorio de producdo e investimento dos agricultores;

Analisar as contingéncias no processo de tomada de decisao dos agricultores.
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1.2 Distribuicao dos capitulos

Para desenvolvimento do estudo, o presente trabalho estd dividido em 5 capitulos, como
pode ser observado na Figura 1.

O primeiro descreve o tema, objetivos e hipdteses, elementos norteadores desta
dissertacdo.

O segundo capitulo € constituido por uma revisdo bibliografica e busca expor de maneira
objetiva as linhas tedricas que orientam a pesquisa. A primeira linha tedrica é sobre a administragdo
rural, a segunda € sobre aspectos gerais da teoria da tomada de decis@o e a terceira sobre a tomada de
decisdo dentro da agricultura.

O terceiro capitulo consiste na apresentacdo dos procedimentos metodoldgicos, assim como
uma caracteriza¢do do municipio em estudo.

O quarto capitulo estd relacionado aos agricultores pesquisados. Deste modo, tal capitulo
constitui-se em uma apreciacdo das dimensdes gerais da andlise, com intencdo de caracterizag¢do e
entendimento da amostra pesquisada, bem como de um diagndstico da relacdo entre as principais
varidveis, as quais caracterizam as dimensdes institucionais, sociais, culturais, pessoais e
organizacionais em relacdo a aspectos do processo de tomada de decisdo.

No quinto capitulo as consideracdes finais expdem as principais contribui¢des da pesquisa,

assim como as limitacdes encontradas ao longo deste trabalho.
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1° etapa: DEFINICAO e CONTEXTUALIZACAO...
Do tema; da questao de pesquisa, da justificativa, dos
objetivos e das hipdteses.

;

Capitulo 1

2° etapa: REVISAO...
Da Literatura e da questao de pesquisa quanto a
Administracdo rural e a Tomada de decisao

) (

Capitulo 2

Divisdo dos
capitulos e
sua
composi¢do

3° etapa: METODOLOGIA...
Tratamento da Base de Dados (analise Access)
Caracterizacdo do municipio de estudo

) (

Capitulo 3

4° etapa: RESULTADOS...
Dimensoes da Anélise:
Gerais das 77 entrevistas e das relagOes entre as varidveis

) (

Capitulo 4

— =

5° etapa: CONSIDERA COES FINAIS...
Sintese dos principais resultados
Contribuicdes e limites da pesauisa

) (

Capitulo5

(

Fonte: Elaboragdo prépria.

Figura 1 - Sistematizacdo da estrutura da dissertacio



2. DISCUSSAO TEORICA

2.1 Administracao rural

Observando-se as organizacdes (empresa), muitos elementos aparecem como
fundamentais para sua efici€éncia organizacional, e neste sentido a administracdo tem papel

fundamental. Segundo Maximiano, (2002, p.26),

Administracdo é o processo de tomar e colocar em pratica decisdes sobre objetivos e
utilizagcdo de recursos. O processo administrativo abrange quatro tipos principais de
decisdes, também chamados de processos ou funcdes: planejamento, organizacio,
execugdo e controle.

Segundo Bateman; Snell (1998), a gestdo de uma empresa € um artificio que procura
consolidar objetivos organizacionais, através do trabalho com recursos e pessoas. Sendo que as
principais fun¢des a desempenhar sdo: o planejamento, a implementagdo e o controle das
atividades. A funcdo de especificar os objetivos a serem atingidos, bem como decidir as agdes
adequadas para alcancar esta finalidade cabe ao planejamento. A implementacao procura executar
as acodes previamente identificadas e planejadas, por meio da coordenacdo dos recursos
disponiveis. Por fim, o controle das atividades, busca garantir que os objetivos sejam atingidos,
por meio do acompanhamento das atividades e execugdo de acdes corretivas.

Estes principios basicos sdo aplicados a vérios segmentos organizacionais, termos gerais
que também sdo validos para o setor agropecudrio. Porém, este setor apresenta determinadas
caracteristicas que o diferencia dos demais, as quais precisam ser consideradas. Um grande
conjunto de fatores determina o desempenho da agricultura, por exemplo, as politicas publicas, a
conjuntura macroecondmica e as especificidades locais, sejam elas do estabelecimento em si,
sejam do entorno no qual eles estdo inseridos. A administracdo, nesse contexto, pode ser

caracterizada, em sua forma mais simples e geral, como:

(...) uma atividade exclusivamente humana, contingente e situacional, que se desenvolve
no interior de uma organizacdo, que consiste em um processo continuo e integrado de
decis@o e agdo sobre a utilizacdo racional de recursos, tendo em vista determinados
objetivos e um conjunto de condicionantes decorrentes das caracteristicas dos préprios
recursos e do meio fisico, econdmico e social, no qual a organiza¢do e o agente atuam.
(LIMA, et al., 2005, p.36);
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Em um contexto geral, os primeiros estudos acerca da administracdo da propriedade rural,
iniciaram-se nos Estados Unidos e Inglaterra, juntamente com o processo de modernizacdo. No
Brasil, o desenvolvimento tedrico e prético deste estudo estrutura-se sob duas abordagens. Uma
que abarca o ramo do conhecimento denominado Economia Rural e, outra, sob a égide do
arcabouco tedrico da Ciéncia Administrativa (LIMA et al., 2005). Tais abordagens sdo
representadas pelas seguintes obras e defini¢des:

A Administracdo Rural representada pela obra de Hoffmann et al. (1981, p.2) é definida
“como o estudo que considera a organizacao e opera¢do de uma empresa agricola visando ao uso
mais eficiente dos recursos para obter resultados compensadores e continuos”. Além do que é
dada como uma divisdo da Economia Rural, e uma 4rea que dedica pouca aten¢do a acdo
administrativa, sendo insuficiente para discutir os diversos problemas administrativos nas
organizacoes rurais.

A Administracdo Rural referenciada na obra de Souza et al. (1995), € definida como uma
divisdo da Ciéncia Administrativa, a qual destaca a andlise dos aspectos inerentes a empresa rural
e suas relacoes com o ambiente, aplicando as empresas rurais os conceitos criados nas empresas
industriais e comerciais, abordando-a de maneira mais completa, superando a perspectiva
economicista. Segundo Lima et al. (2005), esta abordagem necessita de aprofundamento no que
tange a sua aplicacdo, face as particularidades das organizacOes rurais e a diferenciacdo
socioecondmica existente entre elas.

Para Lima et al. (2005), embora estas sejam as principais referéncias na administracdo
rural, as mesmas nio contemplam todas as caracteristicas da atividade administrativa resultante da
diferenciacdo social e econOmica entre as organizacOes rurais. Dessa forma, observa-se uma
lacuna entre as atuais discussdes sobre a producdo de conhecimento e a pratica em administracao
rural, principalmente ao se referir a2 administragdo de propriedades rurais. Parte-se da idéia de que
propriedades determinam um campo especifico de atuacio, fazendo com que as decisdes e acoes,
relativas ao processo de trabalho e producdo sejam tomadas e implementadas de acordo com
objetivos e critérios de racionalidade igualmente especificos.

Como j4 observado, vérios sdo os fatores que influenciam o desempenho das propriedades
rurais. Segundo Santos; Marion (1996), estes podem ser de natureza externa ou interna. Quanto
aos fatores externos, ndo sdo controlados pelos agricultores, caberia, entdo, apenas a ado¢do de
reacoes e adaptacdes a tais fatores. Como exemplo destes, pode-se citar o clima, o relevo,
politicas governamentais, o ambiente institucional, a tecnologia e o mercado. Ja ao se tratar dos
fatores internos a propriedade, observa-se que estes sdo mais bem controlados pelo agricultor.
Destaca-se entre esses fatores, o tamanho da propriedade, a tecnologia disponivel, os recursos

financeiros do empreendimento e as necessidades de auto-consumo, fatores que estdo na maioria
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das vezes ligados a aspetos sociais e culturais. Assim, caberd ao agricultor a decisdo sobre a
utilizacdo dos recursos de que dispde (insumos, capital, tecnologia, recursos humanos). As
escolhas do agricultor vao depender de diversos elementos, entre eles estdo as informacdes de que
dispoe.

Com base, neste contexto, pode-se dizer que a gestdo dos empreendimentos rurais € um
processo de tomada de decisdo que avalia a alocacdo de recursos escassos em diversas
possibilidades produtivas, dentro de um ambiente de riscos e incertezas caracteristicas do setor
agricola. Na esfera da propriedade, tém-se como fatores determinantes para a tomada de decisdo
0s recursos, as tecnologias e as informacgdes disponiveis por parte do administrador. No entanto,
essas decisdes sofrem também influéncias de fatores externos ao estabelecimento, como aquelas
referentes ao ambiente institucional, as politicas governamentais e, principalmente, as condi¢oes
do mercado (LOURENZANI, 2005).

Assim, pode-se observar que a administracdo rural se preocupa com 0S recursos, as
decisdes e os resultados, portanto, pode ser entendida como uma a¢ao de transformar o que se tem
no que se quer (CANZIANTI, 2001).

Ainda segundo Canziani (2001), a administracdo de uma propriedade rural pode ser
entendida como a forma mais racional de se utilizar os recursos fisicos, financeiros, humanos e
mercadolégicos da propriedade a fim de se obter resultados compensadores e continuos, conforme
os objetivos do produtor. Porém, dada a diversidade das organizacdes rurais e a sua condi¢ao
socioecondmica, os objetivos dos produtores podem ser os mais variados possiveis e inclusive
alterarem-se ao longo do tempo. Isso dificulta uma sistematiza¢do ou generaliza¢do do processo
administrativo para diferentes produtores rurais, exigindo esforcos no sentido de tipificacdao dos
produtores para minimizar esse problema. Assim, as funcdes de planejamento, organizacgdo,
direcdo e controle, que formam o processo administrativo rural possuem na agricultura
caracteristicas mistas de “ciéncia”, “técnica” e ‘“arte”, os quais, por muitas vezes, ndo sdo
contemplados pela literatura.

Segundo Lima et al. (2005), algumas caracteristicas da agricultura, tais como relacao de
trabalho e producdo, intera¢do familia e propriedade, ndo divisdo clédssica de trabalho, estratégias
para seguranca alimentar e diferencas de trajetoria da propriedade, devem ser caracterizadas como
independentes a escolha do agricultor, por isso nem sempre sdo entendidas como irracionalidade
administrativa.

Para Santos; Marion (1996), a defini¢do da tarefa do administrador rural pode ser descrita

da seguinte maneira:
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“O principal papel do administrador rural € planejar, controlar, decidir e avaliar os
resultados, visando a maximizacdo dos lucros, a permanente motivacdo, ao bem-estar
social de seus empregados e a satisfacdo de seus clientes e da comunidade” (SANTOS;
MARION, 1996, p. 16).

Como forma de operacionalizar o papel do administrador rural, pode-se assinalar suas
funcdes a partir de processos gerenciais como salienta Lourenzani (2005). Entre os principais
processos gerenciais existentes em estabelecimentos de producao agricola estdo:

- Os processos de definicdo/identificacdo dos mercados a serem atendidos, de
entrega/distribui¢cdo dos produtos e de atendimento aos clientes;

- Os processos de producdo propriamente ditos, como quais os produtos a serem
produzidos e em quais quantidades; e,

- O processo de suprimento da empresa, ou seja, a aquisicdo dos recursos necessarios
(naturais, fisicos, financeiros, tecnoldgicos e humanos).

Também em Lourenzani; Souza Filho (2005) sdo destacadas as habilidades requeridas na
administracao rural, as quais podem ser as capacidades: de escolher canais de distribuicdo, de
planejar as atividades produtivas, de garantir a qualidade dos produtos, de administrar a aquisi¢ao
de insumos, de escolher mecanismos de comercializagdo, de controlar e analisar custos, de
identificar fontes de financiamento, entre outras. No entanto, tais capacitagdes em gestdo exigidas
para lidar com esta complexidade de fatores gerenciais, sdo ausentes na maioria dos
estabelecimentos rurais. Ocorre ainda que a literatura trata de modo insuficiente o tema da gestdao
do empreendimento rural.

Quanto a deficiéncia administrativa, Lima et al. (2005) observa que a maior necessidade
do agricultor refere-se a atividade produtiva, fato que torna presente na agricultura a tomada de
decisdo quanto a o que, quando, como, quanto e onde produzir. Por isso, o agricultor geralmente
visualiza o técnico como detentor de todas as informagdes necessarias.

Para Nantes; Scarpelli (2001), a gestdo do empreendimento rural, que compreende coleta
de dados, geracao de informagdes, tomada de decisdo e acdes decorrentes, € insuficientemente
tratada na literatura. Os trabalhos existentes nessa drea estdo restritos aos aspectos econdomicos da
gestdo do empreendimento (custos, finangas e contabilidade).

Diante de tais abordagens, ressalta-se a importancia de compreender a tomada de decisdo
dos agricultores, em especial na producdo e investimento, a qual é um elemento do processo
administrativo, € que ganha destaque, especialmente pela complexidade do setor, nos aspectos

sociais, culturais, institucionais, organizacionais € pessoais.
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2.2 O processo de tomada de decisao

No estudo da agricultura, surge como elemento fundamental o agricultor e o como ele age
frente as adversidades e peculiaridades deste segmento organizacional, ou seja, como se dd o
processo de tomada de decisdo, processo esse que engloba quais atividades desenvolver, quando,
para quem e onde desenvolvé-las, utilizando-se para isso alguns tipos e fontes de informagdo.
Assim, estudar os atributos da tomada de decisdo, os tipos e os resultados destas é importante

como forma de entender o que estd acontecendo no meio rural.

2.2.1 Uma breve contextualiza¢do da teoria da decisao

O primeiro elemento a ser considerado € que este trabalho ndo fard mencao apenas ao ato
de decidir, ou seja, o ato da escolha entre as alternativas, e sim, considerara todo o processo.

Na Teoria da Administracdo, o processo decisério foi negligenciado até por volta da
metade do século passado. E de se supor que essa negligéncia ndo vinha de uma opgdo totalmente
consciente no sentido de nao valorizar o estudo do processo decisdrio, mas era uma conseqiiéncia
natural da forma como fora construida a teoria até o momento. Por isso, escrever sobre este tema €
dificil devido aos virios recortes que sio feitos na literatura sobre o assunto (LOBLER, 2005).

Segundo Melo (2003) a base de orientagdo da teoria da decisdo € simples e matemaética,
porém sua evolugdo transformou-a em uma orientagdo mais regulada (formal) e politica. Assim,
observa-se que os tomadores de decisdo estdo buscando equilibrar muitos fatores em uma
dependéncia politica mais complexa, sob condi¢cdes de conhecimento limitado e tempo.

Deve-se observar que os processos administrativos sdo processos decisorios, pois
consistem no isolamento de certos elementos nas decisdes dos membros da organizag¢do, no
estabelecimento de métodos de rotina para selecionar e determinar esses elementos, € na sua
comunicacdo aqueles por eles afetados (SIMON, 1979).

Para compreender o processo de decisao, inicialmente, deve-se buscar a conceitualizacdo e
a caracterizacdo do processo decisorio no contexto das organizagdes, pois segundo Freitas et al.
(1997, p. 11) ““€ por meio de suas decisdes que os administradores procuram conduzir seu negocio
a uma determinada situacdo”.

Para Simon (1979, p. 16)
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As decisdes sao algo mais do que simples proposicdes factuais. Para ser mais preciso,
elas sdo descri¢des de um futuro estado de coisas, podendo essa descricdo ser verdadeira
ou falsa, num sentido empirico. Por outro lado, elas possuem, também, uma qualidade
imperativa, pois selecionam um estado de coisas futuro em detrimento de outro, e
orientam o comportamento rumo a alternativa escolhida.

No entanto, embora a incerteza seja um elemento constante no mundo dos negdcios, deve-
se observar que tomar decisdo em condicdes de incerteza pode fracassar ou frustrar uma
expectativa. Estas condi¢Oes de incerteza constituem-se no dilema sobre o continuado risco das
conseqiiéncias das decisdes que envolvem os tomadores de decisdes (MELO, 2003).

Quando se fala em conceitualizacdo, Simon (1979) define o ato de gerir como a arte de
conseguir realizar as coisas. Ou seja, a gestdo ndo € caracterizada apenas como o ato de realizar
uma agdo, mas sim de tomar as decisdes corretas, mas para tal precisa entender os elementos
componentes de toda decisdo. Na opinido de Simon (1979, p.53), “... toda decisdo compde-se de
dois tipos de elementos, denominados elementos de fato e elementos de valor, respectivamente”.

Ainda segundo Simon (1979, p.80), a “tarefa de decidir compreende trés etapas: 1) o
relacionamento de todas as possiveis estratégias, 2) a determinagdo de todas as conseqiiéncias que
acompanhem cada uma dessas estratégias, e 3) a avaliacdo comparativa desses grupos e
conseqiiéncias”.

Por duas vezes o tema processo decisério recebeu o prémio Nobel de Economia, e dois
autores sdo vistos com grande relevancia neste processo. Em 1978, Herbert Simon foi coroado
pelos seus estudos sobre decisdo, e, 24 anos depois, Daniel Kahneman recebe o mesmo prémio
também por estudos com processo decisério (LOBLER, 2005).

A justificativa da premiacdo de Simon foi ter rejeitado a afirmagdo feita pela teoria
classica da firma sobre o gestor onisciente, racional e maximizador. Simon afirmou que o decisor
estava limitado pela falta de conhecimento do nimero total de conseqiiéncias de suas decisdes e
pelas pressoes sociais e pessoais. A decisdo nem sempre € a 6tima, mas sim a satisfatoria naquela
situac@o ou momento. Os objetivos dos estudos de Simon eram a simplificacdo e o entendimento
de situacdes complexas da decisdo, atendendo ao anseio de um grande nimero de pesquisadores
que se debatiam com o mesmo problema, tanto na drea econdmica quanto em outras areas. A
grande contribuicdo de Simon foi trazer a tona o processo decisério nas organizacdes, pois a teoria
da firma, encontrada na economia tradicional, estava preparada somente para servir de base para
estudos do comportamento do mercado como um todo e nido do comportamento da firma
individualmente (LOBLER, 2005).

Vinte e quatro anos ap6s Simon, € premiado Daniel Kahneman. Entre as justificativas
apresentadas, observa-se que Kahneman, juntamente com Tversky, incluiram nos estudos do

processo decisério questdes relativas a Psicologia, tanto que o titulo dado ao texto que justifica a
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premiacdo é “Psicologia e Economia”. Os acentuados efeitos da Psicologia, mais precisamente da
Psicologia Cognitiva no processo decisério humano consistem em considerar que o ser humano é
visto como um sistema que codifica e interpreta as informacdes disponiveis. Os elementos que
governam o processo decisorio incluem percep¢do, modelos mentais para interpretar situagcoes
especificas, emocdes, atitudes e memoria de situacdes passadas e suas conseqiiéncias. Estes,
autores, demonstraram que as pessoas sdo incapazes de analisar situacdes complexas de maneira
correta quando as conseqiiéncias futuras sdo incertas (LOBLER, 2005).

Dentre os autores, Herbert A. Simon € o mais estudado, em especial no que tange a
racionalidade. Trata-se de um cientista norte-americano, que teve uma longa e produtiva carreira
profissional, publicando em torno de 27 livros e 600 artigos (BARROS, 2004).

O Prémio Nobel de Economia em 1978 foi o auge para seu reconhecimento. Mais
especificamente na &4rea de estudos administrativos, Simon € conhecido como o pai do
behaviorismo (BALESTRIN, 2002), sendo também reconhecido pelas pesquisas sobre o processo
de tomada de decisao.

Para Albuquerque e Filho (2005), Simon, na obra Comportamento Administrativo, analisa
a estrutura da escolha racional humana, ou seja, o modo como o individuo decide, para estudar a
estrutura e o funcionamento da organizagdo e descrever o trabalho do administrador. Também em
outros estudos o aspecto racional da tomada de decisdo € observado por Simon. Este sugere que
os individuos nao sdo totalmente racionais na tarefa de decidir, observando-se a racionalidade
limitada do comportamento humano.

A racionalidade estd interligada as alternativas comportamentais existentes. Pode-se dizer
que estas sdo indmeras e variam de consciente a inconsciente, sendo através destas que as
decisdes sdo efetuadas. O conjunto de acdes e comportamentos que compdem as alternativas
correspondem ao conjunto de interesses do decisor, na maioria dos casos, deve vir como uma
op¢do GOtima para a organizagdo. Por isso, diz-se que nem sempre os individuos maximizam o
processo, nem mesmo tém a capacidade necessaria para conhecer e avaliar todas as alternativas na
tomada de decisao (BALESTRIN, 2002 e BARROS, 2004).

O comportamento do tomador de decisdes € impactado por alguns fatores. Para
Maximiano (2000, p.152), “eles podem ser oito: tempo, ética, informacdo, percepg¢ao,
competéncias, risco, recursos, e inteligéncia”. Observa-se que nesta caracterizacdo alguns
elementos como os sociais e psicolégicos sao negligenciadas.

Ainda, observa-se que os tomadores de decisdo buscam ser racionais através de seus
comportamentos, no entanto, por ser um processo complexo, estdo submetidos a limitacdes. Neste

sentido, muitos trabalhos antes e apds Simon, e em diversas dreas, procuram contribuir para o
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debate no campo comportamental e principalmente na tomada de decisdo organizacional,
auxiliando para a reducao de incertezas no processo.
Entretanto, Simon (1979, p. 95) esclarece que o comportamento real ndo alcanga

racionalidade objetiva, pelo menos por trés aspectos diferentes:

1- A racionalidade requer um conhecimento completo e antecipado das conseqiiéncias
resultantes de cada opg¢do. Na pratica, porém, o conhecimento das conseqiiéncias é
sempre fragmentario.

2- Considerando que essas conseqiiéncias pertencem ao futuro, a imaginacio deve suprir
a falta de experiéncia em atribuir-lhes valores, embora estes s possam ser antecipados
de maneira imperfeita.

3- A racionalidade pressupde uma opgdo entre 0s possiveis comportamentos
alternativos. No comportamento real, porém apenas uma fracdo de todas essas possiveis
alternativas é levada em consideracio.

Em termos gerais, segundo Simon (1979), a racionalidade ocupa-se da selecdo de
alternativas de comportamento preferidos de acordo com algum sistema de valores que permita
avaliar as conseqiiéncias desse comportamento. Para o autor, a racionalidade completa € limitada
pela auséncia de conhecimento ou a racionalidade € limitada quando lhe falta capacidade de saber
tudo, as quais sdo fruto, principalmente, de falhas no conhecimento das alternativas, incerteza a
respeito de eventos exdgenos relevantes e inabilidade no cédlculo de suas conseqiiéncias.

O autor argumenta ainda que havia necessidade de uma caracterizacdo mais positiva e
formal dos mecanismos de escolha em condicdes de racionalidade limitada. Para isso apresenta
dois conceitos fundamentais para esta caracterizagcdo: busca e satisfacdo. Se as alternativas de
escolha ndo sdo fornecidas inicialmente ao agente decisério, entdo ele deve iniciar um processo de
busca de alternativas. Portanto, a teoria da racionalidade limitada deve incorporar uma teoria de
busca. Os limites da racionalidade decorrem da incapacidade da mente humana em aplicar a uma
decisdo todos os aspectos de valor, conhecimento e comportamento que poderiam ter importancia
para uma decisdo. Para a satisfacdo o autor pressupde que o agente decisério tenha desenvolvido
alguma aspiracdo, sobre qudo boa devesse ser a alternativa que ele tentaria encontrar. Assim que
ele descobrisse uma alternativa que atendesse a seu nivel de aspiragcdo, concluiria a busca com a
escolha desta alternativa (SIMON, 1979).

Portanto, o decisor é limitado em relacdo a capacidade cognitiva, sendo que o processo
decisorio também fica limitado por esta capacidade. Logo, em decorréncia da limitacdo no seu
conhecimento e aspectos de valores e conceitos de finalidade que o influenciam na tomada de

decisdo, o individuo possui uma racionalidade limitada (SIMON, 1979).
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2.2.2 Tipos de decisdo

Simon (1972, p. 19) apresenta “dois tipos de tomada decisodes, que englobam o atualmente,
e o como fardo no futuro, sdo as decisdes programadas e as nao-programadas”.

Decisdes programadas referem-se as agdes repetitivas e rotineiras, em que foi criado um
processo definido para abordé-las, ndo precisando ser tratada a cada vez que ocorrem. Podem ser
utilizadas como método rotineiro para resolver problemas especificos que se repetem. Para Simon
a tomada de decisdo programada depende de processos psicolégicos relativamente simples, sendo
compreendido pelo menos no nivel prético, os quais compreendem hébito, memdria e simples
manipulacdo de coisas e simbolos (CHAGAS, 2000).

Decisdes ndo-programadas fazem referéncia a acdes que forem novas, ndo-estruturadas e
de importantes conseqiiéncias. Nesse caso, ndo haverd método preestabelecido para tratar o
problema, isso porque ndo foi apresentado antes, porque sua natureza € estrutura exatas sdo
ambiguas ou complexas, ou porque € tdo importante que merece tratamento especifico. Além
disso, tomar uma decisdo ndo-programada depende de processos psicoldgicos que até pouco
tempo, ndo haviam sido explicados. No entanto, estas podem ser melhoradas pelo treinamento
sistematico do pensamento (CHAGAS, 2000).

Entretanto, na obra de Anthony (1965 apud Oliveira, 2007) sdo apresentados trés
diferentes tipos de decisdes: as decisdes de planificacio estratégica; decisdes de controle gerencial
ou administrativa (titicas); e, decisdes de controle operacional. Destaca-se que ndo sdo categorias
independentes, mas um continuo que serve para a classificacdao de decisdes.

Ainda segundo o autor, as decisdes no nivel estratégico englobam a definicdo de objetivos,
politica e critérios gerais para planejar o curso da organizacdo com o propdsito de desenvolver
estratégias para que a organizacdo seja capaz de atingir seus macro objetivos. As atividades
podem ser irregulares, ainda que alguns planos se facam dentro de planejamentos anuais ou em
periodos preestabelecidos. O nivel tdtico normalmente estd relacionado ao controle administrativo
e ¢é utilizado para decidir sobre as operacdes de controle, formula¢do de novas regras de decisdo.
Neste nivel s@o necessdrias informagdes sobre o funcionamento planejado (normas, expectativas,
pressupostos), variagdes a partir de um funcionamento planejado, a explicacdo destas varidveis e a
andlise das possibilidades de decisdo no curso das agdes. O nivel operacional € um processo pelo
qual assegura-se que as atividades operacionais serdo bem desenvolvidas pela utilizagdo de
procedimentos e regras de decisdes preestabelecidos; grande parte destas decisdes sdo
programdveis e os procedimentos a serem seguidos sdo estdveis; as decisdes operacionais € suas

acoes geralmente resultam em uma resposta imediata.
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Ja para Maximiano (2000), as decisdes podem ser classificadas em: programadas
(aplicam-se a problemas repetitivos), ndo-programadas (aplicam-se a problemas que nio sdo
familiares), estratégicas (escolhem objetivos para a organizacdo), administrativas (colocam
decisdes estratégicas em pratica), operacionais (definem meios e recursos), individuais (sdao
tomadas unilateralmente), coletivas (sdo tomadas em grupo), satisfatorias (qualquer alternativa
serve), maximizadas (procuram o melhor resultado possivel), otimizadas (equilibram vantagens e
desvantagens de diversas alternativas).

Entretanto, ambos os autores procuram entender como se da o processo decisorio, se € pela

capacidade mais pessoal ou pela sua capacidade informativa e estratégica.

2.2.3 Estilos de decisao

O estilo do decisor, segundo Driver et al. (1990 apud Rathmann, 2007), € decisivo para a
formulacdo intuitiva do processo decisério do individuo. Aspectos como idade, tempo de trabalho
experiéncia gerencial, nivel educacional, vivéncia em outros paises ou regides e o tipo de decisoes
tomadas (operacionais, téticas e estratégicas) sdo fatores que influenciam no processo de tomada
de decisao dos individuos.

A diferenga entre os estilos decisérios s@o baseadas em dois aspectos, segundo Driver et
al. (1990 apud Freitas et al., 1997): um quanto ao foco e outro quanto ao uso da informacdo. O
primeiro, diz respeito ao nimero de alternativas identificadas na tomada de decisdo. E o segundo,
se refere a quantidade de informacdes realmente considerada para a tomada de decisdo.

Dentre essas observagdes, considera-se que uma decisdo baseia-se em conhecimentos, ou
crengas, acerca de determinadas relacdes de causa-efeito das opcdes disponiveis, apontando
alternativas aos efeitos preferiveis. Neste contexto, Freitas et al. (1997, p. 12) “citam como
varidveis relevantes que interferem no processo decisional: a) os objetivos da organizacdo; b) os
critérios de racionalidade e de eficacidade; c) as informagdes (falta ou excesso, situacdo de
incerteza, complexidade e conteido); d) raciocinio; e) valores; f) crengas e; g) recursos’.

Da andlise e cruzamento dessas diferencas, Driver et al. (1990 apud Rathmann, 2007)
classificam os estilos em cinco:

Decisivo: utiliza poucas informacdes, pouco planejamento e respeito 2 hierarquia. E um
estilo autocratico e delegante, e orientado por resultados.

Flexivel: utiliza poucas informagdes e as analisa sob diferentes aspectos. E adaptativo e

criativo, e decide baseado nas discussoes do grupo, ndo gosta de estruturas formais e regras.
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Hierarquico: planeja a longo prazo, faz andlises complexas dos dados, tem como ideal a
burocracia. Maximiza o uso de informacdes para alcancar a melhor solugdo. E detalhista,
controlador e centralizador.

Integrativo: usa muita informacdo e gera vdrias alternativas possiveis, prefere
organizagdes menos rigidas. Valoriza a exploracdo e a criatividade e tenta compatibilizar
interesses de pessoas e da organizacdo.

Sistémico: é o mais complexo e dificil de ser compreendido. Combina qualidades do estilo
integrativo e do hierdrquico. Nao delega, exercendo influéncia e controlando informacdes. Planeja
a curto e a longo prazo. Valoriza informacgdo, estimulando sua coleta regular e cuidadosa.
Estimula as pessoas a trazerem informacdes.

Em trabalhos como os de Chagas (2000) e Vilckas (2004), consta que cada individuo, por
ter seus proprios valores e convicgOes, tem certo estilo de tomada de decisdo: objetivo ou
subjetivo, cientiifico ou artistico, racional ou intuitivo, rigido ou flexivel. Além disso, o individuo
pode ser:

Racional — define e avalia com detalhe qualquer situagao;
Irracional — influenciado pelas suas motivacdes subconscientes;
Administrativo — que procura compromissos rapidos;

Criador — domina as coaccoes e as transforma em situacoes de desenvolvimento pessoal.

2.2.4 Fases da tomada de decisdo

Ao referir-se a processo de tomada de decis@o, é importante compreender em que fases
estes processos ocorrem. Simon (1977) descreve este através de quatro fases principais:

A primeira refere-se a fase de inteligéncia ou investigacdo, a qual remete-se ao encontrar
ocasides para tomar decisdo e além disso, nesta fase € feita a coleta e processamento das
informacdes sobre o ambiente com a finalidade de identificar oportunidades e ameacas.

A segunda fase € a do desenho ou concepcdo, que inventa, desenvolve, e analisa possiveis
cursos da acdo e andlise da situacdo. Refere-se a formulagao do problema, constru¢do e andlise
das alternativas vidveis para uma situacao que requer uma decisao.

A terceira € a fase de escolha, a qual seleciona um curso particular de agdo, que seja,
pretende-se a selecdo da (s) alternativa (s) deseja (s) dentre as alternativas disponiveis (vidveis) e
a andlise em termos das suas conseqiiéncias.

E a ultima fase € a de revisdo, que busca avaliar as escolhas passadas.
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Para Maximiano (2000), sdo seis as fases do processo de tomada de decisdo: identificacao
do problema ou oportunidade, diagndstico ou andlise, geracdo de alternativas, decisdo,
implementacdo da alternativa escolhida e feedback para verificar se a alternativa implementada
estd solucionando o problema.

Segundo Scoss (1974, p.21) “a tomada de decisdao abrange as seguintes fases de execugao:

descobrir a ocasido que deve ser tomada; identificar todos os cursos de acao e decidir-se entre um

deles”.

Ainda, Simon (1979) observa que a influéncia da comunicac¢do nas decisdes referem-se a
forma como as informacdes sdo transmitidas, que podem ser formal ou informal. Também é
importante que as informacdes sejam geradas com qualidade e quantidade para que as decisoes
sejam tomadas com mais certeza € no menor tempo. Por isso, dentro do processo de tomada de
decisdo, a informacao € ingrediente bdsico que precisa ser estudado e compreendido, a fim de que
possa contribuir para os procedimentos administrativos.

Porém, compreender as fases de decisdo como algo pratico e imével € complexo, porque o

clico de fases € muito mais intricado e nem sempre tem a mesma seqiiéncia, cada estudo ou cada

empresa, em especial cada administrador, tem um processo e estilo de tomada de decisao.

2.2.5 Ambiente e fatores de influéncia na tomada de decisao

Em um processo decisério, muitos fatores podem influencid-lo. Segundo Freitas et al.
(1997), dentre as varidveis existentes, as que mais interferem no processo de tomada de decisoes
sdo: os objetivos da organizacio, os critérios de racionalidade e de eficacidade, as informacdes (a
falta ou excesso, situacdo de incerteza, complexidade e conteido), raciocinio, valores, crengas,
recursos, etc. Tais varidveis servem de apoio ao decisor, em especial quando o teor das
informacdes possibilita formar uma base de conhecimento e ajuda no raciocinio, contribuindo
para a formagdo de valores positivos (recursos) e a eliminacio de crengas ou mitos, encaminhando
o administrador para decisdes acertadas e sua execugao.

Como Freitas et al. (1997) é impossivel pensar a organiza¢do sem considerar a ocorréncia
constante do processo decisorio, ja que este € de suma importincia para as organizagoes. Além do
mais as atividades realizadas nas empresas, nos seus diferentes niveis hierdrquicos, sao
basicamente atividades de tomada de decis@o e de resolucio de problemas.

Porém, existem vdérios fatores do ambiente sist€émico que influenciam as organizacoes,

como observado em Davis (1988 apud DUTRA, 2008):
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Fatores gerenciais: lucros, desempenhos, qualidade, potencial de crescimento...
Consideracdes informacionais: confiabilidade, fontes, seguranca, disponibilidades...
Fatores externos: dindmica de mercado, competi¢ao, questdes legais, regulacdo...

Fatores organizacionais: estrutura, politica, imagem, conhecimento...

Fatores operacionais: recursos, habilidades, custos...

Estes fatores também podem ser explicados pelo sistema aberto, o qual pode ser
compreendido segundo Bio (1985, p. 18) “como um conjunto de partes em constante interagao,
constituindo um todo orientado para determinados fins e em permanente relacdo de
interdependéncia com o meio ambiente externo”. Uma das implicacdes criticas dos conceitos de
sistemas na administracdo € justamente a concep¢do da empresa como um sistema aberto, pois tal
visdo ressalta que o ambiente em que vive a empresa € essencialmente dinamico, fazendo com que
um sistema organizacional, para sobreviver, tenha de responder eficazmente as pressdes exercidas
pelas mudancas continuas e rdpidas do ambiente.

No entanto, alguns desses fatores tornam limitante o processo de tomada de decisdo. Por
exemplo, os fatores que determinam o nivel de eficiéncia de uma organiza¢do administrativa sao
aqueles decorrentes de sua capacidade para executar e os limites de sua capacidade de tomar
decisdes corretas. A medida que estas limitagdes sio removidas, a organizacio administrativa

aproxima-se do seu objetivo de elevada eficiéncia (SIMON, 1979).

2.2.6 Planejamento na tomada de decisdo

As decisdes que a organizacdo toma pelo individuo consistem, sequencialmente: na
particularidade de suas funcdes, fixando o ambito e a natureza de seus deveres; na distribui¢do da
autoridade, isto €, na determinacdo de quem terd poder para tomar novas decisdes que afetam o
individuo; e, no estabelecimento de limites a sua faculdade de agir (SIMON 1979).

Conseqiientemente, uma andlise que ganha destaque € a coordenacdo, tema debatido nos
trabalhos de Chiavenato (2000), Donaldson (1999) e Simon (1979), os quais referem-se a
coordenagdo entre os membros da organizacdo bem como entre as organizagcdes como forma de
diminuir as incertezas, aumentar a competitividade e habilidade nos processos e obter decisoes
coerentes.

Simon (1979) argumenta, ainda, a importancia da coordena¢do na divisdo das fun¢des dos
agentes organizacionais, como forma de ado¢do de um unico projeto e aceitacdo do mesmo por

todos os membros.
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Além da coordenacdo, observa-se também a importancia do planejamento para alguns

elementos no processo decisorio.

O que significa planejar? Planejar implica voltar os olhos para o futuro, ou seja, trata-se
de definir hoje que resultados devem ser alcancados no futuro e de que forma. A
esséncia desse ato é a tomada de decisoes. Que € decis@o? E a escolha de uma alternativa
para se chegar a determinado resultado futuro. O que significa melhor alternativa? A
mais econdmica? A de execugdo mais rapida? Aquela que € considerada a mais factivel?
Ou um conjunto desses fatores? Na verdade, as alternativas desenvolvidas num processo
de planejamento sdo examinadas a luz das condi¢des ou premissas que cercam essas
mesmas alternativas. Em sintese, planejar corresponde a desenvolver alternativas e
escolher uma entre as alternativas identificadas, a luz das premissas que as envolvem,
tendo em vista a consecucgdo de determinado objetivo futuro (BIO, 1985, p. 39).

Observa-se, ainda que dentre os vdrios fatores importantes para planejamento encontram-
se as informagdes, as quais sdo tratadas aqui como fundamentais para o planejamento na tomada
de decisdo.

A esséncia do planejamento e do controle é a tomada de decisdes. Esta, por sua vez,
depende de informacgdes oportunas, de contetido adequado e confidvel. Isso pressupde certo grau
de consciéncia por parte dos executivos sobre os processos decisorios em que estao envolvidos e o
desenvolvimento de um sistema de informacdo sintonizado com as necessidades de informacdo
desses processos decisorios.

Informacgdes para planejamento envolvem as informacdes de mercado como demanda da
industria, demanda da empresa, dados sobre competi¢do, entre outros. As informacdes internas
também refletem premissas bdsicas para o planejamento, tais como capacidade de producdo,
custos e rentabilidade por produtos, informagdes histéricas sobre evolucao das vendas e custos.
As informagdes para a identificacdo de restrigdes internas, quando cotejadas as informacdes
externas, sdo premissas vitais para a tomada de decisdes por ocasido do planejamento (BIO,
1985).

A informacdo, nas organizacdes, apresenta-se como recurso bdsico e essencial e como
elemento de importincia crescente para o desempenho da mesma. No entanto, seu estudo engloba
varios termos e conceitos como sistema de informacdo, tecnologia de informacdo, informatica,
administracao de informagdes e comunicagao.

O uso da informac¢do como um recurso estratégico e o estabelecimento de processos e
estruturas que dardo suporte a esse enfoque ndo é uma atividade que se preste a uma abordagem

mecanica ou esquemadtica, ela envolve uma clara visdo dos aspectos e atitudes humanas que

circundam a informagao e seu uso (MCGEE; PRUSAK, 1994).
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2.3 Tomada de decisao na agricultura

De acordo com os dados do Censo Agropecudrio, existem no Brasil 5.204.130
estabelecimentos agropecudrios com superficie total de 354.865.534 hectares e no Rio Grande do
Sul 442. 564 estabelecimentos com superficie total de 19.707.572 hectares (IBGE, 2009).

A agricultura sempre ocupou papel de destaque na economia brasileira, porém, apos a
segunda guerra mundial, a adocdo de técnicas e mecanizacdo provocaram uma mudan¢a na
politica agricola, bem como a partir de 1990 com a abertura da economia, elementos que
promoveram uma ampla concorréncia, afetando todo o Brasil, em especial o Rio Grande do Sul.

Com base nisto, observa-se a importancia da agricultura na economia brasileira, mas para
que os diversos grupos de agricultores consigam espaco neste setor, e adaptar as diferentes
condi¢cdes adversas € importante que tomem decisdes coerentes e baseadas em informagdes

adequadas, levando em consideragdo as contingéncias do ambiente.

2.3.1 Contingéncias nas decisoes do setor agricola

Diante de um ambiente complexo, as organizacOes procuram estruturar-se e estabilizar-se
para que suas decisdes possam trazer beneficios e minimizacdo das incertezas. Esta dindmica
estrutural também € observada nas organizacdes agropecudrias, em decorréncia dos desafios
gerados pela economia globalizada.

Os estudos organizacionais tratados pela Teoria Geral da Administracdo revelam que, ao
se tratar da tomada de decisdo, varios aspectos devem ser analisados. Nesta conjuntura, a teoria da
contingéncia passa a ter grande relevancia. A literatura contingencial procura identificar fatores
particulares aos quais cada aspecto da estrutura organizacional precisa adequar-se. As
caracteristicas da organizacdo, por sua vez, refletem a influéncia do ambiente em que a mesma
estd inserida. Quanto a tomada de decisdo, refere-se ao processo de andlise e escolha de
alternativas disponiveis para resolucdo de um objetivo. Deste modo, ambas estdo relacionadas aos
riscos e incertezas presentes no ambiente organizacional, que podem ser de ambito politico,
econdmico, social, tecnoldgico, cultural, dentre outros.

H4 diversos fatores contigenciais relacionados a tarefa e tecnologia como estratégias,

tamanho, incerteza. Assim, para ser efetiva, a organizacdo precisa adequar sua estrutura a seus
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fatores contingenciais e assim ao ambiente. Por isso, frequentemente a abordagem contingencial é
chamada de “abordagem da organizacao e seu ambiente” (DONALDSON, 1999).

Conforme destaca Donaldson (1999), a incerteza da tarefa é o coragdo do conceito de
contingéncia. E a hipétese central da teoria da contingéncia estrutural é que as tarefas de baixa
incerteza sdo executadas mais eficazmente por meio de uma hierarquia centralizada. Essa
afirmacao vai ao encontro do debate acerca da tomada de decisdo nas organizacoes.

Até os anos 1950, os estudos sobre estrutura organizacional eram dominados pela escola
classica de administra¢do, porém, ainda na década de 1930 comegou a ser combatida pela escola
das relacdes humanas. Nos anos 50 e 60, teorias contingenciais desenvolveram-se sobre topicos
como decisdes em pequenos grupos e lideranca. Essa teoria quebrou o paradigma de que a teoria
classica era a mais eficiente, pois ndo hd nada de absoluto nas organizagdes ou na teoria
administrativa, existe uma relacdo funcional entre as condi¢cdes do ambiente e as técnicas
administrativas para o alcance eficaz dos objetivos.

Nesta temadtica, observa-se que muitos estudos t€m sido desenvolvidos sobre as
organizacoes, em geral, porém pouco se tem falado da agricultura e seu ambiente.

A agricultura apresenta diferencas que estdo ligadas ao tipo de informagdo que cada
agricultor obtém, as tecnologias e financiamentos a que tem acesso, as politicas publicas, aos
produtos que produzem, assisténcia técnica, dentre outras. O processo € ainda mais complexo,
porque as decisdes neste setor sdo tomadas tanto pelo produtor, como pela sua esposa, filhos e
sucessores, possuindo assim um cardter participativo, principalmente no que tange ao conceito de
agricultura familiar. Como observado na teoria central da contingéncia, citada por Donaldson
(1999), a hierarquia organizacional € aspecto importante, sendo em alguns momentos mais
centralizada e em outros mais comunicativa e participante.

Na agricultura familiar, a tomada de decisdo e as contingéncias sdo mais acentuadas e
permeiam questdes profundas, diferentes de outros tipos de agricultores. As decisdes e agdes a
serem desempenhadas nas unidades familiares dependem muito das situacdes e dos objetivos do

agricultor. Segundo Lima et al. (2005, p. 66),

As decisdes e agdes dos agricultores familiares relativas a condugdo de suas atividades de
producdo sdo coerentes e racionais. Elas visam atender um ou mais objetivos percebidos
como possiveis pelo grupo familiar, tendo em vista a percepcdo que o(s) agente(s) tem de

sua situagdo e das finalidades atribuidas as suas unidades de produgio.

Muitas vezes esta situacdo ndo € racional com o sistema econ0mico, nem mesmo com 0s
observadores externos e ocasiona decisdes contrdrias a alguns objetivos, mas coerentes com

outros, e em algumas situacdes as decisdes sdo tomadas sem conhecimento de causa (LIMA et al.,
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2005). Dessa forma, evidencia-se uma lacuna na atividade produtiva existente entre a discussao de
teorias e a pratica nas unidades de produ¢do familiares, no Brasil.

Neste contexto, o comportamento dos agricultores frente as incertezas (um dos fatores
contingenciais) € em especial ao risco é de aversdo aos mesmos, pois se tem medo do novo, do
passo inseguro. Todavia, este comportamento frente ao risco ndo € s6 dos agricultores. Em seu

texto La Mendola (2005, p.1) expressa que

O risco é aqui entendido como uma interpretacdo do enfrentamento do perigo na
persecugdo dos objetivos. Em particular, € essa interpretacdo que a cultura dominante na
modernidade tem a pretensdo de afirmar como universal [...] O termo “risco” tende, ao
contrario, em muitos contextos, a tornar-se sindbnimo de perigo ou de situa¢des de grande
perigo. Fala-se, assim, de situa¢des ou, ainda pior, de pessoas em risco para significar
situagdes e pessoas para as quais se prevé, com grande probabilidade, a ocorréncia de
eventos negativos.

No entanto, no decorrer de seu trabalho, La Mendola (2005) expde que arriscar-se € uma
condi¢do imanente da vida individual e social, e que faz parte do conjunto de fatores que se
interpdem entre as agdes dos agentes e a tentativa de alcancar os resultados desejados explicita ou
implicitamente. E estes riscos muitas vezes sao necessarios, € o sucesso ou fracasso, depende
igualmente das “redes de protecao” que se estendem sob quem aceita o risco. De tal modo, nos
diversos tipos de organizagdes, € em especial na agricultura, a superacdo destas incertezas e riscos
estd na capacidade adaptativa e construcdo da rede de protecdo, que perpassam a busca de
informacao.

A complexidade presente no setor agricola brasileiro € aumentada pela grande
heterogeneidade presente no setor. E muito dificil desenvolver programas, em particular politicas
publicas, adequadas a diversidade. Assim, muitas vezes os mais necessitados acabam
marginalizados, salientando as contingéncias existentes. Como forma de estabilidade, as
reivindicagdes passam a estar presentes na agricultura como forma de dar continuidade as
atividades.

Por fim, ressalta-se que a tomada de decisdo e a teoria da contingéncia integram elementos
de risco e incerteza a cerca do futuro, para tanto a decisdo estratégica é uma forma de ligar
principios que abarquem estes elementos, em especial na agricultura, ja que trata-se de um campo
muito competitivo e complexo. Também, observa-se a importancia do planejamento para alguns
elementos no processo decisorio.

Assim, acentuar o papel da agricultura dentro dos estudos organizacionais mostra-se
ferramental para o desenvolvimento de um setor, que em alguns casos € marginalizado e

esquecido, que tem grande potencial social, ambiental, cultura e econdmico. Porém, funcdes mais
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abarcantes sdo esperadas dos segmentos comercial e familiar da agropecudria, alcancadas por

estratégias diferenciadas, e pela qualidade das politicas ptiblicas implementadas.

2.3.2 Processo decisoério do agricultor

Estudos em administragdo rural mostram que o produtor, antes de dar inicio ao processo
de tomada de decisdo, analisa suas caracteristicas quanto aos recursos que dispde e as restri¢des
que o limita. Tais estudos demonstram que o ato administrativo em muitas exploracdes agricolas é
assumido por apenas uma pessoa, que ao mesmo tempo planeja e executa (CARRIERI, 1992).

Segundo Lima et al. (2005, p.43), para concretizar seus projetos, os produtores tomam
uma série de decisdes e implementam vdrias acdes. As decisdes sdo basicamente orientadas por
seus objetivos estratégicos e dependentes das potencialidades e limitacdes de sua situacdo.
Normalmente, “a estratégia adotada consiste em diversificar a producdo de acordo com a
disponibilidade de recursos, de modo a garantir o autoconsumo, diminuir o risco € aumentar a
renda total da familia, mesmo que isso ndo signifique a melhor remuneragdo do capital investido e
a maximizagao dos lucros”.

Em relagcdo a alguns elementos do estilo decisorio, Driver et al. (1990) e Davis; Olson
(1987), Kirschenbaum (1992 apud DUTRA, 2008) observam que a idade e tempo de
gerenciamento, influenciam no desempenho das propriedades, ou seja, quanto maior for o tempo
de atividade nestas func¢des, maior a experiéncia em tomada de decisdo. Outro elemento € o nivel
de instrucdo do decisor, quanto maior a formacdo bdsica até a pds-graduacdo, maiores serdo os
seus conhecimentos adquiridos, os quais servem de subsidios para uma tomada de decisdo.

O ato administrativo tem como um dos elementos fundamentais o processo de tomada de
decisdao. De acordo com Contini et al. (1984), um dos principais elementos da decisdo é a
existéncia de um problema e na agricultura ele pode referir-se ao que e quando plantar, decisdes
estas que vao orientar o resultado agricola. Informag¢des podem ser uma forma de resolugdo de tal
problema, mas € necessario que antes de tomar qualquer decisdo, o agricultor tenha consciéncia da
sua acao.

Lima et al. (2005) salientam que os agricultores executam as decisdes estratégicas e taticas
relativas a producgdo, tendo como base a racionalidade e as condi¢des de producdo. Tais, decisoes
tomadas e as acOes implementadas, associadas as condi¢des de producdo, determinam diferentes

niveis de acumulacao e possibilidade de reprodu¢do das propriedades.
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No entanto, destaca-se que os individuos possuem limitacdes de racionalidade, pois
mesmo operando em um nivel de informagdes satisfatério suas decisdes agropecudrias,
contemplam elementos de dificil previsibilidade (DAVIS; OLSON, 1987 apud DUTRA, 2008).

Para Melo (2003) os administradores das propriedades familiares norteiam a producdao
com base em objetivos estratégicos e/ou critérios de racionalidade, com intuito de minimizagdo
dos riscos bioclimdticos e de mercado, garantia de seguranca alimentar e emprego da mao-de-obra
da familia, redu¢do dos custos totais, em especial da produgdo, e investimento na melhoria e
ampliacdes das condicdes de trabalho e produgdo.

A decisdo do agricultor é complexa, nela estdo presentes componentes da tradi¢do, de
aprendizado, de infra-estrutura, psicoldgicos, sociais e econdmicos. A for¢a ou a influencia destes
elementos na decisdo depende também dos tipos de agricultores. Os que sdo orientados pela
tradi¢do, terdo dificuldades em mudar de culturas, mesmo que o preco do produto nio seja tdo
compensador. A infra-estrutura de uma propriedade rural (maquinas, instalacdes e equipamentos)
também tem forca acentuada na decisdo. Tais elementos acarretam menores tendéncias de
mudancga, provocando muitas vezes reducdo na area plantada (CONTINI et al. 1984).

A familia, a discussdo na familia, o aprendizado com amigos, o ouvir falar, o desejo de
experimentar, sdo alguns dos demais fatores que influenciam na tomada de decis@o do agricultor.
Ja em relacdo a decisdes de mudancgas, pode-se observar que tais podem ocorrer por partes, ou
seja, vao mudando de uma drea ou cultura aos poucos, para que seja observado o que se passa.
Quanto ao fator experiéncia, ensina muito sobre a evolucao das figuras, dos pregos, do mercado,
das possibilidades de lucro (CONTINI et al., 1984).

Em se tratando de hierarquia no processo decisério, Melo (2003), em seu estudo evidencia
que a mulher ndo participa da tomada de decisdo,quando se trata de decisdes rapidas, mas sim,
quando existem decisdes de longo prazo. J4 a participag@o dos filhos € mais presente em todos os
momentos, fato que pode ser justificado pela incorporacdo destes na atividade produtiva desde
cedo.

Conforme Dutra (2008), os resultados relacionados as estruturas das propriedades rurais
indicam diferencas no que se refere ao nimero de parcelas nas quais estas propriedades estdo
divididas, bem como em relagdo a eficiéncia por hectare, o que vai ao encontro das consideragcdes
feitas por Rodrigues Ocaina (1996), Machado (1999) e Davis (1988 apud DUTRA, 2008), os quais
afirmam ser a estrutura de recursos um dos fatores que influenciam os individuos em seus
processos de tomada de decisdo.

Em estudo desenvolvido por Dutra (2008) com dois grupos de agricultores, 0 mesmo
observou que os pertencentes ao grupo A possuem um estilo que tende a ser mais hierdrquico do

que os produtores do grupo B, os quais possuem um estilo decisério que tende a ser mais
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integrativo. Ja quanto ao risco, pode-se afirmar que os produtores do grupo B, ao tomar decisoes
relacionadas a atividade agropecudria, relativamente aos produtores do grupo A, buscam
alternativas mais seguras, uma tomada de decisdo mais baseada na objetividade, com a utilizagdo
de célculos para as andlises pertinentes, consultam seus familiares e a equipe de trabalho com
maior freqiiéncia antes de decidir e tém suas decisdes orientadas mais pela razdo do que pela
€mocao.

Quanto a condi¢do de reproducdo familiar, Lima et al. (2005) observam que o grande
projeto dos agricultores familiares é reproduzir, a0 mesmo tempo, a familia e a unidade de
producdo. Mas, para concretizar essa finalidade eles buscam, necessariamente, viabilizar técnica e
economicamente suas unidades de produgdo. Por isso, observa que apesar de possuirem o0 mesmo
projeto e objetivos estratégicos semelhantes, os agricultores familiares podem tomar e
implementar decisdes diferenciadas. Isso se deve a diversidade de situagdes, presente e passada,
existente entre os produtores e/ou as diferengas de percep¢des ou andlise que eles t€ém ou fazem de
seus objetivos e de suas condi¢des objetivas de produgdo. Nem todos os agricultores desenvolvem
as mesmas atividades e/ou exatamente da mesma forma. Com efeito, os sistemas de producio
praticados pelos produtores familiares sdo muito diversos, mesmo em regides com caracteristicas
agroecoldgicas e socioeconOmicas semelhantes.

Em um estudo com dois grupos de agricultores, Romeiro (2002) observou que as decisdes
visam os interesses da familia para, em seguida, a permanéncia no campo, nio estando voltadas
para o crescimento do negdcio. Para um dos grupos, é importante a participacdo da familia na
administracdo e nas decisdes, para o outro grupo, concentrar as decisdes € a administracio em
suas maos € a melhor op¢do. Verificou também que os ensinamentos dos pais e sogros regem a
tomada de decisdo dos produtores do grupo 1, com a adog¢do de préticas tradicionais de
gerenciamento. Embora os produtores do grupo 2 também adotem préticas tradicionais, t€m uma
visdo mais critica quanto a forma de gerenciamento dos pais ou sogros.

Para Dutra (2008), tendo em vista o fato de que a estrutura de renda familiar influencia as
decisdes dos produtores rurais, pode constatar, em seu estudo com dois grupos de agricultores,
que a maior dependéncia dos resultados da atividade de exploracdo agropecudria por parte dos
produtores pertencentes ao grupo B, o que pode conduzi-los a decisdes mais cautelosas € menos
arriscadas, ao passo que os produtores do grupo A, por dependerem relativamente menos dos
resultados da atividade principal e por possuirem outras fontes de renda, podem estar mais
propensos a optar por decisdes estratégias de investimento relacionadas a estrutura de suas
propriedades rurais.

Contini et al. (1984), realiza a andlise das fases do processo de decisdao do produtor rural.

Este trabalho pretende auxiliar o produtor na identificagdo, organizacdo e andlise dos dados a
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serem considerados na decisdo sobre o que produzir, verificando as melhores alternativas (Figura
2).

Porém, o ato de decidir ndo significa necessariamente decidir certo. H4 decisdes erradas
cujas conseqiiéncias sdo sérias. Algumas por falta de informacdo e ou andlise, outras por
mudancas bruscas no sistema que envolve a decisdo (CONTINI et al, 1984).

Segundo Lima et al. (2005), o sistema de controle e informagdes desses agricultores é
totalmente informal. As informacdes presentes nas propriedades resultam, basicamente, da
vivéncia cotidiana e da observacdo direta. As informagdes sobre o que ocorre fora da unidade de
producdo sdo obtidas através do rdadio e da televisao (quando possuem) ou pelo contato técnico,
vendedores e comerciantes. J4 quanto as informagdes contdbeis, praticamente ninguém possui
registro das atividades, todas as informagdes estdo na memoria do agricultor e dos demais

membros da familia.

OBJETIVO DO
PRODUTOR RURAL Feedback
- Aumento do bem-estar  [%
- Lucro
- Valorizagdo patrimonial
da propriedade
v ALTERNATIVAS DE DECISAO L
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- Definicéo - Probabilidade de sucesso | |- Estratégias
7}
A
A 4
INFORMACOES CONSEQUENCIAS
- Organizacao - Andlise
- Andlise

Fonte: Adaptado de Contini et al., 1984.
Figura 2 - Esquema do processo de decisao do produtor

Porém, por se tratar de um ambiente de incertezas e mudangas, sdo necessarias
informacdes precisas e prontamente disponiveis, para uma precisa tomada de decisdo. Assim, a
minimizacao dos problemas, ou riscos, enfrentados pelos produtores, passa necessariamente pela
informacdo, a qual estd associada a restricdo, comunicagdo, controle, dados, forma, instrucdo,
conhecimento, significado, estimulo, padrdo, percepcao e representacio de conhecimento
(OLIVEIRA, 2007).

Neste contexto, cabe salientar que na atividade agropecudria, os produtores, mesmo
possuindo elevada experiéncia deciséria, acesso a informacdes de qualidade e capacidade

cognitiva de processamento de tais informagdes, sempre estardo oscilando em niveis
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intermedidrios no que tange aos processos decisérios, mais préximos do ponto de risco objetivo,
porém afastados de um ponto de certeza perfeita, dado que mostra que os produtores ainda estardo
sujeitos aos riscos de producdo, financeiros e de mercado, aspectos estes sobre os quais 0s
produtores ndo possuem capacidade de influéncia (KIMURA, 1998).

Complementando tal andlise, Dutra (2008) observa que além de identificar junto aos
grupos de produtores os niveis de informacdes aos quais t€m acesso, bem como a freqiiéncia de
acesso € uso da informadtica para a tomada de decisOes, buscou-se identificar quais sdo as
principais fontes de informacgdo desses produtores, ou seja, onde eles buscam informacdes antes
de tomarem suas decisdes na atividade agropecudria, sejam informagdes relacionadas ao preco
dos produtos agricolas, ou informagdes em geral, tais como técnicas de produgdo, insumos e
tecnologia, tendéncia de mercados, entre outros.

No entanto, quando se fala em tomar decisdes, nem sempre esta atitude tem a ver somente
com o mundo dos negécios. E exatamente neste contexto que se enquadra a classificagdo das
potencialidades do ser humano, isto €, diariamente o gestor se questiona o que fazer, que atitude
tomar, como proceder, e se percebe que as decisdes corriqueiras podem ndo ser iguais as do dia
anterior, ou até podem ser, dependendo dos principios enraizados em uma determinada pessoa
(MELO, 2003).

Como observado por Melo (2003), o administrador rural conhece a realidade agricola, e
principalmente a dificuldade em administrar sua propriedade frente a cadeia produtiva. No
entanto, a sua prética didria o faz tomar decisdes que, de um lado se fundamenta no conhecimento
empirico, e do outro na visdo geral do meio, que o faz ponderar todo um complexo de
conseqiiéncias de acordo com os objetivos que pretende atingir. Portanto, a gestdo de sua
propriedade é conferida uma légica, uma racionalidade prépria, condicionada por um ambiente
fisico, social, politico e econdmico.

Dentro deste contexto, observa-se que € dificil usar métodos e fundamentos claros para
cada uma das agdes, a serem colocadas em prética. O gestor rural, na maioria das vezes, ndo tem
tempo para basear suas acdes num conjunto de regras explicitas. Normalmente, as decisdes do
cotidiano requerem uma resposta imediata, e ele se vé obrigado a dar uma resposta ripida, e
nestes casos ele tem que apelar para sua experiéncia, e ai estard fazendo uso de regras ocultas. O
uso da l6gica racional e de suas regras pode ser muito demorado em determinadas situagdes, mas
em outras ele é extremamente necessdrio. Ja nas decisdes que necessitam uma maior urgéncia, ou
naquelas em que realmente se acredita e ndo se sabe explicar o porqué, se as pessoas estardo mais
inclinadas ao uso do ilégico, pois ndo poderdo abrir mao de sua experiéncia de vida, de sua
sensibilidade, como ocorre normalmente na decisdo de um gestor de unidades de produgdo

familiares (MELO, 2003).
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Como ja salientado, o funcionamento de um empreendimento rural € resultado de uma
estrutura complexa, composta por diversas varidveis interdependentes. No ambito da unidade
produtiva, tém-se como fatores determinantes para a tomada de decisdo os recursos, as
tecnologias e as informacdes disponiveis por parte do administrador. Entretanto, essas decisoes
também sofrem influencias de fatores externos ao estabelecimento, como aquelas referentes ao
ambiente institucional, as politicas governamentais e, principalmente, as condi¢des do mercado
(LOURENZANTI; SOUZA FILHO, 2005).

Conforme Rodrigues Ocana (1996) e Machado (1999), os fatores externos influenciam
diretamente todo e qualquer processo decisério dos produtores rurais e, de acordo com Davis
(1988), dos decisores em geral. Ainda com base nesta andlise, observa-se que o vinculo do
produtor a associacdo ou cooperativa pode influenciar suas decisdes. Além de outros aspectos, as
cooperativas se constituem em alternativa para o produtor rural, entende-se que quanto maior a
adesdo e o vinculo do produtor rural com sua cooperativa, menor serd a tendéncia deste investir
em estrutura prépria.

Machado (1999) também observa, em primeiro lugar, a importancia das fontes de
informacdes no processo decisério, e em segundo a importincia das distintas fontes de
informacdes associadas a algumas caracteristicas dos agricultores.

J4 um estudo sobre os valores dos agricultores nas decisdes foi realizado por Gasson
(1973), através de uma investigacdo empirica na Inglaterra. Este trabalho expde que a teoria
economia baseada na maximizag¢do do beneficio ndo explica convincentemente a tomada de
decisdo pelos agricultores, pois a teoria econdmica trata da motivacdo como um parametro para
explicar a variagdo do comportamento, sugerindo que a melhor compreensao da motivacao parte
da unido das informacdes disponiveis sobre recursos e limitacdes. Assim se terd uma melhor
explicacdo de suas ac¢des e uma melhor compreensdao do comportamento dos agricultores. Gasson
distingue entre “metas do agricultor, que sdo os estados que o individuo deseja alcangar, e valores,
que sdo uma propriedade mais permanente do individuo e menos susceptivel a trocas com o
tempo e as circunstancias”. Quanto aos resultados deste trabalho, deve-se destacar que a autora
conclui que os valores sdo estatisticamente distintos dependendo do tamanho da propriedade dos
agricultores. Observa, ainda, que mesmo tendo diferentes desempenhos, hd diferentes razdes que
justificam a atuacdo e a permanéncia dos agricultores ingleses no meio rural. Essas motivacdes podem
variar desde aquelas relacionadas a maximizacdo dos lucros até aquelas relacionadas a satisfacdo e a
tradicao.

Também, neste contexto externo, pode-se dizer que a gestdo de uma propriedade rural é
um processo de tomada de decisdo que avalia a alocacdo de recursos escassos em diversas

possibilidades produtivas, dentro de um ambiente de riscos e incertezas caracteristico do setor
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agricola. Independentemente de seu tamanho, o gerenciamento da propriedade rural é um dos
fatores indispensdveis para alcancar o desenvolvimento sustentdvel da propriedade como um todo
(LOURENZANI; SOUZA FILHO, 2005).

Dentre alguns segmentos de andlise na tomada de decisdo, destaca-se a produgdo e os
investimentos das propriedades.

Observa-se que na produg¢do a melhor combinagdo é aquela que utiliza, de modo mais
intenso, todos os fatores de produgdo existentes na empresa e permite sua conservacao. Assim, o
processo de decisdo procura responder questdes como: O que produzir? Quanto produzir? Quando
produzir? Como produzir? (SCARPELLI, 2001 e LOURENZANI, 2005).

— O que produzir: Trata-se da decisdo de quais produtos, ou combinacdo deles, serdo
produzidos, tendo em vista os recursos disponiveis e o retorno desejado. Para isso é necessario
considerar duas varidveis fundamentais: a restritividade dos recursos (solo, relevo, &gua,
temperatura, insumos, tecnologia, mao-de-obra e capital) e as condi¢des de mercado impostas
(escala de producao, integracdo ao mercado, concorréncia e precos).

— Quanto produzir: Vinculada a decis@o do que produzir e as restricdes impostas pelo
mercado, esta questdo procura definir a compatibilidade entre médxima quantidade produtiva
recomendada (ou contratada) e a mdxima possivel pelo estabelecimento rural. Deve-se ressaltar a
quantidade minima economicamente vidvel de cada produto. Dependendo das caracteristicas do
produto, o processo de estocagem deve ser levado em consideragdo na defini¢cdo da quantidade
produzida.

— Quando produzir: Além da escala de producdo, a disponibilidade (freqiiéncia) de
produtos para as agroindustrias e canais de distribuicdo passa a ser uma das principais exigéncias
para alcangar a competitividade do empreendimento. Nesse sentido, € necessario considerar o
tempo de producdo de cada atividade, além dos imprevistos inerentes ao processo produtivo. Isso
implica a adog¢do de técnicas de gerenciamento que controlem cada etapa do processo,
considerando significativos riscos das variagdes climdticas existentes.

— Como produzir: Trata-se da parte operacional da atividade gerencial. Identificado o
trindbmio o que/quanto/quando produzir, devem-se, entdo, determinar as etapas produtivas e as
tarefas intrinsecas a cada etapa. Ou seja, deve-se definir quais tarefas serdo realizadas, como
realiza-las, com quais recursos e em qual local executd-las.

Outro fator que leva a oscilagdo da producio é o comportamento caracteristico de decisao
de investimento dos produtores, que é o outro segmento de andlise. Quando ha aumento nos
precos de um determinado produto agricola, conseqiientemente ocorre um incremento da drea
plantada ou do contingente animal, o que, com o aumento da oferta, promove reduciao dos precos.

Essa reducdo dos precos desestimula os produtores em continuar com a produgdo, provocando
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diminuicdo na oferta e, conseqiientemente, nova elevacdo nos precos. Esse processo todo é
conduzido, logicamente, por defasagens de tempo caracteristicas de cada cultura ou criacio
(LOURENZANTI, 2005).

Os investimentos s@o importantes aspectos de qualquer atividade produtiva. No caso da
agricultura brasileira, a disponibilidade de crédito subsidiado foi elemento caracteristico durante
as décadas de 70 e 80, o que certamente influenciava as decisdes de investimento dos
agricultores. Esse processo se encerra a partir do final da década de 80.

De acordo com Marshall (1981 apud LIMA et al., 2005), sdo as decisdes que fazem
funcionar e evoluir a propriedade. O agricultor € levado a tomar e implementar uma série de
decisdes em niveis e escalas de tempo diferentes. Sdo decisdes relativas a producdo (processo
produtivo), decisdes de investimento e de utilizacdo de recursos. Trata-se de decisdes de
orientagdo (estratégica) que sdo tomadas no subsitema decisional e decisdes elementares
(cotidianas) de curto prazo ou operacionais que acontecem no subsistema de operagdes.

Quanto as decisdes operacionais, tanto quanto as orientacdes ou estratégias condicionam o
sucesso (€xito) do projeto global da unidade de producdo. Elas tém conseqiiéncias técnicas e
econdmicas de curto, médio e longo prazos, a medida que determinam, em grande parte, os
resultados fisicos e econdmicos da unidade de produgdo. Sdo decisdes que decorrem do processo
de execu¢do ou implementacdo da estratégia da unidade de produgdo, uma vez que esse processo
normalmente ndo ocorre de forma linear e sem problemas (LIMA et al., 2005).

Para Lima et al. (2005), enfim, as decisdes e acdes dos agricultores familiares relativas a
conducdo de suas unidades de produgdo sdo coerentes e racionais. Elas visam atender um ou mais
objetivos no quadro de acdes percebidas como possiveis pelo grupo familiar, tendo em vista a
percepcdo que os agentes t€ém de sua situacdo e das finalidades atribuidas as suas unidade de
producdo. Essa coeréncia e racionalidade é praticamente contingente e situacional e ndo se refere
a racionalidade do sistema econdmico, tampouco ao julgamento que um observador exterior ou o
proprio agente porventura venha fazer de suas decisdes e agdes anteriormente. Em certos casos,
uma decisdo pode ser contrdria a um objetivo, mas coerente com outro; hd situacdes ainda em que
a escolha é feita com pouco conhecimento de causa.

Porém, ao analisar a tomada de decisdo, principalmente de producdo e investimento, €
importante observa que o setor agricola, no decorrer do processo, sempre teve varios fatores que o
permearam e que até hoje o tornam diferenciado quanto as organizagdes. Fatores que se referem a,
por exemplo: sazonalidade da producdo, influéncia de variagdes climdticas, perecibilidade dos
produtos, influéncia de fatores bioldgicos, peculiaridades inerentes a armazenagem e
processamento dos produtos e origem quimica e fisiolégica do solo; ambiente que envolve

externamente uma organizacao (varidveis sociais, politicas, econdmicas, tecnoldgicas, culturais e
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legais), pois trata-se de um sistema aberto; atuacdo no mercado; tamanho organizacional,
latifiindio e minifindio, ou pequena e grande exploragdo; racionalidade no processo decisorio;
cognitividade dos agricultores; informacgdo; tecnologias, como mecanizagdo; investimento; terra;
capital; mao-de-obra; conhecimento; assisténcia técnica; hierarquia organizacional; gestdo dos
empreendimentos; comportamento, em especial ao risco que é de aversdo aos mesmos;
heterogeneidade presente no setor; dentre outros.

Ainda como salienta Rodriguez Ocafia (1996) por meio do enfoque que considera a
exploracdo agricola um sistema, tenta-se descobrir as relacOes existentes entre os elementos que
compdem esse sistema e como essas relacdes influenciam nas decisdes. Segundo o autor, as
varidveis que intervém nas decisdes dos agricultores sdo elementos de um sistema que se situam
em diferentes niveis, de acordo com as caracteristicas dos agricultores. Para o conhecimento do
sistema de exploracdo agricola, deve-se considerar varidveis como a existéncia de diferentes tipos
de agricultores em fun¢do de suas caracteristicas socioecondmicas, assim como seus diferentes
niveis de recursos e restricdes estruturais. As varidveis consideradas contribuem para o
conhecimento do sistema agricola, para o entendimento do comportamento dos produtores e dos
seus processos de tomada de decisdo.

Tais elementos e interpretagdes procuram evidenciar que aspectos sociais, culturais,
pessoais, organizacionais e institucionais também tornam-se relevante em um estudo sobre o
processo decisorio dos agricultores, em especial no que tange aos aspectos de producdo e

investimento.



3 RECURSOS METODOLOGICOS

Uma pesquisa, para desenvolver-se, precisa de um método de apoio. As estratégias de
pesquisa em ciéncias rurais e sociais aplicadas podem ser: experimental; survey (levantamento);
historica; andlise de informagdes de arquivos e estudo de caso. Cada uma dessas estratégias pode
ser usada para propésitos exploratorio; descritivo e explanatdrio, sendo mais freqiiente os estudos
de caso com propdsitos exploratério e descritivo (MARTINS, 2002). Assim, o presente capitulo

tem por finalidade apresentar o método a ser seguido na presente pesquisa.

3.1 Classificacao da pesquisa

Para a execucdo dos objetivos estipulados, o presente estudo foi realizado por meio de
uma pesquisa descritiva, cujo objetivo primordial € a descricdo de determinado fendmeno ou
populacdo, ou entdo o estabelecimento de relacdo entre as varidveis, ou seja, estudar as
caracteristicas de um grupo através de técnicas padronizadas para coleta de dados, tais como
questiondrio (GIL, 2006).

Em um primeiro momento, o presente trabalho faz uma investigacio quanto a materiais e
informacdes origindrias de outros estudos, livros, revistas, internet, dentre outros. Dados e
informacdes que buscaram dimensionar a problemdtica em estudo, bem como trazer uma
definicdo clara dos conceitos chaves dos temas abordados, temas que se referem a administracao
rural, € que proporciona uma visio geral de um contexto macro de gestdo, e a teoria da decisdo,
para auxiliar na compreensao do processo de tomada de decisdo dos agricultores.

A segunda etapa consistiu na coleta de dados junto aos agricultores de Boa Vista das
Missoes. O levantamento de dados (ou survey) usado nesta pesquisa, segundo Gil (2006), refere-
se a interrogacao direta das pessoas cujo comportamento se deseja conhecer, sendo que as andlises
se ddo basicamente por métodos quantitativos. A pesquisa quantitativa, segundo Roesch (2007), é
muito usada com o propésito de medir ralagdo entre as varidveis e obter dados numéricos sobre tal

fendmeno, tendo como principal instrumento para coleta de dados o questiondrio.
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Portanto, a presente pesquisa trata-se de um survey descritivo e quantitativo.

De modo geral, os levantamentos envolvem um universo de elementos tdo grande que se
torna invidvel considerd-los em sua totalidade, em fun¢do de uma limitacdo de recursos e tempo.
Assim, segundo Gil (2006), € mais freqiiente se trabalhar com uma amostra, ou seja, com uma
parte dos elementos que compdem o universo do estudo. O propdsito da amostragem, para Roesch
(2007, p.139), € construir um subconjunto da populagdo que seja representativo nas principais
areas de interesse da pesquisa.

Os tipos de amostragem podem ser classificadas como nao-probabilisticas e
probabilisticas. Na amostragem probabilistica, a amostra deve ser extraida de forma que cada
membro da populacdo tenha a mesma chance estatistica de ser incluido na amostra. J4 a
amostragem ndo-probabilistica € a pratica de amostragem que ndo utiliza a selecdo aleatdria e
confia na avaliacdo pessoal do pesquisador (GIL, 2006). Na presente pesquisa, optou-se pela
amostragem probabilistica. Quanto a amostra, optou-se pela amostragem aleatdria sistemdtica
que, segundo Gil (2006), é uma variacdo da amostragem simples. Sua aplicagdo requer que a
populacdo seja ordenada de tal modo que cada um de seus elementos possa ser unicamente
identificado pela posi¢c@o. Para efetuar a escolha da amostra, procede-se a selecdo de um ponto de
partida aleatdrio entre 1 e o inteiro mais proximo a razdo da amostragem.

Para a determinacdo de amostra fidedigna da realidade e estatisticamente aceita, foi
utilizada a tabela apresentada por Gil (2006), para determina¢do do tamanho da amostra, a partir
de um nivel de confianga de 95%, margem de erro de 10% e um p=0,5. Assim, a amostra para
uma populagdo com até 1.000 elementos é de 83.

Para a coleta dos dados optou-se por uma amostragem sistemdtica. No caso a cada 4
propriedades fez-se uma entrevista. Ou seja, dos 322 estabelecimentos agropecudrios existentes
no municipio iriam ser entrevistados aproximadamente 81 propriedades. Porém, ao desenvolver-
se a pesquisa de campo, constatou-se que algumas das propriedades visitadas faziam parte de
sociedades, sendo contadas apenas uma propriedade. Assim, foram entrevistados 77 agricultores,

os quais formam a amostra deste estudo.

3.2 Caracterizacao do municipio em estudo

Boa Vista das Missoes € um dos 496 municipios gadchos, localiza-se na regido Noroeste
do estado e pertence atualmente ao Corede Rio da Varzea. Sua localiza¢do pode ser visualizada na

Figura 3.
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A escolha de tal municipio para pesquisa deu-se pelo fato de o mesmo apresentar
caracteristicas peculiares quanto a heterogeneidade dos agricultores e do territério. Também, por
razdes e conveniéncia quanto ao custo e tempo para a pesquisa (devido a apoio logistico local,
conhecimento prévio da regido, etc.), o que foi relevante diante do nimero de observacdes a
serem feitas, bem como em funcdo do conhecimento da autora quanto a caracteristicas locais
importantes para a pesquisa (identidades culturais locais, distribui¢do das propriedades na regido,

etc.).

Boo Visto
dos Missdcs

Fonte: FEE, 2007.
Figura 3 - Mapa do RS com localiza¢io do municipio de Boa Vista das Missoes

A populagdo da pesquisa ¢ composta dos agricultores do municipio de Boa Vista das
Missdes. Emancipado em 1992, o municipio tem sua economia baseada na agropecudria, faz
divisa com os municipios de Seberi, Palmeira das Missdes, Jaboticaba, Lajeado do Bugre e Dois
Irmaos das Missdes. Seu territério apresenta terras férteis, proprias para a agricultura, possui
relevo em geral plano, com poucas elevacdes. O clima € subtropical, com poucas matas, apenas
alguns nucleos florestais nas proximidades do Rio Fortaleza e seus afluentes, onde ainda se
encontram algumas espécies nativas. A Secretaria da Agricultura e EMATER sdo os agentes de
assisténcia técnica ao produtor no municipio. A economia do municipio € baseada principalmente na

agropecudria, tendo como principais produtos cultivados soja, milho, trigo, erva-mate, aveia, feijao e,
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em menor escala, girassol, cevada, sorgo, triticale, linhaga e nabo forrageiro. Sua pecudria ndao é muito
expressiva, embora a producdo do leite se destaque em relacdo a suinos e gado de corte. Sobre o setor
da industria e do comércio, destaca que estes ainda sdo insipientes.

O municipio possui uma populacgdo total de 2.100 habitantes com area de 195 Km? e um
total de 322 estabelecimentos agropecudrios, 0s quais constituiram a populacdo da pesquisa,
conforme Censo Agropecudrio — 2006 (IBGE, 2009).

Ainda segundo dados do IBGE (2009) o pessoal ocupado em estabelecimentos
agropecudrios em 2007 do sexo masculino eram 572 e do sexo feminino 283. Quanto aos produtos
em destaque, observa-se que o nimero de estabelecimentos agropecuérios de soja eram 180, com
producdo de 22.077 toneladas. Numero de estabelecimentos agropecudrios com milho, 218, e
producdo de 19.343 toneladas. Numero de estabelecimentos agropecudrios de trigo em grao, 57. E

o nimero de estabelecimentos agropecudrios que produziram leite para venda no ano foi 107.

3.3 Instrumentos de coleta e analise dos dados

A coleta de dados contou com a aplicagdo de questiondrio junto aos agricultores. De
acordo com Gil (2006, p. 128), este pode ser definido como a técnica de investigacdo composta
por um nimero mais ou menos elevado de questdes apresentadas por escrito as pessoas, tendo por
objetivo o conhecimento de opinides, crencas, sentimentos, interesses, expectativas, situagoes
vivenciadas, etc.

No caso especifico deste estudo, a aplicagdo foi realizada pessoalmente pela autora do
trabalho, sendo que faz parte de uma observacdo direta e extensiva. O questiondrio € formado de
65 questdes abertas e fechadas relacionadas aos aspectos culturais, pessoais, sociais, institucionais
e organizacionais, ao processo de tomada de decisdo, além de alguns questionamentos quanto a
producdo e investimento, como pode ser observado no Apéndice 1. A pesquisa foi realizada em
agosto de 2009, e consiste em 77 entrevistas, distribuidas em todas as comunidades do municipio,
de forma aleatdria, como supracitado.

Quanto a analise e interpretacdo, inicialmente foi realizada uma andlise priméria dos
dados, a qual constitui em uma andlise univariada dos mesmos, pois refere-se a apreciacdo de
cada caracteristica ou varidvel, por exemplo freqiiéncias, médias, porcentagens.

Este sistema, mais descritivo é importante para se ter uma visao holistica dos componentes
em estudo, seu processo, importancia, relagdes e interrelagdes. Serviram como base para a analise

mais aprofundada que posteriormente foi realizada, a qual refere-se as relacdes entre varidveis.
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Andlise esta que gerou um nimero de 133 relagGes entre algumas varidveis de interesse, das quais
35 apresentaram maior relevancia e serdo apresentadas.

A anidlise e interpretagdo dos dados coletados nas 77 propriedades foi realizada por meio
de estatisticas descritivas e cruzamentos de dados, com o apoio do software Microsoft Office
Acess 2003, que € um sistema de gerenciamento de banco de dados relacional, uma ferramenta
que pode ser usada para classificar, organizar e exibir em forma de relatorios as informacdes

necessdrias sobre os dados a qualquer momento.

3.4 Modelo de analise da pesquisa

Ao estudar o processo decisorio, observa-se uma gama de possibilidades de andlises. Além
disso, por se tratar de um contexto completo como a tomada de decisdo e a agricultura optou-se
nesta pesquisa por analisar os aspectos pessoais, culturais, institucionais, organizacionais e sociais
do processo decisorio.

Para tanto, apresenta-se um modelo de andlise para a pesquisa, expresso pela Figura 4, o
qual apresenta um esbo¢o do referencial tedrico estudado, os objetivos e as hipdteses desta
pesquisa, com intuito de mostrar um panorama para posterior relacdo entre as varidveis
contingentes e os aspectos do processo de tomada de decisdo a serem abordados nos resultados do

estudo.
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Resultados Tipo Atributos
v v
Eficazes Investimento Prazo Natureza
Ineficazes Producao \6
Comercializagdo Longoou  Arriscadas
Pessoais curto ou seguras
Racional/calculista
Natureza Emocional/intuitiva
Centralizada
Compartilhada
Processo Tipo de Planejamento prévio
de acao Demanda e necessidades
tomada emergentes
de L Informagio
decisao Experiéncia
Embasamento o
Custo/beneficio
Intuicao/impulso
Lentas/reflexivas
Tempo de resposta Rapidas/dgeis

Figura 4 — Modelo de analise para a pesquisa
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4 ANALISE DOS DADOS

4.1 Descricao da amostra

A partir da amostra pesquisada observa-se que foram entrevistados 90,91% (70) do
sexo masculino e 9,09% (7) do sexo feminino, sendo todos caracterizados como agricultores.
No entanto, pode-se observar que destes, alguns sdo aposentados e outros possuem atividades

extras, conforme mostrado no Quadro 1.

Ocupacoes N° entrev. %0
Somente agricultor 47 61,03
Agricultor e aposentado 14 18,18
Agricultor e pluriatividade' 16 20,78
Total 77 100

Fonte: Pesquisa de campo
Quadro 1 — Ocupacoes dos entrevistados

A principal fonte de renda € agricola para 76,62% (59) dos entrevistados e ndo
agricola para os outros 23,37% (18), esta advinda da aposentadoria ou pluriatividade. Outra
observacdo importante € quanto ao tempo de dedicacdo a propriedade, a qual, em 84,41%
(65), é integral, em 12,98% (10) é metade do tempo e em 2,59% (2) € eventual.

Quanto a residéncia dos entrevistados, 1,30% nao reside no municipio e 98,70%
residem no interior ou na drea urbana do municipio de Boa Vista das Missdes. Ressalta-se que
por ser um municipio pequeno, ndo hd grandes variagdes das caracteristicas em termos de

residéncia no perimetro urbano ou rural.

' Segundo Scheneider (2003), a pluriatividade estd ligada 2 emergéncia de situagdes sociais em que os individuos
que compdem uma familia com domicilio rural passam a dedicar-se ao exercicio de um conjunto variado de
atividades econdmicas e produtivas, ndo necessariamente ligadas a agricultura e ao cultivo da terra e também
cada vez menos executada dentro da unidade de producdo. Assim, trata-se de um fendmeno o qual membros das
familias optam pelo exercicio de diferentes atividades, ou mais rigorosamente, optam pelo exercicio de
atividades ndo-agricolas, mantendo a moradia no campo e uma ligacdo, inclusive produtiva, com a agricultura e
a vida no espaco rural.
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Também pode-se observar que, dos entrevistados, 98,70% sao filhos de agricultores,
fato que mostra que a grande maioria destes tem ligacdo muito forte (desde pequenos) com o
meio rural.

Quanto ao nucleo familiar das propriedades analisadas, visualiza-se que os moradores
ou dependentes da propriedade variam de 1 até 11 pessoas, fato que merece destaque porque
caracteriza as propriedades que possuem sociedade, ou seja, mais de uma familia ¢é
dependente da mesma propriedade (4rea), o que ocorreu em 7,79% dos entrevistados € une
entre duas e trés familias. Outro fato importante € a constitui¢cdo da propriedade com os mais
velhos (pais ou sogros), 14,29% das propriedades encontram-se nesta situacdo, o que faz com

que o nucleo familiar seja composto por um ndmero expressivo de pessoas.

a) Dados demograficos dos entrevistados

Dentre os dados demogréficos pode-se observar que a faixa etdria predominante dos
entrevistados esté entre 41 e 50 anos (37,7%), seguida dos 51 aos 60 anos (29,9%) como pode
ser visualizado no Quadro 2 (o que mostra que os entrevistados estdo em uma faixa etdria

mais “madura”, por apresentarem-se em maior nimero acima dos 41 anos).

Idade N° entrev. %

Menos de 30 3 39
31-40 8 10,4
41 - 50 29 37,7
51-60 23 29,9
Mais de 60 14 18,2
Total 77 100

Fonte: Pesquisa de campo.
Quadro 2 - Faixa etaria dos entrevistados

N

Em relacdo a escolaridade, observa-se que 54,55% possuem menos de 5 anos de
estudo. No Quadro 3 aparecem intervalos e porcentagens do tempo de estudo dos

entrevistados.
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Tempo de estudo N° entrev. %
Até 5 anos 42 54,55
6 a 10 anos 22 28,57
11 a 15 anos 9 11,69
16 a 20 anos 4 5,19
Total 77 100

Fonte: Pesquisa de campo.
Quadro 3 - Tempo de estudo dos entrevistados

Ja em relacdo a origem étnica dos entrevistados, constatou-se que 57,14% (44) s@o

afro-descendentes, 31,17% (24) italianos, 9,09% (7) alemaes, 1,3% (1) poloneses e 1,3% (1)

holandeses.
b) Dados da organizacio economica dos entrevistados

A drea que os agricultores possuem para o trabalho e producdo de seus produtos consta

no Quadro 4, no qual € possivel observar que o maior nimero de agricultores, 71,43% possui

até 50 hectares.

Tamanho das propriedades em hectares N° entrev. %0

0-10 13 16,88
10 - 50 42 54,55
50 - 100 8 10,39
100 - 200 7 9,09
200 - 500 5.19
Mais de 500 3 3,90
Total 77 100

Fonte: Pesquisa de campo.
Quadro 4 - Tamanho das propriedades dos entrevistados em hectares

Em relacdo as condicdo legais da propriedade (terra), 18,18% tém parte de sua area
arrendada de terceiros, 15,58% arredam parte da drea para terceiros e o restante, 66,23%,
possuem e utilizam somente terras proprias.

Quanto a finalidade da atividade produtiva predominante nas propriedades, 81,8% sao
de atividade comercial e 18,2% para autoconsumo.

Dentre as atividades comerciais, pode-se constatar que a principal atividade € a soja
com 49,35 % (38), o leite fica em segundo com 25,97% (20), seguidos do milho, diversos

(produtos que sobram da subsisténcia, queijo, peixe), gado de corte, suinocultura e
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hortifrutigranjeiros. Ressalta-se que em todas as propriedades existe a producdo para a
subsisténcia, porém 3,90% (4) t€ém a subsisténcia como unica atividade produtiva
(autoconsumo).

No Quadro 5 € possivel observar a combinacdo entre as duas principais atividades
produtivas presentes nas propriedades pesquisadas. Visualiza-se que a maioria das atividades
¢ de produgdo primdria, sem beneficiamento. S3o poucos os casos de agregacdo de valor,
como venda na feira e venda de hortigranjeiros diretos ao consumidor. Fato marcante também
¢ que algumas atividades, como trigo, aveia, feijdo, fumo e girassol, nunca aparecem como
principal atividade, sendo que algumas destas aparecem apenas como quarta ou quinta

atividade.

Principal atividade Segunda principal atividade |N° entrev. | %
Soja Milho 25 3247
Soja Trigo 5 6,49
Soja Leite 3 3,90
Soja 3 3,90
Soja Aveia 1 1,30
Soja Feijao 1 1,30
Leite Soja 17 22,08
Leite Diversos 1 1,30
Leite Suinocultura 1 1,30
Leite Fumo 1 1,30
Milho Soja 4 5,19
Diversos 3 3,90
Feira Soja 2 2,60
Gado de corte 2 2,60
Hortigranjeiros 1 1,30
Suinocultura Soja 1 1,30
Suinocultura Milho 1 1,30
Subsisténcia 5 6,49
Total 77 100

Fonte: Pesquisa de campo.
Quadro 5 - Combinacao entre as duas principais atividades produtivas

A mao de obra predominante para o desenvolvimento das atividades € a familiar em
71,43% dos entrevistados, como visto no Quadro 6. A mao de obra, que engloba a familia e
assalariados, conta com uma participacdo da assalariada, que varia de 5% a 90%, sendo a

média ocupada por 35% de assalariada. Ainda, sobre esta € possivel salientar que em vérios
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casos, a mao de obra assalariada € eventual, ou seja, € utilizada somente em periodos chaves

para as atividades, como colheitas e plantios.

Tipo de mao de obra das propriedades N° entrev. Y0
Familiar 55 71,43
Familiar e assalariada 19 24.68
Assalariada 3 3,90
Total 77 100

Fonte: Pesquisa de campo.
Quadro 6 - Tipo de mao de obra predominante nas propriedades entrevistadas

Outro fator importante nesta andlise € o tipo de tracdo utilizada pelos agricultores
entrevistados, sendo que 40,26% dos mesmos utilizam tragdo mecanica propria. Nos Quadros
7 e 8 é possivel visualizar o tipo de tracdo utilizada e a justificativa desta utilizagdo,

respectivamente, justificativa que deve-se principalmente pela exigéncia da atividade, para

49,35% dos entrevistados.

Tracao utilizada nas propriedades N° entrev. %0
Mecanica propria 31 40,26
Mecanica alugada 26 33,77
Mista 12 15,58
Bracgal/simples 6 7,79
Animal 2 2,60
Total 77 100

Fonte: Pesquisa de campo.

Quadro 7 - Tracao utilizada nas propriedades dos entrevistados

Escolha da tracio a ser utilizada deve-se N° entrev. %0
A exigéncia da atividade 38 49,35
A falta de recursos 20 25,97
As condigOes da terra 13 16,88
A opc¢do do proprietario 4 5,19
A tradicao 2 2,60
Total 77 100

Fonte: Pesquisa de campo.

Quadro 8 - Justificativa para o tipo de tracio utilizada pelos entrevistados
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Em relacdo as maquinas, equipamentos e benfeitorias usadas nas propriedades, 44,16%
entendem que estes sdo insuficientes para as atividades que desenvolvem e 55,84% entendem
que sdo suficientes. No Quadro 9, pode-se visualizar a distribui¢do das mesmas entre alugada,

propria ou ambas.

As maquinas, equipamento e benfeitoria usados sao N° entreyv. %

Proprias 38 49,35
Proprias e alugadas 35 45,45
Alugadas 4 5,19
Total 77 100

Fonte: Pesquisa de campo.
Quadro 9 - Tipos de maquinas, equipamentos e benfeitorias dos entrevistados

Ressalta-se que uma propriedade pode ser considerada moderna ou tradicional em
termos de estrutura, maquindrios, producao, uso de produtos, tecnologias, entre outros. Nas
propriedades estudadas, 48,05% dos agricultores consideram a sua propriedade modernizada
com intensidade média. Do total, 62 consideram-se modernizados e€ 15 tradicionais. No

Quadro 10 € possivel visualizar estes resultados.

Moderno ou tradicional |Intensidade N° entrev. %0

Modernizado Muito Alta 1 1,30
Modernizado Alta 12 15,58
Modernizado Média 37 48,05
Modernizado Baixa 11 14,29
Modernizado Muito baixa 1 1,30
Tradicional Alta 7 9,09
Tradicional Média 6 7,79
Tradicional Baixa 2 2.60
Total 77 100

Fonte: Pesquisa de campo.
Quadro 10 - Intensidade de modernizado ou tradicao das propriedades

Ligado ao elemento modernizacdo ou tradi¢do, pode-se observar que as propriedades
costumam realizar mudancas ou inovagdes. Dos entrevistados, 37,66% responderam que

efetuam mudancas ou inovacdes “as vezes” e 29,87% frequentemente, como mostra o Quadro

11.
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Freqiiéncia das mudancas ou inovacoes N° entrev. %
Sempre 7 9,09
Frequentemente 23 29,87
As vezes 29 37,66
Raramente 18 23,38
Nunca 0 0
Total 77 100

Fonte: Pesquisa de campo.
Quadro 11 - Freqiiéncia das mudancas e inovacdes nas propriedades

Quanto ao tipo de inovagdo ou mudanca que costumam realizar na propriedade,
observa-se que, em 79,22% dos casos elas acontecem na forma de producdo, sendo
consideradas mudangas mais peculiares a atividade e ndo a propriedade como um todo, dados

que sdo visualizados no Quadro 12.

Tipo de mudanca ou inovac¢ao N° entrev. %0
Na forma de produzir 61 79,22
Em novas miquinas e equipamentos 9 11,69
Na atividade produtiva 3 3,90
Em benfeitorias 2 2,60
Na estrutura da propriedade 2 2,60
Total 77 100

Fonte: Pesquisa de campo.
Quadro 12 - Tipo de mudanca ou inovacio realizada nas propriedades

Elemento também relevante para a pesquisa foi quanto ao uso de computador e
internet. Observa-se que 58,44% dos entrevistados ndo possui ambos para auxilio as tarefas da

propriedade. A relag@o do uso destes elementos pode ser visualizada no Quadro 13.

Possui computador Possui internet N° entreyv. Y
Nio Nio 45 58,44
Sim Sim 21 27,27
Sim Nio 11 14,29
Total 77 100

Fonte: Pesquisa de campo.
Quadro 13 - Uso do computador e da internet nas propriedades

Quanto as condigdes gerais da propriedade, 46,75% dos entrevistados, consideram-na

em condicdes regulares e 41,56% consideram as condi¢gdes boas, como mostra o Quadro 14.



Condicoes gerais da propriedade N° entrev. %
Muito boa 4 5,19
Boa 32 41,56
Regular 36 46,75
Ruim 5 6,49
Muito Ruim 0 0
Total 77 100

Fonte: Pesquisa de campo.

Quadro 14 - Condicoes gerais da propriedade segundo os entrevistados
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Quanto ao faturamento bruto® anual das propriedades entrevistadas, o qual apresenta-

se como aspecto importante em termos de andlise econdmica, € possivel observar no Quadro

15 que 31,17% das propriedades tem faturamento entre R$ 10.000,00 e R$ 50.000,00 anuais.

Também visualiza-se que 6,49% das propriedades produzem apenas para o autoconsumo da

familia.

Faturamento das propriedades em R$ N°entrev. Yo
0-10.000 8 10,39
10.000 — 50.000 24 31,17
50.000 — 100.000 17 22,08
100.000 — 500.000 17 22,08
500.000 — 1.000.000 1 1,30
Mais de 1.000.000 6,49
S6 para subsisténcia 6,49
Total 77 100

Fonte: Pesquisa de campo.

Quadro 15 - Faturamento bruto anual das propriedades entrevistadas

Constatou-se também que 40,26% (31) dos entrevistados afirmam fazer controle

contdbil e 59,74% (46) nao. Este controle refere-se, em alguns casos, a custos e receitas e, em

outros, a todo o controle contdbil. Em 32,47% (25) o controle € feito no papel, em 7,79% (6)

no computador e nos demais, que s@o os que ndo efetuam controle contdbil (59,79%) apenas

controlam na “cabeca”, como afirmaram os entrevistados (o qual ndo pode ser considerado

efetivamente como controle contdbil).

2 1
O mesmo refere-se ao valor das vendas dos produtos, referentes ao ano contabil de 2008, sendo que os valores

foram repassados pelos agricultores entrevistados.
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N

Com relagdo a acessdria técnica para o controle contédbil, apenas 38,71% dos que
fazem controle a recebem, sendo esta principalmente de contador, mas em alguns casos

contam com auxilio do escritério da feira do produtor onde vendem os produtos.

c) Dados de relacoes socioculturais dos entrevistados

Dentre os elementos socioculturais que influenciam nas decisdes, observa-se que a
tradi¢do € muito forte, pois 64,64% dos entrevistados desenvolvem as atividades que ja foram
desenvolvidas pelos familiares no passado, ou seja, todas as atividades cultivadas atualmente
ja foram cultivadas pela familia, conforme Quadro 16. A principal atividade herdada € a soja,
seguida de milho, trigo e leite, atividades que sempre fizeram parte da economia do

municipio. Portanto, a tendéncia foi de continuidade e ndo de mudangas nas atividades

produzidas.
N° de atividades herdadas N° entrev. %o
Todas 50 64,94
Duas ou mais 12 15,58
A principal 2 2,60
Nenhuma 13 16,88
Total 77 100

Fonte: Pesquisa de campo.
Quadro 16 — Nimero de atividades herdadas da familia

Em relacdo a valorizacdo dos aspectos culturais - ou seja, a valorizacdo do que foi
ensinado/repassado pelos pais e avds, os valores, as crencas — pode-se verificar que 42,86%
dos agricultores ainda valoriza estes elementos, valorizacdo esta considerada por eles como

alta, como mostra o Quadro 17.



Grau de valorizacao cultural N° entrev. %0
Muito alta 7 9,09
Alta 33 42.86
Média 25 32,47
Baixa 11,69
Muito Baixa 3 3,90
Total 77 100

Fonte: Pesquisa de campo.

Quadro 17 - Indice de valorizacio cultural
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Quando questionados sobre serem ou ndo pessoas de lideranca na comunidade e ou

sociedade, 89,61% assim consideram-se e 10,39% ndo. No entanto, o grau de lideranca em

46,75% € médio, como mostra o Quadro 18.

Grau de lideranca N° entrev. %0
Muito alto 1 1,30
Alto 17 22,08
Médio 36 46,75
Baixo 9 11,69
Muito baixo 7,79
N3ao responderam 8 10,39
Total 77 100

Fonte: Pesquisa de campo.

Quadro 18 — Grau de lideranca segundo os entrevistados

Em relacdo a participagdo em associagdes e/ou cooperativas, detectou-se que dos 77

entrevistados, 63 (81,82%) participam destas, sendo que a freqiiéncia da participagdo, junto a

estes 0rgados ocorre freqiientemente com 27,27%, como pode ser observado no Quadro 19.
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Freqiiéncia da participacao em associacoes/cooperativas N° entrev %0

Sempre 15 19,48
Frequentemente 21 27,27
As vezes 15 19,48
Raramente 10 12,99
Nunca 2 2,60
Nio responderam 14 18,18
Total 77 100

Fonte: Pesquisa de campo.

Quadro 19 - Freqiiéncia de participacao dentre os respondentes que participam de

associacoes/cooperativas

Outra questdo posta em andlise foi quanto ao tipo de “sociedade” em que os
agricultores costumavam participar, as quais podem ser observadas no Quadro 20. Pode-se

destacar que a maior participacao nestas associacdes € em cooperativa de agricultores, seguida

de igrejas, sindicato dos trabalhadores e associacdes de produtores.

Tipo de associacdo que os entrevistados participam, como

primeira opcao N° entrev %
Cooperativa de Produtores 26 33,77
Igreja 22 28,57
Sindicato 15 19,48
Associacdo dos Produtores 6 7,79
Partido Politico 3 3,90
Associacdo cultural ou educacional 2 2,60
Cooperativa de credito 2 2,60
Assocliagdo esportiva ou recreativa 1 1,30
Total 77 100

Fonte: Pesquisa de campo.

Quadro 20 - Associacoes que os entrevistados participam, em primeira opc¢ao

Quanto a leitura e/ou “escuta” de noticias relacionadas a agricultura, pode-se visualizar
no Quadro 21, que a maioria dos agricultores sempre ou frequentemente costumam ler ou

escutar noticias relacionadas a sua atividade, 45,45% e 32,47% respectivamente, meio este

que pode ser considerado importante na tomada de decisdes.
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Freqiiéncia que l1€/escuta noticias N° entrev %0
Sempre 35 45,45
Frequentemente 25 32.47
As vezes 15 19,48
Raramente 2 2.60
Nunca 0 0
Total 77 100

Fonte: Pesquisa de campo.
Quadro 21 - Freqiiéncia em que I€ e/ou escuta noticias relacionadas a agricultura

Em relacdo a participacdo em cursos, semindrios € outros eventos relacionados a
agricultura, 29,87% responderam que frequentemente costumam participar destes eventos,
como mostra o Quadro 22. A maioria procura sempre estar em busca de algo novo,

principalmente em termos de produtos.

Freqiiéncia que participa de cursos/seminarios N° entrev Yo

Sempre 15 19,48
Frequentemente 23 29,87
As vezes 22 28.57
Raramente 11 14,29
Nunca 6 7,79
Total 77 100

Fonte: Pesquisa de campo.
Quadro 22 - Freqiiéncia de participacdo em seminarios ou cursos relacionados a
agricultura

d) Dados de relacoes institucionais® dos entrevistados

Quanto aos fatores institucionais, pode-se ressaltar a importancia da assisténcia
técnica, sendo que, do total de entrevistados, 65 (84,42%) responderam que possuem
assisténcia técnica. A importancia desta consta no Quadro 23, e ¢é alta para 44,16% e média

para 29,87% dos entrevistados.

? Os aspectos institucionais serdo tratados de forma restrita, nesta pesquisa, referindo-se apenas 2 integracio com
6rgdos de apoio institucionalizados, ndo abarcando o efeito institucional como um todo, que estaria relacionado
com rotinas, culturas e estruturas sociais. Conforme Scott (1995, p. 33), “instituicdes sd@o compostas por
estruturas e atividades cognitivas, normativas, reguladoras e que fornecem estabilidade e significado ao
comportamento social. Instituicdes sdo transportadas por varios portadores - culturas, estruturas e rotinas - e
operam em mdltiplos niveis de jurisdi¢ao”.
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Importancia da assisténcia técnica para a propriedade N° entrev %0
Muito alta 0 0
Alta 34 44,16
Média 23 29.87
Baixa 6 7,79
Muito baixa 2 2,60
Nao responderam 12 15,58
Total 77 100

Fonte: Pesquisa de campo.
Quadro 23 - Importancia da assisténcia técnica para as propriedades entrevistadas

Quanto a freqiiéncia com que a assisténcia técnica € prestada, segundo os

entrevistados, em 44,16% é média e em 22,08% ¢€ alta, conforme Quadro 24.

Freqiiéncia do recebimento da assisténcia técnica N° entrev %

Muito Alta 1 1,30
Alta 17 22,08
Média 34 44,16
Baixa 11 14,29
Muito baixa 2 2,60
Nao responderam 12 15,58
Total 77 100

Fonte: Pesquisa de campo.
Quadro 24 - Freqiiéncia do recebimento da assisténcia técnica

Constatou-se que para 58,44% dos entrevistados a assisténcia técnica € para auxilio na

producdo dos produtos da propriedade, conforme Quadro 25.

Assisténcia recebida para N° entrev Y0
Producio 45 58,44
Organizagio da propriedade 9 11,69
Investimentos 8 10,39
Propriedade como um todo 2 2,60
Comercializa¢do 1 1,30
Nio responderam 12 15,58
Total 77 100

Fonte: Pesquisa de campo.
Quadro 25 - Finalidade da assisténcia técnica recebida
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Dentre as entidades que prestam a assisténcia técnica nas propriedades entrevistadas,
como observa-se no Quadro 26, a EMATER ¢ a mais freqiiente, seguida de empresas privadas

(em grande nimero os laticinios) e de cooperativas.

Principal entidade de assisténcia técnica N° entrev. %
Emater 48 62,34
Empresa privada 13 16,88
Cooperativa 4 5,19
Nao responderam 12 15,58
Total 77 100

Fonte: Pesquisa de campo.
Quadro 26 - Entidades que prestam assisténcia técnica as propriedades

entrevistadas

Quanto a comercializagdo de produtos e compra de insumos para as propriedades,
foram analisados 74 entrevistados, em funcdo de que 3 produzem apenas para autoconsumo e
assim, ndo terem relacdo de comercializacgao.

Observa-se que a principal fonte de comercializagdo sdo as cooperativas (62,34%),

conforme Quadro 27.

Principal entidade de comercializacao N° entrev. %
Cooperativa 48 62,34
Empresas privadas 13 16,88
Agroindistria 9 11,69
Comercializagao direta 4 5,19
Nao responderam 3 3,9
Total 77 100

Fonte: Pesquisa de campo
Quadro 27 - Entidades com quem € realizada a comercializacio dos produtos das

propriedades entrevistadas

Dos entrevistados, 45,45% consideram a importancia destas instituicdes como média,

dados que podem ser vistos no Quadro 28.
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Importancia das entidades de comercializacio N° entrev. Y
Muito alta 0 0
Alta 19 24,68
Média 35 45,45
Baixa 11 14,29
Muito baixa 11,69
N3ao responderam 3 3,90
Total 77 100

Fonte: Pesquisa de campo.

Quadro 28 - Importancia das instituicoes de comercializacio para as propriedades

A compra de insumos € feita através de cooperativas ou de empresas privadas, sendo

que na maioria dos casos sdo de cooperativas, como mostra o Quadro 29, fato que deve-se,

segundo os agricultores, principalmente aos pregos.

Principal entidade de compra de insumos N° entrev Yo
Cooperativas 54 70,13
Empresas privadas 17 22.08
Nio responderam 3 3,90
Total 77 100

Fonte: pesquisa de campo.

Quadro 29 - Entidades de quem é realizada a compra de insumos para as

propriedades entrevistadas

Dos entrevistados, 42,86% consideram a importancia destas instituicdes como média,

conforme Quadro 30.

Importancia das entidades de compra de insumos N° entrev Y

Muito Alta 1 1,30
Alta 20 25,97
Média 33 42,86
Baixa 11 14,29
Muito baixa 9 11,69
Nao responderam 3 3,90
Total 77 100

Fonte: Pesquisa de campo.

Quadro 30 - Importancia das instituicoes de compra para as propriedades
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4.2 O processo de tomada de decisao na amostra estudada

Quanto ao processo de tomada de decisdo, em 100% dos casos quem o faz é o
proprietario, sem delegar a outra pessoa que nio seja da familia ou institui¢do esta func¢ao.
Destes, 85,71% é o homem quem toma a decisdo, 3,90% a mulher, 9,09% ambos e 1,30% o
filho. Cabe aqui destacar o papel da mulher, pois muito pouco se vé na agricultura mulheres a
frente da gestdo da propriedade; na maioria das vezes, a ela é delegada a fun¢do de cuidar do
lar e dos arredores da casa (subsisténcia).

No Quadro 31 € possivel visualizar o tempo em que estes tomadores de decisdes estdo
a frente da gestdo das propriedades, sendo que 63,63% deles estdo a mais de 20 anos na

gestdo das propriedades.

Tempo de gestao N°entrev. Y

Menos de 5 anos 11 14,28
De 6 a 10 anos 6 7,79
De 11 a 15 anos 5 6,49
De 16 a 20 anos 6 7,79
Mais de 20 anos 49 63,63
Total 77 100

Fonte: Pesquisa de campo.
Quadro 31 - Tempo de gestao dos entrevistados

Além disso, outros questionamentos sobre o processo de tomada de decisdo sdo
relevantes, conforme detalhamentos a seguir.

Em relacdo a avaliacdo de risco, 28,57% dos entrevistados responderam que a fazem
raramente antes de tomar uma decisdo, e 23,38% fazem sempre algum tipo de avaliacdo de
risco. Outros dados, como a ndo avaliacido do risco, podem ser vistos no Quadro 32. Porém,
quando questionados sobre a forma como € feita essa avaliacdo, a grande maioria respondeu
que ela refere-se ao conhecimento de que a atividade € de risco ou sobre os fatores que

provocam riscos a esta, € ndo uma avaliacdo formal de risco.
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Quando faz avaliacio de risco N° entrev. %0

Sempre 18 23,38
Frequentemente 14 18.18
As vezes 14 18,18
Raramente 22 28,57
Nunca 9 11,69
Total 77 100

Fonte: Pesquisa de campo.
Quadro 32 - Freqiiéncia da avaliacao de risco

Quando questionados se suas decisdes eram mais baseadas em andlise de
custo/beneficio (C/B) ou na intui¢do/impulso, pode-se visualizar, como mostra o Quadro 33,
que as respostas ficaram divididas entre as duas opg¢des, pois para a maioria, isso iria depender

de cada situagcdo encontrada.

Decisoes baseadas no N° entrev. Y0
Custo/beneficio 37 48,05
Uma ou outra 5 6,49
Intui¢do/impulso 35 45,45
Total 77 100

Fonte: Pesquisa de campo.
Quadro 33 - Decisoes baseadas no custo/beneficio ou na intuicao/impulso

Sobre o tipo de avaliagdo quanto ao C/B feita pelos agricultores, 59,74% (46)
responderam que a faz conforme os dados que tem na ‘“cabega”, relacionados com o ano
anterior e sobre custos e receitas de forma ampla; ressalta-se que 2 dos entrevistados utilizam
pesquisas mais aprimoradas e auxilio de investidores para esta avaliagdo.

Quando indagados sobre a base de suas decisoes, 58,44% responderam que elas sdo
baseadas em demandas e necessidades emergentes, 25,97% responderam que elas baseiam-se
em um planejamento prévio e 15,58% responderam que, dependendo do momento, ambas sdo

utilizadas por eles, como mostra o Quadro 34.
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Decisoes baseadas em N° entrev. %
Demandas e necessidades emergentes 45 58,44
Uma ou outra 12 15,58
Em um planejamento prévio 20 25.97
Total 77 100

Fonte: Pesquisa de campo.
Quadro 34 - Decisoes baseadas em necessidades emergentes ou no planejamento
prévio

Em relacio a base das decisdes, 38,96% dos entrevistados responderam que

frequentemente suas decisdes sdo baseadas na experiéncia, e 27,27% em experiéncia ou em

informacdo, como se pode ver no Quadro 35.

Decisoes baseadas N° entrev. %
Sempre na experiéncia 13 16,88
Frequentemente na experiéncia 30 38,96
Uma ou outra 21 27.27
Sempre em informacdes 3 3,90
Frequentemente em informacdes 10 12,99
Total 77 100

Fonte: Pesquisa de campo.
Quadro 35 - Decisoes baseadas em informacdes ou na experiéncia

Quanto a forma de decisdo, se a mesma é de forma reflexiva e demorada ou &gil e
rapida, 31,17% dos entrevistados responderam que elas sdo frequentemente reflexivas e

demoradas, como mostra o Quadro 36.

Forma de decisiao N° entrev. %
Sempre reflexivas e demoradas 17 22.08
Frequentemente reflexivas e demoradas 24 31,17
Uma ou outra 10 12,99
Sempre dgeis e rapidas 11 14,29
Frequentemente dgeis e rdpidas 15 19,48
Total 77 100

Fonte: Pesquisa de campo.
Quadro 36 — Decisoes reflexivas e demoradas ou ageis e rapidas
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Em relagdo ao fato das decisdes serem inovadoras ou rotineiras, observa-se no Quadro

37, que as decisdes tendem a ser frequentemente ou sempre rotineiras, 33,77% para cada uma

delas.

Forma de decisao N° entrev. %0
Sempre rotineiras 26 33,77
Frequentemente rotineiras 26 33,77
Uma ou outra 5 6,49
Sempre inovadoras 5 6,49
Frequentemente inovadoras 15 19,48
Total 77 100

Fonte: Pesquisa de campo.
Quadro 37 - Decisoes inovadoras ou rotineiras

Observa-se também que para 37,66% dos entrevistados, as decisdes sdo

frequentemente e para 35,06% sdo sempre compartilhadas, conforme Quadro 38.

Grau de centralizacido ou descentralizacao das decisoes N° entrev. Y0
Sempre compartilhadas 27 35,06
Frequentemente compartilhadas 29 37,66
Uma ou outra 2 2,60
Sempre centralizadas 9 11,69
Frequentemente centralizadas 10 12,99
Total 77 100

Fonte: Pesquisa de campo.
Quadro 38 - Decisoes compartilhadas ou centralizadas

a) Descricao das decisoes relativas a produciao

Dentre as decisdes dos produtores, a producdo é elemento fundamental, pois é onde se
concentram decisdes sobre o que, como, quando e quanto produzir.

As decisdes de producgdo, segundo os entrevistados, em 50,65% sdo tomadas em
conjunto pela familia, 46,75% somente pelo marido, 1,30% pela esposa e 1,30% pelos filhos.

Para as decisdes sobre o que produzir durante a safra (ano agricola), sdo considerados
vérios fatores. O Quadro 39 € expressa o principal fator destacado pelos entrevistados, para a
decisdo do que produzir, dentre as quais ressaltam-se elementos como experiéncia, clima,

comercializacao e lucro.
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Principal elemento observado para decisao do que produzir NCentrev. %0
Clima 15 19,48
Lucro 14 18,18
Experiéncia 11 14,29
Comercializag¢ao 8 10,39
Custo 7 9,09
Riscos 6 7,79
Condicdes da propriedade 4 5,19
Rotacao de cultura 4 5,19
Solo 3 3,9
Tecnologia 2 2,6
Tradicao 2 2,6
Investimentos 1 1,3
Total 77 100

Fonte: Pesquisa de campo.
Quadro 39 - Principal fator para a decisao do que produzir

Também para tomar decisdes de como produzir sdo importantes alguns fatores, como
mostra o Quadro 40, sendo que os principais sdo experiéncia, assisténcia técnica, custo e

recursos disponiveis.

Principal elemento observado para decisao do como produzir N° Entrev. %0
Experiéncia 16 20,78
Assisténcia técnica 15 19,48
Custo 13 16,88
Recursos 8 10,39
Andlise de solo 8 10,39
Terra 5 6,49
Tradicdo 4 5,19
Tecnologia 3 3,9
Qualidade 3 3,9
Condicdes da propriedade 2 2,6
Total 77 100

Fonte: Pesquisa de campo.
Quadro 40 - Principal fator para a decisao do como produzir

Para as decisdes de quanto produzir sdo considerados alguns fatores, como mostra o

Quadro 41, que tem como principais elementos o clima, a comercializacio e a terra.
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Principal elemento observado para decisao do quanto produzir | N°entrev. | %
Clima 16 20,78
Comercializacdo 14 18,18
Terra 9 11,69
Riscos 6 7,79
Experiéncia 5 6,49
Assisténcia 5 6,49
Lucro 5 6,49
Maio de obra 4 5,19
Recursos financeiros 4 5,19
Custo 3 3,9
Rotagdo de cultura 3 3,9
Condi¢des da propriedade 1 1,3
Escala 1 1,3
Tradi¢cao 1 1,3
Total 77 100

Fonte: Pesquisa de campo.
Quadro 41 - Principal fator para a decisao do quanto produzir

E para as decisdes de quando produzir é também considerado alguns fatores, como

mostra o Quadro 42, sendo que os principais sdo época de plantio e clima.

Principal elemento observado para decisao do quando produzir N° entrev. %0
Clima 33 42,86
Epoca 20 25,97
Experiéncia 6 7,79
Comercializa¢do 4 5,19
Assisténcia técnica 4 5,19
Maior producao 4 5,19
Lucro 1 1,3
Riscos 1 1,3
Condicdes da propriedade 1 1,3
Recurso 1 1,3
Tradi¢do 1 1,3
Zoneamento agroecoldgico 1 1,3
Total 77 100

Fonte: Pesquisa de campo.
Quadro 42 - Principal fator para a decisdo do quando produzir
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Outro elemento dentro das decisdes de produg¢do que é muito importante, refere-se a
comercializa¢do dos produtos. Salienta-se que esta andlise € de 77 propriedades, porém 74 sao
os que fazem a comercializag¢do dos produtos, os demais produzem apenas para a subsisténcia,

como supracitado e por isso nao responderam ao questionamento.

Em relacdo aos critérios para a comercializacdo, observa-se no Quadro 43, que a

obtencdo do melhor preco € o critério que predomina, com 50,65%, seguida de garantia de

compra do produto com 45,45%.

Critério para comercializacdo N° entrev. %
Obten¢do do melhor preco 39 50,65
Garantia de compra 35 45,45
Nao responderam 3 3,90
Total 77 100

Fonte: Pesquisa de campo.

Quadro 43 - Critério de escolha para a comercializacdo dos produtos

Ja em relacdo a época de comercializacdo, observa-se que para 67,53% dos

entrevistados a mesma € decidida conforme a necessidade, como mostra o Quadro 44.

A comercializacio é realizada N° entrev. %0
Conforme a necessidade 52 67,53
Na safra 16 20,78
Na entressafra 6 7,79
N3ao responderam 3 3,90
Total 77 100

Fonte: Pesquisa de campo.

Quadro 44 — Epoca de realizacio da comercializacao

Para explicar a escolha da época de comercializagdo, 35,06% justificaram que deve-se

a melhores precos e 31,17% para cumprir contrato, como visualiza-se no Quadro 45.
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A escolha da época de comercializacio deve-se | N° entrev. %0
A melhores precos 27 35,06
Para cumprir contrato 24 31,17
Para pagamento das dividas 21 27.27
Ao momento 2,60
Nio responderam 3 3,90
Total 77 100

Fonte: Pesquisa de campo.
Quadro 45 — Motivos para a escolha da época de comercializacio dos produtos

b) Descricao das decisoes relativas aos investimentos

Outro fator importante dentro das decisdes sdo os investimentos. As decisdes de
investimento, em 64,94%, sao tomadas em conjunto pela familia, pois segundo os agricultores
sdo decisdes de futuro e precisam ser tomadas por todos. Em 35,06%, porém, sdo tomadas
somente pelo marido.

Observa-se também que, na maioria das vezes (51,95%), as decisdes de investimento
sdo voltadas para o médio prazo, e em 27,27% para longo prazo e 20,78% para curto prazo.

As decisdes de onde adquirir os recursos para investimentos, em 45,45% se dao em

funcdo da experiéncia, pois jd conhecem muito bem o local, como observa-se no Quadro 46.

Decisao de onde adquirir recurso N° entreyv. Y

Baseiam-se na experiéncia 35 45.45
Deve-se a facilidade de aquisicao 15 19,48
Deve-se ao fato de hd tempos adquiri-lo deste local 14 18,18
Deve-se a taxa de juro 8 10,39
Deve-se a0 mesmo proporcionar seguro agricola 3 3,90
Deve-se as garantias oferecidas 1 1,30
Baseiam-se em pesquisas anteriores 1 1,30
Total 77 100

Fonte: Pesquisa de campo.

Quadro 46 — Razoes para a decisio de escolha de onde adquirir recurso para
investimento

Visualiza-se no Quadro 47 que as decisdes de quando, como, quanto e onde investir
sdo baseadas normalmente em necessidades momentaneas (61,04%) principalmente porque os

agricultores ndo estdo acostumados a investir no longo prazo e nem a realizar planejamento.
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Investimentos baseados N° entrev. %
Nas necessidades momentaneas 47 61,04
De acordo com os recursos disponiveis 15 19,48
Nas oportunidades que surgem 11 14,29
Em planejamento 3 3,90
Em indicac¢do de terceiros 1 1,30
Total 77 100

Fonte: Pesquisa de campo.
Quadro 47 — A base para escolha de quando, como, quanto e onde investir

Quanto a origem do investimento, para 58,44% dos entrevistados é governamental,
como mostra o Quadro 48. Destes, 73,47% sao advindos do PRONAF, 12,24% do PROGER,
e nos demais do FINAME, Mais alimento, Moderfrota, BACEN, BNDS e/ou do MPA
(salienta-se que pode haver sobreposi¢cdo entre eles). Também destaca-se que para 40,26% os

investimentos sa0 com recursos proprios.

Recurso para investimento NCentreyv. %0
Governamental 45 58,44
Proéprios 31 40,26
Financiamentos particulares 1 1,30
Total 77 100

Fonte: Pesquisa de campo.
Quadro 48 - Origem do recurso para o investimento

No Quadro 49 ¢é possivel observar, os principais investimentos realizados pelos
agricultores nos dltimos cinco anos, dentre os quais destaca-se que os investimentos mais

freqiientes realizados foram em maquinas e equipamentos, recuperacao do solo e benfeitorias.



76

Principal investimento realizado na propriedade N° entrev Yo
Maiquina e equipamentos 22 28,57
Recuperacio solo 21 27,27
Benfeitorias 16 20,78
Animais 8 10,39
Terra 7 9,09
Manutencio 1 1,30
Melhoramento tecnolégico 1 1,30
Nio responderam 1 1,30
Total 77 100

Fonte: Pesquisa de campo.

Quadro 49 - Principal investimento realizado nas propriedades entrevistadas nos
ultimos cinco anos

Destes investimentos, observa-se que, em 37,66% dos casos sdo voltados para
modernizacdo - melhoria de tecnologia (seguido da expansdo da capacidade produtiva com

31,17%), como mostra o Quadro 50.

Investimentos voltados para N° entrev. Yo
Modernizag¢do - melhoria tecnologia 29 37,66
Expansdo da capacidade produtiva 24 31,17
Substitui¢do de bens e capital depreciado 16 20,78
Implementacdo de nova atividade 8 10,39
Total 77 100

Fonte: Pesquisa de campo.
Quadro 50 - Tipo de investimentos realizados quanto ao objetivo

Quando questionados sobre quais os dois objetivos dos principais investimentos
realizados nas propriedades, observa-se que, em primeiro lugar, como mostra o Quadro 51,
48,05% investiu na producdo e 44,16%, na estruturacdo da propriedade. J4 os dados dos
investimentos em segundo lugar sdo mostrados no Quadro 52, onde visualiza-se que os
investimentos em destaque também foram a producdo com 35,06% e a estruturacdo da
propriedade com 32,47%. Elementos que podem ser justificados pelo fato de que, na maioria
das vezes, os que investem em primeiro lugar em producdo em segundo lugar investem na

estruturacdo da propriedade, o contrario também € verdadeiro.
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Em primeiro os investimentos foram realizados para N’entrev. %
Producio 37 48,05
Estruturacdo da propriedade 34 44,16
Organizagdo da producao/atividades 6 7,79
Total 77 100

Fonte: Pesquisa de campo.
Quadro 51 - Principal investimento realizado na propriedade quanto ao objetivo

Em segundo os investimentos foram realizados para N° entreyv. %
Producgdo 27 35,06
Estruturacdo da propriedade 25 32,47
Comercializagdo dos produtos 5 6,49
Organizagdo da producdo ou das atividades 4 5,19
N3ao responderam 16 20,78
Total 77 100

Fonte: Pesquisa de campo.
Quadro 52 - Segundo principal investimento realizado na propriedade quanto ao
objetivo

Dos investimentos para a producdo, tanto em primeiro como em segundo lugar (que
somados totalizam 64), 60,94% sao para o aumento da produtividade, 26,56% para o aumento
da escala de producdo, 7,81% para melhoria da qualidade dos produtos e 4,69% para a
diversificacdo produtiva. J4 nos investimentos para a estrutura produtiva (que somados
totalizam 60), observa-se que 51,67% sdo para melhoria-aumento das benfeitorias, 40% para
aquisicdo de maquinas e equipamentos e 8,33% para aquisicao de terra.

Quanto aos investimentos voltados para a comercializacdo (que somados totalizam 5),
60% sao para manutengdo desta e 40% para a ampliacdo da mesma. E dos investimentos de
organizagdo (que somados totalizam 9) sdo em 66,67% dos casos voltados para os recursos
humanos e 33,33% para melhorias diversas.

Quanto as necessidades futuras em relacdo a investimentos, do total de entrevistados
75 responderam este questionamento. Como pode-se observar no Quadro 53, as principais
para os proximos 5 anos, em grau de importancia, sdo benfeitorias, maquinas e equipamentos.
Ressalta-se que os entrevistados apresentaram dificuldade em relatarem sobre o que fardo ou
precisardo no futuro, pois, segundo os mesmos, tudo depende dos recursos, do andamento da
safra, por isso muitas vezes diziam que precisavam de muitos investimentos, porém sua

realizacdo iria depender dos demais elementos da propriedade.
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Investimentos necessarios N° entrev. %
Benfeitorias 21 27,27
Miquina e equipamentos 20 25.97
Recuperagio solo 14 18,18
Somente para manutencao 12 15,58
Animais 2 2,60
Outros 2 2,60
Terra 2 2.60
Melhoramento tecnolégico 1 1,30
Reflorestamento 1 1,30
Nao responderam 2 2,60
Total 75 100

Fonte: Pesquisa de campo.
Quadro 53 — Principal necessidade de investimento a ser realizada

4.3 Analise das contingéncias no processo de tomada de decisao

Neste item sdo apresentadas as relagdes entre as varidveis de interesse para a pesquisa,
as quais foram obtidos por meio de cruzamento de dados entre 7 varidveis sobre tomada de
decisdo e 19 dos aspectos gerais divididos entre demogréficos, organizacionais, socioculturais
e institucionais. Do total de cruzamentos gerados, 35 apresentaram maior relagdo entre as

variaveis e sdo descritas e analisadas a seguir.
a) Relacdo entre aspectos demograficos e a tomada de decisao

Em relagcdo as varaveis apresentadas no Quadro 54 observa-se que sdo 48,05% que
baseiam-se no custo/beneficio para decidir, 45,45% na intuicao impulso e os demais em uma
ou outra.

Dos que possuem menos de 30 anos, 66,67% decidem com base no custo/beneficio;
dos que tém entre 31-40 anos, 50% decidem com base no custo/beneficio; entre os que t€ém
entre 41-50 anos 51,72% decidem com base no custo/beneficio; dos que tem entre 51-60 anos
52,17% decidem com base na intuicdo/impulso e dos que tém mais de 60 anos, 57,14%

decidem cm base na intuicdo/impulso.
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Sugere-se, portanto, que pode haver relagdo entre o fato de os com maior idade (mais
de 51 anos) decidirem baseados na intui¢do/impulso e dos com menor idade (menos de 50

anos) decidirem baseados no custo/beneficio.

Custo/ Intuicdo/ Uma ou outra Total da

beneficio impulso Total amostra

Idade N° entr. | g, N° entr. | g, N°entr. | g, % N° entr. | g,
Menos de 30 anos 2| 66,67 113333 0 0| 100 3] 3,90
Entre 31-40 anos 4150,00 31 37,50 111250 100 8] 10,39
Entre 41-50 anos 1515172 1113793 3110,34| 100 29| 37,66
Entre 51-60 anos 1114783 12| 5217 0 0| 100 23 29,87
Mais de 60 anos 5(35,71 81 57,14 1l 714 100 14| 18,18
Total 37| 48,05 35 14545 5(6,49 | 100 77| 100

Fonte: Pesquisa de campo.
Quadro 54 — Relacao entre a idade e o embasamento da decisdo (Custo/beneficio X
Intuicido/impulso)

Considerando a relacdo entre idade e decisdes reflexivas e demoradas ou 4geis e
rapidas expostas no Quadro 55, visualiza-se que dos que possuem menos de 30 anos, 66,67%
decidem baseados em uma ou outra. Dos que possuem entre 31-40 anos, 50% decidem de
forma frequentemente ou sempre 4gil ou rdpida, dos que tem entre 41-50 anos, 48,28%
decidem de forma reflexiva ou demorada. J4 dos que tem entre 51-60 anos, 73,91% decidem
de forma reflexiva e demorada e dos que tem mais de 60 anos, 50% decidem de forma
reflexiva e demorada.

E dentre tais dados, é possivel observar que, em nimero de freqiiéncia ndo muito
elevado, os mais velhos tomam decisdes mais reflexivas e demoradas, ao passo que os mais

novos decidem de forma mais dispersa, com uma leve tendéncia de serem dgeis e rdpidas.
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Frequentemente | Frequentemente Uma ou
ou sempre ou sempre ageis outra
reflexivas e e rapidas Total da
demoradas Total amostra
N° entr. N° entr. N° N°
Idade % % entr. | % % entr. | %
Menos de 30 anos 1| 3333 0 0 21 66,67 100 3| 3,90
Entre 31-40 anos 2| 25,00 41 50,00 2| 25,00 100 8] 10,39
Entre 41-50 anos 14| 4828 121 41,38 311034 100| 29| 37,66
Entre 51-60 anos 7] 7391 417,39 2| 87| 100 23]29,87
Mais de 60 anos 7 50 6| 42,86 11 7,14 100 14 18,18
Total 41| 5325 26| 3377| 1011299| 100 77| 100

Fonte: Pesquisa de campo.
Quadro S5 - Relacio entre a idade e o tempo de resposta da decisdo (Reflexivas e
demoradas X Ageis e rapidas)

No Quadro 56, observa-se que dos que possuem menos de 30 anos, 66,67% decidem

de forma rotineira, dos que tem entre 31-40 anos, 50% decide de forma inovadora, dos que

tem entre 41-50 anos, 72,41% decidem de forma rotineira, dos que tem entre 51-60 anos,

65,22% decidem de forma rotineira e dos que t€ém mais de 60 anos, 78,57% decidem de forma

rotineira.

Portanto, sugere-se que pode haver relacdo entre a idade e a caracteristicas das

decisdes serem inovadoras ou rotineiras, pois ha uma pequena tendéncia de que os com mais

de 40 anos decidam de forma rotineira € os com menos de 40 decidam de forma mais

dispersa.
Frequentemente | Frequentemente Uma ou
ou sempre ou sempre outra Total da
inovadoras rotineiras Total amostra
N° entr. N° entr. N° N°
Idade % % entr. | % %0 entr. | %
Menos de 30 anos 1| 3333 66,67 0 0| 100 3| 3,90
Entre 31-40 anos 41 50,00 3] 37,50 1112,50] 100 8(10,39
Entre 41-50 anos 6| 20,69 21 7241 2| 6,90| 100 29 37,66
Entre 51-60 anos 6| 26,09 15| 65,22 2| 8,70| 100 23|29.87
Mais de 60 anos 3] 2143 1| 78,57 0 0| 100 14]18,18
Total 20| 2597 52| 67,53 50649 | 100| 77| 100

Fonte: Pesquisa de campo.
Quadro 56 - Relacao entre a idade e a natureza da decisao (Inovadora X Rotineira)
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A distribuicdo de freqiiéncia das varidveis expressas no Quadro 57 mostra que 55,84%
dos entrevistados frequentemente ou sempre tomam decisdes baseadas na experiéncia,
16,88% frequentemente ou sempre com base em informagdes e 27,27% de uma ou outra
forma.

Entre os que t€ém menos de 30 anos, 66,67% decidem com base em informagdes e
33,33% em uma ou outra. Dos que tem entre 31-40 anos, 62,50% decidem baseados na
experiéncia, 25% em informagdes e 12,5% em uma ou outra.

Entre 41-50 anos, 48,28% decidem baseados na experiéncia, 44,83% em uma ou outra
e 6,90% em informacgdes. Dos que estdo entre 51-60 anos, 56,52% decidem com base na
experiéncia, 26,09% em informacodes e 17,39% em uma ou outra.

E dos que tem mais de 60 anos, 78,57% decidem baseados na experiéncia, 14,29% em
uma ou outra e 7,14 em informagdes.

Sugere-se, assim, que a faixa de 41 a 50 anos € uma etapa de transi¢do entre o maior
uso de informacdes e decisdes baseadas na experiéncia, e que, portanto, hd uma pequena
inclinacdo para que os com mais de 50 anos decidam com base na experiéncia e 0s mais

novos em informacoes.

Frequentemente | Frequentemente | Uma ou outra
ou sempre em ou sempre na Total da
informacdes experiéncia Total amostra
N° entr. N° entr. N° N°
Idade % % entr. | % Y0 entr. |%
Menos de 30 anos 2| 66,67 0 0 113333 100 3| 3,90
Entre 31-40 anos 2| 25,00 5| 62,50 111250 100 8| 10,39
Entre 41-50 anos 2| 6,90 141 4828| 13| 4483| 100| 29| 37,66
Entre 51-60 anos 6| 26,09 131 56,52 41 17,39| 100| 23|29,87
Mais de 60 anos 1714 11| 78,57 211429 100| 14]18,18
Total 13| 16,88 43| 5584 21|2727| 100) 77| 100

Fonte: Pesquisa de campo.
Quadro 57 - Relacdo entre a idade e o embasamento da decisao (Informacoes X na
Experiéncia)

Da observacao dos dados do Quadro 58, pode-se dizer que 48,05% decidem baseados
no custo/beneficio, 45,45% na intui¢do/impulso e os demais em uma ou outro. Pode-se inferir
ainda que os com menor tempo de estudo sdo os que decidem baseados mais na

intuicao/impulso, em especial os com menos de 5 anos, que do total somam 60,47%.
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E os que possuem mais de 6 anos de estudo tendem a decidir mais baseados no
custo/beneficio, entre os que tem de 6 a 10 anos 68,18%, entre os que tem de 11 a 15 anos

55,56% e entre os que tem de 16 a 20 anos de estudo 100%.

Custo/ Intui¢ao/ Uma ou outra

beneficio impulso Total | Total da amostra
Escolaridade |N°entr. | ¢, N°entr. (¢, N°entr. |g, % N°entr. |g,
Até 5 anos 141 3256 26| 60,47 3] 6,98 100 43| 55,84
6 a 10 anos I5] 68,18 6| 2727 1| 455] 100 22| 28,57
11 a 15 anos S| 55,56 333,33 1| 11,11 100 9| 11,69
16 a 20 anos 3 100 0 0 0 0| 100 3] 3,90
Total 37| 48,05 35] 4545 5| 649 100 77] 100

Fonte: Pesquisa de campo.

Quadro 58 - Relacao entre a escolaridade e o embasamento da decisao (Custo/beneficio
X Intuicao/impulso)

A distribui¢do de freqii€ncias expressa no Quadro 59, mostram que os que decidem
frequentemente ou sempre de forma inovadora sdo 25,97% e os decidem frequentemente ou
sempre de forma rotineira sdo 67,53%.

Quanto aos que possuem até 5 anos de escolaridade,76,74% decidem de forma
rotineira, 18,60% de forma inovadora. Dos que tem de 6 a 10 anos de estudo 63,64% decidem
de forma rotineira e 27,27% de forma inovadora. E dos que tém de 16 a 20 anos de estudo
66,67% decidem de forma rotineira e 33,33% de forma inovadora. J4 dos que tem de 11 a 15
anos de estudo 55,56% decidem de forma inovadora e 33,33% de forma rotineira.

Diante de tais freqii€ncias, pode-se observar que hd uma pequena tendéncia para que
os que decidem de forma rotineira encontrarem-se abaixo de 10 anos de estudo, e os que

possuem mais de 11 anos de estudo tomam decisdes mais mescladas entre uma e outra.
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Frequentemente | Frequentemente | Uma ou outra
ou sempre ou sempre
inovadoras rotineiras Total | Total da amostra
N° entr. N° entr. N° N° entr.
Escolaridade % % entr. Y% Y% Y%
Até 5 anos 8| 18,60 331 76,74 2| 4,65 100 43| 55,84
6 a 10 anos 6| 27,27 14| 63,64 2] 9,09| 100 22| 28,57
11a 15 anos 5| 55,56 3| 33,33 Li11,11| 100 9| 11,69
16 a 20 anos 113333 2| 66,67 0 0| 100 3| 3,90
Total 20| 25,97 52| 67,53 5| 6,49 100 77| 100

Fonte: Pesquisa de campo.

Quadro 59 - Relacio entre a escolaridade e a natureza da

Rotineira)

decisao (Inovadora X

Entre os entrevistados, 55,84% baseiam-se frequentemente ou sempre na experiéncia,

18,88% em informacdes e 27,27% em uma ou outra, dados presentes no Quadro 60.

Diante de tais freqii€ncias € possivel observar que entre os que t€m até 5 anos de

escolaridade as decisdes sdo na maioria baseadas na experiéncia (74,42%).

Entre os que t€ém de 6 a 10 anos de estudo, 45,45% decidem de uma ou outra foram,

31,82% baseados na experiéncia e 22,73% em informagdes, dados que mostram que hd uma

tendéncia a entrada de informagdes nas decisdes nestas faixas, mas ainda hd uma pequena

predominéncia da experiéncia.

Nos que possuem entre 11 e 20 anos de escolaridade, observa-se que as decisdes

tendem a ser mescladas entre informacdes e experiéncia.

Frequentemente | Frequentemente | Uma ou outra

ou sempre em ou sempre na Total da

informagoes experiéncia Total amostra
Escolaridade |N°entr. | ¢, N°entr. | ¢, N°entr. | ¢, % N°entr. |q,
Até 5 anos 41 9,30 321 7442 716,28 100 43| 55,84
6 a 10 anos 512273 31,82 10145.45| 100 22| 28,57
11 a 15 anos 3133,33 3] 3333 3133,33| 100 9] 11,69
16 a 20 anos 113333 33,33 113333| 100 3] 3,90
Total 13 18,88 43| 5584 2112727| 100 77| 100

Fonte: Pesquisa de campo.
Quadro 60 - Relacao entre a escolaridade e o embasamento da decisao (Informacoes X

Experiéncia)

Da observagdo dos dados do Quadro 61, pode-se dizer que os que baseiam-se no

custo/beneficio sdao 48,05% e na intuicdo/impulso 45,45%. Sugere-se que pode haver uma
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pequena inclinagcdo para que os que possuam maior tempo de gestdo decidam baseados na
intuicao/impulso. Isto pode ser observado porque dos que estdo acima de 20 anos de gestdo
52% decidem baseados na intui¢ao/impulso.

E os que t€ém menos tempo de gestdo tendem a basear-se mais no custo/beneficio, pois
dos que tem menos de 5 anos de gestdo 54,55% e dos que tem entre 6 ¢ 10 anos de estudo

66,67% decidem baseados no custo/beneficio.

Custo/beneficio Intuicao/ Uma ou outra Total da

impulso Total amostra

Tempo Gestdo | N°entr. | g N°entr. | g, N°entr. | g, 9% N°entr. | g,
Menos 5 anos 6| 54,55 545,45 0 0l 100 11| 14,29
6 a 10 anos 4| 66,67 116,67 1116,67| 100 6| 7,79
11 a 15 anos 125,00 3175,00 0 0| 100 41 5,19
16 a 20 anos 5| 83,33 0 0 116,67 100 6 7,79
Acima 20 anos 210 4 2615200 3 6| 100 50| 64,94
Total 37| 48,35 3514545 5| 6,49 | 100 77| 100

Fonte: Pesquisa de campo.
Quadro 61 - Relacdo entre o tempo de gestio e o embasamento da decisao
(Custo/beneficio X Intuicao/impulso)

Observa-se na relagdo do Quadro 62 que os que decidem frequentemente ou sempre de
forma reflexiva ou demorada sdo 53,25%, os que decidem de forma 4gil e rapida sdo 16,88%
e os outros 29,87% de uma ou outra forma.

Ainda, observa-se que dos que decidem de forma mais reflexiva e demorada ha uma
leve tendéncia para que os mesmos possuam maior tempo de gestdo. Entre os que possuem de
11 a 15 anos 75%, dos de 16 a 20 anos 66,67% e dos que possuem acima dos 20 anos 54%
agem dessa forma. Entre os que decidem de forma 4gil e rdpida hd uma dispersao dos dados

entre o tempo de gestdo de cada entrevistado.
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Frequentemente | Frequentemente | Uma ou outra
ou sempre ou sempre 4ageis

reflexivas e e rapidas Total da

Tempo de demoradas Total amostra

gestdo N° entr. | g, N°entr. |q, N° entr. | g, % N°entr. | ¢,
Menos 5 anos 6| 54,55 2| 18,18 312727] 100 11| 14,29
6 a 10 anos 1 16,67 31 50,00 213333 100 6| 7,79
11 a 15 anos 31 75,00 11 2500 0 0| 100 4| 5,19
16 a 20 anos 4| 66,67 2| 3333 0 0| 100 6| 7,79
Acima 20 anos 27| 54,00 5| 10,00 18]36,00] 100 50 | 64,94
Total 41| 5325 13| 16,88 23/ 29,87| 100 77| 100

Fonte: Pesquisa de campo.
Quadro 62 - Relacdo entre o tempo de gestdo

s e o tempo de resposta da decisao
(Reflexivas e demoradas X Ageis e rapidas)

b) Relacio entre aspectos organizacionais e a tomada de decisao

Quanto ao uso do computador e da internet para a tomada de decisdo: 18,18% dos 77
entrevistados usam ambos e 2,59% usam s6 o computador para as decisdes.

Em relacdo ao uso das informacdes do controle contdbil para a tomada de decisdo,
observa-se que do total de entrevistados 62,34% nao usam essas informagdes para a tomada
de decisdo na propriedade.

E possivel observar dentre as varidveis do Quadro 63 que os que t8m menos de 50
hectares decidem frequentemente ou sempre de forma reflexiva e demorada, pois dos que tem
menos de 10 hectares 46,15% pertencem a esta alternativa e dos que tem entre 10-50 hectares
59,52%.

Entre os que possuem mais de 100 hectares hd uma pequena tendéncia para que suas
decisdes sejam de forma 4gil e rdpida. Pois, dos que t€ém entre 100-200 hectares 50% decidem
desta forma, dos que tém entre 200-500 hectares a porcentagem fica dividido entre as duas
decisodes e dos que t€ém mais de 500 hectares, 66,67% decidem de forma &gil e rapida.

Diante de tais freqiiéncias, infere-se que ha uma relacdo entre o tamanho das

propriedades e as decisdes serem reflexiva e demorada ou dgeis e rapidas.
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Frequentemente | Frequentemente | Uma ou outra
ou sempre ageis ou sempre
e rapidas reflexivas e Total da
demoradas Total amostra
Tamanho |N°entr. |g, N° entr. | g, N° entr. | g, % N°entr. | g,
Menos de 10 5| 3846 6| 46,15 211538 100 13| 16,88
Entre 10-50 12 28,57 25| 5952 511,90 100 42| 54,55
Entre 50-100 4| 44,44 5| 55,56 0 0| 100 911,69
Entre 100-200 3] 50,00 3] 50,00 0 0| 100 6| 7,79
Entre 200-500 0 0 2| 50,00 2| 50( 100 4| 519
Mais de 500 2| 66,67 0 0 113333| 100 3| 3,90
Total 26| 3377 41| 5325 10112,99| 100 77! 100

Fonte: Pesquisa de campo.
Quadro 63 - Relacao entre o tamanho da propriedade e o tempo de resposta da decisao
(Reflexivas e demoradas X Ageis e rapidas)

Das freqiiéncias apresentadas no Quadro 64, observa-se que entre os que decidem de
forma inovadora, que sdo 28,57%, encontram-se 0s que possuem maiores extensoes de terra,
pois dos que possuem mais de 500 hectares 100% estdao nesta categoria e dos que possuem
entre 200-500 hectares 50%.

Dos que decidem frequentemente ou sempre de forma rotineira, que sdo 64,94%, a
maioria trabalha com menos de 50 hectares. Visualiza-se que dos que t€ém menos de 10

hectares, 92,31% estdo nesta alternativa, e dos que t€ém entre 10-50 hectares, 66,67%.

Frequentemente | Frequentemente | Uma ou outra

ou sempre ou sempre Total da

inovadoras rotineiras Total amostra

Tamanho N°entr. | g, N°entr. | g, N°entr. | g, % N°entr. | g,
Menos de 10 Ll 7,69 121 9231 0 0| 100 13| 16,88
Entre 10-50 10] 2381 28| 66,67 41 952 100 42| 54,55
Entre 50-100 4| 44,44 5| 55,56 0 0| 100 9| 11,69
Entre 100-200 2] 3333 66,67 0 0| 100 6| 7,79
Entre 200-500 2] 50,00 1 25 112500 100 4| 5,19
Mais de 500 3 100 0 0 0 0ol 100 3] 3,90
Total 22| 28,57 50| 64,94 5| 6,49 | 100 77! 100

Fonte: Pesquisa de campo.
Quadro 64 - Relacdo entre o tamanho da propriedade e a natureza da decisao
(Inovadora X Rotineira)

Da relagcdo apresentada no Quadro 65 é possivel considerar que dos que se dizem

modernos 54,84% decidem baseando-se no custo/beneficio e 37,10% na intuicao/impulso.
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Dos tradicionais, 80% decidem com base na intuicdo/impulso e 20% no
custo/beneficio.
Portanto, pode-se inferir que os modernos tendem a decidir baseando-se no

custo/beneficio e os tradicionais na intui¢ao/impulso.

Moderno | Custo/beneficio | Intui¢do/impulso | Uma ou outra | Total | Total da amostra
ou N° entr. N° entr. N° entr. N° entr.
tradicional % % % % %
Moderno 34154,84 23113710 5| 8,06/ 100 62| 80,52
Tradicional 3120,00 121 80,00 0 0| 100 15| 19,48
Total 371 48,05 35| 4545 51649 | 100 77 100

Fonte: Pesquisa de campo.

Quadro 65 - Relacdo entre ser moderno ou tradicional e o embasamento da decisao
(Custo/beneficio X Intuicao/impulso)

Quanto aos que se consideram modernos € possivel visualizar que 50% baseiam-se em
necessidades emergentes e 30,65% decidem baseados no planejamento prévio. Dos que se
consideram tradicionais 93,33% decidem baseados em necessidades emergentes e 6,67%
baseados no planejamento prévio. Dados expressos no Quadro 66.

Assim, sugere-se que pode haver relacdo entre as decisdes serem baseadas em
necessidades emergentes e os agricultores serem tradicionais. J4 os considerados modernos
tem decisdes mais dispersas, com um pequeno aumento entre os que decidem baseados no

planejamento prévio.

Planejamento | Demandas e Uma ou outra
Moderno prévio necessidades
ou emergentes Total | Total da amostra
tradicional |N°entr. | g N°entr. | g, N°entr. | g, % N°entr. | g,
Moderno 19130,65 311 50,0 12/ 19,35] 100 62| 80,52
Tradicional 1] 6,67 1419333 0 0| 100 15| 19,48
Total 201 22,73 45| 51,14 121 13,64] 100 77 100

Fonte: Pesquisa de campo.
Quadro 66 - Relacio entre ser moderno ou tradicional e o tipo de acdo da decisao
(Planejamento prévio X Demandas e necessidades emergentes)

Sobre os que se consideram modernos 62,90% baseiam-se em decisdes rotineiras e
29,03% baseiam-se em decisdes inovadoras. Ja entre os tradicionais 86,67% baseiam-se em

decisdes rotineiras e 13,33% baseiam-se me decisdes inovadoras. Dados presentes no Quadro
67.
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Frequentemente | Frequentemente | Uma ou outra
Moderno ou sempre ou sempre Total da
ou inovadoras rotineiras Total amostra
Tradicional | N° entr. | ¢, N°entr. | ¢ N°entr. | g % N°entr. | g,
Moderno 18] 29,03 391 62,90 518,06 100 62 80,52
Tradicional 2| 13,33 13| 86,67 0] o] 100 15]19,48
Total 20{25,97 52| 67,53 516,49 100 77| 100

Fonte: Pesquisa de campo.
Quadro 67 - Relacao entre ser moderno ou tradicional e a natureza da decisao
(Inovadora X Rotineira)

No Quadro 68 é possivel observar que entre os que fazem controle contdbil 61,29%
decidem baseados no custo/beneficio e 32,26% baseiam-se na intuicao/impulso. E dos que
nao fazem controle contdbil 54,35% decidem baseados na intuicao/impulso e 39,13%
baseados no custo/beneficio.

Assim, pode-se sugerir que a maioria dos que fazem controle contdbil baseiam suas

decisdes em custo/beneficio e dos que ndo o fazem baseiam-se na intuicao/impulso.

Custo/beneficio | Intuicdo/impulso | Uma ou outra | Total | Total da amostra

Controle

contabil | N®entr. |, N°entr. |gq, N°entr. | g, % N°entr. | g,

Sim 191 61,29 10| 3226 21 645| 100 31 40,26
Néo 18] 39,13 25| 5435 316,552] 100 46| 59,74
Total 37| 48,05 35| 4545 516,49 | 100 77 100

Fonte: Pesquisa de campo.
Quadro 68 - Relacio entre o controle contabil e o embasamento da decisao
(Custo/beneficio X Intuicao/impulso)

No Quadro 69 observa-se que dos que fazem controle contdbil 51,61% decidem de
forma rotineira e 35,48% de forma inovadora. J4 dos que ndo efetuam controle contdbil
78,26% decidem de forma rotineira e 19,57% de forma inovadora.

Com base nisto, pode-se observar uma pequena tendéncia para os que tomam decisdes
rotineiras também ndo fazer controle contdbil. E dos que efetuam o controle as decisdes

tendem a ser mais dispersa entre as alternativas.
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Frequentemente | Frequentemente | Uma ou outra
ou sempre ou sempre
Controle inovadoras rotineiras Total Total da amostra
contabil |N°entr. |¢, N°entr. | g, N°entr. | ¢ 9% N°entr. | g,
Sim 1) 3548 16| 51,61 4112,90 100 31| 40,26
Nao 91 19,57 36| 7826 1] 2,17 100 46| 59,74
Total 20| 2597 52| 67,53 5| 6,49 100 77| 100

Fonte: Pesquisa de campo.
Quadro 69 - Relacao entre o controle contabil e a natureza da decisao (Inovadora X
Rotineira)

No Quadro 70 € possivel observar que entre os que tém a atividade para autoconsumo
71,43% decidem baseados na intui¢do/impulso e 39,68% no custo/beneficio. E, naqueles em
que a atividade é comercial 52,38% decidem baseados no custo/beneficio e 28,57% na
intuicao/impulso.

Portanto, conclui-se que os que tém suas atividades para autoconsumo baseiam-se
prioritariamente na intuicao/impulso e os que tém a atividade voltada principalmente para

comercializac¢ao, no custo/beneficio.

Custo/beneficio Intuicdo Uma ou outra Total da
/impulso Total amostra
Autoconsumo | N° entr. N° entr. N° entr. N°
ou comercial % Yo Y4 % entr. | %
Autoconsumo 4128,57 10| 71,43 0 0 100 14| 18,18
Comercial 33152,38 25 39,68 S| 7,94 100 63| 81,82
Total 37| 48,05 35| 45,45 5|6,49 100 77| 100

Fonte: Pesquisa de campo.
Quadro 70 - Relacio entre atividade para autoconsumo ou comercial e 0 embasamento
da decisao (Custo/beneficio X Intuicao/impulso)

Considerando os entrevistados que tém sua atividade voltada para autoconsumo
57,14% decidem de forma 4gil e rdpida e 35,71% de forma reflexiva e demorada. Quanto aos
que tem a atividade voltada para comercializagdo 57,14% baseiam suas decisdes de forma
reflexiva e demoradas e 28,57% de forma agil e rapida. Elementos presentes no Quadro 71.

Assim, pode-se inferir que as decisdes dos que t€m suas atividades voltadas para
autocunsumo sio frequentemente ou sempre dgeis e rdpidas, e as dos que tem as atividades

voltadas para comercializacio sdo mais reflexivas e demoradas.
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Frequentemente | Frequentemente | Uma ou outra

ou sempre ou sempre ageis

reflexivas e e rapidas Total da
Autoconsumo | demoradas Total amostra
ou comercial N° entr. % N° entr. % N° entr. % % N° entr. %
Autoconsumo 335,71 8| 57,14 1l 7,14] 100 14 18,18
Comercial 3657,14 18] 28,57 9] 14,29] 100 63| 81,82
Total 415325 26| 33,77 10| 12,99 | 100 77| 100

Fonte: Pesquisa de campo.

Quadro 71 - Relacio entre atividade para autoconsumo ou comercial e o tempo de
resposta da decisao (Reflexivas e demoradas X Ageis e rapidas)

¢) Relacio entre aspectos socioculturais e a tomada de decisao.

Em relacdo a influéncia das informacdes nas decisdes das propriedades (as quais
referem-se as informacgdes de forma geral para a propriedade), observou-se que em 39% dos

casos a influéncia € considerada por eles média, e em 35,1% € alta, como mostra o Quadro 72.

Influéncia das informacoes nas decisoes N° entrev. %0

Muito Alta 1 5,2
Alta 27 35,1
Média 30 39,0
Baixa 14 18,2
Muito baixa 2 2,6
Total 77 100

Fonte: Pesquisa de campo.
Quadro 72 - Influéncia das informacées nas decisoes

Quanto a alguns elementos mais especificos para o processo de tomada de decisdo,
pode-se observar, por exemplo, que a influéncia dos mais velhos, em 44,16% ¢ média,
seguida de uma influéncia alta (27,27%), o que evidencia que os mais velhos influem nas

decisdes, como mostra o Quadro 73.
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Influéncia dos mais velhos nas decisoes N° entrev. %0
Muito alta 0 0
Alta 21 27.27
Média 34 44,16
Baixa 14 18,18
Muito baixa 8 10,39
Total 77 100

Fonte: Pesquisa de campo.
Quadro 73 - Influéncia dos mais velhos nas decisoes

Outro aspecto importante é em relacdo ao uso da opinido de amigos/vizinhos para o
processo de tomada de decisdo. Para os entrevistados, esta opinido € 35,06% “‘as vezes” e

27,27% frequentemente importante, como mostra o Quadro 74.

Importancia da opinido de amigos/vizinhos nas decisoes | N° entrev. %0

Sempre 7 9,09
Frequentemente 21 27,27
As vezes 27 35,06
Raramente 10 12,99
Nunca 12 15,58
Total 77 100

Fonte: Pesquisa de campo.
Quadro 74 - Importancia da opinido de amigos/vizinhos para as decisoes

Entre as varidveis analisadas no Quadro 75, observa-se que dos que possuem todas as
atividades herdadas da familia 50% decidem de forma inovadora e 34% de forma rotineira.
Dos que tém duas ou mais atividades herdadas, 75% decide de forma rotineira e 25% de
forma inovadora. Dos que possuem apenas a principal atividade herdada da familia, 100%
decidem de forma rotineira e dos que nio t€ém nenhuma atividade herdada, 92,31% decidem
de forma rotineira.

Dentre estas alternativas pode-se observar que ha uma leve tendéncia para que
decisdes rotineiras sejam feitas em maior nimero pelos que possuem menos atividades
herdadas da familia. E os que possuem mais de duas atividades herdadas tendem a decidir de

forma mais esparsas e com maior incorporacdo de decisdes inovadoras.
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Frequentemente | Frequentemente | Uma ou outra
ou sempre ou sempre Total da
inovadoras rotineiras Total amostra
Atividade | N° entr. N° entr. N° entr. N°
herdada % % % % entr. | %
Todas 171 34,00 29| 58,00 4| 8,000 100| 50| 64,94
Duas ou mais 3] 25,00 9| 175,00 0 0| 100| 12| 15,58
Principal 0 2 100 0 0| 100 2| 2,60
Nenhuma 0 0 12| 9231 1| 769 100| 13| 16,88
Total 20| 2597 52167,53 5| 6,49 100| 77| 100

Fonte: Pesquisa de campo.
Quadro 75 - Relacao entre atividades herdadas da familia e a natureza da decisao
(Inovadora X Rotineira)

Considerando os que decidem de forma mais centralizada, que sdo 24,68% e os que
decidem de forma compartilhada que sdo 72,73%, dados expressos no Quadro 76, pode-se
inferir que os com menor grau de valorizacdo cultural decidem de forma mais compartilhada.

Dos que tém grau de valoriza¢do muito baixo, 100% decidem de forma compartilhada,
dos com grau baixo, 62,50% decidem de forma compartilhada e 25% de forma centralizada.
Dos com grau médio, 92% decidem de forma compartilhada e 8% de forma centralizada.
Entre os que possuem grau de valorizacdo maior a tendéncia € que as decisdes sejam mais

dispersas entre as alternativas.

Frequentemente | Frequentemente | Uma ou outra
Grau de ou sempre ou sempre
valorizacdo centralizadas compartilhadas Total | Total da amostra
cultural |N°entr. | g, N°entr. | g, N° entr. | g, % N°entr. | g,
Muito Alta 3| 42,86 41 57,14 0] o] 100 70 9,09
Alta 12| 3529 21| 61,76 11 294] 100 34| 44,16
Média 2] 8,00 23| 92,00 0] o] 100 25| 32,47
Baixa 2| 2500 S| 62,50 112,50 100 8| 10,39
Muito baixa 0 0 3 100 0 0| 100 3] 3,90
Total 19| 24,68 36| 72,73 212,60 | 100 77| 100

Fonte: Pesquisa de campo.
Quadro 76 - Relacao entre grau de valorizacdo cultural e o tipo de acao da decisao
(Centralizadas X Compartilhadas)

Observa-se na relagdo do Quadro 77 que dos que possuem grau de valorizagdo muito
baixo 33,33% decidem de uma ou outra forma, dos que atribuem grau baixo, 50% baseiam-se
na experiéncia e 25% em informacdes, dos que atribuem grau médio, 44% decidem baseados

na experiéncia e 24% em informagdes. J4 dos que possuem grau de valorizagdo alto, 61,76%
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decidem baseados na experiéncia e 11,76% em informacdes e dos que atribuem grau muito

alto 85,81% decidem baseados na experiéncia.

Assim, a tendéncia é de que os que baseiam-se em informagdes tenham um grau de

valoriza¢do mais baixo e tendem a ser mais mesclados entre as alternativas e os que usam

mais a experiéncia para as decisdes t€m grau de valoriza¢do mais alto.

Frequentemente| Frequentemente | Uma ou outra

Grau de Oou sempre em ou sempre na
valorizagdo | informagdes experiéncia Total Total da amostra

cultural [N°entr. |g, N° entr. |g, N°entr. |9, |9 N° entr |g,
Muito Alta 0 0 6 85,71 114,29 100 7 9,09
Alta 4 11,76 21} 61,76 926,47 100 34 44,16
Média 6| 24,00 11 44,00 8/32,00 100 25 32,47
Baixa 2| 25,00 450,00 225,00 100 10,39
Muito baixa 1} 33,33 1} 3333 1)33,33 100 3,90
Total 13/ 16,88 43| 55,84 2127,27 100 77, 100

Fonte: Pesquisa de campo.
Quadro 77 - Relacao entre grau de valorizacao cultural e o embasamento da decisao
(Informacoes X Experiéncia)

A partir do Quadro 78 € possivel visualizar que a tendéncia é de que os que nao

participam de associacdes (ndo responderam) e dos que tém baixa freqiiéncia de participacdo

em associacdes decidam de forma mais rotineira. Os que se encontram entre as demais

freqiiéncias de participacdo estdo mesclados entre as decisdes rotineiras e inovadoras, pois dos

que nunca participam de associacdes, 100% estao entre os que tomam decisdes rotineiras. Dos

que raramente participam, 60% estao entre os que decidem de forma rotineira e 40% entre os

inovadores. Dos que “as vezes” participam, 53,33% estdo entre os rotineiros € 26,67% entre

os inovadores. Ja dos que frequentemente participam, 71,43% estdo entre os rotineiros e

23,81% entre os inovadores, € entre os que sempre participam, as decisdes ficam divididas

entre um e outro e dos que ndo responderam (ndo participam) 73,33% decidem de forma

rotineira e 20% de forma inovadora.
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Frequentemente | Frequentemente | Uma ou outra

Fregiiéncia ou sempre ou sempre Total da
participacio em inovadoras rotineiras Total amostra

associacdes | N°entr. | g, N°entr. | g, N°entr. | g, 9% N°entr. | g,
Nunca 0 0 2 100 0 0| 100 2| 2,60
Raramente 41 40,00 6] 60,00 0 0| 100 10| 12,99
As vezes 4| 26,67 8| 53,33 3120,00] 100 15 19,48
Frequentemente S| 2381 15| 71,43 1l 476| 100 21| 27,27
Sempre 7| 50,00 7| 50,00 0 0| 100 14| 18,18
Néo Respondeu 31 20,00 11| 7333 1| 6,67 100 15| 19,48
Total 23| 29,87 49| 63,64 51649 | 100 77| 100

Fonte: Pesquisa de campo.
Quadro 78 - Relacao entre freqiiéncia de participacdo em associacoes e a natureza da
decisao (Inovadora X Rotineira)

Entre as freqii€ncias apresentadas no Quadro 79, observa-se que dos que nunca

participam de associacdes, 100% decidem com base na experi€ncia; dos que raramente

participam, 80% decidem com base na experiéncia e 10% em informagdes. Dos que “as

vezes” participam de associacoes, 53,33% baseiam-se na experiéncia e 20% em informacdes.

Ja dos que frequentemente participam de associagdes, 42,86% decidem de uma ou outra

forma e dos que sempre participam de associacdes 57,14% baseiam-se na experiéncia e

28,54% em informacdes. E dos que ndo participam (ndo responderam) 60% baseia-se na

experiéncia e 6,67% em informacdes.

Assim, observa-se que pode haver relacdo entre os que menos participam de

associacOes e 0os que baseiam suas decisdes na experiéncia, enquanto os demais estdo mais

distribuidos entre as alternativas.
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Frequentemente | Frequentemente | Uma ou outra

Fregiiéncia de | Ou sempre em ou sempre na Total da
participacdo em | _informagcdes experiéncia Total amostra
associacdoes |N°entr. | g N° entr. | g, N° entr. | ¢, 9% N° entr. | g,
Nunca 0 0 2 100 0 0| 100 2| 2,60
Raramente 110,00 8| 80,00 1110,00] 100 10| 12,99
As vezes 31 20,00 8| 5333 4126,67| 100 15] 19,48
Frequentemente 41 19,05 8| 38,10 9142,86| 100 21| 27,27
Sempre 4| 28,57 8| 57,14 2114,29| 100 14| 18,18
Nao Respondeu 1] 6,67 9| 60,00 513333| 100 15| 19,48
Total 13| 16,88 43| 55,84 2112727| 100 77] 100

Fonte: Pesquisa de campo.
Quadro 79 - Relacao entre freqiiéncia de participacio em associacoes e 0 embasamento
da decisao (Informacoes X Experiéncia)

Com base na relagdo expressa no Quadro 80, é possivel visualizar que entre os que

raramente 1€em ou escutam noticias, 100% decidem de forma rotineira; dos que “as vezes”

escutam ou léem, 75% decidem de forma rotineira e 12,50% de forma inovadora. Ja dos que

frequentemente l€éem ou escutam noticias, 60% decidem de forma rotineira e 36% de forma

inovadora e dos que sempre escutam ou léem, 67,65% decidem de forma rotineira e 26,47%

de forma inovadora.

Assim, aqueles que menos 1€éem ou escutam noticias estdo entre os que decidem de

forma mais rotineira, ¢ hd uma pequena tendéncia em quem mais 1€ e escuta noticias

relacionadas a agricultura decidir de forma mais inovadora.

Frequentemente | Frequentemente | Uma ou outra

Fregiiéncia ou sempre ou sempre Total da

leitura ou inovadoras rotineiras Total amostra

“agcuta’ N°entr. |, N°entr. | g, N°entr. | g, % N°entr. | g,
Nunca 0 0 0 0 0 0 100 0 0
Raramente 0 0 2 100 0 0 100 2| 2,60
As vezes 2112,50 121 75,00 2] 12,50 100 16 20,78
Frequentemente 9136,00 15| 60,00 1| 400 100 25| 32,47
Sempre 926,47 23| 67,65 2| 588 100 34| 44,16
Total 20| 25,97 52| 67,53 5| 649 100 77| 100

Fonte: Pesquisa de campo.
Quadro 80 - Relacdo entre freqiiéncia que lé/escuta noticias e a natureza da decisao

(Inovadora X Rotineira)
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Quanto aos dados presentes no Quadro 81, é possivel observar que dos que raramente
Iéem ou escutam noticias relacionadas a agricultura, 100% decidem baseados na experiéncia;
dos que “as vezes” escutam ou l€éem, 62,50% decidem baseados na experiéncia e 18,75% em
informacdes. Ja dos que frequentemente I€em ou escutam noticias, 44% decidem com base na
experiéncia e 20% de em informagdes e dos que sempre escutam ou léem, 58,82% decidem
com base na experiéncia e 14,71% em informacdes.

Observa-se, assim, uma dispersdo das freqiiéncias, porém, dos que menos 1éem ou
escutam noticias as decisoes estdo baseadas mais na experi€ncia, também visualiza-se uma
pequena tendéncia entre os que mais léem e escutam noticias ou usam mais informacdes do

que os que menos 1€éem e escutam noticias.

Frequentement | Frequentemente | Uma ou outra
€ ou sempre ou sempre na
em experiéncia Total da

Freqiiéncia informacdes Total amostra

leitura ou N° entr. N° entr. N° entr. N°

“escuta” % % % % entr. %
Nunca 0 0 0 0 0 0 100 0 0
Raramente 0 0 2 100 0 0 100 21 2,60
As vezes 3| 18,75 10| 62,50 3118,75| 100 16| 20,78
Frequentemente 5| 20,00 11| 44,00 9136,00] 100| 25| 32,47
Sempre 5| 14,71 20 58,82 912647 100| 34| 44,16
Total 13| 16,88 43| 55,84 212727 100| 77| 100

Fonte: Pesquisa de campo.
Quadro 81 - Relacao entre freqiiéncia que 1€/escuta noticias e o embasamento da decisao
(Informacées X Experiéncia)

Com base nas freqii€ncias apresentadas no Quadro 82, observa-se que dos que nunca
participam de semindrios/cursos, 100% decidem de forma rotineira; dos que raramente
participam, 63,64% decidem de forma rotineira e 36,36% de forma inovadora e dos que “as
vezes” participam, 72,73% decidem de forma rotineira e 18,18% de forma inovadora. Ja dos
que frequentemente participam de semindrios/cursos, 63,64% decidem de forma rotineira e
31,82% de forma inovadora e dos que sempre participam, 56,25% decidem de forma rotineira
e 31,25% de forma inovadora.

Assim, pode-se inferir que entre os com menor grau de participacdo em semindrios as
decisdes tendem a ser de forma rotineira, e os com maior grau de participacdo t€ém decisoes

mais mescladas entre decisdes inovadoras e rotineiras.
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Frequentemente | Frequentemente Uma ou
ou sempre ou sempre outra Total da

Freqiiéncia inovadoras rotineiras Total amostra
participacdo em | N° entr. N° entr. N° N°

Sseminarios % % entr. | % % entr. | %
Nunca 0 0 6 100 0 0| 100 6| 7,79
Raramente 41 36,36 7| 63,64 0 0| 100 11| 14,29
As vezes 4] 18,18 16| 7273 2| 909 100 22| 28,57
Frequentemente T 31,82 141 63,64 1 455 100] 22| 2857
Sempre S| 31,25 9 56,25 21 12,50] 100 16| 20,78
Total 20| 25,97 52| 67,53 5| 649 | 100 77| 100

Fonte: Pesquisa de campo.
Quadro 82 - Relacido entre freqiiéncia participa semindrios e a natureza da decisao
(Inovadora X Rotineira)

Quanto aos que nunca participam de semindrios/cursos, 83,33% decidem com base na
experiéncia; dos que raramente participam, 45,45% decidem com base na experiéncia e

N

36,36% em informacdes e dos que “as vezes” participam, 81,82% decidem com base na
experiéncia. J4 dos que frequentemente participam de semindrios/cursos, 31,82% decidem
com base na experiéncia e 18,18% em informagdes e dos que sempre participa,m 50%
decidem com base na experiéncia e 31,25% em informagdes. Elementos presentes no Quadro
83.

Sugere-se, portanto que hé relacio entre os que decidem baseados na experiéncia e

que menos participam de semindrios, j4 quanto aos que se baseiam em informacgdes as

freqiiéncias sdo mais dispersas.

Frequentemente | Frequentemente | Uma ou outra
ou sempre em ou sempre na Total da
Freqiiéncia informagoes experiéncia Total amostra
participa¢do em | N° entr. N° entr. N° entr. N°
semindrios Y% Y% % % entr. |%
Nunca 0 0 S| 83,33 116,67 100 6| 7,79
Raramente 4136,36 S| 4545 2118,18| 100 11] 14,29
As vezes 0 0 18] 81,82 4118,18] 100| 22| 28,57
Frequentemente 41 18,18 7] 31,82 11] 50/ 100] 22| 2857
Sempre 5131,25 8 50 3118,75| 100[ 16| 20,78
Total 13| 16,88 43| 5584 212727 100| 77 100

Fonte: Pesquisa de campo.
Quadro 83 - Relacao entre freqiiéncia participa seminarios e o embasamento da decisao
(Informacgoes X Experiéncia)




d) Relacio entre aspectos institucionais e a tomada de decisao.

98

Quando questionados sobre a importancia das politicas publicas para as decisoes,

72,72% dizem ser esta importancia média ou baixa para suas decisdes, como pode ser

observado no Quadro 84.

Importancia das politicas publicas nas decisoes N° entrev. %0
Muito Alta 2 2,60
Alta 6 7,79
Média 28 36,36
Baixa 28 36,36
Muito baixa 13 16,88
Total 77 100

Fonte: Pesquisa de campo.

Quadro 84 - Importancia das politicas pablicas para a tomada de decisao

Quanto a procura ou obten¢do de auxilio dos Orgdos/instituicdes de apoio para as

decisdes (universidades, por exemplo), 62,33% responderam que estes 0rgao sao importante

“as vezes” (35,06%) ou raramente (27,27%), como visto no Quadro 85.

Importancia das instituicoes de apoio para as decisoes N° entrev. Yo
Sempre 5 6,49
Frequentemente 17 22.08
As vezes 27 35,06
Raramente 21 27,27
Nunca 7 9,09
Total 77 100

Fonte: Pesquisa de campo.

Quadro 85 — Importancia do apoio de érgaos/instituicoes para as decisoes

Em relacdo as varidveis expressas no Quadro 86, observa-se que dos que possuem

assisténcia técnica, 52,31% tomam decisoes baseadas no custo/beneficio e 40% na

intuicao/impulso. Enquanto dos que ndo possuem assisténcia técnica, 75% baseiam-se na

intuicao/impulso e 25% baseiam-se no custo/beneficio.

Assim, sugere-se que pode haver relacdo entre os que ndo possuem assisténcia e os

que se baseiam mais pela intui¢do/impulso e entre os que possuem assisténcia técnica e

baseiam-se no custo/beneficio.
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Custo/beneficio | Intui¢do/ Uma ou outra
impulso Total Total da amostra
Possui | N° entr. N° N° N° entr.
assisténcia % entr. | % entr. % % %
Sim 3415231 26| 40,00 50 7,69 100 65| 84,42
Nao 3125,00 91 75,00 0 0 100 12| 15,58
Total 37148,05| 35| 4545 5| 6,49 100 77| 100

Fonte: Pesquisa de campo.
Quadro 86 - Relacao entre assisténcia técnica e o embasamento da decisao
(Custo/beneficio X Intuicao/impulso)

Quanto aos que possuem assisténcia técnic,a 56,92% tomam decisdes de forma
reflexiva e demorada e 30,77% de forma 4gil e rdpida. J4 dos que ndo possui assisténcia
técnica, 50% decidem de forma 4gil e rapida e 33,33% de forma reflexiva e demorada. Dados
expressos no Quadro 87.

Assim, pode-se inferir que hd uma pequena tendéncia de que os que nao possuem
assisténcia técnica decidam de forma agil e rdpida e os que t€m assisténcia técnica decidam de

forma reflexiva e demorada.

Frequentemente | Frequentemente | Uma ou outra
ou sempre ou sempre 4geis
reflexivas e e rapidas
Possui demoradas Total | Total da amostra

assisténcia | N° entr. | g, N°entr. | g, N° entr. | g, % N°entr. | g,
Sim 37156,92 201 30,77 812,31 100 65| 84,42
Nao 4133,33 6| 50,00 2116,67| 100 12| 15,58
Total 415325 26| 33,77 10/12,99| 100 77| 100

Fonte: Pesquisa de campo.
Quadro 87 - Relacao entre assisténcia técnica e o tempo de resposta da decisao
(Reflexivas e demoradas X Ageis e rapidas)

Em relagdo as varidveis expressas no Quadro 88 € possivel observar que entre os que
decidem de forma 4gil e rdpida encontram-se os que tém menor freqiiéncia da assisténcia
técnica e os que ndo responderam (ndo possuem), pois dos que ndo participam 50% age desta
forma e 100% dos que atribuem freqiiéncia muito baixa a assisténcia técnica.

E entre os que decidem de forma mais reflexiva e demorada estdo os que possuem
maior freqiiéncia da assisténcia técnica. Dos que atribuem freqii€éncia média, 64,71% e dos

que atribuem freqiiéncia alta 58,82%.
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Portanto, hd um indicativo de que a freqiiéncia da assisténcia pode estar relacionada

com as decisdes serem reflexivas e demoradas ou 4geis e rdpidas. Como observado

anteriormente.

Frequentemente | Frequentemente Uma ou
ou sempre ageis ou sempre outra
e rapidas reflexivas e Total da
Freqiiéncia da demoradas Total amostra
assisténcia NP° entr. NP° entr. N° N°
técnica % % entr. | % % entr. | %
Muito alta 100 0 0 0 0| 100 1| 1,30
Alta 31 17,65 10] 58,82 41 23,53 100| 17| 22,08
Meédia 101 2941 221 64,71 2] 588| 100| 34| 44,16
Baixa 41 36,36 5| 4545 21 18,18 100| 11| 14,29
Muito baixa 2 100 0 0 0 100 21 2,60
Néo Respondeu 6| 50,00 4 33,33 21 16,67 100| 12| 15,58
Total 26| 33,77 41| s5325| 10| 1299 100| 77| 100

Fonte: Pesquisa de campo.
Quadro 88 - Relacio entre a freqiiéncia da assisténcia técnica e o tempo de resposta da
decisao (Reflexivas e demoradas X Ageis e rapidas)

Analisando as varidveis do Quadro 89, visualiza-se que entre os que tém freqiiéncia da

assisténcia técnica muito baixa e os que nao a possuem (nio responderam), ha uma tendéncia

para que as decisdes sejam centralizadas. Dos que possuem freqiiéncia alta, 88,24% baseiam

em decisdes compartilhadas. Dos que t€m freqiiéncia média, 73,53% tém decisdes

compartilhadas, dos que tem freqii€ncia baixa, 72,73%, tem decisdes compartilhadas e dos

com freqiiéncia muito baixa, 50% tém decisdes compartilhadas.

Portanto, pode-se inferir que quanto maior for a freqiiéncia da assisténcia técnica as

decisdes tendem a ser mais compartilhadas e quanto menor a freqiiéncia da assisténcia as

decisdes tendem a ser mais dispersas.
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Frequentemente | Frequentemente Uma ou
ou sempre ou sempre outra Total da
Freqiiéncia da centralizadas compartilhadas Total amostra
assisténcia N° entr. N° entr. N° N°
técnica % % entr. |% Y0 entr. | %

Muito alta 1 100 0 0 0 0l 100 1 1,30
Alta 1| 588 15| 88,24 1| 588 100] 17| 22,08
Média 9 2647 25| 73,53 0 0| 100| 34| 44,16
Baixa 2| 18,18 8| 72,73 11 909 100] 11| 14,29
Muito baixa 11 50,00 11 50,00 0 0] 100 2| 2,60
Nao Respondeu 5| 41,67 7| 5833 0 0| 100| 12| 15,58
Total 19| 24,68 56| 72,73 2| 2,60 100 77| 100

Fonte: Pesquisa de campo.
Quadro 89 - Relacao entre a freqiiéncia da assisténcia técnica e o tipo de acao da decisao
(Compartilhadas X Centralizadas)

Conforme dados apresentados no Quadro 90, sugere-se que os que atribuem menor
importancia para as entidades de comercializacdo sdo também os que baseiam suas decisdes
em custo/beneficio. Pois, dos que consideram grau baixo, 63,64% decidem com base no
custo/beneficio e 27,27% na intui¢do/impulso. Dos que consideram grau muito baixo, 55,56%
decidem com base no custo/beneficio e 44,44% na intui¢do/impulso. E dos que consideram
grau médio, 55,56% decidem baseados no custo/beneficio e 36,11% na intui¢do/impulso. Ja
dos que consideram a importancia alta, 66,67% decidem com base na intui¢do/impulso e
27,78% no custo/beneficio.

Ainda, ressalta-se que todos que ndo efetuam comercializagdo (ndo responderam)
baseiam-se na intui¢ao/impulso, sendo um leve indicativo para que os que nao se utilizam de
associacOes basearem-se mais pela intui¢cdo/impulso do que os com maior intensidade de uso

das associagdes.
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Importancia Custo/ Intui¢ao/ Uma ou outra

entidades beneficio impulso Total | Total da amostra
Comercializagdo | N° entr. | g, N°entr. | g, N° entr. | g, % N°entr. | g,
Muito alta 0 0 0 0 0 o 100 0| 0,00
Alta 527,78 121 66,67 11556 100 18| 23,38
Média 20| 55,56 13] 36,11 31833 100 36| 46,75
Baixa 7| 63,64 312727 119,09 100 11| 14,29
Muito baixa 5| 55,56 4| 44,44 0/ o] 100 9| 11,69
Nao Respondeu 0 0 3 100 0 0 100 3| 3,90
Total 37| 48,05 35| 45,45 5| 649 100 77! 100

Fonte: Pesquisa de campo.
Quadro 90 - Relacdo entre a importancia das entidades de comercializacao e o
embasamento da decisao (Custo/beneficio X Intuicao/impulso)

Considerando os dados apresentados no Quadro 91, nota-se que em todos os niveis de
importancia das entidades de comercializacdo, as decisdes sdo tomadas baseadas mais na
experiéncia. Porém, ressalta-se o expressivo nimero de entrevistados que baseiam-se tanto em
informacgdes como na experiéncia (uma ou outra), os quais encontram-se principalmente em
um nivel de importancia baixo, médio ou alto.

Também merece destaque o fato de que todos os que ndo responderam (ndo

comercializacdo) decidem com base na experiéncia.

Frequentemente | Frequentemente | Uma ou outra
ou sempre em ou sempre na Total da
Importancia informagdes experiéncia Total amostra
entidades N° entr. N° entr. N° entr. N°
Comercializagio % % % % entr. | %
Muito alta 0 0 0 0 0 o 100 0 0
Alta 41 22,22 9 50 5127,78| 100| 18] 23,38
Média 31 13,89 21| 58,33 1012778 100| 36| 46,75
Baixa 11 9,09 S| 4545 514545 100  11] 14,29
Muito baixa 313333 S| 5556 1,11 100 9] 11,69
Nao Respondeu 0 0 3 100 0 0 100 3] 3,90
Total 13 16,88 43| 5584 2112727| 100, 77| 100

Fonte: Pesquisa de campo.
Quadro 91 - Relacdo entre a importancia das entidades de comercializacao e o
embasamento da decisao (Informacoes X Experiéncia)

Dos dados expressos no Quadro 92, € relevante observar algumas tendéncias como

quanto maior o grau de importancia das entidades de compra de insumos, maior € o nimero
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de entrevistados que se baseiam pela intui¢cdo/impulso, por exemplo, 63,16% dos que
atribuem grau alto a estas entidades tomam decisdes baseados neste critério.

Também, observa-se que quanto menor o grau de importincia das entidades de
compra de insumos, maior a porcentagem dos que se baseiam no custo/beneficio, pois dos que
atribuem grau alto, 33,58% decidem com base no custo/beneficio; dos que atribuem grau
médio, 55,58%; dos que atribuem grau baixo, 54,55% e dos que atribuem grau muito baixo

55,56%.

Importancia Custo/ Intui¢ao/ Uma ou outra
entidades beneficio impulso Total | Total da amostra
compra de N° entr. N° entr. N° entr. N° entr.
1INSuMmMos % % % % %
Muito alta 1 100 0 0 0 0 100 1 1,30
Alta 6| 31,58 121 63,16 1} 526 100 19| 24,68
Média 191 55,88 13] 38,24 2| 588 100 34| 44,16
Baixa 6| 54,55 3| 27,27 2118,18| 100 11| 14,29
Muito baixa 5| 55,56 4| 44,44 0 0| 100 9| 11,69
Nao Respondeu 0 0 3 100 0 0 100 3 3,90
Total 37| 48,05 35| 45,45 5| 6,49 100 77! 100

Fonte: Pesquisa de campo.
Quadro 92 - Relacdo entre a importincia das entidades de compra de insumos e o
embasamento da decisao (Custo/beneficio X Intuicao/impulso)

Entre as varidveis apresentadas no Quadro 93 pode-se observar que a maioria dos
entrevistados decide com base na experiéncia em todos os graus de importancia das entidades
de compra de insumos.

Além disso, é possivel observar que quanto maior o grau de importancia (médio, alto
ou muito alto) das instituicdes de compra de insumos, maior é a porcentagem de uso da
experiéncia para as decisdes e hd uma pequena tendéncia para que quanto menor seja o grau

de importancia das entidades de compra de insumos maior seja o uso de informagdes.
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Frequentemente | Frequentemente Uma ou
Importancia ou sempre em ou sempre na outra Total da
entidades informagdes experiéncia Total amostra
compra de N° entr. N° entr. N° N°
insumos % % entr. |% Y4 entr. |%
Muito alta 0 0 1 100 0 ol 100 1 1,30
Alta 2| 10,53 121 63,16 5[26,32| 100 19| 24,68
Média 712059 18| 52,94 912647| 100 34| 44,16
Baixa 1l 9,09 S| 4545 514545| 100 11| 14,29
Muito baixa 3] 3333 44,44 2122,22| 100 9| 11,69
Nao Respondeu 0 0 3 100 0 0ol 100 3 3,90
Total 13| 16,88 43| 5584 2112727] 100] 77| 100

Fonte: Pesquisa de campo.
Quadro 93 - Relacdo entre a importancia das entidades
embasamento da decisao (Informacoes X Experiéncia)

e) Sintese das relacoes

de compra de insumos e o

Neste item, € visualizado o Quadro 94, o qual apresenta uma sintese da andlise das

contingéncias no processo de tomada de decisdo. Assim, é possivel observar como (onde) os

pessoais, socioculturais, organizacionais e institucionais estdo influenciando as decisdes dos

agricultores em Boa Vista das Missoes.
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Aspectos gerais
considerados

Fatores
contingenciais

Relacoes

Pessoais

Idade

Pessoas de maior idade tendem a tomar decisdes mais
embasadas na intui¢do/impulso e na experi€ncia,
apresentar um processo de tomada de decisdo mais
lento e reflexivo, e as decisdes tendem a ser de
natureza mais rotineira.

Pessoas de menor idade tendem a tomar decisdes mais
embasadas no custo/beneficio e em informacdes e
apresentar um processo de tomada de decisdo mais
agil e rapido.

Escolaridade

Pessoas de maior escolaridade tendem a tomar
decisdes mais embasadas no custo/beneficio.

Pessoas de menor escolaridade tendem a tomar
decisdes mais embasadas na intuicdo/impulso e na
experiéncia.

Tempo de gestao

Pessoas com maior tempo de gestdo tendem a tomar
decisdes mais embasadas na intui¢do/impulso.

Pessoas com menor tempo de gestdo tendem a tomar
decisdes mais embasadas no custo/beneficio e
apresentar um processo de tomada de decisdo mais
lento e reflexivo.

Organizacionais

Tamanho da
propriedade

Propriedades com maior tamanho (hectares) tendem a
apresentar um processo de tomada de decisdo mais
agil e rdpido e as decisOes tendem a ser de natureza
mais inovadora.

Propriedades com menor tamanho (hectares) tendem a
apresentar um processo de tomada de decisdo mais
lento e reflexivo e as decisdes tendem a ser de
natureza mais rotineira.

Modernidade X
tradi¢ao

Propriedades consideradas modernas tendem a tomar
decisdes mais embasadas no custo/beneficio, ter um
tipo de a¢do por planejamento prévio.

Propriedades consideradas tradicionais tendem a
tomar decisOes mais embasadas na intui¢do/impulso,
ter um tipo de acdo por demanda e necessidade
emergente e as decisOes tendem a ser de natureza mais
rotineira.

Realizacao de
controle contabil

Propriedades que efetuam controle contabil tendem a
tomar decisdes mais embasadas no custo/beneficio.
Propriedades que ndo efetuam controle contabil
tendem a tomar decisdes mais embasadas na
intuicdo/impulso e as decisdes tendem a ser de
natureza mais rotineira.

Producao
comercial X
eautoconsumo

Propriedades voltadas para comercializacdo tendem a
tomar decisdes mais embasadas na intuicao/impulso e
apresentar um processo de tomada de decisdo mais
agil e rapido.

Propriedades voltadas para autoconsumo tendem a
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tomar decisOes mais embasadas no custo beneficio e
apresentar um processo de tomada de decisdo lento e
reflexivo.

Socioculturais

Herancga das
atividades

Os que possuem maior nimero de atividades herdadas
tendem a tomar decisdes mais embasadas em
informacdes e as decisdes tendem a ser de natureza
mais inovadora.

Os que possuem menor numero de atividades
herdadas tendem a tomar decisdes mais embasadas na
experiéncia, ter um tipo de acdo compartilhado e as
decisoes tendem a ser de natureza mais rotineira.

Participacdo em

Os que menos participam de associacdes tendem a

associagoes tomar decisdes mais embasadas na experiéncia e as
decisOes tendem a ser de natureza mais rotineira.
Os que mais lI€éem ou escutam noticias tendem a tomar
decisdes mais embasadas em informagdes e as
Leitura e escuta | decisdes tendem a ser de natureza mais inovadora.
de noticias Os que menos léem ou escutam noticias tendem a
tomar decisOes mais embasadas na experiéncia e as
decisOes tendem a ser de natureza mais rotineira.
Participagdo em » Os que menos participam em semindrios tendem a
semindrios tomar decisdes mais embasadas na experiéncia e as
decisdes tendem a ser de natureza mais rotineira.
Os que possuem assisténcia técnica tendem a tomar
decisdes mais embasadas no custo/beneficio e
apresentar um processo de tomada de decisdo mais
Assisténcia lento e reflexivo
técnica Os que ndo possuem assisténcia técnica tendem a
tomar decisOes mais embasadas na intuicao/impulso e
apresentar um processo de tomada de decisdo mais
agil e rapido.
Os que possuem freqii€ncia alta de assisténcia técnica
tendem a apresentar um processo de tomada de
Freqiiéncia da decisdo mais lento e reflexivo e um tipo de agdo mais
Institucionais assisténcia compartilhado.
Os que possuem freqiiéncia baixa de assisténcia
técnica tendem a apresentar um processo de tomada de
decisdo agil e rapido.
Importéncia Os que atribuem importincia baixa para as entidades
entidade de de comercializacao tendem a tomar decisdes mais
Comercializagdo | embasadas no custo/beneficio e na experiéncia.
Os que atribuem importancia alta para as entidades de
Importancia compra de insumos tendem a tomar decisdes mais
entidade de embasadas na intui¢do/impulso e na experiéncia.
compra de Os que atribuem importancia baixa para as entidades
insumos de compra de insumos tendem a tomar decisdes mais

embasadas no custo/beneficio e em informacoes.

Fonte: Pesquisa de campo.
Quadro 94 - Sintese da relacao dos aspectos contingenciais e o processo decisorio.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

A literatura apresentada mostra uma escassez de trabalhos em nivel nacional na drea
de tomada de decisdo e, em especial, no setor agricola. Além disso, a maioria deles trata de
questdes de ordem gerais e econdmicas. Observa-se também que os trabalhos focalizam
grandes organizacdes do setor urbano, e aspectos do individuo no processo, a racionalidade do
mesmo e a complexidade do processo de tomada de decisio.

Neste contexto, procurou-se, nesta dissertacao, ir além do simples entender o processo
de decisdo, buscando compreender como elementos institucionais, pessoais, culturais, sociais
e organizacionais afetam o processo de tomada de decisdo; ou seja, se seriam na natureza da
decisdo, no tipo de acdo, no embasamento, no tempo de respostas, dentre outros.

Para concretizacdo de tais objetivos usou-se como amostra 77 agricultores do
municipio de Boa Vista das MissOes, os quais possuiam peculiaridades importantes para a
pesquisa.

Dos elementos da descricao da amostra, pode-se destacar que dos aspectos pessoais, a
maioria dos entrevistados tem mais de 41 anos (85,71%) o tempo de escolaridade mais
presente € até 5 anos e o tempo de gestdo predominante é de mais de 20 anos; ou seja, 0s
tomadores de decisdo no meio rural estudado sdo geralmente homens maduros, com muito
tempo de gestdo (o que significa que ha poucos empreendedores novos) e baixa escolaridade.

Quanto aos aspectos culturais, destaca-se que a maioria é de origem afro-descendente
seguidos de italianos. Observa-se, ainda, que 98,70% dos entrevistados sdo filhos de
agricultores, 71,41% acham a influencia dos mais velhos média ou alta e a maioria dos
agricultores (64,94%) tem todas as atividades herdadas da familia, tendo presente também um
alto grau de valorizacdo cultural. Apesar disso, a maioria dos agricultores se consideram
modernos e fazem mudangas, principalmente, na forma de produzir, e a tracdo usada pelos
entrevistados, na maioria, € mecanica, propria ou alugada.

Sobre os aspectos sociais, pode-se observar que a maioria dos entrevistados costuma
considerar-se como pessoa de lideranca, participa em cooperativas/associacdes, escuta a
opinido de amigos/vizinhos na hora de tomar decisdes, 1€ ou escuta noticias e participa de

semindrios/cursos relacionados a agricultura. Porém, a maioria ndo tem computador einternet.
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Mas, 74,04% dos entrevistados acham média ou alta a influéncia dos diversos tipos de
informacdes na tomada de decisao.

Dos aspectos organizacionais destaca-se que 81,8% das propriedades sdo de atividade
comercial, as propriedades t€m na maioria (71,43%) até 50 hectares e a mdo de obra €
familiar, o faturamento predominante situa-se entre R$ 10.000,00 e R$ 50.000,00. Ressalta-
se, ainda, que a maioria das propriedades ndo faz controle contabil (41,6%).

Quanto aos aspectos institucionais, visualiza-se que as politicas publicas e as
instituicoes de apoio tém importincia baixa para as decisdes. Do total de entrevistados,
84,42% possuem assisténcia técnica, em especial para a producdo. Quanto as entidades de
comercializacdo e compra de insumos, na maioria dos casos tém importancia média para as
decisoes.

De forma geral as decisOes, segundo os entrevistados, sdo baseadas na intuicdo, com
baixa avaliacdo de risco, baseadas, também, em necessidades emergentes; sdo geralmente
reflexivas e demoradas, rotineiras, compartilhadas e baseadas mais na experiéncia.

Em relacdo as decisdes de producdo, destaca-se que a maioria delas sdo tomadas em
conjunto pela familia. A definicdo do que produzir t€ém como elementos principais de decisao
o lucro e o clima, enquanto as decisdes de como produzir tem como base a assisténcia técnica
e o custo. As decisdes de quanto produzir t€tm como elementos principais o clima e a
comercializacdo e as decisdes de quando produzir levam em considera¢do, na maioria dos
casos, o clima e a época de plantio e colheita.

Quanto as decisOes de investimento, observa-se que a maioria delas sdo tomadas em
conjunto pela familia. A maioria dos recursos para tais investimentos sdo oriundos de
financiamentos governamentais ¢ a decisdo de onde adquiri-lo, na maioria das vezes, se da
pela experiéncia. Ja as decisOes de onde e como investir dependem, na maioria dos casos, das
necessidades momentéaneas. Destaca-se que os principais investimentos realizados nos ultimos
cinco anos foram em madaquinas e equipamentos € na recuperacdo do solo. A principal
necessidade de investimentos futuros € em benfeitorias e maquinas e equipamentos.

Das relacdes entre as varidveis de decis@o contingenciais, varios aspectos merecem
destaque, como forma de conclusdo sobe a importancia de elementos contextuais na tomada
de decisdo.

Em geral, constatou-se no trabalho realizado que fatores socioculturais, institucionais,
organizacionais e pessoais afetam aspectos das decisdes e do processo de tomada de decisdo

na agricultura conforme se apresenta a seguir.



109

Os que decidem baseados no custo/beneficio, por exemplo, sdo geralmente os mais
novos, que tém maior tempo de escolaridade, menos tempo de gestdo, que se consideram
modernos, fazem controle contdbil, tém sua atividade produtiva voltada para a
comercializacio e possuem assisténcia técnica. J4 entre os que se baseiam na intui¢ao/impulso
para a tomada de decis@o estdo os mais velhos, com menor escolaridade, mais tempo de
gestdo, que se consideram tradicionais, ndo fazem controle contdbil, t€ém sua atividade
produtiva voltada para o autoconsumo e nao possuem assisténcia técnica.

Entre os que tomam suas decisdes de forma reflexiva e demorada estio os mais
velhos, com mais tempo de gestdo, menor drea (hectares), que tém a atividade voltada para a
comercializacdo, possuem assisténcia técnica e maior freqiiéncia de participagdo em
associacdes. J4 entre os que decidem de forma 4gil e rdpida estdo os que tém mais drea, ndao
possuem assisténcia técnica e t€ém menor grau de participagdo em associagoes.

Entre os que decidem de forma rotineira estdo os mais velhos, com menor drea
(hectares), sdo os tradicionais, que ndo fazem controle contébil, tém a principal ou nenhuma
atividade herdada da familia, estdo entre os que menos léem ou escutam noticias, t€m menor
grau de participagdo em semindrios e sao 0s que menos participam de associagdes. Ja entre os
que decidem de forma inovadora estdo os com menor escolaridade, maior drea, t€ém todas ou
duas ou mais atividades herdadas da familia e estdo entre os que mais I€em ou escutam
noticias.

Entre os que decidem baseados em informagdes estdo os mais novos, com menor grau
de valorizacdo cultural e que mais l€em ou escutam noticias. Ja entre os que decidem
baseados na experiéncia estdo os mais velhos, com menor escolaridade, com maior grau de
valorizagdo cultural, que menos participam de associacdes, menos 1éem ou escutam noticias e
menos participam de semindrios.

Observa-se que entre os que baseiam suas decisdes em necessidades emergentes estdo
os que se consideram tradicionais.

Os que decidem de forma compartilhada estdo entre os que t€ém menor grau de
valorizacdo cultural e maior freqiiéncia da assisténcia técnica. J4 entre os que decidem de
forma centralizada estdo os que t€ém menor freqiiéncia de assisténcia técnica.

Assim, pode-se concluir que ha relacdo entre os aspectos sociais, culturais, pessoais,
institucionais e organizacionais € o processo de tomada de decisdo, porém, ressalta-se que
alguns deles com maior e outros com menor intensidade. Observou-se, ainda, que estas
relacdes estdo mais presentes em aspectos de embasamento, natureza e tempo de resposta para

as decisoes.
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Portanto, pode-se afirmar que o trabalho contribui para conhecimento de alguns
elementos relevantes ao processo de tomada de decisdo, até entdo eram pouco explorados na
literatura nacional. Assim, considera-se que se conseguiu atingir o objetivo principal deste
trabalho, pois observou-se que os aspectos em investigacdo influenciam o processo de tomada
de decisdo, dando a ele caracteristicas particulares.

Dessa forma, a pesquisa contribuiu para incrementar elementos que sugerem ser
importantes para o processo de tomada de decisdo e tendem a contribuir para a teoria sobre
decisdo, pois tais resultados trazem definicdes mais claras de como os aspectos estudados
interferem no processo de tomada de decisao dos produtores rurais.

No entanto, € possivel observar algumas limita¢des desta pesquisa, uma delas refere-se
a amostra, a qual poderia ser ampliada para que os dados tivessem maior confiabilidade,
porém a amostra usada ¢ considerada satisfatria para os fins deste estudo. Fins estes que
acabam por trazer uma nova limitacdo, a qual refere-se ao cardter da pesquisa, que ¢é
exploratério e por isso as andlises utilizadas foram ‘“uni” e “bi” variadas, porém, seria
interessante o uso mais expressivo de testes multivariados na busca de maiores confirmagoes
dos dados apresentados.

Também, salienta-se que os resultados do estudo restringem-se a realidade local e faz

com que ndo necessariamente estes sejam aplicaveis a outras realidades do Brasil.
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APENDICE A - Questionario
IDENTIFICACAO
1- Nome do Entrevistado:

2- Localidade:
3- Identificacdo do Nucleo Familiar (moradores):

Nome Ocupacio Tempo Idade

Ocupacao: 1. Agricultor; 2. Assalariado Rural Permanente; 3. Assalariado tempordrio; 4. Assalariado Urbano; 5. Do Lar; 6.
Comerciante; 7. Estudante; 8. Aposentado; 9. Pluriatividade; 10. Prestacdo de servigo; 11. Outros.
Tempo Dedicado para a Agricultura: 1. Integral; 2. Metade do Tempo; 3. Eventual; 4. Nenhum

4- Quais sao as atividades desenvolvidas na propriedade (que o produtor julga em nivel
de importancia)?

5- Qual a fonte de renda principal
( ) Agricola ( ) Nao Agricola, qual?

PESSOAIS
6- Responsavel pela gestao (tomada de decisao) da propriedade:

a) () Proprietirio(a) ( ) Administrador externo (a) ( ) Soécio(a) ( ) Outro:

¢) Responsavel pela gestdo ha quanto tempo:
( )Menosde 5anos ( )De6al0anos ( )De 1l al5anos ( )De 16 a20anos ( ) Acima
de 20 anos

7- Escolaridade:

8- Idade do entrevistado:

CULTURAIS

9- Origem étnica

10- Qual a influéncia dos mais velhos ou do tradicional nas suas decisoes?
( ) Muito baixa ( ) Baixa ( )Média () Alta ( ) Muito alta
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11- Filho de agricultor
() Sim ( ) Nao

12- Tem atividades (culturas) herdadas da familia

( ) A principal () Duas ou mais ( ) Todas ( ) Nenhuma
Quais?
13- Em termos de modernizacdo e tradicional, qual deles vocé acha que estd mais
presente nas decisoes da propriedade

( ) Modernizag¢ao (uso do novo) ( ) Tradicional

Com que fregqiiéncia/intensidade

( ) Muito baixa ( ) Baixa ( ) Média ( )Alta () Muito alta

14- Com que freqiiéncia efetua mudancas (inova) na propriedade
() Nunca () Raramente () Ocasionalmente (as vezes) ( ) Frequentemente (
)Sempre

15-Que tipo de inovacio (mudanca) costuma fazer
( )Mudanca na atividade produtiva ( )Na forma de produzir ( )Em novas mdaquinas e
equipamentos ( )Outras

16- Em que grau vocé valoriza a heranca (patriménio) cultural nas suas decisoes
() Muito baixo ( ) Baixo () Médio ( )Alto () Muito alto

17- Tracao utilizada
( )Simples/bracal ( )Animal ( )Mecanica prépria ( )Mecanica aluguel ( )Mista

Por qué?

() Pelas condicoes da terra () Falta de recursos

( ) Tradicao () Pela exigéncia da atividade
( ) Outros

SOCIAIS

18- Considera-se uma pessoa de lideranca na comunidade (sociedade)
( )Sim ( )Nao

Em que grau

( ) Muito baixo ( )Baixo ( )Médio ( )Alto ( ) Muito alto

19- Participa de grupo (cooperativas/associacoes) de agricultores

( )Sim ( )Nao

Com que fregiiéncia

( )Nunca ( )Raramente ( ) Ocasionalmente ( ) Frequentemente ( ) Sempre

20- Quais os 3 principais grupos/cooperativas/associacoes que participa ativamente

() Cooperativa de produtores () Associacdo de produtores
() Igreja ( ) Sindicato
() Partido politico () Associagdes esportiva ou recreativa

() Associagao cultural e educacional
( ) Outro
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21- A opinido de Amigos e Vizinhos contribui para as decisoes da propriedade
( ) Nunca ( ) Raramente ( ) Ocasionalmente ( ) Frequentemente ( ) Sempre

22- Possui:
Computador: ( ) Sim ( ) Nao Internet: ( ) Sim ( ) Nao

Se sim, usa como instrumento de informagdo para as decisoes da propriedade?
()Sim ( )Nao

23- Lé ou escuta noticias relacionadas a agricultura

( ) Nunca ( ) Raramente ( ) Ocasionalmente ( ) Frequentemente ( ) Sempre
24- Participa de seminarios, cursos e dias de campo relacionados a agricultura
( ) Nunca ( ) Raramente ( ) Ocasionalmente ( ) Frequentemente ( ) Sempre

25- Como vocé caracteriza a influéncia da informacao no processo de tomada de decisao
( ) Muito baixa ( ) Baixa ( ) Média () Alta ( ) Muito alta

ORGANIZACIONAIS

26- Tamanho da propriedade em hectares:

27- Atividade produtiva predominante
() Comercial ( ) Autoconsumo

28- Mao-de-obra utilizada na propriedade
( ) Apenas familiar ( ) Apenas assalariada
( ) Familiar e assalariada: % de participacdo da mao de obra assalariada

29- Infra-estrutura disponivel

As mdquinas/ equipamentos/ benfeitorias sdo:

() Suficiente para as atividades que possui ( ) Insuficiente para as atividades que possui
Estas sdo:

( ) Proprias () Alugadas ( ) Ambas

30- Condicoes da infra-estrutura de forma geral
() Muito boa ( )Boa ( ) Regular ( ) Ruim () Muito ruim

31- Faturamento das atividades agricolas (renda bruta/valor da producao) (2008)

32- Efetua controle contabil da propriedade?

() Sim ( )Nao

Se sim, o que é controlado?

() Custos/despesas ( ) Vendas/compras
( ) Movimentacao bancaria () Outros?

Onde é controlado?
( ) Computador () Papel ( ) Cabeca
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Recebe alguma assessoria na realizagcdo destes controles
()Sim ( )Nao

Se sim, de quem?
Estes dados sdo usados para tomada de decisdo
()Sim ( )Nao

INSTITUCIONAIS

33- Importancia das politicas publicas para as decisoes da propriedade
( ) Muito baixa ( )Baixa ( )Média ( )Alta ( ) Muito alta

34- Procura ou tem ajuda de orgao como Universidades/instituicoes de apoio para as
decisoes

( ) Nunca ( ) Raramente ( ) Ocasionalmente ( ) Frequentemente ( )Sempre

35- Recebe assisténcia técnica
( )Sim ( ) Nao

Qual a importancia/relagdo com esta

( ) Muito baixa ()Baixa ( )Média ( )Alta ( ) Muito alta
Freqgiiéncia desta assisténcia
( ) Muito baixa ( )Baixa ( )Média () Alta ( ) Muito alta

36-Tipo de assisténcia recebida

( ) Producao ( ) Investimentos () Comercializagcao

( ) Organizacgao da propriedade () Organizagdo da categoria
( ) Outra

37- De que tipo de entidade recebe assisténcia técnica
( ) Universidade ( ) Emater ( ) Cooperativa ( )Ong ( ) Empresa privada
( ) Outra

38- Quais as entidades com quem faz a comercializacao dos produtos?
() Cooperativa ( ) Agroindustria ( ) Comercializacdo direta ( ) Empresas privadas
( ) Outras

Qual a importancia/influéncia destas entidades para as decisoes de comercializacdo
( ) Muito baixa ( ) Baixa ( ) Média () Alta ( ) Muito alta

39- Em quais as entidades vocé realiza a compra de insumos para a propriedade?
( ) Cooperativas () Empresas privadas ( ) Outras

Qual a importancia/influéncia destas entidades para as decisoes de compra de insumos
( ) Muito baixa ( )Baixa () Média () Alta ( ) Muito alta

DESCRICAO DA TOMADA DE DECISAO

40- Suas decisoes sao mais baseadas em analise custo/beneficio ou na intuicao/impulso?
( ) Custo/Beneficio () intui¢do/impulso ( ) ocasionalmente uma ou outra
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Se por C/B, como faz esta avaliaciao?

41- Para suas decisoes vocé faz avaliacao de risco
( ) Nunca ( ) Raramente ( ) Ocasionalmente ( ) Frequentemente ( )Sempre

Como faz esta
avaliagdo?

42- Suas decisoes sao prioritariamente
( ) Baseadas em um planejamento prévio () Ocasionalmente uma ou outra
( ) Baseadas nas demandas e necessidades emergentes

43- Suas decisoes sao tomadas (voltadas) prioritariamente para
( ) Curto prazo ( ) Médio prazo ( ) Longo prazo

44- Suas decisoes sao

() Sempre reflexivas e demoradas ( ) Frequentemente reflexivas e demoradas ( )
Ocasionalmente uma ou outra () Frequentemente dgeis e rdpidas () Sempre 4geis e
rapidas

45- Suas decisoOes sao prioritariamente

( ) Sempre inovadoras () Frequentemente inovadoras () Ocasionalmente uma ou outra
() Frequentemente rotineiras ( ) Sempre rotineiras

46- Suas decisoes sao prioritariamente

() Sempre centralizadas () Frequentemente centralizadas ( ) Ocasionalmente uma ou
outra

() Frequentemente compartilhadas () Sempre compartilhadas

47- Suas decisoes sao prioritariamente baseadas:

( )Sempre em informacdes ( )Frequentemente em informacdes ( )Ocasionalmente uma ou
outra

( ) Frequentemente na experiéncia () Sempre na experiéncia

CARACTERIZACAO DAS DECISOES DE PRODUCAO E INVESTIMENTO
PRODUCAO

48- Quem toma as decisoes de producio?
( ) Filho ( )Esposa ( )Marido ( )Emconjunto ( ) Administrador externo

O que produzir

Importancia destes fatores na tomada | Nada Pouco Medianamente | Importante | Muito

de decisao do que produzir Importante | importante | importante importante
Clima

Riscos

Capacidade de uso do solo

Tradicao da familia

Comercializag@o garantida (facil)

Experiéncia prépria ( o que sabe/gosta)

Condigdes que a propriedade oferece
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Possibilidade de lucro/rentabilidade da

atividade

Custo de producao

Limitacdo da mao de obra

Condigdes da propriedade (localizagao,

acesso)

Limitacdes de drea

Financiamentos/investimento

Dentre os “muito importante”, assinale qual é o mais importante deles?

Como produzir

Importancia destes fatores na

tomada de decisao

Nada
Importante

Pouco
importante

Medianamente
importante

Importante

Muito
importante

Mercado/demanda

Assisténcia técnica

Experiéncia

Técnicas de tradi¢do de familia

Custo de producio

Qualidade do produto

Meio ambiente (cuidados com)

Tipo de terra disponivel

Infra-estrutura/
disponiveis

equipamentos

Recursos financeiros disponiveis

Dentre os “muito importante”, assinale qual é o mais importante deles?

Quanto produzir

Importancia destes fatores na tomada
de decisao

Nada
Importante

Pouco
importante

Medianamente
importante

Importante

Muito
importante

Mercado/demanda

Maio de obra disponivel

Magquinas e equipamentos disponivel

Terra disponivel

Disponibilidade de recursos financeiros

Disponibilidade de recursos (insumos)

Tradi¢do familiar

Clima

Assisténcia técnica

Experiéncia prépria

Risco da atividade

Dentre os “muito importante”, assinale qual é o mais importante deles?

Quando produzir

Importancia destes fatores na

tomada de decisao

Nada
Importante

Pouco
importante

Medianamente
importante

Importante

Muito
importante

Demanda/mercado

Orientagdo anterior da assisténcia

técnica

Tradicdo familiar

Experiéncia prépria

Tempo/condi¢des climdticas

Epoca de plantio

Risco da atividade
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Em func¢do das tecnologias

Disponibilidade de obtencdo de maior
produgdo

De acordo com a disponibilidade de
terra

Dentre os “muito importante”, assinale qual é o mais importante deles?

49- Quais os critérios de escolha para a comercializacdo dos produtos

( ) Garantia de compra () Obten¢do do melhor preco Outros

50- Quando comercializa
( ) Safra ( ) Entre safra

Por qué?
() Melhores precos ( ) Para pagamento das dividas
() Cumprir contrato () Outros

INVESTIMENTO

51- Quem toma as decisoes de investimento?
( )Filho ( )Esposa ( )Marido ( )Emconjunto ( ) Administrador externo

52- Como decide onde adquirir os recursos para investimento
( ) Indicacdo de terceiros () A tempos ja pega neste local ( ) Pela facilidade
( ) Com base na experiéncia ( ) Outro

53- Prioritariamente de onde vocé obtém os recursos para investimento?
( ) Proprios () Financiamentos particulares ( ) Governamental..Qual

54- Os investimentos sao para:
( ) Curto prazo () Médio prazo ( ) Longo prazo

55- Como decide onde investir

( ) Necessidade momentanea () Pela oportunidade que surge
() Pela tradicao ( ) Indicacdo de terceiros

( ) De acordo com os recursos disponiveis

( ) Outras

56- Como decide quanto investir

( ) Necessidade momentanea () Pela oportunidade que surge
( ) Pela tradicao ( ) Indicacdo de terceiros

() De acordo com os recursos disponiveis

( ) Outras

57- Como decide como investir

( ) Necessidade momentanea () Pela oportunidade que surge
( ) Pela tradicao ( ) Indicacdo

() De acordo com os recursos disponiveis ( ) Através de planejamento
( ) Através de pesquisas ( ) Outro
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58- Nos ultimos 5 anos quais os 3 principais investimentos realizados?

59- Quais as 3 necessidades futuras principais em investimentos?

60- Na maioria das vezes seus investimentos siao voltados para:
() Substituic@o de bens de capital depreciados () Modernizagao/melhoria tecnoldgica
( ) Expansdo da capacidade produtiva () Implementacao de nova atividade

61- Em ordem de importancia, os seus principais investimentos sao geralmente voltados
para

( ) Comercializacdo dos produtos () Estruturagdo da propriedade
( ) Organizagdo da unidade de producao ou das atividades produtivas ( ) Producao
( ) Outra

Responda as questées abaixo com base nas duas principais escolhidas anteriormente
62- Suas principais decisoes de investimentos no mercado siao voltadas para
( ) Ampliacio  ou ( ) Manutencdo

63- Suas decisoes de investimentos produtivas sao voltadas para

( ) Aumento da Produtividade () Melhoria da Qualidade
( ) Aumento da escala de producdo () Diversificagdo produtiva
( ) Outra

64- Suas decisoes de investimentos organizacionais sao voltadas para
( ) Recursos humanos () Controles gerenciais ( ) Outra

65- Suas decisoes de investimentos de estrutura produtiva sao voltadas para
( ) Aquisicdo de terra ( ) Aquisicdo de mdquinas e equipamentos
( ) Melhoria/ aumento das benfeitorias ( ) Outra




