UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA MARIA
CENTRO DE CIENCIAS SOCIAIS E HUMANAS
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM GESTAO DE
ORGANIZACOES PUBLICAS

Suélen Ghedini Martinelli

MODELAGEM DE UM SISTEMA DE GESTAO PARA A
SUSTENTABILIDADE DO CONHECIMENTO EM UNIVERSIDADES:
UM DESENHO PARA O GABINETE DE PROJETOS DA UFSM
CAMPUS PALMEIRA DAS MISSOES

Santa Maria, RS
2016






Suélen Ghedini Martinelli

MODELAGEM DE UM SISTEMA DE GESTAO PARA A SUSTENTABILIDADE DO
CONHECIMENTO EM UNIVERSIDADES: UM DESENHO PARA O GABINETE DE
PROJETOS DA UFSM CAMPUS PALMEIRA DAS MISSOES

Dissertacdo apresentada ao Programa de Pds-
Graduacdo em Gestdo de Organizagoes
Plblicas, Area de Inovagio e Sustentabilidade,
da Universidade Federal de Santa Maria
(UFSM, RS), como requisito parcial para
obtencdo do titulo de Mestre em Gestdo de
Organizac6es Publicas.

Orientador: Prof. Dr. Vitor Francisco Schuch Jr.

Co-orientadora: Proft. Dr*Angela Cristina Corréa

Santa Maria, RS
2016



Ficha catalografica elaborada através do Programa de Geragdo Automaética
da Biblioteca Central da UFSM, com os dados fornecidos pelo(a) autor(a).

Martinelli, Suflen Ghedini
MODELAGEM DE UM SISTEMA DE GESTEO PARR R
EUSTENTABILIDADE DO CONHECIMENTO EM UNIVERSIDADES: UM
DESENHO PARL O GABINETE DE PROJETOSE DA UFSEM CAMPUS
PAIMEIRL DAS MISSOES / Suélen Ghedini Martinelli.- 2014.
266 p.; 30 cm

Orientador: Vitor Francisco Schuch Jr.

Coorientadora: gela Cristina Corréa

Dissertacdo (mestrado) - Universidade Federal de Santa
Maria, Centro de CiZncias Sociais e Humanas, Programa de
Pos-Graduacdo em Gestd3oc de Organizacgdes Pablicas, RE, 2014

1. Gestdoc 2. Projetos 3. Conhecimento Cientifico 4.
Sustentabilidade 5. Inovagdo I. Schuch Jr., Vitor
Francisco II. Corréa, Angela Cristina III. Titulo.

© 2016

Todos os direitos reservados a Suélen Ghedini Martinelli. A reproducdo de partes ou do todo
deste trabalho s6 podera ser feita mediante a citacdo da fonte.

E-mail: suelengmartinelli@ yahoo.com.br



Suélen Ghedini Martinelli

MODELAGEM DE UM SISTEMA DE GESTAO PARA A SUSTENTABILIDADE DO
CONHECIMENTO EM UNIVERSIDADES: UM DESENHO PARA O GABINETE DE
PROJETOS DA UFSM CAMPUS PALMEIRA DAS MISSOES

Dissertacdo apresentada ao Programa de Pds-
Graduacdo em Gestdo de Organizacdes
Plblicas, Area de Inovagao e Sustentabilidade,
da Universidade Federal de Santa Maria
(UFSM, RS), como requisito parcial para
obtencdo do titulo de Mestre em Gestdo de
Organizac6es Publicas.

Aprovado em 08 de agosto de 2016:

—
Vitor Francisco Schuc ior, Dr'. (UFSM)
(Presidente/Orientador)

r 4

Clandia Maffini Gdmes,\Dr*. (UFSM)

4 ~
1
|

Ve

3 |
(T [« %9 I

('laudr'a Maffini Griboski, Dr*. (UNB)

Santa Maria, RS
2016






AGRADECIMENTOS

Agradeco primeiramente a Deus, por tudo que proporcionou em minha vida e por permitir que
eu chegasse até aqui.

Ao meu orientador, professor Vitor Francisco Schuch, pela oportunidade de trabalhar ao seu
lado, por todos os ensinamentos e pela paciéncia. Um profissional exemplar com grande
sabedoria e sempre disposto a ajudar. Agradeco tambeém por proporcionar a oportunidade de
conhecer a professora Angela.

A minha coorientadora, professora Angela Cristina Corréa, por todas as licdes, pela
dedicacdo, pelas ideias e sugestdes. Uma profissional inspiradora que nunca mediu esforcos
para ajudar, sempre me motivando e buscando atender nos momentos de duvida.

As professoras da banca, Clandia Maffini Gomes e Claudia Maffini Griboski, pelas valiosas
contribuicdes e sugestdes de melhoria para este estudo.

Ao Diretor do Campus de Palmeira das Missfes professor Rafael Lazzari e Vice-Diretor
professor Adriano Lago, por autorizarem a realizacdo deste estudo e pela compreensdo nos
momentos em que tive que me afastar do meu local de trabalho.

A minha familia, meus pais, Jucimar e Lorena, e minha irma Suziane, agradeco pelo apoio e
incentivo de sempre, ndo tenho palavras para descrever tudo que representam em minha vida.
Ao meu namorado Glaucio, pelo apoio, companheirismo e incentivo nos momentos dificeis e
principalmente pela compreensdo nos momentos de auséncia.

Ao professor Luiz Carlos Zucatto e professor Andrei Giovani Maia pela colaboracdo e
sugestdes de material para este estudo. Aos professores Nilson Luiz Costa, Luis Felipe Dias
Lopes e Rosane Maria Kirchner pelas sugestdes e contribuicdes nas analises estatisticas.

Aos colegas do mestrado, com os quais tive o privilégio de compartilhar as aulas, em especial
a colega Silvana pela parceria nas viagens, nos trabalhos e pelo apoio e incentivo constantes.
Aos colegas de trabalho, Charlene, Cintia, Lisangela, Maricia, Nelson, Ticiane e Vanessa pelo
incentivo, aos colegas Lairton, Jnana e Viviane, pela ajuda nas atividades profissionais.
Especialmente a colega Eliciane, pelo apoio e colaboracéo.

A Andressa, pela ajuda na tabulagdo dos dados e transcricdo das entrevistas.

A amiga Carina, por todos os conselhos e incentivo nos momentos de desanimo e ddvida.

Aos professores do mestrado profissional por todos os ensinamentos e contribuicGes.

Ao secretario do curso, Roni de Barros, que sempre atendeu com presteza todas as davidas.
Agradeco emespecial aos coordenadores de projetos do Campus de Palmeira das Missdes por

aceitarem participar da pesquisa, sem esta colaboracao este estudo ndo teria se concretizado.






A mente que se abre a uma nova ideia jamais
voltard ao seu tamanho original.

(Albert Einstein)






RESUMO

MODELAGEM DE UM SISTEMA DE GESTAO PARA A SUSTENTABILIDADE DO
CONHECIMENTO EM UNIVERSIDADES: UM DESENHO PARA O GAP DA UFSM
CAMPUS PALMEIRA DAS MISSOES

AUTORA: Suélen Ghedini Martinelli
ORIENTADOR: Vitor Francisco Schuch Junior
COORIENTADORA: Angela Cristina Corréa

O conhecimento possui papel primordial para impulsionar o desenvolvimento dos paises e
promover a melhoria da qualidade de vida da populagdo. No Brasil o principal local onde se
produz e dissemina conhecimentos é a universidade. Essas instituicdes possuem de forma
explicita em suas filosofias institucionais a missdo precipua de formar profissionais, gerar e
disseminar conhecimentos cientificos, tecnolégicos e culturais. A relevancia do conhecimento
produzido e disseminado nas universidades é pautado por uma gestdo eficiente, eficaz e
efetiva. Sob este prisma, a gestdo para a sustentabilidade tém o propoésito de contribuir para a
qualidade da educacdo superior, por meio do desenvolvimento indissociavel do ensino,
pesquisa e extensdo permeada pelas dimensdes da sustentabilidade. No entanto, observa-se
que os estudos sobre sistemas, técnicas e ferramentas de gestdo para a sustentabilidade do
conhecimento em universidades sdo ainda incipientes. Para tanto, o objetivo geral desta
pesquisa foi desenvolver uma modelagem de um sistema de gestao para a sustentabilidade do
conhecimento em universidades. O desenho piloto da modelagem foi desenvolvido para o
Campus de Palmeira das Missdes, da Universidade Federal de Santa Maria. O estudo foi
realizado no Gabinete de Projetos (GAP) da referida unidade de ensino, visto que o
conhecimento produzido na universidade objeto de estudo é formalizado por meio de projetos
e seus produtos (publicacdes, patentes, palestras, entre outros). A modelagem da pesquisa foi
construida definindo-se as dimensdes da sustentabilidade e seus critérios de analise. As
dimens@es escolhidas, de acordo com as caracteristicas do sistema a ser analisado, foram:
Ambiental, Econdmica, Social, Cultural, Territorial e Competéncia de Gestdo. A modelagem
da pesquisa integrou trés moddulos: 0 mapeamento do processo de desenvolvimento de
projetos na unidade (Motivacdo, Elaboracgdo, Registro, Execucdo, Avaliacdo e Divulgacédo); a
avaliacdo dos niveis de divulgacdo do conhecimento produzido (alto, médio, baixo e muito
baixo); e a avaliagho das dimensbes da sustentabilidade do conhecimento. Para a
implementacdo da modelagem foi proposto um plano, abrangendo cinco fases. A partir
operacionalizacdo dos modulos do sistema de gestdo foram identificados alguns fatores
criticos. No mapeamento do desenvolvimento dos projetos, constatou-se variaveis
problematicas, principalmente nas etapas de Elaboracdo, Registro, Execucdo e Avaliacdo. A
divulgacdo da producdo cientifica classificou-se como Baixa, tendo em vista que em sua
maioria foi veiculada em Congressos, Simpdsios e Seminarios, priorizando apenas a
comunidade cientifica. Em relacdo a sustentabilidade do conhecimento, verificou-se que em
sua maioria os projetos se enguadram nos critérios estabelecidos, entretanto, algumas questdes
precisam ser reavaliadas, especialmente com relacdo a dimensdo Competéncia de Gestdo e a
dimensdo Ambiental. A partir do diagnostico resultante da modelagem foram construidas
propostas para a gestdo da sustentabilidade do conhecimento produzido na instituicdo
pesquisada. Este estudo contribui para instigar uma reflexdo a cerca do produtivismo
académico e da necessidade de qualificar o conhecimento produzido nas universidades.

Palavras-chave: Gestdo. Projetos. Conhecimento Cientifico. Sustentabilidade. Inovacao.






ABSTRACT

MODELING OF A MANAGEMENT SYSTEM FOR THE SUSTAINABILITY
KNOWLEDGE IN UNIVERSITIES: A DRAWING FOR THE GAP OF UFSM
CAMPUS PALMEIRA DAS MISSOES

AUTHOR: Suélen Ghedini Martinelli
ADVISOR: Vitor Francisco Schuch Junior
CO-ADVISOR Angela Cristina Corréa

Knowledge has an important role in promoting the development of countries and stimulates
the improvement of people's life quality. In Brazil, the main place where someone can
produce and disseminate knowledge is the university. These institutions have explicitly in
their institutional philosophies the mission to train professionals, to generate and to
disseminate scientific, technological and cultural knowledge. The relevance from produced
and disseminated knowledge in universities is guided by an efficient, effective and efficient
management. From this view, the management for sustainability has the purpose to contribute
for quality of higher education through the inseparable development from teaching, research
and extension permeated by the dimensions of sustainability. However, it is observed that
studies about systems, techniques and management tools for sustainability of knowledge in
universities are still incipient. Therefore, the objective of this research was to develop a
modeling of a management system for the sustainability of knowledge in universities. The
design pilot model was developed for the campus Palmeira das Missdes, from the
Universidade Federal de Santa Maria. The study was conducted in the Gabinete de Projetos
(GAP) of that teaching unit, once the produced knowledge at the university study object is
formalized through projects and its products (publications, patents, lectures, etc.). The
modeling of survey was constructed by defining the dimensions of sustainability and their
analysis criteria. The dimensions chosen according to the characteristics of the system to be
analyzed were: Environmental, Economic, Social, Cultural, Territorial and Manageme nt
Competence. Modeling research integrated three modules: the mapping of the development
project process in the unit (Motivation, Preparation, Registration, Enforcement, Evaluation
and Dissemination); the evaluation of dissemination levels from the produced knowledge
(high, medium, low and very low); and the evaluation from sustainability of knowledge
dimensions. In order to implement the modeling, it was proposed a plan which covers five
phases. From operationalization of modules from the management system, it was identified
some critical factors. In mapping the development of projects, it was found problematic
variables, especially in the stages of Preparation, Registration, Implementation and
Evaluation. The dissemination of scientific production was ranked as Low, once that the most
part was published in Conferences, Symposiums and Seminars, just prioritizing the scientific
community. In relation to the sustainability of knowledge, it was found that most projects are
in accordance to the established criteria, however, some issues need to be reassessed,
especially in relation to the Competence Management dimension and the Environmental
dimension. From the resulting diagnosis of modeling proposals, it was built purposes for
sustainability management of the produced knowledge in the researched institution. This
study contributes to instigate a reflection about the academic productivism and the need to
qualify the knowledge produced in universities.

Keywords: Management. Project. Scientific knowledge. Sustainability. Innovation.
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1 INTRODUCAO

A Universidade desempenha papel preponderante na formagéo de recursos humanos e
na geracdo e disseminacdo de conhecimentos para a sociedade, e é cada vez mais real o fato
do conhecimento ser um ativo econdmico da sociedade moderna. Além disso, o
conhecimento, ao longo da histdria, configurou-se como um elemento de diferenciacao
econdmica e social, dividindo a sociedade entre dominadores e dominados (SCHUCH, 1995).
Por esses motivos, as Universidades precisam estar preparadas para construir, gerenciar e
disseminar o conhecimento de forma eficiente, eficaz e inovadora contribuindo para a
qualidade de vida e equidade social.

As Universidades também sdo solicitadas a contribuir no processo do desenvolvimento
sustentavel, Casado, Siluk e Zampieri (2012) afirmam que o papel das universidades de criar
e disseminar o conhecimento faz com que sejam agentes potenciais na constituicdo de praticas
sustentadveis e de responsabilidade social e, embora j& realizem importantes acgdes
internamente, a sociedade demanda maiores retornos.

Conforme estabelece a Constituicdo Federal de 1988 em seu art. 207, as Universidades
sdo regidas pelo principio da indissociabilidade do ensino, da pesquisa e da extensdo, essas
areas devem possuir importancia igualitaria no &mbito das instituicGes. Para Moita e Andrade
(2009, p.1) “a indissociabilidade € um principio orientador da qualidade da producéo
universitaria, porque afirma como necesséria a tridimensionalidade do fazer universitario
autbnomo, competente e €tico”.

Sendo 0 ensino, a pesquisa e a extensdo as atividades que representam o tripé que
sustenta a existéncia das Universidades e considerando a necessidade de geracdo de
conhecimento como forma de responder as demandas da sociedade, é determinante que as
estas instituicdes alinhem, tanto as necessidades de formacdo académica do aluno, como o
atendimento das demandas da sociedade. Schuch (1990, p. 129) corrobora com essa afirmacao
argumentando que “a missdo da universidade é promover a geracdo e¢ disseminagdo do
conhecimento e proporcionar formacgdo profissional e cultural necessarias ao desenvolvimento
autonomo da nacao”.

A essa responsabilidade das universidades somam-se as questdes de responsabilidade
social e sustentabilidade, nesse sentido, a misséo da universidade de promover a formagéo do
aluno e o desenvolvimento da sociedade precisa estar alinhada a esses conceitos. Termignoni
(2012) salienta que as questdes de desenvolvimento sustentdvel tém sido alocadas no rol de

valores das Instituicbes de Educacdo Superior (IES), orientando sua gestdo, ensino e pesquisa.
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Corréa et al (2013), em um estudo sobre as politicas e estratégias para a educagdo
superior destacam que a tematica sustentabilidade, em especial a educacdo para a
sustentabilidade, estd em processo de evolugdo no ambito do sistema nacional de educacdo
brasileiro. A Rio + 20, realizada no Brasil em 2012, construiu diretrizes para o ensino,
estabelecendo recomendagbes para a sustentabilidade, inserindo-a em parte das grades
curriculares de cursos de graduacéo.

A gestdo e planejamento em Instituicdes de Educacdo Superior, concretizados por
meio do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), também tem buscado incorporar as
dimensdes da sustentabilidade em suas missdes e visdes. Conforme destaca Avila (2014, p.
107), “o Plano de Desenvolvimento Institucional representa o veiculo legitimo para as
instituicdes explicitarem o0 seu comprometimento com a sociedade na promocdo da
sustentabilidade em suas multiplas dimensdes (...)”.

Considerando esse contexto, o desenvolvimento de projetos de ensino, pesquisa e
extensdo nas Universidades se constitui em um instrumento fundamental na construgdo do
conhecimento, possibilitando gerar inovacOes e torna-las mais empreendedoras, socialmente
responsaveis e sustentaveis. Mas, para que efetivamente o conhecimento e as inovagoes
geradas pelos projetos contribuam com a propria instituicdo e com a sociedade, é necessario
que seus resultados sejam disseminados, pois a divulgacéo é o que torna o conhecimento um
produto concreto e passivel de ser utilizado pela sociedade.

A divulgacdo do conhecimento, gerado pelos projetos, tem uma importdncia maior
especialmente se esses projetos forem financiados com recursos piblicos. E necessario que
haja uma relacdo custo x beneficio, ou seja, 0 investimento publico precisa ser otimizado e
gerar retornos ao desenvolvimento da sociedade. Bassi e Silva (2011) destacam que nas
instituicGes que desenvolvem pesquisas uma das decisdes mais importantes que se apresenta é
a priorizacdo e gestdo de projetos. Dentre as varias opc¢des existentes as instituicdes precisam
selecionar adequadamente os projetos que receberdo investimentos publicos, buscando obter
os melhores resultados.

Outro aspecto importante que se apresenta a questdo da geracdo e disseminagdo do
conhecimento sdo as diretrizes institucionais de gestdo. Quando se produz conhecimento é
necessario que este esteja alinhado aos objetivos institucionais da universidade, por isso,
apesar da autonomia que os coordenadores de projetos necessitam para produzir suas
pesquisas, & imprescindivel também que conhecam o0s instrumentos e normativas que
orientam a gestdo. E necessario haver um direcionamento, do conhecimento que se quer

construir e daquilo que a universidade representa para a comunidade em ambito local (entorno
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— regido onde se insere a institui¢do), estadual, nacional, alicercados em padrdes de exceléncia
internacional.

Considerando esse contexto surgem alguns questionamentos, relacionados a qualidade
do conhecimento que esta sendo produzido na academia, tais como: o conhecimento gerado
pelos projetos estd chegando ao publico-alvo, ou seja, aos seus potenciais usuarios? Que
contribuicBes este conhecimento esta gerando? E de que forma esta sendo produzido, ou seja,
0s pesquisadores conhecem as politicas e normativas institucionais que orientam a gestao de
projetos? Ou, simplesmente ‘“produzem por produzir”, buscando apenas resultados
guantitativos em funcdo de Qualis, para ampliar a pontuacéo de seus curriculos? Alem disso,
sera que a visdo destes agentes produtores do conhecimento se direciona a responsabilidade
social e sustentabilidade que devem permear a universidade?

Essas questbes motivaram a busca pela producdo de subsidios e diretrizes para a
sustentabilidade da gestdo do conhecimento gerado nas universidades. Para tanto, realizou-se
esta pesquisa na UFSM campus Palmeira das Missfes, unidade universitaria da Universidade
Federal de Santa Maria, localizada no municipio de Palmeira das MissGes, a partir dos

projetos de ensino, pesquisa e extensdo registrados no Gabinete de Projetos desta unidade.

1.1 DELIMITACAO DO PROBLEMA DE PESQUISA

A geracdo e disseminacdo do conhecimento é a principal diretriz orientadora das
universidades, e define sua funcdo social de promover a formacdo académica e solucionar 0s
problemas da sociedade. Nos ultimos tempos alguns questionamentos sobre a qualidade e ndo
apenas a quantidade do conhecimento produzido nas universidades tém gerado alguns
debates, pois produzir apenas nimeros ndo é garantia de que o publico-alvo das pesquisas esta
se apropriando, utilizando e sendo beneficiario do conhecimento. Em pesquisa sobre os
impactos da Nova Gestdo Publica sobre a producdo do conhecimento cientifico, Magro e
Pinto (2012, p. 83) destacam que “as pesquisas tém perdido em qualidade & medida que seus
resultados sdo publicados de forma fragmentada, distribuidos em diversos artigos tendo como
objetivo aumentar o nimero de publicacbes para atender aos critérios de avaliacdo”.

Cada vez mais as universidades e os agentes produtores do conhecimento sdo cobrados
e avaliados por indicadores de produtividade, Domingues (2014, p. 234) tece varias criticas a

esse sistema de producdo, nominando estas praticas de “taylorizagdo académica”.
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Expostos as pressdes avassaladoras de publicar e descartar, as quais parecem néo ter
fim, do lado dos cientistas e pesquisadores impera o0 "publicar ou perecer” com sua
capacidade de causar estragos terriveis nos meios académicos, destruindo
reputacOes, criando falsos herdis e gerando todo tipo de distor¢cdes, como a
precipitacdo das publicacfes e o fatiamento da producéo (técnica do salame). (...) no
lugar do éthos tradicional da busca desinteressada pela verdade e do conhecimento
pelo conhecimento, fica o conhecimento interessado e a atitude calculista, focalizada
nos resultados dos processos e na utilidade das coisas, resultando em uma ética
utilitarista, também chamada de "consequencialista” pelos estudiosos.

Essa perspectiva de produ¢do do conhecimento, de certa forma, é oposta missdo da
universidade, pois prioriza o “produzir por produzir”’, sem comprometimento e interesse real
de criar solugdes, em detrimento da construcdo do conhecimento voltado a solucdo dos
problemas da sociedade de forma sustentavel e responsavel, e deixa de lado também a
instrumentalizagdo de conhecimentos que permitam ao aluno ser um agente transformador do
seu entorno. Essa questdo precisa ser discutida pela comunidade académica, por meio de uma
reflexdo sobre qual a relevancia do conhecimento para a instituicao.

A producdo do conhecimento € um produto caro para a universidade, pois ao
desenvolver um projeto, seja de ensino, pesquisa ou extensdo ou produzir conhecimentos
mesmo que nao haja formalizacdo desta producdo no ambito institucional, ha a necessidade de
recursos, sejam eles de infraestrutura, financeiros, humanos ou mesmo o tempo de trabalho do
pesquisador, que poderia estar sendo empregado em outras atividades da instituicdo. Nesse
sentido, espera-se que a producdo cientifica proporcione resultados positivos e qualificados,
que permitam a universidade cumprir com sua funcdo social.

Como a universidade tem por proposito gerar conhecimentos contribuindo com a
formacdo académica e desenvolver a sociedade é preciso que haja um gerenciamento do
capital intelectual, no sentido de que os pesquisadores alinhem o desenvolvimento de suas
atividades de ensino, pesquisa e extensdo a politica institucional da universidade,
comprometida com a sustentabilidade e responsabilidade social. Pois o conhecimento, sob a
Otica da sustentabilidade, permeado pelo viés de inovagfes ou revolugbes cientificas e/ou
tecnologicas, artisticas e/ou culturais, nos ambitos nacional ou internacional, deve ter seus
alicerces na insercdo regional da universidade, ou seja, considerando o contexto social,
econdmico, ambiental, cultural e territorial da regido em seu entorno.

Na UFSM, instituicdo alvo desta pesquisa, a formalizagédo do conhecimento ocorre por
meio do registro de um projeto, que pode ser classificado como de ensino, de pesquisa, de
extensdo ou de desenvolvimento institucional, conforme expresso na Resolugdo n° 016/2010.
Este procedimento permite que a instituicdo centralize, uniformize, acompanhe e preste apoio

a comunidade académica no desenvolvimento de agdes para a producdo do conhecimento.
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O setor responsavel pelo apoio aos coordenadores de projetos na UFSM é o Gabinete
de Projetos (GAP), este setor realiza atividades de apoio técnico-administrativo, registro e
acompanhamento de projetos relacionados as atividades de ensino, pesquisa e extensdo. Sua
institucionalizagdo na estrutura da UFSM, como 6rgdo responsdvel pelo gerenciamento de
projetos, foi determinada a partir da Resolugdo n° 0006/92. Para formalizar um projeto na
UFSM os coordenadores utilizam o Sistema de Informagdes para o Ensino (SIE), um sistema
que possui, dentre outras funcionalidades, o suporte aos procedimentos de registro,
manutencdo e avaliacdo dos projetos.

Apesar destes mecanismos, percebem-se alguns problemas na gestdo dos projetos,
especialmente relacionados ao SIE. Dentre os problemas cita-se: dificuldades na utilizag&o
das funcionalidades de registro, manutencdo e avaliagdo dos projetos, projetos registrados
com dados incompletos e manuais do sistema de registro de projetos defasados. Essa
constatacdo vai ao encontro de um estudo realizado por Viana e Flores (2012), os autores
apontam deficiéncias no ambito do SIE, no que se refere a disponibilizacdo de manuais aos
usuarios e dificuldades dos usuarios no lancamento de informacGes para o registro de
projetos, sendo que 60% dos respondentes da referida pesquisa mostraram-se insatisfeitos
com o sistema.

Além do registro do projeto, anualmente, os coordenadores precisam avaliar 0s
resultados dos seus projetos, seja de forma parcial ou final, entretanto observa-se que varios
projetos ndo sdo avaliados, isso impede que se conhegam os resultados e a producdo cientifica
gerada. Além do mais, ndo hd como saber se o projeto realmente foi desenvolvido, pois ndo
h& controle e transparéncia sobre a atividade. Abreu (2001) destaca que o controle ndo deve
ser visto como um mecanismo limitador, ao contrario, serve para dimensionar as atividades,
permitindo clareza do que estd acontecendo para orientar e disciplinar. A disciplina tem
importancia para que as pessoas compreendam que, a0 mesmo tempo em que possuem
autonomia, também tém compromissos, pois utilizam recursos escassos que devem ser
alocados de forma eficiente.

Muitos projetos registrados na UFSM séo financiados com recursos dos editais
internos da universidade ou pelos editais externos, de agéncias de fomento. Contudo, verifica-
se que ndo ha um delineamento do perfil da producédo cientifica gerada pelos projetos no
campus de Palmeira das Missdes. Embora os editais internos, por exemplo, exijam que o
coordenador apresente seus resultados na JAI (Jornada Académica Integrada), evento
cientifico interno da UFSM, e ao final do projeto preste contas dos recursos utilizados,

indicando as publicacdes geradas, existem falhas na comunicacao destas informagdes. Assim,
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surgem alguns questionamentos: serd que a divulgagdo do conhecimento estd ocorrendo
apenas internamente?’ Ou efetivamente os resultados estdo sendo difundidos de forma mais
ampliada? E, sera que este conhecimento esta atingindo o publico alvo?

Corréa (1998) destaca que gerenciar de forma eficiente os processos internos da
organizacdo viabiliza a melhoria das atividades como um todo. Assim, a disseminagdo do
conhecimento de forma qualificada depende da estrutura organizacional da universidade e a
eficacia no gerenciamento das atividades meio e fins de forma integrada.

Verifica-se que Varios sdo os desafios impostos a gestdo da producdo e disseminacéo
do conhecimento nas universidades. Institucionalmente a universidade precisa produzir
instrumentos eficazes de planejamento e avaliacdo do conhecimento, alicergada por préticas
de gestdo sustentdvel, mediada por principios, dentre os quais, destacam-se a ética e a
responsabilidade social. Este estudo, motivado por estas indagacOes reflexivas, busca
responder a seguinte pergunta de pesquisa: Como se configura a gestdo da sustentabilidade da
producdo e divulgacdo do conhecimento gerado pelos projetos da UFSM campus Palmeira

das Missdes?

1.2 OBJETIVOS

1.2.1 Objetivo geral

Buscando responder a questdo que norteia a pesquisa, foi tracado como objetivo geral:
Desenvolver uma modelagem piloto de um sistema de gestdo para a sustentabilidade do

conhecimento em universidades, no GAP da UFSM campus Palmeira das Missoes.

1.2.2 Objetivos especificos

o Caracterizar 0s projetos, equipes e demais aspectos estruturais relacionados ao
conhecimento desenvolvido na UFSM campus Palmeira das Missoes;

o Mapear 0 processo de desenvolvimento dos projetos registrados no Gabinete de
Projetos (GAP) da UFSM campus Palmeira das Missoes;

o Estabelecer os niveis de divulgacdo do conhecimento gerado a partir dos projetos
registrados no GAP da UFSM campus Palmeira das Miss0es;

« Avaliar a sustentabilidade do conhecimento gerado pelos projetos desenvolvidos na

UFSM campus Palmeira das Missoes.



21

1.3 JUSTIFICATIVA

O novo paradigma que norteia os rumos do atual contexto mundial direciona-se para
algumas questbes cruciais para o desenvolvimento e sustentacdo da sociedade: o
conhecimento, que angaria cada vez mais importancia no contexto socioecondmico mundial e,
as pressdes que emergem para a criacdo de novas formas de gestdo que integrem os conceitos
de sustentabilidade em suas mais variadas dimensbes. Nesse sentido as universidades
constituem-se no cerne do processo de integracdo destes dois elementos.

Baumgarten (2008) destaca que as relacBes entre sustentabilidade e producdo do
conhecimento tém se estabelecido no centro dos debates da sociedade em ambito
internacional, mas especialmente nos paises periféricos da economia mundial, como o Brasil,
caracterizados por altos niveis de exclusdo econdmica e social. Neste debate convergem
questdes referentes a relagdo entre producdo da ciéncia, tecnologia, inovagdo e necessidades
sociais, além da crescente importancia da apropriacdo do conhecimento, por parte da
sociedade, que possa ser utilizado para a resolucdo de problemas, gerando inovagdo social.

A universidade é o l6cus de criacdo e disseminacdo de conhecimentos para a
sociedade e revela-se como principal ator no processo de construgcdo do conhecimento
sustentavel. Especialmente as universidades federais, por serem financiadas com recursos
publicos, possuem importancia significativa neste processo.

Em convergéncia a estas ideias Baumgarten (2008) argumenta que a producdo do
conhecimento, articulada as potencialidades e necessidades locais, configura-se como o ponto
de partida para a sustentabilidade econbémica e social do pais e, o l6cus privilegiado na
construcdo deste processo € a universidade. Para a autora as redes de colaboracdo que
envolvem pesquisadores e demais atores no processo de producdo de conhecimento séo
fundamentais para o fortalecimento das relagbes entre comunidade cientifica e sociedade no
Brasil, pois possibilitam o desenvolvimento de tecnologias sociais e de inovagdo social.

Considerando esta visdo, sobre a importancia cada vez maior das relagdes entre
sociedade, producédo e disseminacdo do conhecimento e sustentabilidade, torna-se relevante a
construcdo de um modelo que enfatize todos estes elementos, tendo como centro do processo
a universidade, tendo em vista, que € a instituicdo capaz de gerar e disseminar conhecimentos
de forma sustentavel, haja vista, sua responsabilidade social para com a sociedade.

A importancia da tematica que envolve a producédo e a disseminacdo do conhecimento
emerge também a partir da analise de alguns cenarios que se apresentam ao ambiente

universitario. Destaca-se 0 fato de que a universidade publica esta inserida em um ambiente
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em gue a sociedade demanda maiores e melhores retornos em relacdo aos servigos prestados
pelo setor publico e que tem influenciado as Instituicbes Federais de Ensino Superior (IFES),
e exigido adaptacdo aos novos mecanismos de gestdo. Magro e Pinto (2012) destacam que a
filosofia da Nova Gestdo Publica (NGP), utilizada amplamente nas reformas do estado, tem
gerado impacto significativo na profissdo docente e na producdo do conhecimento cientifico.

No contexto da NGP as universidades passam a ser avaliadas por indicadores de
gestdo e devem realizar seu planejamento estratégico. Avila (2014) destaca que as
universidades tém sido pressionadas a promover seu desenvolvimento, através do
planejamento estratégico que direcione suas acdes a sua missdo e visdo. O referido autor
destaca que esse instrumento de gestdo, nas universidades, € sintetizado no Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI).

O PDI permite a instituicio nortear suas acOes, nesse sentido, as atividades
desenvolvidas na universidade precisam estar amparadas neste instrumento legal e alinhadas
aos seus objetivos. O PDI (2011) da UFSM estabelece em sua missdo “construir e difundir
conhecimento, comprometida com a formacéo de pessoas capazes de inovar e contribuir com
o desenvolvimento da sociedade, de modo sustentavel” e, sua Vvisao, “ser reconhecida como
uma instituicdo de exceléncia na construcéo e difusdo do conhecimento, comprometida com o
desenvolvimento da sociedade, de modo inovador e sustentavel”. Tendo como norte essas
premissas, torna-se necessario alinhar a gestdo da producdo cientifica a gestdo da
sustentabilidade, valor esse destacado na estratégia institucional.

Corroborando com esta ideia, destaca-se um estudo sobre o alinhamento dos projetos
de ensino, pesquisa e extensao, registrados nos GAPs dos Colégios Técnicos da UFSM, aos
eixos norteadores do PDI da instituicdo, onde Cipriani (2014) discute a importancia do PDI
como instrumento estratégico e orientador das acfes realizadas no ambito da universidade,
com destaque para a producdo do conhecimento operacionalizada através dos projetos.

Considera-se ainda que, no contexto brasileiro, as universidades tém importancia
fundamental na producdo cientifica e tecnologica. Chiarini e Vieira (2012, p. 119) destacam
que as Instituicbes de Educacdo Superior (IES) possuem o papel crucial na formacdo de
recursos humanos e na geracdo de conhecimentos técnicos e cientificos que contribuem para o
desenvolvimento socioeconémico no ambito dos Sistemas de Inovacdo. As universidades
“s30 agentes basilares e auxiliam o processo de criacdo e disseminagdo, tanto de novos
conhecimentos, quanto de novas tecnologias, atraves de pesquisa basica, pesquisa aplicada e

desenvolvimento e, por essa razdo sdo encaradas como agentes estratégicos para o catch-up”.
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Diante desses fatos que permeiam o ambiente universitario, justifica-se a realizacao
deste estudo pela necessidade de aperfeicoamento da gestdo dos projetos, como mecanismo de
producdo e disseminacdo do conhecimento. Tendo em vista que, instrumentos e ferramentas
de gestdo produzidos nas universidades podem contribuir ndo apenas com a quantidade da
producdo e divulgacdo cientifica, mas principalmente, com a sua qualificacdo, de forma
direcionada a perspectiva de comprometimento com a comunidade académica e com a
sociedade, ou seja, voltada a uma perspectiva endogena e exdgena.

Corréa (1998) enfatiza a importancia das discussGes em relacdo aos indicadores da
qualidade da producdo cientifica, como forma de alcancar a exceléncia académica. Nesse
sentido, argui que o desenvolvimento de estudos relativos as metodologias e instrumentos que
tenham por finalidade construir sistemas de avaliacdo da educacdo superior, que ndo se
resumam apenas ao cumprimento de formalidades burocraticas, representa um desafio
constante.

Para a UFSM campus Palmeira das Missoes, a relevancia desta pesquisa baseia-se no
fato de que é uma estrutura nova no organograma da UFSM, aprovada pelo Conselho
Universitario (CONSU) em 1° de outubro de 2015. Nesse sentido, a institucionalizagdo desta
estrutura suscita a necessidade de discussdo e desenvolvimento de uma sistemética de
direcionamento da gestdo, avaliacdo e divulgacdo da producdo cientifica, buscando
potencializar seu alinhamento aos objetivos institucionais da UFSM, sintetizados no seu PDI,

em especial ao eixo norteador: foco na inovagao e na sustentabilidade.

Este eixo baseia-se na prerrogativa de que as Universidades devem ser precursoras
do desenvolvimento social e estar comprometidas com a constru¢do de uma
sociedade mais justa. A sua finalidade é buscar o incremento da capacidade de
lideranga da UFSM para a inovagdo cientifica e tecnoldgica, assim como para a
difusdo e sedimentacdo dos conhecimentos e tecnologias na sociedade. Prevé o
estimulo ao desenvolvimento de projetos e agBes alinhados com o contexto da
sustentabilidade, nas dimensdes social, ambiental, cultural e econdmica e também
em outras dimensdes relacionadas a identidade das diversas areas de atuagdo da
Instituicdo. Compete & UFSM impulsionar a relagdo humanizadora e transformadora
entre Universidade e Sociedade. (PDI, 2011, p. 36)

Destaca-se ainda o fato de que neste campus ndo existem estudos relacionados a
gestdo da producéo e disseminagdo do conhecimento operacionalizada através dos projetos de
ensino, pesquisa e extensdo. Portanto, iniciar esta discussao apresenta-se como uma acédo
necessaria para a avaliagdo do direcionamento estratégico da gestdo do conhecimento nesta
unidade. Assim, torna-se necessario conhecer as evidéncias cientificas da caracterizacdo da

gestdo, sob o olhar dos coordenadores de projetos, visto que estes profissionais sdo 0s
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principais atores do processo de desenvolvimento das agdes de ensino, pesquisa e extensdo e
contribuem para a producdo e divulgacdo do conhecimento no ambito da universidade.

Abreu (2001, p. 11) complementa esta ideia enfatizando que estes profissionais estio
inseridos nos processos de gestdo da universidade e caracterizam-se como 0s agentes
produtores do conhecimento cientifico, que impulsiona as atividades académicas da
instituicdo. ‘“Portanto, cré-se que eles ndo deveriam reagir negativamente aos sistemas de
controle, como acontece quando o percebem apenas como algo que lhes tira a autonomia e

gera burocracia”.

1.4 ESTRUTURA DO TRABALHO

A estrutura deste estudo segue a seguinte organizacdo, conforme Figura 1, apresenta-
se inicialmente a Introducdo, que versa sobre a universidade e seu papel na producéo e
disseminagdo do conhecimento para a sociedade, delimita-se o problema de pesquisa, 0s
objetivos gerais e especificos e a justificativa para sua realizacéo.

A etapa seguinte apresenta o referencial tedrico, que embasa o estudo, dividido entre
0s seguintes temas: A Educacdo Superior e 0 Pensamento Estratégico das Universidades; A
Educagdo Superior e os Objetivos Institucionais das Universidades; O Plano de
Desenvolvimento Institucional face ao Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior
(SINAES); A Administracdo Publica face a Gestdo do Conhecimento na Educacdo Superior;
Ciéncia, Tecnologia e a Inovacdo nas Universidades; A Gestdo de Projetos; A Divulgacdo do
Conhecimento, A Questdo da Sustentabilidade e suas Dimensdes A Sustentabilidade e a
Gestdo das OrganizacOes e A Sustentabilidade na Educacdo Superior.

Na sequéncia, é apresentado o Delineamento Metodoldgico utilizado para
operacionalizar a pesquisa, dividido nos seguintes topicos: Caracterizacdo do Estudo, Plano
da Pesquisa, Coleta de Dados e Tratamento e Analise de Dados. O capitulo cinco apresenta 0s
Resultados e Discussfes dos achados da pesquisa. Por fim, o capitulo seis apresenta as
Consideragdes Finais com as principais conclusfes da pesquisa e recomendacdes para estudos

futuros.



Figura 1 — Estrutura do trabalho.
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Fonte: Elaborado pela autora.
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2. REFERENCIAL TEORICO

Neste topico sera apresentado o referencial tedrico que embasa o estudo, inicialmente,
numa perspectiva sobre a educagdo superior e 0 pensamento estratégico das universidades,
destaca-se a importancia das universidades estabelecerem o seu planejamento estratégico,
como forma de nortear suas atividades e atingir seus objetivos. Também destaca a educacédo
superior e 0s objetivos institucionais das universidades, realiza-se um resgate historico do
ensino superior, contextualizando a estrutura das universidade se suas particularidades,
disserta-se também sobre as atividades da universidade (ensino, pesquisa e extensdo), as quais
se utiliza para atingir seus objetivos. Sob esta 6tica, apresenta-se o SINAES e 0s instrumentos
de planejamento e avaliacdo da educacdo superior, dentre 0s quais destaca-se o Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI), como o instrumento que desencadeia e formaliza o
planejamento estratégico institucional.

Na sequéncia aborda-se sobre alguns aspectos da administracdo publica e suas
implicacdes em relacdo a gestdo do conhecimento nas organizag¢bes publicas, com destaque
para os impactos da administragdo gerencial na educacgdo superior.

O capitulo seguinte destaca um panorama geral da ciéncia, tecnologia e inovacdo no
Brasil e no contexto das universidades, enfatizando estas instituicdes como agentes centrais
do sistema de pesquisa e inovacao. Em seguida, no tema gestao de projetos, apresentam-se 0s
projetos como instrumento de geracdo de conhecimentos, nesse sentido, se discorre sobre a
importancia da gestdo como forma de obter resultados positivos, inserindo também a questao
da sustentabilidade como um ponto a ser levando em consideracdo na gestdo de projetos.
Explicita-se também sobre a questdo da divulgacdo do conhecimento, como um importante
instrumento de diagnostico da disseminacdo dos produtos e resultados dos projetos aos
potenciais usuarios, a comunidade académica e a sociedade em geral.

Por fim, apresenta-se um panorama geral sobre a sustentabilidade, os principais
conceitos e teorias em diversas areas do conhecimento, destaca-se também uma abordagem
sobre as dimensdes da sustentabilidade propostas por alguns autores. Em seguida, a
sustentabilidade é abordada especificamente em relagdo as organiza¢des evoluindo para a sua
insercdo na educacdo superior ressaltando o papel das universidades na disseminagdo das

praticas sustentaveis.
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21 A EDUCACAO SUPERIOR E O PENSAMENTO ESTRATEGICO DAS
UNIVERSIDADES

A partir deste capitulo inicia-se a discussdo em relacdo a importancia da estratégia
como promotora do direcionamento das agdes organizacionais, tratando, especialmente, do
pensamento estratégico no ambito das universidades e sua inser¢do na educacgao superior, pois
apesar das particularidades de tais organizacGes, orientar as suas agdes articuladas a sua
filosofia, a missdo e a visdo torna-se fator crucial para a qualidade dos resultados produzidos
pelas atividades meio e fim, além de possibilitar que a organizacdo se adapte as mudancas
impostas pelo ambiente interno e externo.

Dal Magro e Rausch (2012) sinalizam para a existéncia de uma relagdo direta entre a
qualidade do ensino e 0 modelo de gestdo adotado pelas universidades. Destacam que, embora
0 modelo de gestdo burocratica tenha implementado grandes avangos, também gerou uma
énfase excessiva nos aspectos legais e formais dos atos administrativos, ndo contemplando
aspectos de planejamento e avaliacdo de resultados, tdo necessario para enfrentar as mudangas
de paradigmas da sociedade baseada no conhecimento e na informacdo. Por outro lado, os
autores destacam que a administracdo gerencial, com foco na avaliagdo e énfase nos
resultados, proporcionou mudancas no planejamento e na gestdo das instituices de ensino
superior, direcionados ao atendimento das demandas por novas tecnologias, geracdo de
conhecimento e melhorias na eficiéncia interna e eficcia organizacional.

Essa nova conjuntura tem levado as organizagdes publicas a introduzirem ferramentas
gerenciais nos seus processos e na execucdo de suas atividades, Bolzan, Lorentz e Madruga
(2012) destacam que devido aos processos de mudanca, tornou-se fundamental para as
organizacGes realizarem sua gestdo estratégica. Para tanto, o planejamento estratégico
apresenta-se como uma ferramenta, que busca direcionar as acfes da organizacdo e
estabelecer niveis de exceléncia para a qualidade de seus servicos, seja por meio dos planos,
numa perspectiva de curto prazo ou na definicdo de estratégias de longo prazo.

O planejamento estratégico é uma ferramenta crucial para a administracdo de toda e
qualquer organizacdo, independente de suas particularidades, pois possibilita definir as
diretrizes e orientacOes para as acOes da organizagdo contemplando a perspectiva de curto,
médio ou longo prazo. Ansoff e McDonnell (1993) destacam que a administracdo estratégica
possibilita @ empresa posicionar-se e relacionar-se com seu ambiente, de maneira que seu

sucesso seja continuo e seja possivel evitar eventuais surpresas.
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Em abordagem semelhante, Kerzner (2007, p. 160) enfatiza que “o planejamento
estratégico em um ambiente de negocios € o processo de elaborar e implementar decisdes
sobre um rumo futuro da organizagdo”. Este processo é fundamental para todos os tipos de
organizacdes, pois garante sua adaptagcdo e sobrevivéncia em um ambiente em constante
mudanca. O autor ressalta que o processo de formulagdo compreende a decisdo da
organizacdo de onde quer chegar, quais as decisdes devem ser tomadas e em que prazo devem
ser implementadas para se atingirem 0s objetivos tracados.

Além disso, o planejamento estratégico possibilita a organizacdo compreender o
ambiente onde estd inserida e responder as mudancas advindas dele, garantindo sua
estabilidade e possibilitando superar as dificuldades ou aproveitar as oportunidades que essas
mudancas possam criar. Nesse sentido, 0 planejamento estratégico, configura-se como um
instrumento que busca a manutencdo da relevancia e a sustentabilidade institucional das
organizacdes. (CASTRO, LIMA e ANDRADE, 2005)

Ansoff e McDonnell (1993) comentam que uma das dificuldades na implementacéo da
estratégia estd ligada a tomada de decisdes no processo inicial da formulacdo da estratégia,
pois esta fase caracteriza-se por ser de natureza politica e, por ser a estratégia um instrumento
de racionalidade, provoca mudancgas na cultura vigente e ameaca as estruturas de poder. Por
isso, a reacdo natural é lutar contra essas mudangas ao invés de enfrentar os desafios do
ambiente.

Ainda sobre a formulacdo da estratégia, Kerzner (2007) destaca que 0 processo €
realizado nos niveis superiores da organizacdo, sendo que os principios e valores da
administracdo influenciam as decisbes sobre o direcionamento futuro da organizacdo. Este
processo de formulacdo envolve algumas etapas importantes para a consecucdo da estratégia,
inicialmente a organizagdo deve realizar a andlise do ambiente externo, verificar as mudancas
conjunturais e identificar as oportunidade e ameacas, deve analisar também seu ambiente
interno, identificando suas forcas e fraquezas. A partir da analise do ambiente externo e
interno, a organizagdo deve definir a sua misséo e estabelecer metas a serem buscadas de
acordo com a missdo e com base nos principios e valores da administracdo superior.

Para Avila (2014) a filosofia institucional de uma organizagdo revela muito sobre os
aspectos relacionados ao seu planejamento estratégico e a sua forma de gestdo, pois em seu
conteudo apresenta a missdo, visdo, valores que orientam seus objetivos, interesses e agfes. A
missdo norteia o0 agir organizacional, estabelecendo as diretrizes para um conjunto de

objetivos e metas estratégicas que orientam os rumos na direcdo de sua visdo estratégica de
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futuro. A visdo representa 0 pensamento estratégico da organizacdo e traga um horizonte de
longo prazo.

Bolzan, Lorentz e Madruga (2012, p. 3) apresentam algumas etapas importantes para a
realizacdo do planejamento nas organizagbes publicas. Primeiramente, deve-se tracar o
referencial estratégico da instituicdo, caracterizado pela definicdo da misséo, visdo e valores,
deve-se também realizar a analise estratégica, que contempla a analise do ambiente externo e
interno e a avaliacdo estratégica, por meio da definicdo de diretrizes, indicadores e metas, esse
processo resulta no desenho do mapa da instituicao.

Considerando o desafio de melhorar a gestdo da educacdo superior, para obtencdo de
melhores resultados em relacdo as suas funcBes basicas de docéncia, pesquisa e extensdo, o
planejamento estratégico tem sido inserido como tarefa habitual da administracéo
universitaria. Embora seja um conceito aplicado ao setor privado, com as devidas adaptacoes
pode utilizado nas instituicdes educacionais. (BERNHEIM e CHAUI, 2008)

Especialmente a universidade federal, por ser uma instituicdo publica, prestadora de
servicos a sociedade, necessita realizar seu planejamento, como forma de subsidiar o
desenvolvimento de indicadores relativos as suas atividades operacionais, académicas e
sociais e orientar a gestdo, a tomada de decisdo e a prestacdo de contas a sociedade. Portanto,
através de um processo de planejamento estratégico institucional, realizado de forma
sisttmica, pode-se desenvolver um arquétipo colaborativo voltado ao mercado e ao setor
educacional brasileiro, projetando cenarios futuros e antecipando-se a possiveis problemas.
(SANTOS et al, 2009)

Entretanto, o planejamento estratégico nas IES precisa ser um processo levado a sério,
para que as metas e objetivos estabelecidos sejam realmente cumpridos. Costa (2014) alerta
que quando os gestores das universidades tratam o processo de planejamento como um mero
cumprimento de formalidades, sem efetivamente adotarem mecanismos que reflitam o
pensamento da comunidade académica, ha prejuizos para a instituicdo. Para Santos et al
(2009, p. 2) é preciso compreender gque 0 planejamento estratégico é “um processo continuado
e adaptativo, caracterizado pela sua institucionalizacdo e integracdo gerencial, o qual no
ambito das universidades publicas necessita ser desenvolvido de forma participativa”.

Neste mesmo enfoque Falgqueto (2012) faz algumas consideragdes sobre o processo de
planejamento estratégico nas instituicbes académicas. Para a autora a importdncia do
planejamento ndo reside apenas na formulacédo de estratégias, planos e metas, mas, sobretudo,

na sua implementacdo. A literatura sobre planejamento estratégico orienta que este processo
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deve ser realizado de forma sistémica, participativa e continua, entretanto, nas IES, isso
representa um desafio, devido a complexidade e as particularidades de seu ambiente.

Percebe-se que a gestdo estratégica nas instituicGes académicas ainda é uma questao
complexa e gera conflitos no &mago de algumas areas do conhecimento. Além disso, colocar
essa discussdo como pauta prioritaria e buscar uma construcdo participativa, envolvendo toda
a comunidade académica (gestores, docentes, técnicos e discentes) € ainda mais desafiador.
Pois as pessoas estdo mais focadas nas suas funcgdes e areas de atuacdo do que preocupadas
em parar e pensar sobre 0os pontos fortes e fracos da instituicdo, bem como, analisar o
ambiente externo e identificar oportunidades ou ameacas e, principalmente, projetar o futuro
da instituicdo estabelecendo prioridades por meio de eixos estratégicos, metas e agdes,
construidos por meio de dialogos. Por estes motivos, colocar na agenda das universidades as
discussdes sobre estratégia, planejamento e gestdo, € um exercicio de perseveranca.
(ATHANAZIO, 2010)

Para Meyer Jr e Mangolim (2006) o fato das universidades ndo possuirem estratégias
adequadas, pode acarretar em alguns problemas, como perda da competitividade, alunos,
recursos e prestigio ocasionando até mesmo o comprometimento de seu futuro. Os autores
destacam que independente da forma como é concebida, seja por meio do processo de
planejamento, proveniente da dindmica da organizagdo, ou da criatividade e visdo de seus
gestores, 0 que ndo se pode negar € que a formulacdo e implementacdo de estratégias
constitui-se em um elemento central na atual gestdo das universidades.

Apesar de algumas barreiras a formulacdo e implementacdo do planejamento
estratégico nas instituicdes de educacdo superior ndo ha como relegar a um segundo plano
essa responsabilidade, pois estas instituicbes, devido ao seu compromisso e papel social
necessitam estar atentas as transformagdes em seu entorno para responderem adequadamente
aos novos cenarios que se apresentam, melhorando seus servicos e adaptando-se as mudancas.
Assim, ferramentas que propiciem levar adiante seu pensamento estratégico de modo que
possam atingir seus objetivos e metas, tornam-se preponderantes para lidar com as

complexidades do ambiente no qual estdo inseridas.
2.2.1 O panorama da educacao superior e 0s objetivos institucionais da universidade
Este capitulo aborda, num primeiro momento, uma perspectiva histérica sobre o

desenvolvimento da educagdo superior no Brasil com foco nas universidades, destacando as

particularidades da sua estrutura organizacional e seus objetivos institucionais, construidos a
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partir das suas atividades meio e fim. Sinaliza também para a importancia das universidades
como promotoras do desenvolvimento da sociedade a partir da geracdo e disseminacdo do
conhecimento, sendo que para atingir tal objetivo necessita de uma mudanca em sua forma de
atuacao.

A Leide Diretrizes e Bases (LDB), Lei n.9.394, de 20 de dez. de 1996, em seu artigo
n® 52, define as universidades como sendo instituicdes pluridisciplinares de formacdo dos
quadros profissionais de nivel superior, de pesquisa, de extensdo e de dominio e cultivo do
saber humano. (BRASIL, 1996)

A evolucdo dos sistemas de Ensino Superior ndo ocorreu da mesma forma e com as
mesmas caracteristicas, “as influéncias que sofreu e o nivel de desenvolvimento que atingiu
em diferentes lugares configuraram verdadeiros modelos com énfase em diferentes aspectos
da vida académica e alternativas estruturais e administrativas”. (SCHUCH, 1998, p. 11)

O surgimento da universidade no Brasil ocorreu tardiamente, conforme revela Schuch
(1998), recebeu influencias dos modelos francés, alemdo e do americano. Suas caracteristicas
estavam voltadas a preparacdo profissional, constituindo-se inicialmente por escolas
superiores isoladas. Abreu (2001) destaca que por estar voltada desde seu inicio para o ensino
profissionalizante e pouco para a producdo cientifica, em grande medida, recebe criticas em
relacdo a sua funcdo social.

Legalmente a universidade brasileira passa a existir a partir do Decreto n° 11.530 de
1915, conforme apontam Tauchen e Favero (2013), reunindo em universidade as escolas
politécnicas e de medicina do Rio de Janeiro, além da faculdade de Direito. A primeira
instituicdo de ensino superior foi a Universidade do Rio de Janeiro, criada em 1920.
Entretanto, a legislacdo que instituiu a universidade, ndo previa a atividade cientifica como
uma de suas funcdes. Buarque (2003) relata que somente a partir de 1934 foi criada a primeira
grande universidade no Brasil, a Universidade de S&o Paulo, resultado dos esforgos de
intelectuais brasileiros e franceses. A partir disso o Brasil passou a olhar para dentro, e ndo
mais para fora, embora a dependéncia externa tenha continuado.

Buarque (2003) relata ainda que no periodo compreendido entre 1935 e 1964, houve
um crescimento da universidade brasileira, embora ainda ndo suficiente para impulsionar o
desenvolvimento do pais. O autor revela que a partir de 1964 a universidade brasileira passou
por uma desconstrucdo e reconstrucdo. Foi destruida pela perda de centenas de professores,
exilados ou expulsos pela ditadura militar, que acabou também com a liberdade de catedra.
Por outro lado, foi reconstruida numa estrutura mais moderna e, pela primeira vez, houve a

tentativa de criar um sistema universitario nacionalmente integrado. Passou a haver maior
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disponibilidade de recursos financeiros e investimentos em infraestrutura e aquisicdo de
equipamentos. Além da concessdo de bolsas de estudos no exterior, para cursos de doutorados
e mestrados em universidades estrangeiras.

Favero (2006) relata que especialmente a partir da década de 50 ocorreram
transformacbes no campo econdmico e sociocultural do pais, varios setores da sociedade
comecaram a tomar consciéncia da precariedade em que se encontravam as universidades no
Brasil.

Schuch (1995) destaca que a partir da década de 1960 se intensificam as discussdes
sobre os problemas da universidade, sendo disseminadas para todo o pais. Comeca a surgir
um movimento para a modernizacdo da Educacdo Superior, a atuacdo dos estudantes foi
crucial no movimento pela reforma universitaria. Favero (2006) relata que nesse periodo
foram adotadas algumas medidas oficiais, para tentar solucionar os problemas da
universidade, com destaque para o plano de assisténcia técnica estrangeira, fundamentado nos
acordos MEC/USAID (Agency for International Development); o Plano Atcon (1966) e o
Relatério Meira Mattos (1968).

Em 1968, o Governo cria o Decreto n° 62.937/68, que institui um o Grupo de Trabalho
da Reforma Universitaria, com a finalidade de:

"estudar a reforma da Universidade brasileira, visando a sua eficiéncia,
modernizacdo, flexibilidade administrativa e formacdo de recursos humanos de alto
nivel para o desenvolvimento do Pais". (...) Ndo se trata, pois, de formular um
diagndstico da presente crise universitaria, nem mesmo de tragar os delineamentos
de uma reforma, e sim propor um repertério de solucdes realistas e de medidas
operacionais que permitam racionalizar a organizacdo das atividades universitarias,

conferindo-lhes maior eficiéncia e produtividade”. (RELATORIO DO GRUPO DE
TRABALHO, 1968)

Martins (2009) destaca que, dentre as recomendagOes propostas, a educagdo superior
deveria ter objetivos préticos e articular-se as metas do desenvolvimento nacional. O sistema
de ensino superior ndo poderia continuar privilegiando um publico restrito, dessa forma,
propunha-se sua expansdo, contudo, enfatizava-se a escassez de recursos financeiros,
incluindo assim o principio da expansdo com contencdo. O autor enfatiza que o objetivo
destas propostas era a maior eficiéncia do ensino superior e sua reformulacdo deveria estar
baseada na racionalizacdo dos recursos e ser orientada pelo principio de flexibilidade
estrutural, evitando a duplicacdo de meios para as mesmas finalidades académicas.

Dessa forma, ocorre uma mudanca no sistema de ensino universitario, a implantagdo
de um modelo administrativo baseado no setor empresarial que priorizava o maior

rendimento. Na tentativa de instituir mudangas estruturais e organizacionais nas instituicoes
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universitarias, o Conselho Federal de Educacdo elaborou um conjunto de recomendacgdes que
culminaram na Lei 5.540, de 28 de novembro de 1968. Esta nova concepcdo, baseada no
modelo americano, deu rumos a Reforma Universitiria de 68, alterando a estrutura
organizacional e as finalidades de todas as universidades brasileiras. Assim, a concepg¢ao
alema, voltada para a formacdo humanista e tendo como base uma Faculdade de Filosofia,
Ciéncias e Letras, deu lugar a racionalizacdo e a fragmentacdo do trabalho intelectual.
(TAUCHEN e FAVERO, 2013; VIEIRA e VIEIRA, 2004)

Favero (2006, p. 34) aponta algumas das principais agdes propostas pela Reforma,
visando aumentar a eficiéncia e a produtividade da universidade: “o sistema departamental, o
vestibular unificado, o ciclo bésico, o sistema de créditos e a matricula por disciplina, bem
como a carreira do magistério e a pos-graduagio”.

Buarque (2003) comenta que a moderna universidade brasileira é decorréncia do
regime militar e da tecnocracia norte-americana, em termos de investimento e principios
orientadores, respectivamente. Destaca que no periodo entre 1964 e 1985 a universidade
brasileira conseguiu dar um enorme salto quantitativo e qualitativo, talvez tenha sido o maior
salto ja ocorrido em qualquer pais do mundo na &rea da educacgdo superior, provavelmente,
uma forma de recuperar os quinhentos anos perdidos, embora em um contexto de repressdo. O
aumento no namero de instituicbes, de alunos e de professores foi evidente, principalmente
em relacdo aos professores com nivel de Mestrado e Doutorado.

Apesar desta modernizacdo e dos objetivos que pretendia alcangar, como a
flexibilidade, melhoria da eficiéncia e expansdo da educacdo superior, a Reforma
Universitaria produziu efeitos paradoxais. Para Schuch (1995, p. 129) “a forma autoritaria
como foi concebida e aplicada e o contexto da época de grande repressdo fez com que a
maioria das propostas de reestruturacdo contivesse muita formalidade sem mudanca efetiva”.

Dentre alguns dos problemas que podem ser destacados sdo: o0 departamento,
frequentemente, tornou-se um espac¢o de alocacdo burocratico-administrativa de professores,
muitas vezes, limitando e inibindo o trabalho de producdo de conhecimento coletivo
(FAVERO, 2006). O sistema de créditos e matricula por disciplina trouxe burocracias e
dificuldades, sendo necessaria a implantacdo do controle académico e um 6rgdo central de
registros (SCHUCH, 1995). A expansdo da educacdo superior foi promovida pela iniciativa
privada (WEBER, 2009; MARTINS 2009), sendo que a efetiva expansdo foi promovida
muitos anos mais tarde, através de politicas governamentais como o REUNI (Reestruturagéo e

Expansdo das Universidades).
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Em meados da década de 80, sob as influéncia do neoliberalismo e da crise financeira
da época, as universidades publicas federais foram submetidas a diversas restricdes, ligadas a
questdes institucionais, que tornaram o0 sSistema universitario heterogéneo. Cortes
orcamentarios ocasionaram diminuicdo de recursos para investimentos em infraestrutura,
contratacdo de pessoal docente, pesquisadores e técnico-administrativos, dificultando também
0 desenvolvimento da pesquisa cientifica, desvalorizacdo da extensdo e impactando nos
programas de assisténcia estudantil, na concessdo de bolsas e na expansdo das matriculas.
Além disso, ndo havia perspectivas de criacdo de novas instituicbes e novos cursos.
(PANIZZI e MEIRELES, 2012)

Os anos 90 foram marcados por mudancas na forma de gestdo das organizagOes
publicas, afetando também a gestdo das IFES. A reforma gerencial, iniciada a partir de 1995,
como Plano Diretor da Reforma do Aparelho do Estado (PDRE), trouxe ideias de eficiéncia e
melhoria da qualidade no atendimento aos servicos publicos, desenvolvendo assim um
enfoque gerencial e introduzindo diversos instrumentos de gestdo orientando a administragéo
publica para resultados. A partir da Reforma Gerencial a estrutura e a gestdo das
universidades foram afetadas, passando a ser definidas como uma organizagéo social e ndo
mais como uma instituicdo social, nesse contexto, a educacdo € incorporada a categoria de
servicos ndo exclusivos do Estado. (GARCIA, 2011; CHAUI, 2003)

Nesta nova configuracdo, conforme destaca Chaui (2003, p. 7) a universidade passa a
ser “regida por contratos de gestdo, avaliada por indices de produtividade, calculada para ser
flexivel, a universidade operacional esta estruturada por estratégias e programas de eficacia
organizacional e, portanto, pela particularidade e instabilidade dos meios e dos objetivos™.
Garcia 2011 destaca que criou-se um novo modelo de planejamento com a integracdo de
orcamento e gestdo, estabelecimento de objetivos de curto, médio e longo prazo, medida e
indicadores de desempenho para diversos 6rgaos publicos. Esse novo contexto atingiu
também as universidades, dando inicio a uma nova fase na forma de planejamento destas
instituicoes.

Panizzi e Meireles (2012) relatam que o campo da educacdo superior passa a ser
priorizado novamente no inicio do século XXI, sob uma perspectiva de expansdo das
universidades publicas, aumento dos recursos para a pesquisa, ampliagdo do numero de vagas
para professores e alunos, e reestruturacdo e ampliacdo da infraestrutura. Surge entdo o
REUNI e, nesse contexto, sdo criadas novas universidades publicas federais em todo o
territério brasileiro, uma resposta do governo federal as demandas e reivindicacbes para

ampliacdo do sistema de educagdo superior.
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O principal objetivo do REUNI foi criar condicbes para a ampliagdo do acesso e
permanéncia na educacdo superior, no nivel de graduacdo, além de aproveitar melhor a
estrutura fisica e de recursos humanos existentes nas universidades federais. Entre as
acOes, 0 programa buscava aumentar o nimero de vagas nos cursos de graduagdo, reduzir
as taxas de evasdo e ocupacdo de vagas ociosas, ampliacdo da oferta de cursos noturnos,
melhoria e qualificacdo das metodologias de ensino-aprendizagem, diversificacdo das
modalidades de graduacdo, ampliacdo de politicas de incluséo e assisténcia estudantil e a
articulagdo da graduagdo com a pos-graduacdo e da educacdo superior com a educagao
basica (BRASIL, 2007). O propésito destas estrategias era universalizar a educacao
superior e diminuir as desigualdades sociais no pais.

Para Panizzi e Meireles (2012) a criacdo destas novas universidades foi importante ndo
sO pela necessidade de suprir a demanda por acesso a educacao superior, mas pelo fato de que
essas instituicdes constituem-se em agentes capazes de impulsionar o desenvolvimento social,
econdbmico, politico e cultural do pais, pela sua capacidade de produzir conhecimentos
voltados as atividades industriais, de servicos ou mesmo criando tecnologias inovadoras que
contribuem com a sociedade.

Por outro lado Mancebo, Vale e Martins (2015) apresentam algumas criticas ao
contexto atual da educacdo superior no Brasil. O periodo entre 1995 e 2010 é caracterizado
por algumas tendéncias, entre elas: o quadro de privatizacdo do sistema de educagdo
brasileiro, caracterizado pelo aumento das instituicdes privadas e pela mercantilizacdo das
IES publicas. A politica de expansdo do governo federal, relativas ao nimero de vagas,
matriculas e cursos nas instituices federais de ensino superior, em especial, através do
programa REUNI, que embora gerem uma certificacio em massa, ocorrem a custa da
flexibilizacdo e rebaixamento dos cursos e da intensificacdo do trabalho dos professores. Os
autores destacam ainda a expansdo de cursos EAD (Educacdo a Distancia), que ao invés de
aprimorar a formacdo docente pela incorporacdo das Tecnologias da Informagdo e
Comunicagdo (TIC), promove um modelo de substituicdo tecnologica. Por fim, destacam a
expansao da pos-graduacdo que tem redefinido os rumos voltando-se para o mercado.

O histdrico do processo de construcdo da universidade publica no Brasil configurou
algumas de suas atuais caracteristicas, nesse sentido, € importante destacar alguns aportes
tedricos sobre as caracteristicas e especificidades das universidades, evidenciando, em
especial, 0s seus objetivos.

Embora seja considerada um aparelho ideoldgico do estado e no Brasil apresente um

carater de dependéncia e submissdo, a universidade ainda é a instituicdo com maior
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capacidade para produzir e difundir o conhecimento assumindo um papel critico na sociedade.
Além disso, a universidade é uma organizacdo, ou seja, € composta por um grupo de pessoas
organizadas em uma unidade social que possui objetivos estabelecidos a fim de atingir certas
finalidades. (SCHUCH, 1995)

AlEm disso, a especificidade das universidades reside em seu nivel operacional, pois
suas atividades-fim sdo desempenhadas por profissionais de um tipo muito especial e em
condicdes totalmente diferentes de outras organizagoes. “Nela os agentes do nivel operacional
— 0s operarios — sao profissionais altamente especializados que possuem o mais alto grau de
qualificagao”. (SCHUCH, 1995, p. 14)

Em raz8o das universidades serem organiza¢fes voltadas a produgdo e disseminagdo
do conhecimento possuem um padrdo tipico para a estruturacdo de suas atividades. Por este
motivo ndo podem ser vista pela mesma Otica das demais organizacGes, em especial das
empresas (FALQUETO, 2012). Para Schuch (1995) o carater singular das universidades
prescinde de uma concepgdo propria de gestdo que permita um desenho estrutural
diferenciado das demais organizacfes empresariais e burocracias publicas.

Observa-se ainda, conforme destacam Corréa et al (2012) que o paradigma classico
que conduziu os rumos da humanidade se reflete no campo da educacdo superior. Alguns
aspectos pontuais em relacdo as caracteristicas desta concepcdo presente nas universidades,
apontados por alguns autores sdo: alta especializacdo em areas de conhecimento e disciplinas
tradicionais (CORTESE, 2003). Conceito da educa¢do como mera transmissdo/acumulacéo de
conhecimento (BERNHEIM e CHAUI, 2008). Desenvolvimento incipiente de atividades inter
e multidisciplinares entre as diversas areas do conhecimento (CORREA, 2007). As estruturas
académicas e administrativas nem sempre conseguem manter a interacdo sistémica (VIEIRA e
VIEIRA, 2004). Fragmentag&o e dispersdo do espaco e do tempo com a reducdo do tempo da
graduacéo e da pés-graduacdo, assim como para a conclusdo de dissertacbes de mestrado e
teses de doutorado (BERNHEIM e CHAUI, 2008). Prevaléncia do trabalho individual a
formacdo de grupos de pesquisa que atuem de forma colaborativa (CORREA, 2007).

Sobre a questdo especifica da estrutura organizacional das universidades Vieira e
Vieira (2004) tecem algumas criticas. Os autores destacam que no campo administrativo,
verifica-se um aumento do numero de atividades meio, com desdobramento de funcGes, as
demandas de servicos e a tomada de decisGes passam por um processo de hierarquizacao
excessiva. Na area académica observa-se uma multiplicidade estrutural que gera uma variada
nomenclatura de 6rgdos (faculdades, institutos, centros, departamentos, escolas, colégios,

decanatos, nucleos e comissdes) com duplicidade de funcdes, gerando conflito de decisdes e
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aumento da burocracia no interior da atividade fim. Essa complexidade gera lentiddo e
excesso de normas que prejudicam a eficiéncia e a qualidade do desempenho.

Em abordagem similar Schuch (1995) argui que nas universidades as disputas de
poder e articulagdes entre os grupos de interesse ocorrem no nivel operacional, essas relagdes
exercem pressdo e influenciam os niveis mais altos da estrutura hierarquica, na tomada de
decisOes através de uma rede de 6rgaos colegiados. Nessa estrutura o poder é difuso, devido
ao carater de sobreposicdo das fungbes executivas, legislativas e fiscais. Constantemente
tenta-se manter o predominio do campo académico sobre a estrutura administrativa, o que
reforga a concepgao da universidade como um modelo politico do que como uma burocracia
publica ou empresarial.

Por constituir-se em uma organizacdo complexa, ndo apenas em termos de estrutura
conforme apontado pelos autores supracitados, existem divergéncias quanto aos objetivos,
atividades e a funcdo social da universidade. Corroborando Tauchen e Favero (2013) apontam
que ndo ha um conceito Unico de universidade, isso se deve ao fato de ser uma instituicdo
social, por isso, suas funcbes caracteristicas expressam marcas de tempo e de diversos
aspectos culturais, sociais, politicos e econdmicos. H& confusdo também sobre o conjunto de
funcGes e atividades que desempenha para o alcance de seus objetivos, o Gnico consenso geral
é que a universidade esta situada no campo da producdo do conhecimento, sendo que utiliza-
se de suas atividades: ensino, pesquisa, extensdo e, ainda, a gestao.

Para Luca, Botomé e Botomé (2013) a clareza quanto a funcdo ou objetivo de uma
organizacdo é fundamental para que os individuos que a constituem desenvolvam suas
atividades buscando resultados relacionados a esse objetivo. No tocante a organizacdo
universitaria, além da explicitacdo clara e precisa de sua funcdo é necessario evidenciar o0s
resultados que esse tipo de organizacéo deve produzir na sociedade, pois a compreensao sobre
a funcdo da universidade é um aspecto importante para direcionar o rumo desta organizacéo.

A compreensdo sobre 0s objetivos das universidades representa um aspecto complexo
para a gestdo destas organizacOes, pois ha confusdes sobre quais sdo seus reais objetivos.
Conforme aponta Schuch (1990) o ensino, a pesquisa e a extensdo tém sido colocados como
objetivos das universidades, estabelecidos na Constituicdo Federal com carater indissociavel,
quando na verdade, partindo de uma analise mais profunda, constituem-se como categorias de

atividades e ndo objetivos.
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Assim, em uma universidade se faz ensino em diferentes niveis, se faz pesquisa de
diferentes tipos e se faz extensdo de diferentes formas para a consecugdo de seus
objetivos. Sdo os objetivos que ddo o direcionamento a essas atividades e indicam o
que se quer comelas. Colocar essas “atividades” como “objetivos” significa incorrer
num reducionismo impréprio ao termo, é, na pratica, escamotear a explicitacdo dos
verdadeiros objetivos em funcdo de seu inerente carater politico. (SCHUCH, 1990,
p. 137)

Luca, Botomé e Botomé (2013, p. 466) constataram que “a falta de clareza a respeito
dos resultados a serem produzidos pela universidade em sua responsabilidade e em seu papel
social é também apresentada em documentos oficiais de organizagbes universitarias”. NO
mesmo estudo, realizado com chefes de departamento e coordenadores de curso, no sentido de
avaliar a coeréncia entre a funcdo ou objetivos da universidade, os autores diagnosticaram que
se tém pouca clareza acerca do objetivo da universidade, sendo que o objetivo € confundindo
com atividades administrativas ou burocraticas, ndo relacionados aos comportamentos
configuradores da organizacéo.

Além da importancia quanto & compreensdo da funcdo da universidade, como forma
de nortear suas acOes, € necessario também ter clareza de que as atividades de ensino,
pesquisa, extensdo e gestdo constituem-se em ferramentas de que as universidades dispGem
para atingir seus objetivos.

Para Weber (2009) especialmente a universidade publica se tornou central do projeto
de desenvolvimento econbmico e social do pais, através do cumprimento de sua func¢éo social,
efetivada pelas atividades de ensino, pesquisa e extensdo. Apresenta-se como instituicdo que
se alinha a construcdo de um projeto de pais soberano e com menor desigualdade social. Por
isso, atribui-se a universidade o papel de promover de forma simultinea a producdo de
conhecimento, tecnologias, cultura e arte, além da disseminacdo e transferéncia de
conhecimento e tecnologias e o desenvolvimento educacional, social e ambiental sustentavel.

Sobre as atividades das universidades Tauchen e Favero (2013, p. 405) destacam que,

O ensino constituiu-se como atividade encarregada de proporcionar o conhecimento
profissional e cultural socialmente valido, preservando a hegemonia institucional.
Contudo, emergiam as demandas da sociedade industrial: a necessidade de novos
conhecimentos cientificos e tecnolégicos, assim como novos ideais de universidade
que balizaram a insercdo da pesquisa como mais uma atividade universitaria. A
universidade amplia sua relagdo com a sociedade, mas néo assegura a integragéo. Na
expectativa de realizar essa funcéo e fortalecer seu compromisso social, incluiu-se a
atividade de extensdo. A gestdo, atividade ainda pouco abordada, entra em cena em
tempos de inovagdo, educacao flexivel e Estado avaliador.

Corréa (1998) destaca que a Universidade é constituida de ideias e acdes voltadas a
construcdo do saber, nesta instituicdo sdo desenvolvidos varios produtos e servigos e

desempenhadas diversas fungdes, com a finalidade de atender as necessidades do aluno, seu
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principal usuario, nesse sentido, 0 ensino representa seu produto principal, mas a universidade
deve também desenvolver a pesquisa e a extensdo de forma indissociavel, buscando atingir
seu objetivo de formacdo e aprendizado do aluno, qualificando-o para o mercado de trabalho.

Os debates acerca do ensino, da pesquisa e da extensdo nas Universidades, conforme
apontam Moita e Andrade (2009), tém se caracterizado por relagbes duais. Quando se enfatiza
a articulacdo entre o ensino e a extensdo, voltando-se aos problemas da sociedade, por outro
lado, se esquece da pesquisa, que € geradora da producdo do conhecimento cientifico. Se a
relacdo for entre o ensino e a pesquisa, h& um ganho em producéo cientifica e de tecnologias,
mas ha perda na dimensdo da sociedade que € o destinatario final do conhecimento. Por fim,
quando a énfase recai sobre a articulagcdo entre extensao e pesquisa, Sem o aporte do ensino, a
dimensdo formativa que da sentido a universidade é prejudicada.

Destaca-se, portanto, a necessidade de que as atividades de ensino, pesquisa e
extensdo sejam efetivamente pensadas e desenvolvidas considerando a indissociabilidade e os
objetivos da universidade, pois as mudangas que ocorrem no contexto econémico e social
exigem uma nova postura destas instituicGes no sentido de contribuir com a geracdo de
conhecimentos que promovam o desenvolvimento da sociedade.

Buarque (2003) comenta que as universidades praticamente mantiveram suas
estruturas comparando os Ultimos mil anos, seu papel também ndo apresentou grandes
mudancas, entretanto, a situacdo social em seu entorno sofreu grandes transformacdes seja em
termos de informagdo, conhecimento ou novas tecnologias de comunicagéo e educagao. Esse
contexto evidencia a necessidade de uma revolucdo no conceito de universidade.

Considerando o atual contexto social e econdmico Casado, Siluk e Zampieri (2012)
destacam que as universidades, tanto pela sua capacidade como pela responsabilidade, séo os
atores mais indicados para gerar conhecimentos e a¢des que busquem solucionar ou amenizar
problemas que se apresentam nas diversas areas e segmentos da sociedade, especialmente os
relacionados as situacdes ambientais, econdmicas e sociais, além de questdes sobre o0s
avancos educacionais e de desenvolvimento tecnoldgico.

Os autores destacam ainda o papel transformador de paradigmas das universidades,
nesse sentido, apontam para a necessidade de um planejamento de seu trabalho e das acgoes
que contribuam para o desenvolvimento da sociedade, e de um mundo com profissionais
melhor preparados para enfrentar o estilo de vida pessoal, profissional e coletiva que se

apresenta como pano de fundo para este século.
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2.1.2 O Plano de Desenvolvimento Institucional face ao Sistema Nacional de Avaliagdo
da Educacédo Superior (SINAES)

Da mesma forma que as instituicdes privadas elaboram seu planejamento estratégico,
as instituicGes publicas também necessitam introduzir este processo para orientar suas agoes e
buscar a melhoria e qualidade dos servicos publicos. Nesse contexto, as instituicdes de
educacdo superior, com destaque para as universidades publicas, passama elaborar e executar
seus planos de acOes e projetar seu futuro como forma de atingir melhores resultados, a partir
do suporte a gestdo das suas atividades meio, como forma de atingir os objetivos fins.

Garcia (2011) ressalta que visando a melhoria do desempenho de sua missdo a
administracdo das universidades tém incorporado ferramentas de gestdo que contribuem para
sua atuacdo, destaca-se nesse cendario, instrumentos como a Qualidade Total, Avaliacdo
Institucional e Planejamento Estratégico. Essa modernizacdo dos processos de gestdo interna,
busca a implantacdo de estruturas flexiveis que possibilitem adequar-se as mudancas.

Como marcos dessa mudanca na gestdo das IES, destaca-se a Lei de Diretrizes e Bases
da Educacdo Nacional (LDB), a Lei n° 9.394, de 20 de dezembro de 1996, que introduziu
varias alteraces para a estruturagdo da educacdo nacional, o processo de avaliagdo ganhou
destaque como instrumento de melhoria da qualidade de ensino, visando a credibilidade de
instituicdes e cursos. Nesse contexto, o processo de avaliacdo da educacdo superior adquire
maior importancia dentre as politicas educacionais, estabelecendo tanto orientagdo de suas
diretrizes, como acfes concretas dos 6rgdos competentes do Ministério da Educacgdo (MEC).
Destaca-se, entretanto, que anterior a LDB de 1996, ja se atribuia importancia aos processos
de avaliacdo e que ja existiam em dispositivos legais. (MEC, 2003)

A partir de 2004, com a publicacdo da Lei N. 10.861, de 14 de abril de 2004, que
estabelece o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES), o Ministério da
Educacdo formalizou o processo de planejamento estratégico nas Instituicdes de Ensino
Superior, por meio do instrumento denominado de Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI), que subsidia o processo de planejamento e avaliacdo da educacdo superior.

O SINAES foi criado com o objetivo de assegurar o processo de avaliacdo das
instituicdes de educacdo superior, dos cursos de graduacdo e do desempenho académico de
seus estudantes. O cumprimento de tais objetivos tem por finalidade melhorar a qualidade da
educacdo superior, orientar a expansdo da sua oferta, aumentar de forma permanente sua
eficacia institucional e efetividade académica e social e, principalmente, promover e

aprofundar os compromissos e responsabilidades sociais das IES, por meio da valorizacéo de
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sua missdo publica, da promogdo dos valores democraticos, do respeito a diferenca e a
diversidade, da afirmacdo da autonomia e da identidade institucional. (BRASIL, 2004)

Para cumprir os objetivos e atender as finalidades expressos na legislacdo, o SINAES
integra quatro processos de avaliagdo institucional: a avaliagdo interna das instituicGes de
educacdo superior, a avaliacdo externa das instituicdes de educagéo superior, a avaliacdo dos
cursos de graduacdo e a avaliacdo do desempenho académico dos estudantes de cursos de
graduacdo. (BRASIL, 2006)

A avaliacdo institucional interna e externa considera dez dimensdes: a misséo e PDI,
politicas para 0 ensino, a pesquisa, a pos-graduacédo e a extensdo, responsabilidade social da
IES, comunicacdo com a sociedade, as politicas de pessoal, as carreiras do corpo docente e
técnico-administrativo, organizacdo de gestdo da IES, infraestrutura fisica, planejamento de
avaliacdo, politicas de atendimento aos estudantes e a sustentabilidade financeira. A avaliagdo
dos cursos de graduacdo leva em consideracdo trés dimensBes: organizacdo didatico-
pedagdgica, perfil do corpo docente e instalagcBes fisicas. Ja a avaliagdo dos estudantes é
realizada através do Exame Nacional de Avaliagio do Desempenho dos Estudantes
(ENADE). (MEC, 2004)

Observa-se, portanto, que nos Gltimos anos o Ministério da Educacdo (MEC) tem
estruturado diversas mudancas no sistema de ensino superior e, nesse sentido, as IES
precisam se adequar as novas diretrizes e politicas. Devido as propor¢des que tomou a
expansdo do ensino superior brasileiro, houve a necessidade de qualificar os servigcos de
educacdo, dessa forma, a avaliacdo, criada com base no SINAES, configura-se como um
importante instrumento para garantir a qualidade do ensino superior. (LUCCA et al, 2013)

Costa (2014) destaca que o SINAES introduziu, além do PDI, o Projeto Pedagdgico
Institucional (PPI), ambos configurando-se em importantes instrumentos de gestdo e
direcionamento das a¢des universitarias. O PPl possui uma abordagem mais pedagdgica e
filosofica, estruturado com base na identidade institucional, ja o PDI possui a prerrogativa de
direcionar as ag0es, de maneira que se possam atingir os objetivos e metas estabelecidos na
missdo e visdo institucional, constituindo-se no planejamento estratégico da universidade.
Tanto o PPl como o PDI devem seguir as orientacdes estabelecidas no SINAES, no que se
refere a avaliacdo das instituicGes de ensino superior.

Conforme destaca Lucca et al (2013) o PDI integra os resultados dos varios sistemas
de avaliacdo que compde o SINAES, dentre os quais, 0 sistema de avaliacdo da pos-

graduacdo stricto sensu, 0 ENADE e a auto-avaliagdo institucional.
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Para que as IES possam nortear a elaboracdo do PDI o Ministério da Educacéo,
disponibilizou um modelo, instituido a partir da Lei n°® 10.861/04, que é condi¢do para 0
processo de credenciamento, autorizacdo e reconhecimento de cursos superiores (DAL
MAGRO e RAUSCH, 2012). Os itens obrigatérios que devem constar no PDI sdo
estabelecidos no art. 16 do Decreto Presidencial N. 5.773, de 9 de maio de 2006, este decreto
dispde sobre o exercicio das funcGes de regulamentacdo, supervisdo e avaliacdo de
instituicdes de educagdo superior e cursos superiores de graduacdo e sequenciais no sistema
federal de ensino. Abaixo s@o destacados os itens relacionados no referido artigo:

I missao, objetivos e metas da instituicdo, em sua area de atuagdo, bem como seu
historico de implantacdo e desenvolvimento, se for o caso;
I projeto pedagogico da instituicdo;
I1l.  cronograma de implantagédo e desenvolvimento da instituicdo e de cada um de
seus cursos, especificando-se a programacdo de abertura de cursos, aumento de vagas,
ampliacdo das instalagBes fisicas e, quando for o caso, a previsdo de abertura dos
cursos fora de sede;
IV.  organizacdo didatico-pedagdgica da instituicdo, com a indicacdo de nimero de
turmas previstas por curso, ndmero de alunos por turma, locais e turnos de
funcionamento e eventuais inovagdes consideradas significativas, especialmente
guanto a flexibilidade dos componentes curriculares, oportunidades diferenciadas de
integralizacdo do curso, atividades praticas e estagios, desenvolvimento de materiais
pedagdgicos e incorporacdo de avangos tecnologicos;

V. perfil do corpo docente, indicando requisitos de titulacdo, experiéncia no

magistério superior e experiéncia profissional ndo-académica, bem como 0s critérios

de selecdo e contracdo, a existéncia de plano de carreira, o regime de trabalho e os
procedimentos para substituicdo eventual dos professores do quadro;

VI.  organizagdo administrativa da instituicdo, identificando as formas de

participacdo dos professores e alunos nos orgdos colegiados responsaveis pela

conducdo dos assuntos académicos e o0s procedimentos de auto avaliacdo institucional

e de atendimento aos alunos;

VII. infraestrutura fisica e instalacbes académicas com relacdo a biblioteca,

laboratdrios e plano de promocéo de acessibilidade;

VIII. oferta de educacdo a distancia, sua abrangéncia e polos de apoio presencial;

IX.  oferta de cursos e programas de mestrado e doutorado; e

X. demonstrativo de capacidade e sustentabilidade financeiras.
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A necessidade de articulagdo as agdes das IES as normativas e legislacbes do governo
federal também é enfatizada por Avila (2014). O autor destaca que o PDI, como instrumento
norteador que explicita o pensamento estratégico das instituicbes de educacdo superior,
precisa estar alinhado as normativas governamentais que orientam a estruturagdo do seu
conteudo.

As IES devem atender ndo apenas os requisitos legais de avaliacdo diagndstica,
formativa e regulatdria propostos pelo SINAES, como também devem revisar constantemente
suas acbes de modo a atender as exigéncias sociais, econdmicas, politicas, ambientais,
cientificas e culturais (LUCCA et al, 2013). Diante deste cenario, o planejamento estratégico
nas IES tem a funcdo de assegurar o cumprimento legal, mas, além disso, possibilitar que as
instituicGes projetem cenarios futuros para fazer frente aos novos paradigmas.

Para Cipriani (2014) o PDI possibilita aproximar os processos de gestdo estratégica as
especificidades organizacionais das instituicbes de ensino superior. Prospecta um cenario de
cinco anos para a instituicdo, exigindo uma reflex&o sobre seu futuro e orientando suas agdes
de forma a atingir os resultados previamente estabelecidos, ou seja, configura-se numa
ferramenta de planejamento estratégico. Balzan, Lorentz e Madruga (2012, p. 4)
complementam que o PDI “identifica a instituicdo tendo como base a sua filosofia, missdo a
que se propde, as diretrizes pedagdgicas que orientam suas acdes, a Sua estrutura
organizacional e as atividades académicas que desenvolve ou que pretender desenvolver”.

Em abordagem similar, Dal Magro e Rausch (2012) comentam que este instrumento
de planejamento das instituicdes de ensino superior oferece importantes informacbes a
respeito da identidade das universidades, além de apresentar planos e acGes que tém como
objetivo prioritario qualificar o ensino. O PDI fornece bases para o controle dos recursos
financeiros, planejamento de novos investimentos e de novas tecnologias, com o intuito de
desenvolver a instituicdo. Permite as universidades organizar e planejar as suas atividades
administrativas e académicas. Além disso, a construcdo de uma identidade organizacional das
IES esta atrelada a vérios fatores, com destaque para implantacdo de um PDI que contemple,
primordialmente, o desenvolvimento do conhecimento e da cidadania dos académicos.

Apesar de todos os aspectos positivos destacados sobre o PDI, como instrumento de
gestdo e planejamento estrategico das universidades, Corréa et al (2012, p. 2) revelam que o
mesmo tem cumprindo uma fungdo meramente formal, visto que, embora o SINAES oriente
sobre a participacdo e integracdo da comunidade académica na construcdo deste instrumento,

ndo € isso que se observa na pratica. Os autores revelam que grande parte das IES tém
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concebido PDIs e PPIs de forma desarticulada dos demais instrumentos do SINAES, além
disso, ndo ha um acompanhamento de sua implementacdo operacional.

Corréa et al (2009, 2011, 2013), propdem um sistema de gestdo integrada para a
operacionalizagcdo do PDI, com base na legislacdo instituida pelo MEC. Na concep¢do do
sistema de gestdo integrado, denominado Mapa Estratégico da Educacdo Superior (MEES), o

PDI se constitui na sintese e unidade dos Planos de Desenvolvimentos das Unidades de

Ensino (PDUs), conforme é apresentado na Figura 2.

Figura 2 — Concepcdo do Mapa Estratégico da Educacdo Superior (MEES).
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Fonte: Corréa et al (2013, p. 8).

Verifica-se que na concepcdo do MEES, a construcdo coletiva do PDI alinhado aos
PDUs €é o resultado de instrumentos articulados que integram as seguintes dimensfes da
administracdo da educacdo superior: pedagdégica — Plano Pedagdgico Institucional (PPI) e

Plano Pedagbgico da(s) Unidade(s) (PPUs), avaliativa — Avaliacdo Institucional (Al) e
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Avaliacdo da(s) Unidade(s) (AUSs), e estratégica operacional — Plano Operacional Institucional
(POI) e Plano Operacional da(s) Unidade(s) (POUSs). Para dar suporte a operacionalizacdo do
MEES, os autores propdem um software — plataforma web de suporte denominada sistema
informacional de gestdo integrada do mapa estratégico da educagdo superior — SIGMEES.

Observa-se que as mudancas ocorridas no ambito das politicas governamentais
trouxeram em seu bojo novos desafios ao campo da educacdo superior. Os sistemas de
avaliacdo introduzidos passaram a ser priorizados como forma de promover melhorias as
atividades académicas e de gestdo das IES. Assim, 0s novos instrumentos de gestdo,
planejamento e avaliagdo da educacdo superior, tais como: o PDI, o PPI, os sistemas
avaliativos como o ENADE, além de sistemas de informacdo como o e-MEC, se constituem
em importantes avancos, permitindo qualificar as atividades educacionais de ensino, pesquisa,
extensdo e gestao.

Entretanto, no que tange ao aspecto pratico, ou seja, a construcdo e a
operacionalizacdo de tais instrumentos, ainda carece de avangos para que sua funcdo ndo
figue somente no cumprimento de formalidades burocraticas, mas sim contribua para a efetiva

melhoria e qualidade da educacgao superior.

2.2 A ADMINITRAGAO PUBLICA FACE A GESTAO DO CONHECIMENTO NA
EDUCAGAO SUPERIOR

Este topico aborda a influéncia do atual modelo de administracdo publica gerencial
nos rumos da educacdo superior no Brasil, em termos de gestdo e, especialmente, no
direcionamento da producdo do conhecimento. Por isso, inicialmente, apresenta-se de forma
breve, algumas consideragfes sobre o modelo gerencial, evoluindo para a importancia do
conhecimento para o desenvolvimento da sociedade e as implicacdes da administracdo
plblica na forma de produzir o conhecimento na educacéo superior.

A administracdo publica, conforme Oliveira (2014, p. 4), pode ser definida como o
“processo estruturado de planejamento, organizagdo, orientacdo, execucdo, avaliacdo e
aprimoramento das atividades da instituicdo publica no direcionamento para atender as
necessidades e expectativas dos cidaddos da comunidade, visando ao bem comum”.

O contexto histérico da Administracdo Pulblica no Brasil é caracterizado pela
existéncia de trés modelos: patrimonialista, burocratico e gerencial. Klering, Porsse e

Guagdanin (2009) destacam que ha uma sucessdo destes estagios da Administracdo Pdblica,
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no entanto ndo houve a predominancia de um paradigma Unico, sendo que os trés ainda
convivem no contexto do Estado.

Lima (2010) destaca que o modelo gerencial no setor pdblico, comecou a surgir a
nivel mundial na década de 70, devido & crise econdmica mundial, a crise fiscal, a crise da
ingovernabilidade e a globalizacdo, que geraram algumas consequéncias, entre elas a escassez
de recursos publicos, o enfraquecimento do poder do Estado e o avango das ideias de
privatizacdo. Estes fatos, por conseguinte, ocasionaram as reformas da administracdo publica.

Desde o século XIX, ja havia ideias para a Administracdo Publica se assemelhar a
empresa privada, conforme relata Motta (2013), esse ideal durante decadas ficou apenas no
campo tedrico, sendo efetivado nas Gltimas décadas do século XX com uma nova modalidade
de gestdo publica, denominada New Public Management (NPM). Este modelo trouxe como
objetivo principal fazer a Administracdo Publica operar como uma empresa privada, buscando
maior eficiéncia, reducdo de custos e obtencdo de maior eficacia na prestacdo de servicos.

Magro e Pinto (2012) comentam que a nova gestdo publica defende a utilizagdo de
praticas da administracao privada, buscando avaliar os impactos das politicas governamentais
a partir de critérios de eficiéncia e eficacia. Utilizando indices de desempenho para medir 0s
resultados criando assim maior competitividade e situacBes de disputa, estimulando a
melhoria da eficiéncia produtiva.

A passagem do modelo burocratico de gestdo para o modelo gerencial foi influenciada
pelas mudangas ocorridas no contexto da sociedade contemporénea, a partir da necessidade de
reorganizacdo do capital e criacdo de estruturas mais flexiveis que atendessem as atuais
exigéncias do mercado (ARAUJO e CASTRO, 2011). Mas a gestdo publica ndo foi apenas
um dos campos afetados pelas transformagfes sociais, novas formas de producdo foram
criadas e o conhecimento passou a se configurar como principal ativo da sociedade, conforme
evidenciado por diversos autores.

Chaui (2003) destaca que as transformacBes ocorridas com o capital e a ciéncia,
aliadas as mudancas tecnologicas no tocante a circulacdo da informagdo, promoveram uma
nova ideia, a da sociedade do conhecimento, na quala utilizagéo intensiva e a competitividade
do conhecimento tornam-se fator preponderante. Para Casado, Siluk e Zampieri (2012, p.
634) “a criacdo, a manuten¢do, o compartilhamento e a utilizacdo do conhecimento geram
inovacdo, e estes dois Ultimos estdo sendo considerados como a mola propulsora das praticas
organizacionais, sociais e econémicas bem-sucedidas”.

Rossetti (2009) também ressalta que nos ultimos anos tem-se evidenciado um novo

direcionamento, da economia e dos fatores de producdo para o conhecimento, 0 novo
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paradigma desloca-se da sociedade industrial para a sociedade baseada na informacgéo, por
consequéncia houve a necessidade de mudancas na conduta e nas estruturas das organizacdes.
O conhecimento tornou-se, portanto, um recurso de fundamental importdncia para a
efetividade nos resultados das organizagdes, transformando-se no novo fator de producdo que
move a economia.

Especialmente as organizagdes cujo principal produto € o conhecimento, a exemplo
das instituicbes de pesquisa e das universidades publicas, é indubitavel a existéncia de
mecanismos de gestdo para produzir e disseminar o conhecimento de forma eficiente, eficaz e
efetiva, contribuindo com o desenvolvimento e evolucdo da sociedade, sendo esta, também, a
responsabilidade social de tais organizagoes.

Complementando as ideias, sobre a importancia da relagdo entre a gestdo da
Administracdo Publica e a gestdo do conhecimento, Lima (2010) destaca a necessidade de
conciliar novas praticas gerenciais e a funcdo publica do Estado, pois como o Estado produze
troca conhecimento com a sociedade, além de aplicacdo de novas ferramentas gerenciais
precisa também acompanhar a evolucdo dindmica da sociedade. O autor destaca ainda que
este novo paradigma que passa a se estabelecer na gestdo publica, voltado a abordagem
gerencial, em contraponto a administracdo burocratica postula que os Estados devem formular
e implementar politicas publicas estratégicas, voltadas a sociedade, sendo estas ndo apenas na
area social, mas também nas areas cientificas e tecnoldgicas.

No tocante ao setor educacional, por ser regulamentado pela administracdo publica, ha
influéncia dos modelos e ferramentas de gestdo na realizacdo de suas atividades. Com
destaque para a Universidade Publica, por se tratar de uma instituicdo produtora e
disseminadora de conhecimentos para a sociedade, as diretrizes educacionais e 0 modelo de
administracdo gerencial tém acarretado em implicacbes na atividade de geracdo e
disseminacdo do conhecimento. Meyer Jr e Mangolim (2006) também destacam que o fato de
ndo existir uma teoria propria de administracdo universitaria, as universidades tem buscado no
setor empresarial modelos e paradigmas gerenciais.

Araujo e Castro (2011) relatam que a substituicdo do modelo burocratico de gestdo
pelo paradigma gerencial trouxe novas ideias que repercutiram amplamente no campo da
educacdo e foram disseminadas pelos organismos internacionais. A educacdo passou a ser
considerada um fator de competitividade e estratégia de mobilidade, capaz potencializar o
desenvolvimento dos paises periféricos, inserindo-os no mundo globalizado. Para que este
objetivo fosse atingido, houve uma reformulacdo em todo o sistema educacional buscando

adequa-lo as novas exigéncias do capital. Especialmente a dimensdo da gestdo educacional
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ganhou destaque, passando a ser considerada como uma estratégia de sustentacdo da reforma
e fator crucial paraa melhoria da qualidade da educacao.

Sander (1981) também aborda a relacdo existente entre a administracdo publica e a
administracdo da educagdo. O autor destaca que o setor educacional esta inserido no contexto
da administracdo publica e esta relacionado também a problematica cientifica e tecnolégica
do pais.

Este pressuposto é um corolario natural do fendmeno da interdependéncia entre
educacdo e sociedade, no sentido de que o setor educacional do Pais é uma unidade
integrante do sistema social brasileiro. Nesse sentido, muitos aspectos da pratica
educacional e de sua administragdo sdo compreendidos na medida em que forem
estudados no contexto evolutivo da sociedade como um todo e do setor publico em
particular. Isto é tanto mais valido quanto for a interdependéncia entre educacéo e 0s

grandes processos da sociedade — a economia, a politica e a cultura. (SANDER,
1981, p. 7)

Observa-se que o modelo gerencial de administracdo publica tem impactado nas
organizacGes publicas do setor educacional, especialmente no campo da avaliagdo das
atividades destas instituicdes. Magro e Pinto (2012) destacam que a partir o modelo gerencial
a funcdo avaliacdo passou a ser fortalecida na gestdo governamental, acarretando em diversas
mudancas, principalmente nas universidades brasileiras.

Aratjo e Castro (2011) também apontam algumas mudancas no campo da gestdo
educacional, introduzidas a partir da substituicio do modelo burocratico pelo modelo
gerencial. Houve maior descentralizagdo dos servicos e incorporagcdo das ideias de
transparéncia e responsabilidade dos gestores publicos, contudo, também foram evidenciados
0s modelos de avaliagdo de desempenho, novas medidas de controle do orcamento e dos
servicos publicos, além do estimulo para que o Estado realizasse parcerias, desobrigando-o de
cumprir com suas funcBes relativas as politicas sociais.

Apesar dos varios aspectos positivos, ocasionados a partir da introducdo de novas
ferramentas gerenciais na administracdo das organizacBes publicas educacionais, com
destaque para o campo da gestdo, algumas éareas tiveram impactos negativos. Nas
universidades publicas, especialmente a producdo do conhecimento pode ter sido afetada de
forma desfavordvel em alguns aspectos, cita-se 0 exemplo do sistema de cobranga por
produtividade. Freitas (2011, p. 1160) destaca que, em especial, “a supervalorizagdo da
produtividade académica tem gerado um descaso com a qualidade do que se produz ou, no
minimo, negligéncia de sua importancia”.

Baumgarten (2007) relata que na década de 90 o panorama no Brasil se configurava,

por um lado, por questbes relativas a maior importancia da C&T nos processos de
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acumulacdo, em nivel internacional, como promotor da competitividade e, por outro lado,
havia uma limitacdo dos gastos publicos em decorréncia da crise fiscal, além da perspectiva
de reforma do Estado. Essa conjuntura ocasionou a necessidade de justificar o incentivo a
pesquisa cientifica e criar instrumentos de legitimacdo e priorizacdo orcamentaria, o que
favoreceu uma cultura avaliativa por parte do Estado, sob orientacdo dos organismos
internacionais. A partir disto houve uma intensificacdo das atividades de avaliacdo,
consideradas instrumentos fundamentais para obtencdo de um maior controle politico para
orientar e direcionar o progresso cientifico e tecnoldgico do pais.

Conforme Magro e Pinto (2012), o sistema de avaliacdo da produtividade passou a ser
evidenciado a partir da década de 1990. O objetivo deste esforco era aumentar a insergdo
internacional das Pos-Graduacdes brasileiras, para tanto, a Coordenacdo de Aperfeicoamento
de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), agéncia responsavel pela avaliagdo das pos-
graduacdes no Brasil, adotou mudancas significativas na forma de avaliacdo até entdo
utilizada, deixando de avaliar os cursos e passando a avaliar os programas de pos-graduacao.

Yamamoto et al (2012) destacam que a maior valorizacdo da producéo cientifica como
indicador de resultado, gerou reflexos no processo de avaliagdo dos programas, especialmente
nas trés Gltimas avaliacBes trienais. A critica a esse sistema de avaliacdo desenvolvido pela
CAPES, reside exatamente na énfase dada a producéo cientifica, inclusive por parte de alguns
docentes e discentes integrantes dos programas avaliados. Os autores destacam que as criticas
referem-se a fatores como a sobrecarga e intensificacdo do trabalho que acarretam
consequéncias na salde e no bem-estar dos docentes, até o questionamento quanto a formacéo
dos docentes, pois deveria haver uma maior atencdo ao desenvolvimento de competéncias que
0s habilitassem a serem bons professores dos cursos de graduagéo.

Em abordagem similar Magro e Pinto (2012, p. 81) tecem alguns comentarios em
relacdo a influéncia do modelo gerencial, com énfase no sistema de avaliacdo, na produgdo do
conhecimento nas universidades e na profissdo docente,

As influéncias do sistema de avaliagdo no dia a dia docente sdo muitas e variadas,
podendo citar-se como exemplo necessidade de publicagdes qualificadas, maior
accountability, ampliacdo da carga de trabalho, diminuicdo da liberdade individual e
aumento do controle institucional. Todos esses imperativos se entrelagam num
emaranhado de outras pequenas dificuldades que levardo a uma mudanca na

identidade dos docentes, pois que o foco da profissdo estd deixando de ser a
transmissdo do conhecimento para ser, sobretudo, a producdo deste.

Esta competitividade, estimulada pelo sistema de produtividade, passa a ter reflexos
negativos quando em excesso, pois nNno momento em que as instituicbes e programas

contratam, remuneram, promovem, bonificam e descartam profissionais, exclusivamente, de
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acordo com a sua contribuicdo ao desempenho do programa de pds-graduacdo, e
negligenciam outras formas de contribuicdo, desencadeiam efeitos patoldégicos, como a
criacdo de novo tipo de professor, o pontuador, cuja principal atribuicdo é produzir artigos ou
fabricar pontos. (GODOI e XAVIER, 2012)

Em abordagem semelhante Moraes et al (2011) fazem uma critica ao sistema de
cobranca por produtividade, os autores comentam que a grande maioria dos docentes
desenvolve projetos e publica sua producdo cientifica para incrementar seus curriculos e se
esquecem de que é a sociedade quem indiretamente paga os seus salérios. Essa cobranca por
produtividade provém das proprias instituicbes de ensino superior ou dos 0Orgaos que
financiam as pesquisas. Assim, a extensdo dos conhecimentos gerados na universidade acaba
ficando em segundo plano, pois se privilegia a verticalizacdo do ensino com a criacéo de pos-
graduacéo stricto sensu, nesse sentido, os docentes sdo obrigados a atingir uma pontuagéo
minima para fazer parte ou mesmo se manterem na pos-graduacao.

Patrus, Dantas e Shigaki (2015) comentam sobre as diversas visdes em relagdo ao
modelo de produtivismo académico, existem os que defendem esse sistema, 0s que sdo contra
e 0S gque assumem uma posicdo intermediaria. Quanto aos argumentos favoraveis, estdo a
necessidade de tornar publico os resultados das pesquisas, a busca pela eficiéncia na
utilizagdo dos recursos publicos e o estimulo ao desenvolvimento da pesquisa em niveis
internacionais. Alémdisso, sem um modelo de avaliacdo haveria maior prejuizo que eventuais
efeitos colaterais gerados pelo sistema, sendo que nesta visdo o produtivismo académico é
visto como um desses efeitos.

Em relacdo aos argumentos contrarios Patrus, Dantas e Shigaki (2015) destacam que
nesta perspectiva o produtivismo académico € visto como uma estratégia apenas quantitativa
que cria indicadores para medir o trabalho na p6s-graduacdo, trazendo como consequéncias a
priorizacdo da quantidade, em detrimento da qualidade. Ja os argumentos intermediarios sobre
o0 sistema de produtividade reconhecem a importancia da avaliagdo como uma estratégia de
gestdo para evidenciar e melhorar o desempenho da pds-graduacdo de qualquer area. Alguns
autores, inclusive, destacam pontos fortes e fracos, como o gigantismo e a importancia do
modelo de avaliagho da CAPES e reconhecem os grandes desafios, como a opcéao
epistemoldgica e politica do modelo, e estimulo a tarefa de seu constante aperfeicoamento.

Entre alguns pontos de vista intermediarios sobre o sistema de produtividade, cita-se
Mattos (2012). Para o autor, mesmo se houvesse alteracbes nos padrdes de avaliacdo da

CAPES, considerados rigorosos para areas como as ciéncias sociais € humanidades e, ao
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mesmo tempo houvesse diminuicdo na pressdo sobre 0s pesquisadores, isso ndo seria

suficiente para aumentar a qualidade e relevancia dos textos cientificos, pois segundo o autor:

Houve uma adaptagédo viciosa do sistema e sua reversdo tem que ser pensada desde
ja. Falar hoje em “produtivis mo” deve levar-nos de umplano institucional e politico
a outro talvez mais dificil de trabalhar, onde, no entanto, reside a distor¢do: a
qualidade do texto que tenta suprir e dissimular na forma o amadurecimento que o
projeto de pesquisa ndo conseguiu alcancar. Assim, produtivismo torna-se a
expansdo da ma producédo académica, porque a boa, quanto mais, melhor. O sistema
federal de avaliacdo da pds-graduacdo ndo deve ser censurado pela pressdo que gera,
mas pelo efeito contrario ao desejado, que obtusamente pode estar gerando. (Alias,
pobre “CAPES”! Que outra coisa pode ela fazer por algo assim tdo arredio como
pesquisa?...) (MATTOS, 2012, p.567)

Apesar de também considerar algumas das consequéncias negativas, ocasionadas pelo
sistema de produtividade, Freitas (2011) reconhece que a avaliagcdo da atividade académica €
necessaria como quaisquer outras areas. E nesse ponto o Brasil tem avancado rapidamente nos
ultimos anos, entretanto, o que verifica-se € que esta pratica tem se constituido pela adocéo de
modelos importados, negligenciando etapas importantes do processo de implantacdo e
deixando de observar o contexto em que foram criados.

Outra questdo relacionada a producdo do conhecimento nas universidades publicas, e
que tem recebido critica de varios autores, é a chamada mercantilizacdo do conhecimento.
Para Magro e Roczanski (2014), pelo fato de as universidades possuirem a mao de obra
necessaria para o desenvolvimento do pais, o Estado passou a estabelecer politicas apoiadas
nas habilidades dos pesquisadores, configurando um sistema, que de certa forma, fazcom que
estes passassem a fazer parte do servico estatal e dos programas de desenvolvimento. Além
disso, 0 governo, percebendo a importancia e os aportes financeiros repassados para as
universidades, passou a exercer um controle mais rigoroso das atividades académicas,
passando também a elucidar as suas obrigacfes quanto a prestacdo de servicos a sociedade. A
partir deste novo modelo de gestdo, aumentaram os incentivos para que as IES desenvolvam
parceria com o comércio e a indUstria, buscando potencializar a capacidade empresarial e 0
aumento da producéo.

Na mesma linha de pensamento, Domingues (2014) tece varias criticas a
mercantilizacdo do conhecimento, devido as relacfes entre a ciéncia, a industria e 0 mercado,
que se estreitarem cada vez mais. Visando garantir que 0s investimentos em pesquisa, por
parte das empresas ou de editais de fomento dos 6rgdos de governo, tenham o retorno
esperado, foram criados dispositivos de gestdo e controle dos processos intelectuais, visando
auditar e controlar os gastos com pesquisa e o trabalho dos cientistas, entre os quais: comités

de acompanhamento e avaliacdo, 6rgaos de controle e auditorias, o sistema de recompensa e
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punicdo, entre outros. Contudo, mesmo que 0 objetivo destes mecanismos fosse garantir a
impessoalidade e objetividade dos processos, “ndo propunhame ndo desfaziam o que estava a
acontecer e com o qual eles vinham juntos: a mercantilizagdo, o fim do ideal universalista e a
privatizacdo do conhecimento”. (DOMINGUES, 2014, p. 233)

Haja vista a missdo da universidade de gerar conhecimentos para a sociedade Meyer Jr
e Lopes (2015) apontam algumas questdes em relacdo a utilizacdo sem ponderacdes dos
modelos de administracdo publica gerencial na gestdo universitaria. As criticas residem na
abordagem gerencial, voltada ao &mbito empresarial, com foco excessivo na eficiéncia e na
mensuracdo de resultados, consequéncia de uma cultura managerialista, utilizada amplamente
no campo da Administracdo. Para os autores ao privilegiar a racionalidade econdmica e
evidenciar os mecanismos de mercado, coloca-se em segundo plano valores importantes
presentes na universidade, implicitos em sua missdo: gerar conhecimentos de forma ética,
com o objetivo de formar pessoas e contribuir com a sociedade. Por isso, a universidade ndo
pode abandonar estes valores, sob pena de afastar-se de sua principal misséo e esséncia.

Na mesma linha de pensamento Sander (1981) enfatiza que a administracdo publica
possui a responsabilidade de buscar a racionalidade global, exigida pelo atual contexto social,
contudo, deve a0 mesmo tempo preservar a autonomia da administracdo da educacao, para
gue esta possa cumprir com sua missdo no ambito da sociedade. O autor revela que, muitas
vezes, os fins da educacdo e os objetivos da escola sdo suprimidos pelas metodologias e
técnicas administrativas devido a cultura da eficiéncia e da racionalidade burocrética.

Considerando estas questdes, verifica-se que o campo da gestdo universitaria apresenta
grandes desafios aos administradores, especialmente por envolver um produto de grande
relevancia para a sociedade: o conhecimento. Sendo assim, a gestdo deve envolver multiplas
dimensdes, provenientes da complexidade académica, e deve primar ndo s6 por aspectos
mensuraveis, mas especialmente por aqueles de carater subjetivo. A administracdo requer a
habilidade de combinar varias praticas gerenciais como: arte e ciéncia, racionalidade e
intuicdo, criatividade e inovagéo, sendo capaz de tomar decisbes que ndo estejam somente
vinculadas aos modelos racionais importados do setor privado. (MEYER JR e LOPES, 2015)

Sander (1981) relata que na historia politica e administrativa do Brasil as tentativas de
criar solucdes para a construcdo de conhecimento cientifico no campo da administracdo
publica e da administracdo da educagdo, tem ocorrido especialmente pela importacdo de
modelos de outros paises. Esses modelos foram aplicados sem observar as diferencas e
particularidades da administrac&o no contexto educacional, como se fossem uma receita Unica

para toda e qualquer organizagdo ou sociedade em que funcionam.
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Visando direcionar para a construcdo de solugbes quanto a sistema de gerenciamento
da producdo do conhecimento, Freitas (2011) alerta sobre a necessidade da criacdo de
modelos de avaliacdo diferenciados, de acordo com as particularidades de cada area do saber.
A autora reconhece a importancia das politicas e mecanismos de avaliacdo e controle,
entretanto, considerando que 0s métodos e o0s cronogramas para 0 desenvolvimento de
pesquisa variam significativamente conforme a éarea do conhecimento, devido as
especificidades de cada campo, a definicdo taylorista de uma unica e melhor forma de avaliar
todas as areas pode gerar graves consequéncias.

Buscando orientar sobre algumas medidas necessarias ao aprimoramento do sistema
de produgdo do conhecimento nas universidades, Chaui (2003) destaca a necessidade de
revalorizar a pesquisa, propiciando maior autonomia e condicdes de infraestrutura para sua
realizacdo, além da necessidade de um tempo maior para a realizacdo dos mestrados e
doutorados. A autora defende também a criacdo de procedimento de avaliacdo da carreira
docente que ndo priorizem apenas 0 aspecto da produtividade, mas principalmente que
enfatizem a qualidade e a relevancia social e cultural da sua producdo cientifica. Para o
alcance desta qualidade e relevancia os pesquisadores precisam ter conhecimento sobre as
mudancas filos6ficas, cientificas e tecnoldgicas e seus impactos sobre as pesquisas.

Chaui (2003) complementa ainda que, em relacdo a relevancia social das pesquisas, €
tarefa tanto das universidades publicas quanto do Estado diagnosticar quais as demandas do
pais em relacdo as necessidades de conhecimento e de técnicas e, a partir disso, incentivar o
desenvolvimento de trabalhos universitarios nessa direcdo. E importante também diversificar
0 campo de pesquisa por meio de consulta as comunidades académicas e regionais, alinhando
as capacidades e as necessidades regionais. A formacdo de parcerias com 0s movimentos
sociais nacionais e regionais também se constitui em um importante mecanismo de orientacéo
para as instituicbes universitarias, pois por meio de cursos de extensdo e de servicos
especializados, a universidade podera contribuir para a acdo e o desenvolvimento desses
movimentos, pautando, desta forma, os rumos das pesquisas segundo a ideia de cidadania.

Verifica-se que 0 modelo de gestdo da administracdo publica tem efeitos sobre a
producdo do conhecimento. Por um lado é necessario que haja mecanismos para avaliar e
melhor direcionar os investimentos em pesquisas cientificas, por outro lado, muitas vezes o
excesso de normas e as pressdes criadas pela necessidade de produzir resultados e melhorar
indicadores de produtividade podem refletir na qualidade do conhecimento produzido.
Considerando este cendrio, é importante haver uma reflexdo por parte das instituicdes

produtoras de conhecimento e pelos pesquisadores sobre que tipo de conhecimento se quer
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produzir. E relevante, portanto, buscar novos modelos e instrumentos de gestdo e avaliagdo da
producdo e disseminacdo do conhecimento, que estejam ligados a realidade das instituicdes

universitarias.

2.3 CIENCIA, TECNOLOGIA E INOVACAO NAS UNIVERSIDADES

A Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo (CT&I) possuem papel crucial para o
desenvolvimento econdmico dos paises, dessa forma, neste capitulo sdo apresentados alguns
aspectos sobre este campo, bem como, o cenario brasileiro e o papel das universidades no
contexto da CT&l.

E importante inicialmente explicitar algumas definicGes sobre o conceito de ciéncia,
tecnologia e inovagdo. Conforme conceito da Organizacdo das Nagbes Unidas para a
Educacdo, Ciéncia e Cultura (UNESCO), retirado do site do Instituto de Tecnologia Social
(ITS) "aciénciae o conjunto de conhecimentos organizados sobre os mecanismos de
causalidade dos fatos observaveis, obtidos através do estudo objetivo dos fenbmenos
empiricos”, enquanto que “atecnologiaé o conjunto de conhecimentos cientificos ou
empiricos diretamente aplicaveis a producdo ou melhoria de bens ou servicos".

A Inovacéo, por sua vez, conforme conceito retirado do Manual de Oslo (1997, p. 55),
‘¢ a implementagdo de um produto (bem ou servigo) novo ou significativamente melhorado,
OU um processo, ou um novo método de marketing, ou um novo método organizacional nas
praticas de negdcios, na organizacdo do local de trabalho ou nas relagdes externas”.

Freitas Filho (2013, p. 2) ressalta que “para que haja um crescimento sustentavel de
um pais é necessario que haja uma politica governamental que incentive o desenvolvimento
da inovacao tecnoldgica, principalmente nas areas consideradas estratégicas”.

Mussengue (2013) explica que o desenvolvimento é efetivado num dado pais a partir
da existéncia de profissionais qualificados e capazes de realizar atividades de pesquisa
geradoras de novos conhecimentos, que possibilitem a criacdo de novas tecnologias. O autor
ressalta também a importancia de existirem Politicas Publicas e legislacGes para regular as
atividades relativas ao desenvolvimento cientifico e tecnolégico, bem como, infraestrutura e
financiamentos para o desenvolvimento da atividade de pesquisa. Ou seja, € necessario a
existéncia de um Sistema Nacional de Ciéncia, Tecnologia e Inovagéo, que garanta suporte ao
processo de busca pelo conhecimento e desenvolvimento de novas tecnologias, que

consequentemente tera reflexos no desenvolvimento socioecondmico do pais em questéo.
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Campos, Caleffi e Marcon (2009) apontam que na década de 80 muitos paises
desenvolvidos, como Estados Unidos, Japdo, Alemanha, Suécia e Suica, potencializaram os
seus processos de inovacdo. Esses paises continuam se destacando pelos altos investimentos
que direcionam para a area de Pesquisa e Desenvolvimento (P&D), oriundos especialmente
do setor privado. Por outro lado, os autores destacam que 0s paises que neste mesmo periodo
tiveram suas economias prejudicadas por dificuldades econémicas, como € o caso do Brasil,
comecam a se inserir de forma lenta neste cenario de grandes transformacgdes e acimulo de
conhecimentos. Ressaltam que estes paises tém buscado melhorar seus indicadores de
inovacdo, embora ainda sejam pouco expressivos em relacdo aos gastos em P&D,
configurando indices de esforcos inovativos baixos.

Corréa (1998, p. 40) ressalta que historicamente a autonomia cientifica e tecnologica
conquistada por alguns paises tornou-se possivel devido ao processo de desenvolvimento da
pesquisa basica e aplicada pelo qual passaram, e que resultou em importantes inovacdes no
campo da ciéncia e tecnologia. A autora destaca que “o mundo pode ser dividido em dois
segmentos bem delineados, os paises que produzem conhecimento e 0s que consomem 0
conhecimento que os paises detentores do saber disseminam”. O Brasil situa-se no rol de
paises em desenvolvimento, ou seja, pertence ao grupo de consumidores do conhecimento.
Normalmente os paises que consomem o conhecimento produzido pelos que detém copiam a
C&T, na maioria das vezes ndo adaptada a sua realidade e as demandas da sociedade.

No entanto, o Brasil tem avancado na producdo de conhecimento cientifico e
tecnologico nas Ultimas décadas. Souza (2014) comenta que a ciéncia tem apresentado
avancados significativos, especialmente em termos de quantidade de publicacdes, entretanto
no campo a tecnologia o Brasil ainda caminha de forma lenta se comparado o numero de
patentes com os indicadores em nivel mundial.

Corroborando Freitas Filho (2013) salienta a evolucdo do Brasil no indice de
publicacio cientifica nas Ultimas trés décadas em comparacdo ao total mundial, resultado dos
investimentos em ciéncia e tecnologia realizados no pais. Esse resultado também é reflexo da
grande quantidade de doutores na area da educacdo. O autor adverte, por outro lado, que 0s
indicadores de inovacdo tecnoldgica, medidos pela quantidade de depdsitos de patentes, ndo
seguem 0 mesmo crescimento, isso pode estar ligado ao fato de que nas empresas 0 nimero
de doutores ainda é incipiente, aliado aos baixos investimentos das industrias em C&T.

Considerando este cenario Freitas Filho (2013) alerta que, para estimular o
desenvolvimento econdmico do Brasil, € importante aumentar os investimentos em ciéncia e

tecnologia, especialmente por parte das empresas, requer ainda a formagao de uma quantidade
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maior de doutores, principalmente nas areas de engenharia além de um numero maior de
doutores trabalhando nas empresas, para que o conhecimento cientifico seja transformado em
inovacgoes tecnoldgicas.

Em relacdo ao desenvolvimento tecnoldgico, Ribeiro, Moraes e Ruiz (2010) também
relatam que os paises em desenvolvimento, como o caso do Brasil, possuem caracteristicas
mais voltadas a aquisicdo e melhoramento da capacidade tecnoldgica existente ao invés do
desenvolvimento de inovagdes na dimensdo do conhecimento. O viés estd concentrado em
diminuir a defasagem tecnoldgica em relacdo aos paises desenvolvidos, 0 que ndo é uma
tarefa facil e barata, pois o sucesso de tal empreitada depende da integracdo de varios fatores
que permitirdo a sua obtencéo.

Corréa et al (2012) ressaltam que as IES sdo consideradas importantes agentes no
processo de desenvolvimento econdmico, social, cientifico e tecnoldgico de um pais. Os
paises de primeiro mundo, com autonomia econdmica, social, cientifica e tecnoldgica,
investem 0s recursos publicos de forma significativa na educagdo superior. Os autores
destacam o caso da China, que nos Gltimos anos tem investindo macicamente na educacdo, 0s
resultados deste direcionamento tem transformado o pais em uma das grandes poténcias
mundiais. Outra observacdo em relacdo aos paises desenvolvidos é que estes mantém uma
relagcdo estreita com a sociedade, existe cooperacdo das empresas e da sociedade para manter
as universidades e as areas de cultura, educacdo e salde sdo tratadas como prioridade.

Outro ponto destacado por Ribeiro, Moraes e Ruiz (2010) refere-se a pauta da politica
de incentivo a Pesquisa e Desenvolvimento (P&D) no Brasil, que tem sido direcionada pelo
pressuposto do “primeiro elo” da Cadeia Linear de Inovagdo. Esta visdo considera que o
desenvolvimento tecnoldgico é condicionado a simples capacitacdo de recursos humanos e a
pesquisa basica. Ou seja, acredita-se que a acumulagdo de “massa critica” em pesquisa ¢ em
recursos humanos que, por um efeito de “transbordamento”, conduziriam ao desenvolvimento
tecnologico. Os autores comentam ainda que, nesse contexto, a atribuicdo das universidades
no processo de desenvolvimento econémico do pais é maior.

Chiarini e Vieira (2012) apresentam um estudo em que evidenciam algumas distor¢cdes
entre a alocacdo de recursos financeiros destinados a pesquisa, voltados especialmente as
areas de ciéncias bioldgicas e engenharia, e a alocacdo de recursos humano, concentrada nas
areas de Ciéncias Humanas, Sociais Aplicadas e Linguistica, Letras e Artes. Este
distanciamento entre alocacéo de recursos financeiros e recursos humanos tem impacto direto
na capacidade inovativa do pais, pois infere-se que o Brasil ndo esta formando recursos

humanos suficientes para competir mundialmente em ciéncia e tecnologia. Por isso, 0s autores
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sinalizam para a necessidade de haver integracdo entre as politicas educacionais de ensino
superior e as politicas brasileiras de CT&l.
Compartilnando da mesma visdo, Mussengue (2013, p. 9) indica que,

O investimento na educagdo e formacdo de pessoas, na area de Ciéncia e
Tecnologia, especialmente nos paises em desenvolvimento, deve ser orientado por
uma Politica Nacional elaborada pelo Governo, tendo em conta que se trata de um
processo que envolve diversas fases, diferentes areas, cujo desenvolvimento requer
grandes investimentos, além de envolver diferentes atores. Essa politica devera,

entre outros objetivos, definir as areas prioritarias de desenvolvimento, tendo em
contaas potencialidades do pais e a disponibilidade dos recursos existentes.

Observa-se que no cenario brasileiro, o campo da ciéncia e tecnologia tem avangado e
se desenvolvido por meio dos esforcos dos Grgdos de fomento a pesquisa, alinhados as
politicas e diretrizes dos Ministérios de Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo (MCTI) e Ministérios
da Educacdo (MEC).

As agéncias de fomento ligadas aos ministérios ou aos 6rgaos do governo estadual
possuem papel fundamental no desenvolvimento da CT&I do pais. No Sistema Nacional de
Ciéncia Tecnologia e Inovacdo (SNCTI) as principais agéncias de fomento sdo o Conselho
Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico (CNPq), agéncia do Ministério da
Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo, a CAPES, vinculada ao Ministério da Educacdo, a
Financiadora de Estudos e Projetos (FINEP), vinculada ao MCTI, que atua como Secretaria-
Executiva do Fundo Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (FNDCT), o
Banco Nacional de Desenvolvimento Econ6mico e Social (BNDES), ligado ao Ministério do
Desenvolvimento, IndUstria e Comércio Exterior (MDIC). Destaca-se que, além das entidades
federais, as FundacOes de Amparo a Pesquisa (FAPs) tambem sdo importantes agentes do
SNCTI. (MCTI, 2016)

Souza (2014) destaca que no Brasil os investimentos em producdo e disseminacgdo do
conhecimento cientifico e tecnoldégico tém sido realizados principalmente por meio das
agéncias de fomento do governo federal. O autor relata também que nos ultimos anos 0s
investimentos tém sido direcionados significativamente ao financiamento bolsas de mestrado
e doutorado para os alunos vinculados a programas de pos-graduacao stricto sensu.

No Brasil, boa parte dos dispéndios financeiros governamentais em Pesquisa e
Desenvolvimento concentra-se especialmente nas universidades, no @mbito da pds-graduacao.
Dados do MCTI (2016) mostram que em 2013, os dispéndios de CT&lI totalizaram R$ 32,9
bilhdes. Conforme observa-se na Figura 3, os investimentos realizados pelo MEC e pelo
MCTlem CT&I em 2013 totalizaram 73,4%. Destaca-se ainda que em 2013 os investimentos

em PoOs-Graduacdo realizados pelo MEC totalizaram R$ 9,7 bilhdes, enquanto que o0s



59

dispéndios realizados pelo MCTI foram de R$ 9,4 bilhdes, demonstrando a relevancia da pds-
graduacdo para o SNCTI. (MCTI, 2016)

Figura 3 — Distribuicdo percentual dos dispéndios do Governo Federal em Ciéncia,
Tecnologia e Inovagdo (CT&lI), por érgdo, em 2013.

5,0% 10,09 160% 200%  26,0%  30,0% 350% 40,0% 460%  650,0%

Fonte: Ministério da Ciéncia Tecnologia e Inovacéo (2016, p. 25).

Chiarini e Vieira (2012) complementam que no Brasil as universidades ndo formam
um grupo homogéneo na produgdo de conhecimentos. Os autores relatam que existem
universidades que produzem conhecimento cientifico e tecnoldgico de forma mais intensiva
que outras. Pode-se afirmar que sdo poucas as instituicdes privadas de ensino superior que se
dedicam a pesquisa cientifica, sendo que a produgdo de conhecimento cientifico concentra-se
nas universidades publicas. Entretanto, estas também ndo constituem-se em um grupo
unanime, pois o principal l6cus de producdo de conhecimento concentra-se nas instituicdes
federais de ensino superior.

Dados do Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo (MCTI) de 2013 mostram
que, a maioria dos recursos publicos destinados a Ciéncia e Tecnologia sdo investidos nas
IES, ressaltando a importancia destas instituicdes no contexto brasileiro da pesquisa cientifica,

conforme revela a Figura 4.



60

Figura 4 — Percentual dos dispéndios publicos em pesquisa e desenvolvimento (P&D), por
objetivo socioeconbmico, 2013.
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Fonte: Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagéo.

Os resultados deste investimento se refletem de forma significativa na pds-graduacéo,
visto que, na ultima década, o Governo Federal ampliou o nimero de bolsas de mestrado e
doutorado concedidas tanto no pais como no exterior, visando a formacdo de recursos
humanos altamente qualificados e o desenvolvimento da pesquisa cientifica no pais. No

Quadro 1 é possivel observar essa evolugao.

Quadro 1 — Total de bolsas de pds-graduacdo concedidas no pais e total de bolsistas de pds-
graduacdo no exterior, 2003-2013.

ANOS BOLSAS NO PAIS BOLSISTA NO EXTERIOR
2003 27.360 2.684
2004 27.847 2.977
2005 27.896 3.586
2006 32.199 3.965
2007 32.070 4.043
2008 42.305 4.135
2009 47.153 4.346
2010 58.107 4.902
2011 72.071 6.361
2012 77.904 11.983
2013 87.678 -

Fonte: Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagéo (2015).
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Somado a esses investimentos, outras estratégias do governo federal também tém
impactado no desenvolvimento e qualificacdo da atividade de pesquisa nas universidades,
como exemplo o SINAES. Destaca-se em especial o Instrumento de Avaliagdo Institucional
Externa do SINAES, reformulado em 2012, que incorpora Varios critérios para avaliacdo da
pesquisa cientifica e inovacdo tecnoldgica nas universidades. A¢des como esta contribuem
para qualificar e fortalecer o sistema de inovacdo do pais.

Entre alguns dos critérios avaliados no instrumento do SINAES destaca-se: coeréncia
entre 0 PDI e as atividades de pesquisa/iniciagdo cientifica, tecnologica, artistica e cultural.
Politicas institucionais e agdes académico-administrativas para a pesquisa ou iniciacao
cientifica, tecnoldgica, artistica e cultural. Incentivo a publicagdes cientificas, didatico-
pedagogicas, tecnoldgicas, artisticas e culturais; bolsa de pesquisa/iniciacdo cientifico-
tecnoldgica; grupos de pesquisa e auxilio para participagdo em eventos. Participacdo ou
realizacdo de eventos (congressos, seminarios, palestras, viagens de estudo e visitas técnicas)
e producdo discente (cientifica, tecnoldgica, cultural, técnica e artistica). E, inovagdo
tecnoldgica e propriedade intelectual: coeréncia entre o PDI e as a¢Oes institucionais.

No tocante aos recursos humanos na area de C&T no Brasil é importante destacar
também que o setor com o maior numero de pesquisadores com niveis de escolaridade de
Mestrado e Doutorado € o ensino superior. Os dados apresentados no Quadro 2 demonstram
que as IES concentram o capital intelectual mais qualificado e principal agente de inovacgéo e
desenvolvimento de novas tecnologias e, sendo assim, podem contribuir significativamente

para o crescimento e desenvolvimento econémico do pais.

Quadro 2 — Pesquisadores, em numero de pessoas, por setor institucional e nivel de
escolaridade, 2006-2010.

Nivel de : Setor .
Escolaridade Ano Gowerno EnS|r_10 Empresarial _anado sem Total
superior fins lucrativos
2006 3.545 55.595 1.853 250 59.439
2007 3.829 60.035 1.737 322 63.923
Doutorado 2008 4113 64.474 1.631 394 68.416
2009 4,587 71.832 1534 392 75.790
2010 5.060 79.190 1.444 390 83.170
2006 1575 68.570 5.180 192 75.278
2007 1.608 73.313 4.985 219 79.884
Mestrado 2008 1.641 78.053 4.821 245 84.517
2009 1.697 87.092 4.683 260 93.484
2010 1.753 97.645 4.568 274 103.988

Fonte: Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacéo (2013).



62

Apresenta-se na Tabela 1 dados do MCTI (2012), sobre a estimativa de gastos com
pesquisa nas universidades. Verifica-se que entre as universidades publicas galchas a UFSM
ocupa a segunda colocacdo em dispéndios com a pés-graduacdo stricto sensu como
aproximacao em relacdo aos gastos em pesquisa e desenvolvimento, representando em 2012,
18,92% em relacdo ao total de dispéndios das IFES do Rio Grande do Sule 2,05% em relacéo
as IFES brasileiras.

No Ranking Universitario Folha 2014, medido pelo jornal Folha de S&o Paulo, a
UFSM encontra-se na 142 colocacédo entre as universidades do pais em relacdo a Qualidade da
Pesquisa. Esse indicador ¢ medido pelos seguintes dados: total de publicactes, total de
citacOes, citacbes por artigo, publicagdes por docente, publicagfes em revistas nacionais,

recursos captados e bolsistas CNPq.

Tabela 1 — Estimativa dos dispéndios das instituicdes com cursos de pds-graduacao stricto
sensu reconhecidos pela CapessMEC como aproximacdo dos dispéndios em pesquisa e
desenvolvimento das instituicbes federais de ensino superior, 2006-2012.

Instituicdo Federal de

Ensino Superior 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Brasil 3.319,50 4.391,87 5.033,15 5.050,66 6.069,85 7.130,92 8.006,79
Rio Grande do Sul 303,66 415,29 454,24 475,47 597,83 793,56 869,28
FURG -  Fundagdo
Universidade do Rio 23,33 36,69 34,94 46,90 49,61 91,40 102,05
Grande — RS
IFSUL — Instituto Federal
de Educagdo, Ciéncia e ) ) ) ) ) ) 732
Tecnologia Sul-Rio- '
Grandense
UFCSPA (FFFCMPA) —

Fundacgo ~ Faculdade 5, 5,56 6,74 9,09 11,66 21,67 18,42
Federal de Ciéncias
Médicas de Porto Alegre
UFPEL — Universidade ¢ o 46,96 47,05 53,44 7321 99,44 97,08

Federal de Pelotas

UFRGS — Universidade
Federal do Rio Grande do 173,06 221,49 243,93 267,40 328,55 417,73 458,24
Sul

UFSM — Universidade

Federal de Santa Maria 77,37 104,60 121,58 98,64 132,58 146,51 164,44

UNIPAMPA —
Universidade Federal do - - - - 2,23 16,82 21,73
Pampa

Legenda: (em milhdes de R$ correntes)
Fonte: Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacéo.
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No contexto da CT&lI, verifica-se que as universidades publicas sdo instituicdes
centrais no processo de desenvolvimento de projetos e desempenham um papel importante no
processo de inovacao tecnoldgica do pais, Chiarini e Vieira (2012) defendem que a atuacdo
das universidades como agentes estratégicos deve ocorrer ndo apenas na politica educacional,
mas também na politica de CT&lI.

Para Moutinho, Kniess e Junior (2013) este fato implica para estas instituices a
necessidade angariar recursos financeiros externos, como objetivo de desenvolver projetos de
Pesquisa e Desenvolvimento (P&D). Entretanto, para que haja sucesso nesta empreitada de
desenvolvimento de projetos e inovacOes essas instituicdes precisam contar com estrutura
formal de gestdo de projetos. Oliveira, Junior e Neto (2010, p. 84) complementam que “a
capacitacdo e correta aplicacdo dos recursos financeiros dependem de um gerenciamento de
projetos eficaz e eficiente”.

Algumas das tendéncias apresentadas na Estratégia Nacional de Ciéncia Tecnologia e
Inovacéo para o periodo 2016-2019, € o estimulo a colaboracéo entre a academia e a indUstria,
visando a aumentar as receitas de universidades e Institutos Publicos de Pesquisa (IPPs) além
de transferir o conhecimento produzido nestas instituicfes. Outra tendéncia € o crescimento
das Parcerias Publico Privadas (PPPs), que buscam estimular a cooperacdo entre pesquisa e
inovagdo. As parcerias sdo fundamentais para a atracdo de investimentos privados em PD&l,
viabilizando iniciativas em diversas areas da politica de CT&I. (MCTI, 2016)

Freitas Filho (2013, p. 4) destaca a importancia da interacdo entre governo,
universidades e empresas na geracdo de inovacdes:

Para geracéo de inovagdo € necessdario que se invista em pesquisa e desenvolvimento
de tecnologia. O conhecimento é gerado nas universidades e centros de pesquisa.
Através das parcerias, esse conhecimento é transformado em tecnologia e repassado
as industrias, que por sua vez as transformam em novos produtos. O governo tem o
papel de incentivador e financiador dos projetos, que devem ser desenvolvidos de

modo a gerar resultados positivos para todos os atores da inovagdo. O objetivo final
é que exista uma relagdo ganha-ganhae que contribuapara o crescimento danacéo.

Destaca que 0s investimentos de empresas, privadas e estatais, em C&T é semelhante
aos investimentos do setor publico. Dados do MCTI (2013), apresentados na Figura 5

mostram a evolugdo dos gastos do setor publico e do setor empresarial.
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Figura 5 — Dispéndio nacional em ciéncia e tecnologia (C&T) (em valores de 2013), total e
por setor, 2000-2013.
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Fonte: Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagéo.

Verifica-se que o desenvolvimento do campo da CT&I é crucial para o
desenvolvimento econdmico das nacdes. No Brasil, o setor de CT&lI, apesar dos avancos,
ainda precisa evoluir, especialmente em relacdo ao desenvolvimento de tecnologias. Nos
altimos anos houve um aumento de profissionais com nivel de mestrado e doutorado
formados, bem como, aumento da producdo cientifica, entretanto, a inovacdo tecnoldgica
ainda possui baixos indices. Nesse contexto, é necessario que tanto governos quanto o setor
privado realizem maiores investimentos e criem estratégias para desenvolvimento dessa area.
Além disso, as universidades, por se constituirem na instituicdo com capacidade para gerar
conhecimentos, sdo fundamentais neste processo. Por isso, a unido de esforgos entre
universidades, governos e empresas também é um fator fundamental para o desenvolvimento
da CT&I no pais.

2.3.1 A gestao de projetos

A gestdo de projetos € fundamental para as organizacdes, tanto que, na literatura,
encontram-se diversos estudos, metodologias e guias de gestdo de projetos voltados ao meio
empresarial. Nesse sentido, este capitulo busca situar sobre os conceitos de projetos e gestdo

de projetos, buscando inserir um aporte tedrico sobre projetos de Pesquisa e
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Desenvolvimento, projetos financiados, projetos nas universidades e sustentabilidade de
projetos.

“Gerenciar projetos ¢ um tema que surge desde 0 momento em que 0 homem decide
por realizar mudangas planejadas e controladas no ambiente em que vive, gerando resultados,
produtos ou servicos”. (RABELO et al, 2012, p. 1)

Ainda, Rabélo et al (2012), argui que o gerenciamento de projetos engloba uma
sistematica de conhecimentos, normas e processos que buscam realizar o que se deseja da
melhor forma possivel. Observa que esta pratica independe do momento histérico ou da
mudanca a ser realizada. Ressalta que o ser humano, por estar em constante processo de
mudanca, alterando o meio em que vive, atribui-se esta atividade, que abarca desde o trabalho
realizado para a construcdo das antigas maravilhas do mundo até a organizacdo de atividades
sociais ou ajuda humanitéria, por exemplo.

Para o desenvolvimento desta pesquisa se considera projeto a conceituacao
estabelecida no &mbito da UFSM, sendo que, o artigo 2° da Resolugcdo n° 016/2010 define
projeto como “um conjunto de acbes processuais de carater educativo, social, cultural,
cientifico ou tecnolégico com objetivo bem definido, prazo determinado e dentro dos limites
de um orcamento”.

Para Maximiliano (2014) o projeto € um empreendimento que, na maioria das vezes,
possui inicio e fim pré-determinados. Sua missdo principal € a geracdo de resultados que
respondam a uma demanda ou oportunidade, seja do presente ou do futuro. Além disso, para
cumprir com os resultados do projeto é necessario o controle do tempo, dos custos, riscos e
qualidade. O autor destaca ainda que, embora 0s projetos sejam temporarios, seus resultados
séo duradouros.

Para Marconi e Lakatos (2010) o projeto pode ser caracterizado como uma das etapas
que compdem o processo de elaboracdo, execucdo e apresentacdo da pesquisa. Sendo que é
necessario para o planejamento, pois sem ele, o investigador pode se ver perdido devido a
grande quantidade de informacgGes.

O projeto € o documento que define as acdes a serem desenvolvidas ao longo do
processo de pesquisa, e interessa principalmente ao pesquisador e sua equipe. Além disso,
para as entidades de financiamento de pesquisa 0 projeto € o documento necessario que
permite avaliar se 0 empreendimento se enquadra nos critérios previamente definidos,
possibilitando ainda verificar a sua relacdo entre custo e beneficio. (GIL, 2009)

Heldman (2009) enfatiza algumas caracteristicas dos projetos:
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Projetos tém natureza temporaria e tém datas de inicio e fim definidas. O projeto
termina quando seus objetivos e metas satisfazem as partes interessadas. As vezes,
terminam quando se chega a conclusdo de que ndo é possivel cumprir suas metas e
objetivos, ou quando o produto, servico ou resultado do projeto ndo sdo mais
necessarios, o que determina entdo o seu cancelamento. Projetos existem para
viabilizar um produto, servigco ou resultado que ndo existia antes. Isso pode incluir
produtos tangiveis, servicos como consultoria ou geréncia de projetos e funcdes de
neg6cios que apoiam empresas. Os projetos também podem produzir resultados,
como um documento que detalha as descobertas de uma pesquisa. Nesse sentido, um
projeto é Unico.

Laruccia et al (2012) destaca algumas caracteristicas dos projetos de P&D. Estes
projetos geram novos conhecimentos, possuem especificidades de um processo cientifico,
além de serem um campo de alta complexidade e imprevisibilidade. Devido a esta condigéo,
ha a necessidade de periodo mais longo para atingirem um nivel maior de maturidade, ha
maiores riscos no desenvolvimento e incertezas dos resultados. Destaca-se ainda o fato de que
0s recursos humanos nestes tipos de projetos caracterizam-se pelo alto grau de especializacdo,
sendo formados principalmente por Especialistas, Mestres e Doutores.

Telles e Costa (2006) relatam que apesar da vasta literatura existente sobre gestdo de
projeto, as metodologias e modelos amplamente difundidos ndo se enquadram ao contexto da
gestdo de projetos financiados por agéncias de fomento. Essa situagcdo apresenta-se como um
desafio as instituicdes que trabalham com pesquisas cientificas e tecnologicas, pois é
necessario aperfeicoar e adaptar esses métodos as suas realidades e culturas organizacionais.

O estudo realizado por Laruccia et al (2012) aponta também nesta direcdo, existem
diversas metodologias amplamente utilizadas no gerenciamento de projetos, aplicadas
inclusive no desenvolvimento de projetos de P&D. Entretanto, os projetos de P&D possuem
uma particularidade: a geragdo do conhecimento, especificamente por meio de projetos de
pesquisa. Neste estudo, os autores avaliam se a metodologia de gerenciamento de projeto
Project Management Body Of Knowledge (PMBOK) é adequada a geracdo de conhecimento
proveniente dos projetos de P&D e constatam que para a efetiva geracdo e retencdo de
conhecimento, essa metodologia de gerenciamento de projetos ndo é aplicavel na integra,
sendo necessaria a utilizacdo de outras ferramentas e praticas mais especificas.

Borges et al (2011) compartilhando da mesma linha de pensamento dos autores
supracitados, apontam que, além da pouca literatura sobre gestdo de projetos financiados com
recursos de o6rgdos de fomento, ha dificuldade em identificar modelos de gestdo ou realizar
adaptacdes a partir de outros ja existentes. Nesse sentido, sugerem estabelecer um modelo que
contemple a missdo da universidade onde o projeto sera desenvolvido, com uma metodologia

vinculada a sua cultura organizacional, possibilitando assim, criar ferramentas que contribuam
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para 0s processos de execucdo e acompanhamento das informacgdes e resultados gerados pelo
projeto de forma transparente.

Da mesma forma, Moutinho, Kniess e Junior (2013) destacam que no Brasil séo
incipientes os estudos relacionados ao gerenciamento de projetos no ambiente publico,
académico e de pesquisa. As particularidades deste ambiente, com a ampla participacéo de
pesquisadores e alunos de pds-graduacdo, tém reflexos na forma como a gestdo de projetos é
abordada.

No Brasil, o setor de ciéncia, tecnologia e inovagdo (C,T&l) tem sido incentivado
principalmente pelo governo federal, através da aplicagdo de recursos financeiros, por meio
de 6rgdos publicos como a Financiadora de Estudos e Projetos (FINEP), conforme apontam
Ribeiro, Moraes e Ruiz (2010). As atividades fomentadas buscam potencializar o
conhecimento cientifico, tecnoldgico e inovativo do pais. Destaca-se que o foco destas
estratégias e politicas do Governo Federal sdo orientadas especialmente as Universidades
publicas.

Entretanto, Telles e Costa (2006) salientam que politicas cientificas e tecnoldgicas e a
existéncia de 6rgdos que fomentem o desenvolvimento de projetos ndo séo suficientes, a
gestdo continua sendo o fator crucial no sucesso da execucdo de um projeto, haja vista que
uma gestdo eficiente gera resultados positivos, seja em relacdo a diminuicdo do ciclo de vida
de um projeto, reducdo de custos ou satisfacdo dos clientes.

Para que se possam atingir os resultados e metas de um projeto é necessario o
gerenciamento de suas operacdes, Heldman (2009) destaca que o gerenciamento de projetos é
realizado por pessoas e envolve diversas ferramentas e técnicas para descrever, organizar e
monitorar o desenvolvimento e andamento de suas atividades. Nesse sentido, Kerzner (2007)
destaca a necessidade de seguir uma metodologia de gestdo, no entanto, isso nao é garantia de
sucesso e exceléncia, € preciso também aperfeicoar constantemente os métodos do sistema de
gerenciamento, pois fatores externos podem exercer influéncias. Por isso, as metodologias de
gestdo de projetos precisam acompanhar as mudancas ocorridas na organizacdo, tendo em
vista gque a gestdo de projetos deve estar integrada aos demais sistemas organizacionais.

Nesse sentido, Moutinho, Kniess e Junior (2013) evidenciam a necessidade das
instituicdes publicas de pesquisa adotarem estruturas de escritorios de projetos, buscando a
gualidade e o sucesso no gerenciamento dos seus projetos, ja que estas sdo caracteristicas
estratégicas.

O Escritério de Gerenciamento de Projeto € um mecanismo importante no suporte a

gestdo de projetos, e vem sendo implantado por diversas empresas. Constituem-se em
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estruturas organizacionais centralizadas que supervisionam o gerenciamento de projetos e
programas desenvolvidos em toda a organizacdo. Entre suas funcGes destaca-se a definicéo e
manutencdo de procedimentos e padrdes voltados as metodologias de gerenciamento e gestao
financeira dos projetos. Em algumas organizacdes o escritorio pode ter a funcdo de alocar
gerentes e equipes em determinados projetos, em outras, 0 escritorio é responsavel apenas por
funcbes de suporte aos projetos. (HELDMAN, 2009)

De forma similar, abordando o enfoque dos projetos desenvolvidos nas universidades,
Corréa (1998) sugere a elaboracdo de um Programa de Gestdo e Transferéncia de Ciéncia e
Tecnologia, como primeiro passo na busca da qualidade da producdo cientifica. Que
contemple as demandas da regido geografica onde a universidade esta inserida e tenha como
missao apoiar o0 desenvolvimento e transferéncia da C&T. O programa deve ter o suporte de
um Escritorio de Gestdo e Transferéncia em C&T, que seja estruturado com profissionais
capazes de planejar, organizar, controlar e difundir a informacdo de forma integrada e
sisttmica, tanto no ambiente interno como externo, onde haja a retroalimentacdo de
informacBes para que o saber produzido e a tecnologia gerada a partir dele ndo fiquem
restritos ao nivel intradepartamental, mas que tenha um carater exdgeno, ultrapassando 0s
limites da academia.

Casaes (2012) também destaca que a capacidade das organizacBes absorverem o
conhecimento e utiliza-lo no planejamento estratégico, especialmente quando proveniente de
projetos, possibilita angariar maior competitividade. Sendo que uma importante ferramenta
utilizada para disseminar métodos e procedimentos relativos a gestdo de projetos sdo 0s
Escritérios de Projetos (EP), estas estruturas podem propiciar uma sinergia na gestdo do
conhecimento gerado a partir dos projetos, disseminando e compartilhando as ideias geradas
ao portfolio de projetos da organizagéo.

Observa-se que a gestdo de projetos tem sido enfatizada a partir de estudos
académicos e praticas empresariais. Conforme salientam Rabechini Jr. et al. (2011),
entretanto, na pratica, verifica-se em muitos casos a falta de estruturas adequadas para melhor
gerenciamento de projetos no ambito das organizacdes, devido a existéncia de concepgdes
arraigadas na delegacdo desta tarefa as areas funcionais da empresa. AlEm disso, estudos
revelam a existéncia de isolamento da area de projetos da organizacao.

Resultados de uma pesquisa realizada por Ribeiro, Moraes e Ruiz (2010, p. 8), sobre
as dificuldades na execucdo de projetos financiados pela FINEP, evidenciam diversos

entraves relacionados a gestédo, tais como:
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M4 elaboracdo de projetos; Atraso na liberacdo de recursos por parte da FINEP;
Atraso na importacdo; Atraso na licitagdo; Atraso nas obras; Entraves burocraticos;
Paralisacdes de ordem institucional (greves); Dificuldade para elaborar pedidos de
remanejamento financeiro; Frequentes pedidos de remanejamento financeiro;
Dificuldade para elaboracdo de relatérios técnicos; Dificuldade na quantificacdo de
dados; Modificagdo das metas aprovadas; Dificuldade de interacdo entre
instituicdes; AlteracBes nas equipes executoras e, Falta de experiéncia do
coordenadorem gestdo de projetos.

Lima (2014) destaca, além do mais, que 0s projetos de pesquisas cientificas e
tecnologicas, financiados com recursos governamentais, seguem uma série de normas
burocréticas e sdo submetidos a um sistema de controle muitas vezes desconectado da
realidade académica. Essa complexidade de regramentos envolvidos na utilizacdo de recursos
publicos acaba criando entraves e influenciado o desenvolvimento e os resultados dos
projetos, inviabilizando-os por vezes.

Gerenciar as atividades de P&D é uma tarefa complexa, conforme explicam
Moutinho, Kniess e Junior (2013), pois 0s pesquisadores e equipes envolvidas possuem
especialidades em determinadas areas, entretanto, ndo se preocupam com questdes referentes
a cronogramas e orcamentos dos projetos, pois sua prioridade estd no avanco do estado-da-
arte. Mello (2011) também reconhece que faltam informacdes para a elaboragdo e execucdo
orcamentaria dos projetos, e isso acaba ocasionando ineficiéncias na gestao.

Muitos pesquisadores consideram que a elaboragdo de um projeto com detalhes
minuciosos, de resultados e atividades, pode limitar a pesquisa, pois mecaniza 0 processo e
barra a criatividade. Contudo, a elaboracdo de um projeto pode permitir, em muitos casos,
esquematizar os tipos de atividades e experiéncias criativas. (GIL, 2008)

Além do mais, gestdo de projetos pode proporcionar informacdes para subsidiar 0s
gestores na tomada de deciséo, por isso Oliveira (2012) alerta para a necessidade dos gestores
das Instituicbes de Educacdo Superior (IES) darem transparéncia aos dados dos projetos,
tendo em vista que essa iniciativa pode subsidiar a propria administracdo, as agéncias de
fomento, a comunidade académica e cientifica e a sociedade, com informacdes que
demonstrem a relacdo entre 0 que estd sendo desenvolvido com os recursos captados. Por
isso, € importante as IES organizarem uma base de dados, de forma a tornar as acdes de
projetos publicos e acessiveis, disseminando informagdes e promovendo ac¢fes em prol da
geracdo do conhecimento.

Além da importancia da gestdo para em todas as etapas de desenvolvimento de um
projeto Martens, Brones e Carvalho (2013) sinalizam para a importancia de se realizem

estudos sobre sustentabilidade na gestéo de projetos, haja vista que ambos, gestédo de projetos
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e questdes de sustentabilidade, emergem como temas de fundamental importancia para a
gestdo das organizacoes.

Rocha et al (2013), em um estudo bibliométrico sobre a tematica Gestdo de Projetos e
Sustentabilidade, evidenciam a ascensdo do tema pesquisado, com Varios topicos e amplo
campo de estudo para o desenvolvimento de pesquisas ligadas ao tema.

A unido dos temas gerenciamento de projetos e sustentabilidade é abordada também
por Gondim (2011), a autora enfatiza a importdncia do gerenciamento de projetos como
metodologia que potencializa a mudanca nas organizages, possibilitando criar novas ideias.
A sustentabilidade, por sua vez, permite que a organizacdo equilibre as dimensfes econémica,
ambiental e social e, consequentemente, obtenha maior competitividade no mercado. A
vinculacéo desses elementos constitui-se em uma poderosa ferramenta estratégica, pois ambos
sdo fundamentais na definicdo das estratégias organizacionais. Para tanto, a autora define
projeto sustentdvel como:

(..) aquele que faz a empresa cumprir suas obrigagdes econdmicas e legais, e
empreendesse esforgos para evitar ou minorar danos ao meio ambiente e
comunidade local, mesmo que ndo possa tirar proveito direto para seu negocio.

O lucro imediato cede lugar a boa reputacdo, oriunda do relacionamento com seus
stakeholders. (GONDIM, 2011, p. 13)

Nesse sentido, “a fim de responder as exigéncias legais, da sociedade e dos
stakeholders, as organizagdes tém buscado incorporar a sustentabilidade em seus planos e
projetos e evidenciar em seus relatérios as questdes inerentes a sustentabilidade”, conforme
destacam Rocha et al (2013, p. 75).

Verifica-se que o cenario relativo a gestdo de projetos cientificos e tecnoldgicos ainda
nao estd consolidado no Brasil, pois ainda sdo poucos os estudos com foco nesta tematica.
Conforme evidenciado no referencial tedrico deste capitulo. A gestdo dos projetos é
extremamente relevante para a obtencdo de melhores resultados nas organizacdes e,
particularmente nas universidades e institutos de pesquisa, € crucial que o desenvolvimento
dos projetos seja realizado por meio de uma gestdo adequada levando em conta os aspectos da
sustentabilidade.

Considerando este contexto é determinante a constru¢cdo de alternativas e
metodologias de gestdo adaptadas as realidades das instituicdes académicas e de pesquisa,
para que os projetos desenvolvidos nestas organizagdes tenham resultados efetivos por meio
da producdo e disseminacdo de conhecimentos que contribuam para o desenvolvimento

social, econdbmico e ambiental da sociedade.
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2.3.2 A divulgagéo do conhecimento

O conhecimento tem se apresentado como o principal ativo da sociedade moderna,
promovendo o desenvolvimento e contribuindo para a melhoria da qualidade de vida das
sociedades. Produzir conhecimentos é uma tarefa de extrema importancia, entretanto, ndo
basta produzir se 0 mesmo ndo for divulgado adequadamente ao publico ao qual se destina.
Nesse sentido, a construcdo de modelos e instrumentos de gestdo € crucial para que o
conhecimento gere resultados efetivos.

Destaca-se que no Brasil, a producdo do conhecimento ocorre principalmente nas
universidades publicas, essas instituicdes figuram como importantes agentes das politicas
governamentais de fomento a pesquisa e a extensdo, recebendo recursos de agéncias de
fomento para viabilizar projetos que geram conhecimentos relevantes para a sociedade.
Tabosa, Souza e Paes (2013) destacam que entre 0s objetivos mais importantes das
universidades estdo o desenvolvimento e a disseminagdo do conhecimento, por isso, a
comunicacdo cientifica € o mecanismo do qual a comunidade académica se utiliza para
promover a disseminagdo do conhecimento e os resultados das pesquisas.

Tendo em vista que, o financiamento de muitos dos projetos desenvolvidos nas
universidades é realizado com recursos publicos, ou seja, indiretamente a sociedade é quem
paga a conta, tem crescido nos Ultimos anos um movimento para acesso as informacGes de
produgdo cientifica e tecnoldgica. Assim a divulgacdo do conhecimento cientifico tem sido
inserida no rol das politicas publicas governamentais.

Medeiros e Ferreira (2014, p. 196) destacam que “observa-se atualmente uma
preocupacdo do Estado em relacdo a disponibilizacdo de informacBes das atividades de
ciéncia, tecnologia e pesquisa por intermédio de suas instituigdes federais de ensino superior”.
O acesso e a transparéncia da informacdo publica, em que pese, a discussdo sobre a
publicidade e divulgacdo dos resultados dos projetos desenvolvidos com recursos
disponibilizados para pesquisa, sdo vistos como uma forma de prestar contas aos Orgaos
governamentais, entidades publicas e, especialmente, a sociedade. (OLIVEIRA, 2012)

Medeiros e Ferreira (2014) comentam que no cenario mundial alguns paises e agéncias
de financiamento de pesquisas passaram a instituir politicas de informacgdo, exigindo a
obrigatoriedade dos pesquisadores disponibilizarem os resultados de pesquisas financiadas
com dinheiro publico. Embora no Brasil ainda ndo haja uma politica que exija essa
obrigatoriedade, observa-se o desenvolvimento de ac¢bGes governamentais no sentido de

garantir a disseminacdo e acesso a producéo cientifica do pais.
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Para Kuramoto (2008) o movimento de livre acesso & informacdo representa um
modelo de sustentabilidade da pesquisa cientifica, pois possibilita que os pesquisadores
tenham livre acesso a literatura cientifica, que se constitui no principal elemento para o
desenvolvimento de suas atividades. Além disso, promove a visibilidade das pesquisas, a
internacionalizacdo do conhecimento produzido em &ambito local, maior nivel de
compartilnamento e reducdo da excluséo cognitiva e das desigualdades sociais.

A disseminacdo da informacdo, dentre outras contribuicdes, permite a construcdo de
novos conhecimentos, aléem da avaliacdo e progresso da ciéncia. Constitui-se também como
um compromisso do pesquisador, sendo realizada por meio de publicacdo, patentes, relatorios,
livros ou de outros documentos, ou ainda por meio da disponibilizacdo de dados quantitativos
em sites institucionais de 6rgdos de fomento ou instituicdes governamentais, possibilitando o
diagnostico e a caracterizagdo do perfil da producédo cientifica. (OLIVEIRA, 2012)

Destaca-se ainda que para o0 proprio pesquisador a divulgacdo da producao cientifica
atesta sua produtividade individual, possibilitando além da prestagcdo de contas das atividades
cientificas que desenvolve, ser reconhecido pelos pares e habilita-lo a pleitear recursos
financeiros junto as universidades ou agéncias de fomento. (CHALHUB e CASTRO, 2011)

Para Ferreira et al (2009, p. 82) a importancia da divulgacdo do conhecimento esta
ligada ao fato de que “o ato de comunicar, entre diferentes sentidos e abordagens, é condicéo
sine qua non para a existéncia do pensamento cientifico. E inegavel que a informacéo agrega
valor somente mediante 0 seu uso e, para que possa ser Util, ela precisa ser comunicada”.

Conforme explicam Leite e Costa (2006) o conhecimento cientifico é gerado
principalmente por meio das pesquisas cientificas desenvolvidas por pesquisadores-docentes,
Os autores destacam que no processo de criacdo do conhecimento a divulgacdo cientifica se
faz presente em varios momentos, configurando-se em um sistema de retroalimentagdo, onde
0 pesquisador produz e consome conhecimentos ao mesmo tempo.

Logo, no inicio da criagdo de um novo conhecimento, o esforco de um pesquisador
parte daquilo que foi construido anteriormente por outros pesquisadores. Ou seja, 0
pesquisador nunca parte do marco inicial, pois, no principio e durante o processo de
criacdo, recorre a literatura de sua especialidade e aos seus pares, e, ao fim, divulga
os resultados de sua pesquisa por meio dos veiculos de comunicagdo apropriados a
sua area de conhecimento. Torna-se evidente, portanto, que um pesquisador utiliza
0s canais de comunicacdo emtodo o ciclo do conhecimento — desde asua criagdo até
a sua divulgacdo —, o que nos permite afirmar que existe um complexo sistema de

comunicacdo cientifica que permeia as comunidades cientificas e instituicbes
académicas. (LEITE e COSTA, 2006, p. 92)

Corroborando com estas explicagcdes Ferreira et al (2009) ressaltam que dentre as fases

do processo de pesquisa cientifica, a divulgacdo dos resultados mostra-se como uma das



73

etapas de maior destaque, visto que o pesquisador constantemente precisa apresentar 0s seus
avancos aos pares, para isso, utiliza-se de sistemas de comunicacdo nos quais dissemina sua
producdo e a0 mesmo tempo faz uso da informacéo produzida pelos colegas e essa interagdo
ocorre atraves de diversos canais. Assim, a evolucdo de qualquer area do conhecimento
necessita desta postura intrinseca do pesquisador, ou seja, manter-se atualizado por meio dos
conteldos cientificos publicados por outros pesquisadores e que, sustentam a sua prépria
producdo cientifica, a qual também serd disseminada para fundamentar outros estudos.

Para realizar a divulgacdo dos resultados de suas atividades cientificas o0s
pesquisadores utilizam-se de variados canais de comunicacdo. Corréa (1998) destaca que o
conhecimento produzido e divulgado em periddicos cientificos indexados ou por meio de
outros mecanismos de divulgacdo serve de orientacdo para a producdo de novos
conhecimentos. Independentemente do tipo de pesquisa — basica ou aplicada — normalmente a
divulgacdo é realizada a comunidade cientifica, entre os pares, por meio da apresentacao dos
resultados em congressos, simpdsios ou seminarios, pela comunicacdo em sala de aula, de
forma indissociavel com o ensino, ou atraves da aplicacdo dos resultados pela sociedade ou
ainda pela publicacdo em revistas, periddicos, livros, entre outros.

Chalhub e Castro (2011) destacam que para Vvarias areas do conhecimento as revistas
indexadas sdo o0s principais canais do sistema tradicional de comunicacdo cientifica,
entretanto, os eventos cientificos também configuram-se em uma importante forma de
veicular a comunicacdo cientifica, pois possibilitam a interacdo e trocas com outros
pesquisadores, além de registrar os trabalhos apresentados por meio da publicacdo em anais.

Apesar da importancia dos canais de divulgacdo da producdo cientifica evidencia-se
alguns pontos criticos: os eventos passaram a atrair junk papers e trabalhos oportunistas
(GODOI e XAVIER, 2012). Sobrevalorizacdo da quantidade de publicagdes (YAMAMOTO
et al, 2012). A taylorizacdo académica (DOMINGUES, 2014). A forma se sobrepde a
qualidade dos artigos (FREITAS, 2011; GODOI e XAVIER, 2012). Fragmentacdo das
publicacdes (MAGRO e PINTO, 2012; YAMAMOTO et al, 2012).

Especificamente no campo da Administracdo, Viegas et al (2014) apontam algumas
fragilidades das publicacbes, dentre as quais cita-se: o academicismo, descontinuidade e
fragilidade tedrica nas especialidades, reproducdo de conhecimentos exogenos, falta de
cultura em pesquisa na graduagdo e falta de clareza no processo de avaliagdo dos artigos.
Neste estudo as autoras propde ainda um benchmarking para a qualidade e a sustentabilidade
da producdo cientifica, fundamentada em quatro questionamentos: dois para pesquisadores em

geral (O que superar? e Como criar sinergia para melhorar a pesquisa?), um para autores e
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outro para avaliadores que refere-se a0 mesmo questionamento (O que seguir?). A busca de
respostas a essas perguntas tem o intuito de tornar mais objetivo e efetivo o processo, desde a
producdo, a submissdo e avaliacdo de artigos.

Outro ponto importante, evidenciado por alguns autores, € que a divulgacdo dos
resultados para o publico alvo das pesquisas ainda € restrita. Baumgarten (2007) observa que
apesar da importancia que vem assumindo no atual contexto a tematica das relacbes entre
ciéncia, tecnologia e sustentabilidade, suas repercussdes, de forma geral, ainda sdo pouco
conhecidas pela sociedade, bem como, s@o pouco conhecidos os resultados sociais e
econdmicos da pesquisa realizada na universidade. Além disso, verifica-se que as atividades
de difusdo, extensdo e educacdo cientifica acabam sendo negligenciadas ou pouco valorizadas
nas instituicbes de pesquisa e nas universidades, bem como nas agéncias de fomento e gestéo
de CT&l.

Para Oliveira (2012) a comunicacdo cientifica possibilita a disseminacdo e também a
producdo de novos conhecimentos, pois permite que pesquisadores e grupos de pesquisa
apresentem aos seus pares os resultados das investigacfes desenvolvidas. Contudo, ndo basta
que o conhecimento produzido seja disseminado apenas nos meios cientificos e académicos, é
imprescindivel que a divulgacdo chegue a sociedade, como contrapartida aos investimentos e
incentivos realizados.

Apesar de reconhecer a importancia da informacéo cientifica, Kuramoto (2008) critica
a forma como muitas vezes é realizada a divulgacdo, considerando o fato de que muitas
pesquisas recebem financiamento do setor publico.

A informagéo cientifica € um insumo crucial para o desenvolvimento cientifico e
tecnoldgico de um pais. Esse insumo € resultado das pesquisas e estudos cientificos
realizados pelos pesquisadores, cujos estudos s& em sua maioria financiados pelo
setor publico. Portanto, se esses resultados sdo obtidos por meio de um trabalho
financiado com recursos publicos, a l6gica e 0 bom senso indicam que os resultados

deveriamser de acesso livre. Mas, nos moldes da comunicagdo cientifica tradicional,
isso ndo acontece. (KURAMOTO, 2008, p. 862)

Em abordagem similar Tabosa, Souza e Paes (2013) criticam a forma como ocorre a
divulgacao cientifica. Nos atuais moldes parte significativa das informag6es é apropriada por
grandes conglomerados de editoras de periddicos cientificos, que cobram caro para fornecer
acesso aos artigos. Esse modelo pode causar prejuizos as universidades, aos pesquisadores e a
sociedade como um todo.

Observa-se uma necessidade de mudanca de paradigma em relacdo as atuais formas de

divulgar o conhecimento cientifico, a despeito da importancia da divulgacdo nos meios
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académicos € necessario criar alternativas para que o conhecimento seja efetivo e contribua
com o desenvolvimento da sociedade.

Conforme analise de Moraes et al (2011) o conhecimento possui alémdo lado técnico,
um lado social, e relaciona-se com uma infinidade de interesses, sejam eles politicos, sociais,
econdmicos e culturais. Devido a esse atributo, 0 conhecimento ndo pode ser caracterizado
como algo externo a sociedade, ao contrario, deve ser entendido como um produto social que
para ser expandido necessita de uma explicacdo.

Na mesma linha de pensamento Baumgarten (2014) destaca que quando se pensa
sobre a relacdo entre sociedade, conhecimentos e sustentabilidade, deve-se ter em mente que
os conhecimentos cientificos e tecnologicos sdo produtos sociais estimulados pelos valores e
contradicbes das sociedades que os produzem e, esse conhecimento, potencializa a
constituicdo dessa sociedade em um processo de duplo condicionamento. Por isso, a autora
sinaliza para a necessidade de promover uma reflexdo critica em relacdo a producdo de
ciéncia e tecnologia, buscando incluir principios éticos ao desenvolvimento do conhecimento.

Considerando o fato de a universidade ser o principal local onde sdo desenvolvidos
conhecimentos, é necessario criar neste ambiente modelos de gestdo que contribuam para a
eficiéncia, eficacia, efetividade e relevancia da producdo e disseminacdo do conhecimento.
Corréa (1998) analisa de forma sistémica as diversas barreiras existentes nas universidades e
conclui que elas atuam, mesmo que indiretamente, na forma como o conhecimento produzido
é divulgado. Nesse sentido, é condicdo indispensavel que os gestores das universidades
percebam estas barreias e busquem solucdes para gerir o conhecimento produzido no
ambiente académico, observando as particularidades do sistema universitario.

Leite e Costa (2006) alertam que as iniciativas de estudos ou criacdo de modelos de
gestdo do conhecimento, que levem em conta as particularidades do ambiente das
universidades, ainda sdo escassas. Para se criar um modelo de gestdo do conhecimento nestas
instituicGes é preciso observar suas especificidades, expressas nos processos de comunicacdo
cientifica, na natureza da produgdo do conhecimento cientifico, na estrutura e comportamento
de comunidades cientificas e na cultura que permeia o ambiente académico.

A criagdo de novas formas de gestdo exige que 0s gestores das universidades
observem a producéo e a disseminagdo do conhecimento de forma sistémica, interagindo com
os diversos publicos para os quais se destina o conhecimento. Para estabelecer uma maior
relacdo com o publico alvo dos projetos desenvolvidos, a universidade necessita criar

ferramentas de divulgacdo daquilo que produz, tanto no @mbito interno, como externo.
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No seu ambiente interno é relevante a divulgacdo dos projetos para que, tanto 0s
docentes, como o corpo técnico-administrativo e os discentes, tenham conhecimento daquilo
que se estd produzindo na universidade, e haja a possibilidade de formacdo de rede de
parcerias e aumento da sinergia no desenvolvimento destes trabalhos. Fora de seus muros, a
universidade deve propiciar que os resultados sejam divulgados ao publico alvo do
conhecimento, pois como estes muitas vezes fazem parte dos projetos e contribuem para o
alcance de seus resultados, é responsabilidade social da universidade dar o retorno esperado e
possibilitar a apropriacdo do conhecimento pela sociedade. A divulgacdo para comunidade
cientifica deve visar aspectos quantitativos e qualitativos da producéo cientifica e ampliacdo
da abrangéncia do conhecimento produzido em nivel local para niveis maiores, ou seja, em

ambitos estadual, nacional e internacional.

2.4 A QUESTAO DA SUSTENTABILIDADE E SUAS DIMENSOES

Este capitulo pretende apresentar alguns conceitos e definicbes sobre a
sustentabilidade, visando situar sobre o tema, além de destacar também alguns estudos que
tratam sobre as dimensdes da sustentabilidade, apresentando as mais usuais — ambiental,
social e econdmica — e outras dimensdes criadas conforme o contexto organizacional
pesquisado.

Inicialmente destacam-se alguns conceitos para contextualizar a questdo da
sustentabilidade, para tanto, apresenta-se a definicdo do termo em seu sentido conotativo.
Conforme o diciondario Houaiss (2009, p. 1797), o termo sustentabilidade significa:
“caracteristica ou condicdo do que ¢ sustentavel” ja o termo sustentével significa: “pode ser
sustentado, passivel de sustentagdo”, pode-se inferir, portanto que o termo remete a ideia de
algo em equilibrio e continuidade. Quanto ao termo desenvolvimento sustentavel, segundo o
Dicionério Houaiss (2009, p. 649), significa: “desenvolvimento econdmico planejado com
base na utilizacdo de recursos e na implantagdo de atividades industriais de forma a ndo
esgotar ou degradar os recursos naturais, ecodesenvolvimento”.

Para Elkington (2012, p. 20) sustentabilidade ¢ definida como o “principio de
assegurar que nossas acdes de hoje ndo limitardo a gama de op¢bes econdmicas, sociais e
ambientais disponiveis para as geragdes futuras”.

Para Diniz e Bermann (2012) o aspecto da sustentabilidade que envolve a questdo da
igualdade entre geracgdes, significa que cada geracdo deve ter o mesmo bem-estar, ou a mesma

igualdade de oportunidades, que as demais. A questdo ligada ao ambiente propaga que ndo
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deve haver uma deterioracdo que prejudique uma geracdo de alcangar o mesmo bem-estar que

uma geracdo anterior. Portanto, conservar o meio ambiente possibilita evitar o aumento da

desigualdade entre geracdes. Para isso, S0 necessarios critérios que orientem o uso racional

dos recursos naturais de forma sustentavel.

Leonardo Boff (2014, p. 14) apresenta o significado de sustentabilidade como sendo:

O conjunto de processos e agdes que se destinam a manter a vitalidade e a
integridade da Mae Terra, a preservacdo de seus ecossistemas com todos os
elementos fisico, quimicos e ecol6gicos que possibilitama existéncia e a reproducgéo
da vida, o atendimento das necessidades da presente e das futuras geracdes, e a

continuidade, a expansdo e a realizagdo das potencialidades da civilizagdo humana
em suas varias expressoes.

O termo sustentabilidade possui um viés bastante ligado a dimensdo ambiental,
originado especialmente em virtude dos questionamentos referentes a relacdo entre
desenvolvimento econdmico e meio ambiente, evidenciados a partir da década de 1970,
quando pesquisadores passaram a estudar cenarios de finitude dos recursos naturais e limites
do crescimento econdémico. (DINIZ e BERMAN, 2012).

Entretanto, existem outras conceituacbes que abarcam o termo, pois 0 conceito de
sustentabilidade evoluiu desde suas primeiras consideracbes sobre meio ambiente.
Atualmente existem diversos estudo que abordam a sustentabilidade a partir de outras
dimens6es. Dessa forma, a sustentabilidade ndo se limita mais apenas ao aspecto ambiental,
questdes de igualdade social econdmica ou mesmo, cultural, tecnoldgica e territorial tem sido
abordadas na literatura.

Analisando outros aspectos da sustentabilidade, destaca-se as conceituacdes de
Carvalho e Barcellos (2010) que apresentam o termo sustentdvel como ideia de continuidade
ou aquilo que pode ser mantido. Para os autores todo ecossistema, de certa forma, possui
algum nivel de sustentabilidade, que configura-se na sua capacidade de enfrentar adversidades
externas mantendo quase que inalteradas as suas fungdes. Silveira (2011) também considera
que o conceito de sustentabilidade, remete a ideia de sobrevivéncia ao longo do tempo, ndo
importando em qual contexto, seja a sobrevivéncia de uma empresa, de um sistema ecologico,
de um pais ou da sociedade humana.

A ideia de sustentabilidade como capacidade de resisténcia, durabilidade é também
enfatizada por Jacobi, Raufflet e Arruda (2011). Os autores destacam que no campo da
ecologia a sustentabilidade refere-se a manutencdo da produtividade e diversidade dos

sistemas biolégicos ao longo do tempo, ja para os individuos, a sustentabilidade representa a
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possibilidade de manter o bem-estar por um longo periodo, e esta ligada as dimensfes
ambiental, econdmica e social.

Cada vez mais surgem novos conceitos que buscam caracterizar a sustentabilidade,
abordados em varios estudos, entretanto, Maia (2005) adverte que a diversidade de conceitos
e interpretacdes do termo sustentabilidade tem causado confusdes e distor¢bes. Esse conceito
ndo é algo objetivo e mensuravel cientificamente, ao contrario, configura-se como um acerto
politico. O autor considera que as propostas direcionadas a avaliar, valorar ou medir a
sustentabilidade caracterizam-se como desafiadoras e abrem um leque de oportunidades para
estudos das acOes sustentaveis desenvolvidas por meio de programas ou estratégias em
organizagdes, comunidades ou pela administracdo publica.

Frota e Luiz (2013, p. 702) também tecem alguns comentarios sobre as diversas

interpretagdes do termo sustentabilidade,

Do ponto de vista meramente filoséfico, sustentabilidade pode ser compreendida
como o meio de possibilitar um projeto civilizatério humano cujo fim dltimo seria o
alcance universal do equilibrio entre 0 desenvolvimento e a preservagdo das fontes
de vida futura. E, do ponto de vista pragmatico, como estratégia para a consecucdo
desse meio. A designacdo indiscriminada, e por vezes oportunista, do termo
sustentavel e de seus cognatos para referéncia de politicas desenvolvimentistas téo
diversas quanto as sociais, culturais, econdmicas ou mesmo religiosas acabou
gerando uma polissemia que impede sua inteligibilidade universal, bem como os
limites claros de praticas “sustentaveis” igualmente universais.

Apesar dos varios enfoques tedricos sobre a sustentabilidade, ha uma convergéncia
para uma abordagem sistémica no estudo deste tema, que aproxima os principios de diversos
campos do conhecimento e configuram um novo paradigma, sustentado pelos alicerces
filosofico e cientifico. Assim, diferente do que se observa em relagdo ao paradigma atual, que
prioriza quase que exclusivamente a dimensdo econdmica, 0 novo paradigma do
desenvolvimento sustentdvel abarca dimensbes variadas. (MAIA, 2005)

Clemente, Ferreira e Lirio (2011) enfatizam a necessidade de desenvolvimento de
ferramentas para mensurar a sustentabilidade e consideram como positiva a diversidade de
conceitos sobre a tematica, pois estudos que apresentem visdes diferentes contribuem para
criar ferramentas para descrever e mensurar a sustentabilidade.

Evidencia-se que a sustentabilidade possui diversos vieses, relacionados as
especificidades das éareas do conhecimento, culturas, grupos, entre outros fatores
intervenientes. Nesse sentido, torna-se importante apresentar algumas definicbes sobre as
dimensGes que compdem sustentabilidade, sob o enfoque de alguns autores que abordam esta

tematica.
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Em uma abordagem wvoltada ao meio empresarial Elkington (2012) apresenta o

conceito de Tripé da Sustentabilidade (Triple Bottom Line), que se refere as trés dimensoes:

ambiental, econdmica e social. Essas dimensdes englobam os trés pilares: Profit, Planet e

People (Lucro, Planeta e Pessoas), ou seja, Profit refere-se ao capital econébmico ou ao lucro

de uma empresa, Planet representa o capital natural de uma empresa ou sociedade e People ao

tratamento do capital humano de uma empresa ou sociedade. A Figura 6 apresenta as

dimensdes propostas por Elkington:

Figura 6 — Tripé da Sustentabilidade.

ECONOMICO

AMBIENTAL

TRIPE DA
SUSTENTABILIDADE

Fonte: Elaborado com base em Elkigton (2012)

Para Sachs (2009) o desenvolvimento sustentavel

SOCIAL

ndo significa apenas a

sustentabilidade ambiental, por isso, o autor propdem 8 dimensfes que sdo critérios de

sustentabilidade, sendo elas: social, cultural, ecolégica, ambiental, territorial, econémico,

politica (nacional) e politica (internacional). O significado, representado por cada uma das 8

dimensdes propostas por Sachs (2009) é descrito no Quadro 3:

Quadro 3 — Descrigdo das oito dimensdes da sustentabilidade.

(continua)

DIMENSAO

DESCRICAO

SOCIAL

- Alcance de um patamar razoavel de homogeneidade social;

- Distribuicdo de renda justa;

- Emprego pleno e/ouauténomo com qualidade de vida descente;
- lgualdade no acesso aos recursos e servicos sociais.
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Quadro 3 — Descricdo das oito dimensdes da sustentabilidade.

(conclusao)

- Mudancgas no interior da continuidade (equilibrio entre respeito a tradi¢do e inovagao);
- Capacidade de autonomia para elaboragdo de um projeto nacional integrado e endégeno

CULTURAL (em oposicéo as copias servis dos modelos alienigenas);
- Autoconfianga combinadas com abertura para o mundo.
EOLOGICA - Preservacdo do potencial do capital natureza nasua produc¢éo de recursos renovaveis;

- Limitar o uso dos recursos ndo-renovaveis;

AMBIENTAL - Respeitar e realcar a capacidade de autodepuracdo dos ecossistemas naturais;

- ConfiguragOes urbanas e rurais balanceadas (eliminagdo das inclinagfes urbanas nas
alocagdes do investimento pablico);

TERRITORIAL - Melhoria do ambiente urbano;

- Superacao das disparidades inter-regionais;

- Estratégias de desenvolvimento ambientalmente seguras para areas ecologicamente
frageis (conservacdo dabiodiversidade pelo ecodesenvolvimento).

- Desenvolvimento econdmico intersetorial equilibrado;

- Seguranga alimentar

ECONOMICO - Capacidade de modernizacdo continuados instrumentos de producdo, razoavel nivel de
autonomia na pesquisa cientifica e tecnolégica;

- Inser¢do soberanana economia internacional.

- Democracia definida em termos de apropriacdo universal dos direitos humanos;
POLITICA - Desenvolvimento da capacidade do Estado para implementar o projeto nacional, em
(nacional) parceria com todos os empreendedores;

- Um nivel razodvel de coesdo social

- Eficacia do sistema de prevencéo de guerras da ONU, na garantia da paz e na promogao

da cooperacdo internacional;

- Pacote Norte-Sul de co-desenvolvimento, baseado no principio da igualdade;

- Controle institucional efetivo do sistema internacional financeiro e de neg6cios;
POLITICA - Controle institucional efetivo da aplicagdo do Principio da Precaucgdo na gestdo do meio

(internacional) ambiente e dos recursos naturais; prevencdo das mudancas globais negativas; protecdo da

diversidade bioldgica (e cultural); gestdo do patrimdnio global, como heranga comum da

humanidade;

- Sistema efetivo de cooperacdo cientifica e tecnologica internacional e eliminagédo

parcial do carater commodity da ciéncia e tecnologia, também como propriedade da

heranga comum da humanidade.

Fonte: Elaborado com base em Sachs (2009, p. 85-88).

Munck (2013) propde um sistema de componentes que integram a sustentabilidade
organizacional, esse modelo parte da observacdo dos preceitos contidos nos trés pilares —
econdmico, social e ambiental — comas premissas do agir organizacional. Esses componentes
sdo entendidos, portanto, como subsistemas da sustentabilidade organizacional. O Quadro 4

apresenta a representacdo sistémica do subsistema:
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Quadro 4 — Definicdes das sustentabilidades dos componentes da SO.

SUSTENTABILIDADE ORGANIZACIONAL

Representacdo do equilibrio sistémico e balanceado dos agires organizacionais. Nesse contexto, entendese por
equilibrio o balanceamento de investimentos e resultados nas trés sustentabilidades (econémica, social e
ambiental), de acordo com os objetivos organizacionais e considerando trade-offs.

Refere-se a viabilidade econémico/financeira. E um subsistema da SO representante da
eficaicia de dois agires organizacionais menores, a ecoeficiéncia e a insercdo
socioecondmica. Abrange tépicos como competitividade, oferta de empregos, penetragéo
em novos mercados e lucratividade voltada para o longo prazo. Para alguns autores, é o
Sustentabilidade | principal alicerce do desenvolvimento sustentavel, uma vez que, por meio dos lucros
Econdmica (SE) | empresariais, empregos sdo gerados e, por conseguinte, melhores condicGes sociais sdo
alcancadas por diversas comunidades. Trata-se da capacidade organizacional de apresentar
um fluxo de caixa suficiente que assegure a liquidez necessaria. Em suma, alcangar a SE
significa que a organizagdo realiza suas atividades de maneira responséavel e reconhecida
com retorno econdmico e social para os envolvidos.

Refere-se a viabilidade ambiental. E um subsistema da SO representante da eficacia de
dois agires organizacionais menores, a justica socioambiental e a ecoeficiéncia. Abrange a
preservacdo dos impactos gerados pela organizagdo nos sistemas naturais compostos por
seres vivos e ndo vivos. Vai além de registrar a conformidade com as regulamentacfes
Sustentabilidade | governamentais e de iniciativas como reciclagem ou utilizacdo eficiente de recursos
Ambiental (SA) | energéticos, uma vez que ndo dispensa uma abordagem compreensiva das operac¢des
organizacionais, a qual deve se pautar pela avaliagdo dos impactos gerados pelos produtos
da empresa, pelos processos e servigos cotidianos realizados, pela eliminacdo de gastos
desnecessarios e emissdes elevadas, além da minimizagdo de praticas que podem afetar o
acesso das geragdes vindouras aos recursos naturais criticos.

Refere-se & viabilidade social. E um subsistema da SO representante da eficacia de dois
agires organizacionais menores, a insercdo socioecondmica e a justica socioambiental.
Abrange a gestdo do impacto que a organizagdo gera nos sistemas sociais por meio de suas
Sustentabilidade | atividades operacionais. As expectativas dos diversos grupos sociais relacionados a

Social (SS) organizacdo sdo genuinamente consideradas. Em sintese, incorpora questdes relacionadas
ao desenvolvimento humano (educacéo, treinamento, salde ocupacional, seguranca no
ambiente de trabalho e desenvolvimento de competéncias), a equidade (salarios e
beneficios justos, oportunidades igualitarias e auséncia de discriminagdo no ambiente de
trabalho) e as consideragbes éticas (direitos humanos, valores culturais, justica
intergeracional e justica intrageracional).

Fonte: Munck (2013, p. 73).

Souza Silva (2001), em uma abordagem voltada as organizagbes de pesquisa
agropecuaria, propde um modelo de Sustentabilidade Institucional. Para o autor a
sustentabilidade institucional envolve trés elementos: projeto institucional, capacidade
institucional e credibilidade institucional. A Figura 7 ilustra as dimensdes da Sustentabilidade
Institucional.

Para compreender a importancia de cada elemento Souza Silva (2001) utiliza a
metadfora do navio. O navio, para direcionar a sua viagem, deve possuir uma carta de
navegacdo, além disso, o proprio navio e a sua tripulacdo devem possuir capacidade de

realizar a viagem, seguindo as orientacbes e implicacdes da carta de navegacdo e, tanto o
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navio como a sua tripulacdo, devem possuir credibilidade para receber apoio politico,

institucional e financeiro para a viagem.

Figura 7 — O Triangulo da Sustentabilidade Institucional.

Projeto Institucional

= orientacdo
= COmpromisso
Capacidade Institucional Credibilidade Institucional
= gestdo - = reconhecimento
= acédo = apoio
4—

Fonte: Elaborado com base em Souza Silva (2001, p. 96).

O vertice Projeto Institucional representa o guia orientador da organizacao, traz a ideia
implicita de pensamento estratégico da organizagdo, ja que envolve elementos orientadores
como missdo, visdo, valores, objetivos, politicas, estratégias entre outros, que permeiam o
ambiente organizacional. O veértice Capacidade Institucional representa a capacidade, da
organizacdo para a acdo e gestdo. Enquanto que o Projeto Institucional inclui a ideia de uma
cultura de gestéo orientada para o futuro, a Capacidade Institucional representa as ferramentas
de que os gestores precisam apropriar-se para construir esta nova capacidade de gestdo. O
vértice Credibilidade Institucional representa o reconhecimento e apoio da organiza¢do. Como
resultado do reconhecimento da contribuicdo legitima, relevante e indispensidvel da
organizacdo, a credibilidade pode ser usada como um instrumento de barganha para a
obtencdo de apoio social, politico, institucional e financeiro. (SOUZA SILVA, 2001)

Evidencia-se a existéncia de diversos estudos que trabalham o tema sustentabilidade e
suas dimensdes aplicados a diversas areas e contextos. Avila (2014), por exemplo, em um
estudo sobre a perspectiva da sustentabilidade expressas na missdo e visdo dos Planos de
Desenvolvimento Institucional das IFES, trabalha com 6 dimensdes da sustentabilidade,
propostas por Sachs e Elkington. Zucatto (2009) realizou um estudo de como a cadeia de soja
organica de uma Cooperativa internaliza os preceitos do desenvolvimento sustentavel, a partir

da abordagem de dois tridngulos imbricados que representam 6 as dimensbes do
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desenvolvimento sustentavel, o primeiro sendo o triple bottom line, (dimensbes econdmica,
social e ambiental), e o segundo, constituido pelas dimensdes cultural, territorial e
tecnoldgica. Maia (2005) utiliza as 6 dimensfes da sustentabilidade propostas por Sachs, em
um estudo sobre a sustentabilidade do ecoturismo no municipio de Joinvile/SC.

Em estudo sobre a sustentabilidade das politicas e estratégias da educacdo superior
Corréa et al (2012) apresentam o termo sustentabilidade com significado implicito de
continuidade e responsabilidade social. Ou seja, 0 impacto social das politicas e estratégias da
educacdo superior, nesse contexto, deve ser pautado pela perspectiva de longo prazo.

Carvalho e Barcelos (2010) destacam que o tema desenvolvimento sustentavel tem
sido abordado a partir da definicdo de dimensdes de andlise, que podem ser varias, mas
normalmente focam-se em trés: econdmica, social e ambiental, ou ainda, incluindo a
dimensdo institucional. Existem também estudos que trabalham o conceito de mensuragdo da
sustentabilidade, neste caso, abordam a ideia de construcdo de indicadores ou instrumentos
para avaliar a sustentabilidade.

O Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), por exemplo, trabalha com
quatro dimensdes para compor os Indicadores de Desenvolvimento Sustentavel (IDS), sendo:
Dimensdo Econbmica, Dimensdo Social, Dimensdo Ambiental e Dimensdo Institucional.
Segundo o IBGE (2012) a construcdo de indicadores de desenvolvimento sustentavel no
Brasil faz parte de conjunto de medidas definidas internacionalmente que buscam concretizar
os ideais e principios formulados na Conferéncia das Nac¢bes Unidas sobre Meio Ambiente e
Desenvolvimento, Rio92, ligados a aspectos referentes a relacdo entre meio ambiente,
sociedade, desenvolvimento e informagdes para a tomada de decisdes.

Entre os estudos sobre as metodologias de avaliagdo ou mensuracdo da
sustentabilidade destaca-se o estudo de Van Bellen (2002), o autor realizou uma analise
comparativa das principais ferramentas de mensuracdo do grau de sustentabilidade do
desenvolvimento, como forma de discutir as suas aplicabilidades, limitagdes e vantagens da
utilizacdo destas metodologias.

No ambiente académico Goes (2015) realizou um estudo comparativo de sete
Instrumentos de Avaliacdo da Sustentabilidade aplicados no &mbito de programas difundidos
em diversas regides do mundo, buscando construir uma proposta piloto de um instrumento
para ser utilizado no Brasil.

Também cita-se alguns estudos como de Braga et al (2011) que apresenta uma
proposta metodolégica de construcdo de indices de sustentabilidade local aplicada aos

municipios e Clemente Ferreira e Lirio (2011), que realizaram uma avaliacdo do indice de
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Desenvolvimento Sustentavel para o estado do Ceard, buscando fornecer informacdes para o
planejamento das politicas, voltadas a sustentabilidade do estado.

Maia (2005) destaca que a discussdo do tema sustentabilidade tem permeado diversos
espacos, setores e niveis da sociedade. Além disso, o tema tem sido abordado por
pesquisadores e em varios estudos cientificos. Apesar da importancia destes trabalhos para a
discussdo da sustentabilidade, a maioria traz uma forma de abordagem dos principios do
desenvolvimento sustentavel a partir de uma visdo ampliada do tema. Nesse sentido, Maia
orienta sobre a necessidade de se buscarem outras abordagens nas pesquisas, que priorizem
uma visdo mais direcionada as realidades organizacionais e locais, visto que, cada
organizacdo ou regido, possui suas especificidades.

As propostas e pesquisas da sustentabilidade sdo amplas e consideram a necessidade
de adaptacGes locais, mas, somente um estudo focado em cada regido, podera
apresentar resultados e conclusdes mais especificas, dada a diversidade e a

complexidade existente no estudo do desenvolvimento sustentavel. (MAIA, 2005, p.
15)

Verifica-se a existéncia de diversas pesquisas que abordam o tema sustentabilidade,
focando nas mais variadas dimensbes, além de conceitos diversos sobre o que € a
sustentabilidade. Como o presente estudo pretende trazer um aporte teérico mais vinculado a
educacdo superior, o tema sustentabilidade sera abordado a partir de uma perspectiva ligada a
gestdo organizacional, como dimensdo suporte para o alcance das demais dimensdes. Por isso,
conforme orientacdo de Maia (2005) sera um estudo focalizado, que buscara identificar e
apresentar conclusdes especificas sobre determinado ambiente de estudo. Dessa forma,
procurando situar sobre o tema, serd apresentado no proximo topico um breve referencial

tedrico sobre a relacdo entre a sustentabilidade e a gestéo.

2.4.1 A sustentabilidade e a gestédo das organizagdes

Observa-se que a tematica da sustentabilidade tem emergido nas ultimas décadas do
século XX como um novo paradigma da sociedade. No ambito organizacional, diversos
autores sinalizam para um esgotamento do paradigma vigente, que prioriza 0
desenvolvimento baseado apenas no aspecto econdmico e, a partir desta ruptura apresentam
um novo paradigma, pautado em outras dimensdes da sustentabilidade. Elkington (2012)
destaca que nas agendas das empresas 0 tema desenvolvimento sustentavel, antes colocado
em segundo plano, neste novo contexto social, passa a ser prioridade e vem se destacando
como uma estratégia de garantia da competitividade.
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Maia e Zucatto (2015) destacam que o paradigma cartesiano, que influenciou a
sociedade nos ultimos dois séculos, configurou a ideia da racionalidade, fragmentacéo,
simplificacdo e determinismo, apesar de ter contribuindo para o desenvolvimento econémico,
trouxe em seu bojo, graves problemas sociais e ambientais. Os questionamentos quanto as
limitagcOes deste paradigma, incapaz de sanar os problemas socioambientais, e a evolugéo de
estudos organizacionais, promoveram uma nova reflexdo, as organizacdes passaram a se
conscientizar de seu papel e os tomadores de decisdes passaram a buscar formas de gestdo
baseada em um novo paradigma que abarque as maltiplas dimensdes da sustentabilidade.

Normalmente, quando se busca implementar uma gestdo baseada na sustentabilidade
adotam-se e aplicam-se abordagens, modelos e ferramentas relacionados de forma mais
préxima a gestdo ambiental, contudo, a Sustentabilidade Organizacional (SO) vai além deste
viés (MUNCK, 2013). Para Coral, Rossetto e Selig (2003) o desenvolvimento sustentavel
incorpora trés principios basicos: equidade social, crescimento econbmico e equilibrio
ambiental, assim, a sustentabilidade empresarial deve englobar essas trés premissas. Portanto,
levando em consideracdo que a questdo do crescimento econdmico estd ligada a
competitividade, infere-se que a sustentabilidade de uma empresa estd atrelada a sua
competitividade, sua relagdo com o meio ambiente natural e sua responsabilidade social.

Varios autores evidenciam que o alcance da sustentabilidade das organizacfes requer a
utilizacdo ferramentas de gestdo de forma a tornar concretas e viaveis as suas agdes
sustentadveis. Nesse sentido, Munck (2013) explica que para a implementacdo da
sustentabilidade nas empresas, € necessario haver um alinhamento entre a estratégia, estrutura
de gestdo, sistemas e medidas de desempenho. Esses elementos devem ser considerados sob
uma perspectiva de longo prazo, para que o sistema de indicadores de desempenho e os
possiveis problemas possam ser reavaliados. O autor destaca ainda que a Sustentabilidade
Organizacional (SO) refere-se a apenas um dos tipos de sustentabilidade que possibilitam
atingir um padrdo de desenvolvimento sustentavel.

A questdo da utilizacdo de estratégias como ferramentas para o alcance da
sustentabilidade das empresas também € abordada por Coral, Rossetto e Selig (2003). Para 0s
autores a sustentabilidade relaciona-se a varios critérios como: viabilidade econmica,
competitividade no mercado, producdo limpa e contribuicdo para o desenvolvimento social da
regido onde esta inserida. Entretanto, para concretizar o objetivo de serem sustentaveis, as
empresas necessitam incluir estas premissas de respeito ao meio ambiente e responsabilidade
social no seu planejamento estratégico, como forma de identificar oportunidades e priorizar

investimentos nestas areas.
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Em abordagem semelhante Silveira (2011) destaca que a integracdo do sistema
organizacional é o que efetivamente garante a sustentabilidade, pois, para gerar resultados
positivos nas dimensdes econdmica, social e ambiental ndo basta que haja disponibilidade de
recursos e de competéncias se ndo houver um alinhamento e articulacdo entre estes elementos.

A partir destes posicionamentos verifica-se que o alcance da sustentabilidade passa,
num primeiro momento, pelo elemento “gestao ”, sendo assim, para que um sistema alcance a
sustentabilidade é necessario que seja gerido de forma eficiente e eficaz, a partir de um
planejamento estratégico e de agdes que visem a coordenacdo de esforcos integrados das
diversas areas da organizacéo para o alcance do objetivo principal, a sustentabilidade, em suas
variadas dimensoes.

Corroborando com esta abordagem Mantovanelli Jr. e Sampaio (2006) destacam que,
embora exista uma literatura diversa sobre as dimensdes da sustentabilidade, entende-se que
as dimensdes politica e administrativa sdo as que possuem maior peso de influéncia no
processo politico decisorio — compreendidas como meio — assim como a formulagao,
implementacdo e avaliacdo de estratégias vinculadas as metodologias de planejamento e
gestdo voltadas ao ecodesenvolvimento. As demais dimens@es, por sua vez, entendidas como
fim, estdo mais associadas aos resultados dos planos de desenvolvimento. Dessa forma, as
dimens@es politica e administrativa funcionam como mecanismo de suporte e fortalecimento
da responsabilidade individual e social quando o agir intencional da organizacéo se concretiza
Nos processos gque objetivam o alcance da sustentabilidade.

A gestdo voltada ao alcance da sustentabilidade necessita a coordenacdo de diferentes
competéncias, tendo em vista a diversidade de varidveis ligadas a fatores tangiveis e
intangiveis existentes nos sistemas organizacionais. Esses fatores podem estar relacionados a
aspectos humanos, tecnoldgicos e organizacionais, 0 gque suscita uma gestdo integrada e
baseada na articulacdo conjunta dos recursos e de competéncias (internas e externas),
vinculados as diversas areas do conhecimento e que formam o capital intelectual das
organizagdes ou do sistema em questdo. (SILVEIRA, 2011)

Constata-se a partir dos conceitos apresentados que o alcance da sustentabilidade em
suas vérias dimensdes depende principalmente de fatores internos da organizacéo,
gerenciados de forma que sejam capazes de promover a sustentabilidade organizacional como
um todo. Ndo basta que a organizagcdo disponha de recursos e ferramentas se ndo souber
coordenar as suas acOes, conforme Coral, Rossetto e Selig (2003, p. 13) “o sucesso da

implantacdo de uma estratégia depende da capacidade da empresa em operacionaliza-la”,
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dessa forma, os autores orientam que incluir estas varidveis no Planejamento Estratégico
possibilita evidenciar o pensamento sustentavel na gestdo estratégica das organizagdes.
Silveira (2011, p. 43) aponta ainda que para se alcangar um estado de sustentabilidade
faz-se necessario abordar os problemas de uma forma sistémica, com o intuito de buscar
solucdes efetivas trabalhando nas causas-raiz.
A ideia de sustentabilidade contém em si 0s mais importantes principios gerenciais
que sdo o enfoque sistémico e a visdo de longo prazo. Esses dois principios trazem o
melhor da natureza do mundo corporativo e, portanto, contribuem para reforgar as
boas praticas gerenciais, 0 que inclui aspectos como o0 senso de equipe, a percepcao
dos vérios efeitos de uma mesma agdo, a identificagdo das miltiplas causas de um
mesmo efeito, a identificacdo das repercussGes futuras de uma agdo presente, a
percepcdo da interacdo dindmica da empresa com o seu ambiente, o enfoque

mu ltidisciplinar dos problemas, a integracdo departamental, o respeito, entre outros
itens.

Da mesma forma Maia (2005) destaca que a sustentabilidade possui carater sistémico,
para que se alcance o desenvolvimento sustentavel, cada dimenséo da sustentabilidade ndo
pode ser desenvolvida de forma isolada, pois todas estdo inter-relacionadas impactando de
forma positiva ou negativa umas as outras. Assim, ha a necessidade de uma visdo holistica da
sustentabilidade de um sistema, que compreenda o todo e as inter-relacGes das dimensdes
envolvidas.

Constata-se que sustentabilidade possui maltiplas dimens@es e deve ser analisada sob
0 ponto de vista de um sistema onde varios elementos estdo em constante interacdo,
considerando que as organizacdes sdo extremamente importantes na consecucdo de praticas
sustentaveis, as mesmas necessitam definir estratégias e organizarem internamente 0s diversos
aspectos que podem influenciar o alcance das dimensdes da sustentabilidade, aproximando
estes elementos. No contexto organizacional a gestdo assume, portanto, um papel decisivo no

sentido de orientar e coordenar as agdes em prol da sustentabilidade.

2.4.2 A sustentabilidade na educacéo superior

As questdes referentes a sustentabilidade vém ocupando espagos maiores no contexto
mundial e, as organizacbes possuem uma grande responsabilidade no sentido de buscar
mudangas e promover a sustentabilidade de suas atividades. Nesse contexto, as universidades
se estabelecem como promotoras e disseminadoras da cultura de sustentabilidade.

Devido a intensificacdo e aumento dos problemas ambientais em nivel mundial, as
instituicdes de educacdo superior foram estimuladas a se comprometer de forma mais intensa

com o tema sustentabilidade no ensino superior. Esses acontecimentos demandaram o



88

envolvimento de varios atores do campo educacional de todos os niveis, incentivando a
integracdo das areas do conhecimento e a interdisciplinaridade com énfase na sustentabilidade
(JACOBI, RAUFFLET e ARRUDA, 2011). Essas instituicbes assumiram, portanto, uma
postura em nivel mundial de agentes de solugdes relacionadas ao meio ambiente e ao
desenvolvimento sustentdvel, tendo em vista seu papel educacional e de pesquisa.
(TERMIGNONI, 2012)

Para Tauchen e Brandli (2006) as IES tem uma contribuicdo fundamental para o
processo de desenvolvimento tecnoldgico, na formacdo de estudantes e disseminacdo de
informagdes e conhecimento necessarios a construgdo do desenvolvimento de uma sociedade
sustentavel e justa.

As diversas declaracdes em nivel mundial, também reconhecem a importancia das
universidades como agentes basilares na constru¢cdo de um modelo de desenvolvimento que
incorpore a sustentabilidade, embora ainda ndo se tenha total clareza do significado do termo
sustentabilidade (FROTA e LUIZ, 2013). O que se tem claro é o reconhecimento da missdo
singular das Universidades, na formacdo de profissionais e liderancas e na implementacdo da
responsabilidade social e sustentabilidade. (GOES, 2015)

Assim, as instituicdes académicas, além de promoverem a geracdo de conhecimentos e
formagdo profissional, necessarias ao progresso econdmico da sociedade, passam a ser
protagonistas na construcdo de projetos sustentaveis, alicercados pela educacdo, ferramenta
essa indispensavel na promocdo de mudancas coletivas e emancipatérias da sociedade.
(MALHEIROS, etal, 2013)

Esse novo contexto que se apresenta as IES brasileira demanda discussfes sobre a 0s
rumos e orientaces da tematica da sustentabilidade na educacéo superior. Corréa et al (2013,
p. 14) salientam, que

O Brasil, em sua fase atual de desenvolvimento socioecon6mico, deve enfrentar o
desafio de educar sua populacéo e formar recursos humanos altamente qualificados,
para consolidar uma politica de ciéncia, educacao e tecnologia, comprometida com a

permanente construcdo de bases cientificas, tecnoldgicas e de inovagdo requeridas a
sustentabilidade social, ambiental, econdmica, politica e cultural.

A exemplo do que vem se configurando em nivel mundial em relacdo a
sustentabilidade, verifica-se que as legislacbes e normativas nacionais da educacéo superior
no Brasil ttm acompanhado estas mudancas, e passam a orientar as IES em relagdo aos
principios da sustentabilidade no processo de formacdo do capital humano e na gestdo
universitaria. (AVILA, 2014)
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Na legislagdo brasileira a sustentabilidade na &rea da educacdo comeca a ser
evidenciada, coma Politica Nacional do Meio Ambiente (PNMA), a partir da promulgacéo da
Lei n° 6.938, de 31 de agosto de 1981, que passou a incluir como um de seus principios a
educacdo ambiental a todos os niveis de ensino, inclusive a educacdo da comunidade
(BRASIL, 1981). Posteriormente, com a instituicio da Politica Nacional de Educagdo
Ambiental (PNEA), pela a Lei n° 9.795 de 27 de abril de 1999, a educacdo ambiental passa
ser considerada um componente essencial e permanente da educacdo nacional, devendo estar
presente, de forma articulada, em todos os niveis e modalidades do processo educativo, em
carater formal e ndo-formal. (BRASIL, 1999)

Outro importante instrumento de gestdo da educacdo, que engloba a sustentabilidade, é
0 Plano Nacional da Educacdo (PNE) para o periodo 2014 a 2024, aprovado pela Lei n°
13.005, de 25 de junho de 2014. Esta normativa traz como uma de suas diretrizes a promocao
dos principios do respeito aos direitos humanos, a diversidade e a sustentabilidade
socioambiental (BRASIL, 2014). Destaca-se também as Diretrizes Curriculares Nacionais
para a Educacdo Ambiental, estabelecidas pela Resolucdo n° 2, de 15 de junho de 2012 do
Conselho Nacional de Educag¢do, um importante instrumento de orientagdo para a insercdo da
sustentabilidade nos curriculos de todos os niveis de ensino. (MEC, 2012)

Acrescenta-se ainda o Instrumento de Avaliagdo Institucional Externa, componente do
SINAES, que foi reformulado em 2012, incluindo novas sistematicas para avaliacao das IES,
com critérios que incorporam a perspectiva da sustentabilidade. O instrumento destaca como
um dos itens de avaliacdo, que devem figurar na Contextualizacéo das IES, ¢ a existéncia de
projetos e acdes para a promocdo da sustentabilidade socioambiental na gestdo e nas
atividades de ensino, pesquisa e extensdo. O Eixo Desenvolvimento Institucional aborda
alguns critérios de avaliacdo ligados a coeréncia entre o PDI e as a¢des institucionais no que
se refere a diversidade, ao meio ambiente, ao desenvolvimento econdmico regional, melhoria
das condi¢des/qualidade de vida da populacéo, projetos/acdes de inovacgdo social e acOes de
responsabilidade social. (MEC, 2014)

Outros critérios importantes, ligados a sustentabilidade da gestdo, presentes no
Instrumento de Avaliagdo Externa do SINAES, sdo:a comunicacdo da IES com a comunidade
externa e interna, que inclui a divulgacdo das acdes de extensdo e pesquisa a estes publicos. A
dimensdo sustentabilidade financeira, que leva em consideracdo critérios como 0s
investimentos em ensino, extensdo, pesquisa e gestdo, em conformidade com o PDI. O
Instrumento de Avaliacdo também considera requisitos legais e normativos, incluindo o

cumprimento das legislacGes por parte da instituicdo para o processo de regulacdo dentre as
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quais: as Politicas de educacdo ambiental, expressas na Lei n° 9.795/1999, no Decreto n°
4.281/2002 e na Resolucdo CNE/CP n° 2/2012, o Desenvolvimento Nacional Sustentavel,
expresso no Decreto n° 7.746/2012 e na Instrugdo Normativa n° 10/2012. (MEC, 2014)

Observa-se que a sustentabilidade foi introduzida de forma gradativa na educagdo
superior brasileira e a legislacdo contribui para o processo de consolidacdo desta perspectiva,
conferindo um caréater de continuidade a esta politica, que busca a melhoria e qualificacdo da
educacéo.

Avila (2014) orienta que na busca pela melhoria continua é crucial que as IES estejam
alinhadas as diretrizes do Plano Nacional de Educacdo (PNE) e demais legislacbes que
orientam o sistema de ensino, por isso, a sustentabilidade deve integrar-se ao conhecimento, a
reflexdo, a pré-atividade e ao processo de planejamento destas instituicoes.

Entretanto, Pontes et al (2014) alertam que aproximar os principios de
desenvolvimento sustentavel e as préaticas de gestdo educacional, constitui-se em um desafio,
necessitando um esforgo adicional no sentido de conscientizar e envolver a comunidade
académica no processo. Pois, tanto docentes, discentes, quanto técnicos administrativos
precisam compreender a importancia de suas acOes para a melhoria do meio ambiente.

Jacobi, Raufflet e Arruda (2011) destacam que a promoc¢do da sustentabilidade nos
curriculos da educacdo superior enfrenta alguns desafios, sendo o principal deles a
ambiguidade e a diversidade da definicdo de sustentabilidade no curriculo. Os autores
advertem que existe uma compreensdo e interpretacdo diversificada do termo
“sustentabilidade” e a ideia de “aprendizagem para a sustentabilidade” no &mbito da educagao
superior. Nesse sentido, relatam que em grande parte das instituicdes de ensino superior foram
obtidos apenas pequenos avangos incrementais no desenvolvimento e consolidacdo de uma
agenda educacional voltada a teméatica da sustentabilidade, tendo em vista fatores como a sua
complexidade e as resisténcias a mudanca.

Uma das formas de promover a tematica da sustentabilidade na universidade,
conforme apontam Frota e Luiz (2013), € criando programas académicos onde se estabele¢cam
redes de parcerias e de cooperacdo, buscando promover uma cultura de desenvolvimento
sustentavel ndo apenas internamente, mas especialmente, que seja disseminada para a
sociedade. Pois as universidades podem promover sinergias com a comunidade académica,
movimentando docentes, discentes e funcionarios, juntamente com a sociedade, concretizando
a elaboracdo de solugdes inovadoras.

Outra solugdo apontada por Jacobi, Raufflet e Arruda (2011, p. 28) para o

cumprimento do papel das IES na construcdo do desenvolvimento sustentavel, pode ocorrer



91

por meio de trés elementos: “l. 0S espacos de formacdo, intercambio e educacgdo; 2. 0s
espacos de pesquisa e geracdo de ideias; e 3.as organizacGes per se, com orcamentos e
processos de tomada de decisédo”.

Malheiros et al (2013, p. 541-542) também orientam sobre praticas que podem ser
adotadas pelas universidades para concretizar suas a¢des em prol da sustentabilidade, e que
sdo elementos de sua prépria missao:

e Ampliar a oferta académica dirigida para a formacao de profissionais com perfis para
colocar em pratica na sua vida profissional a sustentabilidade;

o Desenvolver projetos de pesquisa que abordem os temas de sustentabilidade;

e Promover atividades de extensdo que trabalhem os temas junto a comunidade, ao

governo e ao setor empresarial; e

e Repensar curriculos que incorporem interfaces das dimensfes da sustentabilidade nos
programas académicos.

Entretanto, ndo apenas as atividades fins, ensino, pesquisa e extensdo devem ser
dirigidas a sustentabilidade, a gestdo também deve ter esta perspectiva. Corréa et al (2012)
explica que a exceléncia da administracdo das IES necessariamente perpassa pela perspectiva
de desenvolvimento sustentavel e responsabilidade social da educacdo superior. Ser
sustentavel representa mais do que indicadores como, crescimento de nimero de IES e de
alunos matriculados, vai, além disso, representa a qualidade da educacgdo superior, alicercada
em padrdes de exceléncia internacionais orientadas as demandas da sociedade brasileira.

Em estudo sobre a sustentabilidade das politicas e estratégias para a educagdo superior
Corréa et al (2013) apresentam a evolucéo historia das legislacdes educacionais que orientam
a atuacdo das IES, é possivel verificar que nos Ultimos anos a gestdo das universidades tem
sido pautada por uma perspectiva de longo prazo, caracterizando a sustentabilidade
organizacional e continuidade das politicas e estratégias institucionais.

Considerando a atuagdo das universidades na producdo e disseminacdo de
conhecimentos, a partir de acdes de ensino, pesquisa e extensdo e, a importancia da gestdo
Malheiros et al (2013) destacam que as universidades, devem potencializar pesquisas e oferta
académica na area de sustentabilidade, alem adotar praticas de gestdo mais sustentaveis em
seus campi universitarios, transformando o discurso em agdes concretas.

Embora a Sustentabilidade e Responsabilidade Social ja estejam presentes em algumas
organizagdes educacionais, seja nos curriculos ou nas agbes desenvolvidas, ainda é uma

insercdo pequena, sendo necessarias acdes para sua expansdo. Pois as IES que incluirem as
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dimensdes de sustentabilidade como a ambiental, social e econdmica, serdo capazes de formar
alunos preparados para difundir a sustentabilidade, seja em sua atividade profissional, como
também na sociedade onde estdo inseridas, contribuindo para o desenvolvimento sustentavel
da economia e do meio ambiente para as futuras geracOes. (PONTES et al, 2014)

Assim, o projeto que visa concretizar o desenvolvimento sustentavel, segundo
Baumgarten (2014), deve ser alicercado em uma concepcdo de ciéncia nova, referenciada por
principios de solidariedade e dignidade humana, ao invés dos principios do produtivismo e
quantitivismo. Para isso, é primordial pensar de forma estratégica, elaborando conhecimentos
que atuem como suporte para a sociedade sustentavel.

Sachs (1993) revela que no processo de transicdo para o desenvolvimento sustentavel
as universidades se constituem em importantes atores sociais do processo de
ecodesenvolvimento. Pois ocupam posicdo de destaque na interacdo com o0s demais atores.
Porém, para executar esta missdo, a universidade necessita de uma mudanca situacional de
sua posicdo — que muitas vezes esta mais para “torre de marfim” ou em outras ocasioes para
“fabrica de diplomas” — direcionando suas acdes para o desenvolvimento sustentavel.

Observa-se a evolucdo da tematica da sustentabilidade em nivel mundial e sua
insercdo cada vez maior em todos os niveis educacionais. Diversos eventos e tratados
internacionais assinados pelas IES atestam a relevancia do papel destas instituicdes na
promocao da sustentabilidade. No Brasil, a legislacdo nacional tem evidenciado a importancia
da insercdo da sustentabilidade nos curriculos de todos os niveis de ensino, considerando o
papel transformador da educacdo. Destaca-se entretanto, que ainda existem desafios a serem
enfrentados para tornar mais efetivas as acdes até entdo implementadas.

Nesse cenario as universidades despontam como principais agentes, haja vista sua
fungdo social de produzir e disseminar conhecimentos e promover a formagdo profissional.
Por isso, em todas as suas atividades — ensino, pesquisa extensdo e gestdo — devem incorporar

a sustentabilidade adotando agdes para sua consolidacao.
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3 CONTEXTUALIZACAO DA PESQUISA

Neste capitulo busca-se retratar de forma geral o panorama do ambiente de estudo,
para que se possa haver uma compreensdo maior sobre diversos aspectos da pesquisa.
Inicialmente apresenta-se a UFSM, seu contexto historico e estrutura atual. Na sequéncia é
apresentado, especificamente, o campus de Palmeira das Missdes, seu contexto histérico de
criacdo a partir da expansdo das universidades publicas, sua estrutura atual e as
particularidades deste campus.

Posteriormente, o enfoque do capitulo recai especificamente sobre o Gabinete de
Projetos, setor que faz parte da estrutura das unidades de ensino da UFSM, e que presta apoio
técnico e administrativo ao desenvolvimento das atividades de ensino, pesquisa e extensao da
instituicdo. Descreve-se o historico de criacdo deste setor, suas atribuicGes e estrutura. Em
seguida € apresentado o contexto do Gabinete de Projetos do campus de Palmeia das Missdes,
seu histdrico, estrutura e suas atribuicoes.

O capitulo finaliza com o topico sobre a gestdo de projetos na UFSM, no qual se
descrevem 0s processos que permeiam o desenvolvimento de projetos, os 6rgdos de apoio e
gestdo que normatizam a gestdo das atividades de ensino, pesquisa e extensao desenvolvidas
através de projetos, bem como, os 6rgdos de suporte e formas de apoio institucional e
financeiro aos projetos.

3.1 A UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA MARIA — UFSM

O contexto onde o estudo foi desenvolvido é a Universidade Federal de Santa Maria,
mais precisamente 0 Campus de Palmeia das Missfes, antigo Centro de Educacdo Superior
Norte do Rio Grande do Sul. A Universidade Federal de Santa Maria foi criada pela Lei n.
3.834-C de, 14/12/1960 e sua instalacdo ocorreu em 18 de marco de 1961. A UFSM foi a
primeira universidade fundada em um municipio do interior, as demais universidades federais
até entdo existentes, estavam localizadas apenas nas capitais dos estados. (PDI UFSM, 2011)

No inicio de suas atividades a UFSM era composta pela Faculdade de Farmécia, de
Medicina, de Odontologia e o Instituto Eletrotécnico do Centro Politécnico. Em 1962, o
Estatuto da USM instituiu os seguintes 6rgdos: Administracdo Universitaria, composta de
Assembleia Universitaria, Conselho Universitario e Reitoria; oito Faculdades Federais e vinte
Institutos. (PDI UFSM, 2011)
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Schuch (1995) comenta que a partir da Reforma Universitaria, em 1968, que culminou
na Lei 5.540/68, todas as universidades federais tiveram que adaptar suas estruturas. Na
UFSM, a partir do Estatuto de 1970, foram extintos da sua estrutura as faculdades e institutos,
sendo criados oito centros, constituidos como unidades que incorporavam departamentos de
areas afins e respectivos cursos. “Com esta estrutura a UFSM passou a ter os trés niveis de
administracdo — superior, intermediario e inferior — claramente estabelecidos”. (SCHUCH, p.
19, 1995)

O Parecer N. 465/71/CFE aprovou o Estatuto UFSM/1970, que reestruturou a
UFSM, com a criacdo dos seguintes 6rgdos: na sua estrutura superior, 0 Conselho de
Ensino e Pesquisa, 0 Conselho de Curadores e a Reitoria; na sua estrutura
intermediaria, as Faculdades e Institutos foram substituidos por oito Unidades de
Ensino, sendo uma de Estudos Basicos e sete de Formacdo Profissional; na sua
estrutura inferior, os Departamentos Didéaticos. (PDI UFSM, p. 31, 2011)

Uma nova alteracdo na estrutura da UFSM foi realizada com o advento do Estatuto de
1978, criando, transformando ou alterando a denominacdo das oito Unidades de Ensino para
Centros e criando as Pré-Reitorias e subunidades. (PDI UFSM, 2011)

Atualmente a estrutura da UFSM é composta por treze Unidades Universitarias, sendo
nove localizadas no campus sede, em Santa Maria, sendo elas: Centro de Artes e Letras
(CAL), Centro de Ciéncias Naturais e Exatas (CCNE), Centro de Ciéncias Rurais (CCR),
Centro de Ciéncias da Saude (CCS), Centro de Ciéncias Sociais e Humanas (CCSH), Centro
de Educacdo (CE), Centro de Educacdo Fisica e Desportos (CEFD) e o Centro de Tecnologia
(CT). As outras unidades sdo o Campus de Palmeira das MissGes, localizado na cidade
Palmeira das Missbes, 0 Campus de Frederico Westphalen, localizado na cidade de Frederico
Westphalen, a Unidade Descentralizada de Educacdo Superior de Silveira Martins
(UDESSM), localizada em Silveira Martins e a Unidade Cachoeira, localizada na cidade de
Cachoeira do Sul. A Instituicdo possui ainda duas unidades de ensino médio, técnico e
tecnologico: o Colégio Técnico Industrial de Santa Maria e o Colégio Politécnico da
Universidade Federal de Santa Maria.

O PDI 2011 da UFSM, na filosofia institucional, explicita que a missdo da instituicdo
é “construir e difundir conhecimento, comprometida com a formacdo de pessoas capazes de
inovar e contribuir com o desenvolvimento da sociedade, de modo sustentavel” ¢ em sua
visdo busca “ser reconhecida como uma instituicdo de exceléncia na construcdo e difusdo do
conhecimento, comprometida com o desenvolvimento da sociedade, de modo inovador e

sustentavel”.
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Dados da UFSM apontam que atualmente a universidade possui 1.772 docentes do
ensino superior e 152 docentes da educacdo basica, técnica e tecnoldogica. Em seu quadro
técnico-administrativo conta com 2.782 servidores e possui 21.227 alunos matriculados em
cursos de graduacdo e pos-graduacdo na modalidade presencial e 3.105 na modalidade a

distancia.

3.2 0 CAMPUS PALMEIRA DAS MISSOES

O presente estudo enfoca especificamente 0 Campus de Palmeira das Missdes. Para
contextualizar o ambiente de estudo, inicialmente, é abordado o histérico do Centro de
Educacdo Superior Norte do RS (CESNORS), tendo em vista, que até o dia 1° de outubro de
2015, o campus de Palmeira das Missdes fazia parte desta Unidade, juntamente com o campus
de Frederico Westphalen.

O CESNORS foi criado no ano de 2005 por meio da Resolugdo 014/2005 e as suas
atividades académicas iniciaram em outubro de 2006. O CESNORS localizava-se na regido
norte do Rio Grande do Sul, distante 320 km da sede em Santa Maria, nas cidades de
Frederico Westphalen, unidade sede do centro, e Palmeira das Missdes.

Silva e Ourique (2012) destacam que a estrutura organizacional do CESNORS
apresenta especificidades que vdo alkm da implantacdo de uma estrutura em uma regido
distante da unidade sede. O CESNORS difere dos demais centros da UFSM, e também da
realidade de outras universidades federais, em virtude de que ndo se trata de um centro
especializado em uma area do conhecimento, pois oferece cursos de graduacdo em diversas
areas.

Inicialmente foram implantados no CESNORS seis cursos de graduacdo, trés no
campus de Frederico Westphalen, sendo eles Agronomia, Engenharia Florestal e Ciéncias da
Comunicagdo habilitagdo em Jornalismo e trés no campus de Palmeira das MissGes, sendo
Administracdo (diurno), Enfermagem e Zootecnia. Posteriormente, no segundo semestre de
2009, como REUNI, outros cursos foram implantados sendo: Relagdes P ublicas (multimidia),
Engenharia Ambiental e Sistemas de Informacéo, no campus de Frederico Westphalen e no
campus de Palmeira das MissGes os cursos de Administracdo (noturno), Nutricdo, Ciéncias
Biologicas (licenciatura) e Ciéncias Econémicas.

Sobre a expansdo universitaria da UFSM para a regido norte do RS Silva e Ourique
(2012, p. 227) destacam que “a estrutura universitaria em si ja representa um fator de fomento

ao crescimento econdmico regional, ampliando-se depois para outros aspectos sociais”. Assim
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0s autores enfatizam a importancia das atividades de ensino, pesquisa e extensdo para o
desenvolvimento regional, ndo apenas através de acdes diretas e restritas, mas principalmente
através de processos de aprendizagem insepardveis do processo de investigacdo cientifica.

Entre os objetivos da implantacdo do CESNORS, conforme a Resolugdo n® 014/2005,
estavam: impulsionar o desenvolvimento da regido norte do estado do Rio Grande do Sul,
buscando a expansdo da educagdo publica superior, proporcionar o acesso a educacdo publica
superior a uma parcela maior da populacédo, incentivar as pessoas que ndo tem condicdes de
custear seus estudos em instituicbes de ensino privado a permanecer na regido de origem e
favorecer 0 aumento da méo de obra qualificada na regiéo.

Complementando essa ideia, sobre a importancia da expansdo universitaria, Panizzi e
Meirelles (2012) destacam que, as novas universidades, criadas no contexto da expansdo da
educacdo superior possuem o compromisso de estimular o desenvolvimento regional,
buscando promover as caracteristicas e especificidades dos locais onde estdo inseridas. Além
disso, possuem a responsabilidade de ir além da promogdo de oportunidade pessoal, devem
assumir um compromisso coletivo de aproximar o sistema universitario da sua realidade local.

Destaca-se que apds 9 anos da implantagdo do CESNORS houve uma proposta de
reestruturacdo administrativa deste Centro, com a separacdo do Campus de Palmeira das
Missdes do campus sede, localizado em Frederico Westphalen. Sendo assim, no dia 1° de
outubro de 2015, em reunido extraordinaria 0 CONSU, aprovou o projeto de separacdo e
criagdo da UFSM campus Palmeira das Missdes. A partir disso, o Campus de Palmeira das
Missdes ganhou maior autonomia administrativa, possibilitando atender de forma mais
adequada as demandas da comunidade académica e da comunidade em seu entorno.

Destaca-se que este fato ocorreu no decorrer desta pesquisa, por isso, torna-se maior o
compromisso para com os resultados do estudo, tendo em vista que os tramites para criagdo
da nova estrutura estdo em andamento e este novo campus necessitara de uma estrutura
operacional de gestdo de projetos mais adequada a nova realidade, por isso, este estudo
podera se constituir em um instrumento de subsidios e auxilio no processo de reestruturacao

das atividades de producéo e disseminacdo do conhecimento nesta unidade.
3.3 OS GABINETES DE PROJETOS — GAPS DA UFSM
A institucionalizacdo dos Gabinetes de Projetos na estrutura da UFSM ocorreu a partir

da Resolucdo n° 0006/92. Corréa et al (1994, p. 816) destacam que 0 projeto de

Institucionalizacdo dos GAPs — UFSM visava a criagdo de um ‘(...) sistema administrativo
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com procedimentos integrados e uniformes, acompanhado de um planejamento estratégico
com mecanismos de controle e avaliagdo e, com suporte de uma rede de informatica”.

Destaca-se que na UFSM ja existiam estruturas de apoio ao desenvolvimento de
projetos, anteriores a Resolugdo 0006/92, entretanto, as mesmas ndo existiam em todos os
Centros e seu funcionamento ndo era integrado. O problema gerador do projeto de
institucionalizacdo dos GAPs decorreu também devido a dispersdo, duplicidade e falta de
informacdes sobre as atividades de ensino, pesquisa e extensdo desenvolvidas na UFSM. Por
Isso, houve a necessidade de uniformizar os procedimentos, possibilitando criar condigdes de
melhoria nos processos de avaliagdo da universidade, atraves do acompanhamento e
divulgacdo das acBes desenvolvidas pela comunidade cientifica. (CORREA, et al, 1994;
Resolu¢do n° 0006/92)

Entre os principais objetivos do projeto, segundo descreve Corréa et al (1994)
estavam: institucionalizar os GAPs na estrutura de cada unidade de ensino da UFSM, como
um Orgdo que pudesse incentivar, oferecer apoio técnico-administrativo, registrar e
acompanhar os projetos de ensino, pesquisa e extensdo de forma atualizada e permanente,
com suporte de um banco de dados informatizado.

Corréa et al (1994, p. 821) comenta que entre as atribuicGes dos GAPs, definidas no
projeto de Institucionalizagdo, estavam:

e Elaboracdo de projetos, fornecimento e preenchimento de formuléario,
encaminhamento as financiadoras e acompanhamento dos projetos;

e Prestacdo de informagdes sobre a situacdo dos projetos (em andamento, suspenso
temporariamente, cancelado, concluido, publicado, etc.);

e Orientacdo e divulgacdo das fontes financiadoras (época de encaminhamento de
projetos, documentacdo exigida, modalidades de auxilios e bolsas, enfim, o que cada
uma oferece);

e Emissdo de relatorios;

o Planejamento de atividades, registro e divulgacéo de informacGes, através de trabalhos
integrados com as Comissdes de Ensino, Pesquisa e Extensdo;

e COutras atividades inerentes as suas funcGes.

Apesar do projeto de Institucionalizacdo dos GAPs prever uma série de atividades de
competéncia deste setor, verifica-se, a partir da consulta de documentos oficiais da UFSM e
das Unidades de Ensino, que atualmente ndo houve evolucdo quanto as fungdes deste na

universidade.
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O GAP ¢ considerado na estrutura da UFSM um 06rgdo suplementar setorial. No
Regimento Geral da UFSM, artigo 84, esta estabelecido que a estes 6rgaos cabem fungdes de
suporte ao ensino, pesquisa, extensao e servicos nos termos do regimento da unidade a que se
subordinam e do seu respectivo regimento, ou seja, 0 Regimento Geral deixa a cargo das
Unidade de Ensino definirem o funcionamento dos GAPS, em seus proprios regimentos
internos.

Considerando estes fatos, verifica-se a existéncia de uma diferenciagdo na forma como
sdo desenvolvidas as atividades nestes Orgdaos em cada Unidade de Ensino. Em alguns
Centros, inclusive, as atribuicbes do GAP nédo sdo mencionadas no Regimento Interno. Essas
situacOes prejudicam o setor e enfraquecem seu potencial de apoio ao desenvolvimento de
atividades de ensino, pesquisa e extensdo no ambito da universidade, pois ndo ha base legal
que sustente e regulamente as suas fungdes e atribuicdes.

Na fase inicial de implementacdo do projeto de Institucionalizacdo dos GAPs, Corréa
et al (1994) destacavam, a importancia que este setor teria no &mbito da UFSM, atuando como
um elo de ligacdo entre a universidade e a sociedade.

O funcionamento oficializado, conjunto e integrado dos GAPs, em muito contribuird
para o cadastro e acompanhamento das atividades de ensino, pesquisa e extensdo da
UFSM, permitindo o cruzamento de informaces, a interdisciplinaridade, a
divulgacdo e o acompanhamento da producédo cientifica da Instituicdo. Também
trard subsidios ao entrosamento Universidade/Sociedade, através da realizacdo de
projetos integrados, envolvendo diversas areas, em busca de um objetivo comum:
satisfacdo dos anseios e necessidade da comunidade. Assim, a UFSM estara

cumprindo o papel a que se propde: ensinar, pesquisar e estender seus servicos a
comunidade. (CORREA et al, 1994, p. 829)

A importancia do trabalho integrado era um dos objetivos do projeto de
Institucionalizagdo dos GAPs na estrutura administrativa da UFSM, entretanto, verifica-se

que atualmente esse objetivo foi cumprido parcialmente, haja vista as questdes apresentadas.

3.4 O GABINETE DE PROJETOS DA UFSM CAMPUS PALMEIRA DAS MISSOES

O Gabinete de Projetos do Campus Palmeira das Missdes foi criado no ano de 2013 —
anteriormente o setor existia apenas no Campus de Frederico Westphalen e atendia os
coordenadores de projetos dos dois campi. O GAP do campus de Palmeira das Missoes,
entretanto, ndo foi institucionalizado na estrutura do antigo Centro, 0 CESNORS, haja vista
que, na época de sua implantacdo, o Regimento do Centro estava sendo discutido pelo

Conselho e durante 0 andamento destas discussdes foi aprovada a criacdo da nova unidade, a
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UFSM campus Palmeira das MissOes, dessa forma, a institucionalizacdo do setor no
organograma desta unidade aguarda a discussdo e aprovacdo do novo regimento.

No Regimento Interno do CESNORS, o GAP também estava vinculado a Direcdo do
Centro e em relacdo as suas atribuicOes estavam estabelecidas fungbes de apoio aos
coordenadores de projetos nas atividades de elaboracéo, execugdo, manutencdo e controle dos
projetos registrados, conforme descrito abaixo:

I — Apoiar as atividades de elaboracdo dos projetos de ensino, pesquisa e extensdo no
ambito do Centro;

Il — Executar e controlar as atividades de apoio e assisténcia direta e imediata a
Comisséo de Ensino, Pesquisa e Extenséo;

Il — Manter arquivo atualizado dos trabalhos de ensino, pesquisa, extensdo em
desenvolvimento e ja executados no ambito do Centro;

IV — Controlar a execucdo técnica, fisica, orcamentaria e financeira dos projetos;

V — Manter cadastro de érgdos financeiros e buscar recursos para ensino, pesquisa e
extensdo, quando se fizer necessario;

VI — Desenvolver uma sistematica especifica de acompanhamento de projetos;

VIl — Assessorar 0s executores e interessados quanto a normas e procedimentos, no
que diz respeito aos projetos;

VIl — Zelar pela guarda e conservacdo dos bens mdveis e imoOwveis sob a
responsabilidade e administragdo do GAP.

Na pratica, 0 GAP do campus de Palmeira das Missdes desenvolve atividades além
das elencadas nas atribuicdes descritas no antigo Regimento Interno do CESNORS, nesse
sentido verifica-se a necessidade de uma revisdo das suas atribui¢des, buscando aproximar,
institucionalizar e padronizar as sua atividades, considerando também que sua localizacdo
num campi fora de sede requer uma atuacdo mais estratégica, de forma a potencializar as

atividades de ensino, pesquisa, extensdo e desenvolvimento institucional da Unidade.

3.5 A GESTAO DE PROJETOS NA UFSM

A producdo e desenvolvimento de projetos na Universidade Federal de Santa Maria
ocorrem mediante o registro dos projetos, através do Sistema de Registro da Producédo
Institucional no médulo Registro, Acompanhamento e Avaliacdo de Projetos no SIE. A
formalizagdo do projeto, que ocorre na etapa do registro, € necessdria para que haja a

uniformizacdo, sistematizacdo e atualizacdo das informacGes das atividades de ensino,
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pesquisa, extensdo e desenvolvimento institucional que sdo desenvolvidas na universidade.
Possibilita também saber e acompanhar o que esta sendo produzido e disseminado em termos
de conhecimento na instituicdo.

O Estatuto da Universidade Federal de Santa Maria estabelece, em seu Art. 4°, Inc. |,
que a instituicdo destina-se a promover, de forma indissociavel, 0 ensino, a pesquisa e a
extensdo. Para desenvolvimento das atividades de pesquisa e extensdo o Estatuto da UFSM
define, nos Art. 71 e 73, que as mesmas serdo executadas através de projetos e planos
especificos.

Na estrutura da UFSM os projetos sdo normatizados pela PROPLAN (Pro-Reitoria de
Planejamento) que é o 6rgdo responsavel pela institucionalizacdo da legislacdo que orienta a
gestdo de projetos na universidade. O Art. 3° da Resolugdo 016/2010 destaca que “o
gerenciamento do médulo Registro, Acompanhamento e Avaliacdo de Projetos do SIE seré de
responsabilidade da Prd-Reitoria de Planejamento — PROPLAN”. Destaca-se ainda que o
Centro de Processamento de Dados (CPD) é o responsavel pelo desenvolvimento do sistema
de registro, manutencdo e avaliacdo dos projetos.

O Estatuto da UFSM define no artigo 8° que a assisténcia e apoio as atividades de
ensino, pesquisa e extensao serdo realizados por 6rgdos suplementares centrais e setoriais. Em
relacdo aos 6rgdos suplementares setoriais, 0 art. 54 do Estatuto estabelece que a estes 6rgaos
caberdo atividades de ensino, pesquisa e extensdo em atendimento as subunidades do
respectivo Centro ou de unidade descentralizada e/ou subunidades da Instituicdo, bem como
servigos a comunidade externa.

Na estrutura de cada unidade universitiria hd& um O6rgdo suplementar setorial,
responsavel pelo apoio técnico operacional aos coordenadores de projetos, denominado
Gabinete de Projetos (GAP).

No ambito de cada Centro, existem também as ComissGes de Ensino, Pesquisa e
Extensdo, que sdo comissfes formadas por representantes dos Orgdos da estrutura dos
Centros. Destaca-se que no antigo regimento do CESNORS as fungdes da Comissdo de
Ensino, Pesquisa e Extensdo (CEPEX) estavam disciplinadas pelo artigo 26°, sendo as
seguintes: fomentar o ensino, a pesquisa e a extensdo, de forma indissociavel, respeitando as
suas especificidades, promover atividades de incentivo a producdo cientifica e académica no
Centro e participar de atividades afins na UFSM e emoutras instituicdes de ensino, propor ao
Conselho do Centro critérios para a distribuicdo dos recursos provenientes das Pro-Reitorias

para 0s projetos registrados no GAP.
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No ambito da UFSM, o artigo 4° da Resolugcdo 016/2010 estabelece que os projetos
poderdo ser registrados em uma das seguintes classificacdes principais: projeto de ensino,
projeto de pesquisa, projeto de extensdo e projeto de desenvolvimento institucional, cie ntifico
e tecnoldgico. Quanto ao registro dos projetos no SIE, o artigo 6° da referida Resolugdo
orienta sobre as tramitagdes necessarias ao registro do projeto, sendo as seguintes fases:

| — o coordenador elabora projeto e encaminha ao dirigente da subunidade;

Il — o dirigente da subunidade analisa o projeto e, se favoravel, encaminha para
parecer do Conselho da Subunidade;

Il — o dirigente da Subunidade, apés parecer favoravel do Conselho da Subunidade,
encaminha ao GAP ou PROPLAN;

IV — 0 GAP ou PROPLAN verifica tecnicamente o projeto e em sendo favoravel o
GAP encaminha a Comissao de Ensino, Pesquisa e Extensdo da sua Unidade Universitaria; e
a PROPLAN, no caso do projeto pertencer a uma subunidade da Reitoria ou se abranger mais
de uma Unidade Universitaria, encaminha a Pro-Reitoria correspondente, conforme a natureza
do projeto, para parecer;

V — a Comissdo de Ensino, Pesquisa e Extensdo da Unidade Universitaria ou Pro-
Reitoria correspondente verifica a necessidade de encaminhamento ao consultor ou comissao
de ética;

VI — a Comisséo de Etica emite parecer e encaminha & Comissdo de Ensino, Pesquisa
e Extensdo ou Pro-Reitoria correspondente;

VIl — a Comissdo de Ensino, Pesquisa e Extensdo da Unidade ou Prd-Reitoria
correspondente encaminha, se o parecer for favoravel, ao GAP ou PROPLAN; e

VIII — o Gabinete de Projetos ou PROPLAN procede ao registro do projeto.

O registro de projetos € um procedimento necessario para formalizar a producéao
intelectual da universidade, como forma de controlar o desenvolvimento das atividades de
ensino, pesquisa, extensdo e desenvolvimento institucional. Esse procedimento, embora
possua um carater de controle burocratico, permite saber o que esta se produzindo em termos
de conhecimento na UFSM, quais areas possuem maior producdo, quem sdo participantes
envolvidos nos projetos. Possibilitando, de forma geral, tracar um perfil das areas do
conhecimento em que a universidade possui oportunidades de crescimento.

A Figura 8 ilustra o fluxograma de registro de projetos no @mbito da UFSM:
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Figura 8 — Fluxo para registro de projetos na UFSM.
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Fonte: Manual de Registro de Projetos do SIE.

Além do registro, anualmente, todos os projetos registrados na UFSM deverdo ser
avaliados. A avaliacdo é um item obrigatorio previsto na Resolucdo 016/2010, sendo que 0s
artigos 12, 13, 14 e 15 tratam especificamente deste procedimento. A PROPLAN estabelece
anualmente um prazo para que os coordenadores de projetos realizem a avaliagdo dos
resultados gerados pelo projeto, apds o término deste prazo o sistema fica indisponivel por
quinze dias para a emissdao de relatdrios institucionais do ano vigente, ap6s o periodo
destinado a avaliacdo e emissdo de relatérios institucionais, o sistema fica novamente
disponivel para registro, alteracdes e avaliacdo de projetos. Destaca-se, especialmente no Art.
15 da Resolu¢do, que “os projetos ndo avaliados dentro dos prazos estabelecidos serdo
automaticamente cancelados, impedindo o coordenador de concorrer a editais internos de
fomento ao ensino, a pesquisa e a extensao”.

O tramite para a avaliagdo de projetos segue, conforme processo definido pela CEPEX
do CESNORS, o seguinte fluxo:

I — O coordenador do projeto preenche o relatério parcial ou final, realiza a avaliagdo
do projeto no SIE e tramita para o dirigente da subunidade;

Il — O dirigente da subunidade analisa o relatério de avaliagdo e, se favoravel, tramita
para 0 GAP;
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Il — o GAP verifica o relatério de avaliagdo do projeto e em sendo favoravel
encaminha a Comissdo de Ensino, Pesquisa e Extensdo para parecer;

IV — a Comisséo de Ensino, Pesquisa e Extensdo analisa o relatério e encaminha, se o
parecer for favoravel, ao GAP; e

V — O Gabinete de Projetos conclui a avaliagdo do projeto.

Para esta pesquisa as etapas de desenvolvimento dos projetos na UFSM foram
mapeadas com base na Resolugdo n. 016/2010, além disso, foram incluidas também as etapas
motivacao e divulgacdo a partir de observacdo das rotinas do GAP. Na Figura 9 é apresentado

0 esquema das etapas de desenvolvimento de projetos:

Figura 9 — Etapas do desenvolvimento de projetos na UFSM campus Palmeira das Missdes.

Motivagdo Elaboragao Registro Execugdo Avaliacao Divulgagdo

Fonte: Elaborado pela autora com base na Resolugdo UFSM n. 016/2010 e observagdes das rotinas do GAP.

Ressalta-se também que a UFSM incentiva a producdo do conhecimento por meio de
editais internos de financiamento de projetos. Os editais de pesquisa sdo gerenciados pela Pré-
Reitoria de Pds-Graduacédo e Pesquisa (PRPGP), sendo alguns dos principais programas de
incentivo a projetos de pesquisa 0S seguintes:

FIPE (Fundo de Incentivo a Pesquisa): tem por finalidade dar apoio financeiro aos
programas e projetos prioritarios de pesquisa na UFSM. Os recursos do programa provém da
Instituicdo e sdo repassados aos Centros de Ensino, responsaveis pelo processo de selecéo,
concessao e execucdo. O auxilio financeiro pode ser de capital, custeio ou bolsas e possui trés
modalidades para solicitacdo, FIPE ARD (Enxoval), FIPE Janior e FIPE Sénior.

PIBIC (Programa Institucional de Bolsas de Iniciacdo Cientifica): é um programa
de distribuicdo de bolsas do Conselho Nacional de Pesquisa — CNPq que adota o sistema de
cotas institucionais e tem como um de seus objetivos, despertar a vocacdo cientifica e
incentivar novos talentos potenciais entre estudantes de graduacao.

PROBIC (Programa Institucional de Bolsas de Iniciacdo Cientifica): o PROBIC é

um programa vinculado a Fundacdo de Amparo a Pesquisa do Estado do Rio Grande do Sul —
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FAPERGS, voltado para o desenvolvimento do pensamento cientifico e iniciacdo a pesquisa
de estudantes de graduacdo do ensino superior do RS.

PEIPSM (Programa Especial de Incentivo a Pesquisa para o Servidor Mestre): o
PEIPSM concede bolsas de inicia¢do cientifica e auxilio financeiro (recursos de custeio), para
servidores que obtiveram titulacdo de Mestre em até cinco anos anteriores ao lancamento do
edital. Os recursos provém de um fundo especial destinado pela Administracdo Central da
UFSM, sendo a Pro-Reitoria de Pos-Graduacdo e Pesquisa a responsavel pela sua execucao.

FIT (Fundo de Incentivo & Inovacdo Tecnoldgica): programa de concessdo de
bolsas de iniciacdo a inovacdo tecnoldgica (BIT) e auxilio a projetos de inovacao tecnologica
aos servidores da UFSM. Criado pela Resolugdo n. 006/2009 possui duas modalidades, na
forma de Bolsas de Inovacdo Tecnologica (BIT) para académicos da graduacéo e, Bolsas de
Inovacdo Tecnoldgica, para alunos de ensino médio (BIT JUNIOR), além de recursos de
custeio.

PIVIC (Programa Institucional de Voluntario em Iniciacdo Cientifica): criado a
partir da Resolucdo 016/2011 destina-se a servidores docentes da Universidade Federal de
Santa Maria, coordenadores de projeto com registro no SIE.

Os editais de incentivo aos projetos de extensdo, por sua vez, sdo gerenciados pela
Pro-Reitoria de Extensdo (PRE), sendo o Fundo de Incentivo a Extensdo (FIEX) o principal
edital da UFSM de apoio as acBes de extensdo:

FIEX — Fundo de Incentivo & Extensdo: visa & concessdo de bolsas e auxilio
financeiro (custeio) aos projetos de extensdo da UFSM. Os recursos do programa provém da
Instituicdo e sdo repassados aos Centros de Ensino, responsaveis pelo processo de selecao,
concessdo e execucao.

Os editais internos da UFSM de pesquisa e extensdo, constituem-se em importantes
instrumentos de incentivo a producdo do conhecimento. Destaca-se em especial os editais
FIPE e FIEX, cujos processos de selecdo e execugdo financeira dos recursos sdo realizados
pelas unidades de ensino, estes editais contribuem de forma significativa para que os projetos
das unidades sejam apoiados e seja estimulada a producdo do conhecimento.

Destaca-se também a importancia do retorno que deve ser gerado pelos projetos
financiados com recursos publicos, pois indiretamente a sociedade € a grande financiadora
destes projetos, por isso, torna-se maior a responsabilidade com a produgéo de resultados e a

divulgacdo do conhecimento.
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4 DELINEAMENTO METODOLOGICO

O presente capitulo apresenta o delineamento metodolégico do estudo, conforme

ilustrado na Figura 10.

Figura 10 — Delineamento da pesquisa: modelagem de um sistema de gestdo para a
sustentabilidade do conhecimento em universidades — desenho piloto para o0 GAP da UFSM
campus Palmeira das Missdes.

MODELAGEM DE UM SISTEMA DE
GESTAO PARA A SUSTENTABILIDADE DO
CONHECIMENTO EM UNIVERSIDADES

Capacidade de Gestdo, Ambiental, Social,
Econbmica, Cultural e Territorial.

CARACTERIZACAO DA PESQUISA
Abordagem: qualitativa e quantitativa.

Classificacdo: Estudo exploratério de carater analitico e empirico.
Procedimento Técnico:Estudo de caso.

PLANO DE PESQUISA

Coleta de Dados: Pesquisas bibliografica, documental e de campo.
Técnica e Instrumentos de coleta: Questionario semi-estruturado e
Entrevista semi-estruturada com roteiro pré-definido.

Populagéo: 63 coordenadores de projetos.

Amostra: ndo probabilistica intencional a partir do estabelecimento de
critérios alinhados aos objetivos da pesquisa:

12 etapa — mapeamento das etapas do desenvolvimento de projetos: 55
coordenadores de projetos responderam o questionario;

22 e 3? etapas — avaliagdo dos niveis de divulgacdo e da sustentabilidade
do conhecimento: 7 coordenadores de projetos entrevistados.

Andlise dos Dados: Dados Quantitativos: estatistica descritiva so ftwares
Microsoft Office Excel 2010 e Statistical Package for the Social
Sciences (SPSS) 21.0. Dados Qualitativos: dedugdes e indugdes.

Discussdo dos Resultados: triangulagdo pesquisa bibliografica, pesquisa
documental e de campo.

DESENHO PARA O GABINETE DE
PROJETOS DA UFSM campus Palmeira

Fonte: Elaborado pela autora a partir do delineamento da pesquisa.

A partir dos proximos capitulos serdo detalhadas todas as etapas descritas na Figura

10, que envolvem a operacionalizacdo da pesquisa.
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4.1 CARACTERIZACAO DA PESQUISA

Em relacdo aos objetivos, a pesquisa em questdo foi classificada como exploratéria, de
carater analitico conforme conceito de Gil (2009), pois busca o aprimoramento de ideia, e
permite maior familiaridade com o problema de pesquisa.

A abordagem da pesquisa foi de cunho qualitativo e quantitativo. Para Chizzotti (2009,
p. 79) “a abordagem qualitativa parte do fundamento de que ha uma relacao dindmica entre o
mundo real e o objeto, um vinculo indissociavel entre 0 mundo objetivo e a subjetividade do
sujeito”. O autor destaca ainda que neste tipo de pesquisa o sujeito-observador faz parte do
processo de construcdo do conhecimento, sua funcdo é interpretar os fatos e atribuir-lhes
significados. O objeto, por sua vez, ndo é algo isolado e inerte, esta carregado de significacdes
e relaciona-se com os sujeitos concretos em suas ac6es. Em geral a pesquisa qualitativa tem o
intuito de intervir nas situacdes que ndo sejam satisfatorias, propor mudancas nas condigdes
possiveis de transformar, o pesquisador e pesquisado assumem uma posicao reativa.

Sobre a pesquisa quantitativa Chizzotti (2009) comenta que objetiva medir as
varidveis estabelecidas previamente, buscando identificar e analisar sua relacdo sobre outras
variaveis, por meio da frequéncia da ocorréncia e de correlagdes estatisticas.

Marconi e Lakatos (2011) destacam ainda que no método quantitativo utilizam-se
amostras amplas e informagoes numéricas. Por outro lado, no método qualitativo, as amostras
sdo menores e os dados sdo analisados em seu conteudo psicossocial e os instrumentos de
coleta ndo séo estruturados.

Em relacdo ao procedimento técnico, a pesquisa foi classificada como estudo de caso.
A escolha do estudo de caso como procedimento técnico da pesquisa se refere ao fato de que é
utilizado amplamente nas ciéncias sociais, pois permite estudar em profundidade objetos

individuais ou coletivos, permitindo o seu conhecimento ampliado e detalhado. (YIN, 2010)

4.1.1 Defini¢ao de termos

Marconi e Lakatos (2010, p. 144) destacam que “¢ importante definir todos os termos
que possam dar margem a interpretagoes errébneas. O uso de termos apropriados, de
definicoes corretas, contribui para a melhor compreensdo da realidade observada”. Para
realizacdo desta pesquisa, foram utilizados alguns termos que, para efeito do estudo, possuem

as seguintes definicbes, conforme pode ser visualizado na Figura 11:
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Figura 11 — Definicdo dos principais termos da pesquisa.

«E o instrumento que formaliza o conhecimento produzido na

PROJETO universidade.

*Representacdo da realidade com base na percepcio que o
observador tem do sistema observado (LEITE, 2004). Desenho
piloto do sistema de gestdo para a sustentabilidade do
conhecimento em universidades.

MODELAGEM

*Objeto que possui conexfes com outros objetos, dindmico (muda
SISTEMA no tempo), organizado e possui amplitude sistémica. (LEITE,
2004)

» Equilibrio e sustentagio de um sistema de gestdo do
conhecimento em universidades, ao longo do tempo,
considerando as seguintes dimensfes: competéncia de gestdo,

SUSTENTABILIRADE ambiental, econémica, social, cultural e territorial. (SILVEIRA,
2011; JACOBI, RAUFFLET E ARRUDA, 2011; ELKINGTON,
2012; SACHS, 2009)

«Ferramenta de gestdo utilizada para identificar as etapas que
MAPEAMENTO integram o processo de produgéo e divulgacdo do conhecimento,
visando a sua otimizacéo.

_ » Sequéncia de atividades, envolvidas no desenvolvimento de
PROCESSO DE PRODUCAO projetos, realizadasatravés das etapas de: motivacao, elaboracio,
registro, execuc¢do, avaliacdo e divulgacao.

_ «Disseminacdo do conhecimento cientifico, tecnoldgico, cultural e
DIVULGAGCAO artistico entre os pares (comunidade cientifica), potenciais
usuarios e sociedade.

*Produto gerado na universidade a partir do desenvolvimento de
CONHECIMENTO atividade(s)/projeto(s) de ensino, pesquisa, extensdo ou
desenvolvimento institucional.

Fonte: Elaborado pela autora.

4.2 SUJEITOS PESQUISADOS

A populagéo-alvo ¢ definida por Gil (2010, p. 89) como sendo “o conjunto definido de
elementos que possuem determinadas caracteristicas”, sendo assim, na presente pesquisa a
populacdo-alvo sdo os servidores (docentes e técnicos Administrativos) da UFSM campus
Palmeira das Missdes que possuem projetos registrados no Gabinete de Projetos nas
situacdes: Em andamento, Renovado e Concluido/Publicado, entre os anos de 2007 e 2015.

Para a definicdo do quantitativo de servidores coordenadores de projetos registrados
junto ao GAP da UFSM campus Palmeira das Missoes, as informacdes foram verificadas por
meio do relatério do SIE: projetos por unidade, classificacdo, situacdo e periodo de vigéncia,

o relatério foi gerado no més de janeiro de 2016, sendo selecionadas as seguintes Unidades
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Gestoras: Departamento de Administracdo, Departamento de Ciéncias da Saude,
Departamento de Zootecnia e Ciéncias Bioldgicas, Departamento de Alimentos e Nutri¢do,
Direcdo, Vice-Direcdo e Secretaria dos Cursos. Destaca-se que na unidade Direcdo, havia
coordenadores de projetos do campus Frederico Westphalen, neste caso os mesmos foram
excluidos da populacao alvo, sendo mantidos apenas os servidores do campus de Palmeira das
Missoes.

A geracdo do relatorio permitiu ainda verificar quem eram os servidores com projetos
registrados nas unidades citadas, a partir disso, foi realizada uma analise para selecionar
apenas os servidores que ainda atuam no campus. Tendo em vista a rotatividade de servidores
nesta Unidade, alguns coordenadores com projetos registrados, atualmente ndo encontram-se
lotados no campus de Palmeira das Missdes, 0 que impediria a coleta de dados com os
mesmos. Além disso, ndo foram contemplados os servidores que estdo em afastamento, tendo
em vista que poderia haver dificuldades em coletar dados com 0s mesmos, pois possivelmente
0S projetos que estdo sob a coordenacdo destes servidores ndo estdo sendo desenvolvidos.

Com o propdsito de alinhar os objetivos da pesquisa aos métodos adequados para o
seu desenvolvimento, e considerando as dificuldades para se estabelecer uma amostra
fidedigna da populacdo objeto deste estudo, optou-se por realizar uma amostra ndo
probabilistica intencional. Segundo Marconi e Lakatos (2010), nesse tipo de amostragem o
pesquisador tem interesse na acdo ou opinido de determinados elementos da populagdo, mas
ndo representativos da amostra. Desta forma, o pesquisador dirige-se a elementos que pela
funcdo, cargo ou prestigio exercem maior destaque, podendo esses elementos influenciar ou
se destacar perante aos demais.

Sendo assim, a amostra ndo probabilistica intencional foi definida com base nos
seguintes critérios:

- 1° critério — primeira etapa - mapeamento do perfil e etapas do
desenvolvimento de projetos: todos os coordenadores de projetos registrados no GAP do
campus Palmeira das Missdes/UFSM, que ainda estdo lotados no Campus de Palmeira das
Missdes e ndo estdo afastados;

- 2° critério — segunda e terceira etapas — avaliacdo dos niveis de divulgacédo e
sustentabilidade do conhecimento: coordenadores com projetos financiados por editais
internos e externos de fomento a produgdo e disseminacdo do conhecimento em
universidades, registrados no GAP do campus Palmeira das Miss6es/UFSM. Tal critério foi
definido com base no pressuposto que projetos financiados com recursos publicos devem

trazer um retorno mais efetivo para a sociedade;
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- 3° critério — segunda e terceira etapas — avaliacdo dos niveis de divulgacédo e
sustentabilidade do conhecimento: coordenadores com projetos financiados por editais
internos e externos de fomento a producdo e disseminacdo do conhecimento em universidades
nos Ultimos trés anos (critério estabelecido com base nos indicadores do sistema nacional de
avaliacdo da educacdo superior, o qual pontua a producdo cientifica dos Ultimos trés anos);

- 4° critério — segunda e terceira etapas — avaliacdo dos niveis de divulgacdo e
sustentabilidade do conhecimento: selecdo dos coordenadores com o maior nimero de
projetos financiados, por area do conhecimento e pelo cargo do coordenador do projeto.
Buscou-se, a partir destes critérios, contemplar a drea académica e a area administrativa da
universidade, representadas pelos servidores docentes dos cursos de graduacdo e pelos
servidores técnico-administrativos em educacdo (TAES), respectivamente, além englobar
todas as areas do conhecimento do Campus de Palmeira das Missdes.

A partir desta selecdo de dados a populacdo alvo da primeira etapa da pesquisa
contemplou 63 servidores na funcdo de coordenadores de projetos. Para a realizacdo da
segunda e da terceira etapa, avaliacdo dos niveis de divulgacao e avaliacdo da sustentabilidade
do conhecimento, respectivamente, foram examinados os projetos que nos ultimos 3 anos,
periodo compreendido entre os anos de 2013 a 2015, foram financiados por editais internos e
externos de fomento a producdo e disseminacdo do conhecimento. Para a definicdo do
guantitativo de projetos a ser analisado, verificou-se os resultados dos seguintes editais de
financiamento de projetos de ensino, pesquisa e extensdo da UFSM nos anos 2013, 2014 e
2015: FIPE, FIEX FIT/BIT, PIBIC, PROBIC, PIBITI, PROBITI, REUNI e PROLICEN.
Também foram considerados os projetos financiados pelos editais: PIBID (Programa
Institucional de Iniciacdo a Docéncia), PROEXT (Programa de Extensdo Universitaria) e PET
(Programa de Educacdo Tutorial), totalizando uma populacdo de 33 coordenadores de
projetos financiados.

Destes 33 coordenadores de projetos escolhidos, foram selecionados um servidor
docente e um servidor técnico-administrativo por area do conhecimento. Para tanto, foram
selecionados sete (7) coordenadores de projetos, sendo seis servidores docentes de cada um
dos cursos de graduacdo existentes no campus de Palmeira das MissGes (Administragéo,
Ciéncias Bioldgicas, Ciéncias Econdmicas, Enfermagem, N utricdo e Zootecnia) e um servidor
Técnico Administrativo em Educagdo (TAE). Por fim, para definir quem seriam os 7
coordenadores entrevistados, utilizou-se como critérios coordenadores com maior numero de

projetos financiados no periodo analisado.
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4.3 COLETA DE DADOS

A partir da definicdo do publico-alvo do estudo realizou-se a coleta de dados, sendo
esta operacionalizada por meio dos seguintes instrumentos: pesquisa bibliografica, pesquisa
documental e pesquisa de campo, onde foram coletados dados primarios e secundarios de
acordo com cada objetivo especifico estabelecido na pesquisa. Destaca-se que antes da
realizacdo da coleta de dados a pesquisa foi aprovada pelo Comité de Etica com nimero
CAAE 54480216.7.0000.5346.

A pesquisa bibliografica foi realizada a partir de revisdo bibliografica do estado da arte
dos assuntos abordados no estudo. Marconi e Lakatos (2010) destacam que a pesquisa
bibliografica, constitui-se de fontes secundarias, ou seja, engloba toda bibliografia ja escrita
sobre o assunto de estudo, abrange desde material escrito até meios de comunicagdo oral e
audiovisual. O seu objetivo é fazer com que o pesquisador tenha contato direto com tudo o
que foi escrito, dito ou filmado sobre determinado assunto.

No Quadro 5 sdo apresentados os objetivos da pesquisa e 0 método adotado para a

coleta de dados.

Quadro 5 — Alinhamento dos objetivos com os métodos e tipos de dados coletados.

OBJETIVO TIPO DE DADOS TECNICA DE COLETA

Ceral Primarios e secundarios | Pesquisas bibliogréfica, documental e de campo
Especificos Primarios e secundarios | Pesquisas documental e de campo
1° Objetivo Secundério Pesquisa Documental
2° Objetivo Primario Pesquisade Campo (Questionario semi-estruturado)
3° Objetivo Primario Pesquisade Campo (Questionario semi-estruturado)
4° Objetivo Primario Pesquisa de Campo (Entrevista semi-estruturada)

Fonte: Elaborado pela autora.

A etapa que envolveu a pesquisa documental foi realizada, abrangendo dados
secundérios, coletados junto ao Gabinete de Projetos do Campus de Palmeira das Missdes,
por meio de relatorios gerados no SIE. Destaca-se que os relatorios foram gerados no més de
janeiro de 2016, portanto, os dados extraidos referem-se até este periodo. Devido ao fato dos
relatérios apresentarem dados totais dos projetos, foi realizado o tratamento e compilacdo das
informacgdes. Marconi e Lakatos (2010, p. 176) destacam que na pesquisa documental “a fonte
de coleta de dados estd escrita em documentos escritos, ou ndo, constituindo o que se

denomina de fontes secundérias”.
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Nesta etapa foi verificada a caracterizagcdo dos projetos registrados no GAP entre o
periodo de 2007 a 2015 e identificado o perfil das equipes de projetos, a partir da consulta de
relatorios e fichas funcionais do SIE dos coordenadores. Para esta andlise, os dados
documentais foram compilados e receberam tratamento analitico.

Em relacdo a pesquisa de campo Marconi e Lakatos (2010) comentam que é utilizada
para obter informacoes e/ou conhecimentos emrelacdo a um problema, para o qual se procura
uma resposta, para uma hipotese que se deseja comprovar, ou mesmo para descobrir novos
fenémenos ou as relagdes entre eles.

Na primeira etapa da pesquisa de campo foi utilizado um questionario semi-
estruturado, conforme Apéndice B — Mapeamento das etapas de desenvolvimento dos projetos
na UFSM campus Palmeira das Missdes. O questionario foi entregue a todos os servidores
que atualmente sdo coordenadores de projetos com registro no GAP, conforme critérios
estabelecidos na pesquisa, totalizando 63 coordenadores. Destaca-se que destes questionarios
55 foram respondidos.

Este instrumento consistiu de duas partes: a primeira, Perfil do Coordenador, consistiu
de questbes de multipla escolha e questdes abertas, a segunda, consistiu no mapeamento das
Etapas de Desenvolvimento dos Projetos (Motivacdo, Elaboracdo, Registro, Execucao,
Avaliacéo e Divulgacao), medidas por uma escala Likert de 5 pontos, em que 0s respondentes
posicionaram-se entre discordo totalmente (1) e concordo totalmente (5). Destaca-se que este
questionario também foi constituido de questbes de respostas abertas.

Na segunda etapa da pesquisa de campo utilizou-se um instrumento estruturado
conforme Apéndice C — Avaliacdo dos niveis de divulgacdo da producdo cientifica. Este
instrumento é uma adaptacdo da Ficha Avaliativa dos Niveis de Divulgacdo do
Conhecimento, proposto por Corréa (1998), onde a disseminacdo do saber € analisada de
acordo com a sua amplitude, conforme a seguinte classificacdo: Alta, Média, Baixa e Muito
Baixa. Este questiondrio foi aplicado para 7 coordenadores de projetos selecionados na
amostra.

A terceira etapa da pesquisa, a qual consiste na avaliacdo da sustentabilidade do
conhecimento, o instrumento utilizado para a coleta de dados foi a entrevista semi-estruturada
com roteiro pré-definido, conforme Apéndice D — Sustentabilidade do conhecimento gerado
pelos projetos. Para Marconi e Lakatos (2010) a finalidade deste instrumento é obter
informacoes do entrevistado relacionadas a determinado assunto ou problema. Neste caso o
entrevistador segue um roteiro de perguntas definidas previamente. O roteiro de entrevista,

com as explicacdes sobre as dimensbes da sustentabilidade avaliadas na pesquisa e seus
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critérios de analise, foi encaminhado antecipadamente aos coordenadores de projetos
selecionados na amostra, para que pudessem se familiarizar com o assunto, destaca-se que a
entrevista foi gravada com a autorizagdo dos coordenadores.

Para o aperfeicoamento dos instrumentos de coleta de dados utilizados, os mesmos
foram submetidos a um pré-teste junto aos docentes, membros da Comissdo de Ensino,
Pesquisa e Extensdo (CEPEX) da UFSM campus de Palmeira das MissGes, e um servidor
técnico administrativo que possui projetos registrados, totalizando 5 servidores. Marconi e
Lakatos (2010, p. 149) destacam a importancia da coleta de dados para testagem do
instrumento de pesquisa, pois “a aplicacdo do pré-teste podera evidenciar possiveis erros,
permitindo a reformulacao da falha no questionério definitivo”. Destaca-se ainda que, a coleta
de dados foi realizada in loco com o coordenador de projetos, a partir de um agendamento
prévio de horario para a entrevista. Foram entrevistados 7 coordenadores de projetos para fins
de avaliacdo da sustentabilidade do conhecimento produzido na UFSM campus Palmeira das
Missoes.

4.4 TRATAMENTO E ANALISE DE DADOS

Apos a coleta de dados foi realizado o tratamento e a analise das informagdes obtidas.
“Uma vez manipulados os dados e obtidos os resultados, o passo seguintes ¢ a andlise e
interpretacdo  dos  mesmos,  constituindo-se ambas no ndcleo central das
pesquisas.”(MARKONI e LAKATOS, 2010)

Na etapa documental da pesquisa os dados foram compilados e inseridos em forma de
tabelas, de acordo com as dimensfes definidas previamente (Caracterizagcdo dos Projetos e
Equipe do Projeto), os dados numéricos obtidos através das variaveis que compdem cada uma
destas dimensdes foram apresentados em quantidades relativas e percentuais.

Os dados das questdes tipo likert, foram agrupados por meio do software Microsoft
Office Excel 2010 e analisados por intermédio do software Statistical Package for the Social
Sciences (SPSS) 21.0. Para caracterizar o Perfil dos Coordenadores respondentes, foi
utilizada anélise estatistica de frequéncia e percentuais. Para verificar a configuracdo das
Etapas de Desenvolvimento dos Projetos, foi utilizada a estatistica descritiva de média, desvio
padréo e coeficiente de variagdo (CV).

Posteriormente os resultados foram inseridos em forma de quadros e tabelas onde
foram estabelecidos os seguintes critérios para analise: médias <3,50 representam aspectos

negativos da gestdo dos projetos e médias >3,51 representam aspectos positivos. Essa
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classificacdo se deu com base nos seguintes parametros: os individuos que concordam com a
afirmacdo de cada variavel das dimens@es encontram-se na faixa acima de 4 (Concordo) e 5
(Concordo Totalmente), ou seja, 4 seria 0 valor minimo para os individuos que concordam
com a afirmacgéo. Os individuos que discordam das afirmagdes encontram-se na faixa abaixo
de 2 (Discordo) e 1 (Discordo Totalmente) e, para os individuos neutros, as respostas
encontram-se na faixa de 3. Dessa forma, procurou-se representar 0s grupos em dois fatores,
aspectos negativos e positivos da gestdo, estabelecendo um limite meio, por isso a escolha do
valor 3,50 como limite entre os dois grupos.

Favero et al (2009, p. 52) destacam que a média aritmética, consiste na “soma de todos
os valores de uma variavel dividida pelo nimero total de observagdes”. O desvio padriao
representa uma medida de risco associada a probabilidade de que determinada observacéao
esteja proxima da média, neste caso, se a variavel apresentar um desvio padrdo baixo,
evidencia-se que ha pouca variabilidade em torno da média. (FAVERO, et al 2009).
Conforme Fonseca e Martins (2012), o CV pode ser interpretado como a variabilidade dos
dados em relagdo a média, quanto menor € o CV, mais homogéneo é o conjunto de dados.

Para verificar a confiabilidade das escalas utilizou-se o alfa de cronbach conforme
Hair et al (2009) o alfa é uma medida de confiabilidade que varia de O a 1, sendo que o limite
inferior de aceitabilidade dos valores é 0,60 a 0,70. Num segundo momento buscou-se
verificar as diferencas de médias das dimensfes, para tanto utilizou-se o Teste Tukey e
ANOVA para comparar as médias, conforme Hair et al (2009, p. 20) a analise univariada de
variancia (ANOVA) ¢ uma técnica estatistica para determinar, com base em uma medida
dependente, se amostras sao oriundas de populacbes com médias iguais.

A analise dos dados, que compreende especificamente a fase de Divulgacdo do
Conhecimento gerado a partir dos projetos, foi realizada com base no modelo proposto e
adaptado de Corréa (1998). Os dados foram inseridos em forma de tabelas com quantidades
relativas e percentuais e analisados por meio de uma adaptacdo aos critérios previamente
estabelecidos pela autora, conforme o Quadro 7.

As questbes abertas, que compreendem a Sustentabilidade do Conhecimento Gerado
pelos Projetos foram analisadas por meio de deducdes e inferéncias a partir de categorias e
criterios de analise previamente definidos com base nos autores Elkington (2012), Sachs
(2009), Corréa (1998) e Sander (1982), sendo as seguintes categorias: Ambiental, Econbmica,
Social, Cultural, Territorial e Competéncia de Gestdo. Destaca-se ainda, que para analise

desta etapa, foi realizada a transcricdo fiel das entrevistas gravadas.
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Os dados primarios e secundarios das etapas da pesquisa (bibliografica, documental e
de campo) foram cruzados e analisados através de triangulacdo. Para Marconi e Lakatos
(2011, p. 285), a triangulacéo consiste na combinagdo de metodologias diversas no estudo de
um fendbmeno. Arguem os referidos autores que a triangulacdo tem por objetivo abranger a
maxima amplitude na descricdo, explicacdo e compreensdo do fato estudado. Destacam ainda
que quando ha um triplice enfoque no estudo de um fendmeno social, descrito, explicado ou

compreendido, tem-se a Técnica da Triangulacéo.
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5 RESULTADOS E DISCUSSOES

Neste capitulo sdo apresentados os dados referentes aos resultados da pesquisa.
Inicialmente, apresentam-se o0s resultados da pesquisa documental que consiste na
apresentacdo de dados referentes a caracterizacdo dos projetos e equipes envolvidas. Apos,
apresentam-se 0s dados referentes a pesquisa de campo, que se constitui no desenho para o
GAP da UFSM campus Palmeira das Missbes, da modelagem de um sistema de gestdo para a

sustentabilidade do conhecimento em universidades.

5.1 PESQUISA DOCUMENTAL

Buscando responder o primeiro objetivo especifico da pesquisa, serdo apresentados, a
partir deste tdpico, os dados referentes a caracterizagdo dos projetos, equipes e demais
aspectos estruturais relacionados ao conhecimento desenvolvido na UFSM campus Palmeira
das MissOes. Estas informacdes foram obtidas por meio dos relatorios de projetos no SIE,

junto ao Gabinete de Projetos.
5.1.1 Caracterizacdo dos projetos
Inicialmente apresenta-se a caracterizacdo dos projetos do campus de Palmeira das

Missdes. A Tabela 2 mostra o quantitativo de projetos registrados no GAP do campus de

Palmeira das Missoes e a classificacdo principal destes projetos.

Tabela 2 — Projetos por classificagdo principal entre 2007 e 2015.

CLASSIFICACAO TOTAL %
Ensino 68 8,61
Pesquisa 545 68,99
Extensédo 173 21,90
Desenvolvimento Institucional 04 0,51
TOTAL 790 100

Fonte: SIE — Sistema de InformagGes para o Ensino.

Verifica-se que no periodo compreendido entre os anos de 2007 a dezembro de 2015

foram registrados no Campus de Palmeira das Missdes 790 projetos, sendo que a maior parte,
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68,99%, sdo projetos de pesquisa, seguido dos projetos de extensdo com 21,90%, ensino com
8,61% e desenvolvimento institucional com 0,51%. Observa-se um vies mais voltado a
pesquisa no ambito desta Unidade.

A Tabela 3 apresenta a situacao de registro em que 0s projetos encontram-se, destaca-
se que esta classificacdo é proveniente do SIE. Observa-se que 161 projetos estdo na situacao
Em andamento (20,38%), ou seja, ainda estdo sendo desenvolvidos. A maioria dos projetos
registrados que somam um total de 461, ja finalizaram, por isso, encontram-se na situacao
Concluido/Publicado (58,35%).

Tabela 3 — Projetos por situacdo de registro entre 2007 e 2015.

SITUACAO DE REGISTRO TOTAL %

Em Tramite para registro 43 5,44
Em andamento 161 20,38
Renovado 65 8,23
Concluido/Publicado 461 58,35
Cancelado 34 4,30
Indeferido 13 1,65
Suspenso 13 1,65

TOTAL 790 100%

Fonte: SIE — Sistema de InformacGes para o Ensino.

Destaca-se, que existem projetos que estdo na situacdo Cancelados (4,30%) ou
Suspensos (1,65%), isso ocorre nos casos em que o coordenador interrompe o projeto por
algum motivo, cita-se o fato de coordenadores que registram 0s projetos para concorrer aos
editais de fomento e, se o projeto ndo for contemplado, ndo ha como viabilizar o
desenvolvimento.

Outro caso que merece atengdo € a quantidade de projetos na situagdo Em tramite para
registro (5,44%), esta situacdo refere-se aos projetos em que 0 coordenador iniciou o registro,
entretanto, por algum motivo ndo foi dado prosseguimento na tramitacdo. Em alguns casos
ocorre o0 fato em que o projeto ndo esta de acordo com o modelo de registro de projetos do
GAP e da CEPEX, caso o coordenador ndo faca a readequacdo solicitada, o projeto
permanece na situacdo Em Tramite para Registro. Esta situacdo representa um problema, pois
0 projeto neste status, formalmente, é como se ndo tivesse sido desenvolvido.

A Tabela 4 apresenta os projetos pela situacdo da avaliacdo, destaca-se que a avaliacdo
anual dos projetos é necessaria para conhecer os resultados daquilo que se esta produzindo em

termos de conhecimento cientifico na Universidade. Além do mais, a gestdo publica tem sido
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pautada pela avaliacdo e controle de resultados, nesse sentido, as agéncias e instituicOes de
financiamento cada vez mais preocupam-se com a avaliacdo daquilo que € gerado pelos
projetos financiados, tendo em vista, a necessidade de justificar os investimentos realizados

contrastando com os impactos gerados.

Tabela 4 — Projetos por situacdo da avaliagdo entre 2007 e 2015.

SITUACAO DA AVALIACAO TOTAL %
Avaliado 471 59,62
Avaliado Fora do Prazo 28 3,58
Nao Avaliado no Ano Corrente 290 36,71
Novo/Registrado 01 0,13

TOTAL 790 100

Fonte: SIE — Sistema de Informagdes para o Ensino.

Verifica-se que dos 790 projetos registrados no Campus da Palmeira das Missoes, 471
foram avaliados no prazo (59,62%), 290 ndo foram avaliados no ano corrente (36,71%), 01
projeto foi registrado recentemente, por isso esta na situacdo Novo/Registrado (0,13%) e 28
projetos foram avaliados fora do prazo estabelecido pela PROPLAN (3,58%).

Destaca-se, a grande quantidade de projetos ndo avaliados, o que se configura como
um aspecto negativo, pois ndo se sabe se 0s mesmos foram efetivamente desenvolvidos e
quais os resultados gerados em termos de conhecimento.

O Art. 15 da Resolugdo 016/2010 da UFSM estabelece que “os projetos ndo avaliados
dentro dos prazos estabelecidos serdo automaticamente cancelados, impedindo o coordenador
de concorrer a editais internos de fomento ao ensino, pesquisa e extensdo”. Entretanto esse
requisito ndo tem sido seguido, pois se constata que 0s projetos permanecem ativos mesmo
gue nunca tenham sido avaliados.

Verifica-se, na Tabela 5, os projetos registrados em cada Departamento ou Setor da
UFSM campus Palmeira das Missfes. Na analise dos dados observa-se que a maioria dos
projetos estdo registrados no Departamento de Ciéncias da Salde, sendo 404 no total
(51,14%). Em seguida estd o Departamento de Zootecnia e Ciéncias Bioldégicas com 207
projetos registrados (26,20%), posteriormente o Departamento de Administracdo com 83
projetos (10,51%) e o Departamento de Alimentos e Nutricdo com 82 projetos (10,38%). Os

projetos registrados na Dire¢do (0,51%), Vice-Direcdo (1,01%) e Secretaria dos Cursos
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(0,25%), sdo projetos registrados por Técnicos Administrativos, observa-se que ha o
predominio dos docentes como coordenadores dos projetos registrados no campus de

Palmeira das Missoes.

Tabela 5 — Projetos registrados por departamento/setor entre 2007 e 2015.

DEPARTAMENTO/SETOR TOTAL %
Administracdo 83 10,51
Alimentos e Nutrigdo 82 10,38
Ciéncias da Saude 404 51,14
Zootecnia e Ciéncias Bioldgicas 207 26,20
Dire¢do 04 0,51
Vice Direcdo 08 1,01
Secretaria dos Cursos 02 0,25

TOTAL 790 100

Fonte: SIE — Sistema de Informagdes para o Ensino.

A Tabela 6 apresenta os projetos pelo ano em que foram registrados, destaca-se que
nesta analise considerou-se também os projetos na situacdo Em tramite para registro, porque
embora institucionalmente estes projetos ndo tenham concluido o tramite final de registro, em

muitos casos foram desenvolvidos.

Tabela 6 — Projetos por ano de registro.

ANO DE REGISTRO  TOTAL DE PROJETOS % VARIACAO
2007 21 2,66 -
2008 38 4,81 81%
2009 79 10,00 108%
2010 114 14,43 44,3%
2011 91 11,52 -22%
2012 95 12,03 6,7%
2013 121 15,32 27,4%
2014 105 13,29 -13,2%
2015 126 15,95 20%

TOTAL 790 100 -

Fonte: SIE — Sistema de InformacGes para o Ensino.

A partir da analise dos dados, é possivel verificar que houve crescimento do niamero

de registros de projetos, com excec¢do dos anos de 2011, 2012 e 2014. Destaca-se ainda que 0
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maior namero de projetos foi registrado no ano de 2015, sendo 126 projetos representando
uma variacao de 20% em relacdo ao ano de 2014, seguido do ano de 2013 com 121 registros e
2010 com 114 registros.

Observa-se também que houve baixo nimero de registros nos anos 2007, 2008 e 2009,
respectivamente 21, 38 e 79 projetos, essa situacdo deve-se ao fato de que a unidade
CESNORS estava sendo implantada e havia poucos servidores no quadro, por isso, 0 nimero
de projetos desenvolvidos neste periodo foi menor que nos demais. Entretanto, em outra
analise verifica-se que o maior crescimento no registro de projetos ocorreu entre 2008 e 2009,
sendo uma varia¢do de 108%.

Observa-se na Tabela 7 dados referentes aos editais internos de financiamento a
projetos da UFSM, os dados foram obtidos por meio de relatorios do SIE e contemplam o
periodo entre 2010 e 2015. Salienta-se que em comparacdo ao numero total de projetos
existentes no Campus de Palmeira das Missdes, apresentados na Tabela 2, os projetos
financiados representam 21,90%.

Verifica-se que houve um total de 173 projetos financiados no periodo analisado,
sendo que os editais que financiaram maior nimero de projetos foram FIPE e FIEX com 43
projetos respectivamente, PIBIC e REUNI com 31 projetos respectivamente, PEIPSM com 16
projetos, PROBIC com 07 projetos e FIT BIT com 02 projetos. Nos anos de 2013 e 2014

verifica-se o maior nimero de projetos financiados, totalizando 49 e 36, respectivamente.

Tabela 7 — Projetos contemplados com recursos financeiros entre 2010 e 2015.

ANO EDITAL

PIBIC PROBIC FIPE FIEX REUNI PEIPSM FIT/BIT TOTAL PIVIC*
2010 07 - 4 02 05 03 - 21 -
2011 05 03 09 06 03 03 - 29 -
2012 06 - 04 03 07 04 - 24 06
2013 06 03 09 07 16 04 - 45 04
2014 04 01 09 14 - 01 01 30 06
2015 03 - 08 1 - o1 01 24 02
TOTAL 31 07 43 43 31 16 02 173 18

Legenda: *N4o financiado com recursos.
Fonte: SIE — Sistema de Informag8es para o Ensino.

Em média, durante o periodo analisado, foram financiados 29 projetos por ano.

Comparado ao total de projetos na situagdo Em andamento atualmente no Campus de
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Palmeira das Missoes, apresentados na Tabela 2, essa informacdo representa 18% do total.
Constata-se que é uma quantidade ainda pequena.

Na Tabela 7 também foram apresentados os dados referentes ao Edital PIVIC, destaca-
se que este edital trata-se de uma “bolsa voluntaria”, ou seja, ndo ha efetivamente o
pagamento de recursos financeiros aos alunos indicados ao PIVIC. E interessante verificar os
dados deste edital comparando ao percentual de projetos financiados, pode-se inferir que ha a
necessidade de mais recursos financeiros para contemplar todos os projetos desenvolvidos na
Unidade.

Outra informacdo importante é que a maioria parte dos projetos financiados sdo de
pesquisa, visto que os editais FIPE, PIBIC, PROBIC, REUNI, PEIPSM e FIT BIT séo editais

de iniciacdo cientifica e inovacdo tecnologica.

5.1.2 Perfil da equipe de projetos

Nesta etapa da pesquisa sdo apresentados os dados que configuram o perfil da equipe
de projetos da UFSM campus Palmeira das Missdes. A Tabela 8 mostra 0 namero total de
servidores que coordenaram projetos entre os anos 2007 a 2015, divididos pelo Departamento
ou 0 Setor em que o projeto foi registrado. Cabe destacar que em alguns casos o coordenador
do projeto esta vinculado a outro Departamento ou Setor, entretanto, registrou o0 projeto em

outra Unidade Gestora, em alguns casos, devido a teméatica do projeto.

Tabela 8 — Coordenadores de projetos por departamento/setor entre 2007 a 2015.

DEPARTAMENTO/SETOR TOTAL %
Administracdo 26 21,14
Alimentos e Nutricdo 12 9,76
Ciéncias da Saude 40 32,52
Zootecnia e Ciéncias Bioldgicas 35 28,46
Direcdo 03 2,44
Vice-Dire¢do 05 4,07
Secretaria dos Cursos 02 1,63

TOTAL 123 100

Fonte: SIE — Sistema de Informagdes para o Ensino.

Verifica-se que no periodo 2007 a 2015 houve 123 servidores coordenadores de

projetos, sendo que o Departamento de Ciéncias da Saude teve o maior numero, 40 no total, o
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que representa 32,52%. Em seguida esta o Departamento de Zootecnia e Ciéncias Biologicas
com 35 coordenadores (28,46%), o Departamento de Administracdo com 26 coordenadores
(21,14%) e o Departamento de Alimentos e Nutrigdo 12 coordenadores (9,76%). Nos demais,
Direcéo (2,44%), Vice-Dire¢éo (4,07%) e Secretaria dos Cursos (1,63%) os coordenadores de
projetos sdo servidores técnicos administrativos.

Na sequéncia é apresentada a Tabela 9, onde € possivel verificar o ndimero de
servidores que coordenaram projetos divididos pelo departamento/setor e por género.
Percebe-se, por meio destes dados, que no periodo 2007 a 2015, houve um nimero maior de
mulheres coordenadoras de projetos, sendo 84 mulheres e 39 homens, representando 68,30%

de mulheres e 31,70% de homens, respectivamente.

Tabela 9 — Coordenadores de projetos por departamento/setor e género entre 2007 a 2015.

DEPARTAMENTO/ MASCULINO % FEMININO % TOTAL
SETOR
Administracdo 15 57,70 11 42,30 26
Alimentos e Nutricdo - - 12 100 12
Ciéncias da Saude 06 15,00 34 85 40
éﬁ)okt)zclz;e Ciencias 15 42,90 20 57,10 35
Diregdo 02 66,70 01 33,30 03
Vice-Dire¢do 01 20 04 80 05
Secretaria dos Cursos - - 02 100 02
TOTAL 39 31,70 84 68,30 123

Fonte: SIE — Sistema de Informagdes para o Ensino.

Destaca-se que, apenas o Departamento de Administracdo e a Direcdo possuem mais
homens que mulheres como coordenadores de projetos, sendo 57,70% e 66,70%
respectivamente. Oliveira (2012) destaca que é importante haver um acompanhamento da
atuacdo e produtividade por género, pois essa variavel permite tracar um panorama do perfil
de atuacdo de homens e mulheres por area do conhecimento, por disciplinas ou mesmo por
regiao.

Na Tabela 10 séo apresentados os dados do perfil dos coordenadores relativo ao cargo
em que estdo lotados. Observa-se que dos 123 servidores que coordenaram projetos entre
2007 a 2015, 110 sdo docentes e 13 sdo técnicos-administrativos, em termos percentuais isso

representa 89,40% e 10,60% respectivamente.
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Tabela 10 — Coordenadores por departamento/setor e cargo entre 2007 a 2015.

R v VA U
Administragdo 26 - - - 26
Alimentos e Nutricdo 11 91,70 01 8,30 12
Ciéncias da Saude 40 100 - - 40
éiﬁézclg; e Ciéncias 33 94,30 02 5,70 35
Direcéo - - 03 100 03
Vice-Diregédo - - 05 100 05
Secretaria dos Cursos - - 02 100 02

TOTAL 110 89,40 13 10,60 123

Fonte: SIE — Sistema de Informagfes para o Ensino.

Observa-se também que nos setores administrativos, Direcdo, Vice-Direcdo e

Secretaria dos Cursos apenas técnicos-administrativos registraram projetos, enquanto que nos

Departamentos, que sdo compostos apenas por docentes, alguns TAEs também registraram

projetos, esse fato corrobora com a constatacdo de que, pela tematica do projeto, alguns

coordenadores, mesmo ndo estando vinculado aquele 6rgdo, registram projetos nas Unidades.

A Tabela 11 contém dados sobre a titulacdo dos coordenadores de projetos. Verifica-

se que dos 83 coordenadores com dados disponiveis, 56 possuem titulo de Doutor, (66,70%),

21 possuem o titulo de Mestre (25,00%) e 07 possuem o titulo de Especialista (8,30%).

Tabela 11 — Coordenadores de Projetos por Departamento/Setor e titulagdo em 2015.

DEPART./

SETOR DOUTOR % MESTRE % ESPECIALISTA % TOTAL
Administracao 12 70,60 05 29,40 - - 17
Alimentos e
Nutricio 09 90 - - 01 10 10
Cle'nmas da 16 64 09 36 ) _ 25
Salde
Zootecnia e
Ciéncias 18 78,30 04 17,40 01 4,30 23
Bioldgicas
Dire¢édo - - - - 01 100 01
Vice-Dire¢do 01 20 02 40 02 40 05
Secretaria dos i i ol 50 o1 50 02
Cursos

TOTAL 56 66,70 21 25,00 06 7,10 83

Fonte: SIE — Sistema de InformacGes para o Ensino.
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Destaca-se que nesta andlise foram utilizadas informac@es referentes ao ano de 2015,
englobando apenas os coordenadores que ainda estdo lotados nas unidades especificadas na
Tabela, por isso, ha um nimero menor de coordenadores de projetos, tendo em vista que ndo
foi possivel obter os dados dos servidores que ndo se encontram lotados no Campus de
Palmeira das MissOes.

A Tabela 12 também apresenta dados de 2015, referente ao ano de ingresso dos
coordenadores de projetos na instituicdo, tendo em vista que ndo foi possivel o acesso aos
dados dos servidores que ndo estdo mais lotados no Campus de Palmeira das Missoes.

Por ser uma unidade nova na estrutura da UFSM, com apenas 9 anos de existéncia, o
Campus de Palmeira das Missdes, apresenta rotatividade de pessoal. Observa-se, em relacdo
aos coordenadores de projetos, que 47 docentes com projetos registrados no GAP,
ingressaram ha mais de cinco anos na instituicdo e outros 29, ingressaram ha cinco anos ou

menos.

Tabela 12 — Ano de ingresso dos servidores coordenadores de projetos na UFSM campus
Palmeira das Missoes.

DEPI;FASFI/ 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 TOTAL
Administracdo 02 - 03 03 01 - 04 04 - - 17
Alimentos e i : : o0 oL 0 02 02 0 0l 10
Nutricdo
Ciéncias da
Satde 06 02 05 07 04 - - - 01 - 25
Zootecnia e
Ciéncias 03 02 02 09 02 01 01 01 02 - 23
Bioldgicas
Direcéo - - - - - - - 01 - - 01
Vice-Diregdo - - - - 01 - 02 02 - - 05
Secretaria dos ) ) i i i i 02 i i 02
Cursos

TOTAL 11 04 10 20 09 03 09 12 04 01 83

Fonte: SIE — Sistema de Informagfes para o Ensino.

A Tabela 13 apresenta o quantitativo de técnicos administrativos que atualmente estdo
lotados na UFSM campus Palmeira das Missbes, sendo no total 35 TAEs. Destes, 25 sdo
participantes em algum projeto. Esses dados demonstram que hd uma inser¢édo dos TAES nas
atividades de ensino, pesquisa e extensdo da Unidade e isso € positivo, pois é crucial que a

universidade envolva todos os seus publicos na construcdo do conhecimento. Entretanto,
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destaca-se que a participacdo dos TAEs como coordenadores de projetos ainda € pequena,

pois apenas 8 sdo coordenadores de projetos.

Tabela 13 — Técnicos-administrativos coordenadores e participantes em projetos.

CARACTERIZACAO TOTAL %
Total de Servidores Técnicos Administrativos 35 100
Coordenadores de Projetos 08 22,9
Participantes em Projetos 25 714

Fonte: SIE — Sistema de InformacGes para o Ensino.

A Tabela 14 apresenta os dados sobre o nimero de alunos que participam de projetos,
nesta analise foram contemplados também os alunos que ndo possuem bolsas em projetos.
Verifica-se que no periodo entre 2007 a 2015 houve um total de 909 alunos que estiveram ou
estdo vinculados a projetos no Campus de Palmeira das MissoOes.

Tabela 14 — Alunos participantes em projetos entre 2007 e 2015.

CURSO TOTAL DE ALUNOS %
Administracdo (Diurno) 98 10,78
Administragdo (Noturno) 41 4,51
Ciéncias Biolégicas 137 15,07
Ciéncias Econbmicas 18 1,98
Enfermagem 271 29,81
Nutricao 163 17,93
Zootecnia 181 19,91
TOTAL 909 100

Fonte: SIE — Sistema de Informagdes para o Ensino.

Observa-se ainda que 0s cursos com maior numero de alunos participantes em projetos
sdo 0s cursos de Enfermagem com 271 alunos (29,81%), Zootecnia com 181 alunos
(19,91%), Nutricdo com 163 alunos e (17,93%), Ciéncias Biol6gicas com 137 alunos
(15,07%) e Administracdo Diurno com 98 alunos (10,78%).

Outra informacdo interessante é que 0s cursos ofertados no turno noturno que sao
Administracdo (Noturno) e Ciéncias Econdmicas possuem os menores numeros de alunos

participantes em projetos 41 e 18, respectivamente. Isso se deve ao fato de que a maioria
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destes alunos trabalha durante o dia ou reside em cidades da regido, assim ndo dispdem de
horario para participar de outras atividades do curso, como fazer parte de um projeto.

Na Tabela 15 podem-se verificar os dados relativos ao ndmero de alunos bolsistas
pertencentes a cada curso e os tipos de bolsas, referente ao periodo 2007 a 2015. Observa-se
que neste periodo houve um total de 298 alunos bolsistas em projetos, sendo a maior parte,
vinculados ao curso de Nutricdo, totalizando 107 alunos.

Destaca-se que as bolsas que pagam recursos financeiros, e que tiveram o maior
namero de alunos bolsista, foram as bolsas FIPE, ligada a pesquisa e a bolsa FIEX, ligada a
extensdo, totalizando 53 e 52 alunos contemplados, respectivamente. com recursos financeiros

de fundos internos de fomento a pesquisa e extensdo da UFSM.

Tabela 15— Alunos bolsistas em projetos entre 2007 e 2015.

TIPO DE BOLSA
PIBIC PROBIC FIPE FIEX PIVIC REUNI PEIPSM FIT/BIT TOTAL

CURSO

Administracdo

. 05 - - 06 - 02 01 - 14
Diurno
Administragdo ) ) o1 o1 ) ) ) ) 02
Noturno
Ciencias 05 02 15 09 09 04 o1 - 45
Bioldgicas
Ciéncias
Econdmicas ) ) 01 01 ) 02 01 ) 05
Enfermagem 08 - 06 12 04 02 14 - 46
Nutricdo 03 01 10 16 64 12 01 - 107
Zootecnia 21 05 20 07 14 09 01 02 79

Total 42 08 53 52 91 31 19 02 298

Fonte: SIE — Sistema de Informag8es para o Ensino.

Destaca-se também que houve 91 alunos contemplados com a bolsa PIVIC, conforme
ja comentado, esta bolsa ndo paga recursos financeiros, pois é uma bolsa para alunos
voluntarios em projetos. Verifica-se a partir do elevado ndmero de bolsistas voluntérios, a
necessidade de mais recursos para bolsas, visando contemplar uma maior quantidade de

académicos.
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5.2 PESQUISA DE CAMPO

A pesquisa de campo se constitui no desenho piloto da modelagem do sistema de
gestdo para sustentabilidade do conhecimento em universidades, para o Gabinete de Projetos
(GAP) do Campus Palmeira das Missdes — unidade de ensino da Universidade Federal de
Santa Maria.

Para a realizacdo da pesquisa de campo, inicialmente foi construida a modelagem
piloto do sistema de gestdo para a sustentabilidade do conhecimento, foram definidos alguns
autores que abordam a tematica da sustentabilidade e da gestdo para determinar as dimensoes
da sustentabilidade do sistema e, para cada dimensdo, foram definidos critérios de andlise,
com base nas caracteristicas do sistema a ser estudado. Apos a construcdo da modelagem do
sistema, dividiu-se a pesquisa de campo em trés mddulos: o mapeamento das etapas de
desenvolvimento de projetos, a identificacdo dos niveis de divulgacdo do conhecimento
gerado pelos projetos financiados e a sustentabilidade do conhecimento gerado pelos projetos

desenvolvidos na UFSM campus Palmeira das Missdes, conforme apresentado a seguir.

5.2.1 Base conceitual — estrutura de referéncia

A base conceitual, ou seja, a estrutura de referéncia que da suporte a modelagem do
sistema de gestdo proposto neste estudo, se constitui de referencial tedrico sobre mapeamento
de processos de producdo, avaliacdo de niveis de divulgacdo e sustentabilidade do
conhecimento em universidades.

Inicialmente apresenta-se a base conceitual de suporte ao primeiro médulo do sistema,
que consiste no mapeamento do processo de producdo do conhecimento, conforme pode ser
verificado no Quadro 6.

Para a configuragdo do mddulo do sistema referente ao mapeamento do processo de
producdo do conhecimento na instituicdo realizou-se uma adaptacdo com base na legislacéo
que regulamenta o registro de projetos na instituicdo, a Resolucdo n° 016/10, que implementa,
no &mbito da UFSM, o novo Sistema de Registro da Producdo Institucional — moddulo
Registro, Acompanhamento e Avaliacdo de Projetos. Ap6s uma analise da resolucdo UFSM
n® 016/10, julgou-se relevante inserir no processo de mapeamento duas etapas que integram o
processo de desenvolvimento de projetos: a motivacdo e a divulgacéo, as quais dizem respeito
aos aspectos que impulsionaram a elaboragdo do projeto e como o conhecimento produzido é

disseminado.
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Quadro 6 — Mapeamento do processo de desenvolvimento de projetos em universidades.

ETAPAS SINTESE DA ANALISE
MOTIVACAO Aspectos que incentivam os servidores a desenvolverem projetos, busca-se verificar se
isso estara relacionado a progressdo nacarreira funcional ou a outros fatores.
ELABORACAO Re Iac_lona—se a etapa inicial do projeto, quando o coordenador vislumbra a ideia e escreve
0 projeto.
REGISTRO S(I):rstﬁjpondea etapa de formalizagdo do projeto por meio de suainclusdo no sistema da
= Refere-se a etapa de operacionalizacdo do projeto, ou seja, a implementagdo
EXECUCAO propriamente dita.
= Corresponde a avaliagdo dos resultados do projeto, onde sdo verificados se os objetivos
AVALIACAO - o .
foram atingidos, as dificuldades encontradas e necessidades de mudancas.
DIVULGACAO Corresponde a etapa f!n_al do projeto, qugndq 0 conhec_lmento produzido é disseminado
para 0s potenciais usuarios, comunidade cientifica e sociedade.

Fonte: Elaborado pela autora com base na Resolugdo UFSM n. 016/2010.

O segundo modulo do sistema consiste na avaliagdo dos niveis de divulgagdo do
conhecimento, baseado em uma adaptacdo da sistematica de avaliacdo proposta por Corréa
(1998). O Quadro 7 apresenta uma sintese da avaliagdo dos niveis de divulgacdo do

conhecimento gerado pelos projetos.

Quadro 7 — Niveis de divulgacdo do conhecimento gerado pelos projetos.

(continua)

Niveis de Divulgacao: Alto, Médio, Baixo e Muito Baixo

ALTO - o nivel de divulgacéo da producdo cientifica
serd classificado como alto quando atender aos
requisitos abaixo:

MEDIO - o nivel de divulgacio da producio
cientifica serd classificado como médio quando
atender aos requisitos abaixo:

- Projeto de Ensino, Pesquisa e Extensdo: Ser
amp lamente difundida a comunidade cientifica da area
e potenciais beneficiarios através de eventos -
congressos, seminarios, simpdsios, reunides técnicas,
palestras e outras reunibes cientificas, cursos,
encontros com o publico-alvo; publicagdes — livros,
capitulos de livros, periédicos cientificos indexados,
anais de congressos, simp0dsios, seminarios, outras
publicacGes cientificas, jornais e revistas sobre
assuntos gerais, boletins técnicos, outras publicacdes
cientificas, outras publicacbes técnicas; meios de
comunicagdo - televisdo e radio; via internet —
facilitando o conhecimento das  pesquisas
desenvolvidas e o intercambio de pesquisadores.
Gerar patentes.

- Amplitude da divulgacéo: Internacional, Nacional,
Estadual e Regional.

- Projeto de Ensino, Pesquisa e Extensdo: Ser
amp lamente difundida a comunidade cientifica da area
e potenciais beneficiarios através de eventos -
congressos, seminarios, simpdsios, reuniées técnicas,
palestras e outras reunifes cientificas, cursos,
encontros com o publico-alvo; publica¢es — livros,
capitulos de livros, periddicos cientificos indexados,
anais de congressos, simp0sios, seminarios, outras
publicacbes cientificas, jornais e revistas sobre
assuntos gerais, boletins técnicos, outras publicacdes
cientificas, outras publicacbes técnicas; meios de
comunicacdo — televisdo e radio; via internet —
faciltando o conhecimento das  pesquisas
desenvolvidas e o intercambio de pesquisadores.
Gerar patentes.

- Amplitude da divulgagdo: Nacional, Estadual e
Regional.
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Quadro 7 — Niveis de divulgacdo do conhecimento gerado pelos projetos.

(conclusao)

BAIXO - Classifica-se como baixo o nivel de
divulgacéo quando:

MUITO BAIXO - Classifica-se como muito baixo o
nivel de divulga¢do quando:

- Projeto de Extensdo: ser difundida somente a
sociedade em geral e ndo for veiculada entre a
comunidade cientifica da &rea através de ewentos
cientificos (congressos, seminarios e simpdsios,
outros eventos cientificos) e publicacdes cientificas
(livros, capitulos de livros, periédicos cientificos
indexados, outras publicacdes); Ndo gerar patentes.

- Projeto de Ensino e Pesquisa: ser propagada
somente a comunidade cientifica da area (eventos e
publicagcBes cientificas) e ndo aos possiveis
beneficiarios do conhecimento (produtores, empresas

- Projeto de Extensdo: difundida somente a
sociedade local através dos meios de comunicacdo
(televisdo, rddio). Ndo ha divulgacdo entre seus pares
(comunidade cientifica da area); N&o ha publicagdes.

- Projeto de Ensino e Pesquisa: veiculada entre seus
pares ao nivel interno da instituicdo; ndo é difundida
aos potenciais beneficiarios do conhecimento e demais
interessados através de palestras, reunides técnicas e
dos meios de comunicagao.

- Amplitude da diwlgagdo: Regional

privadas, alunos, demais interessados e sociedade em
geral) através de ewentos — palestras dirigidas ao
publico alvo, empresas privadas e demais
interessados; meios de comunicacdo - radio,
televis&o, internet.

- Amplitude da diwlgagdo: Estadual e Regional.

Fonte: Adaptado a partir do modelo proposto por Corréa (1998).

Corréa (1998), argui que o conhecimento para ser efetivo, necessita ser amplamente
disseminado, entre os pares, na comunidade cientifica da area e aos potenciais usuarios, em
ambitos internacional, nacional, estadual e local. Para tanto, propde uma sistematica de
avaliacdo da producdo cientifica, com base na atribuicdo de graus para 0s seus niveis de
divulgacdo (alto, médio, baixo, muito baixo), a partir das seguintes variaveis inter-
relacionadas: Tipo de pesquisa, Forma de divulgacdo, Publico alvo atingido em eventos,
Amplitude da veiculagdo.

A proposta de adaptacdo a sistematica de avaliacdo da divulgacdo da producédo
cientifica proposta por Corréa (1998), tem por finalidade avaliar os niveis de divulgacdo do
conhecimento gerado pelos projetos registrados no GAP do campus de Palmeira das Missdes
da UFSM.

O terceiro mddulo do sistema integra elementos conceituais definidos para fins de
avaliacdo da sustentabilidade do conhecimento em universidades. Maia (2005) explica que
quando se realiza qualquer pesquisa que envolva a area de sustentabilidade é importante
determinar qual destes principios e critérios (dimensdes) serdo a base de sustentacdo do
estudo.

Para tanto, foram escolhidas as dimensdes da sustentabilidade, de acordo com o

sistema a ser analisado. Conforme Maia (2005), nos estudos sobre sustentabilidade,
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dependendo do carater da atividade ou sistema a ser analisado, algumas dimensdes podem nédo
estar ligadas diretamente nas atividades, neste caso, devem ser utilizadas apenas as dimensdes
que ttém uma relacéo direta, ou seja, que influenciam ou sdo influenciadas pelo ambiente ou
organizacao.

A partir da definicdo das dimensdes da sustentabilidade foram estabelecidos critérios
de analise para cada dimensdo, baseado também nas caracteristicas do sistema a ser analisado.
As dimensdes da sustentabilidade e os critérios de analise definidos no estudo podem ser
visualizados no Quadro 8.

Nesse sentido, inicialmente adotou-se como conceito base a dimensdo Capacidade
Institucional, um dos vértices do tridngulo da Sustentabilidade Institucional, proposto por
Souza Silva (2001). Segundo o referido autor a Capacidade Institucional refere-se a gestdo e
acao da organizacdo, a qual deve potencializar ou criar capacidades internas que Ihe permitam
concretizar seu projeto institucional, ou seja, a organizacdo necessita adotar uma cultura de
gestdo e os profissionais apropriarem-se de ferramentas conceituais, metodoldgicas e culturais

para construir a capacidade gerencial.

Quadro 8 — Dimensfes da sustentabilidade da producéo e divulgacdo do conhecimento e seus
critérios de anlise.

(continua)
DIMENSOES CRITERIOS DE ANALISE AUTORES
- A operacionalizagdo dos projetos segue as normativas
institucionais.
- Suporte e conhecimento sobre os procedimentos relativos ao
desenvolvimento de projetos.
- Os projetos sao desenvolvidos a partir do alinhamento aos
COMPEIENCIA instrumentos _de gestdo institucional da universidade (PDI, PPI, Adaptado com base
DEGESTAO outras normativas). nos conceitos de:
- Planejamento da Unidade de Ensino e/ou Departamentos - Souza Silva (2001)
Didaticos visando a geracdo de conhecimentos a sociedade a partir - Corréa (1998)
dos projetos. - Sander (1982)

- Eficiéncia: desempenho/indicadores e racionalidade dos projetos.

- Eficacia: alcance dos objetivos e fins da educacdo por meio de
projetos.

- FEfetividade: atendimento das necessidades e demandas da
comunidade por meio de projetos.

- Acdes desenvolvidas nos projetos visando a reducéo do consumo,
reutilizagdo de matérias-primas, diminuicdo dos impactos Adaptado combase
AMBIENTAL | ambientais, conservagdo do meio ambiente ou gera alternativas de nos conceitos de:
produg&o mais limpas. - Sachs (2009)

- Agdes desenvolvidas nos projetos que estimulem a consciéncia - Elkington (2012)
ambiental do aluno ou da sociedade.

- Contribuicdo dos projetos para impulsionar o desenvolvimento Adaptado combase
econ6mico da regido. nos conceitos de:
- Alinhamento dos projetos a vocagéo produtiva da regido. - Sachs (2009)

- Elkington (2012)

ECONOMICA
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Quadro 8 — Dimensfes da sustentabilidade da producéo e divulgagcdo do conhecimento e seus
critérios de analise.

(concluséo)

-O conhecimento gerado pelo projeto é divulgado ao publico-alvo e
a comunidade académica da instituicdo.

- Perspectiva de longo prazo dos projetos e continuagdo das acOes
visando o atendimento do publico alvo e efetivando a | Adaptado combase

responsabilidade social da universidade. nos conceitos de:
SOCIAL - O projeto envolve a comunidade académica (docentes, TAEs, - Sachs (2009)
alunos) e a comunidade externa (sociedade civil, entidades, - Elkington (2012)

governo, empresas, entre outros).
- Contribuicdo do projeto para a melhoria da qualidade de vida e
desenvolvimento social da populagéo.

- O projeto leva em consideracdo as demandas e necessidades da Adaptado combase em

sociedade. r .
CULTURAL | - Os seus projetos visama troca de saberes entre a universidade e a nos conceitos de:
sociedade. - Sachs (2009)

- O projeto tem abrangéncia na sociedade em nivel local, regional,
estadual, nacional ou internacional.

TERRITORIAL | - Perspectiva de formacéo de redes de parceiros no territério; em
nivel local, regional, estadual, nacional.

Adaptado combase em
nos conceitos de:
- Sachs (2009)

Fonte: Elaborado pela autora com base em Souza Silva (2001), Sachs (2009), Elkington (2012), Corréa (1998) e
Sander (1982).

Corréa (1998) destaca que no ambito das universidades gerenciar de forma eficiente os
processos internos da organizacdo viabiliza a melhoria das atividades como um todo. Assim, a
disseminacdo do conhecimento de forma qualificada depende da estrutura organizacional da
universidade e a eficacia no gerenciamento das atividades meio e fins de forma integrada.

Esta dimensdo foi tomada como base para a criagdo de uma dimensdo associada ao
contexto do estudo, a Capacidade de Gestdo, visto que para atingir os objetivos de qualquer
atividade integrante de um sistema € necessario haver gestdo. Nesse sentido, para que o
processo de producdo do conhecimento resulte nos objetivos esperados e evolua na direcdo
das demais dimensfes da sustentabilidade, é determinante uma estrutura base, que sustente as
atividades de gestdo dos projetos.

A definicdo das demais dimensdes analisadas no estudo baseou-se nas dimensdes
propostas por Sachs (2009) e Elkington (2012) sinalizadas também nos instrumentos
nacionais de gestdo da educacdo superior e da ciéncia e tecnologia.

O Plano Nacional de Educacdo (2014) estabelece como uma de suas diretrizes a
promocao dos principios do respeito a sustentabilidade socioambiental. Além disso, as metas
estabelecidas no PNE, dentre outros aspectos, levam em conta as barreiras territoriais com
foco nas especificidades da populacdo local, a formacdo para o trabalho, identificando as

potencialidades das dindmicas locais e o exercicio da cidadania.
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A Politica Nacional de Educacdo Ambiental (1999) prevé a educacdo ambiental como
um componente essencial e permanente da educacdo nacional, devendo estar presente em
todos os niveis e modalidades do processo educativo. Tal legislagdo traz como um de seus
objetivos a educacdo ambiental sob a perspectiva ecoldgica, psicoldgica, legal, politica,
social, econdmica, cientifica, cultural e ética. Ressalta-se ainda as Diretrizes Curriculares
Nacionais para a Educacdo Ambiental (2012), que busca inserir principios orientadores da
sustentabilidade em todos os niveis de ensino, além do SINAES, que por intermédio do
Instrumento de Avaliacdo Institucional Externa, incorpora critérios de sustentabilidade na
avaliagdo das IES.

Em nivel internacional, também foram criadas diretrizes para a sustentabilidade na
educacdo superior, destaca-se 0s documentos internacionais assinados por diversas IES, que
englobam compromissos com a sustentabilidade, como a Declaragéo de Taillores (1990), a
criacdo da Organizacdo Internacional de Universidades pelo Desenvolvimento Sustentavel e
Meio Ambiente — OIUDSMA (1995) e os eventos internacionais como o World Education
Forum (WEF) — Férum Mundial de Educacédo Profissional e Tecnoldgica (2011) e a Cupula
dos Povos — Rio +20 (2012). (TERMIGNONI, 2012)

A Estratégia Nacional de Ciéncia e Inovacdo também apresenta alguns desafios para a
CT&l no Brasil, entre os quais: o fortalecimento das bases para a promogdo do
desenvolvimento sustentavel, o desenvolvimento de acdes inovadoras para o desenvolvimento
produtivo e social e a reducdo das assimetrias regionais na producéo e acesso a CT&lI.

Considerando estes aspectos, verifica-se que as dimensfes ambiental, econbmica,
social, cultural e territorial estdo expressas nas normativas nacionais, nesse sentido, 0s
objetivos das universidades devem estar alinhados a esta perspectiva e, a geracdo do
conhecimento e sua disseminacdo, operacionalizados através dos projetos, devem possuir

relacdo com estas dimensdes.

5.2.2 Concepgédo do sistema de gestdo para a sustentabilidade do conhecimento em
universidades: modelagem proposta

A Figura 12 apresenta a concepcdo do sistema de gestdo para a sustentabilidade do
conhecimento em universidades. O sistema integra trés mddulos alicercados na Capacidade

de Gestao.
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A Capacidade de Gestdo € uma das dimensdes de analise da sustentabilidade do
conhecimento, que atua como alicerce e sustentaculo para o desenvolvimento das atividades

académicas e administrativas do processo de producdo e disseminacdo do conhecimento.

Figura 12 — Concepcdo do sistema de gestdo para a sustentabilidade do conhecimento em
universidades: modelagem proposta.

Sistema de Gestdo para a Sustentabilidade do Conhecimento em Universidades

PRODU(}AO DO NIVEIS DE DIVULGAQAO SUSTENTABILIDADE DO
CONHECIMENTO DO CONHECIMENTO CONHECIMENTO
Mapeamento do processo Avaliacdo dos niveis Avaliacdo das dimensdes
MOT IVACAQO ALTO AMBIENT AL
ELABORAGAO MEDIO ECONOMICA
REGIST RO BAIXO SOCIAL
EXECUGAO MUITO BAIXO L URAT
AVALlAQAO TERRITORIAL
DIVULGACAO
-

COMPETENCIA DE GESTAO

RESPONSABILIDADE

Fonte: Elaborado pela autora.

A producdo do conhecimento envolve as etapas processuais necessarias ao
desenvolvimento de um projeto, que sdo: a motivacdo que é o aspecto inicial para o
desenvolvimento de um projeto, onde o coordenador visualiza um demanda ou problema a ser
solucionado, a elaboracgdo, que é a etapa em que o coordenador desenvolve as ideias que

norteardo seu projeto, o registro, que representa a formalizacdo institucional do projeto, a
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execugdo, que se constitui na efetiva implementagdo e desenvolvimento das atividades do
projeto, a avaliacdo, onde sdo verificados os resultados atingidos, os aspectos positivos e
negativos e necessidades de adequacdes do projeto e, por fim, a divulgagdo, em que o
conhecimento gerado é disseminado para a sociedade e para a comunidade cientifica.

Os procedimentos para a producdo do conhecimento, desenvolvidos dentro de cada
uma destas etapas, devem ser gerenciados buscando produzir o conhecimento de forma
qualificada.

Os niveis de divulgacdo do conhecimento (alto, médio, baixo e muito baixo) séo
caracterizados de acordo com a forma como o conhecimento é disseminado para a sociedade e
para a comunidade académica e se este atinge o publico alvo de maneira eficaz. Tendo em
vista que o investimento publico deve gerar retornos a sociedade, é necessario que o
conhecimento produzido na universidade seja amplamente disseminado de maneira eficiente,
eficaz e efetiva.

A sustentabilidade do conhecimento gerado pelo projeto se concretiza quando 0s
resultados do projeto estdo alinhados as dimensdes da sustentabilidade elucidadas no sistema.
A Competéncia de Gestdo representa a dimensdo “meio”, pois a gestdo é indispensdvel em
todo e qualquer sistema, dessa forma, esta dimensdo sustenta e orienta a producdo e a
divulgagdo do conhecimento e as demais dimensdes da sustentabilidade, que seriam as
dimensdes “fim”. Na dimensdo ambiental, os projetos devem gerar conhecimentos com uma
preocupacdo com 0s impactos ambientais. Na dimensdo social o conhecimento deve ser
construido de forma participativa, ter continuidade, ser disseminado ao publico alvo e
contribuir com a qualidade de vida da sociedade. Na dimensdo econdmica o conhecimento
deve contribuir para impulsionar o desenvolvimento econémico e estar alinhado a vocagdo
produtiva da regido onde a universidade esta inserida. Na dimensdo cultural os projetos
devem considerar as demandas e necessidades da sociedade local e envolver a troca de
conhecimentos entre a universidade e a comunidade. E a dimensao territorial deve visar a
abrangéncia dos projetos especialmente em nivel regional e a perspectiva de formacdo de
redes de parceiros no territorio para a construcdo do conhecimento.

Assim o conhecimento gerado e disseminado através dos projetos deve ser construido
levando em conta essas dimensdes, apoiado em um sistema integrado de gestdo interna de
processos, que possibilite & instituicdo gerar produtos, ou seja, conhecimentos e concretizar

sua funcdo e reponsabilidade social.
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5.2.2.2 Plano de Implementacéo

Apds a definicdo da estrutura de referéncia da modelagem do sistema de gestdo, foi
construido um plano de implementagéo, com as etapas necessarias para operacionaliza¢cdo dos
modulos do sistema de gestdo para a sustentabilidade do conhecimento em universidades,

conforme apresentado no Quadro 9.

Quadro 9 — Plano de implementacdo do sistema de gestdo para a sustentabilidade do
conhecimento em universidades.

PLANO DE IMPLEMENTACAO DO SISTEMA DE GESTAO PARA A SUSTENTABILIDADE DO
CONHECIMENTO EM UNIVERSIDADES

FASE 1 - SENSIBILIZACAO

12 Etapa — Reunido com a Dire¢do da Unidade.
22 Etapa — Reunido com os coordenadores de projetos da Unidade.

FASE 2 - MAPEAMENTO DO PROCESSO DE PRODUCAO CONHECIMENTO

12 Etapa — Desenvolvimento do instrumento de coleta de dados;

22 Etapa — Selegdo dos coordenadores de projetos para aplicagdo do instrumento de coleta de dados;
3® Etapa — Aplicacdo do instrumento de coleta de dados;

42 Etapa — Analise dos dados obtidos.

FASE 3 - AVALIACAO DOS NIVEIS DE DIVULGACAO DO CONHECIMENTO

18 Etapa — Desenvolvimento do instrumento de coleta de dados;

2% Etapa — Selecdo dos coordenadores de projetos para aplicagdo do instrumento de coleta de dados.
3® Etapa — Aplicacdo do instrumento de coleta de dados;

42 Etapa — Avaliacdo dos niveis de divulgacdo do conhecimento gerado pelos projetos;

FASE 4 — AVALIACAO DA SUSTENTABILIDADE DO CONHECIMENTO

18 Etapa — Desenvolvimento do instrumento de coleta de dados;

22 Etapa — Selecdo dos coordenadores de projetos para aplicagdo do instrumento de coleta de dados;
3® Etapa — Aplicacdo do instrumento de coleta de dados;

42 Etapa — Avaliacdo da sustentabilidade do conhecimento gerado pelos projetos.

FASE 5 - PROPOSICAO DE PLANO DE ACOES DE MELHORIA

18 Etapa — Diagndstico dos fatores criticos da fase de mapeamento da produ¢do do conhecimento;

2° Etapa — Definicdo das acdes de melhorias no processo de producdo do conhecimento;

3 Etapa — Diagndstico dos fatores criticos da fase de avaliagdo dos niveis de divulgacdo do conhecimento;

4° Etapa — Definicdo das acdes de melhorias para a divulgacao do conhecimento;

5% Etapa — Diagndstico dos fatores criticos da fase de avaliagdo da sustentabilidade do conhecimento;

6° Etapa — Definicdo das acdes de melhorias visando a sustentabilidade do conhecimento;

7% Etapa — Elaboracdo do Plano de acdes de melhorias do sistema de gestdo para a sustentabilidade do
conhecimento em universidades.

Fonte: Elaborado pela autora.

A Fase 1 visa a sensibilizacdo dos gestores e coordenadores de projetos, com o
proposito de obter comprometimento com a implementacdo do sistema de gestdo para a
sustentabilidade do conhecimento em universidades. Esta sensibilizacdo pode ser realizada

por meio de reunibes, workshops, onde a equipe responsavel pela arquitetura do sistema
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compartilha a sua concepg¢édo, com a finalidade de atrair o interesse e garantir todo o suporte
necessario a sua implementacdo. As Fases 2 e 3 expdem as etapas envolvidas no processo de
producdo e divulgacdo do conhecimento. A Fase 4 envolve os processos envolvidos na
avaliagdo da sustentabilidade do conhecimento. A Fase 5 descreve as etapas para a elaboracéo
do Plano de melhorias.

Nas fases 2, 3 e 4 da implementacdo do sistema, prop6e-se alguns instrumentos e
técnicas para a coleta de dados:

- Fase 2: Questionario de mapeamento das etapas do desenvolvimento dos projetos
(Apéndice B), a ser respondido pelos coordenadores de projetos da instituicéo:

- Fase 3: Instrumento de Avaliagdo dos niveis de divulgacdo do conhecimento em
universidades (Apéndice C) — O instrumento é semi-estruturado com questdes objetivas e
subjetivas, a serem respondidas pelos coordenadores de projetos da instituicéo.

- Fase 4: Entrevista semi-estruturada com roteiro pré-definido para avaliacdo da
sustentabilidade do conhecimento (Apéndice D), a ser realizada com os coordenadores de

projetos da instituicéo.

5.2.3 Desenho piloto para o GAP da UFSM campus Palmeira das Missdes

Para o aperfeicoamento da modelagem do sistema de gestdo proposto, realizou-se um
desenho piloto para o Gabinete de Projetos da UFSM campus de Palmeira das Missdes. A
seguir apresenta-se a operacionalizacdo de cada um dos modulos que integram o sistema de

gestdo para a sustentabilidade do conhecimento em universidades.

5.2.3.1 Fase 1 — Sensibilizacao

A Fase 1 do plano de implementagdo do sistema de gestdo da sustentabilidade do
conhecimento envolveu a sensibilizacdo dos principais atores envolvidos no processo de
producdo e disseminacdo do conhecimento na UFSM campus Palmeira das MissGes. Dessa
forma, primeiramente foi realizada uma reunido inicial com a Dire¢do dos Campus para expor
sobre a importancia da realizacdo da pesquisa, como seria realizada a coleta de dados, quem
seria 0 publico envolvido e esclarecimentos sobre possiveis davidas. Além disso, foi
solicitado a Direcdo do Campus a autorizacdo para realizacdo da pesquisa, sendo que a

formalizagéo foi realizada por meio da assinatura de um termo de autorizagdo pelo Diretor.
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A sensibilizacdo também foi realizada com os coordenadores de projetos, por meio de
reunido preliminar para expor a pesquisa e explicar sobre a sua importancia para a geracao de
um diagnéstico e construcdo de subsidios para melhoria da producdo e disseminacdo do

conhecimento na Unidade.

5.2.3.2 Fase 2 (Modulo 1) — Mapeamento da producdo do conhecimento

Neste topico sdo apresentados os resultados da Fase 2 (Mddulo 1), que consiste no
mapeamento do processo de producdo do conhecimento a partir dos projetos registrados no
GAP da UFSM campus Palmeira das Missdes. Sdo apresentados os resultados do questionario

sobre 0 mapeamento das etapas de desenvolvimento dos projetos, conforme Apéndice B.
5.2.3.2.1 Caracterizacdo do perfil dos participantes

Na Tabela 16 sdo descritos os dados referentes ao perfil dos coordenadores de projetos
da UFSM campus Palmeira das Missdes. Os dados mostram que dos 63 coordenadores de
projetos, inicialmente definidos como publico alvo, 55 responderam a pesquisa, representando

87,30% do total.

Tabela 16 — Perfil dos Coordenadores de Projetos da UFSM campus Palmeia das Missoes.

(continua)

(N=55)

VARIAVEIS ABSOLUTO RELATIVO
Funcéo
Docente Titular 02 3,64%
Docente Associado 05 9,09%
Docente Adjunto 42 76,36%
Docente Assistente 01 1,82%
Docente Auxiliar 0 0,00%
Técnico Administrativo Nivel Superior 03 5,45%
Técnico Administrativo Nivel Médio 02 3,64%
Técnico Administrativo Nivel Fundamental 0 0,00%
Titulagdo
Ensino Médio 0 0,00%
Graduacao 01 1,82%
Especializacdo 04 7,27%
Mestrado 03 5,45%
Doutorado 42 76,36%

Pés-Doutorado 05 9,09%
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Tabela 16 — Perfil dos Coordenadores de Projetos da UFSM campus Palmeia das MissGes.

(conclusao)
Tempo na Instituicéo
De 1 a2 anos 8 14,55%
De 2 a 3 anos 7 12,73%
De 3 a4 anos 8 14,55%
De 4 a5 anos 3 5,45%
De 5a6 anos 5 9,09%
De 6 a7 anos 9 16,36%
De 7 a 8 anos 4 7,21%
De 8 a9 anos 3 5,45%
9 anos ou mais 8 14,55%
Orgéo de Lotagio
Departamento de Administragao 06 10,91%
Departamento de Alimentos e Nutricdo 07 12,73%
Departamento de Ciéncias da Salde 14 25,45%
Departamento de Zootecniae Ciéncias Bioldgicas 18 32,73%
Vice-Dire¢do 0 0,00%
Secretaria dos Cursos 06 10,91%
Outros 04 7,27%
Possui Cargo de Gestao
Sim 14 25,45%
Néao 41 74,55%
Projetos com Registrono GAP
Sim 53 96,36%
Néao 02 3,64%
Projetos sem Registro no GAP
Sim 16 29,09%
Néo 39 70,91%
Projetos Financiados nos Ultimos 5 anos
Sim 39 70,91%
Néao 16 29,09%

Fonte: Dados da pesquisa.

Observa-se que, quanto a funcdo na instituicdo, 50 coordenadores de projetos sdo
docentes, sendo 42 docentes adjuntos, o que corresponde a 76,36% dos pesquisados. Destaca-
se que oS técnicos administrativos coordenadores de projetos totalizam 05 respondentes,
sendo 03 de nivel superior, representando 5,45% dos sujeitos pesquisados.

Quanto a titulacdo, verifica-se que 42 respondentes sdo Doutores (76,36%), 9 possuem
titulo de P6s-Doutorado (9,09%), 3 sdo Mestres (5,45%), 4 sdo Especialistas (7,27%) e 1 dos
respondentes possui graduacdo (1,82%). Destaca-se que nenhum dos respondentes possui
ensino médio.

Em relacdo ao tempo de trabalho na instituicdo observa-se que os coordenadores de
projetos com menos de 5 anos na instituicdo totalizam 26 pessoas, 0 que corresponde a
56,52% do total. Os demais, verificou-se que 5 estdo na instituicdo a de 5 a 6 anos (9,09%), 9
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estdo na instituicdo de 6 a 7 anos (16,36%), 4 estdo na instituicdo de 7 a 8 anos (7,27%), 3
estdo na instituicdo de 8 a 9 anos (5,45%) e 8 estdo na instituicdo ha mais de 9 anos (14,55%).

Observa-se que em relacdo ao 6rgdo de lotagdo, a maiorias dos coordenadores de
projetos que responderam a pesquisa estdo lotados no Departamento de Zootecnia e Ciéncias
Bioldgicas (32,73%) e 14 estdo lotados no Departamento de Ciéncias da Salde (25,45%). Os
demais totalizam 6 respondentes do Departamento de Administracdo (10,91%), 7 do
Departamento de Alimentos e Nutri¢do (12,73%), 6 da Secretaria dos Cursos (10,91%) e 4 em
outros departamentos (7,27%).

Foi questionado aos respondentes da pesquisa se possuiam cargo de gestdo, 14
responderam que sim o que corresponde a 25,45% do total e 41 responderam que ndo
(74,55%). Entre os cargos citados estdo Coordenacdo de Curso, Chefia de Departamento e
Dire¢cdo do Campus.

Quanto ao registro de projetos destaca-se que 53 coordenadores possuem projetos
registrados no GAP (96,36%) e 2 ndo possuem projetos registrados (3,64%). Destaca-se que
os dois coordenadores que ndo possuem projetos registrados, embora estejam desenvolvendo
projetos, ainda ndo formalizaram o registro no GAP. Entre os motivos apontados estéo o fato
do projeto ser proveniente de outra instituicdo e estda em processo de conclusdo; o
coordenador ter ingressado recentemente na instituicdo e ainda ndo teve acesso ao SIE.

Quanto ao registro de projetos, 39 respondentes informaram que ndo possuem projetos
sem registro, representando (70,91%), ou seja, todos os projetos destes coordenadores estdo
formalizados no GAP. Por outro lado, 16 coordenadores (29,09%) responderam que possuem
projetos sem registro. Dentre 0os motivos apontados por estes coordenadores, evidenciaram-se
0s seqguintes: falta de tempo para registrar o projeto; o fato do projeto ser um trabalho de
conclusio de curso de aluno e ndo necessitou da aprovagido do Comité de Etica; dificuldades
em relacdo ao SIE e em relacéo aos tramites da instituicdo e o fato do projeto ser um piloto,
sendo que, caso 0 mesmo mostre-se viavel, sera registrado posteriormente. Um coordenador
de projetos destacou, varios pontos que, por vezes, dificultam o registro dos projetos:

Coordenador 45:

A burocracia de se registrar e, principalmente, a inviabilidade de se prestar contas de
projetos os quais: 1. Ndo sabemos se serdo aprovados para financiamento e, caso
ndo o sejam, provavelmente serdo abortados, impossibilitando a geracdo de
relatérios consistentes; 2. Sdo rodados como pilotos para verificagcdo da viabilidade
de uma possivel pesquisa; 3. Sdo apenas de alunos da disciplina de TCC e ndo de
interesse do grupo de pesquisa. Tenho muitos alunos orientados que nem sempre
apresentam necessidades que sdo do meu interesse. Ainda, muitas vezes, o aluno nédo
conclui a proposta, deixando o coordenador do projeto sem resultados para o
relatorio final, que é exigido quando o projeto é registrado.
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Em relacdo aos coordenadores com projetos financiados nos ultimos cinco anos
verificou-se que 39 tiveram projetos financiados por editais de fomento internos e externos,
representando (70,91%) e 16 ndo tiveram projetos financiados nos Gltimos 5 anos, 0 que
corresponde a 29,09%. Entre os oOrgdos financiadores citados, primeiramente aparece a
propria. UFSM citada por 32 coordenadores, o CNPq citado por 8 coordenadores, a
FAPERGS e a FINEP, ambas citadas por 5 coordenadores, o Edital MEC/PROEXT citado
por 4 coordenadores, a CAPES citada por 1 coordenador e outras fontes foram citadas por 13
coordenadores. Destaca-se que empresas privadas e agéncias internacionais ndo foram

mencionadas na pesquisa.

5.2.3.2.2 Etapas da producéo do conhecimento

Com o intuito de responder ao segundo objetivo da pesquisa, apresentam-se os dados
referentes as etapas de desenvolvimento de projetos, que configuram o processo de producdo
do conhecimento na UFSM campus Palmeira das Missdes.

Inicialmente apresenta-se a confiabilidade das escalas, que foi avaliada por meio do
coeficiente alpha de cronbach. Segundo Costa (2011, p. 90), o alpha visa medir “o percentual
de variacdo (total) da escala (somada) que € explicada pela variacdo do conjunto de pares de
covariancias entre as varidweis (excluida a variacdo individual de cada item
individualmente)”. Seus valores variam de 0 a 1, sendo que quanto mais préximo de 1, maior
serdo as evidéncias de consisténcia interna e confiabilidade do conjunto de itens da escala. No

presente estudo, a confiabilidade das escalas é apresentada na Tabela 17.

Tabela 17 — Confiabilidade das Escalas.

= ALPHA DE NUMERO DE
R CRONBACH ITENS
Motivagdo para o Desenvolvimento de Projetos (MDP) 0,641 06
Elaboracdo do Projeto (EP) 0,668 10
Registro do Projeto (RP) 0,610 09
BExecucéo do Projeto (BXP) 0,676 19
Avaliagdo do Projeto (AP) 0,626 08
Divulgacéo do Conhecimento (DC) 0,640 10

Fonte: Dados da pesquisa.

Verifica-se que a dimensdo Motivacdo para o Desenvolvimento de Projetos apresentou

a= 0,641, a dimensdo Elaboracdo do Projeto apresentou a= 0,668, a dimensdo Registro do
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Projeto a= 0,610, a dimensdo Execucdo do Projeto a=0,676, dimensdo Avaliacdo do
Projetoo= 0,626 e a dimensdo Divulgagdo do Conhecimento a= 0,640. Destaca-se que em
todas as dimensdes avaliadas o alpha de cronbach apresentou confiabilidade regular, pois o0s
valores variaram entre 0,610 e 0,676. Conforme classificacdo apresentada por Costa (2011),
valores de referéncia do alpha entre 0,600 e 0,699 possuem confiabilidade regular.

Na sequéncia apresenta-se a estatistica descritiva das etapas de producdo do
conhecimento. Primeiramente séo especificados os valores de média e desvio padrdo de cada
variavel que compdem as dimensdes.

No Quadro 10 séo descritos os dados referentes a etapa Motivacdo para o
Desenvolvimento de Projetos, na analise da mesma foram adotados os seguintes critérios:
medias <3,50 representam aspectos que ndo exercem grande influéncia na motivacdo dos
servidores para o desenvolvimento de projetos e médias >3,51 representam aspectos que
influenciam positivamente a motivacdo dos servidores para o desenvolvimento de projetos.

Observou-se que as motivaces dos coordenadores respondentes da pesquisa estio
ligadas especialmente a aspectos como realizacdo pessoal e profissional com média 4,56 e
desvio padrdo 0,60 e a possibilidade de gerar novos conhecimentos e solucionar problemas
com média 4,56 e desvio padrdo 0,50. As variaveis ligadas a possibilidade de maior realizacao
na carreira e a realizacdo de trabalho multidisciplinar com outros colegas também obtiveram

uma média elevada, 4,51 e 4,35 e desvio padrdo 0,74 e 0,79, respectivamente.

Quadro 10 — Estatistica descritiva da etapa Motivacdo para o Desenvolvimento de Projetos.

Etapa Descricdo da Variawel Minima Maxima Média E aejég
0] _desen\{olv[mento de_prOJetos possibilita 2 5 451 074
maior realizagdo na carreira.

e "S 0] (_jeseNnvoIvimento de_ p_rojetos possibilita 3 5 456 0,60
<0 realizacdo pessoale profissional.
g:f E o O desenvolvimento de projetos possibilita
awo gerar novos conhecimentos e solucionar 4 5 4,56 0,50
19( é Q problemas. _ _ _
ga, 8 Desenvolvo projetos _deV|do ao sistema de 1 5 238 117
SQF cobrangapor'produtlwdade._
= Z O desenvolvimento de projetos representa a 1 5 363 108
o% possibilidade de progressdo nacarreira. ' '
= g O desenvolvimento de projetos possibilita a
realizacdo de trabalho multidisciplinar com 2 5 4,35 0,79
outros colegas.

Fonte: Dados da pesquisa.
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Destaca-se que a variavel ligada a progressdo na carreira profissional apresentou
média 3,63 e desvio padrdo 1,08, indicando uma possivel inclinagdo para ndo exercer grande
influéncia na motivacdo dos coordenadores para o desenvolvimento de projetos. Destaca-se
também o fato de que alguns coordenadores de projetos sdo técnicos administrativos e, neste
caso, a realizacdo de projetos ndo interfere na carreira, conforme evidenciado por alguns
respondentes: “no caso dos servidores técnicos administrativos, 0 envolvimento com projetos
ndo proporciona meios para progressdo na carreira”’ (C. 25) e “sobre progressio de
carreira, no meu caso/cargo, ndao tem” (C. 53).

Um aspecto motivador, evidenciado por alguns Coordenadores, e que ndo estava
elencado entre as varidveis da pesquisa, € a contribuigdo dos projetos na formagéo dos alunos:
“a partir dos projetos é possivel incentivar os alunos (..)” (C. 18) e “possibilita o
desenvolvimento do aluno, seja desenvolvimento académico ou profissional” (C. 47). Além
disso, a “possibilidade de interacdo com a comunidade ” também foi um aspecto citado pelo
Coordenador 50.

Constatou-se que o Unico aspecto que ndo exerce grande influéncia na motivacéo para
o desenvolvimento de projetos é o sistema de cobranca por produtividade, que obteve média
2,38 e desvio padrdao 1,17, ou seja, os coordenadores respondentes da pesquisa ndo
desenvolvem seus projetos motivados pela necessidade de producdo cientifica. O sistema
produtivista, pelo contrario, atua como um aspecto negativo na motivacdo dos coordenadores,
conforme citado por (C. 36): “Na realidade atual, a qual se caracteriza por parcos recursos,
pela dificuldade de recrutamento de académicos comprometidos e pelo método de selecdo
dos projetos por parte dos 6rgdos financiadores, que priorizam nédo a qualidade do projeto,
mas sim o curriculo "recente" (5 anos) do coordenador, iniciar o desenvolvimento de projetos
(de pesquisa) é frustrante e desencorajador ”.

Alguns relatos apontam aspectos que exercem influéncia negativa na motivacdo para
iniciar um projeto: “o sistema da UFSM ndo valoriza de maneira adequada quem faz
pesquisa e extensdo” (C. 02) e “realizo projetos por que é prazeroso, o problema é que os
cargos de gestao e comissdes deixam pouco espaco e tempo para tal” (C. 22).

O relato do Coordenador 22 é corroborado com o perfil dos coordenadores de projetos
apresentado na Tabela 16, onde 25,45% dos coordenadores responderam que exercem cargos
de gestdo. Destaca-se ainda um estudo realizado por Lima (2014) sobre as dificuldades no
desenvolvimento de projetos de pesquisa financiados pela FINEP, o autor descreve o perfil

dos pesquisadores respondentes, apontando como um problema a sobrecarga de trabalho, pois
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os coordenadores desempenham varias fungBes concomitantes, sendo que 45% dos
entrevistados nesta pesquisa, além da coordenacdo dos projetos, exerciam cargos de gestao.

Para a analise dos dados relativos as etapas de desenvolvimento dos projetos
Elaboracéo, Registro, Execucdo e Avaliacdo foram utilizados os seguintes critérios: variaveis
que apresentaram média <3,50 representam aspectos negativos da gestdo dos projetos e
varidveis com média >3,51 representam aspectos positivos da gestdo de projetos.

Em relacéo a etapa Elaboragédo do Projeto, observa-se no Quadro 11 que os problemas
de gestio estdo relacionados a variavel “os procedimentos do Comité de Etica (CEP e CEUA)
sdo simples e faceis”, que obteve média 2,64 e desvio padrdo 1,01, ou seja, para 0S
coordenadores a submissdo de um de projeto ao CEP ndo é algo simples e facil. A variavel
“recebi treinamento da instituicdo para elaboracdo das propostas aos editais de financiamento
internos e externos” também representa um aspecto problematico, pois apresentou média 1,65
e desvio padrao 0,84, destaca-se que nesta varidvel as respostas minima e maxima foram 1 e

4, respectivamente.

Quadro 11 — Estatistica descritiva da etapa Elaboragdo do Projeto.

. ., - ‘o - Desvio
Etapa Descrigdo da Variawel Minima | Méaxima | Média Padrio
Conhego o conceito de projeto de ensino, de
pesquisa, de extensdo e de desenvolvimento 1 5 3,87 1,01
institucional.
Conhego as normativas institucionais que orientam
0 desenvolvimento de projetos na UFSM. 2 S 353 091
o As demandas para a elabora}c;éo_dos meus projetos 2 5 3,96 0,83
E parterz]m das necezs:dadgs relglth)nals. . .
) Conheco os modelos de elaboracdo de projetos da
g CEPEX/ GAP. 1 5 4,13 0,95
O modelo de elaboragdo de projetos do
8 GAP/CEPEX é simples e fécil. . ° 353 101
Os procedimentos do Comité de Etica (CEP e
I% CEUA) sdosimples e faceis. ! S 2,64 102
< Recebi treinamento da instituicdo para elaboracéo
DO: das propostas aos editais de financiamento internos 1 4 1,65 0,84
g e externos.
— *Elaboro projetos apenas quando ha editais de
w . X RS 1 5 2,15 1,13
financiamento com inscri¢Bes abertas.
O(s) meu(s) projeto(s) estdo alinhados a misséo,
visdo e objetivos institucionais expressos no PDI da 1 5 3,76 0,91
UFSM.
O(s) meu(s) projeto(s) estdo alinhado(s) ao projeto 3 5 301 077
pedagdgico do curso ao qual estou vinculado. ' '

Legenda: *Escala inversa.
Fonte: Dados da pesquisa.
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Ressalta-se que a variavel ‘“claboro projetos apenas quando ha editais de
financiamento com inscri¢des abertas” foi utilizada na pesquisa com escala inversa, neste
caso, pode-se constatar que a mesma obteve média 2,15 e desvio padrdo 1,13, indicando que
0s coordenadores elaboram projetos como uma rotina e ndo propriamente para concorrer aos
editais de financiamento de projetos, entretanto, pondera-se que o valor elevado do desvio
padrdo e a variacdo da minima e maxima entre 1 e 5, pode indicar que iSso ndo € unanime
entre os coordenadores.

Sobre os procedimentos do Comité de Etica alguns coordenadores sugeriram a
padronizacdo dos modelos de elaboracdo de projetos da CEPEX aos modelos do CEP, pois
seria uma forma de diminuir o trabalho: “Penso que 0 modelo de projetos do GAP/CEPEX
deve estar alinhado com o modelo do CEP” (C. 9) e “os projetos da CEPEX e do Comité de
Etica deveriam ser padronizados” (C.47).

As demais variaveis desta etapa apresentaram medias acima do critério estabelecido
>3,51, 0 que ndo as caracteriza como problemas de gestdo dos projetos. Destaca-se que as
varidveis com as maiores médias foram “conhe¢o os modelos de elaboracdo de projetos da
CEPEX/GAP, que apresentou media 4,13 e desvio padrdo 0,95, a variavel “as demandas para
a elabora¢do dos meus projetos partem das necessidades regionais” com média 3,96 e desvio
padrdo 0,83, a variavel “o(s) meu(s) projeto(s) estdo alinhado(s) ao projeto pedagdgico do
curso ao qual estou vinculado”, com média 3,91 e desvio padrdo 0,77, a variavel “conhego o
conceito de projeto de ensino, de pesquisa, de extensdo e de desenvolvimento institucional”,
com média 3,87 e desvio padrdo 1,01 e a variavel “o(s) meu(s) projeto(s) estdo alinhados a
missdo, Visdo e objetivos institucionais expressos no PDI da UFSM”, com média 3,76 ¢
desvio padréo 0,91.

Em relacdo ao alinhamento dos projetos ao PDI institucional, como serd observado
posteriormente nos resultados da entrevista sobre a sustentabilidade do conhecimento gerado
pelos projetos, o alinhamento ocorre muito mais pela amplitude deste instrumento de gestéo
gue acaba englobando os mais diversos projetos, do que propriamente pelo coordenador
buscar olhar para o PDI no momento da elaboracéo do projeto.

Com relagdo a varidvel sobre as demandas dos projetos se basearem nas necessidades
regionais o Coordenador 8 comentou que “(...) nem sempre os projeto de pesquisa partem das
necessidade regionais (...)”. Destaca-se que muitas vezes 0s projetos partem de uma demanda
individual do coordenador, devido a sua formacéo e linha de pesquisa. O fato de nem todos os
projetos do coordenador estarem vinculados as demandas da comunidade ndo se configura

propriamente como um problema, entretanto, pela questdo da missdo da universidade e de sua
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insercdo regional torna-se relevante que os coordenadores desenvolvam suas pesquisas
alinhando sua formacdo académica aos problemas da realidade em seu entorno.

Destaca-se que a variavel “conheco as normativas institucionais que orientam o
desenvolvimento de projetos na UFSM” obteve média 3,53 e desvio padrdo 0,91, j& a variavel
“o modelo de elaboragdo de projetos do GAP/CEPEX ¢ simples e facil” obteve média 3,53 e
desvio padrdo 1,01. Apesar de apresentarem valores acima dos critérios estabelecidos na
pesquisa, estas variaveis tem uma tendéncia para configurarem-se em problemas de gestao,
iIsso pode ser corroborado com as falas dos coordenadores sobre a necessidade de
padronizacdo dos modelos do GAP/CEPEX aos modelos do CEP.

Quanto ao fato de conhecer as normativas institucionais que orientam a gestdo dos
projetos, na entrevista sobre a sustentabilidade do conhecimento, fica evidenciado que 0s
coordenadores, apesar de realizarem alguns dos procedimentos expressos nas normativas ndo
consultam ou ndo conhecem as resolucdes que orientam os procedimentos de gestdo dos
projetos na UFSM, conforme sera visto.

No Quadro 12 sdo apresentados os dados relacionados a etapa Registro do Projeto.
Pode-se constatar que os principais problemas nesta etapa de produgdo do conhecimento séo a
falta de orientacdo/treinamento por parte da instituicdo sobre o processo de registro de
projetos aos novos servidores, que apresentou média 1,67 e desvio padrdo 0,94, destaca-se
também que as respostas minima e maxima variaram entre 1 e 4. Sobre este problema um dos
coordenadores comenta: “N&o recebi nenhuma orientagdo, mas procurei me informar no
GAP para poder iniciar o registro de meus projetos. Senti muita falta de um treinamento
formal por parte da instituicdo nem mesmo em EAD, pelo Moodle”.(C. 8)

A variavel “conheco o manual de registro de projetos no SIE” também caracteriza-se
como um problema, pois obteve média 2,96 e desvio padrdo 1,28, indicando que ha a
necessidade de divulgacdo e melhorias deste material para auxiliar os coordenadores,
especialmente os novos servidores que ingressam na instituicdo. Esta constatacdo pode ser
confirmada a partir das colocacGes do Coordenador 8: “o manual até é conhecido, mas néo é

muito util, pois ndo explica o conceito de cada um dos itens”.
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Quadro 12 — Estatistica descritiva da etapa Registro do Projeto.

Etapa Descrigdo da Variawel Minima | Méaxima Média Desvlo
Padréo
Quando  ingressei na instituicdo  recebi
orientagdes/treinamento sobre o processo de 1 4 1,67 0,94
registro de projetos.
Realizo o registro de todos 0s meus projetos. 1 5 3,73 1,34
o Conhecgo o manual de registro de projetos do SIE. 1 5 2,96 1,28
E As_funcionalidacies _do mc')dullo _de registro de 1 5 253 102
3 projetos no SIE sdosimples e faceis.
E Conhego o significado das abas e campos de
o preenchimento do modulo de registro de projetos 1 5 3,07 0,93
@) no SIE.
o O registro do projeto é necessario para formalizar
E a producdo cientifica da Unidade. 3 S 445 057
g O registro do projeto é necessario para conhecer
| as atividades de ensino, pesquisa, extensdo e 4 5 4,56 0,50
x desenvolvimento institucional da Unidade.
A padronizagéo dg_modelo de registro qg projetos 1 5 444 076
do GAP/CEPEX é importante e necessaria.
Minha pro_dugao cientifica estd vinculada ao(s) 1 5 3,05 105
meu(s) projeto(s).

Fonte: Dados da Pesquisa.

Outras duas variaveis que obtiveram médias abaixo do limite estabelecido na pesquisa
e gue, portanto, sdo consideradas como aspectos problematicos desta etapa, sdo variaveis
ligadas ao modulo de registro de projetos no SIE. Sendo que a variavel “as funcionalidades do
modulo de registro de projetos no SIE sdo simples e faceis” apresentou média 2,53 e desvio
padrao 1,02, ja a varidvel “conhego o significado das abas e campos de preenchimento do
moédulo de registro de projetos no SIE” obteve média 3,07 e desvio padrdo 0,93. Algumas
falas dos coordenadores confirmam estes dados: “o registro do projeto poderia ser mais
simplificado” (C.18), “existem abas no SIE que nunca sdo utilizadas” (C.48).

Apesar dos problemas observados nesta etapa destaca-se que os coordenadores
compreendem a importancia desta etapa de formalizacdo dos projetos, tendo em vista que a
variavel “o registro do projeto € necessario para conhecer as atividades de ensino, pesquisa,
extensdo e desenvolvimento institucional da Unidade” apresentou média 4,56 e desvio padréo
0,50, sendo que as respostas minima e maxima variaram entre 4 ¢ 5 ¢ a variavel “o registro do
projeto é necessario para formalizar a producdo cientifica da Unidade” obteve média 4,45 e
desvio padrdo 0,57, as respostas minima e maxima variaram entre 3 e 5, respectivamente.

Destaca-se que a variavel “a padronizacdo do modelo de registro de projetos do
GAP/CEPEX € importante e necessaria” obteve média 4,44 e desvio padrdo 0,76. Apesar dos
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coordenadores entenderem a importancia de padronizar a estrutura de apresentagdo dos
projetos, novamente mencionam a necessidade de alinhamento destes modelos aos do CEP,
como forma de evitar retrabalhos na etapa de registro dos projetos, conforme evidenciado na
fala do Coordenador 15: “a padronizacdo dos relatorios deveria ser semelhante a de um
projeto que passa ou ndo pelo Comité de Etica em Pesquisa. Normalmente os modelos do
GAP geram mais trabalho neste sentido e, por vezes, trazem informacdes irrelevantes .

Por fim, destaca-se que a variavel “minha producdo cientifica estd vinculada ao(s)
meu(s) projeto(s)” obteve média 3,95 e desvio padrao 1,05, percebe-se que na maioria dos
casos, a producdo cientifica dos coordenadores esta vinculada a projetos que estdo registrados
na unidade, entretanto, existem casos em que a producdo cientifica dos coordenadores ndo
esta registrada, conforme relato do Coordenador 44:“4 maior parte da minha produ¢do nao
esta vinculada aos projetos registrados. Considerando que as possibilidades institucionais de
verba sao reduzidas, participo de pesquisas propostas por grupos de outras instituicoes”. OU
seja, existem fatores intervenientes que muitas vezes impedem a formalizago dos projetos.

Destaca-se que a variavel “realizo o registro de todos os meus projetos” obteve média
3,73 e desvio padrdo 1,34. Pode-se inferir que na maioria dos casos o0s coordenadores
registram os projetos, entretanto, o elevado valor do desvio padrdo desta variavel também
confirma as constatages evidenciadas na variavel “minha produgdo cientifica esta vinculada
ao(s) meu(s) projeto(s)”, de que nem todos 0s projetos estdo formalizados na instituicdo. 1sso
é corroborado retomando também alguns motivos citados pelos coordenadores que dificultam
0 registro dos projetos, como por exemplo, a viabilidade, a falta de tempo e as dificuldades
operacionais do sistema.

O Quadro 13 apresenta os dados referentes a etapa Execucdo do Projeto. Nesta etapa
também foi verificada a constituicdo das equipes que executam os projetos, as variaveis <3,50
indicam que a participacdo daquele determinado publico é menor e varidveis com média
>3,51 indicam que a participacdo daquele determinado publico € maior.

Entre os aspectos negativos relacionados a gestdo dos projetos nesta etapa destacam-se
as variaveis: “conheco 0s procedimentos de execucdo financeira dos projetos financiados
pelos editais externos de agéncias de fomento” que obteve média 3,13 e desvio padréo 1,01,
“conhego os procedimentos de execucdo financeira dos projetos financiados pelos editais
internos da UFSM” que obteve média 3,15 ¢ desvio padrao 0,94. Ambas as varidveis indicam
que a maioria dos coordenadores ndo conhecem os procedimentos no que tange a gestdo de

recursos financeiros dos projetos financiados, tanto dos editais internos como dos externos.



147

Essa informacdo sinaliza para a necessidade de fornecer um suporte mais efetivo aos

coordenadores em relacdo as questdes financeiras.

Quadro 13 — Estatistica descritiva da etapa Execugdo do Projeto.

Desvio

Etapa Descricdo da Variawel Minima | Maxima | Média Padrio

Para atender as especificidades da UFSM campus
Palmeira das MissGes o GAP deveria ter uma atuacgdo 1 5 3,65 0,90
diferenciada.

Conhec¢o os procedimentos de execucdo financeira dos
projetos financiados pelos editais externos de agéncias de 1 5 3,13 1,01
fomento.

Conhego os procedimentos de execucdo financeira dos

projetos financiados pelos editais internos da UFSM. ! > 3,15 0,94
A equipe/grupo dos projetos que participo e/ou coordeno
recebeu capacitagdo e treinamento para a execugdo das 1 5 2,64 1,18
atividades dos projetos.
A UFSM campus Palmeira das Missdes dispde de
o, . : 1 5 3,11 1,15
estruturafisica para a execucdo dos projetos.
A UFSM campus Palmeira das Missdes dispde de
equipamentos e materiais suficientes para a execucao dos 1 5 2,89 1,00
projetos.
O GAP possui recursos humanos e estrutura
O | administrativa suficiente para auxiliar na etapa de 2 5 3,24 1,01
E execucdo dos projetos.
= — — -
8 Acompanho a execucgdo das metas fisicas do meu projeto 2 5 389 0,80
. semestral ou anualmente.
o Executo~meus projetos com a colaboragdo de alunos de 1 5 451 0,60
0O | graduagdo.
O | Executo meus projetos com a colaboragdo de alunos de
6« pés-graduacao. 1 5 245 1,42
:) n ~
8 Executg meus proptqs ~(:om a colaboracdo de colegas de 1 5 375 108
5 [ outras areas da instituigdo.
L

Executo meus projetos com a colaboragdo e parcerias de 1 5

colegas de outras institui¢oes. 3,18 1,40

Executo meus projetos com a colaboracédo e parcerias de
colegas de outras instituicbes de educacdo superior em 1 5 3,05 141
ambito nacional.

Executo meus projetos com a colaboragédo e parcerias de
colegas de outras instituicfes de educacdo superior em 1 5 2,16 1,28
ambito internacional.

Executo meus projetos com a colaboragéo e parcerias de

A . A - 1 5 2,15 1,17
organizagdes privadas em a&mbito nacional.

Executo meus projetos com a colaboragdo e parcerias de 1 3

A . A . 1,62 0,73
organiza¢des privadas em ambito internacional.
Executo meus projetos com o financiamento de 6rgdos
de fomento em &mbito nacional. 1 . Lol L
Executo meus prOJet~os_ com o financiamento de 1 5 169 0.92
programas de cooperagdo internacional.
Cos_tumo seguir o cronograma estabelecido nos meus 2 5 393 081
projetos.

Fonte: Dados da Pesquisa.
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Outra questdo importante, apontada como aspecto negativo, diz respeito as variaveis
relacionadas a estrutura fisica, materiais e equipamentos. Verificou-se, que a variavel “a
UFSM campus Palmeira das Missdes dispbe de estrutura fisica para a execucdo dos projetos”
obteve média 3,11 e desvio padrdo 1,15. A variavel “a UFSM campus Palmeira das Missdes
dispbe de equipamentos e materiais suficientes para a execucdo dos projetos” apresentou
média 2,89 e desvio padrdo 1,00.

Destaca-se que por ser um campus novo na estrutura da UFSM sua estrutura fisica
ainda ndo esta totalmente consolidada, por isso, estes aspetos dificultam o desenvolvimento
de projetos de forma mais efetiva, conforme relato do Coordenador 36: “acho que a falta de
estrutura do campus dificulta ou impede o desenvolvimento de projetos de pesquisa, que
realmente contribuem com a comunidade cientifica em varias areas, inclusive na minha ”

Quanto ao 6rgdo de suporte aos projetos, 0 Gabinete de Projetos, destaca-se que a
variavel “o GAP possui recursos humanos e estrutura administrativa suficiente para auxiliar
na etapa de execugdo dos projetos” obteve média 3,24 e desvio padrido 1,01, um dos
coordenadores destaca que “o GAP deveria ter sala propria para atendimento” (C.23) e na
fala do Coordenador 44, de forma geral, 0 GAP presta um bom atendimento: “sempre que
necessito sou muito bem atendida (...) sempre nos auxilia a resolver problemas que surgem
(...)”. Infere-se que o fato do GAP contar com apenas um servidor pode prejudicar a
qualidade do trabalho, por isso, é necessario fortalecer o setor. Estes dados podem ser
confirmados também pelo fato de que a variavel “para atender as especificidades da UFSM
campus Palmeira das Missdes o GAP deveria ter uma atuagdo diferenciada” obteve média
3,65 e desvio padrdo 0,90. Nota-se, portanto, que 0s coordenadores entendem a atuacao
estratégica do GAP no suporte ao desenvolvimento dos projetos.

Destaca-se que a variavel “a equipe/grupo dos projetos que participo e/ou coordeno
recebeu capacitagdo e treinamento para a execucao das atividades dos projetos” obteve média
2,64 e desvio padrdo 1,18, as respostas minima e maxima variaram entre 1 e 5. Estes dados
indicam que em sua maioria os participantes dos projetos ndo tém uma capacitacao inicial, o
que seria um aspecto negativo, pois especialmente para os alunos de graduacdo seria
importante desenvolver acfes que pudessem orientd-los sobre o que é um projeto de ensino,
pesquisa ou extensdo e sobre a sua atuacao no projeto. Destaca-se que no edital FIEX, lancado
em 2016, para receber a bolsa de extensdo os alunos bolsistas deveriam passar por uma
instrucdo de extensdo, iniciativas como essa podem contribuir para a qualificar os projetos.

Com relagdo as varidveis ligadas as equipes que compdem os projetos destaca-se que

varias apresentaram médias abaixo da estabelecida na pesquisa, entretanto, isso ndo representa
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necessariamente um problema de gestdo, mas contribui para apresentar um panorama de como
se configuram as equipes dos projetos, em termos de colaboradores internos e externos. Nesse
sentido, a instituicdo deve buscar formas de estimular e ampliar a rede de colaboradores nos
projetos, pois a troca de conhecimentos € positiva para os resultados finais.

Verifica-se, portanto, que a execucdo dos projetos com a colaboracdo de alunos de
pos-graduacdo obteve média 2,45 e desvio padrdo 1,42. Com a colaboracdo e parcerias de
colegas de outras instituiches obteve média 3,18 e desvio padrdo 1,40. Coma colaboracdo e
parcerias de colegas de outras instituicbes de educacdo superior em ambito nacional
apresentou média 3,05 e desvio padrdo 1,41. Com a colaboracdo e parcerias de colegas de
outras instituices de educacdo superior em ambito internacional obteve média 2,16 e desvio
padrdo 1,28. Com a colaboracdo e parcerias de organiza¢des privadas em ambito nacional
obteve média 2,15 e desvio padrdo 1,17. E com a colaboracdo e parcerias de organizacoes
privadas em ambito internacional obteve média 1,62 e desvio padrdo 0,73. Os valores
elevados de desvio padréo de algumas variaveis podem estar ligados ao fato de que emalguns
projetos, mesmo que a minoria, tém participacdo destes publicos.

Por outro lado, as variaveis “executo meus projetos com a colaboracdo de alunos de
graduacgido” obteve média 4,51 e desvio padrdo 0,60 e a variavel “executo meus projetos com
a colaboracéo de colegas de outras areas da instituigdo” obteve média 3,75 e desvio padréo
1,08. Esses dados demonstram que a participacdo destes publicos na execucdo dos projetos é
mais efetiva, destaca-se ainda que a participacdo dos alunos de graduacdo € um aspecto
positivo, pois 0s projetos contribuem para a sua formacdo académica e profissional.

Com relacdo ao financiamento dos projetos, as variaveis “executo meus projetos com
o financiamento de 6rgdos de fomento em ambito nacional” obteve média 2,76 e desvio
padrdo 1,40 e a variavel “executo meus projetos com o financiamento de programas de
cooperacao internacional” obteve média 1,69 e desvio padrdo 0,92.

Observa-se que os financiamentos de editais nacionais e internacionais tem tido pouca
contribuicdo na execucdo dos projetos no Campus de Palmeira das Missdes. Esse dado fica
evidenciado também ao se verificar que nos Gltimos cinco anos os editais internos da UFSM
foram os principais meios de acesso a recursos financeiros para execucdo de projetos. Faz-se
necessario, portanto, criar estratégias e estimular a captacdo de outras fontes de recursos no
ambito da Unidade. Além disso, a sugestdo do Coordenador 48 é que: “a CEPEX e o GAP
poderiam dar um suporte quando do lancamento de editais externos”. Embora este suporte

esteja previsto na resolucdo que institucionalizou o funcionamento integrado dos GAPs na
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UFSM, o Regimento Interno de algumas unidades de ensino ndo prevé tal atribuicdo, neste
caso, seria importante rever esta questdo na instituicao.

As variaveis consideradas como aspectos positivos da etapa de execugdo dos projetos
estdo ligadas ao fato de que os coordenadores acompanham a execugdo das metas fisicas do
projeto semestral ou anualmente (média 3,89 e desvio padrdo 0,80) e costumam seguir 0
cronograma estabelecido nos projetos (média 3,93 e desvio padrédo 0,81).

Verifica-se, no comentario de alguns coordenadores, aspectos que dificultam a
execucdo do cronograma do projeto: “muitas vezes (na maioria delas) é impossivel seguir o
cronograma do projeto, pois a compra do equipamento e materiais necessarios para executar
0 projeto € lenta”(C.7) e “nem sempre é possivel seguir o cronograma, pois 0s resultados
esperados/alcancados ndo sdo os desejados e muitas vezes sdo negativos ” (C.18). Destaca-se
que 0 acompanhamento da execucdo dos projetos € importante para saber se os resultados
estdo sendo alcangados conforme previsto e verificar necessidade de alteracGes.

O Quadro 14 apresenta os dados referentes a etapa Avaliacdo do Projeto. Observa-se
que os principais problemas de gestdo na avaliagdo dos projetos estdo relacionados a aspectos
como o desconhecimento do manual de avaliagdo de projetos no SIE com média 3,13 e desvio
padrdao 1,11, o desconhecimento sobre o preenchimento das abas do modulo avaliacdo de

projetos no SIE com média 3,15 e desvio padrdo 1,02.

Quadro 14 — Estatistica descritiva da etapa Avaliacdo do Projeto.

Etapa Descrigéo da Variawel Minima [ Mé&xima | Média Desvlo
Padréo
Conhego o manual de procedimentos para avaliagdo de
projetos no SIE. 1 9 il 111
Conhegco o significado das abas e campos de
E preenchimento do mddulo de avaliagdo de projetos no 1 5 3,15 1,02
w | SIE
3 [ Tenho conhecimento sobre os impactos da avaliacdo de 1 5 356 112
g projetos no calculo do IDR da Unidade. ' '
8 Avalio anua_lmente 0s meus~ proleto_s pe_la importancia 1 5 3.80 0,90
deste procedimento para gestdo da universidade.
19,: * Avalio o0s projetos apenas por necessidade de 1 5 273 1.09
&E)ﬂ enquadramento no periodo dos editais de financiamento. ' '
= | Conheco as medidas restritivas (resolugoes e legislacao) 1 5 300 104
<>( para a ndo avaliagdo dos projetos. ’ ’
< | A avaliagdo dos projetos é importante para conhecer 0s
. . 1 5 4,22 0,85
resultados do projeto e o conhecimento gerado.
A chefla do Departamento/Setor cobra a avaliagdo anual 1 5 278 124
de projetos.

Legenda: *Escala inversa.
Fonte: Dados da Pesquisa.
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Destaca-se também o desconhecimento sobre as normativas institucionais que
orientam sobre medidas restritivas da ndo avaliacdo dos projetos que apresentou média 3,00 e
desvio padrdo 1,04. A variavel com a menor média, 2,78, esta relacionada ao fato de que as
chefias ndo cobram a avaliagdo de projetos dos coordenadores lotados no departamento/setor.
Esta variavel apresentou 0 maior desvio padrao 1,24, indicando que ndo ha unanimidade nas
respostas e que possivelmente em alguns departamentos/setores a avaliacdo é cobrada ou no
minimo informada pelas chefias. A partir do diagnéstico deste problema, verifica-se a
necessidade de uma maior divulgacdo e orientacdo para que as chefias repassem aos
servidores lotados nos departamento informacbes sobre a avaliagdo dos projetos.

Como na UFSM a avaliagdo dos projetos é anual, outro problema apontado pelos
coordenadores na etapa de avaliacdo do projeto estd relacionado aos prazos: “as principais
dificuldades sdo que normalmente os prazos sdo nos finais de ano/semestre” (C.22)“0
periodo de avalicdo é onde acumula o maior nimero de trabalhos” (C.33), “o fato de que
nem sempre o cronograma do projeto é o mesmo da instituicdo” (C.47),“0 periodo de
solicitacdo de avaliacdo deveria ser outro (muitos estdo em férias)” (C.48), “o prazo e
periodo, geralmente nas férias” (C.55).

Destaca-se que durante todo o ano o sistema fica aberto para avaliacdo dos projetos, a
ndo ser em um determinado periodo do ano em que a PROPLAN fecha o sistema para realizar
0 célculo do IDR e gerar os relatorios da instituicdo, por isso € informado sobre os prazos
finais para avaliacdo, esse periodo compreende, normalmente, 0s meses dezembro e janeiro,
ou seja, final de semestre e inicio de ferias letivas o que realmente pode dificultar em virtude
de que as avaliacbes acabam se acumulando neste periodo. Verifica-se, portanto, a
necessidade de uma melhor divulgacdo sobre os periodos de avaliacdo de projetos da
instituicdo e um planejamento relativo aos prazos.

Além dos prazos, a falta de tempo devido ao numero de atividades foi outro aspecto
citado como problema para a avaliagdo dos projetos: “Falta de tempo para realizar a
avalia¢do” (C.18), “Excesso de trabalho” (C.19) e “Falta de tempo. Talvez de priorizar essa
atividade. Executo aquelas atividades urgentes e que em impacto mais imediato no dia-a-dia
(leia-se encargos didaticos) e outras como avalia¢do de projetos acabam esquecidas” (C.35).

Apesar dos problemas na avaliagdo dos projetos, os coordenadores tém consciéncia da
importancia desta etapa, pois a variavel: avalio anualmente 0s meus projetos pela importancia
deste procedimento para gestdo da universidade apresentou media de 3,80 e desvio padréo
0,90. Além disso, verifica-se que os coordenadores consideram a avaliagdo importante para

conhecer os resultados do projeto e o conhecimento gerado, esta variavel apresentou a maior
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média da etapa 4,22 e o menor desvio padrdo 0,85, indicando um possivel consenso de
opinides.

Destaca-se ainda que a variavel “avalio os projetos apenas por necessidade de
enquadramento no periodo dos editais de financiamento” foi utilizada na pesquisa com escala
inversa, neste caso, pode-se constatar que a mesma obteve média 2,73 e desvio padrdo 1,09,
indicando que os coordenadores avaliam seus projetos independentemente dos editais de
financiamento. Ressalta-se que na UFSM, ha a obrigatoriedade da avaliacdo dos projetos para
que o coordenador possa concorrer aos editais.

A variavel relacionada aos conhecimentos dos coordenadores sobre os impactos da
avaliacdo de projetos no calculo do IDR da Unidade obteve média de 3,56, embora pelos
critérios da pesquisa ndo represente um aspecto problematico para a gestdo, o desvio padrao
foide 1,12, o segundo maior em relacdo as demais variaveis, além disso, as respostas minima
e a maxima variaram entre 1 e 5. Pode-se inferir, portanto, que alguns servidores ndo tém
conhecimento suficiente sobre o fato de que os projetos avaliados durante 0 ano contribuem
para 0 maior volume de recursos financeiros distribuidos ao campus, nesse sentido, torna-se
necessario melhorar a informacdo em relacdo a este procedimento.

A andlise dos dados da etapa Divulgacdo do Conhecimento teve o intuito de
diagnosticar as principais formas de divulgacdo do conhecimento gerado pelos projetos e 0s
possiveis problemas desta etapa. Para tanto, utilizou-se os seguintes critérios de analise:
médias <3,51 caracterizam os principais meios de divulgacdo do conhecimento além de
representar aspectos positivos da gestdo e meédias <3,50 caracterizam os meios de divulgacéo
do conhecimento com importancia secundaria, além disso, caracterizam aspectos
problematicos na divulgacdo do conhecimento.

Em relacdo aos aspectos problematicos da etapa de divulgacdo do conhecimento
observa-se, a partir da analise dos dados apresentados no Quadro 15, que a variavel “possuo
estratégias de divulgagdo dos resultados dos meus projetos” obteve média de 3,50 e desvio
padrdo 1,18, além disso, as respostas minima e maxima variaram entre 1 e 5. Esse dado pode
sinalizar para a existéncia de uma heterogeneidade quanto ao fato dos coordenadores
adotarem estratégias para divulgar os resultados dos projetos, alguns podem estar realizando
este planejamento, enquanto que outros ndo. Torna-se relevante, portanto, incluir o aspecto da
estratégia de divulgacdo ao se desenvolver um projeto, para se ter claro como o conhecimento

chegard aos potenciais usuarios e a comunidade cientifica da area.
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Quadro 15 — Estatistica descritiva da etapa Divulgacdo do Conhecimento.

Etapa Descrigdo da Variawel Minima | Maxima | Média Desvio
Padréo
Divulgo internamente (aos colegas, gestores, alunos) na
instituicdo, as atividades que desenvolvo nos meus 1 5 3,53 1,04
projetos.
Divulgar o conhecimento gerado pelos projetos é
o importante para dar retorno a sociedade daquilo que se 4 5 4,58 0,49
= | produznauniversidade.
é Pos_suo estratégias de divulgacdo dos resultados dos meus 1 5 3,50 118
projetos.
E) O principal meio de divulgagdo dos resultados dos meus
T | projetos é a apresentacdo em eventos (congressos, 1 5 3,98 0,86
% simp6sios, seminarios).
O | O principal meio de divulgagéo dos resultados dos meus 2 5 378 0.87
8 projetos é a publicagdo em periédicos. ' '
o @] p_rmmpal melo_de divulgacéo dos resultados dos meus 1 5 3,00 106
L | projetos é por meio de palestras.
&E)‘ O principal meio de divulgacdo dos resultados dos meus
9 projetos sdo os eventos internos da UFSM, especialmente 1 5 3,33 1,21
g aJAL.
= Minha produ_gao cientifica é divulgada ao publico-alvo 1 5 360 0,95
dos meus projetos.
Minha produ_(;ao cientifica contribui com o publico-alvo 2 5 3,85 0.77
dos meus projetos.
Os resultados dos meus projetos sdo divulgados de
maneira eficaz aos potenciais usuarios. 2 5 3,55 0.85

Fonte: Dados da Pesquisa.

A variavel “divulgar o conhecimento gerado pelos projetos ¢ importante para dar
retorno a sociedade daquilo que se produz na universidade” apresentou a maior média da
etapa, 4,58 e desvio padrdo 0,49, além disso, as respostas minima e maxima variaram entre 4
e 5. Esse dado evidencia que os coordenadores de projetos compreendem a importancia de
divulgar o conhecimento produzido na universidade. A variavel “minha producao cientifica
contribui com o publico-alvo dos meus projetos” também obteve uma média elevada, 3,85 e
desvio padréo 0,77. Verifica-se também que na avaliacdo dos coordenadores 0s projetos estéo
produzindo resultados voltados ao publico alvo, essa informacdo € corroborada,
posteriormente na entrevista sobre a sustentabilidade do conhecimento.

A variavel “minha produgao cientifica ¢ divulgada ao publico-alvo dos meus projetos”
obteve média 3,60 e desvio padrdo 0,95, e a variavel “os resultados dos meus projetos sdo
divulgados de maneira eficaz aos potenciais usudrios” obteve média 3,55 e desvio padréo
0,85. Nota-se que os coordenadores entendem a importancia de realizar a divulgacdo dos
resultados dos projetos ao publico alvo, contudo, muitas vezes essa divulgacdo ndo é tdo

eficaz, pois apesar da variavel ter apresentado uma media acima do limite estabelecido na
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pesquisa, hd uma tendéncia para se caracterizar como um aspecto problematico na gestdo dos
projetos. Na pesquisa sobre os niveis de divulgacdo e sobre a sustentabilidade do
conhecimento, conforme serd observado posteriormente, nos projetos de pesquisa ha uma
maior dificuldade para realizar a divulgagdo ao publico alvo.

Essas constatacBes sdo corroboradas também com algumas falas dos coordenadores:
“E importante dar retorno ao publico-alvo sobre os resultados do projeto, uma vez que eles
contribuem para os resultados do projeto” (C.18). “Apesar de saber sobre a importancia da
divulgacdo das atividades e resultados, as acles restringem-se aos eventos cientificos,
faltando também a avaliacdo do publico-alvo, sendo necessario trabalhar mais na
compreensdo do impacto ndo so profissional e institucional, mas também regional . (C.17)

Observou-se também que na variavel “divulgo internamente (aos colegas, gestores,
alunos) na instituicéo, as atividades que desenvolvo nos meus projetos” a média foi de 3,53 e
desvio padrdo 1,04. Apesar da média também ter sido acima do nivel estabelecido na
pesquisa, hd uma tendéncia a se caracterizar como um aspecto probleméatico da gestdo dos
projetos. Um dos coordenadores sugeriu, inclusive, a criacdo de mecanismos para a
divulgagdo interna das agdes desenvolvidas nos projetos: “Sugiro ter um link no site do
campus sobre acdes dos projetos. (...) realizar evento interno para apresentacao dos projetos
pelos alunos e para os alunos” (C.48).

Com relacdo as formas de divulgacdo adotadas pelos coordenadores para disseminar
os resultados dos projetos destaca-se que as principais, elencadas pelos coordenadores, sdo 0s
eventos cientificos, com media 3,98 e desvio padrdo 0,86, as publicacdes em periddicos, com
média 3,78 e desvio padrdo 0,87. As formas de divulgacao que apresentaram uma importancia
secundéaria foram as palestras, que obteve média 3,00 e desvio padrdo 1,06, e 0s eventos
internos da UFSM, especialmente a JAI, que apresentou média 3,33 e desvio padrao 1,21.

Entretanto, na pesquisa sobre os niveis de divulgacdo do conhecimento, que serd
apresentada no préximo tdpico, constatou-se que a JAI é um evento de divulgacdo cientifica
bastante utilizado pelos coordenadores para apresentacdo e publicagdo dos resultados dos
projetos. Pode-se inferir, portanto, que outros eventos cientificos em nivel internacional,
nacional ou mesmo publicagdes em periodicos tem importancia maior em termos de curriculo
para 0s pesquisadores, entretanto ndo quer dizer que sejam 0s meios mais acessados para a
divulgacdo do conhecimento gerado. Isso pode ser confirmado a partir da fala de um dos
coordenadores: “quanto a divulgacdo, os resultados preliminares dos experimentos sdo
divulgados em eventos, no entanto os resultados finais sdo divulgados em periddicos de nivel

nacional e internacional” (C.39).
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Visando identificar se as médias dos escores das dimensdes diferem entre si, utilizou-
se 0 Teste ANOVA, verificou-se ao nivel de significancia de 0,01 que existe diferenca entre
elas. Conforme Hair et al. (2009) quando é obtido um nivel de significancia menor ou igual a

0,01, afirma-se que existe uma diferenca estatisticamente significativa entre as médias.

Tabela 18 — Estatistica descritiva e ANOVA dos escores das etapas de desenvolvimento de
projetos.

Etapas n Média* Desvio Padréo CV (%) 'g‘)’:‘c? (\)/ S
Motivacéo 55 4,00a 0,43 10,69
Elaboragéo 55 3,48b 0,45 12,99
Registro 55 3,48b 0,48 13,68
Execucéo 55 3,00c 0,42 14,12 000001
Avaliagdo 55 3,37b 0,55 16,34
Divulgacéo 55 3,67b 0,42 11,50

Legenda: *Em cada etapa, médias seguidas pela mesma letra ndo diferem entre si pelo teste de Tukey a 5% de
probabilidade.
Fonte: Dados da pesquisa.

Para verificar quais das etapas tém médias diferentes aplicou-se o teste Tukey ao nivel
de significancia de 0,01, pode-se afirmar que as dimensdes “Elaboracdo, Registro, Avaliacdo
e Divulgacdo”, ndo diferem entre si, isto ¢, as médias podem ser consideradas estatisticamente
iguais. Ja& as dimensdes Motivacdo e Execucdo diferem entre si, podendo observar que as
médias sdo 4,0 e 3,0 respectivamente.

Os dados visualizados na Tabela 18 indicam um coeficiente de variacdo médio,
conforme classificagdo de Fonseca e Martins (2012), tendo em vista as dimensdes do
desenvolvimento de projetos apresentaram CV entre 10,69% e 16,34%. Destaca-se que a
etapa Motivacdo apresentou o menor grau de dispersdo (10,69%) e a etapa Execucéo
apresentou 0 maior grau de dispersdo (16,34%). Ressalta-se ainda que em todas as dimensdes
0 CV foi menor de 30%, sendo assim, verifica-se que 0s escores s&0 homogéneos em relagédo

a média.
5.2.3.3 Fase 3 (Mddulo 2): avaliacdo dos niveis de divulgacdo do conhecimento
Nesta etapa da pesquisa sdo apresentados os dados referentes a configuragdo da

divulgacdo do conhecimento gerado pelos projetos financiados. Inicialmente apresenta-se 0s

dados relativos ao perfil dos projetos selecionados na amostra e, posteriormente, os dados
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sobre a divulgagdo do conhecimento. Ao todo foram entrevistados 7 coordenadores com 22
projetos financiados no periodo 2013 a 2015.

Verifica-se na Tabela 19 os dados referentes a amostra dos projetos financiados. Com
relacdo ao projeto estar registrado no Gabinete de Projetos, todos os 22 projetos estdo
registrados, na verdade este é o principal critério para concorrer aos editais internos de
fomento da UFSM.

Tabela 19 — Perfil dos projetos financiados entre 2013 e 2015.

(continua)
VARIAVEIS ABSOLUTO RELATIVO
(N=22)
Projeto registrado o GAP
Sim 22 100
Nao 0 0,00
Classificacdo do projeto
Ensino 01 4,55
Pesquisa 12 54,55
Extensédo 09 40,91
Situacdo do projeto
Em andamento 09 40,91
Renovado 0 0,00
Concluido/Publicado 13 59,09
Tipo de pesquisa
Béasica 07 31,82
Aplicada 04 18,18
Interativa 01 455
Inovacao cientifica e/ou tecnolégica 0 0,00
Néo seaplica 10 45,45
Sub unidade onde o projeto esta registrado
Departamento de Administragdo 06 27,27
Departamento de Alimentos e Nutri¢do 03 13,64
Departamento de Ciéncias Econdmicas 0 0,00
Departamento de Ciéncias da Salde 03 13,64
Departamento de Zootecniae Ciéncias Biolégicas 09 40,91
Secretaria dos Cursos 0 0,00
Vice-Diregéo 01 4,55
QOutros 0 0,00
Editais de financiamento
FIPE 05 22,73
FIEX 04 18,18
PIBIC 04 18,18
PROBIC 03 13,64
PEIPSM 02 9,09
FIT/BIT 0 0,00
REUNI 03 13,64
PROLICEN 01 4,55
PROEXT/MEC 02 9,09
PET 01 4,55
CNPq 01 4,55

Qutros 02 9,09



157

Tabela 19 — Perfil dos projetos financiados entre 2013 e 2015.

(conclusao)
Financiamento recebido
Bolsa 21 95,45
Custeio 12 54,55
Outros 01 4,55
Participantes do projeto
Alunos de graduagéo 22 100,00
Alunos de p6s-graduagéo 06 27,27
Professores do Departamento 16 72,73
Professores substitutos 01 4,55
Técnicos Administrativos em Educacdo 11 50,00
Professores de outros departamentos da UFSM 12 54,55
Professores de outras instituicfes 04 18,18
Profissionais de drgdos governamentais municipal, estadualou federal 01 4,55
Profissionais de empresas 0 0,00
Qutros 0 0,00
Entidades parceiras ou enwolvidas
Prefeituras municipais 06 27,27
Secretarias municipais 05 22,73
EMATER 04 18,18
EMBRAPA 0 0,00
Empresas 02 9,09
Hospitais 01 4,55
Escolas 07 31,82
Comunidade 08 36,36
QOutros 02 9,09
Abrangéncia do projeto
Local 14 63,64
Regional 07 31,82
Estadual 0 0,00
Nacional 01 4,55
Internacional 0 0,00

Fonte: Dados da pesquisa.

Observa-se que quanto a classificacdo 12 sdo projetos de Pesquisa, representando
54,55% do total, 9 séo projetos de Extensdo, totalizando 40,91% e 1 é projeto de Ensino,
representando 4,55% do total. Esta informagdo é ratificada pelos dados apresentados na
pesquisa documental que mostram que a maioria, 0s projetos no Campus de Palmeira das
MissOes séo classificados como Pesquisa.

Em relacdo a atual situacdo dos projetos, \verifica-se que 13 estdo
Concluidos/Publicados, representando 59,09%, 9 estdo Em andamento, representando 40,91%
e nenhum dos projetos esta na situacdo Renovado. Esta informacdo também é corroborada
com dados da pesquisa documental, que mostra que a maioria dos projetos desenvolvidos no
Campus de Palmeira das Missdes ja estdo concluidos.

Em relacdo ao tipo de pesquisa 7 projetos sdo classificados pelos coordenadores como

pesquisa Basica totalizando 31,82%, 4 sdo classificados pelos coordenadores como pesquisa
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Aplicada, representando 18,18%, 1 dos projetos é classificado pelo coordenador como
pesquisa Interativa. Observa-se que na amostra ndo houve projetos classificados como
Inovacdo cientifica e/ou tecnolégica. Os demais projetos, que totalizam 10 em valores
absolutos e 45,45% do total, a classificagdo quanto ao tipo de pesquisa ndo se aplica, pois
trata-se de projetos de Ensino ou Extenséo.

Em relacdo a Sub Unidade onde o projeto esta registrado, observa-se que 6 estdo
registrados no Departamento de Administracdo (27,27%), 3 estdo registrados no
Departamento de Alimentos e Nutricdo (13,64%), 3 estdo registrado no Departamento de
Ciéncias da Saude (13,64%), 9 estdo registrado no Departamento de Zootecnia e Ciéncias
Bioldgicas (40,91) e 1 esta registrado na Vice-Diregdo. Destaca-se que nenhum dos projetos
financiados nos ultimos trés anos esta registrado no Departamento de Ciéncias Econdmicas,
iIsso deve-se ao fato de que este Departamento foi criado recentemente na estrutura do
Campus. Além disso, da amostra pesquisada nenhum projeto esta registrado na Secretaria dos
Cursos ou em Outras Sub Unidades.

Pode-se verificar que no periodo compreendido entre 2013 e 2015, da amostra
pesquisada, houve 5 projetos financiados pelo edital FIPE (22,73%), 4 projetos financiados
pelo edital FIEX (18,18%), 4 projetos financiados pelos edital PIBIC (18,18%), 3 projetos
financiados pelos edital PROBIC (13,64%), 2 projetos financiados pelos edital PEIPSM
(9,09%), 3 projetos financiados pelos edital REUNI (13,64%), 1 projeto financiado pelo edital
PROLICEN (4,55%), 2 projetos financiados pelo edital PROEXT/MEC (9,09%), 1 projeto
financiado pelo edital PET (4,55%), 1 projeto financiado por editais do CNPq (4,55%) e 2
projetos foram financiados por outros editais (4,55%) destes 1 projeto foi financiado pelo
edital PIBID da CAPES e 1 projeto pelo Edital Construindo Redes da PRE/UFSM. Destaca-se
que da amostra pesquisada ndo houve projetos financiados pelo edital FIT/BIT. Em relagdo ao
tipo de financiamento 21 projetos receberam recursos de bolsa (95,45%), 12 projetos
receberam recursos de custeio (54,55%) e 1 recebeu outros tipos de financiamento (4,55%).

Quanto aos participantes dos projetos verifica-se que nos 22 projetos da amostra ha
alunos de graduacdo participando, 6 projetos contam com a participacdo de alunos de pds-
graduacdo (27,27%), 16 projetos contam com a participacdo de professores do mesmo
departamento do coordenador (72,73%), 1 projeto conta com a participacdo de professores
substitutos (4,55%), 11 projetos contam com a participacdo de técnicos administrativos
(50,00%), 12 projetos contam com a participacdo de professores de outros departamentos da
UFSM (54,55%), 4 projetos contam com a participacdo de professores de outras instituicbes

(18,18%) e 1 projeto conta com a participacdo de profissionais de 0rgdos governamentais
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(4,55%). Destaca-se que ndo houve mencdo de projeto com a participacdo de profissionais de
empresas ou outros colaboradores.

Com relacdo as entidades parceiras ou envolvidas nos projetos, destaca-se que na
amostra da pesquisa houve 6 projetos em que ha prefeituras municipais envolvidas (27,27 %),
5 projetos com envolvimento de secretarias municipais (22,73%), 4 projetos com
envolvimento da EMATER (18,18%), 2 projetos com envolvimento de empresas (9,09%), 1
projeto com envolvimento de hospitais (4,55%), 7 projetos com envolvimento de escolas
(31,82%), 8 projetos com envolvimento da comunidade (36,36%) e 2 projetos com
envolvimento de outras entidades, destaca-se que, neste caso, 0s coordenadores citaram o
envolvimento de outras universidades. N&d&o houve nenhum projeto com a participacdo da
EMBRAPA.

Verifica-se que quanto a abrangéncia 14 projetos sdo desenvolvidos em nivel local
(63,64%), 7 projetos sdao desenvolvidos em nivel regional (31,82%) e 1 projeto é
desenvolvido em nivel nacional (4,55%). Destaca-se que nenhum dos projetos da amostra é
desenvolvido em nivel estadual e em nivel internacional.

Na Tabela 20 e possivel visualizar os dados referentes a divulgagdo dos resultados dos
projetos na forma de apresentacdes. Observa-se que entre o periodo 2013 a 2015 os projetos
analisados na amostra contabilizaram um total de 535 apresentacbes em Congressos,
Simposios e Seminarios, Reunides Técnicas, Palestras, Cursos de Capacitacdo e nos Meios de
Comunicagéo.

As apresentacBes em CSS totalizaram 41,50% do total, sendo que 8,89% foram em
nivel internacional, 5,79% em nivel nacional, 6,54% em nivel estadual e 19,44% em nivel
regional.

A divulgacdo dos projetos em Palestras, Cursos de Capacitacdo e Meios de
Comunicagdo foram todos realizados em nivel regional, destaca-se que as Reunides Técnicas
em sua maioria também foram realizadas em nivel regional, com excecdo de 2 Reunibes para

Técnicos da Area que foram em nivel estadual.
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Tabela 20 — Divulgacdo dos resultados dos projetos na forma de apresentacGes.

TIPO DE INTERNACIONAL NACIONAL ESTADUAL REGIONAL TOTAL
DIVULGACAO N % N % N % N % N %
CSS 52 8,89 31 579 35 6,54 104 1944 222 4150
RTCCA 0 0 0 0,00 0 0,00 15 2,80 15 280
RTTA 0 0 0 0,00 02 0,37 12 2,24 14 262
RTPA 0 0 0 0,00 0 0,00 37 6,92 37 6,92
RTO 0 0 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00
PalCCA 0 0 0 0,00 0 0,00 04 0,75 4 0,75
PalTA 0 0 0 0,00 0 0,00 10 1,87 10 187
PalPA 0 0 0 0,00 0 0,00 89 1664 89 16,64
Palo 0 0 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00
CCCCA 0 0 0 0,00 0 0,00 01 0,19 1 0,19
CCTA 0 0 0 0,00 0 0,00 14 2,62 14 262
CCPA 0 0 0 0,00 0 0,00 40 7,48 40 748
CCO 0 0 0 0,00 0 0,00 04 0,75 4 0,75
MC 0 0 0 0,00 0 0,00 85 1589 85 15,89

TOTAL 52 8,89 31 579 37 6,92 415 7757 535 100

Legenda: CSS — Congressos, Simpésios e Seminarios, RTCCA — Reunides Técnicas Comunidade Cientifica da
Area, RTTA — Reunibes Técnicas Técnicos da Area, RTPA — Reunides Técnicas Publico Alvo, RTO — Reunides
Técnicas Outros, PalCCA — Palestras p/ Comunidade Cientifica da Area, PalTE — Palestras p/ Técnicos da Area,
PalPA — Palestras p/ Publico Alvo, PalO — Palestras p/ Outros, CCCCA — Cursos de Capacitacdo p/ Comunidade
Cientifica da Area, CCTE — Cursos de Capacitacdo p/ Técnicos da Area, CCPA — Cursos de Capacitacio p/
Publico Alvo, CCO — Cursos de Capacitagdo p/ Outros, MC — Meios de Comunicagao.

Fonte: Dados da pesquisa.

Observa-se ainda na Tabela 20 que a divulgacdo por meio de RTCCA totalizou 2,80%,
em RTTA 2,62% e em RTPA 6,92%. A divulgacdo dos resultados em PalCCA totalizou
0,75%, em PalTA 1,87% e em PalPA 16,64%. A divulgacéo realizada em CCCCA totalizou
0,19%, em CCTA 2,62%, em CCPA 7,48% e em CCO 0,75%.

De forma geral observa-se que em relacdo as formas de divulgacdo a maior parte foi
realizada através de CSS (41,51%), PalPA (16,64%) e MC (15,89%). Com relacdo a
amplitude a maior parte foi realizada nesta ordem: 77,57% em nivel regional, 8,89% em nivel
internacional, 6,92% em nivel estadual e 5,79% em nivel nacional.

Em relacdo a divulgacdo na forma de publicacdes, pode-se verificar na Tabela 21 que
a maioria da producdo proveniente dos projetos analisados na amostra é publicada em ACSS
(56,78%), sendo a maioria em nivel regional (26,60%) e em nivel internacional (13,30%),
ACSS em nivel nacional e estadual totalizam 7,93% e 8,95% respectivamente. As publicacfes

em ARJAG totalizam 37,60%, segundo maior nimero, sendo todas em nivel regional.
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Tabela 21 — Divulgagdo dos resultados dos projetos na forma de publicagdes.

"PUBLICACOES  INTERNACIONAL NACIONAL  ESTADUAL  REGIONAL  TOTAL
N % N % N % N % N %
PCI 01 0,26 07 1,79 03 0,77 03 0,77 14 3,58
PCNI 0 0,00 02 0,51 0 0,00 0 0,00 02 0,51
Livros 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00
Cap. Livros 0 0,00 0 0,00 0 0,00 01 0,26 01 0,26
Inf. Técnicos 0 0,00 0 0,00 0 0,00 05 1,28 05 1,28
ANCSS 52 13,30 31 7,93 35 8,95 104 26,60 222 56,78
ARIAG 0 0,00 0 0,00 0 0,00 147 37,60 147 37,60
Patentes 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00
RPC 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00
TOTAL 53 13,55 37 9,46 38 9,72 260 6650 391 100,00

Legenda: PCI — Periddicos Cientificos Indexados, PCNI — Periddicos Cientificos N&o Indexados, Livros, Cap.
Livros — Capitulos de Livros, Inf. Técnicos — Informativos Técnicos, ANCSS — Anais de Congressos, Simp6sios
e Seminérios, ARJAG — Artigos em Revistas e Jornais sobre Assuntos Gerais, Patentes, RPC — Registro de
Programa de Computador.
Fonte: Dados da pesquisa.

As publicagdes em PCI totalizaram 3,58%, sendo 0,26% em nivel internacional,
1,79% em nivel nacional, 0,77% em nivel estadual e 0,77% em nivel regional. Publicacbes em
PCNI somaram 0,51%, Cap. de Livros totalizaram 0,26% e Informativos Técnicos 1,28%.
Destaca-se que Livros, Patentes e RPC sdo inexistentes na amostra de projetos analisada.

Na Tabela 22 sdo apresentados os dados referentes as autorias das publicagdes.
Verifica-se que 91,67% do total das publicacdes é proveniente de trabalhos do coordenador
Em Equipe como Coautor, 5,99% € proveniente de publicacbes Individuais e 2,34% de
publicacdes em Equipe como Autor Principal.

Destaca-se que a diferenca entre o nimero de publicacfes apresentadas na Tabela 21
deve-se ao fato de que 7 trabalhos publicados em ARJAG, segundo os coordenadores, foram
noticias veiculadas sobre o projeto, que ndo foram propriamente escritas pelo coordenador ou

pelos membros do projeto.
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Tabela 22 — Classificacdo dos trabalhos quanto a autoria.

_ INDIVIDUAL EM EQUIPE AUTOR EM EQUIPE TOTAL

PUBLICACOES PRINCIPAL COAUTOR
N % N % N % N %

PCI 0 0 1 0,26 13 3,39 14 3,65
PCNI 0 0 2 0,52 0 0,00 2 0,52
Livros 0 0 0 0,00 0 0,00 0 0,00
Cap. Livros 0 0 1 0,26 0 0,00 1 0,26
Inf. Técnicos 2 0,52 1 0,26 2 0,52 5 1,30
ANCSS 1 0,26 4 1,04 217 56,51 222 5781
ARIJAG 20 521 0 0,00 120 31,25 140 36,46
Patentes 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00
RPC 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00
TOTAL 23 5,99 9 2,34 352 91,67 384 100,00

Legenda: PCI — Periddicos Cientificos Indexados, PCNI — Periddicos Cientificos N&o Indexados, Livros, Cap.
Livros — Capitulos de Livros, Inf. Técnicos — Informativos Técnicos, ANCSS — Anais de Congressos, Simposios
e Seminéarios, ARJAG — Artigos em Revistas e Jornais sobre Assuntos Gerais, Patentes, RPC — Registro de
Programa de Computador.
Fonte: Dados da pesquisa.

De forma geral verifica-se que o nivel de divulgacdo da producdo cientifica no
Campus de Palmeira das Missfes classifica-se como Baixo, conforme critérios de analise,
tendo em vista que a amplitude internacional, nacional, estadual e regional ocorre
principalmente por meio da divulgacdo em congressos, simpdsios e seminarios, tanto na
forma de publicagcbes quanto de apresentagOes. A apresentacdo dos resultados em eventos
como reunides técnicas, palestras, cursos de capacitacdo apesar de abranger varios publicos,
ocorre apenas em nivel regional ndo sendo disseminada para publicos em niveis estadual,
nacional e internacional. Infere-se que pelo fato de a maioria das publicacdes e apresentacdes
ser realizada através de CSS o conhecimento acaba ficando limitado aos circulos académicos.

A divulgacao na forma de publicacdes em periddicos cientificos indexados, apesar de
ter uma amplitude em todos os niveis, tem uma baixa representacdo em termos quantitativos
de namero de trabalhos produzidos. Além disso, as publicacbes em livros e capitulos de livro
¢ quase inexistente, assim como o0s registros de patentes. Destaca-se que apesar de haver um
grande numero de publicagdes em artigos em revistas e jornais sobre assuntos gerais estes se
restringem aos veiculos de comunicacdo local e regional.

Estes dados corroboram também com os resultados evidenciados na etapa de

divulgacdo do mapeamento dos projetos, onde os coordenadores elencaram como principais
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formas de divulgacdo os trabalhos apresentados em congressos, simp0sios e seminarios e 0s
publicados em periddicos cientificos e caracterizaram as palestras como formas secundérias
de divulgacdo, bem como, apontaram que a JAI (Jornada Académica Integrada) ndo é o
principal canal de divulgacdo dos resultados dos projetos. Entretanto o grande nimero de
trabalhos publicados em CSS em nivel regional contradiz esta informacao.

Conforme sera evidenciado na pesquisa sobre a sustentabilidade do conhecimento, a
ser apresentada no proximo tépico, a divulgacdo dos resultados nem sempre ocorre de
maneira eficaz aos potenciais usuérios, os projetos de extensao tem uma interagdo maior com
0 publico alvo, enquanto que o conhecimento gerado nas pesquisas fica adstrito ao circulo da
comunidade cientifica.

Destaca-se quanto a autoria das publicacdes, que os coordenadores de projetos, na
maioria das vezes, sdo coautores nos trabalhos, alguns comentaram que procuram colocar o
aluno como autor principal das publicacdes em equipe, pois € uma forma de desenvolver o
potencial dos académicos. Essa informacdo também é constatada no mapeamento das etapas
de desenvolvimento dos projetos, onde os coordenadores apontam a possibilidade de

formacgdo do aluno como um aspecto motivador para o desenvolvimento de projetos.

5.2.3.4 Fase 4 (Modulo 3) — avaliagdo da sustentabilidade do conhecimento

Esta fase do plano de implementacdo do sistema, teve como intuito avaliar as
dimensdes da sustentabilidade do conhecimento a partir dos projetos desenvolvidos na UFSM

campus Palmeira das Missdes. Para tanto, foram entrevistados 7 coordenadores de projetos.

5.2.3.4.1 Dimensdo competéncia de gestdo

A dimensdo competéncia de gestdo é compreendida, no sistema de gestdo da
sustentabilidade do conhecimento, como a dimensdo meio, que atua como um elemento de
suporte e integracdo dos processos da universidade no que tange a producédo e disseminagdo
do conhecimento e, além disso, contribui para a sustentacdo das dimensfes fim, norteando o
conhecimento sustentavel.

Considerando a relevancia social da universidade, ela deve produzir ndo apenas ensino
de qualidade e formacdo profissional, mas, além disso, produzir conhecimentos, e ser
respeitada como uma organizacdo de relevante contribuicdo no desenvolvimento do pais. Para

atingir este objetivo, deve ser administrada de maneia eficaz. (ABREU, 2001)
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A competéncia de uma organizacdo para realizar a gestdo do conhecimento
desenvolvido internamente é, portanto, condicdo basilar para torna-la sustentavel. No ambito
das universidades, desenvolver a competéncia de gestdo torna-se fundamental também para o
cumprimento de sua fungdo social.

Para realizar a gestdo do conhecimento, as universidades devem dotar seus recursos
humanos de competéncias e conhecimentos para atingir os objetivos organizacionais, pois,
conforme destaca Souza Silva (2001), para construir a capacidade de gestdo € necessario que
0s gestores se apropriem de ferramentas conceituais, metodoldgicas e culturais, sendo esses,
mecanismos de orientag&o.

Na analise desta dimensdo verificou-se inicialmente se os coordenadores de projetos
conhecem as normativas institucionais que orientam a gestdo dos projetos na UFSM e se
conseguem seguir estas normativas. De modo geral, percebe-se que 0s coordenadores sabem
da existéncia das normativas, mas ndo propriamente o que cada uma orienta, alguns
consultam as Resolugdes quando ha necessidade de algum esclarecimento ou recorrem aos
orgdos de apoio, no caso o GAP.

Percebe-se ainda que o aprendizado sobre os procedimentos relativos ao registro,
manutencdo, avaliacdo de projetos ou outros processos que envolvem o0s projetos sdo
realizados na pratica a partir de uma experiéncia prévia. Nas falas de alguns entrevistados,

apresentadas no Quadro 16, é possivel verificar tais situacdes:

Quadro 16 — Comentarios sobre o conhecimento das resolucées.

(continua)

Coordenador Comentarios

(...) geralmente a gente vai nas normativas quando tem algum tipo de problema ou alguma
duvida, as vezes a gente acaba nem recorrendo a normativa porque tem a pessoa pra
Entrevistado 1 informar no Gabinete de Projetos. (...) a resolu¢do 2010, é uma resolucdo que regra 0s
tramites de projeto, entdo € uma resolucdo que a gente ja acaba muitas vezes nem dando
muita aten¢do, que ja é um fluxo ja estabelecido né. (...) essa resolucdo 2008 eu ja tive que
recorrer a ela, tive problemas com projetos, ndo com registro propriamente dito, mas com
editais, (...) a 2013 que trata da selecdo dos bolsistas € uma coisa que a gente tem tentado
cumprir (...).

(...) nas normas eu nao chego saber de cor se é a 013, se é a 025, mas eu sei 0s
Entrevistado 2 procedimentos né, que eu aprendi na pratica, fazendo projetos, encaminhando para os
editais e depois aprendendo porconta(...).

(...) olhando pelos nameros das resolugdes eu ndo reconheco elas prontamente, mas a gente
segue as normativas, mas muitas coisas a gente ja recebe, felizmente assim, algumas dicas
Entrevistado 3 de como ir fazendo, (...) a gente recebe umapoio grande, na verdade, do 6rgéo responsavel
né, que é o GAP, entdo a gente segue, por que sozinha realmente eu ndo daria conta
mesmo, entdo o setor tem um papel bem importante nisso (...).
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Quadro 16 — Comentarios sobre o conhecimento das resolugdes.

(conclusao)

(...) conhego as normativa, mas ndo tenho conhecimento especificamente qual a resolucdo
Entrevistado 4 que determina o que, né. Entdo eu sei que os projetos tém que ser construidos, que témque
ser registrados, que tém que passar por umtramite burocratico e serem encaminhados para
suaefetivacéo (...).

Conheco, mas ndo sigo todas as normativas (...) na verdade o seguir a normativa a gente ja
faz um mecanismo, digamos assim, que a gente apendeu na prépria pés-graduacao. (...) a
Entrevistado 5 gente vai fazendo desde o registro, toda essa parte operacional, a gente vai em func¢éo de
um hébito e ndo propriamente em func¢do das resolucdes. (...) entdo tudo que eu aprendi
ndo foi pelas resolucdes foi por uma experiéncia prévia (...).

(...) quando eu entrei na universidade, todas as a¢des de pesquisa e extensdo que foram
propostas foram muito mais orientadas pelo depoimento dos colegas e do proprio GAP do
que propriamente da consulta das normativas formais. Se eu acesseia Resolucdo 016/2010,
a Resolucdo 025 de 2008, propriamente dito, se tu me perguntar o que diz a Resolucgéo 01
Entrevistado6 de 2013, eu ndo vou saber efetivamente, mas a gente acaba meio, agindo por tentativa e
erro na pratica, (...) toda vez que a gente redige, por exemplo, seja um projeto de pesquisa
ou de extensdo a gente tenta atentar qual é o principal objetivo de um projeto desse cunho,
esse é um objetivo, na verdade, institucional, entdo mesmo que a gente ndo tenha uma
preocupacéo tdo grande em relagcdo a normativa a gente esta agindo ao encontro do que l&
esta(...).

(...) essas ResolucBes eu até ndo sigo, eu até ndo conhecia essa 016/2010, a 025/2008 nédo
Entrevistado 7 conhecia. Essa Resolucdo 01/2013 ela é mais recente, entdo a partir desse ano que eu
comecei aplicar, pra fazer selecdo de bolsistas, mas a gente sabe que tem que fazer né,
quais sdo 0s passos para 0 projeto, embora ndo leia a Resolugdo, mas eu assim, eu sigo
aqueles passos todos praelaboragdo dos projetos.

Fonte: Dados da pesquisade campo — relatos das entrevistas com os coordenadores de projetos.

Percebe-se que os coordenadores buscam formas de realizar os procedimentos
relativos ao desenvolvimento de projetos, sem propriamente ler as normativas. Entretanto, os
coordenadores devem entender qual o sentido e a importancia daquilo que estdo realizando, e
que esta expresso nas normativas de gestdo dos projetos, pois ao se realizar um projeto muitas
coisas estdo envolvidas, desde a questdo de registro, manutencdo dos projetos, avaliacdo dos
resultados e as implicacbes em termos de recursos financeiros e avaliacdo da propria
instituicdo. Sem o conhecimento destas normativas, os coordenadores podem ficar alheios a
muitas das informacgdes que tem implicancia em seu trabalho, refletindo também na propria
instituicao.

Lima (2014) destaca que o coordenador de projetos de instituicdes universitarias, € um
pesquisador especialista numa determinada area, que normalmente acaba acumulando
diversas funcdes ao mesmo tempo. Além da docéncia, da coordenacdo de Varios projetos,
muitas vezes também possui cargos de chefia de departamento ou coordenacdo de curso.
Como consequéncias da falta de tempo, devido as diversas atribuicfes, 0s pesquisadores tém

dificuldades em acumular fungbes administrativas muito complexas ou conhecer
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detalhadamente todas as normativas que regulamentam o desenvolvimento de projetos e
convénios, contudo, esse desconhecimento pode acarretar em problemas futuros.

As normativas institucionais sdo instrumentos fundamentais no sentido de orientar as
acOes dos agentes publicos em determinados assuntos, por isso, é importante conhecer ou no
minimo saber da existéncia das Resolucdes para nortear as acdes. Para alcance da
sustentabilidade na dimensdo competéncia de gestdo é fundamental que os coordenadores
tenham conhecimento das ferramentas que orientam o desenvolvimento dos projetos e
consequentemente a producdo do conhecimento.

A segunda questdo da dimensdo foi em relacdo ao suporte recebido da instituicdo
sobre os procedimentos relativos ao desenvolvimento de projetos. Conforme 0s comentarios
apresentadas no Quadro 17, observa-se que 0s coordenadores recebem apoio principalmente
do Gabinete de Projetos, alguns comentaram que ndo receberam nenhuma instrucdo formal,
quando ingressaram na instituicdo, sobre o desenvolvimento dos projetos e que o0s
procedimentos foram sendo aprendidos na préatica, através do apoio de outros colegas ou do

proprio GAP, a partir de sua institucionalizacdo no campus de Palmeira das Missdes.

Quadro 17 — Suporte recebido da instituicdo para o desenvolvimento de projetos.

Coordenador Comentarios

(...) em relacdo aos editais sdo geralmente bastante claros, procedimentos pra registrar no
Gabinete de Projetos, a gente tem informagdes, tem e-mails que circulam sobre isso, tem
Entrevistado 1 mecanismos tranquilos (...) nés ndo temos assim um treinamento, enquanto professor que
chega na instituicdo em relacéo a isso, entdo é uma coisa que vai se descobrindo e conta
muito com o apoio dos 6rgdo né, no caso do Gabinete de Projetos (...).

(...) o GAP ele ndo existia antes, aqui, no campus, entdo a gente fazia muito na tentativa e
Entrevistado 2 erro e dependia do GAP la de Frederico, tanto que muitas informacdes fomos aprender
depois com a vinda do GAP pra Palmeira. (..) talvez seria interessante alguns
treinamentos, pra quem chega na instituigdo (...).

(...) quando eu cheguei aqui ninguém me falou como que eu tinha que fazer (...) foi tudo
Entrevistado 3 meio garimpado eu diria, (...) mas a gente foi tentando descobrir aquilo que alguém tinha
que sussurrar; — Ah, é dos projetos! (...) Entdo todas essas coisas realmente a gente
precisava assimde uma capacitacao (...).

Olha, tenho recebido do GAP muito apoio, também das Pré-Reitorias, tanto de Extensdo
quanto de Pesquisa, mas tenho que confessar tambémque as coisas a gente vai descobrindo
Entrevistado 4 meio que no automatico, eu ndo tive nenhuma capacitacdo formal com relacdo a manuseio
e encaminhamento dos projetos via SIE, fui descobrindo mais na informalidade do que na
formalidade (...).

(...) logo que eu cheguei, eu nem conhecia GAP, bom o GAP ele era em Frederico
Westphalen, (...) eu fui orientada por uma colega (...) e assim eu ndo tive dificuldade, por
Entrevistado 7 que pela propria ajuda dos colegas a gente foi tomando pé de como tinha que ser
desenvolvido um projeto, quais eram os tramites né, as questdes burocraticas pra fazer essa
operacionalizagdo (..). E atualmente eu vejo que o GAP estd atendendo bem
adequadamente e todas as duvidas que eu tenho (...).

Fonte: Dados da pesquisa de campo — relatos das entrevistas com os coordenadores de projetos.
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Destaca-se que a inexisténcia de capacitacdo formal para os servidores que ingressam
na instituicdo, relacionada ao desenvolvimento de projetos, constitui-se como um problema,
pois pelas falas dos coordenadores percebe-se que as informacGes foram sendo aprendidas na
pratica. Os coordenadores consideram que seria importante ter essa capacitacdo inicial, pois
seria uma forma de melhorar a gestdo.

Em um estudo realizado sobre projetos de pesquisa financiados por 6rgao de fomento
Telles e Costa (2006) propde um modelo de gestdo de projetos e destacam a necessidade de a
organizagdo investir em treinamento dos envolvidos nos processos, para padronizar as
informacBes sobre os procedimentos existentes na gestdo de projetos.

Verifica-se ainda que o GAP é um setor fundamental para auxiliar os coordenadores
no desenvolvimento de projetos, nesse sentido, entende-se que o seu fortalecimento é crucial
para a sustentabilidade da gestdo do conhecimento. Casaes (2012, p. 18) destaca em relacéo
aos Escritdrios de Projetos, que estes constituem-se em ambientes onde “se captura, trata,
processa e dissemina a nformagdo e, também onde se gera o conhecimento”.

Marques (2011) comenta que as universidades paulistas iniciaram um movimento para
a implantacdo de escritorios de apoio a projetos de pesquisa. A ideia deste suporte é diminuir
as atividades burocraticas e administrativas nas rotinas dos pesquisadores, fazendo com que
estes concentrem-se nas atividades fim da universidade.

Percebe-se a necessidade de a organizacdo possuir estruturas capazes de prestar apoio
aos coordenadores de projetos, especialmente em instituicbes universitarias, onde os
coordenadores devem focar especialmente na atividade fim, que é a producdo do
conhecimento, por isso, é importante constituir 6rgdos administrativos com capacidade de
gerar e disseminar informacdes necessarias para garantir a eficiéncia, eficacia e efetividade na
gestdo dos projetos.

Também questionou-se, dentro deste critério de suporte aos projetos, quais as
fragilidades relativas aos procedimentos de desenvolvimento de projetos. No Quadro 18 €
possivel verificar tais situacoes.

Algumas das dificuldades citadas pelos coordenadores entrevistados dizem respeito ao
SIE e as Resolugdes que normatizam os projetos. Também foi destacada a questdo da compra
de materiais para a execucdo do projeto, que muitas vezes é demorada e acaba atrapalhando o
desenvolvimento das atividades. Ribeiro, Moraes e Ruiz (2010), em um estudo realizado
sobre as dificuldades na gestdo dos projetos financiados pela FINEP, também apontam a

demora nas licitagbes e compras como um entrave para a realizacdo dos projetos.
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Quadro 18 — Fragilidades no desenvolvimento dos projetos.

Coordenador Comentarios

(...) entdo se fosse centralizado dificilmente teria os chamados itens desertos, que é quando
Entrevistado 2 nenhuma empresa quer fornecer, entdo aquele item, dai tu acaba perdendo, ndo pode
comprar depois ou vai ter que acabar comprando outra coisa pra ndo perder dinheiro do
projeto, tem que remanejar depois (...).

(...) normalmente acontece no mesmo periodo, tem data pra registrar, tem data pra
comegar os editais, entdo se a gente ja tivesse tipo assim, um relatério, um checklist tipo:
Entrevistado 3 faca os projetos até tal... registre até tal... pra quem quer submeter, porque a gente vai
deixando, a gente é assim, sabe que no inicio do ano abre todos os editais, mas quando a
gente vé, aquilo vaiengolindo a gente, talvez uma das coisas que pudesse ser pra melhorar
essafragilidade talvez fosseisso (...).

(...) o sistema muitas vezes ele é dificil de ser operado, ele € muito burocratico (...) as
dificuldades maiores sdo os prazos, a gente sempre atropelado comuma série de coisas e ai
Entrevistado 4 quando vé o prazo ja foi, ou entdo, sai o edital, acontece o edital e o p rojeto ndo ta pronto,
por que na realidade a gente deveria ter projetos em andamento pra quando o edital
surgisse.N&o, sai o edital a gente vai correr atras de construir até muitas vezes (...).

(...) as fragilidades é muito mais emfuncdo dessas resolugdes, que de repente, poderiamser
Entrevistado 5 melhor colocadas pela instituicdo do que propriamente as informacdes para desenvolver o0s
projetos (...).

(...) ano passado eu concorri num projeto do FIPE né, e 0s recursos eram previstos pra
abril, e na verdade o que era capital chegou no segundo semestre (...) era previsto para a
utilizacdo no projeto, mas que chega quase no final do projeto, entdo a gente acaba tendo
Entrevistado 6 que fazer um jogo de cintura, pra tentar atender os objetivos do projeto com os recursos
que estdo disponiveis (...) atrasou a coleta de dados e se atrasou a coleta de dados, bom a
gente sabe que tem menos tempo pra escrever, tem menos tempo pra analisar e ai cumprir
com as datas limites de entrega de relatdrio, prestacdo de contas la e tal (...).

(...) muitas vezes o tempo é muito curto, sdo oito meses geralmente pra desenvolver um
projeto, que seria o periodo da bolsa do aluno, (...) as vezes a gente ndo tem resultados pra
Entrevistado 7 fazer publicagdo em evento ou pra publicacdo em periddico especializado, por que muitas
vezes até a gente programa, projeta resultados esperados, mas dai eles ndo vdo ser os
resultados alcangados, as vezes a gente ndo consegue cumprir com a terca parte daquilo
que estaescrito, entdo nesse sentido que o tempo é curto (...).

Fonte: Dados da pesquisade campo — relatos das entrevistas com os coordenadores de projetos.

O Entrevistado 3 comenta que uma das fragilidades esta relacionada aos prazos para
encaminhamento aos editais e sugere mecanismos para auxiliar os coordenadores. Da mesma
forma o Entrevistado 4 comenta que 0s prazos para a realizacdo de varias atividades para
encaminhamento dos projetos aos editais ocorre no mesmo periodo.

Outra questdo citada por um dos coordenadores € relacionada ao periodo de duracao
dos projetos financiados pelos editais internos da UFSM, que muitas vezes, dependendo do
tipo de projeto, € um tempo curto para obter resultados para os relatorios e gerar publicagdes.
Francisco (2002) comenta que dependendo da area do conhecimento ou do tipo de objetivo
dos projetos, o periodo para alcancar os resultados é diferente. Objetivos mais simples podem
ser obtidos em tempos mais curtos, ja objetivos mais abrangentes necessitam de um tempo

maior. Portanto para que os impactos da pesquisa sejam evidenciados, é necessario um
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periodo mais longo em relacdo aos prazos estabelecidos pelas Fundagdes de Amparo a
Pesquisa (FAP).

Em relacdo as potencialidades relacionadas ao desenvolvimento de projetos o
Entrevistado 1 citou a iniciativa do GAP de orientar quanto aos editais de financiamento que
foram lancados no ano de 2016: “(...) reunir os possiveis candidatos interessados em submeter
projetos aos editais, no sentido de orientar, porque as vezes as pessoas leem o edital e ndo
leem na integra, ficam com duvida, entdo essa aproximacdo foi bem positiva”. Esse fato
evidencia novamente a importancia do setor para apoio ao desenvolvimento dos projetos.

Foi citado também pelo Entrevistado 6 algumas sugestdes relacionadas a melhoria das
informacg0des sobre os projetos na UFSM, para que os coordenadores conhecam 0s projetos
que sdo desenvolvidos em outros campi. De forma similar Oliveira (2011) sugere que as
universidades adotem estratégias e mecanismos para divulgacdo da atividade cientifica.

(...) muitas vezes umprojeto que € instituido por mim, pode ter outro muito parecido
em outro campi ou que eu possa realizar trabalho junto e eu desconhego, entéo,
talvez um mecanismo seja até o préprio site, um link, alguma pagina que a gente

possa encontrar as diferentes agfes dos GAPs intercampi, entre 0s campi, essa pode
seruma sugestdo assime em termos de mais melhorias (...).

Verifica-se, portanto, que para a sustentabilidade da competéncia de gestdo é crucial
estabelecer nas universidades o suporte necessario a geracdo e disseminagdo do
conhecimento, seja através de ferramentas de gestdo ou 6rgdo de apoio administrativo aos
projetos.

Além da importdncia das normativas como instrumentos de orientagdo ao
desenvolvimento dos projetos e do suporte dos 6rgdos de apoio no sentido de auxiliar os
coordenadores, € importante que haja conhecimento da filosofia institucional que orienta as
acOes da organizacdo. No caso das universidades, o instrumento que expressa a missao, Visao
e objetivos institucionais é o PDI, nesse sentido, todas as acdes dos agentes que compdem a
universidade devem se pautar no que esta expresso neste planejamento.

Nesse sentido, buscou-se verificar na terceira questdo da dimensdo se 0s projetos
desenvolvidos no Campus de Palmeira das Missdes estdo alinhados aos instrumentos de
gestdo da universidade, como PDI, PPl e PPC. Pode-se constatar, pelos depoimentos dos
coordenadores expostos no Quadro 19, que a maioria ao registrar um projeto ndo procura
verificar o0 que estd expresso nestes instrumentos, mas de forma geral consideram que 0s
projetos acabam se encaixando nestas diretrizes, seja pela amplitude das normativas, seja pela
busca dos coordenadores de produzir conhecimentos visando a formagdo do aluno e

desenvolvimento da sociedade ou mesmo pela busca de cumprimento de editais de fomento.
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Quadro 19 — Alinhamento dos projetos ao PDI, PPI e PPC.

(continua)

Coordenador Comentarios

(...) 0 PROEXT acho que foi um incentivador desse alinhamento, porque I& nos critérios de
selecdo consta, inclusive, um alinhamento com o PDI e com o préprio PPC do curso, (...)
se no caso do PDI, se esta alinhado com os eixos norteadores da instituicdo, com a viséo,
missédo, e tal, entdo eu acho que esse foi um ponto bem importante (...). E, de maneira
geral, os projetos, todos eles estdo norteados, eu trabalho com essa ideia da construgéo do
Entrevistado 1 conhecimento, entdo quando vocé trabalha com a construcéo do conhecimento entra dentro
da missdo, (...) entdo essa relagdo com a comunidade, inser¢do social, valorizagdo das
pessoas, isso tudo sdo coisas que sdo consideradas. E boa parte dos meus projetos também
tdo associados comuma atividade ja desenvolvida junto como grupo e esta relacionado ao
PPC também, entdo eu nesse ponto assimeu entendo que temumalinhamento bemgrande.
Consigo ver assim: — Ah ndo, esse projeto esta desalinhado! Néo, todos os projetos estéo
alinhados ao PDI (...).

(...) esses instrumentos pra mim eles estdo bem claros, até por ocasido de quando a gente
assumiu a coordenacdo de curso, também isso precisa, ja participei da area técnica no
MEC. Pelo que agora eu estou revisando aqui, todos eles realmente estdo focados sim,
Entrevistado 3 embora na hora que eu faco o projeto eu ndo vou: — Ah! Deixa eu ler no PDI pra ver se é....
Mas o que ficou na minha cabeca é que eu tenho que atentar e eu coloco, entdo acho que
sim. Na minha opinido eles se interagembem de acordo (...). Mas eu acho assim que ainda
sdo instrumentos de gestdo que a gente, enquanto docente deveria se apropriar mais.

(..) quando a gente elabora, constréi um projeto a gente ndo vai conscientemente
pensando: — Vou pensar no PDI, vou pensar o PPI... (...) isso ndo é a primeira ideia que me
vem, mas no momento que vocé constrdi um projeto de pesquisa, N0 momento que vocé
constréi um projeto de extensdo, indiretamente, eles estdo dentro desses instrumentos que
compBem a universidade, (...) eles estdo, porque é papel da universidade essa coisa da
Entrevistado 4 producdo do conhecimento, de atender e desenvolver regido. Entdo todos os projetos estdo
focados pra produgdo de conhecimento, pro desenvolvimento da regido e pra mudanca,
transformacdo do que ta ai. (...) entdo o papel da universidade aqui, 0 papel a partir das
pesquisas e da extensdo a gente observa a partir dos resultados, entdo com certeza, eles
estdo alinhados, tenho certeza absoluta, ndo diretamente pensando quando a gente vai
construir, entendeu? Mas indiretamente ou no subconsciente, & no sub latente a gente ta
cumprindo com o papel sim, todos eles, todos os projetos de algum modo eles atendem o
que ta preconizado (...).

Eu nunca olhei isso, mas assim, acho que todos os projetos eles acabam se encaixando
dentro das metas, porque se tu pegar, por exemplo: a missao do PDI institucional ja tem
uma frase que todos os projetos se enquadram que € “formacdo de pessoas”, entdo ali ja
comega. No caso da visdo “construgdo e difusdo do conhecimento” os projetos acabam se
enquadrando, entdo assim, eu acho que ali os proprios eixos norteadores do PDI eles
ficariam um pouco em segundo plano, apesar que, eu entendo que um projeto bem
conduzido em que o docente consegue ndo s6 fazer um registro do projeto no papel, ele
Entrevistado 5 encaixa no itemali “qualificagdo das atividades académicas” e ai é uma questdo também
que hoje é muito subjetiva e acho que ai a instituicdo tem que evoluir por que o professor
que entende esse conceito, que 0 projeto ndo é sé dar uma bolsa pro aluno e sim interagir
com ele, orientd-lo, instiga-lo a buscar mais conhecimento eu acho que entra nessa
qualificacdo das atividades académicas e ai é uma sequéncia e ai no PPl e o PPC dos
cursos eles acabamentrando (...). Eu acho que as pessoas ndo buscamsaber o que dizaqui,
eu te diria que a maioria dos pesquisadores busca desenvolver projetos na sua area de
afinidade, eles ndo buscam olhar PDI, PPC, acho que também nds temos que olhar mais,
né. Mas o enquadramento ele da pra ser feito porque os projetos pedagdgicos e o PDI sdo
bastante amplos (...).
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Quadro 19 — Alinhamento dos projetos ao PDI, PPI e PPC.

(conclusao)

(...) intuitivamente a gente acaba levando em consideragdo, seja para acesso a qualquer
edital de financiamento ou do proprio registro dos projetos essa justificativa social do que a
gente esta fazendo e ai, claro que do ponto de vista pratico a gente vai estar fazendo
referéncia a esses planos, ndo tanto: — Ah, eu vou consultar o PDI pra fazer..., pra registrar
Entrevistado 6 0 projeto. Ndo, mas como toda a acdo, seja de pesquisa, ensino ou extensdo tem uma
missdo social, vai estar preocupada ai com, vamos pensar assim, esses eixos norteadores,
da inclusdo, do desenvolvimento socioecondmico, da inclusdo dos diferentes plblicos a
universidade, entéo, sim, a gente vai estar sempre preocupado nesse sentido, e essa é uma
realidade que néo vai estar s6 associada a projetos, mas a toda e qualquer agcdo que a gente
vai tomar (...) mesmo que pra implementar um projeto eu ndo va consultar o PDI,
diretamente 0s eixos norteadores estdo sempre em qualquer agdo que eu tome.

Bom, pelo que eu vejo é que a gente acaba nédo lendo tudo isso, PDI, PPI. A gente esta até
mais familiarizado com o PPC do curso, mas de acordo com esses eixos norteadores do
PDI, por exemplo, eu me preocupo muito coma valorizagdo das pessoas € com a expansao
académica qualificada da UFSM, entdo sdo esses dois eixos principais, claro que tem o0s
outros todos, mas eu acho que eles se encaixam, € que as atividades que eu tenho
procurado desenvolver, tanto dentro da pesquisa, do ensino e da extensédo elas valorizam
Entrevistado 7 bastante os discentes, valorizam bastante as comunidades (...) entdo elas entdo adequadas a
esses eixos norteadores do PDI. E também, com relagdo ao PPI, que fala em atividades de
ensino, pesquisa e extensdo, a gente procura sempre desenvolver esse tripé (...) entdo
desenvolver projetos que estejam adequados ao PPC do curso e pra formagdo também
académica dos nossos estudantes de graduacdo. (...) assim acho que aquilo vai meio que
instintivo, a gente faz o projeto a principio pensando nas linhas de pesquisa ou até na area
da minha formacédo, que é uma area mais especifica, e dentro dessa area especifica a gente
vai adequando, mas se a gente vai ver eles estdo de acordo, é que a linha de pesquisa ela
vai se adequando a esses instrumentos também.

Fonte: Dados da pesquisade campo — relatos das entrevistas com os coordenadores de projetos.

Cipriani (2014) realizou um estudo sobre o alinhamento dos projetos desenvolvidos
nos Colégios Técnicos da UFSM ao PDI da institucional e constatou que 75% dos projetos
estavam alinhados aos eixos norteadores do PDI. Nas conclusfes desse estudo a autora
também destaca a amplitude deste instrumento de gestdo, que acaba por possibilitar que os
mais diferentes projetos desenvolvidos na instituicdo possam se enquadrar a filosofia
institucional e a sua estratégia de gestéo.

Constatou-se ainda que o alinhamento aos instrumentos de gestdo se da muito mais de
uma forma inconsciente do que propriamente pelo fato do coordenador, no momento da
elaboragédo do projeto, verificar as normativas institucionais. Entretanto, ressalta-se que os
projetos contribuem para o cumprimento do papel da universidade, na producdo do
conhecimento e no desenvolvimento da regido, conforme os relatos transcritos nas entrevistas.
O Entrevistado 6 expde que todas as suas agdes, ndo sO em projetos, sdo voltadas ao
cumprimento dos objetivos da universidade.

Considerando que os valores institucionais estdo expressos nos instrumentos de gestdo

da universidade é crucial que os coordenadores de projetos conhecam estas diretrizes para
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orientar a producdo do conhecimento. Nesse sentido, Luca, Botomé e Botomé (2013, p. 466)

salientam que,
Uma vez que a responsabilidade do que uma organizagdo deve produzir para a
sociedade é realizada por meio dos comportamentos dos integrantes da organizacéo,
parece ser necessario que a funcdo da organizacdo seja bem conhecida por esses
integrantes, especialmente por seus gestores. Entretanto, nem sempre ha uma
percepcdo suficientemente clara ou precisa acerca da fungdo de uma organizacao por
parte dessas pessoas. Isso ocorre até pela razdo que a formulagdo de objetivos
(funcdo, papel ou responsabilidade social) € um processo ainda pouco conhecido e

quase nada ensinado nas préprias instdncias de preparacdo de agentes que
constituemas organizac8es, particularmente as universidades.

Ressalta-se ainda o comentario do Entrevistado 7, o0 mesmo relata que normalmente o
projeto é pensado a partir da formacdo ou da linha de pesquisa do coordenador, mas acredita
que de forma geral essa linha de pesquisa se alinha aos instrumentos de gestdo. De forma
similar o Entrevistado 5 também comenta que 0s projetos sdo desenvolvidos a partir da area
de afinidade do pesquisador.

Schwartzman e Castro (1986) apontam que muitas vezes os valores individuais dos
pesquisadores se contrapdem aos valores organizacionais. Os autores salientam que 0s
pesquisadores atribuem as particularidades de sua profissdo a necessidade de liberdade e
autonomia para realizar suas tarefas, contudo, na pratica, muitos destes valores sdo
questionados, seja pelas delimitacdes e limitacdo organizacionais, pelas exigéncias das
agéncias de fomento ou pelos conflitos entre os valores académicos e os valores da
burocracia.

Entende-se que os coordenadores de projetos devem ter autonomia para o0
desenvolvimento dos seus trabalhos, contudo, também é necessario vincular as atividades ao
planejamento da instituicdo, visto que estes documentos constituem-se de diretrizes
amplamente discutidas por toda a comunidade académica e que expressam o sentido de ser da
universidade, sendo assim, fugir disso representa uma fragilidade para o alcance da
sustentabilidade na dimensdo capacidade de gestéo.

Por fim, destaca-se que os coordenadores entendem a importancia dos instrumentos de
gestdo na orientacdo dos projetos, nesse sentido, o Entrevistados 1 sugere que 0S projetos
sejam registrado prevendo o alinhamento aos objetivos institucionais.

(...) As vezes o PDI é visto como um documento de balcdo, de gaveta, pra cumprir
formalidades, e ndo deve ser isso (...). Porque se vocé pegar o PDI da instituicao,
tudo cabe dentro, tudo que é projeto, independendo do projeto que vocé for fazerele
acaba de uma maneira ou de outra se alinhando, (...) e talvez isso possa ser uma
sugestdo de incluir & no registro no SIE, escrever 14 em algumas linhas o

alinhamento com o PDI, porque dai a pessoa vai ter que buscar o PDI, vai ter que
buscaro PPI, buscaro PPC, alguma coisa assim.
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O Entrevistado 4 também sugere que estes instrumentos sejam melhor divulgados na
instituicdo para que os coordenadores incluam na construcdo do proprio projeto elementos
que estdo expressos no PDI, PPl e PPC da universidade.

(...) eu acho que talvez melhor divulgados ou talvez lembrar na hora de construir,
sabe, porque a gente sabe que eles existem, a gente ajudou a construir esses
instrumentos. N&s estamos reconstruindo um PPC agora, mas na hora que a gente
vai construir o projeto a gente ndo lembra deles, pensa no projeto em si, mas talvez
divulgar mais, dizer assim: quando vocé construir um projeto pense, d4 uma olhada
no PPC o que tem 14, o que que tu pode agregar e trazer, sabe? As informacgdes ou

articular melhor as metas, os objetivos, do que temno PPC, do que temno PPl e traz
pro teu projeto pra fazer com que eles figuem mais sustentaveis.

Cipriani (2014) também recomenda que ao registrar um projeto no SIE o coordenador
pudesse incluir o alinhamento de seu projeto aos eixos norteadores do PDI. Para a autora isso
representaria uma forma de difundir o conhecimento sobre o planejamento da instituicao entre
0s pesquisadores e possibilitar a operacionalizagdo do PDI nas unidades de ensino da UFSM.

Seguir o planejamento institucional no desenvolvimento dos projetos € uma forma de
enfrentar os desafios que se impde a universidade, além de ser condicdo essencial para que
haja sustentabilidade da gestdo do conhecimento, portanto, a concretizacdo da missdo da
universidade, expressa nos instrumentos de gestdo, deve ser uma meta a ser perseguida por
toda a comunidade académica. Pelo fato dos projetos serem instrumentos que viabilizam a
producdo e disseminacdo do conhecimento e contribuem para a concretizacdo da funcdo
social da universidade, € essencial que no seu desenvolvimento os pesquisadores reflitam
sobre como suas linhas de pesquisa podem contribuir para o alcance dos objetivos maiores da
universidade, viabilizando a sustentabilidade na dimensdo competéncia de gestdo.

Além do alinhamento ao planejamento institucional foi perguntado aos coordenadores
se 0s departamentos ou setores onde os mesmos estdo lotados realizam um planejamento de
metas e a¢Oes visando a geracdo do conhecimento a sociedade através dos projetos e, se existe
esse planejamento, se 0s coordenadores seguem essas diretrizes no desenvolvimento dos seus
projetos.

Observou-se nos relatos apresentados no Quadro 20, que nos departamentos ndo se
costuma realizar planejamentos formais sobre o desenvolvimento dos projetos, 0 que ocorre
séo conversas informais entre colegas e em alguns casos a formacdo de grupos menores como

0s grupos de pesquisa em que os coordenadores desenvolvem suas linhas de atuacéo.
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Quadro 20 — Comentérios sobre planejamento dos projetos no Departamento ou Campus.

Coordenador

Comentarios

Entrevistado 1

Olha hoje eu te diria que ndo, a gente ndo temnem no projeto, nemno departamento, metas
ou alguma coisa orientando os projetos e nem no proprio campus, a partir do PDI nos
teriamos que fazer o PDU, digamos, da unidade, plano de desenvolvimento da unidade, e ai
sim, talvez a gente oriente, tenha que discutir e orientar, alinhar com o PDI, alinhar e
estabelecer alguma meta, ou definir quais as prioridades da unidade, da instituigdo, mas hoje
a gente ndo tem, a gente tem Ia do projeto de criacdo, do campus e tal, e da criagdo do
centro, alguma coisa em termos de compromissos com a comunidade e tal, mas
estabelecimento de metas néo.

Entrevistado 2

(...) dentro do departamento néo, de ter uma reunido assim: — Pessoal, vamos fazer um
trabalho conjunto! Eu até acredito que isso falta aqui no Campus, eu acredito até que agora
coma vinda da Pés-Graduagdo, talvez isso vai ter que acontecer, (...) tem outros projetos,
principalmente de extenséo, que seria o ideal, eu acho, porexemplo, se o professor “Fulano
e Ciclano” (...) que também tem projeto de extensao, quemsabe ao invés de s6 eu visitar 0S
produtores, talvez nés podiamos combinar de ir os trés e cada um fazer a sua parte do
projeto, otimizaria combustivel, motorista e talvez o trabalho ficaria até melhor, tu pegaria
mais um perfil geral bem maior da propriedade, entdo, talvez, seria mais interessante, se
fosse pensardesse jeito, mas no fim ndo acontece e cadaum acaba indo sozinho.

Entrevistado 4

(...) planejamento organizado, assim como um planejamento e mesmo informal ndo se tem,
que eu conheca ndo. Se ndo tem um planejamento ele ndo esta alinhado as metas do PDI,
né. E ai os projetos também ndo seguem esse planejamento. Essa pergunta aqui, essas trés
perguntas aqui eu te digo: ndo, no e ndo. E claro que, volto a dizer: gera conhecimento pra
sociedade. Os projetos, os resultados geram conhecimento, produzem e buscam transformar
a realidade que ta ai (...), mas ndo que isso seja resultado de um planejamento.

Entrevistado 5

Eu acho que té faltando um pouco esse planejamento, eu acho que com esse planejamento
Departamental e de Campus e de Instituicdo a gente poderia encurtar algumas coisas.
Porque hoje o que nos estavamos falando agora, cada professor e cada TAE vai trabalhar
naquilo que ele mais gosta ou tenta, hoje as pessoas sdo muito engessadas, elas ndo querem
abrir umpouco o leque, isso € um problema, por qué? Porque daquia pouco 0 meu interesse
nao € o interesse que a sociedade quer ou que a instituicdo quer.

Entrevistado 6

(...) no caso dos Departamentos, as agdes que eram instituidas, eram sempre acdes
desarticuladas e que tinham um propdsito objetivo, orientado pelo individuo, entdo assim: a
Fulana resolveu fazer um projeto. Ela vai fazer. Ai muitas vezes: — Ah, estd apoiado no
PDI? Esta apoiado no PPC? Era um alinhamento que se dava muito mais por conta da
disposicdo do individuo do que por algum mecanismo que o departamento ou a chefia do
departamento tivesse de verificar o que ta sendo feito. Entdo as agdes eram, pelo menos a
minha percepcao, é de que eram individuais, ndo coletivas e que, enfim, a gente acabava em
muitas vezes desconhecendo o que o colega fazia. Entdo isso € um problema do meu ponto
de vista, porque o ideal, se somos um departamento, somos um coletivo, o que estamos
fazendo? Entdo pode ser até que a chefia do departamento fizesse emalgum momento laum
levantamento do que era registrado no SIE, acho que ele fazia até, (...) mas efetivamente o
que isso implicava de consequéncias e planejamento? N&o sei, acho que ainda néo tinha
gerado assim, o diagnostico, gerado um planejamento. (...) como a gente pode trabalhar em
termos de coletivo no planejamento de agdes que muitas vezes sdo agOes individuais? Nesse
sentido assim, talvez nds tenhamos um desafio (...). Entdo, claro que, eu enquanto docente
tenho autonomia de propor um projeto, s6 que daqui a pouco, sei 14, a universidade tem
quase trés mil docentes, nés vamos ter quantas a¢des desassociadas, desvinculadas e muitas
vezes ndo obedecendo a missdo e visdo do PDI, porexemplo. Entdo acho que é importante a
gente pensarem acgdes coletivas nessa proposicdo de projetos.

Entrevistado 7

(...) no nosso Departamento ndo tem planejamento de metas e a¢@es visando assim, pelo que
eu vejo dos nossos projetos, embora a gente chame até alguns colegas pra trabalhar, mas
eles sdo mais projetos isolados, sdo bem especificos. Entdo ainda nédo existe, acho até que
seria interessante ter umeixo assim que direcionasse isso dentro do Departamento. Porque
eu ndo tenho, ndo sigo um planejamento de acordo com o departamento.

Fonte: Dados da pesquisa de campo — relatos das entrevistas com os coordenadores de projetos.
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Profissionalizar a gestdo estratégica da universidade tem se constituido em um desafio,
sua importancia reside no fato de que estas organizacbes sdo consideradas agentes
fundamentais para a producdo e disseminacdo do conhecimento. Meyer (2006) destaca a
importancia da unido entre planejamento e estratégia na conducdo da gestdo universitaria,
pelo fato das universidades se constituirem no lécus do conhecimento, devem adotar
estratégias que permitem atender as necessidades e expectativas dos seus alunos e produzir
conhecimento relevante ao setor produtivo e a sociedade.

Observa-se que a realizacdo de projetos ndo segue um planejamento orientado pelo
Departamento, os trabalhos produzidos séo iniciativas isoladas dos coordenadores de projetos.
Pode-se verificar nas falas do Entrevistado 2 que se houvesse planejamento os coordenadores
poderiam unir forcas para ampliar a abrangéncia dos projetos e diminuir custos para a
instituicdo, pois normalmente acabam sendo realizados projetos muito parecidos, mas em
areas diferentes e que poderiam ser desenvolvidos em conjunto. Destaca-se também a fala do
Entrevistado 5 que retoma as discussdes sobre os conflitos entre interesses individuais e
organizacionais na producdo do conhecimento.

Da mesma forma o Entrevistado 6 salienta que na sua percepcdo as acOes
desenvolvidas nos projetos eram na maioria das vezes acles individuais, ndo existindo
mecanismos de verificacdo do que esta sendo realizado no Departamento pelos servidores,
isso implica muitas vezes no desconhecimento do trabalho que outros colegas estdo
realizando. O coordenador reconhece que € importante possuir autonomia para 0
desenvolvimento de projetos, entretanto, também destaca a necessidade de articular as acdes
que sdo desenvolvidas na universidade vinculando aos instrumentos de gestdo institucional.

Verifica-se a importancia do planejamento para o desenvolvimento dos projetos, pois a
realizacdo de agOes articuladas poderia auxiliar no cumprimento da funcéo da universidade de
produzir e disseminar conhecimentos para a sociedade, melhorando e qualificando estas
atividades. Emsentido similar Costa (2014, p. 49) ressalta que “a gestdo estratégica no ambito
universitario é fator fundamental para que a instituicdo consiga atingir seus objetivos,
tornando-se essencial saber como implementa-la”.

Corréa et al (2012) ao propor o sistema de gestdo integrada denominado MEES, para a
operacionalizacdo do PDI alinhado ao(s) Plano de Desenvolvimento da(s) Unidade(s) —
PDU(s), argui que um dos impactos desejados na sua implementacdo é o alinhamento das
diretrizes institucionais com as setoriais, ou seja, buscar a unidade na diversidade das distintas

areas do saber.
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Destaca-se ainda na fala de alguns coordenadores que, embora ndo haja acOes
propriamente formais do departamento em relacdo ao planejamento da gestdo da geracdo e
disseminacdo do conhecimento a partir dos projetos, ha a formacdo de grupos de afinidades
por linha de pesquisa que acabam de certa forma, realizando trabalhos interdisciplinares e

coletivos, conforme pode-se verificar no Quadro 21.

Quadro 21 — Comentarios sobre planejamento nos grupos de pesquisa.

Coordenador Comentarios

(...) temos grupos de estudo, mas ndo que se tenha um planejamento pra desenvolver. Claro
Entrevistado 4 | cada grupo acaba fazendo os seus, cada professor ou cada grupo de professores, dupla ou
trio, faz. Fazem, constroemseus projetos, mas que eu saiba ndo temum planejamento: — Ah,
vamos abordar essadrea ou aquela area! Que eu saiba, ndo.

(...) E ai a gente tem, para além assim da proposicdo de projetos individuais em algumas
ocasides, vamos pensar assim, a formacdo de alguns grupos de pesquisa, de extensao, por
Entrevistado 6 | que eram formados por afinidades tipo ou por areas de interesse (..), a gente realizava
trabalhos em conjunto e que envolviam alunos e professores de outros departamentos, entdo
pra formar grupos interdisciplinares pra trabalhar um tema de interesse nosso, entdo era um
exemplo de a¢des que eram tomadas e ndo se restringiam a individuos do departamento.

(...) a tempos atras a gente conversava, bem no inicio, logo que eu vim pra c4, entdo foi
montado um grupo de estudos e até trocava ideias, mas agora esta mais isolado, cada um
Entrevistado 7 | fazendo assim de acordo com a sua linha de conhecimento. Esta faltando também essa
integragdo a gente vai ter que dar uma retomada. Talvez até seria importante que o GAP,
puxasse isso, fizesse alguma coisa pro Departamento, sugerir planejamento de metas e acbes
até pra integrar mais, integrar mais os cursos dentro do departamento e as areas.

Fonte: Dados da pesquisa de campo — relatos das entrevistas com os coordenadores de projetos.

A geracédo e a disseminacdo do conhecimento, como objetivo da universidade, devem
ser claramente compreendidas por todos os agentes que compdem a organizacdo. Assim,
desenvolver um planejamento das acOes realizadas pelos coordenadores de projetos,
direcionando e buscando articular aos objetivos institucionais, representa uma oportunidade
de ganhos para a eficiéncia, eficicia e efetividade do conhecimento gerado nestas instituicdes.

Corréa et al (2012), com o intuito de alinhar os objetivos e metas institucionais com os
setoriais, incorpora no sistema de gestdo integrada para a operacionalizacdo do PDI,
denominado MEES, o Plano Operacional Institucional — POI, alinhado ao Plano Operacional
da(s) Unidade(s) — POU(s). O POI alinhado ao(s) POU(s), visa articular os objetivos, metas e
iniciativas (aces) estratégicas institucionais, previstas para o periodo determinado pela
legislacdo para a implementagdo do PDI (cinco anos), com os objetivos, metas e iniciativas
(acdes) da(s) unidades.

Acredita-se, portanto, que o alcance da sustentabilidade na dimensdo Competéncia de

Gestdo estd atrelado também ao critério de planejamento departamental das acdes
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desenvolvidas nos projetos. Para Oliveira, Junior e Neto (2010) as instituigdes que trabalham
com pesquisa devem estabelecer politicas e estratégias compativeis com suas visdes
estratégicas, visando implementar a sustentabilidade organizacional em niveis mais elevados.

Na ultima questdo da dimensdo Competéncia de Gestdo foi perguntado aos
coordenadores se eles adotam alguma acdo visando a eficiéncia, eficacia e efetividade do
conhecimento gerado pelos projetos. Estes conceitos foram baseados em Sander (1982), e
também em Corréa (1998, p.81), a qual com base no paradigma multidimensional de analise
de sistemas educacionais de Sander (1982), propde uma avaliagéo da divulgacéo da producéo
cientifica sob a otica da eficiéncia — associada ao desempenho, produtividade; eficacia —
divulgacdo adequada aos potenciais usuarios; e efetividade — divulgacdo atrelada ao
compromisso social.

Neste estudo, fundamentando-se nestes dois autores, procede a avaliacdo da
divulgacdo da producdo cientifica, relacionando a eficiéncia aos indicadores de desempenho
dos projetos, eficacia a divulgacdo de resultados e efetividade ao conceito de transformacéo
promovida pelo conhecimento.

Inicialmente sdo apresentadas as respostas referentes a eficiéncia, conforme Quadro
22. Destaca-se que a eficiéncia preocupa-se com a otimizacdo dos recursos, melhoria do
desempenho e produtividade, ou seja, esta relacionada ao aspecto quantitativo. (CORREA,
1998; SANDER, 1982). Conforme explicitado nas falas dos coordenadores, percebe-se que
alguns adotam acbes para a melhoria da eficiéncia dos projetos, embora sejam acoes
informais que muitas vezes ndo sdo documentadas ou registradas, mas constituem-se em

importantes acOes para que se conhecam os indicadores de desempenho dos projetos.

Quadro 22 — Acdes desenvolvidas nos projetos para alcance da eficiéncia.
(continua)

Coordenador Comentérios

Em termos de eficiéncia, claro que a meta de todo projeto € que se tenha, pelo menos eu
trabalho assim, pelo menos uma publicagdo, duas publicacGes, e dependendo do projeto o
nivel da publicacdo. E a questdo das bolsas, ela t& mais vinculada aos editais, entdo
dependendo do projeto submete buscando mais ou menos bolsa e também vinculado ao
Entrevistado 1 namero de alunos que vocé tem no grupo. E relagdo de recursos financeiros investidos
versus beneficios do projeto, vamos dizer, que tipo de beneficio a gente ta falando, porque,
e ai depende um pouco da subjetividade, porque como vocé vai medir algumas coisas?
Algumas coisas sdo muito dificeis de medir e como 0s meus projetos eles sdo a maioria de
extensdo, entdo a extensdo a gente tem também uma dificuldade em termos de publicagéo,
pois em uma revistaindexada, publicar um artigo de extensdo ja é mais dificil (...).

(...) é,a gente as vezes faz umas “brincadeiras” do tipo o custo artigo, por exemplo, no ano
de 2015 eu publiquei 2 artigos e eu recebi R$ 200.000,00 de projeto, entdo custou R$
Entrevistado 2 100.000,00 cada artigo né, entdo, esta ruim, essa conta ndo estd legal, n6s temos que
diminuir o nosso custo! A gente brinca com o nosso custo artigo, mas é bem informal...
issoenvolve bolsa, envolve outras coisas, é um calculo (...).
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Quadro 22 — AcOes desenvolvidas nos projetos para alcance da eficiéncia.

(conclusao)

Acdo concreta mesmo, objetiva, ndo. Mas a gente cobra dos alunos: — Vocé é bolsista
PIBIC, vocé é bolsista FIPE ou FIEX, temque ter resultados, vocé tem que produzir, vocé
tem que aprender! O objetivo que a gente quer mesmo com eles, é que eles aprendame,
obviamente, que aquele projeto tem que ter um resultado. Entdo, ndo quantificado, mas
Entrevistado 4 assim, cobrancga de pelo menos resumos, artigo, pelo menos artigos temque ter, temque ter
publicacdo (...). Entdo quantificar assim que tenha um instrumento que quantifique, néo,
mas que pelo menos o desenvolvimento do projeto (...) eu tenho cobrado (...).

Adoto, inclusive até ha um tempo atras eu fazia seminarios com os alunos eu tinha um
levantamento de tudo que eu uso. (...) a minha area assim, tu depende de experimento de
campo, entdo tu tem gasto. Eu inclusive tinha um gasto estimado de recurso investido por
artigo publicado, eu tenho esse célculo que eu fazia inclusive seminério com os alunos, eu
tinha uma estimativa até 2014, quando eu fazia isso ainda, que cada artigo publicado do
grupo que eu participo aqui, que eu sou coordenador, ele custava em média uns R$
Entrevistado 5 28.000,00 a R$ 30.000,00, somando tudo, gasto de infraestrutura, bolsista, e eu sempre
brincava com os alunos que a nossa meta seria reduzir pelo menos a menos de R$
10.000,00 por artigo (...). Outra coisa que eu tenho me batido muito agora, é a questdo ndo
do namero de bolsas, mas da avaliagdo dos bolsistas eu tenho muito problema hoje de
pessoas, de alunos que sdo hokistas e depois ndo seguem na carreira académica, desistem
ou vao pra outra area ou, por exemplo, sdo trocados por falta de desempenho (...). Eu ndo
tenho isso documentado, mas eu avalio muito (...). E muito complicado, mas assim, dentro
do processo de eficiéncia, pra mim hoje, um dos indicadores de eficiéncia nos meus
projetos é o namero, (...) 0 que que é um bom resultado? Um projeto ou um subprojeto, ele
tem que gerar pelo menos um artigo B2 na &rea pra cima, fora a formagdo dos recursos
humanos que é fundamental, (...).

(..) normalmente a gente esta pensando na inclusdo dos alunos nos projetos e ai pra ter
acesso as bolsas, que eles possam usufruir das bolsas, a gente ta pensando emum ambiente
competitivo, a gente precisa ter um curriculo, a gente precisa ter indicadores que permitam
que a gente consiga nos editais, que sdo limitados, (...) entdo nesse sentido da eficiéncia é
Entrevistado 6 importante, porque quanto mais a gente publica, a gente consegue mais recursos, publica
mais por que tem mais recursos e assim por diante. Entdo a gente esta sempre de olho
nisso, por isso qualquer agdo que é vinculada a pesquisa e a extensdo normalmente ela ta
vinculada a indicadores de publicacéo (...).

Eu ndo faco isso, por que a gente acaba se envolvendo bastante com vérios projetos, que
assim eu quero trazer os alunos, a minha grande preocupacgdo é sempre formar o aluno,
Entrevistado 7 formar e fazer com que eles desenvolvam o espirito critico, o espirito cientifico e as vezes
acaba faltando isso que talvez até pela falta de ter um planejamento de metas do
Departamento, em funcdo disso a gente acaba ndo fazendo esses indicadores de
desempenho. Isso aqui acho que teria que ser uma coisa mais geral, pra que todos
seguissemisso, uma orientacao.

Fonte: Dados da pesquisa de campo — relatos das entrevistas com os coordenadores de projetos.

Francisco (2002) enfatiza que a eficiéncia avalia além do alcance dos objetivos se
estes foram atingidos a um custo aceitavel. No caso do Entrevistado 5 o mesmo realiza
levantamentos sobre os valores gastos nos projetos e os resultados gerados, além da avaliacdo
de desempenhos dos alunos e bolsistas que integram a equipe dos seus projetos. O
Entrevistado 2 também faz algumas reflex6es de uma maneira bastante informal junto ao seu
grupo de pesquisa, sobre o custo artigo, ou seja, a relacdo entre os recursos recebidos e os

produtos gerados pelos projetos.
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Considera-se que especialmente os projetos financiados com recursos publicos devem
gerar resultados satisfatorios que contribuam com a sociedade e a0 mesmo tempo sejam
desenvolvidos a um custo viavel. Nesse contexto, Francisco (2002) aponta que 0S processos
de avaliacdo de resultados tem ganhado importdncia em diversos setores. Especialmente no
campo da C&T, a cobranca em relacdo aos investimentos publicos realizados vem se
intensificando, pois além de proporcionar a transparéncia do que esta sendo realizado, a
avaliagdo de desempenho constitui-se em uma ferramenta gerencial.

Verifica-se que o Entrevistado 4 embora ndo possua um instrumento que quantifique
os resultados dos projetos em termos de eficiéncia, de uma maneira geral, adota a¢bes no
sentido de cobrar os alunos, tanto na questdo do aprendizado, como no sentido de produzir
resultados que possam ser disseminados, ou seja, hd uma busca pela geracdo de resultados.

O Entrevistado 6 destaca que muitos dos critérios de eficiéncia adotados nos projetos
estdo mais voltados no sentido de aumentar o numero de publicacbes devido ao préprio
sistema de cobrancga por produtividade, pois para ter acesso a recursos financeiros e conceder
bolsas aos alunos os docentes precisam ter um curriculo que Ihes permita concorrer aos editais
e isso requer publicacdes.

Segundo Meyer Jr e Mangolim (2006, p. 4) “para que as universidades possam
responder as demandas internas e externas e se manterem atuantes num ambiente competitivo,
torna-se necessario que essas organizacdes estejam dotadas de uma gestdo eficiente e eficaz”.
Conforme observa-se nas falas da maioria dos coordenadores as agdes desenvolvidas nos
projetos visando a eficiéncia sdo bastante informais, ndo existindo um instrumento ou
sistematica que forneca informacbes claras sobre este elemento. Considerando o
desenvolvimento de projetos como um sistema a ser gerenciado, € fundamental refletir sobre
as acles que poderiam estar melhorando a eficiéncia tanto no desenvolvimento quanto nos
resultados do conhecimento gerado.

Outros coordenadores comentaram que ndo adotam acgdes no sentido de melhorar ou
de avaliar a eficiéncia dos seus projetos, mas possuem uma preocupacdo com critérios de
eficacia que, neste caso, consideram a formacdo do aluno como uma das principais
contribuicbes dos projetos, conforme verifica-se no Quadro 23. A eficicia avalia se 0s
objetivos e metas dos projetos foram alcancados (SANDER, 1982; FRANCISCO, 2002).
Adotando o conceito de eficacia da divulgacdo da producdo cientifica Corréa (1998) enfatiza
que este critério avalia se a divulgacdo esta ocorrendo de forma adequada aos potenciais

usuarios do conhecimento.
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Quadro 23 — AcGes desenvolvidas nos projetos para alcance da eficacia.

(continua)

Coordenador Comentarios

(...) quanto a formagdo do aluno, eu vejo bastante mudancga nos alunos, quando ele entra e
quando ele passa a participar do laboratério, assim, e a ter convivéncia, ele acaba tendo
mais responsabilidade, ele acaba tendo menos tempo e ele acaba até melhorando as notas,
(..) e ¢ uma diferenga enorme, tu percebe entre os alunos que vdo pra aula e ndo se
envolvem com nada as vezes até tiram notas melhores, mas dai tu vai ver, se formam e
acabam até nem ingressando no mercado de trabalho, na area de formagéo, e alunos que
Entrevistado 2 participam de projetos eles ja saem bem mais preparados, isso ai da pra notar bastante eu
acho a formacédo do aluno hoje aqui pra n6s é o que mais contribui (...). A gente ainda tem
uma dificuldade da publicacdo de grande impacto, no caso da pesquisa cientifica, por conta
de algumas analises que sdo mais caras, precisa mais recursos(...) mas a gente até tem
conseguido publicar, principalmente nacional, (...) acredito que agora com parcerias com
Santa Maria e outras universidades a gente vai conseguir melhorar essaparte.

(...) eu vejo assim que, insistir na formacéo do aluno e incluir eles nas pesquisas quanto
mais cedo, eu vejo que eles vdo criando como se fosse umcotidiano (...) a eficacia, quanto
a formacdo do aluno eu ndo tenho divida. E aqui eu vejo uma contribuicdo muito grande
Entrevistado 3 da extensdo, pro aluno, pra vida dele a extensdo assim é uma coisa impressionante o
resultado rapido e, claro, pro aluno a pesquisa é mais aquele que tem essa intencéo de
investigar mais, de ser mais critico (...).

Com relacdo a eficécia, essa eu acho que € a parte mais interessante, mais importante que
eu vejo, é a questdo da disseminacdo, é retornar esse conhecimento pra comunidade, entéo,
quando eu vou la entrevisto um grupo, por exemplo, de voltar la e dizer: — Olha, no grupo
aqui a gente detectou isso, vocés ndo tem informagdo com relagdo a essa situacdo, entdo
Entrevistado 4 vamos discutir isso. E a formacgdo do aluno é fundamental, a maior parte dos estudos que a
gente tem, é focado com essa questdo de alguma forma. Tem trabalho de concluséo de
curso ou entdo eles saem como iniciacdo cientifica e eles acabam indo pra p6s-graduacéo,
pra residéncia, eles vao dar continuidade nos seus estudos, entdo a contribuicdo pra
sociedade e pro aluno, ndo com esse termo: eficicia, mas a gente buscaisso.

Eu acho que sim, eu ja tive dois, trés casos, por exemplo, agora teve um caso bem atual
que é umtrabalho de um projeto (...) que foi premiado entre os 40 melhores trabalhos da
JAI. Entdo o simples fato do aluno vai pra uma SBPC, vai I& receber a premiacao, vai
apresentar um trabalho frente a uma banca, é obrigado a redigir um resumo que daqui a
pouco vai ter um crivo minimo, eu acho que isso é interessante. Entdo eu vejo que pra
comunidade cientifica e pra formacdo do aluno os projetos acabam entrando, a Unica
questdo é como a comunidade cientifica vai passar a informacdo. Entdo ai eu acho que
surge uma questdo, de nés pensarmos internamente em alguma atividade do Campus, dos
Departamentos para fazer essa divulgagdo pra sociedade. Os projetos de extensdo sdo mais
Entrevistado 5 aplicados, porque, vou pegar o exemplo do projeto financiado pelo PROEXT, nos fomos
convidados pra dar um curso de formagdo para os Técnicos da EMATER da grande Porto
Alegre e Vale do Taquari, ou seja, a partir do nosso projeto regional, nds fomos disseminar
as informagdes para os técnicos que ddo assisténcia técnica e gerenciamento em Porto
Alegre (...). Entdo eu acho que gera, por que la nés estamos ndo capacitando a sociedade,
mas nos estamos capacitando gerenciadores e extensionistas, ai eu acho que a eficacia do
projeto ela acaba s6 nesse ponto se pagando. Qual é o problema aqui? Por exemplo, nés
capacitamos ano passado quase 700 produtores, desses 700, quantos vao seguir na
atividade? S8o poucos, é um percentual pequeno, mas tu comeca a gerar informacao.

(...) entdo, na realidade, a gente estd muito preocupado com o que teremos de produto
académico, entdo essa é uma diferenca, por exemplo, que tu vai ter como eficécia, porque
todo projeto quando é submetido ele vai apresentar uma justificativa social do porque ele
tem que ser elaborado, e isso prevé um puablico alvo, muitas vezes o0 que a gente
Entrevistado 6 desenvolve ndo chega ao publico alvo, seja por que muitas vezes a gente esta trabalhando
em projetos e quando encerra a gente perde o vinculo total com o publico alvo, seja talvez
até por uma deficiéncia de n6s pesquisadores e extensionistas que deveriamos ter essa
preocupacdo muito mais latente (...).
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Quadro 23 — Acles desenvolvidas nos projetos para alcance da eficacia.

(conclusao)

De maneira geral a gente procura disseminar os resultados, tanto pra sociedade, que seria
através, dos veiculos de informagdo meios de comunicacdo, seja através de folders ou da
Entrevistado 7 prépria radio. E também palestras, em forma de palestras em escolas ou aqui mesmo,
dentro da universidade, a gente procura divulgar aquilo que é feito (...).

Fonte: Dados da pesquisade campo — relatos das entrevistas com os coordenadores de projetos.

Verifica-se nas falas do Entrevistado 2 que o principal critério de eficacia dos projetos
é a formagdo do aluno. Com relacdo ao critério de eficacia, que avalia se o projeto gera
resultados que sdo divulgados a comunidade cientifica e ao publico alvo, o Entrevistado 2
aponta algumas dificuldades, mas destaca que tem tentado publicar artigos, especialmente em
ambito nacional e a partir de algumas a¢des, como parcerias comoutras universidades, espera
melhorar este critério.

O Entrevistado 3 também comenta a eficacia dos projetos como mecanismos de
formacéo dos alunos, tanto na parte da pesquisa quanto da extensdo. O Entrevistado 4 cita que
nos projetos tém sido adotadas estratégias para divulgar o conhecimento gerado para o
publico alvo das pesquisas produzindo novas informacgdes e orientacbes para estes grupos,
além disso, destaca que a eficacia dos projetos na formacdo do aluno é bastante visivel, pois
os alunos que se envolvem com a iniciacdo cientifica dao continuidade nos estudos.

Corréa (1998) salienta que o aluno é um potencial usuério do conhecimento cientifico,
sendo que a transmissdo do conhecimento ao aluno ocorre em dois momentos: o primeiro, 0
conhecimento produzido através da pesquisa é repassado em sala de aula e o segundo, ocorre
quando o aluno participa da producdo deste conhecimento. Dessa forma, a autora sinaliza que
a interacdo do aluno na producéo e disseminagdo do conhecimento é importante para que este
possa desenvolver seu potencial criativo, além de estimular a producédo prépria.

O Entrevistado 6 comenta que muitas vezes as a¢des séo falhas, pois os indicadores de
eficiéncia acabam se sobressaindo aos de eficacia, pois, embora os projetos gerem resultados
que sdo divulgados a comunidade cientifica, por outro lado, a divulgagdo ao publico alvo ndo
é tdo eficaz, além disso destaca que ha a necessidade dos pesquisadores e extensionistas terem
essa preocupacao de divulgar os resultados dos projetos a sociedade.

Para Silva, Filho e Silva (2011) apesar dos indicadores serem ferramentas
fundamentais os mesmo ndo séo suficientes para a avaliacdo dos resultados dos processos de
producdo e apropriacdo de conhecimentos, bem como de sua relevancia social, pois se

revestem de aspectos formais, sendo necessario, portanto, a criacdo de estratégias para o
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desenvolvimento do processo de producdo e apropriacdo do conhecimento com uma
perspectiva que supere esta limitacao.

Infere-se a partir dos comentarios dos coordenadores que ndo ha acbes formalizadas
para o alcance da eficacia dos projetos na formacéo dos alunos, entretanto, observa-se que em
si a propria participacdo nos projetos contribui para a formacdo dos alunos, podendo-se notar
um diferencial destes em relacdo aos demais alunos ndo participantes. Quanto ao critério de
eficacia, voltado a divulgacdo do conhecimento aos potenciais usuarios, também ndo se
observa acOes propriamente planejadas para esta finalidade, no entanto, os coordenadores
buscam estabelecer uma relacdo com o publico alvo, seja através de reunies, palestras,
cursos de capacitacdo, dentre outros que foram mencionados.

Leite e Costa (2006) enfatizam a importancia da comunicacdo cientifica, pois esta
atividade propicia a criacdo, armazenamento, compartilhamento e aplicagdo de conhecimento.
Dessa forma, sendo a universidade um ambiente fértil para a producéo do saber € fundamental
que, além do sistema de comunicacdo, sejam desenvolvidos e aplicados mecanismos de
suporte para a gestdo do conhecimento cientifico. Silva, Filho e Silva (2011) destacam que a
comunicacdo cientifica, que possibilite a criacdo de nova cultura, s é eficaz se for realizada
em uma linguagem publica, buscando atingir o maior namero possivel de pessoas,
ultrapassando os limites do circulo especializado das comunidades académicas.

A efetividade, leva em conta como os produtos e resultados dos projetos contribuem
para a melhoria da qualidade de vida dos potenciais usudrios e o conhecimento gerado
promove mudancas e/ou produz inovacdes gque a sociedade ou comunidade cientifica possam
se apropriar. Para Sander (1982) a efetividade possui uma preocupagcdo com o atendimento
das necessidades e demandas da comunidade, implica na participacdo ativa e didlogo aberto
para formulacdo de objetivos e avaliacdo dos resultados. Para Corréa (1998) a efetividade no
tocante & producdo cientifica significa avaliar se os resultados divulgados contribuem para o
atendimento das demandas e necessidades da sociedade e da comunidade académica.

Pode-se verificar, a partir das colocagdes dos coordenadores, que a maioria percebe
que 0S Seus projetos geram contribuicdes para o publico atendido, ou seja, sdo efetivos,
entretanto, alguns coordenadores consideram que esta avaliacdo € subjetiva, pois ndo ha um
instrumento ou acao propriamente dita que avalie este critério, por isso, caracteriza-se por ser

uma avaliacdo informal, conforme Quadro 24.
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Quadro 24 — Acdes desenvolvidas nos projetos para o alcance da efetividade.

(continua)

Coordenador Comentarios

(...) s6 que ai é muito dificil tu medir o que efetivamente é efeito do projeto, dessas agdes,
ou efeito de outras aces, (...) sdo coisas que a gente acaba ndo conseguindo medir. Por
exemplo, dentro de um projeto que nds desenvolvemos tinha uma acéo que foi iniciada a
partir desse projeto, e hoje ela foi apropriada por um outro grupo de pessoas, entéo isso sdo
medidas que as vezes naquele momento do projeto ele atingiu la um determinado namero,
mas aquilo foi um nGmero, mas mais do que isso, a continuidade, vamos dizer assim, do
empoderamento daqueles grupos envolvidos, eles sdo o melhor resultado que aguele
indicador nameros. (...) esse efeito a longo prazo, por vezes é dificil de medir com um
Entrevistado 1 projeto que tem data de inicio e uma data de fim (...). Outra acdo que nos realizamos, nés
tomamos a iniciativa da realizacdo de duas agdes, a terceira a comunidade é que veio nos
convidar pra fazer, entdo como mensurar isso? Pra mim o maior resultado de umprojeto de
extensdo, é quando a comunidade se apropria daquilo e ndo seja a universidade, como
sempre, a promotora ou a agdo partir da instituicdo, pois d& um carater, as vezes, de
assistencialismo e tal. Mas quando a comunidade comecga a pressionar a instituicdo, ai sim
parece que é um resultado maior e é muito dificil as vezes de medir. (...) a gente sempre
mira em ter resultados que sejam ndo apenas niimeros pra gente colocar no relatério final,
mas que gera resultados que a comunidade envolvida possase apropriar (...).

(...) quanto a efetividade o que eu acho ainda é que o nosso conhecimento gerado pelas
pesquisas ele ainda assim ndo é nada de intervencdo, que dai a gente ja pudesse sugerir e
tal, (...). Entdo eu vejo que ndo tem muito, ele é mais geral, é mais assimuma pesquisa que
Entrevistado 3 vai, por exemplo, na area que eu trabalho, vai interessar muito e vai ajudar a gestdo publica
do municipio pra elaborar politicas publicas, isso sim, eu vejo que gera informacgdo pra
isso. (...), mas como pesquisa de ponta eu ainda ndo..., eu sinto falta disso, ainda néo
conseguimos fazer essas pesquisasde pontaassimaqui.

E a efetividade, bom, se tem geracdo de conhecimento, se tem uma producado ai, se tu
consegue mudar a realidade que tu esta, eu acho que a efetividade acaba acontecendo
também, mas ndo, eu ndo tenho, ndo posso te dizer assim: eu tenho um método, um
Entrevistado 4 planejamento de como eu vou quantificar. Eu ndo tenho isso no planejamento de como eu
vou avaliar, como eu avalio e que impacto isso causou numa avaliacdo concreta, de
nenhum projeto fiz isso,sabe?

(...) se eu consigo fazer uma racdo com menos selénio, entdo indiretamente eu estou
contribuindo com futuro para uma cadeia de producdo que vai minimizar um determinado
impacto ambiental, s6 que como detectar isso a partir do projeto? E muito relativo. Outra
coisa que a gente trabalha muito hoje nos projetos, inclusive nos de extenséo, é trabalhar
Entrevistado 5 com produto final mais saudavel, entdo isso é impacto na salde, mas quem vai detectar
isso? E muito dificil a gente dizer quando esse trabalho vai ser..., isso gera tempo, e se tu
pegar varios projetos historicos da area basica eles foram reconhecidos anos depois. Entdo
eu vejo que, efetividade de um projeto de curto prazo, eu te diria que..., até os de extens o
eles tém uma efetividade mais rdpida que os de pesquisa.

(...) pelo menos a minha experiéncia de que as a¢Bes que sdo implementadas (...) sdo muito
mais associados a esses indicadores de eficiéncia do que os proprios indicadores de
efetividade. Entdo assumo até uma limitagdo aqui e em relagdo a propria eficacia, a gente
tem algumas limitagdes, porque como a gente tenta se adaptar, a esses requisitos de acesso
a recursos, entdo, muitas vezes: — Ah, ser visto, por exemplo, esse meu projeto de extenséo,
servisto la nas escolas, escolas publicas como um grupo que tem uma atuacdo intensa, que
colabora para o desenvolvimento muitas vezes néo é considerado 14 na selecdo dos editais,
Entrevistado 6 entdo esse talvez seja um movimento que eu reproduzo e que muitos dos meus colegas
reproduzem de que a gente ta pensando em indicadores que sdo aqueles de progressao,
muito mais progressdo de carreira do que progressao, talvez muito mais importante, que
seria 0 desenvolvimento socioecon6mico ou o desenvolvimento que esta la na nossa
justificativa e de convergéncia aos eixos norteadores da UFSM. Eu sei que é dificil de
descrever, como € que eu vou mensurar que o projeto 1a nas escolas é mais importante que
0 projeto que envolve, por exemplo, uma cadeia privada? E dificil, entdo muitas vezes é
subjetivo, mas talvez seja importante, principalmente ai nessa era da produtividade que a
gente ta vivendo (...).




184

Quadro 24 — Acdes desenvolvidas nos projetos para o alcance da efetividade.

(conclusao)

Talvez pelo pouco tempo assim, em relagdo aos projetos, a gente ainda ndo tém observado
tanto, mas assim, por exemplo, com relacdo aqueles projetos que sdo desenvolvidos em
escolas a gente vé que isso ja € mais imediato o resultado que a gente percebe. Nos de
extensdo a gente visualiza de uma forma mais clara que traz uma melhoria aos estudantes
Entrevistado 7 na qualidade do ensino deles. Entdo, embora eles estejam cadastrados como projetos de
extensdo, mas eles também promovem o desenvolvimento do ensino dentro da area que eu
trabalho, entdo da pra dizer que sim. Teve um projeto que a gente fez (...) gerou artigos e
também a gente voltou pra comunidade (...), entdo justamente melhorar a qualidade de
vida. Entdo da pra dizer que eles estdo contribuindo.

Fonte: Dados da pesquisa de campo — relatos das entrevistas com os coordenadores de projetos.

Destaca-se também alguns comentarios importantes dos coordenadores. O
Entrevistado 1 considera que algumas agdes sdo dificeis de mensurar o que é efetivamente
resultado do projeto ou de outras a¢des instituidas na comunidade. Mas busca sempre, como
objetivo dos projetos, gerar resultados para a comunidade. De forma semelhante, o
Entrevistado 5 destaca que o0s objetivos dos seus projetos estdo voltados para melhorias das
formas de producgdo, contudo, detectar isso a partir dos projetos ainda é uma a dificuldade,
especialmente no curto prazo. O coordenador destaca ainda que nos projetos de extensdo essa
contribuicdo é mais visivel.

O Entrevistado 4 também comenta que ndo possui instrumentos para avaliar 0s
impactos das acGes desenvolvidas nos projetos, mas acredita que a prépria producdo do
conhecimento em si contribui para mudar a realidade.

Em um estudo sobre a construgcdo de indicadores para a avaliagdo, com foco nos
projetos financiados pela FAPERGS, Francisco (2002) aponta as dificuldades de se realizar
uma avaliacdo da efetividade dos resultados gerados pelos projetos financiados. Baumgarten
(2007) destaca que tem crescido a importancia da construcdo de indicadores que avaliem o
impacto social da C&T.

E importante salientar na fala do Entrevistado 3 que o mesmo considera que seus
projetos geram informagdes que a comunidade pode se apropriar, entretanto cita que a
realizacdo de pesquisas de ponta, que tenham maior impacto ainda é pouca.

O Entrevistado 6 comenta que o critério de efetividade muitas vezes € deixado em
segundo plano em fungdo da necessidade de produtividade, nesse sentido, faz uma critica ao
sistema. O coordenador cita que possui um projeto emescolas pdblicas que tem uma interagédo
com a instituicdo e promove o desenvolvimento, contudo, pelo sistema produtivista isso

praticamente ndo € considerado.
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Em analise semelhante Silva, Filho e Silva (2011) constatam que, por vezes, 0S
pesquisadores sentem-se constrangidos em divulgar os resultados de sua producédo cientifica
em canais de comunicacdo ndo especializados. Para além dessa situacdo, as instituicdes e
agéncias fomento ndo oferecem nenhum tipo de incentivo ou valorizagdo para esta forma de
divulgacdo do trabalho académico, assim, € necessario uma mudanca da politica cientifica.

Destaca-se que os resultados das pesquisas, embora tenham uma justificativa social,
muitas vezes ndo estdo inclinados a gerar contribuices para a sociedade, mas, ao contrario,
apenas voltados a perpetuar o sistema de produtividade, ndo atingindo a efetividade. Corréa
(1998) destaca que a efetividade envolve uma preocupacdo mais ampla que a divulgacgéo do
conhecimento, ela esta relacionada ao conceito da disseminacdo do conhecimento, ou seja, as
pesquisa produzidas e veiculadas devem ser elaboradas e desenvolvidas direcionadas para o
cumprimento do compromisso social da universidade que, para além da divulgacdo, gera
beneficios aos potenciais usuarios.

Os conceitos de eficiéncia, eficacia e efetividade sdo de extrema relevancia para a
gestdo do conhecimento nas universidades. Um sistema de gestdo que envolve a producdo e
disseminagdo do conhecimento de forma sustentdvel deve ser orientado para o alcance destes
elementos, ser eficiente no sentido de produzir resultados mensurados através do custo-
beneficio do conhecimento gerado, ser eficaz buscando atingir os objetivos fins a que se
propBe, ou seja, contribuir para a formacdo profissional e ser divulgado de forma adequada
aos potenciais usuarios e, ser efetivo, contribuindo para beneficiar os potenciais usuarios
gerando impactos positivos, seja no campo social, econdmico, ambiental, cultural ou
territorial. Portanto, um sistema que incorpore estes elementos resultara na sustentabilidade da

dimensdo competéncia de gestéo.

5.2.3.4.2 Dimensdo ambiental

A dimensdo ambiental tem o intuito de verificar as contribuicbes dos projetos para a
sustentabilidade do meio ambiente, nesse sentido, tem como critérios acbes voltadas a
reducdo do consumo, reutilizacdo de matérias-primas, diminui¢do dos impactos ambientais,
conservagdo do meio ambiente ou geracdo de alternativas de producdo mais limpas, aléem de
acOes que estimulem a consciéncia ambiental do aluno ou da sociedade. Acredita-se que, além
do ensino em sala de aula, atraves do desenvolvimento de projetos, as universidades podem

promover mudancas de paradigmas em relacdo a dimensdo ambiental.
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Tendo em vista que o PDI da UFSM tem como um de seus eixos norteadores o Foco
na Inovacdo e Sustentabilidade, baseado no compromisso com algumas dimensbes, em
especial, a ambiental, buscou-se verificar quais as contribuicbes do conhecimento gerado
pelos projetos dos coordenadores entrevistados na busca da sustentabilidade ambiental.

Pode-se constatar que 0s projetos tem alguma contribuicdo no sentido de diminuir 0s
impactos ambientais, alguns de forma mais direta e outros de forma indireta. Percebe-se nas
falas dos entrevistados que algumas das acdes desenvolvidas tém sido através de projetos
registrados especificamente para atender a tematica ambiental, sendo que nos demais projetos

esta dimensdo muitas vezes ndo esta explicita, conforme apresentado no Quadro 25.

Quadro 25 — Contribuicdes do conhecimento gerado pelos projetos para a busca da
sustentabilidade ambiental.
(continua)

Coordenador Comentarios

E, nesse daqui da para falar especificamente de um projeto, os outros temconexio, mas nio
sd0 muito diretos. Mas nés desenvolvemos um projeto, que é umprojeto de extensdo, foram
Entrevistado 1 | duas edicGes, dois anos, ele tinha dentro dele um subprojeto, com a temética ambiental, que
tinha essa preocupacdo direta com a sustentabilidade (...). Foi bem direto no sentido da
nossa inquietacdo em relacdo a sujeira, o lixo na cidade de Palmeira das Miss@es, (...) entdo
uma das contribuicdes foi criar uma campanha, que foi apropriada pela Prefeitura
Municipal. (...) a prefeitura comecgou, solicitou usar esse slogan do projeto em todas as suas
acdes, entdo em todas as lixeiras da cidade tem I o simbolo da universidade e o slogan do
projeto, entdo é uma acdo fruto desse projeto. Entdo, pra mim, nesse ponto externo da
universidade, a comunidade foi bem importante, o envolvimento das escolas, o
envolvimento das entidades, (...) que acabou dai gerando discussdo & dentro das escolas,
dentro das entidades em relagdo a isso, (...) e dentro da instituicdo propriamente dita, a
redugdo do consumo de energia, o uso eficiente de elevadores, impresséo frente e verso, (...)
algumas coisas ai em relagdo ao lixo aqui no nosso, no nosso bosque, que eu diria assim que
foi um resultado positivo (...).

Tanto na extensdo, quanto na pesquisa, tem uma questdo ambiental, a propria area que eu
trabalho ela tem esse eixo de ter uma producéo eficiente e que produza 0 minimo possivel
de dejetos que contaminem o meio ambiente. E na questdo da pesquisa também, porque a
gente trabalha com um dos projetos nesse ano que é a utilizagdo de residuo que era um
Entrevistado 2 | Passivo ambiental, (...) que aquilo alia indUstria néo temo que fazer (...), mas o que que € a
ideia, tu pegar aquele produto, que é um produto nobre, ele tem um teor de proteina alto,
utilizar enzimas (...) tratar esse produto de forma que ele se torne mais digestivel e consiga
aproveitar esses residuos. E tem dado 6timos resultados iniciais, ai agora esse ano a ideia é
finalizar esse projeto, entdo teria simessa conotagdo como ambiental, que tu tad pegando um
passivo, que é ambiental e incorporando dentro da cadeia

Eu acho que, embora realmente ndo seja o foco, eu vejo que a gente deveria colocar eles
mais assimcomo permeando, néo talvez como foco, mas sempre que aquilo tivesse na nossa
linha de pensamento sempre, a gente ndo pode se descuidar disso, (...) eu diria que assimeu
Entrevistado 3 | tenho pouco trabalho comisso, na parte de Inovagéo e sustentabilidade, mas na metade do
ano passado, um TCC da graduacdo que foi com partes normalmente ndo utilizadas dos
vegetais, que é uma forma de reutilizar (...) pra tentar fazer um mix né, depois foi calculado,
foi avaliado (...), porque a ideia agora é sugerir como uma farinha com mais vitaminas,
minerais (...) e queai entraria um pouquinho disso, de sustentabilidade, do desperdicio (...).

(...) deveria até pensar na questdo ambiental, mas eu ndo tenho, a gente ndo pensa muito
Entrevistado 4 | nessa questdo da sustentabilidade, da sustentabilidade ambiental. (...) a gente ndo pensa
nisso,ndo é o foco nosso mesmo a gente ndo tem discutido isso.
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Quadro 25 — Contribuicdes do conhecimento gerado pelos projetos para a busca da
sustentabilidade ambiental.
(concluséo)

(...) a gente trabalha, até eu estava olhando aqui na parte dos critérios ambientais que, por
exemplo, envolvem a reutilizagdo de materiais primas, diminuicdo dos impactos isso ai é
um dos focos indiretos dos nossos projetos. Entdo vou te dar um exemplo: nés temos um
problema que é muito forte hoje na area que nos trabalhamos: o que fazer com o residuo
Entrevistado 5 | apds o abate? O que nds estamos propondo agora, propomos pegar esse residuo e reutilizar
na prépria ragdo através de alguns processos enzimaticos, enfim. A gente acaba reutilizando
isso, e é como eu te disse, quer dizer, o primeiro foco que nds trabalhamos nos projetos, (...)
é a minimizacdo da excrecdo, portanto € a agressdo menor da dgua e o melhor uso da &gua
(...) entdo nos temos dois viés: um viés sustentabilidade uso racional de matérias primas e
outro gerando um alimento saudavel, entdo eu vejo que seenquadra (...).

Esse até talvez foi um dos projetos que eu mais senti satisfacdo em participar que foi esse
projeto de extensdo (...) e ele tinha como objetivo principal trabalhar tematicas que
envolvessem a educagdo ambiental e financeira nas escolas publicas de Palmeira das
MissBes e foi um projeto muito legal, muito interessante, porque a gente trabalhou as
diferentes dimens6es do aspecto ambiental, tanto do ponto de vista, vamos pensar assim, de
Entrevistado 6 | alocacdo dos recursos naturais, (...) e a0 mesmos tempo a gente trabalhava a questdo da
tomada de decisdo de nés cidad&os frente aos problemas que encaramos no nosso dia a dia,
entdo eu acho que tudo a ver com essa questdo ambiental (...), a gente trabalhava com as
turmas nas escolas, com atividades variadas e teve, vamos pensar assim, uma receptividade
bastante positiva por parte das escolas, infelizmente a gente teve alguns problemas e ai
acabou que a gente ndo deu continuidade (...), entdo acabou que se encerrou o projeto, mas
foi bem interessante, tinha a ver com esse foco da sustentabilidade em especifico.

(..) gente se preocupa bastante com o meio ambiente, mas nesse ponto aqui,
sustentabilidade ambiental, teria que ser tudo bem ecoldgico, e se a gente for pensar em
projetos de pesquisa, que a gente esta gastando muita luz, muita 4gua até. Ai, na verdade, a
gente ta pecando com a questdo da sustentabilidade, porque, por exemplo, em projetos de
Entrevistado 7 | pesquisa, que eu vou trabalhar (...), eu vou gastar muito tempo, vou gastar muita luz, vou
gastar muita energia, vou gastar muita agua, vou usar destilador, e nesse ponto ai a gente
acaba pecando coma questdo da sustentabilidade, (...) embora a gente tenha destilador que,
ele ¢ um pequeno que aproveita a propria agua, entdo eu até nao procuro ligar o grande que
desperdicaagua, mas assim, poderia ser melhor pensado, melhorar um pouco isso.

Fonte: Dados da pesquisade campo — relatos das entrevistas com os coordenadores de projetos.

Marinho (2014) destaca que nas Ultimas décadas as Instituicdes de Educacdo Superior
tém sido incentivadas a buscar a perspectiva da sustentabilidade. Diversas declaragdes em
nivel internacional, assinadas pelas IES, tém explicitado o compromisso para que a
sustentabilidade seja incorporada a todas as agdes destas instituicbes, seja no ensino, na
pesquisa, na extensdao ou na gestdo dos campi, incluindo ainda o compromisso com a
comunidade externa.

O Entrevistado 1 destaca que desenvolveu um projeto de extenséo que teve como foco
direto a questdo ambiental e envolveu além da comunidade, entidades e o publico interno da
universidade, proporcionando uma ampla discusséo. O Entrevistado destaca ainda que nos
demais projetos a sustentabilidade ambiental existe, mas ndo se da de forma tdo direta.

Da mesma forma o Entrevistado 3 destaca que a maioria dos seus projetos ndo tem

esta perspectiva, mas ja desenvolveu um projetos de pesquisa com foco na reducdo do
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desperdicio de alimentos e reaproveitamento. Ja o Entrevistado 6 destaca que desenvolveu um
projeto de extensdo que abordava a educacéo financeira e ambiental nas escolas, ou seja, tinha
foco direto na questdo ambiental.

O Entrevistado 2 destaca que a questdo da sustentabilidade ambiental estd muito ligada
a area em que o mesmo trabalha. Da forma similar, o Entrevistado 5 comenta que busca
sempre em seus projetos este foco, de reduzir os impactos ambientais em dois vieses: uso
racional de matérias primas e geracdo de um alimento saudavel.

Considerando que as universidades sé&o agentes fundamentais na disseminagdo de
conhecimentos, torna-se necessario refletir sobre o seu papel na preservacdo do meio
ambiente e estimular agdes que potencializem a criacdo de espagos educacionais, sociais e
ambientalmente responsaveis (PONTES, 2014). As declaracdes e tratados, assinados em nivel
internacional por diversas IES, refor¢cam este compromisso com a sustentabilidade ambiental
e tém sido incluidos, inclusive, nos instrumentos de gestdo que norteiam as acdes destas
instituicGes. Por isso, € necessario que na producdo e disseminacdo do conhecimento a
questdo da sustentabilidade ambiental seja pensada, pois € uma forma da universidade colocar
em prética as obrigacdes assumidas.

Marinho (2014) realizou um estudo comparativo entre 0s compromissos assinados
pelas I1ES signatarias da Declaracdo de Taillores e as acdes efetivamente implantadas por
estas instituicdes, e revela que a situacdo predominante € muito diferente da idealizada nos
documentos, pois as poucas acOes realizadas, restringem-se em intervencdes isoladas nas
operacOes dos campi. N&o identificou-se acBes conjuntas na area operacional e académica que
corresponda ao que efetivamente se espera das IES na concretizacdo da sustentabilidade.

O Entrevistado 4 comenta que 0s seus projetos ndo tem o foco na sustentabilidade
ambiental, mas acredita que esta questdo deveria ser pensada. O Entrevistado 7 comenta que
tem a consciéncia das questbes ambientais, mas que o desenvolvimento dos projetos de
pesquisa muitas vezes acaba causando impactos ambientais, por isso, na execucdo dos
projetos o coordenador busca utilizar equipamentos laboratoriais que diminuam a agresséo ao
meio ambiente.

Destaca-se que embora algumas areas ndao tenham como foco direto a dimensdo
ambiental, & importante que se busque uma reflexdo sobre a forma como os projetos estéo
sendo desenvolvidos, pois todas as atividades da universidade, seja 0 ensino, a pesquisa, a
extensdo e a gestdo, devem ser desenvolvidas baseadas no compromisso com esta dimensao,
visto que estas atividades possibilitam que a universidade efetive seus compromissos com as

declaracOes internacionais que visam a sustentabilidade.
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Corroborando com esta afirmacdo Marinho (2014) defende que através do
desenvolvimento de projetos é possivel unir teoria e pratica, possibilitando o desenvolvimento
das habilidades dos estudantes, pois independente da area de formacdo, todos devem ter
conhecimento sobre as questdes ambientais. Em abordagem similar Cortese (2003) critica a
forma como o ensino superior é geralmente organizado, em areas de conhecimento
especializadas e fragmentado. O autor destaca que o alcance de um futuro sustentavel requer
uma mudanca de paradigma direcionado para uma perspectiva sistémica e cooperativa.

Na segunda questdo abordada nesta dimenséo foi questionado aos coordenadores se
nos seus projetos sdo desenvolvidas aces no sentido de estimular a consciéncia ambiental do
aluno ou da sociedade. Entende-se que 0s projetos devem incorporar a questdo da
sustentabilidade mesmo que atraves de acbes pontuais de discussdo com os alunos e com a
sociedade.

No Quadro 26 é possivel verificar que, de forma geral, ndo ha um consenso,
dependendo da &area do conhecimento ha uma maior ou menor propensdo para o
desenvolvimento de acBes que visem a conscientizacdo em relacdo a dimensdo ambiental da
sustentabilidade. Entretanto, observa-se que os coordenadores que desenvolvem menos agdes
voltadas a dimensdo ambiental, entendem a importancia desta tematica.

Conforme destaca Marinho (2014, p. 1) o papel da educacdo é fundamental tanto no
sentido de promover mudangcas socioecondmicas, como em relacdo a questdo da
sustentabilidade, pois os resultados deste processo necessitam da ampliacdo e da integragédo

em todas as areas do conhecimento, além de sua ampla incorporacdo pela sociedade.

Quadro 26 — Acdes para desenvolvimento da consciéncia ambiental do aluno ou da sociedade.

(continua)

Coordenador Comentarios

(...) eu sinto que a gente conversa mais entre os professores, quando temalgum que trabalha
mais com isso, ouvindo eles falar eu me dou por conta que eu tenho que trabalhar mais isso,
Entrevistado 3 | poroutro lado também eu tenho que aprender, eu também ndo sei trabalhar muito com isso,
mas eu tenho consciéncia sim de que a gente precisa ter isso bem presente e passar pros
alunos, eu acho até que os alunos ja tdo até mais conscientes do que a gente, porque as
novas geragdes circulam entre eles de uma forma diferente, entdo assim, acho que eles
também vao nos cobrar isso.

Essa ai é uma falha, porque no momento em que a gente ndo tem os projetos estipulados,
que tu visa a questdo da sustentabilidade vocé acaba nédo discutindo com os alunos, com 0s
Entrevistado 4 | académicos aqui a questdo da consciéncia (...). As pesquisas bésicas ja sdo mais objetivas,
mas na extensdo a gente tem discutido a questdo do ambiente, tem discutido isso, mais em
discussdo mesmo, no grupo de discussdo, mas ndo como uma atividade de extensdo fora,
externa, sabe?(...) temalguma discussao, mas nao formalizada.
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Quadro 26 — Acdes para desenvolvimento da consciéncia ambiental do aluno ou da sociedade.

(conclusao)

Eu acho que mais do aluno até por questdo obrigat6ria, por exemplo, vou pegar ali toda a
discussdo que se tem dos Comités de Etica Animal, é ambiental. E, até por obrigagio dos
Entrevistado 5 | Comités, a gente é obrigado a usar. Entéo, por exemplo, vou citar um exemplo dos meus
projetos, a gente faz manipulagdo com os animais tem que usar um anestésico, entdo hoje a
gente preconiza ja usar um anestésico natural e ndo industrializado, porque é um extrato de
planta é uma forma de..., e 0 ambiental € isso, é cuidado com a agua, é reuso de produtos,
uso consciente de energia, otimizacdo, eu acho que sim. Acho que indiretamente a gente
acaba incitando isso no aluno.

Intuitivamente sim, na verdade como a gente ta trabalhando sempre, ndo porque somos de
uma area ligada a isso, mas por que a gente ta trabalhando uma questdo fundamental de
Entrevistado 6 | qualquer sociedade que é trabalhar com o principio da escassez, entdo essa escassez, vai
para além da dimensdo financeira é muito mais relacionada a disponibilidade de recursos,
entdo a propria manipulacdo dos recursos naturais que, na verdade €, vamos pensar assim,
uma geradora de externalidades para a economia entdo isso tudo esta inserido na maioria
dos projetos, seja na forma como nds agentes sociais, agentes econdmicos dispomos dos
recursos ambientais, quais sdo esses efeitos sobre a sociedade e sobre, vamos pensar assim,
a nossareprodugdo em termos de tempo tudo com certeza é considerado.

A gente procura desenvolver, entdo principalmente se for projeto de extensdo, que envolve
Entrevistado 7 | escolas isso é bem trabalhado, os de pesquisa que ndo é tanto, mas nos de ensino e de
extensdo. Entdo esse ponto a gente procura trabalhar bastante. (...) através de reunifes
periddicas também que tem geralmente semanais, com grupo de extensdo, nos grupos dos
projetos de extensdo a gente desenvolve reunides periddicas pra trocar ideias.

Fonte: Dados da pesquisa de campo — relatos das entrevistas com os coordenadores de projetos.

O Entrevistado 3 destaca que ndo tem realizado a¢des de conscientizagdo nos projetos,
pois entende que seu conhecimento sobre a tematica é limitado, mas entende que é necessario
uma discussdo mais aprofundada para transmitir ao aluno. O Entrevistado 4 também comenta
que ndo tem realizado acGes nesse sentido, pois muitas vezes 0s projetos ndo sdo pensados
com este foco e, por isso, acaba ndo se discutindo com a sociedade, mas destaca que de
maneira informal tem discutido essas questfes com o0s alunos nos grupos de estudo.

A questdo da sustentabilidade ambiental deve ser discutida nas instituicGes
académicas, pois as mesmas sdo fundamentais na construcdo do saber e na formacao
profissional dos alunos, por isso, 0s projetos de ensino, pesquisa e extensdo possuem 0O
potencial de mobilizar estes debates. De forma similar Regio et al (2012, p. 2) destacam que
“as universidades, na condicdo de instituigdes formadoras do carater pessoal e profissional
dos alunos, tém a oportunidade, para ndo dizer o dever, de propagar a discussdo da tematica
da sustentabilidade”.

O Entrevistado 5 comenta que a conscientizacdo ¢ mais voltada ao aluno, até mesmo
por exigéncias éticas da area de atuacdo e acredita que indiretamente pelo foco dos projetos
acaba estimulando essa preocupacdo ambiental. O Entrevistado 6 destaca que de forma

indireta, na sua area de atuacdo, é pensada a questdo da escassez dos recursos, ndo apenas
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financeiros. O coordenador comenta que por esse motivo, em todos 0s seus projetos
indiretamente ha uma contribuicdo no sentido de conscientizar o aluno para a dimenséao
ambiental. Por sua vez, o Entrevistado 7 destaca que nos seus projetos ha esta perspectiva de
conscientizacgdo, tanto do aluno, como da sociedade, principalmente nos projetos de extenséo,
por meio de agdes nas escolas e nos grupos de estudo.

Jacobi (2005) destaca que o papel dos educadores é estratégico e decisivo para a
insercdo da educacdo ambiental no ambiente escolar, qualificando os alunos e estimulando o
posicionamento critico em relacdo aos problemas socioambientais, promovendo, no longo
prazo, a transformacdo de habitos e praticas sociais e a construcdo de uma cidadania
ambiental que os desperte para a questdo da sustentabilidade em termos mais abrangentes.

Na mesma abordagem Regio et al (2012) salienta que a educacdo superior tem a
atribuicdo de formar profissionais, que além da competéncia técnica, tenham a formagéo
humana e consciente, com foco na sustentabilidade da vida. Por esse motivo, as universidades
séo atores chave no processo educacional e na formagéo de pessoas capazes de transformar a
realidade e o lugar onde vivem, buscando harmonia e desenvolvimento coletivo.

A dimensdo ambiental da sustentabilidade deve ser colocada em evidéncia nas
discussdes realizadas na universidade. Conforme ja comentado, esta tematica esta posta nos
instrumentos de gestdo das IES e, por isso, deve ser norteadora de todas as atividades, seja por
meio da gestdo da organizacdo, mas especialmente através de suas atividades de ensino,
pesquisa e extensdo. Por isso, defende-se que a partir dos projetos, € possivel colocar em
pratica as acdes em prol do meio ambiente ou, mesmo que 0s projetos ndo tenham
propriamente foco direto neste tema, € preciso inserir na pauta das discussbes com a

comunidade académica e principalmente com a sociedade.

5.2.3.4.3 Dimensdo social

A dimensdo social da sustentabilidade dos projetos tem como premissa a relevancia
social do conhecimento, ou seja, 0 conhecimento deve promover o desenvolvimento social e a
melhoria da qualidade de vida da sociedade, ser construido de forma participativa e continua,
visando garantir que 0s potenciais usuarios sejam atendidos e se apropriem deste
conhecimento gerado no ambito da universidade.

Diversos estudos evidenciam que se tem enfatizado mais a quantidade do que
propriamente a qualidade do conhecimento cientifico produzido, além disso, a disseminacéo

do conhecimento também é contestada, pois muitas vezes as formas de divulgacédo
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académicas ndo séo eficazes para que o conhecimento chegue até o publico alvo dos projetos,

especialmente no caso da pesquisa. Para tanto, torna-se necessario discutir a geracdo e

disseminagcdo do conhecimento sob a Gtica da sustentabilidade em sua dimenséo social.

Dessa forma, na primeira questdo da dimens@o social buscou-se wverificar se 0s

resultados produzidos pelos projetos sdo divulgados ao publico alvo das a¢des, tendo em vista

que a universidade deve produzir e disseminar conhecimentos para a sociedade. Constata-se

no Quadro 27 que os coordenadores entrevistados possuem acgdes de divulgacdo dos

resultados gerados pelos projetos ao publico alvo. Destaca-se que nos projetos de extensao

isso ocorre de forma mais clara, tendo em vista que nestes projetos o conhecimento é

construido junto com a comunidade envolvida.

Quadro 27 — Disseminagdo dos resultados dos projetos ao publico alvo.

(continua)

Coordenador

Comentarios

Entrevistado 1

Se a gente for pegar os projetos de extensao, eles sdo, vamos dizer assim, ja é uma acdo na
comunidade, entdo vocé ja estd fazendo, digamos assim, divulgando o conhecimento, ndo
necessariamente gerado pra aquele projeto, mas conhecimento acumulado ja na instituicéo,
acumulado de outras agdes, (...) entdo se trabalha nesse sentido da fungéo social. Teve outro
projeto, que foram desenvolvidos treinamentos com essas pessoas, dentro das agdes, entéo
ndo estamos falando aqui de divulgagéo dos resultados propriamente dito do projeto, mas o
projeto emsi, eles ja estdo divulgando conhecimentos acumulados, porque a gente tem duas
questdes, as vezes aquele conhecimento (...) que é pro mundo académico, cientifico, daqui a
pouco a gente ndo atinge a comunidade, que seriam 0s mais necessitados, onde seria 0 maior
foco daquele trabalho. No entanto as agdes do projeto em si ela acabam influenciando
naquele cotidiano, nas a¢des da comunidade, (...) porque se vocé pegar, por exemplo, 0s
projetos de extensdo que foram publicados (..) nos diferentes eventos, aquilo que foi
publicado 4 se eu passar pra comunidade talvez ndo tenha um efeito, no entanto, as acdes
desenvolvidas pelo projeto na comunidade, essas sim tém um, vamos dizer assim,
disseminam conhecimento pra sociedade. Claro que esse que foi publicado la ele esta
disseminando um conhecimento que pode ser reproduzido num outro local, por outras
pessoas interessadas, por outros pesquisadores, outras pessoas, serve como inspiracdo, serve
como estimulo, como modelo entre aspas talvez, alguma coisa assim.

Entrevistado 2

Nos projetos de extensdo o nosso foco é, (...) geralmente sdo pequenos produtores, em
pequenos municipios da regido de Palmeira das Missfes aqui do entorno e geralmente sdo
produtores de baixa renda, (...) entdo acho que ai que entra nosso papel social (...) tentar
divulgar técnicas de producdo que sejam eficientes, talvez muitos desses produtores as vezes
ndo vao produzir comercialmente, mas eles ja vdo melhorar a producéo (...), pelo menos
alguma coisa eles vao levar e vdo absorver e a gente tenta também depois ir e acompanhar
esses produtores né. (...) divulga pra eles, a partir até das proprias analises na propriedade
(...) tem quevoltar, até porque é um compromisso da Universidade (...).

Entrevistado 3

(...) a gente apresentou nesse nosso encontro de estudos ano passado, a gente abriu e chamou
a Prefeitura, chamou todos os drgdos, pra justamente conhecer tudo que a gente tinha
trabalhado no municipio, (...) pra ver assim 0s nossos projetos, foi uma tentativa. Qutros a
gente faz no préprio local que desenvolveu, se é na extensdo é mais tranquilo isso, na
pesquisa a gente tem que fazer uma apresentagdo assim..., mas na extensdo eu vejo que isso
acontece, mais cotidianamente, assim como uma rotina. (...) entdo a gente procura dar o
retorno né, (...) a parte da dimensdo social eu vejo, mais forte na extensao (...).
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Quadro 27 — Disseminagdo dos resultados dos projetos ao publico alvo.

(conclusao)

Entrevistado 4

(...) praticamente todos os projetos, ndo tem nenhum projeto que fica engavetado, entéo,
todos eles ou se produz resumos simples, resumos expandidos e artigos cientificos, entdo de
alguma forma a gente devolve pra comunidade, em eventos cientificos, locais, regionais,
nacionais e até internacionais. E também a gente discute muitos os resultados com a
comunidade que participou das atividades, né. Entdo os grupos, nas instituicdes, mesmo em
outros espagos, (...) entdo a gente devolve, pra aquela populacdo que fez parte..., fizeram
parte, foram sujeitos da pesquisa, a gente se sente na obrigacdo e é um dever da gente de dar
o0 retorno pra eles com um conjunto de dados (...).

Entrevistado 5

(...) o publico alvo aqui a gente poderia classificar em véarias estruturas, publico alvo pode
ser a comunidade cientifica, publico alvo pode ser o produtor, de repente se for projeto de
pesquisa e extensdo. (...) quando é um projeto de pesquisa, a forma que nds temos de chegar
ao publico alvo é através da publicagdo e dos eventos, entdo, ndo tem como fugir disso.
Quando é extensdo a gente consegue ter um contato mais proximo com o setor produtivo,
entdo eu te dou umexemplo (...) se eu vou fazer umtrabalho de pesquisa onde uma empresa
doa um produto é sinal que ela ta acreditando(...). Se eu vou fazer um projeto de extensdo
que eu vou no produtor, por exemplo, nosso projeto de extensdo, nos temos um convénio
coma EMATER estadual, significa que o 6rgdo de extensdo oficial do estado acha que esse
projeto tem uma insercdo no produtor, entdo eu acho que hoje retornar o conhecimento
indiretamente ele retorna, ai vema questdo: a forma como a gente divulga é a ideal? Eu acho
que ndo, eu acho que a gente pode melhorar fazendo algum evento, fazendo seminarios
internos. Eu acho que ndo € o ideal, por que hoje assim, pouca gente Ié artigos cientificos, e
ai nés temos dois problemas: um que, os artigos cientificos, ja tém trabalhos no mundo
mostrando que 90% do que é publicado no mundo ninguém Ié, e os que se Ié, leem resumo.
Entdo se investe muito pra se ler pouco e gerar pouco. Extensdo mesma coisa: — Ah! Vamos
fazer extensdo! Mas o que isso de fato estd melhorando, ou sera que acabou projeto, acabou
a extensdo? Entdo a funcdo social ela pode ser melhorada. As vezes a gente tenta, mas as
vezes a gente ndo faz por falta de tempo. Mas acho que a fungéo social pode ser melhorada,
principalmente na questdo de avaliagdo, o que se gasta pelo que se produz (...).

Entrevistado 6

(...) quando a gente ta trabalhando com projetos de extensdo, normalmente todas as acBes ja
sdo pensadas envolvendo o publico alvo, todo o conhecimento ja € ali construido entdo acho
que nesse sentido, retornando ao publico. No caso dos projetos de pesquisa, acho que aqui a
gente tem uma maior dificuldade de ter uma maior transparéncia, porque normalmente todo
o resultado é divulgado por meio dos canais académicos né, e nem sempre o publico alvo de
uma pesquisa acessa esse tipo de canal, (...) uma entrevista com produtores rurais, o produtor
rural normalmente ele ndo vai acessar uma revista académica, entdo eu tenho bastante
dificuldade nesse sentido de tornar a informacdo, o conhecimento que é produzido acessivel
a todos. E divulgado, mas em meios oficiais académicos e ai que tem o problema por que
nem todo publico alvo acessa esse tipo de canal, de comunicacdo, entdo talvez para os
projetos de pesquisa eu tenha mais dificuldade de ter uma maior clareza, uma maior
transparéncia dos resultados dos projetos.

Fonte: Dados da pesquisade campo — relatos das entrevistas com os coordenadores de projetos.

Nos projetos de pesquisa percebe-se que ainda é mais dificil retornar o conhecimento,

pois a divulgagdo dos resultados dos projetos, conforme observado nas falas dos

entrevistados, se da através dos canais de divulgacdo cientificos, principalmente pelas

publicacdes e eventos, restringindo-se muitas vezes a comunidade académica.

Corroborando com as falas dos coordenadores, Baumgarten (2008, p. 104) destaca

quel
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As interacdes entre universidade e sociedade nem sempre sdo faceis e muitas vezes
conhecimentos estratégicos produzidos nas instituicBes de pesquisa ficam
circunscritos aos meios académicos ou, ainda, suas potencialidades para a resolucéo
de problemas sociais sdo pouco conhecidas ou sdo desconhecidas pelas coletividades
locais, por falta de mediacGes entre a universidade e a sociedade.

Destaca-se algumas agdes mais concretas visualizadas nas falas dos coordenadores
sobre a divulgacdo do conhecimento, o Entrevistado 4 comenta que costuma discutir os
resultados dos projetos com o publico que participou das a¢des, sendo assim considera que
nenhum dos seus projetos fica engavetado, todos sdo divulgados, inclusive os resultados das
pesquisas. Destaca-se na fala do Entrevistado 3 que foi realizado um evento para apresentar os
projetos desenvolvidos no municipio aos representantes da Prefeitura Municipal.

Conforme destaca o Entrevistado 5, ha a necessidade de criar mecanismos internos na
instituicdo para melhorar a divulgacdo dos resultados a comunidade local. Outro ponto
importante € que oS proprios coordenadores reconhecem que a divulgacdo em meios
académicos muitas vezes fica restrita, ndo atingindo a sociedade em geral, conforme observa-
se nas falas do Entrevistado 1 e do Entrevistado 6. O Entrevistado 5 também destaca algumas
criticas que tém se apresentado ao mundo académico, pois uma parcela consideravel daquilo
que é produzido em termos de publicacdes cientificas, poucas pessoas leem, nesse sentido, o
coordenador destaca a necessidade de melhorar a avaliagdo daquilo que € investido e o que é
gerado nos projetos.

Verifica-se que este critério da dimensdo social da sustentabilidade precisa ser
melhorado. Pelo fato da divulgacdo ao publico alvo ndo ser reconhecida no meio académico
como uma possibilidade de aumento de producgéo e progressao na carreira, ndo sendo avaliada
pelo sistema de produtividade, acaba sendo uma pratica negligenciada por muitos
pesquisadores. Nesse sentido, deve-se buscar meios de promover uma aproximacao entre a
Universidade e a sociedade, pois o publico envolvido nos projetos precisa ter o retorno dos
resultados produzidos. Para Oliveira (2011) ndo basta que os resultados das pesquisas sejam
divulgados em meios cientificos e académicos, esse conhecimento também deve chegar aos
cidaddos.

A segunda questdo da dimensdo social da sustentabilidade buscou verificar se 0s
projetos desenvolvidos possuem uma perspectiva de longo prazo ou continuidade das acbes
visando atendimento do pudblico alvo. Este critério é importante para avaliar a sustentabilidade
social do conhecimento, pois entende-se que 0s projetos precisam ter uma continuidade e ndo

apenas se constituir em ac6es pontuais, que muitas vezes ndo conseguem cumprir com 0s
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objetivos de atender a sociedade, por isso, entende-se como necessaria a perspectiva de longo

prazo como critério de sustentabilidade.

No Quadro 28 séo apresentadas as falas dos coordenadores, percebe-se que apesar dos

mesmos buscarem esta perspectiva em seus projetos, muitas vezes ha dificuldades advindas

de recursos financeiros ou mesmo de falta de colaboradores para o desenvolvimento das

acoes.

Quadro 28 — Perspectiva de longo prazo/continuidade dos projetos.

(continua)

Coordenador

Comentarios

Entrevistado 1

Exatamente, isso é uma das coisas assim que mais me deixa inquieto em relagdo aos
projetos, € a ideia da continuidade. O projeto de pesquisa, muitas vezes ele vai la e olhauma
realidade e tal, tem aquela funcéo, temaquela caracteristica, que por vezes naquela ida 14 pra
fazer uma determinada acdo de pesquisa, vocé acaba estimulando alguma demanda ou
gerando demandas que por vezes vocé ndo consegue atender na sequéncia (...). E temos 0s
projetos de extensdo e esse € o que mais me deixa inquieto. (..) por conta dessa
continuidade, porque ao vocé ir l[& no campo, 14 na comunidade vocé cria expectativa, e a
expectativa de continuidade, por uma questdo estrutural, por uma questdo de editais, uma
questdo especialmente de disponibilidade de recursos, acaba se ficando naquela comunidade
até que tem um recurso, entdo o grande desafio me parece que é a continuidade dos projetos,
das agBes na comunidade, entdo sempre que eu fago um projeto eu gostaria de continuar, no
entanto, as vezes ndo consigo continuar. Nds tivemos um projeto que comecou e a ideia era
expandir e continuar, no entanto, no edital ndo foi contemplado e ai 0 que vocé faz? Vocé
continua com que recurso? Com que estrutura? Com que pessoas envolvidas? (...) eu
imagino que ao vocé entrar numa comunidade, propor uma a¢do na comunidade, vocé tem
que ter l&: dois anos, trés anos, de acdo nessa comunidade. Um ano a gente ndo consegue
fazer muita coisa, a gente consegue dar um pontapé inicial e ai vocé sai daquela comunidade
e a comunidade ndo conseguiu se apropriar daquilo, porque a ideia da extensdo é que vocé
faca o processo de autonomizagdo daquelas pessoas envolvidas, que ndo seja sempre a
universidade indo la fazer as agdes, e pra que isso seja construido, isso seja duradouro,
precisa um tempo de maturagdo (...) entdo tem-se essa perspectiva, mas muitas vezes a gente
ndo consegue implementar, e ai frustraa comunidade que fica com, vamos dizer assim, com
a frustracdo em relacéo a presenca da universidade e aos poucos a gente vé nitidamente que a
comunidade comeca a ser resistente a acolher as acdes da universidade (...) e a gente fica
nessa mesma situacdo, entdo é um desafio ai pra extensdo e pra pesquisa também essa
continuidade na comunidade.

Entrevistado 4

Os projetos de extensdo, eles sdo de longo prazo, tanto é que nds temos um projeto que ele
vem desde 2010, e é de longo prazo, a gente vai continuar isso. Os projetos de pesquisa,
alguns deles tém inicio, meio e fim, eles se encerram e a partir de alguns deles emergem
outras questdes de perguntas, novas perguntas de pesquisa, entdo ndo é uma continuidade,
mas a partir deles, surgem outras, entdo ndo é uma continuidade, mas novos surgem a partir
deles, inclusive como mesmo publico alvo. Entdo assim, fez um projeto sobre um assunto
nos grupos (...) se detectou que se precisava fazer sobre outra tematica, entdo a partir deles a
gente vai descobrindo outros temas e vai desenvolvendo outros estudos.

Entrevistado 5

(...) eu acho que ha a perspectiva, as vezes a perspectiva ela é quebrada por falta mais de
recurso do que de vontade de continuar.(...) as vezes 0s nossos trabalhos eles sdo muito
caros, entdo, por exemplo tem analises que a gente tem que fazer que custam U$ 10.000,00,
e ai ou a gente sO consegue fazer no exterior ou tem que ter um financiamento muito
especifico, né. E ai depende a area também, é bastante complicado, mas a perspectiva de
longo prazo ha, eu acho que sim. A extensdo da mesma forma.
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Quadro 28 — Perspectiva de longo prazo/continuidade dos projetos.

(conclusao)

E eu acho que acontece de tudo um pouco, (...) as vezes vocé ta trabalhando uma
determinada tematica num projeto, seja de pesquisa ou de extensdo e essa tematica acaba
suscitando outras, entdo muitas vezes um projeto é um, vamos pensar assim, um novo
projeto registrado, ¢ uma “lampada” que se acendeu dentro de um projeto realizado
anteriormente. Mas por outro lado, a gente tem bastante dificuldade, eu tenho bastante
dificuldade de perpetuar os projetos ao longo do tempo, entédo se a gente for ver o nimero, o
tipo de projeto e o nimero de projeto que eu estou vinculada nesses trés anos de Palmeira, se
vai ver é uma salada de frutas, por que normalmente iniciava e terminava um, comegava o
outro e a continuidade é em casos muito especificos (...) os principais determinantes das
Entrevistado 6 | continuidades das acgdes, elas estdo muito mais vinculadas a disponibilidade dos
colaboradores em continuar trabalhando e ai eu me refiro especificamente aos alunos né,
entdo muitas vezes 0s projetos eles sdo desenvolvidos combase emagdes dos alunos ou com
vistas a inclusdo dos alunos e ai 0 aluno saiu, muitas vezes o projeto acabou e normalmente
como a gente té& trabalhando dentro de um grupo de pesquisa, a gente ta fazendo muita coisa
ao mesmo tempo, perpetuar tudo ao mesmo tempo é bem dificil, entdo isso acaba sendo até
um limitante do que a gente consegue colher enquanto resultado. Talvez seja mais
conveniente eu manter um ou dois projetos com uma duragdo de vida maior e efetivamente
trabalhar, do que estar com um monte de projetos pulverizados e ndo tocar nada muito bem,
entdo esse é um ponto de reflexdo assim, efetivamente até que ponto vale a pena instituir
projetos de tdo curto prazo e ndo pensa-los em termos de sustentacdo?

Fonte: Dados da pesquisa de campo — relatos das entrevistas com os coordenadores de projetos.

O Entrevistado 1 e o Entrevistado 5 relatam sobre as dificuldades de continuidade dos
projetos relacionadas a questdes financeiras. O coordenador 1, inclusive, comenta que a
quebra da continuidade é um dos principais problemas dos projetos, pois se gera uma
expectativa da comunidade em relacdo aquelas acdes, que se ndo forem realizadas, acabam
frustrando a comunidade e geram o descrédito da universidade.

No mesmo sentido Baumgarten (2002) comenta que entre os diversos problemas que
dificultam o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico brasileiro, destaca-se a forma como a
pesquisa desenvolvida nas universidades publicas € financiada. Pois 0s recursos sao
provenientes de fontes externas aos orcamentos das universidades, por meio de agéncias de
fomento, esse formato acaba por gerar instabilidade causada pelas descontinuidades do
financiamento, devido ao fato de que podem ocorrer mudancas de orientacdo das agéncias ou
ainda problemas ligados a seu gerenciamento.

Observa-se ainda, conforme relatam os coordenadores, que muitas vezes a partir de
um projeto surgem novas demandas de trabalho o que também poderia se caracterizar como
uma continuidade, pois é uma necessidade que sera atendida.

Na dimensdo social da sustentabilidade também foi incluido como critério de analise a
questdo da inclusdo de diferentes puablicos, tanto internos como externos, no desenvolvimento

dos projetos. Pois entende-se que o desenvolvimento de um projeto deve ser pautado pelo
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envolvimento de diversos atores na construgdo do conhecimento. Por isso, foi questionado aos
coordenadores se 0s projetos que 0s mesmos desenvolvem tem a participacdo da comunidade
interna e externa e quais as contribuicGes observadas nesta relacdo, no Quadro 29 é possivel
visualizar os comentarios dos coordenadores.

Conforme os relatos pode-se perceber que 0s projetos contam com a participacdo seja
do publico interno da universidade — envolvendo docentes de outros departamentos, técnicos
administrativos e, especialmente, alunos de graduacdo ou pds-graduacdo — e também contam
com o envolvimento da comunidade externa, representada, na maioria dos casos, por
institui¢des, sejam postos de saude, EMATER, escolas, prefeituras, dentre outras. Destaca-se
nas falas dos coordenadores que 0s projetos de pesquisa, mas principalmente os projetos de

extensdo, contam com o envolvimento destes publicos.

Quadro 29 — Participacdo da comunidade interna e externa nos projetos.

(continua)

Coordenador Comentarios

Eu ndo consigo imaginar qualquer projeto, especialmente esses de extensdo, sem envolver a
comunidade, os de pesquisa, se é aquela pesquisa laboratorial e tal, as vezes ndo tem aquele
envolvimento, mas de maneira geral todos os projetos, tem o envolvimento da comunidade
Entrevistado 1 | externa, seja 0s de extensdo, seja 0s de pesquisa, que tem uma interagcdo com a coleta de
dados com a comunidade, entdo tem envolvimento sim. (...) eu diria assim, que tem uma
questdo de retroalimentagdo que, ao vocé interagir com a comunidade, vocé observa outros
fatos, outras perspectivas e vocé pode criar outros projetos, além do resultado daquele
efetivamente que vocé ta desenvolvendo pra publicar ou pra gerar outros conhecimentos. E
tem outra coisa que pra mim é fundamental, que é o envolvimento do aluno, da comunidade
académica, que vai gerar um conhecimento, uma pratica, uma experiéncia, pra aqueles
alunos que depois véo se refletir em comprometimento social mais elevado, um aluno com
uma preocupacao coletiva, umaluno com uma formacdo diferenciada, ndo um aluno s6 da
salade aula, umaluno que tenha essa interagdo com a comunidade, entdo pra mim essas séo
fundamentais e a gente trabalha nesse sentido.

(...) internamente tem parcerias com o curso de nutricdo né, também pra trocar mais uma
ideia, principalmente sobre a qualidade do produto. Com a ad ministracdo também, (...) dos
Entrevistado 2 | cursos daqui de dentro, que seria esses ai, administracdo, nutricdo e zootecnia, que sdo 0s
que atuam mais e externo seriaa EMATER, a propria prefeitura também tem apoiado (...).

Com certeza, a gente ndo consegue assim envolver muita gente, embora a area exija essa
interdisciplinaridade, (...) a gente consegue juntar, mas assim com a enfermagem, algumas
Entrevistado 3 | atividades a gente consegue com 0s técnicos administrativos (...). Da comunidade mesmo, a
gente tem a instituicdo asilar, tem enfermeiros que também estdo se inserindo nos nossos
projetos, a gente tem ex-alunas que fazem alguns trabalhos voluntarios conosco, né, (...) 0
hospital, fazendo atividades no hospital, dai, claro, a gente envolve o pessoal de 13, (...) as
unidades basicas de salde, as prefeituras. Entdo normalmente é mais a area envolvida, o
projeto do que se trata que a gente acaba envolvendo. (...) entdo também é aos poucos e
dependendo do que a gente trabalha a gente vai chamando outras pessoas.
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Quadro 29 — Participagdo da comunidade interna e externa nos projetos.

(conclusao)

Entrevistado 4

Bom, na comunidade académica, normalmente assim, nos projetos de pesquisa € mesmo nos
projetos de extensdo tem mais uma professora que trabalha sempre comigo, mais os alunos
bolsistas (...) além desses ai, sempre tem algum aluno voluntério que se agregam (...). A
comunidade externa a gente conta com a colaboracdo da instituigdo asilar, com a Secretaria
de Acéo Social (...) a parceria com essas instituicdes tem gerado beneficios mituos, tanto pra
eles la né, até porque eles pedem muito a nossa presenca, quando a gente atrasa umpouco no
més de marco pra comecar a fazer e desenvolver e participar das atividades eles ligam,
insistem, entdo..., e tem uma caréncia, ndo s6 dos dirigentes da secretaria, da instituicdo
asilar, mas da populacdo mesmo (...). E na formacdo dos alunos, os alunos eles comecam a
interagir, eles tem um outro olhar, uma outra forma, porque eles nunca entram em contato
com essapopulacdo, entdo vivenciam na prética (...).

Entrevistado 5

Eu acho que na extensdo ha mais, ha envolvimento maior nos de extensdo, nos de pesquisa
eu te diria que..., eu acho que o envolvimento é mais restrito a equipe que participa do
projeto, mas nos de extensdo ha. A gente faz seminéarios, a comunidade participa, produtores,
entidades, né. Os de pesquisa é mais a equipe e algum aluno que se interesse participar. (...)
0 meu grupo de pesquisa, que eu coordeno aqui, nés temos uma coisa que eu acho que é
bom, historicamente a gente sempre teve alunos de diversas areas, (..). Entdo, essa
interdisciplinaridade de formagdes, ela acaba construindo uma formacdo importante dos
projetos, nos ja tivemos um caso, por exemplo, de uma egressa da Biologia que conseguiu
emprego numa outra area e ela s6 conseguiu por que participou do grupo de pesquisa, ou
seja, no grupo ela aprendeu alguns conceitos de laborat6rio de disciplina que ela quando
exp0ls isso numa entrevista para uma empresa, ela foi selecionada por causa disso, entdo
acaba sendo uma contribuicdo (...).

Entrevistado 6

Normalmente todo projeto estd vinculado a parcerias, seja essas parcerias entre 0s
participantes da pesquisa, vamos pensar assim, os alunos, os professores, os técnicos que se
propuseram a estar no projeto, assim como as parcerias com as entidades externas a UFSM
(...) entdo normalmente quando h& parceria é muito melhor, acaba tendo mais envolvidos,
mais individuos interessados em colaborar né, no caso dos projetos de pesquisa normalmente
a gente conta tambémcom a contribuicdo de algumagente chave, (...) entdo a gente temuma
aproximacdo bastante grande coma EMATER, com a prépria Escola Agricola de Palmeira,
entdo basicamente todo projeto ele esta prevendo as parcerias e eles vdo contribuir, primeiro
com o capital humano, da disposi¢do dos individuos em estar se inserindo e em algumas
vezes com algum tipo de contribuigéo financeira, com material pra utilizagdo algo do tipo.

Entrevistado 7

Em projeto de pesquisa a gente procura até contato com pessoas externas a UFSM, claro, e
dentro da UFSM de outros departamentos e até com algum colega do mesmo departamento,
entdo existe envolvimento dentre varios setores né, até pra trocar ideias, fazer assim uma
espécie de intercambio, principalmente para projetos de pesquisa, pra trocar ideias e pra
gente ir aprendendo mais, ver o que que tem que melhorar, 0 que tem que acertar. Em
projetos de extensdo, envolve digamos, a nossa universidade e a comunidade aqui da nossa
regido, seria mais assim. (...) E tem também a participacdo de técnicos, os técnicos tém
contribuido pra qualquer tipo de projeto, eles participam.

Fonte: Dados da pesquisade campo — relatos das entrevistas com os coordenadores de projetos.

Em relacdo as contribuicGes geradas a partir destas parcerias o Entrevistado 1 destaca

a questdo da retroalimentacgdo das informacdes e possibilidade de gerar novos conhecime ntos.

O Entrevistado 4 comenta que as contribuicdes geradas sao mutuas, tanto a comunidade como

a universidade, sdo beneficiadas por esta interacdo. O Entrevistado 7 cita também a questdo

de troca de conhecimentos e o Entrevistado 6 comenta que as contribuicdes podem também se

dar na forma de capital humano ou recursos financeiros.
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Corréa (1998) enaltece a importancia da participacdo do publico externo nas pesquisas
desenvolvidas na universidade, como forma de gerar conhecimentos mais comprometidos
com as demandas e necessidades da sociedade.

Entre as contribuicdes da participacdo do publico interno, destaca-se as falas do
Entrevistado 1, Entrevistado 4 e Entrevistado 5, 0s mesmo comentam que a participacdo dos
alunos de graduacdo é importante, pois 0s projetos propiciam uma atuacdo pratica e
contribuem para a formagdo académica dos mesmos. Comprovando estas informacdes
destaca-se que na pesquisa documental e na pesquisa sobre os niveis de divulgacdo, fica
evidente a participacdo da comunidade académica nos projetos desenvolvidos no Campus de
Palmeira das MissOes.

A Ultima questdo da dimensdo social buscou abordar se os coordenadores consideram
gue o conhecimento gerado pelos projetos contribui para a melhoria da qualidade de vida da
populacdo atendida. Para Corréa (1998, p. 45) “a pesquisa desenvolvida nas universidades,
principalmente nas instituices federais ndo pode desvincula-se do seu compromisso social,
ou seja, de vir ao encontro das necessidades e desejos da sociedade”.

Nesse sentido, destaca-se que um dos principais critérios da sustentabilidade social € a
contribuicdo e relevancia do conhecimento gerado pelos projetos para a melhoria da qualidade
de vida da sociedade, em diversos sentidos. Este critério, também tem o intuito de possibilitar
algumas inferéncias sobre as contribuicdes do conhecimento gerado nos projetos, como forma
de avaliar a qualidade daquilo que se estd produzindo na universidade.

Conforme apontam Godoi e Xavier (2012) o conhecimento cientifico deveria ser o
principal produto académico entregue a sociedade, entretanto, pelo sistema produtivista se
observa uma valorizacdo maior da quantidade em detrimento da qualidade, contribuindo
assim para o aumento de trabalhos de pouca relevancia e capacidade de criacdo de
conhecimentos.

Verifica-se nas falas dos coordenadores entrevistados, apresentadas no Quadro 30, que
muitas vezes esse critério é dificil de ser mensurado, pois envolve questdes subjetivas.
Embora os projetos tenham este foco ao serem construidos, ou seja, proporcionar alguma
melhoria para a sociedade em geral ou um publico especifico, muitas vezes a avaliagdo destes
beneficios ndo € passivel de ser mensurada. Oliveira e Mello (2014) destacam que o impacto
social das pesquisas € um critério ainda dificil de ser medido, visto que o resultado
apresentado a comunidade cientifica é valorizado de forma diferente se comparado ao
conhecimento transmitido ao publico leigo, além disso, o real impacto social desses resultados

pode demorar muito tempo para se efetivar.
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Quadro 30 — Contribuicbes do conhecimento gerado pelos projetos para a melhoria da
qualidade de vida.

(continua)

Coordenador

Comentarios

Entrevistado 1

(...) a extensdo a gente consegue, por vezes, visualizar, mas a dificuldade é de medir né, por
exemplo, dentro de um projeto de extensdo foram feitas acdes de campanha de agasalho, é
uma acdo que melhora a qualidade de vida daquelas pessoas que vao ser atendidas naquele
momento, entdo se gera uma aplicacdo daquilo, que daqui a pouco se terminar o projeto,
terminou o resultado, entdo aquilo é bem pontual, entdo esse é um tipo de resultado que a
gente consegue visualizar, (...) que resolveu um problema, é meio que um resultado meio
assistencial, se a gente for pensar um pouco. E tem outras a¢les, por exemplo, que
envolviam discussfes de geracdo de renda, controle de custos dos agricultores, formas de
comercializar o seu produto, entdo isso ja € uma coisa mais de resultados que vao sendo
apropriados por aquela comunidade e persistem, entdo isso ai, esse conhecimento gerado, ele
persiste naquele grupo, diferente desse que é uma agdo pontual né, (...), entdo penso que séo
contribuigdes do conhecimento gerado de niveis um pouco diferentes, sdo coisas que séo
bem pontuais, mais no sentido de assistencial quase (...) mas ndo é uma verdadeira extensdo,
a verdadeira extensdo na minha percep¢do (...) é algo que vocé consiga aos poucos
emancipar aquela comunidade, aquelas pessoas, pra que eles consigam resolver 0s seus
problemas e tal, (...) entdo sdo diferentes niveis. E ai a pesquisa também, muitas vezes ela
ndo é aquele efeito naquele local, mas vocé consegue transpor pra outros locais.

Entrevistado 2

Eu acho que sim que eles, eles acabam procurando a universidade as vezes com alguma
davida, (...) entdo eles acabam tendo a universidade como uma referéncia, eu acho que isso
que seria o0 interessante pra nés, tentar melhorar isso e quem sabe no futuro virar uma
referéncia em extensdo rural na nossa area, (...) o ideal é também no6s construirmos uma
unidade modelo aqui dentro do campus, (...) seria interessante aqui pra regido, seria uma
tecnologia a se passar pro produtor, pra que eles tenham uma maior eficiéncia na producéo
(...) e dai pra melhoria de vida de quem ¢ atendido pelos projetos, porque teoricamente quem
temuma maior eficiéncia na producdo temum maior lucro, qualidade de vida mais saudavel,
(...) entdo tu tendo um conhecimento de repente tu facilita o teu manejo, entdo o produtor ele
vai ter menos gasto, enfim o gasto fisico dele é coma mdo-de-obra, que hoje a mdo-de-obra
€ um recurso escasso no ambiente rural, entdo ele trabalha menos e ganhando mais,
provavelmente ele vai ter uma qualidade de vida melhor, isso é o papel da universidade, é
transformar o conhecimento cientifico em conhecimento aplicado ao produtor e juntar com o
conhecimento que o produtortem.

Entrevistado 4

E dificil responder essa aqui, a gente teria que fazer uma investigacao pra saber, se qualidade
de vida... € muito subjetivo, porque qualidade de vida pra mim e pra outra pessoa é
totalmente diferente, mas a gente observa na populagdo, assim, que hd uma mudanca,
principalmente nos grupos que a gente trabalha, uma mudanca nos habitos, na forma de vere
encarar a vida, e se eles mudam os habitos, entdo melhoram a qualidade de vida deles. A
gente teve assim varios casos a partir da insercdo, assim, de eles lerem os artigos no jornal e
nos procurarem (...) da radio, de ligarem e dizerem assim: — Vocés falaram isso na radio e eu
queria mudar. Sabe? Entdo tem uma resposta da comunidade e eu acredito que se eles ouvem
e voltam a nos procurar pedindo mais orientagdes e mais esclarecimentos é por que eles
assimilam isso e eles acabam mudando e tendo mais qualidade de vida, mas eu ndo posso
afirmar assimconcretamente.

Entrevistado 5

Eu acho que a contribuicdo seria isso, a melhoria das questfes de saude, principalmente
relacionadas a producdo de alimentos mais saudaveis, eu acho que esse é o nosso foco, o
foco do grupo de pesquisa que a gente trabalha, a gente quer produzir pra populagdo um
alimento mais saudavel, um alimento com menos produtos industrializados e ao mesmo
tempo a extensdo ela vem no sentido de que nds temos que estimular a pessoa a consumir
mais e ai nesse meio tempo tem aspectos econdmicos, ambientais, sociolégicos. Entdo eu
acho que nisso ai contribui. Claro, como vocé vai avaliar? Isso é muito subjetivo, é
complicado dizer diretamente quais contribuicdes tem (...) mas o objetivo eu acho que esta
sendo cumprido, eu acho que assim. E ai eu acho que tem haver com aquela questdo la do
PPC do curso, algumas areas em determinados cursos elas ndo sdo os focos principais dos
cursos como formagdo, mas elas contribuem, entdo eu acho que a nossa &rea para o curso ela
contribui muito frente as outras areas mais, digamos assim, mais famosas.
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Quadro 30 — Contribuicbes do conhecimento gerado pelos projetos para a melhoria da
qualidade de vida.
(concluséo)

No caso do projeto de extensdo essa contribuicdo é muito mais visivel porque a gente tem
uma aproximagdo muito maior com o publico alvo, que nem essa situagdo das escolas em
que a gente teve contato com os alunos, entdo, como a gente teve uma aproximagao,
encontros que eram semanais, a gente conseguiu estabelecer uma relacdo de confianca e ai, a
partir dessa relacdo de confianga, a gente conseguiu dialogar e ai, vamos pensar assim,
construir as tematicas que a gente queria da questdo ambiental e da propria questdo da saude
Entrevistado 6 | financeira, entdo essa melhoria na qualidade de vida ela é maior, porque a gente acaba,
vamos pensar assim, sendo, muitas vezes, fonte de informagdo que permite que eles
melhorem ali o seu bem estar social. No caso da pesquisa, eu acho que a gente tem um
pouquinho mais de dificuldade de identificar essa qualidade, porque ela acaba sendo muito
indireta, entdo ndo é uma acdo com o individuo tal, entdo pesquisa ela vai gerar
conhecimento, mas pelas caracteristicas que eu realizo, a gente acaba tendo a geracdo de
informagBes que muitas vezes ndo atendem as expectativas de um agente individual e
especifico, entdo acho que aqui a gente tem, vamos pensarassim, talvez um limitante maior.

Aqui seria mais assim, qualidade de vida envolve também educacdo. Entdo, claro, com
certeza, até por que os projetos de extensdo desenvolvidos, muitas escolas nos procurame a
Entrevistado 7 | gente procura, possibilita né, que essas escolas entdo tragam seus alunos até os nossos
laboratérios pra promover um melhor aprendizado e consequentemente melhorar a educagéo,
entdo quem tem um contato coma universidade através dos projetos tem, da pra dizer que
eles véo estarmelhor formados.

Fonte: Dados da pesquisade campo — relatos das entrevistas com os coordenadores de projetos.

Observa-se nas falas dos coordenadores, que nos projetos de extensdo essa
contribuicdo é mais visivel, pois hd uma relagdo mais direta com o publico envolvido, mas
destacam que também héa dificuldades de mensurar os impactos. Nos projetos de pesquisa as
contribuicbes ndo séo tdo claras, conforme destaca o Entrevistado 6. Mas percebe-se que de
forma geral os projetos buscam cumprir este objetivo de melhorar a qualidade de vida da
sociedade.

Baumgarten (2008) destaca que uma parcela significativa de pesquisas realizadas na
América Latina esta ligada a necessidades reais e urgentes da populagdo, contudo esta relagdo
ndo é necessariamente causal nem unidirecional. Existe uma diversidade de fatores
relacionados nesta relagéo, dificultando a sua visibilidade. A autora ressalta que a avaliagéo
dos impactos sociais da pesquisa constitui-se em uma ferramenta crucial de gestdo da CT&l e,
elemento central de validacdo junto a sociedade no que se refere a alocacéo de recursos para
as atividades de pesquisa cientifica e tecnologica.

Assim, a avaliacdo da sustentabilidade social, baseada no critério de melhoria da
gualidade de vida, embora seja um elemento subjetivo, é necessaria e urgente, por isso, ao
desenvolver um projeto, os coordenadores devem ter essa perspectiva clara nos objetivos, pois
esta deveria ser a principal contribuicdo do conhecimento construido tanto na pesquisa quanto

na extensao e no ensino.
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5.2.3.4.4 Dimensdo econdmica

Diversos estudos relacionam o desenvolvimento econbmico dos paises ao
desenvolvimento cientifico e tecnoldgico, e atribuemas universidades a responsabilidade pela
geracdo e transmissdo do conhecimento para a sociedade, que possam impulsionar o seu
desenvolvimento econdmico e social. Considerando a importancia desta atribuicdo, considera-
se que a efetividade da sustentabilidade econdmica do conhecimento desenvolvido no ambito
da Universidade esta atrelada a construcdo de agdes que possibilitem contribuir com a
perspectiva do desenvolvimento econdmico da sociedade.

Mussengue (2013) salienta que hoje o conhecimento é considerado a mola propulsora
da produtividade e do desenvolvimento econdmico dos paises, sendo que as economias
desenvolvidas possuem consideravel estoque de conhecimentos e alto nivel de
desenvolvimento tecnoldgico. O autor destaca ainda que o conceito de desenvolvimento
econbmico sustentavel pode ser definido como:

(...) um modelo de crescimento econdmico que assente nos principios da justica
social, da preservacdo do ambiente, para garantir o equilibrio ecolégico, sem perder

de vista as caracteristicas especificas e potencialidades, bem como os beneficios
previstos para o pais ou regido. (MUNASSENGUE, 2013, p. 62).

A primeira pergunta desta dimensdo buscou verificar em que medida os projetos
registrados na UFSM campus Palmeira das MissGes contribuem para o desenvolvimento
econdmico da regido onde esta inserida. No Quadro 31 observa-se que de alguma forma os

projetos buscam potencializar o desenvolvimento da regido, mesmo que indiretamente.

Quadro 31 — Contribuicdes dos projetos para o desenvolvimento econdmico da regiao.

(continua)

Coordenador Comentarios

(...) teve um projeto, que é um projeto que t4 preocupado com a ideia de geracdo de renda,
(...), entdo, porexemplo, tinha micro e pequenos empreendedores que estavam iniciando seu
negécio, entdo, trabalhar com eles numa relacdo de andlise de custo, a questdo de marketing
pra eles comercializarem seus produtos com melhor apresentagédo, divulgar o produto deles,
isso ta dentro assim, dentro dessa questéo do desenvolvimento da regido, porque isso gera
mais renda e isso tudo vai melhorando a qualidade de vida dessas pessoas. Teve um outro
projeto que foi desenvolvido ligado a atividade leiteira, (...) era um projeto de extenséo
Entrevistado 1 | atuando diretamente com alguns produtores de leite e também atuando com a¢des na radio,
(...) com folder de divulgacéo, desde questBes técnicas da atividade leiteira, até questdes de
como fazer um controle de custos, questdo técnica de como fazer o manejo das atividades
dentro da propriedade. Entdo, eu nunca esquego de um relato de um produtor que ele diz
assim: — Olha quando vocés chegaram aqui eu produzia, tinha 20 vacas e produzia X litros
de leite, agora eu tenho 10 vacas e produzo a mesma coisa ou mais litros de leite do que eu
produzia. Entdo isso, vamos dizer assim, desenvolvimento da regido, porque certamente esse
produtor melhorou suarenda, conseguiu melhorar suaqualidade de vida, seu trabalho e tal.
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Quadro 31 — Contribuicdes dos projetos para o desenvolvimento econdmico da regiao.

(conclusao)

Entrevistado 2

Nossos projetos trabalnam com o pequeno produtor (...) hoje eu creio que uma grande parte
do que a gente consome, uma boa parte vem de fora, (...) entdo se tu produzir na regido, tu
vai ter um produto de melhor qualidade, talvez com um menor custo, (...) Se tu tem uma
producdo regional, tu consegue abastecer com um produto de melhor qualidade,
provavelmente com um menor pre¢co e ainda h todo o dinheiro que acaba girando e
desenvolvendo aquela regido, entdo o peixe ele seria umproduto que seria muito interessante
se fosse pequenos produtores emvarias regides (...) entdo esse é o foco dos nossos projetos.

Entrevistado 3

Sem dlvida, a gente vé isso mesmo que seja indireta, uma acdo bem pontual a gente vé que
isso modifica sim, por que no local onde a gente ta a gente ta representando a universidade e
ai outras pessoas que vao chegando: “— Ah voc8s sdo da universidade, o que vocés estdo
fazendo?” Entdo, a gente vé que pequenos movimentos comegcam a dar um resultado maior
né, entdo eu vejo sim, que o proprio local onde a gente esté se desenvolve, comegando por
esse micro ambiente que é as vezes o nosso foco, nds queremos que l4 onde nés estamos,
que ali aconteca a mudanga, que ai quando acontece essas mudancgas eu vejo que o entorno
dele também se modifica, por que eles veem ac¢0es, ai eles também querem fazer mais (...)
entdo eu vejo que sim, que quando eles enxergam a universidade isso tem uma
potencializagdo.

Entrevistado 4

E exatamente, eu acho que indiretamente, na dimensdo econémica, 0 que que se tem de
potencializar, na medida em que tu proporciona mais condi¢fes de salde, a populagédo tém
mais salde, ela tém mais condigcdes de desenvolver o seu trabalho, de trabalhar e produzir,
nesta perspectiva, eu acho que sim, sabe? De outra forma ndo, diretamente ndo. Mas
indiretamente, sim.

Entrevistado 5

Eu acho que sim, por um motivo, e ai t& muito agregado com o projeto de extensao que nés
temos, eu acho que a universidade tem dois grandes..., duas grandes questdes de curto prazo
que ela deve atender, primeira: potencializar as caracteristicas regionais produtivas, com
insercdo social, ambiental, enfim. E segundo: propor alternativas na regido em que ela esta
inserida, entdo eu acho assim, que 0s nossos projetos eles focam principalmente o pequeno
produtor rural. Entdo, hoje, se pegar sob o ponto de vista da gestdo, é importante manter o
produtor rural no campo, é importante desenvolver a regido, entdo eu acho que sim, a gente
tenta fazer esse objetivo.

Entrevistado 6

Aqui acho que muito mais relacionada ao aspecto social dentro da dimens&o econémica do
que o aspecto financeiro, vamos assim dizer, entdo no momento que a gente consegue
construir conhecimento & com o publico alvo dos projetos de extensdo, automaticamente a
gente esta promovendo o desenvolvimento social e ai, indiretamente, o desenvolvimento
econdmico, acho que nesse sentido, que no momento que a gente passa a ter uma
aproximacdo maior como publico alvo a gente consegue influenciara dimensdo econdmica.
No caso da pesquisa talvez a geracdo de informagdes ela permita com que os agentes possam
tomar decisdes mais eficientes, vamos assim dizer, com decisdes mais pautadas em fatos do
que em divagagdes, nesse sentido eu acho que sim, pode em certa medida contribuir com
esse objetivo.

Entrevistado 7

Acho que da pra enquadrar, a gente estd com um projeto novo que é com plantas, (...) ele é
projeto de extensdo, entdo no momento em que as pessoas comegam a conhecer quais sao
essas plantas isso pode ser uma alternativa de renda e pode melhorar a qualidade de vida e
pode desenvolver a regido, porque sdo plantas que tem um potencial bem promissor, pra
serem melhor exploradas. Entéo, pelo desconhecimento, muita gente ndo utiliza justamente
por ndo saber o potencial que elas tém, no momento em que conhecem acaba..., passa a
utilizar e ai podem explorar até como fonte econémica. E nesse caso também, projetos de
pesquisa, que a gente tem, também podem contribuir, pra criacdo, pra fazer exploracéo
econdmica das plantas também, com potencial ornamental.

Fonte: Dados da pesquisade campo — relatos das entrevistas com os coordenadores de projetos.

Pode-se verificar que os projetos buscam desenvolver atividades voltadas a base

econdmica da regido como no caso do Entrevistado 1, que em um dos projetos trabalhou com
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micro e pequenos empreendedores e em outro projeto desenvolveu atividades com produtores
rurais. O Entrevistado 2 também comenta que o foco dos seus projetos é o trabalho com
pequenos produtores, incentivando a diversificagdo da propriedade rural. O Entrevistado 5
destaca que seus projetos possuem como foco o pequeno produtor, especialmente os projetos
de extenséo, o coordenador comenta ainda sobre a importancia do papel da universidade de
potencializar as caracteristicas regionais produtivas e propor alternativas na regido em que ela
esta inserida.

Em um estudo sobre as repercussdes sociais da pesquisa Baumgarten (2007) aponta
algumas tendéncias, primeiramente a importancia crucial da ciéncia e tecnologia no processo
de desenvolvimento econdmico e social do pais e de suas regides e, segundo, destaca a
necessidade de democratizar o conhecimento sobre C&T possibilitando a formacéo de redes
de producdo de CT&I e de tecnologias sociais que possam contribuir com a resolugdo de
problemas locais e estimular o desenvolvimento e inclusdo social.

Destaca-se também as falas do Entrevistado 3, o coordenador comenta que muitas
vezes o fato da universidade se fazer presente na comunidade, através de acdes de projetos,
mobiliza outros agentes e isso possibilita geracdo de desenvolvimento da comunidade. No
mesmo sentido o Entrevistado 6 destaca que no momento que ha interacdo com a comunidade
através das acgdes desenvolvidas nos projetos, visando a construcdo do conhecimento,
indiretamente a dimensdo econdmica também ¢é influenciada.

Na segunda questdo desta dimensdo foi perguntado aos coordenadores se eles
consideram que 0s projetos estdo alinhados a vocagdo produtiva da regido, tendo em vista que
0 projeto de implantacdo da UFSM na regido norte do estado do Rio Grande do Sul previa
como uma de suas metas promover o desenvolvimento econdmico no norte do Estado, com
foco nos setores produtivos locais. Dessa forma, considerando também a insercdo regional
explicitada nos instrumentos de gestdo da universidade, acredita-se que 0s projetos deveriam
ter um foco que pudesse contribuir com esta perspectiva, no sentido de desenvolver a regiéo.

Para Baumgarten (2008, p. 106) “um elemento fundamental para a sustentabilidade
econdmica e social do pais parece repousar na articulacdo entre producdo de conhecimento,
seu lécus privilegiado — a universidade — e as potencialidades e necessidades locais”.

A partir da analise das falas dos coordenadores entrevistados, visualizadas no Quadro
32, observa-se que os projetos desenvolvidos na UFSM campus Palmeira das Missoes, de
modo geral, buscam o alinhamento aos setores produtivos locais, alguns de forma mais direta

do que outros.
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Quadro 32 — Alinhamento dos projetos aos setores produtivos locais.

(continua)

Coordenador

Comentarios

Entrevistado 1

E, isso é uma, vamos dizer assim, uma preocupacdo constante, porque vocé ndo pode,
entendo assim, desenvolver acGes descolado com as demandas da sociedade local ou
regional, entdo, todos os projetos eles estdo estritamente relacionados, desde aquele que eu
estava falando que era inclusive voltado a producdo leiteira, que é, digamos assim, 0 eixo
norteador da maior parte do nosso CTINFRA, que sdo os projetos institucionais de pesquisa
que, no caso la é um projeto de extensdo, mas acabou gerando pesquisa a partir dele, que os
nossos projetos submetidos, que construiram muitos laboratérios da estrutura aqui do proprio
campus, eles sdo a matriz leiteira, entdo, mais alinhado do que isso, impossivel. (...) E, mas
ndo s6 porque era essa questdo, porque, porque nossa regido tem essa caracteristica da
atividade leiteira, temos planta industrial aqui instalada com essa caracteristica, temos
agricultores, pequenos agricultores, agricultores familiares e tal. E tem outros projetos, que
eu ndo sou coordenador, mas que a gente estd envolvido também, (...) envolvidos com a
comunidade e com a geragdo de renda e desenvolvimento econémico e social e tal.

Entrevistado 3

Quando, nas primeiras pesquisas, ou quando j& foi feito o proprio laboratério que era um
projeto pela FINEP, entdo um dos focos foi trabalhar aquilo que era estimulado aqui na
regido, a questdo da bacia, entdo isso seria um ponto alto pra gente trabalhar, entdo a gente
ndo ta ainda tendo, assim, desenvolvendo nada ali, a gente colocou pra trabalhar nesse
laboratério que a gente teria uma mini usina de leite, pra fazer fermentados e tal, mas que era
com produtos lacteos e que tinha a ver com o que a regido oferecia, que eu me lembro que no
projeto, até no projeto do curso isso, € uma das justificativas da vinda da universidade pra ca
e tudo, entdo tem, mas ele ndo ta desenvolvido ainda, entdo a gente..., € uma coisa que a
gente tem assim pra futuro, assim que ficar pronto o laboratério, (...) provavelmente vai ser
focado no leite, leite e derivados. Com outros setores produtivos locais, do que eu trabalho
eu nao vejo muito, assim, como tendo um alinhamento, ndo vejo assim contemplado tanto
iSs0 aqui, ndo.

Entrevistado 4

(...) é mais na area da salide 0s nossos projetos, eu néo sei, talvez tenha quando a gente pensa
em trabalhar a questdo né, e agora agente estd muito preocupado em desenvolver e trabalhar
(...) em voltar a olhar pra questdo dos agricultores, mais dai também é um outro olhar, no
ponto de vista da salde (...) mas naquilo que eu te falei nessas duas questées eu acho que
indiretamente no momento em que vocé proporciona melhores condi¢des de satde e melhora
as condicdes e a gente percebe isso, que a populacdo ja tem melhores condigfes, inclusive no
préprio ambiente hospitalar, mudangas que vai se construindo, se concretizando no hospital e
mes mo na rede basica com ideias sugestdes: — Tem que mudar isso, temque mudar aquilo! E
vai mudando, devagarinho. Mudando as questdes da salde tu melhora as condigdes da
populacdo, entdo, indiretamente acho que sim.

Entrevistado 5

Hoje a area que eu trabalho ndo é uma vocagdo produtiva estabelecida na regido, mas se eu
pegar a criagdo do CESNORS, agora Campus Palmeira, se eu pegar todos 0s projetos
CTINFRA que foram aprovados desde 2008, que visam 0 que? Em cima da bacia leiteira e
da producdo alternativa e se, um dos focos também é melhorar nossa formagdo de alunos
através de pds-graduacdo eu acho que a gente contribui, por qué? Porque a partir das nossas
publicacBes desses projetos ai que foram avaliados e outros a gente ajudou a contribuir com
0 programa de pos-graduacdo recém criado (...) que é o foco do agronegdcio. Entdo quer
dizer, a gente esta tentando alinhar & vocacdo produtiva da regido. Se ndo é uma vocacdo
estabelecida, n6s queremos criar a cultura de no médio prazo que a 4rea que a gente trabalha
seja uma vocagdo mais institucionalizada, porque hoje, se pegar Palmeira, aqui é uma regido
mais de produc¢do de soja, mas hoje nds estamos tendo vérios estudos de outras areas que nés
estamos com muitos problemas de alimentagdo saudavel (...). Entdo acho que sim, a gente t4
contribuindo (...). E o ideal? Acho que n&o,acho que a gente pode rever algumas cois as.

Entrevistado 6

Bom como eu trabalho muito com os agronegdcios, entdo eu penso que nesse sentido os
projetos que eu estou vinculada estdo alinhados, com essa diretriz, nesse sentido, porque a
gente vive numa regido que tem uma base da economia muito pautada na agricultura e na
pecuadria, entdo por isso, muitos dos estudos que eu realizo sdo nesse sentido, entdo talvez
alguns colegas meus tenham mais dificuldade porque trabalham com outras perspectivas né,
mas no meu caso especifico, por participar do grupo de pesquisa, por ter a formagdo em
agronegocios, acho que atendo plenamente essas diretrizes.
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Quadro 32 — Alinhamento dos projetos aos setores produtivos locais.

(conclusao)

Bom, se eu for pensar nos setores produtivos locais, € voltado mais pra agropecuéria, nesse
sentido, ndo, mas a parte agro, daindo da cultura: trigo, milho e soja, mas a parte de plantas,
sim. Com relacdo assim a plantas que ndo sdo as convencionais né, elas podem sim auxiliar
Entrevistado 7 na promocdo do desenvolvimento econdmico. E uma alternativa a esses setores produtivos
locais que sdo 0s convencionais, ele é uma alternativa a tudo isso.

Fonte: Dados da pesquisade campo — relatos das entrevistas com os coordenadores de projetos.

O PDI da UFSM destaca que a insercédo regional da UFSM fica evidenciada de forma
mais concreta a partir da criagdo dos campi fora de sede e destaca ainda que esta expanséo
contribui para fortalecer a universidade, sendo essencial ao desenvolvimento econdmico,
social e regional no norte do Estado, onde o setor produtivo tem foco na agropecuéria,
comércio, salde e industria. “Além da interac&o cientifica, tecnoldgica e intelectual, permite a
transferéncia de conhecimentos necessdrios ao estabelecimento do desenvolvimento
sustentdvel que respeite e estimule os sistemas produtivos locais”. (PDI UFSM, 2010, p. 51)

A partir desta perspectiva, exposta no PDI, sobre a inser¢do regional da UFSM com
foco nos setores produtivos locais, percebe-se pelas falas dos coordenadores que todos os
projetos possuem alinhamento e contribuicbes dentro das areas de conhecimento dos
coordenadores. Verifica-se, por exemplo, na fala do Entrevistado 4 que o mesmo considera
que seus projetos estdo alinhados de forma indireta, pois sdo mais ligados a area da sadde,
entretanto, conforme expresso no PDI, o setor de saude também é um dos focos a serem
potencializados.

Destaca-se também a fala do Entrevistado 5, o coordenador comenta que a sua area de
atuacdo ndo é um setor produtivo estabelecido na regido, mas um setor que no medio prazo
esta se buscando potencializar através dos projetos, para estabelecer novas vocacgdes
produtivas, como forma de diversificar a base econdmica da regido. O Entrevistado 7 também
comenta que tem trabalhado com alguns projetos disseminando novos conhecimentos sobre
assuntos que a populacdo ndo tem tanto conhecimento, mas que poderiam ser utilizados como
fonte de renda, ou seja, também sdo ac¢bes que buscam diversificar a base econbmica local.

Conclui-se que, para o alcance da sustentabilidade econémica, o conhecimento gerado
pelos projetos deve possuir a perspectiva de melhoria e desenvolvimento das condigdes de
vida da sociedade, alicercado nas vocagdes produtivas da regido. Assim o0s projetos devem
contribuir para o alcance deste objetivo da universidade, ou seja, potencializar o

desenvolvimento econdmico em diversos niveis: local, regional, estadual e nacional.
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5.2.3.4.5 Dimensdo cultural

A préxima dimensdo analisada na pesquisa € a cultural, entende-se que a importancia
desta dimensdo para a sustentabilidade dos projetos esté atrelada também a insercéo regional
da Universidade, pois por fazer parte de uma determinada comunidade, entende-se que a
universidade deve olhar para a realidade em seu entorno ao propor projetos, pois estes devem
estar pautados na resolucdo das necessidades daquela populacdo e, além disso, devem
promover a interacdo com a comunidade, respeitando seus costumes, a0 mesmo tempo em
que constrdi e repassa conhecimentos.

Baumgarten (2008) comenta que as politicas de CT&I no Brasil voltadas a ampliar as
relacbes entre universidade e a sociedade e o contato mais proximo entre a comunidade
cientifica e as coletividades locais, a partir de um olhar sob duas 6ticas: das especificidades
nacionais e considerando também a identidade historico-cultural para a definicdo de
estratégias, ainda sdo incipientes. A autora destaca que existem politicas voltadas ao
desenvolvimento e formulacao de politicas de C&T para a incluséo social e de divulgacéo de
C&T, além de editais de financiamento com teméticas voltadas aos problemas locais,
regionais ou grandes competéncias e potencialidades nacionais. Entretanto estes apoios sao
realizados por mecanismos que acabam perpetuando as distancias entre academia e sociedade.

Considerando a importancia da aproximacdo entre a universidade e a comunidade
local, buscou-se verificar na primeira questdo desta dimensdo como ocorre a relagdo entre 0s
projetos desenvolvidos pelos coordenadores entrevistados e as demandas e necessidades da
sociedade no entorno da universidade. De modo geral, todos os coordenadores buscam olhar

para a realidade regional ao propor projetos, conforme evidenciado no Quadro 33.

Quadro 33 — Relacdo entre os projetos e as demandas e necessidades da comunidade no
entorno da universidade.
(continua)

Coordenador Comentarios

E uma das coisas que 0 projeto precisa respeitar, obviamente que n&o precisa tomar aquilo
como algo dado e ndo buscar mudanga, mas essa questdo de respeito a cultura, tentar
entender a cultura daquela regido, das pessoas e tal, isso é principio basico das relagdes de
qualquer projeto de pesquisa ou de extensdo (...), € uma das coisas que a gente, obviamente,
procura atender. No entanto, também quando vocé se insere naquela comunidade, vocé tem
coisas que a partir da problematizacdo daquela realidade, a partir das atuaces vocé também
Entrevistado 1 | acaba interferindo naquela cultura, porque tem coisas que é da cultura, mas que pode aos
poucos ser modificada, que talvez ndo seja, ndo é algo estanque, a cultura é algo que vai se
mudando aos poucos e a universidade acaba tendo esse papel, tanto que hoje a gente
conversa com a comunidade de Palmeira, eles dizem que Palmeira é uma coisa antes da
universidade e outra coisa hoje, de comportamento das pessoas, da relagdo com a propria
universidade, de questdes que até entdo ndo eram discutidas pela comunidade (...).
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Quadro 33 — Relacdo entre os projetos e as demandas e necessidades da comunidade no
entorno da universidade.
(concluséo)

E, a bem da verdade mesmo essa questdo cultural ela é levada em conta assim bem
pontualmente, os meus projetos ndo tem assim essa caracteristica de que foi feito em funcéo
disso ou pra privilegiar isso ou pra ndo esquecer que isso temque ser considerado né. O que
ocorre é que, claro, dentro dos projetos algumas coisas especificas que se trata mais dai na
relagdo entre pessoas que a gente tenta levar em consideracdo, que cada umem a sua cultura,
Entrevistado 3 | o0 seu jeito, 0 seu modo de ser, de fazer e tudo, entdo mais assim que a gente coloca, mas eu
ndo tenho assim uma coisa especifica, a gente considera a pessoa com a sua cultura,
entendendo assim que a alimentacdo ela ndo é um produto do que eu quero que tal pessoa
faga, mas do que ela construiu e se constituiu como sujeito com 0s seu entorno a sua cultura,
as suas sabedorias populares, inclusive, entdo nesse sentido, sim (...).

Com certeza, quando eu falava antes como a gente trabalha, com os grupos, bom eu tenho
que olhar pra que populacéo eu estou trabalhando, pra que faixa etéria, a questdo da cultura e
Entrevistado 4 | que demandas eles tém e a partir disso vai trabalhar, vai desenvolver os projetos, vai
escrever e tanto os projetos de extensdo e de pesquisa ndo tem nem duvida disso, passa pela
cultura muito tranquilamente.

Eu acho que os de extensdo atendem mais essa questdo do que os de pesquisa. Eu acho que
0s projetos de pesquisa deixam a desejar as vezes, eles ndo vdo muito ao encontro a demanda
Entrevistado 5 | da sociedade, eu acho que os de extensdo véo, até pela questdo dos editais eles sdo mais
desenhados pra atender. Os de pesquisa as vezes a gente faz atendendo &reas da sociedade
que ndo sdo tdo regionais, sao mais abrangentes.

Aqui eu tenho duas situacgdes, existem casos em que 0s projetos sdo pensados com base em
problematicas que emergem da sociedade e outros projetos que vao emergir muito mais de
interesses individuais do que da prépria sociedade, entdo tudo depende, depende da
disposicdo dos pesquisadores e muitas vezes depende de como as demandas chegam até a
universidade. Eu dou sempre esse exemplo do projeto de extensdo la comas escolas, (...) nds
Entrevistado 6 | tinhamos um contato bastante forte com uma escola técnica, entdo ja havia um projeto de
extensdo, uma discussdo multidisciplinar sobre o0s eventos, vamos pensar assim, da
atualidade e ai essa questdo do endividamento das familias, a questdo da escassez dos
recursos, isso tudo emergiu de 14, foi assim que foi pensado o projeto de extensao, partindo
da, vamos pensar assim, do depoimento de individuos que estdo inseridos na sociedade. (...)
em outras situacfes a gente vai por interesse proprio, por isso que eu digo, depende né,
acontece dos dois casos.

Fonte: Dados da pesquisa de campo — relatos das entrevistas com os coordenadores de projetos.

Observa-se que os projetos de extensdo tem uma interagdo maior no sentido de olhar
para as demandas da comunidade. O Entrevistado 5 comenta que 0s projetos de pesquisa nao
atendem tanto as demandas locais, pois a pesquisa geralmente € mais abrangente. Destaca-se
que mesmo que 0S projetos de pesquisa sejam pensados em niveis mais abrangentes, o
importante é que sejam construidos tendo como foco a resolugdo e problemas da sociedade,
pois muitas vezes os resultados das pesquisas devem contribuir para serem aplicados em
diversas realidades.

O Entrevistado 3 comenta que muitas vezes 0s projetos tem a questdo cultural das
demandas da sociedade como algo pontual, entretanto, ao se trabalhar com grupos ou
individuos a questdo da cultura e constituicio dos sujeitos sempre sdo levadas em

consideracdo. O Entrevistado 6 também comenta que nem sempre 0s projetos sdo pensados a
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partir de demandas da sociedade, pois isso depende da forma como estas demandas chegam
ao pesquisador, o Entrevistado cita exemplos de como um de seus projetos de extensdo foi
desenvolvido, levou-se em conta uma demanda da comunidade a partir do trabalho em um
projeto desenvolvido anteriormente, pode-se dizer neste caso que a questdo da continuidade
das acdes um dos critério da dimensdo social esteve relacionado.

A necessidade de se olhar para a realidade onde a universidade esta inserida €
enfatizada por Panizzi e Meirelles (2014) os autores destacam a importancia das instituicdes
publicas, especialmente as universidades, conhecerem o ambiente onde exercem a sua
atuacdo, como se constitui a regido e quais as suas particularidades. Pois, € neste espaco que
encontram-se os agentes de atuacdo local, que ndo devem ser desconsiderados, visto que, sem
eles ndo é possivel pensar em gerar crescimento e desenvolvimento, especialmente, de modo
sustentavel e duradouro.

Ressalta-se a também as contribuicdes do Entrevistado 1, ele comenta que a
universidade, embora, deva considerar a cultura do local ao propor um projeto, também nao
pode tonar aquilo estanque, pelo contrario, também deve influenciar de forma positiva a
cultura local, de modo que se possa construir conhecimentos que melhorem aquela realidade.

Destaca-se, dessa forma, que o alcance da dimenséo cultural da sustentabilidade pode-
se dar de varias formas, a partir do olhar para a realidade e as demandas da sociedade no
entorno, bem como através da interacdo com a cultura local apropriando-se e disseminando
conhecimentos ao mesmo tempo.

A segunda questdo da dimensédo cultural avaliou como se déo as relacdes de troca de
saberes e construcdo do conhecimento entre a universidade e a sociedade. Nesse sentido, foi
perguntado aos coordenadores se no desenvolvimento dos projetos existe respeito aos
conhecimentos e saberes da comunidade e se existe troca de saberes com a sociedade,
entidades, publico atendido para a geracdo do conhecimento e quais as contribuices desta
relacéo.

Verificou-se que, de maneira geral, os projetos atendem este critério, conforme
visualizado no Quadro 34. Observa-se a partir das falas que a questdo do respeito aos saberes
da comunidade de forma que a universidade ndo seja a Unica detentora do saber tem sido
considerada pelos coordenadores, especialmente no desenvolvimento de projetos de extensdo,

devido as caracteristicas de construgdo conjunta de conhecimentos deste tipo de projeto.
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Quadro 34 — Respeito aos conhecimentos e saberes da comunidade e troca de saberes com a
sociedade para a geracdo do conhecimento.

(continua)

Coordenador

Comentarios

Entrevistado 1

Eu diria assim, que eu adoto como filosofia de trabalho a ideia da construcdo do
conhecimento, envolvendo as pessoas. Isso desde a sala de aula, sempre trabalho esse
conceito, do que é o conhecimento e como ele é construido, (...) nds ndo podemos pensar na
universidade como local de fonte do conhecimento, que por muito tempo, e alguns pensam
que é (...) e se criou essa ideia de que, tanto por parte da comunidade como por parte da
academia emsi (...) o conhecimento ele é a partir das trajetérias, da histéria de vida dessas
pessoas, do ambiente em que essas pessoas estdo vivendo, e vivenciam e isso gera um
determinado conhecimento, entdo eu trabalho isso com os meus alunos (...). Entdo em
relacdo a comunidade, o respeito ao saberes, ele é, vamos dizer assim, é basico em qualquer
tipo de acdo, até porque se vocé vai fazer algo que quer que a comunidade se aproprie, e se
envolva, vocé tem que se aproximar, entender, e estabelecer uma relagcdo de troca e tal, de
construcdo conjunta, coletiva, porque se ndo, ndo vai, aquela comunidade néo vai te deixar
fazer qualquer coisa.

Entrevistado 2

O produtor como ele t& sempre envolvido com a atividade, muitas vezes ele é mais
observador de algumas questGes, entdo as vezes tu conversa com o produtor, tu acaba até
chegando com mais dividas pra universidade (..) entdo isso acaba surgindo la na
propriedade em si (...) e dai por isso mesmo que a gente v& que nés ndo somos donos do
conhecimento, porque se tu fosse dono do conhecimento ta entdo tu vai la agora e resolva o
problema dele. Ndo, tem que ser humilde e ir atras e tentar, talvez, melhorar.

Entrevistado 3

Eu acho que sim, eu acho que a gente pelo menos procura, considerar isso, até esses saberes
e principalmente na extensdo, porque na pesquisa normalmente a gente tem o protocolo né, a
pesquisa certa, mas na extensdo é que a gente vé mais isso e que dai é a oportunidade que a
gente tem de aprender também, a gente aprende muito principalmente com os grupos que a
gentetrabalha, (...) entdo a gente aprende que a universidade ndo é s6 aquilo(...).

Entrevistado 4

(...) bom quem trabalha com a populacdo em geral eu acho que tem que ter esse respeito e
valorizar esse conhecimento que eles ttm e a gente respeita muito isso, quando a gente
trabalha as pesquisas na linha das pesquisas qualitativas, quando vocé vai fazer a entrevista,
quando vocé vai fazer grupo focal, vai trabalhar com eles o respeito ao que eles sabem, é
fundamental, entdo a gente valoriza isso. E é a partir da fala deles que a gente vai analisar e
vai produzir novos conhecimentos e eles que vao nos passar, entdo é uma relagdo mitua de
conhecimento (...). Eles nos ensinam, no momento da producdo do conhecimento, é a partir
do conhecimento deles, a partir da vivéncia deles, eles nos falam e a partir disso a gente vai
fazer a interpretacdo, a andlise e n6s vamos produzir conhecimentos, respeitando sempre a
vivéncia dele a partir do que ele viveu, dentro daquele determinado tema que a gente quer
desenvolver na nossa pesquisa. Entdo, isso aqui, é fundamental, ha troca de saberes muito
tranquilamente, tanto na pesquisa como na extensao, isso aqui, essa dimensao, posso te dizer
que ela é completa, ela é bem atendidae valorizada e respeitada.

Entrevistado 5

Eu acho que sim, eu acho que 0s nossos projetos eles saem da sociedade, alguns projetos que
nds temos agora, que a gente esta trabalhando pra usar extratos de plantas da regido pra
associar eles a cadeia produtiva, (...) entdo os projetos vem numa linha que a sociedade
demanda. E o préprio projeto de extensdo, ele € uma demanda regional. A prépria EMATER
nos colocou que uma das grandes dificuldades para a gente tentar criar uma vocacgdo na
nossa area, por exemplo, é uma capacitagdo de produtores e técnicos, entdo eu acho que sim.
Gerar conhecimento e passar conhecimento regionalmente. S6 que dai vem uma outra
discussdo mais macro que eu acho que atende todos esses..., “ciéncia ndo é regional”, a
ciéncia ela tem que ser universal, até por que o dinheiro que o governo investe aqui, ele é um
dinheiro federal, entdo ndo pode atender s6..., a pesquisa ela tem que ser uma ferramenta
para desenvolver a regido, mas ela tem que ser uma ciéncia mais macro. Que é uma outra
discusséo bem conceitual sobre ciéncia, pesquisa, enfim. Eu acho que falta pra nés docentes
uma formagdo mista, que a gente consiga trazer essa informacdo da pesquisa e jogar pra
extensédo de uma forma mais clara pras pessoas, isso eusinto, essadificuldade (...).
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Quadro 34 — Respeito aos conhecimentos e saberes da comunidade e troca de saberes com a
sociedade para a geracdo do conhecimento.
(concluséo)

(...) no caso se a gente tem uma demanda que emerge da sociedade acho que os saberes da
sociedade sdo muito mais incorporados aos projetos do que na situacdo em que 0 projeto
vem da demanda do pesquisador, vamos pensar assim, (...) ndo que ndo se respeite as
diferengas, ndo é isso, é que em geral a gente tem um didlogo menor com a sociedade, entdo
por essas questdes a gente houve menos. Claro que tudo depende, que nemo trabalho 14 com
Entrevistado 6 | produtores rurais, eu sei que eles ndo tém o conhecimento talvez académico, técnico, mas
eles tem o know-how Ia de trabalho todo o dia com a agricultura e estdo enfrentando as
adversidades do mercado, entdo um pouco de tudo eu acho que também acontece. Se as
demandas sdo advindas da sociedade, acho que hd uma incorporacdo maior, uma troca de
saberes maior entre a sociedade e projetos, se a demanda emerge do pesquisador, acho que
ha umdidlogo menor, ndo que nédo represente o respeito, dialogar menos e respeitar menos
ndo sdo sinbnimos, nesse sentido que eu quero que fique claro.

Com certeza tem respeito aos saberes da comunidade, porque de ambos os lados sempre tem
geracdo do conhecimento né, ndo é por que nds somos da universidade que a gente vai saber
Entrevistado 7 | mais, mas eu acho que a gente tem muito mais a aprender com a prépria comunidade, na
qual a universidade estd abrangendo, entdo tem troca, sim, tem troca mdtua de saberes.

Fonte: Dados da pesquisade campo — relatos das entrevistas com os coordenadores de projetos.

Consta-se ainda que nos projetos de pesquisa hd maiores dificuldades de interacao
com a comunidade. O Entrevistado 3 destaca que a pesquisa normalmente possui um
protocolo que deve ser seguido pelo pesquisador. Ja o Entrevistado 5 comenta que a pesquisa
deve atender a regido, entretanto, também precisa ser universal, pois os financiamentos
publicos exigem uma maior abrangéncia. E o Entrevistado 6 ressalta que por vezes os projetos
também podem partir de uma demanda do proprio pesquisador, neste caso, a interacdo com a
comunidade € menor, mas isso ndo quer dizer que ndao haja o respeito a questdo cultural.

Cabe ressaltar a importancia de a universidade interagir com a sociedade, pois
conforme destaca Corréa (1998) o contexto da C&T no Brasil tem se caracterizado por dois
aspectos, primeiro pelo carater enddgeno das pesquisas desenvolvidas na universidade, que
apenas alimentam e reproduzem o sistema académico, sem muitas vezes considerar o contexto
social e, segundo, pelo fato da sociedade estar distante da universidade, desconhecendo a
importancia na producdo do conhecimento cientifico e tecnoldgico.

Destaca-se ainda na fala do Entrevistado 5 que ha uma dificuldade de transpor os
conhecimentos gerados na pesquisa para serem aplicados na extensdo e torna-los mais claros
para as pessoas. De forma similar Baumgarten (2008, p. 119) comenta que:

A falta de mediagdes entre universidade e sociedade pode trazer sérios prejuizos a
sustentabilidade econdmica e social do pais e a sua capacidade de autorreflexdo e

resolucdo de problemas, aumentando os niveis de dependéncia emrelagdo aos paises
produtores de conhecimento.
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Conforme expressa 0 PDI da UFSM (2011) a Universidade tem 0 compromisso com a
sociedade e regido, comprometida com a realidade e a transformacdo mitua entre
universidade e comunidade, buscando melhorar as condicBes de vida das pessoas, além de
prestar servicos especializados a comunidade. Nesse sentido, considera-se que 0s projetos
desenvolvidos na universidade constituem-se como instrumentos mediadores desta interacdo
com a comunidade local, dessa forma, devem ser construidos e executados respeitando a
cultura e os saberes locais, devem promover transformacédo e a troca de conhecimentos, além
de responder as demandas da sociedade especialmente em nivel local, mas também em

ambitos maiores para o alcance da sustentabilidade cultural.

5.2.3.4.6 Dimensao territorial

A dimensdo territorial da sustentabilidade esta atrelada ao fato de que o conhecimento
produzido na universidade deve estar vinculado, principalmente, a realidade da regido onde a
mesma esta inserida. Nesse sentido, considera-se que, pelo fato da UFSM ter a insercédo
regional expressa em sua filosofia institucional e o fato do Campus de Palmeira das Missdes
estar inserido em um territério com caracteristicas, dinamica e problematicas proprias daquela
regido, a instituicdo deve promover a interacdo com o local, através da operacionalizacdo dos
projetos de ensino, pesquisa e extensdo para viabilizar a sustentabilidade na dimenséo
territorial.

Conforme estudo realizado por Rolim (2009, p. 690) “varias universidades no mundo
tém se defrontado com uma questdo de fundamental importancia: como atender, de forma
efetiva e ampla, as necessidades regionais crescentes”. Nesse sentido, 0 autor destaca que, de
forma geral, a universidade brasileira ndo esta alinhada com a grande parte das universidades
estrangeiras, pois estas possuem uma preocupacdo mais acentuada em relacdo a geracdo de
conhecimentos que promovam o desenvolvimento da regido em que estdo inseridas.

Assim, a sustentabilidade territorial do conhecimento gerado pelos projetos é
alcancada quando a universidade se insere em sua regido de abrangéncia contribuindo com a
construcdo do conhecimento para a sociedade local e regional através do ensino, da pesquisa e
da extensdo e, a partir disso, busca ampliar sua abrangéncia em niveis maiores, seja em
ambito nacional ou internacional, contribuindo com o desenvolvimento do pais. Para a analise
desta dimenséo, questionou-se, inicialmente, aos coordenadores, qual o nivel de abrangéncia

dos projetos desenvolvidos (local, regional, nacional e internacional).
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Observou-se nas falas dos coordenadores que os projetos sdo desenvolvidos, em sua

maioria, em uma perspectiva local ou regional, principalmente os projetos de extensdo. Os

projetos de pesquisa possuem uma abrangéncia local, regional ou até estadual, conforme o

relato de alguns entrevistados, entretanto, a divulgacdo dos resultados dos projetos de

pesquisa ocorre em niveis maiores, conforme destacam alguns coordenadores. No Quadro 35

é possivel verificar as respostas dos entrevistados:

Quadro 35 — Insercdo e abrangéncia dos seus projetos na sociedade.

(continua)

Coordenador

Comentarios

Entrevistado 1

Em geral sdo mais local e regional. A gente ja teve algum projeto mais regional e tal.
Alguma coisa de estadual, outros projetos de pesquisa, ndo necessariamente como
coordenador, mas como participante do projeto, mas em geral a abrangéncia dos projetos
eles séo..., até porque a gente tem, vamos dizer, esse vinculo e esse comprometimento com o
local e com o regional, entdo é, se a gente for pegar o projeto de criagdo do antigo
CESNORS, tem essa preocupacdo, a propria instituicdo, Universidade Federal de Santa
Maria, ela tem essa vocagdo pro desenvolvimento regional e tal, e foi pensada como
universidade do interior.

Entrevistado 2

Eu acho que é mais local/regional, a gente trabalha com um sistema de produgdo de
agricultores familiares, pequenos produtores, geralmente, que vivem da mio-de-obra deles
mesmos, as vezes também uma agricultura de subsisténcia (...) entdo acho que esse é o foco
mesmo, pequenos produtores em nivel regional e ndo tem perspectiva de nivel estadual ou
nacional (...) a gente acaba tendo um foco mais regional mesmo e o ob jetivo da universidade
€ mesmo essainsercdo regional, entdo até pra cumprir essameta, missao.

Entrevistado 3

Eu localizo aqui, atualmente, mais como local e regional, claro tem alguma que é estadual,
mas ndo participo de pesquisas multicéntricas, mas acho que talvez umdia sim. Entdo nao
estou envolvida, entdo é local, regional e estadual que é o que eu tenho.

Entrevistado 4

Na dimensdo territorial a questdo do desenvolvimento da pesquisa, em funcdo dos limites
econdmicos, dos valores econdmicos, até o presente momento, as pesquisas tém acontecido
na area geografica limitada aqui no espaco do municipio de Palmeira das MissGes ou entdo
em municipios de residéncia dos académicos (...). A divulgacdo dos resultados ela
acontece..., ela tem uma abrangéncia maior, mas o espaco de coleta de dados, de producéo de
dados se restringe ao espaco territorial local. Isso ndo desmerece, mas muitas revistas tém
negado a publicacdo, dizendo assim: — Ah, o puablico que participou do estudo se restringe a
um pequeno municipio! Entdo eu ja estou sentido que ta tendo essa dificuldade de publicar,
em funcdo de ser um publico local. O que eu contesto também, porque dai, assim, tu vé
também muitas revistas: — Ah, se ta na “Vila Maria” de Sdo Paulo..., sé por que é Sao Paulo?
Também é uma comunidade fechada, pequena, ndo condiz com a realidade do pais. Entdo
tem algumas coisas que a gente também tem que questionar enquanto pesquisador, entao eu
questiono quando volta artigo que diz: — E uma realidade que difere. Mas é uma realidade
que tem que serestudada (...).

Entrevistado 5

Eu acho que sim, perspectiva de insercdo e abrangéncia, depende muito do projeto e de
quemta interessado. Acho que emdesenvolvimento, na parte de extensao eu acho que assim,
nos hoje, o grupo trabalha numa perspectiva estadual, regional num primeiro momento até
por uma validacdo e num sentido mais estadual até por que a nossa cadeia produtiva nés
trabalhamos em funcdo das condigdes climaticas do sul, ela é muito mais aplicdvel aqui e
ndo aplicavel pro resto do pais, entdo eu acho que ela tem uma abrangéncia muito mais
estadual do ponto de vista de desenvolvimento de extensdo. Do ponto de vista de pesquisa o
que que a gente faz, a gente busca publicagfes internacionais, se ndo consegue vem
reduzindo o extrato da revista. Mas eu acho que a ciéncia, pesquisa ela é nacional e
internacional. Extensdo hoje ela é mais estadual, eu diria até regional.
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Quadro 35 — Insercéo e abrangéncia dos seus projetos na sociedade.

(conclusao)

(...) normalmente os projetos, que sdo projetos de extensdo, tem uma abrangéncia menor,
enfim, porque a gente ta pensando aqui em realidades e em trocas muito mais préximas,
quando eu vou realizar extensdo tenho que estar la, entdo, por isso, que penso extensdo muito
mais em nivel local (...). Na pesquisa é diferente, por que eu posso construir conhecimento
com informagdes que sdo la do Paquistdo, entdo ndo necessariamente eu tenha que estar em
contato fisico com a realidade, acho que a diferenca da extensdo pra pesquisa é essa. Na
extensao, (...) a gente tem que ter o contato, a aproximagdo. E na pesquisa, talvez os limites
Entrevistado 6 | sdo mais ténues, ndo sdo tdo claros. Entdo a pesquisa ela pode ter uma abrangéncia maior,
embora, por conta de eu me identificar com a vocagdo produtiva local, por eu ter uma
formacado que estuda aquela realidade que esta em torno do Campus, muitos dos projetos que
eu institui sdo em nivel regional e estadual, entdo essa eu acho que é uma caracteristica que
esta associada ao meu perfil, (...) mas o fato de eu ter um perfil que, vamos pensar assim, que
eu me identifique com as problematicas regionais ndo é um limitante pra eu realizar, por
exemplo, um estudo internacional, ndo, é unir o Gtil ao agradavel, os meus interesses
individuais enquanto pesquisadora e por outro lado uma realidade tdo préxima que carece de
conhecimento, entdo, pelas minhas caracteristicas os projetos de pesquisa sdo realizados em
nivel regional, talvez estadual, na maioria, e 0s de extensdo sempre local.

Ela é mais em nivel local e regional, da pra dizer assim, a gente procura trabalhar com as

Entrevistado 7 comunidades daqui. Mas pensando também que depois d& pra crescer em nivel maior.

Fonte: Dados da pesquisa de campo — relatos das entrevistas com os coordenadores de projetos.

A partir destas constatacfes infere-se que os projetos desenvolvidos no Campus de
Palmeira das Missdes sdo realizados a partir de uma perspectiva de resolucdo dos problemas
locais e regionais, ou seja, a universidade busca gerar conhecimentos comprometida com a
dimensdo territorial da sustentabilidade.

Evidencia-se nas falas dos Entrevistados 1 e 2, que 0S mesmos demonstram
compreender a importdncia do comprometimento da universidade com a insercdo e o
desenvolvimento do local em seu entorno.

O comprometimento da UFSM com a regido também é atestado em um estudo
realizado por Rolim (2009), que apresenta dados do indice de Insercdo Regional das
Universidades (IIR). Conforme evidenciado neste estudo, em 2005, a UFSM ocupava a
terceira posicdo no IIR entre 51 instituicdes federais de ensino superior. Este critério também
é importante na andlise da sustentabilidade territorial, pois corrobora com as constatacdes
desta pesquisa de que os projetos no Campus de Palmeira das Missdes contribuem para
viabilizar a interacdo com o territorio.

E importante destacar uma das falas do Entrevistado 4, 0 mesmo comenta que alguns
periddicos de divulgacdo cientifica t¢m devolvido artigos com o parecer: “0 publico que
participou do estudo se restringe a um pequeno municipio!”. Segundo Panizzi e Meirelles
(2014), devido a busca por maior insercdo internacional e visando cumprir certos indicadores

de produtividade exigidos pelas agéncias de fomento, por vezes, a universidade tem deixado
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em segundo plano sua referéncia social que é o territorio no qual esta inserida e as demandas
provenientes deste espaco.

Nesse sentido, faz-se uma reflexdo: se por um lado os canais académicos precisam
garantir a qualidade das publicagdes, por outro lado é necessario pensar também sobre qual é
o0 verdadeiro papel da universidade na producdo do conhecimento.

Na segunda questdo da dimensdo territorial da sustentabilidade buscou-se verificar se
0s projetos desenvolvidos no Campus de Palmeira das Missdes viabilizam a interacéo entre a
universidade e as instituicdes em seu entorno, buscando a formacédo de redes de parceiros no
territorio para produzir conhecimentos.

Conforme ressalta Almeida (2011), o estudo das interacGes entre as IES e 0 ambiente
local é relevante, pois a geracdo e disseminacdo do conhecimento, seja entre pessoas,
empresas, instituicdes, setor pulblico e outros constituem-se em elementos centrais do
processo de desenvolvimento regional, capaz de superar os gargalos tecnoldgicos, de gestéo e
de mercado. E por meio da interagdo entre a unidade produtora e detentora do conhecimento e
a regido, gue torna-se possivel disseminar o conhecimento e esta interacdo so é efetiva se a
producdo do conhecimento estiver alinhada a realidade local.

Para Rolim (2009) embora se reconheca que as universidades historicamente tém
contribuido para o desenvolvimento de suas regifes, por outro lado é necessaria a constituicdo
de uma agenda de desenvolvimento regional, que institucionalize e reconheca a interacéo
regional como um “terceiro papel” desempenhado pelas universidades. Esse “papel” deve i
além da instituicdo de acOes de extensdo universitaria. A resposta as novas demandas requer
tipos de recursos e formas de gestdo diferenciadas, que possibilitem as universidades
contribuir de forma dindmica ao processo de desenvolvimento regional.

No Quadro 36 estdo expressas as respostas dos coordenadores entrevistados, verifica-
se que os projetos desenvolvidos na UFSM campus Palmeira das MissGes contribuem para
viabilizar a interacdo com os atores locais, principalmente os projetos de extensdo. Conforme
Almeida (2011), as IES possuem um grande desafio no sentido de ndo apenas estar no
territdrio, mas fazer parte da regido. Por isso, precisam desenvolver um papel empreendedor
ativo para efetivar sua atribuicdo de interlocutora entre os diferentes agentes, seja em ambito
regional, nacional ou até internacional, visando a geracdo um processo de aprendizado que
possibilite ampliar as habilidades para serem aplicadas na regido por meio de processos

inovativos.
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Quadro 36 — Interacdo entre a universidade e as instituicbes em seu entorno.

(continua)

Coordenador

Comentarios

Entrevistado 1

E, a gente tem, a maior parte dos projetos, como eles sdo todos extra muro, envolve a
comunidade de uma maneira ou de outra, pesquisa ou extensdo, (...) vocé acaba fazendo
algum tipo de parcerias com prefeituras, com escolas, ou com empresas, com EMATER,
com diferentes drgdos pra atingir aquele publico, nos projetos de extensdo, ou pra buscar
aqueles dados, aquilo que vocé esta pretendendo, se € umprojeto de pesquisa, entdo acabase
tendo essa interagdo. (...) ndo tem uma rede oficialmente formada nos projetos que eu ja
desenvolvi, ndo assim, uma rede de universidades e tal, mas tem essas parcerias,
eventualmente parceria comoutras universidades, pesquisadores de outras universidades, pra
construir algum projeto, entdo isso é bastante comum (...), mas o que eu quero dizer, que 0sS
projetos nessa area, sociais aplicadas, na extensdo, eles exigem na sua esséncia a interagao
com outras instituicdes e com outras universidades, parceiros pra produzir conhecimento e
pra chegar nos objetivos que se pretende, ndo se consegue separarisso (...).

Entrevistado 2

(...) tanto na parte de pesquisa, extensdo, tem parcerias com outras instituicbes, outras
empresas a gente tem, por exemplo, uma empresa que nos fornece até insumos pra producao
de ragdes ou quando a gente precisa demonstrar, fazer alguma pratica de campo, muitas
vezes eles vao junto. Com empresas, com universidades teria 0 Campus Sede, Frederico
Westphalen, (...) a UDESC, a UNIVALE também e ainda a EMATER que é apoiadora e a
Prefeitura Municipal que é local, que acaba ajudando bastante também porque eles tem
maior conhecimento da regido, (...) entdo a gente tem que ter esse auxilio da comunidade
porque a gente ndo conhece, a gente ndo conhece bem a sociedade de Palmeira, da regido de
Palmeira das MissOes, entdo precisamos desses parceiros: Prefeitura, EMATER e outros da
regido.

Entrevistado 3

Isso ai sim, isso a gente consegue fazer embora ainda timidamente, mas tem assim a prépria
universidade com outras universidades, com Santa Maria mesmo, coma Unljui, coma PUC
em Porto Alegre, com essas a gente consegue fazer um pouco de associacdo, e realmente o
mestrado também ajudou muito, por que isso facilita tambéma gente construir redes, entdo a
gente consegue colocar, se espalharpor mais lugares, isso realmente é uma coisamuito boa.

Entrevistado 4

As parcerias sdo mais junto sdo com a secretaria, mais com a Secretaria de Ac¢do Social e
também de algum modo a gente trabalha com a Secretaria de Salde, a Instituicdo Asilar e a
APAE, sdo instituicdes que se trabalha do ponto de vista da extensdo e nesses espagos a
gente faz pesquisas também. Sdo locais que a gente pode coletar dados. Mas a gente, talvez
essa seja uma falha, na hora de construir projeto de pesquisa a gente solicita autorizagéo pra
desenvolver a pesquisa e tudo mais, mas a gente néo traz os profissionais dessas instituicd es
pra discutir a producdo do conhecimento, que talvez enriquecesse mais, isso simessa rede de
parceiros aquiela é parcial é, por que tu utiliza 0 espaco, tu coleta dados, ela é uma parceira
pra producdo de dados, mas ndo pra produzir o conhecimento, entdo ela é parcial (...) pra tu
produzir conhecimento tu tem que estar aqui discutindo junto e a gente ndo chama eles,
sabe? E ai é um erro nosso,uma falha nossa, da universidade.

Entrevistado 5

Eu acho que sim. Eu vou pegar dois exemplos (...): toda EMATER regional é nossa parceira
incondicional em todas as nossas a¢Ges que envolvem projetos, inclusive viabilizando aula
prética, produtores e empresas (...). Outro exemplo: teve uma empresa aqui da regido, (...)
hoje o profissional chefe dessa empresa, na parte de nutricdo animal ele foi formado no
nosso grupo de pesquisa, entdo a partir da formacdo que ele teve no grupo, realizando
projetos, interagindo, ele conseguiu um emprego e hoje ele dissemina essa informagdo no
trabalho dele, e pra nés qual é a vantagem, ele traz as demandas do setor produtivo pra nés
também trabalhar essa questdo da pesquisa(...). Ndo se faz boa pesquisa, mesmo em nivel
internacional sem conhecer a realidade, (...) e extensdo a mesma coisa. Nao adianta, hoje a
extensdo ela é desafiadora. Eu acho que na formag&o de redes de parceiros, eu acho que sim,
pra ser um grupo de um campus fora de sede nés temos uma rede de parceiros bastante
interessante, ja temos convénios internacionais, inclusive com a Europa, bem alinhavados,
eles s6 ndo andaram mais por falta de recursos e a ideia é n6s mandar aluno para Ia, temos ja
contatos comuniversidades da Espanha (...).
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Quadro 36 — Interacdo entre a universidade e as instituicbes em seu entorno.

(conclusao)

Talvez aqui as parcerias mais sélidas que nés temos, e eu falo aqui em relagdo ao nucleo de
pesquisa que nds temos, seja 1a coma Escola Agricola, que ja foram instituidas varias agdes
e acOes bem produtivas, interessantes e que acho que foram propulsoras assim de uma
aproximacdo maior entre a universidade e a escola técnica (...) e a gente também tem uma
aproximacgdo importante com os extensionistas da EMATER, que também é uma instituicdo
importante pra nossa regido pela vocacdo produtiva. E teve algumas tentativas que néo,
Entrevistado 6 | vamos pensar assim, parcerias que ndo foram reproduzidas, porque os projetos deixaram de
ter acbes mais efetivas, ndo por conta da disposi¢cdo dos agentes (...), entdo sdo parcerias que
para o caso do meu relato, poderiam render mais frutos, ndo tiveram mais porque os projetos
acabaram terminando, mas existem parcerias que foram e estdo sendo cultivadas, (...)
demonstram que houve uma reciprocidade, das acGes de a gente querer estar 14 pra construir
conhecimento quanto eles também de conhecerem o universo da universidade, € nos
identificar ndo como concorrentes, mas parceiros, acho que esse é um desafio importante,
principalmente pra um campi que é novo (...).

Sim, inclusive até tem um projeto que eu fui em busca de conhecimento através de
intercdmbio (...), entdo assim, d& pra dizer que sim, que eles viabilizam essa troca de
Entrevistado 7 | conhecimentos, eu ja fui pra Argentina pra fazer intercaAmbio, pra buscar conhecimento, pra
no caso desenvolver melhor os projetos, (...) a gente procura fazer essa interagao, buscar. E
em nivel local é mais com escolas, nos meus projetos é mais com escola.

Fonte: Dados da pesquisade campo — relatos das entrevistas com os coordenadores de projetos.

Observa-se também que ha inclusive parcerias com niveis de abrangéncia maior,
conforme relatam os Entrevistados 5 e 7, oS mesmos possuem, inclusive, parceiros ou
convénios internacionais para o desenvolvimento de pesquisas.

Destaca-se no relato do Entrevistado 1 que existe uma interacdo tanto nos projetos de
pesquisa e especialmente nos de extensdo, contudo, essa rede de parceiros ndo é formalizada.
O Entrevistado 4 também considera que normalmente a construgcdo do conhecimento com os
parceiros do territdrio se da de forma parcial, tendo em vista que os locais ou instituicdes onde
sdo desenvolvidos os projetos sdo espacos para coleta de dados ou realizacéo de atividades, no
entanto, esses parceiros nao sdo chamados a construir 0s projetos no momento da elaboracao.

Rolim (2009) comenta que nos ultimos anos tem surgido um novo debate sobre
Sistema Regional de Inovacdo, a origem do conceito pode ser entendida a partir de duas
perspectivas: por um lado tem crescido a importancia do papel das universidades no
desenvolvimento regional e o papel das inovagdes no processo de desenvolvimento
econdmico, por outro lado, tem-se evidenciado tambéma questdo do desenvolvimento a partir
do engajamento entre os diversos atores na regido para utilizagéo intensiva e coordenada dos
conhecimentos existentes na regido como mecanismo de aumento da competitividade.

A Estratégia Nacional de Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo para o periodo 2016-2019
destaca como um dos desafios da CT&I no Brasil a reducdo das assimetrias regionais na

producdo e no acesso a CT&l, nesse sentido, o documento orienta sobre algumas agdes
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necessarias em cada ambito — local, regional, nacional e global — para superar este desafios,

alicercado na coordenacdo dos diversos sistemas inovativos:

A superacdo desse desafio passa pelo reconhecimento de que os investimentos em
PD&I devem considerar as diferentes escalas espaciais: local, regional, nacional e
global. Nessa perspectiva, na escala local deve-se considerar a disponibilidade de
infraestruturas laboratoriais e recursos humanos, bem como a existéncia de
ecossistemas de inovacdo que sejam mobilizados para a promogdo do
desenvolvimento em CT&IL Na escala regional, ¢ importante dimensionar a
maturidade e as competéncias do Sistema Regional de CT&l, seja para promover
seu fortalecimento, seja para coordenar agdes que respondam a demandas
especificas, como a contribuicdo regional para o sucesso de grandes investimentos
nacionais. Em relagcdo a escala nacional, deve-se observar a formacdo de redes de
pesquisa e a construcdo de grandes infraestruturas laboratoriais que atendam as
demandas de maior complexidade do SNCTI. Na escala global, o tema da
cooperacdo internacional merece destaque, devendo ser orientada para a insergdo do
Pais nas cadeias globais de valor e para o avango na fronteira do conhecimento
cientifico e tecnoldgico. (MCTI, 2016, p. 66)

Nesse sentido, verifica-se a necessidade de potencializar o papel da universidade na
produgdo e construgdo do conhecimento a partir da interagdo com diversos os atores locais da
regido e, de forma ampliada, em outros niveis, buscando desenvolver mecanismos para
efetivar o posicionamento da universidade frente a regido, ao estado e ao pais. Dessa forma,
acredita-se que por meio do desenvolvimento de projetos de pesquisa ou extensdo, a
universidade pode fomentar a geracdo e disseminacdo do conhecimento nestes territorios por
meio da congregacdo de esforcos com entidades parceiras, contribuindo assim para a

sustentabilidade do conhecimento na dimensao territorial.

5.2.3.5 Fase 5 — Proposta de um plano de ac¢Ges de melhoria

Tendo em vista a importancia do sistema de gestio da sustentabilidade do
conhecimento como uma ferramenta de apoio e diagndstico do panorama da produgdo e
divulgacao e impactos do conhecimento cientifico gerado na universidade, apresenta-se neste
topico uma compilacdo de propostas para discussdo no Campus de Palmeira das Missdes
visando a melhoria da gestdo do conhecimento, baseadas na andlise e triangulacdo dos
resultados da pesquisa documental e pesquisa de campo. No Quadro 37 constam algumas

sugestdes para cada etapa da implementacdo do sistema:
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Quadro 37 — Propostas de agOes para a gestdo da sustentabilidade do conhecimento no
Campus de Palmeira das Missdes.

(continua)

DESAFIOS PARA A GESTAO DA SUSTENTABILIDADE DO CONHECIMENTO NA UFSM

CAMPUS PALMEIRA DAS MISSOES

CONFIGURACAO DOS PROJETOS E EQUIPES

- Estimular o desenvolvimento dos projetos de ensino e extenséo;

- Orientar os coordenadores sobre asituagdo dos projetos Em tramite pararegistro;

- Orientar os coordenadores sobre aimportancia da avaliagdo dos projetos;

- Potencializar o envolvimento dos alunos de graduagdo em projetos especialmente dos cursos com menores
indices de participacéo;

- Buscar fontes de recursos para pagamento de bolsas aos alunos voluntarios em projetos;

- Estimular os servidores técnicos administrativos a desenvolverem projetos.

MAPEAMENTO DA PRODUCAO DO CONHECIMENTO

- Fornecer suporte e orientacdo aos coordenadores sobre os procedimentos do Comité de
Etica (CEP e CEUA);

- Estabelecer formas de assessoramento aos coordenadores de projetos para elaboragédo das
propostas aos editais de financiamento internos e externos;

BLABORACAO | | Divulgar os instrumentos de gestdo institucionais (PDI, PPl e PPC) e orientar os
coordenadores sobre o alinhamento dos projetos a estas normativas;
- Divulgar aos coordenadores as normativas institucionais que orientam a gestdo dos
projetos na UFSM.
- Realizar treinamento com os novos servidores sobre o registro e desenvolvimento de
projetos na UFSM;
REGISTRO - Atualizar o manual de registro de projetos com explicacdes sobre as abas de registro no
SIE e divulgar aos coordenadores;
- Orientar os coordenadores sobre aimportancia do registro de projetos.
- Capacitar e informar os coordenadores de projetos sobre os procedimentos de execucao
financeira dos projetos financiados pelos editais externos e editais internos da UFSM;
- Angariar recursos para melhorar a estrutura fisica (laboratérios, equipamentos e
materiais) para a execugdo dos projetos;
- Fortalecer o GAP e potencializar suaatuacao;
- Promover estratégias de capacitagdo/treinamento para as equipe/grupo dos projetos;
EXECUCAO - Estimular as parcerias entre os projetos e outras instituicdes de ensino superior, seja em
ambito regional, estadual, nacional ou até internacional e a colaboragdo ou parcerias com
organizag@es privadas;
- Fortalecer a interdisciplinaridade nos projetos agregando nas equipes alunos de graduagdo
e pés-graduacdo, bem como, docentes de outras areas da instituicdo.
- Buscar outras fontes de recursos para financiamento dos projetos, que ndo fique restrito
apenas aos editais internos da UFSM.
- Atualizar e divulgar o manual de avaliagdo de projetos orientando sobre o preenchimento
das abas do modulo de avaliagdo de projetos no SIE;
- Divulgar as normativas institucionais que orientam sobre medidas restritivas da néo
~ avaliagdo dos projetos;
AVALIAGAO - Divulgar entre os chefes de departamento a importdncia da avaliacdo dos projetos e
solicitar apoio na divulgacdo entre os docentes do departamento;
- Organizar cronogramas de datas para avaliagdo de projetos e divulgar aos coordenadores
buscando facilitar o trabalho e ndo deixar para o final do prazo.
- Discutir no &mbito da Unidade estratégias de divulgacdo dos projetos desenvolvidos no
Campus;
DIVULGACAO |- Realizar eventos internos para divulgar os projetos a comunidade académica e

comunidade local;
- Criar um banco de dados no site do GAP com indicadores sobre a producéo e divulgacéo
do conhecimento na unidade.
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Quadro 37 — Propostas de agOes para a gestdo da sustentabilidade do conhecimento no
Campus de Palmeira das Missoes.
(continuacao)

NIVEIS DE DIVULGACAO DO CONHECIMENTO

- Fortalecer parcerias com as entidades locais;

- Tendo em vista que ha predominio dos projetos em ambito local, torna-se necessario discutir estratégias a
longo prazo para ampliar os niveis de abrangéncia do conhecimento produzido pelos projetos seja em nivel
estadual, nacional ou internacional;

- Discutir um planejamento de agdes para ampliar os niveis de divulgacdo do conhecimento (regional, estadual,
nacional e internacional);

- Discutir a¢des para diversificar e ampliar a divulgacdo cientifica da unidade buscando aumentar a producéo
gerada pelos projetos;

- Estabelecer estratégias para potencializar as formas de divulgagdo com menores quantidades em co mparagédo
ao total produzido na Unidade.

SUSTENTABILIDADE DO CONHECIMENTO

- Fortalecer o Gabinete de Projetos;

- Orientar os coordenadores sobre a execucdo financeira dos projetos e compra de
materiais;

- Orientar os coordenadores a alinharem as suas linhas de pesquisa ao planejamento
institucional, missdo, visdo e valores da instituicdo, buscando aproximar os valores
individuais aos valores organizacionais;

- Estimular os departamento e a unidade a realizarem planejamento, organizagdo e controle
de metas e acBes visando a geracdo do conhecimento pelos projetos produzidos na
Unidade;

COMPETENCIA
DE GESTAO

- Estimular o desenvolvimento conjunto de projetos que possuam a mesma tematica
buscando unir forgas entre os coordenadores, ampliar a abrangéncia, diversificar as agdes e
diminuir custos paraa instituicdo;

COMPETENCIA | _ Criar mecanismos de verificagdo do conhecimento que esta sendo gerado na Unidade,

DE GESTAO . « : : oo 9O
buscando articular as a¢des e vincular aos instrumentos de gestéo institucional;
- Adotar uma sistematica de avaliagdo de eficiéncia, eficacia e efetividade do
conhecimento gerado pelos projetos.
- Estimular o desenvolvimento de projetos que abordem a tematica ambiental;
- Promover discussfes sobre os as contribuices dos resultados dos projetos para a
AMBIENTAL dimensdo ambiental; _ ) o - _
- Mesmo que os projetos néo tenham como foco principal a teméatica ambiental, buscar
promover discussdes com os alunos sobre as contribuigbes que o ensino, a pesquisa e a
extensdo podem promover para evidenciar este assunto na universidade.
- Estimular a divulgacdo do conhecimento gerado pelos projetos ao publico alvo,
especialmente na pesquisa;
- Mapear as dificuldades que muitas vezes impedem a perspectiva de continuidade dos
projetos, buscando construirsoluces;
SOCIAL - Buscar fontes que financiamentos dos projetos que permitam a sua continuidade e
consolidacéo;
- Discutir coma gestdo do campus forma de avaliar os impactos do conhecimento gerado
pelos projetos na melhoria da qualidade de vida do publico atendido;
- Discutir formas de avaliar os impactos da producéo do conhecimento gerado na UFSM
campus Palmeira das Missdes paraa regiao.
- Estimular o desenvolvimento de projetos que busquem o desenvolvimento econdmico da
regiao;
- Discutir estratégias no ambito do Campus de Palmeira das Missdes para avaliar os
ECONOMICA impactos dos projetos na dimensdo econémica da sustentabilidade;

- Buscar através dos projetos a criagdo de agdes para desenvolver as potencialidades
econdmicas locais;

- Buscar através dos projetos produzir conhecimentos que possam diversificar a base
econdmica local.




221

Quadro 37 — Propostas de acfes para a gestdo da sustentabilidade do conhecimento no
Campus de Palmeira das MissOes.

(conclusao)

CULTURAL

- Estimular o desenvolvimento dos projetos baseados nas necessidades da regido em seu
entorno e visando também a resolugdo dos problemas em niveis maiores;

- Possibilitar que nos projetos haja troca de conhecimentos com a comunidade;

- Discutir no ambito da Unidade a inclusdo de critérios na selecdo de projetos submetidos
aos editais internos, que levem em consideracdo as demandas locais da sociedade;

- Buscar atrelar a area de conhecimento dos coordenadores as demandas locais;

- Desenvolver estratégias nos projetos que possibilitem influenciar de forma positiva a
cultura local, construindo conhecimentos que melhorem aquela realidade;

- Criar estratégias nos projetos de pesquisa para que haja uma maior interagdo com a
sociedade.

TERRITORIAL

- Promover a insercdo da universidade através dos projetos em nivel local e regional;

- Criar estratégias para ampliar a abrangéncia da atuacdo da universidade por meio dos
projetos;

- Potencializar e fortalecer a rede de parceiros da universidade através dos projetos;

- Estimular acbGes nos projetos que potencializem o desenvolvimento da regido de
abrangéncia da universidade;

- Estimular parcerias e convénios para desenvolvimento dos projetos em uma abrangéncia
maior;

- Promover a interlocucdo com os atores locais através dos projetos.

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa.

Destaca-se que esta proposta sdo acGes que podem ser discutidas e alteradas pelos

gestores, mas constituem-se em um instrumento norteador de agdes de melhoria que podem

possibilitar a qualificacdo da gestdo do conhecimento na universidade, tornando-a mais

sustentavel.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

No estudo buscou-se discutir sobre alguns assuntos que tem permeado o ambiente das
universidades, a gestdo do conhecimento no que tange a producdo e divulgacdo do
conhecimento cientifico e a sustentabilidade. Por meio de um estudo de caso, utilizando como
instrumentos de analise os projetos registrados na UFSM campus Palmeira das Missdes,
buscou-se responder a seguinte pergunta de pesquisa: como se configura a gestdo da
sustentabilidade da producéo e divulgacdo do conhecimento gerado pelos projetos da UFSM
campus Palmeira das Missdes? Para responder a questdo central da pesquisa foi tragado como
objetivo geral desenvolver uma modelagem piloto de um sistema de gestdo para a
sustentabilidade da producéo e divulgacdo do conhecimento em universidades, propondo um
desenho para o Gabinete de Projetos da UFSM campus de Palmeira das Missoes.

O primeiro objetivo especifico definido para a pesquisa, buscou caracterizar 0s
projetos, equipes e demais aspectos relacionados ao conhecimento produzido na UFSM
campus Palmeira das Missdes.

Quanto ao perfil dos projetos, constatou-se que a maioria estd registrado como
pesquisa. Existem alguns aspectos negativos no que se refere ao conhecimento gerado, pois ha
um consideravel nimero de projetos na situacdo “Em tramite para registro” e projetos “Nao
avaliados”, impossibilitando que haja informacdes se estes projetos foram efetivamente
desenvolvidos e quais resultados geraram. Os departamentos com maior nimero de projetos
registrados sdo os Departamentos de Ciéncias da Saude e de Zootecnia e Ciéncias Bioldgicas.
Desde a implantacdo do Campus de Palmeira das MissGes houve aumento do numero de
projetos desenvolvidos, apesar disso 0s recursos ainda sdo escassos, pois em comparagdo ao
nimero total de projetos “Em andamento” no ano de 2015, somente 21% foram financiados.

No que tange ao perfil das equipes, constatou-se que a maioria dos coordenadores de
projetos sdo docentes e estdo lotados nos Departamentos de Ciéncias da Saude e de Zootecnia
e Ciéncias Bioldgicas. A maioria possui titulo de doutorado e ingressou na instituicdo ha mais
de cinco anos. As mulheres representam a maior parte dos coordenadores de projetos.
Verificou-se ainda que, apesar de ndo ser expressivo 0 numero de TAES que coordenam
projetos, varios atuam nas equipes como colaboradores. A maioria dos académicos que atuam
em projetos sdo dos cursos de Enfermagem e Zootecnia. Em relag¢do alunos bolsistas, destaca-
se que a maioria s@o bolsistas de iniciacdo cientifica, ou seja, que participam de projetos de
pesquisa, ressalta-se ainda a existéncia de um considerdvel nimero de bolsistas voluntérios

evidenciando a necessidade de mais recursos para atender a demanda por bolsas nos projetos.
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O segundo objetivo da pesquisa foi mapear o processo de desenvolvimento dos
projetos registrados no GAP da UFSM campus Palmeira das Missdes. Com relacdo ao perfil
dos coordenadores respondentes, observou-se que a maioria é docente adjunto, com titulo de
doutorado e estdo lotados, principalmente, nos Departamentos Ciéncias da Salde e de
Zootecnia e Ciéncias Biologicas. Em torno de 25,45%, além das fungBes de docente e
coordenador de projetos, exercem cargos de gestdo e 70,91% ja tiveram projetos financiados
nos ultimos cinco anos. Destaca-se que 29,09% dos coordenadores possuem projetos que nao
estdo registrados no GAP, fatores como falta de tempo, teste piloto de viabilidade do projeto
ou mesmo a burocracia influenciam a formalizagdo dos projetos.

No que tange as etapas de desenvolvimento dos projetos, constatou-se que na etapa de
Motivacdo os principais aspectos que influenciam positivamente a motivacdo dos servidores
sdo a possibilidade de realizacdo pessoal e profissional, a possibilidade de gerar novos
conhecimentos e a contribuicdo para a formacdo dos alunos. O sistema de cobranca por
produtividade atua como um aspecto que pouco influencia o desenvolvimento de projetos.

Na etapa de Elaboracéo dos projetos os principais problemas a serem enfrentados para
a melhoria da gestdo estdo ligados a aspectos como as dificuldades para elaboracdo e
submissdo dos projetos ao Comité de Etica e a inexisténcia de treinamento por parte da
instituicdo para submissdo de projetos aos editais de fomento. Destaca-se também o
desconhecimento das normativas institucionais que orientam a gestdo dos projetos.

Em relacdo a etapa de Registro verificou-se como problemas de gestdo a falta de
orientacdo/treinamento por parte da instituicdo sobre o processo de registro de projetos aos
novos servidores, 0 desconhecimento do manual de registro de projetos, as dificuldades em
relacdo as funcionalidades do mddulo de registro de projetos no SIE, bem como, a falta de
conhecimento sobre o significado das abas e campos de preenchimento do mddulo de registro.
Contudo, os coordenadores entendem a importancia de registrar os projetos, pela necessidade
de conhecer as atividades desenvolvidas na universidade e pela questdo da formalizacdo da
producéo cientifica da Unidade.

Na etapa de Execucdo varios aspectos foram constatados como problematicos para a
gestdo, especialmente em relagdo a falta de conhecimento sobre os procedimentos de
execucdo financeira dos projetos financiados pelos editais externos de agéncias de fomento e
editais internos da UFSM, a estrutura fisica, equipamentos e materiais para a execugdo dos
projetos e a inexisténcia de capacitacdo e treinamento das equipe/grupo para a execucao das
atividades dos projetos. Com relacdo aos participantes dos projetos, na maioria dos casos, se

restringe ao publico interno da Unidade, sendo pouca a participacdo de membros externos.
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Também sdo poucos ou quase inexistentes 0s projetos executados com financiamento de
orgdos de fomento em ambito nacional ou programas de coopera¢do internacional.

Com relacdo a etapa de Avaliacdo observou-se como aspectos negativos da gestdo: a
falta de conhecimento do manual de avaliagio e a falta de conhecimento sobre o
preenchimento das abas da avaliacdo de projetos no SIE, falta de conhecimento sobre as
normativas institucionais que orientam sobre medidas restritivas da nao avaliacdo dos projetos
e a falta de cobranga por parte das chefias sobre a avaliacdo dos projetos. Apesar destes
problemas os coordenadores entendem a relevancia da avaliagdo para conhecer os resultados
do projeto e o conhecimento gerado.

Referente a etapa de Divulgacdo, apesar dos coordenadores terem consciéncia sobre a
importancia de divulgar o conhecimento gerado pelos projetos para dar retorno a sociedade
daquilo que se produz na universidade e produzir conhecimentos que contribuam com o
publico-alvo, existem aspectos problematicos ligados as estratégias de divulgacdo dos
resultados dos projetos, a eficacia da divulgacdo dos resultados dos projetos aos potenciais
usuarios e a divulgacdo interna na instituicdo das atividades desenvolvidas nos projetos.
Destaca-se que as principais formas de divulgagdo dos resultados sdo os eventos cientificos e
as publicacBes em periddicos.

O terceiro objetivo da pesquisa, buscou avaliar os niveis de divulgacdo do
conhecimento gerado pelos projetos registrados no GAP da UFSM campus Palmeira das
MissOes. Nesta etapa, primeiramente foi delineado o perfil dos projetos financiados e
posteriormente a avaliacdo dos niveis de divulgacéo.

Quanto ao perfil dos projetos, a maior parte, sdo classificados como pesquisa, sendo
gue a maioria também ja foi concluido. Quanto a classificacdo do tipo de pesquisa a maioria é
pesquisa Basica. Os projetos financiados estdo vinculados, principalmente, ao Departamento
de Zootecnia e Ciéncias Bioldgicas. Os principais editais de financiamento destes projetos
foram os editais FIPE, FIEX e PIBIC. Estes projetos contam, especialmente, com a
participacdo do publico interno da universidade. As entidades parceiras ou envolvidas s&o,
principalmente, as prefeituras municipais, secretarias municipais e escolas. E a abrangéncia
dos projetos ocorre de forma predominante em nivel local e regional.

A divulgacdo do conhecimento produzido pelos projetos, classificou-se como Baixa,
tendo em vista que foi realizada principalmente em CSS, em nivel regional, estadual, nacional
e internacional. A divulgacdo em reunides técnicas, palestras, cursos de capacitacdo ou em
meios de comunicacdo € restrita ao nivel regional. Além disso, em termos quantitativos estas

formas de divulgacdo sdo inferiores a divulgacdo em CSS, dessa forma, fica mais restrita a
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comunidade cientifica. Em relacdo as publica¢fes verificou-se que divulgacao dos resultados
dos projetos em periddicos cientificos indexados, apesar de ocorrer em todos 0s niveis, em
comparacdo ao total de publicacdes, possui pouca representatividade. As publicacfes em
periddicos ndo indexados, informativos técnicos, livros, capitulos de livro, patentes também
possuem uma representatividade pequena ou inexistente.

Por fim, o quarto objetivo da pesquisa, avaliou a sustentabilidade da producdo e
divulgacdo do conhecimento gerado pelos projetos desenvolvidos na UFSM campus Palmeira
das Miss6es. Na dimensdo Competéncia de Gestdo verificou-se alguns entraves para o alcance
da sustentabilidade da gestdo dos projetos. Em relacdo as normativas institucionais que
orientam a gestdo dos projetos, observou-se que 0s coordenadores sabem da existéncia, mas
ainda nao se apropriaram do seu contetdo. Quanto ao suporte recebido da instituicdo sobre os
procedimentos relativos ao desenvolvimento de projetos os coordenadores recebem apoio
principalmente do GAP, os procedimentos foram sendo aprendidos na pratica, pois ndo houve
uma instrugdo formal de orientacéo.

Sobre o alinhamento dos projetos aos instrumentos de gestdo da universidade, como
PDI, PPl e PPC, constatou-se que a maioria dos coordenadores ndo procura verificar o que
esta expresso nestes instrumentos, de forma geral os projetos estdo alinhados a essas
diretrizes, mas de forma inconsciente. E, com relagcdo ao planejamento de metas e ac¢Oes pelos
departamento/setores visando a geracdo do conhecimento a sociedade através dos projetos,
observou-se que ndo se costuma realizar planejamentos formais para o desenvolvimento dos
projetos, o trabalho € realizado de forma individual ou formam-se grupos menores como 0s
grupos de pesquisa de acordo com as linhas de atuacéo.

A respeito das acBes visando a eficiéncia, eficacia e efetividade dos projetos,
verificou-se que sdo acdes informais, ndo documentadas ou registradas. A eficécia é
evidenciada, pela contribuicdo dos projetos na formacao académica dos alunos e em relagéo a
divulgacdo do conhecimento aos potenciais usuarios, também ndo se observa acdes planejadas
para esta finalidade, porém, os coordenadores buscam estabelecer uma relagdo com o pablico
alvo, através de reunides, palestras, cursos, dentre outros. Quanto a efetividade, os
coordenadores percebem que 0s seus projetos geram contribuicdes, entretanto, a avaliagdo é
subjetiva, ndo ha um instrumento propriamente dito que avalie este critério.

Na dimensdo Ambiental constatou-se que nem todos o0s projetos tem contribuicdo no
sentido de diminuir os impactos ambientais. Algumas das ac¢des desenvolvidas tém sido
através de projetos registrados especificamente para atender a tematica ambiental, sendo que

nos demais projetos esta dimensdo ndo estd explicita. Quanto ao desenvolvimento de acbes
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que visem a conscientizacdo do aluno ou da sociedade em relagdo ao meio ambiente,
verificou-se que dependendo da area do conhecimento hd uma maior ou menor propensao
para o desenvolvimento destas acdes.

Na dimensdo Social, constatou-se que os coordenadores possuem acoes de divulgacédo
dos resultados gerados pelos projetos, sendo que nos de extensdo isso ocorre de forma mais
clara, ja nos projetos de pesquisa ha maiores dificuldades. A respeito da continuidade das
acOes desenvolvidas nos projetos, observou-se que, muitas vezes, a partir de um projeto
surgem novas demandas o que também se caracterizar como continuidade. Contudo, apesar
dos coordenadores buscarem esta perspectiva em seus projetos, por vezes, ha dificuldades
ligadas a recursos financeiros ou falta de colaboradores para o desenvolvimento das acoes.

Em relacdo a participagdo do publico interno da universidade e publico externo,
verificou-se que todos os projetos envolvem a participacao destes publicos, especialmente nos
projetos de extensdo. Quanto as acdes desenvolvidas nos projetos, visando a melhoria da
qualidade de vida da sociedade, observou-se que muitas vezes esse critério é dificil de ser
mensurado, pois envolve questdes subjetivas. Embora os projetos tenham este foco, muitas
vezes a avaliacdo destes beneficios ndo é passivel de ser mensurada.

Na dimensdo Econdmica, observou-se que 0s projetos buscam potencializar o
desenvolvimento da regido, mesmo que de forma indireta. Varios coordenadores desenvolvem
projetos voltados a base econbmica da regido. Quanto ao alinhamento dos projetos aos setores
produtivos locais, alguns projetos desenvolvem acgbes mais diretas do que outros. Alguns
projetos, inclusive, buscam desenvolver setores produtivos que atualmente ainda ndo estdo
consolidados na regido, como forma de potencializar novas vocacOes produtivas, para
diversificar a base econbmica da regido.

Na dimensdo Cultural, no que diz respeito a relacdo entre os projetos desenvolvidos no
Campus Palmeira das Missdes e as demandas da sociedade em seu entorno, constatou-se, de
modo geral, que os coordenadores buscam olhar para a realidade regional ao propor projetos,
atraveés da interagcdo com a cultura local buscam apropriar-se e, principalmente, disseminar o
conhecimento. No que se refere as relacfes de troca de saberes e constru¢do do conhecimento
entre a universidade e a sociedade, os projetos atendem este critério, especialmente, nos de
extensdo. Nos projetos de pesquisa ha maiores dificuldades de interacdo com a comunidade.

Na dimensdo Territorial observou-se que a maioria dos projetos desenvolvidos no
Campus de Palmeira das Missfes buscam a resolu¢do dos problemas locais e regionais, pois
possuem uma perspectiva de abrangéncia local ou regional, principalmente os de extensdo. Os

projetos de pesquisa possuem uma abrangéncia local, regional e estadual. No que se refere as
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contribuicdes para viabilizar a interacdo com os atores locais do territorio, principalmente os
projetos de extensdo possuem esse envolvimento.

Como conclusdes do estudo verifica-se que ha alguns problemas relacionados a gestdo
dos projetos em algumas dimensdes, especialmente a Competéncia de Gestdo e Ambiental.
Além disso, nem todos os projetos desenvolvidos no Campus de Palmeira das MissOes
atendem por completo todas as dimensdes da sustentabilidade propostas nesta pesquisa,
contudo, Vverifica-se que os coordenadores tem clareza da importancia do conhecimento como
ferramentas de transformacgdo e desenvolvimento da sociedade.

Considera-se que a modelagem do sistema de gestdo para a sustentabilidade do
conhecimento em universidades, pode contribuir significativamente para a geracdo e
disseminacdo do conhecimento nas universidades, visto que estudos sobre a tematica da
gestdo do conhecimento cientifico ainda sdo incipientes. Pontualmente, almeja-se que o
desenho para o Campus Palmeira das Missdes possa incentivar o desenvolvimento do
conhecimento de forma sustentdvel, com base em padrdes de exceléncia académica
internacional, mas alinhado a vocacdo regional do entorno do municipio de Palmeira das
Missoes.

Por fim, destaca-se que o atual sistema de produtividade, embora necessario para gerar
indicadores de avaliacdo da producdo cientifica, muitas vezes, preza mais pelos aspectos
quantitativos do que qualitativos da producdo cientifica e faz com que os pesquisadores
figuem expostos a um sistema de competicdo. Nesse turbilndo os pesquisadores acabam
tornando-se parte do sistema e reproduzindo praticas, por isso, a modelagem apresentada visa
produzir um conceito inovador e diferenciado para a producdo e disseminacdo do
conhecimento em universidades.

E possivel que esta modelagem n&o consiga resolver os problemas ligados ao sistema
produtivista e ndo se quer aqui apresentar uma proposta de substituicdo, pois € dificil fugir
deste sistema, entretanto, 0 que se quer com a proposta desta modelagem é buscar estimular a
reflexdo dos pesquisadores a cerca da necessidade de, além de produzir nimeros, comegarem
a desenvolver projetos construidos sobre os alicerces da sustentabilidade da gestdo do
conhecimento. Talvez os projetos ndo consigam abranger ou atender todas as dimensdes da
sustentabilidade, mas o importante é que se comece a pensar nestas dimensdes como forma de
melhorar a qualidade dos projetos e efetivamente contribuir com a missdo da universidade de
construir o conhecimento e dissemina-lo para a sociedade.

Este estudo apresenta algumas limitagdes como o fato de que as etapas de avaliacdo

dos niveis de divulgacdo e avaliacdo da sustentabilidade do conhecimento terem sido
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desenvolvidas a partir de uma amostra pequena. Seria interessante realizar a pesquisa com
todos os coordenadores que tiveram projetos financiados, além de abranger um periodo maior,
ao invés de trés anos, abranger os ultimos cinco anos, visto que, muitas vezes 0s resultados
sdo produzidos em um tempo maior ou menor, dependendo da area do conhecimento, o que
pode implicar na avaliacdo dos impactos dos projetos e da producdo cientifica gerada.
Recomenda-se que sejam realizados outros estudos aplicando esta metodologia em
outras unidades da UFSM ou em outras instituicoes publicas ou privadas, que estejam
inseridas em outras realidades socioecondmicas. Além disso, o sistema de gestdo da
sustentabilidade do conhecimento foi baseado nos processos verificados no desenvolvimento
de projetos registrados no Gabinete de Projeto da instituicdo pesquisada, nesse sentido, é
relevante que sejam realizados estudo que avaliem os processos desenvolvidos para a

producdo do conhecimento em outras instituigdes de ensino.
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APENDICE A - CARTA ENVIADA AOS COORDENADORES DE PROJETOS

UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA MARIA
PROGRAMA DE POS-GRADUAGCAO EM ADMINISTRACAO
CENTRO DE CIENCIAS SOCIAIS E HUMANAS

Modelagem de um Sistema de Gestéo para a Sustentabilidade do Conhecimento em
Universidades: Um Desenho para o Gabinete de Projetos da UFSM campus Palmeira
das Missoes

Prezado Coordenador de Projetos,

O Programa de Pds-graduacdo em Administracdo, do Centro de Ciéncias Sociais e
Humanas da Universidade Federal de Santa Maria (CCSH/UFSM), tem como um de seus
objetivos qualificar profissionais em alto nivel para o exercicio das atividades de ensino,
pesquisa e extensdo na area de Administracdo. O Curso de Mestrado Profissional em Gestéao
de Organizacbes Publicas tem como preocupacdo a formacdo e qualificacdo dos servidores
publicos para o desempenho de suas funcdes, promovendo melhorias na instituicdo da qual
fazem parte e contribuindo coma profissionalizacdo da administracdo publica.

Para tanto, eu Suélen Ghedini Martinelli, aluna do Programa de Pos-graduagdo em
Administracdo (PPGA/UFSM), sob a orientacdo do Prof. Dr. Vitor Francisco Schuch Junior e
Coorientacdo da Prof. Dra. Angela Cristina Corréa, estou desenvolvendo uma pesquisa de
campo, como parte da minha dissertacdo de mestrado. A referida pesquisa busca alinhar-se a
missdo da universidade de promover a formacéo profissional e a geracdo e disseminacéo de
conhecimentos a sociedade. Sendo assim, 0 objetivo sera desenvolver uma modelagem de um
sistema de gestdo para a sustentabilidade dos projetos gerenciados pelo Gabinete de Projetos
(GAP) da UFSM campus Palmeira das Missoes.

Nesse sentido, gostariamos de contar com sua colaboragdo, solicitando que vossa
senhoria preencha a Ficha de Avaliagdo sobre a Sustentabilidade da Gestdo de Projetos
Gerenciados pelo GAP da UFSM campus Palmeira das Missoes.

Seguindo o0s preceitos éticos da pesquisa cientifica, ressaltamos que nenhum dos
coordenadores de projetos sera identificado, sendo resguardado o sigilo das informacdes.
Além disso, as informacdes pessoais ndo serdo divulgadas no trabalho ou utilizadas para
quaisquer outras finalidades que ndo seja a contribuicdo para 0 avanco na tematica deste
estudo. Ao final do trabalho, os resultados serdo divulgados a todos os interessados em obté-
los.

Desde ja agradecemos pelas suas contribuicdes e, nos colocamos a disposicdo para 0s
demais esclarecimentos que se fizerem necessarios.

Atenciosamente,
Suélen Ghedini Martinelli Orientador: Prof. Dr. Vitor Francisco Schuch Junior
Aluna PPGA-UFSM Professor UFSM

Coorientadora: Prof. Dra. Angela Cristina Corréa
Administradora — UFSC
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APENDICE B - MAPEAMENTO DAS ETAPAS DE DESENVOLVIMENTO DOS
PROJETOS NA UFSM CAMPUS PALMEIRA DAS MISSOES

| - PERFIL DO COORDENADOR

1. Funcéo:
1. ( ) Docente
1.1 1. ( ) Titular2. ( ) Associado 3. () Adjunto 4. ( ) Assistente
5.( ) Auxiliar

2. () Técnico-Administrativo
1.2 1.( ) Nivel superior 2.( ) Nivel médio 3. ( ) Nivel fundamental

2. Titulagio:

1.( ) Ensino Médio
) Graduacéo
) Especializacéo
) Mestrado
) Doutorado
) P6s-doutorado

oukkwn
NN AN A

3. Tempo na Instituicéo:

1.( )delaZ2anos 6.( )de6a7anos
2.( )de2a3anos 7.( )de7a8anos
3.( )de3a4anos 8.( )de8a9anos
4.( )de4dabanos 9.( ) 9anos ou mais
5.( )de5a6anos

4. Orgéo de lotag&o:
) Departamento de Administragao

) Departamento de Alimentos e Nutricdo

) Departamento de Ciéncias da Salde

) Departamento de Zootecnia e Ciéncias Biologicas
) Vice-direcao

) Secretaria dos Cursos

) Outro citar:

Nook~owhE
AN AN AN AN S

5. Possui cargo de gestao?
1.( )Sim Qual?
2.( ) Néo

6. Caso seja docente, quantas disciplinas ministra?
1. ( ) 1disciplina 5. ( ) 5disciplinas
2.( ) 2disciplinas 6. ( ) 6 disciplinas
3. () 3disciplinas 7. ( ) 7 disciplinas
4. ( ) 4 disciplinas 8. ( ) Mais de 7 disciplinas
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7. Possui projeto(s) com registro no GAP da UFSM/PM, na fungdo de coordenador ou
orientador? (Cddigo do SIE para geracdo do relatorio dos projetos: 1.2.1.20.1.03).

1.( )Sim 2.( )Néo

7.1 Projetos de Ensino:
1.( ) Emandamento Quantos
2.( ) Renovado Quantos
3. ( ) Concluido/Publicado Quantos
4.( ) Suspenso  Quantos
5.( ) Cancelado Quantos
7.2 Projetos de Pesquisa:
1.( ) Emandamento Quantos
2.( ) Renovado Quantos
3. ( ) Concluido/Publicado  Quantos
4.( ) Suspenso Quantos
5.( ) Cancelado Quantos
Projetos de Extensdo:
) Em andamento  Quantos
) Renovado Quantos
) Concluido/Publicado  Quantos
) Suspenso  Quantos
) Cancelado Quantos

7.3
1. (
2.(
3. (
4. (
5.(

Projetos de Desenvolvimento Institucional:
) Em andamento  Quantos
) Renovado Quantos
) Concluido/Publicado  Quantos
) Suspenso  Quantos
)

7.
1.
2.
3.
4,
5. Cancelado Quantos

4
(
(
(
(
(

8. Possui projeto(s) sem registro no GAP da UFSM/PM, na funcdo de coordenador ou
orientador?
1.( )Sim2. ( )Néo

8.1 Projetos de Ensino:
1.( ) Emandamento Quantos
2.( ) Renovado Quantos
3.( ) Concluido/Publicado  Quantos
4.( ) Suspenso Quantos
5.( ) Cancelado Quantos
Projetos de Pesquisa:
) Em andamento  Quantos
) Renovado Quantos
) Concluido/Publicado  Quantos
) Suspenso  Quantos
) Cancelado Quantos

8.2
1. (
2.(
3.(
4. (
5. (
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3
() Em andamento Quantos
.( ) Renovado Quantos
() Concluido/Publicado Quantos
() Suspenso  Quantos
() Cancelado Quantos

) Em andamento  Quantos
Renovado Quantos
Concluido/Publicado  Quantos
Suspenso  Quantos
Cancelado Quantos

N N N N

8.5 Caso possua projetos que ndo estdo registrados no GAP, quais motivos dificultam o
registro?

9. Recebeu recursos de bolsa/custeio de editais de financiamento (internos ou externos)
nos ultimos 5 anos?

1.( )Sim

2.( ) Néo

Em caso afirmativo:

9.1 Orgéo financiador da bolsa:

1.( ) UFSM 6. ( ) MEC/PROEXT

2. ( ) CAPES 7.( ) Empresa Privada

3.( )CNPq 8. ( ) Agéncia de fomento internacional
4. ( ) FAPERGS 9. ( ) Outros Citar:

5.( ) FINEP

9.2 Orgéo financiador do recurso de custeio:

1.( ) UFSM 6. ( ) MEC/PROEXT

2.( ) CAPES 7.( ) Empresa Privada

3.( )CNPqg 8. ( ) Agéncia de fomento internacional
4.( ) FAPERGS 9.( ) Outros Citar:

5.( ) FINEP

9.3 Tipo de projeto financiado:

1. ( ) Pesquisa

2. () Extenséo

3. () Desenvolvimento Institucional

4. ( ) Outros. Citar:




252

Il - ETAPAS DO DESENVOLVIMENTO DE PROJETOS

Abaixo sdo listadas algumas afirmacdes sobre o desenvolvimento de projetos, em uma

escala de 1 a 5, onde 1 é Discordo Totalmente e 5 é Concordo Totalmente, assinale a

alternativa que melhor representa a sua opinido em cada uma das afirmacdes:

1. ASPECTOS MOTIVADORES PARA O DESENVOLVIMENTO DE PROJETOS

ITENS IR Discordo | Neutro | Concordo s
Totalmente Totalmente
O desenvolvimento de projetos possibilita 1 2 3 4 5
maior realizagdo na carreira.
O desenvolvimento de projetos possibilita 1 5 3 4 5
realizacdo pessoale profissional.
O desenvolvimento de projetos possibilita
gerar novos conhecimentos e solucionar 1 2 3 4 5
problemas.
Desenvolvo projetos devido ao sistema de 1 5 3 4 5
cobrangapor produtividade.
O desenvolvimento de projetos representa a
o N - 1 2 3 4 5
possibilidade de progresséo nacarreira.
O desenvolvimento de projetos possibilita a
realizacdo de trabalho multidisciplinar com 1 2 3 4 5

outros colegas.

ObservacOes sobre os itens relacionados ou outros aspectos que gostaria de mencionar:

2.ELABORAGCAO DO PROJETO

ITENS DISHOD Discordo | Neutro | Concordo Coieaiis
Totalmente Totalmente
Conhego o conceito de projeto de ensino, de
pesquisa, de extensdo e de desenvolvimento 1 2 3 4 5
institucional.
Conhego as normativas institucionais que
orientam o desenvolvimento de projetos na 1 2 3 4 5
UFSM.
As demandas para a elaboracdo dos meus
. . o 1 2 3 4 5
projetos partem das necessidades regionais.
Conhecgo os modelos de elaboragéo de projetos 1 2 3 4 5

da CEPEX/GAP.
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O modelo de elaboragdo de projetos do

GAP/CEPEX é simples e facil. 1 2 3 4 5
Os procedimentos do Comité de Etica (CEP e 1 2 3 4 5
CEUA) sdo simples e faceis.

Recebi treinamento da instituicdo para

elaboragdo das propostas aos editais de 1 2 3 4 5
financiamento internos e externos.

Elaboro projetos apenas quando héa editais de

- . R 1 2 3 4 5
financiamento com inscri¢des abertas.

O(s) meu(s) projeto(s) estdo alinhados a

missdo?, visdo! e objetivos institucionais 1 2 3 4 5
expressos no PDI da UFSM.

O(s)meu(s) projeto(s) estdo alinhado(s) ao

projeto pedagégico do curso ao qual estou 1 2 3 4 5

vinculado?

Observaches sobre os itens relacionados ou outros aspectos que gostaria de mencionar:

! MISSAO: “Construir e difundir conhecimento, comprometida com a formacio de pessoas capazes de inovar e
contribuir com o desenvolvimento da sociedade, de modo sustentavel”. VISAO: “Ser reconhecida como uma
instituicdo de exceléncia na construgdo e difusdo do conhecimento, comprometida com o desenvolvimento da

sociedade, de modo inovador e sustentavel”.

3.REGISTRO DO PROJETO

ITENS DISETLD Discordo | Neutro | Concordo CoTEa
Totalmente Totalmente

Quando ingressei na instituicdo recebi
orientagdes/treinamento sobre o processo de 1 2 3 4 5
registro de projetos.
Realizo o registro de todos 0s meus projetos. 1 2 3 4 5
glcghego o manual de registro de projetos do 1 2 3 4 5
As funcionalidades do médulo de registro de 1 5 3 4 5
projetos no SIE sdo simples e faceis.
Conheco o significado das abas e campos de
preenchimento do médulo de registro de 1 2 3 4 5
projetos no SIE.
O registro do projeto é necessario para 1 5 3 4 5
formalizar a producdo cientifica da Unidade.
O registro do projeto é necessario para
conhecer as atividades de ensino, pesquisa, 1 2 3 4 5
extensdo e desenvolvimento institucional da
Unidade.
A padronizagdo do modelo de registro de
projetos do GAP/CEPEX é importante e 1 2 3 4 5
necessaria.
Minha produgéo cientifica estd vinculada ao(s) 1 2 3 4 5

meu(s) projeto(s).
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Observacles sobre o0s itens relacionados ou outros aspectos que gostaria de mencionar:

4. EXECUCAO DO PROJETO

ITENS

Discordo
Totalmente

Discordo

Neutro

Concordo

Concordo
Totalmente

Para atender as especificidades da UFSM
campus Palmeira das MissGes o GAP deveria
ter uma atuacdo diferenciada.

1

5

Conhego o0s procedimentos de execucdo
financeira dos projetos financiados pelos
editais externos de agéncias de fomento.

Conhego o0s procedimentos de execucdo
financeira dos projetos financiados pelos
editais internos da UFSM.

A equipe/grupo dos projetos que participo e/ou
coordeno recebeu capacitagdo e treinamento
para a execucao das atividades dos projetos.

A UFSM campus Palmeira das Miss@es dispbe
de estruturafisica para a execucdo dos projetos.

A UFSM campus Palmeira das Miss@es dispbe
de equipamentos e materiais suficientes para a
execucdo dos projetos.

O GAP possui recursos humanos e estrutura
administrativa suficiente para auxiliar na etapa
de execucdo dos projetos.

Acompanho a execucdo das metas fisicas do
meu projeto semestral ou anualmente.

Executo meus projetos com a colaboragdo de
alunos de graduagéo.

Executo meus projetos com a colaboragdo de
alunos de pés-graduagao.

Executo meus projetos com a colaboragdo de
colegas de outras reas da instituicéo.

Executo meus projetos com a colaboragédo e
parcerias de colegas de outras institui¢des.

Executo meus projetos com a colaboragdo e
parcerias de colegas de outras instituicfes de
educacdo superior em ambito nacional.

Executo meus projetos com a colaboragdo e
parcerias de colegas de outras instituicdes de
educacdo superior em ambito internacional

Executo meus projetos com a colaboragdo e
parcerias de organizagfes privadas em ambito
nacional.

Executo meus projetos com a colaboragdo e
parcerias de organizagbes privadas em ambito
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internacional.

Executo meus projetos como financiamento de

6rgdos de fomento em &mbito nacional. 1 2 3 4 5
Executo meus projetos como financiamento de 1 2 3 4 5
programas de cooperacdo internacional.
Costumo seguir o cronograma estabelecido nos 1 2 3 4 5
meus projetos.
Observaches sobre os itens relacionados ou outros aspectos que gostaria de mencionar:
5.AVALIACAO DO PROJETO
ITENS BLSEEL Y Discordo | Neutro | Concordo (SoiEie
Totalmente Totalmente
Conhe¢co o manual de procedimentos para 1 2 3 4 5
avaliagdo de projetos no SIE.
Conheco o significado das abas e campos de
preenchimento do mddulo de avaliacdo de 1 2 3 4 5
projetos no SIE.
Tenho conhecimento sobre os impactos da
avaliacdo de projetos no célculo do IDR da 1 2 3 4 5
Unidade.
Avalio anualmente os meus projetos pela
importancia deste procedimento para gestdo da 1 2 3 4 5
universidade.
Avalio os projetos apenas por necessidade de
enquadramento no periodo dos editais de 1 2 3 4 5
financiamento.
Conheco as medidas restritivas (resolugdes e 1 2 3 4 5
legislacdo) para a ndo avaliacdo dos projetos.
A avaliacdo dos projetos é importante para
conhecer o0s resultados do projeto e o 1 2 3 4 5
conhecimento gerado.
A chefia do Departamento/Setor cobra a 1 2 3 4 5

avaliacdo anual de projetos.

Quiais sdo os principais problemas para a avaliagdo anual dos seus projetos?

Observaches sobre o0s itens relacionados ou outros aspectos que gostaria de mencionar:
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6. DIVULGACAO DO CONHECIMENTO

ITENS Discorcdo Discordo | Neutro | Concordo Concordo
Totalmente Totalmente

Divulgo internamente (aos colegas, gestores,
alunos) na instituicdo, as atividades que 1 2 3 4 5
desenvolvo nos meus projetos.
Divulgar o conhecimento gerado pelos projetos
¢ importante para dar retorno a sociedade 1 2 3 4 5
daquilo que se produz na universidade.
Possuo estratégias de divulgagdo dos resultados 1 2 3 4 5
dos meus projetos.
O principal meio de divulgacdo dos resultados
dos meus projetos é a apresentagdo em eventos 1 2 3 4 5
(congressos, simposios, seminarios).
O principal meio de divulgacdo dos resultados
dos meus projetos é a publicagdo em 1 2 3 4 5
periédicos.
O principal meio de divulgagdo dos resultados 1 2 3 4 5
dos meus projetos é por meio de palestras.
O principal meio de divulgagdo dos resultados
dos meus projetos sdo os eventos internos da 1 2 3 4 5
UFSM, especialmente a JAI.
Minha producdo cientifica é divulgada ao 1 2 3 4 5
publico-alvo dos meus projetos.
Minha producdo cientifica contribui com o 1 2 3 4 5
publico-alvo dos meus projetos.
Os resultados dos meus projetos sdo divulgados 1 2 3 4 5

de maneira eficaz aos potenciais usuarios.

ObservagOes sobre os itens relacionados ou outros aspectos que gostaria de mencionar:
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APENDICE C - AVALIACAO DOS NIiVEIS DE DIVULGACAO DA PRODUCAO

CIENTIFICA!

1 - CARACTERIZACAO DO PROJETO

1. O projeto esté registrado no GAP:
1.( )Sim NuUmero de Registro do Projeto:

2.( ) Néo

2. Classifica¢do do Projeto:
1.( ) Ensino
2. () Pesquisa
3. ( ) Extensdo
4. ( ) Desenvolvimento Institucional
3. Situacédo do Projeto:
) Em andamento
) Renovado
) Concluido/Publicado

0
1. (
2.(
3. (

4. No caso de serprojeto de pesquisa, qual a classificacéo:
1.( ) Bésica
2.( ) Aplicada

() Interativa (Bésica versus Aplicada)

) Inovacdo cientifica e/ou tecnologica (P&D)

3.
4.
5.( ) N&ose aplica

—~

5. Sub Unidade onde o projeto esta registrado:

) Departamento de Administracéo

) Departamento de Alimentos e Nutricdo

) Departamento de Ciéncias da Salde

) Departamento de Zootecnia e Ciéncias Biologicas
) Departamento de Ciéncias Econdmicas

) Secretaria dos Cursos

) Vice-direcao

) Outros

NogoakwhnPE
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6. Possui projetos com registro externo ao campus de Palmeira das Missdes:

1. ( ) Outra unidade da UFSM
2. () Outra instituicdo de educacgdo superior Citar:

3. ( ) Setor privado citar:

4.( ) Outros citar:

! Adaptagdoda Ficha Avaliativa
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7. O projeto recebeu financiamento de edital:

1.( )FIPE 7.( ) REUNI

2.( )FIEX 8.( ) PROLICEN

3.( )PIBIC 9.( ) PROEXT/MEC

4.( ) PROBIC 10.( ) PET

5.( ) PEIPSM 11.( ) CNPq

6.( )FIT/BIT 12.( ) Outros citar:
8. Financiamento recebido:

1.( ) Bolsa

2. () Custeio

3.( ) Outro Citar:

9. Participantes do projeto:
) Alunos de Graduagéo

) Alunos de Pos-graduacao

) Professores do Departamento

) Professores Substitutos

) Técnicos Administrativos

) Professores de Outros Departamentos da UFSM

) Professores de Outras Instituicoes

) Profissionais de Orgdos de Governamentais Municipal, Estadual ou Federal
) Profissionais de Empresas

0. ( ) Outros Citar:

=
—~

L Y N N N W N NP N

2
3
4
5
6
7
8
9
1

10. Entidades parceiras e/ou envolvidas no projeto:
) Prefeituras municipais

) Secretarias municipais

) EMATER/ASCAR

) EMBRAPA

) Empresas

) Hospitais

) Escolas

) Comunidade

CoNoar~rwWNE
e T N L e e T N L

) Outros:

11. Abrangéncia do projeto:
1. ( ) Local
2. () Regional
3. () Estadual

4. () Nacional

5. ( ) Internacional



2 - FORMAS DE DIVULGACAO DOS RESULTADOS

2.1 Apresentacdo dos Resultados:

2.1.1 Congressos, Seminarios e Simpdsios:
Nivel ( ) Internacional (1)
() Nacional (2)
() Estadual (3)
() Regional/Local (4)

2.1.2 ReuniBes Técnicas:
Pdblico Alvo () Comunidade Cientifica da area (1, 2, 3, 4)
() Técnicos da Area (1, 2, 3, 4)
() Publico alvo do projeto (1, 2, 3, 4)
() Outros (1, 2, 3, 4)

2.1.3 Palestras:
Pdblico Alvo: () Comunidade Cientifica da area (1, 2, 3, 4)
() Técnicos da Area (1, 2, 3, 4)
() Pdblico alvo do projeto (1, 2, 3, 4)
() Outros (1, 2, 3, 4)

2.1.4 Cursos de Capacitacao:
Pdblico Alvo: () Comunidade Cientifica da area (1, 2, 3, 4)
() Técnicos da Area (1, 2, 3, 4)
() Pdblico alvo do projeto (1, 2, 3, 4)
() Outros (1, 2, 3, 4)

2.1.5 Meios de Comunicacdo (R&dio, televiséo, internet):

1()2C) 3(C ) 4()

2.2 Publicacoes
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OBS: quando houver mais de trés trabalhos, de acordo com o seu julgamento escolher os mais
importantes, para responder as questdes referentes ao nivel e a autoria. Quanto a autoria
classificam-se em 1 — Artigo individual, 2 — Em equipe como autor principal, 3 — Em equipe

como coautor.

2.2.1 Periddicos de Divulgagdo Cientifica Indexados:

Numero de Artigos ()

Artigo 1
Ano de Publicacdo
Nivel ( )1 ( )2 ( )3 ( )4
Conceito Qualis 1. ( )Al 2.( )A2 3.( )BL 4.( )B2
6.( )B4 7. ( )B5 8.( )C
Indexador: 1. ( ) Scielo 2.( ) Scopus 3.( ) Outros

5.( )B3

Autoria ( )1 ( )2 ( )3
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Artigo 2
Ano de Publicacdo
Nivel ( )1 ( )2 ( )3 ( )4

Conceito Qualis 1.( )Al 2.( )A2 3.( )B1L 4.( )B2 5. ( )B3
6.( )B4 7. ( )B5 8. ( )C
Indexador: 1. ( ) Scielo 2.( ) Scopus 3.( ) Outros
Autoria ( )1 ( )2 ( )3
Artigo 3
Ano de Publicacdo
Nivel ( )1 ( )2 ( )3 ( )4
Conceito Quals 1.( )Al 2.( )A2 3.( )B1 4.( )B2 5. ( )B3
6.( )B4 7. ( )B5 8. ( )C
Indexador: 1. ( ) Scielo 2.( ) Scopus 3.( ) Outros
Autoria ( )1 ( )2 ( )3
2.2.2 Periodicos de Divulgagédo Cientifica ndo Indexados:
Numero de Artigos ()
Artigo 1
Ano de Publicacdo
Nivel ( )1 ( )2( )3 ( )4
Conceito Qualis 1.( )Al1 2.( )A2 3.( )B1L 4. ( )B2 5 ( )B3
6.( )B4 7. ( )B5 8. ( )C
Autoria ( )1 ( )2 ( )3
Artigo 2
Ano de Publicacdo
Nivel ( )1 ()2 ( )3( )4
Conceito Qualis 1.( )AL 2.( )A2 3.( )B1L 4.( )B2 5 ( )B3
6.( )B4 7. ( )B5 8. ( )C
Autoria ( )1 ( )2 ( )3
Artigo 3
Ano de Publicacéo
Nivel ( )1 ()2 ( )3 ( )4
Conceito Qualis 1. ( )A1 2.( )A2 3.( )BL 4.( )B2 5. ( )B3

6.( )B4 7. ( )B5 8. ( )C
Autoria ( )1 ( )2 ( )3
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2.2.3 Livros:

Numero de Livros ()

Livro 1

Ano

Editora

Nivel ( )1 ( )2 ( )3 ( )4

Autoria ( )1 ( )2 ( )3
Livro 2

Ano

Editora

Nivel ( )1 ( )2 ( )3 ( )4

Autoria ( )1 ( )2 ( )3
Livro 3

Ano

Editora

Nivel ( )1 ( )2 ( )3 ( )4

Autoria ( )1 ( )2 ( )3

2.2.4 Capitulo de Livros:

Numero de Trabalhos ()

Capitulo de Livro 1
Ano
Editora
Nivel ( )1 ( )2 ( )3 ( )4
Autoria ( )1 ( )2 ( )3
Capitulo de Livro 2
Ano ()
Editora ( )
Nivel ( )1 ( )2 ( )3 ( )4
Autoria ( )1 ( )2 ( )3
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Capitulo de Livro 3
Ano
Editora
Nivel ( )1 ( )2 ( )3 ( )4
Autoria ( )1 ( )2 ( )3

2.2.5 Informativos Técnicos:
Quantidade de Trabalhos ( )

Ano
Nivel ( )1 ( )2( )3( )4
Autoria ( )1 ( )2 ( )3

Ano
Nivel ( )1 ( )2 ( )3 ( )4
Autoria ( )1 ( )2 ( )3

Ano
Nivel ( )1 ( )2 ( )3 ( )4
Autoria ( )1 ( )2 ( )3

2.2.6 Anais de Congressos, Simpdsios e Seminarios:
Numero de Trabalhos ()
Nivel ( )1 ( )2 ()3 ( )4
Autoria ( )1 ( )2 ( )3

2.2.7 Artigos em Revistas, Jornais sobre Assuntos Gerais:
NuUmero de Trabalhos ()
Nivel ( )1 ( )2 ( )3 ( )4
Autoria ( )1 ( )2 ( )3

2.2.8 Patentes
Nivel ( )1 ( )2
Autoria ( )1 ( )2 ( )3

2.2.9 Registro programa de computador no INPI (Instituto Nacional de Propriedade
Intelectual):

Nivel ( )1 ( )2

Autoria ( )1 ( )2 ( )3
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APENDICE D — SUSTENTABILIDADE DO CONHECIMENTO GERADO PELOS

PROJETOS

DIMENSOES

CRITERIOS

COMPETENCIADE
GESTAO

- A operacionalizacdo dos projetos segue as normativas institucionais.

- Suporte e conhecimento sobre os procedimentos relativos ao desenvolvimento de
projetos.

- Os projetos sdo desenvolvidos a partir do alinhamento aos instrumentos de gestdo
institucional da universidade (PDI, PPI, outras normativas).

- Planejamento da Unidade de Ensino e/ou Departamentos Didaticos visando a geracao de
conhecimentos a sociedade a partir dos projetos.

- Eficiéncia: desempenho/indicadores e racionalidade dos projetos.

- Eficacia: alcance dos objetivos e fins daeducacdo por meio de projetos.

- Efetividade: atendimento das necessidades e demandas da comunidade por meio de
projetos.

AMBIENTAL

- Acgdes desenvolvidas nos projetos visando a redugdo do consumo, reutilizagdo de
matérias-primas, diminuicdo dos impactos ambientais, conservacdo do meio ambiente ou
gera alternativas de producdo mais limpas.

- Ac¢bes desenvolvidas nos projetos que estimulem a consciéncia ambiental do aluno ou
da sociedade.

ECONOMICA

- Contribuigdo dos projetos para impulsionar o desenvolvimento econémico da regido.
- Alinhamento dos projetos a vocacdo produtiva da regido.

SOCIAL

-O conhecimento gerado pelo projeto é divulgado ao publico-alvo e a comunidade
académica da instituigdo.

- Perspectiva de longo prazo dos projetos e continuagéo das acdes visando o atendimento
do publico alvo e efetivando a responsabilidade social da universidade.

- O projeto envolve a comunidade académica (docentes, TAEs, alunos) e a comunidade
externa (sociedade civil, entidades, governo, empresas, entre outros).

- Contribuicdo do projeto para a melhoria da qualidade de vida e desenvolvimento social
da populagdo.

CULTURAL

- O projeto leva em consideracao as demandas e necessidades dasociedade.
- Os seus projetos visam a troca de saberes entre a universidade e a sociedade.

TERRITORIAL

- O projeto tem abrangéncia na sociedade em nivel local, regional, estadual, nacional ou
internacional.

- Perspectiva de formacdo de redes de parceiros no territorio; em nivel local, regional,
estadual, nacional.

DIMENSAO COMPETENCIA DE GESTAO

1. Vocé conhece as normativas institucionais que orientam a operacionalizacdo e

desenvolvimento de projetos na UFSM (Resolucdo 016/2010, Resolucgdo

025/2008, Resolucdo 01/2013, dentre outras)? Em caso positivo, Vocé segue estas

normativas de gestao?




264

Vocé considera que o suporte/apoio recebido, seja do GAP ou da instituicdo como
um todo, sobre os procedimentos relativos ao desenvolvimento de projetos na
UFSM ¢ suficiente? Quais as fragilidades (operacionalizacdo do projeto, fatores

externos), potencialidades e sugestes de melhoria?

A universidade € regida por instrumentos de gestdo e normativas organizacionais
que devem ser seguidas para atingir os objetivos e concretizar sua missdo e Visao,
nesse sentido, em que medida os seus projetos estdo alinhados aos instrumentos de
gestdo institucional (PDI, PPI, PPC, entre outros)?

PDI PPI PPC

PDI da UFSM O PPI explicita as politicas | O PPC explicita a
e filosofias pedagogicas | estrutura, as politicas, as

Missao: Construir e difundir | jynjicitas  nas  praticas | estratégias e o curriculo

conhecimento, comprometida com a

« . académicas. Tem o | de cada curso,
formacdo de pessoas capazes de inovar e bieti q definir molementand
contribuir com o desenvolvimento da | °M¢!VO ¢ dehimrj complementando &
sociedade. de modo sustentavel. principios para orientacdo | diretrizes gerais que

Visdo: Ser reconhecida como uma | das atividades de ensino, | compdem o PDI da
instituicdo de exceléncia na construcdo e | pesquisa e extensdo da | Instituicdo.

difusdo do conhecimento, comprometida | Universidade.
com o desenvolvimento da sociedade, de
modo inovadore sustentével.

Eixos Norteadores:

- Foco na inovacgdo e na sustentabilidade

Inclusdo, acesso e acessibilidade,
cooperacdo e insercdo social;

- Qualificacdo das atividades académicas;
- Valorizagdo das pessoas;

- Expansdo académica qualificada da
UFSM;

- Otimizagdo da gestdo institucional.

O Campus e/ou o Departamento Didatico no qual vocé esta lotado realizam o
planejamento de metas e acBes visando a geragcdo do conhecimento & sociedade
através dos projetos? O planejamento esta alinhado as metas do PDI? Seus projetos

seguem esse planejamento?

Vocé adota alguma acdo nos seus projetos visando a:

Eficiéncia: aumento do nimero de publicagGes, nimero de bolsas (de IC, IT ou Extensédo), relagédo
recursos financeiros investidos x beneficios pelo projeto; indicadores de desempenho dos projetos;
percentual que os projetos atingem em relacdo aos impactos desejados.

Eficécia: os resultados gerados sdo disseminados para a sociedade e para a comunidade cientifica;
contribuicdes para a formacgdo do aluno.

Efetividade: os produtos e resultados dos projetos contribuem para a melhoria da qualidade de vida
dos potenciais usuarios; o conhecimento gerado promove mudancas e/ou produz inovagdes que a
sociedade ou comunidade cientifica possamse apropriar.
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DIMENSAO AMBIENTAL

1. O PDI da UFSM tem como um de seus eixos norteadores Foco na Inovagéo e

Sustentabilidade, baseado no compromisso com algumas dimensdes, em especial,
a ambiental, nesse sentido, quais as contribuicdes do conhecimento gerado pelos

seus projetos para a busca da sustentabilidade ambiental?

2. No desenvolvimento dos seus projetos vocé busca o estimulo da consciéncia

ambiental do aluno ou da sociedade?

DIMENSAO SOCIAL

1. A funcdo social da universidade é produzir e disseminar conhecimentos para a

sociedade, nesse sentido, em que medida seus projetos divulgam ou retornam o

conhecimento gerado ao publico-alvo?

Nos seus projetos ha uma perspectiva de longo prazo/continuidade das acoes,

visando o atendimento do publico alvo?

Existe envolvimento da comunidade académica e da comunidade externa em seus
projetos? E quais as contribui¢es da relacdo com estes publicos na geracdo do

conhecimento?

4. Quais as contribuicbes do conhecimento gerado pelos seus projetos para a

melhoria da qualidade de vida da populacdo atendida?

DIMENSAO ECONOMICA

1. A universidade deve potencializar o desenvolvimento da regido onde esta inserida,

dessa forma, vocé considera que seus projetos contribuem para concretizacdo deste

objetivo? Comente.
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2. O projeto de criacdo do CESNORS previa como uma de suas metas: promover o
desenvolvimento econémico no norte do Estado, com foco nos setores produtivos
locais, nesse sentido, vocé considera que seus projetos estdo alinhados a vocacao

produtiva da regido? Comente.

DIMENSAO CULTURAL

1. Considerando que a universidade deve respeitar a cultura da regido onde esta
inserida, como ocorre a relacdo entre seus projetos e as demandas e

necessidades da sociedade em seu entorno?

2. No desenvolvimento dos seus projetos existe respeito aos conhecimentos e
saberes da comunidade e, existe troca de saberes com a sociedade, entidades,
publico-atendido, etc, para a geracdo do conhecimento? Se ndo, porque ndo ha

esta perspectiva? Se sim, quais as contribuicbes desta relacdo?

DIMENSAO TERRITORIAL

1. Qual a perspectiva de inser¢do e abrangéncia dos seus projetos na sociedade em

nivel local, regional, estadual, nacional ou internacional?

2. Os seus projetos viabilizam a interagdo entre a universidade e as instituicdes em
seu entorno buscando a formacdo de redes de parceiros no territério para produzir

conhecimentos?



