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SO escrevemos na extremidade de nosso proprio saber, nesta
ponta extrema que separa Nosso saber e nossa ignorancia e
que transforma um no outro. E s6 deste modo que somos
determinados a escrever (Deleuze, 1988).
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O problema de pesquisa sobre o qual nos propomos a refletir nesta dissertacdo tem
como foco a passagem que entendemos existir de uma totalidade (ilusoria) dos
saberes construida discursivamente nas enciclopédias, que se daria nas versdes
limitadas espacialmente de tal instrumento tecnoldgico, para uma impossibilidade de
se construir uma totalidade como esta em um sitio virtual como o da Wikipédia,
considerada por muitos sujeitos a ‘enciclopédia completa’. Colocando-nos em uma
posicdo tedrica de entremeio da Analise de Discurso de orientagdo francesa com a
Historia das Idéias, a nossa interpretacdo é a de que, embora esteja circulando um
discurso sobre a Wikipédia o qual a significaria como a enciclopédia em que a
totalidade numérica dos saberes poderia ser abarcada, o préprio fato de a Wikipédia
ser aberta a edicao colaborativa e, portanto, apresentar-se como uma rede que se
abre indefinidamente, impossibilitaria qualquer tentativa de apreensdo do ‘todo’.
Para problematizarmos em torno desta questao, inicialmente fazemos uma breve
incursao a utopia do ‘saber total’ que se apresenta em sua plenitude na Biblioteca de
Alexandria, pois entendemos que tal utopia faz parte da constituicdo do imaginario
de enciclopédia e, apos tal incursdo, buscamos compreender o que vem sendo
considerado uma enciclopédia ao longo dos tempos. Posteriormente, centramo-nos
na Wikipédia e neste discurso que estaria circulando sobre ela. A partir do que
apresentamos relativamente ao que seja uma enciclopédia e a configuracdo da
Wikipédia, propomos conceber a enciclopédia enquanto um ‘circulo que se fecha’ e
a Wikipédia enquanto uma ‘rede que se abre’.

Palavras-chave: enciclopédia, Wikipédia, ‘saber total’, discurso, circulo, rede.
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In this research we promote a reflection about the passage that we believe to exist
from an (illusory) totality of knowledges discursively constructed in encyclopedias
regarding versions spatially limited of this technological instrument to an impossibility
of construction of this totality on Wikipedia virtual site, considered for many subjects
as ‘the complete encyclopedia’. From an intermediate theoretical position between
French Discourse Analysis and History of Ideas, we believe that, even though a
discourse about the Wikipedia circulates signifying it as ‘the encyclopedia where the
numerical totality of knowledges could be stored’, due to Wikipedia to be open to
collaborative edition and to introduce itself as a indefinitely open net, make
impossible any attempt of apprehension of ‘all’. In order to problematize around these
questions, initially, we give a brief overview concerning of ‘total knowledge utopia’
found in fullness on the Library of Alexandria, for the reason what we understand that
such utopia is constitutive of the imaginary about encyclopedia. After this overview,
we looked for understanding what is being considered as an encyclopedia in the
course of time. Following, we focus the Wikipedia and the discourse that circulates
about it. Bearing in mind what we discussed with reference to what an encyclopedia
is and about the Wikipedia configuration, we propose to deem the encyclopedia as a
closed circle and the Wikipedia as an open net.

Key-words: encyclopedia, Wikipedia, total knowledge, discourse, circle, net.
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INTRODUCAO

Hoje em dia tudo estd a mudar: as ciéncias, os seus métodos e 0s seus
inventos, o0 modo de transformar as coisas; as técnicas (...) O que saber, o
que aprender, 0 que ensinar, o que fazer? Como nos comportarmos? Em
suma, como nos orientarmos no mundo, global, que nasce e parece
substituir o antigo, bem ordenado por locais diversos? O proprio espaco
altera-se e exige outros mapas-mundi (Serres, 1994, p. 11-12).

Entre as diversas questdes que hoje estdo sendo colocadas em relacdo a
sociedade contemporanea, a que entendemos ser a principal delas, pois incide
sobre praticamente todas as outras, € a que concerne as mudangas nos campos do
saber, da cultura, do ensino, da ciéncia, das relacdes humanas, etc., ocasionadas
pela informéatica. E grande o nimero de reflexdes' que abordam as mutacées
geradas pela presenca cada vez mais incisiva das novas tecnologias nos mais

variados ambitos (social, politico, econdmico, educacional, artistico, entre outros).

A influéncia e a centralidade destas novas tecnologias de informacao e
comunicacdo (que sao também tecnologias de linguagem) na contemporaneidade é
tal que estariamos presenciando o surgimento de um novo paradigma, o informatico.
Isto €, estariamos diante de um “processo de construcdo de novos paradigmas para
se pensar 0 Homem nas suas relacdées humanas e sociais” (Dias, 2004, p. 17) e
esse processo estaria fortemente imbricado com a “informatizacdo do mundo”
(Felinto, 2008).

Lévy (1993) aborda esta passagem de um paradigma a outro afirmando que

! Podemos citar varios autores gue abordam esta questdo a partir de diferentes perspectivas, como
por exemplo, Lévy (1993, 1997, 2000), Serres (1994, 2005), Bauman (2001), Castells (2005) e Lemos
(2004).
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Uma coisa é certa: vivemos hoje em uma destas épocas limitrofes na qual
toda a antiga ordem de representacfes e dos saberes oscila para dar lugar
a imaginarios, modos de conhecimento e estilos de regulacdo social ainda
pouco estabilizados. (...) Nenhuma reflexdo séria sobre o devir da cultura
contemporénea pode ignorar a enorme incidéncia das midias eletrdnicas
(sobretudo a televiséo) e da informética (p. 17).

Como podemos entender a partir das palavras do filosofo, o momento atual
seria 0 de transicdo, onde uma outra/nova “imagem do mundo” (cf. Dias, 2004)
estaria se projetando. Para chegarmos a uma interpretacdo acerca desta nova
ordem dos saberes e destas novas praticas sociais e culturais que estariam sendo
engendradas, seria preciso, conforme sustenta Lévy (1993), atentarmos para a

existéncia das midias eletronicas e da informética.

Em uma época em que a conexdo de um computador & Internet® permite que
milhdes de sujeitos todos os dias se correspondam através de e-mails, conversem
em chats, visitem blogs e sites cuja diversidade é praticamente impossivel de ser
descrita; em que cursos de diferentes niveis (graduacdo, especializacdo, etc.),
conferéncias e palestras séo realizadas a distancia; em que a genética encontra a
informatica e realiza o mapeamento do genoma humano em computadores,
desfiando as sequéncias genéticas em estruturas binarias; ou seja, em uma época
em gque uma infinidade de situacdes e possibilidades tais como as citadas acima
parecem existir devido a informatizacdo, a afirmacédo de Lévy (ibid.) de que néo
podemos negar sua existéncia nos parece ser, mais do que pertinente, uma

condi¢&o sine qua non.

Nesse sentido, ainda que estejamos frente a uma mudanca de paradigma, e
por isso estejamos “todos, em maior ou menor escala dentro do nevoeiro”
(Guillaume, 2004, p. 143) que nos coloca diante da incerteza e que nao nos da
inUmeras ferramentas para pensarmos sobre o que estamos vivenciando e quais as
implicacbes de tal mudanca para o futuro, é fato inconteste que, com as novas
tecnologias, encontramo-nos diante de transformacdes que afetam sobremaneira as

relacbes de sentido estabelecidas na atualidade.

% A Internet surgiu no ano de 1969 a partir de um projeto do Departamento de Defesa dos Estados
Unidos, que tinha como objetivo a interligagdo de computadores utilizados em centros de investigacao
com fins militares. Hoje, ela pode ser considerada um conglomerado de redes em escala mundial de
milhdes de computadores interligados pelo ‘Protocolo de Internet’, que permite o acesso a
informacdes e todo tipo de transferéncia de dados.
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Dentre estas inumeras transformacdes que estariam ocorrendo, podemos
citar duas delas, as quais sdo sublinhadas por Serres (1994). Uma primeira diria
respeito & forma de habitar o espaco. E sob esta perspectiva que o filésofo

questiona:

Ja ha muito que telefonamos para os confins da Terra; as imagens vindas
de longe deixaram de nos surpreender; separados por mil léguas,
conseguimos reunirmos para uma teleconferéncia e, inclusivamente,
trabalhar juntos. Deslocamo-nos sem mover um dedo. Onde tem lugar essa
conversa? Em Paris, no nosso quarto? Em Florenca, de onde nosso amigo
nos responde? Ou em qualquer outro local intermédio? N&o. Num sitio
virtual (Serres, 1994, p. 12).

A segunda transformacao indicada por Serres (ibid.) concerne ao saber e as
formas de aprender e estaria relacionada a primeira. Para o autor (ibid.), até pouco
tempo atras, alunos, leitores, pesquisadores tinham que ir as escolas, bibliotecas,

laboratorios, a fim de encontrar o saber. Em suas palavras,

Tanto em épocas correspondentes da Antiguidade quanto na manhd de
ontem, o saber se concentrava em lugares institucionais, nas maos de
especialistas designados nominalmente: escolas e universidades, catedras
e doutos; corporacfes, mestres artesdos, arquitetos e engenheiros; igrejas
e dogmas (...). Estavel como seu proprio nome indica, a instituicdo e seus
acdélitos divulgavam conhecimentos que levavam seu timbre. Em resumo, o
saber possuia um endereco (Serres, 2005, p. 13).

Isto hoje estaria em vias de se modificar, uma vez que é o saber que
comecaria a se deslocar em direcdo aqueles que, outrora, iam a seu encontro.
Segundo Serres (1994) “aprenderemos doravante por meio de radio, mensagem
digital, fax... quanto nas instituicdes estaveis, construidas de materiais solidos” (p.
13).

A consequéncia de tal deslocamento, aponta o filésofo (ibid.), € que uma
profunda mudanca relativa a resposta a umas das questbes kantianas mais
famosas, “0 que eu posso saber?™, estaria se delineando. A fim de explicar o que
significa esta mudanca e em que medida ela nos afeta, Serres (2005) ressalta que
hoje “navegamos sobre um oceano de informacdes” (p. 172), pois “tudo pode ser

®Esta guestéo esta presente na obra de Emmanuel Kant Critica da Razao Pura (1781).
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encontrado na Internet e a qualquer hora, o que pode fornecer, a qualquer um, um
ponto de vista cognitivo confuso, simultaneamente verdadeiro e falso” (p. 172). Por
conseguinte, “é preciso uma grande surdez pra que ndo se ouca falar de tudo”
(Serres, ibid., p. 169).

Assim, uma possivel resposta a questdo supracitada, se tomada da
perspectiva das novas tecnologias da informagdo e comunicagdo seria: uma
imensiddo de saberes que brotam veloz e progressivamente daqui e dali, um

universo de ‘coisas a saber’ (cf. Pécheux, 1997) que néo péara de se alargar.

A Internet, como sabemos, ndo é o Unico lugar em que encontramos esta
miriade de saberes. O conjunto das midias, por exemplo, também tem um papel
importante nesta nova configuracdo dos saberes. Todavia, € na Internet, ou mais
precisamente na World Wide Web*, que a abundancia de ‘coisas a saber’ parece
estar em maior evidéncia. E nela que temos acesso a mecanismos de busca como o
Google ou o Yahoo, por exemplo, que se propdem a disponibilizar, no menor tempo
possivel, informacdes de toda a ordem sobre um tema consultado. E é nela também
que esta presente aquela que se transformou nos ultimos tempos no ‘mais novo
instrumento de definicdo de saberes’, a mais conhecida e popular® enciclopédia da
Web, a Wikipédia®.

Este “sitio [site] significante” (cf. Orlandi, 2004) que é a Wikipédia foi criado
em janeiro de 2001 pelos norte-americanos Larry Sanger e Jimmy Wales e nasceu
com uma proposta distinta da que vem caracterizando as enciclopédias até entéo:

ela visa a ser editada por quem a consulta.

Seu carater colaborativo, juntamente com a capacidade praticamente ilimitada
de memdéria da Web, sé@o os principais fatores que fazem com que a Wikipédia atinja

nameros bastante consideraveis. Perto de completar sete anos de existéncia, em

“A diferenca entre a Internet e a World Wide Web, ou simplesmente Web, é que esta é parte
daquela, sendo a Web, portanto, um dos varios servigos da Internet. Mais especificamente, a Web é
um sistema de documentos em hipermidia que sé&o interligados e executados na Internet.

® Entendemos que a popularidade da Wikipédia pode ser medida pelo nimero de acessos que ela
recebe em comparagdo com as demais enciclopédias on-line e também com os enderegos
eletronicos em geral. O site Alexa, que apresenta estatisticas relacionadas ao nimero de acessos a
Web, destaca que a Wikipédia é a enciclopédia mais consultada e 0 nono site mais acessado entre
todos os demais, recebendo cerca de 8,7% das visitas a paginas da Web em um dia. Fonte:
http://www.alexa.com/data/details/traffic _details/wikipedia.org. Acesso em 21 jan. 2008.

® Site em Lingua Portuguesa: http:/pt.wikipedia.org
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dezembro de 2007, ela atingiu a marca de nove’ milhdes e trezentos mil verbetes,

distribuidos em cerca de duzentos e cinquenta e trés linguas, entre elas o portugués.

Se a Web é o lugar em que a profusdo de saberes se apresenta mais
fortemente, talvez seja possivel afirmar que a Wikipédia € uma espécie de
representacdo metonimica do que se passa com a rede eletrbnica. Ou seja, se
estamos diante de uma ‘quantidade’ de saberes nunca antes vista, se novos/outros
saberes sdo postos em circulacdo em uma velocidade também incomum, se séo
outros 0s sujeitos responsaveis pelas ‘coisas a saber’ na Web, a Wikipédia é um

destes sitios virtuais onde isto se manifesta de forma bastante perceptivel.

Por esse prisma, entendemos que as palavras® de Serres (2005) em relacéo
aos saberes e as formas de aprender, citadas por nés anteriormente, vao ao
encontro do que estamos pensando relativamente a Wikipédia. Expliquemo-nos:
para o filésofo (ibid.), enquanto que até muito pouco tempo estavamos diante de um
saber que era formulado por especialistas, por sujeitos autorizados, e diante de uma
formulacdo que se dava em lugares institucionais, atualmente tal cenario estaria
passando por transformacgdes. O saber “solido” elaborado nas “instituicbes estaveis”
daria lugar a um saber “fluido”, “mével”, elaborado por diferentes sujeitos e em

diferentes lugares e suportes.

Se fizermos a leitura que realiza Serres (ibid.) tomando como objeto
especificamente a Wikipédia, € possivel afirmar que o lugar de formulacéo do ‘saber
enciclopédico’ deixou de ser o mesmo, pois esta formulacéo ja ndo parte da iniciativa
de grandes editoras, de universidades, ou mesmo dos mosteiros medievais, que
durante muito tempo detiveram em suas méos a elaboragéo das ‘coisas a saber’, ou
ainda de setores da intelectualidade européia do século XVIII, apenas para citar
alguns exemplos. Nao € mais o monge ou o tedlogo da Idade Média, o humanista do
século XVI, o filésofo iluminista, ou ainda uma equipe de especialistas que escrevem

a enciclopédia. Na Wikipédia, ‘as coisas a saber sdo apresentadas por diferentes

! Fonte: Pagina da  Wikipédia em Lingua Inglesa. Endereco eletrénico:

http://en.wikipedia.org/wiki/Wikipedia. Acesso em 02 fev. 2008.
® Vide pagina 13.
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sujeitos®, em diferentes momentos e lugares. O ‘saber enciclopédico’, num certo

sentido, ‘desterritorializou-se’.

Um dos efeitos desta configuracdo da Wikipédia, que a distingue das demais
enciclopédias, tanto impressas quanto eletronicas, € que a ‘quantidade’ de saberes
nela presente, praticamente impossivel de ser alcancada por qualquer outra, estaria
produzindo em parte dos sujeitos que a acessam o efeito de sentido de que seria
possivel a esta versao virtual e fluida de enciclopédia abarcar a totalidade numérica

dos saberes.

Em outras palavras, uma vez que nao ha praticamente limitacdo espacial na
Wikipédia, como havia nas demais versdes de enciclopédia, que ela se baseia no
conceito Wiki'° de edicdo, e que sua abrangéncia é global, tem sido alimentado o
imaginario de que a ‘acumulacéo de todos os saberes constituidos’ (Chartier, 2006)
que vem inquietando gera¢cfes desde o desaparecimento da mitica Biblioteca de

Alexandria poderia finalmente se concretizar na teia mundial.

O que estaria se projetando, entdo, seria uma mudanca relativa tanto a forma
de elaboracdo dos saberes em uma enciclopédia quanto a sua abrangéncia,
mudanca esta que estaria, por conseguinte, no cerne da constituicdo imaginaria de
uma possivel totalizacdo dos saberes na/pela Wikipédia. Como se a utopia do ‘saber
total' que atravessa a historia do enciclopedismo (cf. Juanals, 2008) viesse a se

tornar realidade nesta ‘sociedade da informacéao’.

O que nos ocorre € que este imaginario que se desvela sobre a Wikipédia e
sobre os saberes nela apresentados, o qual se faz presente justamente em um
momento historico onde antigos paradigmas comeg¢am a dar lugar a outros, onde a
propria relacdo com os saberes ja ndo se coloca da mesma forma que antes, pode
estar voltado para uma imagem do mundo e dos saberes que ja ndo produz sentidos

como antes.

Isto €, entendemos que pensar em termos de uma totalizacdo dos saberes

em uma enciclopédia é incorrer na idéia de que continuamos sob a mesma logica de

° Entendemos ser preciso destacar, ja de inicio, que ndo € qualquer sujeito que pode acessar a
Internet, e menos ainda quem pode editar a Wikipédia, ao contrario do que é sustentado por varios
‘ciberentusiastas’, que apregoam o acesso livre e irrestrito a todos 0s sujeitos.

190 wiki é um sistema que permite aos usudarios a livre criacdo e edicdo de paginas Web usando
apenas um navegador, como o Internet Explorer. Para isto, utiliza uma sintaxe simples para a
formatacao de conteldo e criacdo de links entre paginas, ndo exigindo do editor um conhecimento
técnico sofisticado.
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outrora, quando, em nossa interpretacdo, 0 que teriamos € uma outra/nova
configuracdo do mundo que exigiria, consequentemente, outros olhares e outros

mapas-mundi.

Colocando-nos, pois, em uma posicdo teorica de entremeio da Analise de
Discurso de orientacdo francesa com a Histéria das Idéias, a qual nos d&
ferramentas para pensarmos no que vimos colocando ndo enquanto ‘usuarios’ da
Internet, que se ‘surpreendem’ ou se ‘incomodam’ com a Wikipédia, mas enquanto
analistas, que véem ai a presenca de diferentes gestos de interpretacdo sobre o
mundo, de diferentes formas de relacdo dos sujeitos com 0s saberes, 0 que nos
propomos nesta dissertacdo é problematizar em torno das seguintes questdes: (1)
Estariamos com a Wikipédia, este ‘sitio significante’ de proporcdes gigantescas,
diante do ‘saber total’? (2) Podemos ainda cartografar os saberes como faziamos no
passado? (3) A Wikipédia ndo seria uma outra/nova forma do conjunto dos saberes
gue estaria se delineando na atualidade?

Para respondermos a estas indagacfes, colocamo-nos outras duas, que
estdo intrinsecamente relacionadas as anteriores. Sao elas: (1) o que € uma

enciclopédia? (2) O que é um ‘saber enciclopédico’?

A fim de desenvolvermos esta problematizacdo, dividimos nosso trabalho em
trés capitulos. No primeiro, fazemos uma breve incursdo a utopia do ‘saber total’ que
se apresenta em sua plenitude na Biblioteca de Alexandria. A partir disto, tracamos
uma historia do enciclopedismo, buscando compreender o que vem sendo
considerado uma enciclopédia e o que vem sendo apresentado como um ‘saber

enciclopédico’ ao longo dos tempos.

No segundo capitulo, centramo-nos na Wikipédia. A partir de uma
apresentacao de suas principais caracteristicas, enfocamos a constituicdo imaginaria
da totalizacdo dos saberes na/pela Wikipédia que sublinhamos anteriormente.
Buscando refletir em torno desta questao, trazemos alguns enunciados em que este
discurso sobre esta enciclopédia se faria presente, encontrados na propria

Wikipédia, em um texto midiatico e em um blog.

No terceiro capitulo, abordamos a passagem que entendemos existir de uma
totalidade (iluséria) dos saberes construida discursivamente nas enciclopédias, que

se daria nas versdes limitadas espacialmente de tal instrumento tecnoldgico, para
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uma impossibilidade de se construir uma totalidade como esta em um sitio virtual
como o da Wikipédia. Para tanto, propomos conceber a enciclopédia enquanto um

circulo que se fecha e a Wikipédia enquanto uma rede que se abre.
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1. DO ‘SABER TOTAL’ AO ‘SABER ENCICLOPEDICO’: UMA
INCURSAO HISTORICO-DISCURSIVA

Neste primeiro capitulo, buscamos delinear um gesto interpretativo
concernente ao que seja uma enciclopédia. Para tanto, iniciamos nossa reflexao
com uma breve incursdo a utopia do ‘saber total’ que se apresenta no mito da
Biblioteca de Alexandria, pois entendemos que tal utopia faz parte da constituicdo do
imaginario de enciclopédia. Na segunda secao, fazemos alguns comentérios acerca
do surgimento da palavra enciclopédia e, na terceira, tragamos um breve historico do
enciclopedismo, procurando sublinhar o que vem sendo compreendido como uma
enciclopédia. Na se¢cado seguinte, propomos uma aproximacao entre a configuracéo

material da enciclopédia e as ‘coisas a saber’ nela apresentadas.

1.1. Do desejo de totalizacdo dos saberes na Biblio  teca de Alexandria

Dentre os inmeros mitos que povoam o imaginario do homem ocidental, um
deles é particularmente significativo e, ha véarios séculos, vem inquietando geracgdes:
€ 0 mito da Biblioteca de Alexandria. Fundada pelos reis ptolemaicos no século Il
a.C, esta biblioteca fez nascer o sonho da totalizacdo dos saberes, a qual se
concretizaria quando todas as obras, de todas as épocas e regides, fossem reunidas
em um unico lugar, em seu majestoso templo do saber construido para registrar todo

0 passado, presente e futuro.

A ambicdo de poder ‘tudo abarcar’, vivenciada pela mitica Biblioteca, é

comentada por Jacob (2007). Segundo suas palavras:
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La bibliotheque d'Alexandrie est la premiére tentative pour recueillir tout le
savoir humain. Ceci présuppose que le passé soit considéré comme
important pour le présent. Ce sens antiquaire est tout a fait différent de celui
qu'on avait & Athénes méme. A Athénes, un livre ancien n'avait pas de
valeur pour son ancienneté. Il fallait qu'il représente un intérét particulier
pour le présent. Mais a Alexandrie, on assemble ce qui a été écrit dans le
passé, méme si on n'approuve pas, méme si on n'est pas particulierement
intéressé. Indépendamment de la valeur intrinseque, on assemble et on
interpréte™ (p.01).

Conforme destaca Jacob (2007), para a Biblioteca, importava ndo somente
abarcar aguelas obras do passado que representavam um interesse particular para o
presente, mas todas as que existiam. Sob esta perspectiva, Alexandria se colocava

como um lugar de meméria, preservacéo e acumulacdo dos saberes.

Historicamente falando, ndo ha muitos registros desta construcdo. De acordo
com Manguel (2006), ela foi um centro de estudos fundado para melhor preservar os
ensinamentos de Aristoteles. Sua origem é contada na carta de Aristeas. Segundo

esta carta,

(...) decidido a reunir uma biblioteca universal, o rei Ptolemeu | escreveu ‘a
todos os soberanos e governantes da Terra' pedindo-lhes que Ihes
mandassem todo tipo de livro de todo o tipo de autor, ‘poetas e prosadores,
retoricos e sofistas, doutores e adivinhos, historiadores e todos os outros
também’. Os sabios a servico do rei haviam calculado que seriam
necessarios 500 mil rolos se quisessem reunir em Alexandria ‘todos os
livros de todos os povos do mundo’ (Manguel, ibid., p. 27).

Através destes pedidos, e também de um decreto, que fazia com que toda
obra que chegasse ao porto da cidade fosse apreendida, copiada e, posteriormente,
devolvida (o que freqiientemente ndo ocorria), este numero de quinhentos mil rolos

de papiro, bastante acentuado para aquele momento histérico, foi alcancado.

Dividida em areas tematicas segundo categorias concebidas por seus

bibliotecarios, Alexandria tornou-se uma multiddo de bibliotecas, cada qual voltada

" Traducdo nossa: A Biblioteca de Alexandria é a primeira tentativa de recolher todo o saber
humano. Isso pressupde que o passado seja considerado como importante para o presente. Esse
sentido antiquado é realmente diferente daquele que tinhamos em Atenas, mesmo. Em Atenas, um
livro antigo ndo tinha valor por sua antiguidade. Seria preciso que ele representasse um interesse
particular para o presente. Mas em Alexandria, redne-se o que foi escrito no passado, mesmo nao se
aprovando, mesmo que ndo esteja particularmente interessando. Independentemente do valor
intrinseco, reuni-se e interpreta-se.
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para um aspecto da variedade do mundo (Manguel, 2006). Aquele, proclamavam os
alexandrinos, era um lugar “onde cada pensamento escrito encontrava seu nicho,
onde cada leitor podia descobrir o proprio itinerario tracado, linha apdés linha, em
livros talvez ainda por abrir, onde o proprio universo encontrava seu reflexo em

palavras” (Manguel, ibid., p. 29).

Emblema de nossa ‘sede de onisciéncia’, depois de cerca de sete séculos de
existéncia, a Biblioteca sucumbiu devido a incéndios cujas causas ainda sao motivo
de controvérsia para os historiadores. De seus labirintos repletos de tomos onde
‘todo o0 saber’ estava reunido, ndo nos sobraram muita coisa, a ndo ser o desejo da

construgcédo de uma outra Alexandria, tdo grandiosa quanto aquela.

Como afirma Manguel (ibid.),

Indistinta, majestosa, onipresente, a arquitetura tacita dessa biblioteca
continua a pairar sobre nossos sonhos de ordem universal. Jamais se
atingiu algo comparavel, por mais que outras bibliotecas (inclusive a Web)
tenham tentado emular sua ambigc&do assombrosa (p.29).

De fato, o desejo de totalizacdo dos saberes de que a Biblioteca de
Alexandria é a representante maior ndo se dissipou com o seu desaparecimento, ao
contrario. Hoje, com a Web, presenciamos a mais uma tentativa de concretiza-lo.
Todavia, muito antes da teia mundial ser vislumbrada, a enciclopédia, que Chartier
(1999) designa como uma “biblioteca sem paredes”, foi desenvolvida trazendo em

sua constituicdo a utopia do ‘saber total’.

Por um lado, esta utopia alexandrina, tomada em relagdo a enciclopédia,
poderia, em nosso entendimento, ser compreendida como a tentativa de apreensao
da totalidade dos saberes ja constituidos e, por outro, como o propdsito de que tal
artefato viesse a ser o que Goulemot (2000) concebe como o ‘Livro dos livros’, isto €&,
aguela obra que serviria como “um sistema depositario do saber, fonte do sentido,
valido para todas as coisas” (Goulemot, ibid., p. 268). Dito de outra forma, a leitura
que fazemos é a que este desejo do ‘saber total' que atravessaria a nocédo de
enciclopédia estaria permeado por duas caracteristicas conflitantes: ser a soma e o
‘resumo’ de todos os saberes existentes.
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Ha um conto de Jorge Luis Borges, chamado ‘A Biblioteca de Babel’, que nos
remete a esta duplice ambicdo. Neste conto, cujo mote recai sobre uma biblioteca

infinita de todos os livros possiveis, afirma o narrador:

Como todos los hombres de la Biblioteca, he viajado en mi juventud; he
peregrinado en busca de un libro, acaso del catadlogo de catéalogos (...) En
algin anaquel de algin hexagono debe existir un libro que sea la cifra y el
compendio perfecto de todos los demas (...) No me parece inverosimil que
en algun anaquel del universo haya un libro total; ruego a los dioses
ignorados que un hombre — juno solo, aunque sea, hace miles de afios! —
lo haya examinado y leido™ (Borges, 2007, p. 563 e 568).

Esta presente, neste trecho de ‘A Biblioteca de Babel’, a idéia de um livro
anico, capaz de ser, a0 mesmo tempo, a soma e 0 ‘resumo’ perfeito de todos os
demais. Para nds, € possivel tomar esse livro paradoxal, mais uma das invenc¢des
geniais de Borges, como uma metafora que nos possibilita explicar o desejo de

totalidade experimentado pela enciclopédia.

A nossa interpretacdo é de que a enciclopédia se constituiria na tensdo entre
essas suas ambicdes, estando a pretensdo a exaustividade ao lado da exigéncia da
seletividade. Nesse sentido, ser este ‘libro total' de que fala Borges é o almejado
pelas enciclopédias e, embora saibamos que ndo encontraremos tal obra nas
estantes de uma biblioteca, ou ainda na rede eletrbnica onde ‘tudo parece’ estar
disponivel, este ideal vai acompanhar o enciclopedismo em diferentes momentos
histéricos. Como afirma Mortimer Adler (1973 citado por Pombo, 2006), diretor da
enciclopédia Britannica , “a enciclopédia tem como objetivo a apresentacéao de tudo
0 que € e pode ser conhecido acerca do universo” (p. 03) e, ainda que tal objetivo

seja inalcancavel, “é a esse ideal que todas elas procuram dar corpo” (p. 03).

A propria palavra enciclopédia, alias, nos coloca diante deste ideal do ‘saber
total’. E devido & interpretacdo de que seria possivel a uma obra abarcar os saberes

em sua totalidade que, no século XVI, tal vocabulo é retomado dos gregos.

12 Tradugdo nossa: Como todos os homens da Biblioteca, viajei na minha juventude; peregrinei em
busca de um livro, talvez do catalogo de catélogos (...) Em alguma estante de algum hexagono deve
existir um livro que seja a cifra e o compéndio perfeito de todos os demais. (...) Ndo me parece
inverossimil que em alguma prateleira do universo haja um livro total; rogo aos deuses ignorados que

um homem - um s0, ainda que seja ha mil anos! - o tenha examinado e lido.
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1.2. A palavra enciclopédia

A palavra enciclopédia aparece pela primeira vez em uma obra impressa pela
mao do escritor francés Francois Rabelais (cf. Serres, 2005 e Feyfant, 2007), autor
da obra Pantagruel , publicada no ano de 1532. Segundo Serres (ibid., p. 34), “ao
forjar o vocabulo enciclopédia, Rabelais descreveu um circulo de saber, formacéo e

ensinamentos”.

Em nosso entendimento, este circulo a que se refere o filésofo (ibid.) esta
relacionado ao que era apresentado como um saber naquele momento histérico. Isto
€, no século XVI, o vocabulo indicava a idéia de um saber circunscrito; de um saber
que se pretendia (embora néo o fosse) abarcavel em sua totalidade e, mais ainda,
de um saber que visava a cobrir 0s “pontos de vista possiveis sobre o mundo”
(Serres, ibid., p. 34).

Ainda de acordo com Serres (ibid.), naquele tempo

A ciéncia como um todo recobria entdo o mundo da mesma forma que o
mapa delineado por Mercator, cujas representacdes nessa mesma época
projetavam continentes e mares sobre um cilindro que envolvia o globo.
Nesses desenhos pode-se observar que s existiam ciclos (p. 34).

Semelhante compreensdo tem Rey (2007) acerca da idéia do ‘circulo dos
conhecimentos’ a que o termo enciclopédia remete. Para o autor (ibid.), esta idéia
“s’applique, dés les premiers emplois du nom — a la Renaissance — a une totalité

visée des savoirs™® (p. 222).

Para Pombo (2006), a entrada da palavra enciclopédia no vocabulario das
linguas nacionais, emergentes no século XVI, ndo se da por acaso. Segundo a
autora (ibid.), o desejo do homem renascentista de abarcar a totalidade dos saberes
entdo em circulacdo esta relacionado a retomada da definicdo etimologica do termo
enciclopédia, latinizado a partir do grego ‘eu-kuklios paideia’ (EV—KULKAIOC TIOELQ), €
que quer dizer o ‘circulo (kuklios) perfeito (eu) do conhecimento ou da educacdo
(paideia)’, ‘o ciclo ou percurso completo da aprendizagem’.

13 Traducdo nossa: se aplica, desde os primeiros empregos do nome — na Renascenca— a uma
totalidade visada dos saberes.



24

Nesta definicdo, a figura geométrica do circulo ou, mais propriamente, a
metafora da circularidade, a que remete Serres (2005) se faz presente. Conforme
entendemos, tal metafora nos coloca diante da perspectiva do fechamento, uma vez
gue um circulo ou um ciclo € algo que, em um determinado momento, encontra um
fim, se fecha. Também é feita a alusdo, no termo ‘eu-kuklios paideia’, ao circulo
como figura perfeita, e ao ciclo como completo, o que, de certo modo, remete a idéia

do ‘todo’, da ‘totalidade’.

Nesse sentido, a relacdo que fazemos entre a origem etimolédgica do termo
enciclopédia e seu resgate no século XVI, é a de que, naquele momento, a
concepcao que se tinha era de que seria possivel “exaurir o conhecimento do mundo
encerrando-o num circulo” (Calvino, 2004, p.131). Abarcar o conjunto de todos os
saberes ja formulados era o vislumbrado pelo homem do Renascimento, e a

enciclopédia era a obra em que tal pretensao viria a ser realizada.

Ao longo da histéria da enciclopédia, a referéncia a metafora do ‘circulo ou
ciclo que se fecha’ vai estar presente em diversos momentos e, em alguns deles, ela
vai ser significada de forma distinta da que a origem etimolégica lhe confere**. No
entanto, o modelo esférico, que rege o imaginario de enciclopédia, ndo sera perdido

de vista®®.

Podemos, inclusive, encontrar esta metafora da circularidade em imagens
presentes em enciclopédias organizadas em diferentes épocas, como é caso, por
exemplo, da “Tableaux accomplis de tous les arts libéraux ", de autoria de
Christophe de Savigny, humanista do Renascimento francés. Nesta criacao, datada
de 1587, Savigny representa, sob a forma de um circulo oval, ‘todas as artes e

ciéncias’. Vide figura a seguir:

4 De acordo com Pombo (2006), a metafora em questao, em determinados momentos, vai deixar de
se aproximar de uma visdo totalizante e, consequentemente, fechada dos saberes, para procurar
sublinhar a complexidade das articulagBes destes saberes.

!> Pelo menos ndo até que um outro modelo, o da rede, proponha-nos uma nova forma do conjunto
dos saberes, o que sera apresentado no Ultimo capitulo.
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de tous les Arts & fciences. —
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Figura 1 — Tableaux accomplis, de C. Savigny (Fonte: Burke, 2003)

E possivel observar que, ao longo da borda do circulo, ha uma cadeia de
dezoito disciplinas em que, conforme salienta Burke (2003, p. 92), “ao trivium®,
quadrivium'’ e as trés faculdades superiores®, se retinem poesia, éptica, geografia,
cosmografia, fisica, metafisica, ética e cronologia”. No centro do circulo flutuam
outros setenta e cinco circulos menores, ligados por fios, incluindo subdivisbes das

mesmas dezoito disciplinas.

1% O trivium é composto pela gramatica, retérica e ldgica.
' 0 quadrivium é composto pela aritmética, geometria, astronomia e musica.
'8 As faculdades superiores sdo medicina, teologia e direito.
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Estamos diante de um circulo que projeta no espaco uma certa configuracao
dos saberes e, por conseguinte, do mundo. H& ligacdes entre os circulos menores, o
gue sublinha a relacdo de um saber com o outro; o que também ocorre com a cadeia
de disciplinas apresentada na margem do circulo. Para Savigny, esta seria uma
representacdo possivel das artes e das ciéncias e, para nos, traduz-se naquilo que o

autor concebia como as ‘coisas a saber’ naquele momento historico.

Um outro exemplo de imagem bem mais recente que remete a metafora em
(1977-1984), inicialmente

publicada em italiano e, posteriormente, disponibilizada em outras linguas, como o

guestdo pode ser encontrado na enciclopédia Einaudi

portugués. Esta enciclopédia, lancada em dezesseis volumes na década de oitenta,
procurou abranger setenta e trés ‘zonas de leitura’, como sdo denominados 0s

diferentes conjuntos de entradas nela existentes.

Estas zonas de leitura, dispostas em blocos, sdo apresentadas em um
grafico, cujo formato € o de um circulo achatado. Tal grafico esta presente nos

volumes da Einaudi e pode ser observado na figura a seguir.
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Figura 2 — Grafico da Enciclopédia Einaud i (Fonte: Einaudi, 1984).
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Com este circulo, da mesma forma que com o proposto por Savigny, estamos
diante de uma visédo global da enciclopédia. Isto é, tanto na versdao do século XVI
guanto nesta do século XX, é possivel tomar o conteudo da enciclopédia como um
‘todo circular’, que se fecha em si mesmo, de modo que podemos perceber a

estrutura do conjunto dos saberes.

Embora no primeiro circulo tenhamos um encadeamento entre os diversos
saberes ali apresentados, o0 que ndo ocorre no segundo, ainda assim podemos
afirmar que a forma circular, que metaforicamente envolveria os saberes tanto em
uma quanto em outra enciclopédia, nos coloca diante da possibilidade de vislumbrar
a totalidade dos saberes nelas presentes.

Nesse sentido, para além das diferencas entre a Tableaux accomplis de
tous les arts libéraux e a Einaudi, ocasionadas, entre outros fatores, pelos quatro
séculos de histéria que separam uma da outra, a forma geométrica do circulo,
presente na etimologia da palavra enciclopédia, representa ambas as enciclopédias.
Tal fato, para nés, deve ser levado em consideragcéo, uma vez que ele € um indicio
de que o modelo circular que, como afirmamos anteriormente, rege o imaginario de
enciclopédia, estd também presente na prépria maneira de se representar a
estrutura deste artefato. Este modelo ndo se restringiria a etimologia, mas iria além,
sendo colocado, em alguns momentos, como o préprio ‘desenho’ da enciclopédia.

Analisando, pois, a palavra enciclopédia a partir de sua origem, entendemos

que ela traz em sua constituicdo o desejo de ‘embrasser tout le cycle du savoir'® ou

de ‘faire le tour des connaissances®°

ja constituidos, tal como Diderot sublinhara no
verbete Enciclopédia da “Encyclopédie ou dictionnaire raisonné des sciences,

des arts et des métiers ” (1751-1772), organizada por ele e por D’Alembert, no
século XVIII, duzentos anos depois da palavra enciclopédia vir a se apresentar pela
primeira vez em sua forma moderna. E esse desejo, conforme entendemos, seria

traduzido na propria configuracdo da enciclopédia.

Este modelo circular a que remete a origem etimolégica do termo, e que se
ligaria a significacdo que este teve quando de seu aparecimento no século XVI,

possibilita-nos, portanto, discorrermos acerca da configuragdo material do artefato

19 Traducgdo nossa: abracar todo o ciclo do saber.
%% Traducao nossa: dar a volta nos conhecimentos.
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enciclopédia. Sob esta perspectiva, ao longo de nossa dissertacdo, continuaremos a

fazer mencgbes a metéafora da circularidade.

Todavia, para chegarmos a uma possivel interpretacdo acerca do que seja
uma enciclopédia, ndo basta que olhemos para a origem da palavra entdo em pauta.
E preciso também, como afirmam Favero e Molina (2004) em relagéo ao trabalho
que deve ser feito pelo estudioso da Histéria das Idéias, estar a par de como

‘frutificou, foi compreendida, difundida, interpretada’ uma determinada idéia.

No que concerne ao ponto de vista de uma Historia das Idéias, que buscamos
tomar nesta dissertacdo, Guimardes (2004) ressalta que a especificidade de tal
abordagem é a de “acompanhar como certos conceitos, certas nocdes, certas
categorias se constituiram e como ao permanecerem mudaram, ou ganharam
contornos especificos” (p. 13). Ainda segundo o autor (ibid.), trata-se de observar
“‘em que momento encontramos acontecimentos pelos quais um conceito se

constitui, permanece ou se torna outro” (p. 13).

Baseando-nos, pois, no que afirmam Favero e Molina (2004), bem como
Guimaraes (2004), entendemos ser necessario atentar para a historicidade da
enciclopédia, pois é a partir da compreenséo de como tal instrumento tecnolégico vai
sendo significado que sera possivel encontrarmos as similitudes, os caracteres
comuns que fazem com que obras elaboradas sob diferentes condi¢cdes de

producao, sejam tomadas como uma enciclopédia.

Sendo assim, 0 que propomos é partir do que vem sendo apresentado como
o percurso histérico da enciclopédia para entdo construirmos uma possivel

interpretacdo acerca do que seja uma enciclopédia.

Tal perspectiva, que nos leva a entender que o sentido de enciclopédia vai se
construindo na historia, ou seja, de que ndo ha uma definicdo prévia ou estatica,
mas sim diferentes gestos de interpretacdo acerca deste artefato, poderia, por
conseguinte, ir de encontro ao que apresentamos até entdo relativamente a
etimologia da palavra enciclopédia, uma vez que esta nos coloca ja de inicio diante

de uma certa significacao.

No entanto, julgamos ser possivel efetuar um batimento entre a origem
etimoldgica da palavra e o significado que tal instrumento tecnoldgico vai tendo ao

longo dos tempos, e isto porque entendemos que haveria uma relacdo entre a
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etimologia do vocdbulo e a configuracdo histérica da enciclopédia, conforme
mencionamos acima. Em outras palavras, nossa interpretacdo € a de que o termo
grego ‘eu kuklios paideia’, embora ndo seja tomado exatamente sob o mesmo
prisma em um momento histérico e outro, vem produzindo efeitos de sentido no

imaginario de enciclopédia.

Logo, quando pensamos que 0 que conhecemos por enciclopédia vem se
delineando historicamente, estamos afirmando que precisamos entender como este
‘circulo dos conhecimentos’ vem sendo ‘interpretado, difundido, compreendido’ em
diferentes épocas, por diferentes sociedades, as quais possuem diferentes visées de
mundo e dos saberes.

1.3. Uma leitura da histéria do enciclopedismo

L'encyclopédie telle que nous la connaissons aujourd’hui est relativement
récente dans I'histoire. Mais le désir de réunir, classer et faire partager le
savoir est trés ancien® (Chevrier, 2007).

Tendo em vista o que afirmamos até entdo, propomo-nos neste sub-secéo a
apresentar uma leitura da historia do enciclopedismo. Para nés, a partir de tal leitura,
poderemos sublinhar o que vem sendo apresentado como uma enciclopédia, o que
é considerado um ‘saber enciclopédico’ e como estes saberes, ao serem postos em

circulacao, projetam no espaco uma leitura do mundo.

Para tanto, € preciso que estejamos cientes de que, conforme frisamos
anteriormente, a palavra enciclopédia, em sua forma moderna, surge no século XVI.
E a partir desse século e, mais fortemente ainda, do posterior, que este vocabulo se

populariza e que o enciclopedismo se torna verdadeiramente um movimento.

Sob esse prisma, nosso gesto de leitura deveria ser realizado tomando como
marco inicial o século XVI. Todavia, no entendimento de Pombo (2006a), ha
inUmeras obras que podem ser hoje, retroativamente, incluidas na categoria de

enciclopédia e que, no seu titulo ou desenvolvimento, ndo incluiam tal designacao.

2 Traducéo nossa: A enciclopédia, tal como a conhecemos hoje, € relativamente recente na histdria.
Contudo, o desejo de reunir, classificar e partilhar o saber € muito antigo.
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Segundo a autora (2007a), ndo é pelo fato de ser principalmente a partir do
Renascimento que comeca a se realizar o desenvolvimento macico de enciclopédias

que

(...) ndo seja possivel ir atrds, a ldade Média e mesmo a Antiguidade
Classica, buscar as raizes de uma determinagéo cultural que, sofrendo
embora grandes transformacdes ao longo dos séculos, ndo deixa de ser
identificavel enquanto projecto — reunir numa Unica obra todo o patrimoénio
cultural da humanidade (p. 01). (grifos nossos)

Baseando-nos, pois, nas afirmacbes de Pombo (ibid.), partiremos do
trabalho® realizado por esta autora acerca do enciclopedismo, bem como das
formulacbes de outros autores, tais como Feyfant (2007), Rey (2007) e Cheuvrier
(2007). Tendo em vista a forma como os autores supracitados, bem como outros
porventura aqui referidos desenvolvem suas reflexdes acerca do enciclopedismo,
limitar-nos-emos a realizar uma leitura que nao visa a se constituir em uma exaustiva
soma de informagbes mas que, contrariamente, busca se colocar como um

apanhado geral que enfoca a producéo enciclopédica ocidental.

1.3.1. O enciclopedismo antigo

Na Grécia antiga, o enciclopedismo surge no contexto escolar. As obras de
natureza enciclopédica elaboradas pelos gregos procuram proporcionar 0S meios
materiais que possam se constituir como complemento ou prolongamento de um ato
de ensino (Pombo, 2006b).

Para Pombo (ibid.), o carater multiforme da obra de Aristételes poderia
justificar a sua inclusdo na categoria de enciclopédia, ndo fora a intencéo
eminentemente problematica e metafisica que a percorre. Assim sendo, 0s primeiros
escritos que mais se aproximariam de uma perspectiva enciclopédica, entre o0s

gregos, seriam os produzidos por Speusippo (393-339 a.c). Estes escritos, em forma

*2 Este trabalho pode ser encontrado no site http://www.educ.fc.ul.pt/hyper/enciclopedia/ ou ainda na
obra Enciclopédia e Hipertexto (2006), escrita em conjunto com Anténio Guerreiro e Anténio Franco
Alexandre.
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de compéndios, tinham um fim escolar, constituindo-se, portanto, como um percurso

de formacgé&o educativa.

Ja o enciclopedismo romano, diferentemente de seu predecessor, buscou
principalmente compilar, fazer o balanco dos saberes entdo em circulacdo, de modo
a fornecer aos homens aquilo que eles deveriam ou precisariam saber (Pombo,
2006b). Para os latinos, importava sobremaneira legar as geracdes futuras os
saberes adquiridos no passado, o que, num certo sentido, ia além do que visava 0

enciclopedismo grego.

Algumas obras foram ao encontro deste propdsito, como as elaboradas por
Varrdo (116-27 a.c), que cobriam areas do saber tais como histéria, gramatica latina,
matematica, filosofia, literatura, artes, entre varias outras. Contudo, a obra que

poderia ser considerada ‘a grande enciclopédia do mundo antigo’ € a Historia
Naturalis (77), de Plinio, o Velho (23-79).

Na Historia Naturalis , composta por trinta e sete volumes e dividida em 2493
capitulos organizados por assuntos, € possivel encontrar observagdes relativas a
diversas tematicas que hoje designariamos como cosmologia, geografia, zoologia,
agricultura, etnografia, antropologia, fisiologia humana, botanica, medicina,
arquitetura, artes plasticas, etc. (Pombo, 2006b).

De acordo com Auroux (2007), o enciclopedismo antigo ndo € tocado pela
busca da ordem e da unidade dos saberes. Segundo o autor (ibid.), “le probleme de
I'ordre et de l'unité du savoir n'est pas d’abord une question métaphysique, mais un
probléme techinique*?® (p. 09). Isto se daria porque, em sua interpretacéo, a ordem

do cosmos no mundo antigo era fixa e estavel; ela era hierarquizada.

Para o autor (ibid.), um exemplo de que a ordem e a unidade era um
problema técnico estaria no plano de classificacdo dos saberes da Biblioteca de
Alexandria, que fora projetado com o intuito de fazer com que os bibliotecarios

pudessem encontrar com facilidade uma determinada obra.

Uma outra interpretacao, relativa a esta unidade dos saberes, possui Pombo
(2006c¢). Para a autora (ibid.), as obras neste momento realmente ndo apresentam

relacao entre as disciplinas, tratando-se somente de imensos compéndios orientados

238 Traducdo nossa: o problema da ordem e da unidade do saber ndo € inicialmente uma questao
metafisica, mas um problema técnico.
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por uma pretensdo a exaustividade. Todavia, a pesquisadora (ibid.) sustenta que o
enciclopedismo antigo pensava a unidade da ciéncia como a unidade do percurso da
formacédo dos homens, que dava a cada area do saber um valor idéntico. E, sob esta
perspectiva, haveria uma unidade subjacente as obras de carater enciclopédico

elaboradas pelos antigos.

Procurando resumir o que afirmamos acerca do enciclopedismo antigo,
podemos entender que neste momento as obras de natureza enciclopédica, de
autoria individual, ttm como objetivo a formacdo dos homens, sendo por isso
destinadas “a um publico relativamente restrito e homogéneo, j& detentor de certo
nivel de educacéao” (Pombo, 2006b)

1.3.2. O enciclopedismo medieval

Seguindo em nosso percurso histérico, encontramos o enciclopedismo
medieval. Neste, conforme Pombo (2006c), podemos distinguir dois periodos. Um

relativo a Alta Idade Média e outro a Baixa Idade Média. No primeiro,

(...) a enciclopédia ainda estd a servico da conservacao do patrimonio
cultural romano, da tentativa de evitar o seu afundamento e,
simultaneamente, d& ja conta da necessidade de construcdo de um novo
mundo cristdo. (Pombo, ibid., p. 01)

Na Alta Idade Média, um periodo de transicdo do mundo antigo para 0 mundo
feudal, o cristianismo foi o principio integrador e a Igreja Catdlica a instituicdo
dominante. Nesse periodo de desorganizagdo pela queda do Império Romano e de
introducdo de novas tradicbes vindas dos barbaros, a Igreja serviu como agente
unificador e civilizador, oferecendo uma concepcao inteligivel e significativa da vida e

da morte.

Num tempo marcado pela pobreza cultural e pela falta de referencial, coube a
Igreja tentar construir a sintese de uma nova sociedade. No entanto, 0S poucos
intelectuais que restaram, sendo a maioria pertencente ao clero, ndo se dedicaram
ao pensamento criativo, pois a sua maior preocupacéo era salvar e manter vivas as

tradigBes classicas. Por isso a afirmacdo de Perry (1999), de que esses intelectuais
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“lutaram para criar uma cultura cristd que combinasse a tradicdo intelectual da

Grécia e de Roma com os ensinamentos religiosos da Igreja cristd” (p. 152).

A hegemonia da Igreja direcionou a producéo cultural da época, pois tudo
girava em torno da Unica verdade, que era divina. Essa forma de pensamento esta
totalmente atrelada a producdo enciclopédica medieval, que ¢€ realizada
preponderantemente por religiosos.

Cassiodoro (490-580), fundador do mosteiro Vivarium, com as suas
Instituitiones divinarum et saecularum litterarum (543-555) foi um dos primeiros
a elaborar uma obra que procurou conservar o patriménio cultural romano e, ao
mesmo tempo, servir como programa de formacao moral, intelectual e religiosa para

0 uso dos monges.

Outra obra que relaciona os saberes antigos com o objetivo de contribuir para
a formacao crista dos clérigos e também da populacdo em geral foi as Etimologias
de Santo Isidoro (560-636), bispo de Sevilha, considerada a primeira grande

enciclopédia crista (Pombo, 2006c).

Nesta obra, situada por Nunes (2006) em um lugar intermediario®® entre o
dicionario e a enciclopédia, estdo contempladas “desde as artes liberais, com
destaque para o trivium (logica, retorica e gramatica), até as artes utilitarias: saber
juridico, teoldgico, ciéncias da guerra e do mar, tempo e espaco cotidiano” (p. 46) e
sua particularidade reside no fato de, pela primeira vez, estar organizada sob a

forma de um Iéxico.

Santo Isidoro apresenta um imenso conjunto de definicdes, construidas a
partir das etimologias dos termos definidos. De acordo com Pombo (ibid.), a escolha
por esta abordagem etimoldgica dos vocabulos “desempenha um duplo papel,
teologico e epistemoldgico: ela é, simultaneamente, a forma de reconduzir os nomes

e as coisas até ao criador e o0 método de unificagcdo do conhecimento” (p. 03).

24 Optamos, em nosso trabalho, por ndo realizar uma descricdo pormenorizada das diferencas
envolvendo os dicionarios e as enciclopédias. Entendemos, todavia, ser necessario destacar que a
diferenca fundamental entre tais instrumentos tecnolégicos esta relacionada a natureza de suas
entradas. De acordo com Zoppi-Fontana (1988), o verbete da enciclopédia tem por objeto a descrigcao
do mundo. Ele é um discurso sobre o mundo que descreve/explica ndo o termo mas o referente, isto
€, o objeto referido pelo nome que esta sendo definido (p. e. X é Y). Ja o verbete do dicionario se
propde a descrever as palavras. Ele € um discurso metalingtistico (p.e: X significa Y, X quer dizer Y).
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A contribuicdo das Etimologias para a configuracdo medieval da idéia de
uma enciclopédia universal e sua influéncia no enciclopedismo posterior foi decisiva.
Conforme destaca Pombo (2006c¢), “Verdadeiras ou falsas, engenhosas ou risiveis®,
as etimologias foram-se transmitindo de geracdo em geracdo durante toda a ldade
Média” (p. 04).

No segundo periodo do enciclopedismo medieval, correspondente a Baixa
Idade Média, as obras de natureza enciclopédica ganham autonomia relativamente a
necessidade de conservacdo do mundo antigo e passam a estar postas ao servi¢co
do incipiente renascimento cultural a que os povos da Europa se vao doravante

dedicar.

Depois de um primeiro impulso dado pelas reformas do ensino realizadas por
Carlos Magno, face ao florescimento das escolas monacais e das catedrais nos
séculos X e Xl, ao desenvolvimento do movimento copista e de traducéo de textos
arabes e antigos, nomeadamente Aristételes (conhecido até entdo por seus escritos
sobre Logica) e, posteriormente, ao aparecimento das primeiras universidades, é

uma nova criatividade cultural que se pde em marcha.

E nesse momento, segundo Pombo (ibid.), que as obras enciclopédicas
comecam a se aproximar daquilo que, no século Xlll, vird a ser a summa, “nao no
sentido da exposicdo de uma doutrina teologicamente fundada, mas enquanto
totalidade aditiva de conhecimentos parcelares relativos as varias regibes da

realidade e, portanto, as disciplinas que as tratam” (p. 05) (grifos nossos).

Estas disciplinas, que sao definidas pelos seus objetos, “tém o mundo —
objeto dltimo da criacdo — como sua referéncia primeira” (Pombo, ibid., p. 5). E é
uma imagem do mundo que algumas obras vao procurar apresentar a partir de
entdo. Titulos como a Philosophia mundi  (1125), de Guillaume de Conches (1080-
1145), De imagine mundi , de Honorius d’Autan, Speculum Majus (1260), de
Vincent de Beauvais (1190-1264) ou Image du monde ?° (1246), de Goussuin de

Metz, exemplificam essa tentativa.

? Com muita freqiiéncia as etimologias propostas por Santo Isidoro eram falsas, inventadas ad
propositum de acordo com as conveniéncias do assunto tratado. Por exemplo, o leopardo seria uma
degeneracdo do ledo, pois o seu nome indica que resulta da unido do ledo e da parda (cf. Pombo,
2006c¢).

26 Excecdo entre as varias enciclopédias escritas em latim, a Image du monde ¢é considerada a
primeira enciclopédia francesa em lingua vernacula e foi escrita em dialeto Lourreno em 1246.
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Como percebe o monge dominicano Vincent de Beauvais (1190-1264), a
enciclopédia se torna o ‘grande espelho’ de uma época e dos saberes nela
formulados. Ela é a projecao, no espaco limitado de algumas paginas, da totalidade

do mundo e da cultura (Pombo, 2006c).

Um dos nomes mais importantes do enciclopedismo medieval deste segundo
periodo é o filésofo escolastico e tedlogo Hugues de Saint-Victor (1096-1141), autor
da Eruditionis Didascalicae , que apresenta dois aspectos bastante inovadores

para a época.

Um primeiro aspecto estaria relacionado ao fato da obra oferecer uma
organizacdo sistematica do saber humano unificado, ndo mais pela teologia, mas
pela filosofia, que Hugues subdivide em quatro grandes ramos: filosofia tedrica ou
Speculativa, filosofia pratica ou Activa (privada e publica), filosofia Mechanica e
Légica ou Sermonialis (Pombo, ibid.). Um segundo aspecto significativo diria respeito
ao fato de, em um mundo em plena evolucdo cientifica e técnica, sua obra

apresentar, ao lado das artes liberais, as artes mecanicas (cf. Dossier BNF, 2007).

Com relacdo a organizacdo dos saberes, proposta por Hugues de Saint-
Victor, encontramos a seguinte citagdo do autor, na qual ele estabelece uma ordem

dos temas a serem estudados e a justifica:

On commencera par la logique; en second lieu on étudiera I'éthique, en
troisieme lieu la philosophie théorique, en quatrieme la mécanique. En effet,
il faut tout d'abord apprendre a s'exprimer; ensuite, selon le conseil de
Socrate dans son Ethique, I'étude de la vertu doit purifier I' oeil du coeur, si
bien qu'il puisse étre plus pénétrant pour la recherche de la vérité. La
mécanique vient en dernier lieu, car elle est par soi sans aucune efficacité si
elle ne s'appuie sur l'apport des précédentes”. (Hugues de Saint-Victor in
Dossier BNF, 2007).

Outro grande nome do enciclopedismo medieval é o ja citado Vincent de
Beauvais, autor da obra Speculum Majus - grande espelho —, que se constitui em

uma tentativa de construir uma apresentacdo global de todos os ramos do saber

2 Traducao nossa: Comecaremos pela logica; em segundo lugar estudaremos a ética, em terceiro
lugar a filosofia teérica, em quarto, a mecanica. Com efeito, é preciso desde o inicio aprender a
exprimir-se. Depois, de acordo com o conselho de Socrates em sua Etica, o estudo da virtude deve
purificar o olho do coracéo, se bem que ele poderia ser mais penetrado pela busca da verdade. A
mecanica vem em Ultimo lugar, pois ela ndo tem nenhuma eficacia para si se ndo se apoiar nas
precedentes.
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humano. Como afirma Beauvais no prologo de sua obra: “J'ai eu I'idée de réunir en
un seul volume, condensé et ordonné€, selon un agencement de mon invention, des

«28

extraits choisis parmi tout ce que jai pu lire“*” (Beauvais citado por Pombo, 2007b).

A Speculum Majus , considerada ‘a mais imponente enciclopédia medieval’
(cf. Feyfant, 2007), contém oitenta livros e é dividida em trés partes, cujos titulos sdo

Speculum naturale, Speculum doctrinale e Speculum historiale.

A forma como Beauvais organiza os saberes presentes em seu ‘grande
espelho’ do mundo é explicitada na citacdo a seguir, presente no prélogo de sua

obra:

Je traite selon I'ordre de la sainte Ecriture en premier lieu du Créateur, puis
des créatures [qui font I'objet du Speculum naturale], de la chute et de la
restauration de 'homme [objet du Speculum doctrinale], ensuite des faits et
des gestes historiques selon la chronologie [Speculum historiale]29
(Beauvais citado por Pombo, 2007b, p. 06).

Vincent de Beauvais nos coloca diante de uma outra maneira de organizar os
saberes, distinta da que, por exemplo, Hugues de Saint-Victor nos apresenta. Para
Beauvais, deve-se abordar inicialmente o criador; apés ele as criaturas e, por fim, os

fatos historicos.

Se o0 enciclopedismo antigo ndo apresentava uma hierarquizacdo dos
saberes, optando por colocar todos em um mesmo patamar, 0 mesmo nao pode ser
afirmado com relacdo ao enciclopedismo medieval, que aponta para uma concepgao

hierarquica dos saberes teologicamente fundada.

Por vezes, a organizacdo dos saberes comeca com as criaturas para chegar
até ao criador. Este é caso, por exemplo, da obra elaborada por Cassiodoro. Outras
vezes, a ordem de apresentacdo € inversa, indo do criador as criaturas. Esta
organizacdo esta presente na obra de Beauvais, ou ainda na De proprietatibus
rerum (1230-1240) escrita pelo franciscano Bartholomaeus Anglicus (1190-1272)
(Pombo, 2006c.)

28 Traducao nossa: Eu tive a idéia de reunir em um Unico volume, condensado e ordenado, de acordo
com uma organizacdo de minha invencao, extratos escolhidos entre tudo o que eu pude ler.

29 Tradugdo nossa: Eu ajo de acordo com a ordem da Santa Escritura: em primeiro lugar o Criador,
depois as criaturas [que sdo o objeto do Speculum naturale], a queda e a restauracdo do homem
[objeto do Speculum doctrinale], em seguida, os fatos e gestos histéricos de acordo com a cronologia
[Spectrum historiale].



37

Todavia, é preciso salientar que esta organizacdo dos saberes pautada por
uma visao religiosa é também atravessada pela descoberta de uma ordem interna

aos saberes. De acordo com Rey (2007),

(...) l'organization générale des savoirs, au Moyen Age, est le théatre d’un
conflit entre une tradition fondée sur une révélation divine (Bible, Evangiles,
Coran) et la découverte progressive d'un ordre interne (logique,
philosophie). Chacune des deux induit, a I'intérieur de tous les domaines du
savoir et de I'action, des classifications justifiant pour chacun de ces savoirs
un traitement cyclique et pédagogique partiellement analogue a celui des
images globales du monde® (p. 223).

A Eruditionis Didascalicae , de Hugues de Saint-Victor seria um exemplo de
obra que iria ao encontro do que entende Rey (2007), uma vez que esta vé na
filosofia e ndo na teologia o ponto de ligacdo entre todos os saberes. Tal como
afirmamos anteriormente, um aspecto inovador da obra de Hugues seria justamente
sua procura por organizar sistematicamente os saberes tendo referéncia critérios

filosoficos.

Se no primeiro periodo do enciclopedismo medieval estdvamos diante de
obras que procuravam principalmente conservar o patrimoénio cultural romano e, ao
mesmo tempo, servir como programa de formacdo moral, intelectual e religiosa,
neste segundo, o0 que caracterizaria mais fortemente tais obras seria a procura de
uma “correspondéncia especular entre o corpo da enciclopédia e a ordem do
mundo” (Pombo, 2006c).

A partir do século Xll, lentamente comeca a se delinear uma outra leitura do
mundo e dos saberes, a qual vai ser pautada por aspectos logicos e filoséficos, mas
tal leitura s6 vai realmente se efetivar a partir do Renascimento. Por isso, é possivel
afirmar que as obras enciclopédicas neste momento historico, elaboradas
fundamentalmente por religiosos, eram formuladas, em udltima instancia, com base

num saber do mundo que tinha em Deus a sua causa Ultima e primeira.

%0 Traducéo nossa: a organizacao geral dos saberes, na Idade Média, é o teatro de um conflito entre
uma tradicdo fundada sobre uma revelacdo divina (Biblia, Evangelhos, Alcordo) e a descoberta
progressiva de uma ordem interna (I6gica,filosofia). Cada uma das duas induz, no interior de todos os
dominios do saber e da acdo, a classificagfes, justificando para cada um desses saberes um
tratamento ciclico e pedagdgico parcialmente analogo aqueles das imagens globais do mundo.
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1.3.3. O enciclopedismo renascentista

Seguindo as mudancas iniciadas durante a Baixa Idade Média, o
Renascimento configura uma outra etapa do projeto enciclopedista. Diferentemente
da concepcdo teoldgica do mundo e dos saberes, na nova Europa que surgia, a

enciclopédia passa a ter uma orientacdo humanista®".

Tendo como ponto de referéncia 0 homem em vez de Deus, o enciclopedismo
€ colocado a servico de um programa de estudos independente das estruturas
institucionais j4 constituidas — a escolastica da universidade medieval, indo ao
encontro dos interesses dos mercadores, governantes, banqueiros, etc. (Pombo,
2006).

Ao respeito pelo antigo, estd agora aliada a curiosidade pelo novo, pelo
diferente. O carater humanista do enciclopedismo faz dele um programa aberto as
multiplas invencbes e descobertas, aos novos fatos, aos novos saberes que vao

imergindo, um pouco por toda a parte.

Tal como Marco Pélo viajou até ao extremo oriente, Cristbvao Colombo
chegou a América e Vasco da Gama a india, o homem do renascimento deseja fazer
o ‘périplo’ dos saberes. Conforme aponta Chevrier (2007, p. 02), os renascentistas
“se passionnent pour I'utopie d’'un savoir total”*’>. Se nos mares o desejo era de
chegar aos lugares mais longinquos, na terra o intento era de dominar todos saberes

entdo em circulagéo.

Os humanistas, assim como fizeram os eruditos da ldade Média, se voltam
para a Antiguidade. Todavia, diferentemente destes, que haviam se esmerado em
adaptar o conhecimento classico a uma concepc¢ao do mundo cristd, os humanistas
nao subordinam este conhecimento as exigéncias das doutrinas cristas, valorizando
a literatura antiga pelo o que eles concebiam que ela era — um guia para a felicidade
e para a vida ativa. Num certo sentido, com os antigos, eles esperavam aprender

tudo o que nao lhes ensinavam os escritos medievais (Perry, 1999).

g importante salientar que, embora tentasse sepultar os valores da Igreja Catolica, o Renascimento
apresentou-se como um entrelagamento dos novos e antigos valores, refletindo o carater de transicao
do periodo. O antropocentrismo, ou seja, a valorizacado do ser humano, foi a base do humanismo e
esta caracteristica se opunha ao teocentrismo medieval. Porém, o fato de os humanistas serem
antropocéntricos nao significa que estes fossem ateus. Ao contrario, eles também eram cristaos.

% Tradugao nossa: se apaixonam pela utopia de um saber total.
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E nesse momento, conforme frisamos anteriormente, que o escritor Rabelais
retoma a designacdo enciclopédia tal como formulada pelos gregos. E é nesse
interim que as obras enciclopédicas, até entdo manuscritas, comegcam a circular em

maior numero, devido ao surgimento da imprensa.

Destacam-se titulos como Fons memorabilium universi (1410), de
Domenico Bandini (1335-1418), De expetendis et fugiendis rebus  (1501), de
Giorgio Valla (1430-1500), Margarita Philosophica (1503), de Gregor Reisch,
Commentatoriorum Urbanorum  (1506), de Rafaele Maffei (1451-1522), Summario
de tutte scienze , (1556), de Domenico Delfino, e Specchio di scienza universale
(1564), de Leonardo Fioravanti. Mas a mais importante obra enciclopédica
renascentista € a De Tradendis disciplinis (1531), do humanista e pedagogo Juan
Luis Vives (1492-1540).

As obras elaboradas durante os séculos XV e XVI sdo numerosas, como
podemos perceber a partir da enumeracéo anteriormente realizada, mas néo logram
grandes realizacbes. No século XV, a dificuldade maior € a de sistematizar a
diversidade de saberes que comecam a surgir. Ja no século posterior, 0 que impede
0 enciclopedismo de se tornar verdadeiramente um movimento é a prolixidade no
delineamento, ensaio e experimentacdo de possiveis estruturas de ordenacgdo e

enquadramento dos saberes e descobertas recém constituidas (Pombo, 2006).

A intensa producédo cientifica que vinha se manifestando desde o inicio do
renascimento alcanca, no século XVII, niveis muito elevados. Ela vem acompanhada
de novas condigBes tedricas e reflexivas — sistematicas, epistemoldgicas e
metodoldgicas —, que permitem novas formas de estruturacdo dos saberes e novos

arranjos disciplinares.

A grande inspiracdo € Francis Bacon (1561-1626), filosofo e estadista que
procura defender energicamente o avanco da ciéncia e do meétodo cientifico. Uma
das teses basicas de Bacon era a de que para obter novos conhecimentos e
melhorar a qualidade da vida humana, era preciso deixar de se apoiar em textos
antigos e encontrar uma nova forma de buscar e organizar o conhecimento, que

para ele sera o método indutivo.

De acordo com Pombo (2006), a Bacon se deve duas contribuicdes decisivas

na configuracédo da idéia moderna de enciclopédia: em primeiro lugar, uma das mais
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influentes classificagdes das ciéncias de todos os tempos e, em segundo lugar, a
concepcao do programa gigantesco de uma enciclopédia que, simultaneamente,
inventariasse as conquistas cientificas e técnicas da humanidade ja realizadas e

orientasse a investigacao futura.

Segundo a pesquisadora (ibid.), o projeto baconiano de uma Instauratio
Magna, sua obra principal, tinha por objetivo a reconstrugéo total das ciéncias, das
artes e de todo o conhecimento humano a partir dos seus verdadeiros fundamentos,
de forma a permitir o progresso das ciéncias e das suas aplicacdes praticas e, com

ele, o aumento do bem estar da humanidade.

Nesta obra, Bacon subdivide o que para ele seria uma enciclopédia nas
seguintes partes: ‘A natureza externa’ (astronomia, meteorologia, geografia,
minerais, mundo vegetal, mundo animal), ‘O homem’ (anatomia, fisiologia, estrutura
e forgcas, acdes), e ‘A acdo do homem na natureza’ (medicina, quimica, artes
plasticas, os sentidos, as emocdes, as propriedades intelectuais, arquitetura,

transporte, a imprensa, agricultura, aritmética e outros) (Humblé, 2006).

A partir de entdo, a enciclopédia vai trazer uma classificacdo dos saberes que
“opera um primeiro rebatimento da ordem ontoldgica sobre a ordem l6gica, da ordem
das coisas sobre a ordem das raz6es” (Pombo, ibid, p. 04). Dai que, tal como no
enciclopedismo medieval, continue-se na presenca de enciclopédias disciplinares, s6
que, agora, fundadas ndo num programa de estudos ou estrutura curricular
hierarquicamente ordenada segundo exigéncias teoldgicas, mas em classificacdes
das ciéncias que tomam como bases novas exigéncias e critérios logicos e

metodoldgicos.

A classificacdo dos saberes proposta por Bacon nao vai, no entanto, ser a raiz
tnica do enciclopedismo dos séculos XVI e, principalmente, XVII. Juntamente com
as idéias do filésofo, estdo as proposicdes de Lully (1235-1315) e Coménio (1592-
1670). O primeiro, que traz consigo o0 pensamento medieval, identifica o
enciclopedismo com uma légica combinatéria que € simultaneamente uma heuristica
e uma metafisica. O segundo, contemporaneo a Bacon, procura unificar os saberes

no quadro metddico e sistematico da pansofia. Mais tarde, no cruzamento destas
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trés linhas®® de pensamento, Leibniz (1646-1716) também propde um projeto

enciclopédico (Pombo, 2006).

Embora a classificacdo proposta por Bacon exerca uma influéncia importante
no enciclopedismo renascentista, assim como as proposi¢coes de Lully, Coménio e
Leibniz, € somente no final do século XVII que surgem enciclopédias que se afastam
fortemente tanto de uma concepcao classica do mundo e dos saberes quanto de

uma concepcao teoldgica.

Procurando, pois, condensar o que sublinhamos acerca do enciclopedismo
neste momento histérico, podemos afirmar que se abarcar a totalidade dos saberes
era 0 almejado pelo homem renascentista, este objetivo se transformou sobretudo
em um projeto. A pretenséo de exaurir o conhecimento do mundo encerrando-o num
circulo, presente na idéia de enciclopédia, comeca a deixar de ser uma

possibilidade.

Todavia, nem por isso as obras de natureza enciclopédica vao abandonar
este propdosito, que se torna, mais do que nunca, um ideal em aberto. Como afirma
Burke (2003, p. 81), “saber tudo, ou pelo menos alguma coisa sobre tudo, continuou
como um ideal ao longo de todo esse periodo”. Tal ideal, como veremos, também
sera encontrado no enciclopedismo iluminista, o qual vai, no entanto, dar-lhe novos

contornos.

1.3.4. O enciclopedismo iluminista

No entendimento de Morin (2005), depois da explosdo do Renascimento, 0
século das luzes foi um momento capital na histéria do pensamento europeu. Para o
autor (ibid.), “a grande dialogica aberta ap6s a Renascenca, ou seja, a relacdo, ao
mesmo tempo, antagbnica e complementar entre fé e divida, razdo e religiao” (p.
24), cujo ponto central é a figura de Pascal, vai ser marcada, no século lluminista,

“pela preponderéancia (talvez hegemonia) da razéao” (p. 24).

% Devido ao fato de se tratar de um conjunto de linhas de investigacdo que, tendo embora, alguns
casos, estado na origem de projetos enciclopédicos mais ou menos acabados, perseguiram objetivos
extrinsecos a simples e imediata construgdo enciclopédica, optamos por ndo abordar em nosso
trabalho estas linhas de pensamento, que se enquadrariam no chamado ‘enciclopedismo filoséfico’.
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Se 0 Renascimento tinha possibilitado o ressurgimento da filosofia ndo mais
como serva da religido, o que restabeleceu e retomou o tema da autonomia da razao
oriunda dos gregos, no lluminismo, esta razéo, que ja se manifestava nas ciéncias

(com Galileu, Descartes, Bacon), tornar-se-a soberana.

Nessa época, sustenta Morin (2005),

(...) a racionalidade vai desenvolver-se como razéo construtiva das teorias e
como razao critica (...) essa racionalidade construird as suas teorias,
especialmente as cientificas, e a idéia de um universo totalmente acessivel
ao racional, assim como a concepc¢do de uma humanidade guiada pela
raz8o. Assim, a raz8o soberana converte-se ela mesma em razdo
providencial e em mito quase religioso, alcangando até mesmo um
momento transitério de verdadeira deificagdo com a instituicdo por
Robispierre do culto a “Deusa” Razéo (p. 24).

Tendo, pois, como pano de fundo esta nova maneira de pensar, guiada pelo
primado da razdo, o enciclopedismo que se desenvolve no lluminismo vai trazer
diferencas bastante importantes em relacdo aos precedentes, as quais vao marcar

fortemente a forma de conceber e de fazer circular o ‘saber enciclopédico’.

Uma primeira mudanca, de ordem linguistica, diz respeito ao abandono do
latim e a adog¢do das linguas nacionais quando da elaboracdo das enciclopédias.
Uma outra esta relacionada a alteracdo na forma de organizacdo dos saberes. Se
até entdo tal organizacéo era disciplinar**, no enciclopedismo lluminista esta vai dar
lugar a ordem alfabética. De acordo com Pombo (2006d), esta alteracdo facilita a
consulta, transformando a enciclopédia numa obra mais acessivel, manejavel, e
portanto, divulgavel mas, ao mesmo tempo, vai implicar transformacfes profundas
na sua estrutura e estatuto. Para a autora (ibid.), a arbitrariedade que a ordem

alfabética semeia

(...) faz desaparecer a similitude estrutural que a ldade Média e o
Renascimento haviam procurado estabelecer entre a disposicdo das partes
da enciclopédia e a ordem do mundo que aquela era suposto espelhar. Ela
ajusta-se ao mundo dessacralizado com que o século XVIII se confronta (p.
02).

¥ Uma excegdo entre as varias enciclopédias que obedeciam a uma organizacao disciplinar é a obra
de Santo Isidoro, as Etimologias, que como destacamos anteriormente, era apresentada sob a forma
de um léxico.
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A obra que vai ao encontro destas mudancgas e que se transforma em um
verdadeiro documento representativo do pensamento iluminista € a Encyclopédie
ou dictionnaire raisonné des sciences, des arts et des métiers, par une société
de gens de lettres , organizada pelo filésofo e escritor Denis Diderot (1713-1784) e
pelo matemético Jean Le Rond D’Alembert (1717-1783).

Embora outras enciclopédias tenham sido produzidas no século XVIII,
nenhuma teve tanta repercussdo e tanta importancia para o enciclopedismo
posterior e para a propria ciéncia quanto a Encyclopédie. Tal como afirma Schilling
(2003, p. 31), mais que uma sintese de saberes, a enciclopédia organizada por
Diderot e D’Alembert “tornou-se o documento de uma época e obra seminal na qual
a maior parte da ciéncia contemporanea inspirou-se para avancar a patamares até
entdo inimaginaveis em qualquer outro momento da histéria: a Enciclopédia foi a

suma da razao”.

A Encyclopédie, que contabilizou ao longo de seus vinte e um anos de
publicacdo um total de vinte e oito volumes (dezessete de textos e onze de
ilustracdes) e cerca de 72.000 verbetes, nasceu de um projeto de traducéo para o
francés da Cyclopaedia or an Universal dictionary of Arts and Sciences, de
autoria de Ephraim Chambers.

A Cyclopaedia, de dois volumes, foi publicada em Londres no ano de 1728 e
em 1747 e comecou a ser traduzida por Diderot. Todavia, ao projeto de traducéo
inicial se incorporam novas ambicdes e objetivos, 0 que faz com que surja a idéia da
producdo de uma nova enciclopédia. E assim que, cerca de cinco anos mais tarde, é
lancada o primeiro volume desta que foi a primeira enciclopédia a ser elaborada por

135

uma ‘societé de gens de lettres’”, conforme consta no titulo da Encyclopédie.

Diferentemente de todo o enciclopedismo anterior, onde a autoria estava a
cargo de um sO sujeito, nesta obra as ‘coisas a saber’ estdo nas maos de duas
centenas de colaboradores, entre 0os quais os ja citados Diderot e D’Alembert, além
de filosofos como Voltaire, Rousseau, Montesquieu, ou ainda juristas, gramaticos,

artistas, economistas, artesaos, entre varios outros. Conforme Boulanger (2007),

% Esta sociedade de ‘gens de lettres’ ndo vai ser apenas quem elabora a Encyclopédie, mas também
seu publico alvo. E um sujeito letrado, porventura mesmo esclarecido e pertencente a burguesia o
leitor desta obra.
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para 0s organizadores da Encyclopédie, somente um empreendimento coletivo

poderia se aproximar de uma investigacao exaustiva do saber humano.

A finalidade da Encyclopédie, segundo Diderot (1974), era a de reunir 0s
conhecimentos esparsos sobre a terra, expondo seu sistema geral aos homens de
seu tempo. Buscando atingir este intento, a ordem e o encadeamento dos saberes
foram trabalhados com obstinacdo, cabendo aos responsaveis por sua planificagdo
a classificacdo das ciéncias, das artes, dos oficios. Com esta preocupacao, a
Encyclopédie atingia a expectativa daqueles que buscavam encontrar nela uma
espécie de mapa-mundi dos saberes.

Além de delinear a cartografia dos saberes, o projeto enciclopedista do século
das Luzes também buscava ser um veiculo de novas idéias. Nas palavras de Pombo
(2006e),

(...) para la da informacdo que oferece, a Encylopédie propde uma outra
maneira de olhar o mundo. Em paralelo com respostas elaboradas sobre
temas cientificos, artisticos e técnicos, a Encyclopédie veicula inquietacbes
gque sacodem 0s preconceitos e as certezas cristalizadas, apresenta razées
que iluminam as trevas da ignorancia, do fanatismo, da supersticao,
desenvolve argumentos que abalam as crencas e a dogmatica estabelecida

(p. 05).

D’Alembert (1974) ressalta o papel ‘interventor’ desta obra afirmando que a
Encyclopédie competia apresentar elementos informativos mas também criticos e
polémicos; ela devia favorecer o progresso individual e coletivo do conhecimento
contribuindo para a transformacdo politica da sociedade e deveria denunciar a
supersticdo, o fanatismo e a tirania, que entravariam a liberdade e a felicidade dos

homens.

7

Em nossa interpretagdo, €& preciso ressaltar que, ao elaborarem a
Encyclopédie, seus colaboradores estavam ndo apenas indo ao encontro de seus
ideais politicos, econbmicos, sociais, etc., mas estavam também os significando
como ‘a verdade’. Isto €, os saberes presentes na Encyclopédie eram tidos como

verdadeiros e, portanto, 0s Unicos, porque eram produzidos sob a ‘luz da razao'.

O frontispicio da Encyclopédie, gravado por Benoit-Louis Prévost em 1772 a

partir do desenho de Charles-Nicolas Cochin, € um exemplo emblematico da
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compreenséo por parte do homem iluminista de que, naquele momento, a verdade,
gue na ldade Média estava em Deus, tinha passado definitivamente para as maos
do homem. Vide figura a seguir:

Figura 3 — Frontispicio36 da Encyclopédie

Tomemos o comentario do proprio Diderot acerca de tal alegoria a fim de
explicarmos o0 porqué de nossa interpretacdo exposta acima. Conforme o filosofo
(1966, citado por Anastacio, 2007), esta alegoria

C’est un morceau trés ingénieusement composé. On voit en haut la Vérité
entre la Raison et I'lmagination; la Raison qui cherche a lui arracher son
voile; I'lmagination qui se prepare a I'embellir. Au dessous de ce groupe,
une foule de philosophes spéculatifs; plus bas la troupe des artistes. Les

% Extraimos esta imagem do site netx.u-paris10.fr/mediadix/du/dusite2005/Picard/frontispice.html.
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philosophes ont les yeux attachés sur la Vérité; la Métaphysique
orgueilleuse cherche moins a la voir qu’a la deviner. La Théologie lui tourne
le dos, et attend la lumiére d’en haut®’ (p- 02).

Embora ndo seja nosso objetivo fazermos uma andlise detalhada de tal
imagem, entendemos ser necessario destacar que a ‘leitura’ que faz Diderot deste
frontispicio nos possibilita abordar uma série de questdes, como por exemplo, a
dicotomia existente entre a verdade advinda de Deus (presente na figura da teologia,
gue se vira de costas aquela verdade, preferindo olhar para o céu em busca da
verdade divina) X verdade advinda da razao (presente na figura central, rodeada por
luz intensa), a presenca marcante e decisiva da raz&do a retirar o véu da verdade,
além da imaginacao, do grupo de artistas e dos filésofos que olham insistentemente

para a verdade, como que para lhe alcancar.

O gue podemos entender, olhando para esta alegoria como um todo, é que o
destaque dado a verdade faz com que esta se coloque como o fator preponderante
neste momento histérico e nesta enciclopédia. Uma vez que sdo a razdo e a
imaginacdo que estdo ao lado da verdade, podemos ver ai uma certa inspiracao
baconiana pois, para este filosofo, a razdo e a imaginacdo sdo duas das trés
faculdades humanas®. Nesse sentido, esta verdade j& ndo é aquela que se
encontrava no ‘alto’, ou seja, em Deus, mas sim uma verdade que se constroi
através da razdo e que se torna mais bela pela imaginacédo e, que, portanto, pode

estar ao alcance daqueles que a perseguem (os filésofos).

Como podemos perceber a partir desta breve ‘leitura’ do frontispicio, com a
Encyclopédie, ndo estamos apenas diante de um mapa-mundi dos saberes,
organizado segundo o espirito cientifico da época, mas principalmente diante de
uma obra que propbe uma nova maneira de pensar e de fazer pensar, que rompe

com antigos dogmas e crencas, que exalta a razdo e a imaginacdo®® e que destaca

" Traducado nossa: E uma peca composta de modo muito engenhoso. Vemos, em cima, a Verdade
entre a Razdo e a Imaginacao: a Razdo que procura arrancar-lhe o seu véu, a Imaginacdo que se
prepara para a embelezar. Por baixo deste grupo, uma multiddo de filésofos especulativos; mais
abaixo o grupo dos artistas; os filésofos tém os olhos pregados na Verdade: a Metafisica orgulhosa
procura menos vé-la do que adivinha-la; a Teologia vira-lhe as costas e espera a sua luz vinda do
alto.

%8 A outra faculdade, segundo Bacon, seria a memoria.

% No entendimento de Diderot e D'Alembert, por intermédio da imaginacdo, o0 homem poderia, ndo
apenas reproduzir os objetos dados direta e imediatamente pela sensagédo (memoéria) e combina-los
de forma mediata e refletida (raz&o), mas criar objetos novos. Nesse sentido, a imaginacdo seria uma
faculdade criadora (Pombo, 2007d).
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0 pensamento iluminista de que, naquele momento, haviam sido atingidas as

“verdades insuperaveis e, até entéo, ignoradas” (Goulemot, 2000, p. 269).

Para além desta nova/outra forma de ver o mundo que caracterizaria a
Encyclopédie, ndo podemos deixar de fazer mencao ao entendimento, por parte de
seus organizadores, de que esta obra pudesse ser o que denominamos

anteriormente de o ‘Livro dos livros™°.

Em outras palavras, nossa interpretacdo é a de que também havia neste
momento o0 projeto de acumulacdo e totalizacdo dos saberes (cf. Feyfant, 2007).
Todavia, o enciclopedismo iluminista diferenciar-se-ia dos demais, relativamente a
este aspecto, porque para Diderot e D’Alembert, a enciclopédia ndo era somente
“metonimia da totalidade dos saberes” (Goulemot, ibid., p. 263), mas também aquele

livro que nos consolaria caso desaparecessem todos 0s outros.

7z

Para nés, é nesse sentido que D’Alembert (2008) afirma no Discurso

Preliminar da Encyclopédie:

Nous osons dire que si les anciens eussent exécuté une encyclopédie,
comme ils ont exécuté tant de grandes choses, et que ce manuscrit se ft
échappé seul de la fameuse bibliotheque d' Alexandrie, il e(it été capable de
nous consoler de la perte des autres“.(p. 61).

O desejo de ser este ‘Livro dos livros’ pode ser compreendido, entdo, como
uma tentativa de que a Encyclopédie contivesse em seus volumes todas as ‘coisas a
saber’, isto é, ‘tudo o que arriscaria faltar a felicidade’ (cf. Pécheux, 1997) daqueles
sujeitos que viviam na Europa durante o século XVIIII. E este desejo estaria
intrinsecamente relacionado ao entendimento, por parte dos organizadores desta
obra, de que os saberes nela presentes seriam 0s Unicos verdadeiros, por serem

elaborados sob a ‘luz da razao'.

Diante do que vimos afirmando acerca do enciclopedismo iluminista, é
possivel destacar que a Encyclopédie organizada por Diderot e D’Alembert traz

diversas novidades em relacdo as enciclopédias anteriores, como por exemplo, a

“ Vide pagina 21.

“ Tradugdo nossa: Ousamos dizer que, se 0s antigos tivessem elaborado uma enciclopédia, como
elaboraram tantas coisas, e se esse manuscrito tivesse escapado, sozinho, da famosa Biblioteca de
Alexandria, ele teria sido capaz de nos consolar da perda dos outros.
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adocao do francés em lugar do latim, a ordenacéo alfabética e a autoria coletiva. Em
um outro plano, apresentam-se também novidades no que concerne a forma de
conceber e de fazer circular os saberes. No iluminismo, rompe-se com as estruturas
entdo vigentes e a enciclopédia passa a ser um veiculo de novas idéias, de uma

nova maneira de compreender o mundo e, consequentemente, os saberes.

1.3.5. O enciclopedismo nos séculos XIX, XX e XXI

Apds o0 enorme sucesso da Encyclopédie ndo s6 na Frangca, mas em Varios
paises da Europa, o século XIX vé surgirem diversas enciclopédias. Uma delas € a
Encyclopédie Méthodique , de Panckoucke, que é na verdade uma reedicao
reestruturada em duzentos e um volumes da enciclopédia organizada por Diderot e
D’Alembert.

Além desta, varias outras, como a Encyclopédie Moderne , de M. Courtin e a
Grand Encyclopédie: inventaire raisonée des science s, des lettres et des arts
dirigida por André Berthelot e Ferdinand-Camile Dreyfus, por exemplo, também

foram escritas nesse periodo na Franca.

Este € o momento em que, adotada definitivamente a lingua nacional como
elemento constitutivo da enciclopédia moderna, varios paises quiseram ter a sua

prépria enciclopédia (Pombo, 2007c).

Na Inglaterra, por exemplo, onde havia sido produzida a Encyclopaedia
Britannica no século anterior, a novidade que se coloca para o enciclopedismo € a
adocao, na Britannica , de um modelo disciplinar conjugado com a organizacao

alfabética.

Na Alemanha, onde pelo menos trés enciclopédias sdo publicadas durante
este século, a que se destaca € a Allgemeine Encyclopéadie der Wissenschaften
und Kinste , em cento e sessenta e sete volumes, organizada por J.S. Ersch e J. G.
Gruber. Trata-se de uma obra, segundo Pombo (ibid.), que pretende rivalizar com a
Enciclopédie em termos de prestigio e de colaboradores, os quais redigem artigos
originais de grande rigor cientifico e influéncia cultural e que, tal como a Britannica ,

tem a ambicdo de um papel complementar relativamente a Universidade.
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Na Italia, a enciclopédia que mais chamou a atencdo foi a Nuova
enciclopedia popolare, cuja primeira edicdo foi publicada sob a orientacdo de G.
De Marchi e F. Predari e que, nas suas sucessivas edi¢des, teve grande importancia

cultural, conseguindo reunir a ‘inteligéncia’ italiana da época.

Se o0 enciclopedismo do século XVIII era de natureza doutrinaria, o
enciclopedismo do século XIX, de inspiragdo positivista, queria ser um panorama
imparcial e exato da ciéncia daquele tempo. De acordo com Pombo (2007c), em
obras como o Grand Dictionnaire Universel , de Pierre Larousse, ou a Grande
Encyclopédie , de Berthelot e Dreyfus, é a cobertura integral dos conteudos
especificos de cada disciplina, a inventariacdo exata e completa dos resultados

obtidos nas diversas disciplinas particulares que se almeja.

Ja no inicio do século XX, ocorre a construcdo de enciclopédias fortemente
nacionalistas. Num tempo em que se desenrolam as duas grandes Guerras
Mundiais, o movimento enciclopedista € também permeado pelas orientacdes
politicas entdo vigentes. E nesse interim que é produzida a Enciclopedia Italiana di
scienze, lettere ed arti , dirigida por Giovanni Gentile, em trinta e sete volumes, para

a qual Mussolini contribuiu com a entrada "Fascismo".

Na segunda metade do século XX, apdés o abandono do projeto enciclopedista
do positivismo légico, comeca a se configurar a tendéncia, que vai se reforcar na
década de sessenta, para dotar a enciclopédia de um modelo estrutural mais capaz
de conglomerar a disperséo informativa a que o projeto enciclopédico esta cada vez
mais sujeito (Feyfant, 2007).

Algumas enciclopédias mais inovadoras rejeitam tanto a estrutura alfabética
continua e homogénea como a organizacdo disciplinar, adotando uma estrutura
tematica. Exemplos desta nova estruturacdo sdo a Encyclopedia Universalis , da

Franca, e a Enciclopédia Einaudi , da Italia.

Todavia, ndo sao todas as enciclopédias que aderem a esta nova forma de
classificar os saberes. Algumas, como por exemplo, a Collier's Encyclopaedia , dos
EUA, e a Grande Encyclopédie Larousse , da Franca, sdo elaboradas seguindo
uma ordenacdo alfabética. O mesmo se da com a primeira enciclopédia brasileira, a

Barsa, lancada no pais no ano de 1964.
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O que se delineia no século XX e inicio do século XXI é, entdo, uma
diversidade de enciclopédias e de formas de classificacdo e de estruturacdo do
“saber enciclopédico”. Diversidade esta que vem acompanhada pela inovacado na
materialidade das enciclopédias, que passam a se apresentar também nas versdes

em disco o6tico (Cd-Rom e Dvd-Rom) e on-line, a partir da década de noventa.

1.4. A enciclopédia enquanto um circulo que se fech a

Da Antiguidade ao século XX, da figura do sabio ao especialista, dos rolos de
papiros ao Cd-Rom, varias transformacdes se delinearam relativamente ao
instrumento  tecnoldgico enciclopédia. Partindo do recorte histérico do
enciclopedismo que fizemos na secao anterior, entendemos que sao diferentes os

gestos de interpretacdo acerca deste instrumento tecnologico ao longo da historia.

Se para 0s antigos os saberes presentes na enciclopédia deveriam servir
como um percurso de formacao geral, para os medievais, 0 mais importante era que
‘as coisas a saber’ espelhassem a ordem do mundo que, para eles, era dada por
Deus. Se a organizacao dos saberes era pautada por uma divisao disciplinar durante
toda a Idade Média e o inicio do Renascimento, no Iluminismo esta vai dar lugar a
ordenacédo alfabética, que faz desaparecer a relacdo até entdo almejada da ordem
do mundo com a estrutura da enciclopédia. Se para 0 homem renascentista abarcar
a totalidade dos saberes era um objetivo a ser alcancado, para o especialista do
século XX, tal objetivo se tornou tdo somente um ideal, sempre inacessivel, haja

vista a dispersédo de saberes existente neste momento.

Das primeiras obras de carater enciclopédico em formato manuscrito, até as
versfes em Cd-Rom e on-line que hoje se fazem tao presentes, varias alteracdes,
concernentes a quem elabora a enciclopédia, a classificacdo e a organizacdo dos
saberes, as formas de apreensao destes saberes foram se colocando. Até mesmo o

entendimento do que seja um ‘saber enciclopédico’ passou por modificacdes.

Para nos, tais transformagfes ocorreram porque o mundo ndo é sempre o
mesmo e porque a compreensdo deste ndo se da sempre da mesma maneira. A

forma de conceber e de fazer circular os saberes estad diretamente vinculada ao
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momento histérico em que estes saberes séo formulados e, sob esse prisma, se 0

mundo passa por modifica¢des, os saberes ndo ficam incélumes.

E por isso que a historicidade da enciclopédia é atravessada por essa
diversidade de visbes de mundo, de perspectivas que procuramos brevemente
apresentar nas paginas anteriores. E porque a forma como os sujeitos interpretam o
mundo e a si mesmos vai se modificando, que 0 que se conheceu por enciclopédia
foi se construindo diferentemente em um momento e outro. Em outras palavras,
quando as condicdes de producdo das enciclopédias se alteram, variam* os modos
de organizagdo e classificacdo dos saberes, as formas de autoria, etc. e a propria

concepcao do que seja um ‘saber enciclopédico’.

Logo, quando comparamos o enciclopedismo medieval com o iluminista, por
exemplo, ndo ha como nao frisarmos a conjuntura socio-histérica e ideoldgica em
que as enciclopédias foram produzidas, pois as diferencas, ou mesmo antagonismos
envolvendo tais periodos histéricos, traduzem-se na forma como os saberes séo

elaborados, na forma como se fala do mundo nos verbetes.

No entanto, apesar de inUmeras mudancas nas concepc¢fes do mundo e na
forma de conceber e de pbér em circulagdo o ‘saber enciclopédico’, um ideal em
especifico perpassou praticamente toda a historia do enciclopedismo: o ideal do
‘saber total'. Isto é, embora este instrumento tecnolégico tenha sofrido varias
transformacdes, o desejo de que a enciclopédia fosse, ao mesmo tempo, a soma e 0
‘resumo’ de todos os saberes, que ja mencionamos anteriormente, inquietou a
maioria dos enciclopedistas que, em maior ou menor grau, lancaram-se na

contraditoria e impossivel busca pela totalizacdo dos saberes em uma unica obra.

Esta contradicdo que recai sobre o ideal do ‘saber total’ na enciclopédia, ou
seja, ter este artefato de conciliar a pretenséo a exaustividade com a exigéncia da
seletividade poderia ser, em nosso entendimento, explicada muito em funcdo da
limitacdo espacial da enciclopédia. Para nés, embora herdeira da utopia alexandrina
de poder ‘tudo abarcar’, a enciclopédia ndo pode conter a totalidade dos saberes.
Sendo assim, caberia ao enciclopedista selecionar, recortar em meio a infinidade de

saberes, alguns destes.

2 Esta variacdo estaria relacionada ao que Orlandi (2005) entende como ‘varianca’.
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Este gesto de ‘selecdo’®, de delimitaco do que poderia ou néo fazer parte da
enciclopédia poderia ser explicitado, conforme entendemos, a partir do que Pé&cheux

e Fuchs (1997) afirmam sobre a enunciacdo em geral. Segundo estes autores (ibid),

(...) os processos de enunciagdo consistem em uma série de determinacdes
sucessivas pelas quais o enunciado se constitui pouco a pouco e que tém
por caracteristica colocar o ‘dito’ e em conseqiiéncia rejeitar o ‘ndo-dito’. A
enunciacao equivale pois a colocar fronteiras entre o que é ‘selecionado’ e
tornado preciso aos poucos (através do que se constitui o ‘universo do
discurso’), e o0 que é rejeitado. Desse modo se acha, pois, desenhado num
espaco vazio o campo de ‘tudo o que teria sido possivel ao sujeito dizer
(mas que néo diz)’ ou o campo de ‘tudo a que se opbe o0 que O sujeito
disse’. Esta zona do ‘rejeitado’ pode estar mais ou menos proxima da
consciéncia e ha questfes do interlocutor que o fazem reformular as
fronteiras e re-investigar esta zona. (p. 175-176).

Por ela ser circunscrita, quando o sujeito autor da enciclopédia afirma X e nao
Y, quando ele apresenta determinados verbetes e ndo outros, quando aborda um
saber sob um prisma e ndo outro, ele constréi discursivamente na enciclopédia um
fechamento imaginéario dos sentidos, que faz com que os saberes ali expostos sejam
tomados em uma “relagéo de evidéncia entre e sobre si mesmos” (Morello, 2003, p.
122). E que faz também com que se produza a ilusdo de que todas as ‘coisas a
saber’ passiveis de nos serem necessarias se encontram nos verbetes das

enciclopédias.

Embora a totalidade numérica dos saberes seja 0 almejado, sabemos que isto
nao é possivel. O que o enciclopedista — atravessado pela “vontade do um, do
completo, do todo” (Orlandi, 2004, p. 137) — faz, portanto, € apresentar um universo
de ‘coisas a saber’ que projeta no espaco uma imagem do mundo. Tal como o

cartografo, o enciclopedista delineia um mapa, um mapa-muandi de saberes.

Em cada civilizacdo, em cada época, h4 uma concepcdo do que seja a

“totalité des choses a connaitre™*

(cf. Rey, 2007), pois cada momento historico traz
consigo uma certa maneira de compreender o mundo. Sob esta perspectiva, a

enciclopédia oferece um conjunto de saberes que se traduzem para quem a consulta

“ E preciso salientar que, além deste processo de selecdo relativo ao que Pécheux denomina
‘esquecimento n°. 2', também esta presente, na constituicdo de todo discurso, o esquecimento n° 1,
gue faz com que o sujeito tenha a impressao (a ilusdo) de que é ele proprio a fonte de sentido, isto &,
0 sujeito se representa como criador absoluto de seu discurso. Esse apagamento, que seria total, €
chamado de inconsciente, ideologico (cf. Orlandi, 1988).

* Traducdo nossa: totalidade das coisas a conhecer.
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como um ‘todo’. Ndo haveria na enciclopédia, portanto, a apreensao da totalidade
dos saberes, mas sim a construgcdo no/pelo discurso de um ‘todo’, sendo este ‘todo’
diferente, por exemplo, para um enciclopedista renascentista e para um iluminista,
uma vez que distinta era a forma como cada um destes concebia o que fosse a

totalidade das coisas a conhecer.

Para nés, em Ultima instancia, seria a ideologia® que representaria a
saturacao, o efeito de completude que, por sua vez, produziria o efeito de evidéncia
(cf. Orlandi, 2007) de que aquelas ‘coisas a saber presentes nas enciclopédias

seriam, de fato, todos os saberes existentes.

Nesse sentido, pelo fato de a enciclopédia ser espacialmente circunscrita e
pelo fato de ela apresentar um universo de ‘coisas a saber’, a nossa interpretacéo &
a de gue ela seria, pois, um conjunto “fechado, delimitado e estruturado de saberes”

146

(Goulemot, 2000, p. 12) tal como um ‘todo circular™, que se fecha sobre si mesmo.

Na busca de ser a soma e 0 ‘resumo’ de todos os saberes, ou seja, ha busca
de ser o ‘Livro dos livros’, a enciclopédia encontraria na forma circular a sua
representacdo. A representacdo de uma obra de referéncia onde os verbetes sao
metéforas do mundo e onde a limitagdo espacial leva a construcdo (imaginaria) de
um ‘todo’. Onde o ‘circulo perfeito dos conhecimentos’, tal como etimologia da

palavra enciclopédia sugere, ainda que ilusoriamente, se fecha.

A partir de Orlandi (2007) entendemos ideologia como “um processo de producdo de um
imaginario, isto €, producdo de uma interpretacao particular que apareceria no entanto como a
interpretacao necessaria” (p.96).

® As formas de organizacdo e classificacdo dos saberes também contribuiriam, em nosso
entendimento, para que a enciclopédia pudesse ser concebida como um circulo que se fecha. Isto se
daria porque esta organizagéo e esta classificacdo visam a criar uma suposta unidade dos saberes,
quando encadeiam e articulam estes saberes.
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2. AUTOPIA DO ‘SABER TOTAL’ NA WIKIPEDIA

No capitulo anterior, apresentamos um gesto de interpretacdo concernente a
historicidade da enciclopédia que enfocou do surgimento de tal instrumento
tecnolégico até o fim do século XX. Neste segundo capitulo, nosso foco recai sobre
a Wikipédia, criada no inicio do século XXI. Na primeira sec¢do, fazemos algumas
consideracbes acerca da mudanca na materialidade das enciclopédias e,
posteriormente, em uma segunda, centramo-nos nas caracteristicas principais da
Wikipédia. Na terceira secéo, tratamos da constituicdo imaginaria da totalizacdo dos
saberes na/pela Wikipédia que entendemos se delinear em um discurso sobre ela.
Filiando-nos nos pressupostos da Analise de Discurso de vertente francesa,
apresentamos alguns enunciados em que este discurso ‘totalizante’ estaria se
fazendo presente, por nos encontrados na préopria Wikipédia, em um texto midiatico

e em um blog.

2.1. Da materialidade de carbono a materialidade de  silicio

A enciclopédia conheceu, até o século XX, duas técnicas de producéo e
reproducdo de textos: o documento manuscrito, que perdurou da Antiguidade até o
fim da ldade Média e a publicacdo impressa, que desde o século XV se faz

presente.

A histéria do manuscrito pode ser dividida em duas partes. Até o século IV da
era cristd, quando surge o codex, a forma de apresentacdo dos textos era a dos
rolos de papiro ou pergaminho. Foi neste formato que Plinio, o velho, por exemplo,
escreveu a maior enciclopédia do mundo antigo, a Historia Naturalis . Com o

aparecimento do codex, espécie de antepassado medieval do livro atual, feito com
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texto manuscrito em folhas encartadas, dobradas e costuradas, se tornou mais
rapido o manuseio das enciclopédias “no que concerne aos movimentos de
paginacao e de localizacdo de determinados trechos escritos no suporte” (Schmitt,
2006). Todavia, o documento manuscrito demandava muito trabalho dos copistas e

impossibilitava uma maior circulagdo das obras enciclopédicas.

No século XV, a invencdo dos tipos moéveis por Gutenberg vem modificar
consideravelmente a producédo enciclopédica. A impressédo faz com que o tempo
despendido na producdo destas obras torne-se menor e uma consideravel
disseminacgdo geogréfica (cf. Burke, 2003) das enciclopédias comeca a se delinear.
Conforme Auroux (1992, p. 54), “a imprensa permite, com efeito, a multiplicacdo do
mesmo texto, e diminuindo consideravelmente o custo de cada exemplar, aumenta

sua difusao”.

No final do século XX, com o surgimento das novas tecnologias de
informagao, um terceiro formato vem juntar-se aos demais: o texto eletrénico, ou
hipertexto. Este tem como principio basico a construcéo de estruturas nao lineares,
que permitem aos sujeitos buscar informac¢des utilizando seu proprio caminho,
navegando em uma rede de nds, conectados por ligagbes que o levam a outros

textos, imagens, sons ou videos (Lévy, 1993).

Essa natureza nao linear, ao contrario do texto impresso, ndo impde ao
sujeito navegador uma ordem hierarquica de leitura, o que, de certo modo, ja se
encontrava nas enciclopédias, pois estas procuraram, na maior parte das vezes,
servir como uma obra de consulta, a qual ndo deveria ser lida do inicio ao fim. Nesse
sentido, podemos afirmar que “a leitura de uma enciclopédia classica ja é de tipo
hipertextual” (Lévy, 1996, p. 44).

No entanto, de acordo com Lévy (1996, ibid.), o suporte digital apresentaria
uma diferenca bastante importante em relacdo aos hipertextos anteriores a
informatica: a velocidade. Em suas palavras, “a pesquisa nos indices, o uso dos
instrumentos de orientacdo, de passagem de um nd a outro, fazem-se nele com

grande rapidez, da ordem de segundos” (p. 44).

Com o advento do hipertexto, varias enciclopédias que até entdo eram
apresentadas no formato impresso passam a ser disponibilizadas, a partir da década
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de oitenta, também em Cd-Rom e/ou Dvd-Rom*. E o caso, por exemplo, da
Britannica “*®, escrita em inglés, da Barsa*’, em espanhol e em portugués e da
Universalis *°, em francés. Além destas, outras sdo lancadas exclusivamente neste

formato, como a MSN Encarta®, produzida pela Microsoft.

Este formato digital possibilita que o conteddo de varios volumes de uma
enciclopédia impressa seja disponibilizado em um Unico disco 6tico, da mesma
forma como permite que uma determinada informacdo seja encontrada em um
tempo bem menor. Além disso, este suporte tem como diferencial o fato de poder
oferecer, além de textos e imagens, presentes nas versfes tradicionais das

enciclopédias, também sons e videos.

Apos o0 aparecimento desta primeira versao digital, na década de noventa,
surgem as enciclopédias on-line. Do mesmo modo como tinha ocorrido quando da
criagdo das versbes em disco 6tico, varias enciclopédias em formato tradicional

comecam a fazer parte da rede eletronica.

A passagem da ‘materialidade de carbono’ para a ‘materialidade de silicio’ (cf.
Wanderley, 2003), ocasiona mudancas substanciais no que concerne a relacédo dos
sujeitos com o instrumento tecnoldgico enciclopédia. Nao € mais preciso manipular
diversos volumes para se encontrar um determinado verbete, apenas alguns cliques
no mouse ou no teclado ja sdo suficientes. O tempo despendido em tal acao
também ndo é o mesmo. Em poucos segundos, janelas e mais janelas podem ser
abertas e inumeros verbetes surgem entdo na tela do computador, quase que no
mesmo instante. Varias enciclopédias, milhares de ‘coisas a saber’, podem estar ao
alcance de nossas méaos, ou melhor, da ponta de nossos dedos, sem que para iSSo

precisemos de um espaco fisico para guarda-las.

Para além destas mudancas, que tornariam mais rapida e pratica a consulta a

uma enciclopédia, entendemos que uma outra, tdo ou mais importante, também

" Baseando-nos em Lévy (1996), optamos por apresentar os discos 6ticos como hipertextos. Tal
interpretacdo se deve ao fato de que uma forma possivel de descrever o que seja um hipertexto é
coloca-lo em oposicdo a um texto linear, como um texto estruturado em rede.

8 Esta enciclopédia é disponibilizada atualmente nas versdes impressa, em Cd-Rom e on-line. Site
oficial http://www.britannica.com/.

“9 A Barsa esta disponivel nas versfes impressa, em CD-Rom, Dvd-Rom e on-line. Site oficial:
http://www.barsa.com/

% A Universalis é disponibilizada em Cd-Rom, Dvd-Rom e na Web. Site: http://www.universalis.fr/

L A Msn Encarta foi criada em 1993 e possui versées em varias linguas. Circulou primeiramente em
Cd-Rom e hoje é disponibilizada em Dvd-Rom e na Web. Site oficial: http://encarta.msn.com/.
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estaria se fazendo presente: esta diria respeito a extensado (o tamanho) das
enciclopédias.

Se em outros momentos histéricos a enciclopédia apresentava uma limitacao
espacial, com o desenvolvimento das tecnologias que levaram a criagcdo da Web, tal
limitagdo deixou de existir, uma vez que, pela capacidade praticamente ilimitada de
armazenar dados da Web, uma enciclopédia poderia ter um nidmero muito maior de
verbetes do que qualquer outra enciclopédia nos formatos impresso ou em Cd-Rom

e Dvd-Rom.

Para nos, esta extensdo praticamente ilimitada das enciclopédias on-line,
ocasionada pela passagem da ‘materialidade de carbono’ a ‘materialidade de silicio’
estaria, pois, despertando novamente a utopia que muito inquietou o0s

enciclopedistas: a da totalizacdo dos saberes.

Conforme entendemos, a Wikipédia, que se tornou um dos sites mais
acessados no Brasil e no mundo, estaria sendo significada por muitos sujeitos como
a enciclopédia em que este desejo de abarcar numericamente os saberes poderia
finalmente se tornar realidade. Como se o0s avangos tecnoldgicos e a consequiente
mudanca de materialidade da enciclopédia pudessem superar a contradicdo deste
instrumento tecnoldgico de ser a soma e o resumo de todos os saberes, isto €, da
enciclopédia ter de conjugar a ambicdo a exaustividade com a exigéncia da

seletividade imposta, num certo sentido, por seu espaco circunscrito.

2.2. Apontamentos sobre a Wikipédia

A Wikipédia foi criada em janeiro de 2001 pelos norte-americanos Jimmy
Wales®? e Larry Sanger. Sua proposta, conforme o verbete Wikipédia de sua versdo
em Lingua Portuguesa, € a de ser “uma enciclopédia multilingiie on-line livre,
colaborativa, ou seja, escrita internacionalmente por varias pessoas comuns de

diversas regides do mundo, todas elas voluntarias™>.

2 Wales também é co-fundador da Wikimedia Foundations, organizac&o sem fins lucrativos que gere
e opera, além da Wikipédia, outros projetos que utilizam software livre, como o Wikcionario, o
Wikilivros, o Wikinews, entre outros.

*3 Excerto extraido da pagina: http:/pt.wikipedia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia . Acesso em 10 fev. 2008.
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Antes de conceberem a Wikipédia, seus dois idealizadores trabalhavam no
projeto da enciclopédia on-line Nupedia. Esta foi fundada em marco de 2000 e tinha
por objetivo ser uma enciclopédia gratuita editada por especialistas. Todavia, o
processo de elaboracdo dos verbetes era considerado muito lento por Wales e

Sanger.

A Wikipédia foi projetada para tornar mais rapida a edi¢cdo de verbetes para a
Nupedia. Para tanto, foi implantado o sistema Wiki>* de edic&o, o qual possibilita que
verbetes sejam criados, extintos ou reescritos colaborativamente. Este software, no
entanto, ndo agradou aos editores da Nupedia®®, o que fez com que a Wikipédia se

tornasse um projeto independente.

Tendo sido editada pela primeira vez em meados de janeiro de 2001 por seu
idealizador Wales, seis meses depois 0 numero de verbetes na Wikipédia girava em
torno de dez mil. Nessa época, além da versdo em inglés, ja comecavam a ser
criadas versbes em linguas como o alemdo, o cataldo, o francés, o chinés, o

holandés, o portugués, o italiano e o russo, entre varias outras.

Cerca de dois anos depois de a Wikipédia ser lancada, ela chegou proximo dos
trezentos mil verbetes, nUmero que ultrapassa o de enciclopédias como a Britannica ,

56
|

gue em suas diferentes versdes apresenta em torno de cento e vinte e dois mil*>, e a

Encarta , que traz aproximadamente sessenta e oito mil®’.

Essa quantidade de verbetes na Wikipédia sé pdde ser alcancada devido a sua
abertura a edicdo colaborativa. Conforme sublinhamos no inicio de nosso trabalho,
nao sao 0s sabios, os fildsofos ou os especialistas, por exemplo, que outrora eram 0s
responsaveis pela selecdo, organizacdo e classificacdo dos saberes que editam a
Wikipédia. Neste ‘sitio significante’, tal tarefa € realizada por aqueles sujeitos,
letrados, que possuem acesso a Internet, certa habilidade para navegar e atribuir

sentidos na rede e iniciativa de colaborar com este projeto.

Com relacdo a esta mudanca que diz respeito a forma de autoria na Wikipédia,
cabe ressaltar que seu conteldo ndo necessita passar por um ‘processo de revisao’

antes de ser efetivamente colocado em rede, pois hdo ha um sujeito com uma certa

> \/ide nota 10.

A Nupedia acabou encerrando suas atividades em setembro de 2003.

*% Fonte: http://www.britannica.com/search?query=encyclopaedia&ct=. Acesso dia 07 dez. 2007.
*" Fonte: http://encarta.msn.com/encnet/support/EncartaProducts.aspx. Acesso dia 07 dez. 2007.
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formacgé&o/especializagdo, como havia na Nupedia e como ha nas enciclopédias entdo
existentes, para definir o que pode ou néo, o que deve ou nao ser dito. Segundo seu
idealizador Wales (2006, p. 09),

A principal diferenga entre a Nupedia e a Wikipédia é a diversdo. A Nupedia
era um projeto sisudo, em que os artigos eram cuidadosamente revisados
antes de ir ao ar, ja na Wikipédia ha uma maior abertura para quem contribui
com contetdo. Todo o processo de contribuicdo com a Wikipédia é divertido,
0 que ndo ocorria com a Nupedia. (grifo nosso)

Na Wikipédia, embora existam determinados verbetes que ndo podem, em
certos momentos, serem editados®®, as ‘coisas a saber’ que ali se encontram s&o
postas em circulacdo por seus proprios usuérios®, que véem o resultado de seu
trabalho de edicdo na tela do computador poucos segundos depois deste ser

realizado.

hY

Devido a esta abertura a edicdo colaborativa, a Wikipédia atingiu, em
dezembro de 2007, a marca de nove milhdes e trezentos mil verbetes, os quais estao

distribuidos em suas mais de duzentas e cinquenta versdes em diferentes linguas.

Este numero bastante significativo de verbetes, praticamente impossivel de ser
alcancado por qualquer enciclopédia que nao utilize o sistema Wiki, seria o principal
fator, em nosso entendimento, que levaria a Wikipédia a estar, em janeiro de 2008,
entre 0os nove enderecos eletrbnicos mais acessados no mundo e entre os dezessete

mais acessados no Brasil, chegando aos sessenta milhdes® de acessos diarios.

O fato de a Wikipédia estar entre os sites mais procurados da Web, juntamente
com a sua particularidade de ser escrita colaborativamente, com sua gratuidade de

acesso e com este numero bastante acentuado de verbetes estaria, conforme

*% Um exemplo de verbete que n&o pode ser editado é o que aparece na pagina inicial da Wikipédia.
Quando este verbete deixa esta pagina inicial, ele volta a ser editavel. Quem define quando um
verbete ndo pode ser editado é o administrador. Esta funcdo é ocupada por usuarios que tenham
colaborado com a Wikipédia por bastante tempo e tenham sido indicados por outros usuarios para
ocupar tal posicao. Ha féruns na prépria Wikipédia onde sdo discutidas questdes relativas a todo o
funcionamento da mesma e onde usuarios cadastrados se inscrevem para se tornarem
administradores. Ha votacdes onde sao escolhidos novos administradores de tempos em tempos.

% Estes usuarios podem criar um cadastro na Wikipédia ou ainda podem edita-la anonimamente.
Para quem realiza o cadastro, torna-se possivel criar uma pagina onde o usuario apresenta
informacdes sobre si mesmo e sobre os verbetes por ele editados, ou ainda comentarios sobre o
funcionamento da Wikipédia.

® Fonte: matéria “Informagdo para todos: Wikipédia”, do jornal UFRJ. Disponivel em
http://www.jornal.ufrj.br/jornais/jornall1/jornalUFRJ1121.pdf. Acesso em 12 out. 2007.
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entendemos, contribuindo para que ela se tornasse objeto de discussédo em diferentes
setores da sociedade.

Nas escolas, por exemplo, as questdes levantadas pelos professores estédo
relacionadas a credibilidade da Wikipédia e sua utilizagdo como principal ou até Unica
fonte de consulta pelos alunos. Ja nas universidades, entre os trabalhos
académicos® por nés encontrados que a tomam como objeto, o foco de discuss&o
ultrapassa estas questdes e vai na direcdo de diversas outras, como por exemplo as
implicacbes de seu funcionamento colaborativo para a nocdo de autoria, no caso

especifico de alguns trabalhos na area de Letras.

Também a midia®® frequentemente aborda questdes relativas a Wikipédia.
Vérias sdo as matérias e reportagens por n0s encontradas em jornais como a Folha
de S&do Paulo® e a Folha da Regi&o®, por exemplo, e em revistas como a Epoca®,
a Carta Capital®® e a Entre Livros®’, que a tomam como tema. Além destes veiculos
de comunicacdo, portais da Internet, como o Terra, o Yahoo e o ClicRBS, por
exemplo, e blogs diversos, também trazem informacdes e/ou discussdes acerca da
Wikipédia.

Por vezes, o enfoque dado a Wikipédia leva ao entendimento de que esta nao
€ somente um instrumento de definicdo de saberes cuja abrangéncia tematica €
amplamente maior do que qualquer outra enciclopédia, ou ainda um espaco virtual
de escrita colaborativa e permanente de ‘coisas a saber’. Em reportagens como “A
enciclopédia pop”, da Revista Epoca, sobre a qual faremos alguns comentarios na

préxima secéo, ou ainda em sites como o Orkut®, por exemplo, 0 mais acessado no

®" Em uma consulta a Plataforma Lattes, foi possivel encontrar diversos pesquisadores que abordam
a Wikipédia em artigos, palestras, comunicages, dissertacdes e teses. Em alguns destes trabalhos, a
Wikipédia é o objeto central de analise.

®2 Cabe frisar que ndo é s6 a midia brasileira que trata da Wikipédia. Em paises como Franca, EUA,
Canada, Argentina, Espanha e Alemanha, por exemplo, também encontramos reportagens e matérias
acerca de tal sitio virtual.

® Encontramos matérias nas edicdes dos dias 12 fev.2007, 30 abri. 2007, 28 jun.2007 e 28 ago.
2007.

* Dia 26 set. 2006.

®® Dia 23 jan. 2006. Edic&o n°. 401.

®® Dia 04 out. 2006. Edic&o n°. 413.

o7 Edig&o n°. 12, ano |.

®segundo informacdes do préprio Orkut, este é um site desenvolvido para promover a interacéo entre
as pessoas, estabelecer relacionamentos e criar comunidades em torno de interesses comuns.
Alguns exemplos de comunidades presentes no Orkut: 1) “A Wikipedia salvou minha vida”. Descri¢do:
“Para todas as pessoas que ja utilizaram o site do Wikipedia para fazer trabalhos em ultima hora! La
eu encontro tudo! Tinha até sobre Martin Luther king”. 2) “Pai Google, mae Wikipédia”. Descrigdo: Se
vocé esta procurando algo, ja vasculhou o Google e a Wikipédia e ndo achou, desista. Se vocé
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Brasil, onde milhares de sujeitos podem, entre outras aspectos, fazer parte de
‘comunidades’ que giram em torno de interesses comuns, é possivel observar um
certo deslumbramento com a Wikipédia, como se esta fosse ‘a enciclopédia

completa’, aquela que poderia abarcar a totalidade numérica dos saberes.

Rey (2007, p. 232), discorrendo sobre a Wikipédia, destaca que

L'immense encyclopédie sans principe, programme ni vérifications autre que
spontanées que sont aujourd’hui Wikipedia et ses clones présente et
distribue une énorme quantité de savoirs, d'illusions culturelles, de mythes
et d’erreurs (...)%.

Para noés, esta afirmacdo de Rey (ibid.) de que a Wikipédia distribui ilusdes
culturais e mitos vai ao encontro do que entendemos estar se delineando em um
discurso sobre ela, uma vez que é a utopia do ‘saber total’ que novamente estaria se

fazendo presente.

2.3. Da constituicdo imaginéria da totalizagdo dos saberes na Wikipédia

A Wikipédia, este ‘sitio significante’ cuja quantidade de verbetes supera, em
muito, todas as enciclopédias até hoje produzidas, poderia se tornar, tal como
afirmam alguns ‘ciberentusiastas’ como o professor de ciéncia da computacéo
Carlos Campani’®, a ‘nova Biblioteca de Alexandria’, o lugar em que a totalidade dos
saberes estaria disponivel a ‘todos’ os internautas, bastando para isso que fossem

realizados alguns cligues no mouse ou alguns toques no teclado de um computador.

Em outras palavras, uma vez que praticamente ndo ha uma limitacdo espacial

na Wikipédia, como ha nas enciclopédias’ entdo existentes, que ela se baseia no

também concorda com a frase: Google € meu pai, minha mae é a Wikipédia, junte-se a nés. E pode
crer que o irmao é o You Tube” . Fonte das informacgdes: http://www.orkut.com.

% Traducdo nossa: a imensa enciclopédia sem principio, programa ou verificacdo outra que a
espontaneidade, que é hoje a Wikipédia e seus clones, apresenta e distribui uma enorme quantidade
de saberes, de ilusbes culturais, de mitos e de erros.

® Este comentario de Campani foi citado na matéria “Uma enciclopédia feita por todos”, publicada na
segdo Software livre, da RevistaTema, edicdo 180, de julho/agosto de 2005. Disponivel em http://
www.serpro.gov.br/publicacoes/tema 180 . Acesso em 23 mar.2007.

" 330 excegdo as enciclopédias on-line. Mas estas, ainda que ndo sejam limitadas espacialmente,
nao sao abertas a edicado colaborativa, o que, de certo modo, restringe sua amplitude.
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conceito Wiki de edicao e, que, portanto, os saberes nela presentes sdo postos em
circulacao por diferentes sujeitos em diferentes momentos e lugares, muitos sujeitos
tém concebido ser possivel a esta versao virtual e fluida disponibilizar ndo um
conjunto de saberes legitimados e estabilizados, mas a totalidade numérica destes

saberes.

Este desejo de ‘tudo abarcar, em nossa interpretacdo, seria uma
‘representacdo metonimica’ do que atualmente estaria se passando no ambito geral
da Web. Neste novo ambiente virtual projetado pelas novas tecnologias, afirmam os
‘ciberentusiastas’, estaria sendo construido um imenso arquivo, tdo grande que nele
caberiam ndo apenas uma parcela de saberes mas sim, em uma “accumulations

sans manque, sans lacune, tous les savoirs constitués”’? (Chartier, 2006, p. 03).

Nés, alids, ndo precisamos procurar em muitos lugares para encontrar este
discurso que tem significado a Web a partir deste imaginario de que a totalidade
numérica dos saberes poderia, enfim, ser alcancada. Véarias sdo as ‘vozes’ que
afirmam que “le texte életronique peut donner réalité aux réves, toujours inacheveés,

de totalisation du savoir’”

(Chartier, ibid., p. 04) ou entdo que “a l'aube du XXI°
siecle, il est concevable que tout le savoir sera disponible sur le cyberespace. Il
suffira d'ouvrir son ordinateur pour naviguer sur l'océan du savoir” “* (Chevrier, 2000,
p. 02).

O entendimento da Web por alguns internautas como “0 maior repositorio de

informac6es sobre a humanidade””

tem contribuido para que se imagine a teia
mundial como este arquivo onde estaria disponibilizado um ‘saber total’. Para
observarmos que, de fato, ha este entendimento de que a Web seria esta a grande
fonte de consulta da atualidade, basta que prestemos aten¢cédo a importancia dada a
sites como o buscador Google, o qual se propde a disponibilizar, no menor tempo

possivel, informac¢des de toda a ordem sobre um tema consultado.

Valendo-se da compactacdo do espaco e da aceleracdo do tempo (cf.

Schmitt, 2006) que sao caracteristicas do universo ciber, sites como o Google, que

72 Traducéo nossa: acumulagdo sem falta, sem lacunas, de todos os saberes constituidos.

8 Traducgdo nossa: O texto eletrénico pode tornar real o sonho, sempre inacabado, da totalizacéo do
saber.

™ Tradugdo nossa: No inicio do século XXI, é concebivel que todo o saber estara disponivel no
ciberespago. Sera suficiente ligar o computador para navegar no oceano do saber.

’® Citacdo extraida do post “Néumanne contra a Wikipédia”, escrito por Julio Daio Borges no Blog
Digestivo Cultural. Fonte: http://digestivocultural.com/blog . Acesso em 02 mar. 2007.
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partem do pressuposto de que hd uma relacao direta entre significante e significado,
e de que a informacdo € algo que pode ser mensurada e segmentada, se
apresentariam “como um lugar em que o homem teria acesso garantido a
informacdes” (Schmitt, 2006, p. 55-56).

Segundo Schmitt (ibid.), isto se daria porque este mecanismo de busca

assegura que

Operando a partir de trés elementos — tempo, espaco e formalizacdo —
tornar-se-ia possivel ter acesso a completude informacional. O tempo,
porque o Google fornece resultados de busca mais relevantes — primeiro e
mais rapido. Bastariam segundos para todo um dominio de memoria ser
disponibilizado. O espacgo, ja que compacto, faz com que a enorme
quantidade de informacBes na Web apresente-se na superficie da tela do
computador. Por fim, a formalizacdo, porque se ndo fosse este o tratamento
dado a linguagem ndo seriam tantas as informag8es disponibilizadas (p.
56).

Olhando por este viés, poderiamos afirmar, tomando emprestadas as
palavras de Manguel (2006), que a Web seria o lugar que

(...) proporciona a seus usuarios a ilusdo de um mundo controlado a partir
de um teclado, um mundo em que tudo pode ser acessado e alcancado
com um simples toque (p. 188) (grifo nosso).

Também podemos encontrar, com relacdo a Web, projetos de sites como o
proprio Google que almejam torna-la este lugar imaginario onde ‘todo’ o saber, do
passado e do presente, estaria arquivado. Como exemplo, € possivel citar a
digitalizacdo de livros de varias bibliotecas, como as das universidades de Stanford,
Harvard e Oxford, entre outras, iniciativa esta que vem sendo realizada com o
propdsito de tornar milhares de obras disponiveis na Internet e que se coloca como
uma das maiores acbes, em termos quantitativos, a ser empreendida na rede

mundial de computadores.

Esta grande empreitada, que nutre ainda mais a utopica busca pelo ‘saber

total’, vem suscitando o aparecimento de divulgadores deste ponto de vista. E o
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caso, por exemplo, de Kevin Kelly”® que, comentando acerca da iniciativa de
digitalizacdo de milhdes de livros pela Amazon’’ e por outras corporagdes, em seu

178

texto ‘Alexandria: o futuro dos livros na rede’’® coloca:

(...) o levante explosivo da internet, indo do nada ao tudo em uma década,
nos encorajou a acreditar novamente no impossivel. Sera que a ha muito
anunciada biblioteca de todo o conhecimento esta realmente ao nosso
alcance?™ (grifos nossos).

E ele proprio responde a sua questdo quando afirma que:

Na luta entre as convencdes dos livros e os protocolos das telas, a tela
prevalecera. Nesta tela, agora visivel para um bilhdo de pessoas na Terra, a
tecnologia de busca ira transformar livros isolados em uma biblioteca
universal de todo o conhecimento humano. ® (grifo nossos

No século XIX, Bouvard e Pécuchet®, unidos pelo propésito comum de
alcancar o conhecimento universal, lancaram-se na odisséia de realizar a leitura do
maior numero de livros que pudessem sobre todos os ramos do saber. Apés a leitura
de bibliotecas inteiras sobre as mais distintas tematicas, chegaram a decepcionante
conclusdo: “a acumulacdo de conhecimento ndo € em si conhecimento” (Manguel,

2006, p. 82) e a impossibilidade de apreensao do ‘todo’ é incontornavel.

Ser4d que com a Web esta impossibilidade de se alcancar o ‘saber total
finalmente estaria chegando ao fim? Esta teia mundial tramada por milhares de
sujeitos poderia vir a ser, como assegura Kevin Kelly e véarios outros, a ‘nossa’

Biblioteca de Alexandria?

"® Kevin Kelly é o ‘dissidente sénior’ da revista Wired e autor de Out of control: The new Biology of
Machines, Social Systems and the Economic World , entre outros livros.
Fontehttp://ultimosegundo.ig.com.br/.

A Amazon é uma empresa norte-americana de comércio eletrdnico. Fonte: site oficial
http://www.amazon.com
’® Extraido do site http://ultimosegundo.ig.com.br/ . Acesso em 01 fev. 2007.
" Citacao extraida do artigo Alexandria: O futuro dos livros na rede, disponivel no site The New York
Times: ultimo segundo. Endereco eletrénico: http://ultimosegundo.ig.com.br/. Acesso 10 mai. 2007
% |dem nota anterior.
8 Bouvard e Pécuchet sdo dois personagens criados pelo escritor francés Gustave Flaubert. Estéo
presentes na obra inacabada Bouvard e Pécuchet , publicada pela primeira vez em 1880.
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Alguns autores, como Chartier (1999), por exemplo, parecem apontar para
uma resposta positiva a esta questdo. Segundo este autor (ibid.), o texto eletrénico

tornou esta biblioteca universal novamente imaginavel. Em suas palavras,

O texto eletrbnico permite, pela primeira vez, superar a contradicdo que
atormentou os homens do Ocidente: aquela que op6e o sonho de uma
biblioteca universal, reunindo todos os livros ja publicados, todos os textos
ja escritos — ou, como disse Borges, todos os livros que é possivel escrever
esgotando as combinacdes das letras do alfabeto — a realidade,
profundamente decepcionante, de cole¢cdes que por maiores que sejam,
nada podem nos fornecer além de uma imagem parcial, lacunar, mutilada,
do saber universal. O ocidente criou uma imagem exemplar e mitica dessa
abrangéncia perdida: a biblioteca de Alexandria. A comunicacéo de textos a
distancia, anulando a distingdo, até entédo irremediavel entre o lugar do texto
e o lugar do leitor, torna pensavel, acessivel esse antigo sonho (p. 104).

Outros autores que refletem sobre esta questdo, como € o caso de Manguel
(2006), seguem a direcao contraria, entendendo que a Web “ndo tem como ser uma
biblioteca universal em qualquer sentido util do termo” (p. 189). Um dos motivos que
nao permitiriam a ela ser a nossa biblioteca universal, seria, segundo o autor (ibid),
porque a Web “oferece mais velocidade que reflexdo e mais brevidade de que
complexidade, prefere fragmentos de noticias e bytes de fatos a discussdes mais

longas e dossiés pormenorizados” (p. 189).

Se chegaremos, de fato, a conhecer um dia esta biblioteca virtual a la
Alexandria é uma questéo intrigante, jA que ndo sao poucos 0s que consideram que
a ambicdo de Bouvard e Pécuchet, outrora incomensuravel, poderia se tornar
realidade, “agora que todo o conhecimento do mundo parece estar bem ali,

bruxuleando atras da tela sedutora do computador” (Manguel, ibid., p. 82).

No presente momento, no entanto, interessa-nos sobremaneira refletir sobre a
guestdo que em nosso entendimento seria decorrente desta concepc¢ao que vimos
apresentando e que estaria afetando a circulagdo do ‘saber enciclopédico’ na Web.
Esta questéo, ja sublinhada anteriormente, diz respeito a projecdo imaginaria de que
a Wikipédia poderia vir a abarcar a totalidade dos saberes.

Como procuramos ressaltar anteriormente, a Wikipédia se transformou em uns
dos maiores ‘instrumentos de levantamento de dados’ da atualidade. Seu destaque na
Web pode, inclusive, ser constatado quando fazemos uma busca por um tema

qualquer no site Google. InUmeras sdo as vezes em que este buscador coloca a
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Wikipédia como a primeira ou segunda ocorréncia ‘mais relevante’ no resultado da
pesquisa. Até mesmo quando ha pouquissimas informagfes sobre um tema na

Wikipédia, é possivel encontra-la entre os primeiros resultados do Google.

A titulo de exemplificacdo, trazemos aqui o resultado de uma busca em
especifico, a do verbete ‘Michel Pécheux’, por nés realizada no dia 29 de junho®? de
2007. O Google colocou a Wikipédia como a pégina que traria as informacfes ‘mais
relevantes’ acerca do tema. Vejamos, entdo, na figura a seguir, o que a Wikipédia

apresenta como definicdo para tal verbete:

2} Michel Pécheux - Wikipédia - Microsoft Internet Explorer |ZHE|E|
'gl

Arquivo  Editar  Exibir  Favoritos  Ferramentas  Ajuda

Q- O HRG PO % m -HI
Endzreco |@ hittp: [ pt. wikipedia, orgwikifMichel_PsCi%aachew v \ B

Y-

vH Buscar v 47 ' = Maill = EaRassttas - @®Flickr = Shvideo + &Entrar - DTradutor - »»

2 Criar conta | Entrar ~ #
artigo discussén editar histaria

Az inscricoes para a Wikimanla 2007 estdo aberas!

WIKIPEDIA Michel Pécheux

Aenciclopédia livre Crigem: Wikipedia, a enciclopedia livre
navegacgan /
= Pagina principal Michel Pécheux & um filosofo francés 2 AWikipedia possui o
) 32
= (s melhares artigos éLu-a Portal de filosofia

= Eventos atuais

= Pagina aleatoria [
= Portais expandindo-o.

Este arfigo & um eshogo sobre Filosofia. Vocé pode gjudar a Wikipedia

calaboracao :‘ Este artigo € minime. Vogé pode aiudar & Wikipedia expandindo-o.
= Portal comunitaria

DRI [EE S Categorias: IEshogos sobre filosofia | 1Artigos minimos | Filésofos da Franga

= Ajuda b
= Danativos
— @w"ﬁﬁf?“ Esta pagina foi modificada pela Utima vez 2 12h31min, & de Junho de 2007 1§ 1] Mogiawi
| | O texto desta pagina esta sob a GNU Free Documentation License.
(s direitos autorais de todas as contribuicdes para a Wikipedia pertencem aos seus respectivos autores (mais
ferramentas informacgdes em direitos autarais) Politica de privacidade Sabre a Wikipedia Avisos gerais
g‘l 0 Internet

J Iniciar. cme @ dissertacda para qual... 7§ Michel Pécheus - Wiki...

'y

Figura 4 — Verbete Michel Pécheux

8 Cabe ressaltar qgue fizemos tal busca de junho de 2007 a fevereiro de 2008, e na grande maioria
das vezes, o verbete da Wikipédia estava entre os resultados mais relevantes. A Ultima consulta por
nés realizada, em 15 de fevereiro de 2008, confirmou este resultado, colocando a Wikipédia em
primeiro lugar.
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Como podemos perceber, no verbete encontrado consta apenas a seguinte
definicdo: “Michel Pécheux é um filésofo francés”. E, no entanto, a Wikipédia

aparece nos primeiros resultados do buscador Google.

Esta ‘presenca’ frequente da Wikipédia nos resultados de busca do Google
contribui, segundo nossa interpretacdo, para que o imaginario de uma possivel
totalizacdo dos saberes na Wikipédia seja projetado, pois embora ela ndo ofereca
muitas vezes uma definicado ‘satisfatéria’ de um verbete pesquisado, como ocorreu
com a busca que realizamos, sua constante ocorréncia nos primeiros resultados do
buscador citado acaba alimentando este imaginario de que nao haveria ‘saber’ que
estivesse fora de seu escopo.

N&o podemos esquecer, todavia, que a presenca da Wikipédia nas primeiras
ocorréncias esta (muito) relacionada a uma questdo que diz respeito a politica do
Google, pois este site utiliza como método de classificacdo dos resultados de sua
pesquisa o sistema PageRank®, que é um sistema destinado a dar notas para as
paginas na Web.

Para chegar a sua classificacdo, o Google segue 0s seguintes passos:
partindo da palavra-chave digitada pelo internauta, ele procura aquelas paginas da
Web que, possuindo em seu conteudo a palavra-chave em questdo, mais tenham
sido apontadas pelas outras paginas na Web como um link a ser acessado.
Realizada esta etapa, de acordo com informacdes do proprio Google, este buscador
pesquisa 0 numero de vezes em que a palavra-chave procurada aparece nas
paginas mais indicadas pelas outras e examina seu aspecto e conteludo “para

determinar o melhor resultado para sua busca” .

Com esse sistema de classificacdo das paginas, o Google acredita, assim,
combinar “os resultados de alta qualidade com a busca que vocé esta realizando

para que o resultado seja o mais relevante possivel” ® (grifo nosso).

A presenca constante da Wikipédia nas primeiras ocorréncias do Google nao

significa, por conseguinte, que ela apresente ‘sempre’ as informacbes ‘mais

% InformacBes detalhadas sobre este sistema podem ser encontradas na seguinte pagina:

http://www.googlando.com.br/pagerank/Aprenda-sobre-PageRank.asp.

8 Excerto extraido do texto “Explicacdes sobre o PageRank”, o qual pode ser acessado pelo link “Por
que usar o Google”, por sua vez atualizado a partir do link “Tudo sobre o google”. Acesso dia 20 jun.
2007. Site: http://www.google.com.br.

% |dem nota anterior.
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relevantes’ sobre um determinado tema. E isto porque o que leva o Google a
apresentar estes resultados quase sempre ‘favoraveis’ a Wikipédia €, como ja
salientamos, o sistema PageRank utilizado por ele para classificar as paginas na
Web.

Logo, € de se supor que se, hoje, a Wikipédia esta entre os sites mais
acessados e divulgados na Web, com milhares de links em portais, blogs,
buscadores, etc., apontando para seu conteudo, ela certamente continuara entre 0s
‘resultados mais relevantes do Google’, e isto mesmo que, quando ao acessa-la, a
busca que fizermos nos levar a pagina em que esta escrito: “Seguiu uma

hiperligacdo para um artigo®® que ainda néo existe®”.

Alguns nameros interessantes que corroboram com esta nossa analise nos
sdo apresentados por Sam Vaknin no artigo “Google-Wikipedia-MySpace: How
Teenagers Hijacked the Internet”®®. Segundo uma pesquisa realizada por Vaknin, de
cento e cinglienta e quatro buscas com distintas palavras-chave no Google, cerca de
cento e vinte colocavam a Wikipédia como a pagina que traria as informacdes mais
relevantes, sendo que trinta e oito ocorréncias levavam a péginas da Wikipédia
‘ainda’ por serem editadas. Um outro dado muito pertinente levantado na sua
pesquisa, diretamente relacionado ao que vimos afirmando, € o de que em torno de
54% dos acessos a Wikipédia sdo realizados apdés uma consulta no buscador

Google.

A constatacdo de que o sistema de classificacdo do Google vé na Wikipédia a
fonte de dados que ‘quase sempre’ tem 0 que dizer sobre um determinado tema,
aliada aos numeros que apontam que mais da metade dos acessos a Wikipédia se
dado apos ser realizada uma busca no Google, nos faz compreender que este
mecanismo de busca também estaria contribuindo para a producdo de um discurso

sobre a Wikipédia o qual estaria projetando essa utopia do ‘saber total’.

% Na Wikipédia, os verbetes ou entradas s&o denominados artigos.

8 Enunciado encontrado em varias buscas realizadas por nés em que ndo havia nenhum verbete
escrito sobre a palavra-chave procurada.

8 0 artigo “Google-Wikipedia-MySpace: How Teenagers Hijacked the Internet” de autoria de Sam
Vaknin é parte integrante da Revista Global Politician. Site: http://globalpolitician.com/default.asp.
Acesso dia 23 jun.2007.
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A fim de exemplificar de que modo este discurso estaria se delineando,
selecionamos quatro enunciados®® em que este se faria presente. Destes
enunciados, dois foram extraidos da prépria Wikipédia em sua versdao em Lingua

"0 presente na Revista Epoca, e

Portuguesa, um da reportagem “A enciclopédia pop
um Ultimo do post® “Wikipédia 10x0 em todas as outras”, que faz parte do blog® “E
se eu disser que melhor é impossivel?”.

O primeiro enunciado que exemplificaria este discurso sobre a Wikipédia foi

"93 aos internautas. Em

por nds encontrado em sua propria “Pagina de Boas-vindas
tal pagina, onde sdo apresentadas informacfes relativas a Wikipédia e ao seu

funcionamento, esta presente o seguinte enunciado:

A Wikipédia contém uma vasta quantidade de informacdo sobre os
mais variados assuntos, para néo dizer todos®.

Neste excerto, que tomamos como um discurso sobre e como um discurso da
Wikipédia, pois esta presente em seu conteudo, é salientado que ndo seria apenas
alguns ‘assuntos’ que fariam parte de seu escopo, mas a totalidade destes. O
enunciador afirma inicialmente que seriam ‘variados’ assuntos que nela existiriam
para, ao final do enunciado, contrabalancar tal afirmacdo com o uso do pronome
indefinido ‘todos’. Passa-se, assim, do imaginario da enciclopédia que contém
‘muitas’ ‘coisas a saber para o da enciclopédia que contém todos os saberes
existentes, aquela em que nada ficaria de fora, nem mesmo o que nas demais

enciclopédias ndo é considerado um ‘saber enciclopédico’.

8 Cabe ressaltar que tomamos estes enunciados principalmente como exemplos e ndo propriamente
como objetos de analise.

% Reportagem assinada por Ricardo Amorin e Luciana Vicaria. Edicdo n°. 401, de 23 jan. 2006.

L Um post corresponde a cada entrada ou texto de um blog.

%2 Endereco eletronico do blog: http://esemelhorforimpossivel.blogspot.com. Dia em que o post foi
feito: 07 set. 2006. Acesso dia 24 jan. 2008.

% Entendemos ser interessante sublinhar que, embora praticamente qualquer pagina da Wikipédia
possa ser editada, inclusive a que traz as informac¢des de boas-vindas a novos internautas, este
enunciado esta la presente desde fevereiro de 2005, més em que este aparece pela primeira vez
nesta pagina. Dado extraido do link ‘Discussdo’, da pagina anteriormente referida. Site:
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Wikipedia:Boas-vindas&oldid=202067. O ultimo acesso que
realizamos a esta pagina de Boas-vindas se deu no dia 20 fev. 2008.

* Vide anexo 1.
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Um segundo enunciado, também presente na Wikipédia, é o que
encontramos na “Pagina do Usuério Alessandro Goncalves Soares™®. Este é um
dos varios internautas que contribuem com a edicao de verbetes neste sitio virtual e,
como tal, pode ter uma pagina na Wikipédia onde sdo apresentados, por exemplo,
0os verbetes editados pelo internauta. Nesta pagina, a seguinte afirmacdo €

realizada:

Imagine um mundo onde é dada a qualquer pessoa a possibilidade
de ter livre acesso ao somatorio de todo o conhecimento humano. E
isto que estamos a fazer®.

Neste enunciado, o internauta discorre acerca do projeto da Wikipédia de ser
uma enciclopédia livre, sustentando que esta pode vir a ser o lugar onde qualquer
sujeito podera ter diante de si o ‘saber total. Como se a qualquer sujeito fosse
possibilitado o acesso a Wikipédia e como se ela pudesse abarcar a totalidade

numérica dos saberes.

Diferentemente do enunciado anterior, neste a Wikipédia é significada nao
como a enciclopédia que estaria ja disponibilizando esta totalidade, mas como o
lugar em que tal utopia poderia vir a se concretizar. Todavia, para n0s também ai o
imaginario da totalizacdo estaria funcionando. O que mudaria, unicamente, seria o
fato de este internauta conceber que a concretizacao deste desejo de ‘tudo abarcar’
poderia se dar no deuvir.

Um enunciado onde encontramos semelhante interpretacdo, e que poderia
ser entendido como uma parafrase deste segundo, esta presente no post “Wikipédia
10x0 em todas as outras”, que faz parte do blog “E se eu disser que melhor &
impossivel?”, escrito por Antonio Mariz. Neste post, onde Mariz faz alguns
comentarios em torno da Wikipédia, ele propde uma questdo e uma resposta relativa

a possibilidade de haver a totalizacdo dos saberes na Wikipédia:

% Disponivel em http://pt.wikipedia.org/wiki/Usu%C3%Alrio:Alessandro_G. Soares. Acesso em 12
fev. 2008.
% Vide anexo 2.
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E possivel reunir todo o conhecimento do mundo? Até pouco tempo
atras, a resposta para essa pergunta seria simplesmente ndo. Hoje
em dia, uma pessoa mais cuidadosa deveria arriscar um "talvez".
Imagine uma obra que pretenda atingir esse objetivo. Primeiramente,
ela ndo poderia ter um tamanho definido, teria de ter a qualidade de
ser alargada infinitamente. Depois, teria de poder ser alterada
rapidamente, para acompanhar a evolucdo do saber. E por fim,
exigiria o trabalho de milhares de pessoas ao redor do mundo ao
mesmo tempo. E possivel reunir essas trés qualidades numa mesma
obra? A resposta é: sim ¥'.

Tal como no enunciado supracitado, estamos diante de um discurso que
projeta a possibilidade de a Wikipédia se tornar o lugar em que a totalizacdo dos
saberes seria realizada. O que leva este sujeito a entender deste modo, ou melhor, o
que faz com que esta interpretacdo seja atravessada pela utopia do ‘saber total’
seria, em nosso entendimento, os ‘argumentos’ por ele utilizados para afirmar que
esta totalizacao poderia ocorrer. Para o ‘blogueiro’, uma obra que pretendesse reunir
todo o saber do mundo deveria ser ilimitada, aberta a reescrita permanentemente e
produzida colaborativa em diferentes lugares e momentos. Em sua interpretacéo, a
Wikipédia teria estas trés caracteristicas, o que, portanto, permitiria a ela abarcar a
totalidade dos saberes.

Para nos, neste enunciado estéo presentes os trés principais ‘argumentos’ em
gue se baseiam os ‘ciberentusiastas’ que fazem circular este discurso sobre a
Wikipédia. Tal como vimos afirmando ao longo de nossa dissertacdo, seriam a
praticamente ilimitada capacidade de memdéria da Web, o sistema Wiki de edicéo e a
consequente edicdo de verbetes por um numero maior de sujeitos, que
possibilitariam a Wikipédia se tornar a enciclopédia que ‘solucionaria’ o ‘problema’

até entdo incontornavel da ndo apreenséo de todos os saberes em um so lugar.

Um outro enunciado que vai ao encontro desta mesma interpretagao tida pelo
‘blogueiro’ supracitado foi por nés encontrado na reportagem “A enciclopédia pop”,
da Revista Epoca. Nesta reportagem de capa, que aborda a tematica da Wikipédia
em varias paginas, o deslumbramento que afirmamos existir em relacdo a tal sitio
virtual pode ser exemplificado com apenas um excerto, o qual, para nés, traduz o
gesto de interpretacdo dos jornalistas Ricardo Amorin e Luciana Vicaria, que

assinam a reportagem. Estes afirmam que

" Viide anexo 3.
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Dois mil e trezentos anos depois do sonho de reunir todo o
conhecimento humano na Biblioteca de Alexandria, o século XXI
parece estar perto de chegar l4. Criou no meio digital o maior
fendbmeno editorial dos tempos modernos, a maior fonte de
referéncia do mundo e o repositério de informacdes que mais se
aproxima da visdo grandiosa dos fildsofos enciclopedistas franceses
de 250 anos atras®.

Neste excerto, sobre o qual varios comentarios poderiam ser realizados,
limitamo-nos a destacar as imagens nele evocadas e os efeitos de sentido que
entendemos dai derivarem. Em um primeiro momento, € a Biblioteca de Alexandria e
o0 sonho de totalizacdo dos saberes experimentado por ela que sdo evocados e,
posteriormente, € a Encyclopédie iluminista. Em nossa interpretacdo, um dos efeitos
desta ‘rememoracdo’ da mitica Biblioteca de Alexandria e da enciclopédia
organizada por Diderot e D’Alembert, é o de buscar colocar a Wikipédia nho mesmo
patamar, no mesmo lugar destas duas outras. Instaura-se, assim, uma forma de
conceber a Wikipédia que se aproximaria destas duas imagens que, cada uma a sua

maneira, remetem a busca do ‘saber total'.

Seria no ciberespaco, mais especificamente na Wikipédia, que uma nova
Alexandria e uma nova Encyclopédie estariam sendo construidas. Mas ndo sob uma
base concreta, tal como a mitica Biblioteca, e nem em forma de livro, tal como a obra
iluminista, mas sim em um espaco fluido que ndo nos da a conhecer seu inicio ou

fim e que se apresenta para nos diante da tela de nosso computador.

Assim como nos excertos entdo citados, também neste a utopia do ‘saber
total’ se faz presente. E, do mesmo modo que nos dois ultimos enunciados, também
ndo ha a afirmacdo de que a Wikipédia € a enciclopédia que abarcaria todos 0s
saberes, mas sim a de que ela poderia vir a abarcar. Em nosso entendimento,
embora ndo signifigue do mesmo modo, a afirmacdo da possibilidade acaba

produzindo o mesmo efeito de sentido.

Esta ‘insistente’ interpretacdo de que seria no devir que a Wikipédia poderia
chegar a totalizacdo dos saberes estaria, em nossa compreensédo, relacionada
principalmente a um dos ‘argumentos’ utilizados pelos ‘ciberentusiastas’, que ja

sublinhamos anteriormente: a sua abertura a edi¢cao colaborativa.

% Vide anexo 4.
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Para nos, esta abertura faria com que fosse produzido o efeito de que,
mesmo nao existindo um verbete na Wikipédia, este poderia passar a fazer parte de
seu escopo tdo logo algum internauta, talvez o proprio que tenha realizado uma

busca, se proponha a edita-lo.

Isto se daria porque na Wikipédia, quando procuramos por um determinado
verbete, ainda que nao haja algo escrito sobre ele, é aberto um link em uma pagina
que possibilita ao internauta editar tal verbete imediatamente. Conforme
entendemos, esta abertura torna possivel o preenchimento dos espacos vazios de

significacdo que este verbete criou na Wikipédia.

O que tal abertura estaria provocando seria, pois, a ilusdo de que, se um
verbete procurado ndo existe na memoria da Wikipédia, tratar-se-ia de uma questéo
de tempo, podendo este mesmo verbete ser editado tdo logo algum internauta esteja
disposto a fazé-lo.

Vejamos como se d& o funcionamento da Wikipédia a partir do momento em
que fazemos uma busca em seu arquivo: na pagina inicial da Wikipédia, quando
queremos encontrar algum verbete, digitamos uma palavra-chave em uma acao
semelhante a realizada quando consultamos o buscador Google. Vide na figura a
seguir 0 espaco destinado a digitacdo da palavra-chave destacado pela seta:
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Figura 5 — Pagina inicial da Wikipédia

A partir do langamento de uma palavra-chave, a Wikipédia procura em seu
arquivo os verbetes que apresentem esta palavra-chave, bem como os que possam
remeter, ainda que indiretamente, a busca realizada. E aberta, entdo, uma pagina
com o verbete procurado. Quando ndo ha um verbete com a palavra-chave digitada,
ou sao disponibilizados outros resultados que poderiam se relacionar com a busca,

ou é afirmado que n&o existe uma pagina com o termo.

A titulo de exemplificacdo, fizemos uma busca pela palavra-chave ‘Larissa
scotta’ no dia 23 de junho de 2007. Realizada a procura pela Wikipédia, o resultado
foi este: “N&o existe uma pagina com o titulo Larissa scotta. Pode cria-la clicando em
Larissa scotta. Desculpe, ndo foram encontrados resultados para o termo

pesquisado”. Vide figura a seguir:
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Figura 6 — Busca na Wikipédia pelo verbete ‘Larissa scotta’

Ao mesmo tempo em que € sinalizado que ndo ha no arquivo da Wikipédia
este verbete, € permitida sua criagdo por aquele que fez a busca. Instaura-se, entao,
a possibilidade de dotar de sentido este verbete que até entdo estava fora do escopo
da Wikipédia. Nesse sentido, uma vez realizada uma busca, a palavra-chave

pesquisada passa a ser um verbete em potencial.

Quando clicamos na hiperligagdo ‘Larissa scotta’, no intuito de criar este

verbete, € aberto um outro link, que nos leva a seguinte pagina:



76

<} Editando Larissa scotta - Wikipédia - Microsoft Internet Explorer. E”E”E
;::

Arquivo  Editar  Exibir  Favoritos  Ferramentas  Ajuda

1 A N § : - 4
Q- O HWRAG PO 2% =u-E3
Enderecn |§.| http: jfpk . wikipedia.orgwjinde:. php?title=Larissa_scottataction=edit v| a Ir
VH Buscar = ' E= ¥ Mal ~ @Respustas ~ ®®Flickr ~ Snvideo - &Entrar = DTradutUr = '@Meu ‘ahoo! - >

2 Criar conta | Entrar &

artigo discussio editar

Az inscricoes para 8 Wikimania 2007 estio aberias!

Editando Larissa scotta &«—

WIKIPEDIA

Aenciclopidia livre Crigem: Wikipedia, a enciclopédia livre. |/
navegagao L
= Pagina principal Seguiu uma hiperligagao para um artigo que ainda nao existe.
® Osmelhores artigos = Para crig-lo, escreva o seu contelido na caixa de edicéo abaixo.

= Eventos atuais
= Pagina aleataria
= Portais

= Caso seja novo na Wikipédia, leia o tutorial para garantir que o seu artigo nao sera apagado.
Por favar apenas ulilize a Pagina de testes para fazer testes de edigéo, e NAO crie paginas apenas para
fazer pedidos de artigos.

colaboragao Pedimos que lsia:

= Paortal comunitario = Livro de estilo
= Mudancas recentes O E e T
= Ajuda

. = Paoliticas oficiais
= Donativos

Far favor apenas comece paginas com conteldo enciclopedico, outro tipo de contelddo podera ser
busca adicionado em outros projectos:

| = Entradas de dicionario deverdo ser colocadas no Wikcionario.

E = Entradas de citagbes ou frases célebres deverfio ser colocadas no Wikiguote.

= Documentos historicos, letras de musica e codigo fonte deverfo ser colocados no Wikisource.

ferramentas
e g e = Receitas = tutoriais deverao ser colocados no Wikilivros. hd

@ ® Internet

14 Iniciar. TomE T & larissa DY dissertagdo junho de ... 43 Editando Larissa scot. .. FT &Jﬁﬂ. ) 1347

Figura 7 — Criac&o do verbete ‘Larissa scotta’

7z

Nesta outra pagina, cuja chamada € “Editando Larissa scotta”, encontra-se o
enunciado “Seguiu uma hiperligacdo para um artigo que ainda néo existe” (grifo
nosso) e, apos ele, sdo fornecidas informacdes diversas de como editar o verbete

anteriormente procurado.

Quando é afirmado que ha uma hiperligacdo para um artigo que ainda nao
existe, se estaria supondo que ele poderia vir a existir futuramente. A utilizacao do
advérbio ‘ainda’ neste enunciado acaba produzindo, por assim dizer, o efeito de
sentido de que, devido a abertura e a possibilidade de atualizacdo constante dos
verbetes, seria possivel, no devir, se chegar a totalizacdo dos saberes na Wikipédia,

ao irem sendo eliminados os ‘espacos por significar’ neste sitio virtual.

Para estes sujeitos interpelados pelas novas tecnologias de informacédo e
comunicacdo, ndo seria mais o ‘fechamento do circulo’, isto é, o ponto final, ainda

qgue imaginario, da enciclopédia, que os levaria a entender que a totalidade dos
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saberes esta presente em tal instrumento tecnoldgico, mas a ‘abertura da rede’, a

sua ilimitacéo.

Em outras palavras, se antes 0s sujeitos concebiam estar diante do ‘saber
total’ porque a materialidade da enciclopédia limitava, no espaco e no tempo, sua
extensao e seu campo de abrangéncia, fazendo com que estes tomassem as ‘coisas
a saber ali apresentadas como a ‘totalidade dos saberes’ existentes, hoje tal
interpretacéo estaria se delineando justamente pelo fato de a Wikipédia possibilitar

gue mais e mais saberes sejam disponibilizados a todo momento em seu escopo.

O que estariamos presenciando, entdo, seria uma mudanca no modo como
este ‘efeito imaginario’ estaria funcionando na atualidade. A ilusdo da totalidade néo
seria mais produzida pelo ‘efeito de fechamento’ (cf. Orlandi, 2004) da enciclopédia,
mas sim pelo permanente ‘alargamento’ da Wikipédia. Como se quanto maior a
guantidade de saberes neste sitio virtual, maior a possibilidade de poder ‘tudo
abarcar’.

O que nos ocorre, relativamente a esta mudanca, € que o efeito de totalizacao
dos saberes, embora esteja presente tanto no ‘fechamento do circulo’ quanto na
‘abertura da rede’, dar-se-ia diferentemente em um caso e no outro. Nas
enciclopédias espacialmente circunscritas, havia o que denominamos de construcéo
discursiva de uma totalidade (iluséria) quando o circulo se fechava, ou seja, quando
era construido um conjunto legitimado e estabilizado de saberes. Esse conjunto, em
nosso entendimento, traduzir-se-ia para quem consultasse a enciclopédia como um

‘todo’, e é nesse sentido que havia o efeito de totalizagé&o.

Ja4 na Wikipédia, devido ao fato de seus verbetes serem constantemente
editados, ndo haveria a possibilidade de construgcdo no/pelo discurso desta
totalidade, pois ndo estamos nunca diante de um conjunto estabilizado de saberes
neste ‘sitio significante’ . E € essa impossibilidade de existir uma totalidade (ilusoria)
construida discursivamente que nos levaria a entender que a apreensao do ‘todo’ na
Wikipédia iria de encontro a sua natureza fluida, a propria condi¢cdo do espaco virtual

onde ela se encontra.

Ainda que a abertura a edicao colaborativa da Wikipédia produza em alguns
sujeitos a ilusdo de que esta é a enciclopédia em que, finalmente, a totalidade

numerica dos saberes poderia ser abarcada — como se 0os numeros também nao
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tendessem ao infinito e como se chegar ao ‘saber total’ ndo fosse, de fato, um ideal
gue sempre “permanece no horizonte” (Schmitt, 2006) — nossa compreenséo é a de
que o fato de a Wikipédia se colocar como a enciclopédia cujos contornos estédo
sempre se refazendo, seria a prépria afirmacdo da impossibilidade de ela vir a ser a
‘enciclopédia completa’. Tal como afirma Dias (2007)%°, na Wikipédia, de “link em link
nao ha circulo que se feche, mas sentidos que se abrem e se expandem. Cada link

€ uma cicatriz no sentido: a marca da incompletude”.

Deriva desta interpretacdo, sobre o qual continuaremos a discorrer no
préximo capitulo, o nosso entendimento de que haveria, portanto, um ‘deslizamento
de sentido’ (cf. Orlandi, ibid.) na forma de representacdo das enciclopédias e da
Wikipédia, e este ‘deslizamento’ estaria relacionado a passagem do ‘circulo que se

fecha’ sobre si mesmo a ‘rede que se abre’ indefinidamente.

% Comentario da Profa. Dr. Cristiane Dias durante arguicdo na Qualificacdo desta dissertacédo. Data:
01 ago. 2007
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3. DO CIRCULO QUE SE FECHA A REDE QUE SE ABRE

Neste terceiro capitulo, buscamos refletir acerca da passagem que
entendemos existir de wuma totalidade (iluséria) dos saberes construida
discursivamente nas enciclopédias, que se daria nas versdes limitadas
espacialmente de tal instrumento tecnoldgico, para uma impossibilidade de se
construir uma totalidade como esta em um sitio virtual como o da Wikipédia,
considerada por muitos sujeitos a ‘enciclopédia completa’. Na primeira secao,
langamos um olhar acerca da configuragdo do mundo e dos saberes na
contemporaneidade, procurando destacar o porqué de pensarmos ser inviavel
concebermos uma tentativa de apreenséo do ‘todo’ na Wikipédia. Em uma segunda
secao, partimos do que afirmamos em relacéo a historicidade da enciclopédia e em

relacdo a configuracdo da Wikipédia, para propor uma diferenciacdo entre as
enciclopédias entdo existentes e a Wikipédia.

3.1. Sobre a configuragdo do mundo e dos saberes na contemporaneidade

“Quero dizer que [é] preciso mudar de ponto de observagédo, que [€é] preciso
considerar o mundo sob outra 6ética, outra ldgica, outros meios de
conhecimento e controle” (Calvino, 2004).

Em nossos dias, assistimos a inumeras discussGes envolvendo a
configuracdo da sociedade contemporanea. Bauman (2001), por exemplo, assinala
que a principal metafora para descrever o momento atual seria a ‘fluidez’. Segundo o

sociblogo (ibid.), estariamos vivendo na era da ‘modernidade fluida’, pautada, entre
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outros fatores, pela instantaneidade e pela velocidade'®.

Para um outro autor,
Lipovetsky (2007), a atualidade seria marcada pelo excesso, pelo efémero e por um

tempo cada vez mais acelerado.

As novas tecnologias de informacédo e comunicacdo nos colocam frente a
estas caracteristicas da contemporaneidade. A Web, teia mundial que conecta e
desconecta sujeitos e sentidos, vivencia a experiéncia da velocidade, da
instantaneidade, do tempo cada vez mais acelerado e, sem duvida, a experiéncia do

excesso e do efémero.

Mais do que em qualquer outro lugar, € na Web que nos encontramos diante
de uma miriade de informacbes e de saberes até entdo impensaveis. E nela que
janelas e mais janelas podem ser abertas quase que no mesmo instante e inUmeras
‘coisas a saber’ podem aparecer diante de nossos olhos. Nela também o excesso, o

‘muito cheio’ se faz presente, assim como a efemeridade.

O excesso de informacdes, de saberes na Web é, alias, uma das questbes
gue mais nos chamam a atencao. A Wikipédia seria um dos muitos sitios virtuais,
assim como o buscador Google, por exemplo, onde a experiéncia da velocidade e
do excesso estariam em evidéncia. Isto se daria, em relagéo a velocidade, pelo fato
de vérios verbetes poderem ser acessados num curto espaco de tempo, e pelo fato
da prépria edicdo de um verbete poder ser realizada em alguns segundos ou
minutos, dependendo da extensdo da entrada a ser criada. JA em relacdo ao
excesso, este existiria, na Wikipédia, pelo fato de ela possibilitar que praticamente

gualquer saber se torne um verbete.

Atentar para este excesso na Wikipédia ndo é tarefa muito dificil. Em uma
breve consulta a seu arquivo que traz alguns milhdes de ‘coisas a saber’,
encontramo-nos diante de verbetes que vao de ‘Emmanuel Kant’ a ‘Daniela

Ciccarell’, de ‘Revolugéo Industrial a ‘Danca dos famosos’, de ‘Marxismo' a

‘Pokémon’...

Além destas caracteristicas da sociedade contemporanea entéao citadas, uma

outra também poderia ser mencionada: a fragmentacdo. Conforme entendemos,

1% No entendimento de Bauman (2001) e de Lewkowikz, Cantarelli e Grupo Doze (2006), a

velocidade e a aceleragdo caracteristicas da contemporaneidade seriam decorrentes da logica de
mercado, que hoje seria a dominante.
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esta fragmentacao poderia ser tomada nao somente em relacdo aos saberes hoje
elaborados, mas em relacéo a sociedade como um todo.

Diante de todas essas caracteristcas do mundo contemporaneo
anteriormente citadas, que se fazem presentes em um momento onde antigos
paradigmas comecam a dar lugar a outros, onde a destituicdo do Estado Nacao
como meta-instituicdo torna a dinAmica de mercado a pratica dominante'®
(Lewkowicz et al., 2006), onde a presenca das novas tecnologias é sentida cada vez
mais fortemente nos diferentes ambitos da sociedade, onde a propria l6gica do
mundo nos parece estar se modificando, pensar no que é uma enciclopédia hoje,
tomando como objeto de analise a Wikipédia, €, para nds, pensar sobretudo em uma
importante mudanca na forma como 0s sujeitos concebem e fazem circular este

‘saber enciclopédico’.

Em nossa interpretacdo, a enciclopédia, para além das transformagdes pelas
quais passou ao longo de sua histéria, buscou ser uma obra que construia uma
imagem do mundo. Ela buscava abarcar a ‘totalidade das coisas a conhecer’. O que
esta forma do conjunto dos saberes se propunha, entdo, era principalmente construir
discursivamente um ‘todo’, fechado e delimitado. Mas hoje, diferentemente, tal
propdsito ndo teria 0 mesmo efeito de sentido, ndo teria as mesmas implicages
para a sociedade, porque 0 modo como 0s sujeitos estao significando e pondo em

circulacao os saberes ja ndo é o mesmo.

Sendo assim, pensar em termos de uma totalizacdo dos saberes na
atualidade, como fazem os sujeitos que significam a Wikipédia como a enciclopédia
onde ‘todo o saber poderia estar disponivel’, seria incorrer na idéia de que podemos
ainda cartografar os saberes como antes, que podemos construir um mapa-mundi de
saberes e, com ele, buscar dar conta de todos os saberes existentes, o que, para

nés, iria de encontro ao modo como 0 mundo se desenha hoje.

191 segundo Lewkowicz, Cantarelli e Grupo Doze (2006), a destituicdo do Estado Nac&o como pratica

dominante ndo faz com que o mercado substitua este velho Estado Nacdo em suas funcdes de
articulador simbdlico. “Se o Estado era esse terreno que provia um sentido para o que ali sucedia, 0
mercado é essa dindmica que conecta e desconecta, inevitavelmente, lugares, mercadorias,
informacdes, pessoas, capitais, tecnologia, sem que essa conexao/desconexao assegure a priori um
sentido” (p.04). Conforme entendem os autores (ibid.), a crise atual ndo remeteria a passagem de
uma totalidade a outra (da totalidade do Estado Nac&o para a totalidade do mercado). O especifico
de nossa condicdo, assinalam os autores (ibid.), “é a de que ndo passamos de uma configuragéo a
outra, mas de uma totalidade articulada a um devir ndo regrado” (p. 04 e 05).
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O que estariamos presenciando, com o advento das novas tecnologias que
permitiram a criagdo da Wikipédia, seria, ao contrario do que muitos supunham, a
impossibilidade de tudo abarcar. Lévy (2000, p. 161), ao abordar a emergéncia do
ciberespaco, afirma que tal emergéncia “ndo significa de forma alguma que ‘tudo’
pode enfim ser acessado, mas antes que o Todo estad definitivamente fora de

alcance”.

Segundo o filésofo (ibid.), encontramo-nos hoje diante de um segundo dilavio:
o das informacdes. Para melhor ou para pior, “esse dillvio ndo sera seguido por
nenhuma vazante. Devemos portanto nos acostumar com essa profusdo e
desordem” (p. 160), pois pensar que poderiamos “construir uma arca contendo o

principal seria justamente ceder a ilusédo da totalidade (p.161). (grifos nossos)

Ainda segundo Lévy (2000), “talvez cheguemos a conclusdo de que sera
preciso inventar mapas e instrumentos de navegacio para esse novo oceano”

(p.120) que temos diante de nds. Mas, acrescenta o autor (ibid.),

(...) ndo é necessario congelar, estruturar a priori, cimentar uma paisagem
gue é por natureza fluida e variada: uma vontade excessiva de dominio néo
pode ter poder duravel no ciberespaco. As tentativas de fechamento
tornam-se praticamente impossiveis ou muito claramente abusivas.

Olhando por esse viés, a questdo que vimos colocando de n&o ser possivel
abarcar a totalidade dos saberes na Wikipédia poderia ser explicada muito em
func@o do que Lévy (ibid.) propde. Para nés, se a enciclopédia era a obra em que
havia a tentativa de fechamento do circulo, isto €, se a enciclopédia buscava
‘congelar’, ‘cimentar uma paisagem’, construindo discursivamente um ‘todo’, no
ciberespaco, tal gesto simplesmente ndo poderia ocorrer, pois sua natureza é

diversa, ela é fluida e variada.

De acordo com Dias (2005), na Web estamos diante de arquivos que podem
ser alimentados diariamente e que se caracterizam pela fluidez, pela possibilidade
de ser outro. Sublinha a autora (ibid.) que tais arquivos, ou seja, o conteudo dos
sites e home pages, os blogs, etc, constituem-se de modo aberto, passiveis de
desconstrucdo, tendo sua natureza definida pela propria estrutura fluida e ndo-linear

da Internet, pela estrutura em teia. Para nds, o que Dias (ibid.) afirma estaria
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fortemente relacionado ao que entendemos ocorrer com a Wikipédia. Sob esse
prisma, compreendemos que, embora este sitio seja concebido por muitos como a
enciclopédia que apresenta ou pode vir a apresentar o ‘saber total’, o fato de ele se
apresentar no ciberespaco e, mais ainda, o fato de ele ser editado por diferentes
sujeitos em diferentes momentos e lugares, faz com que qualquer interpretagéo que
leve a entender que a Wikipédia é a enciclopédia completa esteja em contradi¢cao

com a sua propria configuracao.

Esta nossa interpretacdo, no entanto, nos coloca diante de uma outra
guestdo, bastante pertinente quando pensamos que o que faz com que muitos
sujeitos concebam estar frente a enciclopédia completa é a quantidade de saberes
existente na Wikipédia. Tal questdo estaria relacionada a algumas das
caracteristicas do mundo contemporaneo que se fariam presentes na Web: a

velocidade, o excesso e a fragmentacgao.

Para nés, os milhdes de verbetes da Wikipédia ndo poderiam ser analisados
sem levarmos em consideracdo que, diferentemente de outra enciclopédia, os
saberes ali presentes obedecem a logica da velocidade, da instantaneidade, da qual
decorreria, por conseguinte, 0 excesso. Isto é, nossa perspectiva é a de que, se néo
ha a possibilidade da Wikipédia poder abarcar o ‘todo’, ndo podemos deixar de
considerar que ha muito mais ‘coisas a saber’ em seu escopo do que em qualquer
outra enciclopédia. E isto poderia ser explicado em funcdo do que mencionamos
brevemente no inicio desta sub-secdo acerca da velocidade e do excesso que

caracterizam a contemporaneidade.

O que entendemos, relativamente a esta questdo, € que na Wikipédia haveria
esta quantidade de saberes porque a forma como um verbete pode ser posto em
circulacao é bastante diverso do que ocorre quando da elaboracdo de um verbete

em uma enciclopédia ndo-colaborativa.

Se nas demais versdes de enciclopédia, devido a seu espaco circunscrito, 0
enciclopedista, em um trabalho cuja durac&o poderia se estender a meses ou anos,
buscava selecionar, dentre a infinidade de saberes existentes, alguns destes, 0s
guais se tornariam o universo de ‘coisas a saber’, na Wikipédia, uma multitude de

saberes, até entdo impossivel de ser encontrada em uma obra de referéncia, pode
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ser visualizada na tela de um computador, uma vez que bastam alguns segundos'®

ou minutos para que um verbete seja editado e faca parte do conteudo da Wikipédia.

N&o havendo mais a necessidade da escolha de um verbete em detrimento
de outro na Wikipédia, como havia nas enciclopédias entdo existentes, pois a ampla
capacidade de memoria da Web — esta memoria metalica (cf. Orlandi, 2004), que se
organiza em novos modos de (ndo) esquecimento (cf. Orlandi, 2005) — permite,
hipoteticamente, a inclusdo de um numero imenso de verbetes no escopo da
Wikipédia, € uma abundancia de ‘coisas a saber’ que sao disponibilizadas neste sitio

virtual.

E é esta abundéncia de saberes, em nosso entendimento, que levaria ao
excesso. Isto se daria porque uma quantidade bastante acentuada de saberes que
sdo apresentados na Wikipédia ndo é considerada, pelas outras enciclopédias, um
‘saber enciclopédico’. Como exemplo de verbetes que somente sdo encontrados na
Wikipédia, podemos citar os que dizem respeito a marcas registradas, como ‘Dove’
‘Palmolive’, ‘Ponto Frio’, ‘Elma Chips’, ‘Mc Donalds’, etc., presentes em grande
namero neste site, ou 0s que discorrem acerca de artistas famosos, de equipes de
futebol, de programas televisivos, de fatos corriqueiros ocorridos ao redor do mundo,

entre uma infinidade de outras tematicas.

A prépria busca que fizemos pela palavra-chave ‘Larissa scotta’ e a
consequente possibilidade de editar um verbete a partir desta busca nos déo, de
certo modo, a dimensao desta diferenca envolvendo o que pode ser um saber neste
sitio virtual e o que poderia ser nas enciclopédias entdo existentes, pois, em nossa
compreensao, somente na Wikipédia o verbete em questdo seria considerado um
‘saber enciclopédico’. E, portanto, devido a esta mudanca na forma de conceber o

gue € ou nao relevante ser posto em circulacdo que entendemos existir o excesso.

Além da velocidade e do excesso, uma outra caracteristica da
contemporaneidade também poderia ser encontrada na Wikipédia: a fragmentacao.
Como sabemos, as enciclopédias costumam apresentar um sistema de envio, onde

um verbete € relacionado a outros. Tal sistema tem como objetivo construir ligacdes

102 Em relacdo a esta rapidez na edicdo de verbetes, um dado interessante a ser ressaltado € que

alguns segundos ap0s ser anunciado o resultado das elei¢cbes para a presidéncia no Chile, em 2006,
o resultado dando a vitéria a candidata Michelle Bachelet ja figurava entre os verbetes da versdo em
Lingua Portuguesa da Wikipédia. O mesmo ocorreu quando da reeleicdo do presidente brasileiro Luis
In4cio Lula da Silva, também em 2006.
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entre os saberes. Na Wikipédia, também hé& este sistema de envio. Todavia, ao
contrario do que ocorria nas outras versdes, nesta as possiveis relacdes entre um
verbete e outro ndo se apresentam ao término das entradas, mas na prépria

segUéncia do texto eletronico, em forma de links.

Mais do que em qualquer enciclopédia que apresente um sistema de envio de
um verbete a outro, na Wikipédia, em uma sé entrada dezenas de links podem ser
encontrados. Esta presenca excessiva de ligacbes para outros verbetes torna
possivel ao internauta estar, em poucos segundos, diante de inUmeros fragmentos

textuais, de inUmeras outras ‘coisas a saber’ distintas da que o levou a busca inicial.

O que a Wikipédia proporciona, entdo, € a facilidade de acesso a diversos
verbetes, o0 que a torna um emaranhado de fragmentos, que se enlacam e se
afastam, e que levam os sujeitos que a consultam a deriva neste imenso mar de

saberes que ndo tem inicio ou fim.

Esta nossa compreensdo de que a Wikipédia, devido a configuracdo do
mundo na contemporaneidade, instauraria uma nova/outra forma de pbr em
circulacdo o ‘saber enciclopédico’, leva-nos a conceber ser possivel propor uma
diferenciacdo entre as enciclopédias entdo existentes e a Wikipédia. Tal
diferenciacéo, para nd@s, basear-se-ia nas caracteristicas das enciclopédias e da
Wikipédia.

3.2. Da enciclopédia enquanto um circulo que se fec  ha a Wikipédia enquanto

uma rede que se abre

Ao longo de nossa dissertacdo, vimos fazendo referéncia a etimologia da
palavra enciclopédia, propondo que seu sentido etimoldgico fosse interpretado como
uma metafora de sua configuragdo. A partir de nosso gesto interpretativo,
entendemos que a enciclopédia poderia ser concebida como um ‘todo’ circular, que
se fecha sobre si mesmo. Chegamos a esta interpretacdo ao refletirmos acerca de
qual ideal perpassava a histéria deste instrumento tecnologico. Este, conforme

apontamos, seria 0 do ‘saber total'. Tal ideal, todavia, seria atravessado pela
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contraditoria e impossivel busca pela totalizacdo dos saberes em uma Unica obra,

uma vez que a enciclopédia é espacialmente circunscrita.

Devido a esta limitacdo espacial, a totalidade dos saberes nas enciclopédias
seria construida discursivamente, isto €, ndo estariamos diante do ‘saber total’, mas
sim diante de um conjunto estabilizado e legitimado de saberes que se traduziria

para quem o consulta como um ‘todo’.

Lancando um olhar para a etimologia da palavra Wikipédia, podemos
entender que tal palavra é construida a partir da unido da palavra wiki, do havaiano
wiki wiki, que quer dizer ‘veloz’, ‘rapido’, e paideia, do grego, que quer dizer
‘conhecimento’. Logo, a etimologia do vocabulo Wikipédia remeteria ao

‘conhecimento veloz’, ao ‘conhecimento rapido’.

A partir do que vimos afirmando em relacdo a Wikipédia, o que podemos
entender, relativamente a sua configuragéo, € que, diferentemente das enciclopédias
entdo existentes, a Wikipédia ndo se fecha, isto €, com ela ndo estamos diante de
um conjunto de saberes fechado, delimitado e estruturado, mas sim diante de uma
permanente recriacdo de verbetes, diante da insercdo constante de novos/outros

saberes.

Esta permanente edicdo de verbetes, conforme j& mencionamos, estaria
relacionada a rapidez, a velocidade e, acrescentariamos, a capacidade praticamente
ilimitada de memoéria da Web. Nesse sentido, a nossa interpretacdo € a de que a
Wikipédia, devido a esta forma colaborativa e ‘instantanea’ de p6r em circulagéo os
saberes, nao poderia ser concebida como um circulo que se fecha, mas como uma

rede que abre indefinidamente.

Em outras palavras, se a enciclopédia limitada espacialmente teria na forma
geomeétrica do circulo a sua representacdo metaférica, a Wikipédia, por ndo ter esta
mesma limitagdo e por abrir-se a edi¢do colaborativa, teria na rede, na teia, a sua

representacgao.

Uma vez que existiria esse ‘deslizamento de sentido’ do circulo a rede, a
questao da totalizacdo dos saberes nas enciclopédias nos parece se colocar de uma
outra forma. Para nds, tal como j& sublinhamos, se havia a construcao discursiva de

uma totalidade (iluséria) dos saberes nas enciclopédias limitadas espacialmente, na
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Wikipédia, diversamente, tal constru¢do néo existiria, pois ndo havendo um ‘fim’ da

Wikipédia, um ponto final, ndo haveria como construir um ‘todo’.

Tendo em vista esta distingdo primeira, a qual seria, em nossa perspectiva, a
grande diferenca da Wikipédia em relacdo as demais enciclopédias, entendemos ser
necessario, a fim de sustentar essa passagem do circulo a rede, apresentar outros

pontos em que tal diferenciacéo ocorreria.

Como néo poderiamos deixar de enfatizar, a rapidez, que estaria presente no
proprio vocabulo Wikipédia, seria um de seus diferenciais em relacdo as demais
enciclopédias. Este foi, alias, o principal motivo que levou a Wikipédia a ser

concebidal®,

Analisando o0 modo como a Wikipédia se configura, podemos entender que a
rapidez, a instantaneidade, estariam fortemente presentes em sua constituicdo. O
resultado da procura por um determinado verbete, por exemplo, nos é apresentado
em alguns décimos de segundo. Até mesmo na edicdo de seus verbetes se
textualizaria esta rapidez, pois estes podem ser criados, modificados ou mesmo

eliminados em questdo de segundos ou minutos.

Se atentarmos para a histéria do enciclopedismo, ndo encontraremos
nenhuma obra que, tendo sido construida em tdo pouco tempo, tenha tido tantas
‘coisas a saber’ como a Wikipédia. Ao contrério, a formulacdo dos saberes, na maior
parte dos casos, era um trabalho demorado, que exigia do enciclopedista um tempo

para a elaboracéo e para a reflexao.

Durante a Idade Média, por exemplo, onde a maioria das obras
enciclopédicas eram elaboradas por um Uunico autor, ainda que atingissem a
extensdo de alguns volumes, estes ndo eram concebidos em um curto espaco de
tempo, mas sim durante meses, ou mesmo anos. No Illuminismo, quando foi
produzida uma das mais célebres enciclopédias de todos os tempos, a
Encyclopédie ou dictionnaire raisonné des sciences, des arts et des métiers , a
elaboracdo dos seus vinte e oito volumes e setenta e dois mil artigos prolongou-se

por vinte e um anos.

Ainda hoje, com as demais enciclopédias, encontramo-nos frente a uma

elaboracdo dos saberes que ndo é a mesma da Wikipédia. Embora enciclopédias

193 vide pagina 58.
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como a Britannica e a Universalis , por exemplo, atualizem seus conteidos com
mais freqUéncia, o que geralmente ocorre sdo atualizacdes a cada um ou VArios

anos, e o numero de novos verbetes ou de alteracdes € bastante reduzido.

Juntamente com esta primeira caracteristica, estaria uma outra, também
central: a autoria colaborativa. Apesar de termos abordado tal caracteristica por
diversas vezes, entendemos que, por possibilitar que um namero maior de sujeitos
faca parte da escritura de seus verbetes, seria preciso destacar que, com a
Wikipédia, estariamos diante do que Pécheux (1997b) denominou de “re-

organizacao social do trabalho intelectual”.

Tal como ja sustentamos, ndo € mais 0 monge ou o tedlogo da ldade Média, o
humanista do século XVI, o filésofo iluminista, ou ainda uma equipe de especialistas
que elaboram as ‘coisas a saber’. Neste ‘sitio significante’, os saberes sdo postos
em circulacdo por diferentes sujeitos que se encontram em diferentes lugares e

momentos.

Essa reorganizacdo, que faria com que o ‘controle do dizer em uma
enciclopédia se desse de uma outra forma, ou seja, que faria com que o que pode
ou nao ser dito em um instrumento tecnolégico como este obedecesse a outros
critérios que ndo 0s que comumente permeariam a elaboracédo de tal obra, levaria,
por conseguinte, a uma redefinicdo do que € ou nao relevante de ser apresentado
em uma enciclopédia, pois, conforme entendemos, a relevancia dos saberes na

Wikipédia seria de outra ordem.

Embora tenhamos afirmado, na primeira parte de nosso texto, que o que é
considerado um ‘saber enciclopédico’ passou por transformacfes ao longo da
histéria do enciclopedismo, em funcado, por exemplo, das mudanc¢as na forma como
0S sujeitos concebiam o mundo e os saberes, o fato de a enciclopédia ser
circunscrita faria com que o enciclopedista delegasse a alguns saberes uma
importancia, uma pertinéncia, o que era, entdo o fator que levava tais saberes a

fazerem ou nao parte da enciclopédia.

Na Wikipédia, ndo havendo esta limitacédo, verbetes como o0s ja mencionados
‘Daniela Ciccarelli’, ‘Danca dos famosos’ e ‘Pokémon’, que abordam,
respectivamente, uma famosa artista brasileira, um quadro do programa televisivo

Faustao, veiculado na Rede globo, e um desenho animado que se transformou em
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uma série de produtos, estariam ao lado de verbetes como ‘Emmanuel Kant,
‘Revolucdo Industrial’ e ‘Andlise de Discurso’. Instaurar-se-ia uma equivaléncia
destes saberes, 0 que, consequentemente, levaria a uma outra/nova forma de se
compreender o que € considerado um ‘saber enciclopédico’. E esta outra/nova
compreensao seria, em nosso entendimento, uma terceira diferenca envolvendo a

Wikipédia e as enciclopédias entdo existentes.

Serres (2005, p. 141) afirma que "quando uma coisa muda de escala, ela
frequentemente muda também de natureza”. Para nos, a configuracéo da Wikipédia,
a qual possibilita que indmeros saberes, que ja faziam ou ndo parte de uma
enciclopédia, sejam apresentados na Wikipédia, faz com que haja uma modificacdo
nao somente no modo como estes saberes sdo postos em circulacdo, mas tambéem
em relacdo a natureza destes saberes. Isto €, a préopria definicdo do que pode ser

um ‘saber enciclopédico’ estaria sendo (re)significada com a Wikipédia.

Uma outra caracteristica da Wikipédia, que também a diferenciaria das
enciclopédias, € que concerne a organizacdo e a classificacdo dos saberes. Ao
contrario, por exemplo, das enciclopédias medievais, que seguiam uma ordenacéo
disciplinar, ou da enciclopédia iluminista, que trazia os saberes ordenados
alfabeticamente, ou ainda das versfes lancadas no século XX, que apresentam,
além das duas formas anteriores, também uma organizacdo tematica, a Wikipédia

nao adota um sistema de ordenacéo dos saberes.

Na Wikipédia, os saberes estdo todos, conforme ja sublinhamos, em
equivaléncia. Ndo ha um esforco, por parte de seus editores, como ha nas outras
versoes, visando a classificar, a hierarquizar o saber (Rey, 2007). Essa inexisténcia
de um principio classificador estaria relacionada a esta mudanca que entendemos
ocorrer na concepcao do que é um ‘saber enciclopédico’, uma vez que, neste sitio
virtual, conforme afirma Assouline (2007), o verbete ‘Pokémon’ poderia ter a mesma

104

extensdo ou ser maior do que o verbete sobre o fildsofo alemdo Kant™", por

exemplo.

Estas quatro diferencas por nés apontadas traduziriam, de certa forma, alguns
dos pontos de distanciamento da Wikipédia em relacdo as enciclopédias entdo

existentes e, em nossa concepcdo, estariam intrinsecamente ligadas a

% Em uma busca realizada no dia 12 de fevereiro de 2008 na versdo em Lingua Portuguesa da

Wikipédia, o verbete ‘Pokémon’ era, de fato, bem mais extenso do que o verbete ‘Emmanuel Kant'.
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transformacao que a abertura a edicdo colaborativa da Wikipédia produziria na forma

de conceber e de pbr em circulagéo os saberes.

Diante do que vimos afirmando, € possivel entender, portanto, que a
Wikipédia nao deixa incolume o que um ‘saber enciclopédico’ e tampouco a propria
concepcao do que seja uma enciclopédia. Ela desloca sentidos, reformula toda uma
maneira de olhar para as ‘coisas a saber’ e nos coloca diante do ‘muito cheio’, do
excesso, que seria representado por seus varios milhdes de verbetes que né&o

cessam de aumentar.

A Wikipédia seria, pois, uma criagcdo que estaria intrinsecamente relacionada
ao momento histérico em que vivemos, um momento onde a l6gica do mundo estaria
se modificando devido, de um lado, a presenca cada vez mais incisiva das novas
tecnologias e, de outro, a pratica entdo dominante da dinamica de mercado, que
traria consigo a velocidade e a aceleracdo, caracteristicas tdo presentes na

configuracéo deste sitio virtual e da Web como um todo.

Para nds, em dultima instancia, seria até mesmo possivel questionar se nao
estariamos, com a Wikipédia, diante de uma outra/nova forma do conjunto dos
saberes que se estaria surgindo na contemporaneidade. Forma esta que nao
poderia ser compreendida como um ‘todo circular’, que se fecha sobre si mesmo,
mas uma rede que esta sendo tecida por milhares de sujeitos em diversos lugares

do globo.

N&o poderiamos tomar a Wikipédia como uma outra/nova designacédo que
estaria se delineando? Esta é, para nds, uma indagagdo que vai além desta
dissertacdo, mas que, por nos inquietar, pode ser também o primeiro passo para um
novo projeto, uma nova incursdo no modo como 0s sujeitos significam e fazem
circular os saberes na sociedade contemporanea. Deixemos, pois, esta questdo em

aberto.
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CONCLUSAO

Em nossa dissertacdo, propomo-nos a refletir acerca da passagem que
entendemos existir de uma totalidade (iluséria) dos saberes que seria construida
discursivamente nas enciclopédias espacialmente circunscritas, para uma
impossibilidade de se construir uma totalidade como esta no sitio virtual Wikipédia,

concebida por varios sujeitos como a ‘enciclopédia completa’.

Tal mudanca, que metaforicamente representamos como o ‘deslizamento de
sentido’ da figura geométrica do circulo a nog¢do de rede, derivou da interpretacéo
que fizemos acerca de como as enciclopédias limitadas espacialmente e a Wikipédia
sao configuradas e de como 0s sujeitos concebem e pdem em circulacéo as ‘coisas
a saber em diferentes momentos historicos, onde encontramos diferentes

tecnologias de escrita e de linguagem e diferentes visdes de mundo e dos saberes.

O ponto de partida desta reflexdo foi a nossa interpretacdo de que estaria
circulando um discurso sobre a Wikipédia o qual a estaria significando como a
enciclopédia que poderia ‘solucionar o ‘problema’ até entdo incontornavel da
apreenséao de todos os saberes em um so lugar, isto €, como a enciclopédia em que

a totalidade numérica dos saberes poderia ser abarcada.

Partindo da afirmacéo de Orlandi (204, p. 71) de que “toda fala resulta de um
efeito de sustentacéo no ja dito” e de que todo discurso ndo € um sistema fechado
em si mesmo, pudemos entender que este discurso sobre a Wikipédia traria em si
uma memoria de discursos outros, que também apontariam para esta utopia do

‘saber total'.

Para nos, haveria em todo sujeito, novamente nos apoiando em Orlandi
(2005), a vontade, a necessidade de saber. E esse desejo, que leva 0s sujeitos a

estarem sempre em busca do completo, do todo, ndo se faria presente somente
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neste discurso que atualmente se delinearia. Este desejo também deixou suas
marcas em outros momentos da histéria do enciclopedismo. Nesse sentido,
chegamos ao entendimento de que tal discurso teria suas raizes no passado, na
Biblioteca de Alexandria e no préprio enciclopedismo ocidental, que também seria

atravessado pelo ideal de totalizag&o.

7

O que pudemos compreender, ndo obstante, € o0 que estaria levando os
sujeitos a terem este gesto de interpretacdo na atualidade. Para nés, seriam a
capacidade praticamente ilimitada de memoria da Web e a abertura a edicéo

colaborativa da Wikipédia que alimentariam o imaginario da ‘enciclopédia completa’.

Se com as versodes espacialmente circunscritas, os sujeitos tinham a ilusdo da
totalidade quando do fechamento (imaginario) dos sentidos, hoje seria a ‘memoria-
maquinica’ da Web, a abertura e a abrangéncia da Wikipédia que produziriam este
‘efeito imaginario’. Nao seria o ‘fechamento do circulo’ mas a ‘abertura da rede’ que
levaria 0os sujeitos a entender que a totalidade dos saberes estaria presente na
Wikipédia.

A nossa perspectiva, no entanto, € a de que se haveria nas versodes
espacialmente circunscritas a possibilidade de se construir discursivamente uma
totalidade (ilusoéria), na Wikipédia tal construcdo ndo poderia ocorrer, uma vez que
ndo estariamos, neste ‘sitio significante’, diante de um conjunto estabilizado de
saberes. Assim sendo, compreendemos que o0 ‘todo’ ndo estaria disponivel na
Wikipédia.

Tendo em vista a passagem do circulo que se fecha a rede que se abre,
propusemos uma diferenciacdo entre a Wikipédia e as enciclopédias entdo
existentes, a qual estaria imbricada com as mudancas vivenciadas pela sociedade
contemporanea, pautada, entre outros aspectos, pela instantaneidade, velocidade e

pelo excesso.

Nas palavras de Dias (2004, p. 168), “As mudancas advindas da emergéncia
do ciberespaco no mundo marcam um momento historico no qual a invencao de
novas velocidades tem um efeito sobre a relacéo sujeito-linguagem-mundo”. A partir
do que problematizamos em nossa dissertagdo, entendemos ser possivel afirmar,
por conseguinte, que estas novas velocidades também produziriam efeitos sobre a

relacdo sujeito-saber.
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No inicio de nossa dissertacdo, tomando como referéncia as mudancas na
forma como se daria a formulagdo e a circulagdo dos saberes na atualidade,
propomo-nos a responder a questao ‘O que eu posso saber?’, colocada por Kant no
século XVIII e retomada por Serres (2005) no inicio do século XXI. A resposta a que
chegamos foi: uma imensiddo de saberes que brotam daqui e dali, um universo de

‘coisas a saber’ que ndo para de se alargar.

Ao final da reflexdo por nés realizada, entendemos ser possivel retomarmos
esta indagacdo, (re)significando-a. E entdo que nos perguntamos: o que seria
possivel, ndo apenas eu, mas todos nds, sabermos a partir do que nos apresenta a
Wikipédia? Esta €, para nés, a questao que a préopria Wikipédia nos coloca, e que
irra ao encontro do que procuramos desenvolver em nossa dissertacdo. Uma
guestdo emblematica que nos levou a pensar sobre 0 que € uma enciclopédia, o que
€ um ‘saber enciclopédico’, e de que modo 0s sujeitos, atravessados pelo desejo de
completude, de totalidade, de unicidade, vem construindo significacdes acerca do

gue € uma ‘coisa a saber’.
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Anexo 1: ‘Pagina de Boas-vindas da Wikipédia’ em portugués. (excerto citado
indicado pela seta)

edia:Boas-vindas - W

dia - Microsoft Internet Explorer

Arguivo  Editar Exibir
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Embaixada

Contato
Politicas

Portal comunitario

| Decistes da comunidade

Manutengao de contendo

GUIAS DE AJUDA

Guia de estilo

Guia de consulta & reprodugdo

~

<

0 Inkernet




102

Anexo 2 : Pagina de usuario de Alessandro Gomes Soares. (excerto citado indicado
pelas setas)

:Alessandro G. Soares - Wikipédia - Microsoft Internet Explorer
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Anexo 3: Post “Wikipédia 10x0 em todas as outras”, no blog “E seu eu disser que
melhor é impossivel?”. (excerto citado indicado pelas setas)

24 ..: E se eu disser. que melhor € impossivel 7 :..: Wikipédia 10 x 0 Todas as outras - Microsoft Internet Explorer
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mundo? Até pouco termpo atrds, a resposta para
es53 pergunta seria simplesmente ndo. Hoje em
dia, uma pessoa mais cuidadosa deveria arriscar
Publico Fidelissimo urn "talvez".

Ensino alienado 1

Parandia Orlutiana [ Imagine uma obra que pretenda atingir esse
© monstro que dizem.. objetiva, Primeiraments, ela ndo poderia ter um
SEM LACOS, Pedro Lyra tamanho definido, teria de ter a qualidade de ser alargada infinitamente,
Auséncia, Pedro Depois, teria de poder ser alterada rapidarnente, para acompanhar a <
Fest.ial.. evolugdo do saber. E por fim, exigiria o trabalho de milhares de pessoas

ao redor do mundo ao mesmo tempo. E possivel reunir essas trés

qualidades nurna mesma obra? A resposta &: sim.

"4 Wikipedia € um enciclopédia multiingue online fivre e colaborativa, fsso

significa que efa & escrita por varias pessoas ao redor do mundo, todas

|

@ % 0 Internet
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cdpiz & modificacies sejam preservados”, it

"0 pome vem de uma ferraments chamads Wiki (do havaizno wiki-wiki
rapido, veloz) que consisie em nads mais que uma reds de paginas web
contendo informagbes gque podem ser modificadas e ampliadas por
qualquer pessoa através de navegadores cormuns, tais como o Mozilla
Firefox, Internet Explorer, Opera, Netscape ou qualquer oulro programa
capez de lsr paginas em HTML e imagens. Este & o falor que distingue &
Wikipédia de fodas as outras enciclopédias: qualquer pessoa com acesso &
Internet pode modificar qualquer arfigo, e cada leffor & um potencial

colaborador do projeto”,

¢ problema é: gualquer pessoa pode modificar um artigo? Sim, gualguer
pessoa, Isso deixa o projeto vulnerdvel aos erros dos mais ingénuos & &
ma-fé dos windalos. Mas, para combater esse problema, além dos
administradores, os praprios usudrios agem como agentes policiadores,
discutindo, editanda, e corrigindo o material publicada. Hd marcadores que
designam se o texto estd bom, ou se precisa ser revisado ou padronizado,
Ao mesmo tempo em que vocé encontra artigos excelentes, profundos &
bern elaborados, wocé encontra também os gque ainda estio sendo
editados, vagos e contenda falhas, Mas a tend&ncia & que cada artigo seja
melhorade com o tempo. Atualmente, 3 wikipédia & a mais nova
enciclopédia do mundo {tem apenas cinco anas) e jd & a maior de todas,
com o maior ndmero de artigos, o maior ndmera de verbetes, o maior
nimera de idiamas, além de ser também a mais revisada. © dnico ponto
negativa em relagdo &s outras enciclopédias & que ela & escrita por
intermnautas nem sempre especialistas no  assunto, Levando em
consideragdo gue a autoridade € um critério nem sempre muito eficiente

quando se trata de conhecimento, jd temos o placar final: 10 x 0.

|
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Anexo 4: Reportagem “A enciclopédia pop”, da revista Epoca. (vide paginas a seguir)
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REPORTAGEM DE CAPA
A enciclopédia pop

Como a Wikipédia — gratuita e escrita apenas por internautas — se transformou no
maior fendmeno editorial e na maior obra de referéncia do planeta

RICARDO AMORIM E LUCIANA VICARIA

Se vocé procurar o significado da palavra Wikipédia na centenaria Enciclopaedia
Britannica, néo vai achar. Se, porém, entrar no site da Wikipédiaww.wikipedia.org), sera
facil descobrir que a Britannica é uma 'obra de referéncia mundial, na qual os artigos séo
precisos, confiaveis e bem-escritos’. Criada em janeiro de 2001, a propria Wikipédia se
define como uma 'enciclopédia livre, cujo conteudo qualquer um pode editar'. O nome vem
de wiki-wiki, termo havaiano que significa "veloz, célere'. Escrita apenas por voluntarios na
internet, a Wikipédia, criagdo dos americanos Jimmy Wales e Larry Sanger, ja reline mais
de 3,1 milhdes de artigos em 205 linguas e dialetos. Dois mil e trezentos anos depois do
sonho de reunir todo o conhecimento humano na Biblioteca de Alexandria, o século XXI|
parece estar perto de chegar la. Criou no meio digital o maior fendmeno editorial dos
tempos modernos, a maior fonte de referéncia do mundo e o repositéric de informagdes
que mais se aproxima da visdo grandiosa dos filésofos enciclopedistas franceses de 250
anos atras.

O sucesso da Wikipédia vem da atualicade das .

informacBes e da pluralidade dos temas abordados. A WIKIPEDIA TEM MAIS DE

Ao contrario das enciclopédias tradicionais, a 720 MILHOESDE PALAVRAS
Wikipedia muda a todo instante, captura tendéncias e

modismos na velocidade em que surgem, registra feitos em tempo real, € viva, é agil, &
pop. E como ela consegue tudo isso? Usa a internet para transformar os proprios leitores
em editores do conteddo. O sistema esta baseado no conceito dos wikis, sites em que
qualquer pessoa pode colaborar, acrescentando, apagando e corrigindo as informacdes.
Diferentemente dos blogs, em que o internauta coloca uma informag&o abaixo da outra, no
modelo wiki os colaboradores editam o proprio texto da pagina publicada on-line. O verbete
sobre a presidente eleita do Chile, Michelle Bachelet, trazia a noticia sobre sua vitaria nas
eleicdes momentos apos o anuncio oficial. Na semana passada, um fa do grupo de rock U2
acessou a Wikipédia e, por conta propria, alterou o verbete da banda no Brasil para
descrever a confus&o ocorrida na venda de ingressos para os shows em S&o Paulo.

Como é constantemente abastecida por milhares de pessoas, com interesses dispares. a
enciclopédia da conta de informagdes sobre diversas tribos culturais. Ali ha verbetes
especificos para a atriz da moda, como Eva Longoria, do seriado Desperate Housewives,
ou informacdes tipicas de aficicnades, um artige descrevende a BFG 9000, arma do game
Doom 1. Em dezembro, a Wikipedia registrava mais de 80 mil voluntarios - 16 mil deles
ativos -, constantemente escrevendo e revisando os textos. S6 em lingua portuguesa, séc
guase 2 mil cadastrados. Um dos pioneiros foi o publicitario Wagner Tamanaha, de 40
anos, que decidiu, em 2001, incluir verbetes tipicamente nacionais, como erva-mate ou
saci-pereré. 'Quem estava na vanguarda da internet adotou a Wikipédia', diz. Alimentado
pelos voluntarios, o numero de verbetes vem crescendo em velocidade exponencial, junto
com a quantidade de usuarios. No comego de 2004 o site figurava apenas entre os mil mais
visitados da internet. Na semana passada alcancou o 190 lugar do ranking, atras apenas de
gigantes como Google, AOL e MSN. O site subiu 12 posi¢cdes somente nos ultimos trés
meses. 'Quando foi langada, muita gente pensou que a iniciativa ndo duraria 15 minutos',
afirma o professor Imre Simon, do Instituto de Matematica e Estatistica da USP. Ocorreu o
oposto.

Os numeros revelam que o publico ndo apenas gosta

do modelo participativo, mas também confia nas EM JANEIRO DE 2001, A
informag&es publicadas. Sera que uma criagdo aberta WIKIPEDIA RECEBIA APENAS
em que qualquer um pode pdr a m&o € mesmo 1 ARTIGO NOVO POR DIA

confiavel? Pois a Wikipédia ganhou recentemente a

chancela da revista cientifica britanica Nature, uma das mais respeitadas do mundo. A
publicag&o inglesa submeteu a analise de especialistas 50 artigos cientificos da Wikipédia e
da Britannica. Entre as 42 revisdes devolvidas a revista, o resultado foi surpreendente. A
enciclopédia virtual teve uma méadia de quatro inconsisténcias por verbete, contra trés da
concorrente - um empate técnico. Os cientistas consultados encontraram ainda oito erros
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graves nos artigos avaliados. quatro em cada enciclopédia. Finalmente, foram registradas
incorre¢des factuais, omissdes e afirmagdes enganosas: 162 na Wikipédia e 123 na
Britannica. O sucesso da Wikipédia mostra, portanto, que as imperfeicSes podem ser
administradas. 'A Wikipédia ensina o internauta a lidar com o conhecimento de forma
menos ingénua', diz Gilson Schwartz, diretor do projeto Cidade do Conhecimento, da USP.
'A enciclopédia incita o usuario a questionar, o que & extremamente relevante. Também
ensina gque o conhecimento & perecivel.'

O estudo da Nature ajuda a desmistificar a produgéo coletiva por meio da colaboragéo. O
modelo wiki ja € usado em véarias empresas no desenvolvimento de projetos que precisam
da participagdo de muitas pessoas. Com um wiki, todos os participantes podem
acompanhar o andamento do trabalho sem gque nenhuma informacg&o se perca. O
documento sempre mostra a ultima atualizag&o. A Eli Lilly, gigante da industria
farmacéutica, langou ha alguns anos uma comunidade on-line chamada InnoCentive, em
que cientistas sdo remunerados para encontrar a solucéo para problemas de pesquisa e
desenvolvimento. Atualmente 40 empresas, como DuPont, Dow e Procter & Gamble,
participam do projeto, colhendo colaboracéo voluntaria de 80 mil especialistas em 175
paises.

Fotos: Frederic Jean/EPQCA

NOVQS ENCICLOPEDISTAS Tamanaha (& esq.)
comegou incluindo verbetes tipicamente nacionais
na versdo em lingua portuguesa. Ja o sdo-paulino
Indech entrou numa polémica futebolistica com
um colaborador palmeirense da Wikipédia

#Q:A enciclopédia pop - continuagio:#

A producdo colaborativa tem origem na propria .

arquitetura da internet, inicialmente desenhada para <A EM SETEMBRO DE 2005, A
ser um canal de comunicagéo entre académicos de MEDIA DIARIA ERA DE7.757
universidades separadas geograficamente. Mais que ARTIGOS

simples troca de idéias e informagdes, o

colaboracionismo se tornou um poderoso meio de geragéo de riqueza e conhecimento, com
consequéncias econémicas ainda imprevisiveis. O exemplo mais acabado da forca do
modelo € o movimento do software livre, cujo mais célebre representante € o sistema Linux.
Em setembro de 1991, um estudante finlandés chamado Linus Torvalds, entdo com 21
anos de idade, langou na internet a primeira versdo do sistema. Seu objetivo era obter a
ajuda de outros programadores para desenvolver um software livre das restricdes de
propriedade intelectual impostas pelos grandes fabricantes. O que comegou como um
projeto estudantil virou um negécio multimilionario que rivaliza em eficiéncia com o
Windows, o programa lider de mercado fabricado pelo gigante Microsoft. Estima-se que
25% dos sistemas vendidos atualmente para as empresas ja sejam controlados pelo Linux.

Um dos mais engajados estudiosos do assunto & o israelense Yochai Benkler, professor de
Direito na Universidade Yale, nos Estados Unidos. Benkler vé o colaboracionismo na
internet como um novo modelo de produgdo econémica, organizado fora das empresas e
dos mercados, até entdo cs ambientes tradicionais de geracéoc de riqueza. 'O fenémeno da
colaboracéo em larga e média escala entre individucs que se organizam fora das regras do
mercado e longe das hierarquias corporativas estd emergindo em toda parte’, escreveu
Benkler em um de seus mais relevantes artigos. Outro especialista, J. Bradford DeLong,
professor do Departamento de Economia da Universidade da Califérnia em Berkeley,
também nos Estados Unidos, vai mais longe no diagnostico. Para ele, com o surgimento do
movimento do software livre, o mundo pode estar diante de uma nova forma de diviséo do
trabalho em grande escala. Antes, ensina DelLong, o mundo tinha trés maneiras de
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organizar a méo-de-obra. Primeiro, os mecanismos de mercado, em que cada um faz sua
parte para ganhar vantagens financeiras. Segundo, a coergdo direta, como a escravidao. O
terceiro era o trabalho que segue um lider carismatico, como o de voluntarios politicos ou
religiosos. 'Agora é possivel que estejamos diante de uma quarta forma eficaz de
organizacéo social. Uma gue talvez floresca na criacéo e na manutencéo do software de
codigo aberto’, afirma ele.

Paul Sakuma/Ap A eficiéncia econémica de sistemas livres como o
Linux esta diretamente ligada a sua aplicagdo. Os
Ly w A M (1 .'”l programas s6 funcionam se néo travam o computador
: a todo instante. Na Wikipedia, porém, um erro pode
permanecer on-line por meses sem que ninguem
perceba. Ou, pior, pode acabar sendo replicado por
um leitor menos precavido. Erros ou inverdades
publicados em uma enciclopédia podem comprometer
a reputagdo de pessoas, principalmente das vivas. A
mais celebre e recente polémica do género envolveu o
jornalista americano John Seigenthaler. Um usuario
andnimo, s6 depois identificado, escreveu que o
jornalista esteve envolvido no assassinato do
presidente americano John F. Kennedy, de guem
Seigenthaler havia sido assessor. A falsa informagéo
ficou no ar por quatro meses até ser descoberta pela
* propria vitima da calunia. Revoltado, o jornalista
LINUX Torvalds, sucesso do escreveu um artigo no jornal USA Today dizendo que
trabalho colaborativo a Wikipédia & 'uma ferramenta de pesquisa falha e
irresponsavel’. O caso fez com que os administradores
do site tomassem medidas para prevenir novos problemas, entre elas a exigéncia de um
cadastro para quem quer criar novos artigos na enciclopedia.

Cadastrados cu néo, os usuarios da Wikipédia cedo ou tarde podem se envolver em
polémicas. O site até as estimula, desde que levem a concluses que melhorem os
verbetes. Para cada entrada na enciclopédia ha uma area de discusséo destinada ao
debate dos pontos controversos que o artigo possa conter. Mas, s vezes, o embate
descamba para o bate-boca mais rasteiro. 'Ha muita guerra de edi¢des. O usuario muda o
artigo de acordo 8 com seus pontos de vista, um outro vai |a e desfaz a mudanca', diz
Felipe Lalli, wikipedista com 8.200 edi¢fes em seu nome. '‘Quando o primeiro internauta
percebe que sua edi¢do foi retirada, volta a coloca-la no ar. Isso so acaba quando um dos
dois desiste ou um administrador intervém.’ O proprio Lalli afirma ter se envolvido em uma
briga virtual de torcidas com o publicitario Daniel Indech. Torcedor do Palmeiras, Lalli
queria incluir no verbete sobre o S&8o Paulo Futebol Clube a informag&o de que as torcidas
rivais costumavam hostilizar os sdo-paulinos, chamando-os de bambi. Indech, fanatico pelo
tricolor paulista, ndo aceitou cs argumentos do colega, editou as mudancas feitas no artigo
& conseguiu manter o xingamento longe da Wikipédia. 'Depois nos encontramos em um
evento de wikipedistas e ficamos amigos', conta Indech.

Temas polémicos e politicamente sensiveis sdo néo Mark Humphrey/AP
raro bloqueados para edi¢éo pelos administradores.
Foi o que aconteceu ha ultima eleic8o americana,
disputada entre George W. Bush e John Kerry. Os
verbetes dos candidatos foram congelados durante
o0 periodo eleitoral. A vigilancia constante faz parte
da rotina dos wikipedistas mais ativos. Ha um
sistema que permite que os artigos sejam marcados
para acompanhamento e o usuario avisado a cada
modificacdo. Quando surge uma incorrecéo, ela &
rapidamente retirada. Estatisticas estimam que o
tempo meédio de reparo € infericr a dois minutos.
Além dos obsessivos, outros personagens povoam o
mundo da Wikipedia. Usuarios que enfeitam as
paginas sdo chamados de fadas. Os que destroem
os links séo conhecidos como gremlins. Na busca
pela perfeigdo, Wales planeja lan¢ar uma versédo
estatica da enciclopédia, em CD-ROM. A edi¢&o seria revista por especialistas. De todo
modo, a Wikipedia ja & o exemplo de wiki mais bem-sucedido da Histéria. Se explorado
comercialmente, valeria milhGes de dolares. Paradoxalmente, ao desafiar a logica
capitalista, Wales e os demais colaboracionistas criam um fenémeno econémico que
precisa ser compreendido pelos especialistas.

MENTIRA Seigenthaler foi vitima de
um verbete difamatorio que ficou na
Wikipedia por quatro meses

Os primeiros enciclopedistas da Historia, os iluministas do seculo XVIII, romperam com o
pensamento da Igreja ao colocar o homem no centro do conhecimento. Agora, os
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internautas da Wikipédia podem estar & frente de uma nova revolugéo. A primeira ousadia
& democratizar a coleta de informagé&es. 'A cultura mundial & construida por todos,
independentemente de sua nacionalidade, classe social ou nivel de escolaridade’, afirma
Lilian Starobinas, da Cidade do Conhecimento da USP. 'Estamos vivendo um momento
inédito de multiplicagdo das vozes. Qualguer um pode ter algo relevante a dizer. Basta que
as outras pessoas na rede avalizem isso.' A Histéria passa a ser contada ndo s6 por
especialistas, mas também pelos proprios anénimos que a vivenciaram. Além disso, a
Wikipédia desafia 0 modo convencional de lidar com propriedade intelectual, pois ndo ha
nenhum tipo de cobranga de direito autoral. A informag&o ndo tem dono, dizem os arautos
dos novos tempos. 'Tiramos o génio da garrafa. Sera impossivel coloca-lo de volta', afirma
o professor Simon.

COM EDGAR LOPES

#Q:Diferengas entre Wikipédia, Britannica Online e Msn Encarta:#

CONHECIMENTO SEM LIMITES

WIKIPEDIA Britannica Online Msn Encarta
Criada com a propostade  Conhecida pelos Produzida pela
compor seu conteddo com  extensos 32 volumes Microsoft, s6 permite a
base no conhecimento em papel, a Britannica  consulta ilimitada aos
coletivo, permite que os & a mais tradicional e usuarios que pagarem
usuarios incluam textos e antiga das trés. Seu pela licenga ou pelo
imagens, editem o que ja foi primeiro impresso CD-ROM. Seu
escrito e criem verbetes. chegou aos leitores em  conteudo & produzido e

Distingue-se dos blogs por 1768 e a verséo on-line revisado por
néo ser autoral e vai além  ha apenas quatro anos. especialistas no

do resultado oferecido pelos © acesso ilimitado assunto. Em geral, as

sites de busca, jaque a exige pagamento de
resposta & um texto dnico  mensalidade

modificagdes sdo feitas
anualmente

- 1,6 milh&o de verhetes - 28 mil verbetes - 28 mil verbetes
- 3,1 milhdes de artigos - 120 mil artigos - 45 mil artigos
-5 anos - 237 anos - 13 anos

- 205 idiomas - 1 idioma - 7 idiomas

Como funciona Qualguer
internauta pode criar um
verbete ou alterar o texto da
enciclopédia. Supervisores
voluntarios revisam as
alteractes, fazendo
possiveis correcdes e
evitando abusos, como
difamac&o ou vandalismo

#Q:Entrevista com Jimmy Wales, o fundador da Wikipédia:#

FRRE DR DINRETRD Michael Probst/AP
Fundador da Wikipedia aposta em venda de publicidade para
bancar sites livres

Jimmy Wales, o fundador da Wikipédia, comemora o
sucesso de sua iniciativa e planeja ganhar dinheiro com o
colaboracionismo, vendendo publicidade por meio de sua
nova empresa, a \Wikia. Na semana passada, Wales
concedeu a seguinte entrevista por e-mail a EPOCA.

EPOCA - Como o senhor se sente com 0 enorme sucesso
conquistado pela Wikipédia?

Jimmy Wales - E emocionante ver uma idéia se tornar
realidade. Eu adorc a paix8o com que os milhares de
voluntarios tornam isso possivel.

EPOCA - Quais serédo os proximos passos da Wikipédia? JIMMY WALES, O
Wales -Em breve vamos testar mecanismos de reviso em CRIADOR

nossa edicdo inglesa, a fim de identificar as melhores partes [# Carreira

de nosso trabalho. A meta & encontrar determinado Largou o magistério para
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mecanismo de revisdes que seja bom o suficiente para

" - h se tornar operador da Bolsa
garantir um alto padréo aos artigos.

de Chicago, onde ficou

. milionario
EPOCA - Sera que as criticas a Wikipédia tém portras o 3 Atuagdo académica
interesse comercial dos concorrentes? Ph.D. em Financas, foi

Wales -Tenho certeza de que sim, mas, em pelo Menos UM profassor nas

lugar, na Alemanha, as vendas das enciclopédias tradicionaisyniversidades de Alabama
aumentaram com o sucesso da Wikipédia. Euacho que a ¢ |ndiana (EUA)
Wikipedia esta fazendo com que as enciclopedias sejam

consideradas legais novamente.

EPOCA - A Wikipédia esta sendo vendida em CDna Alemanha. Isso néo contraria o
principio da informagéo gratuita?

Wales - A venda ajuda a financiar nossas a¢des de caridade. Continuamos fiéis aos
principios de liberdade de copia e reproducéo das informagdes.

EPOCA - Vocé acha que o colaboracionismo é o modo de produgéo do século XXI?

Wales - Sim. Minha nova empresa, a Wikia, esta mostrando que pode haver um modelo de

negocios por tras da colaboragdo, além de motivos altruistas. A empresa ganha dinheiro
com publicidade, como outros grandes sites, mas também déa poder aos voluntarios ao
manter tudo com licengas livres.

EPOCA - Como as grandes corporagées véo lidar com isso?

Wales -Elas vdo ter de aprender que os "termos e condigdes" tradicionais dos websites,
nos quais os usuarios abrem méo de todos os direitos ao fazer uma contribuigéo, néo séo
mais possiveis no mundo real da nova internet. Os consumidcres véo insistir na licerdade.

#Q:306 tem na Wikipédia:#

CONTEMPORANEA E POP
Verbetes da Wikipédia que o internauta ndo vai
encontrar na Britannica

PARIS HILTON Socialite
bilionaria bisneta do dono da
rede de hotéis Hilton, famosa
apés aparecer em videos
fazendo sexo com um
ex-namorado

MENSALAQ Esquema de
compra de votos de
parlamentares que gerou a crise
politica do governo Lula. Seu
principal representante &
Delubio Soares, ex-tesoureiro do
PT

GANDALF Um dos personagens
principais de O Senhor dos
Angis, de J.R.R. Tolkien, e um
dos magos mais famosos da

"‘ literatura
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KAKA Meio-campista do Milan,
de 23 anos, que jogou pelo Sdo
Paulo e disputou a Copa do
Mundo de 2002. Recém-casado,
& famoso entre o plblico
feminino

Fotos: Luca Bruno/AP Leonardo Soares/Diario SP Divulgagdo Jennifer

Graylock/AP

#Q:Especialistas apontam imprecisges de dois verbetes da Wikipédia:#

OS LIMITES DA CRIAGAQ COLETIVA?
Especialistas apontam as imprecisbes e os méritos de dois verbetes da Wikipédia scbre
temas polémicos

MIKHAIL GORBACHEV

Matt Sayles/AP

Lenina Pomeranz, do Grupo de Estudos
sobre os Paises Socialistas em
Transformagéo da USP, avaliou o
verbete em inglés
"Além de desintegrado, por se tratar de
texto construido a partir de diferentes
contribui¢Ges, o verbete € de tal forma
impreciso que chega a desinformar. No
quadro que contem a fotografia de
Gorbachev, indica-se Vladimir lvashko
como seu sucessor. Na realidade néo
houve sucessor. Houve sim um golpe de
Estado que durou apenas alguns dias,
mas que foi derrotado. As informacdes
sobre a Perestroika séo falsas: a
uskorenie (aceleragdo) constituiu apenas
uma primeira tentativa de enfrentar os
problemas da economia soviética,
antecedendo a Perestroika, langada
guando se percebeu a necessidade de
reconstrugdo do sistema de gestéo da
economia. © artigo coloca uskorenie,
Perestroika e Glasnost como se
acontecessem simultaneamente. O
controle do alcoolismo nédo constituiu uma
reforma como é dito, mas uma medida.
N&o recomendc a Wikipédia."

GUERRA DO PARAGUAI

Reprodugéo

Francisco Doratioto, da Universidade de
Brasilia, é autor de Maldita Guerra -
Nova Histéria da Guerra do Paraguai
(2002), uma referéncia sobre o tema

"A causa da guerra tem raizes na trajetoria
do proprio pais, na regido do Prata e nas
intengdes expansionistas de seu ditador
Solano Lopez. Seguindo essa linha, a
pagina da Wikipédia em portugués &
correta, factual, bem argumentada e ndo
contém equivocos histéricos. Mas a verséo
em espanhol coloca o Paraguai como um
pais moderno e progressista e o
imperialismo briténico como a principal
causa da guerra. O contetdo é pobre,
parcial e ultrapassado. O que explica a
divergéncia entre as verses da Wikipédia
& a produgao histeriografica em espanhol,
muito mais restrita do que a presente em
lingua portuguesa. No saldo geral, no
entanto, a Wikipédia funciona. E
superficial para a pesquisa universitaria,
mas boa para o ensino fundamental.”

#Q:.Entrevista com Jean Paul Jacob, gerente do Centro IBM de Pesquisas de Almaden:#

A SELECAO E A WIKIPEDIA

Divulgagdo
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Torcedores de futebol americano e de basquete ja escolhem a
escalagéo dos times usando um processo wiki

O brasileiro Jean Paul Jacob, gerente do Centro IEM de
Pesquisas de Almaden, na California, € um dos principais
visionarios em tecnologia. Ha mais de 20 anos descreveu em
detalhes como seriam as casas inteligentes de hoje e
antecipou a revolug&o da informatica em nossa vida.

EPOCA - Qual é a importancia da enciclopédia livre?
Jean Paul Jacob -A ferramenta wiki ganha cada vez mais
adeptos na sociedade do conhecimento. Ate agora, a
principal maneira de encontrar informag8es na rede eram os
buscadores, como o Geogle. Mas a resposta que eles déo &
extremamente longa & sem foco. Se fizermos uma busca co
a palavra "knowledge" (que em portugués significa JEAN PAUL JACOB
conhecimento), o Google retorna 750 milhSes de paginas. g Posigéo atual

Pelos meus calculos, levariamos cerca de 382 anos para lef Gerente do centro de
todo o conteddo desses sites. Na enciclopedia livre on-line  pesquisas da IBMe

vocé tem um unico texto conciso como resposta e alguns professor da Universidade

links para expandir o conhecimento. da California

. . [ Carreira

EPOCA - O senhor ja explorou os verbetes regionais na Trapalhou em laboratérios
Wikipédia? na Suécia, Franga e
Jacob -Sim, em varias linguas. E esta & uma de suas Holanda. Desde 1963,
vantagens em relacéo as enciclopédias congeladas. pesquisa para a IBM nos

Mensaldo, por exemplo, consta na Wikipédia em portugués. EUA

Mensa, uma sociedade internacional formada por pessoas de

alto Q.1.. da qual fago parte, aparece na versdo em portugués e inglés com certeza. Sou da
Mensa e néo gostaria de que as pessoas me confundissem com um comprador de votos.

EPOCA - © senhor acha que ela vai prevalecer sobre as enciclopédias tradicionais?
Jacob - Talvez. Vou apontar algumas de suas vantagens. Em determinado momento, a
Encarta, da Microsoft, tinha de vender CD-ROMs diferentes nos EUA e no Brasil. Para os
americanos, os irm&os Wright inventaram o avido, para os brasileiros foi Santos Dumont.
Mas o nosso aviador nem era citado na enciclopedia vendida aqui. Com a Wikipedia, cada
pais, cada comunidade pode se ver na enciclopédia, que & viva e cultural.

EPOCA - Onde a metodologia wiki poderia ser usada com sucesso?

Jacob -Nas empresas e nas instituicbes de ensino j& sdc usadas com resultados
excelentes. Um wiki aberto ao povo poderia definir a Selegdo Brasileira para a Copa do
Mundo. Para cada jogador candidato haveria uma descricdo de seus gols, de sua atuaco,
de sua carreira, de suas atitudes. Nos EUA, times de futebol americano e de basquete
fazem a escalagdio consultando os torcedores por processo wiki. E um caminho.

#Q:Teste seu conhecimento sobre a enciclopédia livre:#

1) "Wiki", termo havaiano para rapidez, também é:

(a) Nome de uma ave rara que so ocorre no arquipélago

(b) Giria usada pelos surfistas para denominar as ondas menores

(c) Onibus rapido que transporta passageiros dentro do aeroporto de Honolulu

2) Todo dia séo criados cerca de 5.700 verbetes na Wikipédia. Quantos deles séo em
portugués?

(a) Até 50

(b) Entre 100 e 200

(c) Mais de 500

3) O termo Jimbo, que aparece algumas vezes na enciclopédia, se refere a quem?
(a) Ao criador e presidente da Wikipedia

(b) Aos internautas que incluem artigos difamatérios

(c) As personagens que geram muita discuss&o nos féruns

4) Quanto ja foi doado a Wikipédia até agora?
(a) Mais de US$ 1 milhdo

(b) Entre US$ 300 mil e US$ 500 mil

(¢) Mais de US$ 500 mil

Respostas: 1-¢ / 2-b (a média de novembro foi 138) / 3-a / 4-b (o total &€ de US$
321.350,02)
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#Q:0s habitantes do mundo Wiki:#
Usuarios e editores da Wikipedia ganham apelidos de acordo com o que fazem no site

@& Fadas - Wikipedistas que mexem nos artigos apenas para torna-los mais bonitos,
acrescentando cores, imagens e graficos

& Gralhas - Entram no site e nas discussdes apenas para causar polémica e chamar a
ateng&o para si proprios

@ Duendes - Criaturas invisiveis que corrigem erros menores, incluem links Uteis e fazem
pequenas modificagdes, quase imperceptiveis, para melhorar os verbetes

@& Gremlins - Usuarios que usam a retérica para menosprezar os argumentos de terceiros,

tentando fazer com que seus interlocutores parecam idiotas

@ Vandalos - S8o as pessoas que apagam informagdes, incluem erros intencionalmente e
publicam mensagens alheias ao tema do verbete

@& Wikipedicadlico -Viciado em Wikipédia, ajuda a enciclopédia porque fiscaliza
obsessivamente os verbetes e corrige erros assim gque surgem
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