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RESUMO

Monografia de Especializacao
Programa de PGs-Graduacdo em Gestao Educacional
Universidade Federal de Santa Maria

GLOBALIZACAO E GESTAO ESCOLAR: RELACOES DE TENSAO
AUTORA: ROSELI DEOLIVEIRA ARENDT
ORIENTADOR: PROF. Ms. CLAUDIO EMELSON GUIMARAINS DUTRA
Data e Local da Defesa: Santa Maria, 07 de agesgiao.

Esta monografia refere-se a pesquisa realizadaocobjetivo de discutir a gestao escolar no
contexto da sociedade globalizada, tendo como @@xdral a relacdo entre a escola e a vida
social. Além da definicdo de termos como globaBipag gestdo escolar, tenta-se esclarecer
aspectos referentes aos impactos da globalizacgoam@mia, na cultura, no conhecimento e
na educagdo. Também se faz uma discussdo sobpelodoagestor na escola, antes e depois
da chamada era da informacao. No final, discutisgportancia de a escola, sob a influéncia
do gestor, promover o debate acerca da globalizac&o
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ABSTRACT

Monografia de Especializacao
Programa de PGs-Graduacdo em Gestao Educacional
Universidade Federal de Santa Maria

GLOBALIZACAO E GESTAO ESCOLAR: RELACOES DE TENSAO
(Globalization and school management: relations dension)
AUTHOR: ROSELI DEOLIVEIRA ARENDT
ADVISER: PROF. Ms. CLAUDIO EMELSON GUIMARAINS DUTRA
Data e Local da Defesa: Santa Maria, 07 de agesg@o.

This paper regards to the investigation carried ouéending to discuss the school
management in the context of the globalized sociefying its pivotal question on the
relationship between the school and the social Beyond the definition of terms such as
globalization and school management, it tries tacidhte some implications of the
globalization on economics, culture, knowledge addcation. It also examines the manager
role at school, before and after the informatioa én the end, it discusses the importance of
promoting the debate about the globalization peet¢school under the manager's influence.

Key-words: Globalization; Management School; Ediacat
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1 INTRODUCAO

A estrutura politica e ideologica do sistema ediocat é formada unicamente para
sustentar o capitalismo nacional, seguindo os igbgida elite dominante, quais sejam, um
projeto de alfabetizacdo que vende idéias parapalpgfo, e a graduacdo e pos-graduacao
que inventam simbolos para sustentar os priviledessa burguesia. A educacdo costuma
comparecer sem base na filosofia, na politica, cama@nia, distante de seus objetivos e
valores essenciais e de suas condi¢cdes histésmeigjs e culturais. Ao subtrair dessa forma a
educacédo de categorias que deveriam estruturado dpensar e as politicas educacionais,
abre-se espaco, para que o poder dominante se e raizes em nosso sistema de ensino.

Segundo esse poder, a educacdo € somente um diaegociedade e um dever do
Estado. A ruptura entre direitos de alguns e deveesoutros, ao perpassar a sociedade em
sua totalidade, resulta no campo da educacéo etomis que nao sabem liderar, professores
gue ndo conhecem o que ensinam, alunos que nawdapremas todos esperam que 0 outro
faca alguma coisa para resolver os problemas odif@sildades da educacé&o, inclusive
aqueles que ocupam posicdes de destaque no scteemsino.

Atualmente, por causa do crescente processo delglatio da economia e dos
valores culturais, é necessario que a escola nmds, ndo apenas se adapte aos novos
tempos. Ela precisa inovar seus curriculos e sgearorretamente dentro do plano mundial
de internacionalizacdo. Se ela permanecer esté&ipagvavel que o proprio pais perca em
crescimento diante do quadro que ai esta.

Assim, mudar a concepcao de escola e suas implisapdanto a gestdo, os entraves
do modelo estatico de escola e de sua consequestéal a passagem de um modelo estatico
para um paradigma mais dindmico; a democratizageseentralizacdo da gestdo escolar, a
proposicdo da autonomia da escola e a formac&oedtrgs escolares — sdo desafios
pertinentes e inadiaveis neste mundo globalizao@nuco e sujeito a inUmeras mudancgas
com a velocidade dos acontecimentos.

A presente monografia, que objetiva discutir aga@baede tenséo entre a globalizacao e
a gestdo escolar, sera dividida em dois capitiNos primeiro, apresenta-se o referencial
tedrico que busca situar a problematica apresentdidaliindo-se em diferentes tdpicos:
Aspectos gerais sobre a globalizacdo; Um concegtogldbalizagéo; A globalizacdo da
economia; A globalizacdo da informacédo e do comhegto; A globalizacdo da educacao;

Nocdes gerais sobre gestdo; A gestdo sob a oOtidsdduanistracdo; A gestdo escolar; As



atribuicbes do gestor escolar. No segundo capitislp;se a discussdo dos resultados,
relacionando, de modo bem especifico, a globalizagén a escola e a gestédo escolar.

A pesquisa aqui proposta é do tipo bibliografieadb como procedimento principal a
leitura, a parafrase e a citacdo dos textos lid@% meétodo a ser utilizado sera o analitico.
Assim, embasada em bibliografia tedrica e critecanalise constituir-se-a na descricdo e
interpretacdo das fontes de pesquisa selecionaatas gonsulta, com vistas a atingir 0s
objetivos propostos.

Sabe-se que o tema escolhido para desenvolver & ampomplexo, envolvendo
muito mais aspectos do que aqueles apresentadtestregsalho. Por isso, esta monografia
constitui um primeiro passo de outros que estda pare ndo tem a pretensdo de esgotar o
assunto. Mesmo assim, justifica-se como uma teatate trazer a tona este tema que faz
parte do sistema escolar de muitos municipios lbnass, especialmente no trabalho de

administracéo das escolas do qual a autora dab@Ho participa.



2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Este capitulo vai tratar de aspectos teoricos salglebalizacdo — em sentido geral e
especificamente na relacdo com a educacéo — bem solbne a gestdo — primeiro do ponto
de vista da administracao e depois dentro do angestolar, ou seja, a gestdo escolar e seu
papel na formacao de cidadaos.

As perguntas que se quer responder sdo basicaaesgguintes:

1) o que é globalizacao?

2) Quais sao seus impactos sobre a sociedadenarmeizoe a educacao?

3) O que é gestdo e como ela se realiza dentrantideate escolar? Quais sdo as

atribuicdes do gestor?

2.1 ASPECTOSGERAIS SOBRE A GLOBALIZACAO

Silveira (1996) traz alguns dados importantes derireque “[...] um terco da
capacidade produtiva mundial no setor privado gstacontrole direto ou indireto de TNCs,
isto €, corporacdes transnaciondisAs multinacionais, ou transnacionais como afirma
autor, apresentam-se como uma das formas marcantesacro fendmeno conhecido por
globalizagédo palavra que se tornou lugar comum no decorreiltitaa década. Tal termo
evoca um grande conjunto de idéias, temas e coscgite acabam por moldar a percepcao
dos dias atuais: as no¢cdes de uma “aldeia globalum Estado cada vez mais difuso, da
proliferacdo de empresas multinacionais e da mapteracdo dos mercados econémicos sao
caracteristicas presentes nos mais distantes ldocgikneta. Mas esses aspectos sao apenas a
ponta de uma antiga piramide, isto €, 0 cume denaresso histérico que comecou por volta
dos séculos XV e XVI, o chamado periodo das GraNdeggacoes.

Pode-se voltar ainda mais no tempo e dizer quelaatitacdo comegou a partir do
momento em que um alde&o, de uma aldeia primitinzdgger, travou relagdes comerciais ou
culturais, com a aldeia vizinha. Para evitar egtanmrada, que apenas deixaria 0 tema um
tanto quanto disperso, o periodo cronologico maisit@ como “o ponto inicial da
globalizacédo” é a expansdo maritima européia. Misvigela crise econémica e social que

marcou a decadéncia do sistema feudal da IdadeaMépela busca das famosas especiarias
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orientais (cravo, canela etc), os comerciantes peusy através da associagdo com
navegadores, patrocinaram expedi¢cbes que almejalescobrir rotas alternativas rumo a
india e Oriente. Tais caminhos deveriam ter o olgede ndo passar pelo mar Mediterraneo,
a direcdo mais comum até entdo, que era domindda pmbes e italianos. Portugueses,
espanhois, holandeses, franceses e ingleses lamgarao oceano, visando a descoberta do
novo caminho das Indias e a prépria expansdo dosnitis territoriais de seus Estados.
Ceuta, o atual Marrocos, dominada em 1415, PortdoS#&ladeira, Acores e Cabo Verde,
formam as primeiras aquisicOes territoriais feitascoroa portuguesa no periodo, que
estendeu-se até 1521, quando Ferndo de Magalhdssr\ico do reino luso-espanhol)
descobre as Filipinas. Além da almejada nova retmdias, descoberta em 1498, esse ciclo
de navegacOes marcou também a descoberta do Beasill500. (FONTANEL, 1998;
SAVIANI, 1975).

Donos de novas rotas, nhovos mercados e, por cogrsegu uma nova demanda, as
relagbes comerciais tornaram-se mais intensas lagos entre o Velho Mundo e o Novo
Mundo comecaram a surgir. Primeiramente voltado®lgetivo unicamente exploratorio,
centrados sobretudo na obtencdo de matérias conmoeomadeira, pouco interessava aos
paises metropolitanos um relacionamento maior agas sovas terras. Tal quadro comega a
modificar a partir da implantagcdo de col6nias, acdncessao de sesmarias, no caso do
Brasil. Esse processo de colonizacdo acabou pdaldoer os lacos, até entdo apenas
econdmicos, entre Brasil e Portugal. Observa-sesedenodo, que 0s primeiros passos para
uma globalizacdo, como hoje é entendida, comecavasar dados: as primeiras relacdes
exclusivamente econdmicas tornavam-se agora relagdeirais, dialogos entre a metrépole
e a colonia.

Esse exemplo, das relacbes entre Portugal e ol,Bdasnonstra a forma como um
processo inicialmente voltado a um fim especifioq, seja, o comercial, foi capaz de
desencadear novos horizontes nas relagbes humhmds. com a expansao portuguesa, a
espanhola produzia efeitos semelhantes nas areAmédaca Central e, posteriormente, as
navegacoes francesas, holandesas e inglesas cneoxaa® afinidades com a por¢cao norte do
continente americano. Atividades extrativistas foraonvertidas em acbes comerciais e,
através de um longo periodo temporal, converte@rers conversacdes culturais: pode-se
dizer que, assim, comegou o0 processo do fendmestengitico, hoje chamado de

globalizacéo.
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2.1.1 UM CONCEITO DEGLOBALIZACAO

Parte integrante da realidade e do pensamentorgpaténeo, a globalizacdo € uma
guestado que apresenta angulos que refletem poatastd histéricos, geograficos, culturais e
sociais, convertendo-se numa auténtica “colchaetihios” teodricos. Dai o grande problema
ao se pensar em globalizacédo: a necessidade dertenanrico preciso o qual seja capaz de
direcionar os estudos posteriores.

Desse modo, um conceito de globalizacdo deve secamstruto que aborde, ou ao
menos tome consciéncia dos multiplos significadm$edmo, como “aldeia global”, “fabrica
global’, “nova babel” ou “Terra-pétrid” Nota-se que essas designacdes lembram um
pretenso contexto de comunidade mundial, ou muedofsonteiras, embasado nas modernas
técnicas comunicativas, ou, mais precisamente etaxidade de comunicagdo entre 0s mais
distantes pontos planetarios. Comunicacéo e infgdmgodem, atualmente, ser articuladas
de forma que sejam produzidas, comercializadasnsuooidas como mercadorias de forma
guase concomitante. As fronteiras geograficas parecair diante da tecnologia cada vez
maior e, tomando-se o fendmeno globalizante nuntalasextra-territorial, as regides
politicamente demarcadas seguem o mesmo rumo:na.rilialvez ndo seja exagero falar
sobre uma futura “Terra-patria”, mais ainda ao @ear a questdo sob o viés cultural: é
inegavel que a globalizacdo, além de question&noateiras fisicas, dialoga também com as
fronteiras culturais. Num mundo onde produtos caltusdo capazes de circular pelo globo
num mesmo dia, é ingenuidade ndo perceber qu@raiticbes geram efeitos, sendo estes
apontados como indicadores de uma futura harmdiozagu em termos um pouco mais
mordazes, homogeneizacéao cultural. (IANNI, 1994,§).

Sob tal enfoque, lanni (1996, p. 16) apresenta abatjzacdo como um forma
multifacetada, isto é, dotada de modos propriopateepcao: hd uma globalizacdo centrada
na questao espacial, nos moldes de uma medidatxaldefinida pela historia e geografia,
Ou mais precisamente, pela geopolitica e econ@ngyanto outro aspecto prefere perceber a
globalizagdo enquanto fendmeno cultural. Algo, ppréine as duas perspectivas, um
elemento que acaba por constituir o cerne do fendmee interdependéncia. Assim, usando
uma definicAo operacional de Strazzacappa e Momtdh898, p. 11), percebe-se a

globalizacdo como uma “tendéncia crescente decag#éio de todos os povos e paises da

1 JANNI, Octavio. Teoria da globalizacéo. 3.ed. R®Janeiro: Civilizacdo Brasileira, 1996. p.10-18.
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Terra, tornando-se cada vez mais interdependeta#e®) em termos econdmicos quanto
socioculturais”.

A globalizacdo, em suma, constitui 0 conjunto dangformacfes politicas e
econdbmicas que vem acontecendo nas ultimas décadasundo. O alvo principal da
mudanca € a integracdo dos mercados em uma "glddial, que é explorada pelas grandes
corporag@es internacionais. Por sua vez, os Eststée abrindo mao das barreiras tarifarias
para resguardarem sua producdo da concorrénciprddatos estrangeiros, abrindo-se ao
comércio e ao capital internacional. E esse processn acompanhado de uma forte
revolucao nas tecnologias de informacdo, comoameés, celulares, computadores, televiséo

€ outros.

2.1.2 A GLOBALIZACAO DA ECONOMIA

A integracdo dos povos existe desde tempos muiigosn transformando-se num
processo cada vez mais crescente. Porém, logosddpoSegunda Guerra Mundial (1939-
1945), essa integracdo aumenta e se transformadesenvolvimento muito mais rapido e
seguro, com o objetivo de recuperar a Europa, gtev& destruida, arrasada pela guerra.
Assim, 1950 pode ser considerada a década iniegaprbcessos de integracdo econdmica, na
Europa, quando surgiu a Comunidade Econémica Eiax¢QEE).

A integracdo econdmica pode ser definida como ymagesecondmico que objetiva
aumentar as fronteiras comerciais que existem &sfi@dos Nacionais, a fim de promover a
circulacao livre de bens e servicos dentro dessa @ integracdo. Desse modo, € possivel
existir um funcionamento bem melhor do livre con@éronde os Estados Nacionais perdem
o formato fracionado, formando algo muito mais anpbm maior cooperacao, interacao e
harmonizacdo, a fim de que a producdo circule coais riberdade, proporcionando o
surgimento de uma diviséo territorial e social gdalho mais inovadora entre os membros
gue dela participam.

Essa integracao tem a previsdo de reduzir asg@&ssrigovernamentais no processo,
porque prevé mudancas na politica governamentafjuense eliminam muitas cotas e tarifas
que devem favorecer a cooperacao internacional.

A partir dessa integracao, formam-se nagdes agaspad regides, as quais, depois de
um periodo de transicdo e adaptacdo, promovem owamento dos entraves
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governamentais, o que ajuda a reduzir as barrgi@dendo chegar até a sua eliminagéo
completa. Com a eliminacdo das chamadas barreilfandegarias entre os paises
participantes, forma-se um bloco econdémico bemefogem as tradicionais restricbes
comerciais, de modo que se estabelecem novaastarihstrumentos de comércio com outros
paises do mundo.

Na pratica, quando se forma um acordo de comérkai® ¢ preferencial entre grupos
de Estados Nacionais, costuma aumentar o comért® eles. Por isso, quando se eliminam
as barreiras, pode acontecer um aumento signiftcaido comércio entre os participantes do
acordo, resultando numa abertura da economia.

Estudos recentes, realizados por Villasante (1p99,/-105), sobre a integragdo dos
Estados Nacionais destacam o papel das empredasmada das decisbes governamentais,
principalmente em nivel internacional, no que sereca difusdo de inovacfes e invencgodes,
fato que intensifica essa nova tendéncia no cemrieconomia mundial e aponta para um
aspecto bem definido: a cada vez mais crescentmlglacdo dos meios de producado, do
comércio e das financas, as quais acabam revitdliza capitalismo.

Assim, percebe-se que a nova tendéncia do comeéntice paises mostra um
predominio de produtos de alta tecnologia entrpadses industrializados. O que se vé hoje,
em razao disso, é que o mercado mundial esta stsmdmado pelas grandes corporacoes,
empresas oriundas dos paises mais ricos do mundondos disso sdo as empresas de
telefonia, de automaoveis e outros bens nao duraveis

Dessa forma, o comércio acaba sendo influenciadm gtgude estratégica dessas
empresas, que se tornam sempre mais competitivaso Desulta uma capacidade muito
grande de inovar os produtos, o que ajuda a aumeataendimentos das empresas e a
diferenciar os produtos oferecidos para consumo.

Quando as empresas conseguem lugar em novos merea acabam levando com
elas o desejo de abocanhar uma parcela importasge agnercado, 0 que acarreta uma queda
Nos precos ou um aumento nos custos, podendo redisan a sua rentabilidade. Na opinido
de Silveira (2009):
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O sucesso das empresas entrantes depende prirmandial das
barreiras de entrada existentes e da capacidadeoasrrentes ja
existentes. Contudo, através do processo de ig@graha poucas
barreiras de entradas, dependendo mais entdo almg@b acirrada
gue os concorrentes locais irdo impor sobre osmretéegados. No
entanto, quando essas empresas entrantes sao a&sngtebais, o
concorrente local podera sofrer um forte impactw, )gio encontrar
uma melhor posi¢cdo para se defender contra assfaagapetitivas
globais.

Esse desenvolvimento esta localizado nos paise$roleeiro Mundo, onde a
tecnologia se relaciona com a producdo, pois ngsaiEses as grandes empresas sempre
conseguem ter lucros maiores, justamente, porqdenpodesenvolver novas técnicas ou
tecnologias. Ademais, as empresas que inovam neceheitos incentivos, concessoes e
subsidios, sendo que essa protecdo ajuda bastntxportacdes que entram nos mercados
estrangeiros com um otimo poder de competitividade.

Mesmo com a criagdo de blocos econdmicos unindsepasubdesenvolvidos, os
problemas sociais ndo se resolvem, porque muitgsiegtos marginais ndo se integram
completamente a vida econdmica, social e politioapdis, porque ndo tém acesso ao
conhecimento e aos meios de producéo. Veja-se amil Brcaso dos sem-teto, dos sem-terra
e dos novos sem-emprego.

O que acontece ai, como explica o professor Lims) (6 que a integracdo econdmica
nao consegue englobar por igual as diferentesas@@lasses sociais de um pais.

Num contexto de livre jogo ha uma tendéncia que cestros
comerciais e industriais drenem as suas perifati@sndo para si 0s
capitais, forca de trabalho mais jovem e concoiegéoam as areas de
periferias em termos de mercadorias. Assim os beogfdos centros
se dariam em detrimento das &reas periféricas.

Ilgual a outros paises subdesenvolvidos, o Brasitaea@ globalizacdo, ou seja, deixa
ela entrar no pais de qualquer modo, sem permgicaladdos comuns decidirem qual possa
ser a melhor alternativa de o pais se integraiceedade internacional que, a cada dia que
passa, esta sempre mais globalizada.

Para concluir este topico, volta-se a citar lah8Bg, p. 2):
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O mundo entrou em um novo ciclo de desenvolvimedm
capitalismo. E evidente que o capitalismo mais de @ntes, se
globalizou. E evidente que o capitalismo se transéo, mais do que
antes, num modo de producdo global. Mais do quesanfio so
porque abriu novos espacos, mas porque o desemanito das
corporagOes transnacionais acabou com as front&ras fronteiras
nao sao simplesmente geograficas, mas ideologicaliurais,
civilizatorias. As corporagdes transnacionais an@s com isso. O
mapa do mundo de ontem ndo funciona mais e agdéasesdo
construido um outro mapa do mundo.

2.1.3 A GLOBALIZACAO DA INFORMACAO E DOCONHECIMENTO

A sociedade atual estd passando por muitas maghisaem diferentes areas do
conhecimento. S&o visiveis 0s impactos que acantewe sociedade por interferéncia dos
meios de comunicacéo cada vez mais sofisticades;dmo a teledifusé@o, o uso dos satélites,
da internet e outros. S&o modificacées que afetamtachente a conduta, as atitudes, bem
como os costumes das pessoas no mundo inteinmbe&ta aqui no Brasil.

E essas mudancas sO acontecem, porque houve ungoawaumto grande das
tecnologias, especialmente no campo das telecoagdes. O aumento das tecnologias, tanto
de comunicagdo quanto de informagdo, contribui aaimdais para a mudanca dos
comportamentos em nivel mundial. Isso s6 ocorrejuymas pessoas estdo todas envolvidas
nesse processo e precisam se adaptar, para podenet®r-se no mercado de trabalho. E a
globalizacdo avanca com a mesma velocidade comogueneios de comunicagdo se
aperfeicoam e ampliam suas fronteiras de influ&ndainternet, o MSN e os GPS sao as
provas reais de que cada vez mais as informac@gmiechem alta velocidade, de modo que
gquem ndo se preparar para aproveita-las, podedicasado em relacdo aos outros e deixar
espaco para a concorréncia ganhar posicoes.

Como afirma Costa (2009),
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A mudanca historica das tecnologias mecanicas gpaeanologia da
informacdo ajuda a desmistificar a idéia de solaran auto-
suficiéncia promovida no passado. Sem duvida, desd@cio da
década de 70, a inovacdo tecnologica tem sido edsalupelo
mercado, provocando uma difusdo mais rapida dessaagdo. Na
realidade, a inovagédo descentralizada estimuladaipa cultura de
criatividade tecnologica e por modelos tecnolégidesucesso é que
as tecnologias prosperam. Paises como China e dndia até pouco
tempo atrds eram paises fechados a nova ordem ahuddi
capitalismo, comecaram a abrir-se para 0 mundapreveitar essa
onda nas mudancas da tecnologia da informacéao.

Desde os anos de 1970 as chamadas novas tecnoflagie$ormacdo assumiram
proporc¢des internacionais, e comecaram a subsasugcnologias anteriores, tipicas do longo
ciclo do petroleo. E é nesse cenério de grandesingad que a necessidade de buscar sempre
novas informagdes sobre futuros desenvolvimentésrseu muito mais fundamental.

Depois dos anos de 1990, um simples computadoraelinhma telefénica permitem o
acesso a quase todas as informacdes que existeranun, de modo que, em rede, as pessoas
podem buscar a informacédo desejada (e as vezedesejada). A presenca virtual do todo,
situado em qualquer parte, permite contato a comeetos acumulados ao longo dos séculos
pelo mais diversos povos do mundo.

Assim, o ciberespaco contribui muito para o desknmento da globalizacdo em
todos os sentidos. E a internet constitui uma rieerga basica para troca, producdo e
armazenamento de informagfes e conhecimento. Layyd( MARTINS e SILVA, 2004)
afirma “[...] o ciberespaco funciona com um esqué@os para todos’, porque ele permite
que haja a reciprocidade na comunicacdo bem conmaridlha de um contexto de
comunicacao”. Quando se verifica com atencéo, perse que ele abriga hoje milhares de
grupos de discussfes sobre os mais diferentestassualesde conhecimento cientifico até
conversas banais. Para o autor, tais foruns elet®compdem uma paisagem movedica de
competéncias e de paixdes individuais e coletivasppssibilitam atingir as outras pessoas a
partir de um mapa semantico e/ou subjetivo (cermteomiteresse), e ndo a partir de um nome
verdadeiro, de um endereco fisico ou de filiagadma institui¢&o.

Assim, a World Wide Web (WWW), que permite intereotar quase todos o0s
documentos em formato digital existentes no plametarna-los acessiveis a todos com
apenas alguns cliques, e de qualquer lugar dotplgmede ser considerada a maior revolucao

acontecida na historia da escrita, desde que Gartgmtventou a imprensa, no final do século
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XV. Telefone, mensagens, jornais, revistas, livrogjsicas, videos, jogos interativos,
emissoras de radio, televisdo e comunidade virttiad® se encontra a disposi¢do das pessoas
gue habitam os diferentes continentes, paisesicssta cidades do planeta.

Por dultimo, pode-se dizer que até o advento darniete a publicizacdo da
comunicacdo era controlada por instituicbes queaWihm a relacdo entre autores e
consumidores de informacdo. A partir do surgimerdo ciberespaco, surge a
desintermediacdo, onde qualquer um pode publicatexto sem precisar do aval de uma
editora ou da boa vontade de um jornal. E 0 mesm®hoje para todos os tipos possiveis e
imaginaveis de mensagens. Nesse contexto, surganoegproblema para a educacado: se
qualguer um pode publicar o que quiser, qual é ranga de que as informacdes e o
conhecimento acessados pelos alunos tém qualidaole® a escola e o educador devem

lidar com isso? O educador esta preparado panatarie avaliar essas informacdes?

2.1.4 A GLOBALIZACAO DA EDUCACAO

Por causa da globalizacdo, muitas vezes confurmhda a era do conhecimento, a
educacao continua sendo o melhor recurso parangmfr@a nova organizacdo mundial.
Depende dela o desempenho humano desse procegsset@olvimento econdmico e social,
por alguns denominado como era pés-industrial, ygwrga um declinio acentuado dos
empregos industriais e, em contrapartida, ocorra ampliacdo das ocupacdes em servigos
voltados a comunicacéo, a saude, ao turismo, ao ¢az informacao.

Para Schumacher (1983, p. 67),

[...] o fator-chave de todo o desenvolvimento ecoicd brota da
mente humana. Subitamente, ocorre um surto de iaigattiativa,
invencédo, atividade construtiva, ndo em um cammnag mas em
muitos campos simultaneamente. Talvez ninguémcsgjaz de dizer
de onde isso surgiu, em primeiro lugar, mas podeveosomo se
conserva e até se fortalece: gracas a varios dip@scolas, por outras
palavras, pela educacdo. Numa acepc¢ao bastantpaeabnseguinte,
podemos afirmar que a educagdo € 0 mais vitaldiestos recursos.
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Para fazer frente, portanto, & nova era econdndéicagcessario que se realizem
investimentos em educacado, porque a maior riqueggodises passou a ser a mao-de-obra
qualificada e ndo necessariamente a matéria-pramgd para a confeccdo de produtos. Ao
mesmo tempo, o homem global sera obrigado a estu@ae que durante toda a vida, a fim
de se manter sempre atualizado e membro dessaocieaade do conhecimento.

Na opinido de Drucker (1995, p. 156),

[...] na sociedade do conhecimento, as pessoassamecaprender
como aprender. Na verdade, na sociedade do condretcinas
matérias podem ser menos importantes que a capacidas
estudantes para continuar aprendendo e que a stizagdo para
fazé-lo. A sociedade pds-capitalista exige aprextitizvitalicio. Para
isso, precisamos de disciplina. Mas o aprendizaitiicio exige
também que ele seja atraente, que traga em siatistagao.

Para dar conta disso, € preciso que a escola sgeremas sem perder seus tragos
fundamentais, sua identidade com a formac&o hutaadis ser humano. Nao se trata,

portanto, de fazer coro ao que muitos autores afitntomo Scuro Neto (2009), que

[...] 0s nossos sistemas de certificados e diplojs@s] inadequados
as necessidades da industria, que nao resultamnde ampla
discussdo entre educadores, trabalhadores e empsesdem sao
coerentes com uma politica abrangente de qualigddutividade e
competividade. N&o é de se estranhar, pois, quBsnjoivens sintam
gue inexistem mercados para as carreiras que rraam, que
sejam forcados a confiar mais em seus talentosudong educacédo
profissional.

Ao contrario, é necessario, como propde Rouan&g(l@ar atencdo as humanidades,
de forma a fazer frente as corporacdes que confurad@ida escolar ou académica com a
vida de funcionario publico ou privado. Em seu deReiventando as humanidageézergio
Paulo Rouanet (1998) afirma que voltemos a valodeserminadas disciplinas excluidas dos
curriculos escolares por causa de circunstancsdrizias anteriores e que seriam estratégicas
para 0 nosso pais reaprender a pensar e ndo seneum chdo de fabrica, regido por
empresarios.
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A formacgdo humanista na universidade deve ser iivegla, ndo apenas com
conteudos especificos, como filosofia, ética, dogia, psicologia, mas também mediantes
praticas pedagogicas significativas durante a @rgéily estas orientadas pelos professores e
pelo ambiente académico que propicie essa praiitaaeflexiva.

Observamos também a necessidade de trabalhar neac@o continuada dos
professores a formagdo humanistica, auxiliando esmm no desenvolvimento de sua
autonomia pessoal e intelectual, respeitar a diglidde ser humano e compreender-se com
os valores de uma sociedade pluralista e demoarétiassim, o professor possa ter uma
compreensao critica e aprofundada da sociedade onelepara que possa ter uma postura

ética e comprometida com a sua profisséo.

2.2 NOCOES GERAIS SOBRE GESTAO

2.2.1 A GESTAO SoB AOTICA DA ADMINISTRAGAO?

A administracdo, como Ciéncia, tem o interesse s@ade descrever, explicar e
analisar, mas também de predizer os aspectos pag@mais € 0 comportamento dos
individuos que se inserem na realizagdo dos primgosrganizacionais. Uma abordagem de
carater cientifico da administracdo deve ser, ndidaedo possivel, objetiva e neutra. O
enfoque central desse tipo de abordagem relacerais a identificacdo e a articulacao de
principios que sejam aplicdveis a administracdogenal. (FONTANEL, 1998; SAVIANI,
1975).

A gestdo tem como objetivo a identificacdo e acaldicdo de principios com ampla
aplicacdo a administracdo em geral, como os mételasganizacao, o fluxo de trabalho, os
sistemas de autoridade, de poder, de liderangegmteole, de coordenacéo, de planejamento,
de mudancga, bem como de comportamento adminisgirater grupo ou individual, de
adaptacdo humana, de motivacao, de tomada de aleeisfie outros. (FONTANEL, 1998;
SAVIANI, 1975).

As abordagens cientificas na gestao, se, por um fedstam ajudas inestimaveis para
as decisdes educacionais, na forma de conhecimeitmos, conceitos e compreensao

2 Este topico fundamenta-se em idéias dos seguanteses: NAURA; AGUIAR, 2000; RIEHL, 1998; FARIA,
& AZEVEDO E SOUZA, 1994.
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fundamental, por outro proporcionam pouca ajudataiaos administradores escolares para a
formacao de estratégias operacionais. Na hora cldidsobre quais proposi¢cfes cientificas
adotar para a administracdo escolar, deparamo-ons & complexidade causada pela
presenca de consequéncias que nao se podem prever.

A administracdo € cientifica, quando lhe é permitihzer previsdes iniciais,
razoavelmente exatas e baseadas na teoria, masntagntartistica, uma vez que a acao
implementada, a complexidade e a variacdo do cdampento humano produzem
consequéncias imprevisiveis que desafiam as decs8gematicas. Uma ciéncia aplicada,
ampliada pela apreciacdo cientifica e pela compBendos fendmenos humanos e
organizacionais, porém, dependente de conjuntosldees humanos, é de grande utilidade
para os gestores educacionais. Por isso, uma &iéptcada de administracdo, diferente da
Ciéncia da Administracado, tem a capacidade de ediserde usar valores como critérios para
avaliar e influenciar nas decisdes. (FONTANEL, 1998VIANI, 1975).

2.2.2 A GESTAOESCOLAR

Bastante recente, o conceito de Gestdo Escolarté importante, quando se deseja
uma escola que va ao encontro das atuais necessjdag exigéncias da vida social, de
formar cidadaos portadores de competéncias e tathds que facilitem a sua insercao social.

O papel social da escola junto a comunidade é andeagente transformador dos
problemas e caréncias daquele meio, como fontefdemiacées para todos os que desejam
uma melhor qualidade de vida.

Para que se entenda melhor essa questao, a Gaestdarpode ser dividida em trés
areas interligadas ou integradas: 1) a Gestdo Bgitag 2) a Gestdo de Recursos Humanos;

3) a Gestao Administrativa. Elas podem ser cariaeitas da seguinte forma:

1. Gestao Pedagdgica
E o lado mais importante e significativo da gestSoolar.

Cuida de gerir a area educativa, propriamente daéagescola e da
educacao escolar.
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Estabelece objetivos para o ensino, gerais e dmpopaciDefine as
linhas de atuacdo em funcéo dos objetivos e dd gartomunidade e
dos alunos. Prop6e metas a serem atingidas. Elaiso@ntetdos
curriculares. Acompanha e avalia o rendimento daspgstas
pedagogicas, dos objetivos e o cumprimento de métaslia o

desempenho dos alunos, do corpo docente e da eeggpiar como
um todo.

Suas especificidades estdo enunciadas no Reginksumlar e no
Projeto Pedagdgico (também denominado PropostagBgida) da
escola. Parte do Plano Escolar (ou Plano Politieda§dgico de
Gestdo Escolar) também inclui elementos da gestuagogica:
objetivos gerais e especificos, metas, plano dsocylano de aula,
avaliacao e treinamento da equipe escolar.

O Diretor € o grande articulador da Gestao Pedagdgio primeiro
responsavel pelo seu sucesso. E auxiliado nessHa tgrelo
Coordenador Pedagdgico (quando existe). (GESTAO (B3R,
2009).

2. Gestao Administrativa

Cuida da parte fisica (0 prédio e os equipamentatenmis que a
escola possui) e da parte institucional (a legilagscolar, direitos e
deveres, atividades de secretaria).

Suas especificidades estdo enunciadas no PlandaEgtambém
denominado Plano Politico-Pedagogico de Gestaold&scu Projeto
Pedagogico) e no Regimento Escolar. (GESTAO ESCQL28R9).

3. Gestdo de Recursos Humanos

N&o menos importante que a Gestdo Pedagogicatégspessoal -
alunos, equipe escolar, comunidade) constitui & paais sensivel de
toda a gestao.

Sem duvida, lidar com pessoas, manté-las trabathaadisfeitas,
rendendo 0 maximo em suas atividades, contornabl@mas e
guestdes de relacionamento humano fazem da gestaecdrsos
humanos o fiel da balanca - em termos de fracasssucesso - de
toda formulacdo educacional a que se pretenda al@ecucdo na
escola.

Direitos, deveres, atribuicbes - de professoreactécnico, pessoal
administrativo, alunos, pais e comunidades - egiBEvistos no
Regimento Escolar.

Quando o Regimento Escolar é elaborado de moddikegdo, ndo
tolhendo demais a autonomia das pessoas envoletaaso trabalho
escolar, nem deixando lacunas e vazios sujeitostexpretacdes
ambiguas, a gestao de recursos humanos se toraaimales e mais
justa. (GESTAO ESCOLAR, 2009).
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Convém lembrar que esta organizacdo em trés aregesstao pedagogica, gestdo
administrativa e gestdo de recursos humanos — aésapde uma formulagéo tedrica de
carater puramente explicativo, ja que no dia-addiaescola as trés gestdes ndo podem ser
aplicadas separadamente, ao contrario, precisaan igégradas, para que se garanta a

organicidade do sistema educacional.

2.2.3 ASATRIBUICOES DOGESTORESCOLAR

Em nosso mundo globalizado com as informacdes adézcde imediato a disposicao
de todos, € importante que o gestor elabore sempee sintese da legislacdo atualizada,
porque ela podera ser util em diversos momentosudegestdo escolar: primeiro para Si
mesmo, para quando tenha que tomar alguma deamsé&coeformidade com a legislacao
oficial existente; depois, para poder instruir oxfgssores que podem questiona-lo sobre este
ou aguele procedimento ou deciséo; e, finalmendéea poder esclarecer os pais ou a
comunidade que desejem conhecer melhor o funciamanda escola dos seus filhos.

Para isso, é necessario que seja elaborada umallistngente dos dominios possiveis
de intervencéo do gestor escolar. Para cada itesedgossiveis dominios, o gestor ira fazer
suas anotacdes, levantando diversas ou diferenestdgs. Para muitos problemas da gestéo
escolar, os textos oficiais oriundos do Estadossmtam apenas parte da solugédo, que pode
ser genérica demais ou descontextualizada. E reesassim, tentar encontrar uma solucéo
local para o problema apresentado, evitando eaitmacontradicdo com os textos legislativos
oriundos da Administracao Central.

Esses séo alguns exemplos de situacdes para asoqdaetor deve encontrar uma
resposta concreta, sem no entanto ter de refearis® texto legal preciso: os professores
solicitam ao diretor uma melhor circulacdo das rimfac6es escolares, a fim de que se
instaure maior transparéncia na gestao; um paitsodio diretor, para que seu filho troque de
turma, em funcdo de motivos pessoais ou profisEpnen professor resolve recusar-se a
participar da festa de fim de ano promovida petalas o supervisor pedagdgico solicita que
o diretor lhe informe sobre como faz o acompanhamerm controle do desenrolar de um dia
de aula, bem como sobre a orientacdo que costumaodaprofessores quanto a atencéo

dispensada a problemas emocionais dos alunos dia.esc
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O conhecimento da legislacéo implica ao gestorlaster a dimensao exata de seu
espaco de autonomia. O diretor deve possuir esjpigitiniciativa, desde que sempre respeite
os limites imputados pela legislacdo. Usar essacid@de de iniciativa constitui um bom
motivo para firmar a sua autoridade e ampliar o@estigio perante a comunidade escolar.
Nesse sentido, € muito importante que ele conhe¢®xios legais para poder determinar
corretamente o que é essencial e 0 que vem aczerdsgio no contexto de sua gestao.

Para se ter uma ideia da amplitude das atribuigdéegestor escolar, foi apresentado e
discutido um documento elaborado pela Secretariaidvphal da Educacdo e Cultura de
Salvador-BA, de 2003, o qual coloca a responsalifdnos seguintes itens: efetividade do
processo de ensino e de aprendizagem; clima escefolvimento dos pais e da
comunidade; desenvolvimento do patriménio humamstap participativa de processos; e
instalacéo e materiais. (FONTANEL, 1998; SAVIANQ7b).

No mesmo documento, é ressalvado que:

[...] o Gestor Escolar desempenhe multiplas fungdeatenda as
demandas diversas que dependem de sua acéo gef@ace&possuir
competéncias e habilidades que Ihe permitam exéocer lideranca
para adotar medidas que levem a constru¢do de somdaeefetiva,
com base em uma cultura de sucesso, gerada e igeleeno interior
da propria escola, alinhada as normas do Sistenméchdal de Ensino
e aos principios de uma gestdo democratica e ipattia. (SILVA e

MENDONCA, 2003).

Na sequéncia do documento, aparecem especificagidd om dos itens acima
elencados, a comecar pela “efetividade do proagssmsino e de aprendizagem”:

Coordenar a elaboracdo e implementagdo da propestagogica e
sua operacionalizacdo através dos planos de eraitiojlando o
curriculo com as diretrizes da Secretaria.

Incentivar a utilizag@o de recursos tecnoldgicosageriais interativos
para o enriqguecimento da proposta pedagogica déaesc

Estimular e apoiar os projetos pedagdgicos expetargeda escola.
Assegurar o alcance dos marcos de aprendizagemiddsfpor ciclo
e seérie, mediante o acompanhamento do progressaaluimo,
identificando as necessidades de adocao de med&astervencéo
para sanar as dificuldades evidenciadas. (SILVA ENMIONCA,
2003).
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Pensar a escola e construcdo de um projeto ednehceguer o estabelecimento dos
conceitos pelos quais se fundamentam as percepedes projeto politico-pedagodgico. As
bases desse projeto devem se estabelecer sobi@ de@ sociedade onde se insere e,
consequentemente, com paradigmas educacionais ngreets; as definicbes das
especificidades da organizacéo escolar; a vis@ia dlamisséo da escola como construtora da

cidadania.

Garantir o cumprimento do Calendéario Escolar, nowaitdo a prética
dos professores (regentes e coordenadores pedag)ogic seu
alinhamento com a proposta pedagdgica, organizarzgariculo em
unidade didatica.

Articular-se com as Coordenadorias Regionais eeetta SMEC na
busca de apoio técnico-pedagogico, sécio-educatimdministrativo,
visando elevar a produtividade do ensino e da aragem.

Acompanhar a frequéncia e avaliagdo continua ddimemto dos
alunos através dos registros nos Diarios de Claaralisando,
socializando os dados e adotando medidas para raca@or dos
desvios.

Assegurar o cumprimento do sistema de avaliac@abelsicido no
Regimento Escolar.

Monitorar a rotina da sala de aula através da atudg Coordenador
Pedagdgico.

Assegurar um ambiente escolar propicio, estabelecas condices
favoraveis para a educacéo inclusiva de forma pnaaa cidada.

Acompanhar a execucdo dos projetos em parcerias @otmas
instituicbes, adequando-os a realidade da sua as¢BILVA e
MENDONCA, 2003).

Como se Vvé, a garantia da efetividade do processnsino-aprendizagem por parte
do gestor vai desde a implementacédo da propostgpgita até a execucdo de projetos em
parcerias com outras instituicdes. Nao é taref@iri@ém simples, mostrando que o gestor deve
ter excelente formacdo ndo sé pedagogica, mas tarabiministrativa, de modo a gerenciar
satisfatoriamente a vida escolar.

Outro item apresentado pelo referido documenta tdd relacdo do gestor com
instalacdes e materiais responsaveis pelo plermdisamento da escola, envolvendo diversas
acOes para a conservacdo, a manutengcdo e a mgAwlioa comunidade escolar, para que
valorize e preserve o bem publico. Sdo atribuicfiegestor nesse sentido:
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Identificar necessidades e acionar mecanismos) aédi proporcionar
um ambiente fisico adequado ao pleno funcionanaatscola.

Assegurar 0 tombamento e responsabilizar-se pelardgu
conservacao e manutengdo dos moveis e equipantEngssola.

Otimizar o uso dos recursos financeiros repassaaogscola,
destinados a aquisicdo de materiais, manutencamstatacoes e dos
equipamentos.

Suprir a escola com materiais adequados, que @enMmikos

professores e alunos desenvolverem atividades culares

diversificadas.

Promover campanhas, programas e outras atividadegm p
conscientizacdo da comunidade escolar e local dsepracdo e
conservacao da escola. (SILVA e MENDONCA, 2003).

Como se sabe, giz e quadro-negro sdo coisas dadmass as novas tecnologias
devem fazer parte do dia-a-dia escolar e serem uigiradas por professores e alunos. O
gestor precisa estar atento a essas tecnologi@srepela sua aquisicdo, utilizagdo correta e
conservacao. A escola também deve ser respeitadalpws e comunidade, de modo que
exista um clima harménico para a aprendizagem.n@riea comunidade nesse sentido é dar
exemplos aos politicos de que o bem publico é afioso quanto o patrimonio particular.

“A gestdo participativa de processos”, por sua gegoncebida como uma forma de
gerenciamento fundamentada em principios de c@&gestim o Conselho Escolar e com as
demais representacdes das organizacdes associddvascola, de maneira a legitimar a
tomada das decisbes dentro de uma acdo colegiada diferentes niveis de
responsabilidades tanto da equipe gestora da eggatdo do Sistema Municipal de Ensino.

Entre outras, séo atribuicdes do gestor escolar:

Coordenar a elaboracéo e implementacédo do Regirksctdar.
Gerenciar o funcionamento da escola em parceria @o@onselho
Escolar, zelando pelo cumprimento do Regimento IBsco
observando a legislagéo vigente, normas educasiongadrao de
gualidade de ensino.

Garantir o alcance dos objetivos da escola, ideatiflo obstaculos,
reconhecendo sua natureza e buscando solu¢cdesaddsqu
Administrar a utilizacdo dos espacos fisicos ddaoe escolar e 0 uso
dos recursos disponiveis, para a melhoria da qddidde ensino
como: bibliotecas, salas de leitura, laboratoriot@mologias, entre
outros.
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Administrar, otimizando os recursos financeiros,nfoane os
procedimentos e rotinas de execucdo orcamentarimamceira,
determinados pelas fontes de repasses, acompanandaitorando
as despesas e o fluxo de caixa.

Estimular a formacdo de organizacdes estudantis/idades
esportivas, artisticas e culturais na unidade ascdSILVA e
MENDONCA, 2003).

Desde a implementacdo do Regimento Escolar atérraaf@o de agremiacdes
estudantis, o gestor tem imensa responsabilidalée cdnstitui o elo de ligagdo entre os
diferentes elementos da comunidade escolar, o @atior de liderancas, o administrador de
financas, o buscador de solu¢cbes, o administraol@sgaco fisico escolar. Mais uma vez se
V€ que seu papel ultrapassa o mero preenchimerftwrrdalarios burocraticos e a contagem
dos recursos financeiros da escola.

No que se refere ao “envolvimento dos pais e dauoatade”, pode-se dizer que ela
decorre basicamente de um processo de mobilizagd® @ganizacdo, sempre de forma
responsavel e consciente, possibilitando canagadeipacdo das organizacdes associativas
formadas por pais, alunos e professores, ajudaodperfeicoamento da atividade educativa
e a interrelacdo da escola com a comunidade. Maasvez, sao atribuicées do gestor escolar:

Promover o envolvimento dos pais na gestao daasenl atividades
educacionais e sociais, incentivando e apoiandoriacdo das
associacOes de pais e as iniciativas do Conseltwldts

Estimular a participacéo dos pais na educacaoilthos fenvolvendo-
0s no acompanhamento do desempenho dos alunotakedendo o
relacionamento entre pais e professores.

Manter comunicacédo frequente com os pais, mediamepasse de
informagdes sobre o processo educativo, normasieatagdes do
funcionamento da escola.

Viabilizar a integracdo entre a escola e a comuleidariando e
monitorando projetos em parceria com as diversganmacoes,
visando apoio as atividades educacionais, socidigjrais e de lazer.
Promover campanhas educativas e programas com temuas
despertem o interesse da comunidade escolar, adgu@aanalisando
a pratica educativa viabilizando a introdugcéo legit de novos
padrbdes de gestao e de ensino. (SILVA e MENDONQ@A32.
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As atribuicbes ai elencadas sdo fundamentais, paea a escola se integre a
comunidade, e as decisdes sejam tomadas em harownias demais setores sociais. Uma
gestdo democratica e participativa envolve sempoaitm que podera ser afetado com as
decisbes. A escola ndo € uma ilha dentro do espagal, ela ndo pode abrir méo da sua
responsabilidade como formadora de individuos pleteocidadania e comprometidos com a
causa coletiva.

Ja “o desenvolvimento do patrim6nio humano” englalnstrucdo de um ambiente
que seja favoravel a formacao do profissional, & auto-formacéo, a pesquisa (aprender a
aprender), ao desenvolvimento de experimentos, deisates criticos e as reflexdes
pedagodgicas e gerenciais no espaco da escola. Bmomaodo, envolve o estudo e a analise
da pratica educativa que viabilize a introducagaerdes inovadores de gestdo e de ensino.

As atribuicbes do gestor, nesse caso, sao:

Oportunizar e facilitar o acesso a programas defepeamento
profissional para os recursos humanos da escola.

Identificar as necessidades de desenvolvimentoatnssos humanos
da escola, estabelecendo estratégias de intervesmpaarticulacao
com a SMEC.

Identificar e otimizar o potencial dos recursos hoos da escola,
assegurando a integragdo e adotando uma postureipadiva nas
acOes de planejamento e execucéo das atividadesu@nes.

Proporcionar ao professor momentos de auto-avaljapésquisa,
experimentos, debates e reflexdo da pratica pedagd@m uma
perspectiva critico-reflexiva.

Promover a efetividade do processo de avaliagcadedempenho do
grupo magistério, junto ao Conselho Escolar. (SILVA
MENDONCA, 2003).

As atribuicbes do gestor escolar, sdo, como sbastante abrangentes e complexas,
porque estdo vinculadas a garantia do processo ndeoe e de aprendizagem, ao
desenvolvimento de um clima escolar, ao incentivo ahvolvimento dos pais e da
comunidade, ao desenvolvimento do patriménio humamotodos os sentidos, a gestao
participativa de processos e a atualizacdo, a ooagsd e a instalagdo de materiais eficientes
para o trabalho a ser desenvolvido na escola.

Isso tudo, quando se pensa que a formacdo dosd$uytwofissionais precisa assumir

um carater mais de preparacao cientifica e hunthngue pratica. Se, antes, a educacao era
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privilégio das camadas superiores, hoje, em viatibode globalizacéo, ela deve ser, também,
uma preocupacdo e uma necessidade de todas asasastaihis, visto que é necessario
incrementar um namero cada vez maior de indivigueparados para construir um mundo

melhor e mais humano para todos.



3 RESULTADOS E DISCUSSAO

3.1 GLOBALIZACAO E GESTAO ESCOLAR: RELACOES DE TENSAO

E lugar comum dizer que vivemos uma época de pdafsiimudancas. E a maior
mudanca esta ha maneira como encaramos a reaéidameo dela fazemos parte, atuando na
sua construgdo. Também se observa, em toda a adejenl desenvolvimento de uma nogéo
de que alguns comportamentos como o0 autoritarigmmentralizacdo, a fragmentacdo e o
conservadorismo, bem como o dividir para vencdgoegquase ultrapassados, porque levam
ao desperdicio, a imobilidade, ao progresso incuesge, a falta de responsabilidade pelos
atos e resultados, bem como a uma certa estagrsagdal, junto com o fracasso de
instituicdes sociais.

Trata-se de uma mudanca de paradigmas, que sefueiths (2000, p. 12),

[...] € marcada por uma forte tendéncia & adocacoteepcdes e
praticas interativas, participativas e democraficasacterizadas por
movimentos dindmicos e globais, com os quais, datarminar as
caracteristicas de produtos e servicos, interageimgenies,

funcionérios e clientes ou usuarios, estabelecatidocas, redes e
parcerias, na busca de solu¢cdes de problemas gaml@nto de
horizontes. Em meio a essa mudanca, ndo apenasla dssenvolve
essa consciéncia, como a propria sociedade cobra taca.

Assim, a escola encontra-se, atualmente, no cdasatencdes da sociedade, porque
enfim se reconhece que a educacdo, numa societtdzi@izada e de economia voltada ao
conhecimento, possui imenso valor estratégico @aesenvolvimento social, sendo condi¢ao
primaria para melhorar a qualidade de vida dosdéids. Apesar de esse enfoque néo ser
plenamente adotado, ele possui um grande impabti@ smuilo que acontece no ambiente
escolar, que, mais do que nunca, esta sendo boeadargor demandas sociais das mais
diferentes origens.

Atualmente, observa-se ainda o interesse de algwopos e organizacdes de
colaborarem com o trabalho da escola, realizandoepas a favor da educacdo, para

aumentar o desenvolvimento da sociedade. Issoittonsh grande desafio para os gestores
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escolares, porque exige deles novas atencOes, aom@mos e habilidades. Na opinido de
Spivakoski (2009),

[...] s&o demandadas mudancgas urgentes na escdiam de que
garanta formacdo competente de seus alunos, de omoElcsejam
capazes de enfrentar criativamente, com empreerigetioe espirito
critico, os problemas cada vez mais complexos dadedade. A
educacdo, no contexto escolar, se complexifica igeersforcos
redobrados e maior organizacao do trabalho edutacio

Como se V€, o estabelecimento de um ensino volipdoas para preparar o aluno
para ingressar em niveis mais elevados de escdariddo € mais suficiente. Ele necessita
aprender para compreender a dindmica da vida emdsole, a fim de poder praticar agdes
competentes com a pratica da cidadania. Mais qoeanw ambiente escolar precisa, como
um todo, oferecer a crianca e ao jovem essa exjgaié

A educacdo, em suma, por causa da sua cada ver caoanplexidade e sempre
crescente ampliacdo, ja ndo pode mais ser vist® coica e exclusiva responsabilidade da
escola. A sociedade em si, mesmo que muitas vegestamha muito claro que tipo de
educacdo as criangas e jovens necessitam, naonéica indiferente ao que acontece nos
estabelecimentos de ensino. Ela ndo sO exige gesca@la tenha competéncia, mas que
também demonstre publicamente essa competéncibjndxi excelentes resultados de
aprendizagem. A Lei de Diretrizes e Bases da Ediuacadacional — LDB/96 (Lei n°
9.394/96), em seus artigos 14 e 15, apresentad=sninacdes sobre a gestao escolar:

Art. 14 — Os sistemas de ensino definirdo as nordwsgestao
democratica do ensino publico na educacédo basecacordo com as
suas peculiaridades e conforme 0s seguintes pigscip

l. participagéo dos profissionais da educacao alaoehcdo do projeto
pedagogico da escola;

Il. participacdo das comunidades escolar e local @mnselhos
escolares ou equivalentes.

Art. 15 — Os sistemas de ensino assegurardo asdasdescolares
publicas de educacdo basica que os integram psbgvesgraus de
autonomia pedagégica e administrativa e de gestdandeira,

observadas as normas de direito financeiro publico.
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Na opinido de Luck (2000, p. 12-13), esse movimeqte altera o sentido e a

concepcgao que temos da educacao, da escola e @aategéo entre a escola e a sociedade,

[...] tem envolvido um esforco especial de gest@o é, de
organizacdo da escola, assim como de articulacdsedetalento,
competéncia e energia humana, de recursos e poScessn vistas a
promocdo de experiéncias de formacdo de seus aloapazes de
transforma-los em cidadaos participativos da sacied

Trata-se, em resumo, de uma experiéncia muito raonda sem parametros anteriores
gue possam orientar nossa sensibilidade, para eemger habilidades especiais cada vez
mais inéditas e abertas. A atual exigéncia, com gmamde influéncia do processo de
globalizacéo, também cria relacdes de tensdo andaeciedade e a escola, mas € necessario
buscar gestdes exequiveis que valorizem o ser huopaa entra na escola. Em vista disso,
nao se pode relegar a um plano secundario aquealesees que sdo intrinsecos a pessoa
humana e que representam tanto a marca de umdadiguanto a caracteristica de um grupo

social.

3.2 O GESTOR ESCOLAR NO CONTEXTO DA GLOBALIZACAO

Até pouco tempo, existia um modelo de direcdo delasem que o diretor era um
simples tutelado dos oOrgdos governamentais, senerpeditir uma voz propria no
estabelecimento do ensino. Como consequéncia, &elepadia ser responsabilizado pelos
resultados das suas acdes. O seu papel, nessiseatistituia o de mero guardido e simples
gerente de determinacfes estabelecidas pelos argéwvais. Assim, Lick (2000, p. 13) nos

faz lembrar que:

[...] 0 seu trabalho consistia em, principalmergpassar informacdes,
controlar, supervisionar, dirigir o fazer escola dcordo com as
normas propostas pelo sistema de ensino ou peléenemiora. Era
considerado bom diretor quem cumpria essas obmigag@namente,
de modo a garantir que a escola nao fugisse doedéstado em ambito
central ou em hierarquia superior.
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Recordemos que tal procedimento s6 era possivelymgdo de a clientela escolar ser
muito mais homogénea, pois frente a elitizacdo dlecazdo, quem nédo se adequasse era
banido. A expulsdo explicita ou sutil de aluno®sdeola era uma pratica aceita como natural.
O entendimento que sustentava essa homogeneidade d& que o participante da escola
devia estar sempre disposto a aceitar os modelosgdaizacéo estabelecidos e, obviamente,
a agir de acordo com eles.

Em razéo disso, as tensdes, as contradicdes enfisosoeram sempre eliminados ou
abafados pelo diretor. Consequentemente, os elsvades de evasdo e repeténcia escolar
gue marcaram época no sistema escolar brasiledenpanuito bem ser explicados por uma
atitude de tentar manter a homogeneidade indisgdutia clientela escolar. Tal situacao
associa-se a compreensdo equivocada de que a eseol@sponsabilidade absoluta do
governo, enquanto entidade superior e externa/tsineamente autoritaria e paternalista.

Em contrapartida, segundo Mduller (2006, p. 10),estgr hoje deve ter o seguinte

perfil:

[...] o perfil ideal para gerenciar uma escola desmntemplar

capacidade de trabalho administrativo-pedagogiealala empatia e
vinculo com a comunidade. Algumas caracteristica®prias sao
importantes como envolvimento com a comunidadelasdé que os
vinculos de confianca estabelecidos poderdo motvdacilitar a

implementacgéo de projetos educativos e novas abfies ligada ao

gestor e a equipe diretiva se relaciona a capaeidadorganizacao,
disciplina e cuidado com o patriménio publico.

A leitura, ao pé da letra da determinacdo constihat de que educacdo € dever do
Estado, € comumente associada a este entendingegondo ela, portanto, educacédo é
apenas direito da sociedade. Essa dissociacao dirgios de uns e deveres de outros, ao
perpassar a sociedade como um todo, produz na gituadiretores que ndo lideram,
professores que ndo ensinam, alunos que ndo apreno@os esperando que o outro faca
alguma coisa para resolver os problemas ou difacldd, inclusive os ocupantes de posicdes
no sistema de ensino.

Segundo essa concepcdo, adotou-se uma fundamert@@ma de carater mais
normativo, determinada pelo principio de certogwracompleto-incompleto, perfeito-

imperfeito. Na opinido de Lick (2000, p. 14),
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[...] adotou-se 0 método de administracédo ciemtifarientado pelos
principios da racionalidade limitada, da lineariglada influéncia

estabelecida de fora para dentro, do emprego nusi@nde pessoas e
recursos para realizar os objetivos organizacipaigragmentacao e
reducdo dos processos educacionais a tarefas daereem vida e
sem espirito.

Igualmente associada a esta concepcéo € o enteridideque o importante € fazer o
méaximo (preocupacdo com a dimensdo quantitativedoeo de fazer o melhor e o diferente
(preocupacéo qualitativa). Dentro desse enfoquajrastrar a escola corresponderia apenas a
comandar e controlar o grupo, com base numa viadtamte objetiva sobre a unidade e nela
intervir de maneira distanciada, com o propésitordeter a objetividade e a autoridade do
diretor.

Com a globalizacdo, por causa da crescente comdpldxidas organizacdes e dos
processos sociais que nelas ocorrem, ndo se podelb®r que as escolas sejam geridas com
base na administracdo cientifica, jA que as pesgoasatuavam em seu interior eram
consideradas engrenagens ou pecas de uma magenananejada e controlada de fora para
dentro, pelo diretor e pelo Estado.

Em contrapartida, os estabelecimentos de ensimog amidades sociais especificas,
devem ser encarados como organismos vivos e dinamimmtegrados num contexto soécio-
econdmico-cultural plural e, ao mesmo tempo, ceetisn. Ao serem vistas como
organizacgdes vivas, caracterizadas por uma redeldebes entre todos os elementos que
nelas atuam, ou interferem direta ou indiretamemt®gya direcdo demanda um novo enfoque
de organizacéo, e é a esta necessidade que a gestiar procura responder.

E viavel dizer que, em funcdo do momento de trdosigntre esses dois enfoques,
tradicional e 0 novo, a escola se depara ainda pasicdes contraditorias onde as forcas
antigas, de tutela, ainda estao presentes, ao mesnp® em que novos espacos de abertura
sao criados. Assim, a escola é compelida a asagdés para as quais ainda ndo conseguiu
desenvolver uma competéncia necessaria.

Dentro de uma mentalidade voltada a globalizac@abemdendo necessidades que dela
decorrem, € que devem se desenvolver a supenestmpgica e a orientacdo educacional. A
primeira tem como propésito planejar e adequar asdologias aos objetivos, suprir as
necessidades do corpo docente, rever, avaliar,qwena renovagéo de conteudos. A segunda
€ responsavel pela assisténcia ao educando ncesenvblvimento integral, bem como sua

convivéncia com o novo mundo cientifico e globlrade seu relacionamento e do seu auto-
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conhecimento. Isso visa proporcionar condicbes paralesenvolvimento mais harmonioso
que permita ao aluno tomar decis6es mais conssietdrto na vida em geral quanto no
futuro campo profissional.

Nesse sentido, € importante ao gestor oferecerigiexl favoraveis, para que o
professor possa, dentro dessa faixa etaria, prigmarcuma organizacdo efetiva da classe,
bem como associar o trabalho da classe aos “pasd, ciando énfase as habilidades basicas e
a aprendizagem cognitiva.

O papel que o professor desempenha é essencial@qugr forma de ensino onde se
pretende que sempre mais alunos consigam aprerasr Bntretanto, sozinho e de forma
isolada, o professor ndo conseguira alcancar dgétivin. Ele precisa da escola e de uma
administracdo que esteja voltada para o progrespar& as mudancas que a sociedade
globalizada oferece. E na escola que sdo produasiasndicdes didaticas e organizacionais
gue possibilitam um desempenho satisfatorio doegsafr no trabalho com seus alunos.

Nesse norte, S&o importantes 0s seguintes requ@i@anizacionais:

[...] uma cultura e uma filosofia na escola, vadmdh melhoria da
eficacia do ensino, entre outras medidas, atraeesabrdenacao,
supervisao (liderangca) e profissionalismo; um pgkmento

sistematico e bem concebido das atividades de dipegem,

combatendo as faltas de alunos e professores; ratetegdo para
estimular um ambiente calmo e ordenado na escoitgenso entre a
direcdo e os professores no tocante a “missao’cdfnjnda escola;
existéncia, na escola, de um plano de trabalho definido; acordo

acerca da progressdao do aluno através do curricolm, atencdo
especial para a promocdo de uma série para outs€K, 2000, p.

14).

Isso tudo implica no fato de que a filosofia daoésmao deve ser mudada com muita
frequéncia, j& que professores e direcao precisartepo para se familiarizarem com a
mudanca. Mas essa postura pode colidir com idéiateresses de outros segmentos sociais
interessados no contexto da escola, que sédo awadts, os Conselhos de Educacéao, os pais
dos alunos e os empregadores.

Esta claro que quase todas as pessoas desejamsesfocdzes. Quando os alunos vao
mal, muitos docentes chegam a ficar aborrecidoprdvavel que haja uma falha na
administracdo escolar. Mas, a pratica comprova e € muito facil concretizar uma

educacao de qualidade em todas as escolas.
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Quando ocorrem inovacgfes educacionais, qualquesagem de mudanca pode ser
interpretada subjetivamente pelos individuos ensgobk; desde o diretor, o professor, os pais,
até os alunos. Em vista disso, é necessario q@storgcomunique claramente as mudancas,
utilizando exemplos concretos, e que fique bemootague cada um podera ganhar com a
mudanca, e o que provavelmente cada um perdera.

Quanto aos professores, € fundamental que tenhempotgpara experimentar e
desfrutar as idéias novas. Isso deve ser propigedim gestor, ja que alguns projetos de
inovacdo bem abrangentes (para néo dizer globakamtecisam de uma lideranca especifica
e influente na escola, para poder transformar bmsetitudes ja estabelecidas e enraizadas.
O gestor precisa propor discussfes com o corpaimageara que todos possam compreender
e assimilar a inovagao.

Para chegar a um nivel de eficacia desejado, @rgestessita proporcionar aos
individuos e aos grupos o espaco para pbér em @r&tas experiéncias. Proporcionar
igualdade, formacé&o e apoio, com realce especiaksalucdo de problemas, mas menor
énfase a transmissdo de conhecimentos. Quando @a esgnsegue concentrar-se nha
aprendizagem critica-reflexiva, tanto de professgreanto alunos, o diretor estara a caminho
de conviver com a eficiéncia em sua gestdo. E @®aamente, dentro de um contexto bem

amplo de globalizagc&o da economia, da culturapdbecimento e das epidemias.

3.3 A GESTAO ESCOLAR PARA ALEM DA GLOBALIZACAO

Se na ldade Média os livros eram escritos manuaénenexistiam pouquissimos
exemplares que eram lidos por um restrito gruppedsoas, no século XVI, com a invengao
da imprensa por Gutenberg, o numero de leitorescete significativamente, mas nada
comparado com o que temos hoje (Século XXI).

No final do século XX, com o surgimento da inforio@t muitos textos, imagens e
audios ficaram disponiveis a um simples clique d@&isa. Uma mensagem em forma de e-
mail atravessa 0s continentes e oceanos em poegpsidds. E como se a informacéo

chegasse em tempo real. De acordo com Teixeird®)200
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O encurtamento de distancias e a diminuicdo do degue levamos
para executar determinadas tarefas sdo os priacipatores da
globalizacdo, um movimento apoiado em ferramentasiemmas,
como a comunicagdo via satélite e a internet Hoje podemos falar
de uma cidadania global, uma nova sensacao de eatnamundo. E
isso é bom e ruir.

Nesse sentido, € importante levar o debate sobtmlgtacdo também para a sala de
aula, de modo que os alunos sejam capazes deuse sitompreender como as relacdes
internacionais se estabelecem, criando assim umsciémcia critica sobre o processo. Na

opinido de Edgar Morin, é necessario ensinar aafjikdLao.

E preciso ainda ensinar a globalizacdo atual, guénsorpora no
movimento planetério, iniciado com a descoberta Aa%ericas.

Ensinar igualmente que o mundo da informacao fica@nor, esta
dentro da gente. Em suma, temos, doravante, daagersnps jovens
uma cultura mais do que geral, fundamental, capagréparar cada
um a afrontar seu destino. E virdo depois as esifisgoes.

E nessa perspectiva que o gestor escolar, bom cetdre do movimento de
internacionalizacdo, pode agir positivamente noianté escolar, ao propor o debate sobre a

globalizacéo entre professores e alunos. Na opdeaborres (2009),

[...] o atual processo de globalizacdo precisadebatido. Por meio
dos constantes bombardeios da midia, ele contritpama a
uniformizagdo dos gostos e dos valores que supestanse devem
buscar. O estrategista de negoécios Kenichi Ohmaenahisso de
“californizacdo” do gosto, que se observa principaite nos
adolescentes. Em todo o mundo, eles gostam da anagi¢ dos jeans
Levi's e dos mesmos ténis esportivos. O impacto idthgéncias é
grande, pois elas moldam a visédo dos jovens sobmenalo.

] TEIXEIRA, Francisco Carlos apud GUIMARAES, Arthur.Globalizacdo. Disponivel em:
<http://revistaescola.abril.uol.com.br/geografiafamentos/globalizacao-426816.shtml>. Acesso emdd0
junho de 2009.

* MORIN, Edgar.Cruzada de herdis andnimos pelo plandfatrevista ao Estado de S&o Paulo. Disponivel em
<http://lwww2.uol.com.br/aprendiz/guiadeempregostadiores/info/artigos_060501.htm>.
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Nessa visdo, é muito importante que o professqgrgmioa uma reflexao sobre valores,
desejos e experiéncias, para, em seguida, estabelecdidlogo com os alunos sobre o que
Torres chama de “dialética do local e do globalesBe modo, comparam-se imagens,
influéncias e outros valores globalizados na relaggEin o contexto local, avaliando em que
medida sdo validos ou ndo na realidade socialwwal

Em uma experiéncia feita por Maria Luiza Principeofessora de Geografia do
Ensino Fundamental no Centro Educacional da LagoaRio de Janeiro, trabalhou com a

globalizacéo a partir de diferentes visdes tedriCateiro de trabalho foi o seguinte:

Ainda numa aula expositiva, faca junto com os esites uma lista
com nomes de produtos, palavras, empresas e rausyém de
outras nacdes. Separe 0 material por pais ou klomwdmico e divida
a turma: cada grupo estudara detalhadamente unesdéssais. As
equipes podem montar painéis com recortes de jeroaganizar um
plebiscito sobre um acordo comercial entre o Braséisse possivel
parceiro. Varios aspectos geograficos e historietetivos ao tema
podem ser trabalhados de forma interdisciplinar. Hiatematica,

indicadores estatisticos. Em Ciéncias Naturaigoosénios firmados
entre as nagbes para pesquisar a cura de doengaslLirgua

Portuguesa, 0s estrangeirismos.

E assim que ensinar criticamente, nesse contextonu cultura da informacéo
globalizada, implica levar os estudantes a complerem aquilo que esta em jogo nessa luta
travada por diversos setores pelo acesso ao comigiti e a informacéo, especialmente no
interior das redes das crescentes trocas econdrieasa forma, a escola, desde seu gestor
até os alunos, coloca-se de forma estratégica ngan privilegiado, ou seja, além da prépria
globalizacéo.

® PRINCIPE, Maria Luiza. Disponivel em:
<http://revistaescola.abril.com.br/geografia/fundamoes/globalizacao-426816.shtml>.



4 CONCLUSAO

As reflexdes feitas neste trabalho, ajudam a pes@ae a questdo da gestdo escolar
no contexto da globalizacdo. Desde os tempos ddéliGevargas (1930-1954) até a
atualidade, muito se fez na educacao para toraédssivel a populacdo brasileira. Tanto no
Estado Novo (1937) quanto no Regime Militar de 19%4lemocracia sofreu abalos muito
grandes, em vista da censura, mas porém esseesg@ifioram superados.

Alguns avancos sdo dignos de nota, especialmentenoldos em novas teorias
educacionais que tornaram 0 ensino mais acessiyezeroso em comparacdo com outras
épocas. A valorizagdo da cultura local e seu usivele saberes, bem como a inser¢cao do
lidico nas praticas, constituem ganhos significatie incontestaveis para a formacao de
cidadaos igualmente democraticos.

Todavia, ainda deve ser avaliado com muita cautétapacto da internacionalizagéo
da economia e da cultura sobre a democratizacansino brasileiro. Infelizmente, pelas
pressbes muito fortes, ela continua atrelada acsauhes, esquecendo-se que a formacéo
escolar deve estar voltada para a formacdo deamdaghais humanos e equilibrados e néo
apenas mao-de-obra para 0s empresarios.

As palavras do Ministro da Educacédo, Fernando Hidela rede nacional, no dia 21
de abril de 2008, traduzem perfeitamente a infliZgéos organismos internacionais nos
projetos educacionais brasileiros. Ele defendeatmatho do governo federal de informatizar
todas as escolas do Brasil, para inseri-las defamitente na era digital. Tal proposta, ja
levada a cabo em muitas instituicbes, contempl&nsino Médio e agora pretende voltar-se
para o ensino Fundamental.

Enquanto projeto educacional, essa proposta comv@aya aquilo que certos
organismos internacionais esperam dos paises eemwadgmento, tanto da formacdo de
trabalhadores eficientes, plugados nas inovacdesoltegicas e nas rapidas mudancas
econdmicas que se processam em nivel mundial, @uansimples atualizacdo do mercado
consumidor que, atualmente, se espraia pelo esp@eonético. Ignorar tais mudancas
econdmicas e avancos tecnologicos significa, papais, perder a carruagem da historia.
Assim, isso se traduz no discurso do Ministro aceeinclusao digital que, na sua opiniao, €
fundamental para o desenvolvimento do pais.

Pode parecer facil comprar computadores e instalé&ds salas de aula do pais inteiro

e, via banda larga ou radio, conectar criancayengpdos rincdes mais distantes ao universo
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sem fronteiras (e maravilhoso, para muitos) da ldvaide web’. Porém, ndo é tdo simples
assim: além da cara manutencdo que as maquinareagexiste a necessidade de contratar
e treinar pessoas para ajudarem na operacao aedgasas (para muitos, maravilhosas). Do
mesmo modo, os aprendizes devem ser orientadosegarapelas paginas que contenham
apenas contetdos formativo e ndo se deleitaremiteya gue constituam mero passatempo.
Ainda, a escola deve se adaptar, desde o portédrca adirecdo, desde a cerca até os
interruptores, para que a insercdo dos computadesse universo escolar seja bem sucedida.

Esse € um dos exemplos em que 0s organismos iciteras interferem na realidade
escolar brasileira, especialmente por vivermosi@agste num mundo globalizado que impde
(ndo exige) que os individuos se sintam integraalosle por meio das tecnologias de
comunicacao.

Na mesma perspectiva, existe em nivel mundial umessfo de instituicbes
financeiras que, em troca de empréstimos miliosariexigem que 0s paises em
desenvolvimento ampliem a rede escolar, melhorenfra-estrutura e diminuam os indices
de evasao e de repeténcia escolares. Assim, eandeodinheiro que ajuda a sanar os furos do
dilapidado tesouro nacional, desenvolve-se umaagdiecno Brasil que, a custa de cumprir
em pouco espaco de tempo tais exigéncias, cria sitnacdo de faz-de-conta: salas
abarrotadas de jovens sem perspectivas, baixa eragio dos professores, planos de
carreira que provocam indignacdo, métodos de @a&aiaue reforcam a mediocridade
intelectual de alunos, professores e outros.

Todos conhecemos a fantasia educacional que sdounsto Brasil e podemos prever
as suas consequéncias em médio e longo prazo® hN&messario ser nenhum “expert”: basta
trabalhar ou frequentar as escolas publicas birasilque, com poucas excegdes, constituem a
maquiada pedra-de-toque dos ultimos governos bnasi Acabando com os analfabetos
tradicionais, o pais se vangloria junto aos bameosdiais do seu novo grupo de analfabetos
funcionais, ndo-letrados e pseudo-intelectuais.

Portanto, a tarefa do gestor escolar ndo é apatasac computadores nas salas de
aulas para atender as expectativas de organisnesdnionais e perfilar-se ao que a
globalizacéo exige e impde. E necesséario antedveesproblemas histéricos da educacgéo
brasileira. Do contrario, taparemos 0 sol com ejare assinaremos, com 0 polegar, nosso
atestado de ignorancia. Todos seremos sumariamegeovados, sem chances de
recuperacado. Gerir escolas, no contexto globalizadarefa dificil, porque implica entender,
questionar e aproveitar as oportunidades que ssepam, a fim de que a escola ajude a

humanizar o ser humano.
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Para finalizar, as palavras de Paulo Freire sampleges no que se refere ao papel do
gestor do escolar: “E fundamental diminuir a disidrentre o que se diz e o que se faz, de tal
forma que, num dado momento, a tua fala seja aptéaaca”. Um bom gestor escolar
democratico é aquele que pde em pratica o quedézpuve 0 que 0s outros dizem e faz por

todos e ndo apenas para si mesmo.
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