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RESUMO

Este artigo aborda os fatores que influenciam nas aulas ministradas pelos professores
gue atuam na formacédo dos alunos PNEs, além do intuito de analisar as Tecnologias
Assistivas e identificar quais sdo os Softwares utilizados no contexto escolar. Visto que
0s participes da pesquisa receberam um questionario online para a realizacdo das
perguntas com um termo de consentimento livre e esclarecido, composta por
informativo de identificacdo, deste modo, responderam as respectivas perguntas
abertas aplicadas sobre o conteddo tematico. Em seguida, os dados captados tiveram
a apreciacdo de procedimento embasado e submetido a uma andlise descritiva de
forma qualitativa, para explicar o processo de observacado, os quais foram agrupados
por temas abordados e por proximidade de assunto. Em suma, a teorizacdo da analise
originada por estes mecanismos permitiu inferir que diante do contexto caracterizado,
acredita-se na relevancia deste artigo, a fim de examinar e comprovar os beneficios do
desenvolvimento, exigéncias e pratica, sendo acordado que é uma area nova em TICs
e precisa de pesquisa dentro da variedade condicional desse campo.

Palavras-chave: Softwares; TA (Tecnologia Assistivas), PNEs (Portadores de
Necessidades Especiais); Professor.
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ABSTRAT

This article discusses the factors that influence the classes taught by teachers who
work in PNEs training of students, beyond the aim of analyzing the Assistive
Technologies and identify what is the software used in the school context. Since the
participants in the survey received an online questionnaire out the questions which a
term of informed consent, information consisting of identification, thus answering the
open questions applied to their subject content. Then, the captured data had grounded
the appraisal procedure and subjected to a descriptive analysis in a qualitative way to
explain the process of observation, which were grouped by topics and by proximity to
the subject. In short, the theory of the analysis caused by these mechanisms allow us
to infer that given the context set, we believe in the relevance of this article, to examine
and demonstrate the benefits of development, requirements and practice it was agreed
that a new area for TICs and need to search within the range of conditional field.

Keywords: Software, TA (Assistive Technology), PNEs (people with disabilities);
teacher.

1 INTRODUCAO

Nas ultimas décadas, as tecnologias assistivas (TA) ao longo de todo o
processo de escolarizacdo, tem sido tematizada por varios prismas e por esta
razdo reune diferentes olhares, destacando alguns dos aspectos envolvidos no
delineamento por ela assumido no governo brasileiro, pois as atuais reformas
educacionais para 0s PNEs (Portadores de Necessidades Especiais)
implantadas no Pais tém sido crescentemente impulsionados em diversos
espacos, tanto académicos, como do senso comum, disso trouxeram inumeras
mudancas para adequar a vida dos docentes e da instituicdo social educativa,
bem como atribuir a sua formagéo.

Os avangos em torno da insercdo das Tecnologias da Informacéo e da
Comunicagéao (TICs) repercutem para as instituicdes sociais e as organizagoes,
outros aspectos de exigéncias por respostas imediatas, que se efetiva para o
enfrentamento dessa complexa realidade, como instrumento digital na esfera
do ensino publico e particular brasileiro, das quais ndo estdo isentos os
sistemas educacionais. Com isso, evidenciando a necessidade e urgéncia
dessa valorizacdo, a educacdo, cada vez mais, por decorréncia légica fica
reconhecida como o resultado da configuracdo, diante dessa nova
circunstancia que € exigida duma sociedade mais aberta e competitiva,

baseada na informacdo, no conhecimento e na aprendizagem colaborativa.



Impde-se, nesse sentido, superar as desigualdades de oportunidades
enfrentadas na inclusdo das questbes pressupostas de género e racial nas
metas a cumprir do PNE, perpassa especialmente em nosso Pais, referente a
capacidade de mobilizar a oferta educacional e desenvolvimento dos
procedimentos de expanséao primordiais estabelecidas na aprendizagem.

Conquanto essas alteracbes tornam-se profundas uma vez que, 0O
espaco educativo abrangente, ndo poderia limitar-se a oferecer educacao para
uma minoria da populacéo, porém diante do novo paradigma onde a sociedade
do conhecimento emerge posicionada de maneira critica, responsavel e
construtiva, exigindo uma atualizacdo continua dos saberes. J& que as
pessoas, perante 0s obstaculos estabelecidos e das exigéncias para a
empregabilidade no mercado de trabalho, altamente competitivo, tém a
necessidade constante de aperfeicoamento pessoal e profissional, para exercer
o cargo a ser preenchido. E importante ressaltar que o usuario especial, deve
ser tratado da mesma forma que qualquer outro. Um dos pontos mais
importantes no sucesso deste processo é o acompanhamento a PNE. Os
fatores principais sdo os critérios e instrumentos de verificacdo da
aprendizagem, para que o0 aluno sinta que, a todo o momento, esta
ultrapassando barreiras e as vencendo (HANSE, 2003).

Diante do contexto atual, visamos as informacfes indicadas para a
utiizacdo da TA, pode-se afirmar que os docentes apresentam as
possibilidades e infinidade de programas de diversificadas autorias nas midias,
disponiveis de forma gratuita, que permite ao professor produzir, publicar,
transmitir, e gerenciar livremente seus objetos multimidia, quanto inclusive
reutilizd-los em outros momentos, noutras turmas. Auxiliam os PNEs com
graves comprometimentos motores ou fisicos, esses recursos podem tornar
essas pessoas cidadas ativas e produtivas, em varios casos garantindo o seu
sustento, através do uso das Tecnologias Assistivas (DAMASCENO e
GALVAO, 2002).

Este artigo aborda o papel didatico na educacdo do uso consciente de
processamento, apoio e aplicacdo das maquinas operacionais das tecnologias
da informacédo e da comunicacdo incorporadas pelo seu real potencial como
recurso nas praticas pedagodgicas inclusivas dos professores, cujo estudo
atenda o tema proposto - as Tecnologias Assistivas e Softwares para as PNESs,



em espaco digital midiatico presentes no ambiente do cotidiano escolar. As
tecnologias assistivas devem ser compreendidas como resolucdo de problemas
funcionais, em uma perspectiva de desenvolvimento das potencialidades
humanas, valorizacdo de desejos, habilidades, expectativas positivas e da
qualidade de vida. (CORREA; PINTO, 2005).

Percebe-se que este estudo expressa uma situacdo do momento atual,
dessa area de pesquisa realizada, que servira de estimulo evidente para a
perspectiva que se prioriza o0 interesse geral na educacdo, esta
simultaneamente atrelado ao perfil esperado com base na formacdo de um
educador com preparo na area tecnolégica, capaz de favorecer a construcédo
do conhecimento do aluno e incentivo aos educandos nas aulas préaticas no
uso pedagodgico efetivo do laboratério de informatica das escolas.

Tendo, como objetivo, verificar e analisar a importancia da opcéo
metodoldgica contributiva dos softwares utilizados pelos professores em suas
praxis articuladas da funcdo educativa, com os alunos de educacgéo especiais
em suas diferentes instancias no sistema de ensino.

Procuramos refletir sobre os temas mais relevantes da informacédo das
tecnologias de inclusdo digital, fundamentada em conceitos extraidos do
referencial tedrico, norteadores para utilizarem as TICs como recursos
pedagogicos.

Desse modo, foi realizada uma pesquisa com analise normatizada do
projeto instituido, porquanto incidiu no trabalho educativo de inclusdo especial,
potencializando as proposi¢coes de forma clara e objetiva sobre as razdes pelas
guais, apropriadamente, destacamos a pergunta norteadora relevante, segundo
a investigagdo normativa de natureza tedrica deste artigo: Quais os softwares e
a importancia deles para a acessibilidade das PNEs?

Situa-se numa visdo de predominancia qualitativa a op¢ao metodologica
escolhida, a proposta de pesquisa de campo € a investigagdo do tema
especifico sob o enfoque absolutamente essencial, voltada ao uso de
tecnologias no ensino de educacao inclusiva e seu papel constitui-se
fundamental comprometimento na vida de todos, necessita em consonancia
com os principios de sua experiéncia, a pratica do processo que tem em sala
de aula, no qual centralizamos uma pesquisa empirica com a categoria dos

profissionais da area de educacdo. Os professores que trabalham com alunos



especiais através da aplicacdo de um questionario buscando no meétodo
utilizado com suas opinides, sobre o problema em estudo, noc¢des e alguns
conceitos que se objetivam destacar em concretude abordada uma analise com
elementos desenvolvidos a partir das consideracbes apresentadas, para
elaboracdo organizada de sua formulacdo das caracteristicas contextuais com
a plena utilizacao dos conhecimentos adquiridos.

Observou-se a pertinéncia por meio de fundamentacéo reflexiva critica
tedrica os resultados desses apontamentos, tendo em vista as afirmativas
expostas do individuo que teve oportunizado o importante contato e a
convivéncia no desempenho escolar, que atenda aos objetivos propostos pelo
estudo.

Teve-se o0 cuidado na formulacdo dos questionamentos e na analise
fundamentada destes dados estatisticos. Partiu-se para a compreensao das
categorias estabelecidas, pelos autores pesquisadores, que foi baseada em
Camargo-Filho e Bica (2008); Santarosa e Basso (2008) que consideram
fundamental contemplar, por quem desenvolve recursos voltados para o uso
significativo das TICs,e que os softwares educativos como ferramenta de
ensino motivam numa perspectiva dialégica, desafiam o surgimento de novas
praticas pedagdgicas, tornando inovadora, para as dindmicas comunicacionais,
participativa e interativa, principalmente, que promovam na dimensdo de
desenvolvimento o conteudo trabalhado, contemplando na educacao especial,

a introducao dos computadores e a rede de informacéao.

2 DESENVOLVIMENTO
2.1 Referencial Teorico

Com a insercdo das novas tecnologias, mais especificamente, o0
computador, tornou-se um importante instrumento pedagdgico de emprego
pratico que possibilita o desenvolvimento de capacidades intelectuais e
cognitivas dos usuarios. Favorecendo eficientemente como nenhum outro
equipamento, a aprendizagem, por meio do estudo e da pesquisa. Do mesmo
modo, suscita consideravel forma de aprimoramento das potencialidades,
criatividade, inventividade e interatividade das habilidades individuais. E o
computador como um recurso didatico que disponibiliza informacdes,

permitindo interagbes e comunicac¢des sincronas e assincronas, dinamizando



as praticas pedagogicas, permitindo as mais variadas estratégias de ensino e
permitindo ao aluno trabalhar segundo seu ritmo e suas preferéncias,

facilitando a constru¢ao do conhecimento. (AFONSO, 2004).

No entanto, de acordo com Cruz (2007), as caracteristicas das midias e
as possibilidades e infinidade de programas de autoria disponiveis hoje e de
forma gratuita, permitem que o professor produza, publique, transmita, gerencie
livremente seus objetos multimidia, inclusive podendo reutiliza-los em outros
momentos, com outras turmas.

Falkembach (2005) vem ao encontro das ideias de Cruz (2007) quando
afirma que para um software educativo cumpra sua finalidade € preciso que o
professor saiba selecionar e planejar os materiais utilizados em sala de aula e
melhor ainda, se ele for capaz de desenvolver seu préprio material. Do mesmo
modo Barth afirma que “através da interagdo com o software proporcionar um
melhor desempenho nas interagdes sociais diarias dos sujeitos”(2005, p.2).
Pierre Lévy, em particular, por exemplo, que é uma das vozes, no
entendimento verbal (fala, escrita, meios de comunicacdo), do grupo de
tedricos que discutem as possibilidades cognitivas das tecnologias, sobre o
assunto em questéo, considera que as tecnologias intelectuais “amplificam a
imaginacdo individual e permite aos grupos que compartilhem, negocie e
redefine modelos mentais comuns” (1999, p.165).

Para Chaves (2005), a definicdo fundamental de software educacional é
todo programa “que puder ser usado para algum objetivo educacional ou
pedagogicamente defensavel, qualquer que seja a natureza ou finalidade para

a qual tenha sido criado”. Bem como citado no artigo de Neves (2010, p.5):

Quanto ao uso pedagdgico do computador, Rocha (2008, p.03)
complementa: Quando o préprio aluno cria, faz, age sobre o software,
decidindo o que melhor solucionaria seu problema, torna-se um
sujeito ativo de sua aprendizagem. O computador ao ser manipulado
pelo individuo permite a construgdo e reconstru¢do do conhecimento,
tornando a aprendizagem uma descoberta. Desta forma, percebe-se
gque o computador pode ser um grande potencializador da
aprendizagem, assim tornando-se fundamental aos docentes
possuirem conhecimentos de como explorar esses recursos de forma
significativa, em sala de aula.



As tecnologias assistivas utilizadas sdo materiais acoplados aos
recursos tecnoldgicos, ou simples adaptacbes que contribuem com a
funcionalidade de proporcionar a pessoa, uma perspectiva de desenvolvimento
ao portador de deficiéncia, projetando uma maior independéncia com qualidade
de vida, inclusdo social e digital pelo meio da tecnologia, pelo qual o uso do
computador prové uma mobilidade e capacidades de aprendizado através dos
softwares educativos. Como salienta a autora do artigo Hogetop (2002, p.106):

Recursos que as Tecnologia Adaptativa/Assistiva nos disponibilizam,
como apoio ou suporte ao desenvolvimento cognitivo, sensorial e
expressivo de PNEs, promovendo seu envolvimento e participacdo na
familia, escola, profisséo, lazer, enfim, buscando sua inclusédo social
nos mais diferentes espagos, 0s quais hoje, por sua vez, também
vem sendo adaptados para permitir o acesso, a mobilidade e a
atuagdo desta “grande minoria’, no contexto mais amplo e
globalizante do Il milénio.

O estudante que possui deficiéncia descobre formas de interacéo ao se
beneficiar em conhecimento, substancialmente das novas tecnologias de
informacdo e comunicag¢do, tornando-se mais inclusivo e acessivel, nas
atividades do dia a dia, passando sem duvida pela chegada dessas tecnologias
ao ambiente escolar, esses recursos possibilitam maior autonomia e
aplicabilidade dos contetdos propostos especialmente viabilizados em sala de
aula. Melo (2010, p16) informa em seu livro os recursos de TA gue viabilizem

0 acesso ao conhecimento, tais como:

Recursos o6pticos para ampliacdo de imagens (lupas eletrbnicas,
programa de ampliacdo de tela, circuito fechado de TV); sistema de
leitura de tela, com sintetizador de voz e display Braille;
computadores com teclado virtual, mouse adaptado e outros recursos
de Tecnologia Assistiva da informatica; maquinas de escrever em
Braille a disposi¢do dos alunos; gravadores de fita, computador com
software especifico, scanners, impressoras em Braille; aparelhos de
TV, com dispositivos receptores de legenda oculta e dudio descrigéo,
e tela com dimens&o proporcional ao ambiente, de modo a permitir a
identificacdo dos sinais, sejam das personagens, do narrador ou do
intérprete de LIBRAS, nas aulas coletivas.

Beyer (2010) cita que Vygotski, ao invés de centrar a atengédo na nogao
de defeito ou lesdo, colocava o esforco em compreender de que modo o
ambiente social e cultural poderiam mediar as relagbes entre as pessoas com
deficiéncia e o meio. De acordo com Beyer (2010), Vygotski sempre combateu

uma proposta de formacao de grupos com igualdade nos perfis, isto €, grupos



com tendéncia a se homogeneizarem a partir particularmente dos critérios de
condicao intelectual e de desempenho académico.

Vygotski (1997), além de ressaltar a importancia das relagées sociais
entre pessoas com deficiéncia e pessoas sem deficiéncia, também considerava
fundamental que houvesse a promocdo de acesso e permanéncia dessas
criangas com deficiéncia no ambito social, pois, se ndo houvesse essas
oportunidades de participagcdo, seus destinos seriam a segregacdo e O
isolamento, o que desfavoreceria seu desenvolvimento. Além da preocupacao
e da concepcédo dos estudiosos mencionados — Mittler; Karagiannis, Stainback
e Stainback; Mantoan; Beyer; e Vygotski — sobre a educacao inclusiva, outro
aspecto que cabe ressaltar, se refere a quais iniciativas a escola deve tomar
para que possa tornar a inclusdo uma realidade de seu cotidiano. Mendes

(2001, p. 17) explica que:

Ao mesmo tempo em que o ideal da inclusédo se populariza e se torna
pauta de discussdo obrigatéria para todos os interessados nos
direitos dos alunos com necessidades educacionais especiais,
surgem as controvérsias, menos sobre seus principios e mais sobre
as formas de efetiva-la.

Sob a perspectiva de Mendes (2001), pode-se compreender que, quanto
mais a inclusédo se torna parte da realidade escolar, mais discussdes surgem
em relacdo a essa nova filosofia, girando em torno, principalmente, da questéo
pratica, ou seja, da forma de realiza-la.

A Declaracédo Universal dos Direitos Humanos (1948) estabeleceu que
“Os direitos humanos sao os direitos fundamentais de todos os individuos.
Todas as pessoas devem ter respeitados os seus direitos humanos: direito a
vida, a integridade fisica, a liberdade, a igualdade e a dignidade, a educagao”.
(GIL, 2005, p. 17). Essa Declaracédo, apesar de nao especificar o local, garante

gue todas as pessoas tém direito a educacao.

2.2 Metodologia

Considerando as especificidades, o estudo foi delimitado, por uma
pesquisa de abordagem qualitativa, que compreende dados descritivos
interpretativos, isso implica ter um plano efetivamente aberto e flexivel, que

oportunamente focaliza a realidade de forma complexa e contextualizada



(LUDKE, 1986). Na busca por uma educacgéo que faca frente aos desafios que
encontramos hoje, optamos por analisar sob a modalidade qualitativa, pois esta
nos oferece subsidios concretos para trabalharmos com as caréncias culturais,
educacionais e sociais. Considerando que € preciso observar reflexivamente do
professor para que o mesmo enfrente o “desafio” de compreender os novos
tempos, abarcando anseios, direcbes e sentidos do futuro, porém tais
guestionamentos e objetivos em relevancia serao interpretados pelos avancgos
tecnolégicos do processo da modernidade, que projeta comparativamente na
sociedade desmobilizada as suas perdas e valores.

Como estratégia de pesquisa, utilizamos especificamente uma tipologia
do método do Estudo de Caso a TA e softwares para as PNEs. Para atender
aos objetivos propostos tracado e as hipoteses levantadas, o mesmo
reproduzido em definicdo delineado culminando a sistematizacdo de uma
proposta metodoldgica. Pelo qual em absoluto preferimos observar
qualitativamente os professores que atuam com alunos PNEs. Entrementes,
foram enviados e-mails a todos, explicando-lhes em informativo o projeto e
guestionando reflexivamente o interesse em participar espontaneamente da
pesquisa. A partir do momento do aceite do professor em participar ativamente
da investigacado encaminha-se lhe o questionario. Através da expedi¢cdo de um
formulario online!, que foi elaborado exclusivamente para esse fim, sendo os
mesmos direcionados para 67 (sessenta e sete) e-mails dos docentes deste
total. Sendo que o universo destes educadores sao de diferentes estados (
Bahia, Para, Goias, Sdo Paulo, Rio Grande do Sul e Santa Catarina).
Obtivemos retorno de 17 (dezessete) educadores, com as respostas? frente
realidade dos alunos com necessidades especiais.

Para Yin (1981), trata-se de uma estratégia de pesquisa considerada,
gue busca examinar um fendmeno contemporaneo, dentro do seu contexto da
vida real. Godoy (1995) acrescenta inicialmente que o estudo de caso se
caracteriza como uma pesquisa acessivel em que o objeto de estudo é
analisado de maneira profunda, procurando compreender exploratdria e
detalhadamente, sempre que a mudanca ocorre com um ambiente, um sujeito
ou uma situacao. Ele tem por objetivo possibilitar a vivéncia da realidade, para
aperfeicoarem através da discusséo, da analise e da proposta de uma solucdo
de um problema real, estabelecendo previamente forte relagéo entre a teoria e
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a pratica. As respostas dos questionarios sdo compostas por sete questdes

constituidas em unidade relacionadas a TA e softwares para as PNEs.

2.3 Resultados e discussdes

Contou-se com um grupo de 17 professores (todos profissionais da area
de educacdo), que trabalham com a modalidade de ensino pontual da
educacdo especial. Abrangeu-se efetiva participacdo no evento da pesquisa
para o artigo, os quais compartilharam totalmente pela internet, de suas
opinides deliberadamente sobre o tema apresentado e estipulado através do
questionario encaminhado via e-mail e retornado da mesma forma em
particular, com as devidas respostas. Todos os participes deixaram postados
comentarios sobre a trajetoria de suas experiéncias pessoal/profissional no
ambito escolar: os tipos de tecnologia (softwares) empregados de acordo com
0S propositos educativos, de modo construtivamente engajado para o0
aproveitamento do aprendizado presencial em sala de aula dos alunos
no contexto PNEs.

Ao garimpar na coleta de informac¢fes dos contetdos postados, sobre o
perfil dos pesquisados, com o0 intuito em suas evidéncias de atividades
experiéncias, percebe-se que as tecnologias de informacdo e comunicacéo
adquiridas por meio do ensino escolar local, para além de seu uso
convencional mesmo dentro da instituicdo tradicional de ensino, porquanto o
individuo precisa de um conhecimento especifico, das novas tecnologias, como
recurso ou estratégia sistematica que possibilite a interacdo ativa com o meio,
a convivéncia com o ambiente.

Segundo o0s depoimentos no questionario dos 17 componentes
participantes, envolvidos no cotidiano da escola, a confiabilidade € centrada no
professor e estes sdo os responsaveis pela aprendizagem do aluno, pois se
usa 0S meios necessarios para as atividades pedagdgicas, com apropriadas
técnicas de ensino, através de praticas estruturadas, criando receptividade e
expectativa nos educandos. Pois, tem-se como escola ideal aquela onde a
aprendizagem de inclusédo ocorre com PNES, quando conseguem a insercao de
um fazer-pedagogico mais ligado a realidade social deste importante processo

inclusivo do educandario.
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Da mesma forma, sdo experiéncias com as quais se busca construir
novos modelos de projetos pedagogicos de conhecimento e reflexdo sobre a
pratica cotidiana, pois o despreparo dos docentes e da escola no recorrente
discurso dos patrticipantes, o tema se desenrola, além de seu ponto elaborado,
também oportuniza a aprendizagem educacional para a realizacdo dos
objetivos que identificam os softwares amplamente utilizados, contribuindo
assim para que estes alunos especiais sejam contemplados diretamente num
cognitivo partilhamento da dinamica preponderante em sala de aula.

Na analise em reflexdo minudenciada das respostas dos questionarios,
plausivelmente percebemos, que todos os entrevistados possuem cursos de
graduacdo, alguns possuem poés-graduacdo (especializacdo e mestrado).

Conforme o gréfico 1:

107

12./

10./
8-/ O Graduados
5./ Especialistas
4./ O Mestrados
L ==
ol

Entrevistados

Gréfico 01: Ensino superior dos entrevistados
Quando os pesquisados foram indagados, referente ao tempo de
atuacdo com PNEs, que atuam nas salas de recurso em torno de um ano até o

tempo menos oito anos como esta ilustrado no grafico 2.

Tempo de Atuagao dos professores

01 ano
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3 O3 anos

2 2 2 04 anos
1 1 05 anos

l 0 -: M 6 anos
07 anos
N2 de professores B 8 anos

Tempo em anos
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Grafico 02: Tempo de atuacédo dos entrevistados com os alunos PNEs
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Neste sentido, esses professores também sdo visionarios, por seus
conceitos e principios nas possibilidades de vivenciar os processos de incluséo
com autonomia, transformar essas dificuldades por meio do acompanhamento
importante como ferramenta de acdo e divulgacdo nas escolas e nas
potencialidades humanas.

Para os entrevistados, se faz necesséario conhecer na integra a matéria
atinente a legislacdo que trata da Educacgéo Especial, Lei n°® 9.394/96, a qual
previu, no art.58, paragrafo |, que, quando necessario, haveria “[...] servigo de
apoio especializado, na escola regular, para atender a peculiaridades da
clientela de educacgéao especial” (BRASIL, 2010) —, as escolas especiais ficaram
encarregadas de assumir um novo papel na educagédo: trabalhar de forma
cooperativa com mais profundidade nas escolas regulares e auxiliar
complementarmente no processo de inclusdo de alunos com necessidades
especiais. Dessa forma, as escolas especiais ndo deixaram de existir, mas
assumiram uma nova postura ocupacional diante das pessoas portadoras de
deficiéncias ou sindromes.

Assim, para esses docentes que percebem e identificam as demandas
pedagogicas € fundamental conhecer as diferentes deficiéncias, e entender a
singularidade de cada sujeito, de acordo com a necessidade, respeitando seus
limites e potencializando as suas habilidades. O professor devera conhecer as
limitagcBes de cada um, planejando em progressao continuada nos projetos que
visam um processo educativo e desenvolva habilidades necessérias para vida
autbnoma. Ensinar a todos € reconhecer o outro em sua inteligéncia e valoriza-
lo, condicionalmente respeitando o ritmo de aprendizagem de acordo com seus
saberes e com a sua identidade sociocultural. Sem estabelecer uma referéncia,
mas investindo nas diferencas de aprendizagem e na rigueza de metas de
qualidade num ambiente que confronta significados, desejos, experiéncias, o
professor calcado na criatividade e singularidade individual deve garantir a
liberdade e a diversidade das opinides dos alunos e, nesse sentido, 0s
profissionais que atuam diretamente sdo obrigados a abandonar crencas e
comportamentos que negam ao aluno "os direitos iguais” e com isso a
possibilidade de aprender a partir do que sabe e chegar até onde é capaz de

progredir. E uma forma de aprendizagem é com diversos softwares para
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atender as necessidades autbnomas, especifica de cada estudante, na
elaboracao de projetos de acessibilidades, meios de locomocéao, aprendizagem
individualizada, agindo com responsabilidade em relagéo a vida diaria.

Sendo assim, o aprofundamento e aperfeicoamento dos professores
precisam vislumbrar as situacdes educacionais da capacidade dos alunos e
estimular com atividades adequadas ao oportuno conhecimento, para que 0s
mesmos estejam realmente incluidos dentro da escola, com diversos softwares
para atender as necessidades especificas para cada estudante. O uso deles
em condi¢cdes favoraveis colabora para o desenvolvimento intelectual, pois
aprendem novos comportamentos brincando, 0o que nao significa apenas
recrear, mas muito mais, pois € uma das formas mais complexas que a crianca
tem nas diversas etapas de sua vida de comunicar-se consigo mesma e com o
mundo, interagindo, colaborando com as suas ideias, construindo o seu proprio
saber. O brincar cria situagbes mais estimuladoras, além de socializar o
individuo, principalmente a crianca por estar sempre criando e recriando, na
busca das possibilidades de mecanismos favoraveis ao seu amadurecimento,
auxiliando a vida emocional e proporcionando na funcéo social, condicdes para
o desenvolvimento cognitivo e para o equilibrio emocional. A terapia
estabelecida pelo brincar também estimula a liberdade do aprender, seja “com
palavras, com letras, com o computador [...]" (DANTAS, 1998, p. 116).

a) Os tipos de pessoas com necessidades especiais nas escolas

Nas escolas em que atuam os pesquisados informaram os tipos de
deficiéncias que possuem, como mostra no grafico 2: Deficiéncia auditiva-
surdo; Deficiéncia fisica quatro casos como: Cadeirante; Deficiéncia visual dois
casos como a cegueira, baixa visdo; Deficiéncia intelectual sete casos com:
Transtorno Mental e Sensorial, Coordenagdo motora (fina), problemas
psicologicos de varios graus, mental, paralisia cerebral; Transtornos globais do
desenvolvimento (TGD)-(autismo, sindrome de down, psicose infantil) e

também deficiéncia multipla trés casos.
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Tipos de dificiéncias
Deficiéncias multiplas
Deficiéncia mental

Deficiénciavisual

® Respostas dos entrevistados

Deficiéncia auditiva

Deficiéncia fisica

0 2 4 6 8

Gréfico 03: Respostas dos tipos de deficiéncias

Como explicacdo sobre os sujeitos considerados como portadores de
necessidades especiais, pessoas portadoras de deficiéncias, explicitadas no
decreto n® 3298, de 20 de dezembro de 1999 (BRASIL, 1999), onde foram
agrupadas em 5 categorias:

Deficiéncia fisica - alteragdo completa ou parcial de um ou mais
segmentos do corpo humano, acarretando comprometimento da funcgéo fisica.

Deficiéncia auditiva é a perda parcial ou total das possibilidades
auditivas sonoras;

Deficiéncia visual com a acuidade visual igual ou menor que 20/200 no
melhor olho, ap6s a melhor correcéo;

Deficiéncia mental com o funcionamento intelectual significativamente
inferior a média, associado a déficits no comportamento adaptativo, com
manifestagcéo antes dos 18 anos;

Deficiéncias multiplas na associacdo de duas ou mais deficiéncias.

Nos dias atuais, surge dentre outras, uma nova concepc¢ao sobre o papel
que a escola representa na sociedade: deve ser um espaco inclusivo, que
atenda as diversidades e que propicie uma educacdo de qualidade,
apresentando respostas as necessidades de seus educandos. Para atingir
estes objetivos, é necessario que esteja preparada para atender as
necessidades educacionais de seus alunos, inclusive os Portadores de
Necessidades Educacionais Especiais - PNEEs.

Os Portadores de Necessidades Educacionais Especiais, segundo a

Declaracdo Mundial sobre Educacao para Todos “sédo considerados tanto como
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cidaddos comuns quanto como cidaddos peculiares: cidaddos comuns ao se
propor que o0 acesso a educacdo como equidade seja universalizado para
todos” (Art. 3°) e “peculiares ao explicitar-se que € preciso garantir-lhes
igualdade de acesso a informacdo como parte integrante do sistema educativo,
independente do tipo de deficiéncia que possuam (Art. 5°)". Portanto, faz-se
necessario que educadores e aprendizes sejam incentivados a trabalharem
juntos, cooperativamente, na superagao das dificuldades que surgirem.

Com a possibilidade de utilizacdo dos softwares para os portadores de
limitacBes e os seus educadores, em um processo de comunicacao, interacao,
colaboracédo e cooperagao para a superacédo de suas limitacdes e construcéo
de conhecimento. Essas TAs possibilita que ambos trabalhem conjuntamente,
utilizando ferramentas de comunicacéo e adaptadas as suas necessidades. No
caso dos alunos PNEEs com limita¢cdes fisicas, motoras, auditivas e visuais, as
ferramentas e o ambiente devem apresentar adaptacdes para uma dessas
deficiéncias, que pode ser vista como incapacidade, e passe a ser uma
limitacdo que pode ser superada com a utilizacdo das ferramentas adequadas
e com a ajuda dos pares, que sdo os integrantes do grupo, educadores e
aprendizes.

Por isso, ao se projetar uma aplicacdo educacional, de qualquer tipo, é
conveniente considerar que o processo de desenvolvimento deve abranger
tanto o funcionamento da aplicacdo, quanto os mecanismos pedagdgicos e
didaticos que constituem a base de toda a aplicacdo dos softwares. Os
softwares para uso PNEs vém sendo discutidos por pesquisadores de diversas
areas da educacdo, como uma alternativa no processo de ensino-
aprendizagem para qualquer nivel de instrucdo. Posto que se aprecie
perceptivel, o quado a educacdo € condicdo para a cidadania e importante
instrumento de inclusdo social, porém o grande desafio é garantir a educacao
como um direito do cidaddo, passando a ser entendida como estratégia
fundamental na transformacdo da realidade econbémica, social e cultural da

sociedade brasileira.

b) Os softwares que utilizas com os seus alunos
E primordial conhecer os aplicativos sugeridos pelos entrevistados que

estdo disponiveis e como sugestao para utiliza-los para os alunos especiais,
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seguem as indicacfes dos softwares e explicagdo com a sua funcionalidade,

levantou-se no grafico 4:

6
5 O Teclado Virtual
5
4 4 4
4 B Prancha Livre de
3 Comunicagao
O Dosvox
2
1 OPaint

Entrevistados

Gréfico 04: Respostas das indicacfes dos softwares

Teclado Virtual € um sistema destinado a pessoas com dificuldades
motoras. Este reproduz as teclas de um teclado convencional com recursos
auxiliares, como a abreviatura associada a letras do teclado e um dicionario
gue auxilia a predicao de palavras.

E importante ressaltar que o usuario especial, deve ser tratado com
particular incidéncia no campo educacional, da mesma forma que qualquer
outro. Um dos pontos de repercussdo mais importantes no sucesso deste
processo € o acompanhamento a PNE, tanto no incentivo do autoconhecimento
bem como orientacdes no sentido de repensar os conceitos. Os fatores
principais sao o0s critérios e instrumentos de verificagcdo avaliativas da
aprendizagem, para escolher, com acerto e precisdo, a melhor direcdo e o
aluno sinta na esséncia que, a todo o0 momento, esta ultrapassando barreiras e
as vencendo, evitando problemas circunstanciais que provoquem a falta de
interesse e dispersao pelo cursos.
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Figura 01: Teclado Virtual
Fonte: Microsoft Corporation

Prancha Livre de Comunicagdo- E um programa de comunicag&o

direcionado para pessoas com dificuldades motoras e que ndo conseguem se
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comunicar pela fala. Tradicionalmente, essas pessoas podiam se comunicar

mediante a ajuda de outra pessoa com um livro de simbolos de comunicacao.
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Figura 02: Prancha livre de comunicagéo
Fonte: Retirada do livro Atendimento Educacional. Especializado em Deficiéncia
Fisica, (SEESP/SEED/MEC. Brasilia/DF- 2007, p.63)

Dosvox - E um sistema desenvolvido para a comunicagdo com 0 USUATrio,
através de sintese de voz em portugués, viabilizando a absorcdo de
informacdes pelos portadores de necessidades visuais. Além do sintetizador,
|é qualquer documento digital, transformando também, texto scaneado em
leitura para cegos. Possui varios jogos, sendo um software free (livre e
distribuido gratuitamente). Foi desenvolvido por uma equipe de professores da
UFRJ - Universidade Federal do Rio de janeiro. Exemplo de seu layout na

figura 3:

::::::::::::::::::::::::
fffff

:::::::::::::::::::::

Sistema Operacional DOSVOX - Versao
Hicleo de Computagdo Bletrdmica da UFRT

Boa noite !

Diregao técmica: (021)2598-3339 - Prof. José Antomio Borges
e-mail: antomio2@nce.ufrj.br

Dividas técnicas: (021)2598-3198 - CARC - UFRJ
Bernard Condorcet: bernard@acd.ufrj.br
Cleverson Uliana : clever9@intervox.nce.ufrj.br
Marcelo Pimentel : marcelofintervox.nce.ufrj.br
Neno Albernaz : neno@intervox.nce.ufrj.br

Projeto Dosvox: http://intervox.nce.ufrj.br/dosvox

Kit Saci: http://wa.saci.org.br

Miniciar| | & @ %1 [ | |[=oosvox

Figura 03: DOSVOX
Fonte: Imagem retirada do site http://intervox.nce.ufrj.br

7 ooo0

Paint- E um software da Microsoft de desenho, com interface simples e
intuitiva que permite a utilizacdo do computador com maior facilidade devido a

boa visualizacdo das ferramentas disponiveis, pois seus icones sao bem
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maiores do que nos programas similares. Procura estimular o aprendizado das

cores, formas e o desenvolvimento da coordenacdo motora das PNEs.
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Figura 04: Paint
Fonte: Microsoft Corporation, langamento oficial do Windows 7.

Alguns entrevistados citaram também que utilizam jogos diversos

apropriados para atividades didaticas em sala de aula.
a) A importancia dos softwares para a acessibilidade das PNEs

A dificuldade de aprendizagem interativa do aluno com PNEs pode ser
amenizada com a utilizacdo disponivel dos softwares educativos no ensino de
campos conceituais, pois tais tecnologias de comunicacdo e informacao
facilitam o processo educativo na aprendizagem, acessibilidade aos
conhecimentos, nas dificuldades psicomotoras. Desenvolve-se um grande
vinculo afetivo e eficaz pelo sistema de informética. Motivam, problematizam e
sdo principalmente instrumentos de grande relevancia fundamental no
processo de aceleragdo da aprendizagem e ainda amplia aspectos como
atencdo, cooperacdo e interatividade. Contudo, embora tenham tido uma
significativa evolugdo, os PNEs também precisam ser incentivados no
conhecimento construido, para criarem a sua autonomia, para assim,
romperem as barreiras que os impedem de se desenvolver da forma no qual,
aproximadamente, cada pessoa possa responder no seu meio.

A inclusdo também expbde a compreensao cientifica em dependéncia
desses recursos tecnolégicos eficazes, na area educacional, destinados para
as demandas de melhoria dos indicadores sobre ensino-aprendizagem do

aluno especial, de forma a viabilizar, seja significativa e dinamicamente,
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respeitando-se as adaptacdes das fases evolutivas da crianca, sendo dessa
forma, multidisciplinar e com objetivos claros e precisos, preparando individuos
criticos, capazes de criar, realizar e vivenciar verdadeiras emocoes.

Portanto, o uso destes softwares traz inumeros beneficios, ou de
qualquer forma, pode vir a melhorar a capacidade, sua agilidade corporal,
expressar seus sentidos e seu pensamento. Algumas vezes, nos contextos
culturais, realizaréo as atividades sozinhas, em outras, na companhia de outras
criancas, valorizando a aplicacao da criatividade, desenvolvendo também com
isso, 0 comportamento em grupo. Pode-se dizer que facilita sua insercéo e
atuacao fisica e mental, nesse caso, aprendem durante a vida, a conhecer a si
proprios, ao mundo que os rodeia e aos demais.

Pois constatamos, parte a parte na experimentacdo desse exercicio de
elaboracdo da analise que, ainda a maioria dos pesquisados, acham
necessario a capacitacdo técnica e treinamento para o desempenho de
instalacdo dos softwares, porque poucos professores conhecem as novas
tecnologias. O computador como instrumento eficiente, ainda € uma maquina
de datilografia adiantada ou um meio de conversar com amigos. O entrevistado
vé lacunas no conhecimento mais técnico dos objetos de aprendizagens. Por
certo os demais programas s&do ainda mais complexos e para estar mais
sintonizados, precisariam dar um treinamento.

Porquanto, efetuada analise, se constata o quanto € fundamental o uso
com ousadia e eficicia, desses recursos inventivos, mas ao mesmo tempo
simples; entretanto se disponibilizarmos ao alcance uma boa dose de
motivagdo, tempo, estudo, dedicacdo e os programas estruturais especificos
para este fim (em termos de empregabilidade).

Todos estes aparatos usados para despertar o interesse dos alunos para
0s estudos, os quais abrangem como exemplo; os softwares educacionais
utilizados nos dias de hoje, servem de apoio didatico aos professores no seu
dia a dia funcional. Visto como convém lembrar que existe certa resisténcia por
parte dos professores, para o novo, bem como as tecnologias, mas elas estao

ai para serem bem aplicadas e ainda abrir horizontes.
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3 CONCLUSOES

Concluimos uma vez que alcancamos os resultados praticos da
investigacdo, a educacao especial mais especificamente, tem angariado
reconhecimento para o processo de aprendizagem das PNEs, com o
pressuposto uso de softwares educativos ou pedagoégicos como ferramenta de
apoio. Atualmente as potencialidades das TICs na educacédo favorecem
completamente, em condi¢des apropriadas, o desenvolvimento intelectual das
pessoas com necessidades educativas especiais, por meio das aplicacfes
computacionais de softwares e ferramentas projetadas precisamente para
incluirem o aluno especial.

As aulas orientadas juntamente com os critérios, através da educacao e
destinadas a comunidade especial, levando em conta as diversas
possibilidades, podem usufruir dos sistemas educativos, como instrumento
alternativo essencial para a integracdo socioeducativa dos individuos com
necessidades especiais. Os softwares educativos selecionados para aferir
proporcionalmente as aulas mais dindmicas e interativas dos conteudos
abordados. E para garantir medidas de melhoria, num bom aproveitamento dos
parametros de cada sistema educacional nas praticas pedagdgicas, 0S
professores entusiastas responsaveis pela escolha destes produtos
suplementares, cujo teor fundamental do ensino, devem dedicar uma atencéo
inicial de forma a contemplar com criteriosa qualidade a avaliagdo dos
mesmos, até a obtencao do resultado final.

De fato, os atributos propositais através dos fatores da funcionalidade,
focada na eficiéncia e confiabilidade neste sistema de computacdo
apresentados na Informética, sdo muito importantes para a propagacdo do
controle da qualidade geral do software, mas informacdes disponiveis para o
uso educacional como Ferramenta Pedagdgica, a clareza de utilizacdo da boa
aplicacédo didatica € fundamentalmente de indiscutivel importancia.

A compreensao das classificagbes e causas das necessidades
especiais, num ambiente s6cio moral deve ser cultivada, ajuda exatamente na
elaboracdo de atividades adaptadas aos diferentes estilos para os PNEs. No
entanto, antes de preparar o material, o docente deve conhecer as
possibilidades de seu aluno e conduzir adequadamente ao tipo inerente ao
portador de necessidade especial. Nesse caso, lembrando-se disso de tempo
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em tempo, o professor com as mais diferentes estratégias, se depara com a
obrigagcédo enquadrada nas politicas publicas, de abordar diversos modelos de
sistemas facilitadores da aprendizagem e acessibilidades condizentes as
pessoas com necessidades especiais, favorecendo-lhes comportamentos de
ajuda matua.

Finalmente, destaca-se a importancia de continuar essa pesquisa a ser
expandida para outras pessoas com necessidade de Inclusdo
social/leducacional, em uma estratégia que transponha as atividades
pedagogicas. Em decorréncia disso, para tratar tal situacdo integrativa, carece
articular a orientagdo sobre o processo de inclusdo escolar e discutir
antecipadamente um estar comum, interagindo com 0 outro, muito embora,
cada caso possa exigir escolhas diferentes, do processo de ensino adotado até

0 momento.

Disponivel em:
https://docs.google.com/spreadsheet/viewform?formkey=dGhnaGIHUIJraDdSYjZRQVhWdmpiV
Xc6MQ Acesso em: 20 Mai. 2011.

Z Disponivel em:
https://docs.google.com/spreadsheet/pub?hl=pt_BR&hl=pt_ BR&key=0AsgBaYIliU_MfdGhnaGIH
UlJraDdSYjZRQVhWdmpiVXc&output=htm| Acesso em: 20 Mai. 2011.

3 Disponivel em: https://www.stm.gov.br/lacesso.php Acesso em: 20 Mai. 2011.
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