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RESUMO

A PRESERVACAO DOCUMENTALNO
ARQUIVO HISTORICO DE PORTO ALEGRE SOB A OTICA
DO GERENCIAMENTO DE RISCOS

AUTORA: Maria Lucia Ricardo Souto
ORIENTADORA: Rosanara Pacheco Urbanetto

Os danos aos acervos arquivisticos colocam em risco o acesso a informagfo, uma das razdes
de sua existéncia. Estes danos variam no grau de degradagdo, desde os mais imperceptiveis
mas que silenciosamente levam a perda do suporte, até os mais evidentes causados por
manuseio incorreto e infestacfio de pragas. Essa perda pode também acontecer de maneira
abrupta por meio de acidentes e catastrofes, causando danos irreversiveis aos documentos.
Diante deste quadro, visando saber como preservar e garantir a seguranga fisica do patriménio
documental frente a uma série de fatores que levam a sua destruigfio, o objetivo principal
desta dissertagdio foi elaborar um Plano de Gerenciamento de Riscos para a preservagio
documental no Arquivo Histérico de Porto Alegre Moysés Vellinho (AHPAMYV). Para
confeccionar o plano ¢ estabelecer agdes preventivas mais prioritirias e eficientes para
garantir a preservacdo do acervo documental da instituigio, utilizou-se a metodologia de
Gerenciamento de Riscos para identificar e analisar os riscos existentes no AHPAMV. A
partir da aplicagdo da referida metodologia e andlise dos resultados obtidos, foi possivel
construir o produto desta dissertacdio que resultou em uma publicagdio intitulada “Plano de
Gerenciamento de Riscos do Arquivo Histérico de Porto Alegre Moysés Vellinho”, que
contribuird para assegurar a integridade do acervo e orientar as decisées para a preservacio
dos documentos histéricos ali armazenados. Ao finalizar este trabalho foi possivel verificar
que 0s objetivos foram alcangados na medida em que alguns itens propostos como tratamento
foram implementados, uma vez que a equipe de trabalho do AHPAMV possui um bom
entendimento dos riscos que afetam a instituicio ¢ das medidas necessarias para sanea-los. O
problema percebido € que vérias recomendagBes constantes no plano esbarram no quesito
verbas e na burocracia da prefeitura municipal de Porto Alegre em atender as solicitagdes da
instituigdo, questdes sempre complexas na esfera pablica. Por fim, espera-se que a elaboragio
deste trabalho sirva de subsidio para o estabelecimento de uma politica de preservacéo
institucional, que qualificara ainda mais o servigo realizado por essa entidade de meméria.

Palavras-chave: Patrimoénio Documental. Preservacfio. Gerenciamento de Riscos.



ABSTRACT

THE PRESERVATION DOCUMENTARY IN THE
HISTORICAL ARCHIVES OF PORTO ALEGRE UNDER THE OPTICAL
RISK MANAGEMENT

AUTHOR: Maria Licia Ricardo Souto
ADVISOR: Rosanara Pacheco Urbanetto

Damage to archival collections jeopardize access to information, one of the reasons for its
existence. These damages vary in the degree of degradation, from the most inconspicuous but
silently lead to loss of support, even the most obvious caused by mishandling and pest
infestation. This loss can happen abruptly through accidents and disasters, causing irreversible
damage to the documents. Given this situation, seeking to know how to preserve and
guarantee the physical security of the documentary front equity to a number of factors that
lead to their destruction, the main objective of this thesis was to develop a Risk Management
Plan for document preservation in Port Historical Archives Alegre Moyses Vellinho
(AHPAMY). To fabricate the plan and establish more efficient priority and preventive actions
to ensure the preservation of the documentary collection of the institution used the Risk
Management methodology to identify and analyze the risks in AHPAMV. From the
application of the methodology and analysis of the results, it was possible to build the product
of this work has resulted in a publication entitled "Plan File Risk Management Port History
Alegre Moyses Vellinho", will help to ensure the acquis integrity and guide decisions for the
preservation of historical documents stored there. At the end of this work it was possible to
verify that the objectives have been achieved to the extent that some items proposed as a
treatment have been implemented since the AHPAMV work team has a good understanding
of the risks facing the institution and the measures needed to sanitation them. The perceived
problem is that several recommendations contained in the bump up in the question funding
and bureaucracy of the municipal government of Porto Alegre to meet the requests of the
institution, always complex issues in the public sphere. Finally, it is expected that the
preparation of this work will serve as a subsidy for the establishment of an institutional
preservation policy, which further qualify the service performed by this memory entity.

Keywords: Documentary Heritage. Preservation. Risk Management.
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1 Introducéo

No nosso patriménio cultural as obras em suporte papel como manuscritos, livros e
obras de arte, ocupam um importante lugar. No entanto, muitas instituicdes publicas e
privadas tém grande parte de seu material gravemente danificado ou até mesmo
irremediavelmente perdido, pela falta de uma politica de preservacdo que assegure a
perenidade da informacdo compreendida nos seus acervos.

A politica de preservacdo expressa a missdo de uma instituicdo e reflete o valor das
colecdes. Ela determina diretrizes contra riscos de destruicdo e degradacdo causados, ou que
possam vir a ser causados, pelo homem, por variagdes climaticas como temperatura e
umidade relativa, por poluentes atmosféricos, agentes bioldgicos ou por causas intrinsecas ao
documento. Também define as responsabilidades dos governos e gestores, da equipe técnica e
dos usuérios, e principalmente, serve de referéncia para a alocacdo de recursos financeiros
para o desenvolvimento de estratégias de preservagéo.

A falta de politicas pablicas ou institucionais quanto a gestdo de acervos, faz com que
se tornem muito frageis, quando existentes, as iniciativas voltadas a preservacdo. Atualmente,
se observa nos arquivos e bibliotecas a pouca preocupacdo em adotar ou implementar
politicas de preservacdo institucionais aliado a uma descontinuidade de agdes voltadas a
correta conservacdo dos acervos. Muitas vezes motivada pelo desconhecimento quanto as
corretas acOes de conservacdo preventiva mas, sobretudo, devido a falta de informacéo sobre
0 que significa preservar e conservar bens culturais.

Em relacdo aos arquivos, com milhares e milhdes de documentos, responder aos
diferentes questionamentos em relacdo ao que deve ser preservado, porque, com qual objetivo
e por quanto tempo, ndo é uma questdo facil de resolver. E de vital importancia saber quais as
prioridades para a aplicacdo de acdes mais eficientes de preservacgdo, visando contribuir para a
continuidade da memdria. Além disso, é necessario garantir a seguranga fisica do patriménio
documental diante de uma série de acdes, acidentais ou intencionais, que levam a sua
destruicao.

Os danos aos acervos arquivisticos colocam em risco 0 acesso a informagéo, uma das
razbes de sua existéncia. Estes podem variar no grau de degradacdo, podendo ser
imperceptiveis a olho nu e silenciosamente levar a perda do suporte, ou mais evidentes como
aqueles causados por manuseio incorreto e infestacdo de pragas. Porém, a perda pode também
acontecer de maneira abrupta por meio de acidentes e catéstrofes, causando danos

irreversiveis aos documentos.
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Hoje observamos com total assombro a perda de importantes acervos devido a
enchentes, incéndios, roubos e riscos de toda natureza. Mas colocar em prética um plano de
seguranca para protecdo do patrimdnio documental, assim como de acdes de conservacao
preventiva mais eficazes, devem ser antecedidas por uma avaliacdo dos riscos, das ameacas e
das vulnerabilidades da instituico.

Nesse contexto, o uso da metodologia do Gerenciamento de Riscos indicada pelo
ICCROM! como ferramenta de gestdo, pode auxiliar na preservagio de acervos e ajudar na
tomada de decisdes a partir da analise de riscos a que um bem cultural esta exposto. Sua
utilizacdo fornece uma visdo abrangente dos diversos tipos de riscos existentes para o
patriménio, desde eventos emergenciais e catastroficos (incéndios, enchentes, etc), até os
diferentes processos de degradacdo que ocorrem em um acervo documental como

enfraguecimento do suporte, ataque de insetos, corrosao por tintas ferrogalica, entre outros.

1.1 Tema

Gestdo de Riscos em Acervos Arquivisticos e Preservacdo Documental.

1.2 Problema de pesquisa e relevancia do projeto

Com a falta de politicas de preservacdo institucionais aliado a uma descontinuidade de
acOes voltadas a correta conservacao dos acervos, e diante da perda eminente de importantes
fontes documentais para a historia da cidade, quais sdo as acdes mais eficientes e prioritarias
para garantir a preservacdo do acervo documental do Arquivo Histérico de Porto Alegre ?

1.3 Hipdtese

Para responder a esta pergunta, entende-se que as ac0es de conservagao preventiva
apontadas pela metodologia de Gerenciamento de Riscos indicada pelo ICCROM
(International Centre for the Study of the Preservation and Restoration) tornara mais eficiente
a preservacdo a médio e longo prazo dos documentos histéricos armazenados no Arquivo
Histdrico de Porto Alegre Moysés Vellinho (AHPAMYV).

! International Centre for the Study of the Preservation and Restoration. O ICCROM é uma organizacdo
intergovernamental ligada a UNESCO.
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1.4 Objetivos

1.4.1 Obijetivo geral

Elaborar um Plano de Gerenciamento de Riscos para a preservacdo documental no
Arquivo Historico de Porto Alegre Moysés Vellinho.

1.4.2 Obijetivos especificos
Os objetivos especificos propostos séo:

— Analisar a metodologia de Gerenciamento de Riscos como ferramenta de gestéo
para a preservacdo de acervos documentais;

- Conhecer o universo institucional do Arquivo Histdrico de Porto Alegre;

—  Aplicar a metodologia de Gerenciamento de Riscos na instituicéo;

- Identificar, analisar e avaliar 0s riscos existentes para o acervo.

1.5 Justificativa

O uso da ferramenta de Gerenciamento de Riscos representa uma contribuicdo
significativa as estratégias de seguranca e conservacdo preventiva do patriménio cultural,
visto que a partir da identificacdo e analise desses riscos, € possivel estabelecer prioridades
para acdes preventivas de forma fundamentada e transparente. Podem até serem estudadas e
reavaliadas outras acdes de conservagdo, visando minimizar 0s impactos negativos sobre a
documentacdo de forma a garantir a transmissé@o do patrimonio cultural para as geracgoes
futuras com a menor perda de valor possivel.

A metodologia, normalizada através da AS/NZS 4360:2004,2 estabelece relacdes
quanto ao grau de probabilidade de algo acontecer, a severidade dos efeitos e as escalas de
valor em uma colecdo. Baseia-se, sobretudo, no detalhamento dos agentes agressores, da
instituicdo como um todo, dos acervos e dos atores envolvidos, sejam eles funcionarios ou
usudrios, de forma a permitir uma melhor tomada de decisdes quanto ao uso dos recursos
disponiveis e cumprimento de objetivos quanto a protecédo e preservacdo do nosso patrimonio

cultural.

2 Risk Management, Australian/New Zealand Standard AS/NZ 4360:2004.



13

Essa norma é um guia genérico para Gestdo de Risco que pode ser aplicada nas mais
variadas areas publicas e privadas, pois se baseia na incorporacdo de praticas de gestdo de
risco na cultura da organizacdo e seus processos. Sendo de aplicacdo genérica, 0
Gerenciamento de Riscos deve ser analisado de acordo com a area especifica que o utiliza
como ferramenta, no caso o patrimonio cultural, mais especificamente nesta questdo nos
arquivos. Além disso, essa metodologia trabalha com a perspectiva da perda de valor total ou
parcial de um documento ou acervo, para exprimir e comparar o impacto dos diferentes tipos
de risco que os afligem.

A norma AS/NZS 4360:2004 apresenta um grafico em que localiza os principais
elementos do Gerenciamento de Risco. Além deste, também séo utilizadas as chamadas
Escalas ABC para quantificar a magnitude de riscos ao patriménio cultural.® Originalmente
desenvolvidas por Stefan Michalski do Instituto Canadense de Conservacdo (CCI) e
aperfeicoadas ao longo da colaboracédo internacional com o Centro Internacional de Estudos
para a Conservacao e Restauracdo de Bens Culturais (ICCROM) e o Instituto Holandés para o
Patriménio Cultural (ICN), tais escalas sdo essenciais para comparar e priorizar os diferentes
tipos de risco que afligem o patriménio de forma sistematica.

Assim sendo, como forma de conhecer os riscos a que o acervo documental do
Arquivo Historico de Porto Alegre Moysés Vellinho (AHPAMYV) esta exposto, a referida
metodologia foi aplicada na instituicdo que custodia documentos que registram a formagéo de
Porto Alegre como relatérios, projetos, mapas, plantas e correspondéncias, além de jornais e
revistas que relatam seu cotidiano. Na instituicdo, também se desenvolvem atividades
educativas com o objetivo de construir o conhecimento sobre a cidade e despertar a
consciéncia para a necessidade de preservacdo do patriménio documental.

Diante desses diferentes afazeres, com a aplicacdo da metodologia do gerenciamento
de riscos como ferramenta de gestdo para a preservacdo do acervo documental, o produto
desta dissertacdo permitiu estabelecer prioridades e qualificar ainda mais os funcionéarios e o
trabalho realizado no Arquivo Historico de Porto Alegre. Para isso buscou-se a partir da
revisao literaria, pontos relevantes nas areas de patriménio cultural, patriménio documental,
preservacao/conservacdo, conservagdo preventiva, politicas de preservacdo e gerenciamento
de riscos que auxiliaram na compreensdo e implantacdo deste novo paradigma para a

preservacao documental.

3 Estas escalas sdo utilizadas nas Oficinas sobre Gerenciamento de Riscos ao Patriménio Cultural, ministrado por
José Luiz Pedersoli em parceria com o ICCROM.
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1.6 Estrutura da pesquisa

Conforme a temaética e os objetivos deste estudo, o trabalho foi estruturado em topicos
independentes da seguinte maneira: no primeiro capitulo intitulado “Introdugdo”, apresenta-se
a importancia do tema, o problema de pesquisa e a relevancia do projeto, bem como seu
objetivo geral e objetivos especificos. Serdo também apresentadas as teméticas a serem
tratadas nos capitulos de forma a desenvolver a presente dissertacéo.

No segundo capitulo, denominado “Metodologia”, serdo especificados 0s passos para
a realizacdo da pesquisa. A metodologia utilizada é considerada de natureza aplicada com
abordagem quali-quantitativa, uma vez que objetiva gerar conhecimentos para a solugéo do
problema, através da interpretacdo dos dados coletados, analise e atribui¢do de significados
aos mesmos. Por sua vez, quanto aos procedimentos técnicos adotados, identificou-se como
um estudo de caso, por aprofundar-se no objeto, permitindo seu conhecimento detalhado

No terceiro capitulo intitulado “Os Conceitos Intrinsecos ao Patriménio”, para
chegarmos ao entendimento sobre patriménio cultural e patriménio documental, iremos
inicialmente partir da contextualizacdo da nocdo de patriménio e a construcéo do seu conceito
no decorrer do tempo. Nos ultimos anos, o conceito de patrim6nio passou a ser mais
abrangente conceituando o patriménio cultural como aquilo que compreende os bens
materiais e imateriais, tangiveis e intangiveis que sejam considerados manifestacdes ou
testemunho significativo da cultura humana, sendo imprescindiveis para a conformacdo da
identidade cultural de um povo. E ao mencionarmos identidade, percebe-se que o conceito de
patrimbnio passou a estar intimamente ligado as questdes relativas a memdria de um
determinado grupo.

Sendo, portanto, constituido pela memédria de uma sociedade ou nacdo, que se
perpetuam através de objetos, registros e produtos concretos produzidos no decorrer de sua
evolugdo, os conjuntos documentais podem ser entendidos como bens culturais. Partindo
dessa premissa, 0s registros que retratam fatos, atividades e informacbes que envolvem as
entidades publicas e privadas, pessoas e familias, e que constituem o patriménio de um povo,
devem ser necessariamente preservados.

Diante disso, 0 quarto capitulo denominado “A Preservagdo do Patrimonio
Documental”, tratard de analisar a tematica do patriménio documental no que se refere a sua
protecdo enfatizando, principalmente, as medidas de preservacdo. No entanto, ao adentrarmos

na questdo da preservacdo documental, para obtermos uma maior compreensdo acerca das
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especificidades desse universo, sera importante relatar a evolucdo dos conceitos de
preservacdo, conservacao-restauracdo e conservagdo preventiva no decorrer dos anos.

Tal discussdo teorica se justifica pelo fato desses conceitos terem cada qual, um
enfoque diferente ao tratar o patrimoénio documental. A preservacdo € uma atividade de
administracdo e gerenciamento de recursos, compreendendo politicas, procedimentos e
processos, que se aplicados de forma adequada, serdo capazes de retardar e até prevenir a
deterioracdo dos materiais, além de promover o acesso a informacdo. J& o surgimento do
conceito de conservacdo preventiva, lancara as bases para a consolidacdo de uma nova
mentalidade preservacionista.

Diferente do entdo conceito de conservacdo-restauracdo e suas intervencoes diretas
nos objetos, a conservagao preventiva tem sua acdo voltada para a gestdo do acervo como um
todo visando a preservacdo desse conjunto documental, ao invés do tratamento de um Unico
objeto. Vendo por essa 6tica, o enfoque gerencial da conservacdo preventiva, vem contribuir
significativamente para o planejamento de politicas de preservacao.

No quinto capitulo intitulado “As Politicas de Preservagdo Institucionais” sera
abordado o estabelecimento de politicas voltadas a guarda segura dos acervos de arquivos e
bibliotecas. Nessa politica se estabelece o que deve ser preservado, por que, com qual objetivo
e por quanto tempo, além de como e de que forma os acervos devem ser preservados.

Por muitos anos, bibliotecas e arquivos foram alertados sobre a necessidade de se
estruturar politicas de preservacdo, ndo somente para incrementar o ato da preservagdo e
sensibilizar técnicos e usuarios, mas também para regularizar as acdes de conservacao
preventiva, ordenar os recursos financeiros e demonstrar como esses recursos devem ser
aplicados, considerando efeitos positivos a longo prazo. Essa afirmativa vem ao encontro do
uso da metodologia do Gerenciamento de Riscos para o estabelecimento de prioridades para
acOes preventivas, de forma fundamentada e transparente.

Sendo assim, o0 sexto capitulo intitulado “A Metodologia de Gerenciamento de
Riscos”, ird analisar a utilizacdo dessa metodologia como ferramenta de gestdo para otimizar
a tomada de decisdes dirigidas a viabilidade da preservacdo de acervos documentais. A
metodologia do Gerenciamento de Riscos (normalizada através da AS/NZS 4360:2004)*
estabelece relagdes quanto ao grau de probabilidade de algo acontecer, a severidade dos
efeitos e as escalas de valor em uma colecdo. Baseia-se, sobretudo, no detalhamento dos

agentes agressores, da instituicdo como um todo, dos acervos e dos atores envolvidos, sejam

4 Risk Management, Australian/New Zealand Standard AS/NZ 4360:2004.
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eles funcionarios ou usuarios, de forma a permitir uma melhor tomada de decisdes quanto ao
uso dos recursos disponiveis e cumprimento de objetivos quanto a protecdo e preservacdo do
nosso patriménio cultural.

No sétimo capitulo denominado “O Universo de Pesquisa”, sera abordado o historico
do Arquivo Histérico de Porto Alegre Moysés Vellinho (AHPAMYV), abrangendo sua funcéo
institucional, a composi¢éo do seu acervo documental e os servicos realizados.

E finalmente no oitavo capitulo intitulado “A Aplicacdo do Gerenciamento de Riscos
no AHPAMV”, sera abordada a aplicabilidade do Gerenciamento de Riscos no acervo
documental do Arquivo Historico de Porto Alegre Moysés Vellinho e seus resultados. A partir
da aplicacdo desta metodologia se buscou identificar e analisar 0s riscos existentes nesse
acervo, além de avalid-los. Para isso foram utilizadas escalas especificas para quantificar a
magnitude desses riscos, comparando e priorizando os diferentes tipos que afligem o
patriménio de forma sistematica.

A partir dessa avaliagdo abrangente dos riscos encontrados, foi desenvolvido o “Plano
de Gerenciamento de Riscos do Arquivo Histérico de Porto Alegre Moysés Velhinho”.
Espera-se que a confeccdo deste plano contribua como subsidio para que a instituicao
implante, no futuro, sua politica de preservacéo institucional, garantindo assim a longevidade

dessa valiosa fonte documental para a historia da cidade e seus habitantes.
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2 Metodologia

A pesquisa € um conjunto de acfes que visa encontrar a solucdo para um problema.
Segundo Demo (1994), uma pesquisa tedrica ndo interfere de forma imediata na realidade
estudada, mas proporciona condicdes e suscita discussfes que podem contribuir com o tema
em novos estudos.

A escolha de um fendmeno a ser pesquisado, dos tipos de questdes e de problemas a
serem colocados prescinde de um conhecimento prévio, de noc¢des que envolvem conceitos e
representacdes, e tudo isso advém além da observacéo, de tudo que vemos e selecionamos no
campo dos nossos interesses.

Diante dessa premissa, para melhor explicitar a metodologia da pesquisa, essa foi

dividida em dois eixos assim denominados:

2.1 Abordagem metodoldgica

A metodologia utilizada foi considerada de natureza aplicada com abordagem quali-
quantitativa, uma vez que objetivou gerar conhecimentos para a solucdo do problema,
através da interpretacdo dos dados coletados, andlise e atribuicdo de significados aos
mesmos.

Para fundamentar teoricamente a pesquisa e atingir os objetivos propostos, foi
realizada uma pesquisa bibliografica que pretendeu coletar o que se encontra na literatura
referente ao tema escolhido e aos fenbmenos relacionados a problematica da pesquisa, para
analise dos conceitos chaves, de forma a contribuir para o seu entendimento.

Conforme Marconi e Lakatos (2003, p. 183), a pesquisa bibliografica “abrange toda a
bibliografia ja tornada publica em relacdo ao tema de estudo, desde publicacdes avulsas,
boletins, jornais, revistas, livros, pesquisas, monografias, teses, material cartografico, etc.”

Assim sendo, foi pesquisada e abordada a tematica do patriménio e suas co-relacoes
como patriménio cultural e patriménio documental, além da evolucdo dos conceitos de
preservacdo, restauragcdo, conservagdo e conservacdo preventiva, para se trabalhar com a
questdo da preservacao documental.

Tambeém foi abordada a questéo da falta de politicas de preservacéo institucionais que
dificultam a definic&o de prioridades e implementacdo de a¢des para salvaguarda dos acervos

arquivisticos; e o surgimento e aplicabilidade da metodologia do gerenciamento de riscos para
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viabilidade da preservagdo documental, de forma a construir o conhecimento necessario a
discusséo pretendida nesta pesquisa.

Para a analise da metodologia de Gerenciamento de Riscos como ferramenta de gestéo
para a preservacdo de acervos documentais, foi realizado um levantamento da literatura
existente sobre esse assunto para o entendimento do que seja risco e da norma australiana
AS/NZS 4360:2004° e seus principais elementos.

A utilizacdo dessa metodologia forneceu uma visdo abrangente e simultanea dos
diversos tipos de risco existentes para o patrimonio, desde eventos catastroficos (enchentes,
terremotos, etc.) até os diferentes processos de degradacdo que ocorrem de forma lenta e
continua (enfraquecimento do suporte, danos por insetos, corrosao de tintas ferrogalicas, etc.).

O uso da metodologia de Gerenciamento de Riscos como ferramenta de gestao,
visando a preservacdo do acervo documental da instituicdo, representa uma contribuicdo
significativa as estratégias de seguranca e conservacdo preventiva do patriménio cultural,
visto que permite o estabelecimento de prioridades para acgdes preventivas de forma

fundamentada e transparente.

2.2 Procedimentos metodoldgicos

Quanto aos procedimentos técnicos adotados, o referido trabalho identifica-se como
uma pesquisa descritiva do tipo estudo de caso, por aprofundar-se no objeto, permitindo seu
conhecimento detalhado. Segundo Goldenberg (2008, p. 33) “o estudo de caso reune o maior
namero de informacdes detalhadas, por meio de diferentes técnicas de pesquisa, com 0
objetivo de apreender a totalidade de uma situacdo e descrever a complexidade de um caso
concreto.”

Neste trabalho, o Arquivo Histérico de Porto Alegre Moysés Vellinho e os acervos
nele recolhidos correspondem ao universo ao qual se voltam os objetivos e resultados a serem
alcancados. Para conhecer a histdria do Arquivo Histérico de Porto Alegre e descrever seus
diferentes fundos, foi feita uma pesquisa na documentacdo existente na instituicdo, em
histéricos elaborados para entendimento do fluxo documental ali custodiado e no guia
institucional publicado em 2009.

Ja a aplicacdo da metodologia de Gerenciamento de Riscos no Arquivo Historico de

Porto Alegre baseou-se, sobretudo, no detalhnamento dos agentes agressores que podem causar

® Risk Management, Australian/New Zealand Standard AS/NZ 4360:2004.



19

danos e perda de valor ao patrimonio. Como uma maneira de facilitar esse processo, a
metodologia trabalha com a ferramenta conceitual dos “dez agentes de deterioracdo de

acervos”, que sao:

- Forgas fisicas;

- Criminosos;

- Fogo;

- Agua;

- Pragas;

- Poluentes;

- Luz;

- Temperatura incorreta;

- Umidade Relativa incorreta;
- Dissociagéo.

A partir da identificacdo dos riscos associados aos dez agentes agressores foi feita a
andlise desses riscos para quantificar sua magnitude, ou seja, sua probabilidade de ocorréncia
e sua respectiva consequéncia (perda de valor para o acervo). Essa atribuicdo de valores se da
por meio da resposta e pontuagdo com uso de escalas especificas (as chamadas Escalas ABC®)

as seguintes perguntas:

A — Qual a frequéncia ou rapidez com que ocorre 0 risco ?
B — Qual é a perda de valor em cada objeto afetado ?

C — Quanto da colecdo é afetada ?

Originalmente desenvolvidas por Stefan Michalski do Instituto Canadense de
Conservacdo (CCl) e aperfeicoadas ao longo da colaboragédo internacional com o Centro
Internacional de Estudos para a Conservacgdo e Restauracdo de Bens Culturais (ICCROM) e o
Instituto Holandés para o Patrimdénio Cultural (ICN), tais escalas sdo essenciais para
podermos comparar e priorizar os diferentes tipos de risco que afligem o patriménio de forma

sistematica.

® Estas escalas sdo utilizadas nas Oficinas sobre Gerenciamento de Riscos ao Patriménio Cultural, ministrado por
José Luiz Pedersoli em parceria com o ICCROM.
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Quanto ao célculo da magnitude de risco, este é realizado através do somatorio dos
componentes A+B+C nas tabelas acima mencionadas, e a interpretacdo dos valores de
magnitude de risco (com relacdo ao nivel de prioridade) é definida com o auxilio de outra
escala disponivel na metodologia.

A coleta desses dados foi realizada no decorrer do segundo semestre de 2016, e a
partir da identificacdo, andlise e avaliacdo dos riscos existentes, foi possivel estabelecer
prioridades de acdo e definir os tratamentos a serem aplicados aos riscos, a fim de elimina-los
ou reduzi-los a niveis aceitaveis, de forma a minimizar perdas e maximizar os ganhos.

Para esse fim, a metodologia prevé o desenvolvimento de opgdes de tratamento dos
agentes de deterioragdo através de “cinco estagios de controle de riscos”, que sdo: evitar,
bloquear, detectar, responder e recuperar, visando a protecdo e preservacdo do acervo do
Arquivo Histdrico de Porto Alegre.

Toda essa analise serviu de subsidio para a elaboragdo de uma publicacao intitulada
“Plano de Gerenciamento de Riscos do Arquivo Historico de Porto Alegre Moysés Vellinho”,
gue esperamos possa ajudar a direcdo e funcionarios no combate frente as ameacas que
afligem o acervo, permitindo uma melhor tomada de decises quanto a preservacdo desse

valioso patrimonio documental.
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3 Os Conceitos Intrinsecos ao Patrimonio

Ao pensar 0s aspectos que envolvem o entendimento do que se trata patriménio, ndo
se pode ter um pensamento simplista de uma acumulacéo de objetos compondo uma lista de
bens tombados. Atualmente, o patrimonio cultural é visto como um componente vital na
comprovacao do processo civilizatorio, pelos bens culturais fazerem parte de uma gama de
manifestacdes e objetos portadores de valores constitutivos da nossa formacéo.

Eruditas ou populares, estas sdo as marcas da historia e da identidade de um grupo
social, formando uma memodria coletiva que alimenta um processo em evolugéo. Porém, para
cumprir seu papel social, esses bens ndo podem ser vistos apenas num sentido de admiragao
pelo passado, e sim integrados a vida cotidiana, participando com sua carga de valores
historicos, artisticos e sociais, da constru¢do do nosso futuro. Entretanto, sendo a atribuicéo
de valores parte essencial da construgdo do patriménio, cabe destacar como as escolhas, assim
como a prépria nogdo de patrimdnio sdo datadas historicamente, se tornando fundamental
demonstrar a historicidade do vocéabulo.

O termo patrimbnio traz em seu bojo, a idéia de propriedade, de posse.
Etimologicamente, a palavra de origem latina, patrimonium, se referia entre os antigos
romanos, a tudo o que pertencia ao pai, ou pater familias. Segundo Funari (2009), tudo que
estava sob dominio do senhor, inclusive a mulher e os filhos, além dos escravos, bens moveis,
imoveis e até os animais, era 0 patrimonium.

No entanto, mesmo surgido no ambito privado do direito de propriedade, o termo
patrimbnio também estava ligado aos pontos de vista e interesses aristocraticos. Entre os
romanos, a populacdo nao possuia bens e escravos, logo ndo era proprietaria ou possuidora de
patrimonium. O patrimdnio era um valor aristocratico e privado, referente a transmissdo de
bens na elite patriarcal romana, ou seja, representava a concepc¢do de heranca paterna.

Com a difusdo do cristianismo e o predominio da Igreja na Idade Média, ao carater
aristocratico do patrimonio acrescentou-se outro, simbolico e coletivo, o carater religioso. No
decorrer dos anos, o0 renascimento viria a produzir uma mudanca de perspectiva, ainda que o
carater aristocratico permanecesse. Surgem 0s antiquarios e o0s colecionadores de
antiguidades, que se preocupavam em catalogar e coletar o que fosse antigo. Mas tudo isso
estava prestes a mudar com 0os movimentos revolucionarios, de cunho nacionalista.

No final do século XVIII, o Estado procurando evitar a destruicdo de determinados
bens assumira a protecdo dos mesmos, atribuindo-lhes a capacidade de simbolizarem a nacéo.

Comenta Sant’anna (2009) que sob a Revolucdo Francesa, 0 conceito de patriménio nacional
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irrompeu para responder a urgéncia de salvar do roubo e da destruicdo os imdveis e as obras
de arte que, antes pertencentes ao clero e a nobreza, foram transformados em propriedades do
Estado. A partir desse momento, o que se definiu por "bens" passaram a ter sua Vvisdo
distorcida e se converteram em objetos de interesse ndo so cultural, mas também politico.

Com o surgimento dos Estados Nacionais, se observa que a preocupagdo com o
patrimbnio vai romper com as préoprias bases aristocraticas e privadas do colecionismo, e
desencadeara uma transformacéo radical no conceito de patriménio.

Conforme Possamai (2000 apud FONSECA, 1997), aperfeicoada ao longo do tempo, a
nogdo de patriménio tal como a conhecemos hoje, surge no século XIX atrelada no processo
de consolidagédo dos Estados Nacionais, sendo usada ideologicamente com o objetivo de
construir uma identidade nacional. Para isso, 0s paises europeus passam a organizar estruturas
governamentais e privadas voltadas para a selecdo, a salvaguarda e a conservacdo de seus
patriménios nacionais, até entdo compostos, essencialmente, de objetos de arte e edificacdes.

Com o tempo, o crescimento da consciéncia em relacdo ao patriménio promove uma
reformulacdo do termo, que passa de patriménio histérico para patrimoénio cultural. Segundo
Luporini (2000, p. 207),

Isso denota um distanciamento de um enfoque limitador, centrado em aspectos
apenas historicos, estéticos e oficiais, e uma aproxima¢do com outras areas que
passam a qualificar o termo patriménio - edificado, natural, antropoldgico, urbano,
ecologico, cientifico e outros - resultando, portanto, na expressdo patrimonio
cultural, que ndo deixa de incluir o histérico.

Podemos complementar mais ainda usando as palavras de Canclini (1994, p. 95),

A necessidade dessa ampliagdo estd determinada pelo contexto em que atualmente
se inserem o patrimdnio histérico e a identidade nacional, marcados pelos
"processos de urbanizacao, industrializacdo e massificacdo da cultura, as migracoes
e a transnacionalizacdo de bens materiais e simbdlicos, a globalizacdo e as formas de
integracdo econdmica", que exigem a redefini¢do do conceito do que se entende por
nacao.

Assim, se verifica que a adocdo de um novo conceito de patrimonio desloca as agdes
de preservacdo das representagdes do passado nacional, para as representacOes da cultura
material e fator de qualidade de vida de uma sociedade. No entanto, essa mudanca de enfoque
traz para o patriménio a discussao do que deve ser preservado, omitido ou destruido frente aos
diversos interesses que atuam na sociedade, conforme o contexto social e politico de uma

determinada época.
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No caso do Brasil, a concepcdo de patriménio histérico nasce com a criagdo do
Servigo do Patriménio Historico e Artistico Nacional (SPHAN) em 1937, nos meandros do
Estado Novo, mesclando o nacionalismo autoritario do governo do presidente Getulio Vargas
e a rebeldia modernista de intelectuais como Mario de Andrade, que pensou o anteprojeto do
SPHAN. Segundo Meira (2001, p. 18), “as politicas oficiais nessa &rea consagraram-se por
elevar determinados bens culturais a categoria de patrimonio, distinguindo-os do cotidiano e
preservando-os em museus, arquivos e bibliotecas”.

Esses bens, capazes de exaltar a nacionalidade, de simbolizar coesdo e grandeza e de
diluir particularidades e conflitos, tinham por misséo a construcdo de uma identidade nacional
visando & legitimacdo de uma nova ordem politica, o Estado Novo. Nesse sentido, a atuagdo
do SPHAN (mais tarde renomeado de IPHAN em 1970), procurou no inicio da sua
implantacdo, preservar o patriménio edificado dos séculos XVII e XVIII, periodo da
dominagdo portuguesa, e uma grande maioria de bens materiais da arte colonial brasileira, de
tradig¢do luso-catélica e barroca.

Esses bens, por seu carater Unico e pelo fato de serem vistos como depositarios de uma
memoria que apontava para a identidade nacional, precisavam ser defendidos. Tal orientacéo
se baseava na definicdo dada a patrimbnio como o conjunto de bens mdveis e imoveis
existentes no pais cuja conservacao seja de interesse publico quer por sua vinculacdo a fatos
memoraveis, quer pelo seu excepcional valor arqueoldgico ou etnogréafico, bibliografico ou
artistico.’

Até a década de 60, o Instituto do Patriménio Historico e Artistico Nacional (IPHAN)
fez um grande trabalho de inventariagdo e tombamento, salvando do desaparecimento um
imenso e rico acervo patrimonial brasileiro. Contudo, com o tempo essa agdo concentrada
principalmente na representatividade historica dos bens arquiteténicos foi se mostrando
inadequada para a realidade entdo vivida, e o inicio dos anos 70, traz profundas mudancas
nessas concepgoes.

Ocorre uma reformulacdo no conceito de patrimoénio, que passa a ter uma conotacéo
cultural, abrindo assim uma nova perspectiva que se configura na valorizacdo das memorias
coletivas. 1sso se manifesta até na propria Constituicdo Federal em vigor, que adota uma ética
mais abrangente, reconhecendo o patriménio cultural como a memoria e 0 modo de vida da

sociedade brasileira, listando assim, tanto elementos materiais como imateriais.

" O Decreto-lei n° 25 de 30/11/1937 define a organizacdo e protecdo do Patrimonio Histérico e Artistico
Nacional.
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Conforme Fonseca (2009, p. 69), foi portanto,

A partir de uma reflexdo sobre a funcdo de patrimdnio e de uma critica a nocéo de
patriménio historico e artistico, que se passou a adotar uma concepg¢do mais ampla
de patrimbnio cultural, ndo mais centrada em determinados objetos, como o0s
monumentos, e sim numa relacdo da sociedade com sua cultura.

Para Horta (2000) a mudanca para essa definicdo mais abrangente, faz com que o
patrimonio cultural passe a se manifestar como um conjunto de bens e valores materiais e
imateriais, transmitidos por heranca de geracdo a geracdo na trajetéria de uma comunidade.
Conjunto esse, expresso em palavras, imagens, objetos, monumentos e sitios, ritos e
celebracGes, habitos e atitudes, cuja manifestacdo é percebida por uma coletividade como
marca que a identifica, que adquire um sentido comum e compartilhado por toda uma
comunidade.

Assim, atualmente, o conceito de patrimonio cultural é definido como o conjunto dos
bens tangiveis ou intangiveis, cujo processo de preservacdo seja de interesse social e/ou cujas
representacdes/vinculacGes estejam assentados em elementos historicos, arquitetdnicos,
ambientais, paleontoldgicos, arqueoldgicos, ecoldgicos e cientificos, para 0s quais se
reconhecem valores que identificam e perpetuam a memodria e referenciais do modo de vida e
identidade social de um povo.

E esse interesse pela memdria, se deve ao fato de ela ndo mais existir, pelo menos no
sentido tradicional. Segundo Nora (1993) a substituicdo da memoria pela pelicula efémera da
atualidade, sobretudo a partir dos tempos modernos, levou a criagdo de locais onde se
cristaliza e se refugia a memoria, que o autor denominou de “lugares de memoria”. Os lugares
de memodria materialmente se apresentam como vestigios, restos, testemunhos do que ja
passou e originaram um processo de verdadeira obsessdo pelo arquivo, com a finalidade de
preservacdo do passado.

Diante disto, vemos que a questdo mais abrangente que envolve a preservacdo do
patrimonio cultural € relativa a memoria de toda uma sociedade, comunidade ou na¢do. Seja a
memoria da vida privada, seja a memdria coletiva, que pode ser social ou administrativa em
todos 0s seus niveis, sera sempre a memoria a grande matéria-prima da historia.

Sendo, portanto, a memoria — individual, familiar ou coletiva — expressa em objetos e
registros, produzidos no evoluir dessa sociedade ou nagdo, base ou esséncia daquilo que se

convencionou chamar de patrimonio cultural, podemos com seguranca afirmar que 0s acervos
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dos arquivos historicos que estdo no dominio do patriménio documental, sdo também parte

integrante do patrimonio cultural.

3.1 O Patrim6nio Documental

Ao longo de sua caminhada, 0 homem tem produzido um grande nimero de registros
que testemunham e indicam a sua imensa diversidade e os diferentes caminhos trilhados no
decorrer dos anos. Esses registros da atividade humana, em toda a sua complexidade,
constituem o que denominamos de documentos.

O conceito universalmente conhecido define documento como toda informagao
registrada em um suporte material (papel, fita, disco dptico, etc.), suscetivel de ser utilizada
para consulta, estudo, prova e pesquisa, pois comprova fatos, fenbmenos, formas de vida e
pensamentos do homem em determinada época ou lugar. Segundo Schellenberg (1974),
possivelmente foram os gregos, nos séculos V e IV a.C., que passaram a reunir parcela desses
registros sistematicamente, o que deu origem aos arquivos.

Os documentos reunidos nos arquivos historicos, resultantes das atividades juridicas,
administrativas e funcionais das pessoas ou das entidades publicas ou privadas no decorrer de
suas atividades, sdo parte do patriménio historico. Porém, como algo imprescindivel a
sociedade que usa e consome o documento de arquivo na busca por sua identidade e
cidadania, ele ndo deixa de ser também um elemento integrante do patriménio cultural.

Sobre essa questdo, Belotto (2002, p. 168) ressalta que:

Os documentos dos arquivos séo, tanto quanto os livros, 0s manuscritos, as obras de
artes plasticas, de arte literaria ou musical, assim como os objetos museolégicos e 0
patriménio arquitetdnico, recursos culturais. Fazem parte do patriménio cultural de
uma comunidade, nagao ou povo.

Alias, no ambito do Brasil, a propria Constituicdo da Republica Federativa do Brasil
de 1988 classifica os documentos como parte do patriménio cultural do pais.

Para a autora, muitos desses conjuntos documentais sdo testemunhos inequivocos da
vida das instituigdes, seja em nivel municipal, estadual ou nacional. E além das finalidades
administrativa e probatoria, por causa de seu valor informativo permanente, alguns desses
documentos passam a servir de subsidio para a historia sendo, portanto, considerados bens

culturais.
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Nesse sentido, pode-se observar que um conjunto de documentos de arquivo com
valor histérico constitui o patriménio documental de uma instituicdo, seja ela publica ou
privada. Contudo, para que essa documentacdo seja assim definida, ela deve possuir algumas
caracteristicas elencadas por Bellotto (2002): ter comprido sua funcdo imediata; ter passado
pelo arquivo corrente (ndo tramitando mais) e ter sido submetida a tabela de temporalidade
sendo avaliada como permanente pelo seu valor informativo, tanto para a historia institucional
do local que o produziu/recebeu/acumulou como para a sociedade que viveu e atuou neste
local.

Ja Rondinelli (2011, p. 220) destaca que uma documentacdo arquivistica deve ter as
seguintes  caracteristicas: naturalidade, imparcialidade, organicidade, unicidade e

autenticidade. Para a autora,

Os documentos arquivisticos surgem naturalmente no decorrer das atividades de
uma pessoa fisica ou juridica, como uma decorréncia normal do ato de se registrar
essas atividades. Desse registro espontaneo resulta uma promessa de imparcialidade
dos documentos bem como um vinculo entre eles. Tal vinculo se traduz na relagdo
organica que cada documento tem um com o outro e no fato do conjunto documental
dai resultante ser dotado de organicidade. Como se trata de documentar atividades,
cada documento é Gnico no seu conjunto na medida em que ali desempenha uma
funclo especifica. Finalmente, a submissdo desses documentos a procedimentos
arquivisticos ininterruptos de gestao e de preservacdo, garante a sua autenticidade.

Os arquivos tém por funcdo primordial, preservar e conservar 0 patrimonio cultural
documental como forma de perpetuar e resignificar a memoria. Tradicionalmente, bibliotecas
e arquivos tém sido considerados locais privilegiados de preservacdo da memoria, idéia
intimamente associada a guarda/custédia de documentos, com o fim supremo de servir a
interesses culturais e de investigacao especialmente a histérica.

Sendo esses bens culturais produto e testemunho das diferentes tradicdes e realizacdes
intelectuais do passado, constituindo, portanto, um elemento essencial da personalidade dos
povos, torna-se fundamental e de vital importancia transmitir da melhor maneira possivel esse
patrimonio cultural as geragdes futuras. No entanto, como bem coloca Tessitore (2003, p.11)
“para que os documentos cumpram sua funcdo social, administrativa, juridica, técnica,
cientifica, cultural, artistica e/ou histdrica € necessario que eles estejam preservados,
organizados e acessiveis.”

Perante este quadro, verifica-se que o resgate da memdria se encontra estreitamente
ligado a necessidade da preservacdo e conservacdo da documentacdo existente. Todo o

cuidado com a documentacdo é imprescindivel a ciéncia historica. E um dos problemas
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fundamentais da conservacdo dessas fontes, na atualidade, é o grande volume de materiais a
conservar, assim como a eficacia e o custo dos procedimentos a aplicar.

Conforme o Manual de Preservacao de Bibliotecas e Arquivos da Northeast Document
Conservation Center (1998), a maior parte dos livros e documentos que configuram o
patriménio histérico documental da humanidade e se conservam nos arquivos e bibliotecas,
assim como outros bens culturais reunidos em muitas instituicbes, estdo constantemente
ameacados e correm 0 risco de perder-se por muitas razées. Lamentavelmente seu futuro é
incerto e ndo sabemos se sobreviverdo aos multiplos processos do envelhecimento natural, ou
se perecerdo vitimas de fogo, inundacdes, desastres, guerras e atos de vandalismo.

Para Callol (2013, p. 15),

A conservagdo do patrimdnio cultural, entre eles o documental, € um problema de
repercussdo mundial, sobre o qual incide uma ampla gama de fatores fisicos,
quimicos, bioldgicos, ecoldgicos, socioculturais e econémicos, motivo pelo qual,
necessariamente, devemos aborda-la com enfoque multidisciplinar e com o auxilio
das Ciéncias da Conservagéo.

Existem ainda outras questdes que influem em toda esta problematica, entre elas a
necessidade de aumentar o nimero de pessoas comprometidas com a conservacdo do
patrimonio cultural, assim como problemas de definigdes e conceitos importantes em nosso
ambito. Nesse sentido, para se iniciar a discussdo sobre a preservagdo do patriménio
documental é de fundamental importancia, abordar os diferentes conceitos que norteiam e

fundamentam as praticas e discursos nessa area.



28

4 A Preservacao do Patrimoénio Documental

Proteger a memoria documental é fundamental na representacdo da historia e atribui
um valor significativo ao patrimonio cultural, considerando que os documentos sdo dotados
de conteudos ricos em informagdes sobre acontecimentos e pessoas que retratam a historia da
humanidade. A partir dos documentos nos € permitido tracar a evolugdo do pensamento, dos
descobrimentos e das conquistas da sociedade.

Cassares (2008) comenta que o interesse humano na busca de sua identidade no
passado, através de legados deixados por geragdes longinquas, se manifesta na preocupacdo
de preservar o que lhe € mais caro, desde pertences pessoais até bens do patriménio histérico
e cultural.

Por sua vez, Castro (2010, p. 42) cita que Aloisio Magalhaes (ex-diretor do IPHAN)
em um discurso no Museu Paulista em 1979, ja chamava a atencdo para a necessidade de
preservacdo do documento em suporte papel enquanto categoria tipoldgica de bem cultural, ao
declarar que se esse suporte ndo merecesse um tratamento adequado, desapareceria a
informacdo que ali foi depositada em tempos passados, de fundamental importancia para a
explicitagdo do futuro.

O dever de resguardar o patriménio documental esta estreitamente vinculado ao
direito a informacéo, quando verificamos ser o Brasil um pais de tradi¢cdo escrita, onde todos
0s atos, principalmente os atos publicos, somente sdo validados e juridicamente aceitos, por
intermédio do registro da informacdo em suporte. E nesse registro, que damos o nome de
documento, que verificamos o inicio da construcdo do patriménio documental de fundamental
importancia no processo decisério governamental e primordial para a construcdo da cidadania
de um povo e garantia do direito a memoria.

E como guardiGes da memdria documental da sociedade, os arquivos ao ter a missao
de dar acesso as informagcbes devem observar uma questdo que estd intrinsecamente
relacionada a essa divulgacdo, que é a preservacdo dos documentos. A preservacdo do
patrimdnio documental e o maior acesso a este, sdo complementares e se fomentam
mutuamente. A principio, para serem disponibilizados aos usuarios, 0s documentos devem se
encontrar em boas condigdes.

Mas existem diferentes principios e conceitos que permeiam a area da preservagao
de bens culturais, em especial a do patriménio documental. Conceitos esses relativamente
novos e que estdo ainda muito longe de um consenso, suscitando controvérsias ao longo dos

anos, e sua utilizacdo com frequéncia se dado de forma confusa e pouco precisa por
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conservadores-restauradores, arquivistas, bibliotecarios, muse6logos e diversos outros
profissionais.

No Brasil, Zafiga (2005, p. 42) afirma que “aos poucos, seguindo linha de trabalho
desenvolvida a partir dos Estados Unidos, em oposi¢cdo a nossa matriz cultural européia, védo
se firmando os conceitos referentes a preservacao, conservacgao e restauracao de bens culturais
moveis, bem como o de conservagdo preventiva, o mais recente de todos.”

Assim, para pensarmos as possibilidades de articulacdo entre estes conceitos, além
do surgimento do termo “conservagdo preventiva”, faz-se necessario analisar essas relacdes a
partir de uma perspectiva historica, procurando desta forma entender suas diferentes

atribuicOes e campos de atuacéo.

4.1 Preservacgao

O quadro conceitual relativo a preservacdo documental comecou a tomar forma, ha
muito pouco tempo. Até a década de 1970 prevaleciam os procedimentos realizados por
restauradores, caracterizando-se como uma atividade empirica, artesanal e de tratamento
unitério dos bens culturais. Em arquivos e bibliotecas, as atividades de preservacao estavam
tradicionalmente voltadas para a restauragdo sendo realizadas intervengdes localizadas em
livros e manuscritos antigos caracterizados como obras raras.

Segundo Bojanoski (1999) nas ultimas décadas ocorreu uma radical mudancga nos
procedimentos de preservacdo dos acervos documentais, determinado possivelmente devido
aos grandes desastres naturais e principalmente pelo crescimento desses acervos aliado a
inimeros problemas fisicos e quimicos de deterioracdo dos modernos suportes da informacéo.
A enchente de Florenca ocorrida em 1966, ou a constatacdo na década de 1980 da iminente
perda de centenas de milhares de livros e documentos produzidos com o papel &cido,
provocou mudangas significativas em termos conceituais e uma modificacdo na postura dos
profissionais ligados a essa area.

O desastre ocorrido na Italia foi um marco na area da preservacdo e conservagao de
bens culturais. Em 04 de novembro de 1966, o Rio Arno transbordou e inundou a cidade de
Florenga matando pessoas e destruindo milhares de obras valiosas e livros raros. Na verdade,
estima-se que entre trés a quatro milhdes de livros e manuscritos foram danificados, assim
como aproximadamente quatorze mil obras de arte. Dentre os locais atingidos, estava o
Archivio da Opera Duomo Firenze, a Biblioteca del Gabinetto Scientifico Letterario

Vieusseux, o Archivio di Stato di Firenze e principalmente a Biblioteca Nazionale Centrale


https://translate.googleusercontent.com/translate_c?depth=1&hl=pt-BR&prev=search&rurl=translate.google.com.br&sl=en&u=https://en.wikipedia.org/wiki/Archivio_di_Stato_di_Firenze&usg=ALkJrhj7kdLQXrMFcplHBGss-9ASMz5cIA
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Firenze, onde aproximadamente um milh&o de livros e manuscritos foram danificados por
agua e lama.®

Bojanoski (1999, p. 40) comenta que “com o apoio da UNESCO foi organizada uma
operacdo internacional que recrutou restauradores e encadernadores (chamados Anjos da
Lama) para resgatar e recuperar livros e documentos que constituiam um patriménio da
humanidade de valor inestimavel.” No entanto, as dificuldades encontradas nesta tarefa
levaram a uma mudanca de escala em termos de procedimentos de preservacdo. Os
profissionais envolvidos foram obrigados a desenvolver novas técnicas de tratamentos
emergenciais para danos causados por 4gua em acervos documentais e bibliogréaficos, além de
passarem a se dedicar mais ao estudo dos materiais que compdem os diferentes bens culturais
existentes.

Ja a crise do papel &cido causada pela natureza dos papéis produzidos a partir da
segunda metade do século XIX, colocou em xeque a necessidade de tratamentos para
aplicacdo em massa, visando a preservacao da informacdo contida em livros e documentos.
Esse problema teve inicio a partir de 1850, quando a producédo industrial de papel passou a
utilizar como matéria-prima a celulose retirada da madeira, o que resultou em um papel acido,
de baixa qualidade e pouca resisténcia. Como consequéncia, em poucos anos documentos e
livros tornam-se amarelados, frageis e quebradicos, levando a perda total do suporte.

A extensdo desse problema, sé foi percebida na década de 1980, quando foram
realizados diversos estudos em bibliotecas norte-americanas para avaliar o nivel de perda dos
acervos. Com o objetivo de deter ou amenizar o processo de deterioracdo desses papéis,
muitas instituicdes investiram em pesquisas e no desenvolvimento de processos de
desacidificacdo em massa dos materiais. J& outros locais, optaram por investir na implantacéo
de programas de transferéncia das informagfes para novos suportes mais estaveis, como o
microfilme e nos Gltimos anos a digitalizacao.

Ao longo do tempo, a busca por solugdes para os problemas de preservacdo dos
acervos documentais passou a ser cada vez mais baseada em conhecimentos tecnoldgicos e
cientificos e, em a¢des gerenciais voltadas para o desenvolvimento de politicas de preservacdo
dos acervos como um todo. Diante desse quadro, a preservacao, deve ser entendida, hoje em

dia, pelo seu sentido geral e abrangente. Ou seja, € um conjunto de decisdes estratégicas, que

8 O documentario “Per Firenze” filmado em 1966 por Franco Zeffirelli, mostrou ao mundo a terrivel tragédia,
causada pela cheia do Rio Arno. Disponivel em: <http://www.rai.tv/dl/RaiTV/programmi/media/Contentltem-
18bf27f2-7a41-4c8b-a09¢-0dch91b64185.html.> Acesso em: 02 abr 2016.


http://www.rai.tv/dl/RaiTV/programmi/media/Contentltem-18bf27f2-7a41-4c8b-a09c-0dcb91b64185.html
http://www.rai.tv/dl/RaiTV/programmi/media/Contentltem-18bf27f2-7a41-4c8b-a09c-0dcb91b64185.html
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envolve opcoes politicas e tecnoldgicas, que se preocupa com os suportes, mas em funcdo do
seu uso e contetdo intelectual.

Conway (2001) define a preservacdo como uma atividade de administracdo e
gerenciamento de recursos, que envolve iniUmeras politicas e opc¢des de procedimentos e
processos, que se aplicados de forma adequada, serdo capazes de retardar e até prevenir a
deterioracdo dos materiais, promovendo o acesso a informacgdo e intensificando sua
possibilidade de utilizacdo.

Esse viés gerencial e administrativo também pode ser percebido em Cassares (2000,

3

p. 15) ao definir preservagdo como “um conjunto de medidas e estratégias de ordem
administrativa, politica e operacional que contribuem direta ou indiretamente para a
preservacao da integridade dos materiais.”

Por sua vez, Hollés (2010, p. 27) possui a definicdo mais completa sobre
preservacdo ao afirmar que esta “deve ser entendida como uma atividade multidisciplinar,
responsavel pela gestdo e administragdo de recursos financeiros, humanos e materiais
dedicados a garantir a integridade fisica dos objetos, aumentando sua durabilidade e acesso as
geragdes presentes e futuras.” Destaca ela ainda, que a preservagdo envolve a adocdo de
medidas diretas e indiretas sobre o acervo e o ambiente, visando garantir o minimo de
alteracOes fisicas e quimicas ao longo de sua existéncia.

Diante do que foi exposto, vemos que no atual conceito o eixo da questdo desloca-se
da escolha do tipo e da profundidade da intervencdo de restauro, para a mais adequada
escolha ética, filos6fica e conceitual a ser aplicada na preservacdo dos acervos. Na
preservacdo, cabe ainda a responsabilidade de determinar as escolhas tecnoldgicas mais
ajustadas para a transferéncia da informagéo, como por exemplo, a reformatacdo do suporte
por meio da microfilmagem e da digitalizacéo.

Para a Associacdo Latino-Americana de Arquivos (ALA), o termo preservacao
refere-se as atividades voltadas a manutencdo dos materiais de arquivos, bibliotecas e museus,
para seu uso tanto na forma fisica original quanto em outro formato, e inclui diversos
procedimentos que vao desde o controle do meio ambiente até os tratamentos de conservacao,
que por sua vez se subdivide em conservacao preventiva e conservacao reparadora, tambem
conhecida como restauragdo. (CALLOL, 2013, p. 18)

Porém, houve um tempo em que o conceito preservacdo nao era utilizado no
contexto amplo e abrangente, com forte conotacdo administrativo-gerencial de recursos
financeiros, humanos e materiais, como é hoje. Segundo Holl6és (2010), antigamente 0s

termos mais utilizados se restringiam a restauracdo, que era feita por especialistas cujos
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conhecimentos e técnicas ocultavam o dano e as imperfeicdes. E para que fique bem claro os

aspectos que envolvem a restauragdo, o conceito serd discutido a seguir.

4.2 Restauracao

Abrigados pelo conceito maior de preservagdo, a conservacdo e a restauracdo sdo
intervencdes na estrutura dos materiais em menor ou maior grau respectivamente. Enquanto a
conservacao esta mais relacionada com medidas preventivas, a restauracdo se relaciona
basicamente com procedimentos de intervencao direta no material.

Cassares (2000, p. 15) define a restauragdo como “um conjunto de medidas que
objetivam a estabilizacdo ou a reversdo de danos fisicos ou quimicos adquiridos pelo
documento ao longo do tempo e do uso, intervindo de modo a ndo comprometer sua
integridade e seu carater historico.” Tais procedimentos que intervém diretamente na estrutura
do bem cultural ja danificado ou deteriorado com vistas a recuperacdo de sua integridade, tém
por objetivo facilitar sua apreciacdo e compreensao.

Alids, essa questdo também € destacada por Callol (2013, p. 19) ao afirmar que a
restauragdo ¢ “um conjunto de intervencgdes de carater facultativo aplicadas sobre um objeto,
destinadas a revalorizar seu aspecto formal e estético, a fim de facilitar sua leitura,
compreensdo e contemplagao.”

Historicamente, a intervencdo ou a aplicacdo especifica de tratamento em
documentos, objetos ou monumentos, com o sentido de recuperacao fisica do suporte ou bem
cultural, surge centrada especificamente nas obras de arte dispostas em museus e nos
monumentos arquiteténicos. No decorrer dos anos, o crescente interesse pela preservacdo do
rico patriménio cultural mundial, vai deslocar essa acdo também para 0s materiais existentes
nas bibliotecas e arquivos.

No entanto, frente ao crescimento acelerado do volume desses acervos verificado
nas Ultimas décadas, aliado a fragilidade do suporte papel e a necessidade de acesso e difusdo
dos mesmos, a utilizacdo de tratamentos de restauracdo como estratégia de conservagdo dos
inimeros bens deteriorados, torna-se ineficaz e invidvel frente a seus altos custos e a
exigéncia de profissionais qualificados e bem treinados para o servigo.

Assim, em detrimento de outras medidas que alcangam um nimero maior de itens, a
preservacdo do patrimoénio cultural volta-se para a prevencdo e a conservacdo dos materiais.

Ou seja, ha uma atualizacdo na metodologia de trabalho, que se desloca das acdes pautadas no
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item individual para a cole¢cdo como um todo. Cabendo assim, dedicar uma especial atengéo

em salientar os aspectos que envolvem a conservagéo.

4.3 Conservacao e Conservacao Preventiva

Durante muito tempo, 0s termos conservacdo e preservacdo foram usados como
sindnimos pelos profissionais encarregados da guarda e da protecdo de acervos documentais,
bibliograficos e museoldgicos, destaca Sérgio Albite Silva (1998) ao mencionar uma fala de
Paul Conway, diretor do Departamento de Preservacdo da Biblioteca da Universidade de
Yale, Estados Unidos.

Segundo Silva (1998, p. 9) conservagdo “é um conjunto de procedimentos que tem
por objetivo melhorar o estado fisico do suporte, de forma a prolongar sua vida Ctil,
possibilitando assim o seu acesso por parte das geragdes futuras.” Ja para Cassares (2008, p.
38) a conservagdo ‘“consiste, principalmente, em acdes diretas no bem cultural degradado,
com o objetivo de estabilizar suas condi¢es e retardar sua deterioragdo.”

Afirma ela, que uma vez instalado o processo de degradacdo, a conservacao busca
intervencdes ndo invasivas para interromper essa acdo e devolver a estabilidade perdida ao
suporte. Nesta categoria inserem-se 0s pequenos reparos para a consolidagao de rasgos e areas
de perda, reparos na encadernacgdo dos livros e aplicacdo de solventes para a retirada de fitas
adesivas, sempre com a minima interferéncia para evitar alteracbes ou mudancas na estrutura
original dos materiais.

Além das intervencdes fisicas realizadas no original (mas sem a conotacgdo estética
propria da restauracdo), a conservacdo utiliza ainda de procedimentos que ndo alteram a
natureza dos acervos e removem 0s agentes de degradacdo, como a higienizacdo e a
desinfestacdo com tratamentos atdxicos.

Diante do que foi exposto, observamos que a melhor definicdo para conservagdo é
dada por Callol (2013) ao declarar ser essa 0 conjunto de medidas e técnicas aplicadas de
forma direta sobre os objetos, para fazer frente aos danos reais ou potenciais que eles possam
sofrer, buscando prolongar a esperanca de vida dos objetos.

No entanto, a conservacdo pode tomar dois caminhos distintos, segundo 0s
elementos ou aspectos que serdo enfocados. Se a acdo de conservacao focalizar os efeitos ou
danos ja presentes nos materiais de forma a trata-los, estaremos falando de conservagé&o.
Porém, se a conservacdo focalizar as causas provaveis do dano ou agentes de degradacéo,

estara se falando entdo em conservagédo preventiva.
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O aumento crescente do volume da informacdo, aliado a crise do papel &cido
desencadeada a partir dos anos 80 e a necessidade de acesso e difusdo dos acervos
bibliograficos e documentais, provocou uma mudanca de mentalidade e atitude quanto a
forma de preservar esse patriménio cultural para as geracfes futuras. Assim, a década de
1990, observa o surgimento de um novo paradigma conceitual motivado pelo despertar da
conservacao preventiva.

Gael de Gliichen em seu texto A conservacao preventiva: uma profunda mudanca de
mentalidade (1995), lanca as bases para a consolidacdo de uma nova mentalidade

preservacionista ao comentar:

Onde se viam objetos, hoje devem ser vistas cole¢cBes. Onde se viam depdsitos
devem ser vistos edificios. Onde se pensava em dias, agora se deve pensar em anos.
Onde se via uma pessoa, devem ser vistas equipes. Onde se via uma despesa de
curto prazo, se deve ver um investimento de longo prazo. Onde se mostram agdes
cotidianas, devem ser vistos programas e prioridades. A conservagdo preventiva
significa assegurar a sobrevida das colegdes. (GUICHEN, 1995, p. 5, traducio
nossa)

Para Guichen, os profissionais da conservacdo devem tentar se antecipar ao dano no
objeto adiando assim a sua perda. Para isso devem ampliar a maneira de ver as coisas. Ao
invés do objeto propriamente dito, passa-se a olhar o lugar de guarda do acervo. Ao contrario
do trabalho solitario do restaurador, passa-se a trabalhar em equipes. Ao invés de coibir o
acesso indistinto ao bem cultural, passa-se a adotar medidas que levem a mudanca de
comportamento das pessoas frente aos acervos.

Desenvolvendo um enfoque mais critico e multidisciplinar, baseado numa melhor
compreensdo dos mecanismos da deterioracdo das colecBes e seus materiais constituintes para
evitar ou reduzir as causas potenciais de danos, a conservagdo preventiva tem sua acgdo
voltada para a gestdo do acervo como um todo visando a preservacdo desse conjunto
documental, ao invés do tratamento de um Unico objeto.

Diferente do entdo conceito de conservagdo, a conservacao preventiva fundamenta-se
principalmente no cuidado preventivo do acervo, na pesquisa dos materiais e nos diferentes
tratamentos a serem ministrados. Nela ndo ha intervencdes diretas nos objetos, mas sim, nos
fatores que contribuem para a deterioragdo das colecoes.

Child (1997, p. 14) corrobora com essa idéia ao afirmar,

Que um dos pontos que chamou mais atencdo nessa evolugdo foi que o foco sobre a
conservacdo deslocou-se mais e mais da resposta para a prevencdo. O trabalho de
recuperacgdo para salvar da destrui¢do iminente a informacdo com valor significativo
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de pesquisa ndo é mais primordial. Hoje os programas de conservagdo estdo
envidando esforcos para prevenir, ou pelo menos desacelerar a deterioracdo da
totalidade dos documentos de biblioteca e arquivo.

Para isso, a conservacgdo preventiva se utiliza de métodos passivos para que 0s acervos
tenham sua durabilidade aumentada. Conforme Holl6s (2010, p. 27), “sdo exemplos desse
tipo de procedimento: o controle climatico da area de guarda do acervo (com parametros
estdveis de temperatura e umidade relativa) e o0s cuidados com 0 manuseio e
acondicionamento adequados, a fim de retardar a degradagdo dos materiais.”

O conceito formulado pela ECCO Professional Guidelines (2002) resume bem toda
essa questdo ao colocar que a conservacdo preventiva consiste em acdes indiretas para
retardar a deterioragdo e prevenir danos através da criacdo das condicbes ideais para a
preservacdo do bem cultural de acordo com a compatibilidade de seu uso social. A
conservagao preventiva atua na busca de medidas que previnam danos ou reduzam a agédo de
potenciais riscos nas cole¢bes, minimizando a deterioracdo para evitar tratamentos invasivos
de estabilizacéo.

Sua acdo é mais focada em colecBes, e ndo em objetos individuais, e seus métodos sdo
baseados no conceito de que os danos e a degradacdo das colecbes podem ser
substancialmente reduzidos através do monitoramento dos principais responsaveis por esse
processo, principalmente mediante o monitoramento dos fatores ambientais (temperatura,
umidade relativa e poluicéo).

Sendo assim, fazem parte dos cuidados bésicos da conservacdo preventiva: a
climatizacdo do ambiente, 0 manuseio adequado, o planejamento para emergéncias, 0 manejo
integrado de pragas, 0 gerenciamento de riscos, o armazenamento e a administracdo das
colecdes, além da reformatacdo quando o objetivo é a protecdo do original e a protecdo das
cole¢des de outros danos de natureza fisica ou quimica.

Callol (2013, p. 19) destaca que:

A conservagdo preventiva pouco a pouco, tem criado um espaco e uma identidade
no mundo da protecdo do patrimdnio cultural e foi englobando aspectos cada vez
mais variados. Por isso sua aplicagdo pratica supde uma tarefa multidisciplinar na
qual cada acdo deve ser precedida de uma exaustiva andlise e registro dos dados e 0
controle continuo dos sucessivos resultados.

Observa-se, portanto, que a adogdo da conservagao preventiva promoveu uma revisao
conceitual nas politicas de trabalho das instituicdes publicas detentoras de acervos, por estar

diretamente associada aos aspectos técnicos e organizacionais da instituicdo. Segundo
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Carvalho (2007, p. 37), “as informagdes técnicas propiciam a criagdo de um ambiente fisico
capaz de reduzir a deterioracdo das colecdes, no entanto, o gerenciamento deste ambiente é
uma tarefa administrativa.”

Vendo por essa Gtica, o enfoque gerencial da conservacdo preventiva, que deve ser
compreendida e apoiada por todos da instituicdo, vem contribuir significativamente para a

questdo das politicas de preservacdo institucionais.
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5 As Politicas de Preservacdo Institucionais

A preocupacdo com a preservacgdo do patrimonio cultural, nos mais variados suportes,
vem mobilizando diversas instituicdes nacionais e internacionais. No Brasil, dentre os bens
culturais de natureza material e imaterial, os acervos documentais incluem-se como
portadores de referéncia a identidade e a memdria dos diferentes grupos formadores da
sociedade brasileira.

Porém, diante do crescente aumento das massas documentais e bibliogréaficas, manter
e preservar 0s suportes onde estdo armazenadas estas informacGes ndo séo tarefas faceis. Para
reduzir o processo de deterioracdo dos acervos, 0s gestores de bibliotecas e arquivos
enfrentam o constante desafio de deter a degradacdo natural dos suportes, assim como as
condigdes climéticas inadequadas e a falta de recursos humanos, materiais e financeiros das
instituicoes.

Diante destes problemas, o que deve entdo ser preservado ? O que eleger para ter uma
vida mais longa ? Ou ainda o que deve ser condenado a morte, ante a impossibilidade de se
preservar tudo ? Para responder estas questdes, Bojanoski (1999) explica que a busca de
solucBes para os problemas de preservacdo, esta baseada em conhecimentos tecnoldgicos e
cientificos e, principalmente, em acBes gerenciais voltadas para o desenvolvimento de
politicas de preservacdo de acervos.

Mas o que seriam essas politicas ? Entende-se por politicas uma série de medidas para
a obtencdo de um fim. S&o diretrizes de acdo que tem por funcdo transformar o presente em
um futuro desejado. Uma vez elaborada, as politicas permitem o planejamento a curto, médio
e longo prazo da administracdo, evitando o aparecimento de crises, e permitindo que se
enfrente os problemas & medida que surgirem.

Lacombe (2004, p. 245) esclarece que,

As politicas indicam o conjunto sistematico de meios e a forma desejados para
atingir os objetivos principais. Se bem estabelecidas e executadas, conduzem a esses
objetivos. S8o formuladas, em geral, de forma ampla e abrangente e proporcionam
as linhas mestras para orientar tanto as decisbes mais importantes, quanto a
formulacéo dos objetivos setoriais e das normas.

Falar em politicas significa ir além dos conceitos, embora sempre os tendo como

referéncia. Segundo Fonseca (2009, p. 77), falar em politicas significa “formular diretrizes,
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definir critérios e prioridades, elaborar projetos e realizar intervengdes, mantendo sempre
como parametro o dificil equilibrio entre necessidades, demandas e recursos disponiveis.”

Significa fazer escolhas e tomar decisdes diante da impossibilidade de se preservar
tudo o que foi produzido pelo ser humano, em termos culturais. E essas escolhas nascem no
seio das institui¢des e remetem a politicas institucionais.

Por muitas décadas, bibliotecas e arquivos foram alertados sobre a necessidade de se
estruturar politicas de preservacdo, ndo somente para incrementar o ato da preservagdo e
sensibilizar técnicos e usuarios, mas também para ordenar os recursos financeiros e
demonstrar como esses recursos deveriam ser aplicados, considerando efeitos positivos a
longo prazo.

Porém, sem perspectivas claras relativas a uma politica de preservacdo, buscou-se
muitas vezes como solucdo para estes problemas exclusivamente a restauracdo. SO que este
processo, além de muito demorado, especializado e dispendioso, ndo oferecia uma solugdo
eficaz, especialmente, quando faltavam as instituicGes condig¢des técnicas bésicas de
preservacdo de todo o material armazenado, inclusive dos ja restaurados.

A partir da formulacéo de politicas de preservacdo institucionais, o eixo da questao se
desloca da escolha do tipo e da profundidade da intervencdo de restauro, para a escolha ética,
filosofica e conceitual mais adequada a ser aplicada visando manter a integridade dos acervos
e garantir sua durabilidade e acesso.

As politicas de preservacdo sao expressdes visiveis da missdo de uma instituicdo e
reflexo do valor das cole¢des. E por meio delas, afirmam Gorman e Shep (2006), determinam-
se as responsabilidades dos governos e gestores, da equipe técnica e dos usuarios. Justificam-
se as tomadas de decisGes e 0 porqué de certas acdes serem implementadas ou ndo. Também
se referenciam as alocagdes de recursos financeiros para o desenvolvimento de estratégias e
programas de preservacao que possibilitem a obtencdo de resultados efetivos, levando-se em
conta as necessidades e critérios das colegdes.

Jé& para Azevedo, Lino e Hannesch (2007, p. 6), politica de preservacao é:

Um tipo de acdo de &mbito superior, que engloba o desenvolvimento e implantacdo
de planos, programas e projetos de preservacdo de acervos. Possui objetivos, limites
e diretrizes para atingir um resultado. Visa definir orientacdes globalizantes,
sistematicas e continuas a serem alcancadas, que sdo consideradas as linhas de
trabalho institucional. E estd associada a outras politicas institucionais, como
politica de aquisicdo e descarte, politica de seguranca, politica de captacdo de
recursos, etc.
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A politica de preservacdo consiste em um planejamento de ag¢fes voltadas a garantir &
preservacdo dos acervos de arquivos e bibliotecas. Entende-se como planejamento, um
método para tracar metas e também um meio de alcanca-las. Sendo assim, o planejamento é
essencial em qualquer instituicdo que necessite estabelecer e implementar adequadamente
suas politicas, tanto de acesso e preservacao, como também nas demais politicas necessarias.

Por depender como qualquer outro aspecto de administracdo, de recursos financeiros,
materiais e humanos, o planejamento € o elemento mais importante na organizacdo de uma
politica ou programa de preservacdo de acervos. Para Garlick (1997, p. 6), “sem um
planejamento, 0s escassos recursos podem ser despendidos em projetos que néo refletem as
maiores necessidades da preservacdo, nem as prioridades da instituicdo.”

E para a determinacdo das prioridades e objetivos de uma politica de preservacéo,
assim como que métodos, custos, acdes e normativas serdo mais eficazes no estabelecimento
de tal acdo, além de definir o que deve ser preservado, porqué e por quanto tempo, é
necessario prioritariamente fazer um diagndstico da instituigao.

E importante que sejam observadas as condicbes fisicas da edificacdo, de todos os
tipos de acervos e coleces, e feita uma analise das condi¢cdes ambientais, tanto interna onde
se encontra o acervo, como externa ligado ao tipo de clima da regido, a qualidade do ar e dos
tipos de intempéries que costumam ocorrer na area (NASSIF, 1992).

Deve-se ainda localizar as colecGes mais frageis e de consulta sistemética e analisar os
fatores de risco, a questdo da seguranca e a ameaca de perda da informacéo. Além de prever a
conscientizacao do corpo técnico e dos usuarios (com manuais, folhetos, videos e palestras),
quanto ao manuseio dos documentos e a importancia da aplicacdo de tal politica para a
instituicao.

Para auxiliar técnica e metodologicamente bibliotecarios e arquivistas, a estabelecerem
as necessidades de uma politica de preservacdo e determinarem as prioridades a serem
tratadas, foram desenvolvidas diversas ferramentas. Dentre elas um instrumento a ser adotado
é a colecdo do Projeto de Conservacdo Preventiva em Bibliotecas e Arquivos (CPBA) e
algumas normativas da International Federation of Library Association (IFLA).

O projeto CPBA organizado pela Comission on Preservation and Access com recursos
da Fundacdo Andrew W. Mellon (EUA) e Fundacdo Vitae (Brasil), teve por missao
desenvolver um amplo programa de traducéo, publicacdo e distribuicdo de 53 textos técnicos

referentes ao planejamento e administragéo de programas de preservagao/conservacao.



40

Segundo essas publicacdes, a avaliacdo do estado de conservacdo das colecGes é

essencial a elaboracdo do plano ou programa de preservacdo e, por conseguinte, ao

estabelecimento de uma politica institucional nessa area. O diagndstico deve indicar:

Deficiéncia no sistema de deteccdo e extincdo de fogo, falhas no sistema de
seguranca e outras emergéncias (permite avaliar o grau em que as colegdes estdo
expostas a deterioracao futura, dano ou perda repentinas);

Avaliagdo das condi¢des ambientais (Umidade Relativa, Temperatura, Poluicdo e
Luz)®;

Avaliacdo de riscos de ataques biologicos e microrganismos (infestacGes);
Avaliagéo de riscos de perda de acervo devido ao mal armazenamento, manuseio e
transporte inadequados;

Volume documental (quantidade);

Avaliacdo dos funcionarios e usuarios quanto ao cuidado e manipulacdo do acervo;
Avaliacdo do mobiliario de armazenamento;

Avaliacdo das técnicas de encadernacéo;

Politica de acondicionamento;

Condicdes da edificacdo e entorno (permite identificar os possiveis problemas de
infiltracdo ou os riscos de incéndio);

Politica de reformatacéo.

Além dessas questdes, deve-se avaliar ainda o valor informacional do acervo

(importancia para pesquisa historica), o valor material (monetario ou simbolico) e o valor

cultural. Para conhecer qual o valor do acervo — tanto do ponto de vista de seu conteudo,

como de sua representatividade e uso — e qual o impacto das perdas e danos para a

colecdo/instituicdo, pode-se utilizar a escala de valor intrinseco e frequéncia de uso de Clive

Smith que trabalha com o0s seguintes niveis:

Escala de Valor

® Ao fazer um estudo das condi¢des ambientais, deve-se medir e registrar a temperatura e umidade relativa com o
objetivo de obter um perfil de suas flutuagfes durante o dia e ao largo do ano. Também deve-se prestar atencao
as fontes de dano potencial causadas pela exposi¢do a luz natural através das janelas ou pelo sistema de

iluminacéo.
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A — Documentos com informacdo essencial em nivel probatério e de pesquisa
historico cientifica.

B — Documentos com informacao significativa para determinada finalidade.

C — Documentos com informacdo complementar (que apenas suplementa outras

informacdes).

Escala de Uso

A — Documentos de consulta frequente.
B — Documentos de consulta relativamente frequente.

C — Documentos de consulta ocasional.

Através do cruzamento desses dados é possivel obter a valora¢do do acervo quanto a

graus de urgéncia ou prioridade, segundo a formula exemplificada abaixo:

AA — Necessitam de atencdo imediata, devem ser microfilmados e/ou digitalizados e
reacondicionados (prioridade 1).

AB — Necessitam de atencdo para prevenir deterioracdo, devem ser reacondicionados
(prioridade 2).

AC — Necessitam de atencdo para prevenir deterioracdo, devem ser reacondicionados
(prioridade 2).

BA — Necessitam ser microfilmados e/ou digitalizados (prioridade 3).

BB — Necessitam de embalagem de protecdo a médio prazo (prioridade 4).

BC — Necessitam de embalagem de protecdo a médio prazo (prioridade 4).

CC — Necessitam de embalagem de protecdo a longo prazo (prioridade 5).

Um rigoroso diagnostico das condi¢des fisicas das colecdes e do prédio ira identificar
as causas e origens da deterioracdo, e determinar quais as prioridades e estratégias de acéo a
serem adotadas para salvaguarda dos acervos documentais.

Diante desse quadro, algumas abordagens serdo fundamentais para a implantagdo de
uma politica de preservacao institucional, como por exemplo, a detec¢do e correcdo dos
problemas estruturais da edificacdo e o treinamento multidisciplinar. Alem destas, Silva
(1998, p. 13) destaca que a definicdo e a implementacdo de politicas de preservacao se baseia

também,
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Na opcdo por um conjunto de conhecimentos, procedimentos e equipamentos
necessarios ao tratamento dos documentos e ao controle de seu ambiente de guarda,
acondicionamento e uso, que visam a prorrogacdo da vida Util dos registros
produzidos ao longo da histéria, possibilitando acesso quanto a forma e/ou
conteudo.

Fazem parte desse conjunto: as acOes de conservacao preventiva como o controle da
temperatura, da umidade relativa do ar, da luz e dos poluentes atmosférico; a aplicacdo de
tratamentos de conservacao/restauracdo propriamente ditos como higienizagdo e pequenos
reparos, o0 controle de infestacbes, 0 manejo e o armazenamento; além de acdes de
substituicdo ou reformatacdo como microfilmagem ou digitalizacdo e o planejamento para
emergéncias (assegurando agdo imediata em caso de desastres).

Observa-se, portanto, que todo processo de elaboracdo de uma politica de preservagao
implica na tomada de uma série de decisdes. Trata-se de um trabalho de gestdo, onde o que

estd em jogo é o gerenciamento da preservacdo dos acervos. Segundo Conway (2001, p.14),

O gerenciamento de preservacdo compreende todas as politicas, procedimentos e
processos que, juntos, evitam a deterioracdo do material de que sdo compostos 0s
objetos, prorrogam a informacdo que contém e intensificam sua importancia
funcional. [...] Gerenciamento de preservacao envolve um progressivo processo de
planejamento e implementacdo de atividades de prevencdo (mantendo, por exemplo,
um ambiente estavel, seguro e livre de perigos, assegurando acdo imediata em caso
de desastres e elaborando um programa basico de manuteng&o do nivel das coleces)
e renovacéo de atividades.

Por fim, cabe destacar, que uma politica de preservacdo ndo se define de modo
isolado. Para sua elaboracdo e implantacdo devera ser envolvida toda a instituicdo, desde a
direcdo, a funcionarios e usuarios. Também ndo existe um modelo pronto de politica a ser
adotado pelas instituicdes. Cada uma tem seu perfil, suas necessidades, variacdo em tamanho,
tipo de suporte e equipes.

Segundo Oliveira (2011, p. 72), “em preservagdo documental ndo existe uma regra
definitiva e que atenda a todos os casos. E imprescindivel lancar mdo de estratégias de gestdo
que levem em consideracdo as especificidades e prioridades institucionais.” Porém, para ser
bem-sucedido é fundamental que o programa ou politica de preservacdo esteja registrado em
um documento formal (escrito de forma clara para ndo gerar duvidas), respaldado por
informacdes quantitativas e seguras que servirdo de base para as futuras atividades.

Além disso, é necessario também para sua implementagdo que: seja do conhecimento
de todos (direcdo e funcionérios); conte com o envolvimento do corpo diretor comprometido

com sua realizacéo; seja revisado e atualizado periodicamente; e esteja inserido num contexto
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maior no ambito de uma politica de gestdo arquivistica, atentando para os critérios de
avaliacdo documental e demais aspectos técnicos do acervo.

Os arquivos tém como finalidade a guarda de documentos e a preocupacdo de manté-
los organizados e em boas condi¢bes para seu livre acesso. Mas, para que isso ocorra, as
instituicbes devem aplicar uma politica de preservacdo para garantir a longevidade do acervo
documental. Sabe-se que esta politica ndo pode proteger os materiais, mas pode criar bases
para minimizar as destruicdes causadas por varios agentes de deterioracéo.

Os fatores que contribuem para a destruicdo dos documentos tém diversas origens,
mas é principalmente a inexisténcia de politicas claras, publicas ou institucionais, quanto a
gestdo dos acervos, aliado a falta de consciéncia sobre a importancia da preservagdo dos
nossos registros documentais que tem tornado a situacdo dos arquivos tdo preocupante.

Atualmente, observamos a perda de importantes acervos devido ao descaso publico,
enchentes, incéndios e riscos de toda natureza. Mas, para colocar em pratica um plano de acao
para salvaguarda do patrimonio documental, deve-se antes proceder a uma avaliacdo dos
riscos, ameacas e vulnerabilidades do acervo e da instituicdo, procedimento este ja
mencionado neste capitulo.

Para Barboza (2007), as novas ferramentas que surgem para diagndstico das condi¢Ges
de conservacdo dos acervos, ampliam cada vez mais as possibilidades de identificacdo e
gestdo dos riscos a que 0s mesmos estdo expostos. E uma das ferramentas mais importantes
gue apareceram nos ultimos tempos, foi a do Gerenciamento de Riscos.

Indicada pelo ICCROM?, a ferramenta de Gerenciamento de Riscos na area da
preservacdo do patriménio cultural surgiu da evolugdo da conservacdo preventiva e visa
auxiliar os gestores na tomada de decisbes a partir da analise dos perigos a que um bem
cultural estd exposto, uma vez que seus resultados sdo cientifica e estatisticamente
embasados.

Segundo o ICCROM, por meio dessa metodologia é possivel estudar os tipos de
agentes agressores, além de identificar através de escalas os valores das colecdes e definir

prioridades e acBes a serem implementadas.

10 Organizacdo intergovernamental ligada a UNESCO.
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6 A Metodologia de Gerenciamento de Riscos

A maior parte do patriménio historico cultural mundial encontra-se constantemente
ameacado, podendo ter como consequéncia perdas e desaparecimentos importantes
envolvendo o patrimonio documental. As causas que fundamentam esta preocupacdo quanto
ao comprometimento da integridade fisica e funcional dos materiais, envolve uma série de
aspectos. Com relacdo aos fendmenos pode-se salientar os desastres naturais (inundacdes,
terremotos e incéndios) ou desastres humanos (pilhagem, acidentes e guerras), bem como, a
deterioracdo gradual dos materiais resultante da falta de conhecimentos especificos e/ou
recursos, 0 descuido com 0 manuseio e 0 armazenamento incorreto. QOutro fator a ser
considerado, é a inexisténcia de planejamento para a preservacao desses bens.

Hé& ainda fatores externos ao acervo que repercutem no processo de deterioracao,
pois levam a aceleracdo da velocidade das rea¢Bes quimicas instaladas no suporte papel,
influenciando profundamente em sua subsisténcia a longo prazo. Estes fatores sdo
principalmente os ambientais, como umidade relativa (UR), temperatura, luz e poluicdo
atmosfeérica, além dos agentes biol6gicos.

Segundo Cassares (2008, p. 36), “o processo de degradagdo do nosso patrimonio
estd mais acelerado do que pode ser conservado, restaurado ou mesmo conhecido na sua
integridade.” Na estimativa de Edmondson (2002), algo em torno de 70% a 80% do
patrimdnio cultural da Europa Oriental e Central estd inacessivel e/ou necessitando
urgentemente de acGes de preservacao.

Todavia, o desafio que se impde é definir e adotar politicas de preservacdo visando a
longevidade do acervo, através da antecipacdo dos danos e gestdo dos riscos. Para isso, a
adocdo ou a implementacdo da metodologia de Gerenciamento de Riscos € uma ferramenta
bastante sofisticada que surge para auxiliar preventivamente a preservacdo dos bens culturais,
sobretudo, o patrimdnio documental.

O Gerenciamento de Riscos tem por objetivo principal identificar quais sdo as
ameacas e vulnerabilidades as quais 0s bens estdo suscetiveis, e estimar quais sao as chances
de algo acontecer e causar um impacto nocivo no acervo. A base do trabalho dessa ferramenta
é fazer um estudo e identificar os riscos potenciais ndo s6 a que um acervo esta exposto, mas
também o seu entorno. A implementacdo desta metodologia possibilita ainda que possa ser
feita uma projecdo de futuro, considerando que investiga quais sdo as condigdes necessarias
para o acervo continuar disponivel no intervalo de 30 ou 40 anos, e que danos irreparaveis

podem acontecer capazes de interromper a sua vida util. Observa-se entdo, que além de
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possibilitar uma ampliacdo espacial, o gerenciamento de riscos também envolve uma
ampliacdo do tempo.

A metodologia adotada pela gestdo de riscos se ampara em um conhecimento
multidisciplinar e um diagnostico baseado na coleta de dados focada nos riscos existentes,
permitindo que haja uma atuacgdo preventiva de forma a assegurar a integridade dos acervos a
longo prazo, estabelecendo prioridades de acdo e a utilizagdo dos recursos disponiveis,
orientando as tomadas de decisdo sobre preservacdo. Ono (2008) comenta que instituicdes
culturais como arquivos, bibliotecas, museus e centros de memdria devem fazer uma
avaliacédo dos riscos para poder identificar e priorizar as situagdes com maior possibilidade de
ocorréncia, e aquelas que havendo risco de ocorrer, podem resultar em danos significativos.

A quantificacdo da perda de valor do bem cultural em caso de acidentes e/ou
desastres é outra questdo importante que abrange a implementacdo dessa ferramenta, de forma
a propor estratégias que possibilitem as instituigdes patrimoniais transmitirem seus acervos as
geragdes futuras com a menor perda de valor possivel. A conservacao do patriménio cultural
em suas diversas formas e periodos historicos fundamenta-se nos valores atribuidos a esse
patrimdnio, podendo esses valores serem estéticos, sociais, espirituais, econémicos,
historicos, entre outros.

Com relacdo a identificacdo destes valores, Pedersoli e Mattos (2013, p. 63)

comentam que,

Para se identificar os valores encerrados no patriménio cultural, é necessario refletir
sobre a perda de valor que o bem sofre ao ser afetado por danos causados pelos
agentes de deterioragdo. Isso implica discutir questdes como: a perda de pequeno
fragmento de uma imagem interfere no seu valor simbélico ou no seu valor
econdmico ?; quanto de valor perde um livro que teve paginas arrancadas ?; para
uma instituicdo, a perda de valor de um conjunto documental atingido por agua é
equivalente a perda causada pelo roubo do seu documento mais precioso ?

Quanto maior for o conhecimento do acervo e a capacidade de estimar a perda de
valor que pode ocorrer se fosse afetado por algum dos agentes de degradacdo, inclusive em
termos comparativos dentro de uma mesma colecdo, mais elementos se tera para o
estabelecimento de prioridades.

Diante das questbes acima levantadas, 0 que vem a ser entdo a metodologia de
Gerenciamento de Riscos e como € que funciona ?

O gerenciamento de riscos originou-se na década de 60, associado basicamente a

companhias seguradoras. Hoje, essa metodologia é amplamente empregada por organizacgoes
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publicas e privadas em varios setores da sociedade como: salde, meio ambiente, economia,
inddstria, etc.

Na area cultural, a metodologia baseada no gerenciamento de riscos foi desenvolvida
por institui¢des como o Institut Canadien de Conservation (ICC), o Netherlands Institute for
Conservation (ICN) e o International Centre for the Study of the Preservation and
Restoration (ICCROM), sendo difundida mundialmente por este ultimo em oficinas e cursos
desde 0 ano de 2005.

Introduzida no campo do patriménio cultural hd pouco tempo, vem despertando
atencdo e aplicacdo crescentes por parte de instituicdes e profissionais do setor. No Brasil, o
nivel de interesse e utilizacdo do gerenciamento de riscos vem aumentando consideravelmente

nos ultimos trés anos. Segundo Pedersoli (2010, p. 11),

Instituicdes com o Arquivo Nacional, a Biblioteca Nacional e a Fundagdo Casa de
Rui Barbosa, além de outros 6rgdos nas esferas estaduais, municipais e privadas, ja
tomaram iniciativas voltadas & capacitacdo de seu corpo técnico para aplicagdo da
metodologia, desenvolvimento de planos de gerenciamento de riscos para seus
acervos e/ou implantacdo permanente da ferramenta no sistema global de gestdo da
instituicéo.

O autor ainda esclarece (2010, p.8),

O gerenciamento de riscos é uma ferramenta de gestao eficaz para otimizar a tomada
de decisdes dirigidas & conservagdo do patriménio cultural. Sua utilizacdo fornece
uma visdo abrangente dos diversos tipos de risco para o patrimonio, desde eventos
emergenciais e catastréficos (incéndios, enchentes, etc.) até os diferentes processos
de degradacéo que ocorrem de forma lenta e continua (enfraquecimento do suporte,
danos por insetos, corrosdo por tintas ferrogdlicas, etc.). A partir da identificacdo e
andlise desses riscos, é possivel estabelecer prioridades de acdo e alocacdo de
recursos para mitiga-los.

Antes de iniciar a discussdo sobre essa metodologia, é importante definir o que é
risco. Segundo a norma australiana e neozelandesa (Risk Management Australian/New
Zealand Standard AS/NZS 4360:2004), risco ¢ “a chance de algo acontecer, ocasionando um
impacto sobre objetivos.” No ambito do patrimonio cultural, principalmente, risco € a chance
de algo acontecer causando um impacto e consequente perda de valor para esses acervos,
impactando negativamente sobre os objetivos das instituigdes patrimoniais.

Entretanto, Leipnitz (2009, p. 44) comenta que “embora o conceito de risco seja

frequentemente interpretado em termos de perigos ou impactos negativos, a norma preocupa-

11 Também conhecido como Canadian Conservation Institute (CCI).
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se com 0 risco como consequéncia da exposi¢cdo a incerteza ou potencial desvio do que é
planejado ou esperado.”

A metodologia do gerenciamento de riscos pressupde a implantacdo de um processo
ciclico e continuo na instituicdo, sendo constantemente realimentado e adequado para manter
0 risco conhecido e administrado. E sendo um processo, é constituido por etapas que quando
realizadas em sequéncia colaboram para uma melhora na tomada de decisGes,
consequentemente minimizando perdas e maximizando os ganhos, alcangando assim 0s
objetivos com custos globais menores. Na figura 1 € possivel ver de uma forma esquematica

0S processos que envolvem o Gerenciamento de Riscos.

Monitorar e
revisar

Comunicacdo e
Consulta

Estabelecendo o contexto

J

| Identificagcdo de riscos

1 |
} Andlise de Riscos
| -
1 |

Avaliagcdo de riscos
| B

Tratamento de riscos

Figura 1 — Fluxograma do Gerenciamento de Riscos *2

12 etapa — Estabelecendo o contexto

Nesta primeira etapa, sdo definidos todos os elementos e parametros necessarios

para que se tenha um completo entendimento da instituicdo e seus ambientes internos e

12 Adaptado da norma AS/NZS 4360:2004.
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externos, do acervo e do gerenciamento em si. Nessa etapa se faz um panorama geral do
processo que seréa desenvolvido.

Em relacdo a instituicdo, sdo reunidas e analisadas informagfes quanto a misséo e 0s
valores institucionais, as politicas, gestdo, etc. Nesse momento, também sdo definidos os
objetivos e o &mbito do gerenciamento, os recursos disponiveis (humanos e financeiros),
assim como o horizonte de tempo que se pretende trabalhar.

No contexto deve ainda constar a descricdo e classificacdo da importancia relativa
dos objetos ou fundos documentais (no caso arquivistico) que compdem o acervo. 1sso inclui
identificar os bens patrimoniais que sdo 0s mais importantes da instituicdo, assim como outras

categorias de importéncia. Segundo Pedersoli e Mattos (2013, p. 65),

Com a defini¢do de “importancia relativa” ¢é possivel distribuir o valor total de um
acervo entre 0s objetos que o compdem. Por exemplo: num universo (acervo) de 500
objetos, 15 objetos sdo considerados os “mais importantes” e representam 40% do
valor total; 85 objetos possuem importancia “acima da média”, mas inferior a dos 15
mais importantes, representando 30% do valor total do acervo; e os demais 400
objetos possuem importancia “mediana” e representam 30% do valor total do
acervo.

2% etapa — Identificagdo dos riscos

Consiste em verificar 0s perigos e 0s agentes que podem causar danos e perda de
valor ao patrimonio. O processo de identificacdo de todos os riscos para 0 acervo, parte de
uma inspecdo detalhada dos varios niveis de protecdo (camadas de invélucro) que a colecédo
possui. Na figura 2 apresentada a seguir, € possivel visualizar os elementos que séo

identificados como camadas de invélucros.

REGIAO

ENTORNO

PREDIO

SALA

UNIDADE DEARMAZENAMENTO

EMBALAGEM

ACERVO

Figura 2 — Camadas de invdlucro do acervo 3

13 Pedersoli e Mattos (2013, p.66).
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Conforme a norma AS/NZS 4360:2004 (2005), a identificagdo dos riscos deve ser
feita de forma sistematica e abrangente, buscando responder trés questdes: O que pode

acontecer ? Quando e onde ? Como e por qué ? E para facilitar esse processo, a metodologia

trabalha com uma listagem de “dez agentes de deterioragdo de acervos” que S&o:

1)

2)

3)

4)

Forcas fisicas: podem danificar os materiais por meio de choque, vibracéo,
compressdo e fricgdo, causando quebra, rasgos, abrasdo, deformacbes e outros.
Essas forcas podem ter diferentes magnitudes e atuar pontualmente em objetos
individuais ou em larga escala, dependendo de suas causas. Os riscos provenientes
de forgas fisicas costumam resultar do transporte, manuseio e armazenamento

inadequados, de falhas estruturais no edificio, terremotos, guerras, explosdes, etc.

Criminosos: atos criminosos de roubo e vandalismo, efetuados por individuos
externos ou internos a instituicdo, causam a perda total ou parcial da obra ou bem
cultural. Ano ap6s ano, milhdes de ddlares sdo perdidos devido ao roubo de
objetos em museus, galerias de arte, bibliotecas e arquivos. Outro constante
problema sdo os danos causados por atos de vandalismo e pichagdo em obras de
arte e sitios historicos ou arqueoldgicos, que provocam a destruicdo ou

desfiguracédo de bens patrimoniais;

Fogo: fatores como a falta de manutencdo preventiva nas edificacbes e
equipamentos, natureza dos acervos (papel, filmes, etc.), falta de sistemas de
deteccdo e supressdao automaética de incéndios e a falta de capacitacdo dos
funcionarios para o combate inicial ao fogo contribuem para esse risco. Em virtude
da sua rapida acdo, o fogo pode causar danos irreparaveis ao acervo com perda
total ou parcial, deformacdes do material pelo calor, deposigdo de fuligem e

possiveis danos colaterais por agentes extintores;

Agua: o dano provocado por 4gua pode ser pontual ou em grande escala, e pode
originar-se a partir de eventos naturais (chuvas e enchentes), acidentes
(rompimento de tubulagdes, goteiras e transbordamento de pias e vasos sanitarios)
ou negligéncia humana (janelas abertas, procedimentos de limpeza inadequados,

etc.). A agua provoca o encharcamento ou umidificacdo das colec¢des, acarretando



5)

6)

7)

8)

9)
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0 desenvolvimento de fungos, deformacdo, manchas e enfraquecimento dos

materiais;

Pragas: as infestacbes de agentes bioldgicos como microorganismos, insetos
(cupins, brocas, baratas, tragas), roedores, aves e morcegos afetam sobremaneira o
patrimonio documental pois podem causar perfuracOes ou perdas de partes que
prejudicam a informacdo, enfraquecimento do suporte, sujidades e manchas. A

acdo das pragas pode variar de danos isolados a infestaces em larga escala.

Poluentes: os gases derivados da queima de combustiveis orgéanicos (ozonio,
oxidos de enxofre e nitrogénio) em contato com a umidade relativa formam acidos
que se instalam no material bibliografico ou arquivistico, provocando manchas e
escurecimento do papel, além da perda de sua resisténcia. Outros poluentes podem
decorrer da volatilizacdo de solventes e de produtos de limpeza causando 0 mesmo
tipo de dano. Por sua vez, a poeira pode conter esporos de microorganismos, além

de provocar uma acdo abrasiva no suporte ou sua sujidade;

Luz: a radiagdo ultravioleta (UV) e infravermelha (IR) presentes na luz solar e nas
lampadas provocam danos irreversiveis e afetam o0s materiais causando
esmaecimento das cores devido a reagdes fotoquimicas, enfraquecimento e
fragmentacdo do suporte, manchas e amarelecimento do papel. Por sua vez, a
radiacdo infravermelha provoca o aquecimento dos materiais, que pode resultar em

deformagdes, ressecamento, etc.;

Temperatura incorreta: oscilagdes bruscas e indices de temperatura inadequados
podem causar a expansdo e contracdo térmica dos materiais que resultam em
deformacdes, ressecamento e enfraquecimento dos objetos, além de acelerar as
reacOes quimicas de degradacdo e favorecer a instalacdo de agentes bioldgicos

como fungos e insetos;

Umidade Relativa incorreta: em combinacdo com indices de temperatura
elevados, a alta umidade contribui para acelerar processos quimicos de

degradacéo, favorecem a proliferacdo de microorganismos e atuam nas dissolugoes
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de tintas. Por sua vez, oscilagdes excessivas de umidade relativa podem resultar

em ressecamento e deformacdes dos materiais ocasionando danos irreversiveis;

10) Dissociacgdo: a dissociacdo surge da tendéncia natural com o passar do tempo de
desorganizacdo dos sistemas, tornando a localizacdo e o acesso ao bem ou as
informacdes referentes ao mesmo dificultado ou invidvel. Ela envolve a perda de
objetos ou itens da colecdo dentro da propria instituicdo, a perda de dados e
informacdes referentes aos objetos, e a perda da capacidade de recuperar ou
associar objetos e informacdes. As causas da dissociagédo incluem a deterioracédo de
etiquetas e rétulos, a inexisténcia de cOpias de seguranga dos registros em caso de
sinistro, erros de digitacdo ou registro ilegivel das informac6es sobre o objeto ou
colecdo, recolocacdo ou rearquivamento incorreto dos itens na éarea de
armazenamento, obsolescéncia de hardware para 0 acesso de registros

informatizados, etc.

3% etapa — Analise de riscos

Ap0s a identificagdo dos riscos associados aos dez agentes de deterioracdo procede-
se a analise desses riscos para quantificar sua magnitude, ou seja, sua probabilidade de
ocorréncia e sua respectiva consequéncia (perda de valor para o acervo). Pedersoli e Mattos
(2013) explicam que o célculo da magnitude de risco se da a partir da atribuicdo de valores

por meio da resposta (e pontuacgdo utilizando escalas especificas) a trés perguntas:

A) Qual a frequéncia ou rapidez com que ocorre 0 risco ?
B) Qual é a perda de valor em cada objeto afetado ?

C) Quanto da colecdo é afetada ?

As Escalas ABC!, foram originalmente desenvolvidas por Stefan Michalski do
Instituto Canadense de Conservagdo (CCI) e aperfeicoadas ao longo da colaboracgéo
internacional com o Centro Internacional de Estudos para a Conservacdo e Restauracdo de
Bens Culturais (ICCROM) e o Instituto Holandés para o Patriménio Cultural (ICN).

14 Estas escalas sdo utilizadas nas Oficinas sobre Gerenciamento de Riscos ao Patrimdnio Cultural, ministrado
por José Luiz Pedersoli em parceria com o ICCROM.



Escalas ABC para avaliagdo de riscos as colegoes

Versdo detd hada: abidlde 2008 (autoria: Sefan Michalskd, Canadan Consewation hstitste.
Tradugdo: José Lulz PedersoliJr)

Para eventos, com que frequéncia ocorreré o risco?
Para processos continuos, em quanto tempo ocorrera o risco?

Paraevenbs que ocorem mais deé uma vez por an o, considere-0s cano dscos confnuos.
Para riscos continucs, selecione um grau de detedomgao relevan® parao ssu conkxo edetemine o tempo
necessddoparaque essa dewricragio ocora. O gmu de deterioragl o seled onado pode ser a dekerioracio

_m axima pogiwl para aquele risoo, pode seruma deerioragi® apenas perceptivel, ou um grau intemn edidrio.
Ewntog mpo médo entre 2 wenbs consxcufhos.

Portiagho || Ploescoiuos e ecemicoferaqiec: || CHSICER | CHSORSD | Setn RIS |
- P, 1= ano - = =)1010005 Hi|
4% ~3 anos 0,3 3000 fad
4 ~10 anos 101 ! 1000 !
_E’A ~30 anos 1 0,03 | 300

3 ~100 anos ] 0,01 | 100

2% ~300 anos 0,008 103 30 ]
2_ ~1000 anos 0001 | 0,1 10
1% ~-3000 anos 00003 003 3

1 ~10000 anos 0,000 1 | 0,01 1

Y2 ~30 000 anos 0,000 03 | 0,003 L=

B

Qual é aperda de valor em cada objeto afetado ?

Use aperda de walor méda consdemndo todos os' objetos a fetads.
Para riscos continuacs, assegume-se de ullizar o mesmograu de detedomglio @ om esmo periodo de Bmpo

utilizados em A,
I Nimero ds objdos
Portisgdo | Definido vertel % afetacbs equialerte 8
ISRt O e e T pexia bialde 1 chisio
| Perdade valortotal, ou quase total, em cada objebo
5 e bje % (1
4% | 30% 3
4 . Perdade valorsignificaiva em cada obje b afetado 10% 10
e ] 07 R e i O 3% |30 e
3 | Perdade valorpequena em cada objeto aletado 1% 100
2% ‘ 03% (300
|2 | Perdade valormuito pequena em cada cbjeto afetado | 0,1% 1000 =l
1% 003% 3000
1“1 Perdade valorminiscula em cada objelo afetado 001% 10000
% 0p03% (30000
C Quanto da colegao ¢é afetada ?
Est quanida de é mediia em termos da disribuicdo miativade valores da colegdo ("l ection value pie”)
Em grandes colegdes cam objelos de igual valor elatvo, esta quantidade pode sermedda a paticda contagem
___de cbjetos, folders, estankes, eic. Py
:ioumqao | Definigio vertal fmgio % dcmal
5 | Toda ou a maior parte do valor da colegdo 1 100% 1
KA 8 30% (0 T
4 Uma frag3o significativa do valor da colecao 140 10% 01
3y e 2 : 2 — — 3% o l
(e ) ~Uma fragio pequena do valor da colegao 1400 1% 00l |
|2V e AR 1800 0,3% 0,003
(2 Uma fragdo muito pequena do vaiorda coleg3o 1A000 0,1% 0,001 |
| 1% 18000 003% 00003
{1 Uma fragdo mindscula do valor da colegao 140 000 0,01% 0,0001
[V o F i acings 180000 | 0,003% | 0,00003 |

A + B + C = Maanitude do Risco (MR)

Figura 3 — Escalas ABC para a analise quantitativa de riscos as colegdes °

15 Adaptado de Michalski (2004), por Pedersoli e Mattos (2013, p.69).

52



53

O célculo da magnitude de risco é feito através do somatdrio dos componentes
A+B+C nas tabelas acima mencionadas. J& a interpretacdo dos valores de magnitude do risco

obtidos (para identificacdo do nivel de prioridade) é realizada com o auxilio da escala abaixo.

156 -13%

Prioridade catastréfica. Todo ou quase todo o
valor da colegdo provavelmente sera perdido em
poucos anos ou menos. Apenas possivel para
colegbes recentemente colocadas em areas de
elevado perigo, como em construcoes
extremamente mal planejadas e em localizagéo
incorreta, ou para colegbes sabidamente na
iminéncia de um desastre, como no caso de
situagdes de guerra ou furacées.

Exemplos de pontuacgdes
onde o risco ocorre em 30
anos, ou seja, A = 3%

13%=3%+5+5

Todo ou quase todo o valor
dos objetos de toda ou da
maior parte da colegéo é
perdido em 30 anos.

13-11%

Prioridade extrema. Dano significativo em toda a = 12%

colecdo, ou perda fotal de uma fracdo ,

significativa da colegdo é possivel em uma 12

década ou menos. Estas pontuacoes |

tipicamente ocorrem nos casos de riscos de 1Y%= 3%+ 4+4

incéndio ou furto em larga escala, ou em casos B Peida de valor significativa
de taxas de deferioragdo extremamente = 11% St UPIA fracAs gi Sifleativi
elevadas decorrentes de iluminacdo intensa, | g lecs ¢ 30 9
radiacdo ultravioleta ou umidade em edificios | I SRR o ahos,
novos mal planejados. ;

11 -9% 11

Prioridade alta. Perda de valor significativa para 1014

uma pequena fragdo da colegdo é possivel em

uma década, ou perda significativa para a maior 10

parte da colecdo é possivel em um século. 9% = 3% +3+3

Estas pontuacdes s&o comuns em museus onde Pequena perda de valor para
a conservacdo preventiva nunca foi uma 9% RIE Dodliena fracdo da
prioridade, ou onde alguns objetos valiosos co!eggoqem 30 ar?os

podem ser facilmente roubados. ;

9-7% 9

Prioridade média. Perda de valor pequena para 8%

a maior parte da colegdo & provavel apenas

apos muitos séculos. Em um século, perda 8

significativa aos objetos & possivel apenas para 7%= 3% +2+2

uma fracdo muito pequena da .coleg:éo, ou Perda de - valor muito
menos. Estas pontuacdes aplicam-se as 7% pequena para uma fragdo
melhorias em andamento que mesmo os muito pequena da colecdo
museus conscienciosos devem fazer ap6s em 30 anos.

lidarem com todos os riscos de maior magnitude. ,

7 e inferior heaf

Este nivel de risco significa que se espera que = 6%

uma deterioracdo muito pequena ou minuscula e ‘

ocorra em uma fragdo muito pequena da colecdo = 5%= 3% +1+1

em séculos. Caso alguém considere este caso = 51, Pertia do vHlor mlntecala pard
como um risco prioritario, talvez o valor relativo ‘ uma fraio mintiscula da colecdo
dos objetos afetados ndo tenha sido 5 e 30 anes.

estabelecido corretamente. 5

16 Adaptado de Michalski (2004), por Pedersoli e Mattos (2013, p.70).

Figura 4 — Interpretagdo dos valores de Magnitude de Riscos calculados com as Escalas ABC °
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42 etapa — Awvaliar os riscos

A avaliacdo dos riscos, ja identificados e analisados, tem por objetivo comparar as
suas magnitudes para que se possa definir as prioridades de tratamento e instruir as tomadas
de decisdo para a preservacao do acervo. Essa avaliacdo podera ser expressa em um gréfico
para melhor visualizagdo dos resultados.

52 etapa — Tratar 0s riscos

A partir da escala de prioridades indicadas na etapa anterior, séo entdo definidos os
tratamentos que serdo aplicados aos riscos a fim de elimind-los ou reduzi-los a niveis
aceitaveis. Para isso, a norma de gerenciamento de riscos prevé o desenvolvimento de opcbes
de tratamento dos agentes de deterioracdo, através de “cinco estagios de controle de riscos™:
evitar, bloquear, detectar, responder e recuperar.

Pedersoli e Mattos (2013, p. 72) destacam que esse planejamento de acGes deve ser
elaborado ““a partir da andlise critica de opgdes e estratégias, considerando aspectos como a
relacdo custo-beneficio para a reducdo de riscos, bem como opg¢des que possam reduzir mais

de um risco simultaneamente.”

Por fim, por se tratar de um processo dinamico e continuo, é essencial a implantacéao
do gerenciamento de riscos que haja consulta e comunicacdo com todas as partes interessadas
para melhor compreenséo do trabalho, colaboracdo com diferentes interlocutores dentro e fora
da instituicdo, assim como, monitoramento e revisdo constante do processo para que possiveis
erros sejam corrigidos.

Cabe salientar, que a instituicdo que é objeto de estudo neste trabalho, trata-se do
Arquivo Histdrico de Porto Alegre Moysés Vellinho (AHPAMV) e os acervos nele recolhidos

correspondem ao universo ao qual se voltam os objetivos e o produto a ser apresentado.
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7 O Universo de Pesquisa

Historicamente, os arquivos fazem-se presentes na vida das sociedades, desde as mais
primitivas e antigas até as contemporéneas, integrando diferentes contextos, segundo
caracteristicas especificas de cada civilizagdo e grau de evolucdo.

Sejam publicos, de nivel federal, estadual ou municipal, sejam privados, de
instituicGes ou empresas, 0s arquivos tem por finalidade a custddia, 0 processamento técnico,
a conservagao e o acesso a documentos produzidos e acumulados por uma entidade no
exercicio de suas atividades, independente da natureza do suporte.

Para Schellenberg (1974) os arquivos refletem a origem e o crescimento de um
governo e sdo a principal fonte de informacdo de todas as suas atividades. Eles contém as
provas dos compromissos financeiros e legais que 0s governos necessitam para dar
consisténcia e continuidade a seus atos, estabelecendo suas politicas, administrando o social e
0 econdmico, e resolvendo os problemas organizacionais e de procedimentos.

Oriundos de uma documentacdo administrativa, que depois de serem criteriosamente
avaliados séo preservados em razdo da sua heranca cultural, os arquivos tem sua utilizacdo
pela sociedade naturalmente multifacetada e variavel no decorrer do tempo.

Hoje, sdo usados tanto para pesquisa histdrica quanto para acbes educativas, onde
ocorre uma aprendizagem da histéria € uma tomada de consciéncia das identidades
comunitarias, através do conhecimento das tradi¢des, do patrimonio arquitetdnico, da historia
local, etc. E é nesse contexto que se insere a atuacdo do Arquivo Histérico de Porto Alegre
Moyses Vellinho.

7.1 Arquivo Historico de Porto Alegre Moysés Vellinho - AHPAMV

Em 08 de margo de 1968 foi formado informalmente o Setor de Divulgagdo Historica
na Divisdo de Cultura da Secretaria Municipal de Educacdo e Cultura (SMEC), ap0s varios
desmembramentos. Esse Setor era responsavel pela difusdo da histdria de Porto Alegre e por
uma parte da documentacdo oriunda da antiga Diretoria de Arquivo e Biblioteca (extinta em
1955), cuja disponibilidade naquela época era restrita aos estudiosos.

Este processo culminou com a criagdo “informal”, a partir de 1972, do Arquivo
Historico de Porto Alegre, quando s&o iniciadas atividades técnicas de organizagdo, descrigdo

e restauracdo dos documentos de valor historico. Até entdo, os documentos e livros de
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interesse para pesquisa da historia de Porto Alegre estavam misturados com a documentagao
de uso corrente.

A instituicdo era encarregada pelo inventario, classificacdo e catalogacdo de todo
documento avulso ou encadernado, livros de registros, obras raras e obras relacionadas com a
historia da cidade, que tenham sido “tombados” pelo municipio.

Segundo o Guia do AHPAMYV (2009), em 1975, o Arquivo Historico de Porto Alegre
abriu suas portas aos pesquisadores, sendo inaugurado um livro de registro dos consulentes
que acusa uma grande procura pela documentacdo, por parte de estudantes universitarios e
jornalistas. E a partir de 1979, passaram a ser publicados os “Anais do Arquivo Histdrico do
Municipio de Porto Alegre”, onde sdo divulgados os trabalhos de descricdo documental
realizados pelos funcionarios.

No decorrer dos anos, a qualificacdo dos trabalhos técnicos e a busca cada vez maior
pela documentagdo fortaleceram e ampliaram as atividades do Arquivo. No entanto, a
instituicdo so foi oficialmente criada em 1988, através da Lei n° 6.099 de 03 de marco,
guando a Secretaria Municipal da Cultura se desvincula da Secretaria da Educacéo.

Em 1989, através da Lei n° 6.387, o Arquivo Histdrico de Porto Alegre mudou de
denominacdo passando a chamar-se “Arquivo Historico de Porto Alegre Moysés Vellinho -
AHPAMV”, em homenagem ao advogado, politico, escritor, critico literario e historiador
Moyses Vellinho, figura de grande destaque na vida cultural e politica de Porto Alegre e do
Estado.

O Guia do AHPAMV (2009, p. 16) destaca que Moysés Vellinho foi membro do
Instituto Histdrico e Geogréafico do Rio Grande do Sul e presidente da Orquestra Sinfonica de
Porto Alegre por vinte anos. Também fundou junto com Henrique Bertaso, a Revista
Provincia de Sdo Pedro editada até 1957, cuja finalidade era reunir, estimular e divulgar as
realizacOes da vida cultural e dos autores ndo sé do Rio Grande do Sul, mas também nacionais
e internacionais.

Ao longo de todo esse tempo, 0 AHPAMYV vem trabalhando no recolhimento, guarda,
conservacao e disponibilizacdo dos documentos considerados de valor histérico provenientes
da administracdo do municipio de Porto Alegre. Também tem trabalhado desde a metade da
década de 1990, com um programa de educacdo patrimonial voltado inicialmente para o
patrimonio documental, e que ao longo dos anos foi ampliado para o patrimonio edificado e

ambiental presentes no local.
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E é com esta finalidade de disponibilizar aos cidaddos o seu acervo e 0 seu espago
cultural e natural, que a instituicho vem agregando novas atividades para aperfeicoar sua

func&o institucional, conforme documento elaborado pela equipe técnical’. Sio elas:

I.  Participar da definicdo e implementacdo da politica de gestdo documental no
municipio;
Il.  Recolher prioritariamente os documentos arquivisticos avaliados com valor
permanente/historico;
1. Organizar e descrever os documentos recolhidos;
IV. Implementar plano de preservacédo e de seguranca na instituicao;
V.  Oportunizar 0 acesso e assessorar 0s usuarios e pesquisadores;
VI. Conservar e manter sob sua guarda a hemeroteca, bem como o acervo
bibliografico de apoio a pesquisa;
VII.  Recolher, organizar e descrever 0s acervos arquivisticos declarados de
interesse publico e social, quando houver necessidade;
VIIl.  Educar para o direito da apropriacdo dos referenciais culturais contidos no
patriménio historico de responsabilidade da instituicdo;
IX.  Promover a difuséo cultural;
X.  Gerenciar administrativamente a instituicao.

XI.  Preservar e disponibilizar o acervo arquivistico historico.

7.2 Os Prédios Historicos

Dentre os aspectos mais importantes na trajetéria do Arquivo Histérico de Porto
Alegre Moysés Vellinho, como a expansdo de sua funcgéo cultural através de inimeras acdes
pedagogicas e de difusdo do acervo, esta principalmente, a qualificacdo do espacgo reservado a
documentacdo e ao atendimento ao publico, representado pela transferéncia para uma sede
definitiva e a construcdo de um anexo destinado a conservacao adequada do acervo. Mas nem
sempre foi assim...

Conforme relatorios administrativos, ao longo dos anos o Arquivo Historico de Porto
Alegre ocupou varios espacos. Inicialmente, seu acervo passou um tempo instalado em duas

salas nos altos do Mercado Publico. Anterior a esta data, a documentacdo de carater histérico

17 A definicdo das atividades foi elaborada pela equipe técnica em 2012 para criagdo do regimento interno da
instituicdo que ainda ndo foi aprovado.
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encontrava-se misturada com a do Arquivo Municipal de uso corrente em subsolos de prédios,
em condicOes precarias de conservagdo, sofrendo com as enchentes de 1926 e 1928 quando se
encontrava no Paco Municipal e com a grande enchente de 1941 quando se encontrava no
Hotel Majestic.

Em 1971, o Setor de Divulgacdo Histdrica transferiu-se para um espago bem mais
adequado no prédio do IPASE no centro, situado na Travessa Mério Cinco Paus, juntamente
com a Divisao de Cultura, e em 05 de abril de 1975 abriu suas portas aos pesquisadores. Em
1976, € novamente transferido para uma sala maior, o que possibilitou conforme relatério da
época, a instalacdo de uma mesa de leitura e prateleiras para acomodar a biblioteca de
referéncia.

Nesse local, a qualificacdo dos trabalhos técnicos realizados pelos funcionarios e a
busca dos documentos pelos pesquisadores fortaleceram a instituicdo, mas que ainda carecia
de um espaco maior para propiciar o recolhimento de jornais e outros documentos ainda em
poder do Arquivo Municipal. Alias, esta luta por espaco foi uma constante na historia da
instituicdo, problema que perpassando as varias direcoes.

No ano de 1979, o Arquivo Histérico juntamente com o Museu de Porto Alegre
mudam para uma casa na Rua Lobo da Costa n® 291, no bairro Azenha. As condic¢des para as
acomodacOes do arquivo eram extremamente precarias para suportar a grande demanda de
pesquisadores, em sua maioria universitarios e profissionais da imprensa, conforme relatorio
institucional. E assim o ano de 1980 marca uma nova transferéncia da instituicdo para o
segundo andar de uma casa, numa area de 200 metros quadrados, localizada na Avenida
Jerdnimo de Ornelas n° 155, bairro Santana.

As novas instalagdes permitiram o crescimento do acervo e a realizacdo de exposi¢oes
tematicas e cursos. Tais iniciativas, simplesmente dobraram o nimero de consulentes na
instituicdo. Porém, devido as constantes doagfes de acervo, principalmente de periddicos, ao
longo da década de 80 o espaco vai se tornando acanhado, sem falar que a conservacdo dos
documentos era pouco adequada, e ndo existia um espaco apropriado para atividades de
restauracdo do acervo.

Em 1988, a institui¢do é oficialmente criada através da Lei n° 6.099 de 03 de marco,
quando a Secretaria Municipal da Cultura se desvincula da Secretaria da Educagdo. Com essa
acdo, os funcionarios do Arquivo Historico iniciam entre 1988 a 1990, uma campanha junto
as autoridades municipais no intuito de buscar um novo local que permitisse recolher mais
documentos historicos significativos para a historia de Porto Alegre e com melhores

condigdes de guarda.
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Apos algumas tentativas foram encontrados dois casardes na Av. Bento Gongalves n°
1129 e n° 1149, de arquitetura eclética, onde antes havia funcionado por quarenta anos a
Escola Estadual Apelles Porto Alegre. Este antigo espaco escolar apresentava uma relacéo
intensa com a comunidade, uma vez que geracOes e geracOes de criancas por ali passaram
desde meados da década de 1920. Além disso, possuia um rico patrimdnio ambiental com
espécies vegetais hoje protegidas por lei.
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Figura 5 — Localizacdo espacial do AHPAMV

O historiador Sérgio da Costa Franco na obra “Porto Alegre: guia historico” (1998)
destaca, que o terreno onde estdo localizadas as casas fazia parte no século XIX da area rural
de Porto Alegre que comecou a ser loteada na década de 1870, dando origem ao bairro
Partenon. Essa regido era cortada pela antiga Estrada do Mato Grosso que ligava a capital a
Viamdo, e que em 1936 recebeu o0 nome de Av. Bento Gongalves, em homenagem ao lider
farrapo, em virtude das comemoracdes do Centenario da Revolucdo Farroupilha.

De acordo com o Guia do AHPAMYV (2009, p. 19), o local foi uma grande chacara,
adquirida em 1874 por Eugénio Pinto Cardoso Malheiros que construiu os casardes na década
de 1890. Com a saida da familia, no final da década de 1920 as casas foram arrendadas pelo
Estado para funcionamento de estabelecimentos de ensino. Por ali passaram o Colégio
Elementar Partenon, o Colégio Ignacio Montanha e o Colégio Apeles Porto Alegre.

Em 1951, os imoveis sdo desapropriados e declarados de utilidade publica pelo

municipio. A partir dai, as casas servem de sede primeiramente, para 0 Movimento
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Tradicionalista Gaucho e mais tarde, para a Sociedade Cultural Beneficente Trevo de Ouro.
Mas somente no ano de 1989, é que a Lei 6.558, de 19 de dezembro, vai propor a restauragdo
das casas para abrigar o Arquivo Histdrico de Porto Alegre.

Em 1991, tem inicio os trabalhos de recuperacdo e reciclagem de uma das casas
designada como “Casa 2”, para sede definitiva da institui¢ao. Inaugurada no dia 25 de outubro
de 1994, a casa, no entanto, ndo dispunha de espac¢o disponivel para o acervo documental do
Arquivo Histérico, além de ndo contemplar as condi¢Ges necessarias para a guarda de
documentos permanentes, cuja conservacdo depende de uma série de fatores ambientais.
Diante deste problema, foi entdo planejada uma edificacdo anexa que nédo destoasse do casario
existente e que atendesse as necessidades de armazenamento documental.

Ja o outro casardo, levaria quase uma década para ser entregue a populacdo porto-
alegrense. Em 2002, ¢ inaugurada a “Casa 1” exercendo basicamente a fungdo de um Centro
Cultural administrado pelo Arquivo Histdrico. Porém, este espago projetado para ocorrerem
atividades culturais da instituicdo e outras demandas da comunidade funciona somente até
2004, sendo depois ocupado provisoriamente pela Equipe do Patriménio Artistico Histérico e

Cultural — EPAHC da prefeitura, situacdo que persiste até hoje.

7.2.1 O Anexo a Casa 2

O prédio anexo a Casa 2, construido para atender a falta de espaco para guarda do
acervo documental do Arquivo Histdrico de Porto Alegre, foi inaugurado em 15 de setembro
de 1999. Projetado pela arquiteta Berenice Arioli, é totalmente climatizado e possui todos 0s
quesitos prescritos internacionalmente para a guarda apropriada da documentacéo histdrica.

Segundo levantamento historiografico da instituicdo, observa-se que o prédio com
uma area total de 192,64 m? possui paredes duplas de tijolos macicos, proporcionando um
melhor isolamento térmico. O controle da incidéncia solar, um dos principais problemas para
a conservacdo dos documentos, ocorre através do emprego de tijolos de vidro e aberturas, que
foram projetadas de forma a ndo permitir luz solar direta sobre o acervo. Ja nas janelas
existem telas que evitam a entrada de sujeira e insetos.

Além das condic¢des térmicas proporcionadas por sua arquitetura, o prédio é dotado de
um sistema de climatizacdo composto por dois aparelhos que funcionam ininterruptamente
para manter a temperatura em torno de 19°C e a umidade relativa do ar entre 50 e 60%. O
controle da temperatura e da umidade, aliado a uma constante limpeza do ambiente, impedem

a proliferacdo de fungos e de insetos como brocas, tragas, baratas e ratos.
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A construgdo tem ainda equipamentos de prevencdo contra incéndio, e um pequeno
elevador (monta-cargas) projetado para carregar a documentagdo entre o pavimento térreo e a
galeria. Por fim, a disposicédo interna das estantes e mapotecas de aco permitem a livre
circulacdo do ar, o que proporciona melhores condi¢fes para 0 manuseio dos documentos e
previne ataques biologicos.

No entanto, mesmo o prédio tendo sido pensado de forma ideal para a guarda
documental, observa-se no decorrer dos anos uma incongruéncia entre teoria e pratica que
acaba por prejudicar a preservacdo do acervo do AHPAMYV. Uma questdo tem a ver com a
propria climatizagdo do local. Por mais que se tente fazer um controle de temperatura e
umidade relativa, esta Ultima sempre foi ineficiente. Devido a problemas de umidade do
préprio solo ou de falhas na execucdo da impermeabilizacdo e preparo do terreno para a
construcdo, os niveis de umidade sempre estiveram acima do ideal entre 50 e 60%.

Outro problema, tem a ver com a inexisténcia de um local intermediario entre acervo e
sala de pesquisa para fazer a aclimatacdo do material solicitado pelo pesquisador. A
documentacao sob guarda no anexo esta armazenada em 17° graus, mas a sala de pesquisa
possui uma temperatura maior. Oscilacdes bruscas de temperatura podem trazer serios riscos
ao papel, uma vez que o movimento de contracdo e expansdo do material resulta em
deformacdes e rompimento das fibras com consequente enfraquecimento do suporte.

Finalmente, verifica-se que a escada projetada para acesso ao andar superior do anexo
poderia ter sido desenhada de forma a ocupar menos area, proporcionando espaco para a
colocacdo de mais estantes para a documentacdo. Nos Gltimos anos, 0 acervo em constante
crescimento aliado a implantacdo do Sistema de Arquivos do Municipio de Porto Alegre —
SIARQ/POA, criado em 21 de setembro de 2010 pelo decreto n° 16.798, ressuscitou o
problema da falta de espaco para a guarda documental.

O problema foi momentaneamente sanado com uma reorganizacdo interna da casa 2
(sendo utilizada a area do mezanino) e um novo mobiliario, uma vez que 0 anexo nado
apresenta mais area disponivel. O subsolo da Casa 1 também est& sendo utilizado para guarda
e recolhimento de documentos. Porém, por ser uma area extremamente imida, a preservacdo
deste material a longo prazo encontra-se comprometida.

Em 2011, foi climatizado o ambiente de trabalho e a sala de pesquisa na casa 2 de
forma a proporcionar uma melhora nas instalages e possibilitar um melhor atendimento a

populagéo porto-alegrense.
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7.3 O Acervo Documental

O Arquivo Histérico de Porto Alegre Moysés Vellinho (AHPAMV) custodia
atualmente documentos historicos oriundos dos poderes Legislativo e Executivo do municipio
de Porto Alegre. Esses documentos, de natureza juridica publica, acumulam-se organicamente
e, apos terem cumprido sua funcdo primaria, ou seja, seu uso administrativo, legal ou
funcional, sdo avaliados segundo prazos estabelecidos nas tabelas de temporalidade, sobrando
uma documentacao de carater historico-probatorio que € recolhida ao arquivo permanente.
Mas néo foi isso 0 que aconteceu inicialmente.

Segundo o Guia do AHPAMYV (2009), o acervo da instituicdo foi originalmente
constituido fora de um processo de gestdo documental. A documentacdo que a ele deu origem,
por ter sido considerada histérica, foi afastada do processo administrativo que a produziu.
Esses documentos, produzidos inicialmente pela Camara de Rio Grande de S&o Pedro desde a
vinda desta para Viamao e depois pela Camara de Porto Alegre, estiveram misturados com 0s
de uso corrente formando o Arquivo Municipal.

Durante muito tempo, esse acervo esteve junto a administracdo até que a partir do final
da década de 1920, passou a haver uma preocupacdo com a documentacdo do mencionado
Arquivo, que requeria uma nova organizacao e catalogacdo, além de se encontrar em precarias
condigdes de armazenamento. E é entdo criada, em 1928 (através do decreto n°® 145 de
27/07/1928), a Diretoria de Arquivo e Biblioteca.

No ano de 1968, apds desmembramentos administrativos, é formado informalmente o
Setor de Divulgacdo Historica na Divisao de Cultura da Secretaria Municipal de Educacéo e
Cultura — SMEC, com o qual ficou a maior parte dos papéis e livros de interesse histérico da
antiga Diretoria. Este processo culminou com a cria¢do informal do Arquivo Historico de
Porto Alegre, a partir de 1972, quando € iniciado o trabalho de restauracao e de classificacdo
dos fundos documentais, constituido quase que totalmente de manuscritos dos séculos XVIlI
e XIX.

Em 1979, comeca as transferéncias do acervo custodiado pela Camara Municipal e 0s
da imprensa escrita em poder do Arquivo Municipal. A partir dai, no decorrer dos anos, varios
outros acervos de departamentos e secretarias da municipalidade foram sendo incorporados
depois de avaliagcbes feitas por técnicos do Arquivo Histérico, que recolheram a
documentacao por entenderem que eram documentos histéricos muitas vezes em processo de

eliminacéo.
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Atualmente o acervo é resultado da politica de gestdo documental implantada na
Prefeitura de Porto Alegre, através do Sistema de Arquivos do Municipio — SIARQ/POA,
criado pelo Decreto n°® 16.798, de 21 de setembro de 2010. E os documentos arquivisticos

com seus fundos e subfundos, estdo assim classificados:

» Acervos Publicos — essa definicdo se apoia na estrutura da administragdo
municipal e foi estabelecida por pesquisa nos atos administrativos, a partir dos
quais se elegeram unidades estruturais formadoras desses primeiros niveis de

organizagdo documental, que séo:

- Céamara de Rio Grande (1764 a 1809)
- Céamara de Porto Alegre (1809 a 1890)
- Junta Municipal (1890 a 1892)

- Intendéncia (1892 a 1930)

- Conselho (outubro de 1892 até 1937)
- Prefeitura (1930 até hoje)

Conforme arranjo arquivistico da instituicdo, apds 1955 a documentacdo do fundo
Prefeitura se divide em subfundos sendo eles: Gabinete e Conselhos Municipal, Tribunal de
Contas do Municipio, Procuradoria Geral do Municipio, Secretaria de Obras e Viacao,
Educacao, Planejamento, Cultura, Governo Municipal, Fazenda, Assisténcia Publica, Esporte
e Lazer, Departamento de Esgotos Pluviais (DEP), Meio Ambiente e o restante da
administracdo centralizada como Transporte e Saude. Ja da administracdo descentralizada,
tem a documentagdo do Departamento Municipal de Habitacdo (DEMHAB), da EPATUR e

da Carris.

» Acervos Privados — recebidos pela instituicdo em doacéo, foram incorporados ao
acervo devido a importancia que tiveram para a histdria politico-social, ndo s6 de

Porto Alegre, como para o Estado e o Pais.

- Francisco Xavier da Costa
- Capela Positivista de Porto Alegre

- Luiz Carlos Machado Lishoa
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- Edmundo Gardolinski (acervo fotografico da construcdo do IAPI)

O Arquivo Histérico de Porto Alegre possui ainda uma colecéo que, pela sua natureza,
pode encontrar-se em bibliotecas, museus, arquivos e centros de documentacdo ou memoria.
A hemeroteca do AHPAMYV ¢ formada por cerca de 40 titulos entre jornais, revistas,

almanaques, encartes e suplementos dos séculos XIX e XX, entre outros, como:

Jornal do Comércio (1864 a 1911)

A Federacdo (1884 a 1937)

A Gazetinha (1891 a 1900)

O Independente (1900 a 1923)

Almanaque do Correio do Povo (1916 a 1982)

Revista do Instituto Historico e Geografico do RGS (1921 até os dias atuais)
Revista do Globo (1929 a 1967)

Revista Provincia de Sdo Pedro (1945 a 1957)

vV V V VY V¥V VY VY Y

As colecbes ndo estdo completas, existindo lacunas de tempo de maior ou menor
extensdo dependendo do periédico, em razdo das doagcbes de numeros varidveis de
publicacdes e, até mesmo, unitérias, feitas a instituicao.

Por fim, o Arquivo Histérico de Porto Alegre Moysés Vellinho mantém uma
biblioteca de apoio na sala de pesquisa, constituida para servir aos usuarios nas suas
pesquisas. Os temas abordados em seu acervo giram em torno da formacdo e do
desenvolvimento de Porto Alegre e arredores, em nivel histérico, politico, econémico,
ambiental e sécio-cultural. A biblioteca é também complementada por uma colecdo de
recortes de jornais, perfazendo aproximadamente 17.400 itens.

Em 2007, foi transferido do Museu de Porto Alegre Joaquim José Felizardo para o
AHPAMV, a Colegdo “Walter Spalding”, composta por 2.139 obras que pertenceu ao grande
historiador que trabalhou na Prefeitura de Porto Alegre entre as décadas de 1930 e 1960,
tendo editado, entre outras coisas, o Boletim Municipal onde eram noticiados os documentos
mais significativos, efemérides e eventos de relevancia para a histéria da cidade.

Os assuntos abordados na Colecdo Walter Spalding vao desde a historia do Rio
Grande do Sul e do Brasil, ao folclore, etnografia, geografia, tratados, poesia e dicionarios em

geral.
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8 A Aplicacao do Gerenciamento de Riscos no AHPAMV

A aplicacdo da metodologia de Gerenciamento de Riscos no ambito do Arquivo
Histdrico de Porto Alegre Moyses Vellinho foi realizada ao longo de 2 meses, no segundo
semestre de 2016, em reuniBes semanais com os funcionarios e a diregdo da institui¢do. Para
coleta de dados, andlise e avaliacdo dos resultados de forma a chegar a priorizacdo de
tratamentos e decisOes para preservacdo do acervo, foi importante seguir as etapas que
envolvem o Gerenciamento de Riscos (ja mencionado no capitulo 6), conforme descriminado

abaixo:

12 etapa — Estabelecendo o contexto

O Arquivo Historico de Porto Alegre Moysés Vellinho tem por fungdo primordial
recolher, preservar e disponibilizar os documentos considerados de valor histérico
provenientes da administracdo do municipio de Porto Alegre. Nesse sentido, o Plano de
Gerenciamento de Riscos da instituicdo tem por objetivo garantir a salvaguarda do acervo do
AHPAMYV para as geracOes futuras com a menor perda de valor possivel. Isto sera alcancado
a partir da avaliacdo e do tratamento continuo dos riscos ao acervo existente na instituicdo,
considerando-se desde eventos inesperados até 0s processos continuos de deterioracao.

Quanto ao ambito do Gerenciamento de Riscos, o plano abrange o acervo sob a
guarda permanente do AHPAMYV localizado na sede da instituicdo, prédio anexo e subsolo da
Casa 1. J& com relacdo aos recursos humanos e financeiros disponiveis, o plano envolve todos
os funcionarios da instituicdo e depende da liberacdo de verbas da Coordenacdo da Memoria
Cultural, 6rgao da Secretaria da Cultura de Porto Alegre, a quem o Arquivo Historico é
vinculado. Por sua vez, o alcance temporal que se pretende trabalhar é indefinido, uma vez
gque seu uso sera permanente como instrumento de preservacdo integrado a gestdo da
instituicao.

Finalmente, quanto a descricdo e valoracdo dos fundos e subfundos documentais, de
forma a determinar quais documentos s&o mais importantes para a instituicdo, verifica-se que
0s acervos publicos (oriundo da estrutura da administracdo municipal) estdo estruturados em
duas fases: a primeira referente a Camara de Rio Grande (1764 a 1809), Camara de Porto
Alegre (1809 a 1890), Junta Municipal (1890 a 1892), Intendéncia (1892 a 1930), Conselho
(outubro de 1892 até 1937) e Prefeitura (1930 até 1955), e a segunda fase apds 1955 até os

dias atuais.
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Segundo analise dos funcionarios, a valoracdo do fundo referente a primeira fase
equivale a 70% do valor total do acervo, devido a sua importancia historica por se tratarem de
documentos referentes a formacdo e urbanizacdo da cidade. Alids, toda documentagédo
existente na instituicdo até 1955 € considerada permanente e de valor histérico-probatorio,
n&o sendo aplicado nenhuma avaliacéo e processo de descarte.

Apo6s 1955, conforme diretrizes do Arquivo Histérico de Porto Alegre, a
documentacdo do fundo Prefeitura se divide em subfundos sendo os mais importantes:
Gabinete e Conselhos Municipal, Tribunal de Contas do Municipio, Procuradoria Geral do
Municipio, Secretaria de Obras e Viacdo, Educacdo, Planejamento, Cultura, Governo
Municipal, Fazenda, Assisténcia Publica, Meio Ambiente, Esporte e Lazer, Departamento de
Esgotos Pluviais (DEP) e o restante da administracdo centralizada como Transporte e Salde.
Por sua vez, da administracdo descentralizada, em grau de importancia temos a documentacao
do Departamento Municipal de Habitacdo (DEMHAB), da EPATUR e da Carris.

Para os funcionérios, a valoracdo do restante desse fundo e seus subfundos equivale
a 25% do valor total do acervo, uma vez que esses documentos foram avaliados pelos técnicos
da instituicdo e passaram por um processo de descarte.

J& com relagdo aos acervos privados recebidos pelo AHPAMYV em doacdo, pode-se
destacar como 0 mais importante o de Edmundo Gardolinski que se trata de um acervo
fotogréfico da construgdo do IAPI, seguido pelo fundo do Francisco Xavier da Costa, do Luiz
Carlos Machado Lisboa e o da Capela Positivista de Porto Alegre.

Segundo avaliacdo realizada, a valoracdo dos acervos privados acrescido da colecao
da hemeroteca equivale a 5% do valor total do acervo da instituicdo. A explicagdo para tal
valor, deve-se ao fato dos acervos privados ndo possuirem documentos muito significativos,
com excecdo do acervo do IAPIL. Um exemplo, é o acervo da Capela Positivista que possui
basicamente impressos que falam sobre a doutrina criada por Auguste Comte.

Além desta questdo, a hemeroteca do AHPAMYV que é formada por jornais, revistas,
almanaques, encartes e suplementos dos séculos XIX e XX, como o Jornal do Comércio, A
Federacdo, A Gazetinha, Revista do Globo, Revista Provincia de So Pedro e etc., apresenta
lacunas de tempo de maior ou menor extensdo dependendo do periddico, em razdo das
doacOes aleatorias feitas ao Arquivo Historico, sem dizer que este material pode ser

encontrado em outras institui¢oes.
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Quadro de valoragcao do acervo

M Acervo Publico (1764 a 1955)
m Acervo Plblico (1955 até hoje)

m Acervos Privados e Hemeroteca

Figura 6 — Quadro de valoracédo do acervo do AHPAMV

2% etapa — Identificacdo dos riscos

Ap0s contextualizacdo e valoragdo do acervo, com a utilizacdo dos 10 agentes de
deterioracdo de acervos elencados pela metodologia do Gerenciamento de Riscos, foram
identificados no Arquivo Histdrico de Porto Alegre Moysés Vellinho a existéncia de 16 riscos

para o acervo, abaixo descritos:

1) Forgas fisicas: transporte e manuseio inadequado do material ocasionando
quedas e rasgos; acondicionamento inadequado com uso de materiais sem
qualidade arquivistica causando acidificacdo dos documentos e mdveis nao
muito praticos as particularidades do acervo de plantas, provocando tensdo e

rasgos na retirada e guarda do material;

2) Criminosos: roubo de itens do acervo ocasionando a perda total do bem cultural;
de equipamentos na area externa (fios de cobre dos aparelhos de ar-
condicionado), comprometendo o funcionamento e consequentemente o

controle climatico da area onde esta guardado o acervo documental;



3)

4)

5)

6)

7)

8)
9)

10)
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Fogo: incéndio com perda total ou parcial do acervo devido a fuligem e danos

colaterais por agua ou excesso de calor;

Agua: goteira; umidade ascendente causando manchas, mofo, deformacio e

enfraquecimento do suporte;

Pragas: ataque de cupim nas aberturas de madeira da sede trazendo risco ao
acervo localizado no mezanino, causando perfuraces e perdas de partes do

documento;

Poluentes: poluigdo do ar proveniente do intenso trafego de veiculos no entorno
da instituicdo causando sujidade nos documentos que se encontram fora das

caixas;

Luz: dano fotoquimico devido a incidéncia solar nos documentos na sala de
pesquisa, 0 que acarreta amarelecimento, enfraguecimento e desintegracdo dos
materiais, dependendo da sensibilidade do mesmo e da dose de luz (radiacgéo)
recebida;

Temperatura incorreta e

Umidade Relativa incorretal®: proliferagdo de microrganismos no acervo
guardado no subsolo da Casa 1; obsolescéncia do equipamento de climatizacéo
necessitando de reparos mais frequentes o que compromete o controle climatico

causando danos como a degradacgdo quimica dos materiais;

Dissociacdo: erros de digitacdo ou registro das informacdes; instrumentos de
pesquisa incorretos ndo condizentes com o que estd no acervo; inexisténcia de
copias de seguranca do indice topografico e catalogo da mapoteca em caso de
sinistro; rearquivamento incorreto da documentacao ap6s consulta, ocasionando
a perda da informacdo e a perda principalmente da capacidade de associar

documentos/objetos e informagoes.

3% etapa — Analise de riscos

18 Os agentes de deterioracdo serdo analisados sempre em conjunto devido a intrinseca relagdo com os danos
causados pela combinacéo desses fatores e pelas propostas de tratamento em comum.
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Apo6s a identificacdo os riscos existentes no acervo do AHPAMYV, foi necesséario
fazer uma anélise dos mesmos para quantificar sua magnitude e interpretar os valores obtidos
para identificacdo do nivel de prioridade. Para realizar esse célculo e interpreta-lo foram
utilizadas as Escalas ABC*® e a escala de magnitude de riscos, cujos resultados estdo abaixo

discriminados:

1) Forcas fisicas:

e Transporte e manuseio inadequado ocasionando quedas e rasgos
Tabela A =5, Tabela B = 2, Tabela C =%
Magnitude de Risco (MR) =7 %
Prioridade média. Perda de valor pequena para a maior parte da colecédo

provavel apenas apds muitos séculos.

e  Acondicionamento inadequado com wuso de materiais sem qualidade
arquivistica e moveis ndo muito praticos as particularidades do acervo de
plantas
Tabela A =5, Tabela B =4, TabelaC =4
Magnitude de Risco (MR) = 13
Prioridade extrema. Dano significativo em toda a colecdo, ou perda total de

uma fracdo significativa da cole¢do é possivel em uma década ou menos.

2)  Criminosos:

o Roubo de itens do acervo
Tabela A =%, TabelaB =5, TabelaC =5
Magnitude de Risco (MR) = 10 %
Prioridade alta. Perda de valor significativa para uma pequena fracdo da
colecdo é possivel em uma década, ou perda significativa para a maior parte da

colecdo é possivel em um século.

o Roubo de equipamentos na area externa como fios de cobre dos aparelhos de

ar-condicionado

19 Desenvolvidas por Stefan Michalski do Instituto Canadense de Conservagéo (CCI) em 2004.
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Tabela A =5, Tabela B =3, TabelaC =5
Magnitude de Risco (MR) =13
Prioridade extrema. Dano significativo em toda a colecdo, ou perda total de

uma fragdo significativa da colecao € possivel em uma década ou menos.

3) Fogo:

Incéndio

Tabela A =%, TabelaB =5, TabelaC =5

Magnitude de Risco (MR) = 10 %

Prioridade alta. Perda de valor significativa para uma pequena fracdo da
colecdo é possivel em uma década, ou perda significativa para a maior parte da

colecdo é possivel em um século.

4) Agua:

Goteiras

Tabela A =2, TabelaB =2, TabelaC =2

Magnitude de Risco (MR) = 6

Este nivel de risco significa que se espera que uma deterioracdo muito pequena

ou minudscula ocorra em uma fragdo muito pequena da colecdo em séculos.

Umidade ascendente

Tabela A =5, TabelaB =4, TabelaC =3

Magnitude de Risco (MR) = 12

Prioridade extrema. Dano significativo em toda a colecdo, ou perda total de

uma fracdo significativa da cole¢do é possivel em uma década ou menos.

5) Pragas:

Ataque de cupim nas aberturas de madeira da sede trazendo risco ao acervo
localizado no mezanino

Tabela A =1, Tabela B =%, TabelaC =%

Magnitude de Risco (MR) =2

Este nivel de risco significa que se espera que uma deterioracdo muito pequena

ou minuscula ocorra em uma fragdo muito pequena da colecdo em séculos.
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Poluentes:

Luz:

Poluicdo do ar proveniente do intenso trafego de veiculos no entorno da
instituicdo causando sujidade nos documentos

Tabela A = 1, Tabela B =%, Tabela C =%

Magnitude de Risco (MR) =2

Este nivel de risco significa que se espera que uma deterioracdo muito pequena

ou minuscula ocorra em uma fragdo muito pequena da colecdo em séculos.

Dano fotoquimico devido a incidéncia solar nos documentos na sala de
pesquisa

Tabela A =5, Tabela=1, TabelaC =1

Magnitude de Risco (MR) =7

Este nivel de risco significa que se espera que uma deterioracdo muito pequena

ou minuscula ocorra em uma fragdo muito pequena da colecdo em séculos.

8) Temperatura incorreta e
Umidade Relativa incorreta:

9)

Proliferacdo de microrganismos no acervo guardado no subsolo da Casa 1
Tabela A =4, TabelaB =3, TabelaC =3

Magnitude de Risco (MR) = 10

Prioridade alta. Perda de valor significativa para uma pequena fracdo da
colecdo é possivel em uma década, ou perda significativa para a maior parte da

colecdo é possivel em um século.

Obsolescéncia do equipamento de climatizagdo necessitando de reparos mais
frequentes

Tabela A =4, TabelaB =3 %, TabelaC =3 %

Magnitude de Risco (MR) =11

Prioridade alta. Perda de valor significativa para uma pequena fracdo da
colecdo é possivel em uma década, ou perda significativa para a maior parte da

colecéo é possivel em um século.
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10) Dissociacao:

o Erros de digitacdo ou registro das informacdes
Tabela A = 4, Tabela B =4, TabelaC =4
Magnitude de Risco (MR) =12
Prioridade extrema. Dano significativo em toda a colecdo, ou perda total de

uma fragdo significativa da colecao € possivel em uma década ou menos.

o Instrumentos de pesquisa incorretos ndo condizentes com o que estd no acervo
Tabela A =5, TabelaB =5, TabelaC =5
Magnitude de Risco (MR) = 15
Prioridade catastréfica. Todo ou quase todo o valor da colecdo provavelmente

sera perdido em poucos anos ou menos.

e Inexisténcia de copias de seguranca do indice topografico e catalogo da
mapoteca em caso de sinistro
Tabela A =4, TabelaB =4, TabelaC =5
Magnitude de Risco (MR) = 13
Prioridade extrema. Dano significativo em toda a colecdo, ou perda total de

uma fracdo significativa da cole¢do é possivel em uma década ou menos.

o Rearquivamento incorreto da documentacdo apds consulta na sala de pesquisa
Tabela A =5, Tabela B =3, TabelaC =3
Magnitude de Risco (MR) =11
Prioridade alta. Perda de valor significativa para uma pequena fracdo da
colecdo é possivel em uma década, ou perda significativa para a maior parte da

colecdo é possivel em um século.

42 etapa — Avaliar os riscos

A sequir, foi realizada a avaliagdo dos riscos de forma a comparar suas magnitudes
para poder definir as prioridades de tratamento e instruir as tomadas de decisdo para a

preservacao do acervo. Essa avaliagdo pode ser visualizada no seguinte gréfico:
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Transporte e manuseio inadequado
Acondicionamento inadequado
Roubo de itens do acervo
Roubo de equipamentos na area externa
Incéndio
Goteiras
Umidade ascendente
Ataque de cupim nas aberturas de madeira
Polui¢do do ar proveniente dos veiculos na rua
Incidéncia solar nos documentos

Proliferagdo de microorganismos no acervo
Obsolescéncia do equipamento de climatizagdo
Erros de digitagdo ou registro das informagdes
Instrumentos de pesquisa incorretos

Inexisténcia de copias de seguranca

Rearquivamento incorreto da documentagao

o

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15
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Figura 7 — Gréfico das magnitudes de risco existentes no AHPAMV

52 etapa — Tratar oS riscos

A partir da escala de prioridades indicada na etapa anterior, foram entdo definidos os
tratamentos que serdo aplicados aos riscos existentes no AHPAMYV a fim de elimina-los ou
reduzi-los a niveis aceitaveis. Para isso foi utilizada a ferramenta conceitual dos “cinco
estagios de controle de riscos” — evitar, bloquear, detectar, responder e recuperar, que faz
parte da metodologia de Gerenciamento de Riscos. Para cada risco elencado foi desenvolvido

opcodes de tratamento, cujas medidas estdo descritas a seguir:

1)  Forgas fisicas

e Transporte e manuseio inadequado ocasionando quedas e rasgos.
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Para EVITAR o risco:

e Adquirir carrinhos de dimensdes e materiais adequados para 0
transporte da documentacéo;

e Capacitar os funcionarios com relacdo ao correto manuseio dos
materiais principalmente quando de sua retirada e guarda no acervo;

e Instruir os usuarios ou pesquisadores quanto ao correto manuseio da
documentagdo durante a consulta em caso de deteccdo de acOes
inadequadas.

Para BLOQUEAR o risco: nenhuma medida aplicada.
Para DETECTAR o risco:

e Monitorar na medida do possivel o transporte e manuseio da
documentacao pelos funcionarios;

e Monitorar continuamente o0s usuarios e pesquisadores do acervo de
modo a detectar manuseios incorretos dos documentos durante a
consulta.

Para RESPONDER ao risco: nenhuma medida aplicada.
Para RECUPERAR do risco:

e Realizar intervencbes de conservagdo-restauracdo nos documentos
avariados pelo transporte e manuseio incorretos, conforme o grau de
prioridade do dano, recursos e mao-de-obra disponivel.

Acondicionamento inadequado com uso de materiais sem qualidade
arquivistica e mdveis ndo muito praticos em relacdo as particularidades do
acervo de plantas.

Para EVITAR o risco:

e Remover as embalagens sem qualidade arquivistica utilizadas nos
acondicionadores para evitar a migracdo acida a documentagao;

e Armazenar os documentos do acervo em papéis neutros ou alcalinos
mais adequados para sua preservacao;

e Trocar o mobiliario do acervo de plantas que atualmente é composto por
mapotecas verticais por mapotecas horizontais mais apropriadas ao
manuseio desse material.

Para BLOQUEAR o risco: nenhuma medida aplicada.
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Para DETECTAR o risco:

e Monitorar o0 acervo de modo a detectar possiveis erros no
acondicionamento dos documentos com materiais ndo apropriados para
sua preservagao.

Para RESPONDER ao risco:

e Readequar os materiais dos acondicionadores (caso seja necessario) e o
mobiliario de armazenamento do acervo de plantas.

Para RECUPERAR do risco: nenhuma medida aplicada.
2)  Criminosos

e Roubo de itens do acervo.

Para EVITAR o risco:

e Realizar a vigilancia na sala de pesquisa, de modo a inibir agdes
oportunistas de furto. Para isso € necesséario ter funcionarios em nimero
suficiente trabalhando no local, para garantir sempre a presenca de um
“vigilante”, caso algum tenha que se ausentar na busca de documentos
no acervo;

e Solicitar a identificacdo dos usuarios ou pesquisadores no momento de
seu ingresso no prédio do arquivo;

e Impedir a entrada de usuarios ou pesquisadores portando bolsas,
mochilas, sacolas ou pastas. Esses acessOrios devem permanecer
guardados em armario disponibilizado na recepcao.

Para BLOQUEAR o risco:

e Assegurar que nenhuma porta ou janela de acesso ao prédio ou area de
guarda do acervo, permaneca destrancada ou aberta além do
estritamente necessario.

Para DETECTAR o risco:

e Realizar 0 monitoramento permanente dos usuarios ou pesquisadores,
em especial durante consulta a materiais do acervo;

e Assegurar a presenca ininterrupta dos funcionarios responsaveis pela
sala de pesquisa. Esses funcionarios devem estar localizados em
diferentes pontos, de forma a cobrir toda a area a ser monitorada.
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Para RESPONDER ao risco:

Proporcionar o aumento do quadro funcional que presta atendimento ao
usuario ou pesquisador;

Informar a direcdo da instituicdo sobre qualquer tentativa de roubo ao
acervo.

Para RECUPERAR do risco:

Acionar as autoridades competentes em caso de roubo para tentar
recuperar os materiais furtados.

e Roubo de equipamentos na area externa como fios de cobre dos aparelhos
de ar-condicionado.

Para EVITAR o risco:

Verificar periodicamente o gradeamento na parte superior dos muros da
instituicao;

Manter o portéo de entrada fechado no decorrer do dia, sendo aberto por
um funcionario quando solicitado pelo toque de uma campainha no
prédio do arquivo.

Para BLOQUEAR o risco:

Realizar a manutencdo do gradeamento sobre os muros, principalmente
nas areas que fazem divisa com vizinhos.

Para DETECTAR o risco:

Instalar e garantir a manutencdo de camaras de seguranca na area
externa;

Aumentar a iluminacdo no entorno do prédio e no patio, que deve ser
sistematicamente acionada durante toda a noite;

Considerar a possiblidade de instalar uma guarita da guarda municipal.

Para RESPONDER ao risco:

Acionar imediatamente o pessoal da seguranga assim que qualquer
tentativa de roubo externo for detectada;

Informar a direcdo da instituicdo sobre toda ocorréncia de roubo;

Tomar as medidas administrativas cabiveis em caso de furto de
equipamentos externos.
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Para RECUPERAR do risco:

3) Fogo

Acionar imediatamente as autoridades e organismos competentes em
caso de roubo consumado, fornecendo toda a informagdo disponivel
sobre os itens.

e Incéndio.

Para EVITAR o risco:

Realizar sistematicamente a manutencdo das instalacGes elétricas do
prédio do arquivo;

Identificar o quadro de luz para poder desligar dos disjuntores (se
necessario) em caso de sinistro;

Desligar todos os aparelhos elétricos ao final do expediente, com
excecdo daqueles que devem permanecer ligados como o ar-
condicionado do prédio anexo (onde estd a maior parte do acervo
documental) e o sistema de alarme interno.

Para BLOQUEAR o risco:

Assegurar o perfeito funcionamento da porta corta-fogo ja existente no
prédio anexo.

Para DETECTAR o risco:

Considerar a necessidade de instalar detectores de fumaca nas areas que
possuem acervo e de um sistema de alarme de incéndio na instituicdo;
Considerar a possibilidade de instalar um sistema automético de
comunicacdo com o Corpo de Bombeiros simultaneamente a
deflagracdo do alarme de incéndio no prédio.

Para RESPONDER ao risco:

Evacuar imediatamente o prédio em caso de incéndio durante o horario
de funcionamento da instituicdo. Essa evacuacdo deve ser feita por
funcionarios devidamente capacitados;

Manter as portas e rotas de escape sem qualquer tipo de obstrugéo;
Manter a sinalizacdo e iluminacdo de emergéncia em perfeito
funcionamento para o caso de evacuacédo do prédio;
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Constituir uma brigada de incéndio na instituicdo responsavel pelo
combate inicial ao fogo, treinados pelo Corpo de Bombeiros;

Assegurar que todos os extintores de incéndio estejam prontos para uso,
vistoriados e carregados de acordo com as normas técnicas. Os
extintores devem ser em numero suficiente e estar posicionados em
pontos estratégicos, de facil acesso e visibilidade, segundo orientagédo
fornecida pelo Corpo de Bombeiros;

Informar imediatamente a ocorréncia de incéndio através do numero de
emergéncia e caso haja vitimas, acionar os paramédicos. Além disso,
assegurar que a direcdo do arquivo seja informada sobre o evento. Para
ISs0 0s respectivos dados de contato (nomes e telefones) devem estar
sempre atualizados e acessiveis em uma lista amplamente divulgada
entre os funcionarios e afixada em locais estratégicos da instituicéo;
Considerar a possibilidade de instalar sistemas automaticos de supressdo
de incéndio (chuveiros automaticos, neblina de &gua) na area que
concentra a maior parte do acervo documental, devido ao
funcionamento ininterrupto do equipamento de climatizagdo o que pode
ocasionar panes e principio de incéndio;

Resgatar os itens afetados, transportando-os para uma &rea segura tao
logo seja permitido o acesso ao local,

Prever a possivel necessidade de congelamento de grandes quantidades
de documentos e outros itens do acervo molhados durante a operacéo de
combate ao incéndio, para se evitar danos secundarios como o
desenvolvimento de mofo. Para tal, é necessario assegurar que freezers
ou camaras frigorificas estejam prontamente disponiveis em caso de
necessidade;

Utilizar embalagens e carrinhos adequados para transportar 0os materiais
afetados;

Inventariar todos os itens afetados ao iniciar o resgate para prevenir o
risco colateral de dissociacao;

Proceder a secagem o mais rapido possivel dos materiais atingidos pela
agua no combate ao incéndio, caso ndo sejam congelados;

Inspecionar os itens afetados e se necessario encaminhar 0s mais
danificados para conservacgdo-restauracao.

Para RECUPERAR do risco:

Conservar-restaurar os itens do acervo danificados pelo fogo ou agua,
conforme o grau de prioridade do dano, recursos e mao-de-obra
disponivel;

Reconstruir o que foi danificado no prédio e assegurar que o local esteja
devidamente preparado para receber o acervo de volta.
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4)  Agua
e Goteiras.

Para EVITAR o risco:

e Realizar a manutencdo e a limpeza das calhas para evitar o acimulo de
agua no telhado.

Para BLOQUEAR o risco:

e Realizar periodicamente a manutencao do telhado e forro;

e Realizar os reparos necessarios nos revestimentos externos do prédio
para bloquear a entrada de agua através de fendas ou rachaduras;

e Considerar a necessidade de impermeabilizacdo do telhado (com
materiais tipo manta), sobretudo nas areas de guarda de acervo
documental, para bloquear a entrada e propagacao da agua.

Para DETECTAR o risco:

e Realizar inspe¢des principalmente em periodos de chuva intensa, para
detectar algum sinal de goteira.

Para RESPONDER ao risco: nenhuma medida aplicada.

Para RECUPERAR do risco: nenhuma medida aplicada.

e Umidade ascendente.

Para EVITAR o risco:

e Realizar a manutencéo e a limpeza dos drenos para evitar o acimulo de
agua junto as paredes e fundagdes do prédio sede e do anexo;

e Evitar armazenar itens do acervo em subsolos ou outras areas mais
vulneraveis a umidade ascendente;

e Assegurar que a retirada da agua do recipiente coletor dos aparelhos de
desumidificagdo seja feita de forma continuada para evitar o
transbordamento e possiveis acidentes.

Para BLOQUEAR o risco:

e Realizar periodicamente a manutencao dos drenos;
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e Considerar a necessidade de impermeabilizacdo do piso, sobretudo nas
areas de guarda de acervo documental, para bloguear a propagacéo
ascendente da agua.

Para DETECTAR o risco:

e Realizar inspecdes periodicas para detectar o surgimento de manchas de
umidade no piso.

Para RESPONDER ao risco:

e Desobstruir os drenos externos eventualmente entupidos para melhorar
0 escoamento da agua;

e Utilizar desumidificadores para diminuir os niveis de umidade no
subsolo na Casa 1 que armazena itens do acervo documental do
AHPAMYV. A umidade existente no local é derivada do sistema
construtivo da edificacdo datada da década de 1890.

Para RECUPERAR do risco: nenhuma medida aplicada.

5) Pragas

e Ataqgue de cupim nas aberturas de madeira da sede trazendo risco ao acervo
localizado no mezanino.

Para EVITAR o risco:
e Realizar tratamento de descupinizacdo nas aberturas (janelas e portas)
do prédio sede do AHPAMYV, tomando os devidos cuidados com as
pessoas e 0 acervo.

Para BLOQUEAR o risco:

e Realizar a manutencdo do forro e aberturas (janelas e portas) para
bloquear o ataque de cupins.

Para DETECTAR o risco:

e Capacitar os funcionérios para a identificacdo de pragas nocivas ao
acervo da instituicdo como cupins, brocas e outros, instruindo-os a
prestarem atencdo para indicios de sua presenca e atividade;

e Realizar inspecdes periodicas para detectar a presenca de cupins e
outras pragas no acervo e demais areas do prédio.

Para RESPONDER ao risco:
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e Exterminar os cupins das areas afetadas com produtos cupinicidas,
conforme a necessidade.

Para RECUPERAR do risco: nenhuma medida aplicada.
6) Poluentes

e Poluicdo do ar proveniente do intenso trafego de veiculos no entorno da
instituicdo causando sujidade nos documentos.

Para EVITAR o risco:

e Realizar a limpeza dos pisos na area de guarda do acervo com produtos
biodegradaveis e nas estantes de metal, mapotecas e caixas de
acondicionamento com alcool gel, devido a sua rapida evaporacao.

Para BLOQUEAR o risco:

e Assegurar que o mobiliario e os invélucros de armazenamento do
acervo estejam sempre fechados para impedir a entrada de poluentes
gasosos e/ou particulados.

Para DETECTAR o risco:

e Realizar o monitoramento visual do acimulo de poeira no acervo.

Para RESPONDER ao risco:

e Eliminar a poeira detectada sobre o acervo (se necessario) através de
tratamento de higienizacdo que deve ser executado for funcionarios ou
prestadores de servi¢co devidamente capacitados.

Para RECUPERAR do risco: nenhuma medida aplicada.
7) Luz

e Dano fotoquimico devido a incidéncia solar nos documentos na sala de
pesquisa.

Para EVITAR o risco:

e Evitar rigorosamente a exposi¢do do acervo a luz solar direta.
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Para BLOQUEAR o risco:

e Instalar peliculas filtrantes tipo “Insulfilm” nos vidros das janelas,
sobretudo na sala de pesquisa, para bloquear ou atenuar niveis
excessivos de luz e radiacdo UV (ultravioleta) no interior do prédio;

e Na auséncia de peliculas nos vidros, realizar o fechamento das folhas de
madeira das janelas quando verificada a incidéncia solar na
documentacao.

Para DETECTAR o risco:

e Monitorar sistematicamente a sala de pesquisa para detectar quaisquer
incorrecOes quanto as medidas descritas no item evitar e bloquear;

e Monitorar os niveis de luz e radiacdo UV a que o acervo documental
estd exposto utilizando medidores de luz, também denominados
luximetros.

Para RESPONDER ao risco:

e Em caso da deteccdo de degradacdo fotoquimica afetando o acervo,
realizar a remocdo, afastamento das fontes de luz incidentes e
introducdo de barreiras para bloquear ou atenuar a luminosidade.

Para RECUPERAR do risco:

e Conservar-restaurar os itens do acervo danificados pela acdo da luz,
conforme o grau de prioridade do dano, recursos e mao-de-obra
disponivel.

8) Temperaturaincorreta e

9) Umidade relativa incorreta

¢ Proliferacédo de microrganismos no acervo guardado no subsolo da Casa 1.
Para EVITAR o risco:

e Evitar o armazenamento do acervo em condi¢fes de temperatura ou de
umidade relativa incorretas;

e Evitar fontes de umidade relativa incorreta nas areas de guarda de
acervo;

e Considerar a necessidade de instalar desumidificadores para controlar a
umidade relativa incorreta do local.

Para BLOQUEAR o risco:
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e Realizar a correta manutengdo, operacdo e drenagem dos
desumidificadores em operagdo no subsolo da Casa 1, de forma a
assegurar seu perfeito funcionamento no blogqueio da umidade relativa
incorreta na area de guarda do acervo;

e Realizar sistematicamente a manutencdo e limpeza dos drenos, para
evitar o acumulo de &gua junto as paredes e fundac6es do prédio.

Para DETECTAR o risco:

e Medir os niveis de umidade relativa e temperatura nas areas de guarda
de acervo documental, visando a detecgdo de condi¢des perigosas;

e Estar alerta a sinais de eclosdo de mofo, causados por temperatura e
umidade relativa incorretas;

e Estar alerta a problemas de vazamento e infiltracdo de dgua, em especial
na area de guarda da documentacao.

Para RESPONDER ao risco:

e Em caso de deteccdo de situacbes de temperatura ou umidade relativa
perigosas para o acervo, remover as fontes de calor ou umidade e
instalar desumidificadores para regular a umidade relativa no local,

e Em caso de deteccdo de desenvolvimento de mofo nos documentos,
isolar imediatamente os itens afetados ou toda a area afetada, caso a
contaminacdo seja em larga escala;

e Desativar a proliferacio do mofo, através da reducdo da umidade
relativa do ambiente com o uso de desumidificadores ou aumento da
circulacdo do ar.

Para RECUPERAR do risco:

e Conservar-restaurar os itens do acervo danificados pela acdo de
temperatura e umidade relativa incorretas, conforme o grau de
prioridade do dano, recursos e mao-de-obra disponivel.

Obsolescéncia do equipamento de climatizacdo necessitando de reparos
mais frequentes.

Para EVITAR o risco:

e Considerar a necessidade e possibilidade de adquirir um novo
equipamento de climatizacao.

Para BLOQUEAR o risco:
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e Realizar sistematicamente a manutencdo do sistema de climatizagédo
existente no prédio anexo, assegurando seu perfeito e continuo
funcionamento para bloquear temperaturas e umidades relativas
incorretas na area de guarda do acervo documental.

Para DETECTAR o risco:

e Estar sempre atento a problemas apresentado pelo equipamento de
climatizacdo, comunicando imediatamente qualquer suspeita a direcao
da instituicéo.

Para RESPONDER ao risco:

e Considerar a necessidade e possibilidade de adquirir um novo
equipamento de climatizacdo.

Para RECUPERAR do risco: nenhuma medida aplicada.

10) Dissociagdo

e Erros de digitacdo ou registro das informacdes.
Para EVITAR o risco:

e Efetuar rigoroso controle na digitacdio ou registro de qualquer
informagdo para evitar falhas no acesso aos materiais dispostos no
acervo documental.

Para BLOQUEAR o risco: nenhuma medida aplicada.
Para DETECTAR o risco:

e Revisar na medida do possivel dados e informagcbes do acervo
documental que tenham sido digitados ou registrados erroneamente,
para detectar possiveis falhas no acesso aos materiais.

Para RESPONDER ao risco:

e Tomar todas as medidas possiveis para solucionar os problemas de erros
de digitacdo ou registro das informacdes detectados.

Para RECUPERAR do risco: nenhuma medida aplicada.



85

Instrumentos de pesquisa incorretos ndo condizentes com 0 que esta no
acervo.

Para EVITAR o risco:

e Desenvolver um novo instrumento de pesquisa, no caso um indice
topografico?® que contemple a realidade do acervo documental sob
guarda da instituicéo.

Para BLOQUEAR o risco:

e Considerar a necessidade de refazer os instrumentos de pesquisa do
acervo documental do AHPAVM.

Para DETECTAR o risco:

e Revisar os instrumentos de pesquisa para detectar 0s erros existentes.

Para RESPONDER ao risco:

e Tomar todas as medidas possiveis para solucionar os problemas
detectados nos instrumentos de pesquisa da instituicéo.

Para RECUPERAR do risco: nenhuma medida aplicada.

Inexisténcia de copias de seguranca do indice topografico e catdlogo da
mapoteca em caso de sinistro.

Para EVITAR o risco:

e Criar copias de seguranca (digitais ou analdgicas — papel) de indices,
catalogos, inventarios e qualquer outro tipo de documento contendo
informacao sobre o acervo;

e Assegurar 0 armazenamento das copias de seguranca em local livre de
risco fora do prédio do arquivo, de preferéncia no servidor da prefeitura
administrado pela Procempa;

e Adotar a rotina de salvar todo trabalho arquivistico realizado no
decorrer do dia no servidor da prefeitura municipal.

Para BLOQUEAR o risco: nenhuma medida aplicada.

20 Segundo o Dicionario Brasileiro de Terminologia Arquivistica (2005, p. 109), entende-se por indice
topografico “todo instrumento de controle ou gestdo de depdsito destinado a indicar a localizagéo fisica das
unidades de arquivamento nos depositos.”


http://terminologiaarquivistica.blogspot.com.br/2011/04/unidades%20de%20arquivamento
http://terminologiaarquivistica.blogspot.com/2011/05/deposito_04.html
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Para DETECTAR o risco: nenhuma medida aplicada.

Para RESPONDER ao risco:

Tomar todas as medidas possiveis para solucionar o problema da
inexisténcia de cdpias de seguranca com dados do acervo documental.

Para RECUPERAR do risco: nenhuma medida aplicada.

Rearquivamento incorreto da documentagdo apés consulta na sala de
pesquisa.

Para EVITAR o risco:

Desenvolver e adotar sistematicamente procedimentos para assegurar
que livros e outros documentos sejam recolocados em seus devidos
lugares nas estantes ou outros mobilidrios de guarda ap6s a consulta ou
uso;

Desenvolver e adotar procedimentos de rastreamento de livros e
documentos utilizados pelos usuarios ou pesquisadores;

Instruir os funcionarios que trabalham na sala de pesquisa quanto a
atencdo no rearquivamento da documentacdo consultada por usuarios e
pesquisadores.

Para BLOQUEAR o risco: nenhuma medida aplicada.

Para DETECTAR o risco:

Realizar inspecbes periddicas ou em periodos pré-estabelecidos nos
materiais para detectar itens dissociados (extraviados ou armazenados
em localizacdo incorreta);

Monitorar sistematicamente os procedimentos descritos em EVITAR,
para detectar eventuais descumprimentos das normas.

Para RESPONDER ao risco:

Tomar todas as medidas possiveis para solucionar os problemas de
rearquivamento incorreto detectados. Tais medidas incluem melhorias
nos sistemas e procedimentos de rastreamento dos documentos
pesquisados.

Para RECUPERAR do risco: nenhuma medida aplicada.
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Por fim, por se tratar de um processo dindmico e continuo, é essencial apds a
elaboracdo das medidas e estratégias de tratamento dos riscos que ameagam 0 patriménio
documental do Arquivo Historico de Porto Alegre Moysés Vellinho mencionados neste Plano
de Gerenciamento de Riscos institucional, que tanto 0s riscos como seu tratamento sejam
permanentemente monitorados e revisados, para que possiveis erros sejam corrigidos.

Esse processo inclui a avaliagdo e melhoria da eficiéncia das medidas ja
implementadas, assim como a elaboracdo de novas medidas, conforme a identificacdo de

eventuais novos riscos.
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9 Conclusdo

A preservacgdo dos acervos documentais ndo é uma questdo facil de resolver, diante
dos diferentes danos que colocam em risco o acesso a informacédo, um dos objetivos buscados
pelas instituicdes arquivisticas.

Os arquivos possuem sob sua guarda milhdes de documentos, e definir quais as
prioridades para a aplicacdo de acdes mais eficientes de preservacao visando assegurar a
integridade dos acervos de forma a contribuir para a continuidade da memoria, requer uma
abordagem com enfoque multidisciplinar e o auxilio de uma ferramenta que permita a
avaliacdo dos riscos, ameacas e vulnerabilidades a que 0 acervo e a instituigdo estéo expostos.

Dentre as novas ferramentas que surgiram no universo da preservacdo para 0
diagnostico das condicdes de conservacao dos acervos visando sua longevidade e gestdo, a
mais importante foi a metodologia do Gerenciamento de Riscos.

Nesse sentido, visando garantir a preservacdo de uma valiosa fonte documental para
a historia da cidade e seus habitantes, a referida metodologia foi aplicada no Arquivo
Histdrico de Porto Alegre Moyses Vellinho (AHPAMYV) que tem sob sua guarda cerca de um
milhdo e trezentos mil documentos, provenientes dos poderes Legislativo e Executivo do
municipio de Porto Alegre, datados desde 1764.

Com o uso da referida ferramenta, foi possivel identificar, analisar e avaliar 0s riscos
existentes para o acervo documental da instituicdo, e a partir do conhecimento gerado
construir o produto desta dissertacdo que consiste na publica¢do do “Plano de Gerenciamento
de Riscos do Arquivo Historico de Porto Alegre Moysés Vellinho™.

Apos analise dos dados coletados conclui-se que dentre os riscos elencados o mais
significativo e com maior indice de magnitude de risco esta ligado a dissociacdo, que torna a
localizacdo e 0 acesso ao bem ou as informacdes referentes ao mesmo dificultado ou inviavel.
Considerado de prioridade catastrofica, onde todo ou quase todo o valor da colecéo
provavelmente sera perdido em poucos anos ou menos, o problema dos instrumentos de
pesquisa incorretos gera preocupacao e vem sendo trabalhado pela equipe.

Além desse risco, a inexisténcia de copias de seguranca do indice topogréfico e do
catalogo da mapoteca em caso de sinistro e os erros de digitagdo ou registro das informacdes,
também ligados a dissociacdo, foram classificados como de prioridade extrema, onde um
dano significativo em toda a cole¢do, ou mesmo a perda total de uma fracéo significativa da

colecéo é possivel em uma década ou menos.
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Do mesmo modo foi possivel identificar outros riscos de prioridade extrema para o
acervo, como o0 acondicionamento inadequado com uso de materiais sem qualidade
arquivistica e moveis ndo muito praticos as particularidades do acervo de plantas, e 0 roubo
de equipamentos na area externa como fios de cobre dos aparelhos de ar-condicionado, que ja
tendo ocorrido uma vez trouxe grandes problemas para a manutengdo ambiental da &rea de
guarda do acervo.

Com relacgdo ao desenvolvimento de opc¢des de tratamento para o controle dos riscos,
ao longo desse trabalho foi possivel verificar que alguns itens propostos foram sendo
implementados, uma vez que a equipe de trabalho do AHPAMV possui um bom
entendimento dos riscos que afetam a instituicdo e das medidas necessarias para sanea-los.

Entre as opcdes de tratamento sugeridas nesse estudo, ja foram realizadas pela
instituicdo a manutencdo dos telhados e forros, sendo inclusive feita uma impermeabilizacdo
no prédio anexo e a manutencdo e instalagdo de mais drenos préximo aos prédios visando
solucionar o problema de escoamento da agua proveniente de terrenos situados em um nivel
mais elevado.

Por sua vez, dentre as acdes para a preservacdo do acervo documental que
concluimos ser prioritarias, destacam-se: a instalacdo de cdmaras de seguranga na area
externa, detectores de fumaca e sistema de supressdo automatico de incéndio na area de
acervo, a aquisicdo de um novo equipamento de climatizacdo e a instalacdo de peliculas
filtrantes de raios UV nas janelas com grande incidéncia solar. O problema neste caso esbarra
no quesito verbas, uma vez que tais propostas necessitam de dotacdo orcamentaria para serem
implementadas e na burocracia da prefeitura municipal de Porto Alegre em atender as
solicitacBes da instituicdo, questdes sempre complexas na esfera publica.

A instituicdo também vem trabalhando no desenvolvimento de um novo instrumento
de pesquisa — do tipo indice topografico, para poder evitar o risco da dissociacdo da
informacdo e realizando o desligamento de todos os aparelhos elétricos ao fim do expediente
(com excecdo do sistema de alarme interno e do aparelho de climatizacdo do prédio anexo),
com o objetivo de evitar o risco de incéndio.

Tais agOes demonstram a preocupacédo da instituicdo com a preservagdo documental
de seu acervo em consonancia com o que foi proposto no produto deste estudo, percebendo-se
que os objetivos tracados foram alcancados e que as acOes de conservacdo preventiva
apontadas na metodologia de Gerenciamento de Riscos tornardo mais eficiente a preservagéao
a médio e longo prazo dos documentos histéricos armazenados no Arquivo Historico de Porto

Alegre.
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Outra importante questdo possibilitada pela aplicabilidade da metodologia de
Gerenciamento de Riscos no AHPAMYV, foi a valoragdo do acervo documental da instituicdo
para determinar quais documentos sdo mais importantes. Tal atividade acabou levantando
uma serie de questionamentos que ndo haviam sido pensados, como por exemplo, a
preservacdo da hemeroteca.

Segundo dados coletados no estudo, o acervo da hemeroteca possui um valor muito
baixo perante outros fundos documentais, o equivalente a 5% do valor total do acervo da
instituicdo. A explicacdo para isso decorre do fato que mesmo possuindo jornais, revistas,
almanaques, encartes e suplementos dos séculos XI1X e XX, a hemeroteca apresenta lacunas
de tempo de maior ou menor extensdo dependendo do periddico, em razdo das doaches
aleatdrias feitas ao Arquivo Histdrico, sem dizer que este material pode ser encontrado em
outras instituicoes.

Diante dessa constatacdo, serd realmente importante conservar o acervo da
hemeroteca que gera gastos com restauracdo e encadernacao ou até mesmo sua permanéncia
na instituicdo ? Preservar a hemeroteca faz parte das atividades desempenhadas pela
instituicdo, porém como o préprio regimento interno ainda nao foi aprovado, essa funcéo ndo
poderia ser contestada com base no valor do acervo ? N&o seria 0 caso de mandar esse
material para outra instituicdo que abriga 0 mesmo tipo de acervo e que apresente lacunas na
colegdo, abrindo espaco na area de guarda para o recolhimento de documentos arquivisticos
da prefeitura avaliados com valor permanente/historico ?

Esses e outros questionamentos podem e deverdo ser discutidos no momento da
implementacdo de uma politica de preservacéo institucional. E para tal, a valoracdo realizada
nesse estudo podera servir como auxilio para futuras decisGes. No entanto, mesmo ciente dos
avancgos obtidos, o AHPAMYV ainda carece do planejamento de uma politica de preservacédo
que assegure a perenidade da informacdo ali armazenada.

A politica de preservacdo determina diretrizes contra riscos de destruicdo e
degradacdo causados ou que possam vir a ser causados pelo homem, por variagdes climaticas
como temperatura e umidade relativa, por poluentes atmosféricos, agentes bioldgicos ou por
causas intrinsecas ao documento. Também serve de referéncia para a alocagdo de recursos
financeiros para o desenvolvimento de estratégias de preservacdo, independentemente da
linha de atuacdo de cada direcéo.

Perante essa questdo, esperamos que esse trabalho que culminou na elaboragdo da
publicagdo intitulada “Plano de Gerenciamento de Riscos do Arquivo Histérico de Porto

Alegre Moysés Vellinho”, venha a servir de subsidio para o estabelecimento de uma politica
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de preservacgéo institucional de forma a qualificar ainda mais o trabalho realizado por essa
importante entidade de memoria.

Convem destacar que este trabalho ndo se encerra com a cria¢do deste plano. Por se
tratar de um processo dindmico e continuo, € essencial que tanto 0s riscos como seu
tratamento sejam permanentemente monitorados e revisados de forma a corrigir algum erro.
Também serd necesséria a elaboragdo de novas medidas, conforme identificacdo de novos
riscos. Esperamos com isso que a ferramenta de Gerenciamento de Riscos seja regularmente
adotada na instituicdo, de maneira a auxiliar na preservacdo desse valioso patrimonio

documental para a cidade e seus cidadaos.
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