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RESUMO

Monografia de Especializacdo
Curso de Pés-Graduacéo a Distancia
Especializacdo Lato-Sensu em Gestdo Educacional
Universidade Federal de Santa Maria

A AVALIACAO DO PROCESSO DE ENSINO-APRENDIZAGEM

NO CONTEXTO DA GESTAO ESCOLAR
AUTORA: VANDERLEIA NUNES CARDOSO
ORIENTADORA: PROFa. Ms. ALEXANDRA SILVA DOS SANTOS FURQUIM

Data e Local da Defesa: Tio Hugo, 16 de setembro de 2011.

Esse trabalho apresenta os resultados de uma pesquisa sobre avaliacdo escolar no ambito da
aprendizagem do aluno e abordando a avalia¢éo institucional como indispensavel no processo
de qualidade em educacdo. O estudo buscou entender as concepgdes de avaliagdo e analisar
como uma escola da rede municipal de ensino da cidade de Ibirapuitd/RS desenvolve suas
atividades e métodos de avaliacdo do aluno e se prepara para participar das avaliacdes
institucionais realizadas pelo governo. Desenvolvida através de uma pesquisa qualitativa,
elaborada com questionario para os pais, professor e diretor de uma turma de 5° ano do ensino
fundamental, o presente trabalho analisou e embasou teoricamente os principais temas
relacionados a educagdo partindo do pressuposto de que as instituicdes de ensino atuais
seguem uma gestdo democratica e desempenham suas atividades escolares a partir de decisdes
coletivas e comprometidas por parte de todos membros da comunidade escolar. Buscando
analisar o processo de ensino-aprendizagem do aluno e tentando entender de que maneira a
avaliagdo docente realizada na instituicdo escolar contribui para o desenvolvimento desse
processo o que se obteve foi uma informagao sobre a preocupacdo de se avaliar bem, valorizar
0 aluno, mas ndo se sabe bem o que e como fazer por parte dos docentes. Além disso,
conhecendo a realidade local, o que se pode entender é que mesmo tentando participar da vida
escolar do aluno, os pais, por uma questdo cultural, observam ao longe os resultados, ndo
sendo membros ativos desse processo.

Palavras-chave: Gestdo democrética, Avaliacdo escolar, Ensino-aprendizagem.
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This works presents the results of a research about the school evaluation in the context of the
student learning and approaching the institutional evaluation as imperative to the process of
quality in education. The study sought to understand the concepts of evaluation and to analyze
how a city school from Ibirapuitd?/RS develops its activities and evaluation methods and
prepares for participating in the institutional evaluations carried out by government.
Developed through a qualitative research, planned with a questionnaire for the parents, the
teacher and the principal of a primary school 5 th grade class, this work analyzed and gave
theoretical basis to the main themes related to education starting from the assumption that the
present teaching institutions follow the democratic management and do their activities from
decisions which are took from all the collectivity and are compromised by all the member of
the school community. Seeking to analyze the teaching-learning process of the students and
trying to understand how the evaluation of teachers done in the institution contributes to the
development of this process, it was obtained information about the concern of evaluating well,
enriching the students, however, it is not completely known what the teachers can do and how
they can act. Besides, when knowing the local reality what can be assimilated is that even
trying to participate in the student’s school life the parents, for a cultural matter, observe
distantly the results as they are not active members of this process.

Key-words: Democratic Management; School Evaluation; Teach-Learn Process
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INTRODUCAO

Falar em educagdo tem se tornado uma prética bastante comum entre cidaddos que na
maioria das vezes ndo sdo gestores escolares. Mas até onde vai a real preocupacdo e
comprometimento com o0 ensino-aprendizagem desses que a todo o momento citam,
enaltecem e glorificam a educacéo?

Nos ultimos anos, percebe-se uma grande preocupagdo do governo com a avaliacdo
dos sistemas de ensino e da escola, tais como o Sistema de Avaliacdo da Educacdo Bésica
(SAEB). O Saeb ¢ a primeira iniciativa brasileira em ambito nacional, no sentido de conhecer
mais profundamente nosso sistema educacional, o qual, através da prova Brasil, classifica a
qualidade da educac&o de norte a sul do Brasil.

Por se pensar no aprendizado do aluno visando a sua cidadania, ou seja, fazendo com
que o aluno seja um membro ativo da sociedade a qual esta inserido, o presente trabalho, de
uma maneira investigativa, ird buscar respostas sobre o que se leva em conta no momento da
avaliacdo do aprendizado escolar e de que forma o gestor escolar deve participar desse
processo como membro da comunidade escolar e principal responsavel pelo sucesso desses,
pois serd desta forma que os 6rgéos externos como, por exemplo, as Secretarias de Educacédo
(municipal e estadual) e 6rgéos federais irdo se referir no momento de avaliar a instituicéo.

Dessa maneira, 0 estudo teve como objetivo geral conhecer as maneiras de avaliar o
processo de ensino-aprendizagem no contexto da Escola Municipal de Ensino Fundamental
Leonel de Moura Brizola, localizada em Ibirapuitd/RS. Os objetivos especificos da pesquisa
foram (a) conhecer de perto a realidade da escola em estudo, (b) entender como funciona o
processo de avaliagdo vista pelo angulo do professor, diretor, pais e alunos e (c) questionar
sobre métodos de avaliacdo e buscar possiveis solugdes para os problemas diagnosticados no
contexto escolar no que se refere a avaliag&o.

Compreende-se que a avaliagdo docente varia de acordo com a realidade e a didatica
adotada por cada professor, de acordo com a situagdo estabelecida na entidade educacional,
etc. Novoa (1995, p. 25), diz que os professores tem de reencontrar novos valores, que néo
reneguem as reminiscéncias mais positivas (e utopicas) do idealismo escolar, mas que
permitam atribuir um sentido & accéo presente. A partir dai, pode-se comparé-las, observando
quais delas priorizam e favorecem o progresso do aprendizado e conhecimento observando o
papel fundamental do gestor diretor nesse processo, pois € dele que partem as metas,

incentivos e aspiracdes da instituicdo, para sugerir agdes em favor do aprendizado, pois “o



diretor deve assumir com responsabilidade e competéncia, outras atribuicGes, além de cumprir
e fazer cumprir as disposices legais relativa & organizagdes didatica e disciplinar da escola”
(SANTOS, 2002, p. 26).

Por se tratar de um assunto bastante relevante, essa pesquisa tematiza sobre a
avaliago escolar e a acdo do diretor da escola nesse processo e justifica-se por se tratar de um
dos acontecimentos escolares mais complexos, pois se considera que ela projeta as agdes
internas e externas sobre educacdo as quais se baseiam na educagéo para concluir e analisar o
processo de ensino aprendizagem.

Assim, se torna importante o ato de repensar sobre o que e como avaliar: se para medir
e classificar ou para rever, reavaliar e corrigir possiveis dificuldades. E, com os olhares do
diretor, o qual mantém na instituicdo um papel de principal avaliador, pois é ele que ir4
nortear as acBes dos educandos e dos educadores e, através de uma gestdo democratica,
promover a avaliagdo como um complemento do aprendizado, para que essa se organize de tal
forma a contemplar o aprendizado como um processo de transformagéo do aluno cidadé&o.

Por se tratar do diretor escolar o papel de observador e incentivador nas tomadas de
decisbes e no olhar critico referente ao ensino, no trabalho em questdo buscou-se a
aproximacao da préatica da escola observada a da gestdo democratica ja que a educagdo busca
nessa pratica os suportes necessérios para uma gestdo de qualidade.

Quando esté se falando em educacdo, é dificil falar em pesquisa sem direcionar o olhar

ao concreto. Nesse contexto, a pesquisa possui uma abordagem qualitativa.

A abordagem qualitativa amplia-se para reconhecer parcerias com 0s sujeitos
envolvidos e concretiza-se, quando o pesquisador estabelece uma rede de
comunicacao e interpretacdo entre cenario da pesquisa, sujeitos com suas historias,
processos e agOes desenvolvidas coletivamente. (BORBA, 1999, p. 41)

Isto é, estimula os participantes do estudo a pensarem livremente sobre algum tema,
objeto ou conceito. Além disso, mostra aspectos subjetivos e atingem motivacfes ndo
explicitas, ou mesmo conscientes, de maneira espontanea. E utilizada quando se busca
percepcdes e entendimento sobre a natureza geral de uma questdo, abrindo espago para a
interpretagé&o.

O estudo foi desenvolvido através de um estudo do caso, que trata de uma abordagem
metodoldgica de investigacdo especialmente adequada quando procura-se compreender,
explorar ou descrever acontecimentos e contextos complexos, nos quais estdo

simultaneamente envolvidos diversos fatores (COUTINHO, 2008, p. 4).



A pesquisa de campo no que diz respeito as possibilidades de uso, geralmente é
realizada em uma unidade escolar especifica, seja ela como um todo ou até mesmo uma Unica
sala de aula em especial. Os participantes da pesquisa realizam um trabalho inicial de
recolhimento de informagdes a fim de desenvolver a sua pesquisa a partir desses dados e com
acOes através de acontecimentos reais.

O presente estudo foi desenvolvido em uma turma de quinto ano da Escola Municipal
Leonel de Moura Brizola, localizada no centro da cidade de Ibirapuitd/RS, a fim de refletir
sobre avaliagdo do processo de ensino-aprendizagem no que diz respeito ao papel de cada um
dos gestores envolvidos.

Desse modo, a coleta de dados foi realizada através da aplicacdo de questionarios ao
professor titular da turma, ao diretor da escola e a cinco pais, escolhidos aleatoriamente.

Organizaram-se questdes referentes ao processo avaliativo da escola em consonancia
com o do governo, ja que o docente realiza a avaliacgdo com os alunos para “medir”
conhecimento comparado com o processo de avaliacdo da instituicdo, suas falhas, sua
relevancia e suas limitacoes.

Através do estudo feito sobre relacdo existe entre a gestdo escolar, democratizagdo da
escola e avaliacdo do aprendizado analisou-se as questBes a partir do questionario realizado
com professor, diretor e pai de aluno comparando e interpretando as respostas de acordo com
a andlise do contelido. Em todas as questdes respondidas buscou-se um embasamento teorico
a fim de compreender essa relacéo.

O trabalho foi organizado em dois capitulos. O capitulo 1 aborda uma reflexdo tedrica
acerca da avaliacdo escolar e do papel dos gestores escolares diante da avaliagdo escolar. O
capitulo 2 apresenta e discute os dados obtidos no estudo a partir dos questionarios. Depois
desse levantamento de dados e informagOes partird para a analise do resultado obtido no que
diz respeito ao aprendizado, a partir de cada tipo de avaliagdo nessa etapa do trabalho surgira
inimeros questionamentos sobre a metodologia de avaliacdo e é nesse ponto que a figura do
gestor apresentard a significAncia, pois nesse aspecto, em que o diagnostico deve ser
interpretado e as possiveis corre¢des organizadas, o gestor serd questionado sobre as agdes da
comunidade escolar em prol do sucesso de aprendizado. Por fim, foi 0 momento de expor as
consideracdes sobre o que é relevante no momento de avaliar. Nessa etapa buscou-se elencar
procedimentos adequados ao processo de ensino-aprendizagem e, conseqiientemente, concluir
com maneiras de avaliar coerentes com o0 contexto, sempre partindo do pressuposto da

existéncia de uma gestdo democrética escolar.



CAPITULO 1
1 A AVALIACAO DO PROCESSO DE ENSINO-APRENDIZAGEM NO
CONTEXTO DA GESTAO ESCOLAR

1.1 A avaliagdo escolar: breves apontamentos historicos

O questionamento existente no ambito da avaliagdo escolar tanto no que diz respeito a
avaliacdo do aprendizado dos alunos quanto ao processo de ensino-aprendizagem nao é
apenas mais uma das manias nacionais atuais, e sim uma realidade enfrentada no ambiente
escolar, a qual transforma o processo de aprendizagem dos alunos incoerente, deixando a
desejar na qualidade do ensino.

Ha anos que se busca uma maneira de avaliar o conhecimento do aluno sem deixar que
sua carga cultural e seus valores intrinsecos sejam valorizados. Isto &, as escolas que se dizem
democréticas buscam avaliar o conhecimento do aluno de uma forma completa, a qual vai
muito além de notas ou pareceres, justamente pelo fato de que, nos dias de hoje, além da
avaliacdo interna do conhecimento adquirido pelos alunos para classifica-los em séries,
maddulos ou turnos, ha ainda a classificacdo externa (provinha Brasil) por parte do governo, a
fim de projetar as escolas em um ranking, no qual a classificagdo do desempenho de cada

escola ultrapassa os limites do social e chega onde inquieta e provoca: ao econdmico.

A avaliagdo que nos hoje conhecemos é uma "invencdo" dos sistemas educativos
modernos, isto é, implementados na maior parte dos casos durante este século, tendo
como base e motivo uma escolaridade obrigatéria para todos os cidaddos. Ao longo
do tempo, tal como em outros dominios, as concepgdes de avaliagdo foram mudando
e por vezes também as suas praticas. Todavia, cada nova concepgdo ndo substituia a
anterior, coexistia com a anterior, assim como as mudangas nas praticas ocorriam
mais numa perspectiva de maior humanizacdo da avaliacdo e das suas condicdes de
realizacdo, do que numa ruptura com praticas anteriores. A auséncia de uma
formagdo nesta area aliada as duas razdes anteriormente avangadas contribuiu para a
instalacdo da idéia de que "as coisas sdo como sdo, porque ndo podem ser de outra
maneira. (PINTO, 1994, p. 1).

Assim, compreende-se ser necessario nesse trabalho realizar um breve histdrico da
evolucdo da avaliacdo até chegar aos metodos avaliativos de hoje em busca de uma forma

para avaliar o todo sem deixar de valorizar o particular de cada ser inserido no processo de
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avaliagdo.

A avaliagdo é mais antiga que a propria histdria, tradicionalmente perversa,
classificatoria e seletiva. A avaliacéo tradicional (Escola Nova e Tecnicismo) mantinha o foco
do processo avaliativo no aluno, em que a avaliagdo era centrada no aluno, mensurando o que
ele aprendia, armazenando fracassos, os quais eram considerados somente responsabilidade
dele, que era excluido. N&o se consideravam as diferentes formas dos alunos aprenderem.
Para o professor tradicional, avaliar a aprendizagem seria 0 mesmo que medir a capacidade do
sujeito em repetir com acerto e coeréncia as respostas adequadas ao ensino (ou estimulo)
apresentado. O planejamento do ensino e a avaliagdo constituirdo em estruturar as atividades
didatico-pedagdgicas em determinadas condicBes e estabelecer critérios quantitativos que
determinem o padréo de competéncia alcangado pelo educando, enquadrando-o0 numa escala
de notas ou mengdes. Por esse caminho, chegou-se ao exagero tecnicista que caracterizou a
pedagogia dos anos 70.

Quando se teve inicio o sistema de avaliagdo moderno, o que se avaliava ndo se
distinguia apenas de uma nota, mas esse processo acarretou, dentro das instituicdes escolares,
0 surgimento de diversos impasses, tais como classificar os melhores alunos, ou ainda
diagnosticar problemas e levantar intervengdes pedagodgicas sobre o resultado. Tudo isso era
inviavel com o método disponivel de avaliacdo j& que as notas ndo tornam a avaliacdo um
processo concreto, mas, de certa forma, vulneravel.

Com todo esse impasse no sistema e notas apenas ndo dando conta da avaliagdo, Pinto
(2004, p.1) cita Pierron que propde, entdo, a utilizagdo do método psicrométrico para
melhorar a fidelidade do processo de avaliagdo de notas. Esse fato conduziu a uma
identificacdo dos métodos de avaliagdo com os de sele¢do, originando, dessa forma, uma
contradicéo entre a avaliagdo e seus métodos e as finalidades educativas da escola, que, por
sua vez, tem a funcdo de promover o conhecimento do educando e ndo seleciond-lo e
classifica-lo como melhor ou pior.

Havendo entdo a necessidade de buscar um método avaliativo que promovesse o
aprendizado, foi ai que, por volta dos anos 50, surgiu a avaliagcdo por congruéncia, a qual
propde uma nova concepgdo de avaliagdo assente na comparacdo dos desempenhos
(observaveis) com os desempenhos esperados e ja ndo sobre a simples classificacdo dos
alunos. Esta concepgéo, que podemos qualificar de sistémica, centrava a avaliagdo numa
finalidade clara: atingir os objetivos educativos fixados previamente. A observagédo do
comportamento dos alunos permitia introduzir procedimentos corretivos, de forma a tomar

medidas, a partir do resultado da avaliagdo, para melhorar o aprendizado em si. Todavia a
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construcdo e adequacdo destes procedimentos exigiam a existéncia de uma teoria psicoldgica
vélida sobre a aprendizagem humana, de modo a permitir interpretar os resultados e guiar a
acdo pedagogica, exigéncias estas a que o "behaviorismo" ndo conseguiu responder.

A partir da década de 60, com a Pedagogia Progressista, iniciou-se a compreensdo de
que os alunos aprendem em percursos diferentes e que se deve avaliar o que ele realmente
aprende, sob todos os angulos, respeitando a bagagem do aluno, entendendo que nem todos
sdo iguais. Segundo Libaneo (2002), o termo progressista € tomado emprestado de Snyders e
utilizado nesses estudos para designar as tendéncias que, partindo de uma andlise critica das
realidades sociais, sustentam implicitamente as finalidades sociopoliticos da educagéo.

Desse modo, a falta de uma teoria com estas potencialidades levou a uma natureza
fluida e a pouca consisténcia dos processos de remediacdo. E, essa busca incansavel por esse
tipo de teoria percorreu o universo pedagdgico por muitos anos.

Por ndo se sustentar teoricamente, a avaliagdo congruente deu lugar ao que foi
chamado de avaliagdo reveladora das dificuldades, a qual, por volta dos anos 70 surge, atraves
de Jean Piaget, em contraponto & teoria Behaviorista, a abordagem cognitivista a qual
descreve e permite perceber as etapas sucessivas de aquisicdo dos conhecimentos.

A partir dessa teoria, a qual o processo de aprendizado é representado na construcdo
de conhecimento do aluno comparando e contrapondo o que é de seu conhecimento para o
surgimento do novo, teoria essa que V& o erro, ndo mais como uma falha, mas como uma
ferramenta em busca do aperfeicoamento do processo de aprendizagem, e, visivelmente, esta
presente no processo avaliativo atual, principalmente, no que diz respeito as instituicdes onde
a gestdo democratica prevalece, a teoria piagetiana, impulsiona a educagdo e o sistema de
ensino significativamente no papel de promotora do aprendizado, usando da avaliagdo como
método diagndstico.

Em busca de uma avaliagéo a qual cumprisse o papel da escola que é de promover o
aprendizado, surgiu a avaliagdo como uma interagdo social complexa, a qual prioriza o
contexto da avaliagdo justificando que o mesmo processo pode interferir no processo de
aprendizagem e ser, além de método avaliativo, conforme a elaborag&o, aplicacéo e condugéo,
um formador e modificador de opini&o ja que, “o aluno ndo constitui uma entidade estética. O
modo como é interrogado permite variagdes significativas das suas respostas. As questdes que
se lhe colocam conduzem-no por vezes a refletir e a evoluir durante a propria avaliagdo”
(PINTO, 1994, p. 3).

Por fim, numa visdo mais atual do método de avaliacdo, surge a avaliagdo como

processo comunicativo o qual busca a avaliagdo formativa como um meio de comunicagao e,
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através desta, como um instrumento de formagéo essencial a aprendizagem dos alunos. Essa
concepgdo permite tomar a avaliacdo, ndo como algo para medir uma aprendizagem ja
realizada, como se acreditava, mas como um instrumento orientador e guia da progresséo do
aluno. Assim, como se pode perceber, o processo de avaliagdo escolar estd em constante
modificacdo, justamente por se tratar de um instrumento aplicado ao educando, o qual est&

inserido em uma sociedade em constante evolugdo e mudangas de valores e prioridades.

Sendo parte de um processo, que exige de todos uma contribuicdo, a avaliacdo exige
co-participacdo, exige comprometimento, auto-avaliagdo de todos que vivem esse
processo, analise critica das acOes: que facilitam e orientam o replanejamento, a
elaboracdo e desenvolvimento de projetos coletivos e, acima de tudo, o
aprimoramento das relagGes escolares. (MACEDO, 2004, p. 3)

Como conseqiéncia da preocupagéo constante com a nota, o aluno estuda apenas para
obter resultados convenientes, para “passar de ano”, o que pode torna-lo cada vez mais
heterogéneo, mais dependente do professor, deixando de dar tudo de si. E, além disso, nem
sempre a metodologia utilizada pelo professor nesse processo de “aprendizagem” recai sobre
as avaliacOes externas, como por exemplo o Saeb que tem objetivo avaliar a qualidade da
educacdo das escolas pubicas através de provas de Matemética e Lingua Portuguesa aplicadas
a alunos durante o ano letivo, sendo que tanto o aluno como a escola poderdo fracassar nesse
processo avaliativo.

No caso em questdo, utiliza-se a avaliacdo classificatoria, comparada por Gandin
(1987) aquela feita pelo agricultor que separa, ao final da colheita, as laranjas boas das ruins,
referindo-se apenas ao passado, sem a possibilidade de um diagndstico para melhora-las.
Levando-se em conta que tanto educando como educadores S&o seres pensantes, com suas
histdrias de vida e com direito de errar e de procurar acertar, por que ndo adotar na escola uma
avaliacdo reflexiva e dialogica? Afinal de contas, ndo diz o ditado popular que “errar é
humano”?

Nessa concepgdo, inscreve-se a abordagem humanista do processo ensino-
aprendizagem que, considerando a preponderancia do sujeito e da subjetividade humana sobre
a realidade, coloca o aluno como “centro do processo”. Assim, se 0 sujeito j& possui estruturas
pré-formadas, o objetivo da acdo pedagdgica sera o de oferecer condi¢fes para o crescimento
integral e harmonioso do educando, no desenvolvimento pleno de suas potencialidades. Nesse
sentido, a énfase ndo estara, portanto, nos contetdos do ensino, nem somente nos aspectos

cognitivos, mas também e, sobretudo, nas relagdes afetivas e no desenvolvimento psicomotor,
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oportunizando condi¢Ges para que as competéncias individuais se manifestem na sua
plenitude.

Essas duas concepcoes, classificatoria e humanista buscam formas metodoldgicas de
conduzir o ensino centrado no aluno ou no processo de aprendizagem, seja para que a acgao
educativa “imprima” conhecimentos e classifique os individuos, seja para que os leve a
desenvolverem competéncias especificas para atuacdo na estrutura social de classes. Nessa
perspectiva, a acdo educativa sera sempre conservadora, mesmo que utilize técnicas,
instrumentos e atividades inovadoras. A avaliagdo escolar, estando inserida num modelo
tedrico-conservador, serd sempre autoritaria uma vez que o autoritarismo € um ingrediente
necessario para a conservacdo do modelo social.

Uma terceira concepcdo, contrapondo-se as posturas anteriores, entende o
conhecimento ndo apenas como uma colecdo de informages ou o desenvolvimento
espontaneo de aspectos biopsicol6gicos, mas como uma estrutura organizada numa totalidade
com coeréncia interna que permite a compreensdo da informagdo. Dessa forma, o
desenvolvimento de esquemas e estruturas mentais, dos quais resulta o conhecimento
humano, ocorre na relacdo da informagdo externa com fatores de maturacdo bioldgica, de
experiéncia fisica e de transmissdo social. Ndo h4, pois, predominancia de um ou de outro

aspecto. Também, o homem

[...] nasce completo biologicamente, mas inacabado social e culturalmente, dai a
necessidade de interagdo constante com o meio para aperfeigoar a sua evolugdo num
continuo processo de maturidade, do qual ele é o prdprio sujeito, responsavel de
suas capacidades de percepgdo, associagdo, criatividade, questionamento e
criticidade. (GIACOMINI, 1991, p. 4)

Assim, o conhecimento é entendido como um fato historico e social que tem origem
na acdo transformadora que os homem exercem sobre a natureza, no processo de producdo de
sua existéncia. A mediagdo da acdo humana é colocada como fundamental na construcéo do
conhecimento, uma vez que a reflexdo do homem sobre sua agdo no mundo ou sobre a
organizacdo social articulada pelos seus modos de producéo, que lhe possibilita formar idéias
sobre a propriedade das coisas, explicar as causas dos fen6menos.

A partir desse paradigma conceitual, as relagdes pedagdgicas e, em conseqiiéncia, a
pratica avaliativa, assumem fungdes muito diferentes das duas anteriores, uma vez que, nesse
caso, a opcdo tedrica implica assumir uma postura politico-filos6fica que atribui ao ato

educativo um papel de acdo mediadora no seio das praticas sociais globais em que de fato, o



15

conhecimento se produz.

Tendo como referéncia os supostos tedricos abordados, percebe-se claramente que a
avaliacdo escolar assume a fungdo de um processo abrangente e polémico. Raramente ha
unanimidade sobre alguns de seus aspectos. Na realidade, muitos tabus, mitos e preconceitos
ainda cercam essa atividade, que envolve basicamente, julgamento e tomada de decisdo que
podem afetar positiva ou negativamente a vida de muitos estudantes.

Para um melhor entendimento desta questdo, torna-se necessério refletir sobre a
presenca da avaliacdo no cotidiano. Tudo o que é feito estd em funcdo de metas anteriores,
tracadas mediata ou imediatamente, essas mesmas ac¢oes do dia-a-dia passam pelo crivo do
julgamento provisorio, que dird, de forma realistica, o padréo de aceitabilidade de tais acoes.
Esse julgamento, se feito corretamente, fornecerd indicadores para o prosseguimento das
atividades empreendidas. Por outro lado, a dimensdo provisdria desse julgamento revela a
transitoriedade, a possibilidade de avangos no desempenho do homem. Dessa forma, o ato de
julgar esta presente em todas as situacOes da vida, seja ele explicito ou néo.

Enfocando a questéo da avaliagdo no processo de ensino-aprendizagem coerente com
a afirmacdo acima, ndo tem um momento predeterminado para acontecer, ou seja, esta
presente em todos os instantes, envolvendo alunos e professores, numa relagéo que aborda os
mais variados critérios: o desempenho individual e coletivo, a participacdo, a iniciativa, o
préprio conhecimento, além das atitudes e habilidades, enfim, sdo enfocados aspectos formais
e ndo formais.

Entretanto, levando-se em consideracdo aquilo que realmente acontece nas escolas,
ndo h4 como negar que a avaliacdo € um dos grandes problemas que a escola possui e que
precisa ser enfrentado para ser resolvido. Os maiores entraves referentes & avaliagdo e
apontados por alguns professores sdo de exclusividade do aluno (por ndo estudar), dos pais
(que s6 querem saber da “nota”), do sistema (porque existe uma estrutura burocrética de
cobranga). No entanto, precisa-se refletir a probleméatica por outro &ngulo devido a sua
importancia no contexto educacional.

Uma boa parte dos professores, provavelmente a maioria, baseia sua pratica em
prescricdes pedagdgicas que viraram senso comum, incorporadas quando de sua passagem
pela escola ou transmitidas pelos colegas mais velhos, entretanto, essa pratica contém
pressupostos tedricos implicitos. Por outro lado, h& professores interessados num trabalho
docente mais conseqiiente, professores capazes de perceber o sentido mais amplo de sua
prética e de explicar suas convicgdes. Inclusive ha aqueles que se apegam a Ultima tendéncia

pedag6gica da moda, sem maiores cuidados em refletir se essa escolha trara, de fato, as
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respostas que procuram.

Saviani (1984) escreveu com muita propriedade certas confusdes que se emaranharam
na cabega de professores. Apds caracterizar a pedagogia tradicional e a pedagogia nova,
indica o aparecimento, mais recente, da tendéncia tecnicista e das teorias critico-

reprodutivistas, todas incidindo sobre o professor.

Os professores tém na cabeca 0 movimento e os principios da escola nova. A
realidade, porém, ndo oferece aos professores condi¢bes para instaurar a escola
nova, porque a realidade em que atuam é tradicional [...]. Mas o drama do professor
ndo termina ai. A essa contradicdo se acrescenta uma outra: além de constatar que as
condigdes concretas ndo correspondem a sua crenga, o professor se vé pressionado
pela pedagogia oficial que prega a racionalidade e a produtividade do sistema e do
seu trabalho, isto é, énfase nos meios (tecnicismo). [..]. Ai estd o quadro
contraditério em que se encontra o professor: rejeita o tecnicismo porque sente-se
violentado pela ideologia oficial; ndo aceita a linha critica porque ndo quer receber a
denominacdo de agente repressor. (SAVIANI, 1984, p. 65)

Tem-se consciéncia de que um numero consideravel de professores revela-se
equivocado quanto & definicdo de avaliacdo, confundindo-a com a tarefa quantitativa de
verificar, de classificar. A forma de avaliar, a postura que o professor adota quer queira ou
ndo é influenciada pela tendéncia pedagdgica do momento. E preciso que o professor e a
escola tenham consciéncia que com tantos estudos, tantas mudancgas, as escolas com mais
liberdade de tomar decisbes proprias de acordo com a sua realidade, estda na hora de
concretamente e sem utopias comecar a rever seriamente sua postura avaliativa: de uma
tradicional, tecnicista, para uma democratica, libertadora.

A avaliacdo, de uma maneira geral, continua sendo vista pelo professor como
instrumento de pressdo, controle de comportamento dos alunos, usada para fazer valer sua
condigdo de autoridade, ou seja, como um instrumento que se reveste de poder coercitivo e
com a Unica missdo: classificar numericamente os alunos atribuindo-lhes notas, segundo a
quantidade de erros e acertos cometidos. Vé-se ai um instrumento de avaliagdo — as vezes
uma unica prova, usado em momentos estanques (geralmente ao final do trimestre ou
unidade), sendo confundido como o processo em si.

Ainda, muitas vezes a avaliacdo que o professor faz de seus alunos reflete, em certa
medida, a proximidade ou ndo que ele tem com a turma. Da mesma forma, observam-se 0s
erros cometidos como a aplicagdo de castigos ou atribuicdo de prémios aos alunos “[...]
conforme estes se aproximem ou ndo de suas expectativas, de sua concepgdo do que seja
correto, do seu sentido particular de verdade” (KENDI, apud CANDAU, 1989, p. 132).
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Talvez este estado de coisas devesse merecer um estudo acurado e minucioso, porque,
sem duvida, na situacdo didatico-pedagdgica, o ato de avaliar ndo é um episddio tranqtilo e
com propositos bem definidos, enfocando o que efetivamente representa este processo para o
professor e o aluno. Na verdade, o carater arbitrario que pode estar contido no processo de
avaliar, dependendo do modo como o professor o maneja, pode chegar a extremos,
promovendo imerecidamente o aluno ou punindo-o rigorosamente. Dessa forma, um professor
pode, dentro de um determinado processo de avaliacdo, proceder uma mudanca de critérios
reduzindo o padrdo de exigéncia, facilitar a aprovagdo de alguém: o inverso também pode ser

feito, elevando-se demasiadamente o padréo de exigéncia com o proposito de reprovar.

Depois de elaborado, o professor reestuda o seu instrumento de avaliagdo e, por
exemplo, pode julga-lo muito facil. Entéo, decide criar algumas dificuldades a mais,
tendo em vista “pegar os alunos pelo pé”. Ou entdo, pensa: “aqueles alunos deram-
me tanto trabalho nesta unidade. Vou aperta-los, para que aprendam a ser mais
disciplinados”. E, assim, o professor vai tornando o seu teste dificil e, por vezes, até
incompreensivel, devido as artimanhas que inventa para “ver se os alunos sdo bons
mesmo”. (LUCKESI, 1995, p.66-80)

Como exposto, tanto 0 processo de ensino como o da avaliagdo vém mudando no
decorrer dos tempos, conforme as tendéncias pedagogicas em curso. No ensino tradicional, o
papel do professor era transmitir o contetido e dirigir a aprendizagem do aluno, dando énfase
a uma resposta certa para cada problema. O aluno, por sua vez, ia & escola para receber e
assimilar os conteudos e ja recebia as informagdes prontas e organizadas. Seu Unico trabalho
consistia em assimilar o que Ihe estava sendo ensinado e devolver, quando solicitado, em
forma de memorizacdo.

Numa concepcdo mais progressista de educagdo, o papel principal do professor
consiste em ajudar o aluno a aprender. O sucesso do professor é avaliado em termos do
sucesso dos alunos. Se ndo houve aprendizagem, entdo nédo se ensinou e o professor tem que
questionar e verificar onde esté a falha, analisando todos os elementos do processo.

Na escola tradicional, a avaliacdo foi utilizada como “arma” do avaliador contra os
avaliados. Estes eram punidos ou recompensados através da avaliagdo com funcédo
classificatoria. Os professores pensavam que deviam avaliar com rigor, porque estavam
preparando os educandos para enfrentar a competitividade que vao enfrentar na sociedade.

A qualificagdo da educacdo fica evidente quando transformagdes eficazes acontecem
em sala de aula e ndo apenas no papel, através de politicas educacionais, leis e projetos, pois

sdo os professores e 0s gestores dos sistemas educativos que implementam os projetos de
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mudanga.

A avaliagdo realizada na escola depende, em grande parte, das concepges dos
educadores sobre educacdo. A acdo avaliativa € complexa e envolve diversos fatores, pois,
mesmo que os professores tenham a técnica, saibam teoricamente como avaliar, nem sempre
eles tém a chave das diferentes interpretacdes, que pode ser atribuida a uma resposta, nem a
objetividade necessaria para analisar os resultados dos desempenhos dos alunos.

Assim, as mudangas devem ser consideradas necessérias por todos e ocorrer com
todos os componentes do processo. Caso contrario, se ndo houver preocupagdo clara com
essas questdes e se a escola ndo é caracterizada pela multiplicidade de experiéncias,
realidades, objetivos de vida, relagBes sociais, estruturas de poder, tradi¢des historicas e
vivéncias culturais diversas que plasmam no cotidiano escolar, ndo haverad mudancas e muito
menos uma postura que leve a uma estrutura pedagdgica dialégica e formativa, continuando a
selegdo, a classificagdo e a hierarquia de saberes e de pessoas, marcas de um processo
extremamente tradicional. A avaliagdo escolar, nesta perspectiva excludente, silencia as
pessoas, suas culturas e seus processos de construgdo de conhecimentos, desvalorizando
saberes, fortalecendo a hierarquia que estd posta, contribuindo para que diversos saberes
sejam apagados, percam sua existéncia e se confirmem como a auséncia do conhecimento. A
classificagdo das respostas em acertos e erros, ou satisfatorias ou insatisfatorias, se
fundamenta nessa concepgdo de que saber e ndo saber sdo excludentes e na perspectiva da
heterogeneidade real por uma homogeneidade idealizada.

Esta analise mostra a insuficiéncia da pratica de avaliacdo instituida para responder a
dindmica do processo de ensino-aprendizagem e a necessidade de reconstrugédo do processo
de avaliagdo como parte de um movimento articulado pelo compromisso com o
desenvolvimento de uma préatica pedagdgica com a inclusdo, com a pluralidade, com o
respeito as diferengas, com a construcédo coletiva. Um movimento direcionado pela concepcéo
de escola como territério multiplo, marcado pela diversidade de culturas e vozes. Esta
transformacao requer uma redefini¢do paradigmatica.

Ha um longo caminho a percorrer até alcancar uma profunda consciéncia que renove o
modo de agir no processo de avaliar. Na verdade, a escola tradicional, ainda ndo chegou a
aceitar a avaliagdo como “meio auxiliar do processo de aprender, que acompanha o
desenvolvimento e o crescimento do aluno, no sentido de avangos que devem ser feitos na
diregdo de padrbes que ele precisa ultrapassar para vencer etapas no percurso de sua vida
escolar” (LORENZONI, 1989, p. 5). O que se busca entéo € um equilibrio em que a avaliagéo

consiga superar as expectativas de todos os envolvidos no processo, sem deixar que 0
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principio da educacéo seja esquecido, ou seja, promover o processo de cidadania do ser.

1.2 A democratizagdo da educagao e sua repercussao no processo de avaliacdo escolar

Prevista na Constituicdo Federal de 1988, a gestdo democrética do ensino passa a ser
uma maneira priorizada de gestéo escolar. De acordo com Muller (2001, p.7), a gestdo escolar
pode ser autoritéria, onde se centraliza o poder nas decisdes de poucos e a grande parte dos
membros envolvidos no sistema escolar apenas cumprem o que foi decidido por uma ou
poucas pessoas, ou democratica, e nesta o didlogo, a discussdo de propostas e decisdes
referentes & educacéo séo tomadas pelo grande grupo.

Dessa forma, falar sobre avaliacdo em situacbes em que a gestdo democratica esta
sendo exercida na instituicdo difere-se da situagdo de uma escola onde a gestdo seja
autoritéria. Pois, se por um lado a escola, enquanto gestdo democrética, valoriza e da crédito
as opinides de todos os membros do processo de ensino-aprendizagem, estes, por sua vez,
elaboram e participam de avaliacbes democraticamente organizadas, por outro, se na escola
prevalece a gestdo autoritdria, partindo-se hierarquicamente e, por que ndo dizer
monarquicamente as decisBes sobre a gestdo da escola, a avaliacdo serd tomada pelos
membros envolvidos nela como mais uma norma a ser cumprida de um processo no qual a
opini&o do grupo ndo importa e ndo € valorizada.

Assim, os processos avaliativos, tanto no que diz respeito ao aprendizado do aluno
quanto a avaliacdo da instituicdo escolar deve ser levado em consideragdo a forma de gestéo
privilegiada na escola. E importante frisar nesse momento que em uma escola em que a gestio
democrética é praticada, a avaliacdo do aluno deixa de ser uma obrigacdo penosa e passa a ser
uma atividade diagnéstica na qual esses alunos, juntamente com seus professores e gestores
fardo uma analise critica dos resultados e promoverdo maneiras de solucionar os problemas
detectados, a fim de garantir a eficacia no processo de ensino-aprendizagem.

Abordar caracteristicas peculiares da gestdo democratica a fim de compreender como
ela funciona e relacioné-la ao sistema de avaliacdo atual, torna-se nesse momento pertinente.
Desde 1988 a gestdo democrética tem sido questionada por diversos autores, tais como
Barroso (1996), Gadotti (2003) e Freire (1996), em busca de uma maneira equilibrada e de um
contraponto entre a gestdo autoritéria e a gestdo democréatica. Segundo Aredes (2002, p. 56),

um dos elementos que atuam em defesa da gestdo democratica € a criagdo de héabitos
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democréticos que precisam ser vivenciados pelas pessoas que estdo ligadas direta ou
indiretamente a escola. Assim, como seria possivel, em uma instituicdo em que ha anos a
gestdo é autoritaria e 0s membros da escola apresentam um comodismo diante desta situacéo,
uma gestdo democrética se, 0s principais envolvidos ndo possuem héabitos democraticos, e
logo ndo vivenciam a democracia? Principalmente no que diz respeito ao gestor da escola é
importante que este mantenha um olhar critico e democratico & sua gestdo e a todas as
atividades relacionadas a ela. O gestor em educacdo desempenha um papel fundamental para
com a democratizacdo da educacéo, pois é ele que daré espaco ao didlogo e a valorizagdo das
opinides de todos os membros a fim de contemplar resultados melhores com relagéo ao ensino
e ao aprendizado dos alunos.

Outra questdo importante relacionada a gestdo democrética é que, a partir do momento
que os individuos sdo preparados para vivenciar a democracia dentro da escola, esses
avangam na conquista da cidadania, pois, & medida que tomam decisdes em conjunto,
percebem seus direitos e deveres, aprendendo a respeitar limites e conviver com ideias
divergentes (BORQUETT], 2000, p.115).

No entanto, hd muitas dificuldades até que se alcance a gestdo democrética, por se
tratar de agBes para e com seres humanos, 0s quais estdo em constante transformacéo, néo é
possivel criar uma gestdo democratica estatica, essa deve ocorrer todos os dias, buscando
adequagdes de acordo com a realidade local. Logo, gestdo democratica exige um processo
inacabado “suas exigéncias sdo0 mutéveis e ndo se esgotam, porque envolve seres humanos
inconclusos” (FREIRE, 1996, p. 25).

E necessario ainda lembrar que a escola a qual se almeja uma gestio democratica, em
que os membros participem efetivamente, buscando cumprir seu papel de cidaddos, o gestor
deve dar o exemplo deixando claro que as tomadas de decisdes e que a participagdo no
processo educativo é da co-responsabilidade de todos e tem sentido quando existe a presenca
ativa de todos os interessados no processo de tomada de decisGes. Entdo, os membros da
escola além de exercerem sua cidadania precisam ter consciéncia do real sentido da palavra
autonomia e participacéo coletiva.

Gadotti (2003, p. 36) lembra que a autonomia e a participacdo do coletivo escolar ndo
se limitam a mera declara¢éo de principios consignados em algum documento: “sua presenga
precisa ser sentida no conselho da escola ou colegiado, mas também na escolha do livro
didatico, no planejamento do ensino, na organizagdo escolares, de atividades civicas,
esportivas, recreativas. Ndo basta apenas assistir as reunides”. O autor chama a atencéo para o

fato de que o processo de democratizacdo do ensino ndo é automatico, pois as pessoas das
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instituigBes escolares estdo acostumadas ao método autoritario e tendem a esperar as decisdes
prontas, julgando que técnicos e demais capacitados no planejamento precisam liderar e
dominar a atividade politica no campo educacional.

Como mencionado acima, a questdo de autonomia liga-se automaticamente a
expressdo democracia, pois, se 0 sujeito esta inserido num processo democratico de tomada de
decisOes esse, por sua vez, precisa desempenhar um papel de autonomia para que a sua
opinido se faca valer enquanto membro efetivo do processo de gestdo escolar. Para Barroso
(1996, p. 17), o conceito de autonomia estd etimologicamente relacionado & ideia de auto-
governo, ou seja, a faculdade que os individuos tem de se regerem por regras proprias,
expressa na capacidade de decisdo.

Entdo, com atitude autbnoma, de cidadania e participagdo coletiva, almejando uma
gestdo democréatica com todos e para todos, a comunidade escolar (pais, professores, alunos,
funcionérios e dire¢do) superard as marcas traumaticas da gestéo autoritaria e ird construir um
processo de democratiza¢do, visando o bem comum e priorizando a qualidade de educagé&o.

Enfim, para que se construa uma gestdo democratica é de extrema importancia que
todos os membros envolvidos adotem uma atitude de desacomodagéo e busque mudangas
tanto na forma de se fazer gestdo quanto na maneira de pensar sobre a educacio. E por meio
da gestdo democrética que os individuos avangam na conquista de sua cidadania e é com
cidadédos atuantes no processo de tomada de decisdo que a escola atual assumira um papel

renomado perante a sociedade e ao proprio governo.

1.3 A avaliagéo externa da institui¢éo escolar e sua repercussdo no processo de ensino-

aprendizagem

E necesséario que se faga uma breve discussio sobre como e porque do surgimento das
avaliacOes externas das instituicdes no Brasil. O Sistema de Educacédo Baésica (Saeb) divide-se
em dois processos de avaliacdo conforme a Portaria n.° 931 de 21 de margo de 2005
(disponivel em http:// portal.inep.gov.br/Saeb) a qual estabelece, de acordo com o foco de
cada avaliacdo. Para avaliar a educacédo basica do Pais foi criada o (Aneb) o qual é divulgado
como (Saeb), pois os dois mantém as mesmas caracteristicas de avaliar cada unidade

federativa para classifica-las. E para verificar o rendimento escolar das institui¢des, com uma
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visdo mais detalhada, pois € feita em cada municipio do Pais foi criado o Anresc que em
carater de divulgagdo € denominado Provinha Brasil.

Através de avaliagbes externas da instituicdo escolar o governo pretende analisar e
classificar a qualidade de ensino das escolas como forma de liberar recursos. Segundo Sousa,
0 Saeb é definido como um sistema de “monitoramento continuo capaz de subsidiar as
politicas educacionais com a finalidade de reverter o quadro de baixa qualidade e
produtividade do ensino” (SOUSA, 2003, p. 179). Provas como a Provinha Brasil tornaram-
se, em vez de um método de avaliar e diagnosticar a qualidade do ensino revertendo em
melhorias, um instrumento de limitagdo para o processo de ensino-aprendizagem, pois a
maioria das escolas brasileiras passa os duzentos dias letivos “preparando” os alunos para
responder a “Provinha Brasil” e deixa de lado todo o processo pedagdgico de aprendizagem e
preparacéo para a cidadania.

Entende-se que isso ocorre porque a Provinha Brasil tem questdes delimitadas demais
e seguem um modelo padrédo para o pais todo, ndo conseguindo atingir questdes peculiares de
cada cidade e regido, pois as diferencas sociais, culturais e locais sdo inlmeras e ndo sao
contempladas nessa avaliacdo. O que acaba acontecendo é a volta de mecanicidade do
aprender. Esté se preparando “robds” para obterem boas notas e consequentemente converter
em recursos para a escola, pois de acordo com a nota do Saeb € que 0s recursos sao destinados
a0s municipios e escolas.

Estd se correndo o risco de transformar escola em produgdo em massa, ou seja, 0
oposto do que se pretende com a educacdo, que € formar cidaddos criticos e pensantes,

capazes de sobreviver nesta selva capitalista.



CAPITULO 2

2 A AVALIACAO DO PROCESSO DE ENSINO-APRENDIZAGEM NA
PERSPECTIVA DOS GESTORES ESCOLARES

A partir das discussdes sobre avaliagdo e das inimeras possibilidades que surgem ao
abordar o tema, esse estudo foi desenvolvido em uma escola da rede municipal de
Ibirapuitd/RS. A fim de garantir as dimensdes éticas da pesquisa e o sigilo do nome da escola
e dos participantes da pesquisa, denominou-se a escola participante do estudo de Escola A e
os envolvidos na pesquisa do seguinte modo: o diretor dessa escola de Diretor 1, o Professor
do 5° ano do Ensino Fundamental de Professor B e cinco dos pais dos alunos do 5° ano
denominados Pai 1, Pai 2, Pai 3, Pai 4 e Pai 5.

As questdes direcionadas a esses participantes da pesquisa buscam, de uma forma
simples e linguagem clara, conhecer os métodos de avaliagdo e o comprometimento desses
para com o aprendizado do aluno, para sistematizar os métodos de avaliagdo realizados na
escola e compara-los com a metodologia de avaliacio existente para com as instituicdes
escolares elaboradas pelo governo que as regem.

Os participantes da pesquisa ao serem questionados sobre o0 que representa o
aprendizado no contexto escolar tanto pais, diretor e professor fizeram referencia a nota e ao
valor que esta representa. O professor B ao ser questionado sobre se as notas bimestrais ou
trimestrais sdo usadas como diagnostico de aprendizagem ou se apenas classificatorias admite
que exige uma cobranca do sistema com relagdo a notas e que é dificil diagnosticar o
aprendizado no aluno sem que um ndmero represente este aprendizado. Essa consideracéo

pode ser observada na fala a seguir:

[...] como o sistema exige uma nota, precisamos do ndmero, mas também,
diagnosticar possiveis problemas e buscar outras solugdes para que o aluno aprenda.
Mas precisamos da nota e da avaliagdo tradicional, pois muitas vezes junto com os
demais parecem que todos sabem e entendem, mas no momento da avaliacdo ndo é
bem assim. (PROFESSOR B)

E possivel observar que o professor, quando questionado sobre de que maneira as

provas sdo usadas para diagnosticar a aprendizagem, transparece um pouco de inseguranga ao
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que e como se avalia, ora estabelece a avaliagdo como exigéncia do sistema, ora para
diagnosticar problemas e finaliza como uma visdo tradicional da avaliacdo, a qual estabelece
tudo o que o aluno sabe sendo representado por uma prova. Dessa forma, o professor deixa a
culpa recair sobre o sistema, que, de certa forma, trava o processo de ensino-aprendizagem,
limitando o conhecimento a apenas notas e resultados, deixando de contemplar a avaliagéo
como um processo de aquisi¢do de conhecimento. Compreende-se que tanto professor como a
escola falham quando consideram o processo de avaliagdo Unico e exclusivo para se “dar”
notas.

Também sobre o assunto de obter nota para avaliar conhecimento, trés dos pais
questionados sobre a maneira de como seu filho é avaliado na escola e se ele estd aprendendo
ou ndo, responderam que se baseiam nas notas trimestrais e pelas provas do filho. O Pai 3
comenta: “eu sei como meu filho é avaliado através das provas. O aprendizado é avaliado
através de provas” (PAI 3).

Nesse sentido, o pai 2 diz: “sempre que tem entrega dos boletins vou até a escola e
observo as notas. Se ele [filho] estd na média é porque esta aprendendo” (PAI 2). Ainda
quando questionados sobre o funcionamento das avaliagbes e a nota minima para aprovacéo
de seus filhos, quatro dos cinco pais responderam que a nota minima para a aprovacéo é 7,0 e
que as avaliacBes funcionam através de provas e trabalhos, mas confessaram que nédo
acompanham a fundo esta questdo, como exposto na seguinte fala: “sei que a nota para
aprovacgdo é 7,0 e que os alunos séo avaliados através de provas e trabalhos, mas ndo sei
muito bem como funciona, o que sei € que quando ndo precisa realizar recuperacdo (paralela)
é porque alcangou & média” (PAI 1). Um outro pai (PAI 3) questionado sobre a media para a
aprovacdo respondeu que na escola era 6,0. Questionada a diretora da escola sobre essa
confuséo do pai sobre a média trimestral se descobriu que h4 quase sete anos a média minima
para aprovacao passou de 6 (seis) para 7(sete), inclusive em reunido com toda a comunidade
escolar se obteve a decisdo sobre a nova média de notas dos alunos.

O pouco interesse mostrado pelo pai ao dizer ndo saber realmente como funciona os
meétodos de avaliacdo da escola, e de um pai nem saber ao certo qual é a média minima para a
aprovagdo do filho, mostra o distanciamento desses pais aos fatos escolares de seus filhos.
Segundo Varella e Santos (2007, p. 2), ao avaliar, o professor deve utilizar técnicas diversas e
instrumentos variados, para que se possa diagnosticar o comego, o durante e o fim de todo o
processo avaliativo, para que a partir de entdo possa progredir no processo didatico e retomar
o que foi insatisfatorio para o processo de aprendizagem dos educandos.

Entdo, se avaliar consiste em diversificar técnicas e buscar maneiras diferentes de
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avaliar o progresso do aluno, um ensino ndo é satisfatério quando busca em provas
tradicionais o Unico instrumento possivel de avaliar o conhecimento. Outra questdo
direcionada ao professor é sobre a existéncia de conselho de classe em sua escola e este
respondeu que por se tratar de uma escola pequena e os professores sempre estarem se
encontrando sobre as turmas e os alunos e nos conselhos de classes o didlogo fica bem mais
facilitado, pois ja sabem os pontos para discussdo e buscam coletivamente solugdes para 0s
problemas em questdo. Mas o conselho de classe ndo acontece propriamente dito, é possivel
observar uma desorganizacdo nas questdes relacionadas a parte pedagdgica da escola, pois
“quando se encontram vdo comentando e solucionando os problemas”, é certo que em uma
organizacdo dentro de uma institui¢do educacional ndo se é possivel admitir que os problemas
pedagogicos e educacionais sejam resolvidos nos “corredores” da escola em conversa
informal com professores. Como foi dito, o processo de educacéo é complexo por se tratar de
uma agédo para com seres humanos, e esses estdo em constante transformagéo diariamente, ndo
serd possivel avaliar o conhecimento adquirido ao longo de todas as aulas em uma simples
prova, que mesmo bem elaborada, ndo conseguira abordar todos os aspectos discutidos e
vivenciados nas aulas. Segundo o professor B, quando questionado sobre a maneira que o
aluno é avaliado, o aprendizado néo € intacto e existe uma construcdo didria e paciente do

aprendizado.

O conhecimento do aluno é avaliado diariamente através da participacao,
comprometimento, responsabilidade, comportamento, opinido a respeito do que é
trabalho levando em conta sua bagagem cultural e, é claro através de uma prova ao
termino de cada conteldo, pois sempre tem aqueles que levam a coisa na
brincadeira. (PROFESSOR B)

Observa-se que mesmo tentando observar o aluno como um todo o professor nédo
consegue se desfazer da prova tradicional, mais como objeto de puni¢do do que uma real
avaliagdo do aprendizado do aluno. Segundo Luckesi (2002, p.94), a avaliagdo deve envolver
um ato que ultrapassa a obtencdo da configuragdo do objeto exigindo decisédo do que fazer
com ele. Dessa forma, ndo basta detectar que um determinado aluno obteve determinada nota,
visto que essa questdo é bem mais complexa, pois a maioria dos pais entrevistados
responderam que se preocupam com a vida escolar do filho no momento em que estes ficam
com média inferior & minima ou quando o diretor o convoca para comparecer até a escola.

Entdo, se o aluno/filho tiver um outro problema mas este ndo afetar as notas, o pai néo

ficard sabendo, pois ndo acompanha os acontecimentos escolares como ator e co-responsavel,
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assumindo mais uma vez o papel de telespectador, correndo o risco de assistir inerte ao
fracasso do prdprio filho.

Assim, a avaliacdo vai muito além do momento de deliberar notas, o educador deve
partir da nota do aluno para entender como o aprendizado foi adquirido e quais séo as falhas
tanto no seu trabalho docente quanto no papel do aluno enquanto aprendiz. E quando
questionado sobre a prova Brasil e de que forma prepara seu aluno para esse tipo de avaliagéo,
0 professor B respondeu que tenta sempre estar se informando sobre a avaliagdo externa e que
inclusive trabalha questdes em sala de aula, as quais ja foram aplicadas em provas anteriores.
Isso pode ser observado a seguir: “acredito que se eles conseguem resolver essas questdes,
quando for a vez deles resolverem a Provinha Brasil, saberdo também, pois tenho observado
que o estilo das provas seguem o mesmo padrdo”. O aluno infelizmente continua sendo
tratado como um objeto mecénico que consegue repetir agdes e ndo como um ser pensante,
capaz de criar maneiras de resolver situagdes problemas de acordo com o conhecimento
adquirido.

J& o diretor quando questionado sobre o conselho de classe respondeu que é um espaco
para os professores buscarem solugdes para os problemas relacionados ao aprendizado do
aluno e na questdo realizada ao diretor sobre a utilizacdo das avaliacdes como diagndstico
respondeu que os conselhos de classe sdo realizados apés o término do trimestre
propositalmente para utilizar as avaliagbes como instrumento de diagnéstico e levantar
hipoteses de solucdo para os problemas, e que tanto as notas quanto os conselhos de classes
séo organizados trimestralmente.

De acordo com uma pesquisa da Organizagdo para a Educacéo, a Ciéncia e a Cultura
das Nagdes Unidas (UNESCO), o Brasil ocupa, no ranking mundial de educag&o o 23° lugar
em 2007. Em 2012 o lugar corre o risco de pior em uma lista de 30 paises escolhidos a dedo
de acordo com a representatividade regional e a disponibilidade de dados. A pesquisa diz que
ndo significa que a educacdo no Brasil tende a pior, mas que ndo existe uma perspectiva de
evolucdo comparado aos demais paises (JORNAL.US.NEWS SERVICE, 2010).

A avaliacdo diagnostica da instituicdo escolar é um instrumento recomendado pela
Resolugdo CNE/CBE n. 07/2010 que dispde sobre as novas diretrizes curriculares nacionais

do ensino fundamental de 9 anos.

Art. 35 Os resultados de aprendizagem dos alunos devem ser aliados a avaliagdo das
escolas e de seus professores, tendo em conta os parametros de referéncia dos
insumos basicos necessarios a educacdo de qualidade para todos nesta etapa da
educacdo e respectivo custo aluno-qualidade inicial (CAQi),consideradas inclusive
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as suas modalidades e as formas diferenciadas de atendimento como a Educagdo do
Campo, a Educacdo Escolar Indigena, a Educagdo Escolar Quilombola e as escolas
de tempo integral. (BRASIL, 2010, p. 10)

Entende-se que a avaliacdo nada mais é do que a leitura da realidade daquele momento
histdrico da escola visando tracar rumos para o planejamento da gestdo de um préximo ano
letivo, visando a superacdo dos problemas detectados e o aperfeicoamento dos processos de
ensino-aprendizado. Nesse sentido, ao questionar o Professor B sobre o suporte que a diregdo
da escola da ao professor no momento da avaliacdo, esse respondeu que existe um suporte na

maioria das vezes, principalmente quando o aluno apresenta dificuldades de aprendizagem.

Na maioria das vezes existe um suporte na escola no que diz respeito ao aprendizado
do aluno. Quando o aluno apresenta dificuldades de aprendizagem, eu encaminho
até o diretor e este chama os pais e me orienta para trabalho extraclasse, a fim de
melhorar seu rendimento escolar. (PROFESSOR B)

Nesse sentido pode-se observar coeréncia entre a resposta do professor comparada a
um questionamento feito aos pais. Direcionado aos pais a pergunta sobre o rendimento baixo
na nota de seus filhos, todos responderam que quando seus filhos ndo apresentam bons
resultados na escola, o diretor e o professor o chamam na escola para discutir possiveis
motivos e elaborar estratégias de recuperacéo. Aqui se pode observar mais um problema no
que diz respeito ao aprendizado do aluno, pois o professor afirma que o diretor, juntamente
com os pais, decidem a melhor maneira de solucionar um possivel problema com o aluno e o
diretor orienta o professor como deve proceder no seu trabalho. Como é possivel o professor e
0 aluno ndo fazerem parte da tomada de decisdo sobre sua prdpria aula e seu proprio
conhecimento? Imagina-se que professor e aluno conseguiriam, juntamente com o0s pais e
diretor, buscar uma alternativa para a solugdo mais rapida e eficaz do problema, participando

ativamente e ndo serem tratados como objetos.

Sempre que meu filho ndo estd bem ou apresenta alguma dificuldade no
aprendizado, a diretora manda um bilhete para que eu va até a escola para conversar.
Uma vez fui até a escola e dei a sugestdo de uma aula diferenciada, pois meu filho é
disléxico e o neurologista me deu algumas sugestdes. A direcdo da escola e
professores, desde entdo, desenvolvem atividades, a fim de incluir meu filho. Eu
estou muito satisfeito. (PAI 5)

Esse pai foi 0 Unico que demonstrou maior interesse e envolvimento com as atividades
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escolares do seu filho, inclusive participa como voluntario das atividades da escola, como
pode ser observado na seguinte fala: “sempre estou na escola, inclusive sou voluntéario quando
precisam de ajuda” (PAI 5). Pode-se observar na fala desse pai que participar traduz-se em
apenas estar presente ou ir até a escola quando chamado pela professora. Infelizmente, o
sentido de participacéo que a escola busca no processo de ensino-aprendizagem ndo se esgota
apenas em “estar presente”. Quando se fala em participagdo da comunidade escolar na agéo
pedagbgica, 0 que se quer é que todos o0s envolvidos no processo ensino-aprendizagem sejam
autores e que suas agoes contemplem e qualifiquem o aprendizado do aluno, priorizando a sua
formac&o enquanto cidadéo ativo em uma sociedade em mudancas.

Quando se trata de gestdo democratica da educacdo é necessario que haja um
comprometimento concreto e coerente de todas as partes envolvidas para com 0 processo de
ensino-aprendizagem. Mesmo se tratando de uma escola relativamente pequena e que o
acesso de dialogo entre pais, professores e direcdo sejam acessiveis, pois todos convivem
proximos e existe um acesso facil até o local da escola, 0 que se observa é que ainda ha um
grande distanciamento entre a filosofia da escola adotada pelos professores da escola e
diregdo e o comprometimento dos pais com o aprendizado de seus filhos.

Conseqlientemente este distanciamento dos pais com relagéo a avaliacéo dos filhos e a
busca dos professores por uma nota no aprendizado dos alunos refletem na avaliagdo externa
da instituicdo, pois o professor e diretor questionado mostram que existe uma preocupagao
com relagdo a avaliacdo externa, procuram se preparar para essas avaliaces, mas sentem falta
do comprometimento dos pais com a educagéo dos filhos. Na maioria das respostas dos pais
ao questionario é possivel perceber uma grande falta de comprometimento para com a
educacéo dos filhos. Deixam que a escola resolva o que deve ou ndo deve fazer, assim ficam
absolvidos de culpas ja que quem toma as decisdes é a escola, essa fica com a culpa ou o
merito, mas isso parece ser indiferente para os pais. De acordo com o diretor A quando
questionado se ele acredita que sua escola estd preparada para a avaliagdo da Provinha Brasil

e do Saeb, o diretor 1 demonstra confianca:

Acredito que os alunos estdo preparados, pois a maioria dos professores trabalha de
forma dindmica, comprometida com a educacdo, com isso acho que os alunos tém
condicdes de fazer a avaliagcdo e a maioria de desempenhar um bom resultado e
classificacdo. (DIRETOR 1)

No entanto, no final do questionério o diretor comenta uma inquietagdo com relacéo a

determinadas avaliagdes de alguns professores, provavelmente os que ndo fazem parte da
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maioria citada a cima.

Penso que estd na hora de repensar a avaliagdo em nossas escolas, pois alguns
professores ‘cobra’ tal e qual estéa la no caderno, é s6 “decorar’, o professor finge que
ensina e o aluno finge que aprende. Algumas horas depois da prova ja esqueceu
tudo, porque ndo houve aprendizado algum. (DIRETOR 1)

Ha uma contradicdo na resposta do diretor, pois esse ndo apresenta uma plena
confiabilidade no trabalho de sua equipe e isso reflete em prejuizo para o aprendizado do
aluno, o qual ndo estd sendo contemplado com um ensino de qualidade.

Ao analisar os questionarios foi possivel perceber que o aluno néo é tratado como ator
de seu aprendizado e nem a escola é totalmente considerada local para buscar novas
oportunidades e garantir o acesso ao conhecimento para a construgdo da cidadania. Os pais
veem a escola muito distanciada e ndo se consideram co-responséveis pelos acontecimentos
escolares, o que pode ser confirmado através da seguinte fala: “sempre que o professor me
chama vou até a escola saber o que aconteceu” (PAI 3). Os pais esperam ser chamados, ndo
acompanham o desempenho diério dos filhos, as dificuldades e os progressos como se isso
fosse desnecessario. Entdo, se o filho teve alguma dificuldade, mas ndo afetou as notas, esse
pai jamais vird a saber, pois a preocupacéo é apenas com notas e recuperagéo.

Aos professores também ndo resta muitas atitudes, pois se percebe que cumpre ordens
e sua autonomia € bastante restrita: “Quando o aluno apresenta dificuldades de aprendizagem,
eu encaminho até o diretor e este chama os pais e me orienta para trabalho extraclasse, a fim
de melhorar seu rendimento escolar” (PROFESSOR B). Diante dessa fala, questiona-se: onde
fica a autonomia do professor? Que local se encontra o aluno e os pais como sujeitos atores do
processo de ensino-aprendizagem? E necessario repensar o papel de cada membro da
comunidade escolar como sujeitos co-responsaveis pelo processo de ensino-aprendizagem e
formacé&o de cidadéo.

A conclusdo desse trabalho ndo propriamente sindnimo de finalizagdo, pois essa
investigacdo despertou uma inquietagéo referente ao papel do docente e do gestor com relagéo
ao aprendizado do aluno. Segundo Perrenoud (1999, p. 50), “a avaliagdo da aprendizagem no
novo paradigma € um processo mediador na constru¢cdo do curriculo e se encontra
intimamente relacionada & gestdo da aprendizagem dos alunos”. Se é assim, a busca de uma
avaliacdo que contemple um aluno como um todo e valorize sua bagagem social e cultural, é

necessario que se distancie da avaliagdo classificatoria e se busque, com todos 0s membros da
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comunidade escolar, metodologias e objetos de avaliagdo os quais valorizem esses aspectos

no educando e no seu aprendizado.



CONSIDERACOES FINAIS

Ao finalizar o trabalho, o qual buscou uma compreensdo melhor sobre a realidade da
avaliagdo escolar e o papel do gestor diante desse processo, percebe-se que existe uma
inquietacdo referente & avaliacdo do aprendizado, pois ndo hd um dialogo claro entre os
membros da comunidade escolar e ndo hd uma uniformidade na busca por resultados. Os pais
contentam-se com notas; os professores almejam resultados e diretores satisfazem-se com
uma visio positiva de sua instituicdo. E importante observar que cada uma dessas questdes é
importante para a avaliagdo e ndo podem acontecer separadamente. Para que 0 processo de
ensino-aprendizagem seja consumado com sucesso é necessario que as notas apresentadas
pelos alunos sejam representadas a partir do conhecimento que esses adquiriram durante as
aulas, de forma que ndo se esgotem como meros objetos de avaliar, mas que passem a fazer
parte da vida desses alunos e que isso sirva para a construgdo de sua real cidadania.

Enfim, avaliar € muito complexo, principalmente quando ndo se sabe 0 que ou para
quem se avalia, parte-se do pressuposto que hoje as instituicdes de ensino buscam a formagao
do aluno como um todo, entéo é urgente que novos métodos de avaliar sejam adotados, pois o
aluno do século XXI difere-se com relevancia do aluno do século passado, € de fundamental
importancia que o gestor escolar esteja atento para esse processo de avaliacéo, pois é dele que
partem a iniciativa de tomadas de decisdes e da abertura do didlogo para com 0s outros, se 0
gestor ndo manter uma preocupacdo democratica para com o0 processo de ensino-
aprendizagem serd dificil que essas iniciativas partam para 0os demais membros.

Para que o processo de ensino-aprendizagem seja consumado com sucesso €
necessario que as notas deixem de exercer um papel fundamental nesse processo e ndo
roubem o tempo, nem as preocupagdes de educadores, pais e educandos. Esses devem buscar
a contemplacéo de tudo o que se aprende na escola e projetar como um crescimento social do
educando, ja que da escola ndo se quer apenas os resultados para uma conferéncia de
relatorios e sim manter uma acéo criadora dos atores, partindo da realidade da escola e das
préticas que valorizem o aluno como um todo e ndo como um telespectador, no aguardo do
relatorio final.

Dessa forma, concluo este trabalho mais consciente sobre a importancia do papel do
gestor e sobre a relevancia de manter uma instituicdo escolar com atitudes democréticas, as

quais promovem o dialogo entre todos e priorizam a educagdo como um processo Unico e



indispensavel.
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Apéndice A - Aspectos relevantes na Avaliacdo Escolar 1

Aspectos relevantes na Avaliacio Escolar

Especializanda: Vanderléia Nunes Cardoso
Orientadora: Profa. Ms. Alexandra Silva dos Santos Furquim




I - DADOS GERAIS

Nome:

Nome Ficticio:
Endereco:
Escola:
Telefone para contato:

A N

Il - A AVALIAGAO ESCOLAR: CONCEPCOES E PRATICAS

1 - De que maneira é feita a avaliacdo do rendimento escolar dos alunos de sua escola?

2 - Vocé acompanha os resultados das avaliagcdes?

3 - As notas bimestrais (trimestrais) sdo usadas com diagndstico de aprendizagem ou
apenas
classificatorias? Explique.

4 - Existe conselho de classe a fim de avaliar os possiveis fracassos e sucessos de
aprendizagem
dos alunos? Comente.

5 - J& que a provinha Brasil e 0 Saeb tém o poder de avaliar o aprendizado e classificar a
escola dentro de um ranking mundial, vocé acredita que a sua escola esta preparada para
esse tipo de avaliagdo? Por qué?

Comentarios e sugestdes:

OBRIGADA PELA COLABORAGAO
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Apéndice B - Aspectos relevantes na Avaliacdo Escolar 2

Aspectos relevantes na Avalia¢io Escolar

Especializanda: Vanderléia Nunes Cardoso
Orientadora: Profa. Ms. Alexandra Silva dos Santos Furquim
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I - DADOS GERAIS

Nome:

Nome Ficticio:
Endereco:
Escola:
Telefone para contato:

A N

Il - A AVALIAGAO ESCOLAR: CONCEPCOES E PRATICAS

1 - Vocé acompanha a vida escolar de seu filho?De que maneira?

2 - Vocé sabe como avaliado o aprendizado de seu filho? Como vocé sabe se ele esta
aprendendo ou néo?

3 - H& reunides na escola no final do trimestre a fim de discutir sobre as notas obtidas
pelos alunos? VVocé participa das reunides? Comente.

4 - Quando seu filho obtém notas baixas, vocé é chamada na escola? Se nao foi
chamado, vocé vai até a escola para saber os motivos? Justifique.

5 - Vocé sabe qual é a nota minima para passar sem recupera¢do?Como funciona o
processo de recuperacao e exame na escola de seu filho?

6 -Na escola de seu filho as médias sdo obtidas bimestral ou trimestralmente?

Comentarios e sugestdes:

OBRIGADA PELA COLABORAGAO



Apéndice C - Aspectos relevantes na Avaliacdo Escolar 3

Aspectos relevantes na Avaliacio Escolar

Especializanda: Vanderléia Nunes Cardoso
Orientadora: Profa. Ms. Alexandra Silva dos Santos Furquim
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I - DADOS GERAIS

Nome:

Nome Ficticio:
Endereco:
Escola:
Telefone para contato:

o k~ w DN

Il - A AVALIACAO ESCOLAR: CONCEPCOES E PRATICAS

1 - De que maneira o seu aluno ¢ avaliado de acordo com o aprendizado?

2 - A direcdo da escola da suporte e acompanha o professor no processo de avaliagdo
dos alunos? Comente.

3 - Vocé da nota para os alunos a fim de classificar ou com a intengéo de diagnosticar
possiveis problemas e buscar solugdes?

4 - Existe conselho de classe na sua escola?Como funciona?

5 - Vocé prepara os seus alunos para avaliagdes externas, como, por exemplo, prova
Brasil?

Comentarios e sugestdes:

OBRIGADA PELA COLABORAGAO



Apéndice D - Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
CURSO DE ESPECIALIZACAO EM GESTAO EDUCACIONAL

Como poés-graduanda do Curso de Especializagdo em Gestdo Educacional a
distdncia na Universidade Federal de Santa Maria (UFSM), estou desenvolvendo a
pesquisa “Aspectos relevantes na avaliacdo escolar”, sob a coordenagéo da Profa. Ms.
Alexandra Silva dos Santos Furquim.

O referido trabalho tem como objetivo conhecer as maneiras de avaliar o
processo de ensino-aprendizagem no contexto da Escola Municipal de Ensino
Fundamental Leonel de Moura Brizola da cidade de Ibirapuitd/RS.

Para tanto, eu, Vanderléia Nunes Cardoso, pesquisadora responsavel,
comprometo-me em esclarecer devida e adequadamente qualquer ddvida ou
questionamento que os participantes venham a ter no momento da pesquisa ou
posteriormente  através do  telefone (54) 91083523 ou por e-mail
vandyguedes@hotmail.com

Apos ter sido devidamente informado de todos os aspectos desta pesquisa e ter

esclarecido todas as ddvidas, espero a devida permissio do (a)

Em caso positivo, solicito a utilizagdo das falas do (a) senhor(a) acima citado,
sem identificacdo do nome, apenas com nome ficticio, na monografia de concluséo de
curso e publicagbes associadas. Entdo, cientes do escrito acima, assinam as pessoas

envolvidas:

Pesquisadora: ~ Vanderléia Nunes Cardoso

Participante (entrevistado):

Tio Hugo, ..... de julho de 2011.
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