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Resumo: Este trabalho analisa os aspectos significativos do uso dos recursos tecnoldgicos na
educacdo. Em especial, destacam-se os aspectos relacionados ao papel da escola e do professor
diante do uso da tecnologia como uma ferramenta de apoio no processo de ensino e
aprendizagem.
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Abstract: This paper examines the significant aspects of the use technological resources in
education. In particular, we highlight aspects related to the role of school and teacher before the
use of technology as a tool of support in the teaching and learning.
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1. INTRODUCAO

Atualmente o acesso a informacdo e ao conhecimento ndo se limita apenas a utilizacédo
de livros, quadro-negro e de alguns laboratérios, mas também a TV, DVD, videos,
Internet, softwares educativos, como fontes de informacdes. Porém, deve-se ter atencao
em relagdo ao valor e a aplicabilidade desses recursos como instrumentos facilitadores no
processo de ensino e aprendizagem, em que o aluno podera construir o conhecimento.
Este artigo tem a intencdo de mostrar, através de pesquisas bibliogréficas, o papel da
escola e do professor diante do avanco tecnologico na educacdo e na sociedade como
um todo, j& que ambos trabalham com o objetivo principal de formar cidadéos aptos a

interagir criticamente na sociedade.

Perante 0 novo que nos circunda e se projeta num futuro cada vez mais préximo,
precisamos adotar uma perspectiva aberta e positiva. Nao se trata de uma postura
ingénua e acritica de passivos consumidores, mas frente aos atuais
computadores, processadores de textos e canais eletrdnicos de comunicagéo
como a Internet, precisamos nos colocar numa atitude de busca de conhecimento
que leva a compreensdo de suas possibilidades, abertos as possiveis
metamorfoses sob o efeito do novo objeto. (FREITAS, 2002, p.67).

O presente artigo abordara, inicialmente, os aspectos significativos quanto a utilizacéo
dos computadores na escola e as mudancas decorrentes com o uso desta ferramenta no
processo de ensino aprendizagem. Posteriormente, serdo abordados o0s aspectos
relativos a desacomodacao e a formacao do educando diante do uso das tecnologias na

educacao.

2. 0S COMPUTADORES NA ESCOLA

H& um consenso entre varios especialistas que 0s recursos tecnoldgicos podem ser
instrumentos Uteis para a educacédo, se bem utilizados. Isto exige varias modificacfes a
serem realizadas no contexto escolar (fisicos e pedagdgicos) com o objetivo de organizar
estratégias que possam responder as necessidades e especificidades de cada educando,

oportunizando 0 seu sucesso no processo de aprendizagem.



Os computadores, na escola, ndo devem ser vistosS como apenas mais um recurso
tecnologico para informatizar a educacao existente, mas como uma ferramenta auxiliar na
construcdo do conhecimento. Quando o computador simplesmente informatiza a
educacdo, pode assumir o papel de maquina de ensinar, logo o que temos Sao recursos
avancados e métodos tradicionais de ensino. O que diferencia das tendéncias tradicionais

de educar é que, ao invés de utilizar a lousa, o caderno e o livro, € utilizado o computador.

Ensinar na e com a Internet atinge resultados significativos quando se esta
integrado em um contexto estrutural de mudanca do processo de ensino
aprendizagem, no qual professores e alunos vivenciam formas de comunicacéo
abertas, de participacao interpessoal e grupal efetivas. Caso contrario, a Internet
sera uma tecnologia a mais, que reforcara as formas tradicionais de ensino. A
Internet ndo modifica sozinha, o processo de ensinar e aprender, mas a atitude
béasica pessoal e institucional diante da vida, do mundo, de si mesmo e do outro.
(MORAN, 1997, p.14).

E necessario definir o seu papel no contexto educacional, como sera utilizado por
professores e alunos. Esta acao exige reflexdo sobre todos os aspectos que constituem a
educacdo, acarretando mudancas na estrutura organizacional, no curriculo, na

metodologia e na prépria concepcéo de conhecimento.

A finalidade do computador na escola ndo deve ser vista apenas sob 0 aspecto
tecnol6gico, mas sim como um instrumento que serve para repensar a educacao
como um todo. Os pressupostos filoséficos (visdo de homem, de mundo, de
sociedade) que se quer construir determinam como estd sendo usado
pedagogicamente o computador na educagdo, que processo de ensino
aprendizagem define e que nivel de profundidade reflexiva provoca sobre o
ensinar e o aprender. Quando pensamos o computador na educagao
simplesmente como tecnologia, o enfoque esta centrado na informagédo: é visto
como um instrumento que serve para reter informagdes, conteldos e saberes.
(MAROSTEGA, 2005, p.22).

O computador, na educacdo, deve ser visto como um desafio provocador de mudancas,
isto requer uma reflexdo profunda sobre o processo de ensino aprendizagem, pois esta

ferramenta s6 é valida quando possibilita ao educando a construcdo do conhecimento.

Quanto mais se problematizam os educandos, como seres no mundo e com
mundo, tanto mais se sentirdo desafiados. Tdo mais desafiados, quanto mais
obrigados a responder ao desafio. Desafiados, compreendem o desafio na propria
acao de capta-lo. Mas, precisamente porque captam o desafio como um problema
em suas conexdes com outros, num plano de totalidade e ndo como algo
petrificado, a compreensdo resultante tende a tornar-se crescentemente critica,
por isto, cada vez mais desalienada. (FREIRE, 2005, p.80).



Os processos de mudanca na educacao ocorrem de forma lenta e gradual, ndo abrangem
todas as pessoas de uma so6 vez, pois alguns querem mudar, mas outros ndo encontram

a mesma disposi¢céo e/ou oportunidades.

O processo de mudanca na educacgdo nao é uniforme nem féacil. Iremos mudando
aos poucos, em todos os niveis e modalidades educacionais. H4 uma grande
desigualdade econémica, de acesso, de maturidade, de motivacédo das pessoas.
Alguns estdo preparados para a mudanca, outros muitos ndo. E dificil mudar
padrdes adquiridos (gerenciais, atitudinais) das organizagbes, governos, dos
profissionais e da sociedade. E a maioria ndo tem acesso a esses recursos
tecnolégicos, que podem democratizar o acesso a informacdo. Por isso, é da
maior relevancia possibilitar a todos o acesso as tecnologias, a informacao
significativa e a mediacdo de professores efetivamente preparados para a sua
utiliza¢do inovadora. (MORAN, 2002, p.09)

A utilizacdo de recursos tecnoldgicos ndo deve servir para realizar um atendimento de
massa, mas sim para enriquecer os ambientes de aprendizagem, onde cada aluno deve
ser um sujeito ativo em interacdo com os demais, desta forma o processo educacional
garante a cada educando o direito de poder tornar-se um homem em expansdo. Segundo
Freire (2005, p. 56), a educacdo auténtica, repitamos, ndo se faz de A para B ou de A

sobre B, mas de A com B, midiatizados pelo mundo.

A utilizacdo do computador na educacdo pode oferecer varias vantagens em relacdo a

outros instrumentos de aprendizagem. Segundo Marques (2001, p. 35):

...além de ser um recurso audiovisual interativo, 0 computador possui a vantagem
de poder obedecer ao ritmo préprio de cada aluno, por exemplo, repetindo uma
mesma explicagdo o numero de vezes que o aluno desejar, ou, esperando o
tempo que for necessério por uma resposta do aluno.

O computador deve ser um aliado, tanto dos educadores, como dos educandos no
processo de ensino e aprendizagem. Lima (2001, p.38-39), relaciona algumas vantagens

do computador na educacao:

Uma das vantagens do computador na educacéo é que ele respeita o ritmo de
aprendizagem de cada aluno e evita a defasagem entre os tempos propostos pela
escola e o tempo particular do aluno em um determinado momento da vida [...] ndo
existe regras que determine a escolha do caminho que o aluno ir4 optar para
resolver determinado problema [...] além destas vantagens nds podemos citar
outras como: prazer da descoberta, motivacdo, alegria, emog¢éo, cooperacao,
integracado social (sobretudo de digréficos e lesados cerebrais), aprendizagem com
significado, retorno e possibilidade de correcdo de erros, desenvolvimento do
pensamento critico, possibilidade de provocar desafios.

3. PAPEL DO PROFESSOR FRENTE AO USO DOS RECURSOS TECNOLOGICOS



A falta de formacédo de alguns professores em relacdo a utilizacdo e as finalidades dos
recursos tecnoldgicos € um dos principais obstaculos para implantacdo de abordagens
educacionais adequadas a construcdo efetiva de conhecimentos, que favoregcam a

aprendizagem dos alunos, através do uso das midias.

Saber que ndo posso passar despercebido pelos alunos, e que a maneira como
me percebam me ajuda ou desajuda no cumprimento de minha tarefa de
professor, aumenta em mim os cuidados com o meu desempenho. (FREIRE,
1996, p.97)

As mudancas referentes ao papel do professor deverédo ser resultantes de um processo
de acdo e reflexdo constante, envolvendo ndo apenas os profissionais (professores)
diretamente ligados ao aluno, mas sim toda a comunidade educacional. A mudanca deve
ser ampla e profunda e todos os membros da escola devem estar inseridos, participando

ativamente de um processo continuo de transformacoes.

O sujeito que se abre ao mundo ao mundo e aos outros inaugura com seu gesto a
relacdo dialdgica em que se confirma como inquietagdo e curiosidade, como
inconclusdo em permanente movimento na Histoéria. (FREIRE, 1996 p. 136)

O professor para atuar em uma nova abordagem educacional, precisa mudar de atitude,

isto requer um processo longo e que podera ser, para alguns, bastante dificil. Conforme
Prado e Freire (1996, p.152):

(...) implica um estado de alerta, permanentemente frente a sua atuacéo
pedagbgica. O professor, embora consciente das imperfeicdes do seu
conhecimento neste contexto, precisa ousar, no sentido de “tentar fazer’. E
fazendo, precisa analisar questionar e depurar o que foi feito.

A formacdo do educador para atuar nesta nova perspectiva de educacao requer um
processo continuo de acdo e reflexdo sobre a sua praxis pedagogica, exige muito
conhecimento, atuacéo, tempo e, principalmente, vontade de mudar. Para realizar sua
formacéo, o professor necessita conhecer teorias que explicam como se da o processo de

aprendizagem e como e quando devera intervir na interacdo aluno- computador.

(...) o aprendizado de um novo referencial educacional envolve mudancas de
mentalidade. E isto ndo ocorre de forma imediata, porque as pessoas ndo deletam
de suas cabecgas o que sabem dizer e fazer para colocar novas concepg¢des. Nao
se muda de paradigma educacional como se muda de vestimenta. Mudancas de
valores, concepcdes, idéias e, conseguintemente, de atitudes, ndo € um ato
mecanico. E um processo reflexivo, depurativo, de reconstrucéo, que implica em
transformacdo e, transformar, significa conhecer. (PRADO, 1993, apud
MAROSTEGA, 2005, p. 99).



O educador precisa propor um ensino que visa uma abordagem integradora de contetdos
gue atendam as necessidades especificas de cada aluno, ndo pode mais ser aceito um
ensino fragmentado. Cabe a ele o papel de facilitador (mediador) no processo de

aprendizagem, onde o aluno sera o construtor de seu conhecimento.

Os professores que conferem tanto autonomia aos seus alunos estdo por meio
disso, declarando sua crenga numa teoria de conhecimento (método de ensino)
radicalmente diferente, que requer muito mais trabalho tanto para eles como para
seus alunos. (PAPERT, 1994, apud MAROSTEGA, 2005, p. 61).

Sendo assim, educadores atuardo em sala de aula como co-aprendizes com seus alunos.
A aprendizagem do professor ndo sera uma competicdo com a do aluno, mas uma forma
de contribuir para que este desenvolva sua aprendizagem. Os educandos, por sua vez,

podem interagir recebendo informacdes e contribuindo com o que sabem.

(...) Ja agora ninguém educa ninguém, como tampouco ninguém educa a Si
mesmo: os homens se educam em comunhdo, mediatizados pelo mundo.
“Mediatizados pelos objetos cognosciveis que, na pratica bancaria, sdo possuidos
pelo educador que os descreve ou deposita nos educandos passivos”. (FREIRE,
2005, p. 79).

Em ambientes de aprendizagem onde o aluno constréi seu conhecimento, existem
momentos em que ele interage com o computador, buscando solu¢bes para seus
problemas, através de suas experiéncias anteriores e também de hipoteses a serem
testadas. Existem possibilidades que estdo proximas, mas que ainda nao estdo no seu
alcance. Faz-se necessario uma intervencdo de alguém que possua um referencial
tedrico, que ja construiu tais conhecimentos. E ai, que entra o papel fundamental do
educador, o de facilitador, que provoca em seu aluno conflitos construtivos que o levam a
novas formas de raciocinio e a busca de soluc¢des possiveis. O aluno sente-se motivado,

desafiado, logo a aprendizagem torna-se mais prazerosa.

(...) o facilitador ndo é quem torna as coisas mais faceis e sim quem ajuda a
facilitar o desenvolvimento implica a apresentar questdes ou problemas
desafiadores que ajudem a desequilibrar uma situacdo de pensamento em
equilibrio anterior para provocar uma reestruturacdo e, consegientemente, um
processo de requilibragdo em um nivel superior de representagdo do
conhecimento. (PETRY E FAGUNDES, 1992, apud MAROSTEGA, p. 14).

O educador tem que ousar, ser desafiador, tem que ser capaz de ler a realidade, observar
0s processos usados pelo aluno na resolucao de problemas, para entender melhor como

se d& o seu aprendizado, deve repensar sobre sua pratica e propor mudancas no dia-a-



dia, no seu fazer pedagogico. Tem que sofrer uma mudanca interna e profunda, uma

mudanca de postura, diante as novas concepcdes de educacao.

Educar em ambientes virtuais exige mais dedicacdo do professor, mais tempo de
preparacdo — ao menos nesta primeira fase - e principalmente de
acompanhamento, mas para os alunos ha um ganho grande de personalizacdo da
aprendizagem, de adaptac¢do ao seu ritmo de vida, principalmente na fase adulta.
(MORAN, 2002, p. 09)

As mudancas pelas quais a sociedade passa, exigem um sistema educacional renovado,
pois o mercado de trabalho precisa de profissionais qualificados, criativos, que possuam

dominio sobre as mais diversas tecnologias.

O caminho para a autonomia acontece combinando equilibradamente a interacéo
e a interiorizacdo. Pela interacdo aprendemos, nos expressamos, confrontamos
nossas experiéncias, idéias, realizacdes; pela interacdo buscamos ser aceitos,
acolhidos pela sociedade, pelos colegas, por alguns grupos significativos. Pela
interiorizacdo fazemos a integracdo de tudo, das idéias, interacdes, realizacdes
em nés, vamos encontrando nossa sintese, nossa identidade, nossa marca
pessoal, nossa diferenga.(MORAN, 2008, p.07)

O professor deve estar preparado para ser a ponte entre a tecnologia e seus alunos,
criando situacdes que favorecam o desenvolvimento de habilidades e competéncias
necessarias para que se tornem autores de suas préoprias experiéncias e sujeitos de suas

vidas, do contrario podera estar ajudando a aumentar o leque de excluidos.

4. CONCLUSAO

N&o se pode negar que a tecnologia esta inserida na sociedade, nos mais diferentes
setores e modalidades. Necessita-se, porém, proporcionar 0 acesso aos alunos e,
principalmente, conceber tais recursos tecnolégicos como ferramentas, que possibilitem a
construcdo do conhecimento, ndo sendo, apenas uma novidade que desperta atencéo e

fascinio. Conforme Moran (2008, p. 04):

As tecnologias sdo pontes que abrem a sala de aula para o mundo, que
representam, medeiam o nosso conhecimento do mundo. Séo diferentes formas
de representacdo da realidade, de forma mais abstrata ou concreta, mais estéatica
ou dindmica, mais linear ou paralela, mas todas elas, combinadas, integradas,
possibilitam uma melhor apreenséo da realidade e o desenvolvimento de todas as
potencialidades do educando, dos diferentes tipos de inteligéncia, habilidades e
atitudes.



A tecnologia é a ferramenta que todo professor deverd dominar na nova perspectiva de
processo ensino aprendizagem, pois ela avanca a cada dia dominando todos os meios de
comunicacao, informacéo, lazer e educacdo, nas mais diversas formas e midias, portanto

cabera ao educador e a escola ser os mediadores entre tecnologia e educando.

Como professor ndo me é possivel ajudar o educando a superar sua ignorancia se
ndo supero permanentemente a minha N&o posso ensinar o que ndo sei. Mas,
este, repito, ndo é saber de que apenas devo falar e falar com palavras que o
vento leva. E saber, pelo contrario, que devo viver concretamente com os
educandos. O melhor exercicio sobre ele é o exercicio de sua préatica. (FREIRE,
1996, p.95)

A implantacao de tecnologias na educac¢éo podera implicar na reorganizacdo de algumas
estruturas escolares. Estas mudancas poderdo se dar ndo somente na estrutura do
espaco fisico, mas principalmente na formacdo do educador e na sua maneira de pensar
0 processo ensino aprendizagem. Faz-se necessario que a escola esteja engajada neste
processo de busca e aperfeicoamento, para que seus educandos tornem-se cidadaos
criticos e atuantes e ndo figuem a margem da sociedade do mundo globalizado, pois
tecnologia ndo pode ficar restrita a poucas pessoas, mas sim ser um bem de toda a

sociedade.
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