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RESUMO

GESTAO ESCOLAR E RESULTADOS DO IDEB: UM
ESTUDO DE CASO EM UMA ESCOLA MUNICIPAL DE
SOBRADINHO-RS

AUTORA: Keli Buligon

Orientadora: Maria Elizabete Londero Mousquer

A presente monografia tem como tema central os resultados do Ideb e a qualidade
de ensino de uma escola municipal de Sobradinho/RS. A escola ocupa um espaco
significativo na rotina diaria de criancas e jovens, onde além da arte de ensinar ela
passa a transmitir valores que sao fundamentais para a vida em sociedade e passa
por avaliacbes externas que expressam resultados que apontam a qualidade de
ensino como um ponto positivo ou aponta necessidades de melhorias. Desse modo
tem-se como objetivo geral Investigar que fatores influenciam no resultado do Ideb e
quais acdes o0 gestor educacional poderia desenvolver para melhorar o Ideb e
consequentemente a qualidade de ensino. Inicialmente investigou-se como
fundamentacéo tedrica a influéncia da globalizagdo na escola, concepc¢des de gestor
escolar e trabalho pedagdgico, insucesso escolar e suas implicacfes, conceito e
sistematizacdo do Ideb, Proposta Politico Pedagdgica da Escola e Marcos
Referencial, Doutrinal e Operativo da escola pesquisada. ApoOs realizou-se a
pesquisa utilizando como Metodologia o Estudo de Caso com entrevistas através de
qguestionarios para dois (02) professores, um (01) gestor e um (01) pai ou
responsavel de aluno. Em seguida, foram analisadas as respostas obtidas, fazendo
um paralelo com o referencial tedrico, através da andlise do contetdo. Os resultados
apontados demonstraram que para haver melhoria na qualidade de ensino e nos
resultados do Ideb, a escola devera desenvolver acdes para aumentar a participacao
da familia no processo de escolarizagdo dos alunos contribuindo assim na
construcdo de parcerias que favorecam o sucesso escolar e social das criancas
atendidas pela instituicdo de ensino.

Palavras-chave: ldeb; Gestdo Escolar; Qualidade de ensino;



ABSTRACT

SCHOOL MANEGEMENT AND IDEB RESULTS: A CASE
STUDY IN A MUNICIPAL SCHOOL IN SOBRADINHO-RS

Author: Keli Buligon

Advisor: Maria Elizabete Londero Mousquer

This monograph brings as main subject the Ideb results and the teaching quality in a
municipal school in Sobradinho/RS. School is a significant fraction in a daily routine
of children and teenagers, over the teaching art, It transmits fundamental values to
their society lives and is submitted to external evaluations that brings results that
show the teaching quality as a positive aspect or show that it should be better.
Therefore, the general objective is investigate what are the factors that influence in
Ideb results and what kind of actions could the school manager do to get better the
Ideb results and, consequently, the teaching quality. First off all, as theoretical
foundation, was investigated the influence of globalization at school, school
management conceptions and pedagogical work, failure at school and its
implications, lIdeb concept and systematization, Political and Pedagogical Proposal of
the school, and Referential, Doctrinal and Operative marks of the investigated
school. Then, the research was made using as methodology the case study with
interviews trough the questionnaires for two (02) teachers, one (01) school manager
and one (01) student relative or responsible. After this, the answers were analyzed,
making a comparison with the referential mark, trough the analysis of the contents.
The results show that to get better about the teaching quality and Ideb results, the
school should develop to get bigger the families participation in the schooling process
of the students, helping with the construction of partnerships in favour of the success
of the children at school and at society.

Keywords: Ideb; Scholar Management; Teaching Quality;
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INTRODUCAO

O avanco das tecnologias e aumento da desigualdade social torna o papel do
gestor educacional desafiador, pois, os problemas enfrentados pela comunidade
escolar refletem nos resultados das avaliagoes externas das escolas.

O Ideb é o indice de Desenvolvimento da Educacio Basica, criado em 2007,
pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep),
formulado para medir a qualidade do aprendizado nacional e estabelecer metas para
a melhoria do ensino. Muitos fatores sao avaliados nos resultados do ldeb, que
fogem do controle do trabalho pedagdgico e administrativo da escola como as
dificuldades no ambito social que a clientela da escola apresenta.

Uma escola de rede municipal de ensino de Sobradinho/RS vem
apresentando dificuldades em aumentar o seu Ideb. Segundo os resultados obtidos
pelo site do Ideb, a escola obteve um baixo rendimento em relacdo aos dados
anteriores. No ano de 2011 a escola apresentava um Ideb de 4.4, onde além de ndo
conseguir manter, no ano de 2013 baixou para 3.6. A escola ndo conseguiu subir o
seu resultado e muito menos atingir as metas estabelecidas pelo programa que
seriam de 4.1 em 2009 e 4.6 em 2013.

Perante os problemas sociais e dificuldades encontradas no espaco escolar,
com o progresso das tecnologias e com alunos vindos de familias desestruturadas, a
pesquisa investigou os fatores que influenciam no resultado do Ideb e aponta quais
acbes o gestor educacional poderia desenvolver para melhorar o Ideb e
consequentemente a qualidade de ensino. Também procurou Identificar o papel do
Gestor educacional, a Proposta Politico Pedagogica da escola pesquisada e suas
implicacdes na qualidade de ensino, também investigou o conceito de ldeb e sua
importancia na avaliacdo da aprendizagem.

Como metodologia foi realizado o Estudo de Caso possibilitando compreender
uma situacao especifica da determinada escola com aplicacéo de questionarios para
dois (02) professores, um (01) gestor e um (01) pai ou responsavel de aluno. Em
seguida, foram analisadas as respostas obtidas, fazendo um paralelo com o

referencial tedrico, usando a andlise do contetido.
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Como referencial teérico o primeiro capitulo descreve sobre Conceitos de
Administracdo Escolar e o Trabalho Pedagégico, o segundo capitulo apresenta
reflexdes acerca do Insucesso Escolar e suas Implicagdes, o terceiro capitulo consta
o referencial sobre o Ideb e sua sistematizacéo finalizando com o quarto capitulo
onde fala a respeito dos Pressupostos da Proposta Politico Pedagoégica da escola
pesquisada e seus Marcos Referencial, Doutrinal e Operativo.

As avaliacbes externas nem sempre em seus resultados demonstram a
realidade das escolas avaliadas, mas sdo um ponto chave para que através dos
resultados a escola possa se auto analisar e tracar metas para melhorias.

O Ideb auxilia na avaliagdo da aprendizagem, pois, 0 mesmo amplia as
possibilidades de mobilizacdo da sociedade em favor da educacdo, uma vez que o
indice € comparavel nacionalmente e expressa em valores os resultados mais
importantes da educacéo: aprendizagem e fluxo. A combinacdo de ambos tem
também o mérito de equilibrar as duas dimensdes: se um sistema de ensino retiver
seus alunos para obter resultados de melhor qualidade do SAEB ou Prova Brasil, 0
fator fluxo sera alterado, indicando a necessidade de melhoria do sistema. Se, ao
contrario, o sistema apressar a aprovacao do aluno sem qualidade, o resultado das
avaliacOes indicaré igualmente a precisédo de melhoria do sistema.

Se os resultados de uma escola ndo apresentam melhorias é plausivel que se
busque solugdes para que o trabalho pedagdgico ndo se “acomode” em meras
desculpas e que esta instituicdo de ensino deixe de ser apenas “mais uma escola” e

passe a ser um ponto referencial de mudangas em sua comunidade.



1 ADMINISTRACAO ESCOLAR E O TRABALHO PEDAGOGICO

1.1 Globalizacdo X Escola

Ao longo da vida passamos a conviver com diferentes fontes de saberes e
uma rapida mudanca de tecnologia e inovacfes que acabam influenciando no
trabalho escolar.

Segundo Martins (2012), O ser humano adquire diferentes maneiras e habitos
como o modo de ser, agir, pensar e sentir. Com essas diferencas ocorrem mudancas
gue se dao através do processo de globalizacdo; que € uma nova concepcdo de
sociedade na qual estamos completamente envolvidos sendo que esse
envolvimento se da desde o nascimento e passa por diversas experiéncias
cotidianas no meio familiar, social e escolar, at¢é mesmo quando morremos, pois
estamos em constante transformacéo.

A globalizacdo consiste na definicho de novas identidades pessoais,
profissionais, nacionais e supranacionais, impondo a uma outra escala novas regras
e novos procedimentos para a resolucdo dos problemas colocados no ambito da
sociedade do conhecimento e do capitalismo informacional (CASTELLS, 2000b).

Estando conectada numa rede, para CASTELLS (2000), a globalizacao
contribui para a definicAo de macropoliticas Ball (1997), na base das quais se
encontram racionalidades técnicas e modelos de comportamento que levam a
recontextualizacdo de politicas educacionais.

Martins (2012) afirma que com a globalizacdo podemos perceber grandes
desafios para a escola, pois esta vem ocupando um espaco significativo na rotina
diaria de criancas e jovens, pois além da arte de ensinar, ela passa a transmitir
valores que sdo fundamentais para a vida em sociedade. Hoje em dia a escola
constitui um espaco de aprendizagem completa, ou seja, um tipo de aprendizagem
onde se estudam desde os conteudos curriculares até a formacgéao de cidadaos.

Para Martins (2012), é preciso que o trabalho do profissional da educacéo se
constitua num compromisso politico, pedagdgico e coletivo para poder cumprir

melhor a tarefa de formar cidadaos. Dentro desta expressao percebe-se que ha uma
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hierarquia dentro do contexto escolar. Busca-se o trabalho do educador e para que
esse trabalho possa ter sentido precisa-se do trabalho dos demais membros do
ambiente escolar, nos quais entra o aluno, o professor, o supervisor, o diretor e
demais membros da escola.

Gadotti (2006) vé a escola como organismo vivo e acredita que nédo pode
haver rigidez e inflexibilidade, pois isto impede qualquer inovacao pedagdgica.

A escola € uma organizacdo onde, é essencial que haja cooperacdo, a
habilidade de comunicacdo e a existéncia e aceitacdo de objetivos e propositos
comuns pelos seus integrantes.

Hoje a educacdo ndo € mais um privilégio de poucos; para tal, a escola
precisa constantemente revisar o seu modo de pensar e de agir, para poder concilia-

los a esta sociedade.

Uma grande escola exigira docentes competentes, abertos para o mundo e
para o saber, sempre de novo redefinidos. Docentes e estudantes
conscientemente comprometidos (...).Uma grande escola exigird tempo.
Tempo de encontro, de encanto, de canto, de poesia, de arte, de cultura, de
lazer, de discusséo, de gratuidade, de ética e de estética, de bem-estar, e
de bem-querer e de beleza. Porque escola grande se faz com grandes
cabecas, mas também com grandes coragbes, com muitos bracos. Que se
estendem em abracos que animam caminhadas para grandes horizontes.
(REDIN, 1999, p. 07).

Aprendizagem é processo, envolve o emocional, o afetivo, o cognitivo, o

cultural e o social.

1.2 Administracdo X Gestdo Democratica

No processo de abertura politica, com a Constituicdo de 1988 a administracao
escolar passou a ter uma nova dimensao, ou seja, a gestdo democratica. Neste
sentido, passamos a democratizar a educagdo nos aspectos administrativos,
financeiros, e pedagdgicos.

Apesar de a Administracdo ser considerada uma pratica milenar, a

industrializacdo e o0 desenvolvimento das organizagbes motivaram 0
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desenvolvimento de modelos tedricos para melhor desenvolver a administracéo
geral incluindo a Administracéo escolar.

Segundo Drabach e Mousquer (2009) com a reabertura politico-democratica
no Brasil, é assegurado na Constituicdo Federal de 1988 e, em 1996, na LDBEN n°
9.394, a Gestdo Democratica do Ensino Publico. Esta normativa, reconhecida como
conquista das forcas civil-democraticas, visa introduzir um novo tipo de organizacao
escolar, calcado nos principios da democracia, autonomia e construcéo coletiva, em
oposicao ao carater centralizador e burocratico que vinha conduzindo este campo.
No entanto, diferentes sentidos e significados vém ocupando 0s espacos de gestao
democratica, 0os quais muitas vezes ndo refletem os ideais que impulsionaram a
sociedade civil a reivindicar este principio para o campo educacional, 0 que enseja
uma analise critica em torno de sua constru¢do enquanto principio educacional.

Na década de 1980 através de processos de redemocratizacao apos muitas
lutas, € aprovado o principio de Gestdo Democratica da escola publica na
Constituicdo Federal de 1988.

O ensino democratico ndo é s6 aquele que permite o acesso de todos que o
procuram, mas, também, oferece a qualidade que n&o pode ser privilégio de
minorias econdmicas e sociais. O ensino democratico é aquele que, sendo
estatal, ndo esta subordinado ao mandonismo de castas burocréaticas, nem
sujeito as oscilagbes dos administradores do momento. Tem, isto sim,
curriculo, condi¢cdes de ingresso, promocdo e certificagdo, bem como
métodos e materiais discutidos amplamente com a sociedade, de modo que
0s interesses da maioria, em termos pedagdgicos, sejam efetivamente
respeitados. O ensino democratico €, também, aquele cuja gestdo é
exercida pelos interessados, seja indiretamente, pela intermediacdo do
Estado (que precisamos fazer democrético), seja diretamente, pelo principio
da representacao e da administracdo colegiada. (CUNHA, 1987, p. 06).

Para DRABACH e MOUSQUER (2009), apesar de a Constituicdo de 1988 ter
inscrito o termo Gestao Democrética, que foi referendado, posteriormente, pela LDB
de 1996, pode-se notar nos escritos atuais sobre gestdo escolar que o vocabulo
administracdo continua sendo usado, porém, na maioria das vezes, com sentido
diferenciado daquele historicamente utilizado, passando a agregar a dimensao
politico-pedagodgica. Neste sentido, em pesquisa sobre o Estado da Arte deste

campo, Gracindo e Kenski constatam que:
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Os termos gestao e administracédo [da educacao] séo utilizados na literatura
educacional ora como sinénimos, ora como termos distintos. Algumas
vezes, gestdo € apresentada como um processo dentro da acao
administrativa; em outras, seu uso denota a intencdo de politizar essa
pratica. Apresenta-se também como sindnimo de geréncia, numa conotacao
neotecnicista, e, em discursos mais politizados, gestdo aparece como a
nova alternativa para o processo politico administrativo da educacéo.
(GRACINDO; KENSKI, 2001, p. 113).

Para MENDONCA (2000), a gestdo democratica esta relacionada a uma
determinada abordagem da administracdo da educacdo resultante do enfoque
adquirido nas ultimas décadas, em “contraponto a énfase organizacional e tecnicista,
bem como ao reducionismo normativista da busca da eficiéncia pela racionalizacéao
de processos” (p. 66). Na visdo deste autor, a gestdo pode ser entendida no seu
sentido amplo como um “conjunto de procedimentos que inclui todas as fases do
processo de administracdo, desde a concepc¢do de diretrizes de politica educacional,
passando pelo planejamento e definicho de programas, projetos e metas
educacionais, até suas perspectivas de implementacbes e procedimentos
avaliativos” (p. 69). Neste sentido, pode-se apreender que o autor entende a gestéo
como uma forma de administracao e que, portanto, esta Ultima é a mais ampla.

Diante da complexificacdo da sociedade, e consequentemente, de suas
instituicées sociais, ndo se torna mais possivel defender uma orientacdo pautada no
“antigo enfoque da administracao cientifica, pelo qual se considera que, tanto a
organizacdo como as pessoas que nela atuam, sdo componentes de uma maquina
controlada de fora para dentro e de cima para baixo” (LUCK, 2007, p. 50). O
conceito de gestdo supera o de administracao, pois se “assenta na mobilizacdo do
elemento humano, coletivamente organizado, como condi¢cao basica e fundamental
da qualidade do ensino e da transformacéo da prépria identidade das escolas” (p.
27). A partir desta 6tica ndo de substituicdo, mas de superagdo, a administracao
passa a ser um dos elementos da gestdo: a gestdo administrativa, que corresponde
a administracdo de recursos, do tempo, etc. (LUCK, 2007). A gestdo, desta forma,
envolve um sentido e pratica mais abrangente, envolvendo os elementos culturais,
politicos e pedagdgicos do processo educativo, sendo sua logica “orientada pelos
principios democraticos” (LUCK, 2007, p. 36).

Assim, toda tentativa de apolitizar a administracdo da educacao pode ser na

verdade “uma despolitizacdo dos educadores e administradores a servico de
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interesses politicos especificos” (ARROYO, 1979, p. 43). Contrapondo-se a esta
apolitizacéo e centralizacdo da administragdo escolar, Arroyo aponta a urgéncia em
desenvolver praticas administrativas que envolvam a participacdo da comunidade
escolar, com vistas a redefinir os fins da educacédo. No entanto, permeado por este
clima de contestacdo, o autor compartiiha do espirito da producdo académica
daquele contexto, em que predominam os trabalhos criticos, porém, faltam-lhe ainda
subsidios para uma proposicdo mais concreta. O proprio Arroyo se expressa da

seguinte maneira:

O problema, pois, € como encontrar mecanismos que gerem um Processo
de democratizagdo das estruturas educacionais através da participacdo
popular na definicdo de estratégias, na organizacdo escolar, na alocacao de
recursos e, sobretudo, na redefinicdo de seus conteudos e fins. Fazer com
gue a administracdo da educacéo recupere seu sentido social (ARROYO,
1979, p. 46).

Atingir o grande patamar de Gestao Democratica na educacéo € muito dificil.
Existem influéncias politicas que muitas vezes atrapalham a concretizacdo de uma

democracia justa e igual para todos.

1.3 Concepcéo de Gestor Escolar na funcédo de Diretor e Supervisor Escolar

O gestor educacional, na funcdo de Diretor de escola, a partir da gestao
democratica assegurada nos Principios Constitucionais e na Lei de Diretrizes e
Bases da Educacdo Nacional Lei 9394/96, deve gerenciar com responsabilidade,
motivacdo, preocupacdo com a formacéo continuada de sua equipe, deve interagir
com a comunidade escolar, atualizando-se e, compartilhando conhecimentos.

Como agente do processo educacional, precisa perceber o ambiente
educacional e seus componentes, cComo uma organizacao que tem uma missao, um
objetivo a ser alcancado e, recursos a serem administrados.

Torna-se de fundamental importancia refletir sobre as ac¢des do gestor
educacional na hora de liderar, planejar, com a participagcdo dos envolvidos no

cenario escolar, organizar, dirigir e controlar todo o processo administrativo e social,
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utilizando-se de concepg¢bes e ferramentas necessarias visando o alcance dos
objetivos e metas para melhoria da qualidade educacional da escola.

A avaliacdo escolar externa € um tipo de investigacdo propicia ao gestor
escolar quanto a revisdo de seus procedimentos. Cabe ao gestor reorientar o
professor a seguir caminho da aprendizagem que propiciem um melhor resultado
externo. Este resultado passa a se tornar como sinal para uma reflexdo e autocritica
para o professor perceber o que se pode melhorar dentro de sala de aula

Em relac&o a todos os profissionais das instituicdes de ensino o supervisor é
guem estabelece o posicionamento de fazer, agir, movimentar e envolver-se
interagindo na comunidade dos relacionamentos na escola, em sala de aula nas
quais os alunos estéo inseridos.

Para Medina (1997), o trabalho do supervisor, centrado na agéao do professor
nao pode ser confundido como assessoria ou consultoria, por ser um trabalho que
requer envolvimento e comprometimento.

O supervisor escolar tem como objeto de trabalho o aprender do aluno — e
preocupa-se de modo especial com a qualidade dessa aprendizagem. Portanto, o
objeto de trabalho do supervisor é a aprendizagem do aluno através do professor,
onde ambos trabalham como numa equipe um dependendo do outro. Considera-se
o papel fundamental do supervisor: ser o grande harmonizador do ambiente da
escola.

Para Alves (1994), o supervisor deve ser o profissional encarregado do
controle de qualquer acédo, o supervisor escolar deve ser o encarregado de

promover a interacao entre teoria e pratica, entre pensamento e acao.

Supervisdo é um processo de efetuar o aprimoramento do ensino através
do trabalho com pessoas que estdo lidando com alunos (...) € um processo
de estimulacdo do crescimento e uma maneira de ajudar os professores a
se ajudarem a si mesmos (PRZYBYLSKY, 2006, p. 14).

Isto significa que a supervisdo escolar tem um trabalho e uma acao direta
com o professor, com aquele profissional que esta diariamente na frente de alunos
das mais variadas classes sociais e das mais variadas faixas etarias.

O professor tem a sua frente um universo imenso e rico de saberes que

precisa ser descoberto e explorado.
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A supervisdo é definida como processo, num trabalho de assessoramento as
pessoas diretamente ligadas ao aluno, ao ensino, a aprendizagem, ou seja, algo em
constante movimento, com acdes permanentes, continuadas e interligadas. Este
movimento constante da supervisao visa ao aprimoramento do pedagdgico e, para
tal, é preciso um trabalho voltado para a motivacdo, o estimulo, a criatividade, com
objetivos claros, cuja finalidade maior € que aconteca, da melhor maneira possivel, a
aprendizagem do aluno.

A supervisdo pode atuar ndo s6 em escola, como também, em nivel de
sistema, com uma a¢ao mais macro. Porém, isso ndo muda o seu objetivo que € de
qualificar a acao pedagdgica.

Segundo Buss (2008) a atividade de coordenacdo do trabalho pedagdgico
ndo se reduz somente a coordenadores pedagdgicos ou supervisores. A
coordenacao tem haver com todos os sujeitos de todas as instancias formativas da
escola e, desta forma, consequentemente, amplia-se desde a pratica em sala de
aula, como em todas as dimensfes da escola. Para que esta articulacdo aconteca,
toda equipe necessita de um coordenador para liderar, para que haja avancos e

novas perspectivas no ambito escolar.

Todo lider traz consigo o que entende por liderar, conscientemente ou nao.
Os que estédo préximos do lider observam “o que” e “como” ele conduz sua
equipe. O gestor deve ter clareza do que é liderar, de como agir perante
situagdes diversas, pois na escola ndo temos dias iguais. Cada dia € uma
caixinha de surpresas (pois lidamos com o ser humano) e temos que estar
prontos para tomada constante de decisfes. (BUSS, 2008, p.134).

As acdes de um lider influenciam muito em todos os setores da escola em
que ele esta inserido e até mesmo no comportamento dos educandos. Ao comandar
sua equipe esta constantemente sendo observado e consequentemente dando
exemplo. Por isso, deve pensar muito antes de tomar qualquer decisédo

principalmente nas relacdes interpessoais e intrapessoais.



2 INSUCESSO ESCOLAR E SUAS IMPLICACOES

2.1 Insucesso Escolar X Processo Ensino-aprendizagem

Segundo autor VITOR SIL (2004), responsabilizar a escola pelo insucesso
escolar dos alunos nao significa uma referéncia a instituicdo em si, ao edificio onde
0 processo ensino-aprendizagem € melhor ou pior desenvolvido e organizado, mas
essencialmente a toda uma estrutura de carcter administrativo e pedagdgico que
implica também a elaboracdo de uma andlise a questdes como a avaliacdo dos
alunos, a colocacdo dos professores, ou a falta de equipamentos e ou
infraestruturas, a inexisténcia de uma efetiva abertura da escola & comunidade ou

ainda a analise das politicas educativas e de ensino e as realidades sociais.

E importante perceber que o insucesso escolar ndo é uma fatalidade e que
as criangas nao estdo destinadas a ser boas ou mas alunas, tudo
dependendo do funcionamento da escola e da sua interacdo com o meio
social e as caracteristicas da propria crianca. (SIL, 2004, p. 21).

Estamos assim, perante um conjunto de trés realidades que deverao ser tidas
em atencdo no estudo do insucesso escolar: o aluno, o0 meio social e a instituicao
escolar (BENAVENTE, 1976), pelo que serd na relacao entre estas realidades que
deveremos procurar e evidenciar os fatores de insucesso e suas causas

explicativas.

Estar em situagcdo de insucesso implica uma multiplicidade e uma enorme
variedade de causas cuja localizagdo pode centrar-se ao nivel do aluno e do
seu ambiente restrito, ao nivel da sociedade a qual pertence e ao nivel da
propria escola e do sistema educativo. (DEMO, 1994, p. 21).

A escola é encarada como sendo o principal agente de transformacgédo dos
alunos, vindo a ganhar cada vez mais importancia na ascensao social dos jovens
dos estratos sociais mais modestos.

Uma escola é eficaz na medida em que concretiza 0 que a partida se propos
realizar, o que pressupde uma analise exaustiva da diversidade dos objetivos que se

atribuem a escola, de entre 0s quais se destaca o0 sucesso escolar dos alunos.



19

Para SIL, (2004) nesta perspectiva, a real explicacdo para o insucesso situa-
se na estrutura escolar e ndo nas caréncias naturais ou socioecondémicas do aluno.
Assim, 0 sucesso ou insucesso podem ter origem num conjunto de fatores escolares
de selecdo ou de integracdo dos proéprios alunos. O fator insucesso do aluno esta

ligado também as avaliagbes externas.



3 INDICE DE DESENVOLVIMENTO DA EDUCACAO BASICA - IDEB

3.1 Conceito de Ideb

O indice de Desenvolvimento da Educacéo Basica - Ideb, criado em 2007,
pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep),
foi formulado para medir a qualidade do aprendizado nacional e estabelecer metas
para a melhoria do ensino.

O Ideb funciona como um indicador nacional que possibilita 0 monitoramento
da qualidade da Educacéao pela populacdo por meio de dados concretos, com o qual
a sociedade pode se mobilizar em busca de melhorias. Para tanto, o ldeb é
calculado a partir de dois componentes: a taxa de rendimento escolar (aprovacéo) e
as meédias de desempenho nos exames aplicados pelo Inep. Os indices de

aprovacao sao obtidos a partir do Censo Escolar, realizado anualmente.

3.2 Finalidades do Ideb

Com o Ideb, ampliam-se as possibilidades de mobilizagcdo da sociedade em
favor da educacédo, uma vez que o indice € comparavel nacionalmente e expressa
em valores os resultados mais importantes da educacédo: aprendizagem e fluxo. A
combinac¢édo de ambos tem também o mérito de equilibrar as duas dimensées: se um
sistema de ensino retiver seus alunos para obter resultados de melhor qualidade
no Saeb ou Prova Brasil, o fator fluxo sera alterado, indicando a necessidade de
melhoria do sistema. Se, ao contrario, o sistema apressar a aprovagao do aluno sem
qualidade, o resultado das avaliacdes indicard igualmente a necessidade de
melhoria do sistema. O Ideb vai de zero a dez.

O Ideb também é importante por ser condutor de politica publica em prol da
qualidade da educacdo. E a ferramenta para acompanhamento das metas de
qualidade do Plano de Desenvolvimento da Educacdo PDE para a educacgao

basica. O PDE estabelece, como meta, que em 2022 o ldeb do Brasil seja 6,0 —


http://portal.inep.gov.br/web/saeb-e-prova-brasil
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média que corresponde a um sistema educacional de qualidade comparavel a dos
paises desenvolvidos.

3.3 Conceito das Metas do Ideb

O Ideb é mais que um indicador estatistico. Ele nasceu como condutor de
politica publica pela melhoria da qualidade da educacéo, tanto no ambito nacional,
como nos estados, municipios e escolas. Sua composicdo possibilita ndo apenas o
diagnoéstico atualizado da situacdo educacional em todas essas esferas, mas
também a projecdo de metas individuais intermediarias rumo ao incremento da
qualidade do ensino.

As metas sdo exatamente isso: 0 caminho tracado de evolucao individual dos
indices, para que o Brasil atinja 0 patamar educacional que tém hoje a média dos
paises da organizacdo de Cooperacdo e de Desenvolvimento Econdmico OCDE.
Em termos numeéricos, isso significa evoluir da média nacional 3,8, registrada em
2005, para um ldeb igual a 6,0, na primeira fase do ensino fundamental.

Foi o Inep quem estabeleceu parametros técnicos de comparacdo entre a
qgualidade dos sistemas de ensino do Brasil com os de paises da OCDE. Ou seja, a
referéncia a OCDE é parametro técnico em busca da qualidade, e ndo um critério
externo as politicas publicas educacionais desenvolvidas pelo Ministério da
Educacdo MEC, no ambito da realidade brasileira.

Metas sao diferenciadas para cada rede e escola. As metas séo diferenciadas
para todos, e sdo apresentadas bienalmente de 2007 a 2021. Estados, municipios e
escolas deverdo melhorar seus indices e contribuir, em conjunto, para que o Brasil
chegue a meta 6,0 em 2022, ano do bicentenario da Independéncia. Mesmo quem ja
tem um bom indice deve continuar a evoluir. No caso das redes e escolas com maior
dificuldade, as metas preveem um esforco mais concentrado, para que elas
melhorem mais rapidamente, diminuindo assim a desigualdade entre esferas. O

Ministério da Educacao prevé apoio especifico para reduzir essa desigualdade.


http://download.inep.gov.br/download/Ideb/Nota_Tecnica_n2_metas_intermediarias_IDEB.pdf
http://download.inep.gov.br/download/Ideb/Nota_Tecnica_n3_compatibilizacao_PISA_SAEB.pdf
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3.4 Como o ldeb é calculado

O Ideb é calculado a partir de dois componentes: taxa de rendimento escolar
(aprovacdo) e médias de desempenho nos exames padronizados aplicados pelo
Inep. Os indices de aprovacdo sdo obtidos a partir do Censo Escolar, realizado
anualmente pelo Inep. As médias de desempenho utilizadas séo as da Prova Brasil
(para ldebs de escolas e municipios) e do Saeb (no caso dos ldebs dos estados e

nacional).

A forma geral do Ideb é dada por:
IDEB;i = NjiPji; em que,
i = ano do exame (Saeb e Prova Brasil) e do Censo Escolar;
N ji = média da proficiéncia em Lingua Portuguesa e Matematica, padronizada para
um indicador entre 0 e 10, dos alunos da unidade j, obtida em determinada edic&o
do exame realizado ao final da etapa de ensino;
P ji = indicador de rendimento baseado na taxa de aprovacao da etapa de ensino

dos alunos da unidade j;

3.5 Calculo das metas do Ideb

As metas intermediarias para o Ideb em todas as esferas foram calculadas
pelo Inep no ambito do programa de metas fixadas pelo Compromisso “Todos pela
Educacao”, eixo do Plano de Desenvolvimento da Educacdo, do Ministério da
Educacédo, que trata da educacdo basica. A logica € a de que para que o Brasil
chegue a média 6,0 em 2021, periodo estipulado tendo como base a simbologia do
bicentenario da Independéncia em 2022, cada sistema deve evoluir segundo pontos
de partida distintos, e com esfor¢o maior daqueles que partem em pior situagéo, com
um objetivo implicito de reducédo da desigualdade educacional.

A definicdo de um Ideb nacional igual a 6,0 teve como referéncia a qualidade
dos sistemas em paises da OCDE. Essa comparacéo internacional s6 foi possivel

gracas a uma técnica de compatibilizacdo entre a distribuicdo das proficiéncias


http://download.inep.gov.br/educacao_basica/portal_ideb/o_que_sao_as_metas/Nota_Tecnica_n3_compatibilizacao_PISA_SAEB.pdf
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observadas no Programme for Internacional Student Assessment Pisa e no Sistema
de Avaliagdo da Educacéo Basica Saeb.

A meta nacional norteia todo o calculo das trajetdrias intermediarias
individuais do Ideb para o Brasil, unidades da Federacdo, municipios e escolas, a
partir do compartilhamento do esforco necesséario em cada esfera para que o Pais
atinja a média almejada no periodo definido.

3.6 Prova Brasil e Saeb

O Sistema de Avaliacdo da Educacdo Basica (Saeb) tem como principal
objetivo avaliar a Educacdo Basica brasileira e contribuir para a melhoria de sua
qualidade e para a universalizacdo do acesso a escola, oferecendo subsidios
concretos para a formulacao, reformulacdo e o monitoramento das politicas publicas
voltadas para a Educacdo Béasica. Além disso, procura também oferecer dados e
indicadores que possibilitem maior compreensdo dos fatores que influenciam o

desempenho dos alunos nas areas e anos avaliados.

O Saeb é composto por trés avaliacbes externas em larga escala:

. Avaliacdo Nacional da Educacdo Basica — Aneb: abrange, de
maneira amostral, alunos das redes publicas e privadas do pais, em areas urbanas e
rurais, matriculados na 42 série/5°ano e 82série/9%ano do Ensino Fundamental e no
3° ano do Ensino Médio, tendo como principal objetivo avaliar a qualidade, a
equidade e a eficiéncia da educacdo brasileira. Apresenta os resultados do pais

como um todo, das regides geograficas e das unidades da federacao.

. Avaliacdo Nacional do Rendimento Escolar - Anresc (também
denominada "Prova Brasil"): trata-se de uma avaliagdo censitaria envolvendo os
alunos da 42 série/5°%ano e 823série/9%ano do Ensino Fundamental das escolas
publicas das redes municipais, estaduais e federal, com o objetivo de avaliar a
qualidade do ensino ministrado nas escolas publicas. Participam desta avaliagdo as

escolas que possuem, no minimo, 20 alunos matriculados nas séries/anos avaliados,
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sendo os resultados disponibilizados por escola e por ente federativo.

. A Avaliacdo Nacional da Alfabetizacdo — ANA : avaliacdo censitaria
envolvendo os alunos do 3° ano do Ensino Fundamental das escolas publicas, com
0 objetivo principal de avaliar os niveis de alfabetizacdo e letramento em Lingua
Portuguesa, alfabetizacdo Matemética e condicdes de oferta do Ciclo de
Alfabetizacdo das redes publicas. A ANA foi incorporada ao Saeb pela Portaria n°®
482, de 7 de junho de 2013.

A Aneb e a Anresc/Prova Brasil sdo realizadas bianualmente, enquanto a
ANA é de realizacao anual.

3.7 Censo Escolar e suas implicacdes

O Censo Escolar € um levantamento de dados estatisticos educacionais de
ambito nacional realizado todos os anos e coordenado pelo Inep. Ele é feito com a
colaboracdo das secretarias estaduais e municipais de educagdo e com a
participacdo de todas as escolas publicas e privadas do pais.

Trata-se do principal instrumento de coleta de informacdes da educacado
basica, que abrange as suas diferentes etapas e modalidades: ensino regular
(educacdao Infantil e ensinos fundamental e médio), educacao especial, educacédo de
jovens e adultos (EJA) e educacao profissional (cursos técnicos e cursos de
formacdo inicial continuada ou qualificacdo profissional). O Censo Escolar coleta
dados sobre estabelecimentos de ensino, turmas, alunos, profissionais escolares em
sala de aula, movimento e rendimento escolar.

Essas informacdes sao utilizadas para tracar um panorama nacional da
educacado basica e servem de referéncia para a formulacdo de politicas publicas e
execucdo de programas na area da educacdo, incluindo os de transferéncia de
recursos publicos como alimentacdo e transporte escolar, distribuicdo de livros,
implantagéo de bibliotecas, instalacdo de energia elétrica, Dinheiro Direto na Escola
e Fundo de Manutencdo e Desenvolvimento da Educacédo Béasica e de Valorizagédo

dos Profissionais da Educacao (Fundeb).


http://download.inep.gov.br/educacao_basica/prova_brasil_saeb/legislacao/2013/portaria_n_482_07062013_mec_inep_saeb.pdf
http://download.inep.gov.br/educacao_basica/prova_brasil_saeb/legislacao/2013/portaria_n_482_07062013_mec_inep_saeb.pdf
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Além disso, os resultados obtidos no Censo Escolar sobre o rendimento
(aprovacdo e reprovacdo) e movimento (abandono, transferéncia, falecimento)
escolar dos alunos do ensino fundamental e médio, juntamente com outras
avaliacdes do Inep (Saeb e Prova Brasil), sdo utilizados para o célculo do indice de
Desenvolvimento da Educacdo Bésica (IDEB), indicador que serve de referéncia
para as metas do Plano Nacional da Educacao (PNE), do Ministério da Educacéo.



4 PRESSUPOSTOS DA PROPOSTA POLITICO PEDAGOGICA DA
ESCOLA PESQUISADA

Ao analisar a Proposta Politico Pedagogica (PPP) da escola pesquisada,
percebeu-se que a elaboracdo da Proposta Pedagdgica foi feita democraticamente,
com participacdo de todos os professores, funcionarios, alunos e pais das
comunidades escolares de Sobradinho em reunides promovidas pela SMECD
(Secretaria Municipal de Educacao, Cultura e Desporto) com apoio de assessoria
Pedagdgica de professores da UNISC vinculados do Programa A Unido Faz a Vida
(PUFV) /SICREDI Centro Serra. O PPP ¢€ igual para todas as escolas, contendo em
anexo um diferencial de cada escola, ou seja, ha Proposta Pedagdgica apresentada
pela escola pesquisada consta em anexo seu Marcos Referencial, Doutrinal e
Operativo formulados em reunibes com todos os membros da comunidade escolar
para relatar de maneira clara a realidade da mesma.

O PPP do municipio de Sobradinho foi reformulado e concluido em 2014, e
divulgado em reunides Pedagdgicas da escola, para professores novos. O
documento esté disponivel na sala de professores onde estes podem fazer leitura e
estudar suas fundamentacdes tedricas com mais aprofundamento.

Em seu Marco Referencial, a escola pesquisada atende comunidades
carentes que trabalham em servicos temporarios da agricultura, nas industrias
calcadistas, em biscates, como domésticas diaristas, servicos gerais. E uma regiéo
da cidade estigmatizada pelos furtos e drogas e de grande vulnerabilidade social.
Muitas criangas que moram nessa comunidade frequentam o Programa de
Erradicacdo do Trabalho Infantil (PETI), e outras, quando ndo estdo cuidando de
seus irmaos menores em casa, ficam ociosas na rua.

A escola foi instalada em 04 de maio de 1957 na casa do Senhor Aparicio
Rosa, sendo uma das primeiras escolas da sede. O nome da Escola foi escolhido
por uma diretoria e ficou se chamando “x” porque este era de devog¢do do Senhor
Aparicio. Atualmente a escola estd completando 58 anos de criacdo, autorizacdo e

funcionamento.
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Em seu Marco Operativo, a escola objetiva resgatar os valores humanos,
éticos e sociais, com vistas a transformacdo da realidade pretendida em um
envolvimento coletivo, baseado em troca muatua de experiéncia. Pretende com o
Programa Mais Educacdo consolidar a educacéo integral desejada em um plano
coletivo e de ampla convivéncia, aliado a proposta da escola. Frente aos discentes a
escola pretende contribuir para o crescimento pessoal do aluno e sua socializagao,
resgatando o valor referencial da escola na comunidade, utilizando e preservando o
patriménio publico do cidaddo. Além do significado social, a escola também
desenvolve seu papel de mediadora de conhecimentos, sistematizando a
apropriacdo do saber social com o saber ja construido pela humanidade.

Em seu Marco Doutrinal, a escola estd em processo de recuperacdo de suas
defasagens na aprendizagem escolar para elevar o seu IDEB, qualificar o cidadéo
para a vida social, bem como fortalecer seus vinculos comunitarios.

No PPP, consta que o municipio de Sobradinho através de seus docentes,
pais e comunidade escolar optaram pelas Tendéncias Pedagogicas Progressistas.
As tendéncias progressistas libertadoras e libertarias tém em comum a defesa da
autogestdo pedagoOgica e o0 anti autoritarismo. A escola libertadora também
conhecida como a pedagogia de Paulo Freire, vincula a educacdo a luta e
organizacao de classe do oprimido.

Segundo a Proposta Politico Pedagdgica do Municipio, ela propbe a
Metodologia Dialética, que se possa aprender com e na comunidade através do
dialogo, da participacdo, da cooperacdo e da autonomia. Essa metodologia visa
refletir sobre uma proposta de formacdo humana tendo a vida como valor supremo,
em contraponto a um tipo de educacéo formal direcionada para a informacéo e o
estabelecimento de condutas, considerando 0s pressupostos de educacgao
centrados na vida como caminho para o desenvolvimento da formacéo, despertando
nos estudantes sua capacidade critica e afetiva em relacdo ao cuidado e
incentivando-os a abertura para novos paradigmas, refletindo sobre a acdo integrada

e interdisciplinar.



5 RESULTADOS E DISCUSSOES

5.1 Visao dos entrevistados

Como esta pesquisa tem o objetivo de Investigar os fatores que influenciam
no resultado do Ideb e quais acGes o gestor educacional podera desenvolver para
melhorar o Ideb e consequentemente a qualidade de ensino, esta pesquisa
apresenta abordagem qualitativa com foco em Estudo de Caso. Acerca da pesquisa
qualitativa, LUDKE E ANDRE (1986, p. 11), afirmam que ela “[...] tem o ambiente
natural como sua fonte direta de dados e o0 pesquisador como seu principal
instrumento.”. As autoras seguem dizendo que “O interesse do pesquisador ao
estudar um determinado problema € verificar como ele se manifesta nas atividades,
nos procedimentos e nas interagdes cotidianas.” (id. p. 12). Nesse mesmo sentido
elas também explicam que essa modalidade, por seu potencial de retratar a
perspectiva dos participantes, esta cada vez mais sendo utilizada para estudos
relativos a escola. O estudo de caso, por sua vez, € definido por Ludke e André

como aquele que:

[...] encerra um grande potencial para conhecer e compreender melhor os
problemas da escola. Ao retratar o cotidiano escolar em toda a sua riqueza,
esse tipo de pesquisa oferece elementos preciosos para uma melhor
compreenséo do papel da escola e suas relagées com outras instituicdes da
sociedade. (1986, p. 23-24).

Com esse procedimento € possivel compreender situacfes especificas como
nesta pesquisa, que focaliza uma escola publica da rede municipal de ensino,
levando em conta a situacdo geral da escola. E possivel observar também, que esse
método vale-se de técnicas de coleta e interpretacdo de dados, os quais utilizam
estratégias ligadas a questdes logicamente relacionadas com o tema central para
evidenciar o objetivo pesquisado. Para tanto foi aplicado um questionario, com
perguntas abertas, destinadas a obtencéo de respostas livres. CERVO, BERVIAN E
SILVA (2007, p. 53) definem questionario como “[...] a forma mais usada para coletar

dados, pois possibilita medir com mais exatiddo o que se deseja.”. Os autores
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defendem também que “devem ser propostas perguntas que conduzam facilmente
as respostas de forma a ndo insinuarem outras colocagoes.” (id. 53)
Isso também estda de acordo com SEVERINO (2007) que explica que o

questionario &

Conjunto de questdes, sistematicamente articuladas, que se destinam a
levantar informacfes escritas por parte dos sujeitos pesquisados, com
vistas a conhecer a opinido dos mesmos sobre 0s assuntos em
estudo.(SEVERINO, 2007, p.125).

Os questionarios foram encaminhados a gestora da escola que esta na
funcdo de diretora ha dois anos e meio. Possui graduacgéo Licenciatura em Biologia
e Geografia e P6s Graduacdo em Gestdo Educacional que identificarei como “A”.
Duas professoras que identificarei como professora “B” e professora “C”. A
professora “B” esta concluindo sua graduacao em Educagéo de Campo, exerce suas
funcbes ha mais de quinze anos na escola e sempre teve suas turmas analisadas
por avaliagbes externas. A professora “C” possui graduagdo Licenciatura em
Matematica e pds Graduacdo em Gestao Educacional. Trabalha na escola ha menos
de dez anos, porém, também sempre teve suas turmas analisadas por avaliacdes
externas. Também foi aplicado o questionario a uma méae de aluno da escola que
identificarei como “D”. Ela possui escolarizacdo até a antiga segunda série do

Ensino Fundamental e € moradora da comunidade escolar.

5.2 Refletindo acerca dos escritos da gestora e das professoras pesquisadas

Seguindo a ordem das perguntas do questionario que foi entregue as sujeitas
dessa pesquisa. O método de analise desses dados, como ja descrito anteriormente,
foi analise do conteudo. As sujeitas entrevistadas foram identificadas neste trabalho
por letras: A; B e C, para facilitar a compreenséo acerca dos resultados obtidos.

Iniciando a andlise dos dados, comecarei a partir da questdo quatro (04), pois
as anteriores ja foram respondidas no item 5.1 desta monografia. Dando
continuidade temos a questdo de numero quatro (04) que questiona quais 0s

maiores desafios e/ou dificuldades enfrentadas no cargo? A professora “A”
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respondeu: “Lidar com a diversidade do ser humano, trabalhar e entender as
pessoas € 0 que mais causa preocupacdes”. A professora “B” respondeu “Os
maiores desafios que encontro sdo como transmitir corretamente o0 ensino-
aprendizagem para alguns educandos, pois esses alunos em muitas vezes estao
desmotivados, sem muita vontade de realizar as atividades pedagodgicas sugeridas”.
A professora “C” respondeu “Falta de apoio da familia, do reconhecimento da
profissao e caréncia afetiva e material dos educandos”.

Nesta questdo percebi a preocupacdo da gestora em como tratar e conviver
com pessoas diferentes e na resposta das professoras, ambas foram unanimes em
afirmar que a maior dificuldade é a falta de apoio da familia, alunos desmotivados
pela desestrutura familiar que convivem sem muita perspectiva de futuro.

Isso nos remete a PHILIPPE PERRENOUD (2000) que segundo ele, em
nossos dias, se a obrigacdo de frequentar a escola fosse suspensa, é provavel que
a imensa maioria dos pais mandariam assim mesmo seus filhos. Quase todos os
pais de hoje frequentaram a escola por alguns anos e nela aprenderam pelo menos
alguma coisa: sem instrucdo, nem diploma, ndo h& salvacédo! Setenta e sete por
cento dos pais de alunos da escola fundamental genebrina acham que “a escola tem
uma importancia capital para o futuro das criangas” (MONTANDON, 1991, p. 107).
DEVELAY (1998) menciona a vontade que eles tém de se informar e de se formar
para ajudar melhor seus filhos. No entanto, nenhuma sociedade desenvolvida
assumiu até hoje, nem mesmo considerou seriamente o risco de desenvolver as
familias a inteira responsabilidade da educacédo de seus filhos...

PERRENOUD afirma que a instituicdo escolar, em geral, ndo mais precisa
exercer uma imposicao pura: ela tem até mesmo o interesse de eufemiza-la, de se
organizar para que s6 apareca abertamente de modo muito excepcional, de maneira
a manter a ilusdo de que a escolaridade apenas responde a demanda das familias.
Assim, o funcionamento atual da escola, se ndo for bem analisado, podera evocar
um “livre consumo”. Se a imposicao subsiste, parece exercer-se sobre as criancas,
como se todos os adultos envolvidos estivessem de acordo com a necessidade
absoluta de ir a escola e, portanto, de chegar na hora, de ser polido e atento, de se
trabalhar bem, de fazer temas, de ter suas ferramentas de trabalho, etc. Um
observador apressado veria, na relagcdo dos pais com os professores, uma figura
particular de sua relacdo com todos aqueles que se ocupam de seus filhos:

cabeleireiro, médico, dentista, nutricionista, treinador esportivo, professor de muasica
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ou de dancga, etc. ele imaginaria que os pais, ndo tendo competéncia ou tempo
requerido para cuidar ou educar seus proprios filhos, delegariam facilmente essa
tarefa a profissionais mais disponiveis ou qualificados. O dialogo com esses
profissionais, uma vez definida a tarefa, ocorreria sobre a distribuicdo dos horarios,
sobre as disciplinas a serem respeitadas e sobre a boa vontade a ser estimuldada
na crianca.

Na questdo namero cinco (05) questionei: Quais 0s maiores desafios e/ou
dificuldades encontrados com a comunidade escolar? A professora “A”
respondeu “A falta de participagdo da comunidade na escola e o empenho da familia
em motivar e valorizar a educacao, principalmente de seus filhos”. A professora “B”
respondeu “As dificuldades encontradas com a comunidade escolar é a pouca
presenca dos pais ou responsaveis a escola quando solicitados”. A professora “C “
respondeu “Sao acostumados ao assistencialismo, veem o professor, muitas vezes,
como mais um “empregado”, ao invés de respeitar sua profissdo. A maioria das
familias negligencia a educacéo de seus filhos, e até mesmo o minimo de limites
que as criangas precisam ter”.

Em relacdo as respostas dos professores percebe-se que se preocupam
muito com aprendizagem dos alunos, mas que se deparam com a barreira dos
problemas sociais da comunidade em que a escola esta inserida que nao
conseguem combater. Sentem-se desvalorizados pelos pais que pouco procuram a
escola e ndo possuem apoio das familias fazendo com que tenham que se
desdobrar em atender ndo s6 as demandas do curriculo escolar como também
fatores como dificuldades de aprendizagem, caréncia afetiva, falta de valores, falta
de motivacéo e visdo de perspectiva de vida.

PERRENOUD diz que sdo os professores que, no cotidiano, encarnam o
poder da escola, o carater restritivo de seus horarios, de suas disciplinas, dos
“‘deveres” que ela atribui, das normas de exceléncia, da avaliagao e da sele¢ao que
decorrem disso. “Os professores parecem ser 0s primeiros artesaos, até mesmo o0s
responsaveis pelo que a escola faz as familias” (PERRENOUD, 1994b).

Em primeira linha sdo eles que se confrontam com agressividade, com a
critica aos programas, com declaracdes severas ou irnicas sobre a inutilidade das
reformas, com protestos diante das exigéncias da escola, com as comparacdes
injustas entre estabelecimentos ou entre professores, com manobras dos notaveis

ou de clas para obter ganho de causa de maneira insensata.
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Pode-se entdo, compreender que o didlogo com os pais ndo seja vivenciado
com satisfacado por todos os professores. Alguns o temem ou nao acreditam mais
nele, magoados por palavras infelizes ou por atitudes dissimuladas. Ninguém é
responsavel pelos pais, por todos 0s pais, mesmo as associacbfes mais
representativas. Ninguém pode impedir alguns, aqueles que ndo entram no jogo, de
perverter o conjunto das relacdes alimentando a desconfianca reciproca. As
relacbes intergrupos pesam sobre os individuos (DOISE, 1976-1979). Os
professores carregam, quer queiram, quer saibam ou ndo disso, um poder
institucional que estd além deles e que hipoteca suas iniciativas pessoais. Como
reflexo, os pais carregam, individualmente, o peso de seu nimero e dos abusos de
uma minoria. Quem poderia surpreender-se com o fato de o dialogo ser
consequentemente impossivel, aqui ou ali, e muitas vezes desigual e fragil
(MONTANDON E PERRENOUD, 1994).

A escola, porém, em particular quando obrigatéria, deve tratar com todas
as criancas e com todos os pais, em sua diversidade, inclusive sob o angulo
de suas capacidades de comunicacéo e de sua adesdo m convencer 0S ao
projeto de instruir seus filhos. (PERRENOUD, 1994, p. 114).

Para PERRENOUD (2000), o didlogo com os pais antes de ser um problema
de competéncias, € uma questdo de identidade, de relacdo com a profissédo, de
concepcao do dialogo e de divisdo de tarefas com a familia. A capacidade de
comunicar-se tranquilamente com os pais ndo pode bastar para convencer um
professor a aderir ao principio de tal didlogo. Porém, ela o protege pelo menos da
tentativa de rejeitar ou desprezar esse dialogo pela Unica razéo de que teme isso...

Informar e envolver os pais é, portanto, uma palavra de ordem e, a0 mesmo
tempo, uma competéncia. Envolver os pais na construcdo dos saberes nao se limita
a convida-los a desempenharem seu papel no controle do trabalho escolar e a
manter nas criangas uma “motivagao” para levar a escola a sério e para aprender.
Ha pais que procuram convencer seu filho a ficar em casa, para descancar, ou para
se cuidar, com tanta conviccdo quanto outros que persuadem o seu a ndo faltar a
escola sob nenhum pretexto. Certos pais minimizam ou combatem os julgamentos
da escola, ao passo que outros os dramatizam ou aumentam. Alguns deles néo
véem interesse nos estudos, enquanto outros adoecem a simples ideia de que seu

filho poderia n&o chegar ao ensino superior. Nem todos 0s pais cooperam da mesma
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forma com o projeto de instruir seu filho, pensam com a mesma convic¢gdo que €
“para o seu bem” e que isso justifica que ele passe tantos anos da sua vida em aula.
No registros das atitudes e das estratégias educativas (Kellerhals e Montandon,
1991), os professores véem certos pais, com razdo, como aliados incondicionais,
outros como céticos, até mesmo como adversarios mais ou menos declarados.

Na questdo numero seis (06) foi apresentado como questionamento o
seguinte: Vocé sabe o que é Ideb e como é feito o seu diagndstico? A professora
“A” respondeu “Sim, é o indice de Desenvolvimento da Educacdo Basica, é um
indicador para a qualidade da educagéo, na realidade, o Ideb pode ser questionado,
ja que os indices que séo levados em conta nem sempre condizem com a realidade.
S&do analisadas a taxa de reprovacdo e aprovacao, evasao escolar, transferéncias e
avaliacdes pelas provas Brasil, SAEB e ANA”. A professora “B” respondeu “Sei que
o Ideb é o indice de desenvolvimento da educacédo basica e acho que é medido
através do numero de alunos matriculados e as médias de avaliagdes externas”. A
professora “C” respondeu “o Ideb € o indice que mede, de forma duvidosa, o nivel
de aprendizagem das escolas publicas. Digo de forma duvidosa porque utiliza-se de
avaliagcOes externas moduladas em todo o Brasil, sem levar em conta a realidade de
cada regido. Também usa dados que fogem do controle da escola, como evaséo,
transferéncias, etc.”.

Através das respostas percebi que somente a professora “A” respondeu
correta a questdo. Isso justifica-se pelo fato dela ser a diretora da escola e por isso
ja deve ter recebido cobrancas a respeito do Ideb da escola. J& nas respostas das
professoras “B” e “C”, apareceram duvidas a respeito de como o Ideb é avaliado.
Isso demonstra que ha falhas na gestdo escolar da escola pesquisada onde deveria
de forma democratica expor os problemas da escola em reunides com toda a
comunidade e tentar resolver usando opinides de todos os envolvidos.

Conforme texto “A Dimensao Participativa da Gestao Escolar” de Heloisa
Luck (2009), o trabalho escolar é uma acéo de carater coletivo, realizado a partir da
participacdo conjunta e integrada dos membros de todos os segmentos da
comunidade escolar. Portanto, afirmar que sua gestdo pressupde a atuacao
participativa representa um pleonasmo de reforco a essa importante dimensao da
gestdo escolar. Assim, o envolvimento de todos os que fazem parte, direta ou
indiretamente, do processo educacional no estabelecimento de objetivos, na solugao

de problemas, na tomada de decisbes, na proposicdo, implementacao,
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monitoramento e avaliacdo de planos de agéo, visando os melhores resultados do
processo educacional, é imprescindivel para o0 sucesso da gestdo escolar
participativa.

Esta modalidade de gestao se assenta no entendimento de que o alcance dos
objetivos educacionais, em seu sentido amplo, depende da canalizagédo e emprego
adequado da energia dinamica das relagdes interpessoais que ocorrem no contexto
da organizacdo escolar, em torno de objetivos educacionais, entendidos e
assumidos por seus membros, com empenho coletivo em torno da sua realizacao.

A participacdo da as pessoas a oportunidade de controlar o proprio trabalho,
sentirem-se autoras e responsaveis pelos seus resultados, construindo, portanto,
sua autonomia. Ao mesmo tempo, sentem-se parte organica da realidade e néo
apenas um simples instrumento para realizar objetivos institucionais. Mediante a
pratica participativa, é possivel superar o exercicio do poder individual e de
referéncia e promover a constru¢ao do poder da competéncia, centrado na unidade
social escolar como um todo.

Tendo em vista que a participacdo ndo se constroi sem esforco coletivo,
afirma Paro (1998, p. 46) que:

A participagdo democratica ndo se da espontaneamente, sendo antes um
processo histérico em construgdo coletiva, coloca-se a necessidade de se
preverem mecanismos institucionais que nao apenas viabilizem, mas
também incentivem praticas participativas dentro da escola publica. Isso
parece tanto mais necessario quanto mais considerarmos nossa sociedade,
com tradicdo de autoritarismo, de poder altamente concentrado e de
exclusao da divergéncia nas discussdes e decisdes.

Na questdo sete (07) foi questionado: Que acbes pedagdgicas poderiam
ser feitas para melhorar o Ideb da escola? A professora “A” respondeu “Mais
reuniées com as familias, com assisténcia social, para que possamos melhorar o dia
a dia com a familia e em alguns casos motivar mais a equipe escolar”. A professora
“B” respondeu “Maior engajamento dos professores, principalmente com os alunos
gue apresentam dificuldades no ensino-aprendizagem, e a participacao dos pais ou
responsaveis a escola, ndao s6 quando sao solicitados, mas sempre”. A professora
“C” respondeu “Maior rapidez em diagndsticos de necessidades especiais, refor¢o

com acompanhamento, agdes que fagam a familia incentivar seus filhos”.
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Novamente percebi a unanime preocupacdo das trés professoras em
aproximar e incentivar uma maior participacdo da familia e um maior interesse dos

pais em participar da vida escolar dos filhos.

Segundo o texto de Achiles Archéro Janior (1936), que trata especificamente
do tema Familia e Educacéo, os tratados de sociologia educacional brasileiro nunca
deixaram de lado, de um modo ou de outro, a relagcdo entre a escola e outras
instituicBes sociais, em especial a familia, que é a principal instituicdo presente na
comunidade escolar, diretamente interessada nos destinos da escola, pois € nela, e

cada vez mais, que se depositam as apostas no futuro das novas geracoes.

E no cotidiano familiar que as criangas veem o mundo pela primeira vez, por
meio dessa convivéncia sao gerados os conceitos ou ideias acerca do
mundo. E na familia que se recebe os primeiros principios, agueles cuja
influéncia se fara sentir durante a vida inteira. (JUNIOR, 1936, p.57)
Conforme MELO (2011), em seu livro As Relagbes entre Escola e
Comunidade, uma verdadeira democratizacado da escola coloca-a como instituicao a
ser debatida e administrada, levando-se em conta a presenca efetiva da maioria dos
gue tém depositado nela parte de suas vidas, a comunidade escolar.
A Lei de Diretrizes e Bases da Educacédo Nacional (LDBEN), Lei N° 9.394, de
20 de dezembro de 1996, estabelece que a relacdo da educacdo escolar deve se
dar com o mundo do trabalho e com a pratica social (art. I°, § 2°), E, ja nesse
sentido, podemos aprender que ndo se resume a educacao escolar a sala de aula e,
muito menos, a relacdo entre professores e estudantes. Para que seja vinculada a
pratica social, cotidiana, possibilitando aos estudantes o contato com a prética
social, por meio de sua participacao e do convivio com a comunidade na escola.
Segundo MELO (2011), a familia tem interesse imediato e mediato na
formacdo dos seus filhos: interesse imediato, pois € no espaco da escola que ela os
entrega, sendo nesse espaco que os seus filhos se socializam de forma bastante
densa, muitas vezes superando qualquer outra forma de socializacéo, até mesmo da
propria familia; interesse mediato, pois € na escola que se deposita certa esperanca
no futuro, por meio da formacdo, do diploma e do acesso que este pode
proporcionar na futura vida profissional e pessoal das novas geracoes.
Portanto, sabendo do papel da escola na vida da familia, nada mais justo que
a gestdo da escola encontre meios favoraveis para a sua participacao, podendo, de
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forma mais consciente e ilustrada possivel, compartilhar as decisdes cotidianas e
rumos estratégicos da escola. Nado se pode confundir o papel dos pais na escola
como meros arrecadadores de verbas para ocasifes especiais, como as classicas
festas juninas e as de final de ano; ou como signatarios burocratizados das APMs,
que obrigam a sua participagao.
Todos os atores da comunidade escolar, trocam experiéncias, informacdes,
divergéncias e convergéncias; relacionam-se pelos seus papeis,;
compartilham angustias comuns ao processo de educacao; compartilham os
problemas da burocratizacdo do sistema educacional, (...); compartilham
também o0s sucessos alcancados pelos alunos, as suas vitdrias, 0s avancos
alcancados no aprendizado, em eventos e concursos de que a escola

participa, a felicidade de ver o trabalho pedagoégico ter resultados na vida
dos estudantes e de suas familias. (MELO, 2011, p. 166).

5.3 Visao do responsavel pelo educando

O sujeito “D” que participou da pesquisa é mae de duas alunas da escola
pesquisada. As questdes um (01) e dois (02) ja foram respondidas no item 5.1 desta
monografia. Seguindo na questédo trés (03) foi questionado: Vocé participa das
acdes da escola? Ela respondeu “Sim, sempre quando posso”. Na questao quatro
(04): Como vocé avalia a participacdo dos demais pais ou responsaveis nas
acdes da escola? Ela respondeu “Poderia ser maior, pois 0s que precisavam
comparecer que tem filhos com problemas, que incomodam, nunca aparecem”.

Em relacéo as respostas da mae “D”, percebe-se que é imprescindivel que a
escola trace acdes para atrair a comunidade de pais ou responsaveis.

Na questdo cinco (05): Vocé sabe o que é Ideb e como esta
sistematizado? Ela respondeu “N&o sei”.

Nesta questdo foi verificado que a escola devera compartilhar mais suas
angustias e problemas com as familias dos educandos. E para que isso acontega é
preciso que a escola desenvolva seus projetos e acdes seguindo os principios de
Gestéo Democratica.

Conforme o inciso VI do art. 12 da LDBEN/96 traz como responsabilidade da
escola “articular-se com as familias e a comunidade, criando processos de

integracdo da sociedade com a escola”. Fica a critério de cada escola, segundo a
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legislacdo do sistema em que esté incorporada, promover formas de participacdo da
familia e da comunidade, o que novamente, dependera do carater da gestdo da
escola ou da correlacdo de forcas da comunidade, seu grau de conscientizacao,
etc., para que esses mecanismos ocorram de forma efetiva. A LDBEN/96, no inciso
VI do art. 13, coloca, alids, como uma das incumbéncias dos professores a
colaboracéo para a articulacao da escola com a comunidade.

Para que todas as acdes de gestdo democratica sejam concretizadas de fato
na escola € preciso que o diretor da escola tenha conhecimento dos principios de
uma gestdo democratica e que seja o grande motivador para que algo aconteca de
forma concreta, afinal, € ele que lidera os processos administrativos que lhe sdo
cobrados assim como lidera ou delega funcfes pedagodgicas junto a professores,

estudantes e pais.

O diretor também se coloca mediador entre comunidade e escola, podendo
facilitar ou dificultar a entrada e a participacdo efetiva da comunidade na
vida da escola e representando a escola ou delegando essa representacdo
diante da comunidade. (MELO, 2011, p. 163).

Para MELO (2011), os desafios para a efetiva construcdo de uma
“‘comunidade escolar”, no sentido aqui exposto, ou seja, da participagao efetiva e
consciente, sdo enormes, e a realidade, infelizmente, demonstra que falta muito a se
caminhar nesse sentido. Ndo basta atentarmos apenas para o espaco da escola,
pois o desafio da democratizacdo é parte da luta por uma sociedade democratica e,
afora as aparéncias, mesmo esse objetivo ainda precisa ser alcancado.



CONCLUSAO

Concluiu-se que apesar da Proposta Politico Pedagogica da escola nos seus
Marcos Doutrinal e Operativo estabelecerem estratégias para melhoria do Ideb e
qualidade de ensino, ainda existem fatores que dificultam muito a realizacdo desses
objetivos. A falta de participacdo da familia na escola pesquisada contribui muito
para que se torne cada vez mais dificil alcangar os resultados desejados.

A escola deve contemplar no seu processo de aprendizagem o meio em que
0 educando esta inserido desde sua vida comunitaria, familiar, econdémica, cultural e
social.

Desenvolver acdes para aumentar a participacao da familia no processo de
escolarizacdo das criancas ira contribuir na construcdo de parcerias que favorecam
0 sucesso escolar e social das criancas atendidas pela instituicdo de ensino e
principalmente contribuir para a construgdo da cidadania.

As avaliagdes externas nem sempre em seus resultados demonstram a
realidade das escolas avaliadas, mas sdo um ponto chave para que através dos
resultados a escola possa se auto analisar e tracar metas para melhorias.

O Ideb auxilia na avaliagdo da aprendizagem, pois, 0 mesmo amplia as
possibilidades de mobilizacdo da sociedade em favor da educacgéo, uma vez que o
indice € comparavel nacionalmente e expressa em valores os resultados mais
importantes da educacéo: aprendizagem e fluxo. A combinacdo de ambos tem
também o mérito de equilibrar as duas dimensdes: se um sistema de ensino retiver
seus alunos para obter resultados de melhor qualidade do SAEB ou Prova Brasil, 0
fator fluxo sera alterado, indicando a necessidade de melhoria do sistema. Se, ao
contrario, o sistema apressar a aprovacdo do aluno sem qualidade, o resultado das
avaliacBes indicara igualmente a precisédo de melhoria do sistema.

Se os resultados de uma escola ndo apresentam melhorias é plausivel que se
busque solugdes para que o trabalho pedagdgico ndo se “acomode” em meras
desculpas e que esta instituicdo de ensino deixe de ser apenas “mais uma escola” e
passe a ser um ponto referencial de mudangas em sua comunidade.

A educacdo € uma caminhada de todo ser humano. Tudo se aprende e se
constroi gradativamente de acordo com o meio, a realidade e as possibilidades

oferecidas. No entanto, a escola e a familia devem fazer educacéo de maos dadas
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para compartilharem os avancos e os fracassos que permeiam o cotidiano escolar e
familiar.

A escola deve promover uma acdo educativa dialdgica e de forma coletiva
com embasamento tedrico-reflexivo, que proporciona o bem estar, a saude, o éxito
na aprendizagem e na formacdo da personalidade humana de cada individuo
tornando-o seguro e consciente para enfrentar seus desafios de forma equilibrada.

A LDBEN/96, no caminho da constituicdo Federal de 1988, indica como um
dos fundamentos da educacao a Gestdo Democratica. Com base nesse fundamento
legal, é preciso que as escolas desenvolvam de forma autbnoma ou vinculadas a um
projeto maior, formas de gestao democrética e de participacdo da comunidade.

Aumentar o vinculo entre escola, familia e comunidade em geral favorecera a
atuacao mais presente de todos os envolvidos nas decisdes da escola o0 que podera
gerar maior conscientizacdo sobre os reais objetivos da escola em relacdo ao

processo ensino-aprendizagem e uma maior atuacgéo cidada.
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Apéndice A — Carta de Apresentacao

Edduca
UNIVERSIDADE LIFSM
ABERTA DD BRASIL -

UNIVERSIDADE ABERTA DO BRASIL — UAB/ UFSM
CENTRO DE EDUCACAO
CURSO DE POS-GRADUACAO A DISTANCIA
ESPECIALIZACAO LATO-SENSU EM GESTAO EDUCACIONAL
CARTA DE APRESENTACAO

O Curso de Especializacdo em Gestdo Educacional da UAB/ UFSM vem apresentar
a académica Keli Buligon a Direcdo desta Instituicio de Ensino. A referida
académica esta na fase de elaboracdo da monografia intitulada Gestédo Escolar e
Resultados do Ideb: Um estudo em uma escola da rede municipal de
Sobradinho/RS.

O objetivo da insercdo da académica na Instituicdo, diz respeito a coleta de
informacdes de sua pesquisa de conclusdo de Curso, cujo objetivo € realizar
levantamento, através de questionario, com questdes previamente elaboradas, para
Investigar que fatores influenciam no resultado do Ideb e quais acdes o gestor
educacional poderia desenvolver para melhorar o ldeb e consequentemente a
qualidade de ensino da escola pesquisada. Ressaltamos que a oportunidade
concedida pela Instituicdo, constituir-se-4& em relevantes momentos para a
construcdo do estudo, que resultara na ampliacdo dos conhecimentos teoricos
relacionados com as tematicas pesquisadas.

Agradecemos sua colaboracéo.

Sobradinho, novembro de 2015.

Prof2 Dr2 Maria Elizabete Londero Mousquer

Orientadora
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Apéndice B — Termo de consentimento e livre esclarecimento
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UNIVERSIDADE LIFSA
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UNIVERSIDADE ABERTA DO BRASlL - UAB/ UFSM
CENTRO DE EDUQAQAO A
CURSQ DE POS-GRADUAQAO A D~ISTANCIA
ESPECIALIZACAO LATO-SENSU EM GESTAO EDUCACIONAL
TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Titulo do estudo: Gestdo Escolar e resultados do IDEB: um estudo em uma escola
de Sobradinho

Pesquisadora responsavel: Keli Buligon

Orientador: Prof2 Dr2 Maria Elizabete Londero Mousquer

Instituicdo: UAB/ UFSM.
Telefone para contato: (51) 98750798

Prezado(a) Colaborador(a):

Vocé esta sendo convidado(a) para responder as perguntas deste questionario de
forma totalmente voluntaria. Antes de concordar em participar desta pesquisa e
responder este questionario, € muito importante que vocé compreenda as
informacdes e instrucdes contidas neste documento. A pesquisadora devera
responder todas as suas duvidas antes de vocé se decidir a participar. Vocé tem o
direito de desistir de participar da pesquisa a qualquer momento, sem nenhuma

penalidade e sem perder os beneficios aos quais tenha direito.

Objetivo do estudo: Investigar que fatores influenciam no resultado do Ideb e quais
acbes o gestor educacional poderia desenvolver para melhorar o Ideb e

consequentemente a qualidade de ensino.
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Procedimentos: Sua participacdo nesta pesquisa consistirA apenas no
preenchimento deste questionario, respondendo as perguntas formuladas.

Beneficios: Esta pesquisa trara maior conhecimento sobre o tema abordado, sem

beneficio direto para vocé.

Riscos: O preenchimento deste questionario ndo representara qualquer risco de

ordem fisica ou psicolégica para vocé.

Sigilo: As informac0es fornecidas por vocé terdo sua privacidade garantida pelos
pesquisadores responsaveis. Os sujeitos da pesquisa ndo serdo identificados em
nenhum momento, mesmo quando os resultados desta pesquisa forem divulgados

em qualquer forma.

Ciente e de acordo com o que foi anteriormente exposto, eu

, estou de acordo

em participar desta pesquisa, assinando este consentimento em duas vias, ficando

com a posse de uma delas.

Sobradinho, 14 de setembro de 2015.

Keli Buligon

Autora da pesquisa
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Apéndice C — Termo de Confidencialidade

7 %

UNIVERSIDADE Educacao a Distancia
ABERTA DO BRASIL

UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA MARIA
CENTRO DE EDUCACAO
CURSO DE POS-GRADUACAO A DISTANCIA
ESPECIALIZACAO LATO-SENSU EM GESTAO EDUCACIONAL

TERMO DE CONFIDENCIALIDADE

Titulo da monografia: Gestdo Escolar e Resultados do Ideb: Um estudo em
uma escola municipal de Sobradinho/RS

Pesquisador responsavel: Keli Buligon

Instituicdo/Departamento: Escola Municipal XXXXXXX

Telefone para contato: (51) 98750798

A pesquisadora do presente projeto se compromete a preservar a privacidade dos
participantes cujos dados serdo coletados através de um questionario realizado na

Escola Municipal . Concordam, igualmente, que estas

informacdes serdo utilizadas Unica e exclusivamente para execucdo do presente
trabalho. As informacbes somente poderdo ser divulgadas de forma andnima e
serdo mantidas sob a responsabilidade da Professora Pesquisadora Keli Buligon.

Apos este periodo, os dados seréo destruidos.

Sobradinho, 14 de setembro de 2015.

Keli Buligon



Apéndice D — Questionério de Pesquisa

A aD

UNIVERSIDADE e
ABERTA DO BRASIL LIFSH

UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA MARIA
CENTRO DE EDUCACAO
CURSO DE POS-GRADUACAO A DISTANCIA
ESPECIALIZACAO LATO-SENSU EM GESTAO EDUCACIONAL

Questionario de Pesquisa

PARA O GESTOR E PROFESSORES:

Nome
Formacéo
Héa quanto tempo vocé é professor desta escola?

abrwnhpeE

escolar?
Vocé sabe o que € o Ideb e como é feito o seu diagndstico?

o

Quais sdo os maiores desafios e/ou dificuldades enfrentadas no cargo?
Quais os maiores desafios e/ou dificuldades enfrentadas com a comunidade
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7. Que ac¢les pedagodgicas poderiam ser feitas para melhorar o Ideb da escola?
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UNIVERSIDADE gl alts
ABERTA DO BRASIL LIFSM

UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA MARIA
CENTRO DE EDUCACAO
CURSO DE POS-GRADUACAO A DISTANCIA
ESPECIALIZACAO LATO-SENSU EM GESTAO EDUCACIONAL

Questionario de Pesquisa:

PARA MAE DO EDUCANDO OU RESPONSAVEL

Nome

Formacao

Vocé participa das acfes da escola?

Como vocé avalia a participacdo dos demais pais nas acfes da escola?
Vocé sabe o que € o Ideb e como esta sistematizado?

aprwnNPRE

50



