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RESUMO

DESEMPENHO DO SETOR DE COMPRAS DA PREFEITURA
MUNICIPAL DE SAO MARTINHO/RS

AUTOR: Tania Regina Corréa
ORIENTADOR: Roberto da Luz Junior

O setor de compras é responsavel pelo estabelecimento dos fluxos dos materiais na organizagéo,
pelo contato junto ao fornecedor e pela agilidade na entrega. Uma compra efetuada de forma
errada prejudica o desenvolvimento das atividades da organizacdo. Na Prefeitura Municipal de
Sao Martinho/RS, o processo de compras nao é realizado por um setor organizacional nessa area.
As etapas principais do processo sao realizadas pela equipe licitatoria nomeada por Decreto
Municipal no inicio de cada ano civil, sendo que o material com suas especificacdes e notas
fiscais sdo conferidas pelo Secretario Municipal de cada pasta ou servidor designado para tal em
cada secretaria. Assim sendo, definiu-se como objetivo geral deste trabalho analisar se 0 processo
de compras na Prefeitura Municipal de Sdo Martinho/RS segue procedimentos e formalidades
especificos que buscam garantir a compra pelo melhor preco e melhor qualidade. Como método
de pesquisa, além do estudo de dados bibliograficos, fez-se uma observag¢ao “in loco” de todo o
processo desencadeado dentro da instituicdo, bem como aplicou-se um instrumento de coleta com
perguntas de respostas abertas aos servidores efetivos responsaveis pelas compras publicas ou que
participam dos processos licitatorios. A analise dos resultados ocorreu entre setembro e novembro
de 2015 e apontaram como pontos negativos a falta de pesquisa de pregos para aquisicdo de
compras, apenas um servidor responsavel pela elaboracdo dos processos licitatorios, erros de
especificagOes e descrigdes de produtos a serem adquiridos, poucas capacitagOes oferecidas aos
responsaveis da equipe licitatéria, a falta de verificacdo orcamentaria, bem como a elevada
aquisicao de bens e servigos sem o devido processo licitatorio que é uma exigéncia legal para as
compras no setor publico. Desta forma, faz-se necessario que seja implantado um setor de
compras na Prefeitura Municipal de Sdo Martinho/RS para aprimorar, qualificar e aperfeicoar o
processo de compras, dando maior agilidade a execucao deste processo com economia de tempo e
de recursos, podendo ocorrer um maior planejamento da aquisicdo dos bens e servigos para 0
exercicio, bem como a continuidade dos servicos ao longo das gestdes futuras com servidores

efetivos e capacitados para este fim.

Palavras-chave: Compras publicas. Licitacdo. Responsabilidade. Eficiéncia.



ABSTRACT

ACTING OF PURCHASING SECTOR OF SAO MARTINHO/RS
CITY HALL

AUTHOR: Téania Regina Corréa
ADVISOR: Roberto da Luz Junior

The sector is responsible for establishing the material flows in the Organization, by contact
with the supplier and speed in delivery. A purchase effected badly undermines the
development of the activities of the organization. In the City Hall of S&o Martinho, the
purchasing process is not carried out by an organizational sector in this area. The main steps
of the process are carried out by the licitatoria team appointed by Municipal Decree at the
beginning of each calendar year, and the material with your specifications and invoices are
conferred by the Municipal Secretary of each folder or server designated for that purpose in
each Office. Thus, defined as general objective of this study to analyze the process of
purchases in the City Hall of Sdo Martinho/RS follows specific procedures and formalities
that seek to ensure the purchase at the best price and best quality. As a method of research, in
addition to the study of bibliographical data, a note "on the spot" of the process unleashed
within the institution, as well as applied a collection instrument with questions of responses
open to effective servers responsible for public procurement or who participate in the bidding
process. The analysis of the results took place between September and November of 2015 and
pointed out how negative points to lack of price survey for the acquisition of shopping, only
one server is responsible for the formulation of bidding processes, specifications and
descriptions of products to be purchased, few trainings offered to the licitatoria team, the lack
of budget, as well as checking the high purchase of goods and services without proper bidding
process which is a legal requirement for the purchases in the public sector. In this way, it is
necessary to be deployed a industry purchases in the City Hall of Sdo Martinho/RS to
enhance, and refine the process of qualifying purchases, giving greater flexibility for the
implementation of this process with economy of time and resources, and may cause a greater
planning the acquisition of goods and services for the exercise, as well as the continuity of

services along the future management with effective and empowered for this purpose.

Key words: Public purchases. Bidding. Responsibility. Efficiency.
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INTRODUCAO

Os administradores sdo responsaveis por falhas que ocorrem em sua gestdo,
principalmente as relacionadas com as finangas publicas, pois estas mexem com o dinheiro
publico, o qual deve ser utilizado para a satisfacdo do bem comum da populagdo. Frente a esta
situacdo, um tema polémico em todo o 6rgdo publico refere-se as compras, que sao realizadas
mediante a geracdo de uma despesa. Planejar o que vai ser consumido e nas quantidades
corretas também se tornam atividades essenciais, j& que evitam os desperdicios e as faltas dos
materiais.

O setor de compras é responsavel pelo estabelecimento dos fluxos dos materiais na
organizacdo, pelo contato junto ao fornecedor e pela agilidade na entrega. Uma compra
efetuada de forma errada prejudica o desenvolvimento das atividades da organizagdo. Deve
assim, haver uma integracdo entre os setores para que se comprem os produtos adequados e
nas quantidades corretas. Conforme cita Tony Arnold (1999), o processo de compras nao é de
responsabilidade exclusiva do setor de compras. Sua funcdo é muito mais ampla e, se
realizada com eficiéncia, envolve todos o0s setores da organizagéo para obter o material certo,
nas quantidades certas, com a entrega correta, da fonte correta e no preco certo.

As compras governamentais devem ser vinculadas totalmente as leis que a regem, pois
0s 6rgdos publicos sao regularmente fiscalizados pelos Tribunais de Contas, que verificam o
cumprimento das regras estabelecidas aos contratos de compras. Portanto, as aquisicdes
governamentais devem seguir alguns principios que garantam a sua confiabilidade e seus
preceitos legais, principalmente os principios constitucionais que constam no art. n.° 3 da Lei
n.° 8666/93, que sdo da economicidade, da legalidade, da impessoalidade, da moralidade, da
igualdade, da publicidade, da probidade administrativa, da vinculagdo ao instrumento
convocatorio e do julgamento objetivo.

Na Prefeitura Municipal de Sdo Martinho/RS, o processo de compras nao é realizado
por um setor organizacional nessa area. As etapas principais do processo sdo realizadas pela
equipe licitatéria nomeada por Decreto Municipal no inicio de cada ano civil, sendo que o
material com suas especificacOes e notas fiscais sdo conferidas pelo Secretario Municipal de

cada pasta ou servidor designado para tal em cada secretaria.
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Diante destes aspectos, considerando que a Prefeitura Municipal ndo possui setor

especifico para realizacdo das compras publicas e os administradores estdo sendo
responsabilizados por falhas que ocorrem em seu governo; que 0 processo de compras de
materiais (obras e/ou servicos) consome entre 40 a 60% do gasto publico no exercicio; que o
setor de compras € responsavel pelo estabelecimento dos fluxos dos materiais na organizacao,
pelo contato junto ao fornecedor e pela agilidade na entrega; planejar o que vai ser consumido
e na quantidade correta evita os desperdicios e as faltas dos materiais; as compras
governamentais devem ser vinculadas totalmente as Leis que a regem, pois 0s 6rgdos publicos
séo regularmente fiscalizados pelos Tribunais de Contas, formulou-se o seguinte problema de
pesquisa: na Prefeitura Municipal de Sdo Martinho/RS o0 processo de compras segue
procedimentos e formalidades especificos que buscam garantir a compra pelo melhor preco e
melhor qualidade?

Para resposta a pergunta da pesquisa, definiu-se como objetivo geral analisar como
ocorre a execucdo do processo de compras da Prefeitura Municipal de Sdo Martinho/RS. E
como objetivos especificos:

a) Analisar a atual situacdo do setor de compras da Prefeitura Municipal de Sao
Martinho/RS;

b) Discutir a atuacdo do Setor de Compras e sua contribui¢do para a aquisicdo dos
produtos nas quantidades e qualidade corretas;

¢) Verificar o cumprimento das regras estabelecidas nos contratos de compras;

d) Propor modelos de planejamento para qualificar o setor de compras da Prefeitura.

No setor publico, o processo de compra segue procedimentos e formalidades
especificos que buscam garantir a compra pelo melhor preco. Existe a necessidade de
favorecer a transparéncia e a ética na utilizacdo dos recursos publicos, o que vem, cada vez
mais, sendo requerido da administracdo publica pela sociedade, com exigéncias quanto a
responsabilidade com a realizacdo dos gastos publicos.

Idalberto Chiavenato ensina que toda organizacdo deve ser analisada sob o escopo da

eficicia e da eficiéncia, ao mesmo tempo:

Eficacia é uma medida normativa do alcance dos resultados, enquanto eficiéncia é
uma medida normativa da utilizagdo dos recursos nesse processo. [...] A eficiéncia é
uma relacdo entre custos e beneficios. Assim, a eficiéncia esta voltada para a melhor
maneira pela qual as coisas devem ser feitas ou executadas (métodos), a fim de que
0s recursos sejam aplicados da forma mais racional possivel [...]. (CHIAVENATO,
1994, p.70).
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Ainda diz Chiavenato:

A medida que o administrador se preocupa em fazer corretamente as coisas, ele esta
se voltando para a eficiéncia (melhor utilizagdo dos recursos disponiveis). Porém,
guando ele utiliza estes instrumentos fornecidos por aqueles que executam para
avaliar o alcance dos resultados, isto é, para verificar se as coisas bem feitas sdo as
que realmente deveriam ser feitas, entdo ele esta se voltando para a eficécia (alcance
dos objetivos através dos recursos disponiveis). (CHIAVENATO, 1994, p.70).

Assim sendo, o setor de compras deve ser o responsavel pelo ato de comprar na
organizacdo publica, ou seja, cabe a esse setor escolher os fornecedores aptos a vender os
produtos e 0s servigos necessarios a organizacdo, negociar precos e condi¢cdes de compra,
estabelecer contratos, elaborar ordens de compras, executar todos 0s procedimentos para o
recebimento dos produtos e servicos comprados e, por fim, pagar os produtos e servicos
recebidos, sendo esta atividade, muitas vezes, delegada ao setor de contabilidade. Portanto, o
presente trabalho tem o intuito de sugerir, elaborar e criar mecanismos que estimule a
Administracdo Municipal de S&o Martinho a criar um setor de compras eficiente.

O estudo esta dividido em seis tépicos: na Introducdo sdo abordados o problema de
pesquisa, objetivos gerais e especificos, a justificativa do estudo e aspectos gerais da
metodologia. No segundo tépico enfoca-se a fundamentagéo teorica dos assuntos do estudo,
abordando temas sobre gestdo publica, planejamento municipal, compras, licitacbes e
organizacdo da area de compras no setor publico. Ja o terceiro topico versara sobre 0s
procedimentos metodoldgicos utilizados neste estudo e, no quarto tépico descrevesse um
breve historico sobre o municipio de Sdo Martinho/RS. Em seguida, serdo descritas as
analises dos resultados e as consideracdes finais sobre o processo de compras na Prefeitura,
indicando uma proposta que traga economia, praticidade e eficacia na realizacdo do processo
de compras da Prefeitura Municipal de S&o Martinho, seguindo procedimentos e formalidades
especificos que busquem garantir a compra pelo melhor preco e melhor qualidade.



1 REFERENCIAL TEORICO

No presente capitulo recapitulam-se os conceitos e assuntos pertinentes a importancia
do planejamento de uma forma geral, do planejamento municipal e sobre a gestdo publica
municipal, bem como sobre o processo de compras publicas municipais, abordando temas
como conceitos de compras, as leis que regem as compras municipais, seus principios

norteadores, assim como todo o tramite de uma licitacéo.

1.1 Planejamento Municipal

Tanto as pessoas quanto as organizacGes possuem objetivos e para realiza-los, torna-se
necessario determina-los, mensurando-os com prazos finais e que sejam alcancaveis. Isso se
torna importante, ja que os objetivos proporcionam um senso de direcdo, tendo em vista que
sem eles as organizacgdes e as pessoas tendem a andar sem saber o que fazer.

Estabelecendo objetivos, é possivel superar obstaculos e focalizar novos esfor¢os, eles
guiam os planos e decisdes tanto de curto quanto de longo prazo da organizagao, ajudando a
tomar muitas decisdes importantes para o desenvolvimento das atividades nela desenvolvidas
(ARAUJO, 2010). Contribui também para ajudar a avaliar o progresso das atividades

realizadas dentro de um periodo de tempo estabelecido.

O desempenho de um administrador é feito sob andlise de dois critérios: a eficéacia,
que é a sua capacidade de fazer as coisas certas e a eficiéncia, que € a capacidade de
fazer as coisas “certo”. Esses critérios seguem paralelos aos aspectos de um bom
planejamento: determinar os objetivos certos e escolher os meios certos para
alcancar esses objetivos. (PAMPLONA, 2005, p. 18).

Desta maneira, sem a utilizacdo de bons planos, os administradores ndo podem saber
como devem organizar as pessoas e 0s recursos disponiveis e podem até mesmo nédo ter uma
ideia clara sobre 0 que precisam organizar. Além disso, sem a utilizacdo de um plano, os
gestores e seus colaboradores tém pouca chance de alcancar os objetivos estabelecidos pela

organizacéo.
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Conforme Buarque (1999), o planejamento local e municipal é uma ferramenta de
trabalho, utilizada para tomar decisbes e organizar as acGes de forma ldgica e racional,
garantindo assim os melhores resultados e a realizacdo dos objetivos da sociedade. Assim, 0
planejamento municipal representa uma forma de controle sobre o futuro das escolhas e
prioridades dos individuos, otimizando as forgcas, mecanismos e recursos escassos da
sociedade, evitando desperdicios. E um instrumento de negociagdo, além de conferir
transparéncia as decisdes tomadas pela sociedade, ja que demonstra os objetivos e
prioridades.

O processo de planejamento, segundo afirma Araujo (2010), deve se estruturar de
forma articulada e organizada, seguindo uma sequéncia que assegure a participacdo da
sociedade no processo decisorio. A administracdo publica municipal busca competéncia e
efetividade dos seus gestores que devem se atualizar e agir por meio de instrumentos técnicos,
modernos e praticos de planejamento e de gestdo, como € o caso do Planejamento Estratégico
Municipal, da Lei de Diretrizes Or¢camentérias e do Plano Plurianual Municipal.

O planejamento nos municipios deve existir para corrigir distor¢des administrativas,
facilitar a gestdo municipal, alterar condi¢des indesejaveis para a comunidade local,
remover empecilhos institucionais e assegurar a Vviabilizacdo de estratégicas
propostas e acBes a serem trabalhadas. Existe uma forte preocupagdo com o
comportamento das finangcas municipais, que estabelecem relagdes entre receitas,
despesas, investimentos e endividamentos. (REZENDE, 2008, p. 1).

Ainda, como salientam Rezende e Ultramari (2005), tornam-se necessarias acoes
estratégicas e inovadoras dos gestores locais, surgindo entdo o Planejamento Estratégico
Municipal (PEM) que é um processo dinamico e interativo para determinar os objetivos,
estratégias e acdes do municipio. Este PEM é elaborado por meio de diferentes e
complementares técnicas administrativas com o envolvimento dos municipes, gestores locais
e demais interessados na cidade.

O Planejamento Estratégico Municipal, conforme confirmam Rezende e Ultramari
(2005), assume uma forma participativa e continua de pensar 0 municipio no presente e no
futuro de forma sistematica, gerindo as mudancas e dando alternativas de criar um melhor
futuro possivel para a cidade. E um processo criativo com base em uma atuacéo integrada em
longo prazo, que estabelece um sistema continuo de tomada de decisdo, mas que comporta
riscos, identifica cursos de agOes, formula indicadores de resultado e envolve os agentes
sociais e econdémicos locais. Com isso, torna-se um instrumento de gerenciamento, que tem

como proposito tornar o trabalho de uma cidade mais eficiente. O enfoque estratégico no
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desenvolvimento local diminui as indecisdes e favorece as transformacdes econdmicas,

sociais e politicas nas cidades.

O Planejamento Estratégico Municipal tem como objetivo principal a coordenagao
dos varios niveis e funcdes estratégicas de uma cidade, considerando a misséo, as
estratégias, 0 orgamento e o controle dos objetivos e das agdes municipais. E uma
forma de aprendizado sobre as demandas e necessidades externas e sobre a
capacidade de resposta da administracdo municipal para revelar expectativas e
referéncias de valor. (REZENDE; ULTRAMARI, 2005, p. 266).

Conforme Constituicdo Federal de 1988, através dos artigos 165 a 169, trés pecas de
planejamento sdo fundamentais para a programacao dos gastos publicos, quais sejam:

1. Plano Plurianual (PPA);

2. Lei das Diretrizes Orcamentérias (LDO);

3. Lei Orcamentéria Anual (LOA).

Conforme corrobora a Confederacdo Nacional dos Municipios (CNM), o Plano
Plurianual (PPA) define as diretrizes, objetivos e metas do governo para um periodo de quatro
anos, avancando um ano no proximo governo. O PPA faz a ligacdo com o planejamento
estratégico de longo prazo e o planejamento de médio e curto prazo E um instrumento do
planejamento municipal que estabelece o0s objetivos, as estratégias e as acBes da
administracdo municipal para as despesas de capital e outras delas decorrentes, bem como,
para as despesas relativas aos programas de duracdo continuada. Dele se derivam a Lei das
Diretrizes Orcamentarias (LDO) e a Lei Orcamentaria Anual (LOA).

O desenvolvimento da capacidade gerencial é um desafio a ser enfrentado para
alcancar a exceléncia no resultado dos programas do PPA. A boa gestdo de programas
envolve o comprometimento do gestor com o modelo de planejamento adotado. Para isso, é
imprescindivel que ele compreenda o alcance da metodologia do PPA, de modo a ser capaz de
elaborar programas que expressem o que pretende realizar.

A vigéncia de um Plano Plurianual (PPA) vai do inicio do segundo ano de mandato até
o final do primeiro ano de mandato do governo subsequente. Com isso, 0 novo governo
adquire tempo suficiente para realizar o reconhecimento do aparelho publico e promover as
adequacdes necessérias & implementacdo de seu programa de governo. Outro aspecto positivo
é a possibilidade de conclusdo de ac¢des iniciadas no governo anterior durante o primeiro ano
do governo subsequente, cuja descontinuidade ou ndo conclusdo poderiam acarretar prejuizos

a sociedade.
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No caso da Lei de Diretrizes Orcamentarias, ela ¢ de periodicidade anual. Segundo
afirma a CNM (2013), a LDO estabelece as metas e prioridades da administragdo municipal
para cada exercicio e as regras a serem observadas na elaboracdo e execucdo do orgcamento
anual. Ao situar-se em uma posic¢do intermediaria entre os dispositivos do PPA e a previsdo
de receitas e despesas da LOA, cumpre o papel de balanceamento entre a estratégia tracada
pelo governo e as reais possibilidades que vdo se apresentando ao longo de sua gestéo.
Antecipa, dessa forma, a definicdo de prioridades e escolhas. As diretrizes or¢camentarias
constituem um conjunto de instruces para a concretizacdo de um plano de acgdo
governamental. E um instrumento de planejamento, onde, entre outras providéncias,
destacam-se aquelas voltadas para a elaboragdo do orgamento. Deve ser aprovada pelo
Legislativo, portanto, por lei.

Ainda, conforme preconiza a CNM (2013), a LOA ¢ de periodicidade anual e € o
instrumento que possibilita a realizacio das metas e das prioridades estabelecidas na LDO. E
um plano de trabalho descrito por um conjunto de acBes a serem realizadas para atender a
sociedade. E onde se estabelece a previsdo de todas as receitas a serem arrecadadas no
exercicio financeiro e a fixacdo de todos o0s gastos que os Poderes e 0s 0Orgdos estdo
autorizados a executar.

Garante o gerenciamento anual das origens e aplicacdes de recursos, definindo os seus
montantes e como serdo aplicados pela administracdo publica. Compreende um conjunto de
acOes que abarcam desde a construcdo de uma visdo de futuro até a definicdo e a execucédo de
metas fisicas e financeiras a serem atingidas e dos pormenores que possam ser vislumbrados.
Representa a expressdo monetéria dos recursos que deverdao ser mobilizados, no periodo
especifico de sua vigéncia, visando a execucdo das politicas publicas e do programa de
trabalho do governo. A LOA é uma lei de natureza especial em razdo do seu objeto e da forma
peculiar de tramitacdo que lhe € definida. Por meio dos seus planos operacionais, estabelece

as receitas previstas e autoriza as despesas municipais.

1.2 Gestado Publica Municipal

Costa (2003) afirma que o género humano é eminentemente social, de modo que

sempre procurou se associar para garantir a propria sobrevivéncia. Dos nucleos familiares aos
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grupamentos maiores, ocorreram a formacao dos grupos sociais, em decorréncia de se garantir
a seguranca, a divisdo do trabalho, e o inicio das fungdes religiosas, guerreiras ou
administrativas.

O municipio, relacionado com a ideia de cidade, tem origem na prépria formacdo dos
primeiros grupamentos humanos. Os municipios brasileiros segundo Bastos (1993) podem ser
conceituados como unidades territoriais, com autonomia politica, administrativa e financeira,
tudo conforme lhes dita a Constituicdo da Republica, e subordinadamente a esta a propria
constituicdo do Estado e a Lei Organica dos Municipios.

Pinto Ferreira (1990) complementa que 0 municipio € uma corporacdo territorial de
direito publico, servindo como unidade geografica e divisionaria do Estado, dotada de
governo proprio para a administracdo descentralizada e regulacéo de interesses locais, o qual
se realiza mediante a eletividade de seus 6rgdos Executivo e Legislativo, aos quais geralmente
se atribui a competéncia para arrecadacao e aplicacéo de rendas.

A autonomia e as competéncias do municipio cresceram a medida que 0 processo
democratico foi retomado no pais. A promulgacdo da Constituicdo da Republica de 1988
consagrou o municipio como membro integrante do conjunto federativo brasileiro. Hoje, o
municipio possui autonomia politica, legislativa, administrativa, financeira e organizativa,
caracteristica relevante e inovadora do federalismo brasileiro.

O novo pacto federativo, decorrente da Constituicdo Federal de 1988, prevé a
reparticdo de competéncias, de responsabilidades, de direitos e obrigagdes, entre as esferas de
governo, o que permitiu, por exemplo, uma melhor reparticéo de recursos para atendimento as
demandas da populacéo e efetivacao dos direitos da cidadania.

A gestdo publica municipal vem desenhando um novo cenario nas ultimas décadas, e
muitos paradigmas se quebram, a mudanca é inevitavel, conforme aborda Chiavenato (1998)
“mudancga representa transformagdo, perturbagdo, interrupgdo, fratura. A mudanga esta em
toda parte, nas organizacOes, nas cidades, nos habitos das pessoas, nos produtos e nos
servigos, no tempo e no clima, no dia-a-dia.” Toda mudanga exige sempre uma nova maneira
de pensar e se comportar, ela rompe os tradicionais padrdes e tem que assumir riscos, para
que ela aconteca.

Uma das principais vantagens da Gestdo Publica Municipal é a descentralizagéo
administrativa e financeira, a qual implica na capacidade e responsabilidade de decidir
sozinha onde aplicar os recursos financeiros, pois a instancia que ird decidir esta proxima da

populacédo e conhece como ninguém suas necessidades. A gestdo publica deve prestar servigos
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com qualidade e resolver os problemas dos cidaddos no que compete a sua al¢ada, a busca
constante para o bem estar de todos é algo que deve ser perseguido pelos gestores publicos,

buscando sempre atender aos principios constitucionais da Administracdo Publica.

1.2.1 Principios da Administracdo Publica

Na Administracdo Publica Municipal, segundo Meirelles (2006), todos os atos devem
seguir os principios basicos da Administracdo Publica que sdo: legalidade, impessoalidade,
moralidade, publicidade e eficiéncia. Para a Licitacdo também devem ser observados outros
principios, que sdo: procedimento formal, publicidade de seus atos, igualdade entre o0s
licitantes, sigilo na apresentacdo das propostas, vinculagédo com o edital, julgamento objetivo,
adjudicacdo compulsoéria e probidade administrativa.

Segue uma breve apresentacdo de cada principio.

e Legalidade (art.37, caput da CF/88): a Administracdo publica faz somente o que a
Lei permitir, ndo podendo se distanciar do que nela esté estabelecido.

e Impessoalidade (art.37, caput da CF/88): todas as atividades do setor publico

devem ser destinadas a todos os cidaddos, sem destinar produto ou servico a determinada

pessoa, ou qualquer outro tipo de distingéo.

e Moralidade (art.37, caput da CF/88): todo servidor publico deve seguir um conjunto

de regras de conduta que regulamentam seu agir. Os atos administrativos além de serem legais

devem ser morais.

e Publicidade (art.37, caput da CF/88): todos os atos publicos devem ser levados a

conhecimento da populagdo, devem ser publicados em murais, internet, jornais ou outros
meios de publicidade.

e Eficiéncia (art.37, caput da CF/88): o principio da eficiéncia exige que a atividade

administrativa seja exercida com presteza, perfeicdo e rendimento funcional. Segundo
Meirelles (2008) é o mais moderno principio da funcdo administrativa, que ja ndo se contenta
em ser desempenhada apenas com legalidade, exigindo resultados positivos para 0 servigo

publico e satisfatério atendimento das necessidades da comunidade e de seus membros.

e Procedimento formal: o Art. 38 da Lei Federal n° 8.666/93, declara que todos os

atos ou fases da licitacdo deverdo ser formalizados em documentos, para poderem ter algum
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embasamento caso ocorra algum problema futuro. Ainda conforme Meirelles (2008), este
principio € o que impde a vinculacdo da licitacdo as prescricdes legais que a regem em todos
0s atos e fases.

e Padronizacdo: as compras efetuadas pela administragdo sempre que possivel e
conveniente devem obedecer a este principio (Art. 15, | da Lei Federal n° 8.666/93). Apesar
de ter varias vantagens, este principio possui a desvantagem de que a administracdo pode ficar
presa a um unico fornecedor.

e lgualdade entre os licitantes: garantia de que todos os participantes da licitagcdo

tenham igualdade de condicBes; os editais ndo podem colocar clausulas que beneficie ou
prejudique este ou aquele concorrente, pois se acordo com a Constituicdo Federal, o principio
da igualdade esta previsto no artigo 5°, que diz que ‘Todos sdo iguais perante a lei, sem
distingdo de qualquer natureza’.

o Sigilo na apresentacdo das propostas: os envelopes que contenham as propostas ou

documentos devem permanecer fechados até a data e a hora da referida licitacdo, se abrirem
os envelopes o trAmite pode ser nulo, e a pessoa que ndo respeitar o sigilo poderd ser
penalizado como consta no art. 94 da Lei Federal n° 8.666/93.

¢ Vinculacdo ao edital: Meirelles (2008) enfatiza que os procedimentos licitatérios

deverdo seguir ao estabelecido no edital da referida licitacdo, ou seja, a Administracdo e 0s
licitantes devem ficar sempre adstritos aos termos do pedido ou do permitido no instrumento
convocatorio da licitacdo, quer quanto ao procedimento, quer quanto a documentagdo, as

propostas, ao julgamento e ao contrato.

¢ Julgamento objetivo: o responsavel pela licitacdo ndo pode se desvincular do edital

para julgar o tramite licitatério, pois segundo Meirelles (2008) € principio de toda licitagdo
que seu julgamento se apoie em fatores concretos pedidos pela Administracdo, em confronto
ao ofertado pelos proponentes dentro do permitido no edital.

e Adjudicacdo compulséria: apés o término da licitacgdo é obrigatério a

Administracdo Pablica dar ao vencedor o referido objeto licitado. Contudo, Meirelles (2008)
salienta que este principio impede que a Administra¢do, concluido o procedimento licitatorio,
atribua seu objeto a outrem que néo o legitimo vencedor.

e Probidade administrativa: este € o principio que norteia o administrador publico,

esta disposto no art. 37, § 4° da Constituicdo Federal, ou seja, é agir de forma reta e honesta

ndo somente de acordo com as normas, como também de acordo com a ética.
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1.3 Compras no setor publico

A compra ndo € um fim em si mesmo, e tem como funcdo principal coordenar a sua
atividade, aliada e em sintonia com outras importantes fases desenvolvidas pela organizacéo.
A atividade de compra implementa o trabalho dos outros departamentos, pela aquisicdo de
insumos necessarios para a realizacdo dos trabalhos finalisticos da instituicdo (BATISTA;
MALDONADO, 2008).

Pode-se considerar compras como funcdo administrativa, separada por diversos
estagios que se relacionam entre si e necessitam de decisfes a ser tomadas, associadas a
qualidade, quantidade, origem, cronograma e custo de aquisi¢do. Heinritz e Farrell (1994)

enfatizam esse contexto:

A compra é uma fungdo administrativa. Mesmo em bases diferentes, a compra é, por
si propria, uma verdadeira fungdo administrativa. Envolve ela a administracdo de
materiais em uso corrente, desde a determinacdo de fontes de fornecimento e “vias
de fornecimento”, passando pelo almoxarifado, até a entrega final nos pontos de
producdo, conforme se fizer necessario. Em todos os estagios ha decisdes a serem
tomadas, quanto a qualidade, quantidade, cronogramas, origem e custo. Reconhece-
se, assim, que a oferta de produtos de qualidade, em quantidades adequadas e
adquiridas por um preco razoével sdo aspectos chave na viabilizagcdo econdmica das
unidades. (HEINRITZ; FARRELL, 1994, p.20)

Os dicionérios definem a palavra compras como o ato de dar dinheiro pela posse de
alguma coisa, adquirir. J& a Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, Lei de Licitagdes e
Contratos Administrativos (Brasil, 1993), conceitua “compra como toda aquisigdo
remunerada de bens para fornecimento de uma so vez ou parceladamente”.

Para Baily et al. (2000), a funcdo de compras € um procedimento pelo qual as
empresas determinam os itens a serem comprados, identificam e comparam os fornecedores
disponiveis, negociam com as fontes de suprimentos, firmam contratos, elaboram ordens de
compras e finalmente, recebem e pagam os bens e servigos adquiridos.

O setor de compras é responsavel pelo estabelecimento dos fluxos de materiais na
organizacdo, pelo contato junto ao fornecedor e pela agilizacdo na entrega. Uma compra
efetuada de forma errada prejudica o desenvolvimento das atividades da organizagdo. Deve
assim, haver uma integracdo entre os setores para que se comprem os produtos adequados e

nas quantidades corretas.



21

O processo de compras ndo € de responsabilidade exclusiva do setor de compras.
Sua funcdo é muito mais ampla e, se realizada com eficiéncia, envolve todos os
setores da organizacdo. Obter o material certo, nas quantidades certas, com a entrega
correta, da fonte correta e no preco certo sdo todas fun¢bes de compras. (ARNOLD,
1999, p. 207).

O objetivo principal do Setor de Compras, conforme salienta Baily et al. (2000), €
conseguir comprar todos os produtos e servicos necessarios para a producdo e o
funcionamento da organizacdo, que tenham a melhor qualidade possivel, a quantidade correta
no prazo estabelecido pela area solicitante da organizacdo, com pre¢o compativel com o
mercado e, preferencialmente, até menor (uma situacdo comum em licitacbes, por exemplo),
bem como a escolha dos fornecedores que possam, sobretudo, serem parceiros de longo prazo
da organizacgéo, formando cadeias de suprimento.

A definicdo mais tradicional e conhecida de compras, conforme alega Gongcalves
(2007), é comprar a qualidade de material correta, no tempo certo, na quantidade estritamente
necessaria, do fornecedor certo, ao preco mais adequado. Na realidade, a area de compras de
qualquer empresa enfrenta pressdo constante para reduzir custos das aquisicOes, obter
melhorias continuas nos niveis de servicos prestados pelos fornecedores e uma grande
exigéncia no resultado das negociac@es dos contratos de fornecimento.

As principais atividades e responsabilidades do setor de compras de uma empresa,
segundo Gongalves (2007) sé&o:

e Atender as determinacfes, politicas, padrées e procedimentos definidos pelas
estratégias da empresa;

o Identificar e criar as fontes de suprimento;

e Selecionar e escolher fornecedores, bem como negociar contratos;

e Obter as melhores condicGes para a empresa através de negociacdo justa, honesta e
ética;

e Manter boas relagdes comerciais com os fornecedores e controlar seu desempenho;

e Manter banco de dados dos fornecedores e de seu empenho operacional.

A Administracdo Publica, conforme Art. 37 da Carta Magna deve realizar o processo
de compra pelo procedimento ditado pela Lei de Licitacdes e Contratos Administrativos, ou
seja, pela licitagdo. A licitagéo, regida por lei, tem por objetivo garantir que seja respeitado o
principio da isonomia e a garantia da escolha da proposta mais vantajosa para a
Administracdo Publica, assegurando oportunidades iguais para todos os fornecedores. Todos

0s contratos com fornecedores estabelecidos pela Administracdo Publica devem ser
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necessariamente precedidos do processo de licitacdo, exceto os casos que dispensam a
licitagdo.
A Constituicdo Federal, em seu Art. 37, inciso XXI, determina:

Art. 37. A administracdo publica direta, indireta ou fundacional, de qualquer dos
Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecera aos
principios de legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e, também, ao
seguinte; XXI - ressalvados os casos especificados na legislacdo, as obras, servicos,
compras e alienagGes serdo contratados mediante processo de licitagdo publica que
assegure igualdade de condigdes a todos os concorrentes, com clausulas que
estabelecam obrigacfes de pagamento, mantidas as condicGes efetivas da proposta,
nos termos da lei, o qual somente permitird as exigéncias de qualificacdo técnica e
econdmica indispensaveis a garantia do cumprimento das obrigagdes.

De acordo com Rosa (2010), a partir da definicio do que se quer contratar, é
necessario estimar o valor total da obra, do servico ou do bem a ser licitado, mediante
realizacdo de pesquisa de mercado. E obrigatoria, antes de se iniciar o processo de licitagdo, a
existéncia de recursos orgamentarios para 0 pagamento da despesa, uma vez que esta se
encontra em conformidade com a Lei de Responsabilidade Fiscal.

Ainda segundo Silveira e Camargo (2006), um processo de compras eficaz parte do
pressuposto de que houve um planejamento a médio e longo prazo dentro do 6rgdo publico,
visando a viabilidade econémica (disposicdo de dinheiro em caixa) e a adequacdo do
orcamento aprovado. Salienta-se que, conforme a Carta Magna, a adequacdo orgamentéaria
exige que as despesas e receitas devam estar previstas no Plano Plurianual — PPA, na Lei de
Diretrizes Orcamentarias — LDO e na Lei Orcamentaria Anual — LOA.

Sendo assim, o planejamento é funcdo de importancia fundamental para a
racionalizacdo de qualquer gestdo. O ato de planejar € o exercicio de adequar 0s recursos aos
objetivos da gestdo, mediada pelos principios que orientam uma equipe de governo. Além
disso, & necessario que os profissionais envolvidos com o processo de compras sejam
servidores capacitados, motivados e comprometidos com o bom andamento da instituicao.
Moraes (2005) argumenta que € importante que os empregados do setor de compras sejam
bem informados e que estejam sempre se atualizando, desenvolvendo habilidades
interpessoais, como poder de negociagéo, capacidade para trabalhar em equipe, comunicacéo

eficaz e que saibam administrar conflitos.
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1.3.1 Licitacédo

No setor publico, para efetivar uma compra é necessario 0 cumprimento de varias
etapas, além do respeito & legislacdo que rege esta etapa que antecede a compra - a licitacéo,
como coloca Meirelles (2006) “Licitagdao ¢ o procedimento administrativo mediante o qual a
Administragdo Publica seleciona a proposta mais vantajosa para o contrato de seu interesse”.

J& o jurista Celso Antdnio Bandeira de Mello aprofunda ainda mais o conceito de

licitag&o:

Pode-se conceituar licitacdo da seguinte maneira: é o procedimento administrativo
pelo qual uma pessoa governamental, pretendendo alienar, adquirir ou alocar bens,
realizar obras ou servicos, outorgar concessdes, permissdes de obras ou servigos de
uso exclusivo de bem publico, segundo condi¢des por ela estipuladas previamente,
convoca interessados na apresentacdo de propostas, a fim de selecionar a que se

revele mais conveniente em funcdo de pardmetros preestabelecidos e divulgados.
Bogado ([200-], p. 88) descreve que a chamada da licitacdo é publica e se da por meio
de editais na imprensa oficial. As propostas sdo encaminhadas pelos fornecedores
normalmente em dois envelopes lacrados, um contendo os documentos de qualificacdo da
empresa (estatuto e alteracdes, balancos, certiddes técnicas, legais e fiscais, etc.), e o segundo
contendo a proposta de precos. A comissao de Licitacdo no dia da abertura dos envelopes em
ato publico e na presenca de todos os fornecedores participantes procede a abertura do
primeiro envelope e caso a empresa ndo atenda as exigéncias da qualificacdo é desclassificada
da segunda etapa que é a abertura de tomada de preco. Todas as propostas podem ser vistas
pelos participantes e com direito de manifestacéo e solicitacdo de recurso se sentir prejudicada
ou se perceber alguma discrepancia da proposta de algum dos participantes concorrentes. O
processo de licitagdo é concluido com a indicacdo publica da empresa vencedora e tudo é

registrado em ata e assinado pela comissao e empresas participantes.

1.3.2 Modalidades, tipos e fases da licitacdo

A modalidade de licitacdo é o formato especifico de conduzir o procedimento

licitatorio, a partir de critérios definidos em lei. As modalidades de licitacdo estdo dispostas
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na Lei n® 8.666/93, em seu Art. 22, tendo como base o valor referente a ser contratado. As
modalidades de licitagdo séo:

e Concorréncia: ¢ a modalidade de licitagdo na qual poderdo participar todos 0s
interessados, convocados com antecedéncia minima de 30 ou 45 dias da data da entrega das
propostas, e que na fase inicial de habilitacdo preliminar comprovem possuir 0s requisitos
minimos de qualificacdo exigidos no edital. Para obras e servi¢os de engenharia o valor acima
de R$ 1.500.000,00 e para compra de demais servicos o valor é acima de R$ 650.000,00.

A utilidade deste tipo de modalidade se torna obrigatdria nos seguintes casos,
estabelecidos no art.23, § 3°

a) Na compra de bens imdveis;

b) Nas alienagdes de bens imdveis para as quais ndo haja ado¢do da modalidade leil&o,
imoveis cujas aquisicdes derivaram de procedimentos judiciais ou de da¢do em pagamento;

¢) Nas concessOes de direito real de uso;

d) Nas licitacbes internacionais.

e Tomada de precos: é a modalidade de licitacdo destinada a interessados convocados

com uma antecedéncia minima de 15 ou 30 dias da data de entrega das propostas,
previamente cadastrados até o terceiro dia Gtil anterior a data do recebimento das mesmas,
devendo-se levar em consideracdo a necessaria qualificacdo na fase de habilitacdo. Para as
obras e servicos de engenharia o valor é até R$ 1.500.000,00 e para compra de demais
servigos o valor é de até R$ 650.000,00.

e Convite: € a modalidade mais simples da licitacdo, conguanto destina-se a
contratacdes de pequenos valores. Sua convocagdo devera ser de até 5 dias Uteis anteriores a
data de entrega das propostas. Ela se da entre interessados, cadastrados ou ndo, escolhidos e
convidados pela unidade administrativa em namero ndo inferior a trés, devendo a cépia do
instrumento convocatorio ser afixado em local apropriado, para que aqueles cadastrados na
correspondente especialidade, manifestando interesse até 24 horas anteriores a data de
apresentacdo das propostas, possam da licitacdo ter noticia, e, assim participar. Para as obras e
servicos de engenharia o valor é até R$ 150.000,00 e para compra de demais servigos o valor
é de até R$ 80.000,00.

e Concurso: é a modalidade de licitagdo destinada a trabalhos técnicos, artisticos ou
cientificos, eminentemente de cunho intelectual. A convocacdo deverd ser feita com a
antecedéncia minima de 45 dias da data da realizagdo do evento para interessados que

possuam a qualificacdo exigida no edital e sdo instituidas premia¢do ou remuneragao para 0s
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vencedores, cujos critérios de avaliacdo foram previamente estabelecidos no ato convocatorio,
ao qual tenha sido dada ampla publicidade.

e Leildo: utilizada para a venda de bens moveis e semoventes e, em casos especiais,
também de imoveis (Art. 19, 111). Ha dois tipos de leildo: o comum, que s6 pode ser efetuado
por um leiloeiro oficial, se houver e é regulamentado por legislacdo federal pertinente, mas as
condicbes de sua realizacdo poderdo ser estabelecidas pelo Orgdo interessado; e o
administrativo, que € utilizado para a venda de mercadorias apreendidas como contrabando ou
“esquecidas” nas alfandegas, nos armazéns ferroviarios ou nas reparticdes publicas, cujas
normas sdo também regulamentadas pela administracdo interessada.

e Pregdo: é a mais nova modalidade de licitacdo, surgida com o advento da Medida
Proviséria n° 2.026, editada em 04 de maio de 2000, cuja utilidade da-se para a aquisi¢éo de
bens e servicos comuns, qualquer que seja o valor estimado para a contratacdo, em que
ocorre, durante a sessdo, oferecimento de propostas e lances em sessdo publica, sendo
destinada unicamente a 6rgdos da Administracdo Publica Federal. Devera ser designado um
servidor, chamado de pregoeiro, para conduzir a licitacdo, dispensando-se, portanto, a
Comisséo, necessaria em todas as outras modalidades.

No § 2 do art. 2 da Lei Federal n® 10.520, de 17 de julho de 2002, estd previsto o
Pregdo Eletrénico que € aquele efetuado por meio da utilizagdo de recursos de tecnologia da
informacao, ou seja, por meio de comunicacado pela internet.

Apesar de o ordenamento juridico brasileiro ter referendado a licitacdo como regra
para a contratacdo, por parte da Administracdo Publica, este prevé exce¢Bes nas quais a
contratacdo pode ser realizada de forma direta. As previsdes transcritas tanto no art. 17 quanto
no art. 24 da Lei 8.666/93, s6 devem ocorrer por razbes de interesse publico e nos casos
expressamente previstos. A nossa legislacdo prevé as excecdes ao dever de licitar, quais
sejam:

e Dispensa de licitagdo (dividida em dispensada e dispensavel): quando a competicao

é possivel, mas sua realizacdo pode ndo ser conveniente e oportuna para a Administragcdo
Pablica, a luz do interesse publico. Sendo o interesse publico o fim a ser atingido pela
Administracdo Puablica, estando a competicdo contraria a tal, ocorrera a dispensa. Desta
forma, a Administracdo Publica pode contratar direto com particulares, dispensando a

licitacdo, desde que observadas as hipdteses do artigo 24 da Lei 8.666/93.
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A licitacdo pode ser dispensada ou dispensavel. A primeira hipotese é 0 caso em que a
prépria lei declarou como tal, onde a realizagdo da licitacdo estd de antemdo excluida,
dispensada.

No caso de licitacdo dispensavel, a Administracdo decide discricionariamente se a
melhor solucdo é licitar ou contratar diretamente, podendo dispensar a competicdo. A
contratagdo direta existira porque a competi¢do, embora possivel, ndo ocorrera por opgédo da
Administracéo.

e Inexigibilidade: ndo existe a possibilidade de competi¢cdo, porque sé existe um

objeto ou empresa que atenda as necessidades da Administracdo, portanto a licitacdo é
inviavel (art. 25 da Lei n. 8.666/93).

Além de prevé as modalidades de licitacdo, a Lei 8.666/93 estabelece em seu art. 45 §
1 os quatro tipos de julgamento das propostas, que devem ser previamente estabelecidos no
ato convocatorio e de acordo com os fatores exclusivamente nele referidos, de maneira a
possibilitar sua afericdo pelos licitantes e pelos 6rgaos de controle.

Os 4 tipos de licitacdo podem ser:

1) Menor preco: nesse tipo de licitagdo, deve-se levar em consideracao, no julgamento
das propostas, o fator preco nominal como critério determinante da proposta vencedora,
depois de ser observado o atendimento a todas as exigéncias do edital, inclusive no que disser
respeito a excessibilidade ou inexequibilidade de seus valores.

2) Melhor técnica: esse tipo de licitagdo é utilizada quando envolve trabalhos de

carater predominantemente intelectual, com especificidade nos servicos técnicos profissionais
especializados, elencados no artigo 13 da Lei Federal n° 8.666/93.

3) Técnica e preco: nesse tipo de licitacdo procede-se da mesma forma que o de

melhor técnica quanto as fases a serem realizadas de habilitacdo, propostas técnicas e
propostas de prego. Para que o participante seja considerado apto a participar da fase seguinte,
é imprescindivel que ele tenha logrado éxito na fase anterior.

4) Maior lance ou oferta: € utilizado especificamente para casos de alienacao de bens

ou concessao de direito real de uso, onde sagra-se vencedor aquele que oferecer o maior lance
(leildo) ou a maior oferta (convite ou concorréncia).

Ainda, como consta na Lei 8.666/93, o procedimento licitatorio possui duas fases
distintas, dividida em fase interna e fase externa. O Art. 38 da referida lei, cita que o processo
licitatorio tem seu inicio internamente (fase interna), onde ha a abertura do processo dentro do

6rgdo que vai realizar a licitacdo, definindo o objeto e indicando os recursos para a despesa.
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1) Fase interna do processo licitatério: Também chamada de fase preparatoria, € nela

que sdo determinadas a modalidade, o tipo e demais condic¢des do processo de licitagéo e a
identificacdo pormenorizada dos bens ou servigos que atendam a demanda da Administracéo.
E na fase interna que o instrumento convocatorio é elaborado, recebe parecer juridico, s&o
feitos os devidos ajustes e revisdes e, por fim, é aprovado. Essa fase se inicia com a ordem da
autoridade competente para que se compre determinado bem ou servigo constante em
requisicdo de materiais ou servicos ou outra solicitacdo administrativa.

2) Fase externa do procedimento licitatério: O chamamento puablico para a

participacdo no certame, ocorrido com a publicacdo do edital, d& inicio a fase externa do
procedimento licitatorio. Nessa fase os interessados em contratar com o poder publico passam
a fazer parte do procedimento. Suas subfases modificam-se conforme a modalidade licitatoria
adotada. Por esse motivo, vamos estudar suas definicBes, para que possamos compreender as
subfases fundamentais.

Constituem basicamente subfases da fase externa da licitacéo:

e Publicacdo do instrumento convocatorio: o edital € o ato pelo qual a Administracao

Pablica faz uma oferta de contrato a todos os interessados que atendam as exigéncias nele
estabelecidas. Entdo, observamos que para todas as modalidades de licitagdo usaremos o
edital para manifestar o desejo de contratar da Administracdo Publica, exceto na modalidade
de convite, em que utilizaremos a carta convite, que exercera a funcdo do edital. A
publicidade de cada modalidade € diferenciada (art. 21 da Lei n® 8.666/93 e art. 4°, inciso | da
Lei n® 10.520/02);

e Habilitacdo (arts. 27 a 33 da Lei n® 8.666/93): Nessa etapa, apura-se (de forma

subjetiva) a idoneidade e capacidade dos licitantes para executar o objeto do futuro contrato
através da apresentacdo das propostas e dos documentos elencados nos arts. 27 a 31 da Lei n°
8.666/1993. Nesse momento do procedimento, ocorre a averiguacdo da habilitacdo juridica,
qualificacdo técnica e financeira, regularidade fiscal e trabalhista dos participantes da
licitagéo;

e Classificacdo: Antes do julgamento propriamente dito, é feita uma analise das
propostas apresentadas pelos licitantes habilitados para verificacdo de viabilidade e/ou
execugdo da contratacdo, assim como a conformidade da proposta com o instrumento
convocatorio. De tal modo, ha uma classificacdo pela ordem de preferéncia, segundo critérios

objetivos constantes do edital/convite. Apos essa anélise (uma forma de classificacdo), ocorre
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o0 julgamento que ¢é realizado conforme o tipo de licitacdo e demais critérios previstos no
instrumento convocatorio;

e Julgamento: O julgamento baseia-se em critérios objetivos e publicos constantes no
ato convocatorio (edital ou carta convite) e na Lei n° 8.666/1993, em seus arts. 43, 44 e 45. E
realizado conforme o tipo de licitacdo, por isso a Lei n°® 8.666/1993 expressamente dispde que
existem tipos de licitagdo apenas para atingir a finalidade do julgamento das propostas;

e Adjudicacdo: Constitui o ato declaratorio, pelo qual a autoridade publica
competente atribui de maneira formal ao vencedor do certame o0 objeto da licitagéo,
garantindo-lhe a expectativa do direito de contratar;

e Homologacdo: E o ato de controle da autoridade hierarquicamente superior a
Comissdo de Licitacdo, que analisa todo o procedimento, inclusive em sua fase interna, para
verificar se se encontra em conformidade com as exigéncias legais. Nesta subfase pode
ocorrer a aprovacdo do procedimento (homologacdo) ou a reprovacdo do procedimento
(revogagdo ou anulagéo). Se o procedimento estiver em ordem, ocorre a homologagéo. Se a
autoridade competente verificar algum vicio de ilegalidade, anulard o procedimento ou
determinard seu saneamento, se cabivel.

Se houver razBes de interesse publico supervenientes devidamente demonstradas, a
autoridade publica poderéa revogar a licitacdo, respeitado o direito adquirido.

Este capitulo tratou sobre o importante papel que o setor de compras tem dentro de
uma organizacdo, bem como a importancia do planejamento para execucdo das compras
publicas, pois uma compra mal feita causa prejuizos ao andamento das atividades da mesma.
E no caso do setor publico, as compras possuem uma particularidade, haja vista que existe
uma legislacéo propria e que deve ser obedecida, que no caso das compras governamentais € a
Lei n® 8.666/93.



2 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A metodologia utilizada no desenvolvimento deste estudo foi a pesquisa qualitativa do
tipo descritiva, que tem como objetivo principal analisar como ocorre a execu¢do do processo
de compras da Prefeitura Municipal de S&o Martinho/RS. Acerca da abordagem qualitativa,
Godoy (1995, p.58) afirma: “[...] ¢ a obtencao de dados descritivos sobre pessoas, lugares e
processos interativos pelo contato direto do pesquisador com a situacdo estudada, para
compreender os fendmenos segundo a perspectiva dos sujeitos, ou seja, dos participantes da
situagdo em estudo”.

Gil (1999) corrobora, dizendo que “[...] métodos de pesquisa qualitativa estdo voltados
para auxiliar os pesquisadores a compreenderem pessoas e seus contextos sociais, culturais e

institucionais”. Ainda segundo Minayo:

“a pesquisa qualitativa responde a questdes muito particulares. Ela se preocupa, nas
ciéncias sociais, com um nivel de realidade que ndo pode ser quantificado, ou seja,
ela trabalha com o universo de significados, motivos, aspiracdes, crencas, valores e
atitudes, o que corresponde a um espago mais profundo das relagdes dos processos e

dos fenomenos que ndo podem ser reduzidos a operacionalizagdo de variaveis”

(MINAYO, 1995, p.21-22).

Portanto, para compreender e analisar se na Prefeitura Municipal de S&o Martinho/RS
0 processo de compra segue procedimentos e formalidades especificos que buscam garantir a
compra pelo melhor preco e melhor qualidade, além do estudo de dados bibliogréficos fez-se
uma observagdo “in loco”, entre agosto e setembro do presente ano, de todo o processo
desencadeado dentro da instituicdo procurando identificar e analisar os pontos positivos e
negativos do desenvolvimento do processo de compras da Prefeitura.

Para a coleta dos dados, também foi aplicado, entre agosto e setembro, um instrumento
de coleta a onze servidores municipais efetivos responsaveis pelas compras publicas ou
aqueles que participam dos processos licitatorios, com perguntas de respostas abertas que
deram uma ideia do pensar dos servidores sobre o tema em questdo e que podera indicar
novos caminhos para aprimorar, qualificar e aperfeicoar os resultados do processo de compras

a serem adotados pela Administracdo Publica Municipal.



3 HISTORIA DE SAO MARTINHO-RS

Conforme site oficial do municipio de Sdo Martinho/RS, sua histéria comeg¢a no ano
de 1920, com a chegada de familias luso-brasileiras que se instalaram no municipio, ou seja,
no interior do mesmo, mas sabe-se que todo o municipio ja estava sendo povoado por familias
denominadas caboclas que contribuiram para o povoamento de S&o Martinho. Se
preocupavam apenas com a sobrevivéncia desmatando e extraindo a erva-mate nativa.

Aos poucos, esses caboclos foram abandonando suas terras ou expulsos de suas
propriedades para dar lugar aos novos colonizadores que comecavam a chegar a este local.

Em meados de 1935, o lugar tornou-se conhecido quando foi concluido o estraddo que ligou
Sao Martinho, que era conhecido como Vila Nova da Serra, a Boa Vista do Burica.

Os primeiros migrantes gque apontaram a esta terra, na sua maioria de origem
germanica, colonizadores vindos do Vale do Cai, Vale do Taquari, e Vale do Rio dos Sinos.
Em meados de 1939 e 1940, grande numero de colonos comegou a chegar a estas terras,
sendo estes atraidos pelos aspectos geograficos, terrenos pouco acidentados, solo fértil, terra
barata e facil de trabalhar, pouco mato, em sua maioria Macega, onde na época, ainda havia
grandes bandos de macacos, antas e veados.

Os imigrantes, em sua maioria, eram de origem alema e uma pequena percentagem de
origem italiana. Os imigrantes, em geral, possuiam pouca cultura letrada, e uma grande parte
era analfabeta. Eles viviam uma vida simples e pacata, sofrendo indmeras privacgoes.
Mantinham um relacionamento de solidariedade e amizade com seus vizinhos; seguiam
ensinamentos recebidos de seus pais e as orientacdes do sacerdote.

Devido a fertilidade do solo e a vasta area de terras de baixo custo, mais e mais
destemidos e esperancosos agricultores foram chegando com suas familias, aumentando a
populacdo e dando forte impulso a agricultura. As colheitas eram abundantes e 0 progresso
era constante.

A Paroquia Sdo Martinho, de Sdo Martinho, foi fundada no dia 18 de janeiro de 1953.
Nesta época, pertencia a Diocese de Santa Maria. O primeiro padre que aqui trabalhou foi o
Pe. Beno Reis. Foi uma época de muitas lutas e dificuldades. Havia muito a ser feito. Mas as
pessoas que aqui moravam, eram pessoas de muita fé e com muita vontade de fazer as coisas

acontecerem.
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Ainda segundo o site oficial do municipio, os primeiros instrumentos de trabalho
utilizados pelos pioneiros foram a enxada, a foice, o machado e o serrote. O meio de
transporte utilizado na época era a carroca puxada por bois e, mais tarde as jardineiras. Para
trajetos mais longos utilizavam o “gas pobre”, um tipo de transporte que se locomovia com
brasa. Os primeiros caminhdes pertenciam a pessoas da comunidade que surgiram em 1939 e
1940. J& em 1946, entrou o primeiro automovel em nossas terras. Em 1944 foi inaugurada a
primeira linha de transporte coletivo. Abriram uma linha de 6nibus que partia de Ivagaci nas
tercas-feiras, passando por Sdo Martinho com destino a Palmeira das Missdes, municipio sede
daquela enorme regido. E seu regresso era aos sabados. Para dar um exemplo de como era
dificil a locomogdo antes do advento do Onibus, naquelas estradas, basta citar o caso dos
professores que, para receberem seus ordenados em Palmeira das Missdes, tinham que
abandonar suas escolas pelo espaco de tempo de uma semana, pois iam a cavalo e de noite,
para sua seguranca, dormiam no cemitério.

As noticias eram trazidas pelos viajantes, novos moradores, visitantes ou pelos
motoristas de caminhd@es, que traziam imigrantes. Os meios de comunicacdo eram precarios.
As preocupacOes das pessoas eram problemas locais, principalmente com acontecimentos
relacionados com bandidos. Existia um jornal que vinha de ljui. Em 1944 surgiu o radio, que
funcionava a bateria.

O municipio de Sdo Martinho foi criado em 27/11/1963 pela Lei Estadual n°® 4618/63,
sendo oriundo dos municipios de Santo Augusto, Trés de Maio, Humaitd e Campo Novo.
Apos a realizacdo do plebiscito que emancipou S&o Martinho foi necessério a indicacdo de
nomes para compor a primeira Administracdo Municipal e através de uma reunido foi
decidido lancar uma chapa Unica para a administracdo municipal de Sdo Martinho, sendo que
para prefeito foi indicado o senhor Geert Lorenz, um dos lideres atuantes do movimento
emancipacionista e para vice-prefeito o senhor Otto Alberto Wéchter.

A primeira Administragdo de Sdo Martinho foi instalada as dezoito horas do dia trinta
de marco de 1964. Sua denominacdo atual originou-se do Padroeiro "Sdo Martinho", que foi
um célebre bispo da Igreja Catdlica que viveu na Franga.

Atualmente Sdo Martinho esta em sua décima segunda legislatura, sendo a prefeita
atual a Sra. Araci Zélia Kolling Irber (PMDB) e seu vice-prefeito o Sr. Beno Ritter (PSB).
Sao Martinho esta localizado na Regido Noroeste do Estado do Rio Grande do Sul e pertence
a Associacdo dos Municipios da Regido Celeiro: a Amuceleiro juntamente com outros vinte

municipios, possui 5.773 habitantes (IBGE, 2010) em uma area de 171,66 Km2 com
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densidade demografica de 33,63 hab./km2, possui 51 anos de emancipacdo politico
administrativa, com sua economia essencialmente agricola, voltada para a agropecuéria. Em
relacdo ao comércio, em sua maioria é formado por mercados e lojas, industrias de malhas e
fabricas de moveis, sendo o capital de giro oriundo das atividades agricolas, bacia leiteira e

criacdo de suinos.



4 APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

Neste capitulo sdo apresentados os resultados das observagfes quanto a execucao do
processo de compras da Prefeitura Municipal de Sdo Martinho/RS, e posteriormente sugerido
propostas para a organizacao e implementacdo de um setor de compras que possa aprimorar,
qualificar e aperfeicoar os resultados do processo de compras, adquirindo produtos nas
quantidades e qualidades certas e pelo melhor preco.

4.1 Situacéo atual

O Poder Executivo Municipal de Sdo Martinho, conforme Lei Municipal n® 891/90 de
27/12/1990 e alteragBes posteriores, conta em sua estrutura administrativa com 11 (onze)
secretarias e um total de 282 (duzentos e oitenta e dois) servidores municipais, destes 237
(duzentos e trinta e sete) sdo efetivos e 45 (quarenta e cinco) sdo cargos de confianca ou
contratados.

Desde a emancipacdo em 1964, o Executivo Municipal nunca implantou um setor ou
departamento exclusivo para aquisicdo de compras de bens e servicos. Sendo que, quem
desempenhou e desempenha este papel principal é a Secretaria de Administracdo com a
colaboracdo da Equipe Licitatoria que é designada através de Decreto Municipal sempre no
inicio de cada ano civil. As atribuicdes desempenhadas pelos membros, que geralmente
possuem servidores ligados diretamente a secretaria, sdo elaborar editais e minutas de
contratos, fazer levantamento de precos, realizar o julgamento, julgar recursos e adjudicar.

Quanto ao planejamento de suas atividades para prever as despesas a serem gastas
num determinado periodo, geralmente por semestre, cada secretaria elabora sua prépria
estimativa de bens e servicos a serem adquiridos. As solicitacbes sdo enviadas para a
Secretaria de Administracdo, ja que ndo ha setor de compras implantado na prefeitura, que
atraves de seus servidores e com auxilio dos membros da equipe licitatoria, verifica o que
deve ser adquirido por meio de processos licitatérios ou por dispensa. Salienta-se que 0s
pedidos para compra chegam em diferentes datas, 0 que acarreta prejuizo de tempo, qualidade

e economicidade, pois ndo ha planejamento integrado entre as secretarias, ou seja, cada um
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envia a solicitagdo quando bem entende ou necessita. Assim como ndo ha setor responsavel
pelas compras, também ndo ha local adequado para o armazenamento do material adquirido,
ou seja, um almoxarifado.

O material que é entregue na Prefeitura, € recebido, conferido e alocado pelos
servidores de cada secretaria solicitante e as notas fiscais sdo encaminhadas para a
contabilidade, e caso haja divergéncia entre os produtos solicitados e/ou recebidos, as
reclamacdes sao dirigidas a Secretaria Municipal de Administracdo. Quanto a fiscalizacdo dos
contratos, cada secretario € responsavel por sua pasta, conforme prevé a portaria municipal,
porém na pratica poucos sdo os que verificam se as regras estabelecidas nos contratos estéo
sendo realmente cumpridas, isto ja é um indicio de falta de planejamento, desperdicio de
dinheiro publico, ferindo os principios da eficiéncia e eficécia.

Ao participar, como expectadora, da Tomada de Precos n° 006/15 — Menor Preco
Global no dia 26 de agosto de 2015, que se referia a coleta, transporte, encaminhamento para
tratamento e destinacdo final dos residuos sélidos do lixo hospitalar da Unidade Bésica de
Salde, pode-se constatar que apenas uma empresa participou deste processo, sendo que na
abertura dos envelopes todos os requisitos estavam de acordo com a Lei n°® 8.666/93 e por ser
a Unica empresa participante do certame, no momento da abertura foi encaminhada a
“Declaragdo de desisténcia do prazo recursal” para que a homologagdo do processo fosse
finalizada em apenas uma semana. O servidor responsavel pelo processo informou que é
comum haver apenas uma empresa participante ou ocorrer licitacdo deserta, e que isto ocorre
pelo fato de que servigos qualificados e de alta tecnologia estdo distantes geograficamente do
municipio, acarretando vultosas somas para 0 desempenho do servigo contratado, e também
pela falta de ampla divulgacdo dos editais na imprensa oficial.

Como ndo ha um setor de compras efetivamente instituido, também ndo ha uma
sequencia ldgica na aquisicdo das compras, ou Seja, muitas vezes ocorre a compra sem
verificar a disponibilidade orgamentaria e sem a devida autorizagdo da Prefeita Municipal,
acarretando um indice elevado de empenhos a serem efetivamente liquidados no final de cada
ano, infringindo assim a Lei de Responsabilidade Fiscal.

SituacBes como a falta de no minimo trés orcamentos, erro de especificacdo e
descricdo do produto (ferindo o principio da padronizagéo), apenas um servidor responsavel
pela elaboracdo das licitacbes de compras (se este falta ao servi¢o, ndo ha outra pessoa que

possa realizar a fungdo), sdo problemas que existem na Prefeitura Municipal de S&o Martinho
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e acarretam prejuizos a administracdo publica, tanto na demora da compra quanto nas
caracteristicas e qualidade do produto que est& sendo entregue.

No Gréfico 1, apresentam-se os valores das compras da Prefeitura Municipal de Séo
Martinho/RS nos anos de 2013, 2014 e primeiro semestre de 2015, com distingdo de compras
efetuadas por meio de processos licitatorios e outras ndo. Pode-se verificar que a Prefeitura
Municipal empregou do total de gastos em compras, por meio de processos licitatorios, no
ano de 2013 o equivalente a 42,68%. Em 2014, apenas 35,09% mesmo ocorrendo um
aumento significativo nas aquisicOes, e até o primeiro semestre deste ano 36,89%.

Em relacdo as aquisicBes sem processo licitatorio, o percentual gasto foi de 57,32%,
64,91% e de 63,11%, respectivamente, entre 2013 e meados de 2015. Nota-se que as
aquisices sem procedimento licitatério ocorrem em maior escala, porque ndo ha um
planejamento adequado, a médio e curto prazo, e por ndo haver um setor especifico com
servidores efetivos e capacitados para adquirir e gerenciar todo 0 processo que envolve a
compra e a contratacdo de bens e servicos ao setor publico. A equipe licitatoria nomeada a
cada ano tem outras funcdes a desempenhar dentro do servi¢co publico, ndo podendo dar
énfase e prioridade as compras, além de ndo receberem incentivos pecuniarios e possuirem

parcas capacitacdes para desempenhar tal funcdo.

Gréfico 1- Aquisicdo de bens e servigos da Prefeitura Municipal de Sdo Martinho/RS de
01/01/13 a 30/06/2015.
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Fonte: Setor de Contabilidade da Prefeitura Municipal de Sdo Martinho (2015).
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Salienta-se, que anos retroativos a 2013 ndo foram computados para analise, pois
houve problemas no sistema de empenhos quanto a especificacdo das compras, ndo sendo
possivel distingui-las como compras licitadas ou ndo. Ainda, conforme Relatorios de
Auditoria de Regularidade do Tribunal de Contas do Rio Grande do Sul, nos anos de 2013 e
2014 houve apontamentos quanto aos procedimentos licitatdrios, indicando irregularidades
nas contratacdes, modalidades e dispensas indevidas.

Analisando, também, o instrumento de coleta da pesquisa aplicado aos servidores
entrevistados (em numero de onze) que trabalham na Prefeitura Municipal a mais de cinco
anos desempenhando fungdes na area de contabilidade, Unidade Central de Controle Interno,
planejamento, setor de pessoal, tributos, administracdo, saude e educacdo, constatou-se que
dentre os entrevistados, trés servidores nunca participaram de nenhum processo licitatorio e
oito j& participaram dos processos, sendo que quatro tiveram treinamento sobre licitacfes e
quatro nenhuma qualificacdo preparatdria. Quando indagados sobre a importancia da licitacdo
no 6érgdo publico, todos concordaram que é fundamental para que a Administracdo Publica
proporcione ampla concorréncia e consiga escolher entre as empresas participantes a proposta
mais vantajosa (menor preco) ao Erario.

Uma das questdes abordadas no instrumento de coleta foi se existe setor de compras
no 6rgdo publico e de como sdo realizadas as compras neste Orgdo, sendo que todos
responderam que ndo haé setor especifico para “compras”. Quando alguma secretaria necessita
de material, encaminha sua solicitacdo ao secretario de administracdo que verifica a
necessidade de procedimento licitatério ou ndo, mas que também ocorrem as compras
fracionadas que sdo realizadas sem licitacdo e muitas vezes sem pesquisa de precos.

Outra questdo indaga sobre o porqué da necessidade de ter um setor de compras ativo
na Prefeitura, justificando-se sua existéncia por contribuir para um melhor controle na
reducdo de riscos e desvios, alem da aquisicdo de bens de melhor qualidade, na quantidade
certa e com pregos mais vantajosos, diminuindo as compras fracionadas para agradar
“companheiros politicos”, respeitando a Lei n® 4.320/64 e a Lei n°® 8.666/93 podendo desta
forma a Administracdo Municipal planejar, orientar e controlar a necessidade de aquisicdes de
bens e servigos para todos os setores, primando pelo gasto consciente e legal dos recursos
publicos disponiveis.

A sugestéo citada pelos entrevistados foi a de implantar e disciplinar os procedimentos
para operacionalizacdo do Setor de Compras e Licitacbes no ambito do Poder Executivo, com

maior brevidade possivel, com o propdsito de assegurar o controle de recebimento dos
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materiais no que tange a quantidade e a qualidade, bem como garantir a otimizagédo do custo
destes materiais e/ou servigos utilizados pelo municipio, atendendo o0s principios
constitucionais da economicidade, legalidade, impessoalidade, moralidade, igualdade,

publicidade e da probidade administrativa.

4.2 Proposta organizacional

Seria impossivel pensar numa boa gestdo publica sem um bom planejamento, tanto ao
que se refere a sua estrutura administrativa interna quanto as reais necessidades da populagéo,
de seus anseios, de suas expectativas. Da mesma forma, ndo se pode conceber a ideia de uma
administracao publica que ndo tenha em sua estrutura administrativa um setor especifico para
aquisicdo de bens e/ ou servigos necessarios para o bom andamento da gestdo, primando por
um planejamento de qualidade, com servidores capacitados e empenhados, evitando
desperdicio de tempo e dinheiro.

Apos o estudo realizado na Prefeitura Municipal de Sdo Martinho, para que 0 processo
de compras siga procedimentos e formalidades especificos que busquem garantir a compra
pelo melhor preco, melhor qualidade e nas quantidades corretas, além de um bom
planejamento, observa-se a necessidade de:

» Vontade administrativa para solucédo dos problemas citados;

Implantagdo de um setor de compras permanente com servidores efetivos;

Um constante aperfeicoamento da equipe de compras;

Agilidade e uma boa organizacgéo nos processos de compras;

Ampla divulgacgéo dos editais na imprensa oficial,

Oferecer uma gratificacdo mensal, pois servidor valorizado tem maior
comprometimento no desempenho de suas fungoes;

* Que os contratos sejam verificados em sua integralidade, para que toda compra
prima pela qualidade e evite o desperdicio dos recursos publicos;

* Que os servidores, da Prefeitura Municipal de Sdo Martinho/RS, lotados no setor
de compras, desempenhem fungdes estritamente relacionadas as compras publicas, ou seja,
que possam dedicar-se com exclusividade a todo processo que envolve as compras desde 0

seu pedido até sua eficaz entrega.



CONSIDERACOES FINAIS

Conforme prevé o Artigo |, Paragrafo Unico da Lei 8.666/93, o processo licitatorio é
exigéncia legal para aquisi¢fes de materiais e servicos na Administracdo Puablica, ou seja, 0s
processos licitatorios sdo necessarios, sobretudo para garantir a imparcialidade, a isonomia e a
transparéncia dos atos praticados pelos gestores publicos. Planejar o que vai ser consumido e
nas quantidades corretas também se tornam atividades essenciais, ja que evitam o0s
desperdicios e as faltas dos materiais.

Desta forma, as compras vinculadas ao setor publico se tornam uma atividade
importantissima dentro da organizacdo. Sua atividade requer uma série de procedimentos
desde o levantamento de precos, procura e selecdo de fornecedores, analise e julgamento do
processo licitatorio, estabelecimento dos critérios de avaliacdo das propostas e escolha do
fornecedor ganhador do certame. Além destes procedimentos especificos, os profissionais de
compras devem ser pessoas habilitadas que conhecam bem o mercado e seus fornecedores
além de serem bons negociadores e utilizarem regras e atitudes adequadas de negociacéo,
respeitando sempre uma postura ética e profissional.

Muitos acreditam que a funcdo de comprar no servico publico esta diretamente
relacionada com a falta de flexibilizacdo e repleto de procedimentos e formalidades que
dificultam e ddo morosidade ao processo de aquisi¢do de bens e servicos. De certa forma isso
acontece, mas ndo pode ser caracterizado como um empecilho, nem como uma barreira para
comprar mal ou errado. A administracdo publica deve estabelecer procedimentos e formas
necessarias para que o problema seja minimizado, seja pela qualificacdo dos agentes publicos
envolvidos (solicitantes, compradores, almoxarifes etc.), seja pelo estabelecimento de rotinas
especificas capazes de melhorar, tanto os produtos adquiridos, quanto 0S processos
envolvidos.

Analisando como ocorre a execugdo do processo de compras na Prefeitura Municipal
de Sdo Martinho/RS, observou-se que 0 mesmo poucas vezes segue procedimentos e
formalidades especificos que busquem garantir a compra pelo melhor preco, nas quantidades
certas e pela melhor qualidade, pois ndo ha setor de compras implantado e as solicitacfes sdo
feitas desordenadamente e alternadamente pelos secretarios de cada pasta e enviados a
Secretaria de Administracdo, ocasionando compras fracionadas, falta de pesquisa de pregos,

recebimento de produtos de mé qualidade, bem como ocorre a falta de verificagdo da
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disponibilidade orcamentéria elevando os indices de empenhos ndo liquidados no final de
cada ano, infringindo assim a Lei de Responsabilidade Fiscal.

Desta maneira, a implantacdo do setor de compras traria, para a administracdo
municipal de Sdo Martinho as seguintes vantagens:

» A Secretaria de Administragdo por meio de seus servidores ficaria livre para tratar
de outras fungdes e responsabilidades;

+ Agilidade no processo de compras, com economia de tempo e de recursos;

+ Planejamento dos bens e/ou servigos necessarios para 0 exercicio;

« As compras seriam efetuadas por servidores qualificados e treinados para este fim;

+ Haveria a continuacdo dos servigos ao longo das gestdes futuras, por se tratar de
servidores de cargos efetivos;

» Conhecimento profundo da legislacdo envolvida por parte dos servidores
designados para o setor de compras.

Mas, todas estas vantagens somente serdo alcancadas se for dado o primeiro passo:
planejamento. O processo de planejamento deve se estruturar de forma articulada e
organizada, por meio de instrumentos técnicos, modernos e praticos de planejamento e de
gestdo, como é o caso do Planejamento Estratégico Municipal, a Lei de Diretrizes
Orcamentérias e o Plano Plurianual Municipal, seguindo uma sequéncia que assegure a
participacdo, também, da sociedade local nos processos decisorios.

A Administracdo Pdblica Sdomartinhense carece, ainda, de vontade administrativa
para solucionar os problemas citados, pois um verdadeiro gestor publico deve prestar servi¢os
com qualidade, resolver os problemas dos cidaddos no que compete a sua alcada, ter
comprometimento ético e profissional escolhendo a proposta mais vantajosa (menor pre¢o) ao
Erario e acima de tudo atender os principios constitucionais da economicidade, legalidade,
impessoalidade, moralidade, igualdade, publicidade e da probidade administrativa.

A organizacdo e a implantagdo do setor de compras é um desafio. As limitacdes
encontradas nesta pesquisa estdo relacionadas & falta de trabalhos sob 0 mesmo enfoque, bem
como a dificuldade de encontrar bibliografias voltadas a implantagdo do setor de compras, j&
que as existentes ressaltam aspectos de um setor j& em funcionamento nas organizagoes.
Como sugestao para pesquisas futuras, destacasse a importancia do estudo aprofundado dos
apontamentos do TCE/RS sobre os aspectos que envolvem a Administragdo Publica no que se

refere a aquisigdo de bens e servigos, mediante a correta aplicacdo dos processos licitatorios.
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APENDICE

Instrumento de coleta utilizado para arrecadar dados para a monografia.
Prezado servidor,
Estou realizando uma pesquisa sobre o processo de compras no setor pablico, para tanto
solicito de VVossa Senhoria o preenchimento do instrumento de coleta abaixo descrito. Os

dados serdo para uso exclusivo da pesquisa garantindo-lhe sigilo.

1) Ha quanto tempo vocé é servidor publico?

2) Vocé é servidor efetivo ou temporario?

3) Qual o setor em que vocé, atualmente, trabalha?

4) Quando vocé precisa de algum material para realizar seu trabalho, o que vocé faz ou a

quem recorre?

5) Ja participou de algum processo licitatério?

5.1) Em caso afirmativo, vocé tem ou teve uma qualificacdo antes de participar deste

processo?

6) Qual a importancia da licitagdo no 6rgédo publico?

7) Como sdo realizadas as compras na Prefeitura?

8) Existe setor de compras no érgdo em que vocé trabalha?

9) Como ele funciona?

10) Em seu modo de ver, seria benéfico ou ndo ter um setor especifico de compras na

Prefeitura? Por qué?

11) Sugestdes:

Obrigada!



