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RESUMO

REPRESENTACOES SEMIOTICAS~ MOBILIZADAS POR LICENCIANDOS EM
MATEMATICAAO TOMAR DECISOES DIANTE DE SITUAGCOES ECONOMICO-
FINANCEIRAS

AUTORA: Angela Joanella Cardoso Rocha
ORIENTADORA: Rita De Cassia Pistdia Mariani

O presente trabalho tem por objetivo investigar a tomada de decisdo de licenciandos em
Matematica diante de situacbes econdmico-financeiras, mobilizando registros de
representacdo semiética. Para tanto, realiza-se uma pesquisa qualitativa, seguindo 0s
principios da andlise de contetdo e toma-se, como fonte de producdo de dados, um
questionario semiestruturado e quatro Tarefas, envolvendo 28 questdes que exploram
situacbes econdmico-financeiras e culminaram na determinacdo do modelo do valor atual para
as Séries Uniformes de Pagamentos. Com base na analise dos resultados das Tarefas e a partir
das seguintes categorias: sociocultural, econémico-financeiro e comportamental, destaca-se,
entre os resultados, que os participantes da pesquisa revelaram argumentos majoritariamente
vinculados a aspectos econémico-financeiros, seguido por comportamentais e, em raros casos,
sociocultural. Constata-se, também que os licenciandos mobilizaram varias transformac@es de
tratamento e conversdo ao argumentarem suas escolhas, sendo que na categoria sociocultural
empregaram exclusivamente registros de representacdo em lingua natural, na categoria
econdmico-financeiro, mobilizaram tanto as registros em lingua natural como também
numéricos, algébricos simbolicos e tabulares; E, na categoria comportamental, lancaram mao
de registros de representacdo em lingua natural, numéricos, algébricos simbdlicos. Com
relacdo a determinacdo do modelo do valor atual (PV) da Série Uniforme de Pagamento, 0s
licenciandos relacionaram o somatdrio dos valores presentes de todas as prestacdes a soma
finita de uma Progressdo Geométrica, que foi representada no registro de representacdo
algébrico, a partir da analise de representacfes numeéricas e de fluxo de caixa.

Palavras-chave: Educacdo Matematica. Registros de Representacdo Semiética. Educacdo
Financeira Escolar. Tomada de Decisdo. Licenciatura em Matematica.






ABSTRACT

SEMIOTIC REPRESENTATIONS MOBILIZED BY MATHEMATICS GRADUATES
WHEN DECIDING ECONOMICAL-FINANCIAL SITUATIONS

AUTHOR: Angela Joanella Cardoso Rocha
ADVISOR: Rita De Cassia Pistoia Mariani

The present work aims to investigate the decision-making of graduates in Mathematics in the
face of economic-financial situations, mobilizing records of semiotic representation. To do
this, a qualitative research is carried out following the principles of content analysis and a
semi-structured questionnaire and four tasks involving 28 questions that explore economic
and financial situations are taken as a source of data production, culminating in the
determination of the current value model for the Uniform Series of Payments. Based on the
analysis of the results of the tasks and from the following categories: sociocultural, economic-
financial and behavioral, among the results it is highlighted that the participants of the
research revealed arguments mainly related to economic-financial aspects, followed by
behavioral and sociocultural in rare cases. It is also observed that the graduates mobilized
several transformations of treatment and conversion by arguing their choices and in the
sociocultural category they exclusively used registers of representation in natural language; in
the economic-financial category mobilized both the natural-language registers as well as
numerical, symbolic and tabular algebra; And in the behavioral category they used natural,
numeric, symbolic algebraic representation registers. Regarding the determination of the
current value model (PV) of the Uniform Series of Payment, the licensees related the sum of
the present values of all the installments to the finite sum of a Geometric Progression, which
was represented in the algebraic representation record from the analysis of numeric
representations and cash flow.

Keywords: Mathematics Education. Semiotic Representations Registers. Scholar Financial
Education. Decision Making. Mathematics Graduation.
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1 INTRODUCAO

Este trabalho de pesquisa é uma realizacdo pessoal e profissional®. Como ndo atuo
profissionalmente no ambiente escolar, apesar de ser graduada em Matematica Licenciatura
desde 2010 pela Universidade Federal de Santa Maria — RS (UFSM), embaso minha
justificativa ao tema escolhido em minhas vivéncias académicas e diarias.

Recordo, inicialmente, ao curso de técnico em Administracdo que realizei, entre 2002
e 2003, pois, no decorrer das aulas, eram comuns discussoes a respeito de economia, finangas,
inflacdo, mercados, entre outros. Particularmente, lembro-me da matéria de Matematica
Financeira (MF), que abordava os problemas propostos quase totalmente baseados em
aplicacdo de formulas. No entanto, em uma das aulas, o professor propés uma dinamica que
simulava uma situacdo na qual seria tomado empréstimo a partir da analise de propostas entre
dois bancos.

A dindmica proporcionou uma aplicabilidade as formulas que tanto eram decoradas.
Essas experiéncias tdo significativas para meu aprendizado se tornaram fontes de incentivo
para continuar meus estudos e ajudaram na escolha por prestar vestibular para Licenciatura
em Matematica na UFSM. Nesse mesmo periodo, ja estava trabalhando profissionalmente no
comeércio, como auxiliar administrativo.

Na graduacdo, todos os componentes curriculares foram importantes para meu
crescimento pessoal e profissional, principalmente a MF, que, na época, tinha carater optativo,
mas como eu havia me identificado no curso técnico em Administracdo, assim optei em fazé-
la. Lembro-me que o professor desse componente curricular nos aconselhava, para tomar
cuidado com os juros, principalmente de cartdo de crédito, quando eram tomados valores
minimos de pagamento tornavam-se verdadeiras “bolas de neve”.

Apbs a conclusdo do curso de graduagdo, em 2010, optei em continuar no setor
administrativo da empresa onde j& trabalhava. Em 2011, fui promovida ao o setor de compras
da empresa e no treinamento basico, a primeira orienta¢éo foi “pesquisar” antes de comprar.
Essa pesquisa se caracteriza por buscar os precos junto aos fornecedores, a fim de identificar
as melhores ofertas disponiveis no mercado. Nela, também inclui analisar a qualidade do

produto e procedéncia.

1 Ao expor minhas vivéncias pessoais e profissionais usarei a primeira pessoa do singular, ou seja, “[...] optei
pelo uso do eu. Nao fagco simplesmente, para adotar o estilo moderno. Quero assinalar a minha presenga como
autora e como objetivo/sujeito construido nessa pesquisa”. (BRANDAO, 1992, p. 24 apud MENESES, 2014, p.
14).
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Ap0s esse levantamento, inicia-se uma segunda fase a “negociagdo”, que ¢ o ato de
um acordo com fornecedores a respeito de preco, prazo de pagamento e entrega do produto.
Ao firmar contrato, a etapa seguinte € o acompanhamento da entrega, que também é
importante para compor o custo final do produto.

A partir desse treinamento, comecei a prestar atencdo em minhas proprias atitudes e
escolhas como consumidora, pois até entdo ndo tinha habito de pesquisar, negociar e avaliar
propostas, as quais poderiam auxiliar em minhas proprias decisdes de compra. Assumindo a
postura de professora, comecei a pensar se e como essas analises estariam sendo ensinadas na
escola, ou seja, como os estudantes estariam recebendo essas orientaces para fazerem suas
escolhas.

Essas inquietacBes foram alguns dos motivos que me fizeram retomar os estudos,
inscrevendo-me no processo seletivo de mestrado do Programa de Pds-Graduacdo em
Educacdo Matematica e Ensino de Fisica (PPGEMEF) da UFSM. A ideia inicial para minha
pesquisa estava apoiada no ensino de MF, assim, ap6s muitas conversas orientadas e um
Minicurso sobre Educagdo Financeira? (EF), defini o tema para este estudo.

A EF, em sala de aula, tem sido apresentada como um conjunto de informacdes através
do qual os estudantes sdo introduzidos no universo financeiro, num processo de ensino que
envolve conhecimento, habilidade e atitude frente a situagdes financeiras, para que possam
analisar, julgar e tomar decisdes, a fim de contribuir para sua vida pessoal, familiar e da
sociedade em que vivem (SILVA; POWELL, 2013).

Além disso, iniciativas internacionais de EF, principalmente as influenciadas pelas
acOes da Organizagdo para Cooperagdo e Desenvolvimento Econdmico (OCDE)?

recomendam que ela deva estar inserida na escola o mais cedo possivel, pois

[...] em primeiro lugar, embora a educacéo financeira diga respeito a todas as idades,
a educacdo das geracdes mais jovens em questdes financeiras tornou-se ainda mais
importante, uma vez que provavelmente suportard mais riscos financeiros e
enfrentard produtos financeiros cada vez mais complexos e sofisticados que 0s seus
pais. Em segundo lugar, os jovens tém acesso e estdo sendo oferecidos, servigos
financeiros em idades cada vez mais precoces, (através de dinheiro de bolso,
telefones celulares, contas bancérias, ou mesmo cartfes de crédito). No entanto, as
pesquisas mais recentes mostram niveis preocupantemente baixos de alfabetizacao e
capacidade financeira para jovens e, em muitos casos, niveis significativamente mais
baixos do que as geragdes mais velhas. (OECD, 2012a, p. 03, traducéo nossa).

2V Escola de Inverno de Educagdo Matematica na UFSM - Minicurso/Oficina: “Educacio Financeira na sala de
aula de Matematica”, ministrado pelo professor Amarildo Melchiades da Silva, Universidade Federal de Juiz de
Fora - UFJF.

3 OCDE é uma Organizacéo Internacional composta por 35 paises membros e paises convidados. Disponivel em:
<http://www.oecd.org>. Acesso em: 23 nov. 2016.


http://www.oecd.org/
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Consequentemente, ha certa preocupacdo pelos paises e economias emergentes com o
nivel de Literacia Financeira (LF) dos seus cidaddos. Santos (2015) procurou descrever o que
é LF recorrendo a literatura. No entanto, o autor ndo encontrou uma Unica definicéo, ou seja,
“o conceito parece tornar-Se cada vez mais abrangente, passando da mera gestdo do dinheiro
para a inclusdo de conhecimentos e competéncias da area financeira em geral” (SANTOS,
2015, p. 16). A partir disso, direcionei o foco desse trabalho na tomada de decisdo diante das
situagBes econdmico-financeiras* (SEF).

Incumbe destacar que tomar decisbes em SEF é considerado um dos principais
objetivos da EF, especialmente aquela educagdo inserida no processo de ensino,
principalmente no ensino de Matemaética (MUNIZ, 2016a), pois, geralmente, “os problemas
financeiros decorrem de decisdes ou escolhas ruins” (CERBASI, 2004, p. 16). Além disso,
estas ideias podem estar envolvidas na formacdo do professor como ponto chave para tornar
melhores as discussdes em sala de aula.

A tomada de decisdo® tem, como base, as abordagens dos economistas tradicionais
(economia tradicional) que tém um enfoque prescritivo. Nessa teoria, a racionalidade é
considerada essencial para a tomada das decisdes. De outro lado, na abordagem dos
psicdlogos (psicologia econdmica ou economia comportamental), cujo enfoque é descritivo, a
racionalidade humana apresenta alguns desvios e se utilizam de estratégias rapidas, nem
sempre 0 agente toma as melhores decisdes (MUNIZ, 2016a).

Essas abordagens embasam aspectos que podem estar envolvidos na tomada de
decisdo em SEF. Os aspectos socioculturais estdo relacionados aos habitos, crencas, valores
familiares e da sociedade; para os econdmico-financeiros estdo abarcados na aquisi¢do, uso,
investimento e distribuicdo do dinheiro interligado a economia e a0 comportamental, estdo
incluidos emocéo, paciéncia, e também as heuristicas (MUNIZ, 2016a).

Diante do exposto, este trabalho tem como objetivo investigar a tomada de deciséo de
licenciandos em Matematica diante de situacGes econdémico-financeiras, mobilizando registros
de representacdo semiotica. Para tanto, pretende-se evidenciar quais aspectos s&o
considerados nas argumentacdes e quais registros de representagdo semiotica sdo mobilizados.

Assim sendo, com a intencdo de viabilizar um estudo relacionado a abordagem de

situagdes financeiras, relacionadas a EF apoiada pela MF no Ensino Superior (En.S), em

4 Para este estudo, foi considerada a caracterizacdo de situagdes econdmico-financeiras* como: “qualquer
situacdo pertencente a um conjunto de situacfes que envolvam a obtencdo, o uso e a distribuicdo do dinheiro,
tais como as relacionadas ao orcamento doméstico, planejamento financeiro, consumo, renda, poupanca,
investimentos, como também relacionadas a questfes econémicas, tais como inflacdo, poder de compra, PIB,
taxa SELIC, desigualdade econdmica, ajuste fiscal, dentre outras” (MUNIZ, 2016a, p. 1).

> No segundo capitulo, subcapitulo 2.2 sera exposto as abordagens da tomada de decisdo detalhadamente.
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particular de Licenciatura de Matemaética, e buscar subsidios para esta pesquisa no campo
académico a partir de um referencial tedrico dos registros de representagdo semidtica
reanalisei dois mapeamentos desenvolvidos por Schiinemann (2016).

Dessa forma, o estudo se da a partir de uma meta-anélise enfatizando conceitos de MF
desenvolvida por meio de atividades didaticas no Ensino Médio (En.M). A fonte para os
mapeamentos é a relacdo de dissertacdes e teses publicadas na Revista Zetetiké, da
Universidade Estadual de Campinas — UNICAMP, bem como os bancos de dados de
programas de P0Os-Graduacdo na area de Ensino de Ciéncias e Matematica cadastrados na
grande area Multidisciplinar do Banco de Teses da Coordenacdo de Aperfeicoamento de
Pessoal de Nivel Superior — CAPES.

Em um dos levantamentos, sobre o emprego das palavras-chave: “matematica
financeira” e “financeira”, obteve-se cinquenta e oito trabalhos. No outro mapeamento,
Schinemann (2016) empregou as palavras-chave “Duval”, “registros de representacdo
semidtica” e “semidtica” e identificou catorze teses e cento e cinquenta dissertacoes.

Apdbs a reandlise, desta pesquisa, identificou-se trés dissertacdes e uma tese que se
enquadraram nos critérios selecionados, ou seja, financeira, semiotica, Ensino Superior e

curso de Matematica (Quadro 1):

Quadro 1 — Trabalhos que discutiram EF no En.S e registros de representacdo semidtica.

Titulo

Autor/(ano)/
Orientador (a)

Instituicéo/
Programa

Colaboradores

Novos Caminhos para o Ensino e

Simone Aparecida

UNESP-Rio Claro-

Académicos do

Aprendizagem de Matemética Silva Gouvea/ SP / Mestrado em curso de
Financeira: construcdo e aplicacdo | (2006)/ Marcus Educacdo Licenciatura em
de WebQuest Vinicius Maltempi Matematica Matematica

A educacdo financeira e sua Jodo Ricardo UNOESTE - Académicos de

influéncia nas decisdes de
consumo e investimento: proposta

Amadeu/ (2009)/
lvone Tambelli

Presidente Prudente
-SP/ Mestrado em

Administracéo,
Cién. Contabeis,

de inser¢do da disciplina na Educacéo Cién. Econdmicas
matriz Curricular e Matemética
Sobre a produgdo de significados | Marco Aurélio UNESP-SP-Rio Licenciandos e

e a tomada de decisdo de
individuos consumidores

Kistemann Janior/
(2011)/ Prof. Dr.

Claro/ Doutorado
em Educacéo

especialistas em
Matematica

Romulo Campos Lins | Matematica
Elaboracdo de um Objeto para | Victor Marcelo Rojas | UNIBAN-SP/ Mestrandos em
Aprendizagem - OPA: aplicacdes | Santander/ (2010)/ Mestrado em Educacdo
na matematica financeira, | Janete Bolite Frant Educacdo Matematica
"capitalizacdo, financiamento e Matematica

desvalorizagdo"

Fonte: Da autora baseado em SCHUNEMANN, 2016, p. 96-104.
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Primeiramente, sdo apresentadas as dissertacdes relacionadas com enfoque em
situagdes financeiras, com abordagens a EF. E, num segundo momento, apresenta-se o (nico
trabalho destacado em Schinemann (2016), que adotou os registros de representacdo
semidtica, envolvendo conceitos/conteddos de MF, de Marcelo Rojas Santander (2010).

O primeiro trabalho analisado foi a dissertacdo de Gouvéa (2006) intitulada Novos
Caminhos para o Ensino e Aprendizagem de Matematica Financeira: construgdo e aplicacédo
de WebQuest defendida em 2006 pela Universidade Estadual Paulista — (UNESP) de Rio
Claro/SP. Esse estudo foi desenvolvido na formacdo de professores de Matematica, com
intuito de abordar ideias relacionadas a EF e as Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo
(TIC).

A referida pesquisa teve como objetivo estudar as contribuicGes que podem surgir na
pratica pedagogica dos licenciandos na elaboracdo de WebQuest sob o contexto da MF. Estes
WebQuest foram elaborados pelos futuros professores num curso de extensdo e, mais tarde,
foram utilizados como material didatico, nos estagios supervisionados, com alunos do Ensino
Fundamental (En.F).

A base tedrica utilizada para essa dissertacdo foi a teoria da aprendizagem
Construcionista e artigos que tratam de formacéo de professores. Em relacdo aos resultados,
Gouvéa (2006) constatou que as vivéncias diferenciadas durante a formacdo do professor,
principalmente em relacdo as TIC, sdo importantes para que ele possa propor posteriormente
aos seus alunos criar, discutir e refletir sobre suas a¢des.

O trabalho de Gouvéa (2006) se aproxima deste trabalho por abordar ideias
relacionadas a EF, tendo como campo de pesquisa licenciandos em Matematica. No entanto,
se diferencia, principalmente, pela construcdo das WebQuest, abordagens tedricas e
metodoldgicas, que privilegiam o uso das TIC na formagcdo inicial de professores.

O trabalho dissertativo de Amadeu (2009), intitulado A educacéo financeira e sua
influéncia nas decisdes de consumo e investimento: proposta de insercdo da disciplina na
matriz Curricular, da Universidade do Oeste Paulista — UNOESTE, investigou se a EF tem
influéncia nas tomadas de decisGes quanto ao consumo, investimento e endividamento. Nesse
inquérito, com uma amostra de 587 alunos dos Cursos de Administracdo, Ciéncias Contébeis,
Ciéncias Econdmicas e Matematica, investigou conhecimentos em conceitos de fluxo de
caixa, valor de dinheiro no tempo, custo de oportunidade e risco. Seu resultado foi a sugestdo
de incluir a EF como disciplina optativa nos cursos pesquisados com atividades que evidencie

0 uso de planilhas eletrénicas.
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Essa pesquisa se aproxima do presente trabalho por discutir temas da EF em cursos do
Ensino Superior. No entanto, ela se diferencia, principalmente, por seus embasamentos
teoricos, pois Amadeu (2009) realizou uma pesquisa exploratdria quantitativa, com aplicacédo
de survey. Com relacdo a abordagem ela foi predominantemente quantitativa, caracterizada
pelo emprego da quantificagdo, por meio do software estatistico SPSS.

Ja a tese de doutorado de Kistemann (2011), intitulada Sobre a produgdo de
significados e a tomada de decisdo de individuos-consumidores, da Universidade Estadual
Paulista — UNESP, investiga como os individuos-consumidores comportam-se e quais suas
decisOes diante de situagdes de consumo reais, embora 0s sujeitos investigados sejam adultos
ja formados, essa tese traz elementos importantes de reflexdo sobre a forma como as pessoas
tomam decisoes.

Outrossim, o pesquisador fundamenta seu trabalho nos pressupostos da Educacao
Matematica Critica de Ole Skovsmose e do Modelo dos Campos Semanticos de Romulo
Campos Lins. Alem de exibir distintas visdes sobre a agdo da tomada de decisdo do
consumidor como nas areas do Marketing e da Economia, também possibilitou uma postura
mais critica aos colaboradores. As principais conclusdes foram em relacdo a discussfes sobre
propagandas, ou seja, a partir das falas na entrevista que ele utilizou como fonte de dados,
constatou que o valor da parcela constitui o fator mais relevante ao consumidor para a tomada
de deciséo, antes mesmo de analisar as taxas de juros.

A partir das suas analises, o autor concluiu que a familia € o principal meio para
efetuar a EF, como também se faz necessario o apoio da escola. Para as analises quanto aos
juros, os colaboradores se utilizaram da Matematica basica, ou ainda, das quatro operacoes.
No entanto, o que chamou atencdo foi alegarem utilizar a intuicdo para analisar 0s pros e
contras numa agao de consumo.

Além dos trabalhos mencionados anteriormente, os quais abordaram temas da EF,
analisou-se o unico trabalho mencionado em Schiinemann (2016) embasado nos registros de
representacdo semiotica no ensino de MF. Esse estudo foi de Santander (2010), intitulado
Elaboracao de um Objeto Para Aprendizagem — OPA: Aplicacfes ha Matematica Financeira
Capitalizacao, Financiamento e Desvalorizacéo, publicado em 2010 pelo Programa de Pés-
Graduacao em Educacdo Matematica da Universidade Bandeirante de Sdo Paulo — UNIBAN.

O autor mencionado objetivou investigar e analisar os métodos envolvidos na
preparacdo de atividades educacionais a respeito de aplicagdo a MF, buscando evidenciar
diversas formas de representacdes semiotica de conceitos matematicos utilizados a partir da

tecnologia. Santander (2010) organizou seu trabalho em duas fases, a primeira foi Fase
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Preparatéria, na qual ele partiu de situagfes-problemas presentes nos livros didaticos
especializados, caderno do professor de Matemaética e de entrevistas com professoras que
usaram o material didatico em sala de aula.

Na segunda etapa, Fase de Implementacéo, foi efetivado a interacéo entre professores
e alunos com atividades utilizando os diferentes registros de representacdo semidtica em sua
resolucdo, para, enfim, chegar a sua versdo final. A metodologia que o autor utilizou foi
Design Experiment caracterizada por ser pragmatica e tedrica, iterativa, e que ainda possibilita
que os experimentos realizados conduzam ao desenvolvimento de teorias.

Dentre os aspectos de aproximacdo e distanciamentos, pode-se mencionar que 0
trabalho de Santander (2010) procurou abordar as situacGes da MF através da criacdo do OPA
com apoio dos registros de representacdo semiotica. Enquanto que, nesta pesquisa, aborda-se
diferentes registros de representacao semioética partindo de SEF com a intencdo de analisar a
tomada de decisdo e o0s aspectos que poderiam estar envolvidos nas argumentagdes dos
participantes da pesquisa.

Evidencia-se, com o apoio dos trabalhos supracitados, que ha poucas pesquisas
centradas em temas da EF no ENn.S, pelo menos até o periodo que compreendeu o
mapeamento de Schiinemann (2016). Esse indice se torna preocupante ja que o futuro
professor € o mediador e promotor de discussdes e orientacdes, ou seja, ele pode promover no
aluno entendimentos e atitudes que lhes permitam tomar decisdes justificadas e com
argumentacdes consistentes em sala de aula, que servirdo para suas vidas.

Por esse motivo, buscam-se bases nos documentos curriculares orientadores da
educacao bésica e consequentemente do En.S para compor as justificativas que ressaltem a
pertinéncia desta investigacédo. 1sso porque, ao analisar os Parametros Curriculares Nacionais
do Ensino Médio (PCNEM), verifica-se que “compreender conceitos e procedimentos
matematicos sdo necessarios tanto para tirar conclusdes e fazer argumentagdes, quanto para o
cidaddao agir como consumidor prudente ou tomar decisbes em sua vida pessoal e
profissional” (BRASIL, 1999, p. 40).

Por esse motivo, 0 ensino de Matematica necessita propor atividades aos alunos
proporcionando realizar conexdes com outras atividades humanas, como por exemplo, nas
decisbes de vantagens e desvantagens de uma compra a vista ou a prazo. Além disso, ao
trabalhar com numeros e operacdes, deve-se propor aos alunos uma diversidade de situagdes
tais como ler faturas de contas como agua, luz e telefone.

As ideias mencionadas anteriormente sdo corroboradas pela Base Nacional Comum

Curricular (BNCC) na sua 22 versao revista (2016) ao afirmar que os conteudos matematicos,
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para os anos finais do Ensino Fundamental, no tocante ao aluno “resolver e elaborar
problemas envolvendo porcentagens, compreendendo as ideias de acréscimo simples e de
decrescimo simples utilizando estratégias pessoais, calculo mental e calculadora, no contexto
da Educacdo Financeira, entre outros” (BRASIL, 2016, p. 426).

Quanto a abordagem ao contexto financeiro para os anos finais do Ensino Médio, o
documento ressalta que “os estudantes resolvam problemas reais envolvendo porcentagem em
situacOes financeiras reais, pagamentos com cartdo de crédito, financiamentos, amortizagdes e
a tabela price, utilizando, inclusive calculadora ou planilhas eletronicas”. (BRASIL, 2016, p.
573).

Além de apontar indicios de EF e explicitar conteudos da Matematica Escolar

relacionados com a MF, os documentos oficiais desde os mais antigos ja destacavam,

[...] dois aspectos basicos: um consiste em relacionar observagdes do mundo real
com representagdes (esquemas, tabelas, figuras); outro consiste em relacionar essas
representacdes com principios e conceitos matematicos. Nesse processo, a
comunicagdo tem grande importancia e deve ser estimulada, levando-se o aluno a
“falar” e a “escrever” sobre Matematica, a trabalhar com representa¢des graficas,
desenhos, construces, a aprender como organizar e tratar dados. (BRASIL, 1997, p.
19).

Isso favorece cada vez mais a Matematica, pois ela possui uma vasta diversidade de
representacdes, tais como: sistemas de numeracdo, figuras geométricas, escritas algébricas e
formais, gréfica, lingua materna. Para tanto, torna-se preciso “ser capaz de ler, compreender e
interpretar 0 que se 1€; de reconhecer pontos de vista alheios, expor ideias proprias e
administrar conflitos de opinido” (BRASIL, 2016, p. 492).

Desse modo, este estudo adota os registros de representacdo semidtica de Duval
(2003, 2012), pois se acredita que o ensino de Matematica no transcorrer da licenciatura pode
ndo apenas formar futuros matematicos, nem dar aos licenciandos instrumentos que
eventualmente podem ser Uteis; ele pode contribuir para o desenvolvimento geral do
raciocinio, da visualizacéo e da analise.

Diante do exposto, cabe apresentar a estrutura desse estudo, o qual aborda o tema do
seguinte modo:

Capitulo | - Introducdo — Enfatiza-se a relevancia desta investigacdo tanto pessoal
como académico. Além disso, apresentam-se as pesquisas que abordaram a EF no En.S e os
registros de representacdo semiotica em contetdos da MF, bem como algumas orientagdes

encontradas nos documentos oficiais que norteiam o ensino.
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Capitulo Il — Exibem-se teorias que constituem o quadro tedrico e revelam a
importancia da Educacdo Financeira na escola (SILVA, POWELL, 2013, 2015). Além disso,
expdem-se 0s registros de representacdo semiotica (DUVAL, 2003, 2012) e os aspectos
envolvidos na tomada de decisdo (MUNIZ, 2016a). Para os procedimentos metodologicos,
segue-se uma pesquisa qualitativa (LUDKE; ANDRE, 1986), seguindo os principios da
andlise de conteudo (BARDIN, 1977).

Capitulo 11l — Aborda as fases metodologicas desta pesquisa que sdo: a pre-analise,
que apresenta as decisdes tomadas e a composicdo dos instrumentos de producdo de dados e a
exploracdo do material para cada um dos instrumentos mencionados. Além disso, expdem-se
as categorias que serdo consideradas para as analises das Tarefas.

Capitulo 1V — Apresentam-se e o tratamento, inferéncias e interpretacdo dos resultados
identificados na producéo de dados, tanto do questionario semiestruturado, como das Tarefas.
Para analise das Tarefas, foram considerados os aspectos levados em consideracdo na tomada
de deciséo, os quais podem se enquadrar nas categorias: sociocultural, econdmico-financeira e
comportamental embasadas em Muniz (2016a). E a analise dos registros de representacdo
semidtica segundo Duval (2003, 2012) mobilizados pelos participantes da pesquisa.

No Capitulo V — Apontam-se as consideracdes finais, que se julgam pertinentes,
manifestando contribui¢cdes para pesquisas futuras nesta area.






2 EDUCACAO FINANCEIRA ESCOLAR E REGISTROS DE REPRESENTACAO
SEMIOTICA

Este capitulo esta direcionado as fundamentacfes tedricas que subsidiam o presente
estudo. Inicialmente, apresentam-se algumas defini¢des sobre a EF no ambito internacional e
nacional e, num segundo momento, exibem-se entendimentos a respeito da Educacdo
Financeira Escolar segundo (SILVA; POWELL, 2013, 2015). Por fim, sdo expostos alguns
elementos da teoria dos registros de representacdo semiotica, segundo Duval (2003, 2012)
qguando envolvida na tomada de deciséo diante de SEF (MUNIZ, 2016a), ponderando a
importancia da mobilizacao de diversos registros de representacdo para apreensao dos objetos

matematicos.

2.1 EDUCACAO FINANCEIRA: CENARIO INTERNACIONAL E NACIONAL

As discuss@es acerca da EF vém sendo pautadas com maior forca desde 2003 por meio
de documentos e orientacdes produzidos pela OCDES®, cuja principal missdo é promover
politicas publicas que melhorem o bem-estar econémico e social das pessoas em todo o
mundo. Para tanto, a organizacdo desenvolveu um projeto intitulado Financial Education
Project, que teve como principal designio melhorar a EF dos cidaddos e conscientiza-los
sobre a importancia do assunto (SILVA; POWELL, 2015).

Além disso, objetivou desenvolver estudos que produzissem acbes aos formuladores
de politicas publicas de seus paises membros e paises ndo membros, como por exemplo, 0
Brasil, conforme apontam Silva e Powell (2013). O primeiro resultado das a¢fes mencionadas
anteriormente foi divulgado no documento titulado Improving Financial Literacy: Analysis of
Issues and Policies’ publicado em 2005.

Esse material contribuiu para o desenvolvimento da Literacia Financeira dos
consumidores; forneceu informagdes sobre programas de EF aos responsaveis pelas decistes
politicas; avaliou a eficacia dos programas existentes e introduziu recomendacfes do

Conselho para melhorias da Literacia Financeira dos cidad&os.

® Para a sigla OCDE, no texto, refere-se a Organizacdo para Cooperacdo e Desenvolvimento Econdmico e, nas
citacdes com traducdo nossa, serd utilizado o termo em inglés OECD (Organisation for Economic Co-operation
and Development).

" Em Portugués: Melhorar a Literacia Financeira: Analise de Questdes e Politicas. Disponivel em:
<http://www.oecd-ilibrary.org/finance-and-investment/improving-financial-literacy 9789264012578-en>.
Acesso em: 23 nov. 2016.
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Apobs a publicacdo do documento citado anteriormente, a OCDE divulgou outras
recomendac0es referidas a Educacdo Financeira mundial. H4 destaque para os Principios e
boas préticas, contendo orientacGes para as escolas e formacdo de educadores, orientacfes
quanto aos riscos ligados as questbes de seguros e crédito. Os documentos mencionados

anteriormente foram organizados por ano de publicac¢do, titulo e alguns objetivos no Quadro 2

a sequir.

Quadro 2 — Quadro dos documentos emitidos pela OCDE e alguns objetivos.

Ano

Documentos

Objetivos

2005

Recomendacéo sobre
Principios e Boas Praticas de
EF e Consciéncia Financeira

Definir o que é Educacéo Financeira;

Orientar a inclusdo da EF nas escolas desde cedo e
sugerir inclusdo no programa;

Sugerir formagdo de educadores e materiais de
informacdo.

2008

Boas Praticas para a EF
relativa as pensdes privadas

Orientar sobre EF relativa as pensdes privadas

Boas Préticas para a EF em
matéria de seguros

Orientar sobre os riscos e EF relativa as questdes de
seguros

Orientar governos da importancia da EF como pilar da
estabilidade econémica;

Criagao de “Boas Praticas” a fim de orientar institui¢des
publicas e privadas a respeito da EF relativa ao crédito.

em EF e
relacionada

Boas Préticas
Conscientizacdo
ao Crédito

2009

Fonte: Autora baseado em International Gateway For Financial Education®.

Dentre as publicacBes acima, destaca-se 0 documento intitulado Recomendacéo sobre
Principios e Boas Praticas de Educagdo Financeira e Consciéncia Financeira, publicado em

2005, que define EF proposta pela organizacdo como um processo,

[...] mediante o qual os individuos/ investidores melhoram a sua compreensdo dos
produtos, conceitos e riscos financeiros, e através da informacdo, instrucdo e
aconselhamento, possam desenvolver os valores e as competéncias necessarios para
se tornarem mais conscientes das oportunidades e riscos neles envolvidos e, entdo,
poderem fazer escolhas bem informadas, saber onde procurar ajuda e adotar outras
acbes que melhorem o seu bem-estar financeiro. (OECD, 2005, ndo paginado,
tradugdo nossa).

8 Disponivel em: <http://www.financial-education.org/home.html>. Acesso em: 25 nov. 2016.
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Outro ponto importante, nas recomendagdes da OCDE, ¢ que “a educagdo financeira
deve comegar na escola. As pessoas devem ser educadas sobre questes financeiras 0 mais
cedo possivel em suas vidas” (OECD, 2005, ndo paginado, traducdo nossa). No mesmo
documento, € mencionado que os programas de EF, em sala de aula, devem promover acoes
para desenvolver competéncias para os educadores.

Além do exposto acima, a Organizacdo e sua Rede Internacional de Educacéo
Financeira (INFE) °, lancaram Diretrizes e Principios para contribuir com os programas de EF
existentes. Nota-se que ha varias publicacdes com intuito de orientar consumidores para uma
gama de produtos financeiros existentes. Pode-se visualizar, no Quadro 3, os demais

documentos.

Quadro 3 — Quadro sobre Diretrizes e Principios da OCDE.

TEMA ANO DOCUMENTO
PRINCIPIOS DE 2011 G_20 Prl_nC|p|os de alto_nlvel sobre a protecdo
< financeira dos consumidores
ALTO NIVEL DO G20 Principios de alto nivel sobre financiamento em
G20 2013 P
longo prazo
2012 Orientac6es / INFE da OCDE sobre Educacéo
ORIENTACOES DA Financeira nas Escolas
OCDE / INFE Diretrizes para institui¢des particulares e sem fins
2014 A . .
lucrativos interventoras na Educacgdo Financeira
Principios de alto nivel para a avaliagdo de
PRINCIPIOS DE 2012 Err(i)r?(?r?:;g:;; nivel sobre estratégias nacionais
ALTO NIVEL DA o apEF g
OCDE INFE 2013 OCDE / INFE politica de orientacdo sobre a
abordagem feminina para a consciéncia financeira

Fonte: Autora com base em International Gateway For Financial Education™®.

Por meio da anélise do Quadro 3, percebe-se que apenas, no ano de 2012, a OCDE e a
INFE emitiram documentos contendo orientagdes para EF nas escolas, reconhecida “como
uma das formas mais eficientes e justas de atingir toda uma geragdo em larga escala” (OECD,
20123, p. 3, traducdo nossa). No entanto, no mesmo documento, o Conselho reconhece alguns
desafios para essa implantacdo, como por exemplo: falta de recursos e tempo; curriculos

sobrecarregados; conhecimentos insuficientes.

° INFE criada pela OCDE em 2008 para promover e facilitar a cooperagdo internacional. Atualmente, mais de
200 instituicdes publicas de mais de 90 paises aderiram a rede.
10 Disponivel em: <http://www.financial-education.org/home.html>. Acesso em: 12 dez. 2016.
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Além do objetivo principal do projeto de educar financeiramente os cidaddos, a
organizacdo também avaliou 0s programas existentes, pois 0s governos precisavam de provas
solidas e comparaveis internacionalmente sobre as acdes. Na area da Educacdo, a OCDE
langou o Programme for International Student Assessment (PISA)', que se trata de uma
pesquisa trienal que elabora indicadores de desempenho dos alunos e avalia os sistemas
educacionais em todo o mundo testando as habilidades e conhecimentos de alunos de 15 anos
de idade (OECD, 1999).

Como ja& mencionado anteriormente, tornou-se importante, para 0os governos, medir
seus programas avaliando os alunos, e o PISA 2012 foi o primeiro estudo internacional com a
finalidade de avaliar a LF de jovens. Através dele, pode-se medir a prontidao dos jovens além
do nivel obrigatério na escola, ou seja, suas capacidades em utilizar conhecimentos e
competéncias, considerando as exigéncias financeiras da vida cotidiana na sociedade moderna
(OECD, 2012h).

Segundo o relatério do PISA 2012 (OECD, 2012c), em cada ciclo do inquérito, é dada
énfase a uma das trés areas avaliadas: Leitura, Matematica ou Ciéncias. No ano de 2006 e
2015, a area principal investigada foi das Ciéncias. Até 0 momento, mais de 80 paises e
economias em todo o mundo tém participado dos inquéritos. E, para desenvolver o inquérito,
0 grupo responsavel pela sua elaboracdo olhou para a definicdo de literacia existentes no
dominio do PISA e para as articulagdes da EF.

De modo geral, o PISA concebe a “alfabetizacdo como a capacidade dos alunos de
aplicar conhecimentos fundamentais, analisar, raciocinar e comunicar eficazmente a medida
que interpretam problemas em uma variedade de situagdes” (OECD, 2012b, p. 12, tradugéo
nossa). Para tanto, a OCDE definiu operacionalmente LF como sendo:

[...] o conhecimento e a compreenséo dos conceitos, riscos financeiros e habilidades,
motivacdo e confianga para aplicar esse conhecimento e compreenséo para tomar
decisbes eficazes em uma variedade de contextos financeiros, melhorar o bem-estar
financeiro dos individuos e da sociedade, e para permitir a participacdo na vida
econdmica. (OECD, 2012b, p. 13, traducdo nossa).

Segundo o documento supracitado, esta definicdo tem duas intengdes de dominio: uma
se refere ao tipo de comportamento e pensamento; e a outra aos propésitos para desenvolver a
LF. Diante disso, compreende-se a necessidade de mudanga de esforcos em educar

financeiramente jovens, cuja preocupacdo nd@o deve ser apenas avaliar, como também

11 Traducgdo: Programa de Avaliacdo Internacional de Estudantes. Disponivel em: <http://www.oecd.org/pisa>.
Acesso em: 17 jan. 2017.
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mobilizar competéncias cognitivas e praticas, pois, cada vez mais, é preciso tomar decisdes
conscientes no campo financeiro (OCDE, 2012b).

Por esse motivo, no PISA 2015 (OECD, 2015), a investigacdo ndo apenas determinou
se 0s alunos podem reproduzir o conhecimento, com também examinou como eles o utilizam
fora da escola, ou seja, em ambientes desconhecidos. No seu resultado para area da EF
publicado em junho de 20172, os estudantes, no Brasil, apresentaram uma pontuagio abaixo
da média dos 10 paises e economias da OCDE.

Consequentemente, com esse indice, o Brasil estd ocupando o Gltimo lugar entre os 15
paises e economias participantes que foram avaliados em alfabetizacdo financeira. Nota-se
que avaliar se tornou importante para 0s governos e instituicbes, entretanto, elas devem
avaliar se as estratégias estdo tendo sucesso esperado ou devem ser reformuladas e ndo apenas
gerar nimeros (OECD, 2015).

O Brasil comegou a fazer parte das reunides da OCDE em 2007, nesse ano, formou-se
um grupo de trabalho chamado Grupo de Apoio Pedagdgico (GAP), sob a orientacdo e
supervisdo do Ministério da Educacdo com a finalidade de melhorar o grau da educacgéo
financeira da populacdo financeira (BRASIL, 2011a). Em 2008, o Instituto Data Popular
organizou e aplicou uma pesquisa de ambito nacional, cujo objetivo foi mensurar o grau de
EF da populacéo brasileira.

Essa investigacdo ouviu 1.809 pessoas em seis estados do pais, por meio de
questionarios aplicados a alunos, professores e pais (ou responsaveis legais). Os instrumentos
foram desenvolvidos aos alunos para fornecer medidas sobre: EF; autonomia financeira e

intencdo de poupar (BRASIL, 2011b). Os temas abordados no inquérito foram:

[...] orcamento doméstico, héabitos de consumo e de poupanca, relacdo com as
instituicBes do sistema financeiro, conhecimento e percepcdo dos diferentes
produtos financeiros e meios de pagamento, abordando as formas de poupanca, o
crédito, o investimento, a previdéncia, 0s seguros e a capitalizacdo. (BRASIL/ENEF,
2011b, p. 2).

Além destes temas, foi investigado também sobre o nivel de conhecimento dos
entrevistados em relacdo aos orgdos reguladores do Sistema Financeiro Nacional. Estas
guestdes mostram-se importantes segundo o documento, por servirem de subsidio para as
acoOes politicas; identificar a area de maior vulnerabilidade para o cidadao; ou ainda qual delas
Ihe falta habilidades para compreender os produtos financeiros.

20O resultado para Literacia financeira foi publicado 24 de maio de 2017. Disponivel em:
<http://www.oecd.org/pisa/PISA-2105-Financial-Literacy-Brazil.pdf> Acesso em: 10 jul. 2017.
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Por meio dessa pesquisa, foi possivel dirigir esforgos direcionados as areas frageis
com a finalidade de melhorar o grau de LF dos cidaddos (BRASIL, 2011a). A partir de ac¢oes
como essa, efetivou-se, em 2010, a Estratégia Nacional de Educagio Financeira (ENEF)3,
com a finalidade de contribuir para o fortalecimento da cidadania, ao fornecer e apoiar acoes
que ajudem a populagédo a tomar decisdes financeiras mais autbnomas e conscientes (SILVA,
POWELL, 2013, 2015).

Por isso, o Programa Educacdo Financeira nas Escolas, instituido pela ENEF
objetivou contribuir para no desenvolvimento da cultura de planejamento, prevencéo,
poupanca, investimento e consumo consciente. No referido programa, a educacdo financeira

nas escolas se apresenta como,

[...Juma estratégia fundamental para ajudar as pessoas a realizar seus sonhos
individuais e coletivos. Discentes e docentes financeiramente educados podem
constituir-se em individuos crescentemente autbnomos em relacdo a suas financas e
menos suscetiveis a dividas descontroladas, fraudes e situagdes comprometedoras
que prejudiquem ndo s6 sua prépria qualidade de vida como a de outras pessoas.
(BRASIL, 2011b, p. 94).

Afinal, as impressdes sobre o baixo nivel de EF do pais foram confirmadas na
avaliacdo realizada em 2008, citado anteriormente (BRASIL, 2011b). Além do exposto, a

ENFE tinha como propdsito nas escolas,

[...] educar criangas e adolescentes para lidar ndo s6 com o dinheiro, mas também
para planejar sua trajetéria de vida e se preparar, de forma segura, para oscilacdes
econdmicas, independentemente de possuir pouco ou muito recurso financeiro para
sua manutencdo. Alguns possuem, por exemplo, telefones celulares desde pequenos,
gue, mesmo no caso de pré-pagos, requerem controle e disciplina. (BRASIL, 2011a,
p. 94).

Para atender as orientacdes do projeto foram produzidos materiais aos pubicos
destinados: Livro do Professor, Livro do aluno e Caderno do Aluno sob a coordenacgédo de
educadores ligados o Instituto Unibanco (SILVA; POWELL, 2013, 2015). E, em 2014, o
acesso aos materiais'* foi disponibilizado para download na Plataforma Aberta.

No final de 2010, foi criado um programa de EF para Ensino Médio nas escolas
publicas de seis estados do Brasil. Segundo o documento,'® intitulado Resultados da

Avaliacédo de Impacto do Projeto Piloto de Educagéo Financeira nas Escolas, o tema EF foi

13 Apresentada no portal Vida e Dinheiro. Disponivel em: <http://www.vidaedinheiro.gov.br>

14 Disponivel em: <http://www.edufinanceiranaescola.gov.br/>. Acesso em: 09 jan. 2017.

15 Disponivel em: <http://www.vidaedinheiro.gov.br/imagem/avaliacao_educacao_financeira_escolas.pdf>.
Acesso em: 23 jan. 2017.
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tratado como tema transversal no curriculo escolar dos alunos. As conclusdes do relatorio
foram: aumento do conhecimento financeiro dos alunos e melhora em suas atitudes
financeiras.

Devido aos bons resultados do programa para Ensino Médio, foi criado em 2014,
segundo o documento publicado sobre o Projeto Piloto no Ensino Fundamental®®,
participaram do programa 201 escolas da rede municipal de duas cidades brasileiras: Joinville
(SC) e Manaus (AM). No relatorio final sobre o Ensino Fundamental, concluiu-se que néo
houve impactos relevantes de letramento financeiro dos alunos a partir do material aplicado.

Portanto, percebe-se que, em qualquer campo, inclusive para a EF o desafio € grande e
necessita de acdes que possam contribuir com a educacao brasileira. Com esse intuito, esta o
trabalho de Silva e Powell (2013), intitulado Design de uma Proposta de Curriculo para
Educacéo Financeira, que contribui com a educacdo a partir de uma proposta curricular.

Nesse projeto, em linhas gerais, os autores mencionados defendem “um curriculo de
Educacdo Financeira para estudantes da Educacdo Basica, de escolas publicas, como parte de
sua educagdo matematica” (SILVA; POWELL, 2013, p. 11). Nesse trabalho, os autores
defendem que as andlises de problemas que podem ser discutidos no ambito da EF, sejam
embasadas matematicamente no auxilio as tomadas de decisoes.

Nessa proposta curricular, um estudante é, possivelmente, educado financeiramente ou

possui um pensamento financeiro, no momento em que:

a) Frente a uma demanda de consumo ou de alguma questdo financeira a ser
resolvida, o estudante analisa e avalia a situacdo de maneira fundamentada,
orientando sua tomada de decisdo valendo-se de conhecimentos de finangas,
economia e matematica;

b) Opera segundo um planejamento financeiro e uma metodologia de gestdo
financeira para orientar suas ac¢oes (de consumo, de investimento, ...) e a tomada de
decisfes financeiras a curto, médio e longo prazo;

c) Desenvolveu uma leitura critica das informagdes financeiras veiculadas na
sociedade. (SILVA; POWELL, 2013, p. 12).

Podem-se perceber varios elementos caracteristicos de um estudante com indicio de
ser educado financeiramente, porém é no dia-a-dia que de fato ele colocara a prova seus
conhecimentos. A partir disso, Silva e Powell (2013) definem Educagéo Financeira Escolar
(EFE) como,

16 Disponivel em: <http://www.vidaedinheiro.gov.br/imagem/Projeto_Piloto_Ensino_Fundamental_Relatorio
_Final_2016(1).pdf>. Acesso em: 24 jan. 2017.
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[...] um conjunto de informacdes através do qual os estudantes sdo introduzidos no
universo do dinheiro e estimulados a produzir uma compreensdo sobre finangas e
economia, através de um processo de ensino que torne aptos a analisar, fazer
julgamentos fundamentados, tomar decisdes e ter posicdes criticas sobre questdes
financeiras que envolvam sua vida pessoal, familiar e da sociedade em que vivem.
(SILVA; POWELL, 2013, p. 12-13).

Além disso, referindo-se a EFE, os autores supracitados destacam como formacao

pretendida para os estudantes, os seguintes objetivos especificos:

- Compreender as nog¢des basicas de finangas e economia para que desenvolvam
uma leitura critica das informacgdes financeiras presentes na sociedade;

- Aprender a utilizar os conhecimentos de matematica (escolar e financeira) para
fundamentar a tomada de decisfes em questdes financeiras;

- Desenvolver um pensamento analitico sobre questBes financeiras, isto é, um
pensamento que permita avaliar oportunidades, riscos e as armadilhas em questdes
financeiras;

- Desenvolver uma metodologia de planejamento, administracéo e investimento de
suas finangas através da tomada de decisGes fundamentadas matematicamente em
sua vida pessoal e no auxilio ao seu nicleo familiar;

- Analisar criticamente os temas atuais da sociedade de consumo; (SILVA,
POWELL, 2013, p. 13).

Nota-se que ha um consenso entre as ideias de Silva e Powell (2013) com as
orientacfes da OCDE quanto a EF comecar nas escolas o mais cedo possivel. No entanto,
para os autores supracitados, “o ideal seria pensar uma formacao ao longo de toda Educagao
Baésica, para que ela de desenvolva ao longo prazo de maneira coerente para cada fase de
formacdo do Ensino Fundamental ao longo do Ensino Médio” (SILVA; KISTEMANN JR,
VITAL, 2014, p. 44). Nesse sentido, Silva e Powell (2013) propdem uma estrutura curricular

em trés dimensdes:

i) pessoal: que foca as finangas pessoais;

ii) familiar: com énfase no nucleo familiar. Ao mesmo tempo em que discute as
problematicas financeiras de uma familia, também pretende estimular o estudante a
participar da vida financeira de sua familia, veiculando informacfes e ajudando na
tomada de decis0es;

iii) social: o foco estard em temas e questdes financeiras presentes na sociedade
atual. (SILVA; POWELL, 2013, p. 13).

Para contemplar a estrutura curricular, mencionada anteriormente, e organizar um
ensino ndo apenas para “educar os estudantes em financas pessoais” (SILVA; POWELL,

2015, p. 17) os autores sugerem quatro eixos norteadores para EFE:

I - Nogdes bésicas de Financas e Economia: Nesse eixo os temas de discussdo sdo,
por exemplo, o dinheiro e sua funcdo na sociedade; a relacdo entre dinheiro e tempo
- um conceito fundamental em Financas; as noc¢Bes de juros, poupanca, inflagdo,
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rentabilidade e liquidez de um investimento; as instituicfes financeiras; a nocdo de
ativos e passivos e aplicacOes financeiras.

Il - Financa pessoal e familiar: Nesse eixo, serdo discutidos temas como, por
exemplo: planejamento financeiro; administragdo das financas pessoais e familiares;
estratégias para a gestdo do dinheiro; poupanca e investimento das financas;
orgamento doméstico; impostos.

Il - As oportunidades, os riscos e as armadilhas na gestdo do dinheiro numa
sociedade de consumo: Nesse eixo, serdo discutidos temas como, por exemplo:
oportunidades de investimento; os riscos no investimento do dinheiro; as armadilhas
do consumo por tras das estratégias de marketing e como a midia incentiva o
consumo das pessoas.

IV - As dimensBes sociais, econdmicas, politicas, culturais e psicolégicas que
envolvem a Educac@o Financeira: Nesse eixo, serdo discutidos temas como:
consumismo e consumo; as relagdes entre consumismo, producéo de lixo e impacto
ambiental; salarios, classes sociais e desigualdade social; necessidade versus desejo;
ética e dinheiro. (SILVA; POWELL, 2013, p. 14, grifos do autor).

Estes eixos podem ser norteadores ao se desenvolver atividades escolares, bem como
orientar trabalhos na formacdo de professores quando se pretende debater aspectos de EFE,
que servirdo como bases para discussdes posteriores em sala de aula.

Outro ponto de vista sobre a EFE pode ser visto na perspectiva de Muniz (2016a,

2016b), a qual é baseada em um,

[...] convite a reflexdo, centrada do pensamento financeiro nos estudantes como
parte de sua educacdo matematica, baseada numa lente multidisciplinar constituida a
partir da matematica, mas fortemente influenciada pela Economia, Psicologia
Econdmica, Sociologia e Marketing e Neurociéncia e conectada as disciplinas
escolares tais como Histéria, Geografia, Sociologia e Filosofia. (MUNIZ, 2016b, p.
45-6).

Conforme esse mesmo autor, as concepgdes bases para abordar SEF, em sala de aula
de Matematica, estdo concentradas nestes quatro principios: convite a reflexdo, conexao
didatica, dualidade e lente multidisciplinar. O primeiro principio ¢ chamado de convite a
reflexdo, e promovem reflexdo aos estudantes por meio de situacBes econdmico-financeiras
“[...] que contemplem diferentes aspectos, incluindo os de natureza matematica, para que
pensem, avaliem e tomem suas proprias decisdes” (MUNIZ, 2016b, p. 3).

Nesse principio, defende-se um convite a reflexdo por entender que as decisdes devem
ser tomadas individualmente apoiadas em seus valores e principios, sem memorizacdes,
determinacdo de pensamentos e comportamentos, ou ainda que aspectos (financeiros,
culturais, sociais, etc.) poderiam ser mais predominantes em suas escolhas (MUNIZ, 2016a).

O segundo elemento considerado por Muniz (2016a), conexdo didatica, defende uma
EFE diferente da EF
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[...] de bancos e algumas outras instituicGes financeiras, na medida em que se volta
para as questdes de ensino e aprendizagem de matematica (inclusive), sem
desconsiderar os diversos contextos, comportamentos e areas do conhecimento
presentes na sociedade. (MUNIZ, 20163, p. 47).

Além disso, o autor supracitado propde questBes financeiras conectadas com
atividades de ensino bem como o ensino de Matematica sem desconsiderar diferentes
contextos e comportamentos presentes na sociedade valorizando a forma como o aluno pensa,
suas estratégias de andlise e maneiras que resolve problemas em situacfes econémico-
financeiras (MUNIZ, 2016a, 2016b, 2015).

J& no terceiro embasamento, a dualidade, defende uma abordagem de situacGes
financeiras que “se beneficie da matematica para entender, analisar e tomar decisdes em
situacBes financeiras, e que também permita explorar situacfes financeiras para aprender
matematica” (MUNIZ, 2016b, p. 4). Ou seja, que a EFE e a Matematica, sejam enriquecidas
cada vez mais.

Para o ultimo principio, denominado lente multidisciplinar a EFE, mesmo em sala de

aula de Matematica, deve buscar,

[...] oferecer multiplas leituras sobre as situacdes financeiras. Aspectos financeiros,
matematicos, comportamentais, culturais, biolégicos, politicos e ecoldgicos podem
ser utilizados de forma articulada para ajudar os estudantes na leitura de situa¢6es de
consumo, renda, endividamento, investimento, planejamento financeiro,
sustentabilidade, dentre outras. (MUNIZ, 20164, p. 4).

O aspecto principal se refere em olhar para o aluno como um futuro cidaddo que vai
enfrentar diversas situacdes e tem a oportunidade de refletir e embasar suas decisGes em sala
de aula num contexto da realidade. Obviamente, em muitas situacdes nao serdo contempladas,
mas o processo multidisciplinar proporcionara as primeiras reflexdes no contexto financeiro.

A partir dos principios citados, anteriormente, Muniz (2016a) define um Ambiente de
Educacdo Financeira Escolar (AEFE), ou seja, considera concepc¢des de EF voltadas para a
Educacdo Basica. Esse ambiente!’ é composto por professores, alunos e/ou pesquisadores,
unidos por um propdsito de pensar questdes financeiras envolvidas por ideias da Matematica,
mas que nado se limitem somente a elas.

Segundo Muniz (2016a), um AEFE pode ser criado por qualquer professor de
Matematica que deseje discutir e promover reflexdes diante de questdes financeiras

independente do contedo que esteja trabalhando. Perceber-se que é importante proporcionar

1 Em Muniz (2016a) ele realca que esse ambiente ndo é um lugar fisico pré-estabelecido, mas um ambiente que
se cria a partir dos objetivos que se quer.
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essa atmosfera educacional, principalmente, em sala de aula de Matemaética, em especial
diante de SEF.

Com base nos aspectos observados, merece destaque a EFE, a qual pode contribuir
instigando alunos e professores, a partir de um conjunto de informacgdes sobre economia e
financas para promover discussdes e reflex6es no ambiente escolar. Além disso, introduzir os
alunos ao universo financeiro, num processo de ensino que envolve conhecimento, habilidade
e atitude frente a situacOes financeiras, para que possam analisar, julgar e tomar decisfes, a

fim de contribuir para sua vida pessoal, familiar e da sociedade em que vivem.

2.2 TOMADA DE DECISAO NA EDUCACAO FINANCEIRA ESCOLAR

Tomar decisbes, em situacdes financeiras, é considerado um dos principais objetivos
da EF, especialmente a que estd inserida no processo de ensino (MUNIZ, 2016a). Por esse
motivo, neste subitem, serdo expostos aspectos que podem estar envolvidos nas decisdes
diante de SEF.

Ademais, a tomada de decisdo tem relevantes diferencas entre as abordagens
existentes. De um lado, esta a abordagem dos economistas tradicionais, chamada de economia
tradicional tem um enfoque prescritivo, e a racionalidade € considerada carro chefe para a
tomada das decisdes. Além disso, as decisdes sdo consideradas muito eficientes e sempre
6timas. Em suma: o agente'® é considerado estar sempre no comando das decisdes (MUNIZ,
2016a).

De outro lado, a psicologia econdmica ou economia comportamental, que tem enfoque
descritivo, cuja racionalidade humana apresenta alguns desvios e se utiliza de estratégias
rapidas. Nem sempre o atuante toma as melhores decisdes, ou seja, hnem sempre se esta no
comando ao decidir-se.

Na Economia Classica, por exemplo, o “agente da teoria econdmica ¢ racional e
egoista e seus gostos ndo mudam” (KAHNEMAN, 2012, ndo paginado). J& na teoria da
utilidade, que é considerada uma das bases tedricas da economia classica, mesmo frente ao
risco e a improbabilidade, as decisdes sdo tomadas de forma a maximizar a riqueza.
Logicamente, pensa-se que por se tratar de dinheiro o mais correto é agir de forma que a razéo

e a logica estejam orientando as decisoes.

18 Termo utilizado com sentido de ser aquele que age, que opera ou atua, é o que pratica a acdo.
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Além disso, a teoria mais importante desses estudiosos € chamada teoria da
perspectiva, que “foi modelada proximamente a teoria da utilidade, mas difere dela por ser
descritiva e objetivar documentar e explicar violacGes sistematicas dos axiomas da
racionalidade em escolhas entre opg¢des de risco”, conforme aponta Kahneman (2012).

De outro lado, para a economia comportamental, ¢ “evidente que as pessoas ndo Sao
nem completamente racionais, nem completamente egoistas e que seus gostos podem ser
tudo, menos estaveis” (KAHNEMAN, 2012, ndo paginado). Outrossim, destaca-se que o
cérebro humano opera por meio de dois sistemas distintos. Nesse sentido, o sistema de
pensamento um (I) € automatico, intuitivo, rapido e emocional. Baseiam-se, principalmente,
em atalhos mentais, chamadas heuristicas!®, que geram respostas intuitivas aos problemas
quando eles surgem.

Ja o segundo sistema (Il), é caracterizado como: lento, l6gico e deliberado. O Quadro

4 abaixo resume as principais caracteristicas dos dois sistemas.

Quadro 4 — Principais caracteristicas dos dois sistemas cognitivos.

Sistema | Sistema 11
Automaético Reflexivo
Né&o controlado Controlado
Sem esforco Trabalhoso
Associativo Dedutivo
Répido Lento
Busca atalhos Segue normas
Inconsciente Autoconsciente

Fonte: Kahneman (2012) e Muniz (2016a).

Segundo Muniz (2016a), cada um dos dois sistemas tem suas vantagens e
desvantagens, por exemplo, no sistema I, sdo gerados impressdes, sentimentos e inclinaces;
quando endossados pelo Sistema Il, tornam-se crencas, atitudes e intengdes. Em muitos casos,

o0 sistema | capta informacGes e conclui quase sem esforco, utilizando a intuicdo e regras

19 Heuristicas sdo processos cognitivos simples, sendo definidas como estratégias que ignoram parte da
informacg&@o com o objetivo de tornar a escolha mais facil e rapida (KAHNEMAN, 2012).
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gerais. Para Daniel Kahneman (2012), as diferencas centrais entre o modelo prescritivo

(sistema 1) e o descritivo (sistema Il) estdo na forma de olhar para as pessoas, ou seja, a:

[...] anélise normativa diz respeito a natureza da racionalidade e da I6gica da tomada
de decisdo. A analise descritiva, por outro lado, diz respeito as crencas e preferéncias
das pessoas tal como elas sdo, ndo como devem ser. A tensdo entre consideragdes
normativas e descritivas caracteriza grande parte do estudo de julgamento e escolha.
(KAHNEMAN, 2012, ndo paginado).

A partir dessa distin¢do, o autor mencionado chegou a conclusdo de que se tratava de
duas espécies diferentes de agentes, ou seja, ele 0s nomeou 0 que mais tarde se denominou de
acordo com suas principais caracteristicas: Econs?®® e Humanos. Os Econs sdo atuantes que
tomam decisé@o sob a perspectiva da economia tradicional e os Humanos sob a perspectiva da
psicologia econdmica.

Enquanto os Econs leem minuciosamente um contrato ou um folheto de ofertas até
mesmo aquelas taxas de juros no rodapeé da ultima folha, os Humanos, as vezes, sdo generosos
e com frequéncia estdo dispostos a contribuir para o grupo ao qual estdo ligados. O Quadro 5

abaixo resume as principais caracteristicas entre Econs e Humanos.

Quadro 5 — Resumo das principais diferencas entre Econs e Humanos.

Econs Humanos

Lé e Compreende as letras mitdas de um | Em geral preferem evitar energia;
contrato antes de assina-lo;

Racionalidade igual a coeréncia légica; Racionalidade se baseia também nas
emocoes;

Sabe se proteger dos Bancos, e avaliar | Suscetivel a ndo perceber todas as
todos os contratos adequadamente, sem | armadilhas, dicas erradas de gerentes, e
ser enganado. ofertas inescrupulosas de produtos
financeiros, dentre outras.

Fonte: da autora embasado Kahneman (2012) e Muniz (2016a).

As duas teorias apresentadas anteriormente exibem distingdes sobre como é que se da

0 processo de tomada de decisdo, ou pelo menos o0 que se pode mapear, ao tentar entender

20 Considerado mesma nomenclatura que esta na obra Kahneman (2012) e Muniz (2016a).
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como funciona esse processo. Ainda, segundo Muniz (2016a), para o Psicélogo H. Simon, o
ponto de partida para as bases dessa area se refere a racionalidade, como:

[...] limitada por um conjunto de fatores, dentre eles circunstancias complexas,
tempo restrito, e poder mental de computacdo inadequado, conforme sua tese em
1949. Para ele, os tomadores de decisdo raramente tinham tempo ou capacidade de
processamento mental necessarios para serem o agente racional, ou seja, seguir
algum tipo de processo de otimizacdo elaborado pelos analistas da decisdo, e por
isso, realizavam atalhos, regras gerais (chamadas heuristicas), que davam resultados
satisfatorios e rapidos, em vez de continuar o buscando o melhor. Ou seja, enquanto
os ECONS buscam 6timos globais, os Humanos gostam, e muito, dos “bons locais”.
(MUNIZ, 20164, p. 122).

Dentre as abordagens exibidas vale destaque as heuristicas que exprimem formas de
agir, mas que ndo sdo bem descritas pelos modelos do agente racional. Existem varios tipos de
heuristicas conhecidas, porém para este trabalho serd considerado algumas delas, pois se
aproximam dos objetivos do estudo: heuristica da disponibilidade, heuristica da contabilidade
mental, heuristica afetiva e averséo a dividas.

A primeira ¢ a heuristica da disponibilidade, “como outras heuristicas de julgamento,
substitui uma questdo por outra: vocé deseja estimar o tamanho de uma categoria ou a
frequéncia de um evento, mas comunica uma impressdo da facilidade com que as ocorréncias
vém a mente” (KAHNEMAN, 2012, ndo paginado). Além disso, ela é a confianca de se puxar
da memdria, ou o primeiro pensamento referente a um assunto ou a uma opinido sobre algo,
por exemplo, quando compramos uma mercadoria de uma referida marca e algo de errado
aconteceu, sempre que vamos comprar 0 mesmo produto lembramos por ndo optar pela marca
que deu problema (MUNIZ, 2016a).

Em outro viés, estd a heuristica da contabilidade mental, que é entendida como uma
atitude de divisdo do dinheiro em partes destinadas e, por mais que haja outra situagcao nova, o

planejamento ndo muda. Nesse caso,

[...] algumas pessoas tendem a pegar um empréstimo a 12% ao ano, para comprar
um carro, mesmo tendo a quantia na poupanga rendendo a 6% ao ano. Ele poderia
pagar as prestacfes com juros de 12% ao ano para si, mas em alguns casos prefere
pagar para a instituicdo financeira, uma vez que a poupanca foi destinada para o
aniversario do filho que acontecera daqui a 3 anos, ou para dar a entrada ha compra
de uma casa proépria, ou na viagem especial de aniversario de casamento. (MUNIZ,
20164, p. 125).

Vale destacar também a heuristica afetiva, que se revela quando a muito mais

observéancia de conclusdes sobre argumentos, ou seja,
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[...] simplifica nossas vidas criando um mundo que é muito mais ordenado do que a
realidade. Boas tecnologias apresentam poucos custos no mundo imaginario que
habitamos, mas tecnologias ndo tém qualquer beneficio e todas as decisdes sdo
faceis. No mundo real, é claro, frequentemente enfrentamos trocas penosas entre
beneficios e custos. (KAHNEMAN, 2012, ndo paginado).

Por essa razdo, a heuristica do afeto comumente € orientada pela emocéo e ndo pela
razdo nas decisfes que lhe surgem, ou seja, as pessoas permitem que suas simpatias e
antipatias determinem suas crengas acerca do mundo. Um exemplo disso pode ser percebido
quando as posicOes que favorecemos ndo tém custo e aquelas as quais nos opomos ndo tém
beneficios (KAHNEMAN, 2012).

Outro aspecto psicologico apresentado no estudo de Muniz (2016a) é aversdo a
dividas. Esse comportamento pode ser observado, huma decisdo de compra sempre a vista, ou
seja, mesmo que as condi¢Oes a prazo estejam favoraveis do ponto de vista da MF, a escolha é
feita por comprar a vista, pois ndo quer contrair novas dividas.

Ainda que as heuristicas expliquem uma grande variedade de decisdes e criticas, elas
nem sempre abrangerdo todos os casos decisorios, pois, em alguns momentos, as decisdes
podem ser vistas como, automaticas e baseadas em poucas informacgdes. Sob esse aspecto

Ferreira (2007) comenta que as heuristicas

[...] comprometem captacéo rigorosa dos dados e, a par disto, também em razéo de
ndo suportar que sejam o que sdo, divergindo do que gostariamos que fossem. S&o
dois niveis de transformagdo — e distor¢cdo — que nosso conhecimento pode sofrer,
levando-nos a recusar a apreensdo de novos conteldos mentais, ao dar-se
preferéncia & manutengdo do estado atual, mesmo que seja, na verdade, mais estreito
e insatisfatério. (FERREIRA, 2007, p. 190).

Uma decisdo pode ser entendida a partir de quantidade de esfor¢co que se coloca para a
tomada de decisdo. Nesse ponto, 0 autor revela que uma quantidade de esfor¢o é “‘um
continuum tendo uma das extremidades as decisfes habituais e na outra as solu¢bes ampliadas
do problema” (MUNIZ, 2016a, p. 129, grifo do autor). A partir destas consideracdes,
apresentam-se alguns aspectos ndo matematicos, que Muniz (2016a) ponderou em suas

analises. Dentre eles estdo:

- Aspectos culturais os relacionados aos habitos, crengas e valores familiares, ou que
fiquem claramente identificados a um grupo;

- Aspectos financeiros serdo usados para tratar da aquisi¢do, uso, investimento e
distribuicdo do dinheiro;

- Aspectos econdmicos envolvem a questdo central da economia que é nogdo de
escassez diante da necessidade humana, que geram a triade do problema econémico,
abarcando tanto questbes microeconbémicas que tratam de elementos mais simples
do sistema econdémico, como o que o consumidor faz com seu salario ao se dirigir ao
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mercado para adquirir bens e servigos, como também as questfes macroecondmicas
que se referem ao comportamento agregado dos agentes econdmicos, e dai
envolvem varidveis como inflagdo, poder de compra, taxas de juros, variagdo
cambial, PIB, desigualdade econdmica, distribuigdo de renda, dentre outras;

- Aspectos sociais neste trabalho se referem as classes sociais nas quais as pessoas
estdo inseridas, as relagdes de trabalho e aos movimentos de determinadas classes na
diregdo de outras.

- Aspectos comportamentais, ainda que possam englobar os sociais e culturais, serdo
aqueles relacionados as questdes como emocao, paciéncia, e também as heuristicas,
ou seja, a regras gerais — atalhos para a tomada de decisdo. (MUNIZ, 2016a, p. 20-
21).

Esses aspectos podem estar envolvidos na tomada de decisdo, em especial, nas
voltadas para SEF. Por esse motivo, pretende-se, neste trabalho, analisar as justificativas dos
licenciandos buscando aproximac@es entre elas e 0s aspectos considerados no trabalho de
Muniz (2016a).

2.3 REGISTROS DE REPRESENTACAO SEMIOTICA NA MATEMATICA FINANCEIRA
ESCOLAR

A Matematica desempenha um papel fundamental no ambito da sociedade, desde a
simples aquisicdo de um produto, até as mais complexas situacfes cotidianas. Em constantes
processos evolutivos, a Matematica se estabelece como “ciéncia, desenvolvendo
especificidades proprias, como uma linguagem sintética, direta e objetiva, com menor grau de
ambiguidades, métodos rigorosos de validacdo interna e desenvolvimento de diferentes tipos
de raciocinios” (BRASIL, 2016, p. 131).

Tanto no campo social como no escolar, a Matematica é representada atraveés de uma
vasta diversidade de representacdo de seus objetos, que podem ser expressos por meio de
palavras, sinais, simbolos, diagramas, graficos, fluxos de caixa, entre outros. Para Duval e
Moretti (2015), a

[...] matemética apresenta duas caracteristicas cognitivas e epistemoldgicas que a
diferenciam de todos os outros tipos de conhecimento e atividade; ela se desenvolve
de forma independente de qualquer fonte externa de informacdo, unicamente por
meio de transformacdes de representacfes produzidas em sistemas semioticos
comuns (linguagem natural e diagramas) e em sistemas semioticos especializados
(sistemas numéricos, gréaficos, figuras geométricas). E é, gragas a essas
transformagdes de representacBes semioticas, que a atividade matematica da um
poder ilimitado de exploracdo e é gerador de novos conhecimentos. (DUVAL,
MORETTI, 2015, p. 5-6, grifos do autor).

Uma representacdo semidtica definida por Duval (2012) e dita um registro de

representacdo quando caracterizada como “um campo de varia¢do de representagdo semiotica
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em fungdo de fatores cognitivos que lhe sdo proprios” (DUVAL, 2012, p. 266). Pode-se
perceber este exemplo, numa anélise de compra parcelada, representada na lingua natural
qguando transformada na forma de um fluxo de caixa sem que as informagdes se percam em
ambas as representacdes.

De outro lado, estd a representacdo nao semidtica, que perde significado e sentido
quando se muda a representacdo, por exemplo, as placas de transito que representam um
signo, mas ndo podem ser transformados em outros registros, pois perderiam sentido do que
de fato representam, segundo a teoria de Duval (2003). Ou melhor, elas ndo apresentam a
capacidade de transformacédo sem que sem perca o sentido que elas carregam.

Por esse motivo, as representacdes semidticas sdo consideradas necessarias ndo apenas
para fins de comunicacédo, além dessa capacidade elas sdo igualmente essenciais a atividade

cognitiva do pensamento. De fato, elas cumprem um papel primordial:

- no desenvolvimento das representacfes mentais: estas dependem de uma
interiorizacdo de representacBes semidticas, do mesmo modo que as representacdes
mentais sd80 uma interiorizacdo daquilo que é percebido (VYGOTSKY, 1962;
PIAGET 1968);

- na realizacdo de diferentes fungfes cognitivas: a funcdo de objetivagdo (expressao
particular) que é independente daquela de comunicagdo (expressao para outrem), e a
fungdo de tratamento que ndo pode ser preenchida pelas representacbes mentais
(algumas atividades de tratamento sdo diretamente ligadas a utilizagdo de sistemas
semioticos, por exemplo, o calculo);

- a producdo de conhecimentos: as representagdes semiéticas permitem
representacdes radicalmente diferentes de um mesmo objeto, na medida em que elas
podem atender sistemas semioticos totalmente diferentes. (BENVENISTE 1979,
BRESSON 1978). Assim, o desenvolvimento das ciéncias estd ligado a um
desenvolvimento de sistemas semiéticos cada vez mais especificos e independentes
da lingua natural. (GRANGER, 1979) (DUVAL, 2012, p. 269).

As transformacGes de representacBes em outras transformacdes semidticas estdo no
centro da atividade Matematica. Para estudar esta complexidade, as representacdes semidticas
devem ser analisadas, ndo a partir dos objetos ou dos conceitos/contedos matematicos que
representam, mas a partir do funcionamento representacional que é préprio do registro no qual
sdo produzidas (DUVAL, 2012).

Por esse motivo, 0s registros mobilizdveis numa atividade Matematica sdo
importantes, e Duval (2003) os classificou em quatro tipos diferentes: 0s registros
multifuncionais e os registros monofuncionais, 0s quais sdo subdivididos em representac0es
discursivas e ndo discursivas. Dessa forma, um registro de representacdo designa diferentes
tipos de representacdo semiotica utilizado em matematica, classificados para uma SEF no
Quadro 6.
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Quadro 6 — Classificacdo dos registros de representacéo semiotica segundo Duval.

Representacéo Discursiva

Representacao Nao Discursiva

REGISTROS
MULTIFUN-
CIONAIS
Os tratamentos
nao sdo
algoritimizaveis

Registro de Representagdo em Lingua Natural
(RRLN)

Luana tem trés opcdes de pagamento na compra de
um celular, cujo preco é de R$ 600,00.
i) a vista, com 30% de desconto.
ii) em duas prestagfes mensais iguais, sem desconto,
vencendo a primeira um més apds a compra.
iii) em trés prestacdes mensais iguais, sem desconto,
vencendo a primeira no ato da compra.
Qual a melhor opc¢éo para Luana, se o dinheiro vale,
para ela 25% ao més?

Registro de Representa¢do Figural
(RRFQ)

Nesse exemplo especifico, as
representacdes figurais ndo foram
contempladas.

REGISTROS
MONOFUN-
CIONAIS
Os tratamentos
séo
principalmente
algoritmos.

Registro de Representacdo Tabular (RRTb)

Periodo Opcéo i) Opcéo ii) | Opcdo iii)
0 R$ 420,00 R$ 200,00
1 R$ 300,00 | R$ 200,00
2 R$ 300,00 | R$ 200,00
Registro de Representacdo Algébrico (RRAI)
1+i)" -1
i(1+1i)

Onde: PV=valor presente
PMT = valor das prestacdes
n = ndmero de periodos
i = taxa de juros

Registro de Representacao Algébrico Simbdlico
(RRAL_S)

300 CHS PMT
2n
25i
PV ENTER

Registro de Representacdo Numérico (RRNm)

Opcéo i)
PVi = R$420,00

Opcao ii)
(1+0,25)° -1

PVii =300~~~/
0,25(1+0,25)

=R$432,00
Opcao iii)

(1+0,25)° -1

PViii = 200+ 200 .
0,25(1+0,25)

=R$488,0

(@)

Registro de Representacdo Fluxo de

caixa (RRFc)
(Opgéo i)
0
420,00
Opcao ii)
0 V1 2
300,00 300,00
Opcao iii)
0 ¢ 1
200,00 200,00 200,00

2

Fonte: Da autora adaptado de Duval (2003).




47

No exemplo do Quadro 6, pode-se notar as transformacgdes de registros de
representacdo da Matematica para uma situacdo de compra com diferentes op¢bes de
pagamento, expressa em diferentes registros de representacao, como: lingua natural (RRLN),
algébrico (RRAI), tabular (RRTb), algébrico simbolico (RRAI_S), numérico (RRNm) e fluxo
de caixa (RRFc).

Assim sendo, para um sistema semiotico ser um registro de representacdo semiotico

ele deve englobar atividades cognitivas de formacéo, de tratamento e de conversao:

1. A formacao de uma representacédo identificvel como uma representacdo de um
registro dado: enunciacdo de uma frase (compreensivel numa lingua natural dada),
composi¢do de um texto, desenho de uma figura geométrica, elaboracdo de um
esquema, expressdo de uma férmula, etc.

2. O tratamento de uma representacdo é a transformacdo desta representacdo no
mesmo registro onde ela foi formada. O tratamento é uma transformacéo interna a
um registro.

3. A conversdo de uma representacdo é a transformacdo desta funcdo em uma
interpretagdo em outro registro, conservando a totalidade ou uma parte somente do
conteldo da representacdo inicial. A conservagdo é uma transformacéo externa ao
registro de inicio (o registro da representacdo a converter). (DUVAL, 2012, p. 271-
272, grifos do autor).

As representacdes semioticas exibem sistemas semioticos diferentes, ou seja, em cada
representacdo, é necessario o reconhecimento do objeto matematico referenciado, e o
conhecimento das regras de conformidade ou de funcionamento proprias do sistema
semiodtico. A funcdo dessas regras € assegurar as condi¢fes, primeiramente, de
reconhecimento da representacdo, e nem segundo momento, a utilizacdo para transformacgoes
(DUVAL, 2012).

A transformacdo de tratamento de uma representacdo acontece quando esta ocorre
dentro do mesmo registro de representacdo (DUVAL, 2003), ou seja, o tratamento € uma
modificacdo interna a um registro. Por exemplo, o calculo realizado no Quadro 6, apresentado
no RRNm.

(1+0,25)" -1

PVii =300 g
0,25(1+0,25)

=432,00

A partir das opera¢fes matematicas pertinentes a resolucdo do RRNm que, para essa
situacdo, determinou o valor presente (PV) das opgOes expressas no RRLN. Essas resolucdes

visam determinar o valor de todas as op¢des na mesma data, pois somente assim podem ser
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comparados, ou seja, a partir do valor presente (PV) encontrado nas opgdes i, ii e iii, é
possivel tomar uma decisdo do ponto de vista financeiro.

Apdbs as comparacdes entre o valor presente de cada opc¢do de pagamento, evidencia-
se, do ponto de vista financeiro, que pagar a vista, € a melhor das escolhas, pois para as

demais alternativas Luana pagaria 0s seguintes valores a mais:

R$432,00 - R$420,00 = R$12,00
ou
R$488,00 — R$420,00 = R$68, 00

Notavelmente, para esta situacdo, a op¢do mais vantajosa financeiramente, é a opcéo i,
pois Luana desembolsaria apenas R$ 420,00, uma vez que, na opg¢do ii, ela deveria
desembolsar R$ 432,00 e, na opcdo iii, ela pagaria R$ 488,00. No entanto, suas decisdes
podem ndo ser baseadas apenas na melhor alternativa do ponto de vista financeiro, ou seja, ela
pode decidir com base em aspectos, que julga mais pertinente que a vantagem da economia
que teria na op¢ao i.

Além disso, uma situacdo financeira (Quadro 6) que culmina em uma tomada de
decisdo, também pode ser fonte de outras discussdes no &mbito da EFE, como por exemplo: o
valor que ela tem é o menor preco do mercado? O dinheiro que ela utilizara para a compra a
vista, ndo ira faltar no seu orcamento do més? Supondo que Luana tenha o valor a vista em
uma aplicacdo que lhe rende 30% a.m. o que ela deveria fazer: pagar a vista ou parcelado?
Luana necessita de um celular novo no momento atual?

Além das transformacdes de tratamento, Duval (2003) menciona as conversdes, que
sdo “transformacOes de representacdes que consistem em mudar de registro conservando 0s
mesmos objetos denotados” (DUVAL, 2003, p. 16), ou seja, a conversdo ¢ uma transformacgao
externa do registro. Um exemplo de conversdo pode ser observado na transformacdo de um
texto em uma expressao algébrica, tabular, figural, etc.

Do ponto de vista matematico, “a conversao intervém somente para escolher o registro
no qual os tratamentos a serem efetuados sdo mais econdmicos, mais potentes, ou para obter
um segundo registro que serve de suporte ou de guia aos tratamentos que se efetuam em um
outro registro” (DUVAL, 2003, p. 16). No entanto, do ponto de vista cognitivo a atividade de

conversao é que de fato aparece como condutora dos mecanismos subjacentes a compreenséao.
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Esse tipo de transformacgé@o pode ser observado no exemplo anterior (Quadro 6) no

qual ocorre a operacdo de conversao (Figura 1) do RRLN para o RRFc:

Figura 1- Operacéo de conversdo do RRLN para o RRFc.

Registro de Representaciio em Lingua Registro de Representacio Fluxo de caixa

Natural (RRLN) (RRFc)
Luana tem trés opcdes de pagamento na L
compra de um celular, cujo prego é de RS Opgao 7)
600.,00.
i) a vista, com 30% de desconto. 0
i7) em duas prestacdes mensais iguais, sem 420,00
desconto, vencendo a primeiraum més
apos a compra. _/ Opgio ii)
iii) em trés prestagcdes mensais iguais, sem
desconto, vencendo a primeirano ato da 0 ¢ 1 ¢ 2
compra. 300,00 300,00
Qual a melhor opgéo para Luana, se o ’ ’
dinheiro vale, para ela 25% ao més?

Opcdo iii)
v v! v2
200,00 200,00 200,00

Fonte: da autora.

Quando se pensa no funcionamento cognitivo do pensamento matematico para a
compreensdo do que se é proposto, ha uma necessidade de mobilizacdo de registros. Por esse
motivo, a transformacdo de uma situacdo financeira (Figura 1), cujas opcdes de pagamento
oferecidas pela loja representada no RRLN séo convertidas para o RRFc proporciona

diferentes registros para o objeto matematico estudado. Além disso, Duval (2011) explica:

[...] A atividade matemética real ndo se limita jamais a utilizacdo de um unico
registro. [...] Mobilizamos também um segundo registro, seja para antecipar 0s
tratamentos a realizar e, portanto, escolher o registro de tratamento, seja para
controlar os tratamentos efetuados no registro escolhido. [...] em matematica, ndo
pensamos jamais em um (nico registro, mas em varios ao mesmo tempo, mesmo se
as produgBes vdo privilegiar um Unico registro. E isso requer uma atividade
incessante de conversdes, que ficam implicitas, mas que devem ser mais ou menos
espontaneas. (DUVAL, 2011, p. 116).

Sabe-se, que a conversdo entre 0s registros ndo ¢ efetuada naturalmente pelos alunos

durante o processo de ensino e aprendizagem, pois ela depende da compreensao dos objetos
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matematicos. Por isso, tange a¢fes as quais predominantemente possam articular os diferentes
registros, como tarefas de diferentes formas, com fungdes e finalidades distintas
(COLOMBO; BUEHRING, MORETTI, 2009).

Desse modo, o “funcionamento cognitivo do pensamento humano se revela
inseparavel da existéncia de uma diversidade de registros semidticos de representagdo”
(DUVAL, 2012, p. 270). Para tanto, é necessario mobilizar esses registros de representacao
durante atividades Matematicas, independentemente de toda comodidade, ou seja, 0 que
caracteriza a atividade matematica sao a mobilizacdo simultanea de pelo menos dois registros
de representacdo e a possibilidade de trocar o tipo de sistema de representacdo (DUVAL,
2011).

Por esse motivo, o autor mencionado, afirma que os objetos matematicos ndo devem
ser confundidos com a representagdo que se faz deles, ou seja, “a disting@o entre um objeto e
sua representacdo é, portanto, um ponto estratégico para a compreensao da matematica”
(DUVAL, 2012, p. 268). Mas entdo como é possivel que se tenha acesso aos objetos
matematicos se ndo podem ser acessados sem suas representacdes?

Esse é 0 ponto decisivo e pouco observado no ensino, principalmente, nas atividades
Matematicas, pois “o conteido de uma representagdo depende mais do registro de
representacao do que do objeto representado” (DUVAL, 2003, p. 22). Esse paradoxo pode ser
considerado como um grande circulo, ou seja, como os alunos podem ndo confundir os
objetos matematicos com suas representacdes, se esses objetos somente podem ser acessados
por suas representacdes.

Em virtude do que foi mencionado anteriormente, considera-se a possibilidade de
trabalhar as diferentes representacdes dos conceitos/contetidos de Matematica, mobilizados
em SEF, a partir da abordagem de temas da EFE. Nesse sentido, Muniz (2013) destaca que

esse estudo deve incluir:

[...] aprender matemética para compreender as situagdes financeiras; entender o
comportamento do dinheiro no tempo; organizar conscientemente suas financas
(futuras) pessoais; discutir matematicamente o uso consciente do crédito; entender
temas de economia como PIB, inflacdo e seus diferentes indices, 10F, IR dentre
outros; [...] compreender os principais sistemas de financiamentos (PRICE e SAC),
utilizando o0s recursos tecnologicos amplamente disponiveis, como planilhas
eletronicas e calculadoras cientificas; [...] Essas questes certamente devem fazer
parte da educacéo financeira dos alunos que comporao a populacdo economicamente
ativa de um pais. (MUNIZ, 2013, p. 4).

Isso se torna relevante uma vez que a decisdo de comprar — a vista ou a prazo — cada

vez mais, faz parte da vida dos brasileiros, inclusive de estudantes. Por isso, é imprescindivel
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que estas discussdes sejam orientadas, principalmente na formacgédo dos cidaddos (MUNIZ,
2007). Nessa medida, o autor mencionado justifica a contextualizacdo da Matematica,

principalmente em:

Identificar se as taxas de juros anunciadas coincidem com as realmente utilizadas no
calculo de um financiamento, se as prestacfes estdo corretas, entender como
funciona a incidéncia de juros sobre o saldo devedor, sdo situacles reais,
importantes e necessarias para a constru¢do de um pleno exercicio da cidadania.
(MUNIZ, 2010, p. 3).

Por isso, corrobora-se com Silva e Power (2013), quando os autores mencionam 0
quanto é importante abordar temas de EFE o mais cedo possivel na escola. 1sso porque nesse
ambiente € possivel, contribuir para o exercicio de direitos e deveres diante de SEF,
enfatizando, por exemplo, diferentes registros de representacdo semidtica que podem permear

tais situacdes:

Ao se abordar, por exemplo, a transformacdo do dinheiro no tempo, temos uma
oportunidade de usar a funcdo exponencial e a progressdo geométrica para refletir
sobre a velocidade de crescimento do saldo devedor de um empréstimo ou do valor
acumulado de um investimento, regida por taxas de juros, bem como explorar seus
impactos na vida do devedor ou do investidor. Ao mesmo tempo se tem a
oportunidade de se ampliar a visdo sobre tais funcfes e sobre a soma de séries
geométricas. A transformacdo do dinheiro no tempo, também pode contribuir para a
investigacéo de oportunidades de investimento, ou de aquisi¢do de bens, e a0 mesmo
ajudar na compreensdo das poténcias com expoentes inteiros e fracionarios, na
construgdo dos graficos de fungdes exponenciais, e na resolucdo de equagdes
exponenciais por métodos algébricos diretos ou até mesmo recursivos. (MUNIZ,
2014, p. 4-5).

A utilizacdo de calculadora financeira como, por exemplo, a HP 12C, que pode
enriquecer de maneira significativa a resolucdo de alguns problemas financeiros, ao trabalhar
com o0 RRAI_S, a partir do valor presente (PV), considerando o valor das parcelas (PMT) e/ou
do ndmero de parcelas (n), pode-se determinar a taxa de juros (i) efetiva cobrada em uma
compra parcelada com desconto a vista, seguindo um algoritmo utilizado na calculadora.

Vale ressaltar que Duval (2003) mencionou que a originalidade de uma abordagem
cognitiva esta em dar espaco ao aluno compreender, efetuar e controlar ele mesmo a
diversidade de processos matematicos nas atividades em qualquer nivel de ensino, ou seja, dar
espacgo para que os alunos possam pensar. Por esse motivo, pretende-se analisar 0s registros
de representagdo semidtica dos conceitos/conteddo matematicos que foram levados em

consideracdo pelos participantes da pesquisa ao tomarem suas decisdes nas SEF.






3 PRODUCAO E ANALISE DOS DADOS

Para producdo e analise dos dados deste estudo, adota-se uma abordagem qualitativa,
embasada em Lidke e André (1986), seguindo os principios da analise de conteldo de Bardin
(1977). Na investigagdo qualitativa, a “preocupacdo com O Processo € maior que com o
produto. O interesse do pesquisador ao estudar um determinado problema é verificar como ele
se manifesta nas atividades, nos procedimentos e nas interacdes cotidianas” (LUDKE;
ANDRE, 1986, p. 12).

Como a pesquisa € orientada pelos principios da analise de conteldo proposta por
Bardin (1977), ou seja, € constituida por trés fases: pré-analise, exploracdo do material e
tratamento e interpretacdo dos resultados (Quadro 7), optou-se por expor as duas primeiras
fases neste capitulo. E, no capitulo 4, apresentar a Etapa 3 (tratamento e interpretacdo dos

resultados), expondo, com detalhes, cada uma das quatro Tarefas:

Quadro 7 — Esquema das trés etapas da pesquisa.

PRINCIPIOS DA ANALISE DE CONTEUDO

) X ETAPA 3: TRATAMENTO E
ETAPA 2: EXPLORACAO DO INTERPRETACAO DOS

ETAPA 1: PRE-ANALISE
MATERIAL RESULTADOS

Reconhecimento do contexto da Composicdo do perfil dos

. ~ Dinamizagao do questionario e - . 0
pesquisa e a elaboracéo dos ¢ licenciandos e analise e
. ~ desenvolvimento das Tarefas. . x
instrumentos de producdo de dados. interpretacdo das Tarefas.

Fonte: Da autora baseado em Bardin (1977).

3.1 ETAPA 1: PRE-ANALISE

A pré-andlise diz respeito a organizagcdo propriamente dita, um periodo que
inicialmente comega com muita intuigdo, porém tem o objetivo de “tornar operacionais e
sistematizar as ideias iniciais, de maneira a conduzir a um esquema preciso do
desenvolvimento das operagdes sucessivas” (BARDIN, 1977, p. 95). Além disso, € nessa fase
que ocorre a escolha inicial dos documentos submetidos a analise, que embasaram as
primeiras hipoteses, orientaram o0s objetivos iniciais e poderdo indicar fundamentagdo na

interpretacdo dos resultados.
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Para a producdo dos dados, analisou-se 0 Projeto Pedagdgico de Curso? de
Matematica - Licenciatura (Diurno) da UFSM??, bem como suas ementas. Segundos tais
documentos, as estratégias pedagogicas pressupdem atividades voltadas a formacdo, a fim de
gue ensino, pesquisa e extensdo, mantenham-se unidos como forma de permitir aos futuros
professores a oportunidade de vivenciarem experiéncias diversas que contribuam para uma
formacéo solida e adequada aos objetivos a que se propde (UFSM, 2013).

Apdbs andlises sobre os materiais supracitados, optou-se pelo componente curricular
MTM1058 — Matematica Financeira, pois se constatou a possibilidade de trabalhar com o
conceito/contetido Séries Uniformes de Pagamentos. Esse componente curricular possui uma
carga horéria de 60 horas, sendo 45 horas tedricas e 15 horas praticas?®. Em seu programa
estdo expostas as seguintes unidades: Matematica Financeira e suas Aplicacbes, Operacoes
Comerciais, Opera¢des Financeiras, Juros Simples, Juros Compostos, Rendas, Sistemas de
Amortizacdo e Inflagdo. Conforme consta no objetivo do Programa da Disciplina ao término

desse componente curricular o aluno deveré ser capaz de:

Aprender os diversos enfoques da Matematica Financeira e suas aplicagdes no dia-a-
dia. Estudar como funciona a capitalizacdo simples, a capitalizagdo composta e 0s
empréstimos com pagamento unitario. Aprender Matemética Financeira combinada
com recursos da calculadora financeira HP-12C e da planilha eletrénica. Estabelecer
relagdes entre a modelagem matematica e a matematica financeira na resolucéo dos
problemas. Desenvolver atividades que favoregam a construcdo de competéncias e
habilidades necessarias ao trabalho como professor de matematica no ensino
fundamental e médio, estabelecendo relagGes entre os conceitos matematicos
trabalhados no ensino fundamental e médio e os conceitos estudados nesta
disciplina. (UFSM, 2013).

A partir do exposto anteriormente, destaca-se que também emerge a possibilidade de
que parte dessa carga horéaria préatica envolva atividades, viabilizando um trabalho vinculado a
EFE. Afinal, a competéncia a ser desenvolvida trata da contextualizacdo sociocultural como
forma de aproximar o aluno da realidade que o cerca, possibilitando a ele um
desenvolvimento do conhecimento matematico, contribuindo com a sua atuagao na sociedade.
Apds a selecdo do componente curricular, a fim de seguir as a¢fes de acordo com as

orientacOes éticas de uma pesquisa envolvendo seres humanos e proceder com a investigacao,

21 Disponivel em: <https://drive.google.com/drive/folders/0B6Y TACLPYdRUcjU1bHNBNDNaZms>. Acesso
em: 12 jan. 2017.

22 Instituicdo Ensino Superior publico com 55 anos de histéria, localizada em Santa Maria — RS.

23 Os licenciandos matriculados nesse componente curricular no primeiro semestre de 2017 foram convidados a
participar dessa pesquisa.

24 Apesar da carga horaria semanal da disciplina ser composta por 3h tedricas e 1h pratica, no decorrer das aulas
ndo existe uma dicotomia entre esses dois aspectos, pois eles se inter-relacionam e se complementam de modo
que no decorrer das 3h tedricas também séo realizadas atividades praticas.
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0 projeto referente a este estudo foi submetido e, posteriormente, e aprovado pelo Comité de
Etica em Pesquisa®® (CEP) da UFSM (ANEXO A).

Para encaminhar esse projeto ao CEP/UFSM, foi necessario contatar a Coordenacdo
do Curso de Matematica para obter autorizacdo da Instituicdo (APENDICE A). Elaborar o
Termo de Confidencialidade (APENDICE B) e o Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (APENDICE C). Além disso, foram constituidos os instrumentos de producéo de
dados, a saber, um questionario semiestruturado (APENDICE D) e quatro Tarefas
(APENDICE E) que serdo detalhados a segui.

3.1.1 Pré-anélise do questionario semiestruturado

O questionario semiestruturado foi constituido com intencdo de estabelecer o perfil
dos participantes da pesquisa. Ele foi subdividido em 51 questdes, distribuidas em 5 secbes
(A, B, C, D e E). Na primeira se¢do (A), intitulada UM POUCO SOBRE VOCE (Figura 2),
referiu-se, especificamente, a questdes pessoais como: nome (ficticio ou pseudébnimo),
género, idade, estado civil, situacdo ocupacional, valor aproximado de sua renda, além de

indagar com quem moravam.

Figura 2 — Secdo A do questionario semiestruturado.

\ A - UM POUCO SOBRE VOCE

Al) Nome (ficticio ou pseudénimo): A2) Idade:
A3) Género: [ - Feminino 00 - Masculino

A4) Estado civil:

[ - Solteiro(a) 0 - Casado(a) / Unido Estavel

AS) Tem filhos? 0 - Nao 0 - Sim. Quantos?

A6) Qual a sua situagdo ocupacional?

[ - Somente estudo O - Trabalho e estudo

A7) Sua renda mensal é de aproximadamente:

O - 1 salario minimo [0 - entre 1 e 3 salarios

O - entre 4 e 5 salarios O - acima destes valores

A8) Com quem vocé mora?

[ - Sozinho(a) 00 - Com seu conjuge
[ - Com colegas/amigos 0O - Com seus pais

L - Com familiares

Fonte: Da autora.

25 Disponivel em: <http://aplicacao.saude.gov.br/plataformabrasil/login.jsf>
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Na segunda parte (B), denominada UM POUCO SOBRE SUA EDUCAGCAO BASICA
(Figura 3), enfatizou-se perguntas relacionadas a formacéo escolar basica dos participantes da
pesquisa, ou seja, o periodo de duracdo do ensino fundamental e médio; a cidade onde
estudou; qual o tipo de instituicdo (publica ou particular); bem como a modalidade do ensino

realizado.

Figura 3 — Secdo B do questionario semiestruturado.

| B - UM POUCO SOBRE SUA EDUCACAO BASICA

Ensino Fundamental

B1) Quando miciou: . Quando concluiu:

B2) Qual a cidade:

B3) Vocé estudou na maior parte do tempo em escola:

O - Publica O - Particular (passar para BS)

B4) Se vocé estudou em escola publica, qual o tipo:

O - Municipal O - Estadual O - Federal
B5) Em qual modalidade vocé concluiu no Ensino Fundamental:

O - Regular O - Supletivos O-EJA

C - Outro. Em qual?

Ensino Médio

B6) Quando iniciou: . Quando concluiu:

B7) Qual a cidade:

B8) Vocé estudou na maior parte do tempo em escola:

O - Publica O - Particular (passar para B10)

B9) Se vocé estudou em escola publica, qual o tipo:

O - Municipal [0 - Estadual [0 - Federal
B10) Em qual modalidade vocé concluiu no Ensino Médio:

C - Regular 0 - Supletivos O -EJA
O- Normal/Magistério O - Técnico. Em qual?

C - Outro. Em qual?

Fonte: Da autora.

J& na terceira secdo (C), nomeada UM POUCO SOBRE SUA FORMACAO
ACADEMICA (Figura 4), procurou-se coletar informag@es sobre ano de ingresso e previsio de
término do curso de graduacdo. Alem de investigar se os participantes da pesquisa fazem
disciplinas em outros turnos a sua matricula e 0 motivo, questionou-se a respeito de qual(is)

momentos e qual(is) conceitos/contetdos de MF os participantes da pesquisa tiveram contato.
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Figura 4 — Secéo C do questionario semiestruturado.

\ C - UM POUCO SOBRE SUA FORMACAO ACADEMICA

C1) Em qual ano/semestre ingressou no Curso Matematica Licenciatura?

C2) Em relacdo as disciplinas aprovadas qual semestre vocé esti hoje?

C3) Qual € o turno da sua matricula?
O - Diuwrno 00 - Noturno

C4) Cursa alguma disciplina em outro turno?

O - Sim O - N&o (passar p C6)
C5) Qual o motivo pelo qual vocé cursa disciplina em outro turno?
O - Recuperar disciplinas reprovadas

O - Adequar oferta ao horario de trabalho

O - Para antecipar disciplinas

O - Outro. Qual?

C6) Qual o semestre e ano previsto para a conclusido do Curso?

C7) Vocé ja teve contato com conceitos de Matematica Financeira?
O - Nio (passar para D1) O - Sim

C8) Marque todos os momentos que vocé teve contato com conceitos da Mateméatica Financeira
O - No ensino fundamental

O - No ensino médio

O - Em curso preparatorio para concursos

O - Em alguma disciplina do Curso de Matematica exceto MTM1058. Qual(is) disciplinas?

C9) Identifique quais conceitos vocé teve contato:

O - Operagdes comercials O - Operagdes financeiras

O - Juros simples O - Desconto simples

O - Capitalizacdo composta O - Desconto Racional ou Comercial

U - Equivaléncia de capitais O - Rendas (Anuidades ou Séries Uniformes)
O - Inflacio O - Sistemas de Amortizagio (SAC, Price,...)

Fonte: Da autora.

Na quarta parte (D) do questionéario, designada ENTENDIMENTOS SOBRE
SITUACOES ECONOMICAS E FINANCEIRAS (Figura 5), buscou-se evidenciar
entendimentos dos participantes da pesquisa a respeito dos temas: poupanca, inflacdo e
pesquisa de precos. Dentre o principal objetivo, estava o de identificar o perfil dos
participantes, procurando aspectos que poderiam estar envolvidos em suas decisdes, por esse

motivo serdo considerados nos resultados das andlises das Tarefas.
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Figura 5 — Secdo D do questionario semiestruturado.

| D — ENTENDIMENTOS SOBRE SITUACOES ECONOMICAS E FINANCEIRAS |

D1) Vocé concorda com a assertiva “a populacio brasileira poupa pouco™? Por qué? Justifique sua
resposta.

D2) Vocé faz investimento em poupanca?
[ - Na&o (Passar para D4) O - Sim

D3) Qual a principal razdo para investir na poupanca?

D4) Qual ¢ seu entendimento sobre inflacio?

D5) Conforme seu ponto de vista quais sdo as consequéncias da inflacdo para os cidadidos? (marque
todos os itens que considerar pertinentes)

0 - A rotina do cidadio ndo ¢ afetada

- Ocorrera um aumento no custo de vida, assim como baixo poder de aquisicdo

- O poder de compra vai diminuir com o passar do tempo

- Nio possuo uma opinifo formada sobre o assunto

D6) O que € realizar uma “pesquisa de preco(s)” para vocé?

Fonte: Da autora.

E, na Gltima sec#o (E), nomeada INVESTIGANDO SOBRE A TOMADA DE DECISAO
(Figura 6), pretendeu-se compor o perfil dos participantes da pesquisa quando necessitam
tomar decisdes em situacdes de aquisicdo de produtos, pesquisa de precos, etc. As decisdes
tomadas, nos questionarios, podem contribuir na categorizacao de suas justificativas e podem
ser acrescentadas aos resultados das andlises das Tarefas.



Figura 6 — Secédo E do questionario semiestruturado.

| E - INVESTIGANDO SOBRE A TOMADA DE DECISAQ |

E1) Apos o pagamento de suas contas mensais, se houve um saldo positivo de sua renda, qual deciséo
voce toma?

[ - Gasta comprando algo novo

- Utiliza para pagar uma conta a vencer

- Deixa na conta habitual para gastar mais tarde quando surgir alguma demanda

- Abre uma poupanca, caso ndo tenha ou deposita caso ja tenha

- Outra. Qual?

2) Quando falta dinheiro no més vocé costuma?
- Realizar um empréstimo em uma instituicdo financeira
- Pedir emprestado a amigos ou familiares
- Deixar de pagar algumas contas e pagar no proximo més
- Qutra. Qual?

[esl

sl

3) Quando necessita comprar um produto com urgéncia vocé?
- Compra na primeira loja que oferecer o produto que necessita, sem fazer pesquisa de precos
- Compra ap0ds pesquisar em: folders ou lojas fisicas ou comeércio eletronico
- Compra apenas na sua loja preferida
- Outra. Qual?

E4) Quando vocé esta comprando um produto, como € na maioria das vezes o pagamento das suas
compras?

- Compra sempre a prazo com cartio de credito

- Compra sempre a prazo com carné

- Compra sempre a vista independente do desconto

- Compra sempre a vista somente com desconto

- Qutra. Qual?
5) Diante da compra de um produto, tendo dinheiro para efetivar a compra, voce:

- Nio analisa as outras opcdes de pagamentos e compra a vista

- Analisa as outras op¢des de pagamentos e opta por aquela mais vantajosa

- Procura conversar com o gerente para tentar obter outras opgdes de negociacGes
- Outra. Qual?
E6) Quais motivos conduzem vocé a decidir por uma compra a vista? (marque todos os pertinentes)
O - Nao assumir dividas futuras
- Sem acesso a cartfo de crédito
- Sem acesso a credito no comercio por falta de comprovante de renda
- Outra. Qual?
E7) Se vocé ndo tiver dinheiro para efetuar o pagamento de um produto a vista, e ndo tem urgéncia
pela compra, vocé decide por?
O - Economizar até conseguir o valor do produto
- Opta por carné, cheque especial ou cartio de crédito
- Faz um financiamento em uma instituicio financeira e compra
- Outra. Qual?
ES8) |Ao decidir comprar produtos a prazo, quando incidem juros, vocé verifica se as taxas aplicadas
sdo correspondentes aquelas informadas pela loja?

T T T e e Y R O

O - Nio O - Sim
E9) Saber das taxas que estdo sendo cobradas na operacio influencia sua decisio de compra?
0 - Nio O - Sim

D10) Diante da possibilidade de parcelamento de sua compra, vocé reflete/analisa qual se a melhor
alternativa financeiramente em termos de ganho financeiro?

O - Nio O - Sim

D11) Como vocé acredita que seja embasada sua decisdo de compra de produtos?

O - Embasada a partir de dados matematicos

- Embasada a partir das midias publicitarias

- Embasada a partir da situagdo econdmica atual

- No caso de urgéncia, de acordo com impulso

Fonte: Da autora.
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Os resultados da andlise do questionario semiestruturado, serdo apresentados em duas
ocasides no capitulo 4. Num primeiro momento, a partir das secdes A, B e C, serd composto o
perfil dos participantes da pesquisa. Posteriormente, os entendimentos e decisGes sobre

algumas SEF embasadas nas sec¢Oes D e E, apresentadas concomitante as analises das Tarefas.

3.2.2. Pré-anélise das Tarefas

As Tarefas foram elaboradas com o objetivo de evidenciar aspectos envolvidos na
tomada de decisdo diante de SEF e identificar quais registros de representacdo semiotica
seriam mobilizados pelos licenciandos. A primeira Tarefa continha 10 questfes, a segunda 6, a
terceira 7 e a quarta era constituida de 5 questdes (APENDICE E), totalizando 28 questdes.

A Tarefa 1 (Figura 7) apresentou uma situacdo-problema envolvendo a compra de um
notebook. Essa compra foi justificada, a fim de agilizar a elaboracdo de um Trabalho de
Conclusdo de Curso (TCC)?® e, para isso, enumerou-se quatro critérios de importancia®’
dentre os quais suas decisdes seriam embasadas ao adquirir um produto.

Na questdo seguinte (1-b), foi proposta uma pesquisa de preco a partir do critério
“muito importante”, essa busca poderia ser realizada tanto no comércio eletrénico ou
encartes®® de lojas fisicas, ou seja, a escolha das fontes de pesquisa foi livre obedecendo os
critérios de selecdo da questdo. Apds o levantamento de precgos, foi questionada a opinido
pessoal sobre quais aspectos poderiam interferir na decisdo de compra diante das propostas e
das condi¢des de pagamentos.

Com base nos dados representados, no registro de representacdao, em lingua natural e
numeérico encontrados em 1-b, os licenciandos precisariam organiza-los em uma tabela. A
partir dela e 0 acesso ao emulador online da calculadora HP 12C, eles analisariam se as taxas
de juros anunciadas correspondiam as envolvidas na operagdo financeira. Para os registros de
representacdo algébrico simbolico mobilizados a partir da questdo 1-i, opinaram sobre 0s
anuncios que mencionam slogan para compras de parcelamentos sem juros com descontos a

vista.

2% A suposicdo foi de que os proprios licenciandos estivessem vivenciando esta situago.
27 Critérios baseados nos estudos de (SAMARTINI, 2006).
28 Serdo levados pela pesquisadora (recolhidos um dia antes) de quatro lojas da cidade.



Figura 7 — Tarefa 1.

Fonte:

Situacio-Problema 1: Vocé necessita comprar um neofebook para agilizar a finalizacio de seu
Trabalho de Conclusio de Curso (T'CC). Quais critérios vocé consideraria para decidir entre os
modelos disponiveis no mercado? (Enumere de 1 a 4 os niveis de importancia: 1 - Néo é importante; 2 - E
pouco importante 3 - E importante; 4 - E muito importante).

() Processador () Marca

() Garantia ( ) Preco

() Outro: Qual:
() Outro: Qual:
1-a) Justifique sua opcio de escolha para os dois critérios mais importantes da questio anterior, ou
seja, apenas para os niveis de importincia 4 e 3:

Processador. Qual? Por qué?

Marca. Qual? Por qué?

Garantia. De quanto tempo? Para que componentes do notebook? Por qué?

Preco. A vista? A prazo? Em que condiges? Por qué?

Outro: Descreva-o. Por qué?

Outro: Descreva-o. Por qué?

Faca uma pesquisa de preco no comércio eletronico/encarte de lojas fisicas procurando anuncios de
notebook considerando o critério muito importante destacado em 1) e detalhade em 1-a).

1-b) Selecione e exponha 4 anuncios de 4 lojas distintas com as seguintes condicdes:

I) Os antincios devem explicitar o valor a vista e pelo menos um tipo de parcelamento;

II) A quantidade de parcelas de diferentes antincios deve ser distinta;

IIT) Pelo menos em 2 antincios tem que incidir juros no parcelamento;

IV) Dentre os dois antncios que incidem juros no parcelamento pelo menos um tem que ter desconto a vista.
1-¢) Que elementos chamam sua atengfio nos anincios? Explicite pelo menos dois aspectos.

1-d) Os anincios influenciariam vocé a tomar uma decisio sem a anilise minuciosa das propostas?
Por qué?

1-¢) Independentemente da influéncia dos anincios em qual loja vocé iria adquirir esse produto? Qual
a forma de pagamento vocé usaria? Justifique sua decisiio apontando dois aspectos que interferiram
em sua escolha.

1-f) Analise detalhadamente as informacdes dispostas nos amincios selecionados no item 1-b) e
preencha a tabela abaixo:

Preco d Total a Quantidade Valor da Taxa Juros Prazo de
vista prazo de parcela parcela informados entrega

Nome da loja Frete

1-g) Ao analisar as propostas com mais detalhes vocé mudou sua opgiio de compra?

( ) Sim. Por qué? O que vocé identificou agora que nio havia considerado em 1-¢)?
( ) Nio. Por qué? Justifique seu argumento.

1-h) Considere que vocé precisa decidir entre as duas propostas que cobram jures no parcelamento,
pois a parcela “cabe” no seu or¢camento.

Verificar se a taxa de juros anunciada corresponde a envolvida na operaciio financeira. Para tanto
acesse 0 emulador online da calculadora HP 12C no site: https://epxx.co/ctb/hpl2c.html e calcule a
taxa de juros considerando PV, PMT e n.

No quadro que segue exponha a sequéncia de teclas e valores que vocé utilizou na HP 12C. Por fim
escreva os resultados obtidos:

Dados da Proposta Dados da Proposta

1-i) As taxas de juros expostas nos dois anincios coincidem com as que vocé obteve na HP 12C. Isso
ocorreu nas duas propostas? Por qué?

1-j) O fato do produto ter desconto 4 vista com pagamento no boleto bancirio altera os juros
envolvidos na operaciio financeira. Esse aspecto foi considerado no(s) anincio(s) que vocé analisou em
1-h)? Qual sua opiniiio de consumidor que precisa tomar uma decisio de compra diante dessa

situaciio?

Da autora.
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A Tarefa 2 (Figura 8) versou sobre a possibilidade de compra de um notebook, com até
seis meses de uso, devido aos precos altos dos novos produtos e a necessidade urgente de
aquisicdo. As discussdes envolveram identificar aspectos relativos as vantagens e
desvantagens de se adquirir o produto usado a vista ou a prazo. Além disso, a proposta,
inicialmente apresentada no registro de representacdo em lingua natural, mobilizaria
transformacgdes no registro algébrico simbolico para ser representada na questdo 2-c na
representacdo fluxo de caixa.

Para problematizar a escolha, do ponto de vista financeiro, a proposta do produto
usado, inicialmente, mais atrativa poderia ficar mais cara, considerando a taxa e o prazo do
financiamento. E importante destacar que essa Tarefa foi inspirada no trabalho de Muniz
(2016a), a qual procurou investigar como os estudantes iriam utilizar as informacdes dadas e

que objetos constituiriam diante da escolha entre um carro novo ou usado.

Figura 8 — Tarefa 2.

Situacio-Problema 2: Devido a necessidade urgente de aquisicio do nofebook para conclusio do seu
TCC e aos altos precos aplicados pelas lojas, vocé passou a considerar a possibilidade de adquirir um
produto com até 6 meses de uso.

2-a) Cite e justifique pelo menos dois argumentos que podem estar envolvidos no processo de decisio
da compra de um nofebook novo ou usado?
Por meio de uma pesquisa vocé selecionou propostas de duas lojas para um nofebook com processador
i3, que foi seu principal critério de escolha:

Proposta 1 Proposta 2
NOTEBOOKNOVO NOTEBOQK USADO
Valor a vistaR$ 1.614,99 Valor a vista R$ 900,00
Taxa 2,29% ao més Taxa 6,99% ao més

2-b) Utilize o emulador da HP 12C para determinar o valor da prestaciio de cada proposta
considerando um prazo de 12 meses. Exponha a sequéncia utilizada na HP 12C:
Proposta 1 Proposta 2

2-¢) Esboce o fluxo de caixa para cada proposta:

Proposta 1

Proposta 2
2-d) Decida, do ponto de vista financeiro, sua opcio de compra, ou seja, vocé adquiriria o norebook
novo ou usado? Detalhe trés argumentos que influenciaram sua tomada de decisio, expondo os
calculos em cada um deles.

2-e) Nas duas lojas o notebook pode ser vendido em 24 parcelas. Refaca a prestacio de cada proposta e
registre-as a seguir:

2-1) Por questdes orcamentarias vocé teri que comprar o nofebook em 24 parcelas. Nesse contexto
vocé mudaria sua opcio de compra? Detalhe dois argumentos financeiros que influenciaram sua
tomada de decisido, expondo os cilculos em cada um deles.

Fonte: Da autora.
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Ja a Tarefa 3 (Figura 9) centrou na analise de uma situagdo-problema envolvendo o
notebook novo, buscando evidenciar argumentos e justificativas dos licenciandos na sele¢do
de compra. Além disso, foi proposta analise entre as taxas de juros equivalentes e efetivas,
buscando evidenciar habitos ou ndo destas praticas. E, finalmente, foi questionado sobre o
entendimento dos participantes em relacdo a taxas que geralmente estdo embutidas nos
descontos ditos “ a vista com desconto de x%” quando o prazo menciona “10x sem juros”.

As proximas questdes que envolveram diferentes formas de transformacéo do dinheiro
no tempo, uma delas abordou a necessidade de realizar um empréstimo bancério, a fim de
conseguir menores parcelas, ou seja, 0s participantes da pesquisa teriam que decidir entre
comprar a prazo, pela opcédo que a loja proporcionava ou pelo financiamento de um dos
bancos apresentados. Nessa questao, os dados da problematica foram apresentados no registro
de representacdo tabular. Desse modo, os licenciandos analisariam: valor presente (PV), valor
futuro (FV), prestacdo (PMT), taxas de juros (i), dentre outros fatores, para tomar a decisdo
mais coerente do ponto de vista financeiro.

Em outra questdo, foi considerado que o notebook seria um presente de formatura, e a
pessoa que lhe presentearia teria o dinheiro a vista e precisava decidir entre comprar a vista,
retirando seu dinheiro da aplicacdo, ou optaria pela compra parcelada. Mais uma vez, 0s
participantes necessitam analisar as propostas, levando em consideracdo o valor do dinheiro
no tempo para assim tomar uma decis@o. Para essa questdo os dados foram propostos a partir
do registro de representacdo grafico. Com base nesses dados, os licenciandos precisariam
encontrar a taxa média de juros necessaria para o calculo do valor futuro (loja e poupanca) a

fim de embasar suas escolhas entre as op¢oes oferecidas.
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Figura 9 — Tarefa 3.

(continua)

Situacdo-Problema 1: Apds analisar os riscos de adquirir um produto usado vocé optou por comprar
o netebooknovoe que segue no anuncio. No momento atual vocg nao dispée de nenhuma reserva de
dinheiro para adquiri-lo a vista. Além disso, seus gastos fixos ja comprometem 57 % de seu
rendimento mensal que € de B3 500,00,

Hotebook [ E55¢ntials E34 Intel Core i3 4GB 178
Tela Led Full HD 15,68 Windows 10 = Branco

Bparte de RE 13GLH

I o

= oedasam

wir]a todas as parcelas

3-a) Qual seria a estratégia de compra que vocé utilizaria para adquirir o notebook? Escreva pelo
menoes dois argumentos financeiros, expondo os calculos em cada um deles.
3-b) Analise as informacdes abaixo sobre as taxas de jures expostas no anincio:

Lot

#2,29% oo més” e “mubxamo de 31,21% ao ano®™, essas taxas sdo equivalentes?

( )mio { ) sim. Por que?

3-c) Ao analisar anincios vocé costuma verificar se as taxas expostas sdo equivalentes? Cite um
exemplo de uma situacio financeira em gue isso nao ocorre.

3-d) Voce concorda com a afirmacdo “8x de RS 212,49 s/ jures™ se a vista o netebook tem 5% de
desconto? Justifique financeiramente seus argumentos.
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Figura 9 — Tarefa 3

(concluséo)
Diante de sua condi¢do financeira atual a fim de ndo comprometer ainda mais sew orcamento, vocé
considera a possibilidade de efetuar um empréstimo bancarie para comprar o notebook buscando
parcelas menores. Analise as taxas oferecidas pelas Instituicdes na tabela abaixo:

Pessos Fisica - Credito Pessoal Nao Consiznado
L Taxas de juros
Imstitnicao Toam. IEER
BCOEARTARNDEETA. 43T [[RE]
BCODOEBRASILE A ERg) a0
TCAFEDERAL 473 EEME]
BCDDDEST-\.DDDDRS A 178 o2l

3-¢) Com base nas taxas aphcadasw. océ mudam a formade aqms:l;au do rwrebmk[reahzada em 3-a)?
Justifique financeiramente seus argumentos.

Supondoe que vocé ganhara o netebook como presente antecipado de formatura. Considere que a
pessoa que vai presentea-lo(a) tem o valor a vista em uma poupanca que rende juros conforme a

projecdo abaixo:

ayE e Al S pwE s osed g dyE T ey ey

Emmm by i Tamseal_Taivaia ST Twncgm s M T g a1

3-f) Qual estratégia é a mais coerente do ponto de vista financeiro?

EstratégiaI- Comprarem uma vezno cartio com uma fatura que vencera daqui a um més;
Estratégia II- Comprar a vista no boleto.

3-g) Agora considere que o valor a vista estd em um investimento gque rende 2,99% ao més. Compare
sen rendimento as opgdes abaixo e exponha qual delas € mais adequada do ponto de vista financeiro:
Opcio I - comprar a vista no boleto;

Opcio II - parcelado em 1 vez no cartio;

Opcdo I - parcelado de 2 a 8 vezes no cartio;

Opcio IV - parcelado de 9 a 12 vezes no cartio.

Fonte: Da autora.

E, finalmente, a Tarefa 4 (Figura 10) teve como principal objetivo promover a
construcdo do modelo do valor atual (PV) das Séries Uniformes de Pagamentos. Para tanto,
procurou evidenciar os contetudos/conceitos estudados no Ensino Basico que poderiam estar
envolvidos nessa construcdo. Além disso, ela também proporcionou contato com diferentes

registros de representacdo semidtica a partir do registro de representacao fluxo de caixa.



66

Figura 10 — Tarefa 4.

Situacio-Problema 4: Apés analisar muitas propostas para a aquisicio do norebook, a melhor
estratégia de compra esti representada no fluxo de caixa abaixo:

212,49 212,49 212,49 212,49 212,49 212,49 212,49 212,49

1

0 1 2 3 4 5 6 7 8

PV

4-a) Registre todos os cidlculos e determine o valor presente do nofebook, ou seja, seu valor na data
focal zero, considerando i=1,1532% a.m.

4-b) Observe a expressio numérica que faz o somatério dos valores presentes de todas as prestacdes.
Vocé relaciona essa expressiio com algum(ns) conceito(s) matems:tico(s)? Descreva-o(s).

4-¢) Substitua os valores numeéricos da expressio que antecipa os valores presentes de todas as
prestacoes utilizando a seguinte nomenclatura:

T) valor presente > PV

II) prestaciio > PMT

III) taxa de juros 2 i

IV) quantidade total de pagamentos - n

4-d) Organize os dados de modo a simplificar a expressio que determina o valor de PV em uma série
uniforme. Para tanto, vocé pode utilizar algum(ns) conceito(s) mencionado(s) em 4-b) ou outro(s) que
considerar pertinente.

4-¢) Substitua os valores da prestacio (PMT), da taxa de juros (7), da quantidade de parcelas (#) e
calcule novamente o valor presente do notebook.

Esse valor encontrado ¢ 0 mesmo que vocé obteve em 4-a)? Justifique sua resposta.

Fonte: Da autora.

3.2 ETAPA 2: EXPLORACAO DO MATERIAL

A fase da exploracdo do material refere-se a aplicacdo sistematica das decisdes

tomadas na pré-analise (BARDIN, 1977). No primeiro encontro?®, aconteceu a entrega do

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (APENDICE C), a fim de serem assinados pelos

participantes da pesquisa que, apds concordarem em colaborar com esta pesquisa, receberam

0s questionarios para preenchimento. Nos demais encontros, foram dinamizadas as quatro

Tarefas, totalizando 8 horas, conforme a execugéo apresentada no Quadro 8:

2 Realizado na sala 3 do anexo 16A do CCNE/UFSM.
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Quadro 8 — Cronograma do desenvolvimento de producdo de dados.

Encontro Data e Hordério Atividades desenvolvidas

10 12/04/2017 - 17hs as 19hs Entrega d~o Termo_ _de Copsent!mer]to Livre e I;splaremdo,
apresentacdo dos objetivos e dinamizacio dos questionarios.

2° 19/04/2017 - 17hs as 19hs Inicio e término da Tarefa 1 e inicio da Tarefa 2.
3° 24/04/2017 - 17hs as 19hs Término da Tarefa 2 e inicio da Tarefa 3.
40 26/04/2017 - 17hs as 19hs Término da Tarefa 3 e inicio e término da Tarefa 4.

Fonte: Autora.

No segundo encontro, os dez licenciandos foram orientados a organizarem-se em
Duplas para realizarem as Tarefas. Tais Duplas, posteriormente, foram denominadas por A, B,
C, D e E. Nesse encontro e no terceiro as Tarefas foram dinamizadas em um ambiente
organizado de forma diferenciado®, a fim de que os participantes da pesquisa tivessem acesso
a internet para pesquisar propostas em lojas do comércio eletrénico, bem como para acessar o
emulador on-line da calculadora HP 12C (Figura 11).

Conforme ja mencionado, no decorrer das Tarefas, os participantes também tinham a
disposicdo encartes de lojas com ofertas de distintos produtos, principalmente notebook.
Ainda assim, algumas Duplas optaram por utilizar seu proprio smartphone para realizar as

pesquisas e acessar 0 emulador da calculadora HP 12C.

%Reservou-se a sala 1234 - anexo do Centro de Ciéncias Naturais e Exatas - CCNE/UFSM. Nessa sala além de
carteiras, quadros e projetor multimidia havia também uma mesa de reunifes para cerca de 20 pessoas na qual
foram dispostos cinco notebooks com acesso a internet.
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Figura 11 — Apresentacédo da calculadora HP 12C no emulador.

C | & Seguro | https://epxx.cofctb/hp12c.html

y }F—! Web HP-12C emulator

[ ﬂunuuuuunum

i [PV] [PMT [FV] [HS [7

YTM sL sovD
1/x %T| |A%

X=y CLx

E [_] STO| [RCL

Fonte: https://epxx.co/ctb/hpl2c.html.

Percebeu-se a motivacdo das Duplas na resolucdo das Tarefas, em especial na questao
1-b, que solicitou a pesquisa de preco. A dupla D optou por propostas de encarte de lojas
fisicas, e as demais Duplas escolheram tanto em encartes quanto no comércio eletrénico de
sites da internet. Nessa questdo, a Dupla E levou um pouco mais de tempo em relacdo as
outras Duplas, pois sentiram dificuldade em encontrar andncios que incidem juros no
parcelamento e com desconto a vista (item 1V).

No mesmo encontro, a Tarefa 2 gerou uma preocupagdo com relagdo ao notebook
usado estar em boas condicdes fisicas de compra, como por exemplo, aparéncia e internas
com relagdo a hardware. A pesquisadora precisou sinalizar que eles poderiam considerar trés
meses de garantia. Desse modo, eles poderiam levar em consideracdo esse dado para suas
andlises. Para essa mesma Tarefa, foi necessario reforcar para um componente da Dupla D
que o valor futuro (FV) permite estimar como valores evoluem ao longo do tempo, levando
em consideracdo uma taxa de juros para a corre¢do do dinheiro no tempo, e ndo a soma dos
valores de todas as prestagcdes, como geralmente 0s anincios trazem como total.

A partir do terceiro encontro, por problemas pessoais uma académica deixou de
comparecer as aulas, logo o outro dessa Dupla passou a Dupla D, formando o Trio D. No

inicio desse encontro, houve alguns debates entre as Duplas e a pesquisadora, com relacdo a


https://epxx.co/ctb/hp12c.html
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veracidade financeira do slogan “R$ 1.000,00 a vista ou 10x R$ 100,00 sem juros!”. A duvida
da Dupla B foi quanto ao valor ser zero, em uma operagdo financeira. A pergunta foi
estendida aos demais e gerou uma diversidade de respostas, algumas Duplas disseram que ndo
e outras disseram que dependia da situacéo.

Desse modo, solicitou-se que todas as Duplas acessassem o emulador da HP 12C para
a verificacdo financeira a partir desses dados. Apds o resultado, as Duplas se convenceram
que, financeiramente, essa operacdo ndo gerava juros. Entretanto, foi oportuno mencionar que
aplicado hoje o valor de R$ 1.000,00 em um investimento a juros de x% ao més, eles
poderiam considerar aqueles R$ 1.000,00 (do slogan) sem ou com juros? Essas discusses
foram enriquecedoras e revelou o quanto eles estavam empolgados com as Tarefas.

O ultimo encontro foi realizado na sala de aula®! regular da turma, pois os licenciandos
ndo precisariam mais pesquisar precos. E para finalizar a Tarefa 3, eles utilizaram seus
smartphones para acessar o emulador da HP 12C. J& para realizar a Tarefa 4, os participantes
se apoiaram apenas na calculadora bésica para a constru¢do do modelo do valor atual (PV) da
Séries Uniformes de Pagamentos.

As Tarefas proporcionaram diversas discussdes diante de uma aquisicdo de compra,
como também algumas decisdes, por exemplo: pagar a vista com desconto ou parcelado que
ndo interferisse no or¢camento; comprar um produto novo mais caro ou um usado mais barato;
ndo comprometer o orgcamento realizando ou empréstimo ou pagando uma parcela maior para
economizar no acumulado; pagar menos a prazo ou deixar o dinheiro na poupanca; dentre
outras situacdes que culminasse na tomada de decisdo.

Na categorizacdo®? dos aspectos envolvidos nas decisdes, foram consideradas trés
categorias, as quais foram embasadas em Muniz (2016a), a partir dos aspectos: econdmicos,
financeiros, culturais, sociais e comportamentais. Nesse trabalho, tomaram-se o0s aspectos
culturais e sociais para considerar a categoria denominada: sociocultural (SC). Para os
aspectos econémicos e financeiros para ponderar a categoria: econémico-financeiro (E-F) e
para 0s aspectos comportamentais para denominar a categoria: comportamental (C).

O entendimento de que uma resposta se enquadra na categoria sociocultural (SC) esta
relacionado com o que Muniz (2016a) aponta como justificativas que remetem as classes

sociais e as relacbes de trabalho. Além disso, pode-se perceber em argumentacGes como:

31 Sala 03 do anexo 16A do CCNE/UFSM.
32 para realizar a categorizacdo, foram tomadas as seguintes agdes: transcricdo de todas as respostas dos
protocolos em um arquivo texto; analise das argumentacdes a fim de identificar aproximacdes sobre a tomada de

decisdo considerando a pesquisa de Muniz (2016a); e, finalmente, categorizacdo em um dos trés grupos
elencados.
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“entdo é o costume familiar, ¢ uma questao cultural” (MUNIZ, 2016a, p. 224). Ou ainda algo
relacionado aos habitos, crencas e valores familiares. Assim, expressdes do tipo: “brasileiro
ndo pensa no futuro”, ou “na minha familia funciona assim” ou ainda: “as pessoas querem
manter o status”, serdo consideradas justificativas de aspectos socioculturais (MUNIZ, 2016a,
p. 20).

A segunda categoria, denominada econdmico-financeiro (E-F), expde em suas
argumentacOes aspectos, que estdo relacionados a questdo central da economia e finangas.

Conforme as premissas de Muniz (2016a), para aspectos que envolvem a economia, estdo

[...] a nogdo de escassez diante da necessidade humana, que geram a triade do
problema econdémico, abarcando tanto questdes microecondmicas que tratam de
elementos mais simples do sistema econémico, como o que o consumidor faz com
seu salério ao se dirigir ao mercado para adquirir bens e servigos, como também as
questbes macroecondmicas que se referem ao comportamento agregado dos agentes
econdmicos, e dai envolvem variaveis como inflacdo, poder de compra, taxas de
juros, variacdo cambial, PIB, desigualdade econdmica, distribuicdo de renda, dentre
outras. (MUNIZ, 201643, p. 20).

Ainda, para 0 mesmo aspecto, as justificativas podem estar subentendidas em alguns
trechos como: “Ndo muda a quantidade de dinheiro inicial investido, mas ela muda o
potencial de ganho que vocé poderia ter se ndo houvesse ela. Atinge indiretamente,
virtualmente” (MUNIZ, 2016a, p. 202). Ou ainda, pode-se perceber o aspecto econémico em:
“[é] como se eu tivesse meu salario reduzido e vai ser isso até acabar” (MUNIZ, 2016a, p.
400).

Ja no tocante aos aspectos financeiros, Muniz (2016a) destaca que sdo utilizados para
tratar da aquisicdo, uso, investimento e distribuicdo do dinheiro. E ainda nas atitudes
“relacionadas ao orgamento pessoal e doméstico, planejamento financeiro, endividamento,
consumo, crédito ¢ poupanga” (MUNIZ, 2016a, p. 20). Além disso, esse aspecto pode estar
subentendido nas seguintes justifica¢des: “Pagar a vista ¢ melhor, pois tem o desconto, mas
exige maior capacidade financeira da pessoa”, ou ainda “Pagaria a vista, tentaria guardar
dinheiro antes, para aproveitar o desconto” (MUNIZ, 2016a, p. 232).

Para a ultima categoria, chamada comportamental (C), os aspectos, mencionados em
Muniz (2016a), sdo geralmente identificados nas justificativas aproximadas as questdes como

emocdo, paciéncia, e também as heuristicas, ou seja,

[...] respostas rapidas que podem levar a boas solugdes, mas que geralmente levam a
resultados inconsistentes, situagdes ruins ou os distanciam de uma solugdo 6tima do
ponto de vista financeiro (por exemplo, escolher tomar uma quantia emprestada a
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20% ao ano, tendo a mesma ou até mais do que isso rendendo a 7% a.a. ha
poupanca). (MUNIZ, 20164, p. 21).

Além disso, alguns aspectos comportamentais podem estar associados aos seguintes
argumentos: optar pela comodidade de comprar preferindo pelo mais simples, escolher mais
acessivel agora, ansiedade em adquirir, liberdade de ter o dinheiro agora. No entanto, alguns
aspectos nao sdo bem descritos pelos modelos do agente racional, por isso pode-se encontrar
algumas heuristicas que exemplificam formas de agir: heuristica da disponibilidade, heuristica
do afeto, aversdo ao risco e contabilidade mental (MUNIZ, 2016a).

Com base no exposto, 0s aspectos que podem estar envolvidos na tomada de decisao
dos participantes da pesquisa, podem ser relacionados aos habitos, crencas, valores familiares
e da sociedade - sociocultural (SC); os aspectos abarcados na aquisi¢do, investimento, uso e
distribuicdo do dinheiro ou também interligado a economia - econémico-financeiro (E-F) e a
aspectos envolvendo emocéo, paciéncia, e também as heuristicas - comportamental (C). Vale
ressaltar que as argumentaces e justificativas das Tarefas podem estar enquadradas em mais
de uma categoria e serdo detalhadas e analisadas no proximo capitulo a partir da exposi¢do
dos protocolos®® de algumas questdes.

Na producdo dos dados das Tarefas, as primeiras leituras dos dados dos protocolos
tiveram um carater de selecdo. Nesse momento, direcionou-se o olhar para questdes que
poderiam evidenciar a tomada de decisdo. Para tanto, das 28 questdes propostas, 17 foram
analisadas detalhadamente, sendo 5 da Tarefa 1, 5 da segunda Tarefa, 3 da Tarefa 3 e 4 da
Tarefa 4. Tais dados sdo expostos no proximo capitulo de modo concomitante a alguns
resultados das se¢cbes D e E do questionario semiestruturado. Além disso, no inicio do
seguinte capitulo, que corresponde a terceira fase da analise de contetdo é composto o perfil
dos participantes da pesquisa, realizado a partir das se¢cdes A, B, C.

33 Nomenclatura para as folhas das Tarefas que foram impressas, nas quais foram realizadas as resolucges feitas
pelas Duplas.






4 ETAPA3: TRATAMENTO E INTERPRETACAO DOS RESULTADOS

Na ultima fase da analise de conteudo, tratamento dos resultados, inferéncia e
interpretacdo, foram estabelecidos “os quadros de resultados, diagramas, figuras e modelos, os
quais condensam e pdem em relevo as informagdes fornecidas pela analise” (BARDIN, 1977,
p. 101). Nessa fase, fez-se a composicdo do perfil dos participantes da pesquisa e a
classificacdo das questdes das Tarefas desenvolvidas, organizando os quadros-resumo, para
que assim fosse possivel elaborar analises dos resultados. Os resultados foram organizados
observando, num primeiro momento, as categorias dos aspectos evidenciados nas
argumentacdes, alguns resultados pertinentes do questionario semiestruturado e as analises

guanto as mobilizacdes dos registros de representacdo semidtica constatadas.

4.1 O PERFIL DOS PARTICIPANTES DA PESQUISA

Todos os dez participantes, licenciandos em Matematica, no turno diurno,
matriculados no componente curricular MTM1058 — Matematica Financeira da UFSM, 1°
semestre de 2017, aceitaram colaborar com esta investigacdo e responderam o instrumento
que permitiu identificar o perfil do grupo. Para preservar a identidade dos licenciandos,
solicitou-se identificagdo por um nome ficticio ou pseudénimo, o que propiciou uma
caracterizacdo geral do grupo. A faixa etaria dos participantes da pesquisa esta compreendida

entre 18 e 43 anos (Figura 12), sendo que quatro sdo do género masculino e seis do feminino.

Figura 12 — Distribuigéo das idades dos participantes da pesquisa.

Idades dos participantes da pesquisa.

M Idade ™ Frequéncia

Fonte: Da autora a partir da secdo A do questionario semiestruturado.
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Dos dez participantes da pesquisa, apenas dois sdo casados; cinco anunciaram que
somente estudam; e 0s outros cinco afirmaram que trabalham e estudam. O item “com quem
vocé mora?”, gerou varias respostas € pode ser observado na seguir (Figura 10), um dos

participantes ndo respondeu.

Figura 13 — Frequéncia para item “com quem vocé mora?”.

Com quem vocé mora?

Frequéncia das respostas
9]

i B

Com seu Com
conjuge colegas/amigos

Sozinho(a) Com seus pais Com familiares | Mo respondeu

| m Frequéncia 1 2 2 3 1 1

Fonte: Da autora a partir da se¢do A do questionario semiestruturado.

Referente a formacdo escolar, apurou-se que nove licenciandos realizaram a Educacao
Basica em escolas publicas. E, quanto a modalidade da conclusdo do Ensino Médio, nove
concluiram no modo regular e um por meio de um curso técnico. O Ensino Médio, foi
concluido em diferentes cidades deste Estado: Santa Maria, Sdo Sepé, Paraiso do Sul,
Uruguaiana, Santa Rosa, Cagapava do Sul, Caibaté e do Brasil: Salvador (BA), Maraba (PA).
Além disso, o periodo de ingresso na licenciatura ocorreu de 2011 a 2016 e com previsao de
concluséo entre 0 1° semestre de 2018 e 0 2° semestre de 2019.

A partir da anélise do Projeto Pedagdgico de Curso de Matematica - Licenciatura
(Diurno) da UFSM, foram constados quais conceitos/contetdos seriam trabalhados no
componente curricular MTM1058 - Matematica Financeira. Por esse motivo, indagou-se em
quais momentos e conceitos/conteidos de MF os licenciandos tiveram contato (Figura 14).
Dentre os resultados, o Ensino Médio foi indicado com a maior frequéncia em relagdo ao

Ensino Fundamental, cursos preparatorios e outros componentes curriculares.
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Figura 14 — Frequéncia dos conceitos/contetdos os licenciandos tiveram contato.

Frequéncia dos conceitos/contetidos os licenciandos tiveram contato
10 9

o

O R NWRUOO N
w

Fonte: Da autora a partir do questionario semiestruturado.

Dentre os conceitos/conteddos que os participantes da pesquisa evidenciaram, estao:
Juros simples, Capitalizacdo composta, Operagdes comerciais e Desconto simples. Por outro
lado, nenhuma frequéncia foi observada para os grupos: Rendas (Anuidades ou Séries

Uniformes) e Sistemas de Amortizacgdo (SAC, Price, ...).

4.2 ANALISES DA TOMADA DE DECISAO A PARTIR DAS TAREFAS E DO
QUESTIONARIO SEMIESTRUTURADO

A partir dos protocolos das Tarefas, foram selecionadas questfes que propiciaram tecer
conjecturas, generalizacGes e inferéncias. Desse modo, foi possivel identificar aspectos
levados em consideragdo na tomada de deciséo; constatar quais registros de representagédo
semidtica foram mobilizados pelos participantes da pesquisa nas argumentacdes apresentadas
nos protocolos; expor alguns resultados das secdes D e E do questionario semiestruturado,

que versam sobre entendimentos e tomada de decisdo diante de SEF.

4.2.1 Analises da Tarefa 1

Na primeira Tarefa que servia de base para as demais, 0s participantes da pesquisa

precisavam adquirir um notebook para agilizar seu TCC. Diante dessa necessidade, foram
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elaborados quatro critérios, dentre os quais suas escolhas seriam embasadas. Esses critérios
apontariam preferéncia por: processador, marca, garantia, pre¢co e outros que julgassem
pertinentes. Entre as cinco Duplas, duas escolheram processador (Duplas A e C); duas
Duplas escolheram marca (Duplas B e D); e uma Dupla (Dupla E) enumerou preco como seu

critério muito importante.

As Duplas ficaram livres quanto as fontes de suas pesquisas de preco (sites do
comercio eletrdnico ou encartes). E apds as analises, verificou-se que foram selecionadas, 11
propostas do comercio eletronico e nove de encartes de lojas fisicas. Para identificar os
aspectos envolvidos nas decisdes tomadas diante das SEF e constatar quais registros de
representacdo semiotica foram mobilizados, selecionaram-se as questfes: 1-a, 1-d, 1-e, 1-f e

1-h da Tarefa 1. A Figura 15, a seguir, detalha as analises para a questdo 1-a.

Figura 15 — Exposicéao dos protocolos Tarefa 1 questdo 1-a.

de importincia 4 e 3:

1-a) Justifique sua opcdo de escolha para os dois critérios mais importantes da questio anterior, ou seja, apenas para os niveis ‘

— . (Dupla A) — Minimo Core I3, pois néio é iiltima geragdo, mas também ndo é ultrapassado.
"""" 7 | Dessa forma o prego seria menor e atenderia as necessidades.

(Dupla B) — XX e YY, pois possuimos essas marcas e gostamos do qgue posstimos.

(Dupla C) — PROCESSADO I3, atende as necessidades a fins (escrever TCC).

(Dupla D) - XX e YY, confianga na qualidade do produito.

>, |(Dupla E) — Escolhemos o prego por condigdes financeiras. A vista, para néio haver
compromisso com dividas futuras.

Fonte: Autora a partir dos protocolos da Tarefa 1 questao 1-a.

A partir da Figura 15, € possivel concluir que as justificativas das Duplas A, B, C,D e
E apresentaram aspectos que pode ser enquadrados na categoria comportamental (C) ao
demonstrarem decisdo pelo mais facil, averséo a dividas e pela necessidade de confianga na
marca. O aspecto de confianga na marca ou na qualidade do produto é particularidade da

heuristica da disponibilidade.
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As Duplas A e E demonstraram aspectos da categoria econdmico-financeiro (E-F), ao
argumentarem que o preco seria levado em consideragdo na decisdo, explanando preocupacao
com a escassez de dinheiro. Pode-se constatar que a Dupla A deixou explicita sua
preocupacdo em ndo adquirir um produto ultrapassado, porém reconheceu que nao
necessitava de um processador de Ultima geracdo para terminar seu TCC. Essa justificativa
remete & categoria sociocultural (SC), ou seja, demonstra um habito de ndo gastar com
produtos caros sem a devida necessidade.

Com relacdo ao questionario semiestruturado, vale destacar o item E3, cuja pergunta
era: “Quando necessita comprar um produto com urgéncia vocé?”, seis dos dez participantes
da pesquisa que responderam que realizariam um levantamento de propostas e comprariam
apos pesquisar em folders, lojas fisicas ou comércio eletronico; dois comprariam na sua loja
preferida e dois comprariam na primeira loja que oferecesse o produto necessario, sem fazer
pesquisa de precos.

Esses dados confirmam os resultados da questdo 1-d da Tarefa 1, nessa questdo,
constatou-se quais aspectos estavam envolvidos na aquisicdo de produtos a partir de encartes
e propagandas do comércio eletrénico. Isso porque as trés Duplas (B, C, D) ndo tomariam
decisdo de compra com base apenas nos anuncios selecionados, declarando que ainda
poderiam obter outros valores e produtos antes de comprar. Além disso, as Duplas
mencionadas salientaram que essa decisdo poderia depender da condicdo financeira do
momento.

De outro lado, as Duplas A e E declararam que comprariam a partir das propostas,
exemplificando que, geralmente, produtos bons sdo expostos nos andncios com destaque ao

valor das parcelas e ndo a quantidade de parcelas (Figura 16).
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Figura 16 — Exposicao dos protocolos da Tarefa 1 da questdo 1-d.

[l-d) Os annuncios influenciariam vocé a tomar uma decisiio sem a anilise minuciosa das propostas? Por qué? J

(Dupla 4) — Sim. Pois muitas vezes uma parcela de valor menor corresponde
wm produto de maior valor, devido ao mimero de parcelas e o que aparece
destacado é o valor da parcela.

\.

P
(Dupla B) — Néio, pois necessitamos saber as caracteristicas dos produtos,

/| mais variedades de produtos e valores e também condicbes econdmicas

atuais.

\.

-
2 (Dupla C) - Néio, pois apds conferir o prego e a marca observamos as

A configuragdes e opgdes de parcelamento. Para assim poder comparar os
precos com outras lojas.

M (Dupla D) — Néio, porque existem mais possibilidades de outras lojas e de
confianca na loja.

(Dupla E) — Sim, pois o destague em relacdio aos outros parece ser mais
vaniajoso.

Fonte: Autora a partir dos protocolos da Tarefa 1 questéo 1-d.

Com base na andlise da Figura 16, é possivel comprovar que todas as Duplas A, B, C,
D e E argumentaram suas decisfes a partir de aspectos da categoria comportamental (C) ao
confirmarem aspectos da heuristica da disponibilidade. Além disso, merece destaque as
justificativas expressas pelas Duplas B e C, que ao demonstrarem preocupa¢do em haver
“pregos melhores” evidenciaram aspectos da categoria econdmico-financeiro (E-F).

Ja para as Duplas B, C e D, o fato de necessitar comparar produtos, pesquisar outros
precos e confiar na loja confirmam aspectos da categoria sociocultural (SC), uma vez que o
habito de pesquisar precos se mostra implicito nas justificativas. Esse aspecto é corroborado
pelo resultado da anélise do questionario para a se¢do E (item E3) mencionado anteriormente.

E pertinente expor outra constatacio do questionario semiestruturado para o item E4,
que partiu da seguinte pergunta: “Quando vocé esta comprando um produto, como é na
maioria das vezes 0 pagamento das suas compras?”, oito dos licenciandos responderam que
preferiam pagar a prazo; e apenas dois mencionaram que pagariam a vista independente do
desconto. Essas constatacOes se aproximam dos resultados da questdo 1-e, que serdo

apresentados a seguir (Figura 17):
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Figura 17 — Exposicao dos protocolos da Tarefa 1 da questdo 1-e.

1-¢) Independentemente da influéncia dos anuncios em qual loja voceé iria adquirir esse produto? Qual a forma de pagamento
vocé usaria? Justifique sua decisio apontando dois aspectos que interferiram em sua escolha.

(Dupla A) - A vista, nas lojas XX. Devido a apresentar o mesmo valor que a VV,
porém o produto das lojas XX possui melhor configuragdo.

(Dupla B) — Nas lojas XX, usando ou 1 vez no cartéo de crédito devido ao desconto e
se livrar logo do pagamento do produto se sendo haveria condigbes, pagaria em 10x
sem juros, para ndo pesar no or¢amento e jd ter comprado nessas lojas e ter dado
tudo certo.

| (Pupla C) — Compraria na YY, pagando a praze. Na YY, pois é o melhor computador
e a opgdo de pagamento para niio comprometer e orgamento e por néo ter o dinheiro
no ato da compra e necessitar do bem.

(Dupla D) — Loja WW, usaria a prazo porque é ofertado em 10x sem juros.

\|(Dupla E) — Na ZZ a prazo, pois ndo possui juros e o valor da parece ser mais
vantajoso.

Fonte: Autora a partir dos protocolosda Tarefa 1 da questéo 1-e.

Todas as argumentacOes das Duplas A, B, C, D e E foram enquadradas na categoria
comportamental (C), pois demonstraram aspectos da heuristica da disponibilidade, quando
mencionaram adquirir produtos apenas em lojas que ja haviam realizado uma compra. Todas
as Duplas (A, B, C, D e E) confirmaram aspectos categorizados na categoria econémico-
financeiro (E-F) ao referirem suas preferéncias em realizar a aquisicdo sem juros por questoes
orcamentarias e analise de custo e beneficio.

Para dar sequéncia as discussdes para apoiar as decisfes durante essa Tarefa foram
realizadas algumas mobilizagGes, dentre elas vale destaque para a questdo 1-f que tomou
como registro de saida o registro de representacdo em lingua natural (RRLN) e, identificou-se
conversdo para o registro de representacdo tabular (RRTb). Novamente, os dados da questdo
1-f foram convertidos na questdo 1-h para os registros de representacdo algebrico simbdlico
(RRAL_S). Essa coordenacdo entre os diferentes registros foi realizada corretamente pelas

Duplas, a titulo de exemplificacdo, estdo apresentadas na Figura 18:
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Figura 18 — Indicios de conversao dos registros de representacdo semiotica da Tarefa 1.

Nome da Preco a Total a Quantidade Valor da | Taxa Juros Prazo de
. . . Frete
loja vista prazo parcela parcela informados entrega
pey 2.327,92 2.359,00 10 255,90 0% 19 dias - .
¥y 2.069,99 2.656,53 12 221,37 2,29% 13 dias 19,99 \

Questdo 1-f \\ @

Dados da Proposta Dados da Proposta S RRTb
XX ¥Y¥
PV=2.327,90 (9% no boleto) PV=2.009,99 (10% no boleto) a
PMT= 255,90 PMT= 22137 s ﬁ
n=10 n=12
Loja: t=0% Loja: t=2,29%
HP 12C=1,76% HP 12C=4,06%
Questéo 1-h

Fonte: Autora a partir do protocolo da Dupla B da Tarefa 1 das questbes 1-f e 1-h.

Nessa questdo, foi observado que nem sempre as taxas de juros informadas nos
anuncios sao de fato as taxas efetivas da operacdo. Essa constatacdo foi realizada com o apoio
do emulador da HP 12C e o registro de representacdo algébrico simbolico (RRAI_S), a partir
dos registros de representacdo em lingua natural (RRLN) e tabular (RRTb).

A Dupla B constatou que as taxas de juros divergiam das anunciadas nas duas
propostas analisadas. Esse fato inclusive aconteceu para aquelas propostas ditas “taxas 0%”,
com desconto para o valor a vista, ou seja, ao realizar o calculo financeiro a Dupla utilizou o
valor obtido com o desconto no PV e obteve a taxa diferente de zero.

As duplas A e D concluiram que, em um dos andncios, as taxas de juros eram
divergentes das taxas de juros efetivos, suas argumentacOes corroboram com as justificativas
da Dupla B, em relagdo ao uso mascarado das taxas pelo desconto a vista. J& as Duplas C e E
apontaram que as taxas de juros de uma das propostas apresentaram valores menores e para a
outra ela coincidiu as expostas. Esse fato se deve as suas escolhas no item 1-b, pois as Duplas
tiveram dificuldades em selecionar andncios com juros que tivessem desconto no valor a
vista.

Por tanto, confirmou-se que as justificativas das decisbes foram embasadas
predominantemente em aspectos: comportamental (C), seguida do aspecto econémico-

financeiro (E-F), com raros casos no aspecto sociocultural (SC). Esse fato se deve a



81

preocupacdo maior das Duplas em comprar produtos que j& conhecem, além do fato de
necessitarem confiar na loja ou na marca para deciséo de aquisigéo.

Em suma, para argumentar suas escolhas, as Duplas mobilizaram, principalmente, o
registro de representacdo em lingua natural. Segundo Mossi (2016), para Duval (1993), a
argumentacdo é uma forma de raciocinio, e ndo poderia estar desassociada do registro de

representacdo em lingua natural.

4.2.2 Analises da Tarefa 2

A segunda Tarefa problematizou a aquisi¢do do notebook, procurando investigar quais
0s argumentos seriam citados pelos participantes da pesquisa diante da decisdo de compra
entre um produto novo ou usado. Além disso, essa Tarefa proporcionou a analise entre duas
propostas, em que o valor futuro (FV) de financiamento do notebook usado poderia ser muito
préximo, ou até mesmo maior que o FV novo, devido as diferentes taxas de juros e prazos
praticados pelas lojas.

E conveniente mencionar os resultados da analise do item E8 (secdo E) do
questionario semiestruturado, que versou sobre taxas de juros em compras a prazo, a partir da
pergunta: “Ao decidir comprar produtos a prazo, quando incidem juros, vocé verifica se as
taxas aplicadas sdo correspondentes aquelas informadas?”’, seis dos dez participantes da
pesquisa responderam que ndo verificam se as taxas de juros sdo correspondentes, e trés
indicaram que sempre analisam essa equivaléncia, um participante da pesquisa ndo marcou
essa questao.

Para analisar os aspectos envolvidos nas decisbes tomadas diante das questdes da
segunda Tarefa e identificar quais registros de representacdo semidtica foram mobilizados,
selecionaram-se as questdes: 2-a, 2-d, 2-c, 2-d e 2-f. A Figura 19 detalha as analises para a

questéo 2-a.
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Figura 19 — Exposicéao dos protocolos da Tarefa 2 da questéo 2-a.

2-a) Cite e justifique pelo menos dois argumentos que podem estar envolvidos no processo de decisio da compra de um nofebook novo
ou usado?

(Dupla A) — Um notebook novo é vantajoso, pois nesse caso haveria disponibilidade de um
determinado tempo de garantia. Na compra de um usado hd vantagem pelo fato de poder
comprar un notebook com as mesmas configuragdes de um notebook novo, porém com valor
menor caso esteja em bom estado de conservacéo.

§Dupia B) — ¥ Estado de conservagdo do produto — o produto usado pode estar com danos
fisicos, mas também internos, devendo se analisar se foi formatado e usado com softwares

7| pesados. * Preco — dependendo das formas de pagamento do novo e do usado e comparando

(om 0 estado de conservagdo do prodiito.

_|(Trio D) — Notebook novo — sabemos que o aparelho pode apresentar defeito a qualquer
momento, considerando tal fato, o notebook nove apresenta a vantagem de ter garantia.

> 4 (Dupla E) — Considerariamos a compra de wum notebook usado ao invés de uin novo, se estivesse
em boas condigdes de uso e houvesse uma maior flexibilidade de negociagéio. Um ponto negativo
na compra de usados seria ndio haver garantia.

Fonte: Autora a partir dos protocolos da Tarefa 2 questéo 2-a.

A Dupla A mencionou que a vantagem em adquirir um notebook novo seria o tempo
de garantia 0 que caracteriza um aspecto comportamental (C). Quanto em adquirir um
notebook usado, a Dupla justificou que seria vantajoso pelo fato de economizar comprando
um produto com a mesma configuracdo, fator determinante para a categoriza¢do no aspecto
economico-financeiro (E-F).

Ja a Dupla B mencionou o fator conservacado tanto do aspecto fisico quanto interno das
pecas, essa preocupacdo € categorizada como comportamental (C). Para a questdo preco
mencionada pela Dupla, é levada em consideracdo formas de pagamentos para notebook o
novo e o usado, além de considerar o estado de conservacao do usado, esse aspecto determina
a categoria econémico-financeiro (E-F).

O Trio D apresentou seu argumento para a decisdo pelo notebook novo o fato de ter
garantia e foi categorizado na categoria comportamental (C). Além disso, essa preocupacao
pode ser enquadrada na categoria econdémico-financeiro (E-F), pois, implicitamente, percebe-
se que o Trio quer evitar futuros gastos com consertos.

E, finalmente, a Dupla E mencionou que o preco era um fator importante para a
escolha do notebook usado, mas sob a condi¢do de estar em bom estado de conservacdo e ter
possibilidade de negociacdes, aspectos que determinam a categoria econémico-financeiro (E-
F). A preocupacdo com a garantia apresentada pela Dupla é enquadrada na categoria de

aspecto comportamental (C). E conveniente mencionar que a Dupla selecionou preco como
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seu critério muito importante na Tarefa 1, que revela um aspecto sociocultural (SC), pois
percebe-se que a Dupla tem o habito de apreciar prego em primeiro lugar em suas decisfes de
compra.

As questdes 2-b e 2-c trouxeram duas propostas para um notebook usado, observado
processador e valores proximos as escolhas realizadas na Tarefa 1. Os anuncios foram
apresentados nos registros de representacdo em lingua natural (RRLN) e propds a mobilizacdo
dos registros de representacdo algebrico simbdlico (RRAI_S) e o registro de representacao
fluxo de caixa (RRFc). A titulo de exemplificacdo, essas transformacdes podem ser
visualizadas na Figura 20 a seguir.

Figura 20 — Conversdo dos registros de representacao das questdes 2-b e 2-c da Tarefa 2.

Por meio de uma pesquisa vocé selecionou propostas de duas lojas para um nofebook com processador
i3, que foi seu principal critério de escolha:
Proposta 1 Proposta 2
NOTEBOOKNOVO NOTEBOOK USADO
Valor a vista RS 1.614.99 Valor a vista RS 900,00
Taxa 2,.29% ao més Taxa 6,99% ao més

2-b) Utilize o emulador da HP 12C para determinar o valor da prestaciio de cada proposta
considerando um prazo de 12 meses. Exponha a sequéncia utilizada na HP 12C:

{ Proposta 1 Proposta 2
lo 163 +LRSYRN o SO0+ CRE+DN
01X TS o 32A3n
PRCAE SRR 0 6,99v%
PWNT= 165, ‘ Wir= 1313853 |

2-¢) Esboce o fluxo de caixa para cada proposta:

[ - 1S5,016 1559 sl 1559 255w, 4S5 38y, 37T OO oo g WY (g0
~ \ 2 ) [ T E2 SN =N pro
R et Wiy, i Rl e il el il 808 9 AT
A L 3 3 3 & 3 % 3 A0 AL AS arshe,

Proposta 1
b A6 IY

Proposta 2 2= 6,950

Fonte: Protocolo da Dupla B da questdo 2-b e 2-c da Tarefa 2.
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As Duplas e o Trio apresentaram corretamente as conversdes propostas no registro
algébrico simbolico (RRAI_S) (questao 2-b) para o registro fluxo de caixa (RRFc) (na questao
2-C). Ja para o item 2-d da Tarefa 2, as decisdes foram orientadas para serem justificadas do
ponto de vista financeiro, entre as argumentacdes estdo: taxas de juros (i), valor presente na
opcéo pelo a vista (PV), valor futuro (FV) no caso de parcelamento (PMT). As argumentacdes

e mobiliza¢Ges das Duplas podem ser visualizadas na Figura 21.

Figura 21 — Exposicao dos protocolos da Tarefa 2 da questdo 2-d.

2-d) Decida, do ponto de vista financeiro, sua opciio de compra, ou seja, vocé adquiriria o nofebook novo ou usado? Detalhe trés argumentos que
influenciaram sna tomada de decisdo, expondo os cilculos em cada um deles.

(Dupla A) — Em caso de pagamento a vista, escolheriamos o usado levando em consideracdo que o mesmo estd
em pleno estado de fincionamento assim como o novo. Porém pagariamos R$ 714,99 a menos (1614,99-

4 900,00=714,99). No caso de compra parcelada comprariamos o nove, pois a taxa de juros é menor e o valor
total a prazo se capitalizarmos o valor de cada prestagdo até 12° més estariamos pagando uma pequena
diferenca a mais, mas que seria vantajoso levando em consideragdo esse prodiito é novo.

(Dupla B) — Proposta 1-FV=2.119,18 e Proposta 2-FV=2.024,70. Escolhemos o novo. * Taxa de juros = a taxa
-4 de juros do notebook novo é menos da metade do usade. * Valor das prestagdes = pouca diferenca de valor, néio
pesando no orgamento esta diferenga. * FV = ha pouca diferenga no valor final de ambos os prodiutos.

8 (Trio D) — Financeiramente o usado, por mais do nove possuir a taxa i=2,29% a.m. e usado i=6,99% a.m., o
| valor da soma das parcelas calculade na data do final periodo, apresenta valor R 2.119,24 (novo), RS 2.024,08
(usado), logo o menor valor é usado. Outro argumento é o valor da parcela no notebook usado ser menor, usado

parcela R$ 113,25 e o novo a parcela RS 155,45. ) @

| (Dupla E) — Decidimos adquirir o notebook usado, apesar da taxa de juros dele ser mais alta que do notebook
I nove, pois: 1) o PV do notebook usado é menor; 2) O valor de PMT do notebook usado é menor; 3) O valor de
FV do notebook usado é menor, pois: Proposta 1 —> FV=2.119,24 e Proposta 2 —> FV'=2.024,66.

Fonte: Autora a partir dos protocolos da Tarefa 2 da questéo 2-d.

A Dupla A decidiu sob duas condicGes, ou seja, em caso de pagamento a vista, ela
optaria pelo notebook usado, pois o valor a vista entre 0 produto novo e 0 usado se mostrou
mais atrativo para o usado. Ao reforcar que na compra do notebook usado estaria
economizando R$ 714,00, a partir dessa argumentacdo € possivel concluir que a decisdo
apresentou aspectos que se enquadram na categoria econémico-financeiro (E-F). Além do
registro de representacdo em lingua natural (RRLN) a Dupla também mobilizou o registro
numérico (RRNm).

No entanto, ao decidir por comprar a prazo, a Dupla menciona que decidiria pelo
notebook novo, pois as taxas de juros sdo menores. A Dupla alega que nessa opg¢édo o valor
futuro representa um valor maior, mas ainda assim teria vantagem levando em consideragéo

que o produto seria novo. Essa justificativa demonstra aspectos da categoria comportamental
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(C) ao optarem pelo notebook novo, mesmo quando as condi¢des se mostram financeiramente
vantajosa para o usado.

A dupla B justificou, com trés argumentos, a compra do notebook novo, dentre eles
estdo: taxa de juros (i), valor das prestacdes (PMT) e o valor futuro (FV) para as duas
propostas. A Dupla analisou e comparou as propostas 1 e 2 e destacou que a taxa de juros a do
novo era menor. Em relacdo ao valor das prestacGes justificou que mesmo sem um pouco
maior diferenca era pequena e ndo pesaria no orcamento. E quanto ao valor futuro (FV) a
Dupla mencionou que a diferenca era pequena ja que o produto seria novo, caracterizando
aspectos da categoria comportamental (C). Para tanto, a Dupla mobilizou os registros de
representacdo em lingua natural (RRLN) e o algébrico simbolico (RRAI_S) para explicar sua
escolha.

O Trio D decidiu comprar o notebook usado, justificando que o valor das somas das
parcelas (PMT), na data final do periodo, apresentava um valor financeiro menor para o
usado, desconsiderando o fato da taxa de juros serem maior. Além disso, a Dupla mencionou
o fato do notebook usado ter uma prestacdo menor, mobilizando o registro de representacédo
algébrico simbolico (RRAI_S), além do registro de representacdo em lingua natural (RRLN)
para suas argumentacdes.

Ja a Dupla E decidiu pelo notebook usado, justificando financeiramente sua decisao,
com base no valor presente (PV) exposto na questdo, valor da prestacdo (PMT) e no valor
futuro capitalizado apds os 12 meses (FV). A Dupla ressaltou estar ciente da elevada taxa de
juros do financiamento da proposta do notebook usado, mas seus trés argumentos a favor sao
relevantes para sua decisdo. Para justificar sua escolha a Dupla mobilizou o registro de
representacdo em lingua natural (RRLN) bem como apoiou-se nos valores de FV
representados no registro de representacdo algébrico simbdlico (RRAIL_S).

No item 2-f, a situagdo de compra mudou de um periodo de 12 meses para um de 24
meses. A partir desse dado, as Duplas reanalisaram as propostas para decidir qual notebook
comprariam (novo ou usado). As decisdes e argumentacdes podem ser visualizadas na Figura
22.



86

Figura 22 — Exposicdo dos protocolos da Tarefa 2 da questdo 2-f.

2-f) Por questdes or¢amentarias vocé tera que comprar o notebook em 24 parcelas. Nesse contexto vocé mudaria sua opg¢io de compra? Detalhe dois
argumentos financeiros que influenciaram sua tomada de decisio, expondo os calculos em cada um deles.

(Dupla A) — Néo mudaria, pois, o valor futuro da proposta 2 é maior que o valor futuro da proposta 1.
/| Além disso, como a taxa de juros da proposta 1 é menor realizando a compra em 24 meses fara ainda
* |\mais diferenca de que a compra em 12 meses. Proposta 1 — FV=2.780,87 e Proposta 2 — FV= 4.554,83.

enquanto o usado é de R 4.554,90, sendo assim, é muito menor o valor da proposta 1. Também pela
questdo anterior, a diferenga do valor das prestagbes é pequena, ndio pesando no comprometimento

,
. .
.
S
a: N mensal do orgamento.
NG
A <

,/' * (Dupla B) — Néo, como calculado no item anterior o valor final do produto novo é de R$ 2.780,78,

~

A S ~ . ~ . ~ Py . I3
N ~.|(Trio D) — Nédo mudaria a opgéio de compra inicial, pois o valor da parcela mensal do usado é um pouco
menor que o novo, mas no final do periodo de 24 meses o valor do usado é maior.

. | (Dupla E) — Decidimos adquirir o notebook novo, acabamos mudando nossa opgéo de compra, pois: 1) a
diferenga entre as parcelas ndo é significativa apesar do valor da primeira proposta ser mais alta; 2) o

valor de FV do notebook novo é menor, pois: Proposta 1 — FV=2.780,71 e Proposta 2 — FV= 4.554,96.

\

Fonte: Autora a partir dos protocolos da Tarefa 2 da questéo 2-f.

A Dupla A continuou optando pela compra do notebook novo, para este novo cenério.
Sua preocupacdo em escolher o mais acessivel agora se atentando com economizar,
demonstra aspectos que se enguadram na categoria econémico-financeiro (E-F). A dupla se
apoiou no FV das duas propostas, optando pela que melhor representa um custo beneficio
menor, pois para a proposta 1 o valor era R$ 2.780,87 e para a proposta 2 de R$ 4.554,83.
Além dos valores mencionados, a Dupla reforcou sua escolha apoiada pela comparacédo entre
as taxas de juros aplicadas no financiamento do notebook. Para justificar sua deciséo a Dupla
mobilizou s registros de representacdo em lingua natural (RRLN) e algébrico simbolico
(RRALS).

Dupla B também ndo mudou sua inicial decisdo pelo notebook novo, pois havia
considerado essa op¢do na questdo anterior (2-d) mesmo para pagamento a vista como no
prazo. A preocupagdo com economizar adquirindo o novo demonstra aspectos que se
enquadram na categoria econémico-financeiro (E-F). Para tanto, a dupla se apoiou no valor
futuro das propostas (assim como a Dupla A), justificando sua escolha mobilizando o registro
de representacdo em lingua natural (RRLN) e o registro de representacéo algébrico simbdlico
(RRALS).

O Trio D mencionou que ndo mudaria sua decisdo escolhida na questdo 2-d, pois, na
compra do notebook novo, conseguiriam economizar comparando valores futuros
(capitalizados os 24 meses). Entretanto, na questdo referida o Trio optou pelo notebook usado,

reforcando que o valor da prestacdo do notebook novo era maior. Esse argumento é
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enquadrado na categoria econdmico-financeiro (E-F), justificado pela mobiliza¢do do registro
de representacdo em lingua natural (RRLN).

A Dupla E também optou pelo notebook novo, mudando sua decisédo inicial (questdo
2-d), a Dupla mencionou que a diferenca entre as parcelas do notebook novo e do usado nédo
se mostra significativa para ela, apesar do valor da primeira proposta ser maior. Suas
principais argumentacGes foram apoiadas nos valores futuros das propostas, ou seja,
parcelamento em 12 meses representava um FV mais acessivel comparado ao FV em 24
meses. A partir desse fato, a justificativa pode ser enquadrada na categoria econdmico-
financeiro (E-F). Para apresentar suas argumentacfes, a Dupla mobilizou os registros de
representacdo em lingua natural (RRLN) e o registro algébrico simbdlico (RRAI_S).

Portanto, os aspectos mais observados na Tarefa 2 foram enquadrados na categoria
econémico-financeiro (E-F), seguido de poucas argumentacdes categorizadas na categoria
comportamental (C). O Unico resultado da Tarefa 2, que revelou o aspecto sociocultural (SC),
foi na observacdo de que a Dupla E tem o habito de apreciar preco em primeiro lugar em suas
decisdes.

No que se refere as mobilizacBes efetuadas na segunda Tarefa, vale destaque para as
coordenacdes de tratamento e conversao realizadas entre as questdes 2-b e 2-c a partir do
proposto. A questdo 2-b foi enunciada no registro de representacdo em lingua natural (RRLN),
que permitiram mobilizacBes do registro de representacdo algébrico simbdlico (RRAI_S)
(apoiados pela HP 12C), mobilizados na questdo 2-c para o registro de representacdo fluxo de

caixa (RRFc), ou seja, circularam bem pelas mobilizacdes sugeridas.

4.2.3 Andlises da Tarefa 3

A Tarefa 3 deu sequéncia & problematica da aquisi¢do do notebook e considerando os
riscos de adquirir um produto usado, a Tarefa apresentou uma proposta para a compra do
notebook novo. Inicialmente, o cenario foi constituido de algumas restricdes para essa
compra, como, nao ter uma reserva de dinheiro em investimentos, nesse caso supds-se que 0
rendimento mensal era de R$ 500,00 e 0 orcamento j& estava comprometido em 57%. A partir
de um anudncio, as Duplas e o Trio escolheram a estratégia de compra para a aquisig&o.

Nas proximas questdes, dentre alguns cenarios diferenciados, como a possibilidade de
realizar um empréstimo, a fim de ndo comprometer mais o or¢camento e a necessidade de
decidir entre deixar o dinheiro na poupanc¢a ou compra-lo a vista, observam-se os argumentos

que poderiam estar envolvidos dentre as op¢des propostas.
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A partir das questbes da terceira Tarefa, pode evidenciar as justificativas que o0s
participantes da pesquisa utilizaram para comprar o notebook. Além delas, pode-se constatar
quais registros de representacdo semiotica foram mobilizados. Para tanto, selecionou-se 0s
itens 3-a, 3-e, e 3-g da Tarefa 3. As decisbGes e argumentacdes da questdo 3-a podem ser

visualizadas na Figura 23.

Figura 23 — Exposicao dos protocolos da Tarefa 3 da questao 3-a.

3-a) Qual seria a estratégia de compra que vocé utilizaria para adquirir o nofebook? Escreva pelo menos dois argumentos financeiros, expondo os
calculos em cada um deles.

(Dupla A) — Parcelado em 12x. Primeiramente o valor que teriamos disponivel mensalmente seria de
213,00. Entdo poderiamos parcelar em 8x ou mais. Com o infuito de realizar a compra e ainda assim

/| restar dinheiro para algum imprevisto, escolhemos a prestacdo de menor valor, ja que todas acima de 8x
possui a mesma taxea de juros. (500 x 0,57=285,00 — 500-285=215).

(Dupla B) — Em 12x de 163,62 com juros de 2,29% a.m. -> menor valor de prestagéio = devido sé sobrar
S/ T Z7|RS 215,00 mensais, é o modo de ter algum valor que sobre ao més; > 4 mesina taxa de juros para
) prestacdes acima de 9 meses

"‘[(Tn'o D) — Seria em 8 x 212,49 sem juros, ndo comprometo or¢amento por muitos meses.

| (Dupla E) - Nosso or¢amento disponivel é de 0,43x500=215, portanto a parcela que cabe melhor no
Yorgamento é a de 12x para garantir que sobre algum dinheiro no més. Apesar de seu FV ser o mais alto de
todos, a diferenca ao longo prazo ndo é significativa

/:@
/
RRTb

Fonte: Autora a partir dos protocolos da Tarefa 3 questdo 3-a.

As duplas A, B e E decidiram comprar em 12 vezes, argumentando que nestas
condicdes, ndo comprometeriam ainda mais 0 or¢camento, aspecto que caracteriza a categoria
econémico-financeiro (E-F). Além disso, apresentaram numericamente que teriam o valor de
R$ 215,00 de “sobra” de seu orgamento, confirmando que poderia escolher as opcdes a partir
de 8 vezes, mas, com a possibilidade de precisarem de algum dinheiro para uma eventual
necessidade, as Duplas decidiram pela prestacédo de menor valor. Esse aspecto se enquadra na
categoria comportamental (C).

Para justificar e argumentar suas escolhas as Duplas A e E mobilizaram os registros de
representacdo em lingua natural (RRLN) e o registro de representacdo numerico (RRNm). Ja
a Dupla B, mobilizou o registro de representacdo em lingua natural (RRLN) concomitante ao
registro de representacdo algébrico simbdlico (RRAL_S).

Ja o Trio D decidiu pela opcdo de parcelamento em 8 vezes, sua justificativa ficou

restrita a preocupacdo em néo ter dividas por muito tempo, uma caracteristica de aversao a
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dividas, que caracteriza um aspecto da categoria comportamental (C). E, para argumentar sua
decisdo, o Trio mobilizou o registro de representacdo em lingua natural (RRLN) e o registro
de representacao algébrico simbdlico (RRAL_S).

Na questdo 3-e, houve a possibilidade de efetuar um empréstimo bancario para realizar
a compra do notebook como alternativa para diminuir o valor da parcela. As decisdes e

argumentacdes podem ser visualizadas a seguir (Figura 24).

Figura 24 — Exposigéo dos protocolos da Tarefa 3 da questéo 3-e.

Pessoa Fisica - Crédito Pessoal Nio C

Taxas de juros
% a.m. % a.a.
BCO SANTANDER S.A. 4,32 66,14
BCO DO BRASIL S.A. 4,71 73,63
CATXA ECONOMICA FEDERAL 4,78 75,13
BCO DO ESTADO DORS S.A. 4,78 7521

Instituicdo

Fonte: b b pitgjoros

Diante de sua condicio financeira atual afim de nio comprometer ainda mais seu orcamento, vocé considera a possibilidade de efetuar um
empréstimo bancario para comprar o notebook buscando parcelas menores. Analise as taxas oferecidas pelas Institnicées na tabela abaixo:
3-¢) Com base nas taxas aplicadas vocé mudaria a forma de aquisi¢ao do nofebook (realizada em 3-a)? Justifique financeiramente seus argumentos.

CDupJa A) — Ndo, pois se fizéssemos um empréstimo para pagar em 12 vezes pagariamos um valor mensal maior
que o valor da parcela na loja para o mesmo niimero de prestacées. Caso fizéssemos o enpréstimo pagarianos o
_~| notebook a vista (1614,99) e pagariamos as parcelas ao banco. O empréstimo mais vidvel seria no Banco

Santander que possui a menor taxa. Entdo pagariamos por cada parcela o valor de: Utilizando a HP 12C:
1.614,99 CHS PV, 12 n, 4,32 i, PMT Banco = 175,29 > 163,52 = Parcela da loja.

. | i=4,32% temos uma prestacdo de R$ 202,30 e isso estd dentro do or¢camento. Ndo financiariamos em mais vezes,
| devido ds altas taxas de juros dos Bancos que representain quase o dobro da taxa mensal do antincio da loja.

Consideramos também que calculando o FV de 12 vezes no aniincio da internet com parcelas de 2,29% gera

FV=2.119,18 e ja o do Banco Santander (que representa a menor taxa) gera FV=2.682,75. )

' . (Dupla B) — Sim, fariamos em 10 vezes pelo Banco Santander S.A., pois considerando PV=1.614,99, n=10 e A

“|(Trio D) — Néo, por mais da parcela ser menor o valor total é quase o triplo. PV=1.614,99; n=12, i=4,32% a.m.;
. |PMT=175,29; FV=5.365,51.

(Dupla E) — Néo mudariamos a forma de aquisi¢do, pois tomando a menor taxa o do Banco Santander, temos
que: PV=-1.614,99, i=4,32% a.m. , n= 12 meses, PMT= 175,29, valor mais alto que o anterior.

Fonte: Autora a partir dos protocolos da Tarefa 3 da questéo 3-e.

As Duplas e o Trio decidiram néo realizar o empréstimo, pois ndo consideraram que a
proposta tinha a finalidade de diminuir a parcela, portanto poderiam comprar em mais
parcelas. A Dupla A apresentou a sequéncia dos calculos corretamente no registro algébrico
simbdlico (RRAIL_S), para a obtengdo do valor da prestacdo do empréstimo, a fim de
compara-lo ao valor da prestacdo oferecido pela loja. E apds as andlises, considerou que, ao
assumir o empréstimo, pagaria uma parcela de R$ 175,29 ao banco enquanto que pagaria R$

163,52 se realizasse a compra pela loja. Observa-se que a Dupla exibiu, em suas justificativas,
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aspectos que caracterizam a categoria econdomico-financeiro (E-F) ao procurar pagar o0 menor
valor financeiro, evidenciado pela preocupacdo com as elevadas taxas de juros aplicadas.

A Dupla B decidiu realizar o empréstimo em 10 vezes, considerando que a prestacao
de R$ 202,30 caberia no orgamento. No entanto, a decisdo foi em néo realizar o empréstimo
devido as elevadas taxas de juros cobradas pelos bancos e pelo alto valor futuro que o
empréstimo teria ao final do periodo. Segundo a Dupla, seriam pagos ao final de 12 meses a
loja R$ 2.119,18 enquanto que ao banco seriam pagos R$ 2.682,75, esse argumento
caracteriza aspectos da categoria econémico-financeiro (E-F). Ao apresentar suas
justificativas a Dupla mobilizou os registros de representacdo em lingua natural (RRLN) e o
algebrico simbolico (RRAL_S).

O Trio D embasou seu argumento no valor futuro em 12 vezes comparando os FV
tanto para o empréstimo quanto para o financiamento pela loja, afirmando que o valor do
empréstimo seria o triplo. Essa justificativa se enquadra na categoria econdmico-financeiro
(E-F) quando pretendem pagar o menor valor financeiro. O Trio expds a sequéncia utilizada
para os calculos financeiros, porém ao exibir o valor de FV do empréstimo a Dupla se
equivocou. Ao argumentar sua escolha, o Trio mobilizou o registro em lingua natural (RRLN)
e o registro algébrico simbolico (RRAIL_S).

A Dupla E apresentou corretamente a sequéncia dos célculos apresentados e sua
decisdo em ndo realizar o empréstimo foi devido a taxa de juros do banco, que ¢ maior em
relacdo as taxas aplicadas pela loja, 0 que caracteriza aspectos da categoria econdmico-
financeiro (E-F). Ao justificar sua decisdo, a Dupla mobilizou os registros de representacédo
em lingua natural (RRLN) e algébrico simbdlico (RRAL_S).

Para dar continuidade as discussdes na questdo 3-g foi proposto um novo cenario, no
qual o valor a vista do notebook estaria em um investimento com rendimento de 2,99% ao
més. A partir dessa premissa, 0s participantes da pesquisa decidiram entre quatro alterativas: |
- Comprar a vista no boleto; Il - parcelado em 1 vez no cartdo; Il - parcelado de 2 a 8 vez no
cartdo e IV - parcelado de 9 a 12 vez no cartéo.

As Duplas B e E e 0 Trio D escolheram a opc¢éo 111 (parcelado entre duas a oito vezes).
J& a Dupla A decidiu comprar parcelado em nove a doze vezes 9 (opgdo IV). As decisdes e

argumentac0es, para a questdo mencionada, podem ser observadas na Figura 25 a seguir:
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Figura 25 — Exposicao dos protocolos da Tarefa 3 da questdo 3-g.

3-g) Agora considere que o valor a vista estd em um investimento que rende 2,99% ao més. Compare seu rendimento as opcdes abaixo e exponha qual
delas é mais adequada do ponto de vista financeiro:

Opcéo I - comprar a vista no boleto; Opcio IT - parcelado em 1 vez no cartio;
Opeiio I1I - parcelado de 2 a 8 vezes no cartio; Opgio IV - parcelado de 9 a 12 vezes no cartio.
/ (Dupla 4) | Pagard Terd na poupanga | A melhor opgdo IV pagando em 12 vezes, pois no ﬁnm’.\
Opcdol | 1614,99 1614,99 de 12 meses terd 2.299.91 e pagard um total de
Opgdo 1I | 1699,99 1663,28 1.953,52, ou seja, sobrardo 346,39 enquanto nas outras
Opgdo 11 | 1699,99 2044,23 opgdes sobrard menos ou néo terd o valor suficiente.

) 1900,51 (9] | 2105.36
; _ [1921.36 (10x) | 2168.31

ﬁ 7| | Opsao IV o4 37 (11x) | 2233,14
\= 1933.52 (12) | 229901

éup[a B) Opgdo I = 1614,99 - Opgdo II — PV'= 1614,99, n=1, i=2,99%a.m., FV'= 1.663,28. \
Opgdo IIl — PV=1614,99, i=2,99% a.m.

Para n=2, FV=1.713,01 (conta bancdria) e FV'= 1729,63 (pago na internet, taxa de 3,49).

e Para n=8, FV= 2.044,23 (conta banedria) e FV'= 1769,69 (pago na internet, taxa de 1,15).

i Opgdo IV —PV=1614,99, i=2,99% a.m.

Para n=9, FV= 2.103,36 (conta bancdria) e FV= 2.178,20 (pago na internet, taxa de 3,38).

Para n=12, FV’= 2.299,9] (conta banedria) e FV= 2340,43 (pago na internet, taxa de 3,14).

an a melhor opgdo é comprar em 2 a 8 vezes, pois em 8 x a conta banedria gera mais do que pago. /

) (Trio D) Opgdo 111, pois é em 8 vezes sem juros, no primeiro més vamos ter um juro de 48,00 assim sevd

ﬁ/ vantagem Ir rvetivando o valor da parcela.

(Dupla E) Opgdo I — Néo sobraria nada para render; Opgédo II — néo consigo alcangar o valor; Opgdo ITT —\
\ | apartir de 3x sempre vai valer mais a pena que IV;

\ | Opgdo I - PV=-1614,99, i=2,99% a.m., n=1, FV'= 1663,28 (ndio consigo).
\| Opgdio [II — PV=-1614,99, i=2,99% a.m., n=3, FV=1764,23 (sobra 64,24).
Opgdio IV - PV=-1614,99, i=2,99% a.m., n=9, FV=2.105,36 (ndo).

n=10, FI"'=2.168,31 (ndo)

n=11, FV=2.233,14 (sobra 2,54) RRAI
n=12, FV=2299,91 (sobra 18,21)
Opgdo IV: em 11x e 12x ele vale mais a pena que as opgées I e I, conclusdo: A opgdo I1I é a mais vidvel. /

Fonte: Autora a partir dos protocolos da Tarefa 3 questédo 3-g.

A Dupla A optou pela opcdo IV (parcelado de 9 a 12 vezes no cartdo) sua
argumentacdo foi baseada em uma tabela comparativa que a Dupla elaborou, contendo as
opcdes propostas na 12 coluna, os valores que seriam pagos para a loja na 22 coluna e os
valores que estariam disponiveis na poupanca expostos na 3?2 coluna. A Dupla justificou sua
escolha mobilizando o registro em lingua natural (RRLN), se apoiando também na
mobilizacdo dos registro de representacdo tabular (RRTb) e algébrico simbolico (RRAL_S).
No entanto, a dupla equivocou-se ao calcular o valor a ser pago para a loja nas parcelas de
nove a doze vezes, 0 que gerou a opcao divergente da melhor op¢do do ponto de vista
financeiro.

As Duplas B e E realizaram um esquema que promoveu comparativos entre os valores
futuros que teriam que pagar a loja e os valores que teriam disponiveis na conta bancaria. Vale
mencionar que a Dupla B além de comparar o FV, destacou a taxa de juros envolvida na

operacdo. As Duplas (B e E) decidiram pelo opc¢éo Il de compra (parcelado de 2 a 8 vezes),
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mobilizando o registro de representacdo em lingua natural (RRLN) apoiada nos valores (FV)
representados no registro algébrico simbolico (RRAI_S). Ainda, a Dupla E destacou o valor
que chamou de “sobra” entre o pagamento a loja e 0 investimento apoiado pelo registro de
representacdo algébrico simbolico (RRALS).

A justificativa das Duplas A, B e E se mostraram baseadas na oportunidade de lucro
financeiro ao deixar o dinheiro render no investimento. Esse aspecto foi determinante para
concluir aspectos da categoria econémico-financeiro (E-F).

O Trio D tambeém decidiu pela opcdo Il de compra e embasou sua escolha na
informagdo do andncio quanto a ndo ter juros para o parcelamento em 8 vezes. Essa
preocupacdo de comprar sem juros caracteriza aspectos da categoria econdmico-financeiro
(E-F). Mesmo sua alternativa estando apropriada, seu argumento ndo se mostrou convincente
do ponto de vista financeiro, pois ao decidirem pelo mais facil e sem muito esforco a
justificativa do Trio também pode ser enquadrada na categoria comportamental (C),
mobilizando o registro de representagdo em lingua natural (RRLN).

Com relacdo aos aspectos envolvidos nas argumentacdes das Duplas e do Trio na
Tarefa 3, observou-se que preocupacdo com o orcamento e analise entre custo e beneficio.
Esses aspectos predominaram nas justificativas e foram determinantes para considerar a
categoria econdmico-financeiro (E-F). A categoria comportamental (C), foi observada
também na decisdo do Trio D, quando justificaram sua escolha pelo mais facil e sem muito
esfor¢o. Ndo houve aspectos da categoria sociocultural nas questfes da Tarefa 3.

Com relacdo as mobilizagdes semioticas, pode-se considerar que, a maioria, das
Duplas utilizaram ao menos dois tipos de registros de representacdo para embasar seus
argumentos. Para o item 3-g, por exemplo, o registro de representacdo em lingua natural
(RRLN), registros de representacdo numérico (RRNm), algébrico simbdlico (RRAI_S) e a
Dupla A mobilizou ainda o registro tabular (RRTb) para argumentar sua deciséo. O Trio D
também decidiu pela opcdo 111, porém seus argumentos ndo foram coerentes para embasar sua

decisdo do ponto de vista financeiro.
4.2.4 Andlises da Tarefa 4
A quarta Tarefa, assim como as outras, mobilizou diversos registros de representagédo

semidtica nas justificativas dos participantes da pesquisa. O enunciado da Tarefa foi
apresentado no registro de representacdo fluxo de caixa (RRFc) e as resolucdes apresentadas
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mobilizaram os registros de representacdo numerico (RRNm) e algébrico (RRAI). A figura 26
a seguir detalha a conversao apresentada pelas Duplas A, B e E e 0 Trio D.

Figura 26 — Indicios de conversdo da Tarefa 4 da questdo 4-a.

Situacio-Probl 04: Apés lisar muitas propostas para a aquisicio do notebook, a melhor estratégia de compra estid representada no fluxo de
caixa abaixo:
12,49 12,49 1249 21249 . 12,49 12,49 12,49 1249
1 1 | 1 ! !
o 1 3 4 5 L3 8

PV
4-a) Registre todos os cilculos e determine o valor presente do nofebook, ou seja, seu valor na data focal zero, considerando i=1,1532% a.m.

[/Dupe‘a A) ™ '._I

T 001532 (L005532F (1400182 (L0015 (1400182 (1400182 (1400182 (+001532F |~
=20, 28+206, 13+ 203, 02+199,95-+196, 94 +103, 96 +191.01-+188, 15=1 588, 44

249 224 2249 N34 21249 0 21249 0 21249 21249

v
(Dupla B) A
212,49 212,49 212,49 212,49

T (1+0.011532)'  (1+0.011532)° (1+0.011532)° 7 (1+0.011532)°
=210,07+ 207,67 +205,30+202,96+ 200,65 +198,36 +196,10+193,87 =1.614,98

VAN

-

(Trio D) S
. 212,49 212,49 21249 212,49 212,49 212,49 212,49 212,49 i -
PV = + + + + + + + = o '

3

T@OD | (LODT | (LOlF | (LoDF  (LOL®  (LOD°  (LOoIy  (LOIF
_PV'=21038+208.30+ 206,24+ 204,19+202,17+200.17+198, 19 +196,25 =1 625,87

//Dupf‘a E) ﬁ

21249 21249 2124 21249 21249 21249 2249 22%
- Rt e T T M M MRS PR 0
(L011532) (LOLIS32F (LOLIS32F (1011532 (LOL1S32F (0011532 (LOL1532)  (LO11532)

AN

2

e /

Fonte: Autora a partir dos protocolos da Tarefa 4 da questéo 4-a.

Todas as Duplas A, B e E e 0 Trio D descreveram a soma das prestacdes para
determinar o valor presente do notebook corretamente, porém ocorreram alguns equivocos no
momento de substituir das taxas de juros para a realizagdo do célculo numérico. Vale
mencionar que, nessa questdo, os licenciandos ndo utilizaram o emulador da HP 12C, pois o
objetivo era a construcdo do modelo que simplificasse a obtencdo do valor a vista (PV).

A Dupla B e E representaram corretamente o valor presente do notebook, o que ndo
aconteceu para a Dupla A e o trio D, que ao substituirem a taxa de juros informada na questao
que era de 1,15% a Dupla A utilizou o valor de 0,01532 e o Trio D utilizou o valor 1,01 em
seus calculos numéricos, ou seja, apresentaram equivos da mobilizacdo de tratamento do

registro numérico.
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As mobilizages realizadas, na questdo anterior, subsidiaram a questdo 4-b, que apos o
tratamento dos dados no registro de representagdo numérico (RRNm) determinaram a soma
finita dos pagamentos. As Duplas e 0 Trio expressaram e descreveram o conceito/contetdo

que essa soma poderia estar relacionada (Figura 27).

Figura 27 — Identificacdo do conceito/conteudo da Tarefa 4 da questéo 4-b.

4-b) Observe a expressio numérica que faz o somatério dos valores presentes de todas as prestagdes. Vocé relaciona essa expressao
com algum(ns) conceito(s) matematico(s)? Descreva-o(s).

'Kl’Dupfa A) \

212,49

Sim. Progressdo Geométrica. Onde & = 01532y m=bg=o al=1° termo; n->n° de termos

e g=razdo. Somatdrio dos elementos de uma PG finita: S, = a‘((lliﬂ]))
N - Y,
/{Duph} B) \

7

212,49 1 " 1
3o 012.49% —————212.49% (————) -5 (——)
*1(1,011532)" *1(1,011532)" #1(1,011532) #13(1,011532)

Se trata de uma P.G. (progressdo geométrica) com razdo _
\ 1011532 /

[(Trio D) — Vimos que se assemelha ao somatorio dos oito primeiros termos de uma P.G.

(Dupla E) — Sim. Relacionamos com o conceito de Progressdo Geométrica, no problema,
estamos somando os termos de uma P.G. A
21249 1

A= Lonssy ! moissy

Fonte: Autora a partir dos protocolos da Tarefa 4 questdo 4-b.

Todas as Duplas A, B e E e o Trio D concluiram que o conceito/contetido que pode ser
relacionado para estabelecer o valor presente de todas as oito prestacfes € a Progressdo
Geometrica (P.G.) e, para 0 somatdrio, apresentaram os elementos do somatério de uma P.G.
finita. A Dupla A partiu da representagdo numérico (RRNm) no registro de saida mobilizado
para o registro de representacdo algébrico (RRAI). Para justificar e destacar os termos da
expressdo algébrica, a Dupla mobilizou ainda o registro de representacdo semiotica em lingua
natural (RRLN).

A Dupla B mobilizou os registros de representacédo algebrico (RRAI) (saida e chegada)

e também justificou com a mobilizacdo do registro de representacdo semidtica em lingua
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natural (RRLN). A Dupla destacou a razdo da Progressdo Geométrica, mobilizando
simbologia do somatdrio, um operador matematico, que representa a soma dos termos de uma
sequéncia.

Ja o Trio D mobilizou o registro de representacdo semiotica em lingua natural (RRLN)
para justificar o somatdrio dos oito primeiros termos da Progressdo Geométrica, porém nao
representou algebricamente. A Dupla E concluiu que a soma realizada na questéo 4-a poderia
ser relacionada com o conceito de P.G. Para tanto, a Dupla mobilizou o registro de
representacdo algebrico (RRAI), mas ndo descreveu em detalhes o registro de representacao
algébrico da soma finita da P.G. como a Dupla A e B.

Na proxima questdo foi proposta a substituicdo dos valores numéricos (RRNm) da
expressao que antecipa os valores presentes de todas as prestac@es, utilizando a nomenclatura:
valor presente por PV, prestacdo por PMT, taxa de juros por i, quantidade total de pagamentos
por n. As substituicdes realizadas pelas Duplas e o Trio pode ser visualizadas na Figura 28 a

sequir.

Figura 28 — Substituicdo da expressdo numérica da Tarefa 4 da questdo 4-c.

4-¢) Substitua os valores numéricos da expressio que antecipa os valores presentes de todas as prestacdes utilizando a seguinte nomenclatura:
I) valor presente 2 PV

II) prestagio 2 PMT

III) taxa de juros = i

IV) quantidade total de pagamentos = n

/

(Dupla 4)

PMT 1.,
7(“0 )_(1—(m) )
e \

1—(m) .

PV

o

/(DTJ'})F,H B)

PMT=212,49

PV=1614,98 \

i=0,011532 \

n=8 R \ -
 PMT PMT PMT . PMT . PMT = PMT _ PMT . PMT s PMT N \ o

PV = + —+ _ - —+ —+ — + - :Z
& 1+ 1+ (1+° A+ A+ Q+D° Q+i) (1+0)° = (1+3)" N [

( io D) NN

I PV=162587 o \ *
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(Dupla E) ta
)
py oyt PMT R
=1+ iy
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Fonte: Autora a partir dos protocolos da Tarefa 4 da questdo 4-c.
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A Dupla A mobilizou os registros de representacdo algébrico (RRAI) ao substituir os
valores numéricos para a expressao encontrada em 4-b. A Dupla B também apresentou a soma
finita da Progressdo Geométrica representada pelo simbolo do somatério matematico, no
registro de representacédo algebrico (RRAI) e algébrico simbolico (RRAL_S).

J&a o Trio D mobilizou o registro de representacdo algébrico simbdlico (RRAIL_S), ou
seja, 0 Trio ndo substituiu os valores numéricos da expressdo, conforme foi a orientacdo da
questdo. Vale ressaltar que eles ndo apresentaram uma forma algebrica para o somatorio das
prestaces na questao anterior.

A dupla E também representou os valores presentes de todas as prestacdes, no registro
de representagdo algébrico (RRAI). A Dupla também considerou a soma finita da Progresséo
Geométrica representada pelo simbolo do somatério matematico.

Para a questdo 4-d, foi orientado que organizassem os dados obtidos no item anterior
(4-c), a fim de simplificd-los em uma expressdo algébrica que determine o valor de PV em
uma Série Uniforme de Pagamento. A organizacao realizada pelas Duplas e pelo Trio pode ser

observada na Figura 29.

Figura 29 — Organizacdo da expressdo algébrica da Tarefa 4 da questao 4-d.

4-d) Organize os dados de modo a simplificar a expressiao que determina o valor de PV em uma série uniforme. Para tanto, vocé pode utilizar
algum(ns) conceito(s) mencionado(s) em 4-b) ou outro(s) que considerar pertinente.

(Dupla 4)
(ML
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1—( 17) 1+i-1 1+i i i i 1+1)
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= PMT 8 1 8 1 s 1 . ~ 1
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Fonte: Autora a partir dos protocolos da Tarefa 4 da questdo 4-d.
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Todas as Duplas A, B e E e o Trio D chegaram a uma expressdo analoga com a
expressdo algébrica que representa o PV da Série Uniforme de Pagamentos. A Dupla E foi a
unica que ndo registrou todos os tratamentos algebricos para obtencao da expressdo algébrica.
Duval (2003) menciona ao estudar o processo cognitivo do ensino de Matematica, que 0 mais
importante esta na construgdo do processo e ndo apenas no fato do aluno saber a resposta € o
fator determinante para efetivamente aprender Matemética, como também a mobilizacdo de
uma diversidade de representacdes semidtica.

A partir da analise da Tarefa 4, as transformacdes cognitivas das producbes dos
participantes da pesquisa, permitiu observar que essas producoes fizeram uso de, a0 menos,
dois registros de representacdo semiodtica. Observaram-se diversas mobilizacBes e a
coordenacdo entre diversos registros, bem como relagbes entre conceitos/conteddos de
Matematica.

Desse modo, espera-se que os licenciandos, tenham uma visdo de como pode ser
conduzido discussdes econdmicas e financeiras no ensino, possibilitando que a tomada de
decisdo, nesse ambito, embasada em diversos aspectos como: econdmico-financeiro,
sociocultural, comportamental, seja também apoiada em diversas mobilizacGes
representacionais, promovendo justificativas e argumentagfes com base nos objetos

matematicos pertinentes.






5 CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa objetivou investigar a tomada de decisdo de licenciandos em
Matematica diante de situacBes econdmico-financeiras, mobilizando registros de
representacdo semiotica. Para tanto, foram elaborados um questionario semiestruturado e
quatro Tarefas, que envolveu a compra de um notebook a partir de varios cenarios.

Apds a reandlise de dois mapeamentos desenvolvidos por Schinemann (2016),
procurando evidenciar trabalhos que abordassem a Educagdo Financeira, especialmente no
Ensino Superior, concluiu-se que ha poucas pesquisas com esse enfoque em especial nesse
nivel de ensino. Vale mencionar que um dos principais objetivos da Educacdo Financeira,
sobretudo a que esta inserida no processo de ensino é a tomada de decisGes em situacdes
econdmico-financeiras (MUNIZ, 2016a). Por esse motivo, esse indice, torna-se preocupante,
ja que o futuro professor pode promover no aluno entendimentos e atitudes que Ihes permitam
tomar decisdes justificadas e consistentes.

A partir deste estudo, destaca-se, com relacdo aos licenciandos, participantes da
pesquisa, que se observou empenho de todos, tanto ao responder o questionario
semiestruturado quanto no desenvolvimento das Tarefas. No tocante as Tarefas, constatou-se
que tiveram a oportunidade de: analisar anuncios selecionados a partir de folders ou comércio
eletronico; verificar equivaléncias das taxas de juros anunciadas; comparar valores presente e
futuro; avaliar entre pagar hoje ou deixar o dinheiro na poupanca, ou ainda parcelar em mais
prestacOes para ndo comprometer o orcamento, dentre outras.

No que se refere a determinacgdo da expressdo algébrica, que determina o valor de PV
de uma Série Uniforme de Pagamentos, um fator relevante foi a relacdo entre
conceitos/contetidos de Matematica. Com exce¢do de uma Dupla de licenciandos, os demais
realizaram todas os tratamentos para obter uma expressdao de andloga a estudada na
Matematica Financeira, considerando que a soma finita de Progressdo Geométrica poderia
estar envolvida na construgdo da expressao do valor presente de uma compra.

Com relacdo aos aspectos que os licenciandos consideraram ao tomar suas decisdes
dentre as trés categorias, concluiu-se que a categoria econdémico-financeiro (E-F) foi a mais
evidenciada nas justificativas dos participantes da pesquisa; seguida, pela categoria
comportamental (C) e pela categoria sociocultural (SC), que foi muito pouco visualizada.
Esse resultado se mostra importante ja que estes futuros professores poderdo levar estas
discussbes para a escola, apoiados em aspectos que envolvem compreensdo sobre financas e

economia contextualizadas em situagdes cotidiana dos alunos.
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Quanto aos aspectos econdmico-financeiro (E-F), ligados a aquisi¢do, investimento,
uso e distribui¢do do dinheiro ou também interligado a economia, identificou-se nas Tarefas 1,
2 e 3, aspectos envolvidos na aquisicdo de um notebook a partir de uma vasta pesquisa de
precos, comparacgdo entre diferentes propostas; além de uma preocupacdo com menor custo
financeiro e decisdo pelo mais barato hoje, evitando comprometer o orgamento, dentre outros
dados que embasaram suas escolhas.

Os aspectos da categoria comportamental (C), que envolve a emocéo, paciéncia, e
também as heuristicas, estiveram presentes nas Tarefas 1, 2 e 3. Nessas Tarefas, foram
identificados aspectos comportamentais, principalmente, quando frente & melhor proposta do
ponto de vista financeiro outra deciséo era tomada, ou por confianga na marca ou na loja, ou
pelo mais fécil e mais pratico, como por exemplo, decidir pelo antincio que dizia “sem juros”
ou por aversao a dividas.

J& os aspectos socioculturais (SC), que abarcam relacdes aos habitos, crencas, valores
familiares e da sociedade, estiveram presentes nas Tarefas 1 e 2 em poucos argumentos. Esse
aspecto esteve envolvido nas argumentacGes em que o habito de ndo gastar com produtos
caros, bem como no costume de pesquisar produtos antes de comprar estiveram presentes.

Constatou-se, também, que os licenciandos mobilizaram vérias transformacdes de
tratamento e conversao ao argumentarem suas escolhas, sendo que, na categoria sociocultural
(SC), empregaram exclusivamente registros de representacdo em lingua natural (RRLN); na
categoria econdmico-financeiro (E-F), mobilizaram tanto os registros de representacdo em
lingua natural (RRLN), como numérico (RRNm), algébricos simbdlicos (RRAI_S) e tabulares
(RRTD); E, na categoria comportamental (C), lancaram mé&o de registros de representacédo em
lingua natural (RRLN), numérico (RRNm) e algébricos simbolicos (RRAL_S).

A partir da andlise das quatro Tarefas, também foi possivel considerar que 0s registros
de representagdo semidtica em lingua natural (RRLN) foram utilizados nas justificativas e
argumentacGes apoiados pela mobilizacdo dos registros: numérico (RRNm), algebrico
simbolico (RRAL_S) e algébrico (RRAI); e, com raras mobilizagdes, o registro tabular
(RRTb). Com relacdo ao registro em lingua natural, destaca-se que “¢ importante ser capaz de
mobilizar véarias formas de discurso, mesmo quando os argumentos usados surjam de outro
registro de representacao” (MOSSI, 2016, p. 74 apud DUVAL, 1999).

Assim sendo, pode-se considerar que as decisdes, geralmente embasadas em uma
diversidade de registros de representacdo semidtica, apresentam maior consisténcia e

coeréncia nas argumentacgdes. Pondera-se, nesse ambito, a relevancia de se tomar decisdes na
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Educagdo Financeira Escolar com base em diversas informagdes, considerando diferentes
aspectos e representacoes.

Por esse motivo, espera-se que as atividades de matematica envolvam, cada vez mais,
a elaboracdo de Tarefas que mobilizem distintos registros, buscando relacdes entre
conceito/conteudos diante de situacfes econdémico-financeiras. Vale mencionar, ainda, que a
Matematica e a Educacgdo Financeira Escolar podem trabalhar juntas em um ambiente, no qual
uma contribua com a outra proporcionando uma formacao mais abrangente e mais critica.

Sugere-se para proximos trabalhos, com foco na tomada de decisdo na EFE, a criacao
de tarefas baseadas na grande diversidade de registros de representacdo, para que o aluno
possa representar suas justificativas e argumentac@es, selecionando o registro mais acessivel
ao seu entendimento. Isso porque, quanto maior diversidade de registros mobilizados pelos
alunos, mais proximos estardo da conceitualizacdo dos objetos matematicos vinculados a
Educacdo Financeira Escolar. Com esse olhar, sugere-se que esse estudo possa ser dinamizado
na Educacdo Basica, para que se torne presente no dia-a-dia desses alunos.
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APENDICE B - TERMO DE CONFIDENCIALIDADE

Universidade Federal de Santa Maria
Centro de Ciéncias Naturais e Exatas
Programa de Pos-Graduacdo em Educacdo Matematica e Ensino de Fisica

TERMO DE CONFIDENCIALIDADE

Titulo do projeto: REPRESENTACOES SEMIOTICAS MOBILIZADAS POR
LICENCIANDOS EM MATEMATICA AO TOMAR DECISOES DIANTE DE
SITUACOES ECONOMICO-FINANCEIRAS

Pesquisadora Responsavel: Prof.2. Dra. Rita de Cassia Pistoia Mariani (Orientadora)
Telefone para contato: (55) 984289408

InstituicAo/Departamento: UFSM / Departamento de Matemaética

Local da coleta de dados: UFSM - Prédio 13 (CCNE) — Campus Universitario

Os pesquisadores do presente projeto se comprometem a preservar a privacidade dos
colaboradores da pesquisa, cujos dados serdo coletados por meio de fotocopias, questionarios
e gravacdes de audio. Igualmente, concordam que estas informacdes serdo utilizadas somente
para a realizacdo desta pesquisa e futuras publica¢bes dos resultados decorrentes em revistas
especializadas na area educacional, bem como em congressos e simpdsios. As informacdes
somente poderdo ser divulgadas, se devidamente autorizadas pelos colaboradores da pesquisa.
Os dados coletados serdo mantidos sob a responsabilidade da Prof.2. Pesquisadora na sala
1228 A, do Prédio 13, no Departamento de Matematica por um periodo de cinco (anos). Apos
este periodo, os dados serdo destruidos. Este projeto de pesquisa foi revisado e aprovado pelo
Comité de Etica em Pesquisa da UFSM em: ..../....../......., com o numero do CAAE.

Santa Maria, .......... o[ de 2016.

Prof.2. Dré. Rita de Céssia Pistéia Mariani
Orientadora da pesquisa
e-mail: rcpmariani@yahoo.com.br

Comité de Etica em Pesquisa da UFSM: Av. Roraima, 1000 - 97105-900 - Santa Maria - RS - 2° andar do prédio
da Reitoria. Telefone: (55) 3220-9362 - E-mail: cep.ufsm@gmail.com.
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APENDICE C - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Universidade Federal de Santa Maria
Centro de Ciéncias Naturais e Exatas
Programa de P6s-Graduacgdo em Educacdo Matematica e Ensino de Fisica

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Titulo do projeto: REPRESENTACOES SEMIOTICAS MOBILIZADAS POR
LICENCIANDOS EM MATEMATICA AO TOMAR DECISOES DIANTE DE
SITUACOES ECONOMICO-FINANCEIRAS

Pesquisadoras Responsaveis:

- Prof.@ Dra. Rita de Céssia Pistdia Mariani (Orientadora) - Telefone: (55) 984289408

- Angela Joanella Cardoso Rocha (Pds-Graduanda) - Telefone: (55) 991482585
InstituicAo/Departamento: UFSM/Departamento de Matematica

\Vocé estd sendo convidado (a) para participar, como voluntario (a), nesta pesquisa.
Leia cuidadosamente o0 que segue e em caso de duvidas, solicite esclarecimentos aos
pesquisadores.

Esta pesquisa tem como objetivo investigar indicios da Educacdo Financeira de
licenciandos em Matematica da UFSM que cursdo o componente curricular MTM1058 —
Matematica Financeira no primeiro semestre de 2017, como parte integrante da dissertacdo de
mestrado do Programa de P6s-Graduacdo em Educacdo Matematica e Ensino de Fisica.

Para que a pesquisa possa ser realizada € necessario um trabalho de campo no qual a
pesquisadora iré:

e Aplicar um questionario semiestruturado para conhecer o perfil dos colaboradores da
pesquisa;
e Reproduzir, por meio de fotocdpias, os registros escritos das atividades desenvolvidas;
Para fins de esclarecimento evidenciamos que:

A sua participacdo é voluntaria. Vocé tem garantido a possibilidade de ndo aceitar
participar ou de retirar sua permissdo a qualquer momento, sem nenhum tipo de prejuizo pela
sua decisdo no andamento regular do componente curricular MTM1058 — Matematica
Financeira, ou interferir de forma indesejada na sua vida privada. Caso ndo queira assinar o
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido para participar dessa pesquisa, VOcé ndo sera

gravado em audio e nenhuma atividade sua sera reproduzida e utilizada na pesquisa.
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Ainda, vocé aceitando participar da pesquisa, caso no decorrer da mesma queira deixar
de participar isso pode ser feito a qualquer momento, sem penalizacdo alguma e sem prejuizo
na continuidade do componente curricular 1058 — Matematica Financeira. Durante todo o
periodo da pesquisa vocé tera a possibilidade de tirar qualquer divida ou pedir qualquer outro
esclarecimento. Para isso, entre em contato com algum dos pesquisadores ou com o Conselho
de Etica em Pesquisa.

Em relacdo aos riscos de participacdo nesta pesquisa, identifica-se a possibilidade de
porventura vocé sentir constrangimento ao responder as questdes propostas no questionario e
na sequéncia de atividades. Se este fato ocorrer vocé estara livre para ndo as responder, bem
como para se desvincular da pesquisa a qualquer momento. Desta forma, acredita-se que os
riscos serdo controlados e vocé se beneficiard de atividades que contribuam para 0 processo
de ensino e aprendizagem do contelldo de matematica financeira.

As informac0es desta pesquisa serdo confidenciais e poderdo ser divulgadas, apenas, em
eventos ou publicacdes, sem a identificacdo dos voluntérios, a ndo ser entre 0s responsaveis
pelo estudo, sendo assegurado o sigilo sobre sua participacéo.

N&o havera pagamento de qualquer espécie pela sua participacdo na pesquisa e 0S
gastos necessarios para a sua participacdo na pesquisa serdo assumidos pelos pesquisadores.

Os resultados obtidos nesta pesquisa serdo divulgados em uma dissertacdo de
mestrado do Programa de P6s-Graduacdo em Educacdo Matematica e Ensino de Fisica e em

revistas especializadas, congressos e simposios.

Consentimento da participagdo da pessoa como sujeito

Eu, , apos a leitura ou a escuta da leitura

deste documento que sera elaborado em duas vias, (sendo que uma ficara com o participante e
outra via com 0s pesquisadores), e ter tido a oportunidade de conversar com o0 pesquisador
responsavel, para esclarecer todas as minhas duvidas, estou suficientemente informado,
ficando claro que minha participacdo é voluntaria e que posso retirar este consentimento a
qualquer momento sem penalidades ou perda de qualquer beneficio. Estou ciente também dos
objetivos da pesquisa, dos procedimentos aos quais serei submetido, dos possiveis danos ou
riscos deles provenientes e da garantia de confidencialidade, bem como de esclarecimentos
sempre que desejar. Diante do exposto e de espontanea vontade, expresso minha concordancia
em participar deste estudo.
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Santa Maria , de de 2017.

Assinatura do aluno (responsavel)

Declaro que obtivemos de forma apropriada e voluntaria o Consentimento Livre e

Esclarecido deste sujeito de pesquisa para a participacéo neste estudo.

Assinatura do orientador da pesquisa Assinatura da orientanda da pesquisa
Prof. Dra. Rita de Cassia Pistoia Mariani Angela Joanella Cardoso Rocha
e-mail: rcpmariani@yahoo.com.br e-mail: hangellarocha@gmail.com

Comité de Etica em Pesquisa da UFSM: Av. Roraima, 1000 - 97105-900 - Santa Maria - RS - 2° andar do prédio
da Reitoria. Telefone: (55) 3220-9362 - E-mail: cep.ufsm@gmail.com.
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APENDICE D - QUESTIONARIO SEMIESTRUTURADO

QUESTIONARIO DE PESQUISA
Universidade Federal de Santa Maria (UFSM)
O presente questionario tem por objetivo estabelecer o perfil dos colaboradores e identificar
pontos de vista iniciais na tomada de decisdo diante de situag0es econdmicas e financeiras.
Ele é uma fonte de coleta de dados de uma dissertacéo vinculada ao PPGEMEF/UFSM. Sua
participacdo e contribui¢Bes sdo muito importantes para a producéo e anlise das conclusdes
deste estudo.

Muito obrigada pela sua colaboracgéo!
| A - UM POUCO SOBRE VOCE |

Al) Nome (ficticio ou pseuddnimo): A2) ldade:
A3) Género: [1 - Feminino [1 - Masculino

A4) Estado civil:

[1 - Solteiro(a) [1 - Casado(a) / Unido Estavel
A5) Tem filhos? 1 - Néo [1 - Sim. Quantos?

A6) Qual a sua situagdo ocupacional?

[1 - Somente estudo [1 - Trabalho e estudo

A7) Sua renda mensal é de aproximadamente:

[1 - 1 salario minimo [1-entre 1 e 3 salarios

[1 - entre 4 e 5 salarios [ - acima destes valores

A8) Com quem vocé mora?

[1 - Sozinho(a) 1 - Com seu cOnjuge

[1 - Com colegas/amigos [1 - Com seus pais

[] - Com familiares
\ B - UM POUCO SOBRE SUA EDUCAQAO BASICA

Ensino Fundamental
B1) Quando iniciou: . Quando concluiu:

B2) Qual a cidade:
B3) Vocé estudou na maior parte do tempo em escola:

[1 - Publica [1 - Particular (passar para B5)

B4) Se vocé estudou em escola publica, qual o tipo:

[1 - Municipal [1 - Estadual (1 - Federal
B5) Em qual modalidade vocé concluiu no Ensino Fundamental:

[1 - Regular (1 - Supletivos [1-EJA

] - Qutro. Em qual?
Ensino Médio
B6) Quando iniciou: . Quando concluiu:

B7) Qual a cidade:

B8) Vocé estudou na maior parte do tempo em escola:
[1 - Publica [1 - Particular (passar para B10)

B9) Se vocé estudou em escola publica, qual o tipo:
[1 - Municipal [1 - Estadual (1 - Federal
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B10) Em qual modalidade vocé concluiu no Ensino Médio:

1 - Regular [ - Supletivos 0 -EJA
[1- Normal/Magistério [1 - Técnico. Em qual?
(1 - Outro. Em qual?

| C - UM POUCO SOBRE SUA FORMACAO ACADEMICA

C1) Em qual ano/semestre ingressou no Curso Matematica Licenciatura?
C2) Em relacéo as disciplinas aprovadas qual semestre vocé esta hoje?

C3) Qual é o turno da sua matricula?
1 - Diurno [J - Noturno

C4) Cursa alguma disciplina em outro turno?

1 -Sim (1 - N&o (passar p C6)
C5) Qual o motivo pelo qual vocé cursa disciplina em outro turno?
[1 - Recuperar disciplinas reprovadas

[1 - Adequar oferta ao horério de trabalho

(1 - Para antecipar disciplinas

) - Outro. Qual?

C6) Qual o semestre e ano previsto para a conclusdo do Curso?

C7) Vocé ja teve contato com conceitos de Matematica Financeira?
1 - N@o (passar para D1) 1 -Sim

C8) Marque todos 0s momentos que Vvocé teve contato com conceitos da Matematica
Financeira

1 - No ensino fundamental

1 - No ensino médio

1 - Em curso preparatdrio para concursos

[1 - Em alguma disciplina do Curso de Matematica exceto MTM1058. Qual(is) disciplinas?__

C9) Identifique quais conceitos vocé teve contato:

(1 - Operagdes comerciais (1 - Operagdes financeiras

(1 - Juros simples (1 - Desconto simples

(1 - Capitalizagdo composta [1 - Desconto Racional ou Comercial

[ - Equivaléncia de capitais [ - Rendas (Anuidades ou Séries Uniformes)
1 - Inflagdo [1 - Sistemas de Amortizacgéo (SAC, Price,...)

| D- ENTENDIMENTOS SOBRE SITUACOES ECONOMICAS E FINANCEIRAS |

D1) Vocé concorda com a assertiva “a populagdo brasileira poupa pouco”? Por qué?
Justifique sua resposta.

D2) Vocé faz investimento em poupanca?
1 - N&o (Passar para D4) (] -Sim

D3) Qual a principal razéo para investir na poupanga?
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D4) Qual é seu entendimento sobre inflagcdo?

D5) Conforme seu ponto de vista quais sdo as consequéncias da inflagcdo para os cidaddos?
(marque todos os itens que considerar pertinentes)

[1 - A rotina do cidaddo ndo ¢ afetada

[1 - Ocorrerd um aumento no custo de vida, assim como baixo poder de aquisi¢éo

[1 - O poder de compra vai diminuir com o passar do tempo

[1 - N&o possuo uma opinido formada sobre o assunto

D6) O que ¢ realizar uma “pesquisa de prego(s)” para vocé?

| E - INVESTIGANDO SOBRE A TOMADA DE DECISAO |

E1) Apds o pagamento de suas contas mensais, se houve um saldo positivo de sua renda, qual
decisdo vocé toma?

[1 - Gasta comprando algo novo

[1 - Utiliza para pagar uma conta a vencer

[1 - Deixa na conta habitual para gastar mais tarde quando surgir alguma demanda

[1 - Abre uma poupanca, caso ndo tenha ou deposita caso ja tenha

[ - Outra. Qual?

E2) Quando falta dinheiro no més vocé costuma?

[1 - Realizar um empréstimo em uma instituicdo financeira
[1 - Pedir emprestado a amigos ou familiares

[1 - Deixar de pagar algumas contas e pagar no préximo més
(] - Outra. Qual?

E3) Quando necessita comprar um produto com urgéncia vocé?

[1 - Compra na primeira loja que oferecer o produto que necessita, sem fazer pesquisa de
precos

[1 - Compra apos pesquisar em: folders ou lojas fisicas ou comércio eletrénico

1 - Compra apenas na sua loja preferida

[ - Outra. Qual?

E4) Quando vocé esta comprando um produto, como é na maioria das vezes o pagamento das
suas compras?

[1 - Compra sempre a prazo com cartdo de crédito

[1 - Compra sempre a prazo com carné

[1 - Compra sempre a vista independente do desconto

[1 - Compra sempre a vista somente com desconto

[ - Outra. Qual?
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E5) Diante da compra de um produto, tendo dinheiro para efetivar a compra, vocé:
[1 - N&o analisa as outras op¢des de pagamentos e compra a vista

1 - Analisa as outras op¢Oes de pagamentos e opta por aquela mais vantajosa

(1 - Procura conversar com o gerente para tentar obter outras opgdes de negocia¢des
(1 - Outra. Qual?
E6) Quais motivos conduzem vocé a decidir por uma compra a vista? (marque todos 0s
pertinentes)

1 - Nao assumir dividas futuras

[1 - Sem acesso a cartdo de crédito

(1 - Sem acesso a crédito no comércio por falta de comprovante de renda

(1 - Outra. Qual?
E7) Se vocé ndo tiver dinheiro para efetuar o pagamento de um produto a vista, e ndo tem
urgéncia pela compra, vocé decide por?

[1 - Economizar até conseguir o valor do produto

(1 - Opta por carné, cheque especial ou cartdo de crédito

(1 - Faz um financiamento em uma institui¢do financeira e compra

) - Outra. Qual?
E8) Ao decidir comprar produtos a prazo, quando incidem juros, vocé verifica se as taxas
aplicadas séo correspondentes aquelas informadas pela loja?

1 - Néo ] - Sim
E9) Saber das taxas que estdo sendo cobradas na operagéo influencia sua deciséo de compra?
1 - Néo ] - Sim

D10) Diante da possibilidade de parcelamento de sua compra, vocé reflete/analisa qual se a
melhor alternativa financeiramente em termos de ganho financeiro?

1 - Néo (1 -Sim

D11) Como vocé acredita que seja embasada sua decisédo de compra de produtos?

1 - Embasada a partir de dados matematicos

(1 - Embasada a partir das midias publicitarias

(1 - Embasada a partir da situacdo econémica atual

[1 - No caso de urgéncia, de acordo com impulso



APENDICE E — SEQUENCIA DE TAREFAS

UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA MARIA - CCNE
DEPARTAMENTO DE MATEMATICA - MTM 1058 - MATEMATICA FINANCEIRA

Académicos: Data:

Situacdo-Problema 1: Vocé necessita comprar um notebook para agilizar a finalizagao
de seu Trabalho de Conclusédo de Curso (TCC). Quais critérios vocé consideraria para
decidir entre os modelos disponiveis no mercado? (Enumere de 1 a 4 os niveis de
importancia: 1 - N&o é importante; 2 - E pouco importante 3 - E importante; 4 - E muito
importante).

() Processador ( ) Marca

( ) Garantia () Preco

() Outro: Qual:
() Outro: Qual:

1-a) Justifique sua opcao de escolha para os dois critérios mais importantes da questéo
anterior, ou seja, apenas para os niveis de importancia 4 e 3:
Processador. Qual? Por qué?

Marca. Qual? Por qué?

Garantia. De quanto tempo? Para que componentes do notebook? Por qué?

Preco. A vista? A prazo? Em que condicdes? Por qué?

Outro: Descreva-o0. Por qué?

Outro: Descreva-o. Por qué?

Faca uma pesquisa de preco no comércio eletronico/encarte de lojas fisicas procurando
anancios de notebook considerando o critério muito_importante destacado em 1) e
detalhado em 1-a).

1-b) Selecione e exponha 4 anuncios de 4 lojas distintas com as seguintes condigdes:

I) Os anlincios devem explicitar o valor a vista e pelo menos um tipo de parcelamento;

I1) A quantidade de parcelas de diferentes anincios deve ser distinta;

I11) Pelo menos em 2 anincios tem que incidir juros no parcelamento;

IV) Dentre os dois anuncios que incidem juros no parcelamento pelo menos um tem que ter
desconto a vista.
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1-c) Que elementos chamam sua atencdo nos anuncios? Explicite pelo menos dois

aspectos.

1-d) Os anuncios influenciariam vocé a tomar uma decisdo sem a analise minuciosa das

propostas? Por qué?

1-e) Independentemente da influéncia dos anuncios em qual loja vocé iria adquirir esse
produto? Qual a forma de pagamento vocé usaria? Justifique sua decisdo apontando

dois aspectos que interferiram em sua escolha.

1-f) Analise detalhadamente as informacdes dispostas nos anuincios selecionados no item
1-b) e preencha a tabela abaixo:

Nome
da loja

Preco a
vista

Total a
prazo

Quantidade de
parcela

Valor da
parcela

Taxa Juros
informados

Prazo de
entrega

Frete

1-g) Ao analisar as propostas com mais detalhes vocé mudou sua opgdo de compra?

(

(

) Nao. Por qué? Justifique seu argumento.

) Sim. Por qué? O que vocé identificou agora que ndo havia considerado em 1-¢)?
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1-h) Considere que vocé precisa decidir entre as duas propostas que cobram juros no
parcelamento, pois a parcela “cabe” no seu or¢camento.

Verificar se a taxa de juros anunciada corresponde a envolvida na operacéo financeira.
Para tanto acesse o0 emulador online da calculadora HP 12C no site:
https://epxx.co/ctb/hpl2c.html e calcule a taxa de juros considerando PV, PMT e n.

No quadro que segue exponha a sequéncia de teclas e valores que vocé utilizou na HP
12C. Por fim escreva os resultados obtidos:

Dados da Proposta Dados da Proposta

1-i) As taxas de juros expostas nos dois anuncios coincidem com as que vocé obteve na
HP 12C. Isso ocorreu nas duas propostas? Por qué?

1-j) O fato do produto ter desconto a vista com pagamento no boleto bancario altera os
juros envolvidos na operacdo financeira. Esse aspecto foi considerado no(s) anuncio(s)
gue vocé analisou em 1-h)? Qual sua opinido de consumidor que precisa tomar uma
decis@o de compra diante dessa situagao?



https://epxx.co/ctb/hp12c.html
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Académicos: Data:

Situacdo-Problema 2: Devido a necessidade urgente de aquisicdo do notebook para
concluséo do seu TCC e aos altos pregos aplicados pelas lojas, vocé passou a considerar
a possibilidade de adquirir um produto com até 6 meses de uso.
2-a) Cite e justifique pelo menos dois argumentos que podem estar envolvidos no
processo de decisdo da compra de um notebook novo ou usado?

Por meio de uma pesquisa vocé selecionou propostas de duas lojas para um notebook
com processador i3, que foi seu principal critério de escolha:

Proposta 1 Proposta 2
NOTEBOOK NOVO NOTEBOOK USADO
Valor a vista R$ 1.614,99 Valor a vista R$ 900,00
Taxa 2,29% ao més Taxa 6,99% ao més

2-b) Utilize o emulador da HP 12C para determinar o valor da prestacdo de cada
proposta considerando um prazo de 12 meses. Exponha a sequéncia utilizada na HP
12C:

Proposta 1 Proposta 2

2-c) Esboce o fluxo de caixa para cada proposta:

Proposta 1

Proposta 2
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2-d) Decida, do ponto de vista financeiro, sua op¢do de compra, ou seja, vocé adquiriria
0 notebook novo ou usado? Detalhe trés argumentos que influenciaram sua tomada de
decisao, expondo os célculos em cada um deles.

2-e) Nas duas lojas o notebook pode ser vendido em 24 parcelas. Refaca a prestacéo de
cada proposta e registre-as a seguir:

2-f) Por questBes orcamentarias vocé tera que comprar o notebook em 24 parcelas. Nesse
contexto vocé mudaria sua op¢do de compra? Detalhe dois argumentos financeiros que
influenciaram sua tomada de deciséo, expondo os calculos em cada um deles.
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%

Situacdo-Problema 3: Ap6s analisar os riscos de adquirir um produto usado vocé optou
por comprar o notebook novo que segue no anuncio. No momento atual vocé nao dispoe
de nenhuma reserva de dinheiro para adquiri-lo a vista. Além disso, seus gastos fixos ja
comprometem 57% de seu rendimento mensal que é de R$ 500,00.

Notebook | IIIIIEEGEGEEEE 34 |ntel Core i3 4GB 1TB

Tela Led Full HD 15,6" Windows 10 - Branco

Veja todas as lojas com esse produto a partir de R$ 2.303.00 >

Vendido e entregue por [N Oferta recomendada @

R$-1-699:99 (5% de desconto)

w8 161455

no boleto

E R$ 1.699,99 no cartio de crédito em até 8x de RS 212,49 s/ juros  ver parcelas
veja todas as parcelas

Cartdo de Crédito Cartdo americanas.com
1x de R$ 1.699.99 Sem juros total R$ 1.699,99
2% de R$ 849,99 sem juros total R$ 1.699.99
3x de R% 566,66 Sem juros total R$ 1.699,99
4% de R$ 424 99 sem juros total R$ 1.699.99
5x de R% 339,99 Sem juros total R$ 1.699,99
6X de R$ 283,33 sem juros total R$ 1.699.99
Tx de R$ 242 .85 Sem juros total R%$ 1.699,99
8x de R$ 212 49 sem juros total R$ 1.699.99
9x de R% 211,16 com juros de 2,29 % a.m. total R$ 1.900,51
10x de R$ 192,13 com juros de 2,29 % a.m total R$ 1.921.36
11x de R$ 176.57 com juros de 2,29 % a.m. total R 1.942,37
12x de R$ 163,62 com juros de 2,29 % a.m total R$ 1.963,52

Para financiamento com juros de 2,29% a.m. - CET maximo de 31.21% a.a.
Fonte: http:/www.americanas.com.br/produto/129215512

3-a) Qual seria a estratégia de compra que vocé utilizaria para adquirir o notebook?
Escreva pelo menos dois argumentos financeiros, expondo os calculos em cada um deles.

3-b) Analise as informac6es abaixo sobre as taxas de juros expostas no andncio:
“2,29% ao més” e “maximo de 31,21% ao ano”, essas taxas sao equivalentes?
( ) ndo ( ) sim. Por qué?
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3-c) Ao analisar anuncios vocé costuma verificar se as taxas expostas sdo equivalentes?
Cite um exemplo de uma situacéo financeira em que isso ndo ocorre.

3-d) Vocé concorda com a afirmacao “8x de R$ 212,49 s/ juros” se a vista o notebook tem
5% de desconto? Justifique financeiramente seus argumentos.
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Diante de sua condicdo financeira atual a fim de ndo comprometer ainda mais seu
orcamento, vocé considera a possibilidade de efetuar um empréstimo bancério para
comprar o notebook buscando parcelas menores. Analise as taxas oferecidas pelas
Instituicdes na tabela abaixo:

Pessoa Fisica - Crédito Pessoal Nao Consignado
Instituicdo Taxas de juros

% a.m. % a.a.

BCO SANTANDER S.A. 4,32 66,14

BCO DO BRASIL S.A. 4,71 73,63

CAIXA ECONOMICA FEDERAL 4,78 75,13

BCO DO ESTADO DO RS S.A. 4,78 75,21

Fonte: http://ww.bch.gov.br/pt-br/#!/r/txjuros/?path=conteudo%2Ftxcred%2FReports%2F TaxasCredito-Consol i porT: is.rdl&nome=Pess0a%20F%C3%ADsica%20-
%20Cr%C3%A9dito%20pessoal %20n%C3%A30%20consigr &p: 0s="tipopessoa:1;modalidade:221;encargo: 101"

3-e) Com base nas taxas aplicadas vocé mudaria a forma de aquisicdo do notebook
(realizada em 3-a)? Justifique financeiramente seus argumentos.

Supondo que vocé ganhard o notebook como presente antecipado de formatura.
Considere que a pessoa que vai presentea-lo(a) tem o valor a vista em uma poupanca
gue rende juros conforme a projecéo abaixo:

0,8 - 5

0,7- 0 Zras 0 0 0 0-C2 0 0
el | -

04l | N
04 g - 1 &
2 = ]
024 = ml
il NN Ny Nl . HpERER Ny NN

abr/16 mai/16 jun/16 jul/16 ago/16 set/16 out/16 nov/16 dez/16 jan/17 fev/17 mar/17

Fonte:http://www.banrisul.com.br/bob/data/Banrisul_Tabela_Rentabilidade_CDB_Poupanca_Marco2017.pdf?cache=32

3-f) Qual estratégia é a mais coerente do ponto de vista financeiro?

Estratégia | - Comprar em uma vez no cartdo com uma fatura que vencera daqui a um
mes;

Estratégia Il - Comprar a vista no boleto.



http://www.bcb.gov.br/pt-br/#!/r/txjuros/?path=conteudo%2Ftxcred%2FReports%2FTaxasCredito-Consolidadas-porTaxasAnuais.rdl&nome=Pessoa%20F%C3%ADsica%20-%20Cr%C3%A9dito%20pessoal%20n%C3%A3o%20consignado&parametros='tipopessoa:1;modalidade:221;encargo:101
http://www.bcb.gov.br/pt-br/#!/r/txjuros/?path=conteudo%2Ftxcred%2FReports%2FTaxasCredito-Consolidadas-porTaxasAnuais.rdl&nome=Pessoa%20F%C3%ADsica%20-%20Cr%C3%A9dito%20pessoal%20n%C3%A3o%20consignado&parametros='tipopessoa:1;modalidade:221;encargo:101
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3-g) Agora considere que o valor a vista estd em um investimento que rende 2,99% ao
més. Compare seu rendimento as opc¢des abaixo e exponha qual delas ¢ mais adequada
do ponto de vista financeiro:

Opcéo | - comprar a vista no boleto;

Opcao Il - parcelado em 1 vez no cartéo;

Opcéao 111 - parcelado de 2 a 8 vezes no cartao;

Opcao IV - parcelado de 9 a 12 vezes no cartao.
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Situacdo-Problema 4: Apds analisar muitas propostas para a aquisicdo do notebook, a
melhor estratégia de compra esta representada no fluxo de caixa abaixo:

212,49 212,49 212,49 212,49 212,49 212,49 212,49 212,49

PV

4-a) Registre todos os calculos e determine o valor presente do notebook, ou seja, seu
valor na data focal zero, considerando i=1,1532% a.m.

4-b) Observe a expressdo numérica que faz o somatdrio dos valores presentes de todas as
prestacdes. Vocé relaciona essa expressdo com algum(ns) conceito(s) matematico(s)?
Descreva-o(s).
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4-c) Substitua os valores numéricos da expressao que antecipa os valores presentes de
todas as prestacgdes utilizando a seguinte nomenclatura:

I) valor presente - PV

Il) prestacdo > PMT

I11) taxa de juros = i

V) quantidade total de pagamentos - n

4-d) Organize os dados de modo a simplificar a expressao que determina o valor de PV
em uma série uniforme. Para tanto, vocé pode utilizar algum(ns) conceito(s)
mencionado(s) em 4-b) ou outro(s) que considerar pertinente.

4-e) Substitua os valores da prestacdo (PMT), da taxa de juros (i), da quantidade de
parcelas (n) e calcule novamente o valor presente do notebook.

Esse valor encontrado é o mesmo que vocé obteve em 4-a)? Justifique sua resposta.
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