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RESUMO

GESTAO ESCOLAR: ORIENTAGAO EDUCACIONAL E A SUPERVISAO
ESCOLAR COMO CAMINHO PARA O ENSINO APRENDIZADO DE
QUALIDADE

AUTORA: Greici Nazario Cardoso
ORIENTADORA: Leticia Ramalho Brittes

Com o processo de globalizacdo vao se fazendo necessarias muitas
mudangas, principalmente no ambito da educagdo. Com o passar dos anos
podemos verificar que a Constituicdo ja fez mudangas significativas com a
finalidade de suprir algumas das necessidades que o setor educacional
demanda, tanto em relacdo a democratizacdo da educacdo, como nas
questbes relacionadas a gestao da educacao. Considerando tal importancia,
esta monografia tem o objetivo de apresentar e analisar o papel da Gestao
Escolar: orientagdo educacional e supervisdo escolar no processo de ensino
aprendizagem integral dos discentes e suas contribuicdes e intervencdes nesse
Mesmo processo.

Palavras-chave: Orientacdo Escolar; Supervisao Escolar; Gestao Escolar;
Ensino.



ABSTRACT

SCHOOL MANAGEMENT: EDUCATIONAL GUIDANCE AND SUPERVISION
SCHOOL AS A WAY TO EDUCATION QUALITY LEARNING

AUTHOR: Greici Nazario Cardoso
ADVISOR: Leticia Ramalho Brittes

With the process of globalization will be making many changes needed,
particularly in education. Over the years we can see that the Constitution
already made significant changes in order to meet some of the needs that the
educational sector demand, both in relation to the democratization of education,
as in matters related to educational management. Considering this importance,
this monograph aims to show and analyze the role of School Management:
educational guidance and supervision in school full teaching learning process of
students and their contributions and interventions that same process.

Keywords: School guidance; School Supervision; School management;
Education.
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INTRODUGAO

Ja se tornou rotina ouvirmos falar da necessidade de mudangas no
contexto educacional atual, de reformas educacionais que visem melhorar o
relacionamento entre professor e aluno, modificar algumas praticas
educacionais que, com o0 passar dos anos, se tornaram desacreditadas,
adequar o ensino a realidade escolar do aluno, entre outras tantas mudancgas
que pretendem vencer as dificuldades enfrentadas tanto por professores
quanto por alunos.

No contexto educacional atual atitudes devem ser repensadas e
avaliadas cuidadosamente, ja que, as dificuldades educacionais vivenciadas
sdo diversas; é nesse contexto que a educacdo tem tentado vencer as
barreiras que lhes sdo impostas. E um momento de repensar os modelos, as
formas, a metodologia, os objetivos, a teoria, a pratica, as politicas... na
educacao, pois é através dessa que o ser humano instrui-se para a sua vida na
sociedade. Diante disso, a responsabilidade da educacdo com essa realidade,
€ imensuravel.

E pensando nessa responsabilidade que a gestdo na educacido deve
basear-se. Levando em consideracdo esses aspectos € que nos deparamos
com as necessidades de concretizar uma gestdo na educagao preocupada em
suprir especificidades essenciais e inevitaveis que o contexto social atualmente
apresenta.

Mas o que se torna urgente e necessario? Quais os principais “angulos”
a serem primordiais na educacao?

E dentro dessa perspectiva que o presente trabalho propde-se
analisar qual papel da orientagdo educacional, supervisao e Gestao escolar
no processo de ensino aprendizagem integral dos discentes e suas
contribuicées e intervencdes nesse mesmo processo?

Torna-se importante estudar, comentar e expor tais aspectos, pois
eles certamente seréo relevantes para profissionais da area, ja que poderao
servir de subsidio para os mesmos desenvolverem suas atividades e

melhorar suas agdes no contexto escolar, contribuindo para uma educacao



voltada para a humanizacao e para a possibilidade de reflexdo do individuo
diante da realidade da sociedade que esta inserido, para que o mesmo
tenha oportunidade de contribuir significativamente para a sua realidade e
para a sociedade.

Dessa forma, objetiva-se de uma forma geral analisar e compreender
qual o papel da gestao escolar, da supervisao e da orientagdo educacional
no processo de ensino aprendizagem integral dos discentes e suas

intervengdes nesse mesmo processo.

Objetivos especificos:

- situar historicamente como se constituiu a gestdo escolar na legislagao
educacional e o papel da mesma frente aos desafios contemporaneos.

- analisar a importancia da integragao entre gestao escolar, superviséo e
orientacdo educacional para o processo de construcdo de uma educagao de
qualidade;

- investigar como vem sendo desenvolvidas agdes/intervengdes entre
gestdo escolar e supervisdo no processo de ensino aprendizado integral dos
discentes e quais os desafios e possibilidades que se apresentam nesse
mesmo processo em uma escola da rede Estadual de Ensino Médio do
municipio de lbirapuita.

Para alcangar os objetivos pretendidos o presente trabalho teve como
base uma pesquisa bibliografica e de campo realizada por meio de questionario
e de observagdes. O questionario deste trabalho é composto de perguntas
abertas direcionados a um grupo de vinte professores, um coordenador
pedagdgico, um supervisor e um gestor de uma escola da rede estadual de
ensino.

Além do questionario também foi adotado o método da observagao
simples, na qual foram observadas as reunides dos professores, ocorridas
todas as tercas-feiras durante 3 meses e um conselho participativo na escola,
no qual os alunos e os professores colocam suas dificuldades e seus avancgos

no decorrer do trimestre.



Além disso, sao analisadas consideracdes apresentadas por estudiosos
que procuraram apresentar, comparar e estudar aspectos relacionados ao

mesmo objeto de pesquisa deste trabalho.



CAPITULO |

GESTAO ESCOLAR

1.1 Administracao e Gestao Escolar

Primeiramente faz-se necessario relembrarmos alguns conceitos e
consideracdes sobre administracdo e gestdo escolar, gestdo educacional e
politicas publicas educacionais.

Segundo Drabach e Mousquer (2009, p. 272) “a administragdo tem sido
vista como exercicio do poder a fim de reproduzir determinadas relacées
sociais que sao funcionais a manutencédo da sociedade civil sob o prisma do
desenvolvimento econdmico, ou seja, do capitalismo”. Dessa forma, a
concepgao da pratica administrativa esta ligada ao planejamento capitalista e a
atividades econbmicas de carater hierarquico, sendo assim, aplicadas no
ambito da educagao, desviam do propésito educacional, o qual tem por objetivo
desenvolver técnicas e praticas que contribuam para um adequado e
satisfatério desenvolvimento da educagao escolar.

Nessa perspectiva e com énfase nas lutas pela democracia e cidadania
na década de 1980 surge o conceito de gestdo escolar. Conforme Drabach e
Mousquer (2009, p. 276) a gestao “envolve um sentido e pratica mais
abrangente, envolvendo os elementos culturais, politicos e pedagdgicos do
processo educativo, sendo sua légica “orientada pelos principios
democraticos™.

Nesse sentido, concepgéo de gestdo escolar vem a se harmonizar com
as novas fases e necessidades da atualidade. Esse termo se ajusta ao
contexto educacional atual, pois ao contrario do conceito de administragao,
esta diretamente relacionada a praticas voltadas para os interesses da
sociedade, configurando-se como uma pratica democratica.

A gestdo escolar configura-se em uma pratica abrangente, envolve-se
de forma democratica: pedagogicamente, culturalmente e administrativamente

com o processo educativo. Portanto, esta diretamente relacionada a praticas
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voltadas para os interesses da sociedade, configurando-se como uma pratica
democratica situada no campo da escola.

Também se torna importante mencionar que os campos da gestdo
escolar e da gestao educacional encontram-se proximos e se relacionam um
com o outro, pode ser comum confundirmos gestdo escolar com gestao
educacional ou vice-versa. Gestdo escolar estd diretamente ligada com
praticas desenvolvidas no ambiente escolar, ja a gestdo educacional
corresponde a projetos e agdes desenvolvidas pelos governos. Por mais que
esses campos estejam sempre interligados, cada um possui as suas
especialidades.

Por fim, a gestdo escolar situa-se no microssistema e tem por objetivo
garantir um ensino democratico, enquanto a gestdo educacional situa-se no
macrossistema e existe em fung¢ao da gestéo escolar.

Entre outros questionamentos, o ensino democratico € um dos fatores
que as politicas educacionais se envolvem — assim se pensa, por exemplo, na
democratizagcdo da educacdo. Nessa perspectiva ndao se deve pensar numa
educacao para todos, mas numa “educacao com qualidade” para todos. Uma
educagcao que supra as necessidades primordiais do individuo, na qual seja
oferecida integralmente aquilo que a sociedade cobrara futuramente de seus
integrantes. E muito importante, que dentro dessa democratizagdo ndo ocorram
diferencas, pois esse fator sera essencial para que aqueles menos favorecidos
e expostos a desigualdades sociais tenham oportunidades de se tornarem
cidadaos conscientes de seus direitos e com igualdade dos mesmos, perante a
sociedade.

Mas dentro desse contexto qual o papel do orientador educacional e do

supervisor escolar. Segundo Arantes (2010),

Supervisor e o Orientador, atores tdo fundamentais na peca teatral do
desenvolvimento dos alunos, sendo o primeiro voltado mais as
questdes pedagogicas, porém com um olhar sobre o aluno como um
todo, como um ser que ndo & sO aspecto cognitivo, mas também
emocional, psicolégico e que possui caracteristicas proprias. O
segundo, mais voltado a vivéncia, ao emocional e ao social do aluno,
as questdes familiares (ARANTES, 2010).

Considerando tais funcdes, percebe-se o envolvimento entre uma e

outra, um papel complementa o outro, um envolve-se com questdes, as quais
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valorizem o aluno como um todo, ou seja, como sujeito que, como tal tem
direito de ser respeitado com suas especificidades, as quais podem ser
momentaneas ou permanentes; o outro se envolve com questbes que estio
ligadas a anterior, ja que deve intervir e mediar as relagées entre professor,

aluno e familia de maneira a propiciar o desenvolvimento dos discentes.

1.2 A Gestao Escolar e a Legislagao

A gestdo democratica na educagéo tem inicio nos principios aprovados
na Constituicdo Federal, art. 206, no qual relata que o ensino sera ministrado
com base em principios de igualdade, liberdade, obrigatoriedade, gratuidade,
valorizagao e gestdo democratica. Com base nesses principios outras leis
fizeram-se necessarias para que viessem a complementar e regulamentar
essas regras fundamentais, admitidas como base para o ensino.

Nesse sentido, a Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional (LDB
n°® 9.394/96) faz-se necessaria para estabelecer e regulamentar as diretrizes
gerais para a educacgao e para os sistemas de ensino, bem como para executar
o disposto no art. 214 da Constituicao/88. Assim a LDB dispbe sobre a
elaboragédo do Plano Nacional de Educacgédo — PNE (art. 9°), o qual estabelece
diretrizes, metas e estratégias abrangendo todos os niveis de formacgao (do
infantil até o superior).

O PNE é constituido de 20 metas que deverao ser alcancadas até 2023.
As metas dao énfase a aspectos que possam garantir e proporcionar uma
educacao de qualidade — educacao inclusiva, formacdo e valorizacdo dos
profissionais da educacdo, ao acesso, a universalizagao da alfabetizacao e a

ampliagédo da escolaridade e das oportunidades educacionais.

1.2.1 Politicas publicas educacionais e gestao escolar

O marco para o desenvolvimento de politicas publicas educacionais
brasileiras de estado e\ou governo foi a EPT, em 1990 e a organizagdo do
Plano de Desenvolvimento da Educacéo, em 2007 que indica varias diretrizes a
serem adotadas. Essas medidas adotadas visam educacio de qualidade para

todos; educacao basica que satisfaca o necessario para a formacdo de
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individuos criticos, capazes de refletirem sobre sua realidade e transforma-la,
viverem em condi¢des dignas exercendo seus direitos e deveres de cidadao
tomando decisdes conscientes.

Ao refletir sobre isso e relacionar com o contexto escolar atual,
considerando as politicas publicas educacionais, percebe-se que entre os
desafios contemporaneos, se encontra o comprometimento da gestdo escolar
com a proposta trazida e objetivada pelas diretrizes e politicas que deverao e
sdo adotadas pelos gestores escolares.

O papel dos gestores escolares frente as politicas publicas educacionais
se torna um aspecto extremamente relevante, no que diz respeito ao éxito que
sera alcancado. O gestor escolar € incumbido de gerir a escola, combinado
com diretrizes e com as politicas publicas educacionais, para a efetivacao de
um projeto politico-pedagdégico em acordo e comprometido com as
necessidades reais da escola. Dessa forma, temos politicas publicas
educacionais e diretrizes que, por exemplo, sdo validas para todo o estado,
porém cada escola implantara e desenvolvera tais politicas seguindo suas
concepgoes e conforme seu comprometimento com a acao educativa que
almeja desenvolver.

Levando em conta o contexto escolar, no qual o presente trabalho
baseia-se, nota-se que na escola sdo ou foram adotados programas como;
Programa Mais Educacéo, Pacto Nacional pela Alfabetizacdo na ldade certa,
Pacto Nacional pelo Fortalecimento do Ensino Médio, entre outros. Mas um
programa que chamou muita atengéo foi o Pacto Nacional pelo Fortalecimento
do Ensino Médio, o qual seguidamente observa-se comentarios de professores
sobre sua aversido ao programa, colocam que o mesmo nao traz solucdes, que
a pratica pedagogica nao é levada em conta, que ndo é compativel com a
realidade, que precisam de solugdes voltadas a pratica pedagogica, etc. Dessa
forma percebe-se que esse programa nao € incentivo para os professores,
sendo que esta funcionando na escola com efeito contrario do que a proposta
do Programa objetiva. Essa percepgao é geral na escola, no entanto ndo séo
procuradas medidas para que esses problemas sejam vencidos.

E nessa perspectiva que se menciona ser um desafio o

comprometimento da gestdo escolar com a proposta trazida e objetivada pelas
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diretrizes e politicas publicas educacionais que deverao e sao adotadas pela
gestao escolar.

Portanto, considera-se que grande parte dos éxitos que sédo desejados
quando criadas politicas educacionais publicas dependem do papel adotado
pelas gestbes escolares, pois é seguindo a dindmica da gestdo escolar que
todos os envolvidos seguirdo suas atividades. Uma gestdo que prioriza a
participacdo coletiva, consequentemente esta proporcionando uma gestéo
democratica, a qual se configura em uma maneira de despertar a comunidade
escolar para estar consciente de seus direitos e deveres, bem como de
estimula-los e fortalecé-los diante do compromisso de todos os envolvidos. Da
mesma forma, torna-se obrigacdo da gestdo escolar disseminar a importancia,
a finalidade, a implantagcédo, a organizacédo e tudo mais que for importante e
necessario para o sucesso de diretrizes e politicas educacionais a serem

adotadas pela escola.
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CAPIiTULO 2

SUPERVISAO ESCOLAR

O contexto educacional presencia uma verdadeira transformacgéo no que
diz respeito aos métodos de ensino e as inovagdes educacionais decorrentes
da globalizacdo. No entanto essas mudangas nao sao suficientes para
acabarem com alguns dilemas na escola. A supervisdo, por exemplo, carrega
consigo o dogma de uma funcao “ditadora”, na qual sdo ordenadas acgdes,

determinadas as atitudes e exigidos prazos.

2.1 O Concepcgodes de supervisao escolar

De acordo com Carlos e Lodi (2012 p. 58), a partir de 1960 até os dias
atuais, “a supervisdo tem sido incorporada pela eficiéncia, cooperagao e
pesquisa, com vistas ao desenvolvimento profissional do educador. Desde
entdo, a supervisdo educacional passou por trés fases distintas”. fase
fiscalizadora, fase construtiva e fase criativa.

No periodo da fase fiscalizadora o supervisor direcionava suas acdes
para a funcéo técnica e administrativa. Nessa fase era privilegiada a rigidez e a
inflexibilidade no trabalho e ndo se valorizava as especificidades de cada
instituicdo e de cada aluno. Com isso, nota-se que certamente o preconceito
com relacao ao supervisor escolar atualmente, € em decorréncia dessa etapa.

Ja na fase construtiva nota-se algumas mudancgas significativas: a
supervisdo reconhece a necessidade de melhorar a pratica dos professores,
sendo que a partir dessa necessidade que comegam ser oferecidas aos
professores oportunidades de aperfeicoarem e atualizarem sua pratica
pedagdgica.

Finalmente, na fase criativa a supervisao supera os moldes de inspegao
escolar e passa a valorizar um ensino-aprendizado democratico.

Contudo, pode se observar, resumidamente, duas concepgdes de

supervisdo: a supervisao autocratica e a supervisdo democratica. O modelo de
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supervisdo autocratica da privilegio ao autoritarismo; determina ordena, exige e
controla as agdes em prol ao processo de ensino. Ja a supervisao democratica
€ voltada para uma atuagdo compreensiva, criativa, atenciosa, motivadora e
inovadora, que, atualmente, vem a superar os moldes da supervisdo

autocratica.

2.2 Qual o verdadeiro papel do supervisor escolar que garanta o minimo
de uma educagéao de qualidade na escola?

Como vimos anteriormente a funcao do supervisor escolar, as vezes,
pode nao estar clara no contexto escolar. Isso certamente sera um problema
para a instituicao, ja que essa fungao é essencial para os avangos e melhoras
no processo ensino-aprendizagem. Segundo  Medina (1995, p.153) “o
supervisor tem como objeto de trabalho a produg¢ao do professor — o aprender
do aluno — e preocupa-se de modo especial com a qualidade dessa produgao.”

Nesse sentido, a supervisdo escolar tem uma fungdo fundamental na
escola, pois €& responsavel por prestar uma assisténcia continua aos
professores — orienta, media e colabora — procurando proporcionar melhoras
significativas a fatores pedagdgicos, educacionais e sociais. Dessa forma, o
supervisor educacional deve ter consciéncia da importancia de desenvolver as
acdes adequadas para o sucesso da sua escola e fazer com que sua pratica e
seu papel figuem claros no contexto escolar, evitando preconceitos e
paradigmas.

A pratica do supervisor escolar deve ser voltada a proporcionar um
convivio prazeroso e harménico entre os envolvidos no ambiente escolar, pois
somente assim o mesmo podera agir como um lider e podera contar com um
trabalho conjunto, no qual o contexto escolar age como um todo, procurando
contribuir, cada um com seu potencial.

Nessa perspectiva encontra-se o verdadeiro papel do supervisor escolar
que garante uma educacao de qualidade na escola. Conforme Medina (1997,
p.31), “o trabalho do supervisor, centrado na agdo do professor ndo pode ser
confundido com assessoria ou consultoria, por ser um trabalho que requer

envolvimento e comprometimento”. Uma profissdo que se leve em conta a
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realidade em que se estd inserido e a partir disso sejam planejadas e
orientadas agbes que oportunizaram mudangas significativas, as quais
possibilitaram superar dificuldades do cotidiano escolar, ou seja, um parceiro

do fazer pedagdgico, sem se descuidar dos principios legais e administrativos.
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METODOLOGIA

O trabalho tem como base uma pesquisa bibliografica e de campo
realizada por meio de questionario e de observacdes, a qual tem como objetivo
levantar dados e informagdes no que diz respeito ao papel da orientagcao
educacional, supervisdao e Gestdo escolar no processo de ensino
aprendizagem integral dos discentes e suas intervencdes nesse mesmo
processo, em uma escola da rede estadual de ensino do municipio de
Ibirapuita.

Conforme Gil (1987 p.124), o questionario constitui “uma das mais
importantes técnicas disponiveis para a obtencdo de dados nas pesquisas.” O
questionario deste trabalho é composto de perguntas abertas direcionados a
um grupo de vinte professores, um coordenador pedagdgico, um supervisor e
um gestor de uma escola da rede estadual de ensino. Além do questionario
também foi adotado o método da observagao simples, que segundo Gil (1987
p. 106) “é muito util quando é dirigida ao conhecimento de fatos ou situagcbes
que tenham certo carater publico”. Dessa forma, foram observadas as reunides
dos professores, ocorridas todas as tercas-feiras durante 3meses e um
conselho participativo na escola, no qual os alunos e os professores colocam
suas dificuldades e seus avancos no decorrer do trimestre.

Portanto, a presente pesquisa, quanto aos métodos cientificos segue
consideragbes de Gil (1987). Dessa forma, parte de uma abordagem
qualitativa, através de um estudo de caso, por meio de observacbes e
questionario. Além disso, procura analisar consideracbes apresentadas por
estudiosos que procuraram apresentar, comparar e estudar aspectos

relacionados ao mesmo objeto de pesquisa deste trabalho.
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CAPIiTULO 3

RESULTADOS

3.1 Orientagao Educacional

3.1.1 O Papel do Orientador Educacional no Contexto Escolar

O orientador educacional trabalha intermediando conflitos escolares,
auxiliando os professores nesses problemas e também a trabalharem com
alunos com dificuldades de aprendizagem. Além disso, ajuda nas interagdes
necessarias entre estudante, docente e familia.

Em margo de 2009, a Revista Nova Escola, trouxe uma reportagem de
Daniela Almeida, na qual apresentava o relato de trés orientadores com perfis
distintos: Maria Eugenia de Toledo da escola Projeto e Vida, de Sao Paulo e
Lidnei Ventura, da EBM Brigadeiro Eduardo Gomes, de Florianépolis. Para
entender um pouco as atividades, os desafios e a superagao dos mesmos, este
trabalho busca apresentar uma modesta analise a respeito desse processo.

Segundo reportagem de Daniela Almeida, Maria Eugenia de Toledo

relata a experiéncia de trabalhar diretamente com criangas e adolescentes:

O desafio € nao descuidar do coletivo, ao mesmo tempo em que
desenvolvemos uma série de intervengdes individuais. [...] Para fazer
parte do convivio dos estudantes, chego meia hora antes do inicio
das aulas. Acho que o orientador ndo pode atuar s6 em classe, por
isso acompanho a circulagédo no patio, nos intervalos e nas atividades
de grupo fora de sala. Estou sempre circulando entre eles. Além
disso, temos um encontro semanal com cada uma das turmas. [...]
Todos pensam sobre como tem administrado os proéprios conflitos.
Incentivamos a formagéo de uma pessoa critica, sempre em conjunto
com o professor e a familia (ALMEIDA, 2009).

Observamos que estamos diante de um orientador que é ciente da
importancia de um trabalho em grupo. O mesmo sabe que devera fazer
intervengdes individuais, mas sua base é a convivéncia e a observagdao nas
interacbes em grupo. Uma vez que os problemas e os desafios ndo estao

isolados e sim dentro de um grupo, no grupo escolar ou até mesmo na familia.
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Por isso, a importancia do orientador estar sempre trabalhando em conjunto,
com alunos, professores e a familia.
Conforme reportagem de Daniela Almeida, Lidnei Ventura relata sua

experiéncia de como trabalhar lado a lado com os professores:

Moderamos as relagbes na unidade de ensino, verificando problemas
e buscando solugbes conjuntas. Tudo isso sem perder de vista o
desenvolvimento cognitivo do estudante. Por isso mesmo, nosso
contato com os professores tem de ser muito proximo. [...] As vezes,
observo um descompasso entre o docente e a historia das familias.
Nesses casos, cabe a eu fazer a ponte (ALMEIDA, 2009).

Nota-se que o orientador trabalha de forma a manter uma interagdo com
os professores, e principalmente, com o objetivo de verificar problemas e
solucdes. Presta atencdo ao desenvolvimento do aluno e procura discutir e
propiciar a interacdo desse desenvolvimento com professores e com a familia,

realmente funciona como uma ponte entre discente, docente e familia.

3.1.2 As Relacgdes entre Orientacao Educacional e Supervisao Escolar

E evidente a grande importancia do trabalho do orientador educacional,
mas nosso trabalho procura mostrar relagcbes desse, com o trabalho do
supervisor escolar. Para tanto, tomemos como exemplo as atividades e
experiéncias do orientador educacional que foram citados anteriormente.

Notamos que o orientador tem uma atividade de interagdo com os
discentes, de modo a observar e detectar problemas e também solugdes e
fazer mediagcdes que se tornam necessdrias para as superacdes das
dificuldades, bem como para o adequado desenvolvimento da aprendizagem
do aluno. Sendo que essas mediacdes sao entre professor, aluno e familia. E
supervisor escolar, segundo Deborah Arantes (2010), preocupa-se com as
questdes pedagodgicas, considerando as especificidades emocionais e
psicologicas do aluno e ndo apenas o lado cognitivo.

Notamos que se considerarmos uma fungdo sem a outra, o objetivo
tanto de uma como de outra deixara a desejar. O supervisor estara muito mais
inteirado das necessidades dos educandos, mantendo uma homogénea

relagdo com o trabalho do orientador educacional, uma vez que, esse podera
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obter muito mais éxito nas suas intervengbes com o apoio do supervisor

escolar.

3.2 Agoesl/intervengodes da gestao escolar no processo de
ensino aprendizado integral dos discentes

A seguir sera apresentada a analise das respostas do questionario
corpus desse trabalho. As perguntas objetivam descobrir como vem sendo
desenvolvidas agdes/intervencdes da gestdo escolar no processo de ensino
aprendizado integral dos discentes e quais os desafios e possibilidades que se
apresentam nesse mesmo processo em uma escola da rede Estadual de
Ensino do municipio de Ibirapuita.

As primeiras duas perguntas referem-se a funcdo e ao tempo que o
respondente exerce a fungdo, assim a analise mais profunda ocorrera a partir

da terceira pergunta:

3. Atualmente, sua funcgéo trabalha em conjunto com outros membros?

Quais? De que forma é desempenhado esse trabalho?

Nessa pergunta todos os respondentes que fazem parte da equipe
diretiva da escola julgaram que seu trabalho é em conjunto com outros
membros, tais como, professores, alunos e funcionarios. Porém os mesmos
nao deixaram muito claro como essa interagdo é realizada, apenas citaram

tarefas que sado habituados a realizarem para alunos e professores:

“Trabalho em conjunto com todos os membros da escola. Com professores fago Xerox,
providencio materiais quando o professor pede, controlo movimentagcdo de alunos no patio,

entrego material para os alunos, providencio livro ponto, ajudo a controlar faltas ou atrasos.”
Nota-se no relato acima que o trabalho em conjunto é voltado para uma
interacdo entre os membros apenas para resolver o que é urgente e
momentaneo e ndo menciona nada relacionado ao envolvimento critico entre
ambos, no qual sdo valorizadas as ideias as sugestbes, nem mesmo

posicionamento frente ao ensino-aprendizagem.
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Frente a essa mesma pergunta, a maior parte dos professores relataram
ou demonstraram alguma dificuldade, vejamos as consideragdes de dois

professores: “Trabalho com minhas colegas da Area de Linguagens. Planejamos
conjuntamente varias atividades nas reunioes.”;
“Teoricamente meu trabalho deveria ser em conjunto com as demais colegas, mas na

pratica ocorre de maneira isolada. A n&o ser em algumas atividades esporadicas.”

Nos relatos acima é visivel a dificuldade dos professores quanto ao
trabalho em conjunto, ndo é citado apoio de outros membros da escola; sendo
que apenas um relato o professor menciona trabalhar em conjunto com outras
professoras da Area. Dessa forma, percebe-se que os professores nao
trabalham de forma interdisciplinar, a qual é tida como uma maneira aliada ao
ensino-aprendizagem, nem mesmo sentem-se apoiados por outros membros

da escola.

4. Sabendo que na escola em que atua nao existe um orientador

educacional, vocé considera que essa funcao faz falta na escola?

Com relagéo a essa pergunta todos os respondentes relataram que a
funcao do orientador educacional seria de extrema importancia para a escola,
portanto faz muita falta no ambiente escolar. Essa fungao seria indispensavel
na resolugéo de conflitos, de problemas socioafetivos e psicoldgicos, pois os
alunos mostram-se aflitos, inseguros, desmotivados e o ambiente da sala de
aula nem sempre € propicio para discussdes ou tentativas de ajuda-los. Além
disso, os professores nem sempre dispdem de tempo para ouvir todos que
precisam de uma atengao especial.

Com a analise de todas as respostas dadas a essa quarta pergunta ficou
visivel as diversas dificuldades enfrentadas pelos professores e também pela
equipe diretiva. Sao problemas que se relacionam a uma variedade de fatores
culturais, sociais, cognitivos, familiares e psicologicos que de uma maneira ou

outra vém interferir no processo de ensino-aprendizagem.

5. Com um orientador educacional na escola poderia ser modificado o

ensino-aprendizado na escola? Por qué?
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Todos os respondentes dessa pergunta julgaram que com um orientador
na escola os problemas relacionados ao ensino-aprendizagem seriam
resolvidos ou amenizados, pois essa fungdo traria mais seguranga pra os
alunos e professores. Além disso, esse profissional poderia ajudar os
professores a trabalharem a especificidade de cada aluno, pois muitas vezes
os professores trabalham com turmas lotadas que nao possibilitam identificar
caracteristicas individuais que, as vezes, sdo essenciais serem identificadas e

trabalhadas para um resultado significativo.

6. O que mudou em sua pratica, desde o momento em que iniciou até o

momento atual?

Com relacdo a esse questionamento diversas consideragdes foram
feitas. Foram mencionadas as inovagdes tecnoldgicas, o comprometimento da
familia com relagdo ao seu filho na escola, os materiais de apoio didatico e o

acesso ao ensino, vejamos um relato, a seguir:

“Muito mudou dede que iniciei minha pratica como educadora em 1991, [...], faltava material de
apoio didatico, as escolas eram longe e n&o havia transporte como hoje. Agora tudo é mais
facil existem muitos materiais, varios cursos de formagao, mas sinto que, infelizmente, parece
que naquela época os meus alunos tinham uma adoracdo, um cuidado, um zelo pela escola e
por aprender, que hoje, nao sei por que parece que vem cada vez mais se perdendo. Também
sinto muito em ver que os alunos e a sociedade estdo perdendo o respeito pelo professor. A

falta de valorizagdo em todos os sentidos desta classe.”

Nota-se no relato acima que ocorreram, ao decorrer dos anos,
mudancgas significativas na educagéo: uma diversidade de materiais de apoio
didaticos, 0 acesso a escola certamente estd muito melhor se comparado ha
alguns anos e os professores tém a sua disposicao uma variedade de cursos
de formacao que sao oferecidos até mesmo gratuitamente. No entanto esses
avangos nao foram suficientes para garantir um ensino prazeroso, no qual os
discentes sintam-se satisfeitos. Pelo contrario, o que se nota sdo alunos
desmotivados e despreparados, bem como, professores desrespeitados e

desvalorizados.
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7. Quais suas sugestdes para proporcionar e efetivar um ensino integral na

escola?

Os respondentes alencaram diversas sugestdes, dentre elas: Programas
estaduais, municipais e federais que propiciem e efetivem um ensino integral;
tornar a aprendizagem dos alunos mais pratica; planejamento coletivo nas
Areas do Conhecimento; aplicar a interdisciplinaridade; trabalhar de forma
integrada; trabalhar conteudos condizentes com a realidade dos alunos e
atrativos; valorizar os recursos tecnoldgicos. Observamos algumas

consideracgoes:

“Creio que a pratica interdisciplinar bem planejada e voltada a pesquisa, incluindo as
tecnologias disponiveis e considerando a realidade e cultura da comunidade escolar sdo
imprescindiveis para efetivar uma educagao que se queira integral.”

“Planejamento coletivo nas Areas do conhecimento e achar uma forma de aplicar a
interdisciplinaridade. Ter uma sequéncia, onde todos conseguissem trabalhar de forma
integrada, entrelagada, com os objetivos.”

Percebe-se que as principais dificuldades enfrentadas pela escola que
impedem de proporcionar e efetivar um ensino integral estdo relacionadas com
a dificuldade de trabalhar em conjunto — de forma interdisciplinar e com a
dificuldade de planejar e valorizar a cultura e a realidade da comunidade

escolar, além de saber aliar as novas tecnologias ao ensino.

8. Qual sua (s) principal(s) dificuldade(s) para desenvolver seu trabalho na

escola?

Observamos algumas respostas a essa pergunta:
“O trabalho da minha disciplina, isolada das demais, além da desmotivagdo dos alunos em
aprender sdo minhas principais preocupagdes.”
“Resisténcia por parte de alguns alunos e professores; conciliar professores que trabalham em
mais de uma escola, reunir todos os professores para fazer o planejamento em conjunto.”
“Como vice-diretora € nado estar sabendo quais as decisdes que a diretora toma juntamente
com outras vices ou com as coordenadoras da escola. A falta da presencga dos pais na escola e
a falta de mais profissionais merendeiras servigais e professores.”

Com relacdo a essa questdo os respondentes consideraram como

principais dificuldades para desenvolverem seus trabalhos na escola a falta de
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trabalho em equipe, falta da presenca dos pais na escola, falta de mais
profissionais (merendeiras, servigais, professores e monitor) e a falta de

motivagao dos alunos:

9. Sua(s) sugestdo(s) é solicitada na escola? Por quem? E o que vocé

pensa disso?

Com relacdo a esse questionamento a maioria dos respondentes
considerou que somente em alguns momentos suas sugestdes sio solicitadas.

Observe algumas respostas sobre o assunto:

“‘Em algumas situagbes sim, mas em outras as decisbes ja foram tomadas,
previamente. Creio que seja porque € mais trabalhoso, gera discussdes nem sempre
unanimes, porque as pessoas divergem em muitos pontos,...”

“Geralmente fago sugestbes sem que me pegam, mas na maioria das vezes realizo
minhas atividades e coloco em pratica minhas ideias sozinha.”

“Nem sempre, pois as vezes, precisa de mais unido e isso ndo ha.”

Nota-se um posicionamento um tanto inquestionavel por parte da
gestdo, pois ndo € mencionada, em nenhum momento, a motivacédo ou a
propiciacao para que os envolvidos no contexto escolar contribuam com ideias
criticas e encaminhamentos. Portanto nota-se que as decisbes e o0s

posicionamentos sdo, na maioria das vezes, tomados de forma particular.

10. Faga um comentario sobre o que mais julgar necessario sobre o ensino-

aprendizado, supervisao, gestdo ou orientagdo na escola.

A maioria dos respondentes relatou breves comentarios sobre o ensino-
aprendizagem, colocando que as dificuldades estédo relacionadas com a falta
de interesse por parte dos envolvidos — alunos, professores e pais. Também foi
mencionada a importancia de um orientador educacional e de uma psicéloga
na escola. Além disso, alguns relataram que a supervisdo néo esta sempre
presente nos momentos necessarios e deixa a responsabilidade de resolver os

conflitos somente para os professores.
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Com a andlise dos resultados acima mencionados, verifica-se
claramente uma grande dificuldade de entrosamento entre os membros do
contexto escolar. Sao diversas dificuldades em trabalhar de forma
interdisciplinar, pois a escola nado encontrou meios que favorecessem essa
especificidade.

Verificou-se que a gestédo escolar encontra dificuldades em trabalhar em
conjunto com o contexto escolar. O diretor procura determinar agbes sem ouvir
grandes sugestdes e a supervisdao também n&o procura ouvir ou questionar os
professores quanto suas ideias suas criticas ou seus problemas.

Nessa perspectiva os professores enfrentam barreiras e acabam
desenvolvendo suas atividades de forma isolada e insegura. Portanto,
constata-se um grande problema, muitas agcdes e iniciativas sdo tomadas sem
a contribuigdo do outro, ou seja, sem a participagao efetiva do contexto escolar,
isso facilita o desapontamento, a dificuldade e o sofrer da comunidade escolar

e consequentemente o prejuizo cai sobre o processo ensino-aprendizagem.
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CONSIDERAGOES FINAIS

Observamos que, varios fatores sao essenciais para a concretizacao de
uma gestdo escolar critica, consciente e comprometida com o bom andamento
das atividades escolares e com o desenvolvimento dos discentes, mas um
aspecto que se torna imprescindivel € a integracdo entre o trabalho da
supervisdo escolar e da orientagdo educacional.

Nesse contexto, vimos que o diretor escolar desempenha um papel
fundamental. E necessario propiciar oportunidades, nas quais toda a
comunidade escolar troque ideias, sugestdes e experiéncias para que ocorram
adaptagdes, mudangas significativas e a transformacgéo da realidade. Por isso
que o empenho do diretor para configurar uma instituicio democratica e
envolvida numa formagao permanente € importantissimo.

Da mesma forma observamos que o trabalho da orientagdo e da
supervisdo escolar sdao muito mais lucrativos e eficientes, se trabalhados de
forma homogénea, pois uma fungédo vem a complementar a outra. Por isso, o
trabalho coletivo, principalmente entre supervisdo e orientagdo na escola é
fundamental para o sucesso de uma instituicao e para a superacao de desafios
que surgirdo no processo educativo.

Para concluir, relatamos que a mudanga €& um fator necessario,
principalmente, se levarmos em consideragdo o contexto educacional atual.
Sabemos dos grandes desafios que as escolas enfrentam atualmente. Dessa
forma, fazem-se necessarias praticas e agbes voltadas para o enfrentamento
desses desafios. Em razao disso que o trabalho da equipe diretiva pode e deve
ser definitivo para propiciar, colaborar e influenciar um ambiente educacional
democratico, realmente comprometido com o desenvolvimento do aluno e com
0 progresso escolar, bem como capacitado e seguro em enfrentar e resolver

dificuldades que certamente surgirdo.
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ANEXOS

Questionario de pesquisa sobre Gestao Escolar, orientagao educacional e
a supervisao escolar

Prezado respondente,

Este questionario é instrumento de pesquisa de campo, elaborado pela
académica de pos-graduacao em Gestao Educacional, Greici Nazario Cardoso
sob a orientacdo da Prof. Doutora, Leticia Ramalho Brittes, da UFSM. A sua
participacado é fundamental para o sucesso desta pesquisa, por isso, pedimos
sua autorizagcdo para que as informagdes obtidas através deste questionario
possam ser utilizadas como corpus de trabalho de pesquisa.

11.Fungao/cargo na escola:

12. Tempo que exerce a fungao:

13.Atualmente, sua fungao trabalha em conjunto com outros membros?
Quais? De que forma é desempenhado esse trabalho?

14.Sabendo que na escola em que atua nao existe um orientador
educacional, vocé considera que essa funcao faz falta na escola?

15.Com um orientador educacional na escola poderia ser modificado o
ensino-aprendizado na escola? Por qué?

16.0 que mudou em sua pratica, desde o0 momento em que iniciou até o
momento atual?(se possivel indicar datas)

17.Quais suas sugestdes para proporcionar e efetivar um ensino integral na
escola?

18.Qual sua (s) principal(s) dificuldade(s) para desenvolver seu trabalho na
escola?

19.Sua(s) sugestao(s) é solicitada na escola? Por quem? E o que vocé
pensa disso?

20. Faca um comentario sobre o que mais julgar necessario sobre o ensino-

aprendizagem, superviséo, gestao ou orientagdo na escola.

Assinatura do respondente:

Obrigada pela participacao!
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