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RESUMO

Monografia de Especializacéo
Programa de Pos-Graduacédo em Gestao de Arquivos
Universidade Federal de Santa Maria/Universidade Aberta do Brasil

ACERVOS FOTOGRAFICOS NO RIO GRANDE DO SUL:
ACESSO AS FONTES DE PESQUISA
AUTORA: ANDREA GONCALVES DOS SANTOS
ORIENTADOR: PROF. DR. CARLOS BLAYA PEREZ
S&o Joéao do Polésine, 08 de agosto de 2009.

Esta monografia de especializacdo tem por objetivo analisar o acesso e uso
de acervos fotograficos de instituicbes arquivisticas publicas, no Estado do Rio
Grande do Sul, como fonte de pesquisa. Com o surgimento dos fotdgrafos
ambulantes, as instituices publicas municipais adquiriram inUmeras fotografias que
retratavam suas cidades, personagens e eventos. Com o passar dos anos, estes
registros foram recolhidos e/ou doados as instituicdes encarregadas de preservar a
histéria local. Pela importancia de tais registros para o resgate de fatos e
acontecimentos, a presente pesquisa investiga quais sao as instituicbes que
possuem acervos fotogréaficos, de que forma disponibilizam essas informacdes, que
instrumentos de descricao utilizam, quem acessa tais acervos e o perfil dos usuarios.
Para isso, foram selecionadas instituicdes arquivisticas publicas, que possuem
acervos fotograficos, localizadas em cidades com mais de 260.000 habitantes.
Através da aplicacdo de um questionario, identificou-se quais as medidas adotadas
pelas instituicbes no acondicionamento, no armazenamento, na conservacao, 0S
servicos oferecidos, no atendimento aos usuarios e na difusdo destas. Os dados séo
analisados a luz do referencial tedrico: acesso e disseminacdo da informacao, os
usuarios de arquivos e fontes de pesquisa; o registro fotografico e a pesquisa

documental.

Palavras-chave: acervos fotograficos; fontes de pesquisa; acesso; iconografia.



ABSTRACT

Specialization Monograph
Programa de P4s-Graduacdo em Gestao de Arquivos
Universidade Federal de Santa Maria/Universidade Aberta do Brasil

PHOTOGRAPHIC COLLECTION IN RIO GRANDE DO SUL:
ACCESS TO RESEARCH SOURCES
AUTHOR: ANDREA GONCALVES DOS SANTOS
ORIENTATOR: Prof. Dr. CARLOS BLAYA PEREZ
Sao Joéo do Polésine, August, 08 th, 2009.

This specialization monograph has the objective of analyzing the access and
use of photographic collections of public archivist institutions in the state of Rio
Grande do Sul as a research source. With the emergence of street photographers,
the municipal public institutions have acquired several photographs that show their
cities, personalities and events. After some years, these registries were gathered
and/or given to institutions that were charged to preserve the local history. Given the
importance of such records to the rescue of facts and events, this research
investigates which are the institutions with photographic collections, in what way the
information is provided, what description instruments are used, who accesses these
informations and the profile of these users. For this, we selected public archivist
institutions , which have photographic collections, located in cities with more than
260,000 inhabitants. Through a questionnaire were identified which measures are
adopted by the institutions in the packing, in the storing, in the conservation, the
available services in the attendance to users and in the diffusion of these activities.
The data is analyzed in the light of the theoretical references: access and
dissemination of information, the users of files and research sources, the

photographic register and the documental research.

Keywords: photographic collection, archivist institutions, research, iconography.
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1 APRESENTACAO
1.1 Tema
Os acervos fotogréficos no Estado do Rio Grande do Sul.
1.2 Delimitacdo do tema

O acesso as fontes de pesquisa nos acervos fotograficos de instituices
publicas responsaveis pelo tratamento e guarda de acervos arquivisticos no Estado
do Rio Grande do Sul.

1.3 Problema

A presente pesquisa partiu do seguinte problema: como as instituices
detentoras de documentos publicos no Estado do Rio Grande do Sul disponibilizam
seus acervos fotogréaficos para satisfazer as necessidades de informacdo dos seus
usuérios. Desde a origem da fotografia, no ano de 1826, € possivel o registro visual
dos homens e dos acontecimentos. A camara fotografica produzia imagens sem a
interferéncia direta do homem, como ocorria com o desenho e a pintura. As
possibilidades da utilizacdo de imagens tem consequéncias na area tecnologica e
estética, fato que se traduz no discurso que acompanha tanto a maquina fotografica
como o seu produto: a fotografia.

Pelas maos de Joseph Nicéphore Niépce (1765-1833), 0 primeiro processo
fotogréafico utilizado constituiu-se na aplicacdo de betume de Judéia, que tinha a
propriedade de se endurecer quando atingida pela luz, em uma placa de estanho.
ApoOs a exposicao, de aproximadamente oito horas, na camera escura, as partes nao
afetadas eram removidas com uma solucéo de esséncia de alfazema. Desta forma,

Niépce conseguiu uma imagem do quintal de sua casa, que foi considerada a
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primeira fotografia®.

Desta forma, a fotografia ndo é sO o resultado fisico-quimico, onde as
reacoes foto sensiveis registram aparéncias visiveis geradas pela acdo dos raios de
luz. Possui também um halo de magia, possibilitando o registro de eventos Unicos. A
fotografia esta inserida em um determinado momento histérico e é relacionada com
discursos que preconizam os beneficios que podem brindar o uso da camara
fotografica. Implica em muito mais que a simples producdo de uma imagem, ou seja,
a recepcao e a contemplacdo da imagem (ARIAS e SANTOS, 2008).

Assim, as fontes de pesquisa estdo associadas a origem, a procedéncia, a
fonte de consulta que fornece informagbes como testemunho direto dos fatos
(correspondéncias, registros publicos ou privados, periédicos, etc.). Estas fontes
vém-se transformando, nas ultimas décadas, em foco privilegiado de atencdo por
parte de pesquisadores (historiadores, soci6logos, antropologos), traduzido por
inmeras publicagfes e coletaneas que disponibilizam e facilitam o acesso a fontes
de investigacdo. Surgem, também, discussfes sobre as novas tecnologias utilizadas
para o registro, a organizacao e a preservacao de documentos em bancos de dados
ou para a informatizacdo de acervos documentais visando a divulgacao de
informacdes.

O campo é amplo quando se tém por objeto as fotografias como fontes de
pesquisa. O documento textual foi, até o fim do século XIX, uma fonte privilegiada de
trabalhos realizados por historiadores e outros pesquisadores. A diversificacdo de
tipos de informagdo modificou e dinamizou o conceito de documento, considerado
como “qualquer elemento grafico, iconografico, plastico ou fénico pelo qual o homem
se expressa” (BELLOTTO, 2004, p. 14). Isto provocou uma aproximacao cada vez
maior de ciéncias como a Historia, a Arquivologia, a Biblioteconomia e a
Arqueologia, e a busca constante pela preservacdo da memodria da comunidade,
localizada em centros de documentacao, museus, bibliotecas e arquivos.

Assim faz-se necessario registrar as varias significacdes da palavra arquivo:
conjunto de documentos produzidos e recebidos em decorréncia do exercicio de
suas atividades, a instituicAo que custodia este conjunto documental ou moével
destinado a guarda deste material. Diante de varios significados e sinbnimos, este

trabalho considerada arquivo como “instituicdo ou servico que tem por finalidade a

1 Fonte: http://www.cotianet.com.br/photo/hist/niepce.htm Acesso em 22 de abr de 2009.
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custédia, o processamento técnico, a conservacdo e o0 acesso a documentos”
(DBTA, 2005, p. 27). Sua origem corresponde “a necessidade de construir e
conservar registros de agdes e fatos, a titulo de prova e informacao”. No trabalho
com fontes de pesquisa, 0s arquivos oferecem instrumentos que mostram as
informacgdes e documentos do acervo de forma ordenada. E o caso das guias, dos
catalogos e dos inventarios, onde o material (documentos, fotografias, publicacdes,

etc.) que compde o acervo € fonte de consulta.

2 MACHADO e CAMARGO, 2000, p. 13.



2 OBJETIVOS

2.1 Geral

Identificar de que forma os acervos fotograficos de instituicbes publicas
responsaveis pelo tratamento e guarda de acervos arquivisticos no Estado de Rio

Grande do Sul satisfazem as necessidades de informacéo dos seus usuarios.

2.2 Especificos

- Identificar as caracteristicas das instituicbes responsaveis pelo tratamento e guarda
de acervos fotogréaficos no Estado do Rio Grande do Sul;

- Analisar os servicos que sdo oferecidos, por estas instituicbes, aos seus usuarios;

- Verificar as caracteristicas dos acervos fotograficos de cada instituicao;

- Tracar o perfil dos usuarios destas instituicdes.



3 JUSTIFICATIVA

As instituicbes arquivisticas colaboram com a preservacdo dos conjuntos
organicos de informacfes, possibilitando aos pesquisadores os testemunhos de
cada geracdo e consequentemente, a transmissao cultural. O pesquisador néo
analisa o documento pelo documento; antes, utiliza-o como ponte para o passado,
através de um processo decisivo pelo qual se cumpre o essencial da elaboracéo do
conhecimento histérico. Neste sentido, os valores patrimonial, testemunhal e de
preservacgao justificam a existéncia do arquivo, como difusor de conhecimento.

Na pesquisa documental também € relevante considerar o estado de
conservacdo do material. As condicbes de guarda e de acesso que colaboram no
trabalho de coleta e organizacdo de fontes, complementadas com a descricdo dos
documentos. Para isto, o pesquisador procura e obtém informacdes consultando
diferentes fontes, em diversos suportes, sejam gréaficos, iconograficos, sonoros ou
micrograficos, nas instituicées que as armazenam. Este € o caso da fotografia, que
desde seu surgimento e ao longo da sua trajetoria, junto com as demais fontes de
informacao historica, podem ser aceitas como espelhos fiéis dos acontecimentos.

A fotografia € uma fonte histérica e, como tal, deve estar inserida num
contexto histérico particular, para possibilitar o0 seu entendimento. Se por um lado,
oferece indicios (quanto ao assunto, ao fotégrafo ou a tecnologia utilizada) que lhe
deram origem, por outro lado reine multiplas informacdes acerca de um fragmento
de espaco/tempo retratado. O conjunto de matéria (corpo) e expressdo (registro
visual nele contido) constitui uma fonte histérica. Os registros que foram produzidos
com uma finalidade documental “representardo sempre um meio de informagao, um
meio de conhecimento, e conterdo sempre seu valor documental, iconografico”
(KOSSOY, 2002, p. 48). Tanto para o historiador da fotografia, como para os demais
historiadores e cientistas sociais.

Desta forma, os arquivos sempre tiveram um lugar de destaque como fonte

primaria, tanto no ambito da historiografia brasileira como estrangeira, oferecendo
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diversos servicos através dos diferentes profissionais que trabalham neles. Isto
colabora com a crescente comunidade académica e cientifica, conseqientemente,
com sua producdo intelectual. Percebe-se um aumento no interesse em fontes
fotograficas em dissertacdes e teses, de quatro trabalhos sobre o assunto na década
de 1970 h& setenta e trés duas décadas mais tarde. O interesse crescente neste tipo
de documentagao deve-se aos Estudos Culturais em Comunicagédo Social, campo
gue surgiu na Inglaterra. Os estudos culturais tratam sobre a diversidade dentro de
cada cultura e sobre as diferentes culturas, sua multiplicidade e complexidade.
Desta forma, a fotografia esclarece alguns aspectos da cultura, sendo foco de
numerosos trabalhos de pés-graduacao.

Diante do quadro exposto fica evidente que as instituicbes cada vez mais
devem aprofundar-se no tratamento, conservacdo e acesso dos seus acervos
fotogréficos. Assim, as instituicdes que guardam estes acervos devem perceber a
necessidade de estudo dos registros, desde o momento do ingresso das colecdes
nos acervos. Processos que possibilitam o resgate de informacfes pertinentes aos
registros, como forma de satisfazer as necessidades informacionais dos
consulentes.

O arquivista € um gestor da informacéo, que organiza, conserva, disponibiliza,
difunde, recupera e da acesso as informacfes contidas no acervo por ele custodiado
Logo, é natural um maior interesse sobre o tratamentos dado a este tipo de
documentacédo, especialmente em instituicbes publicas, onde os acervos tendem a
ser mais valiosos. Neste trabalho propde-se identificar as caracteristicas das
instituicdes publicas no Estado do Rio Grande do Sul e também o tratamento técnico
dado aos registros fotograficos, a disponibilizacdo das informacdes, 0s servigcos
oferecidos e seus usuarios.

Do ponto de vista académico, o trabalho contribuira para o aprofundamento
do conhecimento sobre os acervos fotograficos custodiados por instituicdes publicas
e 0s usuarios destes. Concomitantemente, possibilitara a identificacdo de como as
instituicbes pesquisadas disseminam e possibilitam o acesso a informacéo por eles
custodiada.

Como resultado, as instituicbes pesquisadas serdo beneficiadas com este
trabalho na analise dos servicos que sao oferecidos, na caracterizacdo de seus
acervos e no perfil dos usuarios que estas possuem podendo com isso, identificar e

atrair usuarios potenciais ao acervo. Toda a pesquisa evidenciara a
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responsabilidade que assumem perante a comunidade como custodiadores e
disseminadores da historia local.

O trabalho aborda os seguintes temas: instituicdes com acervos fotograficos
no Rio Grande do Sul, difusdo, acesso e disseminacao da informacao, 0s usuarios
de arquivos e finalmente, a iconografia. A seguir, trataremos cada um dos topicos

citados acima.



4 REFERENCIAL TEORICO

Desde o surgimento dos estados nacionais, a preservacdo do patrimonio
documental da nacdo foi, na maioria dos paises, prioritariamente uma tarefa do
Estado. Os arquivos publicos tinham a funcdo primordial de fornecer provas juridicas
necessarias a consolidacdo e legitimacdo do novo Estado. Ainda hoje a utilizacédo
dos documentos publicos pela administracdo do Estado ou pelo cidadao, para fins
probatérios, permanece como funcdo fundamental dos arquivos.

Até final do século XVIII, o acesso aos documentos e aos arquivos de Estado,
eram secretos e existiam, exclusivamente, para servir a administragdo monarquica
(reis). A Revolucdo Francesa iniciou uma nova era para 0S arquivos com a criagao
dos Arquivos Nacionais e a nocdo do arquivo a servico do cidaddo. Além disso, a
abertura dos arquivos ao publico, determinada pela Lei Messidor, ano Il (decreto de
1794), representou um primeiro passo no sentido de se considerar a informacgao
como um direito civil®.

Costa (2000) explica que durante o século XIX os historiadores inspirados no
modelo francés de arquivo, comecaram a pressionar 0s depdésitos centrais de
arquivos na tentativa de torna-los acessiveis a investigacdo. Dessa forma, as
funcdes ja existentes (de uso administrativo e de portador da memoria da nagao), os
historiadores acrescentaram uma nova fungdo aos arquivos, a de fonte para a
histéria.

Desde 1948, com a Declaracdo Universal dos Direitos Humanos, todo
cidadao “tem direito a liberdade de opinido e de expressao, [...] € 0 de procurar,
receber e difundir, sem consideracdo de fronteiras, informacdes e idéias por
qualquer meio de expressdo”. O acesso aos arquivos passou a ser regulado por

uma legislacdo especifica, deixando de ser prioritariamente privilégio dos

3 BAUTHIER, 1961 e DUCHEIN, 1992 apud COSTA, 2000.
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historiadores. O direito a informacdo €, portanto, um dos direitos do homem e
consiste no recebimento de informacdes e na difucdo sem restrigdes, tal direito esta
vinculado a liberdade de opinido e expressao, que integra as liberdades publicas.

No Brasil, o Arquivo Nacional foi criado no dia 2 de janeiro de 1838, conforme
previsto na Constituicdo de 1824. Criado como um dos instrumentos viabilizadores
do projeto politico nacional, visava fortalecer as estruturas do Estado recém-fundado
e consolidar a propria idéia do regime monarquico em um continente totalmente

republicano.

4.1 Instituicbes responsaveis pelo tratamento e guarda de acervos

arquivisticos

Em 1991, apds um século e meio da criacdo do Arquivo Publico do Império*, é
aprovada a Lei n° 8.159, que define a politica nacional de arquivos publicos e
privados. A Lei de Arquivos conceitua o arquivo publico como “conjunto de
documentos produzidos e recebidos, no exercicio de suas atividades, por 6rgdos
publicos de ambito federal, estadual, do Distrito Federal e municipal em decorréncia
de suas funcdes administrativas, legislativas e judiciarias”. Estabelece a ordenagao

da malha arquivistica publica nos seguintes termos:

Arquivos Federais: o Arquivo Nacional e outros arquivos do Poder Executivo
(Ministérios da Marinha, Relacdes Exteriores, Exército e Aerondautica), 0s

arquivos dos Poderes Legislativo e Judiciario Federais;

Arquivos Estaduais: o arquivo do Poder Executivo, o arquivo do Poder

Legislativo e o arquivo do Poder Judiciario;

Arquivos do Distrito Federal: os arquivos do Poder Executivo, os arquivos do

Poder Legislativo e os arquivos do Poder Judiciario

Arquivos Municipais: os arquivos do Poder Executivo e do Poder Legislativo.

Neste sentido, a implantacdo de arquivos na esfera publica, contribuiu para a
disseminacgdo rapida de informacdes, para a credibilidade na administracdo e na

consciéncia de preservacdo do bem publico e o acesso a informacao pelo cidadéo.

4 Primeira denominagdo do Arquivo Nacional. Em 1893 passa a chamar-se Arquivo Publico Nacional
e em 1911 muda novamente seu nome, como é até hoje.
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Assim, trataremos das instituicbes arquivisticas publicas (a nivel estadual e
municipal) e de instituicdes ndo arquivisticas detentoras de documentacgéo publica.

4.1.1 Arquivos Estaduais

Segundo a Lei n° 8.159, denomina-se arquivo estadual, os arquivos do Poder
Executivo, do Poder Legislativo e do Poder Judiciario. Através de uma pesquisa na
internet, identificou-se a criacdo ao longo dos anos dos arquivos estaduais. Assim,
pode-se dizer que as origens do primeiro arquivo publico estadual remontam ao ano
de 1721, quando o territério de Sdo Paulo desmembrou-se do territério de Minas
Gerais®. O entdo governador da capitania solicitou ao vice-rei “cépias das ordens
mais modernas que ha de haver”, dando arrolamento aos papéis oficiais, 0
secretario de governo na época, Gervasio Leite Rebelo, constituiu no ndcleo inicial
do atual acervo da instituicao.

Em 1906, surge o Arquivo Publico do Estado do Rio Grande do Sul (APERS)®.
Criado através do Decreto n° 876, de 08 de marco do mesmo ano, pelo presidente
do Estado, Antdnio Augusto Borges de Medeiros. Foi determinada a criacdo do
Arquivo Publico, compondo a Reparticdo de Arquivo Publico, Estatistica e Biblioteca
do Estado do Rio Grande do Sul, subordinada a Secretaria do Interior e Exterior.
Inicialmente, tinha por objetivo a guarda, sob classificacdo sistematica, todos os
documentos concernentes a legislacdo, a administracdo, a histéria, a geografia, as
artes e industrias do Rio Grande do Sul.

Fisicamente, o Arquivo comecou a funcionar uma semana apOs seu
nascimento legal, no andar térreo do edificio da Escola Complementar, onde hoje
encontra-se a Escola Sévigné (localizado na rua Duque de Caxias préxima a rua
Marechal Floriano Peixoto), na cidade de Porto Alegre. Em pouco tempo, 0 espacgo
fornecido pela escola demonstrou ser insuficiente para a guarda dos documentos,
que chegavam de todos os lugares do Estado e transferiu-se para o prédio da
“Bailante”, que havia sido comprado da viuva e herdeiros do Coronel Jo&do Pinto da
Fonseca. Em 1912, este prédio foi destruido para a construcdo do Antigo Teatro

Araujo Viana, onde atualmente encontra-se o prédio da Assembléia Legislativa.

5 Fonte: http://www.arquivoestado.sp.gov.br/ Acesso em 6 de mar de 2009
6 Fonte: http://www.apers.rs.gov.br/portal/index.php Acesso em 6 de mar de 2009
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Entre os anos de 1908 e 1910, deu-se inicio as obras que hoje configuram o
Prédio | do Arquivo Publico (llustragcéo 1). O projeto foi do arquiteto francés Mauricio
Gras e a execucao ficou sob responsabilidade de Afonso Hebert, entdo diretor da
Reparticdo de Obras. Dois anos depois, em 18 de novembro de 1912, o prédio foi
concluido. Ele possui um estilo neoclassico, sob um contexto histérico em que
predominava a ideologia positivista. A obra foi projetada especialmente para a
guarda de documentos, sendo a Unica ha Ameérica Latina construida com exaustores
para a renovacao do ar, piso de ferro vazado para aeracdo dos documentos e
estantes de ferro e cimento armado com paredes espessas que variam de 0,90m a
1,50m, o que mantém constante a temperatura e umidade do ar.

ILUSTRACAO 1 - Prédio | do Arquivo Publico do Rio Grande do Sul - APERS. Fonte: 0 mesmo.

Em janeiro de 1918, menos de dez anos da construcdo, o prédio precisou de
obras para um segundo pavilhdo. Sob fiscalizacdo de Afonso Hebert, foram
utilizados o mesmo projeto e material. Um ano e meio apos inicio da obra, em 10 de
junho de 1919, finalizaram-se as constru¢des do Prédio Il (llustacdo 2). Em 1925, a
secdo do Arquivo Histérico e Geografico foi transferida para o Museu Julio de

Castilhos, vindo a formar o Departamento de Historia Nacional, que, posteriormente,
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transformou-se no Arquivo Histérico do Rio Grande do Sul.

A S

ILUSTRACAO 2 - Prédio Il do Arquivo Pablico do Rio Grande do Sul - APERS. Fonte: 0 mesmo.

Em 1950 concluem as obras do Prédio Ill, porém somente apds 48 anos, 0
prédio finalmente foi ocupado pelo Arquivo. O conjunto arquitetdnico foi tombado
pelo Instituto de Patriménio Histérico e Artistico (IPHAE), pela portaria n° 06/91, de
13 de marco de 1991. E a partir de 1999, pode o Arquivo efetivar sua configuragdo
fisica, sendo composto pelos trés prédios construidos e destinados especificamente
para tal funcao.

O acervo é constituido por aproximadamente 18 milhfes de documentos
referentes ao Poder Executivo (documentos administrativos pertencentes as
secretarias da Educacdo, Saude, Justica, Fazenda, Agricultura, Coordenacdo e
Planejamento, Administracdo e Casa Civil, prontuarios do Hospital Psiquiatrico Sao
Pedro e processos de distribuicdo de terras publicas); ao Poder Legislativo
(processos de emancipacdes e alteragbes territoriais de municipios); ao Poder
Judiciario (processos-crimes, medicdes de terras, Habeas-corpus, inventarios,
testamentos); do registro civil (certidées de nascimento, casamento e Obito,
habilitacbes de casamento) e tabelionatos (livros notariais com escrituras de
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procuracgoes, transmissdes, testamentos, cartas de alforria de escravos, compra e
venda de bens moveis e imoveis, contratos, hipotecas, apontamentos e protestos de
letra e registros diversos e gerais do Tabeli&o).

Assim, as instituicdes arquivisticas publicas, além de reunir a documentacao
referente a memoria do poder publico, € o 6rgdo responsével pela execucdo e
administrac@o da politica relativa ao patriménio documental de cada Estado, e por
meio da organizacdo, guarda e conservacdo dos documentos acumulados pelo

Governo.

4.1.2 Arquivos Municipais

Para o Dicionario Brasileiro de Terminologia Arquivistica (2005, p. 33)
denomina-se arquivo municipal a instituicdo arquivistica “mantida pela administragao
municipal, identificado como principal agente arquivistica nesse ambito”. Desta
forma, Machado e Camargo (2000) acrescentam que o atributo “municipal” refere-se
aos 6rgados que exercem 0s poderes executivo e legislativo no municipio. Assim, séo
municipais os documentos produzidos, recebidos e acumulados pela Prefeitura e
Camara de Vereadores no desempenho de suas funcoes.

Os arquivos municipais ndo se limitam a guarda dos documentos produzidos
pelos 6rgdos que exercem, estendem por vezes sua protecado ndo sé aos produtos
do funcionamento de entidades, como do Estado ou da Unido, e também aos
documentos de natureza privada. Mello (1960 apud MACHADO e CAMARGO, 2000)
comenta que com o variavel grau de autonomia politica ao longo da historia, o
municipio foi sempre a realidade governamental mais proxima do cidad&o. E o que
explica que determinados arquivos municipais no pais reivindiguem a guarda de
documentos de outras entidades (da Unido ou do Estado a que pertencem).

Neste sentido, o Arquivo Nacional, através da publicagdo “Subsidios para
implantagédo de uma politica nacional de arquivos” (2000) lembra que a informacgéo
converte-se num dos alicerces do vinculo que deve haver entre o governo local e os
municipes que |he delegaram poderes, pelo voto popular. Portanto, cabe a
administracdo local garantir a comunidade informagdes que va desde a historia do
municipio até todos os atos e fatos que provem os direitos dos cidadaos, assim

como o0s que esclarecam o andamento e solucdo de questbes no plano
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administrativo, econdmico, juridico e sociocultural.

4.1.3 Instituicbes ndo arquivisticas detentoras de documentacéo publica

Tessitore (2003, p. 11) afirma que, “para que os documentos cumpram com
sua funcado social, administrativa, juridica, técnica, cientifica, cultural, artistica e/ou
histérica € necesséario que estejam preservados, organizados e acessiveis”. Desta
forma, existem quatro tipos de entidades que se incumbem da tarefa: arquivos,
bibliotecas, museus e centros de documentacdo. Se as entidades possuem um
papel comum a desempenhar na guarda e difusdo de documentos, elas diferem
quanto ao tipo de documento que guardam e quanto aos procedimentos técnicos
gue empregam para organizar e descrever seu acervo.

O arquivo possui documentos acumulados organicamente, no decorrer das
funcdes desempenhadas por entidades ou pessoas e provenientes de uma unica
fonte geradora (a entidade/pessoa acumuladora). Como 0Orgdo receptor, 0S
documentos chegam a ele por passagem natural e obrigatéria com finalidade
administrativa, juridica e social, podendo ser também cientifica e cultural.

A biblioteca possui documentos originados das atividades culturais e da
pesquisa cientifica, reunidos artificialmente em torno de seu conteudo, sob forma de
cole¢cdes. Como o 6rgao colecionador, define quais os documentos deseja ter em
seu acervo e os adquire por compra, doacdo ou permuta, seu acervo € formado por
documentos multiplos, produzidos por diversas fontes e sua finalidade € educativa,
cientifica e cultural.

O museu possui objetos tridimensionais originados da atividade humana ou
da natureza, reunidos artificialmente sob forma de cole¢bes, em torno de seu
contetdo ou fungdo. Como Orgdo colecionador, seu acervo € constituido por
documentos Unicos, produzidos por diversas fontes geradoras com finalidade
recreativa, educativa, cultural e cientifica, testemunha de uma época ou atividade.

O centro de documentacdo é uma entidade mista, pois representa uma
mistura das entidades anteriormente mencionadas, sem identificar-se com nenhuma
delas. Reune por compra, doacdo ou permuta, documentos Unicos ou multiplos de
origens diversas (sob a forma de originais ou copias). Possui documentos

arquivisticos, bibliograficos e/ou museoldgicos, constituindo conjuntos organicos ou
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reunidos artificialmente, sob a forma de colec¢des e sua finalidade é o oferecimento
de informacdao cultural, cientifica ou social especializada.

A mesma autora, na obra “Os arquivos fora dos arquivos” (2002), relata que
um ponto bastante polémico é a custddia de arquivos publicos, retirados de seu
domicilio legal e abrigado em museus ou centros de documentagcdo. Os poderes
executivo, legislativo e judiciario nas diferentes esferas governamentais, ndo tém
visto problemas em entregar seus arquivos permanentes a outras instituicbes, que
nao sao arquivisticas. Desta forma, afasta-se o arquivo da convivéncia com outros
conjuntos da mesma nhatureza e rompe-se sua continua alimentacdo pelos
documentos egressos das fases intermediaria e corrente, limitando seu poder
informativo. Assim, tais documentos ndo estdo nos museus e centros de
documentacdo como fruto de atos ilicitos dessas instituicdes ou de pesquisadores,
mas sim, de uma acdo protecionista diante do descaso das instancias
governamentais que deveriam preserva-los. Caso ndo houvesse a intervencdo dos
orgaos mencionados, 0 acervo estaria a tempo destruido.

Outro aspecto considerado por Tessitore (2002, p. 14) é

“a anexacdo dos arquivos publicos municipais aos museus das cidades ou
as casas de meméoria. Se este procedimento, em alguns casos, justifica-se
pela escassez de recursos do municipio, ndo deve ser regra. Isso porque
compromete a preservacdo da identidade de ambas as instituicbes e
enfatiza a visdo do arquivo como “lugar de meméria”, em detrimento de

suas fungBes junto a administracdo publica e de sua articulagdo com
arquivos intermediarios e correntes”.

4.2 As instituicbes com acervos fotograficos no Rio Grande do Sul

O Estado do Rio Grande do Sul possui 10.582.840 habitantes distribuidos em
496 municipios’, podendo ser classificados, por sua vez, pelo seu porte, ou seja,
pelo numero total de habitantes. Desta forma, o Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica considera cidades de “pequeno porte” aquelas com menos de 100 mil
habitantes, de “médio porte” aquelas entre 100 e 500 mil habitantes e de “grande
porte”, com mais de 500 mil habitantes®. Num primeiro momento, para amostra do

estudo em questdo, foram escolhidas as cidades de médio e grande porte. Devido

7 Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE).
8 Fonte: http://www.abep.nepo.unicamp.br/docs/anais/pdf/2002/GT _MIG ST25 Spyrides texto.pdf
Acesso em 25 de abr de 2009.
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ao extenso numero de cidades envolvidas, por sua vez, foram selecionadas dentre
estas, as que possuem mais de 260.000 habitantes. As informacdes utilizadas foram
extraidas do relatério da contagem populacional do ano de 2007, com base no
altimo censo demografico. Tendo como base o ultimo levantamento de referéncia, o
censo do ano de 2000, foram utilizadas as informacdes atualizadas de estimativas
de populacéo.

Através deste relatorio identificam-se seis municipios que possuem mais de
260.000 (duzentos e sessenta mil) habitantes: Porto Alegre, Caxias do Sul, Pelotas,
Canoas, Santa Maria e Gravatai. Através da pesquisa na internet, pode-se
identificar nove instituicbes arquivisticas publicas ou detentoras de documentacéo
publica nas cidades escolhidas. Logo, encontrou-se na cidade de Porto Alegre o
Arquivo Publico do Estado do Rio Grande do Sul (APERS), o Arquivo Historico do
Rio Grande do Sul, o Arquivo Histérico de Porto Alegre Moysés Vellinho e o Museu
de Porto Alegre Joaquim Felizardo. Em Caxias do Sul, o Museu e Arquivo Histérico
Municipal Jodo Spadari Adami; em Pelotas, a Bibliotheca Publica Pelotense. Na
cidade de Canoas o Arquivo Publico Municipal Dr. Sezefredo Azambuja Vieira; em
Santa Maria, o Arquivo Historico Municipal da cidade e finalmente em Gravatai, o
Arquivo Histdrico Municipal Anténio Soares da Fonseca. Em Porto Alegre, o Arquivo
Publico do Estado do Rio Grande do Sul — APERS esta localizado na rua Riachuelo
1031. Seu acervo é constituido por aproximadamente 18 milhdes de documentos
referentes aos poderes Executivo, Legislativo e Judiciario, do Registro Civil e
Tabelionatos (com documentacdo que compreende o periodo de 1763 a 2002). O
Arquivo Historico do Rio Grande do Sul esta localizado no prédio do Memorial do Rio
Grande do Sul, na Praca da Alfandega s/n° na sala 17. Seu acervo remonta aos
primeiros anos de ocupacgéao efetiva do solo rio-grandense pela Coroa Portuguesa.
Finalmente, o Arquivo Historico de Porto Alegre Moysés Vellinho, localizado na Av.
Bento Gongalves 1129, no bairro Partendn, reune, preserva e divulga cerca de um
milh&o de documentos sobre a cidade. Sob sua guarda estdo documentos datados
desde 1764, que registram a formacdo da cidade, jornais, revistas, relatorios,
projetos, mapas, plantas e correspondéncias que mostram a politica das

administragdes municipais.
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Além das instituicdes citadas, existe também o Museu de Porto Alegre, criado
em 1979, a partir da idéia dos historiadores Nilo Ruschel e Walter Spalding®
Localizada na rua Jodo Alfredo n° 582, no bairro Cidade Baixa, 0 Museu possui
obras de referéncia sobre a histéria do municipio, assim como a fototeca Sioma
Breitman. Esta fototeca abriga importantes registros fotograficos de profissionais da
cidade a partir do século XIX. Recebeu a doacdo das cole¢des da Dra. Eva M. J.
Diehl-Bastide Schmid (onde séo retratados os primérdios da imigracdo alema no Rio
Grande do Sul, incluindo cenas cotidianas de meados do século XIX) e da condessa
Gisela Bastian Pinto Ribeiro, com fotografias inéditas, tiradas na capital gatucha na
década de 1930. A instituicdo possui cerca de 40 mil fotos e cerca de 6 mil podem
ser consultados através do computador pelos usuarios pelo auto-atendimento.

Na cidade de Caxias do Sul, o Museu e Arquivo Histérico Municipal Jo&o
Spadari Adami esté localizado na Av. Julio de Castilhos 318. Seu acervo é composto
por documentacdo de origem publica, particular, depoimentos, livros, jornais,
boletins e informativos e mais de 200 mil documentos fotograficos. Este acervo
fotografico, oriundo de compra e doacdes de particulares, possui mais de 250 mil
imagens (entre imagens em positivo e em negativo), que priorizam como tema a
cidade e a imigracao italiana.

Em Pelotas, a Bibliotheca Publica Pelotense € uma sociedade civil de direito
privado sem fins lucrativos. Localizada na Praga Cel. Pedro Os6rio n° 103, custodia
a documentacdo permanente do municipio. No seu acervo podemos encontrar
documentos pessoais, albuns, recortes de jornais, poemas, escrituras de vendas,
cartas de sesmarias, marcagcao de terras e registros de propriedades, dentre outros
documentos. Possui um acervo fotografico com aproximadamente 400 registros,
sendo papel, negativos, slides, daguerre6tipos, ambrotipos e ferrétipos.

Na cidade de Canoas o Arquivo Publico Municipal Dr. Sezefredo Azambuja
Vieira, localizado na rua Ipiranga n°® 105, possui fototeca (com 8 mil registros
aproximadamente), hemeroteca, mapoteca, documentos e objetos, além de
conservar e guardar a documentacdo histérica do municipio. Em Santa Maria, o
Arquivo Historico Municipal de Santa Maria, localizado na rua Appel n° 900, mantém

sob sua guarda os fundos Camara Municipal, Junta Intendéncial, Intendéncia e

9 Fonte: http://www2.portoalegre.rs.gov.br/smc/default.php?p secao=118 Acesso em 19 de jun de
20009.
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Prefeitura Municipal, como também cole¢cdes de diversos jornais e um acervo
fotografico com mais de 3 mil imagens, entre fotografias e negativos.

Finalmente em Gravatai, encontra-se o Arquivo Historico Municipal Anténio
Soares da Fonseca que funciona junto ao Museu Municipal Agostinho Martha.
Localizado na rua Nossa Senhora dos Anjos n° 541, seu acervo conta a historia
colonial do Vale do Gravatai. Possui um acervo fotografico com um mil imagens
aproximadamente, distribuidos entre copias em papel, negativos e slides.

Com base nas informac0es foi elaborado um mapa que localiza as cidades no

Estado onde se encontram as instituicdes mencionadas:

ILUSTRACAO 3 - Localizag&o das instituicdes com acervos fotogréaficos no Estado do Rio
Grande do Sul, nas cidades com mais de 260.000 habitantes. Fonte: a autora.

Apés uma nova andlise, foram somente escolhidas as instituicbes
arquivisticas publicas que possuem acervos fotograficos. Desta forma, foram
desconsideradas quatro instituicbes: a primeira, por ndo ser uma instituicdo de
arquivo nem publica, como € o caso da Bibliotheca Publica de Pelotense. A

segunda, o Museu de Porto Alegre (onde se encontra a fototeca Sioma Breitman),
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por ndo ser instituicdo arquivistica e finalmente o Arquivo Publico do Estado do Rio
Grande do Sul — APERS e o Arquivo Histérico de Porto Alegre Moysés Vellinho,
devido a que ambos ndo possuem acervos fotograficos. Desta forma, as instituicdes

pesquisadas sao:

Municipio Habitantes Instituicdes
Porto Alegre 1.420.667 Arquivo Histérico do Rio Grande do Sul
Caxias do Sul 399.038 Museu e Arquivo His‘Férico Municipal
Jodo Spadari Adami
Canoas 326.458 Arquivo Publico Municipal .de (?gnoas
Dr. Sezefredo Azambuja Vieira
Santa Maria 263.403 Arquivo Histérico Municipal de Santa Maria

Gravatai 261.150 Arquiyo Histérico Municipal
Antbnio Soares da Fonseca

QUADRO 1 - Relagcdo de instituicbes arquivisticas publicas, responsaveis pela guarda e
tratamento de acervos fotogréficos, segundo sua cidade e populagcdo. Fonte: a autora

4.2.1 Arquivo Histoérico do Rio Grande do Sul

A historia do Arquivo Histérico do Rio Grande do Sul inicia em 1906, com a
criacdo do Arquivo Publico do Estado - APERS. Em 1925 foi anexado ao Museu
Julio de Castilhos, quando surgiu a denominacao hoje corrente, de Arquivo Historico
do Rio Grande do Sul. Seu surgimento como instituicdo independente, porém,
ocorreu somente em 29 de janeiro de 1954, quando foi criada a Divisdo de Cultura
da Secretaria de Educacéo e Cultura.

O Arquivo Histoérico esta localizado no prédio do Memorial do Rio Grande do
Sul, na Praca da Alfandega s/n°, sala 17. Este Memorial surgiu como fruto de um
projeto que procurava privilegiar a cultura e memdéria gauchas, concretizado em
1996. Através de um convénio entre o Governo Federal e o Governo Estadual,
cedeu-se o prédio da antiga agéncia central dos correios, conhecido como Prédio

Velho dos Correios (llustracao 4).



32

%
<
;E:

ILUSTRACAO 4 - Prédio do Memorial do Rio Grande do Sul onde esta localizado o Arquivo
Histérico. Fonte: http://pt.wikipedia.org/wiki/Memorial do Rio _Grande do_ Sul Acesso em 29
de abr de 2009.

A instituicdo tem como fungdo primordial a guarda e a conservacdo da
documentacdo histérica de origem publica e privada. Seu acervo remonta aos
primeiros anos de ocupacéo efetiva do solo rio-grandense pela Coroa Portuguesa.
Além da documentacdo proveniente das varias funcbes exercidas pelo Poder
Pablico, o AHRS destaca-se pelos arquivos particulares recebidos através de
doacdo ou compra, como por exemplo: Borges de Medeiros/ Sinval Saldanha, Jo&do
Neves da Fontoura, Francisco Brochado da Rocha, Alfredo Varela e outros. Além
disso, existe farta documentagao sobre a colonizagdo do estado por imigrantes.

Possui um acervo fotografico recolhido por véarias dire¢cdes da instituicdo ao
longo de meio século. S&o registros em suporte papel e seu volume ainda nao foi
calculado, classificadas por tema e por ordem cronoldgica. Para descrever as
fotografias, a instituicdo utiliza os seguintes campos: titulo ou legenda; data em que
foi tomada a fotografia; local em que foi tomada a fotografia e identificagdo de
pessoas e objetos. Para favorecer a pesquisa, foi elaborada uma listagem, além do
acesso aos originais e digitalizacdo das imagens, segundo necessidade do
pesquisador.

Com respeito a conservacado do material, podemos dizer que possui controle

de temperatura, umidade e luminosidade, porém n&o possui controle de combate a
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incéndio. O material é acondicionado em caixas, pastas, albuns e envelopes,
utilizando envoltérios de poliéster ou polipropileno, em estantes e arquivos de aco.
Os usuarios da instituicdo séo identificados como estudantes, professores,
historiadores e comunicologos (das areas de Publicidade e Propaganda, Jornalismo

e Relac6es Publicas) e ndo realiza nenhum estudo de usuério.

4.2.2 Arquivo Historico Municipal Jodo Spadari Adami

O Arquivo Histérico Municipal Jodo Spadari Adami foi criado em 5 de agosto de
1976, pelo Decreto n° 4.047, mas seu acervo comecou a ser formado ainda em
1975. O arquivo, vinculado ao Museu Municipal funcionou até 1996, em prédio
anexo gque apresentava sérios problemas. O acervo, inicialmente formado por
documentos oriundos da administracdo municipal, foi enriquecido por doacdes de
familias, instituicbes e empresas particulares, onde fotografias, cartdes-postais,
cartas, livros comerciais, jornais, publicacdes, livros raros, projetos, desenhos, entre
outros, permitiu o desenvolvimento de atividades como exposi¢cdes temporarias,
exposicoes itinerantes e elaboracao de publicacdes.

Em 1979, diante da ameaca de demolicdo do prédio conhecido como antigo
Hospital Carbone, o Museu e o Arquivo deram inicio a uma campanha para sua
preservacao, ja visando a sua destinacao: abrigar o acervo documental da cidade.
Em 1985 o prédio tornou-se propriedade da Prefeitura Municipal, mas sé em 1996 o
acervo do arquivo histérico foi transferido para o referido espaco, quando o prédio
ainda apresentava problemas estruturais. Em 1999, apds passar por reformas o
arquivo foi definitivamente transferido, conforme ilustragéo 5.

Em 15 de setembro de 1997, por meio da Lei n° 4.704, a instituicdo passou a
chamar-se Arquivo Histdrico Municipal Jodo Spadari Adami, em homenagem ao
historiador autodidata cuja documentacao recolhida deu origem ao acervo publico da

cidade.
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ILUSTRACAO 5 - Prédio do Arquivo Historico Municipal Jodo Spadari Adami. Fonte: 0 mesmo.

Assim, o Setor Arquivo Permanente da Administracdo Puablica retune os
arquivos da Diretoria da Col6nia Caxias (1875-1884) e da Comissao de Medicdo das
Terras e Lotes em Caxias (1884-1906), orgdos encarregados da recepcdo e
estabelecimento dos imigrantes; os arquivos da Intendéncia (1890-1930) e da
Prefeitura (1930-1970) e o arquivo do Conselho Municipal (1890-1935). Séo leis,
atos, oficios, processos administrativos, projetos arquitetdbnicos, mapas, registros de
impostos, dentre outros.

Atualmente, o acervo é composto por aproximadamente 500 mil documentos de
origem publica, 500 mil documentos de origem particular, 600 depoimentos, 5 mil
livros, 300 titulos de jornais, boletins e informativos e 200 mil documentos
fotograficos. Em 2002 a administracdo municipal adquiriu 0 antigo Studio Geremia,
estudio responsavel pelo registro de 90 anos da trajetéria da cidade em mais de 8
mil negativos de vidro e cerca de 100 mil negativos flexiveis.

No seu acervo fotografico encontram-se aproximadamente 55 mil imagens em
positivo e 200 mil imagens em negativo, que priorizam como tema a cidade e a
imigracao italiana. Este acervo foi formado por compra e fundamentalmente, por
doacdes feitas pela comunidade através de campanhas e projetos desenvolvidos

pela instituicdo. Este crescimento foi significante e gradativo, em 1977, o acervo
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contava com 390 fotografias, em 1982, com 2,8 mil, em 1990, mais de 40 mil até o
dia de hoje, com mais de 200 mil imagens.

Séao classificadas por colecdo e catalogadas pelo suporte e conteudo da
imagem. Para descrever as fotografias, a instituicdo utiliza os seguintes campos:
codigo de documento, titulo ou legenda, autoria, data em que foi tomada a fotografia,
local em que foi tomada a fotografia, notas, descricdo fisica do documento (tipo,
cromia, dimensdes, etc.), identificacdo de pessoas e objetos e dados do doador.
Para isto, foi necessario realizar os projetos “Familia e Cidade”, “Caxias: sua gente,
sua histéria” que sensibilizaram a doagédo espontanea de fotografias, por parte de
dezenas de familias. Em parceria com o Jornal Pioneiro, criaram o Projeto Memoria,
onde semanalmente, o jornal publicava uma matéria elaborada pelos funcionéarios do
arquivo e prolongou-se durante cinco anos, visando a consciéncia da preservagao
material e imaterial da comunidade. Também editaram boletins informativos
(“Meméorias”, “Ocorréncia” e “Cenas”) que provocaram o ingresso de milhares de
fotografias, documentos e entrevistas orais na instituicdo. O Arquivo possui um
inventario e um banco de dados para facilitar a pesquisa. Além de dar acesso aos
originais e ao banco de dados, digitaliza as imagens, segundo necessidade do
pesquisador.

Com respeito a conservacao do material, a instituicdo desenvolveu um projeto
em parceria com a Fundacdo Nacional de Artes (FUNARTE), visando mapear a
producdo fotografica da cidade e regido, localizar novos acervos e adotar
procedimentos técnicos de preservacdo, guarda, arquivamento e acesso dos
documentos fotograficos. Além de realizar cursos técnicos para capacitacdo de
profissionais ligados as atividades de fotografia (“Introdugédo a conservagao
fotografica” e “Reprodugéo e duplicagédo de negativos de vidro”) em parceria com a
FUNARTE e a Universidade de Caxias do Sul. Possui instalagcbes com controle de
temperatura, umidade e combate a incéndio, porém nao possui controle de
luminosidade. O material € acondicionado em caixas, pastas, albuns e envelopes,
utilizando envoltérios de poliéster ou polipropileno e papel com Ph neutro, inseridos
num sistema de arquivos deslizantes, conforme ilustracbes 6 e 7. Com respeito aos
usuarios, a instituicdo identifica-os como primeiramente estudantes de arquitetura e
logo os demais estudantes, professores, arquitetos, historiadores, comunic6logos
(das é&reas de Publicidade e Propaganda, Jornalismo e Relagbes Publicas) e

cidaddos comuns, realizando periodicamente estudo de usuarios.
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ILUSTRACAO 6 — Sistema de arquivo deslizante da fototeca do Arquivo Histérico Municipal
Jodo Spadari Adami. Fonte: o mesmo.

ILUSTRACAO 7 — Sistema de arquivo deslizante da fototeca do Arquivo Histérico Municipal
Jodo Spadari Adami. Fonte: o mesmo.
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4.2.3 Arquivo Publico Municipal Dr. Sezefredo Azambuja Vieira

A Prefeitura Municipal de Canoas, reconhecendo a importancia em se
resgatar a cultura da regido, criou, em 1989, o Arquivo Histdrico, instalado nas
dependéncias da Secretaria Municipal de Educacdo e Cultura, junto ao museu da
cidade, conforme ilustragdo 8. Seu acervo compde-se por fototeca, hemeroteca,
mapoteca, documentos e objetos, além de conservar e guardar a documentagao
histérica do municipio. Realiza exposi¢cdes permanentes, itinerantes, temporarias,
comemorativas, publicacbes (monografias, biografias, histéria dos bairros e ex-
prefeitos), historia oral (gravacdes de depoimentos de antigos canoenses) e
levantamento do patrimdnio imobiliario da cidade. A instituicdo, através do “Sistema
Municipal de Arquivos”, esta implementando conceitos e técnicas de gestdo
documental, através da modernizacdo e melhorias das instalacbes e servicos

prestados™.

ILUSTRACAO 8 — Prédio do Arquivo Publico Municipal Dr. Sezefredo Azambuja Vieira. Fonte:
http://www.busatocanoas.com.br/cidades/museusezefredo.php Acesso em 20 de abr de 2009.

10 Fonte: http://www.busatocanoas.com.br/cidades/museusezefredo.php Acesso em 20 de abr 2009
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Na fototeca encontram-se aproximadamente 8 mil imagens, distribuidas em
papel, negativos e slides, onde se prioriza a cidade como tema. Este acervo foi
originado por doacdo de pessoas e através da contratacdo de profissionais
especializados (fotografos). Os registros sao classificados por assuntos e
cronologicamente. Para sua descricdo, a instituicdo utiliza os seguintes campos:
codigo de documento, titulo ou legenda, autoria, data em que foi tomada a fotografia,
local em que foi tomada a fotografia, notas e identificacdo de pessoas e objetos.
Para favorecer a pesquisa, foi criado um banco de dados, além de dar acesso aos
originais.

Com respeito a conservacdo do material, as instalagdes possuem controle de
temperatura e combate a incéndio, porém nao possui nem controle de umidade nem
luminosidade. O material € acondicionado em pastas e envelopes, utilizando papel
com Ph neutro, distribuidos em estantes e armarios de aco e madeira e arquivo de
aco. Com respeito aos usuarios, a instituicdo realiza ha 19 anos estudo de usuarios
e o0s identifica como estudantes, professores, arquitetos, historiadores,
comunicélogos (das areas de Publicidade e Propaganda, Jornalismo e Relacdes
Publicas) e cidaddos comuns, sendo os estudantes, professores e historiadores os

visitantes mais assiduos.

4.2.4 Arquivo Historico Municipal de Santa Maria

O Arquivo Histérico Municipal de Santa Maria foi criado em 22 de dezembro
de 1958, através da Lei Municipal n° 784, pelo entdo Prefeito Municipal Vidal
Castilho Dania, para preservar e conservar todos os objetos e documentos relativos
a histéria da cidade. Primeiramente localizava-se no atual Teatro Treze de Maio,
como Orgao anexo a Biblioteca Municipal Henrique Bastide, em 1997 por disposi¢cao
da Secretaria de Cultura é transferido ao prédio do antigo Forum da cidade,
localizado na Praga Saldanha Marinho s/n°, denominada “Casa de Cultura” (VIVAR
1999). Hoje ocupa a antiga sede da Secretaria de Cultura de Santa Maria, localizada

na rua Appel n° 900 (llustracao 9).
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ILUSTRACAO 9 - Prédio do Arquivo Histérico Municipal de Santa Maria. Fonte: Fabrise Miiller.

Embora criado em 1958, foi inserido na estrutura administrativa do municipio
apenas em 1992, através da Lei Municipal n° 3568/92, quando fica subordinado a
Secretaria Municipal de Cultura. Dentro de suas competéncias podemos citar: a
protecdo do patriménio histérico documental do municipio, o levantamento e coleta
dos documentos historicos arquivisticos, a guarda e conservagdo permanente dos
documentos, a organizacdo dos documentos de acordo com as diretrizes
arquivisticas, o acesso aos documentos e a descricdo e divulgacdo de seu acervo,
através de instrumentos proprios.

A documentacdo que o Arquivo Historico de Santa Maria mantém sob sua
guarda, abrange as colegbes de diversos jornais como o jornal “A Razao”, “A
tribuna”, “A Federagao”, “O Expresso”, “O Diario do Estado”, “O Correio do Povo”, “O
Diario do Interior”, entre outros, livros sobre a histéria de Santa Maria, e também o
Diario Oficial do Estado. Os principais fundos sao:

e Céamara Municipal (1858 a 1889): fundo fechado composto pela

documentacdo referente a administracdo Municipal da cidade e reune a

documentacédo do periodo politico-administrativo sob o regime monérquico.
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e Junta Intendencial (1889 a 1892): fundo fechado, refere-se a administracao
publica no periodo de organizacdo municipal sob regime politico-
administrativo republicano.

e Intendéncia (1892 a 1929): fundo fechado, refere a documentacdo no periodo
republicano.

e Prefeitura Municipal (1930 a 1946): compreende a documentacdo do poder
Executivo e das Secretarias da Prefeitura (Educacdo, Educacdo e Saude,
Interior, Agricultura, Agricultura e Fazenda, Obras Publicas e Administracao).

e Processos Judiciais (1910 a 1946), composto de processos judiciais remetido
a instituicdo, conforme despacho em 15/08/39, contém documentacao relativa

a processos crimes.

A instituicdo possui um acervo fotografico com mais de 3 mil imagens, entre
fotografias e negativos, recolhidas da Assessoria de Comunicacdo do municipio e
através de doacfGes. Na sua organizacdo interna, adota o método numérico de
arquivamento. Para descrever 0s registros, a instituicao utiliza os seguintes campos:
codigo de documento, autoria, titulo ou legenda, data em que foi tomada a fotografia,
local em que foi tomada a fotografia, descricao fisica do documento (tipo, cromia,
dimensdes, etc.) e identificacdo de pessoas e objetos. Estd sendo elaborada
listagem, como instrumento de pesquisa e para a consulta, a instituicdo da acesso
aos originais, segundo necessidade do pesquisador.

Com respeito a conservacdo do material, o Arquivo Histérico ndo possui
controle de temperatura, umidade, luminosidade ou combate a incéndio. O material
€ acondicionado em pastas, albuns e envelopes, em arquivos de aco. Os usuarios
da instituicho sao identificados como estudantes, professores, arquitetos,
historiadores, comunicdélogos (das areas de Publicidade e Propaganda, Jornalismo e
Relacdes Publicas) e cidaddos comuns, sendo relevante a pesquisa de estudantes.

O Arquivo Historico esta elaborando atualmente um estudo de usuario na instituigao.

4.2.5 Arquivo Histérico Municipal Anténio Soares da Fonseca

Na cidade de Gravatai, 0 Arquivo Histdrico Municipal funciona junto ao Museu
Municipal Agostinho Martha, criado pela Lei Complementar Municipal n® 1217 de 30
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de julho de 1974. Primeiramente foi implantado e organizado pelo pesquisador da
cidade Jorge Rosa, através do Decreto Municipal n°® 1167 de 10 de julho de 1981.
Este mesmo decreto também designou o nome de Agostinho Martha, em
homenagem & um conhecido professor, historiador e pesquisador também
gravataiense. O Museu foi inaugurado extra oficialmente na rua Dr. Luis Bastos do
Prado e, posteriormente, foi adquirido pelo Municipio um sobrado em estilo colonial
portugués, construido por volta de 1870 que, segundo consta, teria sido uma
residéncia particular e, posteriormente, a antiga sede de uma atafona (onde era
produzida e vendida a farinha, parte da economia do municipio durante o periodo
colonial). A partir de 1985 serviu de sede para a memdéria do municipio, mas, devido
a um incéndio ocorrido em 1997, teve parte de sua estrutura destruida pelas
chamas, tendo que deixar as instalacoes.

O acervo conta a histéria colonial do Vale do Gravatai, destacando-se a
moenda da cana, o tear manual, bem como todo o complexo artesanal da
tecelagem, moveis da regido dos Acores, em Portugal, e o arquivo historico
municipal. Atualmente, boa parte do acervo se encontra junto a Fundarc, mas nao
esta aberto a visitagdo. Assim, o Arquivo Histérico Municipal foi criado pela Lei n°
413, de 18 de abril de 1989. Através da Lei n° 2029, de 29 de outubro de 2003,
passa a denominar-se Antonio Soares da Fonseca.

No seu acervo fotografico encontram-se aproximadamente um mil imagens,
entre papel, negativos e slides, que priorizam como tema a cidade. Este acervo foi
originado através de doacfes de pessoas e incorporado ao acervo do arquivo geral
do municipio, séo classificadas pelo seu numero de tombamento. Para descrever as
fotografias, a instituicdo utiliza os seguintes campos: codigo de documento, titulo ou
legenda e data em que foi tomada a fotografia. Para favorecer a pesquisa a
instituicdo disponibiliza um banco de dados, além oferecer o servico de digitalizacéao
de imagens aos pesquisadores.

Com respeito a conservacdo do material, o Arquivo possui instalacdes
somente com controle de combate a incéndio. O material € acondicionado em
caixas, pastas e envelopes, sem a utilizacdo de materiais especificos para este fim,
guardados em estante e arquivo de aco. Mesmo nao realizando estudo de usuarios,
a instituicdo identifica-os como estudantes, arquitetos, historiadores e cidadaos
comuns, sendo que 0s que pesquisam com maior frequéncia sao estudantes e

historiadores.
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4.3 A difuséo da informacéao e os servigos de referéncia

Os arquivos publicos existem com a funcéo de recolher, preservar e organizar
os fundos documentais originados na area governamental, transferindo-lhes
informacdes de modo a servir aos seus usuarios. Sob o conjunto de principios,
métodos, técnicas e operacdes necessarios ao tratamento dos acervos, garantem a
continuidade da intervencao nos ciclo vital dos documentos. Desta forma, o arquivo
cumpre atividades que |he dao projecdo na comunidade, através de uma das sete
funcdes arquivisticas: a difusdo’. Assim, através da difusdo da informagéo e do
servico de referéncia, que trata do acesso e disseminacao da informacgao, de estudo
de usuérios e da pesquisa, 0 arquivo oferece condicdes de pesquisa ao usuario,

aproximando-o da instituic&o.

4.3.1 Difuséo da informacé&o

As instituicBes arquivisticas com a funcédo de recolher, custodiar, preservar e
organizar fundos documentais que foram produzidos e/ou acumulados por
instituicdbes no desenvolvimento das suas atividades. Desta forma, também devem
viabilizar o acesso ao seu acervo mostrando aos usuarios seu contexto de producéo
e o potencial de pesquisa existente. A difusdo nos arquivos pode ocorrer de
diferentes formas de acordo com as caracteristicas dos mais diversos publicos.

Neste sentido, Bellotto (2004) apresenta a difusédo sob trés enfoques: o
cultural, o editorial e o educativo. A difusdo cultural é promovida através de
palestras, debates, congressos, jornadas e reunides, lancamentos de obras, eventos
populares, comentarios na imprensa, filmes, documentérios, folhetos publicitarios,
exposicao de documentos, entre outras agoes.

A difusdo editorial ocorre com a publicacdo do conteudo do acervo, das
atividades e dos programas, através da publicagdo de catdlogos informativos,
manuais, edicdes comemorativas, publicacbes que referenciam o acervo, entre
outras iniciativas. S&o canais de comunicagdo com o exterior, pois levam a

comunidade e ao meio académico informacdes sobre o conteudo do acervo. Desta

11 COUTURE e ROUSSEAU (1998) apresentam sete funcgdes arquivisticas que sao: a criagdo, a
avaliacdo, a aquisicdo, a conservacao, a classificacdo, a descri¢céo e a difusao.
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forma, com as publicagfes o arquivo pode atrair novos usuarios, ser reconhecido na
comunidade e contribui para sua rentabilidade e manutencao das suas atividades.

A difusdo educativa € desenvolvida com a realizacdo de exposicoes a
estudantes no arquivo, reproducdo de documentos, visitas guiadas aos arquivos,
entre outras acdes devidamente planejadas. A inclusdo de estudantes no acervo
pode propiciar beneficios didaticos, introduzindo novos métodos e novos géneros de
material escolar.

Além dos enfoques mencionados, a difusdo também pode ocorrer por
diferentes meios. Um exemplo foi o microfilme, utilizado para a conservacédo de
acervos e como forte aliado para difundi-los. Atualmente, com o desenvolvimento
das tecnologias da informacéo, a internet e a multimidia revelaram-se importantes
ferramentas. Desta forma, FUGUERAS (2003) apresenta algumas vantagens
obtidas no uso da Internet como forma de difusdo arquivistica: a disponibilizacdo de
informacdes arquivisticas a diferentes usuarios (a0 mesmo tempo a qualquer hora
ou lugar), a reducao de custos de publicacdo e a preservacdo dos documentos sem
impedir a consulta, podendo disponibilizar pecas ou conjuntos documentais

digitalizados.

4.3.2 O acesso e a disseminacao da informagéao

O acesso (DBTA, 2005, p. 19) é a “possibilidade de consulta a documentos ou
informacgdes” ou ainda, uma funcado arquivistica “destinada a tornar acessiveis os
documentos e a promover sua utilizacao”. Significa tornar publico, transparente,
visivel, algo antes obscuro, secreto ou simplesmente ignorado pela coletividade.
Nesse sentido, o direito a informacédo é fundamental ao exercicio das liberdades
publicas e ao pleno desenvolvimento dos sistemas politicos democréticos (LAFER
apud COSTA, 2000).

Jardim (1999) em seu texto “O acesso a informagéo arquivistica no Brasil:
problemas de acessibilidade e disseminagdo”, explica que 0s processos de
transferéncia e uso da informagdo envolvem diversos sujeitos informativos (em
especial o profissional e o usuario da informacdo) sendo a satisfacdo das

necessidades deste ultimo uma variavel fundamental na avaliacdo de qualquer
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servigo de informacgéo. Neste sentido, o acesso a informag&o encontra no direito a
informacéo a sua dimenséao juridica.

A nocao de direito a informacdo encontra-se esbocada na Declaracéo
Universal dos Direitos do Homem, no art. 19. Jardim (1999) afirma que no Estado
liberal do século XIX, a informacdo ainda carecia de relevancia juridica, pois a
protecdo constitucional destinava-se a conduta capaz de gerar informagé&o. Portanto,
0 que se protegia, era a liberdade de expressdo e de informacdo, ndo por sua
relevancia politica, mas pela sua relevancia civil, como meio de auto-expresséo e
desenvolvimento da personalidade individual, como instrumento de tolerancia. Desta
forma, a informacao adquire relevancia juridica, pois gracas ao regime juridico da
informacdo converte-se em um aspecto essencial do exercicio da soberania pela
coletividade.

O documento € uma unidade de registro de informacdo, sendo documento
publico acumulado em arquivo publico e pertencente e/ou emanado do poder
publico. Neste sentido, o Decreto n° 4.553, de 09/12/04, regula a “classificagao,
reproducdo e 0 acesso aos documentos publicos de natureza sigilosa, em qualquer
suporte, que digam respeito a seguranca da sociedade e do Estado a intimidade dos
individuos” e classifica as informacdes sigilosas como: ultra-secretos, secretos,
confidenciais e reservados. Os documentos ultra-secretos requerem excepcionais
medidas de seguranca e seu teor s6 deve ser de conhecimento de agentes publicos
ligados ao seu estudo e manuseio. Sao referentes a soberania e integridade
nacionais, planos de guerra e relacdes internacionais do pais, cuja divulgacdo ponha
em risco a seguranca da sociedade e do Estado. Seu prazo de guarda é de até trinta
anos. Os documentos secretos requerem rigorosas medidas de seguranca, podem
ser do conhecimento de agentes publicos que, embora sem ligagdo intima com seu
estudo e manuseio, sejam autorizados a deles tomarem conhecimento em razéo de
sua responsabilidade funcional. Sao referentes a planos ou detalhes de operagbes
militares, a informag¢Bes que indiquem instalacbes estratégicas e aos assuntos
diplométicos que requeiram rigorosas medidas de seguranca e cuja divulgagéo
ponha em risco a seguranca da sociedade e do Estado. Seu prazo de guarda é de
até vinte anos.

Os documentos confidenciais sédo aqueles cujo conhecimento e divulgagéao
pode ser prejudicial ao interesse do pais, onde o sigilo deve ser mantido por

interesse do governo e das partes e cuja divulgacao prévia possa vir a frustrar seus
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objetivos ou ponha em risco a seguranca da sociedade e do Estado. Seu prazo e
guarda é de até dez anos. Finalmente, os documentos reservados sao aqueles que
nao devem, imediatamente, ser do conhecimento do publico em geral e cuja
divulgacédo, quando ainda em tramite, comprometa as operagdes ou objetivos neles
previstos, com prazo de guarda de até cinco anos.

Jardim (1999) afirma que a situacdo dos arquivos brasileiros (especialmente
dos arquivos publicos) tem sido objeto de diversos diagnosticos nas duas ultimas
décadas que identificaram a progressiva corrosdo da situacdo arquivistica, o0s
acervos acumulados, a precariedade organizacional, tecnolégica e humana
relacionada a este quadro e o problema do acesso a informacgédo. Um exemplo disso
foi o levantamento realizado no Rio de Janeiro e em Brasilia, no ano de 1989, de 23
km de documentos armazenados em 0Orgaos extintos. No Rio de Janeiro constatou-
se que 60% dos acervos nao possuiam instrumentos que viabilizassem o0 acesso a
informacdo. Em Brasilia, o levantamento destacou que 59% dos acervos nao
possuiam instrumentos de recuperacédo da informacéao.

Nos anos 90, a situacdo dos arquivos publicos e o tema da acessibilidade
contam com novas abordagens. A producdo de conhecimento arquivistico, até entéo
praticamente restrita aos arquivos publicos, encontra lugar nos programas de pés-
graduacéo, ampliando-se a literatura sobre o tema no Brasil. No plano dos arquivos
municipais, 0os obstaculos ao acesso a informacdo arquivistica parecem adquirir
propor¢cao ainda maior que nos niveis federais e estaduais.

Cortes (1996 apud JARDIM 1999) realizou um estudo sobre o acesso a
informagdo nos arquivos estaduais, em 15 instituicdes e destacou que 67% delas
nao possuem instrumento administrativo que normalize o0 acesso do publico e 87%
apresentam restricdo ao acesso a algum conjunto documental por razdes diversas:
seu estado de conservacao, a falta de processamento técnico, etc. O processo de
informatizacdo esta iniciado em 40% das instituicdes analisadas e apenas 50%
possuem guias, enquanto 0 inventario existe em 73% delas. Seus usuarios sao
pesquisadores académicos, funcionarios do Estado e autoridades publicas,
imprensa, estudantes, cidaddos em busca de documentos probatérios, religiosos e
redes de televisdo. O pesquisador académico € o mais frequente, seguido do
estudante universitario e do cidaddo em busca de documentos probatorios. A autora
conclui que o acesso é dificultado porque os instrumentos ndo tém uma

padronizacdo na descricdo ou ndo abrangem todo o acervo arranjado.
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Fonseca (1996 apud JARDIM 1999) no seu trabalho “Direito a informagéao:
acesso aos arquivos publicos municipais®, aborda os arquivos das capitais
estaduais, demonstrando que apenas 51% destas, ou seja, onze cidades possuem
estrutura de arquivo publico municipal. A autora indica que apesar de 71% das
respostas afirmarem a inexisténcia de documentos néo identificados no acervo, mais
da metade dos responsaveis pelos arquivos reconhecem que seus acervos nao
estdo totalmente arranjados e descritos. Apenas um arquivo refere-se a utilizacao de
tecnologias modernas para disponibilizar o acesso ao publico usuario. Desta forma,
57% dos arquivos tém uma média inferior a dois usuarios/dia e que apenas 14%
indicam uma média superior a 20 usuérios/dia. Em relacdo as categorias de usuarios
mais freqlientes, os cidaddos em busca de documentos probatorios, estudantes
universitarios e pesquisadores académicos foram indicados como 0s usuarios mais
freqlientes e as autoridades municipais e os gabinetes dos prefeitos em ultimo lugar,
"perdendo” apenas para a imprensa.

A disseminacdo da informacdo, ou seja, “o fornecimento e difusdao de
informacdes através de canais formais de comunicagcao” (DBTA, 2005, p. 71), teve
um grande impulso nos ultimos anos devido ao constante avanco tecnolégico e a
popularizacdo da internet, que acrescentaram novas possibilidades de usos e de
espacos informacionais virtuais.

Neste sentido, Jardim (1999) analisou os sites de instituicdes arquivisticas
publicas, privilegiando alguns indicadores relacionados a questao da acessibilidade
onde percebeu que: 100% deles possuem informacdes e/ou servicos sobre o
acervo, 30% sobre os instrumentos de pesquisa, 38% sobre instrumentos de
pesquisa on line, 15% sobre instrumentos de pesquisa on line em base de dados,
76% sobre servigos disponiveis aos usuarios, 8% sobre atendimento ao usuario via
e-mail, 54% possui contador de acessos ao site, 39% possuem links arquivisticos e
nenhum deles conta com mapa do site, mecanismo de busca ou outros bancos de
dados.

A disseminacdo da informagédo também se d& a partir do acondicionamento
da documentacdo arquivistica, os materiais utilizados, os métodos e critérios de
arquivamento, a classificacdo adotada, a existéncia de instrumentos de pesquisa e

0s servicos de reproducao de documentos, entre outros.
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4.3.3 Os usuérios de arquivos

Se primeiramente a criacdo de arquivos foi devido a necessidade pratica de
incrementar a eficiéncia governamental, podemos dizer que hoje, convertem-se em
uma fonte de cultura e o cuidado desta documentacdo é, portanto, uma obrigacéo
publica. Atualmente, estas instituicdes devem enfrentar mudancgas para satisfazer as
crescentes necessidades informacionais dos usuarios, que os procuram como fonte
de pesquisa.

O usuério € a pessoa fisica ou juridica que consulta arquivos e pode ser
chamado de consulente, leitor ou pesquisador (DBTA, 2005, p.169). Sanz Casado
(1994 apud BLAYA PEREZ 2002) explica que usuério vem a ser todo e qualquer
individuo que necessita de informacGes para desenvolver ou realizar as suas
atividades, que vao ao encontro das necessidades diarias de informacdo. Desta
forma, nas Ultimas décadas percebe-se que ao usuério tradicional (o erudito) estdo
juntando-se grupos de estudantes, pessoas da terceira idade, o cidaddo comum,
membros de associa¢des ou entidades de classe, etc.

Garcia Belsunce (1982 apud BLAYA PEREZ 2002) apresenta trés tipos de
usuarios que utilizam os arquivos: o usuario pratico, o usuario académico e o usuario
popular, ainda acrescentado o usuario artistico e o uso editorial. O usuario préatico
busca nos arquivos uma informacdo que sirva, com o proposito imediato de fazer
alguma coisa ou tomar uma decisdo. O usuario académico identifica-se com o0 uso
tedrico dos arquivos, busca e seleciona dados para a elaboracgéo intelectual que vale
por si mesma. O usuario popular € o homem comum que oferece uma gama mais
ampla, indiscriminada e menos especifica de inquietudes e necessidades. Por sua
vez, 0 usuario artistico (poeta, pintor) procura informacfes sobre o tema de sua
criagdo. Por ultimo, o uso editorial, no caso de séries ou relagbes documentais ou
gréficas é a criagdo de um produto, um documento secundario, ou seja, informacgéao
impressa.

Para Pugh (1992 apud BLAYA PEREZ 2002) existem dois grupos de
usuarios, um deles formado pelas pessoas que trabalham com os arquivos, o outro,
composto pelos usuarios que recorrem ao arquivo como atividade recreativa ou
cultural. No primeiro grupo podem ser identificados, por sua vez, cinco tipos

diferentes: o grupo de pessoas que trabalha na instituicdo produtora do arquivo,
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pessoal que integra a administragcdo e doadores dos arquivos; 0s arquivistas e o
pessoal que trabalha no arquivo; os profissionais (advogados, engenheiros,
arquitetos, fotégrafos, etc.); os universitarios (dentre os quais se encontram o0s
historiadores) e os professores e estudantes. No segundo grupo os mais assiduos
sao os genealogistas e os historiadores amadores.

Para Sanz Casado (1994 apud BLAYA PEREZ 2002) a atitude do usuario
frente a informacdo provocou a divisdo destes, em dois grupos: o usuario real e o
usuario potencial. Assim, o usuario potencial é aquele que necessita da informacéao
para o desenvolvimento de suas atividades, porém ao ndo ter consciéncia disto, ndo
expressa suas necessidades. O usuario real € aquele que ndo s6 € consciente da
necessidade de informacdo como também a utiliza freqlientemente.

Por sua vez, Xavier Tarraubella | Mirabet, no texto “Els arxius i els seus
usuaris” estabelece dois grupos de usuarios: 0s usuarios internos e 0S USUArios
externos. Dentro deste Ultimo grupo podemos citar o investigador profissional,
investigador aficionado, estudantes e cidaddo comum. O usuéario interno refere-se a
organizacao ou instituicdo que gerou a documentacdo. Caracteriza-se por demandar
do arquivo para o cumprimento da totalidade das funcbes basicas que lhe séo
designadas: organizar, recolher, conservar e difundir.

Dentro do grupo dos usudrios externos, o investigador profissional possui
formacdo universitaria, geralmente conhece a organizacdo e o funcionamento dos
arquivos, esta familiarizado com o ambiente e a utilizacdo dos sistemas de
classificagdo e dos instrumentos de pesquisa. Como acede para suprir suas
necessidades intelectuais, é geralmente paciente, conhece as dificuldades de
localizar os documentos ou a informacao desejada, disposto a dedicar uma parte
importante do seu tempo no desenvolvimento de sua pesquisa.

O investigador aficionado possui diferentes niveis de formacdo, a maioria
realiza pesquisa sobre genealogia ou sobre a histéria local. Solicitam informacdes
muito especificas referentes a dados concretos, sobre uma pessoa ou sobre um
evento e devido ao desconhecimento de técnicas de pesquisa, exige uma atencao
especial por parte do arquivista.

Os estudantes dividem-se entre universitarios e nao universitarios e sao
motivados a entrar no arquivo para realizar trabalhos solicitados pelos professores.
Caracteriza-se pela sua caréncia de preparacdo para as técnicas e metodologias de

pesquisa, a falta de paciéncia e a inconstancia na procura por informacdo e
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utilizacdo de documentos (devido ao pouco tempo dedicado a realizacdo do
trabalho) e a pouca consciéncia da utilizacdo de documentos originais, Unicos, que
em muitos casos formam parte do patriménio historico.

O cidadédo comum utiliza o acervo arquivistico para consultas esporadicas ou
de carater administrativo. Ndo conhece o sistema de organizagdo e funcionamento
dos arquivos nem esta acostumado com a utilizagcdo de instrumentos de pesquisa.
Se obtiver a informacéo desejada, converte-se no usuario mais agradecido, o que
obtém maior grau de satisfacdo e que valoriza de uma forma mais positiva o servico
do arquivo e o trabalho do arquivista.

Blaya Perez (2002) explica que o0s arquivistas devem estar atentos aos
usuarios reais, potenciais e virtuais. Desta forma, o usuario real € aquele que ja
utiliza dos servicos oferecidos pelos arquivos e sabe como proceder para satisfazer
suas necessidades de informacédo, pois conhece a forma de acessa-la. O usuario
potencial ndo utiliza os servicos oferecidos pelos arquivos por diversos motivos
(pode ignorar os servicos e informacdes disponiveis, pode estar se utilizando de
outras fontes de informacao ou pode “ndo se julgar com direito a estes servigos” por
desconhecer seus direitos de cidaddo). Finalmente, o usuario virtual, que realiza
suas consultas de forma nao presencial, ou seja, utiliza instrumentos como internet,

fax, telefone ou carta.
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Tipos de Usuérios

o Busca nos arquivos uma informagdo com o
Usuario pratico proposito imediato de fazer alguma coisa ou tomar
uma deciséo.

Busca e seleciona dados para a elaboracéo
intelectual que vale por si mesma.

Usuéario académico

Garcia Belsunce . E o homem comum, oferece uma gama mais
(1982) Usuario popular ampla, indiscriminada e menos especifica de
inquietudes e necessidades.
Usuario artistico Procura informacdes sobre o tema de sua criagéo
(Poetas, pintores, escritores).
Uso editorial E a criagio de um produto, um documento

secundario, ou seja, informacdo impressa.

Pessoas que trabalham na instituicdo produtora do
arquivo, o pessoal que integra a administracéo e 0s

Pessoas que doadores dos arquivos.

trabalham com os | Arquivistas e pessoal que trabalha no arquivo.

arquivos Profissionais (advogados, arquitetos, etc.)
Pugh (1992) Universitarios (historiadores).

Professores e estudantes

Usuéarios que
pesquisam como
atividade recreativa

Genealogistas

Historiadores amadores

ou cultural.
Usuéario real Precisa da informagéo para o desenvolvimento de
Sanz Casado suas atividades, expressa suas necessidades.
(1994) L. : E consciente da necessidade de informacdo e as
Usuario potencial - . ~ .
utiliza freqientemente, ndo pesquisa.
Usuario interno Pertencente a organizagéo ou instituicdo que gerou
a documentacao
Tarraubella i Investigador profissional
Mirabet (1997) | ysuario externo Investigador aficionado
Estudante
Cidaddo comum
Usuario real Utiliza dos servigos oferecidos pelos arquivos e
sabe como acessar a informacéo.
N&o utiliza os servicos oferecidos pelos arquivos
Perez (2002) Usuario potencial por diversos motivos: ignora 0S Servicos e

informacdes disponiveis, utiliza outras fontes de
informacé&o, etc.

Usuario virtual Realiza suas consultas de forma ndo presencial,
utilizando internet, fax, telefone ou carta

QUADRO 2 - Tipos de usuarios. Fonte: a autora

4.3.4 A pesquisa

Luna (2006) classifica as fontes de informacao utilizadas em pesquisa em:

observacéo direta, observacao indireta, relato verbal direto e indireto (oral ou escrito)
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e documento. Assim, a observacdo direta refere-se ao registro de uma dada
situacao/fendbmeno enquanto ocorre; e a observacao indireta, ao uso de indicios ou
pistas como informac¢des das quais se deduzem outras informacoes.

O autor argumenta que os relatos verbais sempre foram fontes controversas
de informacéo, devido ao fato de que eles tenderdo sempre a ser um correlato de
algum fendmeno. Apesar deste carater indireto, ainda € possivel classifica-los como
diretos e indiretos, com base na relacdo que se pode estabelecer entre a fonte de
informacéo que se espera dela; desta forma, o relato sera tanto mais direto quanto
menor for a intermediacéo entre a fonte e a informacao que se deseja obter. Por sua
vez, o documento como fonte de informacédo, assume diferentes formas: literaria
pertinente a um assunto, anuarios estatisticos e censos, prontuarios meédicos,
legislacdo, etc. sdo fontes documentais. Como ocorrem em relacdo as demais
fontes, as informagdes obtidas em documentos podem ser diretas e indiretas
denominadas de fontes primarias (diretas) e secundarias (indiretas).

Uma fonte priméaria € um documento ou qualquer fonte cuja origem remonta a
época que se esta pesquisando, freqientemente produzida pelas proprias pessoas
estudadas. Sao exemplos as correspondéncias, os diarios, 0s assentos de registros
publicos ou privados, os periédicos, os textos literarios e narrativos, etc.

Por sua vez, a fonte secundaria consiste em todo trabalho que se baseia em
outro, este sendo a fonte original ou primaria. Tem como caracteristica o fato de nao
produzir uma informacao original, mas sobre ela trabalhar, procedendo a analise,
ampliacdo, comparacdo, etc. Compde-se de elementos derivados das obras
originais, refere-se a trabalhos escritos com o objetivo de analisar e interpretar
fontes primarias e, normalmente, com o auxilio e consulta de outras obras
consideradas, também, fontes secundarias.

Ainda, existe a fonte terciaria, ou seja, uma selecdo e compilacdo de fontes
primarias (material original sobre alguma informacdo) e secundarias (comentarios,
analises e critica baseados nas fontes primarias). Enquanto a diferenciacdo entre as
fontes primaria e secundéria é essencial na historiografia, a distincdo entre estas e
as fontes terciarias € mais superficial. Exemplos tipicos de fontes terciarias séo
bibliografias, listas de leituras e artigos sobre pesquisas. As enciclopédias e manuais
de instrucdo sdo exemplos de pecas que reunem tanto fontes secundarias como
terciérias, apresentando por um lado comentarios e analises, e por outro tratando de

proporcionar uma visao resumida do material disponivel sobre a matéria.
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Assim é relevante distinguir a matéria-prima do trabalho dos historiadores (a
fonte primaria) do produto acabado ou semi-acabado (fonte secundaria e fonte
terciaria). Do mesmo modo, importa notar a diferenca entre a fonte e o documento e
o estudo das fontes documentais: a sua classificacdo, prioridade e tipologia
(escritas, orais, arqueoldgicas); seu tratamento (reunido, critica, contraste), e manter
o devido respeito a essas fontes, principalmente com a sua citacao.

Bellotto (2004) afirma que através da analise do documento realizada pelo
pesquisador, este reflete uma realidade que ndo é concreta, € um discurso sobre
ela. Parte-se da “leitura” da realidade passada, somando a isso a carga de presente
sobre si proprio, este presente € resultado de sucessivas realidades que
aconteceram desde o momento da producdo do documento até a sua chegada as
maos de quem vai analisa-la, usando o instrumental analitico e critico que lhe
fornece sua formacdo profissional. Assim, a histéria torna-se inteligivel, sem
deformacBes mediante o procedimento cientifico, a pesquisa, que rastreia, estuda,
analisa, critica e explica as informacdes obtidas de fontes primarias e secundarias,
seguindo uma hipotese de trabalho. Estas fontes sdo passiveis de consulta através
de suportes graficos, iconogréaficos, sonoros ou microgréaficos, € nas instituicdes que
as armazenam que o pesquisador realiza as etapas de identificagcdo e coleta de
dados.

Assim, Castro (2008 p. 8) explica que

“ao consultar um arquivo um pesquisar esta lidando com um conjunto de
documentos selecionados como relevante por alguém, organizado e
preservado segundo determinada légica, e disponibilizado de acordo com
alguns critérios. SO entdo, esse arquivo torna-se parte de um patrimonio
documental de interesse publico, passivel de ser consultado”.

Bellotto (2004) explica que escolhido um tema e estabelecidas as hipéteses
de trabalho, o historiador depara-se frente a um sem-numero de fontes utilizaveis,
devendo primeiramente localizar os testemunhos. O conhecimento prévio das fontes
e a localizagdo do material de interesse sao proporcionados pelos arquivistas,
proporcionando um encontro satisfatorio entre pesquisador e documento, através
dos instrumentos de pesquisa. Para isso, qualquer que seja a orientacao do trabalho
histérico, o pesquisador necessita que o material seja colocado ao seu alcance.

Cabendo assim ao elaborador da descricdo apreender, identificar, condensar e, sem
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distor¢des, apresentar todas as possibilidades de uso e aplicacdo da documentacao
por ele escrita.

4.3.4.1 Instrumentos de pesquisa

Para o DBTA (2005, p. 67) a descrigdo € o “conjunto de procedimentos que
leva em conta os elementos formais e de conteido dos documentos para elaboragéo
de instrumentos de pesquisa’. Desta forma, a elaboracdo de instrumentos de
pesquisa possibilita a identificacdo, o rastreamento, a localizacéo, a utilizacdo e a
consulta a documentos ou informacbes neles contida, vitais para o processo
historiogréfico. Estes instrumentos empregam-se em arquivos permanentes e sao
em esséncia, “obras de referéncia que identificam, resumem e localizam, em
diferentes graus e amplitudes, os fundos, as séries documentais e/ou as unidades
documentais existentes em um arquivo permanente” (BELLOTTO, 2004, p. 180).
Podem ser genéricos e globalizantes, como os guias ou detalhados e especificos,
tratando de parcelas do acervo, como 0s inventarios, catalogos, catalogos seletivos
e indices.

O guia é o instrumento mais abrangente, pois esta vazado numa linguagem
gue pode atingir todos os tipos de consulentes de um arquivo. Bellotto (2004) explica
que o guia tem por finalidade contemplar o conjunto dos servicos de arquivo, de
modo a permitir ao pesquisador saber quais S&0 0S recursos, a hatureza e 0
interesse dos fundos que ele abriga, os instrumentos de pesquisa de que dispbe e
as fontes complementares. Além de orientar aos pesquisadores no conhecimento e
na utilizacdo do acervo, também serve para divulgar e promover 0 arquivo junto aos
meios escolares, administrativos e culturais em geral.

A autora citada anteriormente explica que cinco vertentes de dados devem

ser abrangidas pelo guia:

e No sentido topico: localizacdo e funcionamento, exigéncias para ingresso,
encaminhamento do usuario segundo o tipo de pesquisa que se propde,
breve organizacéo interna da instituicéo, etc.;

e como integrante de um todo administrativo dentro das trés possibilidades
(esfera municipal, estadual ou federal), seu historico, sua posi¢ao hierarquica

governativa, sua jurisdicdo, suas reparticdes, sua equipe técnica e cientifica;
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referente aos fundos: o quadro que formam e as informacdes pertinentes a
cada um deles, isto é, condi¢cdes de recolhimento, datas extremas, sintese
das séries que comportam, etc.;

referente aos servicos prestados pela instituicdo: de ordem pratica
(microfilmagem, encadernacéo, restauracao, reprografia) e de ordem cultural
(cursos, conferéncias, exposicoes);

referente ao conjunto das fontes contidas em seu acervo como potencial de
informacéo histérica, destacando-se temas e épocas em que a consulta ao
acervo em pauta é indispenséavel e/ou temas que podem ser pesquisados em
outros arquivos (fornecendo o nome desses cujo material completaria seu
conjunto de informacdo) e a relacdo dos instrumentos de pesquisa que a

instituicdo possui (fazendo referéncia até aos ainda em andamento).

O inventario descreve conjuntos documentais ou partes do fundo. E um

instrumento parcial, trazendo descricdo sumdria e ndo analitica. Bellotto (2004)

afirma que o fundamental neste instrumento é que nédo se faca uma selecdo, nao se

“pulem” documentos, sendo a sequéncia dos verbetes (resumo de uma unidade de

descricdo), em geral, a mesma da ordem do arranjo. Assim, o0 inventario pode

contemplar um fundo inteiro, um sé grupo ou alguns deles, uma série ou algumas

delas, ou mesmo parte de uma delas. O inventario devera conter:

A caracterizacdo diplomatica-semantica-juridica-administrativa do  tipo
documental ou da fungé&o administrativa que originou a producao/recolhimento
dos documentos componentes da série descrita;

Datas-baliza (a do documento mais antigo a do mais recente da série ou da
sua parcela inventariada);

Quantidades de documentos ou de unidades de arquivamento;

Notagdo ou cota (conjunto de siglas e numeros que identificam ou localizam
as unidades de arquivamento no acervo);

Observagfes quanto ao arranjo, se houver.

O catélogo descreve unitariamente as pecas documentais de uma série ou

mais séries, ou ainda de um conjunto de documentos, respeitada ou ndo a ordem da

classificacdo. E organizado segundo critérios tematicos, cronolégicos, onomasticos

ou toponimicos, reunindo a descri¢do individualizada de documentos pertencentes a
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um ou mais fundos, de forma sumaria ou analitica (DBTA, 2005, p. 45). Por ser a
representacdo descritiva de documento por documento, as sequéncias dos dados
necessarios a identificacdo e ao resumo sdo as mesmas que as do inventario. O
tratamento analitico proporcionado pelo catalogo aplica-se melhor aos fundos
pessoais, aos fundos fechados de 6rgdos de pequena amplitude e curta duragéo
(producdo documental reduzida). Também podem receber descricdo unitaria em
catalogos os fundos fechados de 6rgdos muito antigos cujos documentos sofreram
baixas consideraveis com o passar do tempo. Sua finalidade ndo € abarcar o acervo
como um todo, nem abarcar conjuntos de fundos™?.

Por sua vez, o catalogo seletivo traz uma relacdo seletiva de documentos
pertencentes a um ou mais fundos e no qual cada peca integrante de uma unidade
de arquivamento € descrita minuciosamente. O que difere, os catalogos seletivos
dos inventarios e catdlogos é que nesses ultimos (depois de escolhido o fundo, a
série ou parte dela a descrever) ndo ha selecao, e nele sim.

Finalmente, os indices apontam nomes, lugares ou assuntos em ordem
alfabética e remetendo o leitor as respectivas notacfes de localizacdo, podendo ser
parte complementar de inventarios ou catalogos analiticos, ou ter personalidade

prépria, indexando diretamente os documentos.

Instrumentos de pesquisa

Contempla o conjunto dos servicos prestados

Guia .
pelo arquivo.
L Descreve conjuntos documentais ou partes de
Inventéario
fundos.
Descreve unitariamente as pecas documentais
) de uma ou mais séries, ou ainda, de um
Catalogo

conjunto de documentos, respeitada ou nédo a
ordem de classificacao.

Traz uma relacdo seletiva de documentos
pertencentes a um ou mais fundos e no qual
cada peca integrante de uma unidade de
arquivo é descrita minuciosamente.

Apontam nomes, lugares ou assuntos em ordem
Indices alfabética, remetendo ao leitor as respectivas
notagdes de localizagao.

Catéalogo Seletivo

QUADRO 3 -Tipos de instrumentos de pesquisa. Fonte: a autora

12 BELLOTTO, 2004.



5 ICONOGRAFIA

Como mencionado anteriormente, em 1826, apds varias tentativas, Niépce
obtém uma imagem do quintal da sua casa, utilizando uma placa de estanho coberta
com betume branco da Judéia, e retirando o betume nao sensibilizado com solucéo
de esséncia de alfazema. Em 1829, Niépce substitui as placas de metal revestidas
de prata por estanho, escurecendo as sombras com vapor de iodo. Este processo foi
detalhado no contrato de sociedade com Louis Jacques Mandé Daguerre, que com
estas informacdes pode descobrir em 1831 a sensibilidade da prata ionizada a luz.
Niépce morre em 1833 deixando sua obra nas méos de seu socio e de seu filho.

Seis anos mais tarde, em 1839, Daguerre vende sua invengado ao governo
francés, uma imagem fixa pela acéo direta da luz, chamada de daguerreétipo. Esta
invencdo chegou ao Brasil, mais especificamente no Rio de Janeiro, no dia 17 de
janeiro de 1840, trazido pelo Abade Louis Compte. Desde o dia que Compte
registrou as primeiras imagens da cidade, que foram doadas a Dom Pedro Il, este se
interessou profundamente pela fotografia, sendo o primeiro fotégrafo brasileiro quen
na época contava com menos de 15 anos de idade. Tornou-se praticante,
colecionador e protetor da nova arte. Trouxe os melhores fotégrafos da Europa,
patrocinou grandes exposicdes, promoveu e difundiu esta técnica no pais.
Paradoxalmente, foi oito anos antes, em 1833, que Hércules Romuald Florence,
desenhista francés, radicado no Brasil, descobre a fotografia no interior do Estado
de S&o Paulo, na antiga Vila de Sao Carlos, atual Campinas. Definida por ele de
‘photographie” obtinha a impressdo de diplomas macgoénicos, rotulos de
medicamentos, bem como alguns aspectos da vila onde residia™®.

Nessa época, os retratistas estdo concentrados no Rio de Janeiro, capital do
Império. A pesar do valor elevado do daguerre6tipo, retrato nico acondicionado em
sofisticados estojos de madeiras nobres revestidas de veludo com molduras

douradas, os fotografos itinerantes iam em busca de mercado nos mais diversos

13 Fonte: http://barcelona.educ.ufrn.br/fotografia.htm Acesso em 24 de mar de 2009
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lugares do pais. Muitas vezes exercendo outro oficio (fotbgrafos-dentistas, fotografos
ourives, relojoeiros e até cabeleireiros), registraram com suas camaras as imagens
do individuo, seu grupo familiar, seus costumes, seu vestuario, seus ritos de
passagem. Era comum fotografar os mortos, muitas vezes, as Unicas imagens
dessas pessoas. JA em 1850, a daguerreotipia cai em desuso e o retrato se
populariza com outros processos como o ambrétipo™ e o ferrétipo™.

Assim, seguindo a evolugdo na fixagdo das imagens, 0s cartes-de-visite
(fotografia sobre papel albuminado colada sobre um cartdo-suporte) comecam a
popularizar-se, sendo oferecidos como sinal de afeto a amigos e parentes. Os
fotégrafos eternizavam a imagem de pessoas e familias em pomposos cenarios a
moda vitoriana, dedicavam-se a fotografia paisagistica e documentavam belas cenas
do quotidiano urbano, das cidades, das vilas, do comércio e das fazendas dos
bardes do café'®.

No Estado do Rio Grande do Sul, um dos mais antigos estabelecimentos
fotograficos é a “Photographia Ferrari” fundada em 1883. Neste sentido, o atelier foi
‘o pioneiro na documentacdo fotografica do interior do Estado, encarregado pelo
Governo Federal, de registrar cidades, monumentos, edificios publicos, fabricas e
vistas de zonas de colonizag&o alema e italiana” (SCHILLING, 2005, p.22). Este tipo
de iniciativas colaborou com a introdugéo dos registros fotograficos nos acervos dos

municipios.

5.1 A interpretacédo do registro fotogréafico

A histéria faz-se, sem duavidas, com documentos escritos. Mas também pode
fazer-se com uma variedade de objetos antes ignorados: o amor, a crianga, a
esperanca, o filme, a fotografia... Neste novo contexto, as instituicbes arquivisticas

diversificam suas reservas documentais e contribuindo com a escrita da historia.

14 Processo que empregava hegativos de vidro de colddio imido, subexpostos e montados sobre
fundo negro para produzir o efeito visual de positivos, surgiu como uma op¢ao mais barata para o
daguerredtipo, apresentado no mesmo estilo de estojos luxuosos. Foi muito empregado para retratos
entre 1850 e 1860.

15 Derivagao do processo de colddio imido, onde a imagem era produzida sobre uma fina plaqueta
de ferro esmaltada com laca preta ou marrom. Tornou-se muito popular entre os fotografos
ambulantes até fins do século XIX em virtude da rapidez de sua produgéo, de seu baixo custo e pela
sua resisténcia (ao contrario do que ocorria com as chapas de vidro dos ambrétipos).

16 Fonte: http://www.miniwebcursos.com.br/Artes/artigos/imagem_do_brasill.html Acesso em 24 de
mar de 2009
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Assim, Miguel (1993, p. 121-122) explica que com o desenvolvimento da pesquisa
histérica, os historiadores privilegiaram o documento escrito como fonte de
reconstrucdo do passado, em detrimento de fontes que ndo se constituiam em
material nobre para serem arquivadas, tratadas e analisadas. Assim, a historiografia
relegou a utilizacdo da imagem fotografica como instrumento de pesquisa até
recentemente, deixando de ser utilizada apenas como ilustracdo de textos, onde se
consideravam poses e néo fotografias espontaneas.

Foi a partir da década de 1980, que as ciéncias sociais e historicas,
demonstraram uma disposicdo de usar a fotografia como uma fonte histérica valida
para a reconstrucdo do passado. Ganhou status na medida em que se
desenvolveram estudos visando o aprofundamento de sua leitura e que a multimidia
passou a ter um papel relevante nos processos de informacdo, preservacdo e
divulgacao de imagens.

Neste sentido, a autora explica que na interpretacdo das imagens interessam
as seriacfes, pois o retrato isolado ndo permite captar ambiglidade do objeto-
imagem e o0 seu sentido, enquanto documentacao histérica. Assim as sequéncias
de outras imagens permitem ao observador captar as articulacbes entre as
diferentes cenas da vida. Possibilita também, a articulagdo com outros textos, orais
ou escritos, capazes de desdobrar as conotacdes da fotografia.

Kossoy (2001, p. 18) acrescenta que a “fotografia nos faz pensar em
diferentes e simultaneas realidades enquanto documento histérico portador de
multiplas significagdes”. A interpretacdo da imagem fotografica requer, o
conhecimento da cultura ou aspecto estudado e deve-se fazer a articulagdo com os
elos ausentes, com aquilo que a camera néo registrou. E possivel questionar as
lacunas, interrogar-se sobre os esqguecimentos, enriquece a analise, ja que o visivel
possui as marcas da manipulagcéo do real (MIGUEL, 1993).

Sendo um registro do real, também pode sofrer interferéncias, seja no
momento da escolha estética, técnica ou ideoldgica da reproducédo da imagem (na
sua composicao). A fotografia pode ser retocada ou alterada; pode ser usada para
induzir uma idéia, uma posicao do publico; o fotografo pode "arrumar a cena”, antes
de fotografa-la, e; teria motivos (implicitos e explicitos) para a escolha da
composicdo. Mesmo fazendo uma analise critica da imagem, a interpretacdo sera
sempre pessoal, subjetiva e multipla, ndo podendo dizer que a imagem sera lida da
mesma forma por todas as pessoas (BURKE, 2001 apud FREUNG [s/d] p.02).
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Segundo Kossoy, (2001, p. 42-43)

“a eleicdo de um aspecto determinado, a preocupacdo na organizacao
visual dos detalhes que compdem o assunto, bem como a exploracao dos
recursos oferecidos pela tecnologia sédo fatores que influenciardo
decisivamente no resultado final e configuram a atuacdo do fotégrafo
enquanto filtro cultural. O registro visual documenta, por outro lado, a
propria atitude do fotdgrafo diante da realidade, seu estado de espirito e sua
ideologia acabam transparecendo em suas imagens”.

Miguel (1993) e Leite (1993) salientam a importancia da descricao fotogréfica.
Na interpretacdo da imagem, Miguel (1993) explica que o conhecimento das
técnicas fotograficas permite localizar no tempo uma fotografia sem data ou local,
juntamente com suas caracteristicas externas (o tamanho, o tipo, o fotdgrafo e a
publicacdo). Para identificar o contexto em que foram produzidas, além da data e o
local, outras informagdes sao observadas e tomadas em conta no suporte: 0S nomes
de ruas, inscricbes de cartazes, nomes de lojas e o conteudo. Porém, esta
interpretacdo simplesmente ndo basta, € necessaria a utilizacdo da bibliografia
especializada, publicacbes que contenham ilustracbes (necesséarias aos estudos
comparativos), periddicos de época e catalogo de exposicoes.

Por sua vez, Leite (1993, p. 31-35) descreve trés momentos para a analise de
representacdes fotograficas. O primeiro, realizada através do estudo do contexto em
gue foram produzidas as imagens. Sdo levantadas as caracteristicas da colecdo
(tamanho, tipo, amplitude, data, local, fotografo, publicacdo, instituicdo de
conservacao, forma de entrada na colecdo) para se passar entdo a andlise interna
das fotografias que compdem o corpus documental. No segundo momento, procura-
se o0 conteudo através da forma de acordo com as intencbes do produtor, do
conservador ou do colecionador. E finalmente, tenta-se construir séries ou
sequéncias de fotografias de acordo com o problema estudado, com local ou data.

A autora salienta que é preciso que, antes de serem inseridas em novos
contextos, e arquivadas com fotografias de outras origens, as fotografias passem por
uma triagem tematica que as classifique. SO entdo sera possivel responder por que
diferentes tipos de fotografias constituem diferentes tarefas e problemas para quem
a deseja “decifrar”. Estes problemas incluem a interagdo fotografo-leitor, a
percepcéao visual de um e do outro e habilidades de controle cognitivo do leitor.
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5.2 A descricéo fotografica

7

Uma boa descricdo é a chave para toda colecdo: faz o registro visivel e
acessivel para o pesquisador, para o catalogador e para visitantes ocasionais. Desta
forma, descrever uma fotografia € enumerar as suas caracteristicas, suas
qualidades, seu contetdo e condicdo fisica, sendo necessaria a utilizacdo de
normas de descricdo e de linguagem controlada. Kossoy (2002, p. 29) explica a
relevancia de tratar estes registros desde 0 momento em que passam a integrar as
colegdes, pois “a medida que esta se distancia da época em que foi produzida, mais
dificeis as possibilidades de suas informacdes visuais serem resgatadas, e portanto,
menos Uteis serdo ao conhecimento”.

Durante muito tempo, o trabalho de descricdo fotografica foi desenvolvido
sem 0 apoio de normas orientadoras, existindo sim de forma genérica para
descricdo a Isad(G)'’, mas n&o especificas para fotografias. Foi assim que em 1999,
0 projeto para o Arquivo Visual Europeu (EVA), realizou um estudo visando a
preservacao e digitalizacdo das colecdes fotograficas européias, onde identificou a
existéncia de uma grande diversidade de tipos descritivos.

Posteriormente, um grupo de trabalho para a catalogacdo e modelos
descritivos da Sepia (Safeguarding European Photographic Images for Access),
produziu um relatério chamado de SEPIADES, com recomendacdes especificas
para a descricdo de fotografias (baseado na experiéncia de diferentes instituicdes).
Desta forma, o SEPIADES é constituido por um relatério de recomendacdes e por
uma ferramenta de software, desenvolvida pelo Instituto holandés dos servigos de
informacdo cientifica (NIWI). Este programa, em codigo de fonte aberto (open source
code), permite uma descricdo multinivel, armazenamento e troca de registros em
formato XML (eXtensible Markup Language)®®.

Esta descricdo parte do geral para o particular, adotando niveis hierarquicos e
seus respectivos campos, mais de 400 elementos sugeridos para descrever dados

em fotografias, 21 elementos descritivos e recomendag¢des sobre como usar o

17 Norma Geral Internacional de Descri¢cdo Arquivistica, visa a criacdo de descrigBes consistentes e
auto-explicativas; facilitar a recuperacao e a troca de informagdo sobre documentos arquivisticos e a
integracéo de descri¢cdes de diferentes arquivos num sistema unificado de informacéao.

18 O XML é uma linguagem de marcacéo capaz de descrever diversos tipos de dados. Sua finalidade
é facilitar o compartilhamento de informacgdes através da internet.
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Dublin Core'® para cole¢des fotograficas. Desta forma, no SEPIADES existem cinco
niveis de descrigcdo: Instituicdo, Aquisicdo, Cole¢do, Grupo e Imagem (cada grupo

com multipolos subgrupos de descricéo).

5.3 A conservacao de fotografias

Na obra “Preservacdo de fotografias: métodos béasicos para salvaguardar
suas colec¢des” (2001), os autores Mustardo e Kennedy apontam que os fatores que
contribuem para a deterioracdo das fotografias sdo: as areas de armazenamento
inadequadas, os materiais de acondicionamento de baixa qualidade, a pratica de
manuseio inapropriadas, a incidéncia de agentes bioldgicos e as caracteristicas
intrinsecas de deterioracdo e de exposicao.

Desta forma, é preciso considerar a umidade relativa e temperatura dentro
dos locais onde sdo armazenados os registros fotograficos. Assim, a umidade acima
de 60% estimula a germinacdo de esporos de fungos, inchamento e amolecimento
de alguns aglutinantes e inferior a 30%, a deformacao fisica das fotografias. Os
autores recomendam um parametro moderado (20°C com variagdo de = 2°C) e a
umidade relativa entre 35 - 45% com variacdo de + 5% em periodos de 24 horas,
evitando qualquer tipo de variacfes ciclicas. A norma ANSI 1T9.11.1991 citada por
Reilly (2001) indica uma temperatura maxima de 2°C para armazenamento de filmes
coloridos a longo prazo.

Dentre 0s agentes biolégicos que podem danificar objetos fotogréaficos,
podemos citar: fungos (que podem causar manchas e deterioragcdes do suporte),
insetos e roedores (que mastigam o suporte fotografico). A qualidade do ar € outro
fator importante, pois os compostos quimicos transportados pelo ar (presentes na
gueima de combustiveis fosseis, Oleos e carvao) e suas combinacbes com a

umidade, colaboram no deterioro dos registros fotograficos.

19 A Iniciativa Dublin Core Metadata (DCMI) visa promover a adocdo de padrées de
interoperabilidade de metadados (dados sobre outros dados) e desenvolver vocabularios
especializados para descrever fontes que tornem mais inteligentes sistemas de descobrimento de
informacgdes. E uma ferramenta que oferece ampla oportunidade de uso para descricdo de varios
tipos de recursos envolvendo os mais variados formatos de documentos (videos, sons, imagens,
textos e sites na web) utilizando as linguagens XML, HTML ou XHTML.
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Para fins de preservagédo, os materiais em contato direto com as fotografias
devem ser da mais alta qualidade, protegendo a imagem contra impressoes digitais,
dobras e abrasdes. Finalmente, o fator humano responsavel pela degradacédo do
material devido ao manuseio, falta de cuidado, negligéncia, acidentes evitaveis,
tentativas de conservacdo desastradas ou mal informadas e até mesmo danos
intencionais. A estes exemplos devemos acrescentar 0s casos de superexposicao
causados por exibicbes prolongadas, perdas catastroficas devido as péssimas
condicbes de armazenamento e a ocorréncia de desastres, sem que haja um plano
de emergéncia satisfatoriamente elaborado. Desta forma, somente o treinamento
apropriado a consciéncia da complexidade e do valor histérico das colecdes
fotograficas poderdo assegurar a preservacdo da memoria visual e cultural da

comunidade.



6 METODOLOGIA

A metodologia adotada para a realizacdo deste trabalho foi primeiramente
uma pesquisa na internet que possibilitou a identificacdo de instituicbes arquivisticas
publicas no Estado. Para estabelecer um parametro na escolha das cidades, foi
utilizado um relatério de contagem populacional do ano de 2007 do Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE). Estas informac¢des foram atualizadas
pelo IBGE e tiveram como base o censo demografico do ano 2000.

Com base no relatorio do IBGE, foram escolhidas as cidades de médio e
grande porte. Com isto, foi identificado um extenso grupo de cidades que seriam
envolvidas na pesquisa. Devido ao pouco tempo na realizacdo do trabalho, foi
necessario estabelecer um novo parametro. Assim, dentro do novo paréametro
identificaram-se as cidades de Porto Alegre, Caxias do Sul, Pelotas, Canoas, Santa
Maria e Gravatai. Através da pesquisa na internet, puderam ser identificadas nove
instituicBes arquivisticas ou que abrigam documentacao publica nas cidades citadas.

Desta forma, foram encontradas nove instituicdes. Localizadas na cidade de
Porto Alegre podemos citar o Arquivo Publico do Estado do Rio Grande do Sul
(APERS), o Arquivo Histérico do Rio Grande do Sul, o Arquivo Histérico de Porto
Alegre Moysés Vellinho e o Museu de Porto Alegre Joaquim Felizardo. Na cidade de
Caxias do Sul, o Museu e Arquivo Historico Municipal Jodo Spadari Adami; em
Pelotas, a Bibliotheca Publica Pelotense. Na cidade de Canoas o Arquivo Publico
Municipal Dr. Sezefredo Azambuja Vieira; em Santa Maria, o Arquivo Histérico
Municipal de Santa Maria e finalmente em Gravatai, o Arquivo Historico Municipal
Antbnio Soares da Fonseca.

Em poder das informacdes e ap0s uma nova analise, foram somente
escolhidas as instituicdes arquivisticas publicas que possuem acervos fotogréficos.
Desta forma foram desconsideradas quatro instituicbes: a primeira, por ndo ser uma
instituicdo de arquivo nem publica, como é o caso da Bibliotheca Publica de

Pelotense. A segunda, o Museu de Porto Alegre, por ndo ser instituicdo arquivistica
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e finalmente o Arquivo Publico do Estado do Rio Grande do Sul — APERS e o
Arquivo Histérico de Porto Alegre Moysés Vellinho, devido a que ambos né&o
possuem acervos fotograficos.

Para obter as informacdes que sdo a base deste trabalho, foi realizado um
questionario (Apéndice A), com perguntas abertas e fechadas, onde foram
recolhidas informacgdes que podem responder diversas perguntas sobre a instituicao
como: a localizacao, a equipe de trabalho que atua no local, se existe a necessidade
de mais profissionais, 0s servigcos que oferece, se existe de acervo fotografico, o
acondicionamento do material, os critérios e métodos de classificacéo utilizados e o
perfil de seus usuarios. O envio do instrumento foi atraves de e-mail e dos correios,
onde foi obedecida a orientacdo de cada instituicdo. Alguns dados, como historico e
acervo, somente puderam ser escritas apdés o0 contato com elas, pois muitas
informagdes ndo constavam na internet ou eram muito vagas.

Neste sentido, Luna (2006) aponta que os questionarios fechados, enviados
pelo correio ou através de e-mail, permitem agilidade na coleta de informacfes e
facilitam a tarefa de tabulacdo e analise. Por outro lado, o pesquisador deve estar
preparado para um retorno pequeno (estimado em 20 a 30%), uma impossibilidade
de volta ao individuo que o respondeu para esclarecimento de respostas ambiguas,
um numero razoavel de questdes ndo respondidas, entre outras desvantagens. Por
outro lado, os questionarios com questbes abertas, precisam ter uma formulagéo
clara e sua eficiéncia ainda dependera de individuos razoavelmente bem-articulados
na escrita. Neste sentido, foi realizado contato telefébnico prévio com cada
responsavel pela instituicdo para dar informac¢des do trabalho, foi solicitada a
confirmacéo da chegada do instrumento de pesquisa e, caso necessita-se de novo
contato com a instituicdo, era anotado o nome da pessoa que respondia aos
guestionamentos, no caso da auséncia do responsavel do acervo.

A aplicagéo do instrumento de coleta de dados favoreceu o cruzamento de
informagdes para a identificagcdo qualitativa dos acervos pesquisados. Assim, foi
possivel estabelecer comparacgdes das instituicdes e de que forma colaboram com a
preservacdo da historia plasmada nos registros fotograficos. Para cruzar as
informacdes e obter uma melhor visualizacédo, foi elaborada uma planilha utilizando o
programa Microsoft Excel. Sua utilizacao facilita muito a entrada dos dados, rapidez
e flexibilidade. Na aplicacdo de grande quantidade de questionarios, acredita-se que

se maximizariam os resultados ao fazer uma tabulacdo cruzada com o MS Acess.
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Neste caso, devido ao baixo nimero de questiondrios e a utilizacdo de perguntas
abertas, optou-se por escolher somente o Microsoft Excel.

Para facilitar a analise foram preparados os dados em graficos, pois permitem
uma visualizacdo mais objetiva e melhor comparacéo. Foi escolhido como grafico o
de barras ou histograma, pois compara variacdes de determinadas medidas ou
distribuigBes. Junto com os gréficos foram elaborados textos explicativos, com o
calculo de cada porcentagem respectivamente.

As instituicbes pesquisadas receberdo, como retorno, uma coOpia deste
trabalho. Isto favorecera o trabalho que realizam perante a comunidade como
custodiadores e disseminadores da histdria local. Acredita-se que as andlises
realizadas sobre os servicos oferecidos e o perfil dos seus usuarios e as sugestées
da autora, no final do trabalho, ajudardo em futuros planejamentos destas

instituicoes.



7 ACERVOS FOTOGRAFICOS NO RS

Registros fotograficos acumulados através dos anos, produzidos por
individuos preocupados na preservacdo da histéria dos municipios, de seus
costumes, como forma de eternizar seus atos. Desta forma, através de compras e/ou
doacdes sao constituidos os acervos fotograficos da maioria dos municipios.

Através do questionério, foram identificadas as caracteristicas das cinco
instituicbes pesquisadas que possuem acervos fotograficos. Desta forma, através da
aplicacao do questionario, conseguiu-se analisar 0s servi¢cos que sao oferecidos por
estas instituicbes aos seus usuarios, verificaram-se as caracteristicas de cada

acervo (quanto a equipe que trabalho, a classificacdo, 0 armazenamento e 0s

servicos oferecidos) e tracou-se o perfil dos usuarios destas instituicoes.

7.1 As instituicdes

7.1.1 Esfera de atuacao

Através da aplicacdo dos questionarios podemos observar que das cinco
instituicbes pesquisadas, quatro sdo da esfera municipal (80%) e uma é estadual,
ocupando as regides central, metropolitana e nordeste do Estado do Rio Grande do
Sul.
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ILUSTRACAO 10 - Esfera de atuacgo das instituicdes.

7.1.2 Dias de atendimento

Com respeito ao horario de funcionamento podemos observar que a maioria
das instituicbes atende ao publico de segunda a sexta-feira (80%) e uma abre de
terca a sexta-feira (20%). Porém nenhuma delas informou estender seu horario aos
sdbados, por exemplo, para atender ao publico pesquisador ou, ainda, abrir em dias

alternativos mediante agendamento.
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ILUSTRACAO 11 - Dias de atendimento.
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7.1.3 Perfil da direcao

Com respeito a direcdo das instituicdes, podemos dizer que do total, trés
(60%) possuem no cargo gerencial pessoas do sexo feminino e duas (40%) do sexo

masculino.

O Caracteristicas da
diregdo, segundo o
sexo

Feminino Masculino

ILUSTRACAO 12 - Caracteristicas da dire¢éo das instituicdes, segundo seu sexo.

Quanto a denominacdo do cargo que ocupa, em trés instituicdes (60%)
denomina-se diretor e as restantes (20% cada uma) denomina-se gestor e

coordenador.

O Caracteristicas da
dire¢ao, segundo a
denominagao do cargo

Diretor Gestor Coord.

ILUSTRACAO 13 - Caracteristicas da direcdo das instituicdes, segundo a denominac&o do seu
cargo.

Através da andlise dos dados coletados, podemos observar que todos os
ocupantes de cargo gerencial das instituicdes pesquisadas possuem formacéo
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superior. Deles, quatro (80%) possuem formacdo em historia e um (20%), formacéo

em arquivologia.
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60
50
40
30
20
101

O Caracteristicas da
diregdo, segundo a
formagdo

SNNS SN

Histdria Arquivologia

ILUSTRACAO 14 — Caracteristicas da direcdo das instituicdes, segundo sua formacao.

Com base na mesma resposta anterior, foi possivel complementar a formacao
académica dos entrevistados, onde dois (40%) acrescentaram possuir curso de pos-

graduacéo e uma pessoa (20%) respondeu possuir outro curso de graduacao.

40./
35./
30./
25./
20-/ O Formagdo
15./ complementar
10./
5}
0

P6s-Graduagdo Outra Graduagao

ILUSTRACAO 15 - Caracteristicas da direcdo das instituicdes, segundo a sua formacao
complementar.

Quanto ao tempo de exercicio no cargo, duas pessoas (40%) declararam
estar ha mais de 8 anos no cargo, uma pessoa (20%) entre 4 e 8 anos, uma pessoa
(20%) ha menos de 4 anos e ainda, houve uma pessoa (20%) que nao informou este

parametro.
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B Tempo no
cargo

1
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YV
Y
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YV
YV

Maisde 8 Entre4e8 Menosde Nao inf.
anos anos 4 anos

ILUSTRACAO 16 — Caracteristicas da direcdo das instituicdes, segundo o tempo de exercicio.

7.1.4 Equipe de trabalho

Com respeito a equipe de trabalho que cada instituicdo possui, todas as
instituicbes contam com historiadores, uma conta com o trabalho de um
administrador, duas contam com arquivistas, uma com bibliotecario, uma com
técnicos em arquivo; duas com conservadores; trés com auxiliar de servigcos gerais e
ainda, existe uma instituicdo que conta com outro tipo de funcionario em seu quadro

funcional, conforme ilustracdo a seguir:

100
80
60
i

20+

0.
Hist.  Aux. Arquiv.Conserv. Técn. Bibliot. Adm. Outro
Serv. Arq.
Gerais

ILUSTRACAO 17 - Caracteristicas da equipe que trabalha nas instituicdes, segundo sua
formacdo.
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Ao perguntar a direcdo se, na sua concepc¢ao, era necessaria a contratacao
de mais profissionais para trabalhar no acervo, 100% dos pesquisados responderam
afirmativamente. Desta forma, perguntou-se em quais areas e obtivemos as
seguintes respostas: a totalidade das instituicdes afirmaram precisar de profissionais
da area de computacao/informatica, trés informaram a necessidade de arquivistas
(60%), trés de técnicos de arquivo (60%), quatro de historiadores (40%) e quatro de

conservadores/restauradores (40%).

O Necessidade
de
profissionais

Comp./Inf.  Arquivista Técn.de  Historiador Cons./Rest.
Arquivo

ILUSTRACAO 18 - Necessidades das equipes de trabalho das instituicdes, segundo a
formacao.

7.2 Servicos oferecidos

Com relacdo aos servicos prestados, todas as instituicdes pesquisadas
possuem endereco eletrdnico (e-mail), duas instituicdes (40%) afirmam possuir
informacbes em sites de busca (Aonde.com Cadé?, Farejador, Google, Yahoo!,
etc.), porém nenhuma possui pagina na Internet. Com isto observa-se que, apesar
do avanco tecnoldgico, muitas instituicdes ainda hoje ndo usufruem deste tipo de

recurso.
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100+

801

60

40 O Servigos oferecidos

20

E-mail Inf. em Sites de
busca

ILUSTRACAO 19 - Utilizac&o de ferramentas telematicas nas instituicdes pesquisadas.

Ao perguntar se, a instituicdo possui instrumentos de pesquisa, todas
responderam afirmativamente. Desta forma, podemos dizer que quatro (80%) das
instituicbes possuem inventario, quatro (80%) possuem guia e trés (60%) possuem
catalogo. Além disso, duas instituicbes afirmam utilizar o banco de dados (40%) e

uma utiliza microfilme (20%).

O Existéncia de
instrumentos
de pesquisa

N N W W W W W

Inventario Guia Catalogo Bco de Dados Microfilme

ILUSTRACAO 20 - Existéncia de instrumentos de pesquisa.

Com relacdo a disponibilizacdo de servico de reprodugcdo de documentos,
somente trés instituicbes (60%) oferecem este servico aos pesquisadores. Desta
forma, duas instituicdes (40%) oferecem a reproducdo do documento atraves da

digitalizacdo e uma especialmente faz reproducéo de projetos arquitetonicos (20%).
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O Disponibilizagdo de
reproducdo de documentos

Digitalizagdo Repr. Especial Na&o oferece

ILUSTRACAO 21 - Servico de reproducéo de documentos.
7.3 Acervo fotogréfico
Conforme o levantamento das informacgfes contidas nos questionarios, quatro

instituicbes (80%) denominam seu acervo como acervo fotografico e um, como
fototeca (20%).

O Denominagido do
acervo

SSUSN NSNS

Acervo fotografico Fototeca

ILUSTRACAO 22 — Denominacéo do acervo.

Com respeito ao tema dos registros fotograficos, as informagdes coletadas
indicam que a totalidade dos acervos prioriza temas sobre a cidade. Neste sentido,
existem uma instituicdo (20%) que, além da cidade, prioriza o tema pessoas e outra

que prioriza o tema imigracao italiana (20%).
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100

801

60 1

40 1

20 1

Cidade Pessoas Imigracao
italiana

ILUSTRACAO 23 — Temas priorizados nas fotografias.

Com respeito a quantidade de registros fotograficos, as informacdes
coletadas indicam que uma instituicdo (20%) possui até mil fotografias, uma (20%)
até cinco mil, uma (20%) até dez mil, uma (20%) mais de dez mil fotografias e ainda,

existe uma instituicdo que afirma nao ter calculado seu acervo (20%).

O Quantidade de
registros
fotograficos

Até 1.000 Até5.000 Até10.000 Maisde Nao inf.
10.000

ILUSTRACAO 24 - Quantidade de registros fotogréaficos nas instituicdes.

Com respeito ao suporte, todas as instituicbes possuem fotografias em papel,
quatro instituicdes (80%) além de papel possuem negativos e trés instituicoes (60%)

possuem além de papel e negativos, também slides.
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100+

80+

60+

OTipos
fotograficos
presentes nos
acervos

40+

20+

Papel Negativo Slides

ILUSTRACAO 25 - Tipos de suporte dos registros fotograficos presentes nos acervos.

Com respeito a origem e/ou entrada dos registros no acervo, podemos dizer
que em quatro instituicdes (80%) foi por doacao. Desta forma também ingressam no
acervo mediante recolhimento, colecdo ou incorporacéo de outros 6rgéaos (40%), por

compra (20%) e através da contratacdo de fotografos profissionais (20%).

80+
70+
60
50+
40
301
20
10-

O Origem e/ou
entrada dos
registros no
acervo

NONON N N N N\ N

Doagdo Recolh., etc Compra Fotdgrafo
contratado

ILUSTRACAO 26 — Origem dos acervos pesquisados.

7.3.1 Critérios e métodos de classificacao de registros fotograficos

Através do questionario, foram realizadas perguntas para conhecer 0s
critérios e métodos de classificacdo adotados pela instituicdo para seus registros
fotogréaficos. Dentre as perguntas podemos citar: a existéncia de método ou critério
de classificacao, a utilizacdo de campos para a descricéo de fotografias, a existéncia

de instrumentos de pesquisa e Como € 0 acesso aos registros.
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Com respeito a adocdo de algum método ou critério de arquivamento, trés
instituicbes (60%) adotam um método Unico, o restante (40%) adota dois métodos
que se complementam (por assunto e cronoldgico). Desta forma, 40% das
instituicdes classificam seus registros fotograficos por assunto e cronoldgico, 40%
adotam o numeérico (seja pelo niumero simples ou pelo tombamento) e 20% utiliza o

nome da colecao.

O Critério de
classificagao

Assuntoe  Numérico Colegdo
Cronol.

ILUSTRACAO 27 - Critério de classificacdo dos registros fotograficos.

Ao perguntar se as instituicbes utiizam algum método de
catalogacao/descricdo de imagens, as respostas sdo muito diversas, uma instituicao
(20%) informou que utiliza o suporte e conteddo, uma (20%) utiliza o método
numérico, uma instituicdo (20%) nado informou o método adotado e ainda, duas

instituicdes (40%) informaram que ndo adotam métodos de catalogacao/descricado.
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O Método de
catalogagdo /
descrigao

A N W W W W W W

b

N3o utiliza Suportee Numérico Naoinf.
Contetido

ILUSTRACAO 28 — Método de catalogacdo/descri¢do adotado pelas instituigées.

Com respeito a descricao fotografica, foi perguntado se utilizavam algum dos
campos seguintes para descricdo: “cédigo de documento”; “autoria”; “titulo ou
legenda”; “local em que foi tomada a foto”; “data em que foi tomada a foto”; “notas”;
“descricdo fisica do documento” (tipo, cromia, dimensoées, etc.); “identificacdo das
pessoas e objetos” e “outro”; (de escolha livre). Desta forma, a totalidade das
instituicBes utiliza os campos “titulo ou legenda” e “data em que foi tomada a foto”;
quatro instituicdes (80%) utilizam os campos “cédigo de documento”, “local em que
foi tomada a foto” e “identificacdo das pessoas e objetos”; trés instituicdes (60%)
utilizam o campo “autoria” e “notas”, duas (40%) utilizam o campo “descricéo fisica

do documento” e uma (20%) utiliza o campo “dados do doador”.

100+
80+
60+
O Campos
401 para
descrigao
20+

Titulo/Data Céd./Local... Autoria/Notas Descr. Doador

ILUSTRACAO 29 — Campos utilizados na descrigéo fotogréafica.
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Com respeito a existéncia de instrumentos de pesquisa especificos do acervo
fotogréfico, quatro instituicbes (80%) possuem algum tipo de instrumento de
pesquisa e uma instituicdo (20%) esta elaborando um atualmente. Desta forma, trés
instituicbes (60%) possuem banco de dados, duas instituicdes (40%) adotam

listagens e uma instituicdo (20%) elaborou um inventario.

O Instrumentos de pesquisa
no acervo fotografico

Bco de dados  Listagem Inventario

ILUSTRACAO 30 - Instrumentos de pesquisa nos acervos fotograficos.

Ao perguntar as instituicbes se ddo acesso aos originais ou as fotografias
encontram-se digitalizadas, quatro instituicdes (80%) dao acesso aos originais, trés
instituicBes (60%) possuem suas fotografias digitalizadas e uma instituicdo (20%) da

acesso ao seu banco de dados.
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Originais Digital Bco de Dados

ILUSTRACAO 31 — Acesso aos registros fotogréaficos.
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7.3.2 Conservagao e acondicionamento do material

bY

Com respeito a conservacado e acondicionamento do material fotogréfico,
foram realizadas perguntas referentes a existéncia no local de controle de
temperatura, umidade, luminosidade e/ou combate a incéndio, o acondicionamento
das fotografias, a utilizacdo de materiais especificos para conservag¢do e o mobiliario
utilizado pelas instituigoes.

Desta forma, ao perguntar se o local onde se encontra o acervo fotografico
conta com o controle de temperatura, de umidade, de luminosidade e/ou de combate
a incéndio, trés instituicdes (60%) afirmaram possuir controle de combate a incéndio,
trés (60%) possuem controle de temperatura, duas (40%) possuem controle de

umidade e uma (20%) de luminosidade.

O Caracteristicas do
local de
armazenamento

Comb. Contr. Contr. Contr.
Incéndio  Temp. Umid. Lum.

ILUSTRACAO 32 - Caracteristicas do local de armazenamento.

Com respeito ao acondicionamento do material fotografico, a totalidade dos
registros esta localizado em pastas e em envelopes, trés instituicdes (60%) utilizam
caixas e trés (60%) instituicbes utilizam albuns. Os seguintes graficos representam

as condi¢cdes ambientais do local e o acondicionamento do material:
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ILUSTRACAO 33 - Acondicionamento do material fotografico.

Com respeito a utilizacdo de materiais especificos para a conservacdo do
acervo fotografico, somente trés instituicbes do total, as utilizam. Dentre elas, uma
instituicdes (20%) utilizam papel com Ph neutro, uma (20%), envoltérios de poliéster,
polietileno, etc. e outra (20%) utiliza ambas.

O Utilizagdo de
material
especifico

N
[0,
'\'\'\'\'\I'\'\'\

o

Ndo utiliza  Papel Ph  Envoltérios Ambas
Neutro

ILUSTRACAO 34 - Utilizac&o de material especifico para acondicionamento.

Quanto ao mobiliario utilizado para o acervo fotografico, percebe-se que todas
as instituicbes preferem mobilidrios de aco, sejam arquivos, armarios ou estantes.
Existe uma instituicdo (20%) que utiliza além de mobiliario de aco, mobiliario
confeccionado em madeira e uma instituicdo (20%) possui um sistema de arquivo

deslizante.
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100+

801
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O Mobiliario
utilizado para o
acervo

40

201

Ago Aco/Madeira Deslizante

ILUSTRACAO 35 — Mobiliario utilizado para acondicionar o material fotografico.

7.4 Os usuarios

Na ultima parte do questionario foi perguntado as instituicbes se realizam ou
realizaram algum estudo de usuario, hd quanto tempo, o perfil de seus usuarios e
qual categoria pesquisa com maior freqiéncia no local. Dentre as instituicoes
pesquisadas que possuem acervos fotograficos, somente trés (60%) realiza ou
realizou estudo de usuario. Desta forma, ao perguntar ha quanto tempo era
realizado estudo de usuario, as instituicdes apontam periodos bem diferenciados:
uma instituicdo respondeu desde sempre (31 anos aprox.), uma ha 19 anos e outra

respondeu que esta em fase de elaboracdo do estudo.
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OTenpo de
realizagdo de
estudo de
usuarios

SN S S S SN

Mais de 10 anos Nao realiza Em elaboragdo

ILUSTRACAO 36 — Tempo de realizacéo de estudo de usuarios.

Com respeito aos tipos de usuarios que o acervo possui, todas as instituicdes
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conseguiram identifica-los como estudantes e historiadores (100%); seguidos por
professores, arquitetos e comunicologos (podendo ser das areas de Publicidade e
Propaganda, Jornalismo ou Relacbes Publicas) e cidaddos comuns numa

porcentagem de 80%.
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80

60
40- O Tipos de
usuarios

20+

Estudante Historiador Professor  Arquiteto Comunicélogo Cidadao
Comum

ILUSTRACAO 37 - Tipos de usuéarios de acervos fotograficos.

Diante da pergunta de qual das categorias de usuarios citadas anteriormente
pesquisam com maior freqiéncia no acervo fotogréfico, todas as instituicbes
apontam para estudantes, seguidos de historiadores (80%), professores (40%) e

comunicoélogos (20%).

100+
80
60
O Usuarios
40 freqiiéntes

201

Estudante Historiador Professor Comunicélogo

ILUSTRACAO 38 - Tipos de usuarios mais freqiientes dos acervos fotograficos.



8 CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho teve como objetivo compreender como é o acesso as fontes de
pesquisa nos acervos fotograficos de instituicbes responsaveis pelo tratamento e
guarda de acervos arquivisticos no Estado do Rio Grande do Sul. Através da
identificacdo dos servigos que sao oferecidos ao publico e as caracteristicas dos
acervos citados. Pretendeu-se mostrar quais sdo as ferramentas utilizadas, o
material empregado e as medidas adotadas pelas instituicbes com seus registros
fotogréficos.

Um dos obstaculos constatados no decorrer da realizacdo do trabalho referiu-
se a demora no envio das informacfes para realizar os cruzamentos, que chegou a
mais de 45 dias, devido a disponibilidade dos encarregados do acervo. Ao obter 0s
cruzamentos, percebeu-se que estas informagdes séo de relevancia para qualquer
outra pesquisa que envolva estudo de wusuarios, a conservagdo € o0
acondicionamento de registros fotograficos e o0s servicos oferecidos pelas
instituicbes que custodiam documentacao arquivistica.

Considerando a relevancia das atividades arquivisticas nos acervos
fotogréficos, as instituicdes sdo cientes da necessidade de gerir a informacéo
adequadamente. As atividades de organizacdo, conservacdo, disponibilizacdo,
difusdo, recuperacdo e acesso devem refletir nas acdes por eles desenvolvidas,
como responsaveis do patriménio da comunidade. Desta forma, este trabalho serviu
para mostrar qualitativamente as pessoas gque va0 aos acervos para pesquisar.
Assim como sugerir acdes com o objetivo de oferecer mais servicos visando a
satisfagdo total do usuario.

Com a revisdo dos resultados obtidos com a aplicacdo dos questionarios,
verificaram-se algumas divergéncias com o proposto neste trabalho. Um destes
aspectos refere-se a precariedade na metodologia utilizada de descrigédo fotografica,
campos e informacgdes insuficientes para a compreensao do seu contexto organico.

Pois, mesmo considerada como a prépria “memoaria cristalizada”, a imagem pouco
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ou nada informardo aqueles que nada sabem sobre ela, sua organicidade e seu
valor como fonte histérica. Acredita-se que a ado¢do de normas de descricdo, como
no caso do SEPIADES, colaborara na padronizacdo destes registros. Isto contribuira
tanto no compartilhamento de informacdes com outras instituicbes, como nha
producdo intelectual e sua crescente comunidade cientifica e académica. Neste
sentido, sugerem-se modificagcdes quanto aos dias de atendimento presencial nas
instituicdes, sendo a abertura aos sabados (para pesquisadores de fora da cidade,
podendo ser por agendamento ou em sistema de rodizio) ou ainda, estendendo seu
horario de segunda a sexta-feira (em dias pré-determinados ou mediante
agendamento).

Outro aspecto, como foi visto anteriormente, é o estado de conservacdo do
material, suas condicfes de guarda e de acesso. Este trabalho colabora na atividade
de coleta e organizacdo de fontes e sdo complementadas com a descricdo dos
documentos. Devido ao interesse crescente que este tipo de documentacéo tem
despertado, as instituicbes cada vez mais devem aprofundar-se em técnicas de
conservacdo e politicas de acesso como forma de satisfazer as necessidades
informacionais dos seus usuarios. Desta forma, percebeu-se que as instituicbes nao
controlam as areas de armazenamento do acervo. Como explicado anteriormente, o
controle de niveis de temperatura, umidade e luminosidade, dentro dos padrbes
estabelecidos e a utilizacdo de material adequado para seu acondicionamento
ajudam a preservar as colecoes.

Devido a falta de profissionais contratados pelas instituicbes, uma sugestao
seria a de estabelecer parcerias com outras entidades (federal, estadual ou
municipal) para a elaboragdo de projetos sociais, que possam contribuir nas
atividades desenvolvidas. Assim como também, com universidades, dentro dos
cursos de graduacéo e pés-graduacédo com afinidade a instituicdo, para elaboracao
de projetos de melhorias e planos emergenciais. Um exemplo seria a colaboracéo
dos cursos de Arquivologia das IFES, presentes na regidao centro, sudeste e
metropolitana do Estado.

Outro aspecto é o acesso, disseminacdo e difusdo da informacdo, como
finalidade do arquivo, tdo necessaria nos tempos atuais. Para isto, a utilizacdo de
ferramentas telematicas, como no caso a Internet, serd muito benéfica. Sugere-se a
criagdo de portais ou paginas, com disponibilizacdo do acervo (parcial ou total) e das
ferramentas on-line, a elaboracdo de bancos de dados e ferramentas utilizando
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softwares livres, como a que disponibiliza a UNESCO, em formato WinISIS.

Finalmente, percebeu-se que, s6 60% das instituicbes pesquisadas realiza
estudo de usuarios. Sem duavidas, sua elaboracédo poderia influenciar na qualidade
dos servicos prestados como forma de elaborar instrumentos mais especificos para
satisfazer as necessidades informacionais dos usuarios. Assim como para
estabelecer prioridades de acdo, avaliar ferramentas e/ou criar novas estratégias
para a instituicao.

Acredita-se na contribuicAo da Arquivologia, sua metodologia, seus
procedimentos que envolvem os desdobramentos da fung@o arquivistica de
fundamental relevancia na elaboracdo deste trabalho. O entendimento do
documento como fonte histérica, representa um meio de conhecimento do passado,
portanto, uma possibilidade de resgate da memoéria do individuo e/ou sociedade e
seu entorno sociocultural. Sua metodologia promove o tratamento e 0 acesso a
informacgao, ao garantir a integridade do acervo, o pleno valor de testemunho dos
documentos de um fundo de arquivo e a recuperacédo da informacdo, dando énfase
ao trabalho de carater cientifico do arquivista. Aliado ao conhecimento dos
procedimentos que envolvem seus desdobramentos (classificacdo, avaliagdo e
descricao), a utilizacdo de métodos e normas adotados pelas instituicoes.

A realizacéo desta pesquisa foi de relevancia para a académica, num primeiro
momento ao realizar atividade de pesquisa, aplicacdo de ferramenta de coleta de
dados, cruzamento de informacédo, andlise e interpretacdo de dados. Num segundo
momento, pelo aprofundamento de conhecimento sobre acervos fotograficos e a
contribuicdo deste trabalho para conscientizacdo do tratamento destes registros,
como fonte primaria para a pesquisa. Desta forma, acredita-se na relevancia do
acesso a informacdo como forma de preservacdo e difusdo da memoéria da

comunidade e consequente, fonte de conhecimento.
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APENDICE A - Questionario para levantamento de informacées

UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA MARIA
) UNIVERSIDADE ABERTA DO BRASIL
CURSO DE POS-GRADUACAO - LATU SENSU - GESTAO EM ARQUIVOS

Este trabalho tem por objetivo uma monografia sobre acervos fotogréficos de
instituicbes arquivisticas publicas no estado do Rio Grande do Sul. Sob orientagdo do Prof.
Dr. Carlos Blaya Perez, o objeto de investigacdo as instituicbes que possuem acervos
fotograficos como fonte de pesquisa cientifico-social.

Assim, garantimos o0 sigilo das informagbes fornecidas e agradecemos
antecipadamente sua participacdo e colaboracdo. Qualquer duvida ou esclarecimento,

entrar em contato pelo e-mail: andreasantos@furg.br

1) DADOS DA INSTITUICAO

1- Nome da Institui¢ao:
2- Qual a area de atuacao da instituicdo?

( ) Estadual () Municipal

() OUtra. ESPECITIQUE: ....ceeeiiiiiiiiee ettt e e e e e e e e e s sneaes
3- Localizagéo:

9- A sua equipe conta com quantos profissionais dentre as profissdes relacionadas?

() Administrador () Arquivista ( ) Bibliotecéario
() Historiador ( ) Técnicos em arquivo ( ) Conservador
() Aux. Servigos Gerais () Fotografo () OULrOS: .o

10- Na sua concepcdao, a instituicdo precisa da atuacdo de mais profissionais?
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() Néo () Sim.

11- Caso afirmativo, em quais areas? (pode marcar mais de uma alternativa)

() Administrador ( ) Bibliotecéario () Arquivista

() Historiador () Computacao/Informética () Técnico em arquivo
() Conservador/Restaurador () Outras. ESpPecCifique: ........cccovvriimrrreeeeeeeniinne

2 - DADOS SOBRE SERVICOS OFERECIDOS

2.a) Informacgbes Gerais

1- A instituicdo possui...

1.1- e-mail? ( ) Néo () Sim
1.2- pagina na internet? ( ) Nao ( )Sim
1.3- informagbes em sites de busca? ( ) Nao ( )Sim

2- Caso afirmativo,...

2.1- possui servigo de consulta ao acervo através da internet? () N&o ( ) Sim
2.2- realiza exposic¢des virtuais? ( ) Nao ( ) Sim
2.3- possui mapa com localizagdo? ( ) Nao ( ) Sim

2.4- possui informagdes como endereco, telefone, horéario de funcionamento?
() Néao () Sim

3- Ainstituicdo possui instrumentos de pesquisa?

( ) Nao ( )Sim
4- Caso afirmativo, que tipo de instrumentos de pesquisa possui?

() Inventério ( ) Catalogo () Guia

() OULrO. ESPECIfIQUE: .. .oiii i ar bbb ararebeererarrrrree
5- A instituicdo disponibiliza servigo de reproducéo de documentos?

( ) Nao ( )Sim
6- Caso afirmativo, que tipo de servico de reproducéo utiliza?

() Xerogréfica ( ) Digitalizagéo

() OULtra. ESPECIIQUE: ...ttt et ee e e e e e eeeeeees

2.b) Acervo fotografico

1- A instituicdo possui acervo fotografico?
() Néao ( ) Sim

Em caso afirmativo responda:

2- Como vocé identifica este acervo?
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( ) Fototeca () Acervo fotografico
() Colecbes ( ) Fotografias avulsas
3- Prioriza as fotos sobre?
( ) Cidade ( ) Regido ( ) Estado
() Instituicbes () Outro. ESPeCIfiQUe: ......ccooiiiiiiiiiiiiee e

4- Qual é o numero aproximado de fotos no acervo?

5- Que tipo de fotografias o acervo possui? (pode marcar mais de uma alternativa)

() Papel () Negativos
() Slides () Outros. Especifique:
6- Qual é a origem do acervo fotografico? (pode marcar mais de uma alternativa)
( ) Fotégrafo contratado ( ) Compra
( ) Doacéo ( ) Permuta

(D IO 10 11 = WO =] 0T =T

7- O acervo fotografico possui algum método ou critério de arquivamento?

( ) Néo () Sim. ESpecifique: .........oooiiiiiiieeeiiieee e
8- Utiliza algum método de catalogacao/descricdo de imagens?

( ) Néo () Sim. Especifique: .........ocouiiiiiiiieiee e
9- Utiliza algum destes campos para descrever fotografias? (pode marcar mais de uma
alternativa)
() Cdédigo de documento () Autoria
() Titulo ou legenda () Local em que foi tomada a foto
() Data em que foi tomada a foto () Notas

() Descricao fisica do documento (tipo, cromia, dimensdes, etc)
() ldentificacdo das pessoas, objetos, etc. () Outro. Especifique: ..........cccoeeeeeeeeennnn.

10- O acervo fotografico conta com instrumentos de pesquisa?

( ) Nao ( )Sim
11- Caso afirmativo, que tipo de instrumento de pesquisa possui?
() Fichério ( ) Banco de dados
( ) Listagem () Outros. Especifique: ...,

12- A instituicdo da acesso aos originais ou as fotografias estéo digitalizadas?
() Acesso aos originais ( ) Fotografias digitalizadas
() Ambas citadas anteriormente () Outro. Especifique: .......ccccccveiiiiiiiiiiiiiniiennnnn.
13- O local onde se encontra o acervo fotografico conta com o controle de:
13.1- Temperatura ( ) Néo ( )Sim
13.2- Umidade ( ) Néo ( )Sim
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13.3- Luminosidade ( ) Nao ( )Sim
13.4- Combate a incéndio ( ) Nao ( )Sim
14- Qual é o acondicionamento do material fotografico? (pode para marcar mais de uma
alternativa)
( ) Caixas ( ) Pastas ( ) Albuns
() Envelopes () Outros. ESPECIfIQUE: ......vvveieeeeeiiiiiiiiie e

15- Utiliza materiais especificos para a conservagao do acervo fotogréfico?
( ) Nao ( )Sim
16- Em caso afirmativo, que tipo de materiais sdo utilizados para a conservacdo das
fotografias?
( ) Papel com Ph neutro () Envoltérios de poliéster, polietileno, etc...
() Outro. Especifique:
17- Qual é o mobiliario utilizado para o acervo fotogréafico? (pode marcar mais de uma

alternativa)
() Estante de ago ( ) Estante de madeira () Armério de ago
() Armério de madeira () Arquivo de ago () Arquivo de madeira

() OULrO. ESPECIIQUE: ..iiie it ee e ittt s st s e sn s snnnennne e

3 — DADOS SOBRE USUARIOS

1- A instituic&o realiza e/ou realizou algum estudo dos usuarios do acervo fotografico?
() Néo ( ) Sim
2- Caso afirmativo, h4 quanto tempo?

3- Identifique os usuérios desde tipo de acervo (pode marcar mais de uma alternativa).

() Estudantes () Professores () Arquitetos
() Historiadores () Comunicélogos (PP, Jornalismo, RP)
() Cidaddo comum () Outros:

4- Qual das categorias de usuarios pesquisam com maior freqiiéncia no acervo fotografico?
() Estudantes () Professores () Arquitetos
() Historiadores () Comunicélogos (PP, Jornalismo, RP)

() Cidaddo comum () OULIOS: oot



