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RESUMO

BOOKSTAGRAMMERS E SUA INFLUENCIA NO CONSUMO DE LIVROS E
OBJETOS LITERARIOS

AUTORA: Paola Portella de Bittencourt
ORIENTADOR: Leandro Stevens

O presente trabalho dedicou-se a entender como funciona a relacdo entre os bookstagrammers,
brasileiros e estrangeiros, e seu papel de incentivadores do consumo literario, bem como
analisar a importancia desses influenciadores digitais em estratégias de divulgacéao de titulos.
Utilizando os conceitos de capital social de Wellman (2001 apud RECUERO, 2014), midias e
redes sociais digitais de Recuero (2009, 2014); cibercultura de Lévy (1999); consumo de
Canclini (2010) e Bauman (2008); publico e privado de Rosa (2006) e inflow e outflow de
Santaella e Lemos (2010), discute-se a importancia da comunidade literaria na formagéo de
identidades, e a influéncia do consumo nesse processo, bem como o quanto as redes e midias
sociais digitais possibilitam surgir personalidades capazes de influenciar o consumo de uma
grande parcela de usuarios. A metodologia escolhida foi a qualitativa, segundo os autores Gibbs
(2009) e Angrosino (2009), juntamente com critérios que tornassem possivel avaliar o impacto
das fotos e das legendas das publicacdes dos bookstagrammers no Instagram. Percebeu-se que
0s bookstagrammers estrangeiros estdo muito mais organizados do que os brasileiros, tanto em
volume de publicacBes quanto em participacao de estratégias de marketing. Dessa forma eles
conseguem um engajamento maior com suas postagens do que as contas brasileiras analisadas.
A pessoalizagdo dos discursos — inserir elementos da vida privada nas fotos e nas legendas —
foi o maior diferencial encontrado. Quanto mais as esferas publicas e privadas se misturavam,
mais 0 bookstagrammer conquistava capital social, percebido através das curtidas e
comentarios nas publicacdes.

Palavras-Chaves: Instagram; Bookstagrammers; Livros; Consumo; Identidade.



ABSTRACT

BOOKSTAGRAMMERS AND ITS INFLUENCE ON THE CONSUMPTION OF
BOOKS AND LITERARY OBJECTS

AUTHOR: Paola Portella de Bittencourt
ADVISOR: Leandro Stevens

The present work focused on understanding the relationship between bookstagrammers,
Brazilian and foreign, and their role as encouraging literary consumption, as well as analyze
the importance of these digital influencers in strategies for book publishing. Using the concepts
of social capital of Wellman (2001 apud RECUERO, 2014), digital social network and digital
social media of Recuero (2009, 2014); cyberculture of Lévy (1999); consumption of Canclini
(2010) and Bauman (2008); public and private according to Rosa (2006) and inflow and outflow
according to Santaella and Lemos (2010), we discusses the importance of the literary
community in the formation of identities, and the influence of consumption in this process, as
well as how digital social networks and digital social media allows the emergence of
personalities capable of influencing the consumption of a large portion of users. The
methodology chosen was qualitative, according to authors Gibbs (2009) and Angrosino (2009),
along with criteria that made it possible to evaluate the impact of bookstagrammers publications
on Instagram. It has been noticed that foreign bookstagrammers are much more organized than
Brazilians, both in volume of publications and in participation of marketing strategies. This way
they get a greater engagement with their posts than the Brazilian accounts. The personalization
of speeches - inserting elements of private life in the photos and subtitles - was the biggest
differential found. The more the public and private spheres mingled, the more the
bookstagrammer gained social capital, perceived through the likes and comments in the
publications.

Keywords: Instagram; Bookstagrammers; Books; Consumption; Identity.
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1 INTRODUCAO .

Na déc. 1990, quando a internet se tornou comercial, poucos se arriscariam a dizer que
em um futuro ndo muito distante ela se tornaria parte do dia a dia das pessoas, oferecendo
praticamente todos 0s servicos possiveis e imaginaveis: abrir contas em bancos, pagar boletos,
fazer todo o tipo de compras, assistir videos, ler livros, noticias...

Com as inumeras possibilidades trazidas pela evolucdo da internet, os dispositivos
moveis foram sendo aperfeicoados, de maneira a acompanhar a evolugdo da internet. Em 2007
a Apple langou o revolucionario iPhone, ressignificando o conceito de “celulares inteligentes™.
Um ano depois foi a vez da popularizacdo dos aplicativos, que ao reduzir o tempo de realizacéo
das tarefas no celular trouxe a praticidade para a palma da méo.

Com a crescente popularizagdo dos dispositivos moveis, 0 acesso a internet através deles
vem crescendo em relacéo ao acesso via computadores. E 0 que mostra a pesquisa realizada em
2015 pelo Comité Gestor da Internet no Brasil (CGl.br), em conjunto com o Centro Regional
de Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade da Informacdo (Cetic.br) e o Nucleo de
Informagdo e Coordenacdo do Ponto BR (NIC.br)!. Segundo dados divulgados, 58% da
populacdo brasileira acessa a internet, e dos 102 milhdes de internautas no pais, 89% deles
acessa a internet via celular.

Em pesquisas mais recentes, como a Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios
(Pnad)? de 2015 — divulgada em dezembro de 2016 —, 0 acesso a internet via smartphone foi
efetuado por 92,1% dos domicilios brasileiros, enquanto que o acesso via microcomputador
ficou em 70,1%.

Indo além do territério nacional, segundo dados de 2015 do Pew Research Center, 83%
dos adultos dos Estados Unidos da América (EUA) possuem acesso a internet®, e
aproximadamente 7 em cada 10 americanos usam midias sociais*. J4 no Reino Unido (paises

da Gra-Bretanha mais a Irlanda do Norte), que possui uma populacdo estimada de 65 milhdes

! Pesquisa revela que mais de 100 milhdes de brasileiros acessam a internet. Disponivel em:
<http://www.brasil.gov.br/ciencia-e-tecnologia/2016/09/pesquisa-revela-que-mais-de-100-milhoes-de-
brasileiros-acessam-a-internet> Acesso em 19 nov. 2016

2 IBGE: celular se consolida como o principal meio de acesso a internet no Brasil. Disponivel em:
<http://agenciabrasil.ebc.com.br/geral/noticia/2016-12/ibge-celular-se-consolida-como-o-principal-meio-de-
acesso-internet-no-brasil> Acesso em: 25 out. 2017

3 «Americans’ Internet Access: 2000-2015”. Disponivel em: <http://www.pewinternet.org/2015/06/26/americans-
internet-access-2000-2015/> Acesso em: 08 jan. 2017

4 Record shares of Americans now own smartphones, have home broadband. Disponivel em: <
http://www.pewresearch.org/fact-tank/2017/01/12/evolution-of-technology/> Acesso em: 25 out. 2017
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de habitantes®, segundo pesquisa de 2016 do Instituto Nacional de Estatisticas®, em 89% dessas

casas ha acesso a internet. A porcentagem de adultos (pessoas maiores de 16 anos) que acessam
a internet diariamente ficou em 82%, e desses, 71% utilizam celulares ou smartphones para
acessar a internet.

As pesquisas citadas assinalam o crescimento do acesso a internet, que ja esta presente
de maneira expressiva no dia a dia de grande parte da populacdo mundial, assim como o
crescimento do acesso via dispositivos mdveis, que no Brasil ja sdo o principal mediador do
acesso a internet. As pesquisas também revelam que um dos principais motivos da conexdo
com a internet é acessar as redes e midias sociais digitais.

O Brasil j& é o maior usuério de redes sociais da América Latina, com estimativa de
chegar aos 93,2 milhGes de usuarios até o final do ano de 20167, o que € quase a totalidade de
internautas do pais, tomando-se por base os dados da pesquisa citada no inicio.

Esses nimeros incentivam uma reflexdo sobre o papel de destaque que os aplicativos,
principalmente os de redes e midias sociais digitais, acabam assumindo na vida dos usuérios da
internet, e como estdo diretamente ligados a construcdo de identidades através desse consumo.

Dentro dessa gama de aplicativos destaca-se o Instagram, aplicativo de
compartilhamento de fotos e videos lancado em 2010, pelo brasileiro Mike Krieger e pelo norte-
americano Kevin Systrom.

O crescimento do numero de usuérios do aplicativo chama a atencdo desde o seu
lancamento, assim como a sua 42 posicdo no ranking de aplicativos mais baixados pelos
brasileiros em 20158, Atualmente com 800 milhdes de usuérios®, o Instagram oferece contetido

para todos os nichos de interesse: moda, viagens, interesses educacionais, fotografia, livros...

5 Populagéo do Reino Unido em tempo real. Disponivel em: <http://www.worldometers.info/world-population/uk-
population/> Acesso em: 19 nov. 2016.

6 «Statistical bulletin: Internet access — households and individuals: 2016”. Disponivel em:;
<http://www.ons.gov.uk/peoplepopulationandcommunity/householdcharacteristics/homeinternetandsocialmedia
usage/bulletins/internetaccesshouseholdsandindividuals/2016> Acesso em: 20 nov. 2016.

" Brasil 6 o maior usurio de redes sociais da América Latina. Disponivel em:
<http://www.forbes.com.br/fotos/2016/06/brasil-e-0-maior-usuario-de-redes-sociais-da-america-latina/> Acesso
em: 20 nov. 2016.

8 Victor Caputo. Os 10 apps mais baixados no Brasil em 2015. Noticia de 27 Jan. 2016

Disponivel em: <http://exame.abril.com.br/tecnologia/os-10-apps-mais-baixados-no-brasil-em-2015/> Acesso em
19 nov. 2016

® Strengthening Our Commitment to Safety and Kindness for 800 Million. Disponivel em: <https://instagram-
press.com/blog/2017/09/26/strengthening-our-commitment-to-safety-and-kindness-for-800-million/Acesso  em:
26 out. 2017


http://exame.abril.com.br/tecnologia/os-10-apps-mais-baixados-no-brasil-em-2015/
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O presente trabalho foca no publico que se interessa por livros e objetos literarios,

considerando que o aplicativo permite uma extensdo da identidade dos usuérios e uma insergdo
dentro de uma comunidade com 0s mesmos interesses — falar sobre livros.

O objetivo geral do trabalho € identificar o alcance das publicacbes dos
bookstagrammers, analisando o engajamento — numero de curtidas e comentarios — dos
seguidores nas contas brasileiras e estrangeiras. Como objetivos especificos pretende-se
investigar se a qualidade da fotografia (iluminacdo, composic¢do, angulo) influencia na
quantidade de curtidas/comentarios da postagem; comparar as postagens de um mesmo titulo
feito pelos bookstagrammers e pela editora responsavel pela publicacdo (quando for possivel);
identificar se o0 engajamento (nimero de curtidas e de comentérios) é mais alto nas contas
brasileiras, nas estrangeiras ou se é equivalente; identificar se as estratégias de marketing tanto
das editoras brasileiras quanto das estrangeiras incluem os bookstagrammers.

O bookstagrammer é o usuario do Instagram que mantém uma conta para falar sobre
livros e tudo o que envolva o mundo literario, e através da analise de seis contas de
bookstagrammers pretende-se entender como se dé a influéncia das postagens desses usuarios
no processo de consumo dos seguidores dessas contas.

Assim como o0s instagrammers e 0s Youtubers, 0s bookstagrammers sao
influenciadores digitais que atuam em um nicho bem definido. Por influenciadores digitais
entende-se aqueles usuarios que concentram capital social a ponto de ter o poder de influenciar
0S processos de consumo de seus seguidores.

No presente trabalho utiliza-se Recuero (2009; 2014) para definir que redes sociais
digitais para aqueles sites e aplicativos que tem como objetivo principal formar lagos entre os
usuarios, e midia social digital para aqueles sites ou aplicativos voltados a divulgacdo de um
bem, servico ou noticia, onde os lagcos formados entre 0s usuarios sao secundarios.

A escolha pelo tema deu-se por motivacdes pessoais, além de levar em conta seu carater
atual, trazendo a possibilidade de explorar assuntos ainda ndo comuns em pesquisas da area da
comunicagdo. Segundo levantamento realizado em 15 de nov. 2016, no site da Biblioteca de
Teses e Dissertacbes, pertencente ao Instituto Brasileiro de Informacdo em Ciéncia e
Tecnologia (IBCT), utilizando-se “influenciador digital” como palavra-chave a pesquisa
retornou nove resultados, nenhum deles na area da comunicagdo, nem das ciéncias sociais
aplicadas. Na mesma data e no mesmo site, utilizando como palavras-chave

“Bookstagrammer” e “Bookstagram”, a pesquisa ndo retornou nenhum resultado.
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O crescimento do Instagram e as frequentes mudancas demonstram a relevancia do

aplicativo, que estd sempre se atualizando de maneira a proporcionar a melhor experiéncia para
0S USUArios.

Utilizou-se os conceitos de capital social de Wellman (2001 apud RECUERO, 2014)
para caracterizar como se da a influéncia dessas contas do Instagram; de cibercultura de Lévy
(1999) para contextualizar o meio onde se desenvolvem os influenciadores digitais; definiu-se
consumo a partir de Canclini (2010) e Bauman (2008), optando pelas no¢des que positivam os
processos de consumo e o0 naturalizam como parte das identidades. A discussdo sobre publico
e privado apoia-se em Rosa (2006) para entender os caminhos que levam usuérios comuns a
tornarem-se influenciadores digitais. Para uma répida analise técnica que permite melhor
compreensdo do funcionamento do Instagram, adaptou-se os conceitos de inflow e outflow de
Santaella e Lemos (2010).

Os autores citados permitem que se discuta a importancia da comunidade literaria na
formacéo ou fortalecimento de identidades, bem como a influéncia do consumo nesse processo.

A metodologia escolhida foi a qualitativa, conceituada de acordo com os autores Gibbs
(2009) e Angrosino (2009), juntamente com a etnografia virtual, que possibilitou a observacéao
dos comportamentos e o desenvolvimento de critérios que tornassem possivel avaliar o impacto
das fotos e das legendas das publica¢bes dos bookstagrammers.

Percebeu-se que os bookstagrammers estrangeiros estdo muito mais organizados do que
os brasileiros, tanto em volume de publicacBes quanto em participacdo nas estratégias de
marketing das editoras. Dessa forma eles conseguem um engajamento maior com suas
postagens do que as contas brasileiras analisadas. A pessoalizagdo dos discursos — inserir
elementos da vida privada nas fotos e nas legendas — foi o maior diferencial encontrado entre
as contas de maior engajamento e as de menor. Quanto mais as esferas publicas e privadas se
misturavam, mais o bookstagrammer conquistava capital social, percebido através das curtidas

e comentarios nas publicacoes.



2 REDES SOCIAIS DIGITAIS E CONSUMO: OS BOOKSTAGRAMMERS "

As redes sociais ndo surgiram em 1969 com a criacdo da Arpanet. Afinal, elas existem
desde 0 momento em que 0 ser humano comecou a viver em sociedade. O que aconteceu foi
que a evolucdo da tecnologia e da internet fez com que essas redes sociais passassem a ser
reproduzidas no meio digital, e, por conseguinte, ampliadas. O acesso foi facilitado com a
praticidade que os aplicativos de redes e midias sociais trouxeram, principalmente a partir de
2008.

Segundo Recuero (2009, p.24), “uma rede social é definida como um conjunto de dois
elementos: atores (pessoas, instituicdes ou grupos; os nos da rede) e suas conexdes (interacdes
ou lagos sociais) (WASSERMAN E FAUST, 1994; DEGENNE E FORSE, 1999).”. Em
complemento a essa definicdo, redes sociais sdo “as estruturas dos agrupamentos humanos,
constituidas pelas interacdes, que constroem os grupos sociais.” (RECUERO, 2014, p. 16).

Os sites de redes sociais sao as ferramentas que permitem a esses grupos interagirem no
meio on-line. As midias sociais digitais ou as ‘“novas midias” podem ser entendidas como
ferramentas on-line focadas em compartilhar conteido, enquanto que os sites de redes sociais
sdo mais focados em construir ou manter relacionamentos.

Assim como as redes sociais, antes da invencéo da internet os influenciadores — figuras
extremamente comuns no meio digital — j& existiam, porém, quem eram essas pessoas? Ainda
que a nomenclatura tenha ganhado notoriedade ha poucos anos, desde sempre existiram pessoas
capazes de influenciar os habitos de consumo de outras. Eram os chamados "lideres de opinido",
que tinham influéncia em determinado grupo, bairro, cidade, estado, pais. Eram lideres de
organizac0es, de partidos, chefes de estado, professores de grandes universidades, empresarios,
etc.

A influéncia dessas figuras é explicada pelo acimulo de capital social, que segundo
Wellman (2001 apud RECUERO, 2014, p.135), sdo os valores gerados pelas trocas
conversacionais entre os atores de determinado grupo, sendo que esse valor que circula pela
rede é construido coletivamente.

Entretanto, alcangar notoriedade a ponto de se tornar conhecido por um numero
consideravel de pessoas era para poucos. O caminho a ser percorrido para a conquista do titulo
de “influenciador” era longo, ¢ poucas pessoas conseguiam acumular tamanho capital social.

A internet permitiu que esses formadores de opinido expandissem seu alcance,
rompendo com limites, principalmente os geograficos. A partir desse rompimento de limites foi

possivel que um usuario atingisse um nimero muito grande de seguidores, 0 que passou a
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despertar a atencdo das empresas. Com o acumulo de prestigio, poder e seguidores, 0s

influenciadores digitais passaram a ser referéncia enquanto mediadores entre a marca e o
publico que ela gostaria de atingir.

Essa nova “profissdao”, que surgiu no Youtube e encontrou nichos de atuacdo em
praticamente todas as midias e redes sociais digitais disponiveis, ja é reconhecida por muitos
veiculos como algo que veio para ficar. O futuro da propaganda é se tornar cada vez mais
segmentada, de modo a atingir cada publico com uma mensagem diferente, uma linguagem
adequada a faixa etaria, interesses e ocupacoes.

A revista Exame, na edi¢cdo de nimero 1132, de Margo/2017, trouxe em sua capa a
chamada “Polémicos, Populares ¢ Influentes”, acompanhada de uma foto com os
influenciadores digitais de sucesso em 2017.

A matéria de 13 péaginas citou diversos influenciadores digitais que estavam no auge,
como Felipe Castanhari, do canal Nostalgia, com mais de 10 milhdes de inscritos no Youtube;
Lala Noleto, instagrammer de moda com 1 milhdo de seguidores no Instagram; Thaynara OG,
com 1,5 milhdes de fas no Snapchat.

Pelo menos 16 produtores de conteudo de diversas tematicas e plataformas sao citados,
e uma breve histdria de cada um é apresentada. Em alguns casos sdo mencionados valores
cobrados por eles para realizar publicidades em suas contas. A matéria traz ainda gréaficos que
destacam a relevancia do Youtube, Facebook e Instagram para a publicidade, e a importancia

dos influenciadores enquanto mediadores do contato entre empresa e publico.



17

Figura 1- Polémicos, Populares e Influentes. Fonte: Revista Exame, edi¢do 1132 — Ano 51 — N°
4, Marco/2017

CERVEJA + AvidadaAmbev, | SECA « A transposicao do rio S3o Francisco
quem diria, estd mais dura finalmente comega a sair do papel

EDICAO 1132 + ANO 51+ N* 4 + 1/3/2017

POLEMICOS,
POPULARES
E INFLUENTES

0O que explica a ascensdo de idolos digitais que atraem
a atencao das marcas — e quais os riscos desse fenomeno

Fonte: Google.

Em se tratando do Instagram, também existe uma diversificada comunidade de
influenciadores atuando nessa midia, e os bookstagrammers ja foram contetdo de reportagem
do site da Forbes, revista sobre economia e negdcios que tem relevancia internacional.

“O Instagram pode fazer com que as pessoas sigam lendo livros?” (PIAZZA, 2017),
em traducdo livre, é uma reportagem sobre contas literarias que vem fazendo sucesso no

aplicativo, inclusive tendo influéncia na venda dos titulos divulgados.
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Figura 2 - “Can Instagram keep people reading books?”.
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Fonte: Site da Forbes.

A reportagem também data quando o Instagram comecou a fazer sucesso no ramo
literdrio: entre 2014 e 2015 o aplicativo se tornou uma das primeiras fontes de conexdo de
leitores com novos titulos. A matéria aponta que esses produtores de conteudo tém uma parcela
grande de importancia na divulgacéao dos livros, e que muitas campanhas de marketing contam
com uma rede de bookstagrammers envolvida. A opinido desses influenciadores literarios faz
com que a audiéncia sinta seguranca para adquirir aquele titulo, ainda mais por saber que ap6s
o término da leitura ja tem alguém com quem debater a respeito.

Uma matéria completa sobre 0s bookstagrammers sair em um site como o da Forbes
deixa claro o quanto esse mercado estd em ascensdo, e que sua importancia ndo pode ser
ignorada. O papel que os bookstagrammers assumem, de propagadores da literatura, tem
importancia reconhecida e documentada pela reportagem.

A divulgacdo feita por essas contas alcanca publicos especificos, 0 que aumenta a
chance de que aquela publicidade (no caso de ser uma postagem patrocinada pela editora ou
pelo autor (a) do livro) ndo va ser um incdémodo, e sim uma informac&o Gtil para um leitor em
busca de uma nova leitura. Fica ressaltado no texto que a comunidade dos bookstagrammers é
um espaco de construcdo de lagos entre pessoas que tém em comum o amor pelos livros, e

encontram ali um lugar para discutir sobre algo pelo qual elas sdo apaixonadas.
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2.1 CONSUMO E IDENTIDADE

Segundo Pierre Lévy, o ciberespaco ¢ “um espaco de comunicacdo aberto pela
interconexdo mundial dos computadores ¢ das memoérias dos computadores” (LEVY, 1999,
p.94). E nele que surgem as comunidades virtuais, que permitem a criacdo de lagos entre

pessoas que ndo se encontram fisicamente proximas. Essa interacdo origina a cibercultura,

expressdo da aspiracdo de construcdo de um lago social, que ndo seria fundado nem
sobre links territoriais, nem sobre relagdes institucionais, nem sobre as relacBes de
poder, mas sobre a reunido em torno de centros de interesses comuns, sobre o jogo,
sobre o compartilhamento do saber, sobre a aprendizagem cooperativa, sobre
processos abertos de colaboracdo. (LEVY, 1999, p. 132)

Essa interacdo acaba por influenciar nos processos de construcdo das identidades, ja
que

as praticas cotidianas fazem parte da cultura dos individuos, grupos e classes sociais,
e sdo elementos fundamentais para constituir a identidade das pessoas e das
comunidades, a maneira como se cria uma imagem para Si e para 0S Outros.
(MARTINO, 2014, p. 49)

Ou seja, € como dizer que alguém que gosta de livros, academia, comidas saudaveis e
cinema, se reconhece como individuo gracas a essas e todas as outras caracteristicas que leva
com ele, que constituem a sua identidade, e que o fato de compartilhar essas mesmas
caracteristicas com outras pessoas desperta um sentimento de pertencimento.

Sa Martino, baseado em estudos de Pryan Nayar, afirma que:

Identidades ndo existem naturalmente, mas séo constituidas nas relagdes sociais, Na
medida em que essas relacBes sdo desiguais, marcadas por intervalos de poder, a
construgdo das identidades culturais esté ligada a uma ldgica de tensdes, dinamicas e
disputas pelo direito de ser quem se é no espaco social. (MARTINO, 2014, p. 49)

A partir do uso do aplicativo Instagram, cada usuario cria sua conta e imprime a ela sua
identidade, seja ela exercitada no off-line ou ndo. O espaco social digital permite que barreiras
sejam dissolvidas, e que a construcao da imagem se dé a cada publicacao feita

As comunidades formadas dentro do aplicativo s&o guiadas por temas amplos — moda,
beleza, decoragéo, literatura... — e possibilitam que o usuario se aproxime daquilo que mais
combina com a sua identidade, ou experimente um pouco de tudo até descobrir com o que se
identifica. Por comunidades entende-se as contas que um usuario Unico segue, e interage.

Nas redes, 0 usuario pode ser quem ele realmente € ou gostaria de ser. Através da
internet, ele pode encontrar outros usuarios que possuem 0s mesmos interesses, principalmente

guando as pessoas do seu convivio fisico ndo compartilham desses interesses. Isto é, nessas
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comunidades é possivel fazer parte de uma rede de individuos que conversam, discutem e

propagam assuntos em comum. Do contrario, essas identidades poderiam ser deixadas em
segundo plano. Como afirma Sa Martino (2014, p. 52), baseado nos estudos de Pryan Nayar, a
cibercultura propicia um “lugar de afirmacdo de discursos de identidades muitas vezes
colocadas em segundo plano no espaco fisico.”.

Muito mais do que “estar” conectados, nds “somos” conectados, que segundo Gabriel
(2010) significa que vivemos em um estado constante de conexdo com a internet, quase como
um tipo de simbiose. A mudanca de cenario, da antiga conexdo ocasional para uma conexao
constante, fez com que os internautas assumissem posi¢cdes participativas dentro da rede,
ampliando seu papel de receptor para receptor e produtor. Essa reconfiguragdo aumentou as
opcdes de interacdo entre 0s usuarios, que passaram a buscar cada vez mais espacos para expor
suas opinides e constituir espacos de conversacao.

Esses espacos propiciam a construcdo do capital social, que para Wellman (2001 apud
RECUERO, 2014, p.135), séo os valores gerados pelas trocas conversacionais entre os atores
de determinado grupo, sendo que esse valor que circula pela rede é construido coletivamente.
E assim que nasce um influenciador digital, que com a acumulac&o de capital social passa a ser
referéncia para outros usuarios.

Com as facilidades trazidas pela internet, e a possibilidade de se estar conectado 24
horas por dia instiga discutir se, atualmente, a tecnologia é o que baseia as relagdes humanas
atualmente. Nesse sentido, Sa Martino (2014), apoiando-se em Lévy, afirma que as producdes
culturais desenvolvidas no meio virtual ndo sdo determinadas pela tecnologia, e sim, facilitadas
por ela.

Por exemplo, sem a tecnologia — nesse contexto, falando-se em internet — as pessoas
ainda falariam sobre livros, indicariam produtos umas as outras e conquistariam um capital
social entre o seu grupo de convivio, que poderia se espalhar boca a boca para além dos limites
desse grupo. A internet propicia que os limites fisicos sejam apagados, assim como qualquer
limite geogréfico. Dependendo da situagdo, até mesmo o limite de idioma pode ser transposto,
uma vez que na internet o conteldo produzido fica disponivel para qualquer usuario, até de
outros paises.

Antes da internet dependeriamos de uma pessoa para nos propiciar qualquer
informacdo. Antes de comprar um livro, seria necessario seguir apenas a indicacédo do vendedor
da livraria, ou de alguém do convivio que fosse um leitor assiduo. Ou seja, para tomar qualquer
decisdo de consumo poderiamos consultar apenas opiniGes de quem estivesse proximo

geograficamente falando.
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E claro que ainda haveriam as midias tradicionais, como as revistas e 0s jornais, que

também seriam fontes de consulta. Contudo, escolhe-se ndo intitular midias como
influenciadores, uma vez que sempre existe alguém por tras dos textos vinculados. Ou seja,
escolhe-se inferir o titulo de influenciador apenas para pessoas fisicas.

No Instagram fotos e videos sdo sugeridos para o usudrio, independentemente da
localizacdo geogréfica ou de qualquer outro limite. O algoritmo utilizado pelo aplicativo indica
conteddos com base nas curtidas provenientes das pessoas que 0 usuario segue.

Mais uma vez, pessoas seguiriam fazendo cursos presenciais de linguas, entretanto a
internet permite que essa atividade seja mais acessivel, em relacdo a custos e logistica, uma vez
que vocé ndo precisa sair de casa para executar a atividade. A tecnologia ndo determina as
relacBes humanas, ela amplia as condi¢des para que certas praticas sejam realizadas.

Essa ampliacdo possibilita que comunidades baseadas em interesses em comum se
formem. E visando entender como se da o relacionamento entre integrantes dessas comunidades
que se escolheu analisar os bookstagrammers, por se observar que a tematica “livros” forma
lacos bastante interessantes entre os seguidores e os donos das contas literarias.

Essa comunidade se orienta pela necessidade de compartilhar leituras, ler comentarios
de outras pessoas sobre algum livro, receber indicacOes e fazer novos amigos. Tudo isso
independe dos limites geograficos ou culturais.

Geralmente € no espaco online que os bookstagrammers encontram pessoas que
compartilham do mesmo interesse pela leitura, ja que muitas vezes 0s amigos proximos
fisicamente, ou a propria familia, ndo sdo tdo interessados em literatura.

Além do amor pela leitura, um dos grandes orientadores dessas comunidades € 0 consumo,
tanto o desejo de consumir quanto o consumo de informagdes que orienta 0 consumo financeiro
(a compra do livro).

Segundo Martino (2014, p. 50), “hd um substrato comum a varias ciberculturas: sdo
culturas de consumo. Fazer parte da cibercultura é participar, com mais ou menos forga, do
consumo.”. Ou seja, consumir contetidos on-line é uma forma de pertencimento, de sentir-se
inserido dentro de uma cultura, ainda que digital.

Os bookstagrammers consomem, e produzem conteudo a partir desse “consumo
literario”. Mas serd que realmente influenciam seus seguidores a consumir também? Antes de
qualquer resposta € necessario contextualizar que consumo pode significar varias coisas, e
conceitos diferentes poderao ser utilizados de acordo com a necessidade.

Canclini (2010, p.60) define consumo como “o conjunto de processos socioculturais em

que se realizam a apropriacao e o uso dos produtos”.
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Ja para Bauman (2008, p.37), consumo também pode significar o processo bioldgico, a

respiracdo, a ingestdo, a digestdo, o ciclo metabdlico como um todo. Dessa forma, é possivel
olhar o consumo como “elemento inseparavel da sobrevivéncia biologica”. O autor destaca
ainda que vivemos em uma sociedade de consumidores, em que 0 consumo assume o papel-
chave, que na sociedade de produtores era desempenhado pelo trabalho.

Consumimos ar, espaco, comida, conhecimento, entretenimento. Ou seja, existem varias
maneiras de interpretar o que é consumo. Partindo essas questdes, podemos sugerir que
consumir um livro é muito mais do que ir até uma loja e utilizar-se de uma moeda (dinheiro)
para compré-lo.

Consumir um livro é adiciona-lo em sua lista de desejados do SKOOB (rede social para
leitores); € compartilhar em seus perfis de redes sociais que vocé deseja I1é-lo; é publicar em seu
blog/site informacdes sobre o livro, e divulgar esse post em outras plataformas; € curtir a pagina
da editora, que vocé passou a acompanhar por causa desse livro, e passar a se interessar por
outros livros; é fazer o download da prova do livro disponivel em alguns sites de compra de
livros. Além disso, a propria leitura € um ato de consumo.

Todas essas acdes sdo um tipo de consumo, sem falar em quando vocé termina a leitura
de um livro que faz parte de uma série e ja comega a “consumir” o proximo volume: ele ainda
ndo foi langcado, mas ja faz parte do seu dia a dia. Essa presenca pode se dar através do consumo
de uma entrevista com a autora falando sobre os possiveis rumos da historia; uma prova da
possivel capa do livro; um trecho do primeiro capitulo ou mesmo uma contagem regressiva
para o langcamento.

Além disso, é possivel fazer parte de grupos dedicados a comentar o livro, e supor o que
vai acontecer no préximo volume; produzir ilustraces baseadas no enredo, ou até escrever uma
historia baseada no livro. Ainda que o préximo volume nao exista, a producdo de contetido que
assegura a sua intencao de consumo ja esta presente muito antes do livro em si.

E possivel dizer que o trabalho do influenciador digital ¢, antes de tudo, despertar o seu
desejo de consumir, e manté-lo vivo até que vocé compre o objeto. Mas a influéncia ndo para

por ai.
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3 INFLUENCIADORES DIGITAIS: LIMITES ENTRE PUBLICO E PRIVADO

O “fendmeno dos YouTubers” inaugurou a era dos influenciadores digitais, e abriu
caminho para que o termo “influenciadores digitais” se tornasse comum em outras redes e
midias digitais, como no Instagram.

O aplicativo tem diversas denominag6es de acordo com o nicho ao qual a conta se
dedica: os instabloggers, que geralmente tem blogs fora do aplicativo e usam a midia como um
complemento para gerar trafego; os bookstagrammers, donos de contas no aplicativo
exclusivamente dedicadas a falar sobre livros e objetos literarios; os instagrammers,
denominacdo generalista, presente em postagens que envolvem maquiagem, comportamento,
decoracéo, entre outros.

No YouTube surgiram os BookTubers, com canais dedicados a literatura, assim como
0s Gamers — individuos consumidores de jogos que disponibilizam na internet videos que
envolvem o mundo dos games: mostrando jogadas, fazendo gameplay de novos jogos
disponiveis no mercado, comentando sobre campeonatos ou sobre o langcamento de novidades,
etc. — primeiro grupo a alcancar notoriedade e fazer da gravacdo de videos uma atividade
rentvel e reconhecida. A prova disso é a reportagem mencionada anteriormente da Revista
Exame, que traz uma lista de influenciadores em grande parte do Youtube, e em alguns casos
menciona valores cobrados por eles para fazer publicidade em seus canais.

Contudo, independentemente da plataforma, do aplicativo, da rede ou da midia social
digital, existe um aspecto que pode ser considerado comum a todos os influenciadores de
sucesso da atualidade: a pessoalidade dos seus discursos. Cada um deles utiliza em suas
narrativas algum aspecto de suas proprias vidas, de suas personalidades, para se destacar. E
assim que as audiéncias se formam, com o influenciador compartilhando aspectos pessoais, que
se transformam em contetdo que criam conexdo com o publico. Essa “pessoalizagdo” dos
contetidos é o ponto comum aos influenciadores que se destacam nas midias.

O limite entre os aspectos publicos e privados desses produtores de contetudo que
alcancam sucesso comecga a esmaecer, incentivando o debate a respeito da ténue linha que
separa a vida pessoal da vida publica.

Em “A reputagao na velocidade do pensamento”, Mario Rosa (2006) destaca diversas
mudangas pelas quais passaram 0s conceitos de vida publica e privada, totalmente

ressignificados com a insercdo da internet em nosso dia a dia.
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Como ele bem observa, “vida publica ndo ¢ vida em publico.” (ROSA, 2006, p.98).

Entretanto, essa ldgica perdeu um pouco da sua validade considerando que os influenciadores

digitais utilizam a vida privada para produzir contetdo, tornando-a publica.

N&o devemos nunca esquecer um fato concreto de nossos dias: nunca nossa vida
privada foi tdo pUblica como nos tempos atuais. Isso porque nunca tantos estranhos,
tantas pessoas que nem sabemos 0 nome ou o sobrenome, nunca tanta gente
desconhecida teve tanto acesso & nossa privacidade. (ROSA, 2006, p.102)

Prova disso é o recurso do Instagram, o Stories, que permite aos usuarios que publiquem
fotos e videos que somem em 24 horas, e ficam disponiveis para qualquer usuario assistir.

O recurso foi langado em Agosto de 2016, e primeiramente foi recebido com
desconfian¢a, muito em funcdo de ser uma copia do aplicativo Snapchat — que permite o envio
de foto se videos que somem apds visualizados. Contudo, devido as melhorias feitas no

Instagram, o recurso comegou a se popularizar.

Figura 3 - Stories, recurso do Instagram.

-

Fonte: Lili Sans/Mashable

O recurso possibilita que a fotografia adquira uma caracteristica de instantaneidade,
possibilitando a captura de momentos cotidianos que ndo estamos interessados em guardar para
sempre, mas que no momento sdo dignos de captura.

Em jan. 2017 o Instagram langou o recurso dos videos ao vivo, permitindo que qualquer
usuario transmita em tempo real algum contetdo. A novidade foi apresentada como uma
maneira de os usuarios compartilharem com o mundo sua forma de vida, e acompanharem a

dos outros.
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Com tantas possibilidades para expor o dia a dia, o conceito de publico e privado vem

sofrendo mudancas, e o limite que antes existia entre essas duas palavras vai ficando cada vez

mais elastico, mutavel.

No tempo de nossos avos era relativamente bem mais facil diferenciar a esfera publica
do universo privado. Publico era aquilo que acontecia provavelmente num espago
aberto e na presenca de uma certa audiéncia. Ja os dominios do privado pressupunham
um acontecimento provavelmente confinado, em um ambiente fechado, na presenca
de poucos. (ROSA, 2006, p.104)

As ldgicas se inverteram, e hoje alguém entre quatro paredes pode estar transmitindo ao
vivo um conteudo via Instagram, que atinge milhares de pessoas distantes fisicamente. O que
vem a ser vida publica e vida privada nesse contexto atual de influenciadores digitais, em que
a vida privada de cada um se torna contetdo de postagens? E, principalmente, a utilizacdo da
vida privada enquanto contexto na producédo de contetido € uma maneira de ter mais relevancia
junto aos seguidores?

O Youtube foi o precursor dos influenciadores digitais, e surgiu como uma plataforma
de compartilhamento de videos. Desenvolvida por Chad Hurley, Steve Chen e Jawed Karim em
fevereiro de 2005, em 2017 registrou mais de um bilhdo de usuérios, o0 que é quase um terco
dos usuarios da internet™°.

Os Youtubers gamers estdo em ascensao desde 2012, e pode-se dizer que foram eles
que abriram caminho para que os influenciadores digitais se tornassem figuras tdo importantes
em termos de marketing e publicidade.

O Instagram, aplicativo que inicialmente servia apenas para o compartilhamento de
fotos, foi lancado em outubro de 2010 e teve mais de 25 mil downloads apenas no primeiro dia.

Um ano e meio depois ja havia conquistado 30 milhdes de usuarios®?.

10 Estatisticas do YouTube. Disponivel em <https://www.youtube.com/intl/pt-BR/yt/about/press/> Acesso em:
06 jul. 2017.

1 Conhega a historia do brasileiro que criou o Instagram. Disponivel em: <
http://exame.abril.com.br/tecnologia/conheca-a-historia-do-brasileiro-que-criou-o-instagram/> Acesso em: 20
nov. 2016.
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https://pt.wikipedia.org/wiki/Jawed_Karim
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Figura 4 - Layout Instagram, agosto de 2012

1252 253k 479

Edit Your Profile

Kevin Systrom

¢

Fonte: Instagram Press

Criado pelo brasileiro Mike Krieger e pelo estadunidense Kevin Systrom, o aplicativo
inicialmente foi projetado apenas para o sistema operacional da Apple, o iOS. Em 2012 foi
lancado para o sistema operacional Android, registrando 1 milhdo de downloads no primeiro
dial2. Em julho de 2017, segundo a pagina de imprensa do Instagram®3, a midia social de
compartilhamento de fotos e videos ja possuia mais de 700 milhdes de usuarios ativos.

Projetado para ser uma rede social online para compartilhamento de fotos, o aplicativo
acompanhou as mudancas tecnoldgicas que foram acontecendo. Em junho de 2013 o aplicativo
anunciou a opcao de publicar videos além de fotos, porém a maior mudanca ocorreu em 2014,
apos a compra do aplicativo por Mark Zuckerberg.

Nesse ano, o feed do Instagram, que era organizado de maneira cronoldgica, passou a
ser ordenado pela relevancia das publicacdes. Essa mudanca suscitou inimeras reclamacdes
dos usuérios que possuiam contas menores, que alegaram que o alcance de suas publicacdes,
que ja era pequeno, ficaria menor ainda. O aplicativo se pronunciou dizendo que a ordenagéo

por relevancia serviria para que as postagens mais importantes ndo fossem perdidas, e que

12 Informagao presente no texto da noticia “Instagram anuncia que ultrapassou 100 milhdes de usuarios por
més.”. Disponivel em: < http://gl.globo.com/tecnologia/noticia/2013/02/instagram-anuncia-gque-ultrapassou-
100-milhoes-de-usuarios-por-mes.html> Acesso em: 20 nov. 2016.

13 Pagina de Imprensa do Instagram. Disponivel em: < https://instagram-press.com/blog/2017/04/26/700-million/
/> Acesso em: 04 jul. 2017.
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quando o fluxo de informacéo atinge um volume muito grande, como o Instagram comegou a

atingir, € necessario criar esses “filtros”.
Algumas outras mudancas importantes foram anunciadas com o passar dos anos: em
maio de 2016 o Instagram passou por uma drastica mudanca de identidade visual, adotando um

novo logo.

Figura 5 - icone antigo VS atual (2017).

Fonte: Propria autora.

Em agosto de 2016 foi anunciado o recurso de Stories, permitindo a publicacdo de fotos
e videos que somem em 24h, e no mesmo més, a op¢do de dar zoom nas fotos postadas no
aplicativo; em dezembro de 2016 o0 app anunciou a opg&o de salvar posts; em fevereiro de 2017,
o Instagram possibilitou que até 10 fotos sejam publicadas em um mesmo post. Todas essas
mudancas sao indicativos de que o aplicativo trabalha com duas Idgicas: atender a necessidades
indicadas pelos usuarios e inserir funcionalidades que os usuarios ndo sabem que precisam, mas
que acabam sendo Uteis. A opg¢do de dar zoom nas fotos permitiu um cuidado maior com a
qualidade da foto (em termos de iluminacéo, objetos de fundo e dimenséo das fotos), enquanto
gue a opcdo de galeria (maximo de 10 fotos na mesma publicacdo) facilitou a divulgacdo de
detalhes que complementam a publicacdo. Salvar os posts é também uma maneira de facilitar
0 uso do aplicativo, e impedir que as informacdes que o usuario julga interessantes se percam
em um mar de informacdes. Cada um desses recursos €é uma forma de manter o usuério cada
vez mais tempo dentro do aplicativo, sem que ele sinta necessidade de migrar para qualquer
outro.

O Instagram ¢é um aplicativo que ndo tem medo de se atualizar, mesmo que enfrente
duras criticas nesse processo. Seu crescimento pode ser explicado muito em funcdo da sua
facilidade de uso e possibilidades que atendem tanto usuarios iniciantes na arte da fotografia
quanto aqueles que ja possuem conhecimento tedrico e/ou técnico.

A interface é simples e intuitiva, permitindo que diversos niveis de informacdes estejam

disponiveis, sem poluir o visual e dificultar o uso.
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Figura 6 - Layout Instagram, novembro de 2017.

WlVIVO = 5 17:26 @ 74% @m

© Instagram -
Histérias » Assistir a todas
hOraae
@ ribei:o_isadora

Fonte: propria autora.

Cabe ressaltar que o aplicativo permite uma maior democratizacdo da fotografia, que
costumava ser uma arte restrita e praticada apenas por profissionais que possuiam equipamentos
especificos para esse fim. Com o aplicativo, basta possuir um celular com camera e acesso a
internet para desfrutar das funcionalidades e compartilhar suas fotos com o mundo. O Instagram
conta com diversos filtros para serem aplicados nas fotos, além de disponibilizar opcGes de

ajustes de brilho, contraste, temperatura, entre outros.
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4 METODOLOGIA

Esse tipo de pesquisa demonstrou a necessidade de se escolher uma metodologia
qualitativa, que permitisse a interpretacdo dos dados para além dos nimeros envolvidos. Para
iSsO, a pesquisa aconteceu em trés etapas: coleta de dados, definicdo de critérios que
possibilitassem a escolha de contas e analise das contas.

Dentro da andlise qualitativa existem os processos de deducéo e inducdo (GIBBS, 2009,
p. 19), que procuram padrdes dentro dos comportamentos analisados para explicar a situacéo
que se esta analisando. Juntamente com a descricdo rica (GIBBS, 2009, p. 19), que se preocupa
em narrar densamente o contexto, de maneira a fornecer uma compreenséo sobre 0 que esta
sendo estudado. Ambos foram utilizados no processo de analise, juntamente com anotacdes
feitas durante a coleta.

Os procedimentos organizaram-se basicamente em coleta de dados, anotagdes e
observacao dos discursos dos produtores de contetdo, os bookstagrammers, e seus seguidores.
Por ndo haver foco na recepc¢do, ndo houve nenhuma aplicacdo de questionario ou interacao
direta com as contas. Entretanto, na analise de algumas postagens dos bookstagrammers levou-
se em consideragdo o teor dos comentérios — positivos ou negativos.

A analise se deu conta a conta, descrevendo dados de cada publicacdo feita dentro do
periodo de coleta. Ao final foram observados padrdes que possibilitavam identificar os tipos de
discurso que incentivavam maior engajamento. Como indicacdo de engajamento utilizou-se o

namero de comentéarios e de curtidas em cada publicacao.

4.1 DEFINICAO DAS CONTAS E CRITERIOS PARA ESCOLHA

Foram acompanhadas seis contas de bookstagrammers de 5 paises: Australia (AUS),
Brasil (BR), Canada (CA), Estados Unidos (EUA) e Reino Unido (RU). Para se chegar a essa
decisdo foram escolhidas 30 contas, que ja eram acompanhadas antes do presente trabalho, e
criados critérios que permitissem a escolha de 6 — 2 brasileiras e 4 de outras nacionalidades.

A data fixada como ponto de referéncia para a coleta foi o dia 31 de outubro, onde
comemora-se 0 Dia das Bruxas — Halloween — em grande parte dos paises ocidentais,
principalmente nos Estados Unidos. No Brasil as comemorag¢fes séo recentes, mas pela

influéncia cultural dos Estados Unidos, ano ap6s ano a data vem ganhando mais adesao.
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No Brasil, dia 29 de outubro é o Dia Nacional do Livro, e no intuito de englobar ambas

as datas — Halloween e Dia Nacional do Livro — serdo analisadas as postagens feitas do dia
29/10 ao dia 02/11.

Figura 7 - Algumas das opgOes de contas.

< nikkiinwanderland < mylittiebooktique
il 512
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ik, : @ Gellembarboza sollege student who |s

Q . * ‘ ' LLIComo se Casar com um Marqués 82/60 e
Seg 8. g wllFotos autorais. Se repostar, dé os créditos @

Q [0
\ybybo: wc P stal: 56 | CEP: 56302970 | Petrolina/PE Book Hoarc ¢
Check out r@
nerdytalksb

uido por 1
bookstagran
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VER ¢ Jcho g nickmafra becoimaginario, mandy_itbook - mais 13

VER TRADUGAO

VER TRADUGA

Fonte: Propria autora.



Tabela 1 - Processo de Selegéo das contas.

nome de usuario

lifeandliterature
sammyreadsbooks
cademeulivro
colecionandoprimaveras
leeler_blog
sobre.ler
tatyvasconcelos4
mandy_itbook
nickmafra
booksugar
sweptawaybybooks
alittlecuriousreader
blueeyedbiblio
mylittlebooktique
readsleepfangirl
ursula_uriarte
nikkiinwanderland
abookishloveafair
acciobooksncoffee
alittlebookworld
booknerd_reads

epicreads

lisa_lostinlit
myriadinklings
nerdytalksbookblog
bookwormboutique
infinitelynovel
polly.florence
what.i.read
lostinabookishcollection

Fonte: Propria autora.

SELECAO DAS CONTAS

dados de 03 nov.2017

numero de .

seguidores pals
132 mil Australia
82.6 mil Australia
10 mil Brasil
11,5 mil Brasil
9,989 mil Brasil
11,8 mil Brasil
4,610 mil Brasil
22,1 mil Brasil
26,1 mil Brasil
50,1 mil Canada
82,3 mil Canada
5,347 mil Chile
114 mil Estados Unidos
60,1 mil Estados Unidos
138 mil Estados Unidos
93,8 mil Estados Unidos
94,7 mil Filipinas
103 mil nao identificado
51,3 mil nao identificado
64,2 mil nao identificado
66,3 mil nao identificado
480 mil nédo identificado
63,4 mil nao identificado
82,6 mil nédo identificado
36,8 mil nao identificado
176 mil Nova Zelandia
42,6 mil Reino Unido
91,7 mil Reino Unido
33,1 mil Reino Unido
34,1 mil Reino Unido

ndmero de
postagens

1.280
435
1.528
1.259
544
377
143
236
645
678
1.520
473
762
274
192
1.892
1.983
1.731
644
930
974

1.463
1.889
84
1.559
1.815
736
661
753
477

31
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Para a selecdo, a escolha inicial foi feita a partir de contas que ja eram acompanhadas,

chegando-se em um total de 30 opg¢des. A partir delas, criou-se critérios para refinar a seleco
e escolher as seis que serviriam para a anélise.
Os critérios desenvolvidos foram os seguintes:
a) Taxa de atualizagdo: aquelas contas que ndo possuiam postagens hd mais de um
més e/ou estavam assumidamente em hiatus foram descartadas.
b) Assuntos tratados: as contas que ndo eram exclusivamente literarias foram
descartadas, pois ndo permitiriam uma analise que levasse em conta apenas o nicho de
publico de interesse do presente trabalho. Por exclusivamente literaria entende-se uma
conta que publique apenas conteidos que englobem livros — fisicos ou digitais, produtos
audiovisuais inspirados em livros e quaisquer outros produtos inspirados em livros.
C) Gerenciamento da conta: aquelas que ndo eram comandadas por pessoas fisicas
foram excluidas da selecdo, por entendermos que destoaria da amostra.
d) Nacionalidade: Uma vez que pretende-se perceber as diferengas entre 0s
bookstagrammers de 5 paises, aquelas contas cuja nacionalidade ndo pode ser
identificada foram descartadas.
e) NUmero de seguidores: Para escolher as duas contas de bookstagrammers
brasileiras optou-se por critério baseado em nimero de seguidores. O mesmo critério
foi utilizado na escolha da conta da Australia, do Reino Unido, dos Estados Unidos e

Canada.

As contas estdo em ordem alfabética de pais, seguidas de um print da conta da
bookstagrammer, capturado na versdo do Instagram para computador. Apds uma apresentacdo
inicial, seguem a andlise individual de cada publicacéo, seguida do print da publicacéo.

As categorias utilizadas para orientar as analises individuais das postagens buscaram
identificar as seguintes caracteristicas:

1) Enquadramento — utilizagéo de plano detalhe, plano aberto, angulo plano, etc;

2) Cores predominantes na foto;

3) Legendas curtas ou longas;

4) Tipos de objetos presentes no cenario das fotos;

5) Presenca da bookstagrammer na foto;

Entretanto, nem todas as categorias estdo presentes em todas analises individuais.
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Apos a aplicagdo dos critérios foi possivel definir as 6 contas que seriam analisadas: duas
brasileiras (@nickmafra; @mandy_itbook), uma australiana (@lifeandliterature), uma norte-
americana (@blueeyedbiblio), uma briténica (@lostinabookishcollection) e uma canadense
(@sweptawaybybooks). Optou-se por escolher duas contas brasileiras de maneira a equilibrar
melhor a andlise, e também prevendo que as contas brasileiras pudessem estar ainda em um

nivel iniciante em comparagao com as contas estrangeiras.

5.1 Australia, @lifeandliterature

Figura 8 - @lifeandliterature

Jo

- Instagnam ® O

lifeandliterature = seguindo -

1.287 publicacdes 132mil seguidores seguindo 1.335

Tracey OO [0 Reviews: #LifeandLitReview i @pagehabit #PageHabitRep - Use code
LIFEANDLIT « Click here 2T to get your @pagehabit box bit.ly/lifeandlit_pagehabit

Fonte: Instagram.

A primeira conta analisada foi a da bookstagrammer Tracey, australiana que € viciada
em cha e café, e cujo vicio aparece na ambientacao de varias de suas fotos.

Durante os dias analisados, a bookstagrammer fez postagens em todos os dias, e
observando-se a conta como um todo (postagens anteriores), ha uma preocupagdo com o quesito
frequéncia de postagens, demonstrando que cativar o publico depende de estar sempre
“presente”.

Durante a coleta de dados, observou-se que a bookstagrammer possui diversos
publieditoriais, ou seja, contetdo gerado em parceria com alguém — empresa, autor, etc. Pela
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andlise feita através dos comentérios e do nimero de curtidas, os seguidores de Tracey ndo se

incomodam com esse tipo de publicacéo, desde que haja um contetdo pertinente na postagem.

No dia 29 de out. 2017, Tracey publicou uma foto contando sobre o livro recebido em
parceria com a editora Bloomsbury (editora de Harry Potter), "Animais fantasticos e onde
habitam — Edicéo llustrada”. Na foto, ela optou por um &ngulo fechado que mostra detalhes da
edicdo e do cenério, sem revelar muito do projeto grafico. A foto teve mais de 5.100 curtidas e

mais de 45 comentarios.

Figura 9 - O mistério do detalhe. Publicagdo do dia 29 out. 2017. @lifeandliterature.

Q lifeandliterature « Seguindo

lifeandliterature Hands up who's excited
for the Fantastic Beasts lllustrated Edition?
T This Book is so beautiful guys!! It
releases on November 7, and tomorrow I'm
going to be revealing one of the beasts to
you. But today I have a little sneak peak.
Can you guess what the beast is that I'll be
revealing? .

A huge thank you to
@bloomsburypublishing for sending this
copy my way. .

#ReleaseTheBeasts
#FantasticBeastslllustrated #FantasticBeasts
#BloomsburyPublishing
#readersofinstagram #alwaysreading
#bookstagram #igbooks #readersofig
#igreader

® Q

5.129 curtidas

Fonte: Instagram

No dia 30 de out. a postagem seguiu falando sobre o mesmo livro, "Animais fantasticos

e onde habitam — Edicdo llustrada", dessa vez mostrando a diagramacao de pagina interna.
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Figura 10 - Basilisk. Postagem dia 30 out. 2017. @lifeandliterature.

Q lifeandliterature « Seguindo

lifeandliterature Here it is guys! The full
reveal of my Beast from The Fantastic
Beasts Illustrated Edition from
@bloomsburypublishing. The Basilisk! Isn't
he 2 beauty!! .

g2

Ican't wait for you all to have a copy of
this in your hands. The artwork throughout
this book is gloriously beautiful!! And it's
packed full of info! You can purchase your
copy from November 7. .

=

You can follow @sammyreadsbooks,
@weasleysbook, @britbookboy and
@pottermore for more reveals throughout

#ReleaseTheBeasts
lustrated #FantasticBeasts
sburyPublishing #jkrowling

#raadarcnfin #aluavcraadinn

7.073 curtidas

Fonte: Instagram

A foto com esse angulo plano e aberto gerou mais de 7.000 curtidas e ultrapassou 0s
100 comentarios.

As duas fotos foram utilizadas pela editora no Instagram (@bloomsburypublishing),
com os devidos créditos, para divulgar o livro. Notou-se que a editora em questdo costuma
utilizar muitas das fotos dos bookstagrammers para complementar seu marketing digital no
Instagram. As fotos produzidas pela propria editora sdo mais simples e com pouca ambientacao,
e costumam ter menos engajamento do que as fotos mais elaboradas produzidas pelos
bookstagrammers.

Seguindo na coleta, no dia 31 de out. — Dia de Halloween, ou Dia das Bruxas — Tracey
fez duas postagens: uma divulgando dois recebidos: um livro e um celular, e outra desejando
um feliz feriado.

Nessa primeira postagem ela divulga um langamento recebido em parceria com a editora
Bloomsbury —a mesma da publicacao anterior — e no mesmo post divulga sua empolgagdo com

o celular recebido, um Google Pixel 2, e se diz encantada com a qualidade da camera.
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Figura 11 - The Song of Achilles. 12 Postagem do dia 31 out. 2017.

Q lifeandliterature « Seguindo

lifeandliterature Have you guys seen the
#bloomsburymodernclassics that are being
released November 1st? They are so
gorgeous! There are ten titles in the
collection and I know you guys are going
to want them all just as much as I do! Have
you read any modemn classics? .

&

Thank you so much to
@bloomsburypublishing for sending me
The Song of Achilles. I can't wait to read it!!

3

I have to tell you guys that I'm absolutely

obsessed with my new Google Pixel 2

Phone. The camera is absolutely amazing!!

This is the first photo I've posted that I've

taken using the portrait mode, and I'm just
n away!! #teampixel #ad #sponsored

2.774 curtidas

Fonte: Instagram

Esse é um tipo de divulgacdo bem recebida, uma vez que ela deixa claro através das
hashtags “#ad” e “#sponsored” que € uma publicidade, e juntamente com essa transparéncia
ela produz um conteddo relevante: indicar um celular com uma camera de qualidade. Essa
informacdo interessa aos seus seguidores, pois muitos deles também sdo bookstagrammers.
Tracey fornece suporte para essa afirmacao, uma vez que a prépria foto do post foi feita com o
Google Pixel 2. Ao fornecer conteudo relevante para seu publico, a bookstagrammer consegue
adicionar relevancia as suas postagens, e seu publico sabe que a cada publicacdo, além de uma
foto bonita sobre livros também vira uma informacao dtil.

Esse processo é o que possibilita que a bookstagrammer acumule capital social, definido
por Wellman (2001 apud RECUERO, 2014, p.135) como os valores gerados pelas trocas
conversacionais entre os atores de determinado grupo, acumulando cada vez mais seguidores
dispostos a se engajar nas postagens.

A narrativa que Tracey constroi é legitimada pelos seus seguidores — em forma de
curtidas e comentarios — e também pelas empresas que firmam parceria com ela — reconhecendo
que ela possui influéncia e relevancia dentro da comunidade literéria.

Na 22 postagem do dia, tematica de Halloween, ela deseja feliz feriado e divulga alguns

livros recebidos ambientados “no espirito do Halloween”.



Figura 12 - Happy Halloween. 22 Postagem do dia 31 out. 2017

Fonte: Instagram

Q lifeandliterature « Seguindo

lifeandliterature Happy Halloween guys!
Do you celebrate? Dress up? What was
your costume? We don't celebrate here

although the shops like to think we do with
the amount of sweets they try to get us to

buy in the weeks leading up to it! &

®

Do you read anything on the spooky side
at this time of year? @torteen sent me the

coolest package to get me in the

Halloween spirit! Have you read any of

®Q

2.012 curtidas
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No dia 01 de nov. ela também faz duas postagens: uma falando sobre mais um livro

recebido em parceria com a Bloomsbury e outra sobre o "Book of the month"”, clube de

assinatura literario. A primeira publicacdo teve mais de 4.500 curtidas e mais de 50

comentarios, enquanto que a segunda ultrapassou as 3.200 curtidas e ultrapassou os 55

comentarios.

Figura 13- The Silent Companions. 12 Postagem do dia 01 nov. 2017. @lifeandliterature.

Fonte: Instagram

Q lifeandliterature « Seguindo

lifeandliterature Read by candlelight if you
dare!

I'm so excited to be a part of the
@bloomsburypublishing bookstagram tour
for The Silent Companions by Laura Purcell.
This book sounds like the most perfect
read for this time of year! And look at that
cover!!!

- Synopsis -

Inspired by the work of Shirley Jackson and
Susan Hill and set in a crumbling country
mansion, The Silent Companions is an
unsettling gothic ghost story to send a
shiver down the spine...

Newly married, newly widowed Elsie is sent
to see out her pregnancy at her late

husband's crumbling country estate, The
Rridna

® Q

4.558 curtidas
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Figura 14- The Rules of Magic. 12 Postagem do dia 01 nov. 2017. @lifeandliterature.

Fonte: Instagram

Q lifeandliterature + Seguindo

lifeandliterature I love the start of a new
month because it always means
@bookofthemonth selections arrive! All of
this months books were high on my TBR,
5o I was super stoked to receive them! .

This month I chose:

- Artemis by Andy Weir

- Bonfire by Krysten Ritter

- The Rules of Magic by Alice Hoffman
L]

3.209 curtidas

Observa-se que Tracey ndo vé problemas em postar atualizagbes mais de uma vez ao

dia, sinalizando que ela possui uma base consolidada de seguidores, e que a qualidade de seus

posts permitem, e até exigem, essa alta taxa de atualizacao.

Sua ultima postagem, no dia 02 nov. fala sobre sua leitura atual e mais uma vez ressalta

a qualidade da camera do Google Pixel 2. A postagem foi muito bem recebida pelo publico,

obtendo mais de 6.600 curtidas e ultrapassando 0s 120 comentarios.

Figura 15- Confortavel leitura. Postagem do dia 02 nov. 2017. @lifeandliterature.

Fonte: Instagram

Q lifeandliterature « Seguindo

lifeandliterature What's the first book
you'll be reading this month? I'm still
making my way through The Night Circus.
Life has really gotten in the way of my
reading over the last few weeks, but 'm

% loving it s0, so much! The writing is so
. beautifully rich and vivid. I don't have

much left to read, but it's definitely going
on my favourites list!

Photo taken by my Google Pixel 2.1 can't
stop raving to everyone about it. Do any of
you guys use a Google Pixel? What do you
use to take your photos for IG? .

#onthebed #currentlyreading #igbooks
#readersofig #readersofinstagram
#alwaysreading #instabook #bookstagram
#ad #sponsored #giftfromgoogle
#teampixel #aussiereaders #google

® Q

6.692 curtidas
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A ambientacdo dessa foto é diferente das anteriores, sendo mais intimista e pessoal. O

cenario cria uma aproximacgdo com o publico, transmitindo uma sensagdo de aconchego e
conforto. A cama com o edredom levemente baguncado, como se alguém tivesse acabado de
levantar, e deixando sobre ele o livro que estava lendo, aberto na ultima pagina.

Esse aumento de engajamento em comparacdo com as fotos anteriores vai ao encontro
com o que se discutiu a respeito da “pessoalizacdo” das postagens. Ao criar uma proximidade
com o usuario que esta do outro lado da tela a bookstagrammer fortalece o laco com esse
seguidor, aumentando a chance de que ele va se engajar cada vez mais com as publicacdes.

Em grande parte das postagens analisadas percebeu-se que o texto das publicagdes era
geralmente curto e direto, estendendo-se apenas quando a bookstagrammer apresentava a
sinopse de algum livro. Contudo, sempre que possivel havia alguma pergunta ao final do texto,
com o intuito de incentivar o seguidor a comentar. E perceptivel que essa técnica da resultado
quando a narragdo utilizada na legenda apresenta alguma informacéo que desperta a vontade de
comentar, como por exemplo, ndo s6 perguntar sobre o livro que os seguidores estao lendo, mas

comentar sobre a propria leitura atual, o que esta achando, etc.
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5.2 Brasil, @mandy_itbook

Figura 16- @mandy_itbook.

Jo

Jnstagram ® O

mandy_itbook = seauindo -

241 publicagbes 22,1mil seguidores seguindo 598

ﬁ\\l()’.)\kj\k
3 Amanda Ferreira @ @ Compartilhande o meu amor I #ResenhaMandyitbook [

Lendo: Aos perdidos, com amor. = Intrinseca/ N. Conceito/ Arqueirc e Globo Alt.
www.skoob.com.br/usuario/223432-amanda-ferreira

- %54?‘.’?’.‘ .

Y /(S as v oW -

Fonte: Instagram

A segunda conta analisada foi a da bookstagrammer Amanda. A brasileira nao
compartilha muitas informacfes pessoais em sua conta, e também ndo costuma aparecer nas
postagens.

A maioria das fotos da bookstagrammer seguem um padrdo: angulo plano e aberto
mostrando a capa. Na composicao do cenario das fotos, geralmente fundo branco com alguns
objetos de enfeite. Costuma utilizar funkos'* em vérias das fotos.

Analisando a conta de um modo geral nota-se que Amanda ndo costuma postar
frequentemente, tanto que durante os dias escolhidos para coleta houveram apenas duas

postagens.

14 Miniaturas de plastico de personagens famosos, com cabegas de tamanho exagerado.
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No dia 29 de out. — Dia Nacional do Livro — Amanda publicou uma tag®® chamada “By

the book™, que consiste em varias perguntas sobre as Gltimas leituras de quem esta respondendo.
A publicacdo teve 383 curtidas e 31 comentarios.
Figura 17- Cidade dos Ossos. Publicacdo do dia 29 out. 2017, @mandy _itbook.

9 @ mandy_itbook « Seguindo

mandy_itbook i\ Tag: #Bythebook
{ @nickmafra @sobreumlivro me
convidaram para responder %=}

% Primeiramente Feliz dia Nacional do Livro
Ve

Agora vamos a tag!

3 Que livro esta na sua cabeceira?
Muitos Kkkkk Uns 15 mais ou menos,
B sempre deixo os livros que lerei em breve.

2 Qual foi o ltimo realmente bom que
vocé leu?
O beijo traigoeiro! Vou exaltar esse livro

g maravilhoso sim, leiam. J3 liberei resenha
alguns dias atras, quem ainda no viu corre
1B

™1 Sa unré nidacca ancantrar mialaniar

382 curtidas

Fonte: Instagram

A outra postagem foi feita no dia 31 out. e foi uma resenha de livro. Ndo houve
tematizacdo de Halloween, o que pode indicar tanto um desinteresse pela data ou uma falta de
tempo para produzir um contetdo especifico. A publicacdo obteve cerca de 360 curtidas e 58
comentarios.

15 Série de informagdes sobre um determinado assunto, geralmente em formato de lista de perguntas. E uma
maneira de interagir com outros usuarios, acompanhando as respostas de varias pessoas para uma mesma tag.
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Figura 18- Meus dias com vocé. Publicagéo do dia 31 out. 2017, @mandy_itbook.

@ mandy_itbook « Seguindo

mandy_itbook " Resenha: Meu dias com
vocés - Clare Swatman

{ Vocé é 2 minha calmaria em meio 20
caos, minha alegria nos momentos triste }

O casamento de Zoe e Ed ndo anda bem

ha algum tempo, as coisas estdo cada vez

mais complicadas, as brigas mais

frequentes e o ressentimento maior. Certo
| dia apds outro desentendimento entre

! eles Ed sai de bicicleta para trabalhar, mas
neste dia ele ndo chega 20 seu destino.
Zoe recebe 2 terrivel noticia do acidente
envolvendo o marido, ele foi atropelado e
ndo sobreviveu.

Zoe fica completamente devastada com a
perda de Ed, ndo consegue deixar de
pensar que gostaria de poder mudar

alaiine mamantac & tamhdm dizar Fnicac

s O Q

¢ 358 curtidas

Fonte: Instagram

O engajamento observado na conta ainda estad em fase inicial, considerando apenas o
namero de likes, porém em termos de comentarios demonstra crescimento (é necessario pontuar
gue o numero de comentarios é grande porque a bookstagrammer responde cada um deles).
Ainda é preciso que Mandy construa narrativas — tanto visuais quanto textuais — que despertem
mais participacdo dos seguidores, aumentando o alcance das publicagdes. E possivel que dois
fatores sejam decisivos para esse crescimento: a frequéncia de postagens no minimo diérias e a

insercdo de elementos mais pessoais nas legendas e, quando pertinente, nas fotos.
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5.3 Brasil, @nickmafra

Figura 19- @nickmafra.

nickmafra = seguindo | -
658 publicagdes 27.1mil seguidores seguindo 3.965

IG Literario - Nick Mafra W &3 Caixa Postal n. 5126 | Florianépolis - SC/ BR | 88040-
970. &2 nicolymafra@gmail.com &% #ResenhaNickMafra [ Tartarugas até |1a Embaixo
- www.skoob.com.br/usuario/165088

ke @Y )S

SRR
& k.

-,

|l fotondo
oficial

A

Fonte: Instagram

A bookstagrammer Nick ndo possui muitas informacgdes pessoais em sua conta, assim
como a Amanda, da conta anterior. Porém, ela costuma fazer publicacdes diferentes do que
apenas resenhas ou divulgaces de langamentos. Utilizando as hashtags ela tem colunas
dedicadas a reunir informacdes sobre determinado assunto, como por exemplo, indicar livros
de uma editora X, expor a opinido dela sobre os livros de uma autora Y, etc.

Sua frequéncia de postagens é um pouco mais alta do que a outra bookstagrammer
brasileira, diferenca que pode estar diretamente relacionada ao maior engajamento observado
na conta.

No dia 29 out. Nick postou uma tag chamada “#StrangerThingsBookTag”, utilizando
um funko da série Stranger Things, transmitida pelo servigo de streaming Netflix, para compor

a foto. A publicacéo obteve mais de 1.360 curtidas e gerou mais de 230 comentarios.
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Figura 20- Barb. Publicagéo do dia 29 de out. 2017, @nickmafra.

nickmafra « Seguindo
Floriandpolis, Santa Catarina

nickmafra & & #TAGSDANICKMAFRA %
#StrangerThingsBookTag | Ol3, pessoal!®
Tudo bem com vocés?

< Depois de passar a noite de sexta-feira e
3 tarde de sdbado na fungio de assistir a
segunda temporada de Stranger Things,
nada melhor do que responder a
#StrangerThingsBookTag! @ Vamos l3!

® AINTRO MAIS EPICA, cite um livro que

te chamou ateng3o logo na primeira
pagina — A primeira frase de "The Kiss of
Deception” j& me conquistou. L0 "Aquele
era o dia em que mil sonhos morreriam e
um Gnico sonho nasceria.”.

® DUNGEONS & DRAGONS, qual mundo

vocé gostaria de visitar 2 — Uma passagem
s6 de ida para a Corte Noturna, por favor!

® Q

1.370 curtidas

Fonte: Instagram

No dia 30 out. a publicacdo foi outra tag, dessa vez mostrando livros recebidos em
parceria com a editora Plataforma 21. Ainda que no texto a bookstagrammer deixe claro que 0s
livros sdo de parceria, ndo ha o uso de hashtags para sinalizar. A publicacéo alcangcou mais de

1.000 curtidas e gerou mais de 180 comentarios.

Figura 21- Livros da editora Plataforma 21. Publicacdo do dia 30 out. 2017, @nickmafra.

nickmafra « Seguindo
Florianépolis, Santa Catarina

nickmafra ¢ «#NaTBRdaNickMafra +
#TagsdaNickMafra® Ol3, pessoal! @ Tudo
bem com vocés?

< Sexta-feira mostrei aqui nos stories que
recebi um pacotinho cheeeio de amor da
@plataforma21_, com quatro livros que eu
estava super desejando! Os livros
recebidos foram:

— AOS PERDIDOS, COM AMOR, escrito

1ol WMo D ‘Soda)adid sor

por Brigid Kemmerer | O ULTIMO DOS
MAGOS, escrito por Lisa Maxwell |
ESTAMOS BEM, escrito por Nina Lacour |
EXO, escrito por Fonda Lee.

B WAESOWYIST

¥ Claro que os livros ja foram para o topo
da minha TBR, pretendo Ié-los em breve e

trazer resenhas, quotes e mais informagdes
sobre esses livros para vocés.

® Q

1.062 curtidas

Fonte: Instagram
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No dia 31 out. a bookstagrammer postou uma resenha de livro, que chegou a mais de

1.330 curtidas e ultrapassou os 200 comentarios. Nao ha sinalizacdo de que a resenha seja fruto

de parceria e também nao houve qualquer mencédo ao Halloween.

Figura 22- Perto o bastante para tocar. Publica¢do do dia 31 de out. 2017, @nickmafra

—— nickmafra « Seguindo
e Floriandpolis, Santa Catarina

nickmafra & «#ResenhaNickMafra® PER
TO O BASTANTE PARA TOCAR |
@uwrritercolleenoakley | @bertrandbrasil |
4 ='s,

Amar as pessoas, confiar nas pessoas. £
sempre um risco. E s6 ha um jeito de
descobrir se vale a pena. ",

Jubilee Jenkins possui uma alergia um
tanto peculiar; ela € alérgica ao toque
humano.

|\ Aos 16 anos de idade, Jubilee passou por
uma situagdo traumatica: a garota quase
morreu depois de dar o seu primeiro beijo.

Completamente humilhada & sem vontade

nanhiima da tar intarar3a ram Aitrac

®Q

1.336 curtidas

Fonte: Instagram

No dia 01 nov. ndo houve postagem, e no dia 02 nov. Nick publicou sobre suas leituras
do més. A publicacdo alcangou mais de 1.400 curtidas e gerou mais de 220 comentarios.

Sempre que possivel Nick responde os comentérios, que em sua maioria parecem
conversas de melhores amigas falando sobre algo que amam. E possivel que investir tempo

nessa relacdo seja um fator que influencie no engajamento dos seus seguidores.
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Figura 23- Leituras do més. Publicacdo do dia 02 de out. 2017, @nickmafra.

nickmafra + Seguindo
Florianépolis, Santa Catarina

nickmafra <& € #LEITURASDOMESNICKMA
FRA® OUTUBRO | OI3, pessoal! # Tudo

3 0 A V\EVOMKMU HERE & .'- / 3 bem com vocés?

Hoje vou comentar com vocés quais foram
. as minhas leituras do més de outubro!
Cellecor Qakley  (HAGOBSIATIE DA TeEAR ' ; Vamos 13!

Y [JACORTEDELUZ #25 *'s|Jd
comentei aqui com vocés que a
experiéncia com essa leitura nio foi muito
boa, infelizmente. O livro tinha muito

< I’A DANI ATKINS : S ’ - . poténcia, mas n3o gostei de como ele foi

desenvolvido. P.S.: Resenhado!

CITODO DIA £ 4 +'s | Finalmente li este
livro que todo mundo me recomendava.
Gostei bastante da leitura, mas tive alguns
probleminhas. P.S.: Em breve posterei
resenha,

O Q

1.403 curtidas

Fonte: Instagram

Em se tratando de estratégias para conquistar o publico, Nick demonstra que esta no
caminho. E claro que ainda ndo chega aos nimeros alcancados, por exemplo, pela Tracey do
@lifeandliterature, mas a tendéncia é que investindo em publica¢fes mais frequentes, contetido
relevante e maior pessoalizacdo do discurso, € provavel que haja um réapido crescimento da
conta. Com a utilizacdo dessas estratégias as contas de bookstagrammers brasileiras podem
alcancar relevancia a ponto de se equiparar com as contas estrangeiras em termos de numeros,
engajamento e participagcdo em estratégias de marketing de editoras e autores.

A partir desse crescimento é possivel que as editoras brasileiras passem a investir mais
nos bookstagrammers, incluindo-os como parte das estratégias de marketing digital,
reconhecendo sua importancia enquanto mediadores para despertar o desejo de consumo dos

seguidores.
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5.4 Canadd, @sweptawaybybooks

Figura 24- @sweptawaybybooks.

Instagram ® O 9

sweptawaybybooks = seguindo | -

1.384 publicagdes 83.3mil seguidores seguindo 663

Alyssa | Vancouver #- Scotland Book Blogger | Content Creator | Historical, New Adult,
Romance, Literary Fiction | @tijneyewear code "sabb" for $25 off &
sweptawaybybooks.com

- amt INER

Fonte: Instagram

Alyssa € blogueira e bookstagrammer canadense, que atualmente estd morando na
Escocia. Sua conta envolve muitas xicaras de café, banhos em companhia de livros, leituras no
conforto da cama e muitas participacdes dela — geralmente maos — nas fotos.

No dia 29 de out. a publicagdo foi sobre a sua leitura atual, ambientada em um
confortavel banho de banheira. A publicacdo obteve mais de 7.100 curtidas e mais de 80
comentarios. Percebe-se que os seguidores realmente leem as legendas das fotos, uma vez que
Alyssa comentou que pretendia comecgar a assistir uma série, e muitos dos comentérios
incentivaram que ela comecasse. Essa informacéo nao estava presente na foto, o que demonstra
que o texto funciona como um algo a mais, € ndo um simples complemento do que j& foi dito

visualmente.
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Figura 25- Leitura na banheira. Post do dia 29 de out. 2017, @sweptawaybybooks.

Fonte: Instagram

.
‘J' sweptawaybybooks + Seguindo

sweptawaybybooks Flat cleaning and tub
relaxing this Sunday! I'm finishing up Circe,
and even *gasp* am starting Stranger
Things &

I know I'm like the last person to join this
bandwagon but I'm a huge chicken when it
comes to scary things and I've been told
it's scary so I just never watched it. But my
boyfriend wants to watch the second
season so here I am =22 wish me luck! .

Have a lovely Sunday! The candle on the

left is from @owendrewcandles and smells
like heaven ZZ..

® Q

7.111 curtidas

No dia 30 de out. a publicacdo mostra a cenariza¢do mais comum nas fotos da Alyssa:

xicara de café, maos e um livro. Contudo, a legenda dessa publicacdo foi um tanto quanto

incomum: ela comeca com Alyssa contando que esta em busca de emprego. Depois ela comenta

sobre a série que iniciou (a mesma do post anterior) e conclui falando sobre sua leitura atual. A

publicacdo teve mais de 5.100 curtidas e quase 50 comentarios.

Figura 26 - Café e livros. Post do dia 30 out. 2017, @sweptawaybybooks.

Fonte: Instagram

& sweptawaybybooks + Seguindo

Kember & Jones

sweptawaybybooks Another Monday,
another job hunt! I'm putting this out into
the Instagram world because ya never
know ZZ2 I'm currently based in Glasgow
and looking for
publishing/media/marketing positions in
either Glasgow, Edinburgh, or remote. If
anyone knows anything, or if you want to
reach out to me, please don't hesitate to
contact me at
sweptawaybybooks1@gmail.com.

And on another note, I'm completely
obsessed with Stranger Things and am SO
happy I didn't have to wait for season two.
I binged the entire first season yesterday
and completely understand the hype. What
an awesome show ZZ.

o Q

5.101 curtidas
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Observa-se que houve um fio condutor que acompanhou as duas postagens, como se

elas estivessem interligadas. Esse detalhe cria uma narrativa ainda mais interessante, pois de
certa forma, o seguidor sente uma necessidade de acompanhar todas as publicacdes para que
todos os detalhes facam sentido. Assim, cada informacdo dada se complementa com a da
proxima publicagéo.

O post do dia 31 out. ndo foi visualmente teméatico de Halloween, mas a data é
mencionada na legenda. A foto mais uma vez traz livros, café e maos, e foi tirada em meio a
um encontro com uma amiga. Na legenda, a bookstagrammer menciona sobre uma leitura que
ela j& havia comentado anteriormente (no primeiro post analisado). A publicacdo teve mais de
5.600 curtidas e 40 comentarios.

Figura 27 - Amigos, livros e café. Post do dia 31 out. 2017, @sweptawaybybooks.

‘:‘J’ sweptawaybybooks « Seguindo

Spitfire Espresso

sweptawaybybooks Coffee dates with
@weereader on rainy Glasgow days,
tucked up in the corner of cafes with
steamy windows and Harry Potter sweaters
A Y

I finished Circe up on my train home today
and it was an absolutely beautiful book. I'll
talk much more about it as we get closer to
the release date but wow. Next up, a book
I've been very patiently been waiting to
read until today! .

The Rules of Magic by Alice Hoffman came
out a couple weeks ago but I wanted to

wait till one of my favourite days of the
year. While I haven't read Practical Magic, [
am obsessed with the movie and watch it
religiously each fall multiple times. I can't
wait to dive into the literary world of the

Awancl

© Q

5.669 curtidas

Fonte: Instagram

A publicacdo de 01 nov. fala sobre um clube de assinatura literario, o “Book of the
month”, que também foi contetido na conta da Tracey (@lifeandliterature) no mesmo dia.
Percebe-se que essa € uma estratégia comum em contas estrangeiras, varias publicacdes sobre
0 mesmo livro, na mesma data. A publicacdo alcancou mais de 4.600 curtidas, e teve 17

comentarios.



Figura 28 - Book of the month. Post do dia 01 nov. 2017, @sweptawaybybooks.

Fonte: Instagram

3 sweptawaybybooks + Seguindo
Kember & Jones

sweptawaybybooks A stellar
@bookofthemonth selection for November

Artemis by Andy Weir, the much
anticipated new novel from the author of
The Martian!

Bonfire by actress and producer Kristen
Ritter and,

The Rules of Magic by Alice Hoffman, the
prequel to Practical Magic, one my
favourite Fall movies! .

I.am so so excited about these books, and
especially for The Rules of Magic. I started
it yesterday and am hooked already! If
you're not already a member, you can sign
up and get November’s selections for

| $9.99 each. Check out @bookofthemonth

far mara detaile

o Q

4.625 curtidas
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A postagem do dia 02 nov. foi sobre a leitura atual da bookstagrammer, e obteve mais

de 3.100 curtidas, gerando mais de 60 comentarios.

Figura 29 - The Rules of Magic. Post do dia 02 de nov. 2017, @sweptawaybybooks.

Fonte: Instagram

‘:J’ sweptawaybybooks + Seguindo

Spitfire Espresso

sweptawaybybooks To say I'm hooked on
The Rules of Magic by Alice Hoffman
would be a huge understatement ZZ.

So far, this book is everything I wanted it to

\  be and I'm only 100 pages in. The writing is

decadent and the atmosphere is moody.
Exactly what I want out of a book about
magic set in New England.

What are you reading this week? .

O Q

3.130 curtidas

Percebe-se que nas postagens da bookstagrammer Alyssa ha uma narrativa bastante

pessoal, que envolve nogdes de publico — suas leituras nos cafés que ela visita — e privado —
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suas leituras em meio a banhos na banheira — assim como se contextualizam entre a esfera do

pessoal e profissional — utilizacdo da plataforma para busca de emprego.
Das contas analisadas até agora, é a que possui a narrativa mais pessoalizada, e também

aquela com mais seguidores e numero de curtidas por postagem.

5.5 Estados Unidos, @blueeyedbiblio

Figura 30 - @blueeyedbiblio

blueeyedblbho Seguindo v

765 publicacbes 114mil seguidores seguindo 354

emily | 20 | the midwest | hungry college student who is probably writing an english
paper 37| bit.ly/blueeyedBOTM

Fonte: Instagr?m

Emily é uma norte-americana que ama escrever tanto quanto ama ler. A fotografia
também é uma atividade que ela ama fazer, e o Instagram permite unir todas as paixdes em um
mesmo lugar.

A bookstagrammer ndo tem a mesma frequéncia de postagens observada em outras
contas estrangeiras, e nas datas analisadas ndo houveram postagens em todos os dias. Apesar
do grande numero de seguidores, 0 engajamento nas fotos foi mediano, demonstrando que

existe um conjunto de estratégias a serem seguidas para despertar o engajamento dos
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seguidores, e dessas a frequéncia de postagens e a pessoalizacdo dos discursos sdo as mais

importantes.
Em postagem do dia 30 out. a bookstagrammer divulgou um sorteio, feito em parceria

com o autor da trilogia em questdo. A publicacdo obteve 936 curtidas e mais de 55 comentarios.

Figura 31- Trilogia Blowback. Postagem do dia 30 out. 2017, @blueeyedbiblio.

e
‘a, blueeyedbiblio « Seguindo

blueeyedbiblio GIVEAWAY ALERT!! who
wants to win copies of Blowback '07 and
Blowback '63, the first two books in the
Blowback trilogy that will come to a
conclusion in 2018?! In case you didn't
know, the Blowback trilogy is a YA sci-fi
series with time travel and baseball.
intrigued? just comment and tag a friend
you would time travel with to enter to win!
| Only one entry per person. You have until
Friday the 3rd= Thanks to the
#BlowbackTrilogy for partnering with me!
@ | #books #bookstagram #read
#reading #giveaway #ya *timetravel

readerintherye @padfoottrash
laurelwilder @kaitlinddurbin

lucysmithwich this sounds amazing
@sxgarose

o Q

936 curtidas

Fonte: Instagram

No dia 01 nov. a publicacao foi sobre o clube de assinatura literario “Book of the month”,
que foi tema de publicagbes na mesma data em outras duas contas analisadas -
@lifeandliterature e @sweptawaybybooks.

A postagem teve mais de 1.600 curtidas e 16 comentarios.



53
Figura 32- Book of the month. Postagem do dia 01 nov. 2017, @blueeyedbiblio.

(ﬂ, blueeyedbiblio « Seguindo

blueeyedbiblio it's finally november, my
favorite month of the year® 9% and
since it's the first, it's time to show off a
few of @bookofthemonth's november
selections!! The Rules of Magic by Alice
Hoffman, Bonfire by Krysten Ritter, and
Artemis by Andy Weir are just three of the
five exciting books @bookofthemonth is
offering this month--and each one is just
$9.99 if you join today!! head over to
@bookofthemonth's account for more
info!! | which one would you choose? i
think i'm most excited about Artemis since
i'm in an astronomy class right now and
just really interested in space (also, i
looooove the cover=) LW | #bookstagram
#books #book #read #reading #november
#botm #bookofthemonth

juliasbookcase I cannot wait to read
Artemis!

O Q

1.616 curtidas

Fonte: Instagram

No dia 02 nov. a postagem foi sobre a lista de livros que a bookstagrammer tem para
ler, e ndo esta conseguindo por falta de tempo. A postagem ultrapassou as 1.900 curtidas e teve

7 comentarios.

Figura 33 - Livros para ler. Postagem do dia 02 nov. 2017, @blueeyedbiblio.

‘@ blueeyedbiblio « Seguindo

blueeyedbiblio i have soooo been missing
reading for fun recently, but i just don't
have the time to when i'm taking classes@
good thing i have a week off in two weeks
Z 2| #books #book #bookshelf #read
#reading #bookstagram #bufferingbook
#carriefisher

beccaeddows I need the Carrie Fisher
autobiography! And Hannah Hart's is
amazing! Listened to it on Audible and
LOVE IT! You're going to too! &

aviIvyalanag

thebooksbuzz Same here! Now it's either
for school or for review posts

v
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=
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=
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=

blueeyedbiblio @beccaeddows i read
Buffering when it came out, i got it signed
by her too!! but i think i'd still like to listen
to it, i love when authors read their own
books

letical37 I feel you! I'm currently on break

o Q

1.923 curtidas
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Fonte: Instagram

Apesar do grande numero de seguidores (114 mil), Emily ndo tem o mesmo

engajamento observado em outras contas. O baixo nimero de comentarios indica que sua
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narrativa ndo estd criando vinculos suficientes com os seguidores, a ponto de despertar um

engajamento continuo.
A falta de frequéncia de postagens pode ser uma das causas dessa baixa taxa de

interacdo, assim como a personalidade discreta que Emily insere nas legendas.

5.6 Reino Unido, @lostinabookishcollection

Figura 34 - @lostinabookishcollection

Instagram T ® O &

lostinabookishcollection = seguindo  ~

477 publicagbes 34,1mil seguidores seguindo 436

Sophie | UK Bookworm Fine art photographer | bookstagram - @pageanchor LOST15
@yachronicles bookishcollection10 - www.etsy.com/uk/shop/fictionwicks

B

Fonte: Instagram

Sophie é uma bookstagrammer inglesa, que ama velas, marca paginas e nao gosta tanto
assim de cha. Suas fotos costumam ser bastante criativas, e ela explora diversos angulos e
ambientagBes. E comum ver fotos de suas leituras na cama, ao lado de uma iluminada janela,
criando uma atmosfera de conforto. As velas também estdo presentes em muitas publicacdes, e
sdo também responsaveis por criar fotos aconchegantes.

No dia 29 out. a bookstagrammer publicou sobre sua leitura atual, e deixa claro o quanto

estd empolgada com o livro. A publicacdo alcancou mais de 1.800 curtidas e obteve 35

comentarios.
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Observa-se que Sophie ndo costuma responder todos 0s comentarios, 0 que pode

explicar o baixo nimero de comentarios nas fotos analisadas.
Figura 35 - The Rules of Magic. Post dia 29 out. 2017, @lostinabookishcollection.

Fonte: Instagram

LY " . .
losti ollection «

lostinabookishcollection Of course I could
only read The Rules of Magic in a pair of
knee high star socks <

I only realised that Alice Hoffman was
releasing the prequel to practical magic
about three months ago, since then I have
been dying to get my magic obsessed
hands on a copy.

Is anyone planning on reading this? Or are
you a practical magic fan?

booklovinghybrid I didn't know it was a
book! I love Practical Magic S%
the_spines Yesss, I love Sock Sunday! Cozy
pics are all I post, too! So cute 4=

bookishcreativity Those socks are great! @

® Q

1.819 curtidas

A publicacdo do dia 30 out. foi sobre almofadas, leituras que Sophie deseja fazer e um

questionamento sobre o que os seguidores estdo lendo. O post ultrapassou 1.890 curtidas e

recebeu 31 comentarios.

Figura 36 - Almofadas e livros. Post dia 30 out. 2017, @lostinabookishcollection.
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Fonte: Instagram
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A . . .
x Ic kishcollection «

lostinabookishcollection Back to the book
nook iy

I haven't put my pillows like this is
absolutely years!

1 feel really bad becuase I haven't read
ACOWAR yet, but the latest ya releases are
calling and I must read them (before my
exams preferably)

What are you guys reading this week? -

Pillows from @bookwormboutique

made_in_pemberley Those cushions ...})
ripetomatoes Just started Our Dark Duet!

iammissmistake The Black Witch! I only
have 2 chapters left@

plentifulpages I'm reading Zenith!

o Q

1.897 curtidas
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No dia 31 out. a postagem foi tematica de Halloween, e Sophie utilizou um trecho de

“Anna Karenina” na legenda, além de questionar como 0s seguidores estavam passando o dia
e comentar sobre seus planos de sair com o primo para a famosa noite de “Doces ou

travessuras”. A publica¢do contou com mais de 1.500 curtidas e 63 comentarios.

Figura 37 - Tolstoy. Post dia 31 out. 2017, @lostinabookishcollection.

kishcollection ind

lostinabookishcollection I think.. if it is
true that

there are as many minds as there

are heads, then there are as many
kinds of love as there are hearts.

Leo Tolstoy, Anna Karenina -
Happy Halloween! If you don't celebrate
Halloween then happy last day of the
month @

y  How are you spending today?

i I'm going trick or treating with my little
cousin, and then I'm working on my
portfolio &3 -

Heart from @geekyclean

o Q

1.501 curtidas

Fonte: Instagram

A publicacdo do dia 01 nov. conta sobre a organizacdo da estante da bookstagrammer,
além de comentar sobre um novo livro relacionado a Harry Potter. O post obteve mais de 1.680

curtidas e 37 comentarios.
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Figura 38 - Janela de livros. Post dia 01 nov. 2017, @lostinabookishcollection.

LY
‘* lostinabookishcollection « Seguindo

/ v v \ "v‘v \ % v v‘l lostinabookishcollection The ‘creative’

mess from the last time I rearranged my
} shelves.

\
‘ ‘ ’ ‘ ‘ Has anyone grabbed themselves a copy of
the new Harry Potter books?
" “ )‘ Q They're so beautiful! I can't afford them at

I the moment, but I think the covers are
IA ] i absolutely beautiful and I really want to get
\ } a copy soon becuase dam &

F?’l. ‘ \ 8
/ < \'J"i\" - . — And becuase new Harry Potter stories?

Sign me up CXAQ
O Q

1.688 curtidas

Fonte: Instagram

Na publicacdo de 02 nov. Sophie fala sobre sua leitura atual e comenta sobre seu amor
por encontrar abdboras mesmo depois do Halloween.

Figura 39 - Ler na cama. Post dia 02 nov. 2017, @lostinabookishcollection.

A
é lostinabookishcollection « S ind

lostinabookishcollection I love the fact
that I get pumpkins after Halloween @

I'm currently reading Wonder Woman :
Warbringer and it's so good! I keep falling
asleep whilst reading it becuase I try and
stay awake as long as possible, in an
attempt to read more of it.

1 definitely reccomend grabbing a copy,
especially if you like comics.

What are you guys reading? -

Use LOST15 to save 15% when getting
your own @pageanchor

rookswithbooks Still working on GoT. I've

O Q

1.434 curtidas

Fonte: Instagram

Em algumas ocasides Sophie costuma divulgar nas legendas o Instagram das empresas
responsaveis por alguns itens presentes nas fotos, como as almofadas na postagem do dia 30
out. e 0 marca pagina de ancora na postagem do dia 02 nov.
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Além disso, suas legendas sdo curtas e diretas, e ndo costumam trazer informac6es

mencionadas em outras publicacdes. A pessoalizacdo das postagens fica mais por conta das
fotos do que do texto, inclusive considerando o fato de que ela ndo costuma dar muita atengéo
para responder os comentarios.

Também se observa nas publicagdes aspectos da vida privada — como as leituras no
banho, que aparecem em outras postagens — porém o impacto de compartilhar fotos com esse
tipo de contexto ndo é tdo forte quanto o observado na conta de Alyssa, a bookstagrammer
canadense.

Em geral, as contas literarias analisadas utilizam a fotografia enquanto técnica para se
destacar, sendo possivel observar que ha sempre um cuidado especial com o cenério das fotos,
a iluminacdo e o angulo em que elas sao tiradas. As fotos tiradas de cima — angulo plano e
aberto — sdo, aparentemente, mais comuns. As fotos de objetos cujo angulo lembra o contra-
plongée costumam alongar partes irrelevantes do livro, compondo fotos menos apreciadas

esteticamente.

Figura 40 - Exemplo de Contra-plongée VS Angulo plano.

Fonte: Blog Eai, beleza?
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6. E O PRODUTOR EDITORIAL NO MEIO DISSO TUDO?

Na era da proliferacdo dos aplicativos e do crescente compartilhamento da vida no meio
digital cabe se questionar como fica 0 nosso papel enquanto futuros produtores editoriais cientes
das revolucdes pelas quais a literatura e o livro passaram.

De acordo com Jeffman (2017), com as transformacdes em termos de mercado ocorridas
pos criacdo dos tipos por Gutenberg, o livro se transformou em produto comercial e a partir dai
0 papel do editor sofreu alteracGes. Deixou-se de ter um compromisso apenas com a publicagéo
de obras e precisou-se comegar a ser responsavel também por escolher originais que fossem
lucrativos.

Ou seja, a industrializacdo dos processos relativos a producao de livro fez com que a
capacidade de uma historia agradar ao maior nimero possivel de pessoas se tornasse um critério
para escolha ou ndo do original, sem levar tanto em conta a qualidade técnica da obra.

Jeffman (2017) destaca que com a orientacdo do processo passando a ser guiada pelo
lucro, a chance das livrarias e livreiros independentes desaparecerem é grande. Levando em
conta dados apresentados por Jeffman (2017) sobre a concentragéo de poder existente nos EUA,
por exemplo, 80% dos livros editados e vendidos no pais pertencem a cinco corporagoes.

No Brasil, existe uma concorréncia muito grande entre as livrarias fisicas e os sites de
venda on-line de livros, que conseguem baratear muito o preco final, fazendo com que o leitor
prefira comprar on-line ao invés de se deslocar até uma livraria.

Essa evolucdo das tecnologias, também fizeram surgir um novo tipo de autor: os influenciadores
digitais.

Em 2016 os “livros de Youtubers” venderam mais de 1 milhdo de exemplares!®, e
sustentaram o mercado editorial em meio a crise. Em 2015, foram os livros de colorir que
movimentaram as vendas.

Como fica o papel do editor enquanto escolher quais livros lancar? Preocupar-se mais
com o contetido que se esta colocando no mercado ou mais com a projecéo de vendas? E
possivel encontrar um equilibrio entre ambos?

E certo dizer que a internet influencia o trabalho diario do produtor editorial, e estar
conectado aos assuntos do momento é a diferenca entre aproveitar uma oportunidade e deixar

passar a chance de alavancar as vendas da editora. Contudo, é possivel aliar vendas e contetdo,

16 Com 1 milh&o de livros vendidos em 2016, youtubers aliviam editoras. Disponivel
em:<http://temas.folha.uol.com.br/influenciadores-digitais/o-mercado/com-1-milhao-de-livros-vendidos-em-
2016-youtubers-aliviam-editoras.shtml> Acesso em 11 de nov. 2017.
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e a pesquisa mostra que trabalhar junto com os bookstagrammers é uma estratégia que fora do

pais j& é amplamente usada. Esses influenciadores digitais ndo sé tém a capacidade de
incentivar a leitura como também podem fazer parte das estratégias de marketing das editoras,
que podem apostar mais em autores novos e nao depender tanto de livros de celebridades.

E claro que ndo ha aqui a intencdo de julgar indiscriminadamente a qualidade ou néo
dos livros de Youtubers, ou mesmo dos livros de colorir, mas sim colocar em pauta a
responsabilidade que o editor de livros tem perante a sociedade, de entregar contetdos de

qualidade e ndo apenas preocupar-se com o gque vai vender mais.
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7. CONSIDERACOES FINAIS

Com a pesquisa foi possivel observar que existem 5 estratégias principais que podem
ser indicadas como responsaveis pelo engajamento dos seguidores nas contas analisadas:
frequéncia de postagens, pessoalizacdo dos discursos, angulo plano, variacdo do cenério, criar
relacBes entre postagens e utilizar perguntas nas legendas

1) Pessoalizacdo do discurso: inserir elementos da vida pessoal nas legendas e nas
fotos. Como, por exemplo, fazia a bookstagrammer canadense Alyssa, que trazia
em suas legendas discursos bastante pessoais, que traziam mais do que apenas
informacdes sobre a leitura atual. Isso criava uma narrativa que percorria cada foto
postada, criando uma histdria agradavel de ser lida. Por lida entende-se a leitura das
legendas, bem como a leitura das fotos;

2) Frequéncia de postagens: através da pesquisa percebeu-se a importancia da
frequéncia de publicacdes, que deve se orientar por no minimo uma postagem por
dia, para manter aquela conta presente nos acessos diarios dos seguidores;

3) Storytelling que cria relagOes entre a postagem atual e a anterior;

4) Utilizar perguntas nas legendas: apds apresentar a leitura, a bookstagrammer faz
alguma pergunta no intuito de despertar o engajamento em forma de comentarios;

5) Angulo plano: é o que costuma valorizar a foto, sem alongar certos objetos — como
o0 préprio livro — que pode criar fotos com perspectivas estranhas ao olho humano.
Vide figura 40;

6) Variacdo do cenario: quando se cria um layout para as fotos, ou seja, se define que
0s objetos de enfeite vao estar sempre no canto esquerdo da foto, e o livro vai estar
sempre centralizado, por exemplo, perde-se a qualidade de fazer a foto parecer

“espontanea”.

Foi possivel observar na analise que as fotografias que despertam proximidade no
publico — que faz os seguidores sentirem que estdo acompanhando o post da sua melhor amiga
— resultam em maior interacdo, tanto em namero de curtidas quanto de comentarios. Essa
proximidade tem a ver com seguir 0 conjunto de estratégias citado anteriormente.

O Instagram vem contribuindo para que a literatura ganhe um status de algo “cool”,
rompendo com a ideia de que s6 quem I€é classicos esta apto a ter um olhar critico sobre a

literatura, demonstrado através das resenhas. Os bookstagrammers tem um papel fundamental
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enquanto incentivadores da leitura por criarem uma comunidade baseada no amor por livros, e

ndo nos possiveis prémios que podem ganhar.

Na comunidade literaria que se forma em torno das contas dos bookstagrammers, 0s
integrantes estdo sempre dispostos a compartilhar informacgdes. E nesse espaco, dentro dessa
comunidade, que identidades afloram. Que atividades que antes eram hobby — fotografia,
leitura, habilidade em escrever resenhas — se tornam um portfolio que abre caminho para
trabalhos.

O reconhecimento, ou capital social, acumulado pelos bookstagrammers permite que
parcerias sejam firmadas, com empresas e autores, rendendo livros e objetos literarios (prémios)
em troca. Contudo, como bem observa a jornalista Jo Piazza, que assina a reportagem dos
bookstagrammers veiculada no site da Forbes, se observa que entre os influenciadores digitais
literarios é a paixdo pelos livros que os motiva, ao contrario de outros grupos de influenciadores,
que se orientam pelos beneficios que o acimulo de capital social pode trazer.

Com a producéo de fotos bonitas, associadas a textos que criam uma conexao com o
sequidor, os bookstagrammers criaram uma comunidade forte e que se torna cada vez mais
relevante no meio literario, em termos de indicacdes e de capacidade de fazer um titulo se tornar
desejado.

Com a pesquisa foi possivel observar que fora do Brasil essa rede de leitores tem
importancia nas estratégias de marketing das editoras e dos autores, mas que no pais as parcerias
entre empresas e bookstagrammers ainda estd em um nivel inicial. Esse inicial se refere as
estratégias de marketing, ja que ndo se observam campanhas elaboradas de divulgacédo, como
datas fixas para que um mesmo livro apareca em varias contas.

Agquelas bookstagrammers que envolviam nas publicacdes detalhes tanto da vida
publica quanto da privada obtinham mais engajamento do que aquelas que se mantinham mais
discretas, falando estritamente do livro fotografado. Essa pessoalizacdo dos textos, que grandes
ou pequenos precisavam conter uma informacdo que cativasse o publico, foi o grande
diferencial observado.

Ja a frequéncia de postagens se mostrou um diferencial maior do que se esperava, assim
como a importancia de variar o cenério das fotos. A utilizacéo de perguntas ao final das legendas
demonstrou ser eficaz para incentivar que 0s seguidores comentassem, assim como a estratégia
de utilizar um fio condutor que relacionasse a postagem atual com a anterior.

Em se tratando de cores, as fotos com tons onde o branco predominava se mostraram
capazes de despertar mais engajamento do que as fotos poluidas, com muitos elementos

coloridos ou com contraste destacado.
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Todas as anélises foram realizadas com base em dados coletados nos dias definidos (29

out. — 02 nov.) e uma Gltima atualizagdo dos nimeros foi realizada em 19 nov. 2017. E provavel
gue o0 nimero de curtidas e comentarios nas postagens analisadas aumentem posteriormente a
analise, mas os resultados obtidos no presente trabalho ndo séo afetados negativamente por essa
flutuacéo.

No primeiro semestre de 2017 os objetivos definidos inicialmente — ainda na etapa de
pré-projeto — foram revisados, e percebeu-se que eram amplos demais. Para realiza-los seria
necessario um tempo maior de pesquisa, por envolverem andlises também no campo da
recepcdo. De modo a ter uma pesquisa mais detalhada e que nédo corresse o risco de ficar
superficial, escolheu-se focar nos objetivos que envolviam a producéo de conteudo.

O objetivo geral se constituia em identificar o alcance das publicacdes dos
bookstagrammers, verificando se o engajamento era alto, médio ou baixo. Considera-se como
baixo engajamento publicacBes que obtiveram menos de 500 curtidas, médio aquelas que
tiveram entre 500 e 1.000 curtidas e alto aquelas que tiveram mais de 1.000 curtidas.

O objetivo foi alcancado, assim como os especificos. A pesquisa indica que 0 consumo
informacional desses usuarios (0s seguidores das contas analisadas) esta crescendo, e que 0s
bookstagrammers tém um importante papel no incentivo a leitura e ao consumo de livros.

A maior dificuldade durante a realizagdo da pesquisa ficou por conta da escassez de
trabalhos que envolvessem os influenciadores digitais, e principalmente, a atuacdo deles no
Instagram. Para compor a parte tedrica da pesquisa seria interessante ter outros trabalhos para
ler e utilizar como bibliografia, de modo a produzir uma pesquisa mais ampla. Em se tratando
de autores, ainda ha poucos que se dedicam a estudar esse fendmeno, entdo grande parte dos
conceitos aqui utilizados foram adaptados ao tema.
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