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RESUMO

Curso de Especializagao
Programa de Pds-Graduacao Lato Sensu Gestdo em Arquivos
Universidade Federal de Santa Maria
Universidade Aberta do Brasil

O MERCADO DE TRABALHO PARA ARQUIVISTAS
NAS PREFEITURAS DO RS
AUTORA: SABRINA JOANA STAHL
ORIENTADORA: OLGA MARIA CORREA GARCIA
Data e Local de Defesa: Sao Joao do Polésine, 21 de novembro de 2009.

Com o desenvolvimento das tecnologias da informagdo e a crescente demanda documental
produzida e recebida pelas institui¢cdes publicas e privadas, torna-se imprescindivel a presenca
do profissional arquivista para analisar, tratar, gerenciar e disponibilizar as informacgdes ao
publico usudrio. Neste sentido, esta pesquisa tem como objetivo analisar o mercado de
trabalho para arquivistas nas prefeituras do Estado do Rio Grande do Sul, visto que as
prefeituras constituem um vasto mercado de trabalho, uma vez que se estruturam em
secretarias e departamentos, os quais produzem e recebem grande demanda de informacdes,
cujo tratamento ¢ fundamental para possibilitar o acesso, garantir o direito de cidadania a
sociedade e promover a transparéncia das agdes publicas. Trata-se de um estudo descritivo,
que utiliza como procedimento técnico o levantamento, para o qual foi elaborado um
questionario para coleta de dados. A analise dos resultados se deu por meio da abordagem
qualiquantitativa. O estudo permite concluir que ha necessidade de maiores esclarecimentos e
divulgacao quanto as atividades desempenhadas pelo arquivista junto as prefeituras do Estado
do RS e a importancia de dispor de um arquivo que preserve os documentos publicos. Infere-
se ainda, que o mercado de trabalho para arquivistas nas prefeituras ¢ amplo, apesar das
dificuldades de emprego e da competitividade que existem hoje. No entanto, a desinformacao
da sociedade em relacdo as fungdes do arquivista e o papel do arquivo, faz com que haja
poucos arquivistas atuando nas prefeituras do Rio Grande do Sul.

Palavras-chave: Prefeituras do RS, mercado de trabalho, profissional arquivista.



ABSTRACT

LABOR MARKET FOR ARCHIVISTS
IN THE MUNICIPALITY OF RS
AUTHOR: SABRINA JOANA STAHL
PERSON WHO ORIENTATES: OLGA MARIA CORREA GARCIA
Date and Place of Defense: Sdo Jodo do Polésine, 21 of november of 2009.

With the development of information technologies and the growing demand documents
produced and received by the public and private institutions, it is imperative that there be
professional archivist to examine, treat, manage and deliver the User information to the
public. In this sense, this research analyzes the labor market for archivists in the halls of the
State of Rio Grande do Sul, as local governments constitute a large labor market, since it is
structured in offices and departments, which produce and receiving large demand for
information, whose treatment is essential to have access, ensure the right of citizens to society
and to promote transparency of public actions. This is a descriptive study, which uses as
technical procedure to the survey, for which it was drawn up a questionnaire for data
collection. The analysis of the results was made through qualitative-quantitative approach.
The study concludes that there is need for further clarification and disclosure regarding the
activities performed by the archivist with the municipalities of this state and the importance of
having a file that preserves the public documents. It follows also that the labor market for
archivists in the halls is ample, despite the difficulties of employment and competitiveness
that exist today. However, the lack of information society in terms of functions and the role of
the archivist of the file, means that there are few archivists working in the municipalities of
Rio Grande do Sul

Keywords: Municipality of RS, the labor market, professional archivist.
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1 INTRODUCAO

A historia do surgimento das profissdes, em todas as épocas, sempre esteve
diretamente relacionada com a sua finalidade social de existir, dada pela sua funcao pratica.
Quanto maior a percep¢do da sua importancia social pelo publico usuario, menor sera a
chance de que venha ocorrer resisténcia a sua aceitacdo, crescimento e institucionaliza¢ao
pelas leis.

Para Costa (2008:19), “a compreensdao do contexto e a capacidade de lidar com o
conhecimento sdo necessarias para a efetiva inser¢do de um profissional no mercado de
trabalho”.

A Arquivologia surgiu em meados do século XIX na Alemanha, Franca e Holanda,
devido ao progresso e evolugdo das ciéncias e tecnologias, onde foi necessario buscar
alternativas para manejar a crescente massa documental. Os arquivistas holandeses Miiller,
Feith e Fruin colaboraram para firmar as bases que embasaram a teoria quanto aos principios
e métodos, partindo da pratica experimentada, publicando em 1960 o “Manual dos
Holandeses” no Brasil. A partir disto, com a acelerada producdo de documentos e as grandes
massas documentais acumuladas, a Arquivologia foi se desenvolvendo, por meio da
investigagdo teorica e pratica e da criagdo dos cursos de graduagao.

No Brasil, os cursos de Arquivologia remontam a década de 70, quando em 1977
foram criados dois cursos: da Universidade Federal de Santa Maria (UFSM) e Universidade
Federal do Estado do Rio de Janeiro (UNIRIO). No ano seguinte, foi a vez da Universidade
Federal Fluminense (UFF), quando também foi instituido o Decreto n°® 82.590 de 06 de
novembro de 1978, o qual regulamenta a profissdo de Arquivista e Técnico de Arquivo. No
ano de 1991 foi criado o curso na Universidade de Brasilia (UnB), em 1999 na Universidade
Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS), na Universidade Federal da Bahia (UFBA) e na
Universidade Estadual de Londrina (UEL) e gradativamente foram sendo implantados no ano
de 2000 os cursos na Universidade Estadual de Sdo Paulo - Campus Marilia (UNESP), atual
Universidade Estadual Paulista Julio de Mesquita Filho (UNESP), na Universidade Federal do
Espirito Santo (UFES), na Universidade Estadual da Paraiba (UEPB), na Universidade

Federal do Rio Grande (FURG) e recentemente, neste ano de 2009, o curso de Arquivologia
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foi criado na Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG)'. Assim, somam-se 12 cursos de
graduacdo em Arquivologia desde a década de 70, quando houve a implantacao dos primeiros
cursos, até o presente ano. O curso, ainda pouco difundido na sociedade, forma profissionais
que irdo atuar no tratamento da informacao e na organizagdo de documentos produzidos e
mantidos para documentar e apoiar a gestdo das instituicdes e organizagdes publicas e
privadas.

No decorrer desse periodo ocorreram muitas transformagdes na area arquivistica € nas
demais areas do conhecimento. O aumento da producdo documental pelas empresas publicas e
privadas e a eminente necessidade de tratd-los fazem com que seja imprescindivel a presenca
do arquivista para gerenciar as informagdes, considerando que este profissional pode atuar em
diversos ramos que produzem e recebem documentos para testemunhar e provar direitos.
Evidencia-se assim, um amplo mercado de trabalho para arquivistas. Infere-se que, sdo em
torno de quatro mil® arquivistas em todo o pais, o que comparado aos colegas bibliotecarios,
cerca de 25 mil, ¢ um numero relativamente baixo. Entdo, se h4 um amplo mercado de
trabalho para arquivistas € o nimero de profissionais no pais € pequeno, qual ¢ o problema
que acerca os arquivistas em relagdo ao mercado de trabalho?

Frente a essa realidade, o tema de pesquisa surgiu do interesse em analisar o mercado
de trabalho para arquivistas. Para delimitar o espago, optou-se por abranger as prefeituras do
Rio Grande do Sul, na medida em que as prefeituras constituem um vasto mercado para o
profissional da informagdo, uma vez que se estruturam em secretarias, que produzem e
recebem grande demanda de documentos, cujo tratamento ¢ imprescindivel para possibilitar o
acesso as informagdes como instrumento de apoio a administragdo, a cultura e a pesquisa,
garantindo o direito de informagao a sociedade.

Com as transformagdes ocorridas nas diversas areas do conhecimento, o arquivista
deve ser visto como gerenciador da informacdo, que “juntamente com outros profissionais
ligados a area, tem o dever de proteger a memoria e a cultura nacional, bem como possibilitar
a producio do conhecimento através das pesquisas cientificas” (GAK e BELLESSE?®, 2007:4).

Assim, o arquivista pode atuar em diversos ramos como empresa publica ou privada,

em hospitais, igrejas, em centros culturais, centros de documentagado, prestar consultorias em

' Os cursos de Arquivologia implantados no Brasil até hoje somam um total de 12 cursos. Tais dados foram
consultados nas seguintes fontes: <http//www.caarq.com.br/links.htmI> e
<http//www.ndc.uff.br/portaldereferencia/sites.asp?categorias-is ¢
<http://www.ufmg.br/vestibular2010/?pagina=detalhesCurso&curso=5> Acesso em 15 mar. 2009.

2 Fonte: noticia disponivel no site www.ibict.br/noticia.php?id=632, acesso em 20 out. 20009.

3 Fonte: “Curso de Arquivologia: uma nova arquitetura pedagogica na Unirio”, de Luiz Cleber Gak e Julia
Bellesse. Disponivel em: <http://www.asocarchi.cl/DOCS/89.PDF>. Acesso em 04 nov. 2008.
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arquivos, enfim, qualquer institui¢do que produz documentos deve ter um responsavel pela
area, e este deve ser qualificado para tanto, de forma que se preserve a evolucdo, o
funcionamento, a organiza¢ao do 6rgao para futuras pesquisas, € também como forma de
preservar o patrimdénio documental.

O trabalho esté estruturado em seis capitulos. O primeiro capitulo aborda a introdugao,
o tema da pesquisa, os objetivos gerais e especificos; o segundo capitulo ¢ composto pela
justificativa; no terceiro consta a revisao de literatura onde contextualiza-se os municipios e
os arquivos, o profissional arquivista, o mercado de trabalho; e a arquivistica; no quarto
capitulo consta a metodologia utilizada na consecu¢do da pesquisa; no quinto apresenta-se €

discute-se os resultados e, para finalizar, o sexto capitulo traz as consideracdes finais.

1.1 Objetivos

1.1.1 Objetivo geral

Analisar o mercado de trabalho para arquivistas nas prefeituras do Estado do Rio

Grande do Sul.

1.1.2  Objetivos especificos

Em temos especificos pretende-se:

e contextualizar teoricamente os arquivos municipais, o arquivista € os principios
arquivisticos;

e investigar as prefeituras do RS que possuem o cargo de arquivista instituido no seu
quadro de pessoal;

e identificar as prefeituras do RS que possuem arquivistas atuando na area;

e identificar as prefeituras do RS que possuem seu Arquivo Municipal instituido;
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e cstudar os aspectos que interferem na atuagdo do arquivista e/ou na efetivagdo de

agdes propostas.



2 JUSTIFICATIVA

O desenvolvimento social, tecnolégico e cientifico exige dos profissionais da
informacgdo* constante aperfeicoamento e qualificacio para acompanhar a realidade. De
acordo com Jardim e Fonseca (1992) a ampliagdo do dominio da area vem apresentando
novos desafios tedrico-metodologicos e a aproximagao com outras areas, particularmente com
as tecnologias da informacao.

O conhecimento cientifico se d& através de pesquisa. As pesquisas s6 serdao viaveis e
confiaveis através dos documentos/informacgdes (fonte de prova e testemunho) que devem ser
tratados e estar acessiveis aos usuarios/pesquisadores. Para tanto, o profissional arquivista ¢ o
responsavel por fornecer as bases que propiciam a pesquisa, através da organizagdo e
preservacao documental, além da elaboragdo dos instrumentos de pesquisa, os quais auxiliam
na busca por determinada informagdo. Assim, sua presenga ¢ indispensavel em qualquer
empresa que produz e acumula documentos.

Na administra¢@o publica, seja federal, estadual ou municipal — neste caso fala-se em
municipal — ¢ imprescindivel a gestdo da informagao desde sua criagao até seu destino final
(guarda permanente ou eliminacdo), como forma de assegurar sua organizagdo, controle
protecdo e preservagdo, para possibilitar a transparéncia, eficiéncia, desenvolvimento politico
e social, como garantia do direito a informa¢do e a memoria. Neste sentido, cabe destacar a
Constituicao Federal de 1988, pardgrafo 2° do artigo 216 que dispde: “cabem a administragao
publica, na forma da lei, a gestdo da documentagdo governamental e as providéncias para
franquear sua consulta a quantos dela necessitem.”

Para tanto, o profissional responsavel pela gestdo documental ¢ o arquivista, bacharel
em Arquivologia, capacitado para analisar e tratar os documentos publicos/privados, de cunho
administrativo, histérico ou cientifico, além de definir a forma adequada de armazenamento
dos documentos de diferentes suportes para permitir a rapida recuperacdo da informagdo,
facilitando a consulta para o publico usuério.

A relevancia desta pesquisa para o aluno esta na possibilidade de pesquisar e construir

conhecimento, contribuindo assim para o desenvolvimento e crescimento da Arquivistica.

4 Considera-se nesta pesquisa os arquivistas como profissionais da informagdo (além dos bibliotecarios),
entretanto, observa-se no Codigo Brasileiro de Ocupagdes — CBO, 2002 — que arquivistas e profissionais da
informag@o estdo em grupos distintos.
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Para a sociedade, em particular para os arquivistas, a pesquisa torna-se relevante por
tratar de um estudo sobre mercado de trabalho, visto que € perceptivel a caréncia de

trabalhos/pesquisas nessa area. Neste contexto, Jardim (1998:8) afirma que:

os trabalhos desenvolvidos por alunos na graduagdo e por professores na pos-
graduacdo ndo sdo publicados integralmente ou nem resultaram em artigos
publicados. Talvez este dado reflita a quase inexisténcia de pesquisas nos cursos de
Arquivologia, ou, no minimo, um pequeno indice de comunicacdo das pesquisas
que por acaso existam. Esta situag@o talvez seja uma das razdes para uma escassa
participagdo do arquivista graduado na produ¢@o do conhecimento da area.

Para as prefeituras, o sentido de realizar esta pesquisa esta relacionado a Constituicao
Federal, onde esta assegurado o direito de acesso a informagdo (artigo 5°, inciso XIV) e a
obrigagdo do Estado com a gestdo da documentacdo governamental e a realizacdo das
providéncias para franquear sua consulta a quantos dela necessitem (artigo 216, paragrafo 2°).
E dever do poder publico dar prote¢do especial aos documentos de arquivos, como
instrumento de apoio a administracdo, a cultura, ao desenvolvimento cientifico e como
elementos de prova e informacdo (Lei Federal n® 8.159/91, artigo 1°). A legislagdo municipal
deve definir os critérios de organizacao e vinculacdo dos arquivos municipais, bem como a
gestdo e o acesso aos documentos (Lei Federal n°® 8.159/91, artigo 21), sendo que ¢ do
interesse de todos cidaddos a preservacdo dos conjuntos documentais que encerram valor
informativo, probatério ou historico e que constituem o patrimdnio documental dos
municipios. A perda, extravio ou destrui¢ao indiscriminada do patriménio documental publico
pode acarretar danos irreparaveis a administragdo publica, aos direitos dos cidaddos, a
producao do conhecimento, a memoria e a histéria, o que torna fundamental cumprir com a
legislagdo vigente no sentido de dispor de um arquivo organizado para garantir o direito a
informagdo, desenvolvimento politico, social e tecnologico, preservando a memoria dos

municipios.



3 REVISAO DE LITERATURA

3.1 Os municipios e 0s arquivos

O municipio compreende uma entidade de divisdo administrativa estatal. Trata-se de
uma circunscricao territorial dotada de personalidade juridica e com certa autonomia
administrativa, constituindo-se de certos orgaos politico-administrativos®. Os contornos gerais
dessa conceituagao estdo inscritos na propria Constituicao Federal (1988), quando erigiu o
municipio em entidade estatal, participante do sistema federativo nacional, como um de seus
niveis de governo, com autonomia propria para gerir os assuntos de seu interesse. °

Municipio € a circunscri¢ao do territorio do Estado na qual cidadaos, associados pelas
relagdes comuns de localidade, de trabalho e de tradigdes, vivem sob uma organizagao livre e
autdnoma, para fins de economia, administragio e cultura. ’

Os municipios sdo compostos pela prefeitura e cdmara municipal. Como pessoa
juridica, possui capacidade civil, que ¢ a faculdade de exercer direitos e contrair obrigagoes.

No Brasil, a prefeitura ¢ a sede do poder executivo do municipio comandada por um
prefeito e dividida em secretarias de governo, como por exemplo, saude ou educacao.

A Constituicdo Federal de 1988, no seu artigo 30, garante aos municipios brasileiros
ampla autonomia nos aspectos politico, administrativo e financeiro e oferece dispositivos
fundamentais para acesso a informagdo governamental. Os direitos do cidaddo t€ém como
contrapartida os deveres da administragdo publica no sentido de viabilizar o acesso a
informag¢@o como previsto no art. 216, § 2°, que cabe a administracdo publica na forma da lei,
a gestdo da documentacdo governamental e as providéncias para franquear sua consulta a

quantos dela necessitem.

>Conceito de municipio extraido do endereco eletronico a seguir:
<http://pt.wikipedia.org/wiki/Munic%C3%ADpio> Acesso em 01 abr. 2009.

® As consideragbes sobre  municipios  encontram-se no  seguinte endere¢o eletrdnico:
<http://www.ibam.org.br/publique/cgi/cgilua.exe/sys/start. htm?infoid=240&sid=13> Acesso em 01 abr. 2009.

7 Art. 87 da Constitui¢ido de Alagoas, transcrita por Hely Lopes Meirelles, in Direito Municipal Brasileiro, 1* ed.
pag.70, Ed. Rev. dos Tribunais, 1957. Disponivel
em://http://www.ibam.org.br/publique/cgi/cgilua.exe/sys/start. htm?infoid=232&sid=13. Acesso em 01 abr. 2009.
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Os administradores municipais tendem a ver apenas os valores imediatos da
documentagao, nao se preocupando com seu contetdo historico. A conseqiiéncia tem sido a
destruicao indiscriminada ou o acumulo caoético de conjuntos documentais basicos para a
reconstituicdo do passado do municipio. Em contrapartida ha os que supervalorizam a
utiliza¢do do acervo para a pesquisa historica, desconhecendo a importancia da fase inicial de
arquivamento. Os resultados tém sido a perda de provas de direito dos cidadaos, a imprecisao
no fornecimento de subsidios para o processo decisorio e sérias lacunas no acervo documental
potencialmente importante para a investigagdo retrospectiva (MACHADO e CAMARGO,
2000).

Para Oliveira (2000), os problemas mais comuns relativos ao abandono e precariedade
da situacdo a que estdo relegados os Arquivos Publicos Municipais no Brasil, sao:
inexisténcia de politicas de gestdo de documentos nos municipios; falta de recursos materiais
e humanos; desconhecimento e conseqiiente descaso pela agdo arquivistica e sobre a
importancia dos arquivos para a eficiéncia dos governos municipais; isolamento
administrativo e falta de integragdo entre os arquivos corrente, intermedidrio € permanente;
insuficiéncia de profissionais qualificados e heterogeneidade de normas e procedimentos
arquivisticos além da falta de conscientizagdo, esclarecimento ou vontade politica dos
administradores municipais.

Diante da desinformacao da sociedade e de muitos administradores sobre o papel do
Arquivo Municipal no desenvolvimento socio-econdmico-cultural da cidade, cabe salientar a
necessidade do profissional arquivista para gerir os documentos da municipalidade, uma vez
que, sua presen¢a independe do porte do municipio, pois a circulagdo de documentos e sua
acumulagdo em arquivos ¢ uma conseqiiéncia natural desse processo, uma espécie de produto
necessario ao funcionamento de cada Orgdo: ao mesmo tempo em que constituem
instrumentos da a¢do do governo municipal, os documentos testemunham as relagdes deste
com a comunidade a que serve, mantendo o interesse para as proprias instituigdes e para os
municipes (MACHADO e CAMARGO, 2000).

Um municipio bem organizado internamente sera melhor administrado, distribuindo
melhor suas verbas em suas necessidades basicas como educagdo, saude, moradia, emprego,
prestando assim, informagdes a seus cidaddos de como ¢ gasto o dinheiro publico. E ¢ nestas
acoes que o administrador municipal sera reconhecido e lembrado.

A partir da Lei n°® 8159, de 08 de janeiro de 1991, que dispde sobre a politica nacional

de arquivos publicos e privados, foram delimitadas as finalidades e competéncias das
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instituigdes arquivisticas. Em seu art. 5° consta que a administragdo publica franqueara a
consulta aos documentos publicos na forma da Lei, e, o art. 21 estabelece que cabe as
institui¢des arquivisticas estaduais a administracdo da documentagdo publica ou de carater
publico produzida e recebida pelo Poder Executivo Estadual, assim como cabe aos arquivos
municipais a administragdo dos documentos do Poder Executivo Municipal.

A implantagdo da gestdo de documentos, nos municipios, vem contribuir para
disponibiliza¢dao da informagdo para consulta em tempo habil, além da eliminagdo destes sem
valor arquivistico, propiciando credibilidade na administragdo, uma consciéncia de
preservagdo do bem publico e o acesso a informagao pelo cidaddo. Ressalta-se entdo, para que
isto aconteca, de forma equilibrada, ha a necessidade de se ter organizados todos os
documentos a serem disponibilizados®.

Os documentos atuam como alicerce do relacionamento entre o poder publico e os
cidaddos, onde cabe a administracdo local garantir a comunidade informacdes, atos e fatos
que provem direitos e assegurem informagdes sobre raizes histdricas dos cidadaos, bem como
0s que esclarecam, o andamento e solu¢cdo de questdes no plano administrativo, econdmico,
juridico e socio-cultural (MACHADO, 2000).

O reconhecimento do direito de acesso a informagao leva ao principio da transparéncia
administrativa. A abertura da administrag@o publica se justifica pelo interesse geral em virtude
dos principios de controle democratico e de igualdade dos cidaddos perante o poder publico.
A comunicabilidade dos arquivos, respeitadas as restricdes legais cabiveis, protege a
administracdo, porquanto garante a retitude de sua atuacdo e aumenta a eficicia no seu
controle (MACHADO, 2000).

Neste contexto, os documentos publicos contém registros informacionais que devem
ser tratados para estarem acessiveis, no ritmo correspondente as necessidades de atendimento
da sociedade, como exercicio da cidadania, fonte de conhecimento e instrumento de
recuperagdo da memoria e histéria dos municipios. Assim, ressalta-se a necessidade da
administracdo municipal em dispor dos profissionais arquivistas para manter os documentos
organizados e acessiveis, “como imperativo de modernizacdo da gestdo publica e como
exigéncia legal” (OLIVEIRA, 2003:12).

Ao considerar os arquivos como instrumento de gestdo, indispensavel a transparéncia,
eficiéncia, eficdcia e efetividades administrativas, ao desenvolvimento politico e social e

como garantia do direito a informagdo e a memoria, € imprescindivel a criagdo de arquivos

8 Texto disponivel no seguinte enderego eletrdnico: www.arquivar.com.brespago_profissionalsala_leituraartigos.
Acesso em 26 out. 2009.
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municipais, como forma de assegurar a organizagdo, controle, protecdo e preservagdo do

patrimoénio documental, testemunhos das a¢des governamentais e dos direitos de cidadania.

3.1.1 A criag@o de Arquivos Municipais

O Arquivo Municipal ¢ o 6rgao especificamente dedicado a gestdao dos documentos
governamentais € ao recebimento, organizacdo, guarda, bem como ao acesso ou recuperagao
da informagdo produzida, recebida e acumulada pela municipalidade.

Sao municipais os documentos produzidos, recebidos e acumulados pela prefeitura e
pela camara de vereadores no desempenho de suas fungdes e, a estes conjuntos documentais ¢
que o arquivo municipal devera dedicar-se, pois ¢ a entidade administrativa responsavel pela
custodia, tratamento e utilizagdo dos documentos (MACHADO e CAMARGO, 2000).

Segundo Machado e Camargo (2000:14) o Arquivo Municipal ¢ a “institui¢do
responsavel pelos conjuntos documentais acumulados por 6rgdos dos poderes executivo e
legislativo, no ambito da administragdo municipal direta ou indireta”.

De acordo com Oliveira (2003:12):

A criacdo de Arquivos Municipais, bem como a implantagdo de gestdo de
documentos, sdo exigéncias legais que o Governo Municipal tem que observar,
ainda porque sdo elementos essenciais para alavancar o processo de modernizacao
da gestdo publica, de eficiéncia, transparéncia, rentabilidade e de economia, além
de garantia da preservacao de documentos publicos.

A gestdo de documentos compreende o processo de planejar, organizar, controlar,
coordenar os recursos humanos, espago fisico e os equipamentos, visando preservar e facilitar
o0 acesso a informag¢do em que todo cidadao tem direito; para possibilitar a pesquisa e o apoio
para administragdo publica através de documentos dos arquivos e para preservar a memoria
do patrimdnio publico, garantindo a transparéncia das agdes da administragdo municipal
(CORNELSEN e NELLI, 2006).

A implantacdo de Arquivos Municipais contribui para definir uma politica publica que
favoreca a administragdo e seja adequada a preservagdo do patrimonio histérico e cultural
brasileiro. Através do Arquivo promove-se a gestdo da informacdo de governo, conservando
os registros de agdes e fatos a titulo de prova e informagao para torna-los acessiveis a todos os

interessados (MACHADO, 2000).
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A criagdo do Arquivo Municipal tem como vantagens politico-administrativas orientar
as decisdes do poder publico, evitando duplicagdo de esforgos, repeticdo de acdes ja tratadas
sem é&xito, além de atender ao direito que a comunidade tem de ser informada. Dai a
importancia dos documentos que registram as manifestagdes de pessoas (cidaddos e
autoridades), de instituicdes publicas ou privadas, sobre pedidos, normas, decisdes,
correspondéncia, testemunhos, etc. Assim, com a instituicdo do arquivo € possivel assegurar a
gestdo dos documentos acumulados pela municipalidade, correspondendo a necessidade de
constituir e conservar registros de agdes e fatos a titulo de prova e informacao (MACHADO,
2000).

O Arquivo deve se situar num contexto administrativo e organizacional em que a
informagdo deve ser considerada, organizada e tratada tal qual os demais recursos
da organizagdo, assumindo assim, o papel de unidade de informacao. Esse desafio
requer dos arquivistas, acdes eficientes e eficazes para a elaboragdo de politicas de
gestao de informacdo (CORNELSEN e NELLI, 2006:71).

Neste sentido, Machado e Camargo (2000:37), recomenda-se que o Arquivo esteja
subordinado diretamente ao Gabinete do Prefeito ou a area de administragdo. A primeira
alternativa “justifica-se a proposi¢ao pelo prestigio, eqiliidistancia e rapidez de comunicagao,
em face de proximidade do 6rgdo com a cipula municipal”, e, na segunda, devido ao fato da
“proximidade com os servicos de comunica¢des administrativas, ponto de partida do ciclo
vital dos documentos”. As autoras em questdo ressaltam os dispositivos legais que
representam a base do funcionamento do arquivo: o ato de criagdo e o regimento interno, onde
deve constar a estrutura organizacional, as competéncias e atribui¢des do arquivo, de acordo
com os recursos disponiveis e o porte do municipio.

Com relagdo aos recursos humanos e materiais, sabe-se das dificuldades a serem
enfrentadas pela prefeitura no provimento de pessoal e instalagdo do 6rgdo, porém sugere-se a
presenga de um arquivista para supervisionar e orientar os trabalhos arquivisticos, embora a
necessidade de pessoal no Arquivo Municipal deve ser orientada pelo volume do acervo ¢ a
busca de documentos pelos usudrios internos e externos, nao sendo possivel desperdicar o
tempo do arquivista em servicos rotineiros. No que se refere aos recursos materiais, que
envolve a construcdo ou adaptagdo do prédio que abrigard o arquivo € 0s equipamentos €
mobiliarios, ¢ necessario o planejamento de acordo com o porte do municipio, considerando a
populagdo; o volume do acervo; a quantidade de usuarios e o indice previsivel de ampliacao,

relativo a um espaco de tempo (MACHADO e CAMARGO, 2000).
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3.2 O profissional arquivista

3.2.1 Formacao profissional

A profissdo de arquivista remonta a década de 70, com a criagdo dos primeiros cursos
de Arquivologia no Brasil, onde os profissionais realizavam atividades técnicas no ambito das
empresas para resolver problemas do dia-a-dia. Com o passar dos anos houve a evolugdo da
profissdo, onde os cursos passaram a capacitar profissionais para atuarem frente aos
problemas contemporaneos da explosao documental, além de tratar, gerenciar e disponibilizar
as informagoes registradas permitindo realizar diagnosticos, elaborar, implantar e acompanhar
projetos através de metodologias cientificas. Assim, o arquivista ¢ o profissional qualificado
para manter a integridade fisica e intelectual da informacgdo registrada, gerada pelas
institui¢des no exercicio de suas atividades/funcgdes, garantindo a memoria e a cultura.

A Resolucao 20/2002 do Conselho Nacional de Educacdao — Camara de Educacao
Superior (CNE/CES) estabelece as diretrizes curriculares para os cursos de Arquivologia,
onde o projeto pedagdgico de formagao académica e profissional devera explicitar o perfil dos
formandos, habilidades e competéncias, os contetidos curriculares de formagdo geral e
especifica, os estagios, estrutura do curso, as formas de avaliacdo, as atividades
complementares e a carga horaria do curso.

De acordo com o Parecer do Conselho Nacional de Educagdo — Camara de Educagio
Superior 492/2001 (CNE/CES) compreende como formacdo geral os conteudos da
Arquivologia (tedéricos e praticos) e interdisciplinares a fim de qualificar profissionais para
intervir em centros de documentacdo, centros culturais, arquivos ¢ unidades de gestdo do
patrimonio cultural; e como formacao especifica os “conteudos que compreendem o dominio
basico da formagao do arquivista” (BRASIL, MEC, 1996). Assim, os curriculos dos cursos de
Arquivologia devem contemplar disciplinas das areas afins como administragdo, historia,
direito, informatica, entre outras.

Neste sentido, Costa (2008:50) afirma que na “formacdo dos arquivistas ¢ necessario
considerar sua forte ligagdo com outras disciplinas que lidam com a informacao e aproxima-la
das discussodes sobre o profissional da informac¢ao.” A intengdo ¢ formar um profissional que
além das tradicionais disciplinas da area, domine o planejamento e uso estratégico das

tecnologias da informacgao e as especificagdes de qualidade e seguranga da informacao.
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Atualmente, considerando as mudangas sociais e tecnoldgicas, cada curso de
Arquivologia pode fixar seu curriculo de acordo com sua realidade profissional, no entanto,
deve-se observar a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo (1996). Assim, “proporciona-se ao
académico as condicdes para desenvolver suas atividades como um profissional cidadao,
capaz de enfrentar e acompanhar os desafios tecnologicos e sociais” (RICHTER, GARCIA,
PENNA, 2004:77).

Desde a implantacdo dos primeiros cursos de graduacdo em Arquivologia, tanto no
contexto internacional quanto nacional, a profissao e o profissional arquivista evoluiram nas
fungdes e conhecimento, sendo indispenséavel para seu aperfeicoamento, 0 acompanhamento

das mudancas sociais, culturais, tecnoldgica e cientifica. Erthal® (2007:10) salienta:

[...] a responsabilidade com que se utilizara da teoria integralizada a realidade atual
[...] significa cautelosamente mutar levando consigo principios, metodologia e
teoria inerente a Arquivistica. Ou seja, um profissional que ndo esteja inserido
numa rotina, mas sim, essencialmente conectado no mundo, captando as mais
variadas situagdes e interesses e, trabalhando de forma a dinamizar sua teoria nas
incontaveis possibilidades de integracdo interdisciplinar [...].

Com a disseminagdao dos meios de comunicacdo e das areas de conhecimento,
juntamente com a evolugdo da sociedade, houve mudangas ndao s6 em quantidade de
informacgdes quanto em qualidade e suporte das mesmas. Para acompanhar tais mudancas, o
profissional arquivista deve estar em constante qualificacdo e aperfeicoamento para refutar
que outros profissionais com interesse tenham oportunidade na area e atuem como “pseudo
arquivistas”, denominagao de Erthal (2007).

A partir do século XX os arquivos abrem-se a administragdo, aos cidadaos e aos
pesquisadores de diferentes areas e, a frente desses, devem existir profissionais preparados a
responder as expectativas e necessidades dos usuarios que buscam informagdes para a
elaboragdo de seus conhecimentos. Nos arquivos, o conteudo informacional dos documentos
diz respeito ao produtor dos documentos, mas como qualquer outra instituicdo, a preocupagao
com a organizacao e disponibiliza¢do das informagdes € a tonica que prevalece.

De acordo com Jardim (1998), o arquivista deve acompanhar as transformagdes e

participar sempre da “educacdo continuada”, para fins de atualizagdo profissional, pois, assim

como os tempos mudam, mudam as formas de pensar, e, para estar apto ao mercado de

? Fonte: “Representagdo e registro: o papel do profissional arquivista na preservacdo do patrimonio
documental”, de Daniele Erthal. Disponivel em: <http://www.asocarchi.cl/DOCS/60.PDF>. Acesso em 04 nov.
2008.
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trabalho € preciso estar atento a tais mudangas e participar ativamente de eventos, congressos,
seminarios, etc, além de realizar e participar de pesquisas na area. Neste aspecto, Erthal

(2007: 13) ressalta:

[...] velhos problemas persistem e novos desafios sdo agregados quando se entende
que as novas tecnologias, suportes para registro e tramite informacionais permeiam
a sociedade exigindo, ndo somente dos profissionais da informag¢do, mas de todas
as profissdes uma adaptacdo ao seu fazer e uma postura contemporanea e €tica para
conduzir, controlar e disponibilizar a informagao.

Nesse sentido, o profissional arquivista deve estar habilitado a exercer diversas
atividades, gerir a informagdo arquivistica de acordo com os métodos, principios e técnicas
arquivisticas, possibilitando a utilizacdo/dissemina¢do da informacdo, se beneficiando das
tecnologias que propiciam o trabalho com seu objeto, a informagdo, além de ter conhecimento
interdisciplinar. Para Costa (2008:96), a arquivistica preza pelo “estreitamento com outras
areas do conhecimento que lidam com a informagdo, tais como: Biblioteconomia,
Administragdo, Comunicagdo, Lingiiistica, Tecnologia da Informagao, e outras”. O arquivista
gerencia informagdes e documentos fazendo a identificagdo, a avaliagdo, a selecdo, a
preservacao e a organizacdo de documentos em papel, fotos, filmes, microfilmes ou disquetes
e CD’s.

A abordagem de Thomassem (1996 apud COSTA, 2008:42) considera o ensino da

Arquivologia

[...] cada vez mais harmonizado com as demais Ciéncias da Informacdo. E, por
conseqiiéncia, uma reprofissionalizagdo do arquivista. Num quadro de profundas
transformagoes, o arquivista deve ser formado sobre o paradigma do aprender a
aprender. Aprender a fazer ndo ¢ mais suficiente para o arquivista da era da
informagao. Como tal, ndo pode ser apenas um reprodutor de conhecimento, mas
um produtor de conhecimento.

Bellotto '°(2004:303-304) afirma que “ndo resta a menor duvida de que a formagio
universitaria ¢ o mais importante instrumento para que a atividade arquivistica passe, de uma

vez por todas, de simples ocupacido a profissdo”, e ainda ressalta que:

[...] muitos dos especialistas que tém se preocupado com a formagio e o
desenvolvimento profissional do arquivista, em ambito internacional, sdo unanimes
em reconhecer as deficiéncias da formagdo, a falta de relacdo entre o mercado de
trabalho € o mundo universitario, assim como apontar as fraquezas internas da
profissdo advindas ndo s6 da debilidade de formacao, mas também da caréncia de

10 Fonte: “O Arquivista na sociedade contemporanea”, de Heloisa L. Bellotto. 2004. Sio Paulo: UNESP.
Disponivel em: <http://polo1.marilia.unesp.br/cedhum/pdf/texto01.pdf> Acesso em: 12 nov. 2008.
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teorias, normas e evolugdo das tecnologias ndo acompanhadas pelo mesmo ritmo
no ensino e aprendizagem.

Para Gak e Gak'' (2007:17), a formagdo do profissional deve ser planejada e

desenvolvida considerando a realidade concreta do campo de atuacdo e valorizando a

formagdo pratica e tedrica, assim, o arquivista deve ter um “perfil investigativo e critico,

visando a enfrentar as alteracdes sociais de forma natural”.

3.2.2 Competéncias e atribui¢gdes do arquivista

Em 1978 houve a regulamentacdo das profissdes de Arquivista e Técnico de Arquivo

por meio do Decreto n° 82.590 de 06 de novembro de 1978, que regulamenta a Lei 6.546 de

04 de Julho de 1978. De acordo com o Decreto, em seu artigo 2°, sdo atribui¢des dos

arquivistas:

Planejamento, organizacdo e direcdo de servicos de arquivo; planejamento,
orientagdo e acompanhamento do processo documental e informativo;
planejamento, orientagdo e diregdo das atividades de identificagdo das espécies
documentais e participacdo no planejamento de novos documentos e controle de
multicopias; planejamento, organizacdo e direcdo de servicos ou centros de
documentacdo e informagdo constituidos de acervos arquivisticos e mistos;
planejamento, organizacdo e direcdo de servigos de microfilmagem aplicada aos
arquivos; orientagdo do planejamento da automacdo aplicada aos arquivos;
orientagdo quanto a classificagdo, arranjo e descri¢do de documentos; orientagdo da
avaliacdo e sele¢do de documentos, para fins de preservac¢ao; promocao de medidas
necessarias a conservagdo de documentos; elaboragdo de pareceres e trabalhos de
complexidade sobre assuntos arquivisticos; desenvolvimento de estudos sobre
documentos culturalmente importantes.

O artigo 3° contempla as atribui¢gdes dos Técnicos de Arquivo:

Recebimento, registro e distribui¢do dos documentos, bem como controle de sua
movimentagdo; classificacdo, arranjo, descricdo e execucdo de demais tarefas
necessarias a guarda e conservagdo dos documentos, assim como prestagdo de
informagdes relativas aos mesmos; preparacdo de documentos de arquivo para
microfilmagem e conservacdo e utilizagdo do microfilme; preparacdo de
documentos de arquivo para processamento eletronico de dados.

! Fonte: “Educa¢do Arquivistica a distAncia: a democratizagdo do conhecimento arquivistico”, de Luiz Cleber
Gak e Igor Gak. Disponivel em: <http:/www.asocarchi.cl/DOCS/145.PDF> acesso em 12 nov. 2008.
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No disposto nos artigos 2° e 3° do Decreto n° 82.590 de 06 de novembro de 1978
observa-se que o arquivista e o técnico de arquivo pode atuar em qualquer local que produz,
recebe ou acumula/preserva documentos, no desempenho de atividades que refletem na gestao
informacional. O arquivista ¢ responsavel pelo trabalho intelectual, o de planejar qual a
melhor maneira para facilitar e possibilitar a busca/pesquisa pela informac¢ao de forma rapida
quando necessaria. As atividades desempenhadas pelo arquivista compreendem o
planejamento, acompanhamento, dire¢do e orientacdo do processo documental, o que
caracteriza o nivel intelectual.

De acordo com as atividades a serem exercidas, Le Coadic (1997 apud GARCEZ e
SANTOS'?, 2006:4) afirma que o profissional deve: “organizar (adquirir, registrar, recuperar)
e distribuir informagdo em sua forma original ou como produtos elaborados a partir dela”.
Nesse sentido, observa-se a responsabilidade do arquivista em manter a integridade fisica e
intelectual dos documentos, classificando, avaliando e descrevendo o conjunto dentro dos
principios arquivisticos.

No site Brasil Profissdes'> no que se refere as atividades desempenhadas pelo

arquivista, destacam-se:

Organizar documentos, avaliando seu grau de importancia para decidir o tempo de
arquivamento adequado; estudar sistemas de arranjo dos documentos,
identificando-os, codificando-os e padronizando-os; preparar catalogos, indices,
copias em microfilmes; redigir resumos descritivos do conteudo dos documentos
arquivados; atender pesquisadores, orientando-os sobre a correta utilizagdo dos
documentos; permutar informag¢des com outros centros de documentagio; localizar
material extraviado; organizar sistema de transferéncia de pastas entre arquivos
corrente, intermediario e permanente; providenciar reproducdes para poupar
documentos mais solicitados, os que se encontram em mau estado de conservacao
ou os que possuem grande valor; encarregar-se da restauracdo do material que se
encontra deteriorado, utilizando técnicas, materiais e conhecimentos especificos,
para devolver-lhes as condi¢des originais; realizar pesquisas sobre documentos dos
arquivos.

Valentim (2000 apud COSTA, 2008:52), apresenta as competéncias requeridas ao

profissional da informagao para atuacdo no espago informacional:

entender como objeto de trabalho, a informagdo de maneira ampla; trabalhar de
forma globalizada e regionalizada, ou seja, pensar globalmente e agir localmente;

12 Fonte: “O reflexo da empregabilidade do profissional arquivista formado pela Universidade Federal
Fluminense entre 2000 e 2005, de Igor José de Jesus Garcez e Mariana de Oliveira dos Santos. Disponivel em:
< http://www.pdfdfree.com>. Acesso em 12 de nov. 2008.

13 Neste endereco eletronico Brasil Profissdes encontra-se varias informagdes sobre diversas profissdes entre
areas de atuacdo e atividades desenvolvidas. As informagdes consultadas encontram-se no seguinte enderego:
<http://www.brasilprofissoes.com.br/verprof.php?codigo=56>.Acesso em 09 mar. 2009.
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conhecer e utilizar as tecnologias de informagao; trazer para o cotidiano de trabalho
as técnicas administrativas modernas como a administragdo por projetos; criar e
planejar produtos e servigos informacionais visando o cliente; planejar sistema de
custos para cobranga dos servigos e produtos informacionais com valor agregado;
trabalhar de forma integrada, relacionando formatos eletronicos e digitais a
telecomunicagdo, possibilitando o acesso local e remoto; reestruturar a estrutura
organizacional da unidade de informagdo de forma a contemplar o cliente;
disponibilizar sistemas que possibilitem a avaliagdo continua e sua melhoria;
estudar sistemas especialistas e inteligéncia artificial, de forma que estas
ferramentas ajudem nos processos repetitivos da unidade de informagao.

Para Costa (2008:52), o grande desafio que os arquivistas devem enfrentar ¢ a
“mudanca de paradigma que passou do documento para a informag¢ao”. Diante disso a atuagao
do profissional requer a “inter e multidisciplinaridade da area da informagao”. Novas
tecnologias de analise, processamento e dissemina¢do da informagdo sdo exigidas no atual
contexto social e organizacional.

Nas afirmagdes dos autores destaca-se a ampliacao das atribui¢cdes do arquivista, uma
vez que o profissional ndo trabalha s6 com o documento em suporte papel, mas sim, com a
informagao registrada em qualquer suporte, utilizando-se das tecnologias da informag¢ao como

ferramenta indispensavel na consecucao dos trabalhos arquivisticos.

3.3 Mercado de trabalho

3.3.1 Areas de atuacdo

Com o desenvolvimento das tecnologias da informacdo e o aumento no volume
informacional, cresce o mercado de trabalho para arquivistas, principalmente nas grandes
cidades devido a variedade de empresas que produzem e recebem grande demanda
informacional, sendo imprescindivel a presenca do profissional arquivista para gerenciar a
informacao.

[...] o mercado de trabalho para arquivistas é promissor, principalmente nos grandes
centros [...]. E uma profissio relativamente nova — os cursos de Arquivologia datam
do final dos anos 70 — que vive um periodo de crescimento devido ao grande
volume de informacdes geradas atualmente pelas empresas e instituigdes, e pela
conseqiiente necessidade de cuidar da avaliag@o e organizacdo dos acervos. (fonte:
Brasil Profissoes).
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O profissional arquivista atua na gestdo de documentos que estdo sendo produzidos,
administrando-os com eficicia e conservando-os para garantir a transparéncia dos atos do
governo, possibilitando disponibilizar a informagdo a comunidade. O profissional também ¢
responsavel por implementar sistemas de arquivo e de informagdo em institui¢des publicas,
privadas e de pesquisa para a formagdo do conhecimento.

Para Marchiori (2002 apud GARCEZ E SANTOS, 2006:3):

a crescente demanda documental transforma as caracteristicas das profissdes
ligadas diretamente com a organizagdo e disseminac¢do da informagdo, como
arquivista e bibliotecarios, expandindo assim, as diversas possibilidades de
colocagdo destes profissionais no mercado de trabalho.

Assim, o atual mercado de trabalho exige uma formagdo que possibilite capacitar os
profissionais a atuarem frente aos problemas contemporaneos. Com o avango das tecnologias
e a crescente demanda documental produzida e recebida pelas instituicdes publicas e privadas
aumenta ainda mais a necessidade de profissionais da informa¢do que tratem, gerenciem e
preservem informagdes arquivisticas. A realidade de mercado impde elevado nivel de
concorréncia e competitividade.

De acordo com Gak ¢ Bellesse (2007:12):

a realidade nos mostra que cada vez mais vem acontecendo transformagdes socio-
politico-culturais na sociedade brasileira, dando a esta uma nova configuragao.
Estas transformagoes, sem davida nenhuma, sdo refletidas no mercado de trabalho,
mercado este que vem se apresentando cada vez mais competitivo e exigente.

O profissional arquivista pode atuar tanto em institui¢des publicas quanto privadas. Na
area publica, podem atuar na esfera governamental municipal, estadual e federal em 6rgao do
legislativo, executivo e judiciario. Na drea privada podem atuar na esfera empresarial, em
bancos, hospitais, escolas, igrejas, cartorios, foruns, em consultoria arquivistica, cooperativas,
sindicatos, além de criar programas de difusdo educativa e cultural de arquivos, promovendo
exposicoes com documentos historicos, orientando estudantes, pesquisadores e publico em
geral na consulta de documentos, entre outras. O arquivista pode também prestar servigos a
pessoas fisicas, para facilitar o acesso a “massa documental” de personalidades: elas proprias
ou seus familiares, ao tomarem consciéncia da riqueza de informacdes contidas em papeladas
e objetos acumulados, decidem pela necessidade de ter seu arquivo pessoal organizado

(CORNELSEN e NELLI, 2006).
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Nesse sentido, visualiza-se um mercado de trabalho amplo, o qual continua em
expansdo devido ao fato que todas as empresas produzem documentos, que permitem
testemunhar sobre sua criagdo e evolugao, desenvolvimento, e precisam de profissionais
arquivistas para organizar os arquivos de modo a facilitar a busca pelas informacdes.

Observa-se que a necessidade do acesso cada vez mais rapido a informacdo, tanto pelo
produtor do documento (usuario interno) como pelo usudrio externo, o vertiginoso
crescimento da producdo documental e a mudanga do perfil do pesquisador que
freqiientemente solicita informagdes contidas em conjuntos documentais homogéneos (a
quem ja ndo interessa um documento isolado, um fato, ou um acontecimento individualizado
a ndo ser para efeitos de prova, isto ¢, na comprovacdo de direitos) sdo caracteristicas que
atestam a complexidade do trabalho arquivistico, exigindo instrumentos pontuais de gestao da
informacao organica (CORNELSEN e NELLI, 2006).

A complexidade das ac¢des da sociedade moderna requer um arquivista capaz de se
aperfeicoar constantemente, de estar sempre adquirindo conhecimento renovado nas diversas
areas que se interligam a Arquivologia, pois a Arquivologia ¢ marcada pela
interdisciplinaridade, ou seja, ¢ imprescindivel o conhecimento de areas afins para sua
autonomia como disciplina e para tornar profissionais arquivistas mais capacitados.

Neste contexto, Costa (2008:41) ressalta a busca por um profissional voltado ao
“gerenciamento de ambientes de informacdo, fazendo uso das novas tecnologias de
informacao e trabalho em grupo, sendo pautado em suas acdes consideragdes criticas quanto
ao valor agregado a informacao”. As tecnologias da informacao apenas sao instrumentos que
vieram permitir a informacdo em novos moldes, agilizando o fluxo das informagdes e
tornando sua transmissdo mais eficiente (gastando menos tempo € menos recursos) e
facilitando, por sua vez, a tomada de decisao.

Assim, com a mudanca do contexto social e tecnologico muda também o contexto de
atuacdo para o arquivista, o qual pode dispor de ferramentas das tecnologias da informagao
para auxiliar o trabalho arquivistico, porém, ndo extingue ou substitui a necessidade do
profissional arquivista que esta capacitado para desempenhar as atividades relacionadas a
gestao documental/informacional.

O arquivista como profissional da informagdo, deve estar preparado para abordar os
arquivos em sua totalidade. O tratamento especializado destes implica varias etapas, desde o
diagnostico da situacdao da instituicdo até a preparacdo dos instrumentos de pesquisa que

possibilitam o acesso aos documentos. A consulta ao documento certo, sem perda de tempo,
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pode garantir rapidas decisdes e um posicionamento mais eficiente, visto que a informagao

tornou-se uma necessidade crescente para qualquer setor da atividade humana.

3.4  Arquivistica

Desde a Roma antiga, o processo de formacdao e acumulagdo dos arquivos esteve
relacionado a historia, a organizacdo das sociedades e com a propria administragio.
Considera-se assim, que a “base tedrica e pratica da Arquivistica resultam da propria
constituicdo dos arquivos” (COSTA, 2008:42). Para tanto, o objeto da Arquivistica sao os
arquivos e seus documentos € o objetivo ¢ possibilitar aos usudrios o acesso as informagoes.
“Um dos objetos principais da informagdo ¢ o atendimento das necessidades informacionais
da sociedade ou de determinado grupo” (ibid: 43).

Segundo Thomassen (1996 apud COSTA, 2008:41):

[...] entre as mudangas provocadas pelos avancos, a mais estimulante é que a
Arquivologia deixou de ser uma ciéncia auxiliar da Historia para converter-se em
uma disciplina auténoma no campo das ciéncias da informagdo. Autonomia
marcada por uma forte interdisciplinaridade no ensino e na pesquisa arquivisticos.

Para Malheiros (1998), Arquivistica ¢ a disciplina que investiga as propriedades e
comportamento da informacao, as forgas que regem o fluxo da informacdo e o sentido do
processamento de informagdo com vista a um maximo de acessibilidade e uso. Para tanto, a
Arquivistica baseia-se no ciclo vital dos documentos ou teoria das trés idades, como forma de
garantir a organizagao da grande demanda documental, dividindo os arquivos em correntes,
intermediarios e permanentes.

A primeira idade corresponde ao arquivo corrente (valor primario — imediato), a qual
abrange os documentos que ainda estdo vigentes e sdo frequentemente consultados, devendo
permanecer proximo ao utilizador.

Para Machado e Camargo (2000:26), entende-se arquivo corrente como o

conjunto de documentos estreitamente vinculados aos objetivos imediatos para os
quais foram produzidos ou recebidos no cumprimento de atividades-fim e
atividades-meio e que se conservam junto aos 6rgaos produtores em razdo de sua
vigéncia e da freqiiéncia com que sdo por eles consultados.
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Na segunda idade — arquivo intermedidrio, os documentos sdo consultados
esporadicamente e aguardam eliminacdo ou guarda permanente. Compreende o arquivo
intermediario o “conjunto de documentos origindrios de arquivos correntes, com uso pouco
freqiiente, que aguardam, em depdsito de armazenamento temporario, sua destinagao final”.
(MACHADO e CAMARGO, 2000:32).

O arquivo permanente corresponde a terceira idade, onde sdo preservados os
documentos para uso cientifico, social e cultural. Considera-se arquivo permanente o
“conjunto de documentos cujo potencial de uso para a instituicdo e/ou a sociedade recomenda
devam ser preservados”. (Ibid.,33).

Para possibilitar o tratamento documental é pressuposto respeitar o principio da
proveniéncia e a constitui¢ao dos fundos documentais.

De acordo com Bellotto (2004:28) o principio da proveniéncia ou do respeito aos
fundos “norteia a constituicdo do fundo e alerta para que nao sejam mesclados os documentos
de um fundo com outro”. A mesma autora ainda complementa o conceito de fundo

observando que:

o fundo de arquivo compreende os documentos gerados e/ou recolhidos por uma
entidade publica ou privada que sdo necessarios a sua criagdo, ao seu
funcionamento e ao exercicio das atividades que justificam sua existéncia. Por isso,
os documentos de uma determinada unidade administrativa ndo devem ser
separados para efeitos de organizacdo sob nenhum pretexto.

Rousseau e Couture (1998:79) afirmam que “o principio da proveniéncia ¢ a base
tedrica, a lei que rege todas as intervengdes arquivisticas”, e, respeitando este principio, o
arquivista garante a existéncia do fundo de arquivo. O principio da proveniéncia e o fundo de
arquivo se justificam por estarem ligados diretamente as preocupagdes administrativas,
podendo ser aplicados aos arquivos em todas as suas idades.

Os mesmos autores (Ibid., 85) ainda destacam as vantagens decorrentes da aplicacao
do principio da proveniéncia:

garantir a integridade administrativa dos arquivos de uma unidade e o pleno valor
de testemunho dos documentos de um fundo; favorecer a recuperacdo da

informag@o; maximizar o processo de gestdo dos arquivos; eliminar qualquer
possibilidade de dispersdo de documentos correntes, intermediarios e permanentes.

Assim,considera-se o principio da proveniéncia um dos principios fundamentais da

arquivistica, “segundo o qual os arquivos de uma mesma proveniéncia nao devem ser
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misturados com os de outra proveniéncia e devem ser conservados segundo a ordem
primitiva, se esta existir” (Ibid., 80).

Rousseau e Couture (Ibid.,70) completam ainda, que a Arquivistica:

pode ser abordada de trés maneiras: uma maneira unicamente administrativa
(records management) cuja principal preocupagio € ter em conta o valor primario
do documento; uma maneira tradicional que pde a tonica exclusivamente no valor
secundario do documento; ou, por ultimo, uma maneira nova, integrada e
englobante que tem como objetivo ocupar-se simultaneamente do valor primario e
do valor secundario do documento.

Nesse sentido, o records management da énfase aos arquivos correntes, ou seja, o
valor primario dos documentos. A arquivistica tradicional reflete o interesse no valor
secundario dos documentos, enfatizando assim, os arquivos historicos. A arquivistica
integrada tem a proposta de tratar a informagdo desde sua criacdo até seu destino final. Esta
corrente foi definida por Rousseau e Couture (1998:70-71), como a unica com capacidade de
“assegurar a unidade e a continuidade das intervengdes no quadro de uma politica de
organizacao de arquivos”.

Para Lopes (2000 apud FARIA, 2006:30), que segue a linha dos autores canadenses,

Rousseau e Couture, a arquivistica integrada se pauta pela sua aplicacdo de modo integrado:

[...] a proposta de uma arquivistica integrada nasceu da necessidade de contribuir
para aplicagdes, onde a maioria arquivistica ndo seja abandonada, frente a
necessidade de resolver os problemas dos arquivos ativos e semi-ativos (ou seja,
correntes ¢ intermediarios).

Com a instituicao da Lei n° 8.159 de 8 de janeiro de 1991, que dispde sobre a politica
nacional de arquivos publicos e privados, ficou definido, em seu artigo 3°, a gestdo
documental como “o conjunto de procedimentos e operacdes técnicas referentes a sua
producao, tramitagdo, uso, avaliacdo e arquivamento em fase corrente e intermediaria, visando
a sua eliminacao ou recolhimento para guarda permanente” (BRASIL, 1991).

A gestdo documental cobre todo o ciclo de existéncia dos documentos. Bernardes

(1998:13) destaca trés fases para alcancar a economia e eficacia na gestdo documental:

Producdo: concepcdo e gestdo de formularios, preparacdo e gestdo de
correspondéncias, gestdo de informes e diretrizes, fomento de sistemas de gestio da
informagdo e aplicacdo de tecnologias modernas a esses processos; utilizacdo e
conservagdo: criacdo e melhoramento dos sistemas de arquivos e de recuperagao de
dados, gestdo de correio e telecomunicagdes, selecdo e uso de equipamento
reprografico, analise de sistemas, produgdo e manutengdo de programas de
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documentos vitais e uso de automacdo e reprografia nestes processos; destinagdo: a
identificagdo e descricdo das séries documentais, estabelecimento de programas de
avaliacdo e destinagdo de documentos, arquivamento intermedidrio, eliminagdo e
recolhimento dos documentos de valor permanente as instituicdes arquivisticas.

O tratamento técnico dos arquivos e dos documentos pressupde a implantacdo de

politicas eficazes de gestdo da informagdo em qualquer organizacao.

Para a implantagdo de gestdo de documentos visando alcancar metas e objetivos ¢
necessario priorizar a aplicagdo de instrumentos arquivisticos fundamentados em
principios de classificagdo, associados a avaliagdo de documentos, controle e
acompanhamento da produgdo, tramitagdo, arquivamento e destinagdo final de
documentos, integrados a recuperacdo da informagdo, controle ¢ sistemas
informatizados (OLIVEIRA, 2003:10).

Nesse sentido, ¢ indispensavel tratar os documentos de acordo com as fungdes
arquivisticas, criagcdo, avaliacdo, aquisi¢do, conservagdo, classificacdo, descri¢ao e difusao
dos conjuntos documentais, para possibilitar o uso posterior da informagao. Para Rousseau e
Couture (1998:265), “cada uma das fung¢des arquivisticas cumpre um importante papel na
gestdo de documentos, e a caracteristica organica dos documentos impde uma forte relagao
entre elas”.

Nesta pesquisa, dentre as fungdes arquivisticas,deu-se especial atengdo as fungdes de
classificagdo, avaliagcdo e descri¢do, visto que a arquivistica integrada trata tais fungdes como
complementares, garantindo o tratamento documental em todas as fases do ciclo vital,
possibilitando a rapida recuperacao da informacao.

A classificacdo consiste em identificar e organizar, intelectualmente, os documentos
de um fundo em classes, procedendo a um minucioso levantamento sobre o contexto de
produ¢do documental, a fim de detectar claramente as atividades primordiais da institui¢do.
De acordo com Rousseau e Couture (1998), através do processo de classificagdo na fase
corrente dos documentos, torna-se mais facil e rapida a recuperagao da informacdo. O
instrumento que reflete as classes documentais ¢ o plano de classificacdo, o qual abrange de
forma hierarquizada a classe, subclasse e os tipos documentais.

Segundo Faria (2006:35), o plano de classificacdo ¢ o “instrumento que organiza as
informacdes para a recuperagdo futura e para o armazenamento ordenado; ele traduz o
conhecimento dos gestores sobre o estoque informacional arquivistico da organizacdo”. O
mesmo autor ainda salienta que “este instrumento de gestdo arquivistica organiza, em um

plano intelectual, os tipos documentais produzidos e/ou recebidos conforme os critérios
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definidos pela classificagdo adotada de forma hierarquica, por meio das unidades de
classificagdo”.

A avaliagdo constitui a fase essencial do ciclo vital dos documentos, na medida em
que define quais documentos serdo preservados para fins administrativos ou de pesquisa e
aqueles que podem ser eliminados, segundo seu valor e potencial de uso que apresentam para

a instituicdo que os gerou e para a sociedade.

Avaliar ¢ o ato de julgar os valores dos documentos de arquivo (valor primario e
secundario) e de decidir sobre os periodos de tempo durante os quais esses valores
se aplicam a tais documentos num contexto que leva em conta os lagos essenciais
entre a organizagdo/institui¢ao (ou a pessoa) envolvida e os documentos que ela
gera no ambito de suas atividades (COSTA, 2008:58).

Para implantar um processo de avaliagdo ¢ imprescindivel constituir as comissoes
setoriais € comissao central para analisar os documentos nos seus diversos aspectos, a fim de
garantir legitimidade ao processo. E recomendavel que os profissionais que integram as
comissdes tenham conhecimento das fungdes, atividades e estrutura organizacional dos 6rgaos
para proceder a avaliagdo. As comissoes tém a responsabilidade de elaborar e aprovar a tabela
de temporalidade, instrumento de gestdo arquivistica que determina prazos de transferéncia,
recolhimento ¢ elimina¢do dos documentos.

De acordo com Faria (2006:35), a tabela de temporalidade determina:

o0s prazos em que os documentos devem ser mantidos no arquivo corrente (setorial);
quando devem ser transferidos ao arquivo intermediario (central); e por quanto
tempo devem ali permanecer, além de estabelecer critérios para a microfilmagem e
para a eliminagdo ou recolhimento ao arquivo permanente.

O mesmo autor afirma, ainda, que a tabela de temporalidade faz a “depuragdao do
acervo, mantendo os documentos pelo tempo estritamente necessario, possibilitando a
recuperagdo das informagdes para a tomada de decisdo e a melhor utilizagdo dos espagos
destinados 4 guarda dessas informagdes, sejam esses espacos fisicos ou eletronicos”.

O processo avaliativo corrobora para a racionalizagdo dos arquivos e eficiéncia
administrativa, reducdo da massa documental além de possibilitar agil recuperacdo das
informagdes e preservacao do patrimonio documental.

Para Machado e Camargo (2000:35), a descri¢do ¢ o “conjunto de procedimentos que,
a partir de elementos formais e de conteudo, permitem a identificagdo de documentos e a
elaboragdo de instrumentos de pesquisa”.

Lopez (2002:10) ressalta que os instrumentos de pesquisa sao:
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as ferramentas utilizadas para descrever um arquivo ou parte dele, tendo a fungéo
de orientar a consulta e de determinar com exatiddo quais sdo e onde estdo os
documentos. Referem-se ao acesso e ao controle de um acervo, geralmente
permanente, ¢ com pelo menos uma identificagdo ou organizagdo minima. Tém
como fung¢do principal disponibilizar documentos para a consulta.

Machado e Camargo (2000:35) destacam como principais instrumentos de pesquisa:

guia: fornece informagdes basicas sobre um ou mais arquivos e seus fundos;
inventario: onde a descri¢do exaustiva ou parcial de um fundo ou de uma ou mais
de suas subdivisdes toma por unidade a série, respeitada ou ndo a ordem do arranjo;
catalogo: onde a descrigdo exaustiva ou parcial de um fundo ou de uma ou mais de
suas subdivisdes toma por unidade a pega documental, respeitada ou ndo a ordem
do arranjo; catdlogo seletivo ou repertorio: toma por unidade documentos
previamente selecionados, pertencentes a um ou mais fundos ou arquivos, segundo
um critério tematico; edicdo de textos: os documentos sdo transcritos na integra, de
preferéncia acompanhados de estudos introdutérios e notas.

Assim, entende-se a descrigdo como o processo de elaboracao dos instrumentos de
pesquisa de um arquivo, possibilitando ao pesquisador a rapida busca por determinada

informacao.



4 METODOLOGIA

Esta pesquisa tem como objetivo geral analisar o mercado de trabalho para arquivistas
nas prefeituras do Estado do Rio Grande do Sul. Trata-se de um estudo qualiquantitativo, cuja
populagdo compde-se de 496 municipios do RS!'*. Com base nos objetivos, caracteriza-se
como uma pesquisa descritiva, que utiliza como procedimentos técnicos o levantamento, no
qual foi elaborado um questionario (Apéndice A) para coleta de dados.

Segundo Gil (1995:45) o estudo descritivo tem como objetivo primordial a “descri¢ao
das caracteristicas de determinada populacao, utilizando técnicas padronizadas de coleta de
dados, como por exemplo, o questiondrio”, onde os fatos sdo registrados, analisados e
interpretados para transmitir os resultados da pesquisa.

Os procedimentos metodologicos adotados foram o levantamento de bibliografia
relevante ao tema, o que inclui pesquisa em livros, artigos e sites da internet; a elaboracao do
questionario como instrumento para coletar os dados, o qual foi enviado por e-mail aos
responsaveis administrativos das prefeituras. No que se refere a populacdo optou-se por enviar
via e-mail os instrumentos de coleta as prefeituras que disponham de endereco eletronico, um
total de 114 e-mails. Os enderecos eletronicos foram obtidos através do censo de 2004,
realizado pelo Arquivo Publico do Estado do RS. Destes, 46 e-mails retornaram devido a
caixa de mensagem estar cheia ou o endereco eletronico desatualizado. Assim, foi necessario
entrar em contato telefonico com estas prefeituras para pedir o e-mail atualizado e avisar que
seria encaminhado o instrumento. A escolha por e-mail deu-se em fungdo de ser uma forma
rapida e econdmica de comunicacao.

O envio dos questionarios as 114 prefeituras ocorreu na primeira quinzena de abril de
2009, com prazo de 30 dias para retorno. Porém, devido a demora no retorno dos
questionarios respondidos, houve prorrogacdo do prazo para coleta de dados, quando os e-
mails foram reenviados, como forma de insistir e receber as respostas do instrumento,
fundamental para dar continuidade na pesquisa. Assim, o término da coleta de dados deu-se
em julho de 2009.

Entao, de posse de 13 questionarios que retornaram respondidos das prefeituras, cerca

de 11% do total enviado, deu-se inicio a analise dos dados, sendo os mesmos apresentados em

4 O nimero atual de municipios que compdem o Estado do Rio Grande do Sul est4 disponivel no
site:<http://www.ibge.gov.br/cidadesat/topwindow.htm?1>.Acesso em 12 mar. 2009.
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porcentagem e representados através dos graficos para facilitar a visualizagdo e analise dos
resultados.

Cabe ressaltar a dificuldade enfrentada durante a coleta de dados, quando poucos
questionarios retornaram respondidos, havendo a necessidade de insistir e reenviar o
instrumento. Fato também registrado por Alpi (2007) quando desenvolveu a pesquisa “os
arquivos municipais e a lei de responsabilidade fiscal (LRF).

Os resultados foram analisados e interpretados com base na fundamentacgdo tedrica em
razao dos objetivos propostos no inicio do trabalho, o que permitiu as conclusdes da pesquisa

e apresentar as consideragdes finais.



5  APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

A partir do levantamento dos dados foi possivel analisar o mercado de trabalho para

arquivistas nas prefeituras, cujos resultados e discussao sao apresentados neste capitulo.

5.1 Cargo/funcio de arquivista no quadro de pessoal

No que se refere a prefeitura possuir o cargo/fun¢do de arquivista instituido no quadro
de pessoal, das prefeituras que responderam o questionario 38% afirma que possui e 62% que

nao ha o cargo arquivista instituido (Figura 1).

Prefeituras que possuem o cargo/fungaode arquivista
instituido

O Possui

m Nao possui

Figura 1: Cargo de arquivista no quadro de pessoal

Ao considerar as especificidades do profissional arquivista, o qual ¢ qualificado para
gerenciar o ciclo vital dos documentos, este profissional ¢ indispensavel no ambito das
prefeituras, mesmo nas de pequeno porte, pois a mesma se caracteriza como pessoa juridica,
possuindo capacidade civil, ou seja, pode exercer direitos e contrair obrigacdes, onde os
documentos atestam os atos administrativos e as decisoes dos prefeitos.

Conforme Machado (2000), os documentos produzidos, recebidos e acumulados pelo
municipio constituem veiculos da acdo do governo, uma vez que testemunham as relagdes

deste com a comunidade a que serve e por provarem direitos e raizes historicas.
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Para possibilitar a organizacdo e preserva¢do dos documentos que atestam valor
probatoério, historico ou informativo, ¢ pressuposto a presenga do profissional arquivista, o
qual estd preparado para abordar os arquivos na sua totalidade, em todo o ciclo de vida
documental, ou seja, abrangendo sua fase corrente, intermediaria e permanente, permitindo a
recuperagdo eficiente de toda informacao registrada produzida ou recebida pela institui¢cao no
decorrer de suas atividades, facilitando sua consulta e evitando sua perda, extravio ou
deterioragdo e promovendo a transparéncia das acdes dos governos.

Neste sentido, Machado (2000) ressalta a importincia de tornar comuns as
informagdes sobre feitos e propodsitos das prefeituras, considerando que ¢ um importante
instrumento para governantes e cidaddos atingir a transparéncia administrativa, o que requer
das autoridades um compromisso com a comunicagdo €, por conseguinte, com a informagao,
demonstrando que o governo esta a servico dos seus eleitores e municipes em geral.

Segundo a Legislacdo Federal de Arquivos e a Constituicdo Federal de 1988, os
documentos devem estar organizados e acessiveis para garantir o direito de cidadania a
informacao, como instrumento de apoio a administragdo, a cultura, ao desenvolvimento
cientifico ¢ como elementos de prova e informagdo, considerando que interessa a toda
sociedade a preservacdo dos conjuntos documentais que constituem patriménio documental
do municipio.

Quanto ao numero de vagas nas prefeituras onde ha o cargo/funcao instituidos (38%),
31% respondeu que existe 1 vaga e 7% respondeu que a prefeitura possui 2 vagas para o

cargo/fun¢do de arquivista (Figura 2).

Vagas nas Prefeituras

319 @ 1 vaga
o
B 2 vagas
62% 7% O N&o possuem o cargo
instituido

Figura 2: Vagas nas Prefeituras que t€ém o cargo instituido

A necessidade de recursos humanos nos arquivos municipais tem rela¢do direta com o

volume documental do acervo e a busca pelo usudrio a informagdo. Para tanto, ¢ importante
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que se garanta a presenca de pelo menos um profissional de arquivo capacitado para planejar
e orientar os trabalhos arquivisticos (MACHADO e CAMARGO, 2000).

Segundo Machado (2000) sabe-se das dificuldades a serem enfrentadas pelas
prefeituras no provimento de pessoal e instalagdo do Arquivo Municipal. Apesar disso, ¢
indispensavel profissionais de nivel superior, graduados em Arquivologia, para desenvolver

as seguintes atividades:

gestdo de documentos: elaboracdo de normas sobre produgdo, registro, controle de
tramitacdo, classificagdo, arquivamento, avaliagdo e destinagdo, bem como orientar
os arquivos setoriais das unidades organicas da prefeitura, além de definir o arranjo,
descri¢do, conservacdo reproducdo, divulgagdo e acesso aos documentos de guarda

permanente (MACHADO, 2000:8).

De acordo com a Lei Federal de Arquivos n° 8.159 de 1991 (arts. 5°, 9° e 21), e nos
incisos XIV e XXXIII do art. 5°, no inciso III do art. 23, no art. 215, no inciso IV ¢ nos §§ 1°
e 2° do art. 216 da Constituicdo Federal de 1988, consta a obrigatoriedade de que em cada
Estado, no Distrito Federal e em cada Municipio tenha em sua estrutura um Arquivo Publico,
para promover a gestdo, a preservagdo e o acesso aos documentos produzidos e recebidos no
ambito dos Poderes Executivo, Legislativo e Judiciario. E ainda, segundo a Resolugdao n°® 27
do Conselho Nacional de Arquivos, de 16 de junho de 2008, em seu art. 4°, os editais para a
realizagdo de concursos publicos deverdo incluir vagas para graduados em Arquivologia,
visando a inclusdo destes profissionais no quadro de pessoal permanente do Arquivo Publico

e dos servigos arquivisticos governamentais.

5.2 Atuacio do arquivista na funcio

Quanto a atuacdo do arquivista na fungdo, das prefeituras que possuem arquivista,

77% afirma que sim, que os profissionais estdo atuando na sua fun¢do enquanto 23% ndo atua

na fungdo (Figura 3).
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Arquivistas que atuam no cargo/funcao

23% O Atuam na fungao

B Nao atuamna
funcao

77%

Figura 3: Atuagdo do arquivista na fungao

Visto que as prefeituras produzem e recebem grande demanda documental para firmar
e atestar as decisdes e agdes da administragdo superior e secretarias, torna-se fundamental
empregar o profissional qualificado para gerir a documentagdo, uma vez que o arquivista
dispoe de conhecimento especifico para implantar politicas arquivisticas, a fim de possibilitar
a organizagdo, preservacdo e acesso aos documentos, como forma de garantir o direito a
informag¢do. Tal prerrogativa encontra-se na Lei Federal de Arquivos n° 8.159 de 08 de
janeiro de 1991, em seu art. 1°, o qual dispde que ¢ “dever do poder publico a gestao
documental e a prote¢do especial a documentos de arquivo, como instrumento de apoio a
administracdo, a cultura, ao desenvolvimento cientifico e como elemento de prova e
informacao”.

A Constituicao de 1988, em seu art. 23, trata da competéncia da Unido, dos Estados,
do Distrito Federal e dos Municipios, especificamente no seu inciso III, em “proteger os
documentos” [...]. Ressalta-se entdo, a importancia do arquivista como o profissional capaz
de tratar, preservar e proteger os documentos a fim de disponibilizar as informacgdes
baseando-se no conhecimento e aprendizado de politicas arquivisticas adquiridas ao longo do
curso de graduacao e experiéncias afins.

Segundo Le Coadic (1997 apud GARCEZ e SANTOS 2006:4), o arquivista exerce as
atividades de organizar a informagao (adquirir, registrar, recuperar) e distribuir em sua forma
original ou como produtos elaborados a partir dela.

Machado (2000) salienta a informagdo como alicerce do relacionamento entre poder

publico e cidaddos como forma de orientar as decisdes administrativas e atender ao direito
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que a comunidade tem de ser informada. Para tanto ¢ pressuposto o tratamento da informagao

realizada pelo profissional arquivista.

53 Instituicado do Arquivo Municipal/Publico

Quando questionada a existéncia de Arquivo Municipal instituido, apenas 15% das
prefeituras afirmam que possuem e 85% responderam que ndo (Figura 4). Em uma das
prefeituras o Arquivo Municipal data de 1980, criado através de uma Lei Municipal e esta
subordinado a Secretaria Municipal de Cultura, Esporte e Turismo, além de haver também o
Arquivo Central, que faz parte da Secretaria de Administracao e ¢ subordinados ao Protocolo
Central. Porém, nesta prefeitura ndo ha regimento interno, onde consta a estrutura,
competéncia e atribui¢cdes do Arquivo. Outro caso mais atual, o arquivo data de 2004, porém

ndo ha ato legal de criacdo do Arquivo, nem indica¢ao quanto a subordinagao.

Prefeituras que possuem Arquivo Municipal instituido

15%

O Possuem

@ Nao possuem

85%

Figura 4: Institui¢do do Arquivo Municipal

Ao analisar os resultados percebe-se que na maioria das prefeituras do RS ndo ha
Arquivos Municipais instituidos. Para mudar esta realidade ¢ preciso conscientizar os
administradores das vantagens politico-administrativas que o Arquivo Municipal pode
assegurar ao governo € a comunidade. Dentre elas encontram-se: orientar as decisdoes do
poder publico, evitando duplicacdo de esforcos, repeticao de agdes ja tratadas sem éxito, além
de garantir o direito de informag¢do a comunidade.

Segundo a Resolugdo n° 27 de 2008 do CONARQ), a qual dispde sobre o dever do
Poder Publico no ambito dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, de criar € manter

Arquivos Publicos na sua especifica esfera de competéncia, para promover a gestdo, a guarda
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e a preservacao de documentos arquivisticos e a disseminac¢ao das informacdes neles contidas,
e seu art. 1° estabelece que o Poder Publico devera, por meio de lei especifica de arquivos,
definir os critérios de organizacao sistémica da gestdo arquivistica de documentos publicos e
dos servigos arquivisticos governamentais, bem como a criagdo e a vinculagdo do Arquivo
Publico e os mecanismos de difusdo e acesso aos registros publicos, em conformidade com o
art. 21, da Lei Federal de Arquivos n° 8.159, de 1991.

De acordo com Machado e Camargo (2000), os principais dispositivos legais que
representam o funcionamento do Arquivo sdo o ato de criagdo e o regimento interno, onde
consta a estrutura organizacional, competéncias e atribui¢des do Arquivo e devem estar de
acordo como os recursos disponiveis e o porte do municipio. Quanto a subordinacdo, sugere-
se que o Arquivo Municipal esteja subordinado diretamente ao Gabinete do Prefeito ou ainda
A area de administragdo, para garantir a rapidez de comunicagdo e proximidade com a cupula
municipal, além de estar proximo dos servicos administrativos. No entanto pode-se
“recomendar ao arquivo de municipios de médio e grande porte a modalidade de 6rgao
autobnomo, ou seja, autarquia ou fundagao publica, garantidora de autonomia administrativa e
flexibilidade or¢amentaria” (MACHADO E CAMARGO, 2000:37).

Para Oliveira (2003), a criagdo de arquivos municipais e implantagdo de uma politica
de gestdo de documentos sdo fundamentos legais que a administragdo municipal deve
observar para promover a eficiéncia, transparéncia, rentabilidade e economia dos atos
publicos, bem como garantir a protecdo e preservagao dos documentos e possibilitar seu

acesso a sociedade e aos municipes.

54 Prefeituras em que ha arquivista atuando

Das prefeituras em que hé arquivista atuando, 23% afirma que atuam no planejamento

e coordenagao das acdes para o arquivo (Figura 5).
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O Arquivista atua no planejamento de agcdes

23%
@ Arquivista atua no
planejamento de agdes

m Arquivista ndo atua no
planejamento de agdes

Figura 5: Arquivista atua no planejamento de acdes

No item que questiona se o arquivista propde acdes e estas sdo efetivadas para
colaborar no acesso a demanda documental produzida e recebida, 23% dos respondentes

afirmam que sim (Figura 6).

O Arquivista propoe agoes para colaborar no
acesso aos documentos

23%

@ Arquivista propde acdes

| Arquivista ndo propde
acoes

77%

Figura 6: Arquivista propde agdes para colaborar no acesso aos documentos

Com relacdo a questao que se refere ao arquivista ser responsavel por outras fungdes
(Figura 7), 8% respondeu que sim, geralmente para “participar em casos de convocacio de

comissdes de licitacdes”, conforme a colocagdo de um dos respondentes.
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Arquivista é responsavel por outras fungoées

8% @ Arquivista é responsawel
por outras fungdes

m Arquivista ndo é
responsavel por outras
92% fungbes

Figura 7: Arquivista € responsavel por outras funcdes

Segundo Machado e Camargo (2000:59) ¢ fundamental “agir de modo que o tempo do
arquivista nao seja desperdicado em trabalhos rotineiros ou de carater auxiliar”. As
atribuicdes do arquivista compreendem agdes e estudos da estrutura organizacional das
instituicdes necessitando de tempo para serem planejadas as politicas arquivisticas. Assim,
participar de outras agdes pode interferir e atrasar o planejamento e a execugdo destas
politicas, uma vez que estas agdes sao desenvolvidas a longo prazo, necessitando a dedicagdo
do profissional.

No entanto, quando questionados sobre ter o apoio da administracdo superior para
auxiliar na efetivacdo destas agdes e na aquisicdo de materiais e equipamentos para
possibilitar o trabalho do arquivista (Figura 8), 23% afirmam que obtém este apoio em parte,
geralmente no que diz respeito a “solicitagdo de materiais de expediente como pastas, caixas,
clipes e envelopes, materiais estes que outros setores também necessitam e sdo de baixo
custo”. Outros materiais como informaticos, sdo extremamente escassos devido aos custos,

porém estes também sdo imprescindiveis para dar continuacdo ao trabalho do arquivista.
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O Arquivista tem apoio da administragao superior

23%

@ Obtém apoio em parte
m Nao obtém apoio

Figura 8: Arquivista tem apoio da administracdo superior

5.5  Prefeituras em que nio ha arquivistas atuando

Quanto a questdo de ndo ter o arquivista atuando na prefeitura, 8% respondeu que ndo
ha necessidade do profissional em virtude de ndo haver também o Arquivo Municipal
instituido, enquanto 46% respondeu que ndo hd arquivista atuando porque ndo ha o
cargo/func¢ao instituidos no quadro de pessoal. E ainda, dos que responderam a questdo, 8%
afirma que ndo ¢ do conhecimento do gestor da prefeitura conhecer as competéncias do
arquivista e 38% afirma que ndo héd necessidade de ter um profissional responsavel pela
organiza¢do e disponibilizacdo das informag¢des do arquivo, devido ao pequeno porte € o
pouco volume documental, uma vez que cada secretaria organiza seus documentos e as
fungdes que seriam do arquivista € exercida por outros servidores que ocupam outros cargos

(Figura 6).
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Nao ha arquivista atuando na Prefeitura

8% @ Nao ha o cargo instituido
46% @ Nao ha conhecimento do

gestor no trabalho do arquivista
O Nao ha necessidade do

38% . L
profissional arquivista

O Nao ha arquivo municipal
instituido

8%

Figura 9: Nao ha arquivista atuando na Prefeitura

Com relagdo a resposta dada em funcdo de ndo haver necessidade do profissional por
ndo haver o cargo ou o Arquivo Municipal instituido ou ainda, devido ao fato da Prefeitura ser
de pequeno porte sO caracteriza o desconhecimento por parte das prefeituras quanto ao
profissional arquivista e suas competéncias, uma vez que, o arquivista ndo atua em prefeitura
somente se hd o arquivo municipal instituido. O fato da prefeitura ser de pequeno porte torna
mais rapido e facil planejar e implementar um sistema de gestdo de documentos visando a
transparéncia das agdes publicas, e ainda, a criagdo do Arquivo Publico ¢ requisito
fundamental para subsidiar decisdes administrativas, pois o mesmo tem como fungdo
preservar e disponibilizar os documentos como fonte de prova e informagdo, sendo um
instrumento de garantia de direitos.

Segundo Oliveira (2003), independente do municipio ser de pequeno, médio ou grande
porte, no que se refere as suas fungdes e competéncias, a producao documental ¢ praticamente

idéntica.



6  CONSIDERACOES FINAIS

A profissdo arquivista remonta a década de 70 com a acelerada produgdo de
documentos e o conseqiiente acimulo da massa documental desorganizada que se encontrava
em depositos inadequados e de forma inacessivel, quando houve a necessidade de buscar
alternativas para amenizar tais problemas.

A producdo documental no ambito das prefeituras para subsidiar decisdes
administrativas e atestar as obrigacdes e direitos, demanda a presenga do profissional
arquivista para gerir seus arquivos. No entanto, a partir dos resultados analisados e discutidos
nesta pesquisa, pode-se inferir que poucas das prefeituras respondentes possuem o cargo de
arquivista instituido no quadro de pessoal, sendo que destas, a maioria dispde de apenas uma
vaga. Tal resultado pode caracterizar o desconhecimento por parte das prefeituras quanto as
competéncias e atribuicdes do arquivista.

Os resultados revelam também que na maioria das prefeituras respondentes e que
possuem o cargo arquivista, os profissionais atuam na funcao.

No entanto, no que se refere a instituicdo do arquivo municipal, a minoria das
prefeituras dispde do mesmo. Isto, mais uma vez, pode caracterizar a desinformacao dos
gestores das prefeituras quanto ao papel desempenhado pelo arquivo no desenvolvimento
socio-econdmico-cultural.

Neste sentido, pode-se concluir que ha necessidade de maiores esclarecimentos e
divulgacdo quanto as atividades desempenhadas pelo arquivista junto as prefeituras do Estado
do RS e a importancia de dispor de um arquivo que preserve os documentos publicos. A
funcdo de arquivar os documentos pode ser realizada por um servidor publico desde que
instruido para tanto, porém, planejar, controlar e coordenar as agdes de cunho arquivistico de
modo a preservar e agilizar a busca dos documentos, somente o arquivista € capaz, pois tem
conhecimento arquivistico que o permite dispor a informacao ao usuario.

A pesquisa permite afirmar que a maioria dos profissionais arquivistas que atuam nas
prefeituras, que possuem o cargo instituido, sdo responsaveis pelo planejamento e
coordenagdo das agdes para o arquivo e que estas agdes sdo efetivadas para colaborar no
acesso aos documentos publicos. No que se refere a busca de apoio junto a administracao

superior para auxiliar na efetivacdo destas a¢des e na aquisi¢do de materiais e equipamentos a
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maioria afirma receber este apoio em parte, o que inclui materiais de uso diario como pastas,
caixas, envelopes, porém, materiais como informaticos ndo sdao fornecidos devido ao custo,
mas também sdo fundamentais para o trabalho arquivistico.

Os resultados permitem concluir ainda que sdo poucos os arquivistas, uma minoria,
responsaveis por outras fungdes. No entanto, sabe-se que o trabalho do arquivista ¢ complexo,
uma vez que necessita compreender a estrutura e fungdes da institui¢do para definir uma
politica de gestdao de documentos, ndo sendo aconselhavel desperdigar tempo em trabalhos
rotineiros ou de carater auxiliar.

De acordo com os resultados da pesquisa pode-se afirmar que na maioria das
prefeituras ressalta-se a ndo atuag@o do arquivista devido ao fato de ndo haver o cargo/fun¢do
instituido no quadro de pessoal. Em poucas prefeituras ndo ha a necessidade do profissional,
em virtude do municipio ser de pequeno porte ¢ a atividade de arquivar ser realizada por um
servidor que ocupa outro cargo. E ainda, na minoria das prefeituras ndo ha conhecimento por
parte do gestor quanto as competéncias e atribui¢des do arquivista, dispensando a presenga do
memso.

Embora a legislacdo trate de especificidades sobre a profissdao do arquivista, dos
Estados, Distrito Federal e Municipios quanto a proteger os documentos e garantir o direito a
informagdo, e ainda, ter o Arquivo Publico instituido em ato legal pode-se inferir que ¢
imperceptivel a presenga do arquivista no ambito das prefeituras do Estado do RS. Para
mudanga deste resultado ¢ pressuposto a criagdo do cargo de arquivista nos quadros de
pessoal permanente das prefeituras, bem como, a abertura de concurso publico para
preenchimento de vagas.

Cabe salientar, ainda, que had necessidade de maiores esclarecimentos quanto as
competéncias e atribui¢des do arquivista, bem como, maior divulgacdo da profissao e os
possiveis locais para atuagdo do profissional. Os esclarecimentos e a divulgagao podem ser
feios com um maior numero de publicagcdes de trabalhos académicos, projetos implantados
com resultados positivos, edi¢do de boletins informativos sobre a profissdo arquivista nas
midias, promog¢ao de eventos na area, e, principalmente, apoio dos governos, por meio de
incentivo a projetos para melhoria do sistema de arquivos publicos, que disponha de
arquivista para planejar e coordenar o processo.

A institui¢do do Arquivo Municipal e a contratacdo de profissionais arquivistas vém
em beneficio ndo so6 da sociedade, quanto a garantir o direito a informacao, mas também, do
proprio municipio, que terd seu acervo documental devidamente preservado no arquivo, se

tornando um instrumento de apoio a administracdo, a cultura, incentivo a pesquisa, como
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elemento de prova, além de que os documentos publicos constituem patrimdénio documental
da sociedade.

Para concluir infere-se que o mercado de trabalho para arquivistas nas prefeituras ¢
amplo, apesar das dificuldades de emprego e da competitividade que existem hoje. No
entanto, a desinformagdo da sociedade em relagdo as funcdes do arquivista e o papel do
arquivo, faz com que haja poucos arquivistas atuando nas prefeituras do Rio Grande do Sul.

Ao finalizar, ressalta-se que os objetivos propostos foram alcancados e sugere-se que
novas pesquisas envolvendo a profissdo arquivista sejam realizadas, visando divulgar a
profissdo, as competéncias do profissional e a importancia do arquivo na preservacdo dos
acervos, assegurando o acesso ao patrimonio publico documental e garantindo o direito a

informac¢ao da sociedade.
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UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA MARIA
UNIVERSIDADE ABERTA DO BRASIL
CURSO DE POS-GRADUACAO LATO SENSU
GESTAO EM ARQUIVOS

Ao Sr.(a):

Excelentissimo(a) Prefeito(a) Municipal

Meu nome ¢ Sabrina Stahl, sou académica do curso de Especializagdo Gestdo em
Arquivos, e estou desenvolvendo uma pesquisa cujo tema ¢ o mercado de trabalho para
arquivistas, que tem como objetivo geral analisar o mercado de trabalho para arquivistas nas
Prefeituras do RS.

Neste sentido, gostaria de contar com sua colaboragdo no preenchimento do
questionario anexo, estruturado apenas com questdes objetivas que irdo subsidiar a pesquisa.

Por gentileza, solicito que apds o preenchimento do questiondrio de pesquisa o Sr. (a)
proceda a sua devolucdo, com a maior brevidade possivel, no enderego eletronico

binajoana@yahoo.com.br. ou pelo correio para Sabrina Stahl, Avenida Concérdia, 952 — sala

4 — centro — CEP: 96540-000 — Agudo/RS. Em caso de duvidas quanto as questdes entrar em
contato com Sabrina pelo e-mail j& fornecido ou ainda pelos fones (55) 9949 8813 e (55) 3265
1212.

Em caso de davida quanto a realizagdo da pesquisa consultar a Coordenagdo do Curso
de Arquivologia, Prédio 74, sala 2147, Campus Universitario, Camobi — CEP: 97105-900,
Santa Maria, RS, Brasil. Fone: (55) 3220 9256.

Antecipo agradecimentos pela sua colaboragao.

Sabrina Joana Stahl
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UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA MARIA
UNIVERSIDADE ABERTA DO BRASIL
CURSO DE POS-GRADUACAO LATO SENSU
GESTAO EM ARQUIVOS

O MERCADO DE TRABALHO PARA ARQUIVISTAS NAS PREFEITURAS DO RS

QUESTIONARIO

1 - A Prefeitura do Municipio possui o cargo/fun¢do de arquivista no quadro de funcionarios?

() Sim Quantas vagas? (  )Nao

2 - No momento, ha arquivista atuando na fung¢ao?
( )Sim Quantos? ( )Nao

() Hé arquivista, mas ndo atua na fun¢do. Porque?

3 - A Prefeitura possui Arquivo Municipal/Publico instituido?
( ) Sim (  )Nao
Se sim responda:
Desde quando?

Por meio de que ato legal/administrativo foi criado?

Na estrutura da Prefeitura, a quem esta subordinado?

4 - Se na sua Prefeitura ha arquivista atuando responda:

- O arquivista atua na coordenagdao e planejamento de agdes para o arquivo da

Prefeitura?

() Sim () Nio

- O arquivista propde agdes que sao efetivadas para colaborar no acesso aos

documentos produzidos e recebidos?

()Sim () Nio
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- O arquivista ¢ responsdvel por outras funcgdes?  Identifique-

as:

- O arquivista tem apoio da administracdo superior para que suas agdes realmente se
tornem efetivas e para adquirir materiais e equipamentos, quando necessarios?

( )Sim ( ) Nao () Em parte

Identifique que tipo de apoio:

5 - Se na sua Prefeitura ndo ha arquivista atuando responda:
() Nao ha profissional porque ndo ha o cargo instituido no quadro de funcionarios

da Prefeitura?
() Nao ¢ do conhecimento da Prefeitura o trabalho/competéncias do arquivista?
() Nao ha necessidade de um profissional (arquivista) que seja responsavel pela

organizag¢do e disponibiliza¢do das informag¢des do arquivo?

Por qué?

() Ha resisténcia por parte da administracdo superior em aceitar mudangas na area

de arquivos?

() Outro motivo: Identifique:




