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RESUMO: analisando as grandes transforma¢fes no ensino diante das atuais tecnologias e
ferramentas de aprendizagem, o presente trabalho visa demonstrar como o blog, um novo recurso
digital, pode ser utilizado e inserido no contexto pedagégico no ensino de lingua portuguesa
instrumental. A pesquisa foi desenvolvida através de algumas revisGes tedricas e da analise do
blog criado para uso dos alunos.

PALAVRAS-CHAVE: blog, ferramenta, tecnologias.

RESUMEN: analizando las grandes transformaciones en la ensefianza en torno de las nuevas
tecnologias y nuevas herramientas de aprendizaje, el presente trabajo visa demostrar como el
blog, un nuevo recurso digital, puede ser utilizado e inserido en el contexto pedagdgico en la
ensefianza de lengua portuguesa instrumental. La pesquisa fue desarrollada a través de algunas
revisiones tedricas y del andlisis del blog creado para uso de los alumnos.

PALABRAS-LLAVE: blog, herramienta, tecnologias.



1 INTRODUCAO

O uso do computador com finalidades educacionais tem sido analisado e discutido
por varios autores nos ultimos anos (Levy, 1999; Lisboa, 2003; Marcuschi, 2005). Entre os
diversos conceitos e tematicas abordadas estdo o uso do computador como fonte de
pesquisa, lazer, interacdo, comunicacao e ensino de linguas.

Essa nova cultura digital, com um espacgo definido no contexto digital, chamado
ciberespaco, engloba um conjunto técnicas, atitudes, modos de pensamentos e de
valores, postura e formas de ler escrever especificas. Para Levy (1999, p. 17) naquele

momento, ciberespaco era conceituado como:

O novo meio de comunicacdo que surge da interconexdo mundial dos
computadores. O termo especifica ndo apenas a infra-estrutura material da
comunicacao global, mas também o universo oceéanico de informagdes que ora

abriga, assim como os seres humanos que navegam e alimentam esse universo.

E neste contexto de ciberespaco que o blog esta inserido, sendo utilizado cada vez
mais como ferramenta de interacdo e aprendizagem no contexto digital. Seu publico é
variado, oscilando entre criancas e adolescentes até pesquisadores e professores, agindo
como suporte educacional.

A estrutura dos blogs segue sempre uma forma padrdo. O que faz a diferenca entre
cada um deles é sua aparéncia, seus links, e toda a contribuicdo que cada usuério da a
ele. O tempo de vida e a utilizacdo do blog vao depender da dedicacdo e manutencédo de
cada um de seus USUArios.

O computador e suas ferramentas fizeram com que a maneira de ler, escrever,
ensinar e aprender fosse alterada com o passar dos tempos. Utilizar o blog no ensino e na
pratica da lingua portuguesa instrumental € inserir o aluno neste meio digital que a cada
dia se modifica e se amplia rapidamente.

Para desenvolver o presente estudo foram analisadas algumas referéncias
bibliograficas para darem embasamento tedrico sobre o assunto. Em um primeiro
momento sera apresentada a definicdo de blog, sua estrutura, tipos e finalidade. Logo
apos, sera apresentada uma definicho de como os mesmo podem e sdo utilizados no
ensino de lingua portuguesa. Dentro desta perspectiva, sera abordada ainda a questédo da
interac&o dos alunos com o meio digital e entre eles mesmos e de que forma a utilizagéo

do blog facilita e contribui para a aprendizagem da lingua portuguesa.



Por fim, serdo apresentados alguns posts, ou seja, 0s textos produzidos pelos
usuarios, postados pelos alunos no blog criado e analisado neste trabalho. Nesta
demonstracdo serdo feitas algumas andlises das principais dificuldades que os alunos

mais encontram neste meio de interagao.

2 O QUE SAO BLOGS?

Se pensarmos que a conversacdo é a género mais praticado no dia-a-dia das
pessoas, percebemos que este ato acontece face a face. Quando transferimos isto para o
meio eletrdnico, a situacao de interacdo se modifica. Cada pessoa que ali acessa e deixa
sua mensagem ou opinido expde seu ponto de vista, porém nao tera simultaneamente a

resposta do outro.

Nos blogs, nédo se trata da exibicdo da vida particular de celebridades, mas
do cotidiano e das historias de pessoas consideradas comuns porque ndo exercem
quaisquer atividades que Ihes dé destaque social, a ndo ser o fato de possuirem um
blog na rede. (KOMESU, 2005, p. 112).

A expressao ‘blog’ é derivada de ‘Weblog’: web (tecido, teia ou ambiente de rede) e
log (diario de bordo). Os blogs surgiram em 1999 com a utilizacdo do software Blogger, da
empresa norte-americana Evan Willians, sendo que no Brasil a cerca de dez anos. Os
blogs representam uma espécie de diario pessoal virtual em que 0 usuario registra suas
experiéncias, opinides e preferéncias com certa regularidade e em ordem cronolégica e,
em alguns casos, até funciona como site. Os blogs apresentam um cabecalho contendo o
dia da semana, o dia do més, més e ano, aléem da hora com minutos e segundos.
(KOMESU, 2005).

O blog tem sempre uma estrutura definida. Os blogueiros fazem uso de um site
gratuito, onde qualquer pessoa pode criar o seu em questdo de segundos. Ao criar seu
blog, o usuario personaliza e monta o0 ambiente de acordo com seu perfil. Ele € composto
de cabecalho, coluna a direita onde se pode definir o perfil do criador, local para postar

videos, fotos, e adicionar seguidores, como pode ser visulizado no exemplo da Figura 1.
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Figura 1: Exemplo de blog Fonte: CLICRBS

Também podem estar disponiveis links para outros blogs, julgados interessantes
pelo blogueiro, numa espécie de recomenda¢do aos seus leitores mostrando que seus
autores sao também avidos leitores do género, e que esse entrelacamento acaba
formando uma comunidade muito particular.

O blog permite com que o internauta interaja com o mundo e consiga expor ali sua
pratica de escrita. Se for percebido como uma ferramenta de ensino, pode-se analisar de
que forma pode ser avaliada essa participacéo e interacdo dos alunos. Encontra-se nele
escritas livres, sem regras gramaticais definidas, onde o internauta expressa sua opiniao
sem se preocupar com a estrutura da escrita.

E possivel encontrar os mais diversos tipos de blog na rede. Ele pode vir a ser
utilizado para os mais variados fins, desde para uso pessoal como para fins educacionais.
Utilizar o blog como ferramenta de ensino é assumir que o que estara em questdo é a

producao textual, a interagdo com o0 meio e o0 ato de comunicagdo em si.

2.1 Blog: uma nova ferramenta de ensino



Lara (2005), em seu estudo sobre blogs, identifica nele um grande potencial no
ambito de ensino-aprendizagem. Para o autor, ele apresenta caracteristicas que podem
favorecer a construcdo do conhecimento e é capaz de proporcionar apoio educacional
dentro de um modelo construtivista de aprendizagem uma vez que estabelece um canal
de comunicacdo entre professor e aluno. Para ele, educacdo e blog compartilham
caracteristicas de construcdo do conhecimento.

Outra caracteristica importante que o autor aponta € que o blog, como meio
pessoal de comunicacdo do aluno, pode ser usado no decorrer de sua vida e nao
somente em uma determinada aula.

De acordo com Lara (2005), por meio do blog o aluno pode desenvolver sua
experiéncia como autor e aproveitar as possibilidades de publicacdo como interface de
interac&o social na rede. Esta ferramenta permite que o aluno elabore o seu pensamento
de forma sequencial, o que lhe da certo dominio sobre o discurso. A facilidade em
modificar o texto, o discurso, faz com que o aluno potencialize a linguagem e a
intertextualidade.

A possibilidade de utilizagcdo do mesmo como ferramenta de ensino permite um
dialogo entre autor e leitor, e estimula constantemente a conversacdo. Desta forma, o
aluno pode perceber suas falhas, elaborar opinido propria sobre os mais diversos temas,
saber analisar e escolher o que deve e pode ser escrito neste ambiente.

Para Barujel (2005), além da facilidade de postagem do blog que néo exige do seu
criador ser um especialista em construcdo de paginas em html, o blog combina diversos
recursos tradicionais da internet como buscador, presenca de links e parece-se com 0
email pela sua informalidade. Quando participador de um blog, o aluno interage com o0s
demais, exercitando assim a sua constru¢ao do discurso.

Quando ele é utilizado de maneira diaria, produz uma atividade continua da
construcdo da linguagem. Ao fazer a construcdo do texto, mesmo que de forma reduzida,
o aluno ativa seus conhecimentos da lingua para produzir o texto necessario.
Encontrando alguma forma de dificuldade na escrita ele faz buscas e inferéncias
necessarias para se fazer entender.

Segundo Gomes (2005), embora a distincdo entre os blogs enquanto recurso
pedagdgico e enquanto estratégia pedagodgica nem sempre seja clara e, freqientemente,
seja de natureza algo arbitréria, sera adotada para efeitos de sistematizacdo da nossa
exposicao. Enquanto recurso pedagdgico, segundo Gomes ainda, 0s blogs podem ser:

e Um espacgo de acesso a informagéo especializada;



e Um espaco de disponibilizacdo de informacéo por parte do professor.
Enquanto “estratégia pedagdgica’ os blogs podem assumir a forma de:

e Um portfélio digital;
e Um espaco de intercambio e colaboracéao;

e Um espaco de debate;

e Um espaco de integracao.
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Figura 2: Exemplo de Blog focado na producéo textual

Fonte: Portugués — Sem Estress

Ainda segundo Gomes (2005), ao permitir uma autoria maltipla, possibilitando que
existam varios responsaveis pela colocagdo de mensagens (posts) além da possibilidade
de comentar mensagens ja colocadas, os blogs podem constituir-se como espacos de
comunicacao, e nao so6 de publicacao de informacéo. A criacdo e dinamizagcao de um blog
com intuitos educacionais podem e deve ser um pretexto para o desenvolvimento de
multiplas competéncias. O desenvolvimento de competéncias associadas a pesquisa e

selecdo de informacdo, a producdo de texto escrito, ao dominio de diversos servigcos e



ferramentas da web sdo algumas das mais valias associadas a muitos projetos de criacdo
de blogs em contextos escolares.

Para Levy (1999, p. 11) o ciberespaco designa o universo das redes digitais, um
espaco no qual “todo elemento de informagéo encontra-se em contato virtual com todos e
com cada um”. Constitui um campo vasto, aberto, ainda parcialmente indeterminado, que
ndo deve ser reduzido a um s6 de seus componentes, visto sua vocagcao pra
interconectar-se e combinar-se com todos os dispositivos de criagdo, gravagao,
comunicacao e simulacéo.

Nunca na histéria da lingua, as informacdes, as comunicacfes aconteceram de
forma tdo rapida como atualmente. Tudo acontece simultaneamente com diversos
individuos de varios lugares no mesmo instante. A forma de comunicagdo, bem como a
lingua, se transforma com muita rapidez. O que se busca na comunica¢ao virtual € uma
linguagem rapida, eficaz e funcional.

As normas cultas e padrfes da lingua ja ndo sdo mais o grande foco de nova forma
de comunicacgao. A cada ferramenta utilizada, usa-se um formato de linguagem diferente.
As palavras abreviadas e as imagens utilizadas para representar sentimentos dizem muito
mais do que a lingua escrita. Dentro dos textos postados no blog é possivel perceber que
o formato se modificou e a forma de expressao € adaptada ao meio virtual.

A conversagdo € “a préatica social mais comum no dia-a-dia do ser humano”, a
primeira forma de linguagem a que somos expostos e aquela que jamais abandonamos
no curso da vida (MARCUSCHI, 2001, p. 5). Muitos pesquisadores analisam a
conversacao de diferentes formas.

Marlow (2004) entende também que os blogs, além de uma grande inovagdo como
sistema pessoal de publicagdo, motivam uma nova forma de interacdo social. Para ele, os
autores passam a se conhecer de maneira informal a partir da constante leitura, escrita e
referenciacdo em seus blogs.

Como podemos observar na Figura 3, a escrita no ambiente virtual, e em especial
nos blogs, se modifica. Os sinais de pontuacdo séo utilizados para dar mais énfase e
marcar ainda mais as expressdes. Algumas abreviacbes também sdo exploradas, bem

como algumas consoantes para marcar sinais de risos.

D disse...

Ola, esta bem legal o blog! Eu também vou procurar algo interessante para postar!

)



G disse...

Boa noite Claudial!!
Amei os textos, mas esse é sensacional!!! Otima iniciativa essa de criar o blog, muito bom!!!!

Um beijéo da aluna do celular bomba kkkkk

Figura 3: Exemplo de textos postados em blogs

Fonte: Contabilidade na Rede

A internet vem revolucionando a comunicacdo de maneira rapido como nenhum
outro meio foi capaz de fazer. Com o surgimento do “internetés”, criou-se uma
preocupacao entre os professores. Os professores de uma forma geral passaram a
perceber que esta nova linguagem saiu das telas de computador e passou a fazer parte
da escrita dos alunos em sala de aula. As abreviaturas € a grande marca desta linguagem
virtual, bem como a nédo utilizacdo dos acentos e sinais de pontuacdo, entre outras
marcas existentes. Esse novo “cédigo” pode de alguma forma influenciar diretamente no
ensino/aprendizagem da norma culta da lingua portuguesa.

Thurlow e Brown (2003) sugerem que, para se comunicar em ambientes virtuais, o
internauta deve dominar a norma padrdo da lingua portuguesa. Um internauta que nao
domina a norma padrédo pode ficar a mercé do desentendimento das estruturas da

reestruturacao paralinguistia.

3 ESTUDO DE CASO

O presente trabalho tem como objetivo principal mostrar de que formas o blog pode
contribuir e ser utilizado como ferramenta de ensino de lingua portuguesa, neste caso,
instrumental. Sendo a autora professora de lingua portuguesa, foi proposto aos alunos de
cursos técnicos de uma escola privada de Santa Maria/RS a construcdo de um blog onde
eles pudessem interagir com 0s colegas e seguidores e também opinar sobre os diversos

textos que seriam postados pela professora semanalmente.
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Este blog foi criado pela Professora Claudia Fumaco, que trabalha com a disciplina de Linguagem e
Comunicagdo, no Sistema Educacional Galileu - SEG, na cidade de Santa Maria-RS, juntamente com os alunos
da turma de Contabilidade TAC 09 com o objetivo de gerar a integracao dos alunos com as novas ferramentas
digitais de ensino, bem como desenvolver ainda mais a habilidade da escrita. Seja bem-vindo!

QUINTA-FEIRA, 17 DE JUNHO DE 2010

B A GENTE SE ACOSTUMA

Eu sei que a gente se acostuma. Mas ndo devia.

A gente se acostuma a morar em apartamento de fundos e ndo ver
vista que ndo sejam as janelas ao redor. E porgue nao tem vista logo
se acostuma a nao olhar para fora. E porque ndo olha para fora, logo
se acostuma e nado abrir de todo as cortinas. E porque ndo abre as
cortinas, logo se acostuma a acender mais cede a luz. E, 2 medida
que se acostuma, se esquece do sol, se esquece do ar, esquece da
amplidio.

A gente se acostuma a acordar sobressaltado porque estd na hora. A
tomar café correndo porque esta atrasado. A ler o jornal no dnibus
porque nao pode perder ternpo. A comer sanduiche porque nao da
para almogar. A sair do trabalho porgue ja é noite. A cochilar no
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Figura 4: Blog analisado

Fonte: Contabilidade na Rede

Desta forma a intencdo era fazer com que os alunos exercitassem a pratica da
producao textual de forma pessoal e informal, e que a cada post eles construissem mais
conhecimento e vocabulario na troca de informacgfes. Fazer a interacdo dos alunos com
0s meios de aprendizagem digital e papel primordial do professor nos dias atuais.

No inicio das atividades no blog intitulado contabilidadenarede.blogspot, os alunos
sentiram-se intimidados e néo atraidos. Durante o processo que durou cerca de cinco
meses, eles foram entrando em contato e interagindo. Nao se obteve a adesé&o total da
turma, pois muitos ndo se sentiram atraidos, outros encontravam dificuldade em acessar
a internet, e outros ainda, relataram que ndo possuiam o habito da escrita.

A turma cujo trabalho foi desenvolvido era composta por alunos de faixa etaria
entre dezoito e quarenta anos e de perfil bastante eclético, por ser um curso técnico de
média duracdo. Trabalhou-se com alunos de ambos 0s sexos, na maioria do sexo
feminino. A grande maioria dos alunos trabalhavam durante o dia e estavam realizando o

curso para obterem um crescimento profissional.



Ao analisar os posts dos alunos, verifica-se a grandes dificuldades que eles
possuem em construir um discurso coeso e coerente, de forma objetiva. Muitos, com
receio da publicacdo na grande rede, limitaram-se a escrever apenas trés, quatro linhas.
Encontramos ainda uma postagem méaxima de cinco comentarios para cada texto
publicado.

Durante as aulas presenciais, aqueles que faziam suas postagens constantes
relatavam para a turma sua experiéncia em fazer parte do blog. Eles se sentiam atraidos
pelos textos e ativos no processo, onde podiam ali, deixar sua opinido. Relatavam ainda a
grande validade em fazer isso da escrita no ambiente virtual, pois percebiam a dificuldade
na escrita, nas regras gramaticais, nos elementos de ligacdo e com isso iam a busca do
esclarecimento.

Embora ndo tenha recebido a adeséo total dos alunos, a experiéncia com o blog
juntamente com a disciplina de portugués instrumental foi de grande importancia, pois
mesmo o retorno dos alunos ndo sendo como o esperado, 0s alunos que participaram do
projeto, conheceram e fizeram uso do blog como uma ferramenta de interagdo e
aprendizagem. Ao utilizar o blog, eles puderam conhecer o seu funcionamento,
interagiram entre eles e perceber a grande importancia que a escrita tem em noOSso
contexto atual. Saber a norma padrdo da nossa lingua é de extrema importancia para
nossa interagao, seja ela virtual ou presencial.

Qualquer ferramenta de ensino digital inserida no contexto de educacéo presencial
possui sua validade. Integrar o aluno com o mundo digital € disponibilizar a ele uma
educacao de qualidade. A Figura 5 ilustra alguns posts retirados do blog citado.

E possivel perceber o vocabulério ainda restrito dos alunos, bem como algumas
linguagens utilizadas préprias da internet como as abreviagdes, a omissdo dos acentos e
a escrita bem como utilizamos na oralidade. Desta forma, alguns “erros” ou falhas mais

marcantes eram comentados no decorrer da aula e assim, as dlvidas eram sanadas.

4 comentarios:



D disse...

Bom o texto professora.
Continua postando texto como esses, acaba nos ajudando no dia a dia de trabalho, e no
conviviu com os colegas de t.a.c

Até mais

11 de abril de 2010 10:16 T

C disse...
profe gostei desse...
muito joia
continui assim..
beijos

11 de abril de 2010 12:50 T

c disse...
Adorei estes textos....pois nos fazem refletir muito. bjusss

15 de abril de 2010 13:15 T

t disse...

Muitoo bom esse texto!

25 de abril de 2010 10:56

Figura 5: Exemplo de textos postados no blog

Fonte: Contabilidade na Rede

Com este trabalho foi possivel perceber que a internet tomou propor¢des gigantes
no cotidiano das pessoas, como podemos perceber diariamente. Porém, esta avalanche
de tecnologia se da, em geral, de forma livre e informal. Quando passamos a utiliza-la
para um fim pedagodgico, devemos ter os objetivos muito bem definidos. Para obtermos
resultados positivos, os alunos precisam, antes de qualquer coisa, conhecer a ferramenta
em guestdo, como ela funciona e quais os beneficios que ela proporciona.

Todos esses pontos citados acima devem ser analisados e desenvolvidos pelo
professor. Para isso ele deve ser conhecedor das Tecnologias Aplicadas a Educacdo,
pois caso contrario, esta ferramenta ndo funcionard como o imaginado. E importante
salientar que existem muitos recursos tecnolégicos que podem ser utilizados em prol do
ensino aprendizagem, basta o trabalho ser bem planejado, com objetivos bem definidos e
ao encontro do perfil da turma.



Focando no trabalho em questdo, é possivel perceber que os alunos néo
desenvolveram o interesse e talvez o estimulo necessario para a realizacdo plena na
proposta. Muitos alegaram ndo serem utilizadores diarios da internet, outros relataram
gue ndo possuem interesse algum em navegar por ambientes que sejam mais complexos
ou gque exijam um pouco mais de dedicacdao e leitura deles.

Para a grande maioria, navegar € simplesmente buscar coisas engracadas,
superficialidades, imagens, noticias de pouca relevancia, de preferéncia com textos curtos
e que nao necessitem de muita leitura e escrita elaborada. Isso mostra a visdo que a
grande maioria dos alunos tem em relacéo as ferramentas da internet que muitas vezes
sdo e devem ser utilizadas como recurso pedagdgico.

Como analise final, é possivel concluir que as barreiras enfrentadas pelos alunos
se originaram primeiramente pela falta de habito em utilizar este tipo de ferramenta. Outro
ponto que se deve ressaltar € a grande dificuldade que os alunos encontram em realizar a
escrita na internet, sabendo que eles poderiam ser vistos por qualquer usuério da grande

rede, muitas vezes sentiram-se intimidados em deixar seus posts.

4 CONSIDERACOES FINAIS

Ao se analisar e estudar o contexto da internet, suas ferramentas de ensino e seus
recursos, € possivel perceber que a forma de ensinar e aprender se modifica diariamente.
O professor deve assumir uma nova postura diante da sua profissdo assim como novas
ferramentas devem ser utilizadas na busca do conhecimento.

Através dos blogs, pode-se perceber que o contato e a comunicagdo entre as
pessoas se tornaram mais rapido. Tudo estd ao nosso alcance com apenas um clique.
Buscar e adquirir conhecimento, bem como, trocar experiéncias e vivéncias, interagir e
comunicar-se sao algumas atividades disponibilizadas nesta ferramenta.

Ao se pensar em estudar de que forma o blog poderia ser util no ensino de lingua
portuguesa, pensou-se também em quais 0s pontos mais relevantes poderiam ser
observados. O processo de adaptacdo dos alunos com esta nova ferramenta foi gradativo
e lento. Os alunos ndo possuiam um bom manuseio com ela, o que de inicio dificultou a
assimilagao.

Analisando os posts € possivel perceber que os alunos foram restritos nas suas
falas. Escreve-se pouco com o intuito de ndo errar, ou pela falta de vocabulario. Muitos

alunos relataram a preocupacdo em escrever em um ambiente virtual onde todos



pudessem ler. Além da escrita e interacdo dos alunos, o que se trabalhou também no
ambiente foi a leitura.

Com a percepc¢do de que em alguns posts havia problemas com a lingua escrita,
ortografia, concordancia verbal, passou a “corrigir” e orientar os alunos nas aulas. A cada
problemas ou dificuldade detectados, o conteddo em sala era especifico sobre a falha em
guestdo. Eram entdo, realizadas atividades, debates, exercicios sobre o tema.

Apés alguns dias de trabalhando com as falhas encontradas no blog, passou-se a
trabalhar com os alunos de forma intensiva a escrita através de producdo de resumos e
resenhas, bem como a construcdo de paragrafos dissertativos. Através deste trabalho
eles desenvolveram mais 0s argumentos, a estrutura de producao textual e vocabulario.

O blog pode ter caracteristicas hipertextuais, pois pode ser visto como uma janela
para novas buscas e novos rumos para o ensino da lingua. Ao se pesquisar e identificar
suas funcionalidade é necessario que se perceba a interacdo dos alunos e do professor
neste processo de aprendizagem. O papel de cada um é essencial para um bom trabalho.

Neste breve relato sobre esta experiéncia de desenvolver o ensino da lingua
portuguesa instrumental dentro desta ferramenta digital, foi possivel perceber que mesmo
com o grande avanco tecnoldgico, o papel do professor e do aluno segue muito bem
definido. O professor tem o a funcdo de incentivador e facilitador para que o
desenvolvimento da escrita seja bem desenvolvido.

Toda situagcdo de insercdo da tecnologia em sala de aula deve ser analisada e
estudada de forma clara pelo professor. Durante o processo de trabalho com o blog nesta
turma, ficou claro que, embora a tecnologia tenha invadido todos os ambientes da
sociedade, e a escola em especial, muitos alunos nédo possuem ainda grandes
habilidades com todos os recursos oferecidos.

Contudo, esta dificuldade enfrentada pelos alunos ndo faz com as ferramentas
digitais sejam excluidas do ambiente escolar. O professor deve sim, apresentar 0s mais
diversos recursos, fazendo com que os alunos se adaptem a este novo meio de

aprendizagem.
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