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RESUMO

O presente estudo apresenta algumas consideracdes acerca do orgamento publico,
importante ferramenta de gestdo dos recursos publicos, tendo como objetivo verificar se ha o
envolvimento de todos os setores da administracdo e a participacdo da sociedade na elaboragéo e
gestdo do orcamento publico do municipio de Agudo/RS. Inicialmente, tem-se uma abordagem
acerca do planejamento estratégico situacional, proposto por Carlos Matus. Apds, € feita uma
analise considerando a gestdo dos recursos publicos, bem como sobre a importancia do
planejamento na elaboracdo do orcamento publico. Apds, o trabalho aborda a tematica referente a
realizacdo de processo licitatorio,norteador da correta aplicacdo dos recursos publicos. Ainda, o
texto discorre sobre a importancia de uma gestdo publica, em consonancia com a legislagdo que
prima pela responsabilidade fiscal. A andlise apresentada leva em consideracdo os resultados
obtidos por meio da aplicacdo de questionario, que envolveu os ordenadores de despesa e 0s
requisitantes de todas as secretarias municipais. Assim, as conclusdes refletem a realidade da
administracdo do municipio de Agudo/RS, abordando diversas questdes que permeiam o poder
publico, alem de apresentarem aspectos relevantes para uma boa gestdo, visando o desenvolvimento
da sociedade.
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ABSTRACT
This study presents some considerations about the public budget, important tool of the public
resource management, aiming to verify if there is involvement from all the administration section
and society participation in the elaboration and management of the public budget in Agudo/RS.
Firstly, this work is based on Carlos Matus ideas that propose an approach about the situational
strategic planning. Then, an analysis about the public resource and the importance of the public
budget elaboration planning is carried on. Thus, this research approach the thematic related to
bidding process development, directing to the adequate application of public resources. This way,
the text points to the importance of a public management, according to the legislation that aims to
fiscal responsibility. The analysis presented takes into consideration the results revealed by a
questionnaire, that involved the officers of expense and the requiring from all the municipal
departments. This way, the conclusions reflect the reality of the municipal administration of
Agudo/RS, approaching many questions related to public power, besides present important aspects

for a good management, aiming the society development.
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1 INTRODUCAO

O planejamento estratégico na administracdo puablica municipal constitui uma inovagéo,
representando uma critica ao planejamento governamental tradicional, propondo um método
alternativo que considera o carater situacional e estratégico, que deveria caracterizar todo
planejamento (MATUS, 1993). Considerando que a fungdo do governo é agir e transformar a
realidade conforme as necessidades dos municipes, € necessario o diagnostico inicial para que o
planejamento tenha coeréncia e atinja 0s objetivos almejados.

Um bom planejamento se apresenta como um dos principais requisitos para se alcangar
éxito, seja na vida pessoal ou profissional. Portanto, o planejamento precisa ser bem elaborado, para
nortear corretamente as agdes, de forma que a execugdo ocorra tranquilamente, por mais que as
mudancas, surpresas e incertezas permeiam este processo, sendo que o administrador deve estar
comprometido, envolvendo toda a equipe que estd sob sua coordenagdo, motivando-0s e
estimulando-os a terem iniciativa e senso de cooperagdo para o bem comum (DAGNINO, 2009).

Os investimentos e melhorias no setor publico s&o possibilitados por meio de uma
importante ferramenta de gestdo: o orcamento publico. Sua elaboragdo requer comprometimento de
todos os atores envolvidos, pois € uma peca politica fundamental no planejamento, sendo norteador
de todas as agOes governamentais, visando o desenvolvimento da sociedade. Este planejamento
orcamentario é realizado a partir de trés instrumentos bésicos: o Plano Plurianual (PPA), a Lei do
Orcamento (LDO) e a Lei Orgcamentaria Anual (LOA).

Assim, o presente trabalho tem como propoésito geral verificar se ha o envolvimento de
todos os setores da administracdo e a participacdo da sociedade na elaboragdo e gestdo do
orcamento publico do municipio de Agudo/RS. Tratando-se das percep¢bes dos publicos
interessados, em termos especificos busca-se investigar a participacdo das secretarias municipais
nas reunides realizadas para planejar o or¢camento publico; averiguar a qualificacdo profissional dos
ordenadores de despesa e requisitantes e se 0s mesmos conhecem a legislacdo pertinente a gestdo
dos recursos publicos; verificar se os requisitantes recebem treinamento para desempenhar sua
funcdo; conhecer a opinido dos gestores municipais acerca dos programas de qualidade e sua visdo
em relacdo a uma gestéo publica de qualidade.

Este estudo subsidia uma andlise qualitativa e quantitativa referente a gestdo dos recursos
publicos no municipio de Agudo/RS, sendo que a aplicagdo de questionario auxiliou a analise dos

resultados, possibilitando a discussdo de diversos aspectos relevantes & gestdo publica. O



levantamento bibliogréfico embasou o referencial tedrico, fundamentando as anélises apresentadas.
Assim, o trabalho esté estruturado de forma que o referencial tedrico aborda as seguintes
tematicas: o planejamento estratégico situacional no setor publico; gestdo dos recursos publicos;
orcamento publico; processo licitatorio; responsabilidade fiscal. Apds, tem-se a descricdo da
metodologia utilizada, além da anélise dos resultados apurados a partir da aplicagdo do

questionario. Assim, foram possiveis as conclusdes que finalizam este trabalho.

2 PLANEJAMENTO ESTRATEGICO SITUACIONAL NO SETOR PUBLICO

Diante do cenério de disparidades sociais, é imprescindivel a mudanca da administragéo
burocrética, tida como tradicional, para uma nova gestdo, onde prevaleca a dinamizacdo das
atividades setoriais, em que o gestor tenha competéncia para delegar tarefas, pense
estrategicamente, seja inovador e motivador, bem como tenha poder decisério perante as situacoes-
problema que se apresentarem.

Neste sentido, tem-se estudos de Carlos Matus, que traz a abordagem do Planejamento
Estratégico Situacional, como mecanismo articulador das politicas publicas, voltado a
transformacdo do presente na busca por um futuro diferente. Sob este enfoque, Matus critica 0 viés
economicista e a énfase normativa dos métodos tradicionais de planejamento, apresentando uma
perspectiva tedrica inovadora no que tange o planejamento governamental (FORTIS, 2010).

De acordo com Azevedo (1992, p. 130), “[...] o planejamento situacional é compreendido
como uma forma de organizag&o para a agéo, e esta seria sua diferenca fundamental em relagéo ao
planejamento tradicional”. Assim sendo, toda e qualquer a¢do despendida hoje, ira refletir no futuro
que queremos construir. Azevedo (1992) reforca que o planejamento situacional permite governar
em situacdes de conflito e poder compartilhado, ndo sendo possivel prever o futuro, mas sim fazer
previsdes de possibilidades que permitem projetar agdes exitosas.

Conforme estudos de Adum e Coelho (2007, p. 2), “[...] a esséncia do Planejamento
Estratégico Situacional é o acompanhamento permanente da realidade e a avaliacdo das decisdes
preteridas, com o propoésito de averiguar se os resultados produzidos tendem na diregdo dos
resultados esperados”. Ressalta-se que o planejamento néo é estético, sendo que esta em constante
transformacdo, de acordo com os fatos que vao se apresentando ao longo de sua trajetdria. Por isso
a importancia do monitoramento da execugédo do planejamento, para que seja avaliado e reavaliado

e possa ser alterado, sempre que necessario, para possibilitar o pleno sucesso das atividades.
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No entanto, a gestdo publica ainda estd muito baseada no modelo burocrético, sendo que ha
caréncia de gestores publicos capacitados, que priorizem resultados, como a otimizacdo dos
recursos publicos, o gerenciamento de custos e a producdo de servicos de qualidade, voltados para o
desenvolvimento e crescimento do municipio, bem como para a satisfacéo do cidad&o, sendo que o
novo modelo de gestdo proposto requer a participacéo de todos 0s envolvidos neste processo.

A preocupagdo com uma boa gestdo e com a eficiéncia das politicas publicas deveria ser
uma constante nos governos. Contudo, o que se percebe sdo alguns poucos gestores tentando
inovar, sendo que isso desacomoda muitas pessoas, tirando-as da “zona de conforto”, gerando
conflitos. Deste modo, muitos desistem de fazer algo diferente, acabando por continuar com o
sistema de gestdo tradicional. Neste caso, é necessaria a anélise das situacdes e compreender que é
preciso saber interagir com estes atores para ganhar sua colaboragdo ou vencer suas resisténcias.

Portanto, os conflitos ocorrem, pois existem agentes com visdes e opinides diferentes, sendo
que o planejamento acarreta mudangas, que geram conflitos de interesses. Por isso, um
planejamento ndo deve ser elaborado por um Unico individuo, mas sim por um grupo de pessoas
que conhece o publico que quer atingir, ou seja, S0 0s agentes internos e externos que orientam a

formulag&o de um plano. De acordo com Matus (1996, p. 22), o plano se apresenta como sendo:

Um instrumento tedrico com metodologia pratica, que busca tratar dos problemas de
transformagdo social e deve ser aplicada de forma sistematica e com rigor no
acompanhamento das agBes pré-definidas, além de considerar os agentes que atuam por
vezes em cooperacdo ou em conflito.

Diante disso, o planejamento estratégico governamental supde que o ator que planeja esta
inserido no objeto planejado e ndo tem controle sobre o contexto socioecondmico e politico onde
vai agir. Ainda, supde que o ator que planeja, atua em um ambiente marcado por incertezas, em que
surpresas podem ocorrer a todo 0 momento e que a possibilidade do insucesso esta sempre presente.

Matus encara a complexidade da realidade como um grande jogo social, em que os
participantes sdo denominados atores sociais. Conforme Matus (1996), ator social é uma pessoa,
grupo ou organizacdo que participa de algum “jogo social”, que possui um projeto politico, controla
algum recurso, contempla forca e capacidade de produzir agbes capazes de viabilizar seu projeto.
Além disso, explica que cada ator social tem a sua visdo da realidade, dos resultados que espera
alcancar e da acdo que deve empreender para alcanga-los. Para isso, precisa haver interagéo entre 0s
atores envolvidos, para que as resisténcias sejam minimizadas e a colaboragdo ocorra de forma

participativa e espontanea. Desta forma, o jogo social pode ser de natureza cooperativa ou
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conflitiva, onde diferentes jogadores tém perspectivas que podem ser comuns ou distintas e
controlam recursos que estdo distribuidos entre os jogadores segundo suas histdrias de acumulacdo
de forgas em jogos anteriores (DAGNINO, 2009).

A distribuicdo dos recursos orcamentérios entre as diferentes secretarias municipais retrata
bem esta questéo, visto que os recursos sdo alocados considerando os projetos apresentados, bem

como o historico de trabalhos realizados ao longo do ano. De acordo com Mazzali et al. (2009, p.7):

Neste ambiente de conflito de interesses, no ambito interno, as secretarias, autarquias,
fundacdes e empresas publicas, entre outras, disputam 0s recursos escassos. Se ndo existir
uma coordenac¢do em torno do plano, esta disputa por recursos pode acarretar desvios no
objetivo central da administracdo. No ambito externo, o Governo deve interagir de forma
constante com diversos atores e interesses (Camara Municipal, Associagdo Comercial e
Industrial, Partidos Politicos (aliados e de oposi¢do), Sindicatos, Igreja e Imprensa).

Assim sendo, o planejamento estratégico governamental deve pensar a administracdo como
um todo, desconsiderando a divisdo por secretarias, uma vez que é inadmissivel a disputa entre as
mesmas, Vvisto que sdo partes de um todo, em que o objetivo maior deve ser a satisfacdo do

contribuinte. Conforme Matus (1991, p. 42):

A grande estratégia ndo € um jogo contra outros jogadores conhecidos, mas contra o ébvio,
o rotineiro e o legitimado. E um jogo contra nds mesmos, como portadores de idéias de um
mundo de seguidores. Lutamos para percorrer de novo, com menos atraso, a mesma via
gue seguem aqueles a quem imitamos? Se ndo pensamos na grande estratégia, estamos
condenados a ser seguidores e a ficar sempre atrds dos que abrem o caminho que
seguimos.

Desta forma, a coragem e iniciativa em inovar deve ser a mola propulsora de uma gestéo
planejada estrategicamente. Ndo podemos nos limitar a trilhar o mesmo caminho dos antecessores.
Ainda, é necessario conceber o planejamento como um processo permanente, diante da realidade
que é complexa e mutante, sendo que o plano precisa ser revisto constantemente, para favorecer

resultados positivos.

3 GESTAO DOS RECURSOS PUBLICOS

A qualificagdo dos gestores publicos brasileiros é importantissima, tendo em vista a
importancia de seu trabalho: gerir recursos publicos, para fazer o bem publico, ou seja, cuidar do

patriménio da sociedade. Desta forma, ndo é suficiente a experiéncia politica, sendo imprescindivel
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0 conhecimento técnico, para fazer frente as desigualdades sociais existentes, bem como aos

problemas de ordem socioecondmica e ambiental. Conforme Lima (2010, p. 146):

A administracdo Publica carece de capacidade estratégica, em parte porque despreza a
efetividade, ou seja, os resultados que realmente fazem a diferenca. Ha4 uma preocupacéo
exagerada em metas fisicas e financeiras, um foco equivocado na eficacia que ndo gera
resultados efetivos: constroem-se escolas e hospitais, realizam-se cursos e seminarios,
fazem-se propagandas de intencgGes e de recursos aplicados, compram-se viaturas para a
policia e aumentam-se os efetivos de policiais nas ruas. Tudo feito de acordo com os
planos, tudo gasto conforme a lei. Mas o resultado que faz a diferenca ndo acontece, pois
continuamos com ensino de baixa qualidade, com atendimento em salde precério e
insuficiente, e niveis de violéncia entre os mais altos do mundo, etc.

Portanto, é necessério que o cidaddo se manifeste em relacdo a qualidade do servico
prestado e da importancia do mesmo. Do contrério, corre-se o risco de efetuar investimentos em
areas que ndo sdo consideradas relevantes, em detrimento de servigos considerados essenciais pela
populacéo. Os governantes necessitam da participagdo da sociedade, sendo que "Governar torna-se
um processo interativo porque nenhum ator detém sozinho o conhecimento e a capacidade de
recursos para resolver problemas unilateralmente” (Stoker, 2000, p. 93). O autor atenta para a
articulacéo que os gestores precisam ter com os cidad@os, para viabilizarem um trabalho satisfatorio
e coerente com suas propostas de campanha, respeitando as demandas da sociedade.

No entanto, ao analisarmos a participagdo da sociedade na tomada de decisdes, percebe-se
que, infelizmente, sdo poucas as pessoas que participam deste processo democrético. Seja em razdo
do descrédito no servico publico, seja por mero comodismo, a sociedade é omissa e passiva em
muitas situagdes, como quando convocada para participar de audiéncias publicas, consultas
populares, conselhos municipais, entre outros. A populacdo desconhece a forca que grupos
organizados tém em relacéo a reivindicacdo de melhorias e investimentos para seu municipio, sendo
que conhecer a Lei Orgénica do municipio é o primeiro passo para se habilitar & participa¢do nos
mecanismos que a lei disponibiliza ao cidaddo, como forma de constru¢cdo de uma gestéo
democrética e participativa (SALLES, 2010).

Assim, é fundamental que a sociedade acompanhe a elaboracdo do orcamento e sua
execucao, para verificar se todas as agOes estdo sendo desenvolvidas e se estdo de acordo com o que
a sociedade almeja. Quando se trata da aplicac@o de recursos publicos, o planejamento precisa estar
coerente com a proposta de governo, para nao frustrar os municipes. Infelizmente, “A falta de
planejamento e o improviso tornaram-se caracteristicas da gestéo publica”, conforme Mazzali et al.

(2009, p. 1). Deste modo, a administracdo ocorre conforme o0s problemas e caréncias véo se



apresentando, sem um programa que defina e contemple as prioridades e expectativas da sociedade.

Diante disso, 0s indicadores socioecondmicos se apresentam como uma importante
ferramenta, sendo que sua andlise se faz necessaria para que os gestores tenham conhecimento da
situacdo do seu municipio, possibilitando a formulacdo de estratégias e o planejamento de agdes,
objetivando investimentos nas &reas deficitarias. Desta forma, & importante que os gestores
considerem estes indicadores quando do planejamento de sua gestdo, visando o crescimento local e

a insercdo do seu municipio no desenvolvimento regional. Jannuzzi (2009, p. 21) afirma que:

Esse interesse crescente pelo uso de indicadores na Administracdo Publica também esta
relacionado ao aprimoramento do controle social [...]. A midia, os sindicatos, a sociedade
civil e os conselhos municipais de politicas setoriais passaram a ter maior poder de
fiscalizacdo do gasto publico e a exigir o uso mais eficiente, eficaz e efetivo do mesmo,
com reorganizacdo das atividades de planejamento em bases mais técnicas. Também tem
contribuido para a disseminacdo do uso dos indicadores, 0 acesso crescentemente
facilitado as informacdes mais estruturadas — de natureza administrativa e cadastral — que
as novas tecnologias de informagdo e comunicacdo viabilizam.

Assim, os indicadores sdo importantes para orientar a formulagdo e implementacdo de
politicas sociais que visam contemplar agdes relativas as prioridades e caréncias do municipio, visto
que as escolhas sdo sempre dificeis, ja que os recursos publicos sdo, geralmente, insuficientes para
atender os problemas, em sua totalidade. De acordo com Lima (2010, p. 49), “O desafio do Estado e
dos sucessivos governos que o colocam em movimento é, antes de tudo, um desafio de natureza
gerencial, pois quanto maiores forem as demandas sociais e menores 0S recursos para atendé-las,
mais capacidade de gestdo sera exigida”. Por isso, a importancia do gestor em conhecer as
prioridades de sua comunidade, investindo em areas consideradas importantes para esta, e ndo para

dar visibilidade ao trabalho da administragdo. Segundo Mendes e Rezende (2008, p. 1):

A conducdo ao crescimento econdmico local exige uma planificacdo orientada e
participativa, onde na esfera governamental a avaliacdo de beneficios e da eficiéncia
alocativa, traduz a dicotomia existente entre as decisdes de prioridades qualitativas e a
racionalidade econdmica do governo. Neste ambiente, a questdo a ser respondida é se 0s
gestores consideram os indicadores sdcio-econdmicos como variaveis significativas para a
formulagdo das estratégias municipais.

Portanto, reiteram a importancia da participacdo da sociedade na elaboragéo e planejamento
de politicas publicas, destacando a dicotomia existente entre o que se quer fazer e 0s recursos
disponiveis para tanto. Assim, atentam para a importancia da andlise dos indicadores

socioecondmicos, como forma de analisar e priorizar investimentos.



4 ORCAMENTO PUBLICO

Para que sejam possiveis investimentos na &rea puUblica, cada gestor tem sob sua
responsabilidade uma ferramenta de gestdo muito importante: o orgamento publico. Segundo Lima
e Castro, (2011, p.13) “[...] o planejamento é indispensivel ao administrador publico responsavel,
pois planejar € o ponto de partida para a administracdo eficiente e eficaz da maquina publica. Na
Administracdo Publica, o planejamento se d& via orgamento”.

Assim sendo, sua elaboragdo requer dedicacéo, conhecimento e participacdo de todos os
atores interessados, pois é uma peca politica fundamental no planejamento e previsdo das receitas e
fixacdo das despesas publicas, sendo regido pela Lei n° 4.320/64, que estatuiu as normas gerais de
direito financeiro para elaboragéo e controle dos orgamentos e balangos da Unido, dos Estados, do

Distrito Federal e dos Municipios. No entanto, conforme Haddad e Mota (2010, p. 16):

O orcamento ndo pode ser compreendido apenas em funcdo do fator financeiro. O
orcamento deve estar vinculado as atividades de planejamento. Na realidade, o orcamento
¢ um modo de materializar um planejamento, ou seja, de estabelecer de forma
discriminada todas as fontes e aplicagdes de dinheiro.

Desta forma, esta importante ferramenta de planejamento e gestdo deve ser norteadora de

todas as agdes governamentais, contemplando seus objetivos e programas, com a finalidade de

atender os anseios da sociedade. Salles (2010, p. 82) atenta para o fato de que:

A distribuicdo de recursos, sua alocagdo pelas diversas rubricas, gera inevitavelmente
conflitos, dado que os recursos sdo finitos e, mais, escassos. A decisdo sobre que areas
serdo prioritarias nessa alocacdo toca no cerne da razdo de ser da politica: como tornar
possivel a vida em sociedade, ndo obstante as abissais diferencas de interesses nela
existentes, e como transformar o conflito em cooperagdo? Exatamente por incidir sobre o
aspecto que mais gera conflitos, a decisédo sobre os gastos, é que o Orgcamento, mais do que
qualquer outra atividade dos governos, exige transparéncia. Podemos afirmar ainda que o
Orcamento € uma obra politica porque ele materializa os compromissos do Poder
Executivo para com os cidadaos.

Este planejamento orgamentério é realizado a partir de trés instrumentos basicos, assim
definidos pela Constituicdo Federal: o Plano Plurianual (PPA), previsto no artigo 165 da
Constituicdo Federal, é o instrumento de planejamento para o periodo de 04 (quatro) anos,
estabelecendo as diretrizes, objetivos e metas da Administracdo Publica para as despesas de capital
e outras delas decorrentes e para aquelas relativas aos programas de duragdo continuada. Assim,

nenhum investimento, cuja execu¢do ultrapasse um exercicio financeiro, podera ser iniciado sem
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prévia inclusdo no plano plurianual, ou sem lei que autorize a sua inclusdo, sob pena de crime de
responsabilidade. A vigéncia do PPA sempre se inicia no segundo ano do mandato, prolongando-se
até o primeiro ano do mandato subsequente.

Além do PPA, tem-se a Lei de Diretrizes Or¢amentérias (LDO), instrumento norteador da
elaboracdo dos orcamentos fiscal e da seguridade social e de investimento do Poder Publico,
incluindo os poderes Executivo, Legislativo, Judiciario e as empresas publicas e autarquias que
compdem a Lei Orcamentaria Anual (LOA). Assim, estabelece as metas e prioridades para o
exercicio financeiro, orienta a elaboracéo do orgamento, faz alteracbes na legislacdo tributéria, trata
de gastos com pessoal, da politica fiscal e de transferéncias da Unido. Compreende as metas e
prioridades da Administracdo Publica, incluindo as despesas de capital para o exercicio financeiro
subsequente, estabelecendo, de forma antecipada, as diretrizes, as prioridades de gastos, e as normas
e 0s pardmetros que devem orientar a elaboracdo do projeto de lei orgamentéria para o exercicio
seguinte (paragrafo 2° do art. 165 da CF). Desta forma, a LDO orienta a LOA, por isso, fica claro
que a LDO deve ser elaborada antes da LOA, obedecendo o que diz o PPA.

Assim, a LOA estima receitas e fixa despesas para um ano, de acordo com as prioridades
contidas no PPA e LDO, detalhando quanto sera gasto em cada agio e programa. E editada para
cada exercicio fiscal, que coincide com o ano civil, s6 produzindo efeitos dentro do exercicio
financeiro. Peca meramente contabil — financeira, consiste em um documento de previsdo de

receitas e de autorizacdo de despesas. Por isso:

A Lei Orcamentaria € um instrumento muito poderoso, pois nela estdo previstas todas as
despesas a serem realizadas pelo Governo. E com ela que a populagio conta para garantir
investimentos que melhorem a qualidade de vida na cidade e no meio rural. Porém, para
termos um orcamento que atenda as necessidades dos cidaddos, é fundamental a
participagdo no processo orcamentario, de forma que as demandas da sociedade sejam
contempladas nas a¢es governamentais (BRASIL, 2009, p. 25).

Desta forma, torna-se imprescindivel que a sociedade conhega, participe e fiscalize a gestéo
do orcamento publico de seu municipio, sendo que a soma dos programas de duracdo continuada
formam o PPA, que ndo é um plano auto-executdvel. Assim, quem vai executar ano apos ano 0s
programas do PPA é a LOA de cada ano, sendo que o elo de ligagéo entre o PPA e a LOA é a LDO.
Lima e Castro (2011, p. 9) refor¢cam que:

[...] o orcamento publico é o planejamento feito pela Administracdo Publica para atender,
durante determinado periodo, os planos e programas de trabalho por ela desenvolvidos, por
meio da planificacdo de receitas a serem obtidas e pelos dispéndios a serem efetuados,
objetivando a continuidade e a melhoria quantitativa e qualitativa dos servigos prestados a
sociedade.
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Portanto, um or¢gamento bem elaborado possibilita a realizacdo de um trabalho que atenda as
expectativas da comunidade, sendo que a aplicagdo do dinheiro publico deve ser feita respeitando a
lei que rege as aquisicdes e contratagdes publicas, qual seja a Lei n® 8.666/93, também conhecida
como Lei de Licitagdes, sendo que, diferentemente do setor privado, que pode fazer tudo que a lei

ndo proibe, o setor publico s6 pode fazer o que é determinado por lei.

5 PROCESSO LICITATORIO

A temaética “licitagBes” instiga vérias reflexdes e questionamentos acerca dos procedimentos
adotados, quando se trata da aplicacdo de dinheiro publico, uma vez que, constantemente, sdo
veiculadas noticias relacionadas as fraudes em licitagbes como o favorecimento de empresas,
superfaturamento em obras publicas, servigos contratados e ndo executados, entre outras. Conforme
Meirelles (1991, p. 19):

Licitacdo é o procedimento administrativo mediante o qual a Administracdo Publica
seleciona a proposta mais vantajosa para o contrato de seu interesse. Visa a propiciar iguais
oportunidades aos que desejam contratar com o Poder Publico, dentro dos padrdes
previamente estabelecidos pela Administragdo, e atua como fator de eficiéncia e moralidade
nos negécios administrativos.

Desta forma, é necessério que se tenha clareza acerca dos propdsitos que a Lei Federal n°
8.666/93 trouxe a Administracdo Publica, quando regulamentou o artigo 37, inciso XXI, da
Constituicéo Federal, estabelecendo normas gerais sobre licitagdes e contratos administrativos, bem
como competéncia para aplica-las em prol do interesse publico.

A Lei n° 8.666/93, artigo 2°, pardgrafo unico, define contrato administrativo, como sendo
“[...] todo e qualquer ajuste entre 6rgdos ou entidades da Administragdo Publica e particulares, em
que haja um acordo de vontade para a formag&o de vinculo e a estipulacdo de obrigagdes reciprocas,
seja qual for a denominagéo utilizada”. Assim sendo, o Tribunal de Contas da Unido (2003) orienta
que todo contrato administrativo deve ser precedido de licitacdo, ressalvadas as hipoteses de
dispensa e de inexigibilidade de licitag&o.

A Lei n°8.666/93 contempla varias modalidades de licitacdo, quais sejam: Convite, Tomada
de Precos, Concorréncia, Concurso e Leildo, sendo que o valor é o principal fator para a escolha da
modalidade. Todavia, é preciso ter cautela em relagdo a estimativa do valor do objeto da licitac&o,
para ndo adotar modalidade inferior ou realizar dispensa de licitacdo, o que caracteriza

fracionamento de despesa, considerada pratica irregular (FERNANDES, 2010).
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Destaca-se, ainda, a Lei n° 10.520/2002 que instituiu a modalidade pregdo, na forma
presencial e eletrnica, sendo que o pregdo ndo esta limitado a valores. Além disso, o pregéo foi
criado para dar mais celeridade ao processo, visto que, inicialmente, sdo analisadas as propostas e,
posteriormente, a documentagéo das empresas vencedoras.

Para a realizagdo do processo licitatorio, € necessario que sejam respeitados alguns
principios basicos que norteiam as licitacdes, como o principio da legalidade, da isonomia, da
impessoalidade, da moralidade, da probidade administrativa, da publicidade, da vinculagdo ao
instrumento convocatdrio, entre outros. Em suma, devem ser respeitados 0s preceitos legais, sem
julgamento subjetivo, dispensando tratamento igualitirio a todos os licitantes, dando ampla
publicidade dos atos praticados em todas as fases da licitacdo, além das decisdes da Comisséo de
LicitacOes e da Equipe de Apoio estarem pautadas nas condi¢fes impostas no ato convocatorio.

Séo inimeras as vantagens que um processo licitatorio traz a Administracdo Publica, como a
transparéncia nos gastos publicos, a obtencdo de precos mais vantajosos, a competitividade em
iguais condices, entre outros. Por isso, é inadmissivel que muitos municipios ainda afrontem a
legislacdo.

Assim como a elaboracéo do or¢camento publico requer planejamento, o encaminhamento de
um processo licitatdrio também necessita de comprometimento do setor requisitante. Do contrério,
podem ocorrer atrasos na abertura dos processos licitatorios por inimeras razées como: um projeto
inicial mal elaborado, a especificagdo de um item que gera ddvidas, o valor or¢ado que ndo condiz
com a realidade de mercado, a qualificagdo técnica exigida que confronta alguma legislacéo
especifica, entre outras, que podem levar a retificacdo do edital e, por conseguinte, na prorrogacdo
de abertura dos envelopes de habilitagdo e proposta, ou na revogacdo do processo licitatorio.

Segundo Dagnino (2009, p. 145) “O tempo talvez seja 0 recurso mais escasso com 0s quais
lidam os dirigentes publicos e os seus planos de governo”. A morosidade, muitas vezes, ndo é
sindbnimo de incompeténcia administrativa, sendo que os cidaddos ndo compreendem porque
determinadas acGes demoram para serem efetivadas, quando sdo questdes burocréticas e legais que

emperram a maquina publica.

6 RESPONSABILIDADE FISCAL

A Lei Complementar n® 101/2000 — Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF), institui que 0s

6rgdos publicos devem incentivar a participacdo popular na discussdo de planos e do orcamento e
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que suas contas devem ser disponibilizadas para qualquer cidaddo. Além disso, determina que na
LDO deverdo estar presentes disposicdes referentes ao equilibrio entre receitas e despesas; critérios
e formas de limitacdo de empenhos; normas relativas ao controle de custos e a avaliagdo dos
resultados dos programas financiados com recursos orcamentarios e condi¢des e exigéncias para
transferéncias de recursos a entidades publicas e privadas.

Ainda, a LRF determina que ndo serd consignada na LOA dotagdo para investimento com
duracdo superior a um exercicio financeiro (entendido como o periodo de 1° de janeiro a 31 de
dezembro) que ndo esteja previsto no PPA ou em lei que autorize sua inclusdo. Além disso, é
vedado consignar na LOA crédito com finalidade imprecisa ou com dotacéo ilimitada. Sendo assim,
sd0 inumeros os itens regulamentados por esta lei.

Além disso, sdo inumeras as consideragBes acerca da execucdo orgamentdria. Um dos
pontos que, muitas vezes, causa preocupacgao aos gestores municipais sdo as despesas com pessoal,
sendo que esta ndo poderd exceder, em cada periodo de apuragdo, para 0s Municipios, 60% da
receita corrente liquida, sendo que no Poder Executivo até 54% e no Poder Legislativo até 6%.
Verifica-se que € necessario cautela na contratacéo e efetivagdo de pessoal, para ndo incorrer no
erro de ultrapassar os percentuais limitrofes.

Entre as restricbes que a Lei estabelece para o final de mandato, define que “E vedado ao
titular de Poder ou 6rgéo, [...] nos ultimos dois quadrimestres do seu mandato, contrair obrigacéo de
despesa que n&do possa ser cumprida integralmente dentro dele, ou que tenha parcelas a serem pagas
no exercicio seguinte sem que haja suficiente disponibilidade de caixa para este efeito”. Isto limita o
atual prefeito de contrair dividas a serem pagas no exercicio do futuro prefeito. Segundo a
FAMURS (2001, p. 250) “[...] veda a realizacdo de despesas novas nos dois Ultimos quadrimestres
do Gltimo ano do mandato que ndo possam ser nele quitadas ou que, para tanto, o administrador ndo
deixe suficiente provisdo de recursos financeiros para pagamento no exercicio seguinte”.

Considerando a importancia da participagdo da sociedade nas decisdes, no que tange a
gestdo de recursos publicos, a LRF normatizou a transparéncia na Administracdo Publica, sendo
que a mesma devera ser garantida pela participagdo da sociedade na discusséo e elaboracéo dos
planos e dos or¢gamentos; por meio da disponibilidade das contas dos administradores, durante todo
0 exercicio, para consulta e apreciacdo pelos cidaddos; e pela emissdo de relatorios periédicos de
gestdo fiscal e de execugdo orcamentéria, que devem ser de acesso publico e com ampla divulgag&o.

Desta forma, a sociedade ter acesso & todas as acOes relacionadas a arrecadagdo de receitas

e & realizagdo de despesas, sendo que a LRF propbe que o governo gaste apenas o que arrecada,
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gerando no setor publico um equilibrio autossustentavel, evitando o aumento da divida publica
(SALLES, 2010).

7 METODO

A metodologia é importantissima para a pesquisa cientifica, visto que mostra o caminho a
ser seguido para a realizacdo da mesma, com o propésito de alcancar resultados satisfatdrios.
Assim, tendo em vista a natureza da pesquisa, a mesma é classificada como pesquisa aplicada, uma
vez que gerou conhecimentos a partir de problemas especificos que envolvem interesses locais.
Quanto a forma de abordagem, a pesquisa é quantitativa, uma vez que quantifica as opinides e
comportamentos dos ordenadores de despesa e de seus requisitantes, e qualitativa, pois sua analise
tem o ambiente natural como fonte direta dos dados e o pesquisador como instrumento chave.

Em relagdo aos objetivos, é descritiva uma vez que descreve fatos e fendmenos relacionados
a tematica gestdo do orcamento puablico. Conforme Zanella (2009, p. 80) “E um tipo de estudo
muito utilizado em Administracdo Publica, j& que se presta a descrever as caracteristicas de um
determinado fato ou fendmeno”. Ainda, é explicativa, uma vez que identifica fatores determinantes
quanto a participacdo da sociedade e das secretarias municipais na elaboragdo e gestdo do
orcamento publico do municipio de Agudo/RS.

Considerando os procedimentos técnicos, a pesquisa € de levantamento bibliogréfico e
documental, pois foi elaborada a partir de material ja publicado em periddicos que tratam sobre o
tema em analise, além da pesquisa da legislacdo que rege esta temética, disponivel em sites do
Governo Federal. Ainda, envolveu a coleta de dados por meio da aplicacdo de questionéario on line,
com 30 questdes, sendo destas, 8 questdes abertas, que foi enviado a cada Secretario Municipal
(ordenador de despesa) e a cada requisitante de cada secretaria do municipio de Agudo/RS,
totalizando 27 questionarios. Das pessoas contatadas, 19 retornaram o questionario preenchido,
perfazendo 70% da totalidade. Salientando que todos 0s setores estdo representados nesta pesquisa,
pois pelo menos uma pessoa de cada Secretaria respondeu o questionario. Desta forma, foi possivel
analisar o perfil e as opinides das pessoas envolvidas na pesquisa.

Além disso, foram feitas duas entrevistas informais, sendo uma com o responsavel pelo
Setor de Compras e LicitagGes da Prefeitura Municipal de Agudo, acerca dos tramites dos processos
licitatorios, e outra com o responsdvel pelo Setor de Empenhos, para analisar como sao

encaminhadas as requisicdes de compras, dispensadas pela Lei n® 8.666/93, Art. 24— 1 e Il.
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Portanto, os resultados do questionario e das entrevistas possibilitaram uma ampla anélise da
participacdo da sociedade e das secretarias na elaboragdo e gestdo do orcamento pablico municipal.
A tabulacéo dos dados foi feita através de figuras e tabelas, com a interpretacdo destes dados em
forma de texto. A partir das informagBes coletadas, foi possivel a elaboracdo do resultado deste

estudo por meio de uma redagdo final.

8 RESULTADOS E DISCUSSAO

O presente estudo envolveu o municipio de Agudo/RS, emancipado em 1959. Localizado na
regido central do estado do Rio Grande do Sul, com 16.722 habitantes, conforme dados do Censo
Demografico de 2010, realizado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE),
Agudo/RS é considerado um importante centro comercial da regido da Quarta Colonia.

Municipio colonizado por imigrantes alemaes, sua economia é predominantemente agricola,
se destacando no cultivo de arroz, fumo e morango. A pecuéria concentra-se na criagdo de bovinos,
ovinos e suinos. Com belas paisagens naturais, 0 municipio estd comegando a se destacar no
turismo ecoldgico, recebendo visitantes de diversas regides, além de atrair turistas por preservar
suas tradigdes alemas, tendo como destaque a gastronomia. (WILHELM, 2008).

Seu orcamento anual em 2012 foi de 39,5 milhdes de reais, sendo que para 2013 seu
orcamento esté orcado em 43 milhGes. Seu PIB e PIB per capita, em 2009, foi de R$ 264.832 e R$
15.521, respectivamente, de acordo com a Fundacdo de Economia e Estatistica (FEE), sendo que
todos os sites pesquisados fornecem os dados atualizados somente até o ano citado.

A pesquisa envolveu todas as secretarias municipais, além do Gabinete do Prefeito. Dos
profissionais analisados, 74% sdo estatutérios, enquanto 26% sdo celetistas, ou seja, ocupam cargos
de confianga no Executivo. Ainda, 13 servidores séo requisitantes e 6 sao secretarios municipais.

Quanto a formacdo profissional, verificou-se que a maioria (37%) est4 realizando algum
curso superior, e 21% j& possuem curso superior. Desta forma, o Secretario da Administragdo cursa
Direito; o Secretario da Fazenda, e também contador do municipio, possui graduacéo em Ciéncias
Contabeis e Pds-Graduagdo em Contabilidade Publica e Responsabilidade Fiscal; o Secretario da
Agricultura € Engenheiro Agricola; o Secretario da Salde, cursa Administracdo Publica; o da
Industria, Comércio e Turismo cursa Administracdo; e a da Assisténcia Social é formada em
Servico Social.

Como se percebe, a formagéo é condizente com o cargo ocupado, 0 que é muito importante
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para 0 pleno desempenho de suas atividades. Quanto aos requisitantes, a formacdo € mais
heterogénea, havendo profissionais de Pedagogia, Sociologia, Ciéncias Contabeis, Administracéo, e
outros com apenas ensino fundamental ou médio completo.

Muito se fala em qualificagdo profissional, sendo imprescindivel o servidor ter
conhecimentos acerca da funcdo que ird desempenhar. Assim, questionou-se se 0s requisitantes

recebem treinamento, sendo que obteve-se 0s seguintes resultados, conforme a Figura 1:

37%

0,
42% Sim
Nao
B As \ezes

21%

Figura 1 - Os requisitantes recebem treinamento?
Crédito - Clair Wilhelm
Fonte - Questionério aplicado

Assim, apenas 37% responderam que recebem treinamento. Diante disso, percebe-se a
necessidade de implantacdo de um programa de treinamento para requisitantes, visto que ocorrem
muitas falhas no encaminhamento das requisi¢des ao Setor de Empenhos e Setor de Licitagdes e
Contratos, conforme entrevista com 0s responsaveis, como auséncia de saldo orcamentério,
inconsisténcia entre o valor empenhado e o valor da nota fiscal, descricdo do objeto incompleta,
auséncia de assinaturas dos responsaveis, falta de copias fisicas dos documentos que irdo instruir o
processo licitatorio, entre outras.

Questionados quanto a importancia desta capacitacao, foram muitas as respostas, sendo que
a seguir tem-se a descricéo de algumas:

Servidor(a) 1: “Muito importante, porque sempre temos o0 que aprender, mesmo que
tenhamos desempenhado a fungdo durante anos, sempre precisamos nos atualizar e completar
nosso conhecimento’;

Servidor(a) 2: “Para 0 requisitante ter ciéncia e conhecimento para efetuar a correta
aplicacdo dos recursos financeiros (vinculados), maximizando com isso 0s recursos geralmente

escassos, além de ter a capacidade de efetuar um correto planejamento de aplicacao dos recursos
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durante um determinado periodo™;

Servidor(a) 3: “Fundamental importancia, ainda mais se o requisitante ndo tem
experiéncia na funcéo publica. Também para o repasse das mudangas na legislagdo, uma vez que
tudo é tdo dindmico™.

Portanto, nota-se que os ordenadores de despesa e requisitantes esperam por momentos de
aperfeicoamento. Assim, tendo em vista a responsabilidade que estes cargos requerem, € necessario
que os profissionais tenham clareza acerca das suas competéncias, além de desempenharem seu
trabalho corretamente. Diante disso, percebe-se que todos sabem que o aperfeicoamento constante é
necessario para que suas fungdes sejam executadas com eficiéncia e eficacia.

Além disso, a oferta de cursos de qualificacdo é uma forma de valorizacdo das pessoas,
sendo que pressupde oportunizar o aprendizado, desenvolver suas potencialidades, além de
reconhecer seu bom desempenho profissional. Ressalta-se que a qualificagdo ndo o0s prepara
somente para 0 servi¢o publico, mas os qualifica para o mercado de trabalho. Visto que, por mais
que o servigo publico seja sindnimo de estabilidade, poderdo optar por outro emprego, sendo que a
qualificagdo profissional é um diferencial no competitivo mercado de trabalho.

Uma problemética no servigo publico € quando uma pessoa de determinado setor ausenta-se
um certo periodo para usufruir de suas férias. Deste modo, por mais que hajam requisitantes
suplentes, os mesmos ndo Se encontram preparados para assumir esta funcdo. Assim, 53%
responderam que estdo aptos, enquanto 47% admitiram que precisam estar melhor preparados.

Dentre as justificativas apresentadas, obteve-se o seguinte resultado, conforme Tabela 1:

Tabela 1 — Razdes pelas quais os requisitantes substitutos ndo estéo aptos a desempenhar a fungéo

Razéo Resultado
O requisitante titular ndo repassa as informagoes 25%
Ha falta de interesse do requisitante substituto em desempenhar tal fungdo 50%
O requisitante substituto ndo possui qualificagéo para tal fungédo 42%

Crédito - Clair Wilhelm
Fonte - Questionério aplicado

Verifica-se que 0s requisitantes substitutos precisam demonstrar maior interesse em
desempenhar a fungdo, alem de serem melhor preparados, sendo que o titular deve repassar as
informagBes necessarias para o pleno desempenho do trabalho. H& de se considerar que ocorrem
casos em que os servidores ndo querem delegar suas fungdes para ndo perderem a autoridade sobre

determinada fun¢éo na administragdo publica.
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A pesquisa trouxe um dado preocupante em relacdo a elaboracdo do orcamento do
municipio de Agudo/RS, uma vez que apenas 58% dos entrevistados responderam que sao
convidados a participarem da elaboragdo do mesmo. No entanto, a secretaria pode estar
representada pelo seu secretdrio municipal, sendo que este ndo repassa as informagBes aos
requisitantes de sua secretaria, acarretando este indice tdo baixo.

Quanto a importancia da participacdo das secretariais municipais na elaboracdo do
orcamento publico, obteve-se as seguintes opinides:

Servidor(a) 1: “Cada secretaria tem seu planejamento e metas, devendo participar da
elaboracdo do orcamento, para garantir a alocacéo de recursos necessarios ao cumprimento das
mesmas’’;

Servidor(a) 2: “E essencial que a Secretaria participe do orcamento, pois as demandas so
diferentes, cada area tem suas necessidades bésicas e o orcamento é um momento de previsdo e
discussdo das acgdes™;

Servidor(a) 3: ““Pois cada secretario sabe o que quer fazer e o que é preciso incluir, mas
existe pouca colaboragéo na elaboragéo do mesmo™.

Assim, percebe-se que os entrevistados tem ciéncia da importancia da elaboracdo de um
orcamento que seja condizente com a realidade de cada secretaria. Outro servidor chama a atencéo
que “O orgamento elaborado apenas por uma instancia, corre um sério risco de ndo ser possivel sua
plena execucgdo na prética”. Infelizmente, ocorrem casos em que 0s representantes das secretarias
ndo participam efetivamente da elaboracdo de seu orgcamento, ficando a cargo do Setor de
Contabilidade, que se queixa dessa préatica dos gestores.

Durante o trabalho, percebeu-se que os ordenadores de despesa, ao autorizarem determinada
compra ou prestacdo de servico, nem sempre consultam o0s requisitantes quanto ao saldo
orcamentario disponivel, sendo que 47% responderam que consultam e 53% consultam as vezes.
Desta forma, muitas vezes, a despesa é realizada sem que haja saldo orcamentério para empenhé-Ia,
sendo que 63% dos entrevistados confirmaram que isto ocorre na sua secretaria. O responsavel pelo
Setor de Empenhos reitera que, por inimeras vezes, as requisicdes de compras sdo encaminhadas
sem que as dotacBes or¢camentérias tenham saldo suficiente para a elaboragdo da nota de empenho.

Questionados quanto ao conhecimento da legislacdo que rege a gestdo dos recursos publicos,
74% responderam que a conhecem, e 26% ndo. Considerando que sdo inimeras as Leis, foram

questionados quais conheciam, sendo que obteve-se o resultado, demonstrado através da Figura 2:



18

H PPA

mLDO
LOA

W Constituicdo Federal
Lei Organica
Lei n° 4.320/64
Lei n° 101/00 - LRF
Lei n° 8.666/93

M Lei n° 10.520/02

0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00% 100,00%

Figura 2 — Indicador referente a Legislacdo que aborda a temética gest&o dos recursos publicos,
conhecida pela populagéo envolvida na pesquisa

Crédito - Clair Wilhelm

Fonte - Questionario aplicado

No entanto, hd uma grande diferenca entre conhecer a legislacdo e aplicd-la corretamente.
Ademais, é preocupante o fato de apenas 37% dos envolvidos na pesquisa conhecerem a Lei n°
4.320/64, norteadora do orgamento publico. Ainda, apenas 47% tem conhecimento acerca da Lei n°
101/00. Isto reforca a necessidade de encontros em que os setores diretamente envolvidos com estas
tematicas, repassem as informacdes relevantes para 0s demais setores e secretarias.

Na elaboracdo do orcamento publico, cada secretaria defende suas prioridades, sendo que 0s
conflitos sdo inevitaveis. Mas, esta discussdo é muito importante, pois viabiliza uma reflexdo acerca
da gestdo publica. Da mesma forma, os conflitos contribuem para uma reflexdo acerca do que se
esta realizando, como forma de verificar se as forcas empreendidas estdo surtindo o efeito desejado,
sendo que a argumentagcdo desempenha importante papel neste processo, como forma de ponderar
diferentes pontos de vista.

No entanto, verifica-se que faltam momentos de discussdo acerca dos gastos e investimentos
realizados, pois 42% responderam que ndo participam destes momentos em sua secretaria. Esta
seria a oportunidade de discutir as demandas conjuntamente, definir as prioridades e avaliar o
trabalho que vem sendo realizado em cada secretaria.

Considerando a execucdo orcamentéria e financeira, 26% responderam que ndo a
acompanham. Isto deve-se pelo fato da pesquisa envolver os requisitantes suplentes, sendo que
estes realmente ficam & margem destas discussdes. Porém, é muito importante que acompanhem o
trabalho, para quando assumirem a titularidade, estejam inteirados dos assuntos que Ihes competem.

Uma das grandes preocupacdes dos gestores tem sido conquistar a participacdo da sociedade

nos momentos de discussdo de algum projeto ou trabalho. Assim, 0s secretarios e requisitantes
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expuseram as seguintes opinides acerca da participagdo da populagéo na elaboragéo e execucdo do
orcamento publico municipal:

Servidor(a) 1: ““A populacio agudense sempre é convocada, através de edital, amplamente
divulgado, a participar das audiéncias publicas para andlise das diretrizes orgamentarias, mas,
dificilmente comparece alguma pessoa da sociedade, que ndo faca parte da Administracio
Publica™;

Servidor(a) 2: “Considero-a como irrelevante, pelo fato da mesma n&o participar
efetivamente disto. Devo dizer que desconheco a causa, se € cultural ou se ha a necessidade de
maior divulgacéao por parte do Executivo e Legislativo™;

Servidor(a) 3: “Praticamente a sociedade civil ndo participa, ndo fiscaliza. O que percebo é
que falta didlogo com a comunidade, no sentido de motiva-los a participar nas decisbes sobre
orcamento publico. Os municipes ndo sabem como agir para participar destes eventos, uma vez
que a grande maioria desconhece a legislagdo pertinente. E de conhecimento geral que ndo
gostamos e nao nos importamos com aquilo que ndo conhecemos™.

Estas opiniGes reforgam que a participagdo da sociedade nas decisdes que envolvem a gestdo
publica é praticamente nula. Contanto, a sociedade cobra determinadas acbes, mas que por nao
estarem contempladas no PPA, na LDO e na LOA, ficam dificeis de serem executadas pelo
Executivo Municipal. Diante disso, a pouca participacdo da sociedade nas audiéncias publicas pode
ter como justificativa o que menciona Salles (2010) em relacdo aos termos técnicos e contabeis
utilizados pelos representantes do Poder Executivo para esclarecer as metas e os programas do
governo, 0 que acaba por afastar participantes que, por ndo compreenderem tais termos, se sentem
incapazes de auxiliar em tal tarefa, ou seja, em planejar os investimentos para o seu municipio.

Ainda, segundo Rezende (2010, p. 354), “A deterioracdo das relagbes entre o cidaddo-
contribuinte e o Estado é fruto da indignacéo provocada pelo mau uso dos recursos publicos e pelos
sucessivos escandalos associados a corrupgao e ao clientelismo”. Salles (2010) reforca que a noc¢éo
de acdo politica estd muito confundida com a de “politicagem”, associagdo para a qual muitos
profissionais da politica contribuem enormemente. Portanto, o poder publico precisa reconquistar
sua credibilidade perante o povo.

Para tanto, alguns observam que o executivo poderia mudar sua postura gestora, instigando a
sociedade a desempenhar seu papel de cidad&o efetivamente. Assim, os gestores devem encontrar a
melhor maneira de despertar o interesse da comunidade acerca de assuntos que sdo de extrema

importancia para o seu desenvolvimento e, consequentemente, do municipio.
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Uma questéo abordada no questionario surpreendeu pela unanimidade da resposta, visto que
100% opinam pela necessidade de um Programa de Qualidade para melhorar a gestdo publica no
municipio de Agudo. Em relacdo ao questionamento feito, do que seria uma gestdo publica de
qualidade, teve-se as seguintes respostas:

Servidor(a) 1: “Uma gestdo publica de qualidade é de suma importancia, pois as pessoas
seriam mais envolvidas e mais comprometidas com o servico publico. O que ndo acontece
atualmente. Onde as pessoas somente visam ganhos financeiros para executarem seus Servigos.
Posso citar o Programa de Qualidade Total e o Proage (Programa de Aperfeicoamento da
Gestdo), que faziam com que o servigo publico ficasse mais claro, mais transparente, com mais
controle, onde os servidores interagiam e sentiam prazer em executar certas fungdes, mesmo que
isso lhes desse mais trabalho. Mas faziam com afinco e dedicagéo, tornando assim o ambiente de
trabalho da Prefeitura mais tranquilo, com mais coleguismo entre os servidores”;

Servidor(a) 2: “A gestdo publica moderna deve estar focada para o futuro e ndo deve
analisar apenas o presente, como vem ocorrendo em nosso Municipio. Acredito que a Secretaria de
Planejamento, tendo como cerne a Comissdo de Controle Interno, deve ser instituida em Agudo.
Deve haver uma remodelacéo das Secretarias no proximo Governo”;

Estas opinides retratam o0s anseios dos gestores em promover uma gestdo de qualidade. De
acordo com Lima (2010, p. 220), “Quando a gestdo publica genuinamente passar a orientar-se para
0 cidadéo e para a geracdo do bem comum, surgird um novo modelo de institui¢do pablica”.

Foram muitas as reflexdes acerca do servi¢o publico, sendo que algumas colocagbes foram
bem pertinentes. Um dos participantes da pesquisa escreve que “Gosto de trabalhar no servigo
publico e gostaria de chegar ao dia em que fizemos nossas fungdes pelo prazer de simplesmente
trabalhar em funcdo das pessoas, em funcdo do poder publico. E claro que um bom salério também
nos satisfaz, mas o que aprendemos ao longo da nossa vida profissional, 0 nosso conhecimento, é o
que deveria contar mais”. Outra opinido enfatiza ser necessario “Dar mais oportunidade e
valorizacdo aos servidores que realmente se dedicam ao trabalho”. Esta observagdo é incumbéncia

de cada chefia, que deve desempenhar seu papel de lider. De acordo com Dagnino (2009, p. 54):

A lideranca vem assumindo um papel central na Administracdo. Segundo a visdo
contemporanea, todo lider deve ser um servidor para seus funcionarios, deve possuir amor
por seus comandados. Este amor ndo é apoiado em sentimento e sim em comportamentos,
como cuidar, ajudar, elogiar, entre outros. Isso acontece, em particular, no campo da
Administracdo Publica, uma vez que nele coercdo, autoritarismo e até mesmo hierarquia
sdo dificilmente obteniveis. E 0 seu exercicio muitas vezes ndo implica num beneficio
material.
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Logo, o segredo estad em ser um lider participativo e motivador, ndo utilizando de seu cargo
de chefia e do autoritarismo para exigir o cumprimento de tarefas complexas. Porém, percebe-se a
dificuldade em se ter e ser um lider, pois a maioria confunde chefia e autoritarismo com lideranca,
afastando as pessoas de seu convivio, ao invés de conquistar seu respeito e admiragdo, através de
seus atos éticos e morais.

Ainda, outro servidor emitiu a seguinte opinido: “Julgo necessario que tenhamos novamente
um programa de qualidade total na Prefeitura. Todos nds precisamos de fatos novos para nos
motivarmos”. Este servidor se refere a época em que a administracdo publica ofereceu aos seus
servidores um programa que visava o planejamento e controle das a¢des, além de um programa de
motivacdo, mantido por uma comissdo composta por servidores, que realizava encontros
motivacionais. Tal experiéncia é lembrada por muitos servidores, que a consideram positiva do
ponto de vista organizacional, uma vez que trabalhava a questdo do trabalho em equipe e a
motivacdo para o trabalho.

Fernandes (2008, p. 16), argumenta que “Obrigar o Administrador a curvar-se a burocracia
da lei, ndo é emperrar a maquina administrativa, mas aproxima-lo do ideal de conduta imposto pela
sociedade [...]”. Assim, é importante que o administrador publico tenha consciéncia de seu papel
perante a sociedade, como gestor dos recursos publicos, realizando seu trabalho de forma ética, para

atender as expectativas do contribuinte e da sociedade.
9 CONSIDERAQOES FINAIS

A Lei de Responsabilidade Fiscal trouxe novo enfoque a gestdo de recursos publicos,
exigindo um aperfeicoamento técnico na elaboracéo e execucdo do orcamento publico, com énfase
para o planejamento, provocando mudangas na administracdo dos recursos publicos. Desta forma,
desestruturou muitos gestores, acostumados a uma administracdo burocréatica, quando passaram a
ter maior contato com dados informatizados, que devem ser disponibilizados & sociedade, como
forma de dar mais transparéncia a aplicacdo dos recursos publicos.

Além disso, a participagdo da sociedade na gestdo publica, exercendo o controle social por
meio da fiscalizac&o, do monitoramento e do controle das a¢des da administracdo publica, também
é um desafio a ser alcangado, visto que, atualmente, a participacdo é quase nula. No entanto, este
cenério precisa ser alterado, tendo em vista que a participagdo efetiva é um importante mecanismo

de prevencdo da corrupcao e do fortalecimento da cidadania. Por isso, é necessaria a mobilizagdo da
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sociedade para desempenhar o importante papel de fiscalizar a correta aplicagdo dos recursos
publicos, fazendo com que suas necessidades sejam atendidas de forma eficaz e eficiente. Salles
(2010, p. 81), afirma que:

Quando a populagdo participa dos processos de decisdo, de planejamento, forma-se uma
massa critica a respeito dos temas, acumulam-se conhecimento e reflexdo que geram
interesse. E, se a participacdo é efetiva e ndo apenas encenacdo, 0s movimentos populares
se reconhecem nas medidas tomadas e colaboram para seu sucesso. E nesse sentido que a
participagdo pode significar ganhos de eficiéncia, além da ampliacdo da Democracia.

Deste modo, é necesséria a mudanca de habitos dos cidaddos e da sociedade, que demanda
e sustenta a administracdo publica, sendo que o Estado se compromete a produzir servigos de
qualidade e a utilizar com eficiéncia os recursos disponiveis, e a sociedade, por sua vez, deve
exercer o controle social, ou seja, exigir qualidade dos servicos publicos e eficiéncia dos processos
que os produzem (LIMA, 2010).

Outro ponto fundamental é a qualificagdo dos servidores, sendo de suma importancia o seu
aperfeicoamento constante frente as mudangas que ocorrem na legislacdo, e para prestarem um
servico de qualidade aos municipes. Para tanto, o trabalho em equipe também é importante, como
forma de disseminar conhecimentos, além de suprir a caréncia de recursos humanos em periodos de
férias ou eventuais afastamentos.

Além disso, a correta aplicacdo dos recursos publicos advéem de um bom planejamento,
coerente com a realidade local. Portanto, o didlogo é imprescindivel, ou seja, é necesséario
proporcionar momentos de discussao e analise dos resultados alcangados, com o objetivo de avaliar
0 planejamento inicial, pois 0 mesmo ndo € estético, podendo ser alterado para melhor atender os
anseios da sociedade. As constantes suplementacfes orcamentarias demonstram que ndo ha um
planejamento de gastos e investimentos, com a definicdo de prioridades, pelas secretarias
municipais, sendo que realizam gastos que ndo constavam no orgamento.

Por mais que a pesquisa nédo tenha tido o retorno da totalidade da populagéo envolvida na
mesma, 0s resultados ndo foram afetados, pois as devolutivas retratam bem a realidade da
administracdo publica do municipio de Agudo. Assim, percebe-se que estes servidores clamam por
mudancas, com a implantacdo de um Programa de Qualidade Total. Isto porque tém ciéncia da
importancia do trabalho que desempenham, como gestores de recursos publicos, almejando oferecer
um servico cada vez melhor ao contribuinte, viavel por meio do comprometimento de cada servidor.

Assim, a gestdo publica de qualidade é possivel, com trabalho conjunto em prol da sociedade.
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