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Abstract: This study had intention to evaluate the Wiki toof,the Moodle in
accordance with the performance of the pupils.s&aech with pupils was carried
through who used the Virtual Environment of Leagjithe Moodle, in which
they had as activity the construction of a collabee text, presenting the
importance/resut of the use of the Technologieghef Information and the
Communication in the companies of small average simd in the region of
Sant'Ana of the Release. As result can be percahlaidthe Wiki provides the
collaborative learning, constructing to conceptsoveing different ideas and
taking to a final result with author and co-authior@an activity that leads to the
dialogue-problem and interaction of the pupils.

Resumo: Este estudo tem o intuito de avaliar a ferrameniia,Wo Moodle de
acordo com o desempenho dos alunos. Foi realizadapesquisa com alunos
que utilizavam o Ambiente Virtual de AprendizagesnMoodle, no qual eles
tinham como atividade a construgcdo de um textobco&ivo, apresentando a
importancia/consequéncias do uso das Tecnologiasinflaamacdo e da
Comunicagdo nas empresas de pequeno e médio porégido de Sant’Ana do
Livramento. Como resultado pode-se perceber que iki Woporciona a
aprendizagem colaborativa, construindo conceitastrando diferentes ideias e
levando a um resultado final com autor e co-autemesuma atividade que
conduz ao didlogo-problematizador e interacdo tlowa



1 Introducéo

A educacdo, atualmente possui grande importancia padesenvolvimento de uma
sociedade, pois € através desta que 0 nosso paémdde para crescer, desenvolver,
aumentar renda e qualidade de vida da sua popul&®rasil jA avancou muito neste
campo nas Ultimas décadas, desde a politica edneddnclusiva, a reformulagdo do
ensino basico, as novas formas de acesso ao ESsiperior e também a educacédo a

distancia, exigindo profissionais capacitados xVigis as mudancas.

O Ambiente Virtual de Ensino-Aprendizagem (AVEAjagrado ao LMSlearning
management system)jm espaco para interagdo entre professor e alunsado
inicialmente em cursos EaD e a partir deste, feeliilo nos cursos semi-presenciais,
atualmente € usado como uma ferramenta de apgeeadizagem nosS CUrsos presenciais.
O AVEA permite gerenciar, acompanhar cursos e colut on-line. Também, possibilita a
automatizacdo de alguns aspectos administrativoso:canscricdo, disponibilizacado de
contetudos, ferramentas de comunicacdo, registro ddsempenho e atividades.
(ANDRADE e BRASILEIRO, 2003 apud SEGUNDO e RAMO®03, p.3).

Dentre os AVEAs mais conhecidos e difundidos neianeducacional podem ser
citados: o Moodle, o TelEduc, o e-Proinfo, o Wel-d AulaNet. Neste trabalho, estudou-
se 0 Moodle e suas ferramentas. Em especial arfenta: wiki que foi objeto de estudo,
porque se acredita que ele é uma ferramenta quee gteyporcionar uma aprendizagem
colaborativa e interativa aos alunos. O Moodle desenvolvido para ser compativel,
flexivel e facil de ser modificado. Foi escrito nda uma linguagem popular e que
funciona em qualquer plataforma de computador comminimo de esforgo, permitindo
que professores montem seus proprios servidoreadoisauas maquinas desktop
(computador de mesa). O papel do professor, nesiexto, torna-se descentralizado na
medida em que todos os envolvidos sdo aprendipedam contribuir uns com os outros.
Nesta perspectiva vai ao encontro da formacéo t@éigéncia coletiva, possibilitando a
construcdo do conhecimento, desenvolvendo habdgladtra e interpessoais. Nesta
abordagem, os alunos deixam de ser independentes gwem interdependentes
(DOUGIAMAS, TAYLOR apud ALVES, BARROS, OKADA, 200%.20).

Portanto, a relevancia desta pesquisa se faz unitoitke avaliar a ferramenta Wiki,

do Moodle de acordo com o desempenho dos alunostqquse a atividade desperta



curiosidade e interesse, se a idade interfere sengigenho, frequéncia quanto ao acesso e
permanéncia ao Moodle, interacdo com colegas egsofes no AVEA, assim, verificando

se ocorre a aprendizagem colaborativa com o uda tl¥samenta.

Este trabalho compde-se de sete secOes: na priseg@o: a Introdugdo que
delimita o tema de estudo explicita 0os objetivoa pistificativa. Na segunda secéo: a
Revisao Bibliogréafica desenvolvida enfatizando c&A/ o Moodle em patrticular o estudo
da ferramenta Wiki e sua colaboracdo na aprendizadeterceira secao: referente a
Metodologia com o tipo de estudo, local, publicsoak periodo. Na quarta: secédo o
desenvolvimento com a técnica e andalise dos dadasguinta secdo: apresenta 0s
resultados dos dados coletados e a analise dosaseassociados ao Referencial Tedrico.

Na sexta secdo: a Conclusdo e na sétima secaefagmtias consultadas.

2 Referencial sobre o Wiki do Moodle

Nesta secao, foi apresentado o Moodle, um AVEA, igislou sendo usado somente em
cursos EaD, apds em cursos semi-presenciais & hajizado em cursos presencias como
uma ferramenta de apoio a aprendizagem. Nesteceftuanalisado o Moodle, bem como

sua origem, implementacdo e um estudo focado noi, Wikmo uma ferramenta

colaborativa na aprendizagem.

2.1 A origem do Moodle na EaD

Educacdo a Distancia € um processo de ensino-apagedh onde professores e alunos
nao estdo normalmente juntos fisicamente, mas padtan conectados, interligados por
tecnologias impressas comivros, apostilas, jornais; ou sonoras com&lio, fitas cassete
e audiovisuais como: TV, video, CD-ROM e a maidizatila atualmente, a Internet.
(MORAN, 2002).

O século XVIII ficou marcado na histéria pelo sorgnto da Educacdo a Distancia
(EAD), quando um jornal dos Estados Unidos enviavanatérias anexadas ao mesmo.
Porém, existem controvérsias sobre o surgimentmeésma, pois alguns pesquisadores
relatam que seu inicio foi em 1881, pela Univedgdde Chicago, através do curso de
lingua hebraica, e outros consideram seu surgimemtd. 890, na Alemanha, ambos por
correspondéncia. J4 no Brasil, 0 ensino a distéigiu nos anos 60, quando as aulas
eram transmitidas por radio, e disponibilizavamualgmaterial impresso para os alunos.



Os principais Institutos da época foram: o UnivieBsasileiro e o Instituto Monitor com
grande oferta de cursos, como técnico em eletrongecretariado, técnico em
contabilidade e outros. (BARROS, 2010).

A educacao a distancia foi um grande passo paenacratizagdo do conhecimento
intelectual, oportunizando o acesso ao ensino geafonais abrangente. De acordo com
Maia e Rondelli (2003):

A educacédo a distdncia é uma das modalidades d®emse mais tem

crescido no Brasil. Segundo dados da Secretarfindmo a Distancia do
MEC, cinco anos ap6és ter sido regulamentada no@mssiperior, ja conta
com 34 instituic6es credenciadas pelo Ministérie gferecem 52 cursos
de graduacgdo e pos-graduacdo. A estimativa é deemaa de 100 mil

pessoas, hoje, estejam fazendo cursos de gradaadiditincia no Brasil

(apud PONTES 2003).

Numa sociedade em permanente mudanca, a educagéopéocesso cada vez mais
complexo. Ao contrario do que muitos pensam, edocar a TV e com a Internet ndo é
tdo simples quanto parece. Ensinar e aprender awasntecnologias sao desafios que
ainda estdo em desenvolvimento. Pois, 0 ensinemcesd e 0 ensino a distancia estao
sendo modificados por organizacdes, professoremesa no qual nés somos desafiados a
utilizar estes novos modelos de educacdo. Aindgynel® Maia e Rondelli (2003pud
Pontes (2003):

Com a expansao da educacdo a distancia no Brasihsttuicées de
ensino estdo investindo em tecnologia e na preparale equipes,
envolvendo professores e profissionais de perfipedficos, com
conhecimentos de didatica, redes, comunicacdo éioastvisual. A
inddstria da informatica, por sua vez, investe msedvolvimento de
novas ferramentas para educagédo a distancia. @=spooes passaram a
ter solicitagdes de como desenvolver conteddos aasnlinguagens e
procurar outras formas de promover a aprendizagenaldinos.

O Moodle conforme os autores Ribeiro, Mendonca enddnca (2007), significa
Modular Object Oriented Distance Learning (MoodlE uma plataforma@pen Source
ou seja, pode ser instalado, utilizado, modificado mesmo distribuido. Seu
desenvolvimento objetiva o gerenciamento de criaz@ministracdo de cursos-ling
grupos de trabalho e comunidades de aprendizagsta.disSponivel em mais de setenta
idiomas e possui uma variedade de modulos comedifes niveis de estabilidade.

De acordo com a Portaria N° 4.059, de dezembr®@4, 22 modalidade semipresencial,
significa que ocorrem encontros presenciais e tamgs da carga horaria € utilizado no

modo EaD. Como quaisquer atividades didaticas, toédou unidades de ensino-



aprendizagem centrados na auto-aprendizagem e corddecdo de recursos didaticos
organizados em diferentes suportes de informacde gtiizem tecnologias de

comunicacao remota. Portanto, podem ser ofertaslafisaiplinas de forma integral ou
parcialmente, desde que esta oferta no modo Edi2antio o Moodle n&o ultrapasse
20 % (vinte por cento) da carga horaria total ds@uma modalidade semipresencial.

2.2 O uso do moodle como ferramenta de apoio na apr@izagem

O papel do professor na educacao a distancia, sesaipcial e presencial, vai muito além
de ser informador, que dita conteudo, ele se toamsf em orientador de aprendizagem, em
gerenciador de pesquisa e comunicacdo dentrodéosala de aula e no ambiente virtual.
Moran (2006), diz:

No presencial, aprendi a elaborar cursos em parapprados e em parte
construidos junto com os alunos. O sucesso dogsulspendia de mim,
do planejamento e organizacdo, mas também depeiadialunos, da sua

motivacdo, da sua competéncia adquirtida
O Moodle esta fundamentado nas teorias de digsegem soOcio-construtivistas,
acreditando na construcéo de ideias e conhecimentagrupos de forma colaborativa. A
construcdo de conhecimento acontece a partir ddevie das percepcdes de cada um

interagindo com os participantes do AVEA.

De acordo com BarragpudAlves, Barros, Okada (2009, p.128), as ferrameqteso
Moodle disponibiliza sao: de comunicacdo, de agaba e outras ferramentas
complementares ao contetdo, como glossarios, dgjafesramenta para importacdo e
compartilhamento. Quanto as ferramentas de congauvcdo ambiente pode-se citar: 0
forum de discussfes, o chat e o email. Estasartilia e-mail externo do participante, isto
faz ser uma caracteristica especifica destas fema®s em relagdo a outros ambientes e
proporciona a participacéo dos alunos e cooperagdaliscussdes propostas. De acordo
com Ramos e Farias (2011), o férum € um recursa @anunicacao, aprofundamento de
discussdo, comentarios de atividades e duvidastdfwi diferentes tipos de foruns que
podem ser configurados pelo professor, mas é impi@rtressaltar que é uma ferramenta
assincrbénica (ndo simultanea como o chat) quedisponivel no ambiente e visivel a

todos os participantes durante todo o tempo deaudisciplina.

O Moodle propicia a criagcdo de uma sala de bafm p&hat), a qual permite

comunicacdo entre o professor e seus alunos eg estrpréprios alunos de forma



sincronica, em que todos estdo conectados ao mesnun. Podendo ela ser também
utilizada, para o professor ministrar uma aulaugir{ CARDOSO E JUNIOR, 2008, p.15).

As ferramentas de avaliacdo foram: pesquisa deidmpimuestionarios, tarefas,
trabalhos com data para entrega online, depoisvdiadas foram disponibilizadas no

ambiente as notas individualizadas.

Outras atividades como criacdo de Blog, utilizagomo diario virtual ou como
divulgacao de texto para discussa®abQuestiue € um projeto de pesquisa na Internet;
Hot Potatoederramenta que possibilita a realizacdo de exe<sioiterativos na Web;
Google Earthyisualizador de imagens por satélite para apreg@eqgrafia; Glap Tools,
ferramenta para a organizacdo de mapas conceitudizacdo de sites que permitem a
construcdo de textos colaborativos ou de textos@mwnload(ou seja, textos da Internet
para salvar no computador do usuario); aléem deasieixercicios e atividades utilizando o
Word, o PowerPoint e o Excel. (RAMOS E FARIAS 20420).

Estas ferramentas apresentam possibilidades Halliest os objetivos e conteddos
referidos a um determinado curso ou disciplina.aE#sxibilidade de opcdes permite
desenvolver uma estrutura educativa que utilize diderentes modalidades de

aprendizagem como base pedagdgica.

A aprendizagem online tem caracteristicas difeerda aprendizagem presencial,
comecando pelo tempo e espaco indo até as questEsonadas a participacéo,
colaboracdo, comportamento e trabalho individuahldoo. Esta aprendizagem a distancia
valoriza o trabalho online, onde proporciona sifiescda busca de informacgéao, trabalhos
em grupo, discussfes até mesmo em tempo real cg@resnto e controle das atividades e
participacdo dos alunos. Ainda disponibiliza maisrem diversos formatos, com intuito
de possibilitar um ensino significativo, com renditos positivos dos alunos nas
atividades online, atendendo as particularidadesada aluno, a fim de superar os maiores
desafios que sdo: participagdo e motivagdo no®swam atividades a distancia, ou seja,
atividades no AVEA.

2.3 O wiki como ferramenta colaborativa
O Wiki foi criado por Ward Cunningham em 1995, duda como intuito desenvolver

uma ferramenta onde qualquer usuario, mesmo semigo |em ferramentas



computacionais, pudesse inserir dados atravéd/elae alimentar uma base comum de
dados vitais de forma colaborativa. Cunningham denou esta ferramenta de
WikiWikiWeh fazendo uma analogia a palavra Wiki que em hawvasgnifica “rapido”.
(SCHONS, 2008, p. 80)

Esta ferramenta, que compdem o Moodle no AVEA, rdaunt para aprendizagem
colaborativa, porque na elaboracdo de uma atividdgleforma coletiva, conduz a
construcdo de uma atividade cujo produto final @wmlaboracdo entre os colegas e até

mesmo com o0s professores. De acordo com Rosadbazi&oa (2007):

O Wiki é o instrumento de suporte a construcdo hopktiva de

conhecimento. (...) e para outras discussfes teradjioa possam surgir
no seio da comunidade. A existéncia de um espacooamim (0 Wiki),

onde é colocada toda a construcao colaborativa mbité& da acéo,
permite um melhor enquadramento dos resultados eawmmento do
espirito de comunidade (...), constituindo-se, assimm verdadeiro
repositério de conhecimento colaborativo, orgarozachas integrador
(ApudPEDROSAet al, 2005, p. 3).

Para Schons (2008), os Wikistornam-se plataforncasn énfase para a
interatividade e colaboracéo. Por isso, apostaaseabalho com o Wiki do Moodle, pois
além de estarem amparados pelo principio alabgracdo como modo de producdo
em rede, séo software livres.

O Wiki é uma ferramenta de atividade que visaaygdo escolar colaborativa. Isso
significa dizer que nao requer respostas prontaslieidualizadas, mas que, a partir de
uma tematica, as ideias sejam construidas em donjem coautoria. (ABEGG E
BASTOS, 2010, p.1).

Esta ferramenta permite ao acessar o Wiki visalaliz texto colaborativo, historico,
editar, conferir links, anexar arquivos e imagenendo em vista que o objetivo da
atividade é fazer um hipertexto colaborativo, ose@ode inserir links e fazer referéncia a
alguma péagina da web, ou seja links externos, luigii@r entre colchetes o endereco da
web desejado.( ABEGG E BASTOS, 2010, p.2).

Enfim, o Wiki pode ser considerado como um trabalkm grupo, onde cada
componente faz sua contribuicdo no texto, bem qoode complementar a colaboracdo do
colega sempre que desejar e enquanto a tarefaeredisponivel. Como é uma tarefa

online, onde o grupo n&o precisa reunir-se, cadaoaparticipa na hora e local de sua



preferéncia. O Wiki, é organizado pelo professtar,éequem configura e elabora a tarefa
que sera designada em pequenos grupos ou um gyarme assim como a data de inicio

e fim da tarefa.

2.4 Monitoramento das Atividades de Estudo
Durante a realizagdo do Wiki ou outra atividaderegpondente ao moodle, faz-se
necessario o monitoramento da atividade de estpal@ que se possa acompanhar o
desenvolvimento do aluno. Através dele obtém-sedd8y qual a frequéncia de acesso do
aluno no AVEA, se ele esta realizando as tarefaseoapenas visualiza-as. Com estes
dados pode-se montar um relatério das atividadgsoptas. O préprio Wiki oferece meios
para monitorar as atividades de estudo (AE) , com&atérios das atividades
(individual de cada aluno), o histdrico, onde pedevisualizar o dia em que o aluno
acessou e se posteriormente atualizou sua postégemcomo quem iniciou a tarefa do
Wiki.
Monitoramento € a observagdo e o registro regularatividades de um projeto
ou programa. E um processo rotineiro de acimulimfdemacdes do projeto em

todos os seus aspectos. Monitorar & checar o msgoas atividades do projeto,
ou seja, uma observacgéao sistematica e com propo@ARTLE, 2009).

Através dos resultados dos relatorios do moniterdmdas AE, pode-se identificar as
dificuldades e direcionar o aluno a solucionar mblemas em questao, impulsionando-o
para o sucesso da tarefa, além de contribuir namesdizagem socio-construtiva, o aluno

sentir-se-a motivado na realizacéo das tarefas.

3 Metodologia

Este estudo utilizou a pesquisa-acdo, que € undegpoesquisa social com base empirica
concebida e realizada em estreita associacdo comagédo ou com uma resolucao de
problema coletivo, na qual os pesquisadores e gipantes representativos da situacéo
ou do problema estdo envolvidos de modo cooperativgarticipativo (THIOLLENT,
1997). A pesquisa-acdo € um método de conducacesiguisa aplicada, orientada para

elaboracéo de diagnosticos, identificacdo de pnoddee busca de solucdes.

A metodologia deste trabalho objetivou a criacaaimetexto colaborativo, através
do Wiki no qual os alunos tinham como tarefa esareobre um tema definido e apos

realizaram uma aula expositiva e oral exercitandexplorando a ferramenta Wiki,



finalizando a atividade com a aplicacdo de um duedtio avaliativo sobre a atividade e
suas ferramentas de uso. Para realizacao est® estlesejavel € um grupo de alunos com

idade média a partir de 16 anos e que estejamagstagara poder ter acesso ao AVEA.

4 Desenvolvimento
Nesta secao sera apresentado o local, publicoadvimdo e como foi realizada a coleta de
dados, planejamento da atividade percorrendo desaderencial tedrico passando por

suas etapas até o desenvolvimento da pesquisardRiy

( Um estudo focado no Wiki]

|

Referencial Tedrico

A origem do Moodle
na EaD

O uso do Moodle como
ferramenta de apoio a
aprendizagem

|
—r

‘____ Ferramentas \
‘ \ Glossério
Colaborativa
__—r

Aprendizagem
e ()
Monitoramento das AE

Metodologia

Desenvolvimento

Resultados e
Discussdes

Conclusdes

O estudo de campo foi desenvolvido no municipioSdat’/Ana do Livramento

(RS). O publico alvo constituiu-se de duas turmasa do periodo da tarde com 14 alunos
e outra no periodo da noite, 15 alunos do Cursadiimal Técnico em Informatica para
Internet no Instituto Federal Sul-Rio-Grandenseam@us Avancado de Sant’Ana do
Livramento, na disciplina de Introducéo a Inforroate Sistemas Operacionais (11ISO). O

periodo destinado para a realizacéo do estudefaddle junho a 11 de julho.

No periodo destinado a realizagcdo do estudo, fgpatiibilizada para os alunos a

atividade do Wiki e seu tutorial no AVEA. Como adi@de os alunos deveriam escrever um
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texto/resenha apresentando a importancia/ consei@gsédo uso das Tecnologias da
Informacdo e da Comunicacdo nas Empresas de pequenédio porte da regidao de
Sant’Ana do Livramento. Foi disponibilizado juntone o Wiki, um forum para discutir ou
questionar davidas sobre a tarefa e um tutoria paxiliar na realizacdo da tarefa. (Figura
2).
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Figura 2: Imagem do Forum disponibilizado no Moodledo IF Sul-Rio-Grandense - Campus
Avangado de Sant’Ana do Livramento.

Durante estas duas semanas foi feito o monitorantnatividade para saber quem foi
o primeiro aluno a participar do Wiki e apds suklooracao, ver se ele retornou a tarefa e
atualizou sua postagem, complementou a postageatgden colega ou vice-versa; qual o
intervalo de tempo para primeira postagem apodeglaido disponibilizada. Este fato
demonstra a curiosidade pela atividade, pois atémento ela era desconhecida para a
maioria da turma, portanto para sua realizacda s@tessario ler o tutorial, o aluno que
realizasse a leitura também estaria demonstrantdoesse pela tarefa. Na descricdo do
Wiki constava que a tarefa era individual e o almdom precisava identificar-se, pois

quando se visualizou o historico obtive-se dadfeseate a participacao.

Estava previsto no AVEA que no Ultimo dia da atdd haveria uma aula para
cada turno sobre o Wiki, na qual se realizou eapbes sobre a tarefa. O objetivo desta

atividade, sobre o tutorial era explorarmos asafeemtas que compdem o Wiki, conforme
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iam sendo explicados, os alunos tinham 15 minuéoa pxercita-las. Primeira atividade:

analisamos e visualizamos os links da plataformapdé presencial Moodle (Figura 3).
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Figura 3: Imagem do Moodle do IF e seus links

Na segunda atividade, foi explicado como inseriaumagem de um arquivo do
computador e uma imagem com URL, diretamente @anet, entdo os alunos, em duplas,

tiveram aproximadamente 15 minutos para realizaser¢éo da imagem. (Figura 4).

“) 11SO: Wiki sobre Tecnologias da Informacéo - Mozilla Firefox

Arquive  Editar Exibir  Histérico  Fayoritos  Ferramentas  Ajuda

@ ® - @ 8 . % [T hitpsiursosbinacionai php?id=282& Wiki sobre Tecnologias da Informaga [3 (B~ ] &)
[ Cursos Binacionais ) | 0 IS0: Wiki sobre Tecnologias .. @ | ) o
Wiki sobre Tecnologias da Informacao =

Tecnologia de la Informacion

A Tecnologia da Informaga (T)) pode ser definida como um conjunto de todas as atiidadss & solugGes providas por recursos de computagao. Na verdade, as aplicagdes para Tl sdo
tantas - 2stdo ligadas as mais diversas dreas - qu existem varias definigées = nenhuma consegue determind-la por completo. A TI é uma grande forga em 4reas como finangas,
planejamento de transportes, design, produgdo de bens, assim como na imprensa, nas atividades editoriais, na produgo musical e cinematografica, na radio & na televisao
(http:/fpt wikipadia.orghwikiTscnalogia_da_informagaa)

El 4rea de Tecnologia ds la Informacién (TI) =n Rivera, Esta misma no ssté muy desenvalvida, la capacitacién d las personas snvolvidas en ssta érea dentra da Rivera no es la mejor y
25 muy poca, Las pequsfias empresas que sstan denira de esta ciudad tisnen su propia drsa de T|, aunqus si los espacialistas que trabajan dentro ds las mismas no saben

solucionar el problema, ya sea reparacion de algun aparato electrico o manutencidn del mismo, entonces por consiguiente estos aparatos deben ser enviados a Montevideo, esto deja F
muchn a dessar sohre la de las parsonas aua trahaian en Tl dentro de estas emoresas Fn Rivera esa araa no s muy nosoln dehido a la falta de =
Concluido
) = [@]@ Gmail-aju £ menu_lez — & Gmail - aju- & menu_le2 ;
L +0@ 5@ = -~ 4/Iniciar g d| 18:59
— = @] @ nso: wiki @ 1150: Wiki &) 0s-08-2011

Figura 4: Imagem do texto colaborativo com imagemmiserida
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Terceira atividade: explicou-se como inserir lifkxternos e internos), apos 0s

alunos tiveram o tempo estipulado para realizagamesma. (Figura 5).

T menu_lef - Galeria de Fotos do Windows =y =

. < 9 : : ici ; -l 1s:01
i, v @Y Doeninc T m‘ INiciar g etentn Tl vuvaz01s

@ by} D C | X
na.. o) BVICOBLERAUT, "B Coudor

T @ Wid un

Figura 5: Imagem do texto colaborativo com link inerno

Quarta atividade: Os alunos escolheram uma dugla formatar o texto (fonte,
letra, paragrafo, centralizar imagens, etc.). Quatividade: Eles participaram do férum
que estava disponivel junto com o Wiki, pois attnhomento da aula ninguém havia
participado, a maioria afirmou que néo havia pedmeb férum e o restante da turma disse
gue ndo participou porque nao era uma atividaddiativa, ja o Wiki fez parte da
avaliacdo da disciplina de IISO. Sexta atividade:alunos responderam um questionario
avaliativo sobre a atividade do Wiki e deveriandaiimformar se trabalham e estudam, s6

trabalham ou s6 estudam; o sexo e a idade, sefnsgqratentificar-se.

Com base nesses dados a partir da aula interatbra ® Wiki e 0 questionario,
obtiveram-se dados suficientes para analisar aénetéa da ferramenta Wiki em relagédo a

aprendizagem colaborativa com o uso desta ferrament

5- Resultados e Discussoes

7z bY

A utilizacdo do Wiki através do Moodle € uma feresmta de apoio a aprendizagem
presencial, contribuindo para aprendizagem colalvaraxercitando a leitura e escrita em
grupo na construcdo de um texto. Faz com que adigegem seja muito significativa e
colaborativa para o aluno, pois eles mesmos sesdautores e co-autores do texto,

agregando informacdes, conceitos e valores propEsies fatos vdo ao encontro com o
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gue Schons (2008) diz: “o conhecimento coletivajtofr do compartilhamento de
conhecimentos individuais, representa algo mellvogue a soma desses conhecimentos

em separado”.

Ao analisar a atividade Wiki péde-se observar gquerma do periodo da tarde
obteve um numero maior de colaboracdo, ou sejaiaria dos alunos fez mais de uma
postagem antes da aula presencial em relacdo a tdamnoite. Acredita-se que este
resultado se deve ao fato de 73% dos alunos dodoedia tarde apenas estudarem e 27%
estudam e trabalham, possuem uma faixa etaria £ntee24 anos, entdo se concluiu que
eles tiveram mais tempo para realizar a atividadégora com mais tempo, alguns alunos
no dia da aula presencial ndo haviam feito nenhpwstéagem. (Ver gréfico 1). Em contra
ponto a turma da noite obteve um nimero menor dam@cao, porém todos os alunos
participaram da atividade e interagiram na aulaseeial. Verificou-se que 79% dos
alunos que trabalham e estudam possuem uma f@iKa ehtre 18 aos 35 anos, portanto,
ja conseguem organizar melhor seu tempo para ddaates escolares, ao contrario de
guem sO tem uma atividade, 21% que somente estud@mgrafico 2). A maioria dos
alunos ndo conseguiu se organizar no seu tempab®@aaeixando para a ultima hora ou

esquecendo-se de realizar a tarefa.

Gréfico 1: Participagdo no Wi no turno da Tarde
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Grafico 2: Participacdo do Wiki no turno da Noite
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Durante o monitoramento da AE Wiki, pbde-se pezcefue ambas as turmas
demoraram trés dias para acessar a atividade izaregua colaboracédo, talvez esse
intervalo de tempo tenha ocorrido por eles ndosacem diariamente o Moodle ou pelo
fato de ser uma atividade avaliativa e nova ter@radp alguma barreira para visualizar a
tarefa. Apés quebrar a barreira e o primeiro alpaticipar do Wiki, os mesmos foram ao
poucos acessando, postando, acessando novamdntizando o que ja haviam escrito,

porém todos os alunos tiveram acesso a tarefa, mg@sensomente para visualizacao.

Pdde-se perceber na aula presencial, que os aldeosnstraram interesse e
curiosidade pela atividade, pois quando foram $egaestionamentos para eles sobre o
como realizar o Wiki (editar, historico, gravarg®lsabiam como realizar de acordo com o
tutorial. Alguns alunos tentaram inserir imagemée nbtiveram resultado positivo, talvez
por terem feito uma leitura breve do tutorial, @ique na atividade online ndo pedia, mas
na aula presencial eles quiseram saber como em@oeg30, depois que 0 mesmo foi
explicado eles puderam exercitar e também insekis.|

Quanto ao questionario, aplicado, de avaliacddedamenta Wiki do Moodle aos
alunos no final das duas aulas presenciais, cheg@ualgumas conclusdes, baseando-se
na unido dos questionarios das duas turmas paex palializar melhor os gréaficos. A
turma do periodo da tarde é composta por 14 aleiaodo periodo da noite por 15 alunos.

Quando perguntou-se se a construcdo de um telbaorativo poderia contribuir na
aprendizagem, os 29 alunos disseram que sim, pdiémdos alunos afirmaram que a
construcdo do texto colaborativo foi importanteapaoder visualizar diferentes pontos de
vista e enriquecer o conhecimento sobre o assumtquestéo, 21% dos alunos disseram
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que contribuiu na aprendizagem por ser uma atieidatbvadora e de troca de
experiéncias, 14% dos alunos acharam que contribaitaprendizagem por ser uma
atividade de interacdo da turma e com o professaortator, 24% dos alunos disseram que
ver o texto sendo construido, motivou-os a seguiabmrando e deixou-0s ansiosos para
ver o texto concluido. (Ver grafico 3).

Gréfico 3: A contribuicdo de um texto colaborativona aprendizagem.
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30 24
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20 14
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pontos de vista  inovadora turma motivadora

Na sequéncia, perguntamos aos alunos se gostaraealter a tividade do wiki,

0s vinte e nove alunos responderam que sim.

ApOs perguntamos se eles ja conheciam o Wiki, 24%alunos disseram que ja
tinham ouvido falar, mas que nao tiveram a opodate de participar e 79% dos alunos
afirmaram que ndo conheciam e nem sabiam de sst&@moin. (\Ver grafico 4).

Grafico 4: Conhecer a atividade Wiki
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Como em aula revisamos o tutorial do Wiki e apésilasos tiveram 15 minutos

para realizar cada recurso como: inserir imageazerfum link, que poderia ser interno ou
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externo, 83% alunos conseguiram inserir a imagelii% dos alunos ndo conseguiram,
eles disseram que foi porque ndo estavam com amaglva no computador e porque no
local da URL nédo colocaram um endereco da web.libk,090% dos alunos conseguiram
inserir com sucesso e 0s 10% dos alunos que n&eganam alegaram que nao deu

tempo no periodo da aula. (Ver gréfico 5).

Grafico 5: Inserir imagem
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Ainda perguntamos aos alunos se eles sabiam quefesgor/ tutor e os proprios
alunos poderiam visualizar o histérico da atividaddos responderam que descobriram na
propria atividade que podiam ver a colaboracdo clisgas e que este fato gerou

curiosidade e motivacéo para seguir colaboranduiviaade.

Por fim, perguntamos por que é fundamental o maaritento das atividades de
estudo, 59% dos alunos disseram que é importam®rtoramento para observar o
desempenho do aluno e se necessario ajudar/ ereeatano, 3% dos alunos disseram que
0 monitoramento foi para forcar os alunos a fazeaetarefa, 28% responderam que foi

para saber quem faz as atividades e 10% dos ahdmoesponderam. (Ver grafico 6).
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Gréafico 6: Monitoramento das Atividades de Estudo
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6- Conclusao

Com o uso do Moodle concluiu-se que esta ferramel@aapoio a aprendizagem
presencial, possibilitou compartilhar informacdesAEA, o que antes s6 era possivel em
cursos EaD. Como atualmente ele estd sendo mu#adwi em cursos presenciais
proporcionou que o aluno realizasse tarefas pasllaula, assim como tarefas extra-

classe, que favoreceram ao fortalecimento da ajzayem.

O Wiki é uma atividade que fortalece o didlogohpematizador, a interacdo e
desenvolve a autonomia dos alunos. E uma das fetanume apresenta uma atividade
inovadora pois possibilita a aprendizagem colab@abu seja é um trabalho em grupo,
onde cada aluno faz sua postagem no seu tempoaeoespsejado, os alunos foram
colaborando. A participacdo no Wiki, gerou uma genmotivacdo no grupo que estava
envolvido, pois o aluno que fez sua colaboracdmvqomou nos outros colegas
qguestionamentos, duavidas, afirmacdes, entdo toseouwdm texto participativo e
colaborativo com intuito de sanar as provoca¢orde o final obtivemos um produto
com varios pontos de vista referente ao mesmo @sson caso do estudo foram as
tecnologias utilizadas nas empresas de pequendalie p@rte de Sant’/Ana do Livramento,
possibilitou aos alunos conhecerem as diferentdslagles de Tecnologias da Informacéo

e da comunicacéo utilizadas na cidade.

O sucesso da atividade dependera do interesssuios em cumpri-la e colaborar sem

interferir ou danificar a postagem ja feita peladegas para que fossem alcancados os
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objetivos da atividade. A tarefa foi planejada emapanhada através do desempenho dos

alunos, ou seja, 0 monitoramento das atividades.

A comparacao da idade dos alunos e o fato de seneshidarem versus aqueles que
trabalhavam e estudavam, como mostraram os gréfieog, influenciou na colaboracdo
do aluno no AVEA, pois dos alunos que trabalhavaestadavam 79%, colaboraram em
uma ou duas postagens com seus paragrafos bemraglabo pois conseguiram se
organizar melhor em seu tempo. Em contraponto osoal que s6 estudavam, 73%
acessaram mais vezes o Wiki, fizeram pegquenasgamstamesmo com tempo disponivel
para realizar a tarefa deixaram para realiza-laela Mesmo assim nas duas modalidades
acredita-se que o Wiki proporcionou sim, uma apeawem colaborativa construindo
conceitos e mostrando diferentes ideias levandmaasultado final como autor e co-
autores, além de gerar a interacdo, ampliou a cmangdo e estimulou a colaboracéo,

conduzindo a criagdo de novos conhecimentos.
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