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RESUMO

O presente trabalho de monografia analisou de forma descritiva a viabilidade de
implantacdo de um Observatorio Social na regido da AMUPLAM. Observou-se que o
cumprimento das fungdes atribuidas ao controle social, executados pela sociedade
em sua forma plena através de uma associacdo instituida com esta finalidade
precipua é a melhor forma de obter um controle das atividades do ente publico. Com
0 objetivo de apoiar as acdes de Governo, minimizando custo e aprimorando o gasto
publico de forma a conter desvios e fraudes o Observatorio Social atua de modo a
realizar um controle fiscalizatério paralelo, como 6rgédo independente. A pesquisa
descritiva realizada dentro dos municipios integrantes da Regido da AMUPLAM
constatou a necessidade e a viabilidade de implantar o Observatério Social. Os
dados obtidos demonstraram a capacidade do municipio de ljui ser o nucleo
operacional, sede do Observatoério Social visto que preenche todos o0s requisitos em
termos de numeros de habitantes, entidades sociais e profissionais liberais,
contando, contudo com nucleos de apoio nos demais municipios integrantes da
regido envolvida.

PALAVRAS CHAVE: Controle Social. Participacdo da Sociedade. Qualidade do
Gasto Publico.



ABSTRACT

This monograph study analyzed descriptively the implementation feasibility of a
Social Observatory in the AMUPLAM region. It was observed that the fulfillment of
the tasks assigned to social control, executed by the company in its full form through
a partnership established with this primary aim is the best way to get a grip of the
activities of the public entity. Aiming to support government actions, minimizing cost
and improving public spending to contain deviations and fraud Social Observatory
acts to hold a fiscalization control parallel, as an independent body. The descriptive
research conducted within of the municipalities of the Region AMUPLAM noted the
need and feasibility of implementing the Social Observatory. The data obtained
showed the ljui city's ability to be the operating core, seat of the Social Observatory
since it meets all the requirements in terms of population numbers, social
organizations and professionals, provided, however with support centers in other
municipalities member of region involved.

KEYWORDS Social control. Participation of the Company. Public Spending quality.



AGRADECIMENTOS

A Deus por ter me dado saude e forca para superar as dificuldades.

A esta universidade, seu corpo docente, direcdo e administracdo que abriram a
janela por onde vislumbro um horizonte superior, eivado pela acendrada confianga

no mérito e ética presente.

Ao meu orientador professor Sergio Rossi Madruga, pelo suporte no pouco tempo

gue Ihe coube, pelas suas correcdes e incentivos.
Aos meus familiares, pelo amor, incentivo e apoio incondicional.

E a todos que direta ou indiretamente fizeram parte da minha formacéo, o meu muito

obrigado.



LISTADE TABELAS

Tabela 1: Dados dos Municipios da AMUPLAM........ccooiiiiiiiiiiiiee e 23

Tabela 2: Municipios e Entidades com Potencial de Apoio ao Observatorio Social..25



SUMARIO

L INTRODUGAO ...ttt 8
1.0 ODJEEIVOS ..t 9
1.1.1 ODJELIVO GEIAI ...t 9
1.1.2 ObjetiVOS ESPECITICOS ..cvvuvriiiiei et e e 9
1.2 JUSTITICALIVA. ...ttt 9
2 REVISAO BIBLIOGRAFICA ... 11
2.1 PartiCipagao POPUIAT..........ii e 11
2.1.1 PartiCipaCa0o SOCIAL.........uuuiiiie e e e e e e e e e 12
2.1.2 CoNtrole SOCIAL.......coieeeeiiiie e 13
2.2 ObSErvatlorio SOCIAl........ccooeeii i 14
2.2.1 Observatoério Social Regional.............cccooiiiiiiiiiiiiiiiiie e 16
3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS .....veeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeen, 18
3.1 Tipo de Pesquisa e ADOrdagem .........cccoiieeeeiiiiiiiiiiiie e 18
3.2 Procedimento TécnicO da PeSqUISaA ......cccceeviiiiiiiiiiiiii e 19
3.2.1 Populagao ANAliSAdA..........cceeeeeeeeeeeeeeee e 20
3.3 Limitacbes da Pesquisa em Funcdo do Método Aplicado..............ccceeeee. 20
4 ANALISES DOS RESULTADOS ...coveeeee ettt eeee e, 22
4.1 Dados da Regio AnaliSada .........cccoovviiiiiiiiiiiiiiiieee e 22
4.1.1 Dados dos Municipios da Regido Analisada ............ccccceeeiiiiiiiiiiieieeeeee e 22
4.1.2 Dados das Entidades da Regido Analisada que Poderdo Apoiar o Projeto......23
4.2 Dados para Implantacdo do Observatorio Social .........cccceeeeiiieeeiiiiiiiiiien e, 26
4.3 0Utras CONSIAEIAGOES ......ceeviiiiiiiiiiiiiieieee ettt 29
5 CONCLUSAOD ..ottt 30

REFERENCIAS .o 32



1 INTRODUCAO

Para viver em sociedade faz-se necessario agir segundo alguns valores pré-
estabelecidos e profundamente difundidos quanto a justica, a moral e 0os costumes
sociais. O homem social deve agir de forma correta e justa exercendo suas
atividades e o controle de sua vida enquanto individuo e enquanto parte da
sociedade para nao ficar a margem do que € considerado ideal.

Em se tratando do ente e das atividades publicas, estas devem ser justas,
formais, legais e acessiveis, transparentes a toda sociedade. Para garantir a
aplicacao dessas prerrogativas surgem grupos com afinidade de ideias, voltadas ao
sentido humanitario, social, que ndo visam lucros e que buscam um maior controle
do gasto publico oriundo da contribuig&o tributaria de cada individuo.

O conhecimento j& experimentado demonstra que a melhor forma de
organizar estes grupos € a constituicdo de uma pessoa juridica voltada a um fim
social, sendo as formas existentes de pessoas juridicas a fundacédo ou associacao,
ambas denominadas de entidades de interesse social.

Neste sentido grupos ndo remunerados e sem vinculagao partidaria, de forma
voluntaria, procuram formar uma entidade para interagir na busca de um controle
mais efetivo das politicas publicas desenvolvidas pelos entes, controlando a licitude
dos atos praticados pelos diversos 6rgaos vinculados a ele.

Surge desta forma a figura dos Observatérios Sociais, com a intencdo do bem
comum, individuos com os mesmo ideais constituem uma pessoa juridica com fim
social, objetivando um maior controle do gasto publico, dentro de normas e regras ja
pré-estabelecidas. Este grupo atua no sentido de suprir a falta de controle e de
fiscalizacdo de orcamentos publicos que podem levar a desperdicios e gastos
desnecessarios.

Através das leituras em sites e cartilhas de Observatérios Sociais existentes
pode-se entender se a metodologia de acdo de Observatérios Sociais € possivel de

ser operacionalizada para atendimento de uma determinada regiao.



1.1 Objetivo

Esta pesquisa analisou uma determinada regido, verificando suas
potencialidades, suas necessidades e sua capacidade de implantacdo de um
Observatoério Social. O objetivo é demonstrar a viabilidade de implantacdo do
Observatoério Social Regional e junto a este ter a possibilidade de exercer um
controle social mais eficiente frente as acfes de governo ligadas a regido da

AMUPLAM

1.1.1 Objetivo Geral

Estudar a regido da AMUPLAM (Associacdo dos Municipios da Regido do
Planalto Médio) para verificar a viabilidade de implantagcdo de um Observatério

Social Regionalizado.

1.1.2 Objetivos Especificos

a) Selecionar a normativa a respeito da implantacdo e operacionalizacdo do
Observatério Social Regional;
b) Definir variaveis que poderdo contribuir para o0 maior controle do gasto

publico;

1.2 Justificativa

Atualmente, as empresas e até mesmo a sociedade percebem a necessidade
de um maior controle do gasto publico, haja vista tantos maus exemplos de gestédo
publica diariamente noticiada, bem como a utilizacdo indevida de recursos publicos.
A cada dia se faz mais necessario a atividade de um controle paralelo de forma
imparcial, um controle social verdadeiro advindo do povo sem vicios.

Partindo desta necessidade de controle e aprimoramento do gasto publico,
grupos integrados por multiprofissionais ligados a diversas areas de atuagcao tém
formado entidades para desenvolver técnicas de controle de forma conjunta,

buscando um melhor desempenho das atividades publicas, bem como um gasto
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publico mais aprimorado, seguindo as regras da legislacdo vigente. Estes grupos
tentam inibir a corrupgdo e diminuir os desperdicios dos recursos publicos, bem,
como evitar roubos e desvios.

Neste contexto a implantacdo dos Observatdrios Sociais vem aperfeicoar o
controle e a fiscalizacdo da atividade publica, seus atos e resultados, seguindo uma
padronizacao.

Assim sendo, justifica-se sua realizacéo por:

a) Contribuir com a sociedade, minimizar erros, aprimorar a forma com
que o gasto publico é realizado, melhorar a qualidade do gasto publico, tornando os
orgamentos publicos mais eficazes;

b) Permitir a comparabilidade entre a forma em que o gasto publico ocorre
nos diversos setores da sociedade e como deveria ocorrer, verificar 0s
procedimentos efetuados pelos diversos 6rgaos, analisando sua licitude e
aplicabilidade, sempre procurando ter um melhor resultado, com um custo menor e

uma maior qualidade da despesa publica.



2 REVISAO BIBLIOGRAFICA

O tema para esta pesquisa resultou da busca de dados da regido envolvida,
suas necessidades, seus potenciais, a populacdo e o0s recursos que o poder publico
possui em seus orcamentos anuais. Foi observada também a necessidade que a
regido possui de um maior controle social sobre os recursos publicos, de forma a
contribuir com a melhor gestdo, evitando os dispéndios de recursos nos diversos
entes publicos envolvidos.

O controle social é algo ainda muito novo em nosso pais. Observa-se
diariamente nos meios de comunicacdo a necessidade de um maior controle do
gasto publico, de um acompanhamento na forma de gastar, da maneira de fiscalizar,
e até mesmo da licitude do que é feito por alguns agentes publicos ao efetuar
compras e licitagbes. Na tentativa de implantar um maior Controle Social em nossa
regido, buscou-se realizar um levantamento sobre os tipos e formas de controle
social existente e atuante na regido. Quais as possibilidades e o que poderia
melhorar dentro dessa regido com uma contribuicdo mais efetiva da sociedade.
Diante dessa perspectiva percebe-se a necessidade de implantacdo de um
Observatdrio Social Regional, com vistas a aprimorar o controle social hoje
existente.

Como néo existe literatura especifica sobre Controle Social buscou-se através
de informacdes dos Observatdrios Sociais existentes no Brasil entender quais as
formas e meios de seu funcionamento e em que contribuem para a sociedade a qual
estdo inseridos.

De posse das informacdes foi possivel avaliar os dados e analisar a
viabilidade de implantagdo na regiao da AMUPLAM, de maneira a aprimorar 0
controle social, melhorar a qualidade do gasto publico, proporcionar meios para
evitar desvios e fraudes e dar maior transparéncia aos atos praticados pelos entes

publicos da regiédo.

2.1 Participagéo Popular

Participacédo popular, essas duas palavras ja trazem em sua esséncia tudo o

gue representam, é a participacdo do povo em atos que representam a sociedade,
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atuando como individuo ou em grupo de maneira que o bem da coletividade seja
aprimorado com a participacdo dos grupos envolvidos naquela sociedade. Desta
forma observou-se a necessidade de colaboracao de voluntarios para o exercicio do
Controle Social a fim de acompanhar como e de que forma séo efetuados os gastos
do ente publico.

Neste sentido em diversas regifes do pais foram criadas entidades sem fins
lucrativos, com objetivo de efetuar um controle social paralelo as entidades
governamentais ja instituidas de forma regimental pelo Estado, tais como Tribunais
de Contas, Controles Internos, Poder Judiciario, Promotorias de Justica, etc., estas
entidades e ou associacdes de pessoas, trabalham de modo a aprimorar as formas
de controle das acbBes de governo e de como é efetuado o gasto publico, sempre
primando pela otimizacdo dos recursos gastos e primando pela licitude e
transparéncia de tudo o que é realizado pelos érgdos publicos na regido onde eles

estao inseridos.

2.1.1 Participacédo Social

Participar é se envolver nos assuntos, é discutir e propor ideias que venham
acarretar em melhorias para a sociedade. Como afirma Demo (1996, p. 19-20),
participacdo é um processo de conquista e doagdo que “supde compromisso,
envolvimento, atuagao em agdes por vezes arriscadas e até temerarias”.

Pode-se dizer que a participagao popular no Brasil se intensificou a partir da
promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988. Fundamentada nos principios de
descentralizacdo e democracia, a constituinte embasou a criacdo de mecanismos
como os conselhos gestores de politicas publicas, 6rgdos que permitem que a
sociedade civil participe da formulacdo, implementacdo e controle das politicas
publicas.

Para Gerschman (2004, p.35), esses conselhos foram incorporados a
Constituicdo, com o proposito de se tornarem canais efetivos de participacdo da
sociedade civil e como formas inovadoras de gestao publica, a fim de possibilitar o
exercicio de uma cidadania ativa.

Em tese os conselhos sdo um meio para o exercicio da democracia, pois

by

possibilitam a sociedade civil ser protagonista do processo de consolidacdo da
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democratiza¢do no pais e da luta pela efetivacdo da descentralizacdo das politicas
sociais.
2.1.2 Controle Social

Tendo em vista a complexidade das estruturas politico-sociais de um pais e o
proprio fendbmeno da corrupgdo, o controle na Administracdo Publica ndo deve
restringir-se ao controle institucional. E fundamental para toda a coletividade que
ocorra a participacdo dos cidadaos e da sociedade organizada no controle do gasto
publico, monitorando permanentemente as acdes governamentais e exigindo o uso
adequado dos recursos arrecadados.

O controle social pode ser entendido como a participacdo do cidaddo na
gestdo publica, na fiscalizacdo, no monitoramento e no controle das acdes da
Administragdo Publica.

Introduzindo o tema, cabe esclarecer que o controle social € uma experiéncia
relativamente nova no Brasil. E de conhecimento geral que os 6rgdos publicos
sofrem determinadas formas de controle de auditoria estabelecidas em Lei, porém o
quantitativo de profissionais auditores por habitantes esta longe do quantitativo ideal.
Diante desta realidade é imprescindivel a idealizacdo de acdes que busca a
conscientizacdo coletiva, a necessidade do pleno exercicio de cidadania — que
ultrapassa o limite de escolher representantes e ser um contribuinte -, todos tém que
ter uma pratica consciente de que se precisa fiscalizar, sendo um verdadeiro auditor
social.

Na pratica percebe-se no Brasil que a cada periodo eleitoral atribui-se a
nossa responsabilidade a um representante eleito, e que este passa a gerir 0s
impostos arrecadados para desenvolver atividades do bem comum. A fiscalizacéo
existente perante a legislacédo é precaria, necessitando que a sociedade se organize
de forma voluntaria e imparcial, na busca de um controle social efetivo sobre as
acoes dos governos.

Nesta perspectiva, o ‘Controle Social’ € do povo sobre o Estado para a
garantia da soberania popular. Segundo IAMAMOTO & CARVALHO, 1988, p. 108, a
burguesia tem no Estado, enquanto 6rgédo de dominacéao de classe por exceléncia, 0

aparato privilegiado no exercicio do controle social.
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2.2 Observatério Social

A origem do termo observatorio esta relacionada aos primeiros observatorios
astronémicos (nos séculos XVIII e XIX) e meteorolégicos e ao uso crescente de
indicadores estatisticos por 6rgdos governamentais e agéncias multilaterais,
sobretudo a partir do século XX (ALBORNOZ; HERSCHMANN, 2006). Desde a
década de 1990, o termo vem sendo amplamente utilizado no campo social e
politico. Governos locais e nacionais, organizacdes ndo governamentais,
universidades e organizagbes supranacionais, como a Unido Europeia, vém
implantando observatoérios de diversos tipos. Seu ponto em comum € o0 de monitorar
de forma sistematica o funcionamento ou desempenho de um setor ou tema
especifico. Observatorios costumam coletar, registrar, acompanhar e interpretar
dados, produzir indicadores estatisticos, criar metodologias para codificar, classificar
e categorizar informacdes, estabelecer conexdes entre pessoas que trabalham em
areas similares, bem como monitorar e analisar tendéncias (ALBORNOZ;
HERSCHMANN, 2006).

Formalmente, um observatério pode ser um 6érgdo de governo, parte da
estrutura de uma universidade, de uma ONG ou de um organismo multilateral, ou,
ainda, constituir-se na forma de uma associacéo independente.

O Observatorio Social do Brasil foi constituido em 2005, definindo como
missao: “despertar o espirito de cidadania fiscal proativa, via sociedade organizada,
em cada cidadao, tornando-o atuante na vigilancia social em sua comunidade”. Sua
visdo de futuro almeja “toda a sociedade brasileira consciente de seus deveres e
direitos como contribuintes e cidadéaos, praticando a vigilancia social, assegurando a
justica social". A organizacao auxilia cidades que se dispdéem a implantar processos
de monitoramento dos gastos publicos, desenvolvendo metodologias e orientando a
organizacao do trabalho em cada local, de acordo com certo padréo de atuacéao.

O Observatorio Social trabalha no sentido de levar & comunidade a
importancia social e econdmica dos tributos e, principalmente, viabilizar a correta
aplicacdo dos recursos publicos através do controle social, pois para qualquer

resultado positivo em politicas publicas que visem a melhoria de condi¢des de vida
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dos brasileiros (educacgdo, saude, seguranca), dois fatores sdo essenciais: recursos
(que vém dos tributos) e a correta aplicagéo destes.

Este tipo de organizacdo atua como organismo de apoio a comunidade para
pesquisa, analise e divulgacéo de informacfes sobre o comportamento de entidades
e O0rgdos publicos com relacdo a aplicagdo dos recursos, ao comportamento ético de
seus funcionérios e dirigentes, aos resultados gerados e a qualidade dos servigcos
prestados. Possibilita o exercicio do direito de influenciar as politicas publicas que
afetam a comunidade, conforme assegurado pelo Art. 1° da Constituicdo Federal de
1988: "todo poder emana do povo”.

Atualmente, encontramos Observatorios Sociais nos municipios de Blumenau
SC, Maringd PR, Londrina PR, Itajai SC e outros, constituidos e operando no
sentido de buscar um melhor controle das acdes do poder publico em suas
comunidades. Estes 6érgaos constituidos trabalham no sentido de verificar atos e
procedimentos efetuados pelos entes governamentais, observando a licitude e a
veracidade das informacdes, verificando se tudo o que foi contratado esta sendo
cumprido.

Segundo informacdes contidas nos sites destas instituicdes a atuacdo destas
entidades ocorre no sentido de fiscalizar e apoiar o 6rgdo publico, evitando
desperdicios, fraudes e desvios de recursos publicos. Séo feitos trabalhos no
sentido de evitar erros e minimizar desperdicios efetuando treinamentos dos agentes
envolvidos e controles dos atos que séo realizados pelos entes publicos.

Estes Observatérios Sociais atuam em diversas areas e setores, pois em sua
esséncia sdo formados por equipes multiprofissionais advindos de diversos setores
da sociedade, todo o trabalho efetuado por esta equipe € de forma voluntaria e livre
de vicios ou tendéncias, € uma atividade espontanea e alheia a qualquer tipo de
vinculagdo e ou obrigacdo. Buscando sempre o bem comum tem a priori como
objetivo o beneficio da coletividade a qual esta inserida.

Embora os Observatorios ndo tenham poder de exercer sancéo direta sobre
0S governantes, sua acdo pode mobilizar e influenciar outros mecanismos de
accountability — como os controles judicial, parlamentar ou administrativo e até
influenciar as eleicdes e as regras estatais intertemporais (ABRUCIO e LOUREIRO,
2005), gerando efeitos mais amplos sobre a cidadania e a democracia de uma

cidade ou de um pais.
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Accountability democrética - ou responsabilizacao politica — pode ser definida
como o0 conjunto de mecanismos institucionais pelos quais 0s governantes sao
constrangidos a responder, ininterruptamente, por seus atos e omissdes perante 0s
governados (ABRUCIO e LOUREIRO, 2005).

Neste sentido, percebe-se que nas localidades onde os Observatorios Sociais
estdo inseridos, embora estes ndo tenham o poder de exercer sangdo sobre 0s
governantes pelos seus atos, muitas vezes pelo convencimento e pelo controle que
exercem de suas atitudes, os Observatorios Sociais fazem com que 0s governantes
executem suas atividades da forma mais prudente e correta possivel. Os
Observatorios Sociais fazem um importante trabalho de fiscalizagcdo dos governados
em relacdo a seus governantes, contribuindo desta forma com uma melhor gestéo
dos recursos e dos atos praticados por aqueles que fazem a gestdo dos recursos
publicos das entidades governamentais que administram.

O controle exercido pelos Observatérios Sociais na regido onde estdo
estabelecidos entende-se como uma das formas mais democraticas e pacificas de
controle da sociedade sobre os gestores dos recursos, que administram os tributos
pagos pelo coletivo da sociedade. Este tipo de controle se bem aproveitado pelo
ente publico serve como ferramenta de apoio para uma boa gestdo e maximizacao

na aplicacao dos recursos arrecadados e para uma boa governancga.

2.2.1 Observatério Social Regional

A forma e possibilidade de constituicdo de um Observatério Social Regional é
0 objeto do presente trabalho. Considerando que € algo novo em nosso pais, este
tipo de organizacdo, a bibliografia a respeito do tema é muito restrita. As maiores
informacdes a respeito sdo encontradas nos sites de Observatérios Sociais
existentes e na central nacional do observatério social do Brasil em
http://osbrasil.org.br/.

Cabe aos 6rgaos publicos incentivar a participacdo do povo na tomada de
decisbes, quando da destinacdo e aplicacdo dos recursos publicos. A legislacdo
federal ja prevé isso, porém isso por si s6 ndo basta, percebe-se que a sociedade
precisa se organizar de forma sistémica para acompanhar todas as acodes

governamentais de forma efetiva. Agindo desta forma tem-se um controle mais
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efetivo, com maior transparéncia dos atos governamentais e mais lisura frente as
acOes governamentais.

Os meios de comunicacdo noticiam diariamente que a sociedade vem
aprimorando as formas de controles, visando um maior aproveitamento dos recursos
publicos e junto a isso contribuindo para melhoria das a¢6es dos governantes. No
intuito de contribuir para essa melhoria a presente pesquisa tem como diretriz
estudar a possibilidade de criar uma ONG, a nivel regional, para atender os onze
municipios ligados a AMUPLAM. Com isso espera-se que esta entidade traga uma
melhoria na qualidade do gasto publico, uma reducdo de erros nos atos
governamentais, prevenindo o desperdicio e 0 mau uso dos recursos publicos.

O desafio de criar um Observatorio Social Regional na regido da AMUPLAM é
oriundo do grande volume de recursos contabilizados nos orcamentos dos
municipios integrantes desta regido e das enormes somas de despesas relatadas
em seus portais. O acompanhamento social ainda é muito precario, visto que
apenas uma pequena parcela da populacdo tem conhecimento das formas de
acesso a Iinformacdo e considerando ainda que desta parcela muitos tém
desinteresse sobre o assunto.

De acordo com o estudo torna-se evidente a necessidade de mobilizac&o
social a fim de que alguns setores sociais criem um ambiente adequado para que
grupos multiprofissionais ligados a regido estudada se unam em prol do objetivo
comum de aprimorar o controle social criando um Observatoério Social Regional. Este
Observatoério teria a finalidade de melhorar as ac6es governamentais dos municipios
ligados a regional, qualificando o gasto publico de forma a maximizar as a¢gfes de
governos com uma mesma gquantidade de recursos. Nesse sentido também
primando pelo bem comum, pela legalidade, pela licitude, e pelo bom uso dos

recursos, prevenindo o desperdicio e as fraudes e melhorando a gestdo publica.



3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Atualmente, os Observatorios Sociais que surgem e sao implantados nos
diversos municipios do Brasil, seguem as orientacdes advindas do Observatorio
Social Brasil http://osbrasil.org.br/. Desta forma, tem-se uma uniformidade dos
procedimentos que sdo adotados em todos os Observatorios Sociais espalhados
pelo interior do Brasil.

Baseado neste dado buscou-se pesquisar a legislacdo e documentos
atinentes a criacao e implantacdo de um Observatério Social.

3.1 Tipo de Pesquisa e Abordagem

Sendo esta uma pesquisa descritiva, ela reflete se objetivo primordial que € a
descricdo das caracteristicas de determinada populacdo ou fenémeno ou, entéo, o
estabelecimento de relacBes entre variaveis. Sao inUmeros os estudos que podem
ser classificados sob este titulo e uma de suas caracteristicas mais significativas
esta na utilizacdo de técnicas padronizadas de coleta de dados, tais como o
guestionario e a observacéao sistematica (GIL, 2002, p. 42).

Algumas pesquisas descritivas vao além da simples identificacdo da
existéncia de relacdes entre variaveis, e pretendem determinar a natureza dessa
relacdo. Nesse caso, tem-se uma pesquisa descritiva que se aproxima da
explicativa. Ha, porém, pesquisas que, embora definidas como descritivas com base
em seus objetivos acabam servindo mais para proporcionar uma nova visdo do
problema, o que as aproxima das pesquisas exploratorias (GIL, 2002, p. 42).

Neste sentido o presente trabalho se propbe a efetuar uma pesquisa
descritiva, documental, explorando a legislacdo e guias de procedimentos sobre
como implantar um Observatorio Social em uma regido, estudando sua viabilidade.
Dentro deste parametro foi pesquisado o que sdo e como atuam os Observatorios
Sociais no Brasil e a maneira de instalar um Observatorio Social na regido de
estudo.

A abordagem do problema se deu de forma qualitativa, que é definida por
Creswell (2010, p. 43); a abordagem qualitativa € “um meio para explorar e para

entender o significado que os individuos ou 0s grupos atribuem a um problema
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social ou humano”. Os principais procedimentos qualitativos, segundo Creswell
também focam em amostragem intencional, coleta de dados abertos, andlise de
textos ou de imagens e interpretacéo pessoal dos achados.

Nesse sentido, a pesquisa qualitativa vem sendo utilizada nas Ciéncias
Sociais, englobando a maior parte das disciplinas acima citadas com o intuito de
explicar os meandros presentes nas relacdes organizacionais, ja que a acgao
humana depende da significacdo que os atores sociais déo a elas. Tal significacao
pode ser ‘lida’ como entendimento do contexto em que as pesquisas qualitativas
ocorrem. Marsden, afirma que compreender as organizacdes é um processo de
interpretacdo textual e ndo a construgdo de um conhecimento. Que leituras
multiplas e conflitantes sobre determinado assunto podem ser simultaneamente
validas nos levando a acreditar que a linguagem ndo € um mero
instrumento/mecanismo que da acesso ao mundo externo, mas o proprio
conhecimento. E através da linguagem que se produz os resultados das pesquisas
gualitativas e se entende o mundo, o0 que caracteriza sua centralidade.

Desta maneira o presente trabalho, sera desenvolvido de forma qualitativa,
buscando dados e legislacdes, experiéncias ja desenvolvidas de Observatérios
Sociais em outras regiées do pais, compilando dados para demostrar a viabilidade
de implantacdo ou ndo de um Observatério Regional na regido proposta,
demonstrando a realidade da regido e suas especificidades, assim como ndo menos
importante demonstrando a necessidade e a demanda nesta regido por este tipo de

entidade, tudo de forma descritiva, conforme os dados coletados.

3.2 Procedimento Técnico da Pesquisa

Dentre os diversos procedimentos técnicos de pesquisa, optou-se pela
Pesquisa Bibliogréfica, este tipo de pesquisa € desenvolvido a partir de material ja
elaborado por outros pesquisadores. (GIL, 2008). Neste caso o pesquisador coleta
informacdes sobre pesquisas anteriores em fontes bibliograficas, tais como:

Livros — obras literarias ou obras de divulgacéo, dicionarios, enciclopédias, anuarios
e almanaques; Publicacbes periodicas — artigos cientificos de revistas ou jornais
cientificos, disponiveis em bibliotecas ou internet e Obras académicas — TCC,

dissertacdo de mestrado, tese de doutorado, disponiveis em bibliotecas ou internet.
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A pesquisa bibliografica ndo realiza pesquisa de campo, o que pode
limitar seu campo de atuacdo caso nao se aprofunde adequadamente o tema
investigado.

No entanto, a pesquisa bibliografica é utilizada em todos os trabalhos
com pesquisa de campo, para desenvolvimento do tema do trabalho em sua reviséo
de literatura.

A pesquisa proposta neste trabalho é evidente a sua interagdo com a
bibliografia ja existente, tudo o que se pretende fazer sera baseado em experiéncias
ja descritas, verificando a sua viabilidade em uma nova regido anteriormente
delimitada. Foi pesquisado sites e cartilhas de Observatorios Sociais em
funcionamento, e estudada a possibilidade de inserir uma entidade deste porte na
regido da AMUPLAM, observando sua viabilidade financeira e estrutural e técnica de

funcionamento.

3.2.1 Populacgéo Analisada

A populacéo a ser analisada é de a regido do Estado do Rio Grande do Sul,
chamada de AMUPLAN (Associacdo dos Municipios do Planalto Médio), composta
pelos municipios de Ajuricaba, Augusto Pestana, Bozano, Catuipe, Condor, Coronel
Barros, ljui, J6ia, Nova Ramada, Panambi, Pejucara. Esta regido foi escolhida para
estudo, por ser uma regido importante do Estado do Rio Grande do Sul. Esta
associacdo de municipios - possui um total de 11 municipios — tém um orcamento
aproximado de R$ 547.330.000,00(quinhentos e quarenta e sete milhdes e trezentos
e trinta mil reais) de orcamento anual, e uma area territorial de 5.167,981 km2, bem

como uma populacdo de 166.599 habitantes.

3.3 Limitagbes da Pesquisa em Func¢éo do Método Aplicado

Assim sendo, dadas as caracteristicas proprias e o desenho que se
propuseram, as limitacbes estdo nas nuancas e especificidades apenas das

prefeituras componentes do grupo formado nesta pesquisa. Ao definir a regido da
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AMUPLAM como foco da pesquisa, o estudo ficou limitado aos dados colhidos dos
municipios pertencentes a esta regido do Rio Grande do Sul, para posterior andlise

de sua viabilidade de implantacdo de um Observatorio Social.
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4 ANALISES DOS RESULTADOS

4.1 Dados da Regido Estudada

Na pesquisa desenvolvida buscaram-se dados da regido em que se pretende
implantar um Observatério Social. Foram levantados dados dos municios que fazem
parte desta regido, tais como populacao, territério e os valores orcados, para apartir
dai ter um parametro para necessidade ou ndo de implantagéo desta ONG.

Ainda levantaram-se dados das pontencialidades da regido, de quais as
formas e maneiras para implantacdo do Observatério Social Regional e quais as
entidades e ou pessoas que poderiam se engajar no projeto de criacdo e
manutencao desta ONG.

4.1.1 Dados dos Municipios da Regido Analisada

Analisando o perfil dos municipios da regido da AMUPLAM, verifica-se uma
diversidade de tamanho e populacdo, bem como na area geografica. Esta regido
tem uma area total em Km2 de 5.167,981 representando quase 2% da area territorial
do Estado do Rio Grande do Sul, ainda temos uma populagédo de 166.599 habitantes
e 0 conjunto dos orcamentos de todos 0os municipios representa R$ 547.330.000,00
(quinhentos e quarenta e sete milhdes e trezentos e trinta mil reais).

Ainda pode-se dizer que analisando cada unidade municipal, se pode
perceber as caracteristicas de cada municipio. Alguns tém a populacdo maior e
outros tém o orcamento, outros, no entanto, apresentam a area territorial maior e
isso nao significa que um destes itens sendo maior eleva os demais. Como exemplo
pode citar o0 municipio que tem a maior area territorial ndo é o que tem a maior
populacdo e nem o0 maior orcamento. Por outro lado o municipio com a maior
populacdo tem o0 maior orcamento, mas nao tem a maior area territorial. Diante disso
€ importante observar que estes trés itens se completam, formando uma

caracteristica da potencialidade de cada municipio e isto serviu para andlise.
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Na Tabela 01, encontram-se informacdes referentes aos Municipios da regido

da AMUPLAM, analisados neste trabalho: populacéo, &rea territorial e orcamento

municipal.

Tabela 1: Dados dos Municipios da AMUPLAM.

MUNICIPIOS DA AMUPLAM

MUNICIPIOS / DADOS POPULACAO AREA (km?2) RECEITAS (R$)

AJURICABA 7255 323,239 20.985.000,00
AUGUSTO PESTANA 7096 347,439 19.812.000,00
BOZANO 2200 201,039 11.269.000,00
CATUIPE 9323 583,258 23.503.000,00
CONDOR 6552 465,188 23.931.000,00
CORONEL BARROS 2459 162,949 15.575.000,00
13Ul 78915 689,133 254.666.000,00
JOIA 8331 1.235,89 28.972.000,00
NOVA RAMADA 2437 254,755 13.344.000,00
PANAMBI 38058 490,857 115.692.000,00
PEJUCARA 3973 414,239 19.581.000,00
TOTAL 166599 5.167,981 547.330.000,00

FONTE: IBGE 2014.

4.1.2 Dados das Entidades da Regido Analisada que Poderdo Apoiar o Projeto

Analisando o perfil dos municipios da regido da AMUPLAM, importante

destacar os dez padrdes diferentes de entidades que poderdo se engajar na criagao

deste projeto de implantacdo de um Observatério Social nesta regido. Na planilha a

seguir, Tabela 02 — procurou-se destacar onde existem e onde ndo existem

entidades e quais sao elas.

Observa-se que a partir da Tabela 02, encontram-se subsidios para analise

de potencialidade da regido para a instalacédo do Observatorio Social Regional, para

gue seja vislumbrada em qual localidade ha mais viabilidade de ser a sede ou a

instalacdo do Observatorio Social.
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Os dados descritos foram buscados através da internet e via contato
telefébnico, e representam uma fotografia de como se encontram 0S municipios
estudados e qual suas potencialidades.

Os dados referentes as empresas existentes em cada municipio foram
levantados com dificuldade, visto que n&o existe um cadastro especifico no setor
publico de quantas empresas existem e em quais areas e qual o faturamento destas
empresas, a quantidade de funcionarios e a rigueza que geram para estes
municipios. Enfatiza-se que isto ndo é um caso isolado, em todos 0s municipios
onde se buscou informacdes nao foi possivel encontra-las. Este fato deixa evidente
o descontrole publico, visto que toda e qualquer empresa gera tributos que devem
ser repassados ao poder publico o que gera renda ao municipio e retorno ao
cidaddo. Para tanto o minimo necessario € que se tenha conhecimento de sua
existéncia junto ao érgdo publico, com um cadastro ativo e anualmente atualizado.

O que se percebe, pelas informacdes repassadas, € que 0os municipios de ljui
e Panambi sdo os municipios da AMUPLAM que tem o maior nimero de empresas
de maior porte e com um faturamento consideravel.

Ainda é importante ressaltar que existem outras entidades em todos os
municipios e até mesmo pessoas fisicas que poderdo vir a contribuir para a
manutencdo do Observatorio Social. As entidades apresentadas na Tabela 2,
representam um potencial maior, com grande possibilidade de vir a se engajar em
um futuro projeto de implantacdo. Pelo que foi observado ao analisar o0s
Observatoérios Sociais que ja estdo em funcionamento em outras localidades, estes
contam em sua maioria com a participacado das mesmas entidades aqui relacionadas
e ainda com a participacdo de algumas pessoas fisicas.

A Tabela 02, define os Municipios e Entidades que poderdo apoiar o projeto
de implantacdo do Observatorio Social, trazendo dados dos onze municipios da
regido da AMUPLAM:



Tabela 2: Municipios e Entidades com Potencial de Apoio ao Observatério Social.
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Entidades AUGUSTO . CORONEL . NOVA
IMunicipios AJURICABA | ‘Secrrna | BOZANO | CATUIPE | CONDOR | Lbons | UL | JOIA | o0, | PANAMBI | PEJUCARA
SINDICATO DOS

TRABALHADORES SIM SIM SIM SIM SIM NAO SIM | SIM SIM SIM SIM
RURAIS

SINDICATO RURAL ~ ~ _

BATRONAL SIM NAO NAO SIM SIM NAO SIM | SIM SIM SIM SIM
gi%'SECQAO DA NAO NAO NAO NAO NAO NAO SIM | NAO NAO SIM NAO
'gfg /_'\ETOR'A DO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO | NAO NAO NAO NAO
EEEEGAC'A Do NAO NAO NAO NAO NAO NAO SIM | NAO NAO SIM NAO
UNIVERSIDADES NAO NAO NAO NAO NAO NAO SIM | NAO NAO SIM NAO
ASSOCIACAO

COMERCIAL SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM | SIM SIM SIM SIM
COOPERATIVAS DE ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ - N
GRANDE PORTE NAO NAO NAO NAO NAO NAO SIM | NAO NAO SIM NAO
ASSOCIAGAO DE NAO NAO NAO NAO NAO NAO SIM | NAO NAO SIM NAO
BAIRROS

GRANDES . ~ ~ ~ ~ ~ - - _
EMPRESAS NAO NAO NAO NAO NAO NAO SIM | NAO NAO SIM NAO

FONTE: O AUTOR.
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4.2 Dados para Implantagdo do Observatoério Social

Para a criacdo de um Observatorio Social, faz-se necessario identificar
pessoas interessadas em desenvolver estas atividades de forma voluntaria e
continua, pois sera fundamental o envolvimento de diversos atores, com 0s mais
variados perfis e formagdes, tendo ainda a maior quantidade de segmentos da
sociedade civil, sobretudo da sociedade organizada.

Posterior a isso para difundir a ideia e atrair mais pessoas para 0 grupo,
novos colaboradores, € determinante a utilizagdo das midias disponiveis.
Ferramentas como as midias sociais (blogs, microblogs (Twitter), redes sociais
(Facebook), foruns, e-groups, instantmessengers, wikis, sites de Compartilhamento
de conteddo multimidia (YouTube, Flickr,SlideShare, Vimeo) desempenham papel
inovador e de longo alcance na sociedade. Além disso um grupo de watsapp
certamente dara o impulso necessario na implantacdo e adesdo ao projeto de
criacao da ONG.

Passado esta fase e com o grupo de colaboradores ja pré-definido, é
imprescindivel que sé dos interessados na criagdo da ONG seja designado para
levantar dados (nomes, presidente, enderecos, e-mail, telefones) de todas as
entidades da Sociedade Civil Organizada existente nos Municipios, todos o0s
segmentos, sem exclusdo. Sdo exemplos de entidades, igrejas, universidades,
associacfes comerciais, sindicatos, federacBes, cooperativas, associacfes de
bairros, conselhos comunitérios, conselhos de seguranca, movimentos, féruns,
conselhos sociais, clubes de servico (Rotary, Lions Clube, Maconaria, etc...),
entidades de classe (OAB, CRC, CREA, CAU, CRA, CORECON. etc...). Também,
deve-se manter um cadastro de autoridades locais, incluindo, Prefeito, Vice-prefeito,
Secretarios, Presidente da Camara Municipal, Vereadores, Promotores de Justica,
Delegado de Policia Civil, Comandante da Policia Militar, etc. Ainda, importante
levantar todos os meios de comunicacdo que atuam na cidade, como 0s jornais
regionais e locais, os canais de TV, as radios, os blogs, que serdo contatados para
divulgacéo dos eventos marcados para a criagdo da ONG.

O proximo passo a ser definido é a busca por representatividade e recursos
humanos e financeiros. Em uma primeira parte do projeto orienta-se a realizacdo de

uma reuniao preliminar com as pessoas interessadas em levar adiante a ideia. Para
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esta reunidao é interessante marcar uma palestra de sensibilizacdo, e para esta
palestra de sensibilizacdo € aconselhavel trazer um palestrante de uma ONG ja
existente, devera ser dado ampla divulgacao.

Desta palestra de sensibilizacdo devera resultar a constituicio de uma
comissdo para criagdo da ONG de controle social no municipio. E imprescindivel
fazer um levantamento sobre empresas que tem interesse em assumir COmpromisso
de contribuir financeiramente e tecnicamente, com valor definido, por um periodo
minimo de um ano, quando a ONG vier a ser Constituida.

A comissao para criacdo da ONG de controle social no municipio tera como
responsabilidade a identificagdo de novos contribuintes, estima-se a necessidade de
atingir um valor minimo entre R$ 5.000,00 a R$ 8.000,00 mensais; a organizacdo de
uma diretoria, composta de diretoria executiva, conselho fiscal e conselho
deliberativo, sendo que este Ultimo devera ser integrado por representantes de no
minimo, 10 segmentos da sociedade civil organizada. Junto a isso devera ocorrer a
elaboracdo de um projeto de estatuto social; publicacdo de edital convocando
assembleia de constituicdo, aprovacao de estatuto, eleicdo e posse da diretoria.

E vital que haja a participacdo de diversos agentes, e que estes sejam
advindos de diversos segmentos da sociedade para formagdo do conselho
deliberativo da entidade constituida do Observatério Social. Esta representatividade
abrangente fortalece a entidade e reduz a possibilidade de eventuais interferéncias
de um ou mais destes setores, no sentido de tentar limitar a acao fiscalizatéria
devido a conflitos de interesses.

A escolha da diretoria executiva deve ser um pouco mais criteriosa. Esta deve
ser escolhida de acordo com seu interesse pela causa, o conhecimento técnico da
area e principalmente disponibilidade de tempo. O diretor e o consultor juridico
devem ter alguma familiaridade com a gestdo publica, € indispensavel esta
caracteristica.

Entende-se que enquanto ndo se tiver uma assessoria juridica definida
dando suporte para todas as decisbes e encaminhamentos, € melhor adiar as
proximas etapas da constituicdo da ONG do Observatorio Social.

Outro ponto que € importante destacar antes de prosseguir com a
implantacdo do Observatorio Social € sobre os recursos financeiros, pois sem estes

recursos ndo ha como manter e até mesmo implantar e fazer os registros legais
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necessarios da ONG. E importante salientar que a busca por recursos financeiros
deve ser feita em entidades ndo governamentais. Jamais a entidade deve receber
recursos do oOrgdo a ser fiscalizado, a fim de garantir a independéncia e
imparcialidade da atuacdo, este custo de manutencdo deve ser deixado para a
sociedade que pretende dispor de uma estrutura de fiscalizagcdo e que também
deverd manté-la e financia-la.

Pelo que se percebe nos Observatérios Sociais que hoje se encontram em
funcionamento, no inicio € mais dificil a formacdo de grupo de contribuintes para a
manutencdo da ONG. Entdo é importante fazer uma grande mobilizacdo para obter
0 compromisso financeiro, por um periodo minimo de um ano e que isso seja feito
antes da constituicdo e inicio das atividades, pois neste caso, as entidades,
empresas ou pessoas fisicas se sentirdo como formadores idealizadores do
processo de criagdo. O que se vé € que depois de a estrutura estar funcionando o
convencimento para novos contribuintes € um pouco mais dificil.

Outra forma de doacdo que pode ser implementado, € a doagcédo de bens e
servicos ou até mesmo o fornecimento de local para funcionamento da sede da
ONG, isto pode ocorrer tanto na fase de implantacdo, quanto posteriormente na
manutengao da entidade.

Entdo, estando definido a estrutura e o local de funcionamento, recursos
financeiros para a manutencéo, equipe de colaboradores e recursos humanos, tudo
ja predefinido e garantido, comissao poderd convocar uma assembleia geral de
constituicdo, aprovacdo do estatuto, eleicdo e posse da diretoria. Novamente, é
importante mobilizar todos os meios de comunicacgéo, enviar convites para entidades
e empresas, bem como convocar interessados por meio das redes sociais. No dia da
assembleia de constituicdo, é importante ja ter chapa contendo o nome dos
interessados em participar da diretoria da ONG, com o objetivo de garantir o éxito do
evento. Outro dado importante é fazer constar no estatuto social o endereco da sede
da ONG, ainda que provisério, uma vez que a RFB ndo expedira o CNPJ sem essa
informac&o.

Depois desta etapa, devem ser feitos os registros cabiveis, no cartorio de
registro civil do municipio sede da ONG, CNPJ na receita federal, Alvara de
Funcionamento no municipio, bem como abertura de conta bancéria junto a uma

instituicdo financeira (banco). Assim como estes registros descritos anteriormente
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devem ser feitos, também se faz necessério remeter toda a documentacao para que
seja feita uma contabilidade da ONG, desta maneira atendo a legislagao vigente no

pais.

4.3 Outras Consideracdes

Um ponto a ser considerado, € que existe em sua maioria ONGs com a
finalidade de Observatorio Social de forma individualizada, uma para cada
municipio, essa cultura individualista estda predominando na maioria dos
Observatorios Sociais encontrados, existe poucos casos onde a regionalizacdo do
Observatorio Social encontra-se em funcionamento, como exemplo dessa pratica
mais abrangente pode-se citar a Associacdo de Municipios de Campos Gerais no
Parana, e o Observatério Social de Brusque e Regido, informacdes estas
encontradas junto ao Observatério Social Brasil.



5 CONCLUSAO

Dos dados analisados se pode concluir que das diversas situacoes,
explicitadas conforme cartilhas e artigos relacionadas aos Observatorios Sociais que
estdo em funcionamento no Brasil, a forma individualizada é a predominante, e que
nesse contexto a formacao de um Observatério Social Regional é algo incomum na
atualidade, mas que se demonstra viavel na regido da AMUPLAM, como é o caso da
Associacdo de Municipios de Campos Gerais no Parana e o Observatoério Social de
Brusque e Regido, que ja vem a algum tempo desenvolvendo suas atividades em
forma regional.

A ideia central de promover o levantamento com enfoque econdémico, técnico
e social para implantacdo do Observatério Social Regional na regido da AMUPLAM,
identificando a viabilidade implantacdo foi alcancada e da andlise dos dados
coletados frente a implantacdo de um Observatdrio Social municipal, po6de-se
justificar esta ideia. Faz-se entdo necessario descrever qual a forma mais viavel para
gue esta implantagéo tenha éxito.

Observando os dados da Tabela 01 e da Tabela 02, € possivel verificar um
potencial maior no municipio de IJUI para acomodar a futura sede da ONG, seguida
pelo municipio de Panambi que também oferece condicbes. Os demais municipios
da regido estariam em um segundo grupo como apoiadores e participantes.

Justifica-se esta ordenacéo, a respeito da sede do futuro Observatério Social
Regional, pelo fato de que ljui tem o maior nimero de habitantes do grupo e o maior
namero de entidades das citadas para serem possiveis colaboradoras do grupo
formador do Observatério Social. Apresenta também a existéncia de varias
empresas de grande porte e pessoas fisicas de alto poder aquisitivo.

O municipio de Panambi fica em segundo lugar por ter a segunda maior
populacdo, o segundo maior orcamento, e o segundo maior niumero de entidades
das que foram citadas para que se busquem colaboradores para formar o
Observatorio Social.

Os demais municipios que compde 0 grupo ndo possuem entidades
suficientes para colaborarem na formacdo de um Observatério Social, uma vez que
sdo municipio de pequeno porte com uma populacdo bem reduzida, abaixo de
10.000 habitantes cada.
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Atuar na mesma forma que os demais Observatorios Sociais Regionais.
Desenvolver suas atividades, com um nucleo central no municipio de 1JUl, onde
seria a sede desta ONG e com nucleos de apoio em cada um dos demais dez
municipios pertencente a AMUPLAM.

Espera-se com este trabalho ter contribuido para qualificar a gestdo publica
ao informar as pessoas interessadas em colocar em pratica as ideias aqui
levantadas, e futuramente ver atuante um Observatorio Social Regional na Regido
da AMUPLAM, a fim de desenvolver praticas de controle da sociedade sob o ente
publico com finalidade econémica e de justica social dentro dos principios da
Administracdo Publica de forma legal e moral na execucdo do gasto publico,
evitando desvios e melhorando a pratica administrativa com base na gestao eficiente
dos orcamentos e na divulgacéo transparente de suas acoes.

Foi gratificante perceber que existem formas e meios para que haja o
aperfeicoamento do controle social e que estas ferramentas estdo disponiveis,
bastando apenas que a sociedade se organize e lance mao destes mecanismos

para aprimorar o convivio social e melhorar a qualidade de vida de suas populacgdes.
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