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RESUMO

TRABALHO DECENTE DOCENTE: UM ESTUDO EM UMA INSTITUICAO
FEDERAL DE ENSINO SUPERIOR

AUTORA: Calusa Grendene Maculan
ORIENTADORA: Lucia Rejane da Rosa Gama Madruga

Este estudo teve como objetivo geral analisar as condigdes de trabalho dos docentes de uma
InstituicBo Federal de Ensino Superior, com base nos critérios de trabalho decente da
Organizacao Internacional do Trabalho. Para o alcance desse propoésito, formularam-se os
seguintes objetivos especificos: a) Analisar a percepcdo dos professores acerca de suas
atribuicdes sob a otica do conceito de Trabalho Decente definido pela OIT; e b) Identificar
quais critérios de trabalho decente estabelecidos pela OIT sdo melhor atendidos pela
Instituicdo Federal de Ensino Superior estudada. Assim, foi realizada uma pesquisa de
natureza descritiva, com o emprego de abordagem quantitativa. Os dados foram coletados a
partir da aplicacdo de um instrumento de pesquisa fechado que abarca questdes referentes ao
trabalho decente, elaboradas por Duffy et al. (2017), além de questdes relativas ao perfil dos
respondentes. A analise dos dados coletados decorreu de estatisticas descritivas e analise
fatorial exploratoria, além do Alfa de Cronbach. A situacdo encontrada durante o estudo na
IFES demonstra uma adequacéo aos termos gerais do trabalho decente, havendo, todavia, que
evoluir em busca de condi¢cdes mais ideais. Os principais pontos de fragilidade sdo o tempo
livre, destinado ao descanso e ao lazer. Espera-se que os resultados dessa pesquisa possam
contribuir tanto teoricamente, acrescentando a literatura nacional estudos que contemplem o
tema trabalho decente docente, como na préatica, na gestao das instituicdes de ensino, podendo
estas, ao compreender melhor o tema, tracar estratégias que auxiliem os docentes na busca de
um trabalho mais proximo do decente.

Palavras-chave: Trabalho decente. Trabalho docente. OIT.



ABSTRACT

DECENT WORK: ASTUDY IN A FEDERAL INSTITUTION OF HIGHER
EDUCATION

AUTHOR: Calusa Grendene Maculan
ADVISOR: Lucia Rejane da Rosa Gama Madruga

This study aimed to analyze the working conditions of teachers of a Federal Institution of
Higher Education, based on the decent work criteria of the International Labor Organization.
To achieve this purpose, the following specific objectives were formulated: a) To analyze the
teachers' perception of their responsibilities under the concept of Decent Work defined by the
ILO; and b) Identify which decent work criteria established by the ILO are best served by the
Federal Institution of Higher Education studied. Thus, a research of descriptive nature was
carried out, using a quantitative approach. The data were collected from the application of a
closed research instrument that covers issues related to decent work, elaborated by Duffy et
al. (2017), as well as questions related to the profile of the respondents. The analysis of the
data collected was based on descriptive statistics and exploratory factor analysis, in addition
to Cronbach's Alpha. The situation found during the study at IFES demonstrates an adequacy
to the general terms of decent work, but has to evolve in search of more ideal conditions. The
main points of fragility are free time, destined for rest and leisure. It is hoped that the results
of this research can contribute both theoretically, adding to the national literature studies that
contemplate the topic of decent work for teachers, as in practice, in the management of
educational institutions, which can, by better understanding the theme, outline strategies that
help teachers in the search for a job closer to the decent.

Keywords: Decent work. Teaching work. ILO.
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1 INTRODUCAO

Na contemporaneidade, observa-se um quadro social cada vez mais exigente no que se
refere as questdes do mundo do trabalho, bem como a busca incessante por profissionais
competentes e com habilidades variadas. Por ser um elemento integrador da sociedade, o
trabalho é uma condicdo necesséria ao desenvolvimento humano, é elemento bésico das
relacbes sociais, simbolo de liberdade do homem para a transformacdo de sua natureza
(ARVEY et al., 1998).

Para Dejours (1987), o trabalho representa uma valorizacdo das habilidades e
interesses do individuo, propiciando a aplicacdo do seu conhecimento e contribuindo para a
formacdo da sua identidade e realizacdo pessoal e profissional. A profissdo constitui uma
referéncia essencial para a inser¢éo do individuo no meio social (DOURADO et al., 2008).

A Organizagéo Internacional do Trabalho - OIT traz importantes consideragdes sobre
trabalho, sob a Otica do conceito de trabalho decente, promovendo oportunidades para
que homens e mulheres tenham um trabalho produtivo e de qualidade, em condicGes de
liberdade, equidade, seguranca e dignidade humanas, condi¢do fundamental para a superacéo
da pobreza, a reducédo das desigualdades sociais, a garantia da governabilidade democratica e
o desenvolvimento sustentavel (OIT, 2018).

A dignidade é que faz o individuo merecedor de respeito e consideracdo, implicando
um complexo de direitos e deveres fundamentais contra o tratamento degradante e desumano,
garantindo condi¢es minimas para uma vida saudavel, participacdo ativa nos destinos da
propria existéncia e na vida com os demais seres humanos (SARLET, 2001).

O professor é um profissional que desempenha diversas atividades, enfrenta pressdes
de fontes variadas e desenvolve um leque de capitais, competéncias e habilidades,
demonstrando diferentes relacfes com o conhecimento (SILVA; MAFRA, 2014). Além disso,
os autores lembram que essa categoria profissional tem passado por significativas
transformacdes em um curto periodo de tempo. Anteriormente, ser professor era sinbnimo de
poder, intelectualidade e status social e que atualmente essa profissdo enfrenta forte
precarizacdo e desvalorizacdo. Assim, em face dessas consideracdes, é possivel que 0s
docentes venham a perceber a acumulacdo de papéis como algo que promove efeitos
negativos devido ao aumento de demandas e a dificuldade de concilia-las, assim como o
contrario, reconhecendo-a como algo que acarreta beneficios, por propiciar desenvolvimento,

autonomia e gratificacéo.
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Dessa forma, partindo do pressuposto de que o trabalho docente gera maleficios e
beneficios aos individuos, este estudo pressupe que conhecer a perspectiva dos docentes
sobre o trabalho, em especial sobre o trabalho decente preconizado pela OIT, possibilita
contribuicdes tedricas e praticas.

1.1 PROBLEMA DE PESQUISA

O trabalho faz parte da historia humana, ndo somente por suas diferentes formas que
emergiram ao longo dos séculos, mas por ser um modificador do proprio homem, mediando a
constituicdo da sua identidade pela continua producdo da sua existéncia, e por configurar-se
também como um permanente construtor da sociedade (ALBORNOZ, 2008).

Tomando a classe trabalhadora como a totalidade dos assalariados, homens e mulheres
que vivem da venda da sua forca de trabalho, este estudo elege como objeto de investigacao
um tipo especifico de trabalhador: trata-se do professor universitario, empregado na
universidade publica. O trabalho docente ndo escapa dos processos de reestruturacdo, que tem
como algumas de suas consequéncias a sua intensificacdo, bem como a precarizacdo das suas
condicdes (OLIVEIRA et al., 2004).

Mesmo satisfeitos com a profissdo e com a instituicdo em que atuam, os docentes
sofrem com o aumento da carga de trabalho, com a precarizacdo das condicdes laborais, com
a mercantilizagdo do ensino e com a desvalorizacdo da jornada do professor perante a
sociedade (FROTA; TEODOSIO, 2012). Os autores ainda mencionam que o0 aumento do
namero de Instituicdes de Ensino Superior - IES, o destaque maior sobre o resultado
econémico e a dificuldade do professor em se manter atualizado sdo os maiores pontos de
sofrimento no trabalho docente nos tempos atuais. Codo et al. (2004) indicam em seus estudos
que algumas doencas acometem esses profissionais, devido principalmente as impréprias e
precarias condi¢Bes para o0 exercicio dessa profissdo.

Diante desse cenério, faz-se urgente repensar algumas questbes que envolvem a
docéncia, como os tempos pedagogicos e formativos, 0S espagos e 0S recursos necessarios
para realizar a acdo pedagdgica qualificada, valorizacdo da atividade docente, jornada Unica,
formacdo continuada, melhoria da remuneracdo e garantia de condi¢6es dignas de trabalho.

Tém-se observado que as condi¢des de precarizacdo do trabalho docente séo similares
ao processo vivenciado pela classe trabalhadora em geral, portanto, considera-se relevante
analisar o trabalho docente em relagdo aos critérios de trabalho decente estabelecidos pela

OIT. Propde-se desta forma, a seguinte questdo de pesquisa: Quais as caracteristicas do trabalho
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dos docentes de uma Instituicdo Federal de Ensino Superior, com base nos critérios de trabalho
decente estabelecidos pela Organizagéo Internacional do Trabalho?

1.2 OBJETIVOS

1.2.1 Objetivo geral

Analisar as condigdes de trabalho dos docentes de uma Instituicdo Federal de Ensino
Superior, com base nos critérios de trabalho decente da Organizacdo Internacional do
Trabalho (OIT).

1.2.2 Objetivos especificos

Os objetivos especificos consistem em:
a) Analisar a percepcdo dos docentes acerca de suas atribuicdes sob a Otica do
conceito de Trabalho Decente definido pela OIT;
b) Identificar quais critérios de trabalho decente estabelecidos pela OIT séo

melhor atendidos pela Instituicdo Federal de Ensino Superior estudada.

1.3 JUSTIFICATIVA

Em especial no campo académico, o trabalho docente tem sido objeto de investigacao
de muitos pesquisadores, principalmente pela crescente precarizagcdo dessa profissao (SILVA,
MAFRA, 2014). Bastos (2007) e Freitas (2007) defendem que aliado a precarizacdo do
trabalho docente esta um aumento significativo das exigéncias por qualificacdo, competéncia
e produtividade. Com essas transformacdes, o trabalho dos professores universitarios muitas
vezes ultrapassa os limites considerados decentes para o exercicio da profissdo docente, pois
aléem de atuarem como educadores, ainda atuam como orientadores, pesquisadores,
coordenadores, dentre outras ocupacdes, 0 que reforca a necessidade de compreender melhor
alguns aspectos desta profissdo (SILVA; MAFRA, 2014).

Academicamente, 0s estudos sobre trabalho decente apresentam uma lacuna relativa a
falta de uma teoria que venha a resolver as questdes de forma definitiva. Em relacdo ao
trabalho decente, foram encontrados apenas 316 estudos sobre o tema na Web of Science -

WOS (pesquisa realizada em agosto de 2018), dos quais 203 trabalhos foram publicados entre



16

0s anos de 2013 e 2018. Sobre o trabalho docente foram encontrados 408 trabalhos
publicados na WOS no mesmo periodo, dos quais 265 sdo dos ultimos cinco anos. Dessa
forma, trabalho decente e trabalho docente se constituem como potenciais campos de pesquisa
a serem explorados, por serem relativamente recentes. Um dado importante é que foi
encontrado na base apenas um estudo sobre trabalho decente e trabalho docente
simultaneamente: As condicbes de trabalho docente e o pos-estado de bem-estar social
(BRITO et al., 2017).

A WOS consiste em uma base multidisciplinar que indexa somente os peridédicos mais
citados em suas respectivas areas. E também um indice de citacdes, informando, para cada
artigo, os documentos por ele citados e os documentos que o citaram. Possui hoje mais de
9.000 periddicos indexados (PERIODICOS CAPES, 2018).

Vale destacar que a escolha destas teméticas se deve ao fato de considerar que o
momento atual € mais que oportuno para se discutir o trabalho decente, em especial o de
professores universitarios. O campo de investigacdo do trabalho docente vem crescendo em
funcdo das mudancas no contexto social e do aumento significativo da oferta de cursos de
graduacdo e pés-graduacdo no Brasil (SILVA; MAFRA, 2014). Essa expansdo do ensino
superior tem refletido na mercantilizacdo do ensino e consequente precarizacdo das condigdes
de trabalho dos professores, com impactos significativos sobre a saide mental e fisica desses
profissionais (LIMA, 2012). A importancia deste trabalho se justifica pela necessidade de
mais estudos empiricos relacionados a questbes do trabalho, especificamente o trabalho
docente, em vista de estar estimulando debates sobre essa tematica.

Além disso, os instrumentos de avaliacBes existentes direcionados a analise das
tematicas sdo incipientes, possuindo apenas algumas referéncias em contextos documentais.
As ferramentas de analise sdo em sua maioria textuais. Grande parte das analises disponiveis
baseia-se em paradigmas tedricos, que sdo colocados de forma subjetiva e apresentam
dificuldades de medicdo. Apenas em marco 2017 foi publicado um estudo de construcdo de
validacdo de uma escala de trabalho decente (DUFFY et al., 2017), a qual sera utilizada neste
estudo.

O presente estudo ainda se justifica como importante instrumento de analise da
insercdo e adaptacdo de professores no mercado de trabalho, especificamente em uma
Instituicdo Federal de Ensino Superior. Além disso, € uma andlise da percepcdo que 0s
docentes tém frente as suas atribuicbes como forma de proporcionar maior satisfacdo e

motivacao por parte da organizacdo. Dessa forma, o estudo pode vir a subsidiar a organizagao



para reavaliacdo de critérios, processos e procedimentos, visando atender a um padrdo de

gestdo norteado pela responsabilidade social corporativa, tendo por base os critérios da OIT.

1.4 ESTRUTURA DO TRABALHO

O presente estudo se divide em cinco capitulos, sendo esta introducao, a revisdo de

literatura, aspectos metodoldgicos, resultados e discussdes e consideracées finais.

No Quadro 1 apresenta-se a descri¢do sobre cada capitulo.

Quadro 1 — Estrutura do estudo

| CAPITULO | DESCRICAO

Introdugéo

Aspectos Revisao de
Metodoldgicos

Resultados e

Consideracoes

Literatura

Discussao

Finais

Contextualiza-se o tema do estudo, situacdo problematica, objetivos e
justificativa.

Contempla-se a revisdo bibliografica sobre trabalho, trabalho decente e
trabalho docente no ensino superior.

Apresenta-se a unidade de analise e o delineamento da pesquisa, bem
como o procedimento de coleta de dados, as etapas de analises, as
consideraces éticas, dentre outras variaveis.

Contém os resultados da pesquisa, além de discussbes sobre o
atendimento dos indicadores de trabalho decente da OIT e suas relagdes
com o trabalho docente.

Apresenta as conclusdes finais da pesquisa, a partir do objetivo do
estudo e da metodologia utilizada, contribuindo com consideragdes para
o aprimoramento do ambiente corporativo da instituicdo estudada, a fim
de atender aos paradigmas de trabalho decente docente.

Fonte: Elaboragao propria.



Apresentados o tema do estudo, situacdo problematica, objetivos e justificativa que
iIrdo nortear esta pesquisa, parte-se a seguir para a explanacéo da reviséo de literatura que
baseou a parte tedrica deste estudo.

18
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2 REVISAO DE LITERATURA

A seguir sera apresentada a abordagem tedrica e conceitual a respeito do trabalho, sua
historia e significado, posteriormente dividida em duas partes. A primeira aborda o contexto
do trabalho decente, segundo a Organizagéo Internacional do Trabalho — OIT, e sua relagédo
com a sustentabilidade social. A segunda compreende questdes relativas ao trabalho docente

no ensino superior.

2.1 TRABALHO, HISTORIA E SIGNIFICADO

O trabalho é uma tematica relevante, principalmente pela importancia que confere a
vida do individuo em sociedade. Silva e Mafra (2014, p. 3) destacam “(...) que o trabalho é
uma das formas mais importantes de socializacdo do ser humano, e é por intermédio dele que
o individuo estabelece suas relagfes sociais, busca atingir seus objetivos, suas necessidades e
realizac6es”. Diante disso, o trabalho ganha dimensdes e sentidos particulares, caracterizando
as pessoas em suas individualidades e em sociedade.

No decorrer do tempo, o conceito de trabalho sofreu modificacGes. Para a grande
maioria dos pesquisadores, a origem do termo trabalho encontra-se no latim tripalium (ou
trepalium), instrumento de tortura, de martirizacdo (BASTOS et al., 1995). Em consonancia,
Bueno (1988) menciona que por muito tempo o trabalho significou experiéncia dolorosa,
padecimento, cativeiro, castigo. Com o protestantismo, a partir do século XVI, o trabalho
tornou-se simbolo de dignidade humana e, posteriormente, no século XVIII, com a
industrializacdo, passou a ser considerado algo além de mera sobrevivéncia, uma fonte de
realizacdo (CARMO, 1992).

Segundo Aranha (1996):

O trabalho — que é a acdo transformadora do homem sobre a natureza — modifica
também a maneira de pensar, agir e sentir, de modo que nunca permanecemos 0s
mesmos ao fim de uma atividade, qualquer que ela seja. E nesse sentido que
dizemos que, pelo trabalho, o homem se autoproduz, a0 mesmo tempo em que
produz sua prépria cultura (ARANHA, 1996, p 15).

Assim, o trabalho humano possui além de carater econémico, um componente ético,
uma vez que ¢ um meio de afirmacdo do trabalhador, proporcionando satisfacdo das
necessidades do individuo e de sua familia. Sob esse aspecto, 0 homem é um sujeito de

direitos e jamais objeto ou instrumento do sistema produtivo para obtencdo de vantagens
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econdmicas (BARZOTTO, 2007). O trabalho é entdo compreendido como contribuicdo ao
bem geral, sendo um meio de integracdo do individuo ao todo social e ndo somente um meio
de suprir necessidades (ROSENFIELD, 2011; ROSENFIELD; PAULI, 2012).

Conforme Codo et al. (1994), os significados reais do trabalho sdo subjetivos e ndo séo
descobertos com facilidade, ja que dependem de uma andlise rigorosa e criteriosa, na qual é
essencial observar o cotidiano, as representacbes do trabalhador e os principios da
organizagéo.

Essa tematica tem sido amplamente discutida, especialmente pelo contexto
contemporaneo do trabalho e pelas transformacdes da sociedade, que desafiam as
organizacOes a buscarem estratégias para a formacao de novas relacdes, tentando fortalecer a
significacdo do trabalho para os individuos (ANDRADE et al., 2012; COSTA et al., 2007).

Posto isso, nos topicos a seguir apresenta-se uma breve revisdo acerca do tema.

2.1.1 Trabalho decente

Segundo Silva e Mafra (2014), a partir da revolucéo industrial entra em cena um novo
contexto do trabalho, repleto de mudancas politicas, econdmicas, sociais e, sobretudo,
tecnoldgicas. O mundo do trabalho se deparou entdo com graves questbes como o0
enfraquecimento do emprego formal, precarizacdo, informalidade e reducdes salariais. A
precarizacdo das condicGes de trabalho cresceu e aumentou 0s niveis de desemprego, ma
distribuicdo de renda e excluséo social, compondo fatores capazes de modificar as relacdes
entre organizacdes, e entre empregadores e empregados, individual e coletivamente.

A Organizacdo Internacional do Trabalho - OIT tem apoiado e promovido o trabalho
decente. Dessa forma, além da necessidade permanente da promocdo das Normas
Internacionais do Trabalho, do emprego, da melhoria das condi¢bes de trabalho e da
ampliacdo da protecdo social, tem se estabelecido também como uma maneira de provocar
debates sobre as questdes relacionadas ao trabalho e ao trabalhador (BARZOTTO, 2007; OIT,
2018; PICANCO, 2015; ROSENFIELD; PAULI, 2012). O conceito de trabalho decente,

formalizado pela OIT em 1999, sintetiza a sua missao historica:

[...] promover oportunidades para que homens e mulheres possam ter um trabalho
produtivo e de qualidade, em condicbes de liberdade, equidade, seguranca e
dignidade humanas, sendo considerado condi¢do fundamental para a superagdo da
pobreza, a reducdo das desigualdades sociais, a garantia da governabilidade
democrética e o desenvolvimento sustentavel (OIT, 2018).
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Segundo a OIT, o trabalho decente se operacionaliza em quatro objetivos estratégicos
convergentes: o respeito aos direitos no trabalho (liberdade sindical e reconhecimento efetivo
do direito de negociacéo coletiva, eliminagéo de todas as formas de trabalho forcado, aboligéo
efetiva do trabalho infantil e eliminacdo de todas as formas de discriminacdo em matéria de
emprego e ocupacdo); a promocdo do emprego produtivo e de qualidade; a extensdo da
protecdo social; e o fortalecimento do dialogo social (OIT, 2018; ARIGONY, 2016; BRASIL,
2015; ROSENFIELD; PAULI, 2012). Picanco (2015) entdo conclui que “[...] o trabalho
decente é aquele adequadamente remunerado, exercido em condi¢des de liberdade, equidade e
capaz de garantir condigdes dignas de vida” (PICANCO, 2015, p. 575).

No Brasil, num periodo recente, além da promocdo permanente desses quatro
objetivos, o trabalho decente tem se caracterizado pelo apoio ao esforgo nacional de combate
ao trabalho forcado, ao trabalho infantil e ao trafico de pessoas para fins de exploracdo sexual
e comercial, & promocdo da igualdade de oportunidades e tratamento de género e ragca no
trabalho e a promocdo de trabalho decente para os jovens (OIT, 2018).

A promocdo de uma Agenda Nacional de Trabalho Decente - ANTD comegou a ser
debatida no Brasil no inicio dos anos 2000. Ela foi oficializada em 2006 e define trés
prioridades a partir dos conceitos de trabalho decente da OIT: a geracdo de mais e melhores
empregos, com igualdade de oportunidades e de tratamento; a erradicacdo do trabalho escravo
e eliminacdo do trabalho infantil, em especial em suas piores formas; e o fortalecimento dos
atores tripartites e do dialogo social como um instrumento de governabilidade democratica
(INSTITUTO OBERVATORIO SOCIAL, 2018; OIT, 2018; PICANCO, 2015).

O Brasil estabeleceu também agendas subnacionais de trabalho decente. O estado da
Bahia langou sua agenda em dezembro de 2007 e o estado de Mato Grosso realizou em abril
de 2009 a Conferéncia Estadual pelo Trabalho Decente, com os mesmos objetivos (OIT,
2018).

Conforme Arigony (2016), a concepcdo de trabalho decente ganhou também forte
destague internacional, concebido como prioritario no Férum Econdmico Mundial e Férum
Social em 2000, na Capula do Milénio das Nacdes Unidas, na Cupula Mundial das Nacdes
Unidas de 2005 e na Declaracdo do Conselho Econdmico e Social da ONU de 2006. Em
2008, a OIT reafirmou a importancia da politica do trabalho decente com uma declaracao
sobre justica social para uma globalizagdo equitativa.

Portanto, o trabalho decente, visto pela OIT, contribui com importantes consideracdes
para sua caracterizagdo, exigindo adequacdo aos quatro eixos estratégicos ja citados: respeito

as normas internacionais de trabalho e aos direitos laborais; geracdo de mais e melhores
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empregos e salarios; protecdo social pela extensdo da seguridade; e fortalecimento do didlogo
social tripartite, tudo com vistas a erradicacdo da pobreza, eliminacdo das desigualdades
sociais e garantia da governabilidade democrética objetivando o desenvolvimento sustentavel
(ARIGONY, 2016; OIT, 2018).

Arigony (2016) afirma que é evidente a intencdo da OIT de ver inter-relacionados seus
objetivos e propdsitos, a partir dos elementos que integram o conceito de trabalho decente. O
primeiro eixo, que trata do respeito aos direitos fundamentais do trabalho, repercute nos
outros trés eixos, por estar ligado a liberdade, remuneracdo adequada, igualdade, seguro e
didlogo social, representacdo e também a propria nocao de dignidade do trabalhador.

O Brasil assinou diversas Convencdes da OIT que tratam de temas relacionados a
Direitos Trabalhistas, as quais, embora internacionais, sao consideradas ordenamento juridico
a ser respeitadas (MENDES et al., 2010). Pode-se citar a Convencao sobre o trabalho forcado
de 1930; a Convencao sobre a liberdade sindical e a protecdo do direito de sindicalizagdo de
1948; a Convencdo sobre igualdade de remuneracdo de 1951; a Convencdo sobre
discriminacdo de 1958; a Convencdo sobre a idade minima de 1973; a Convengéo sobre a
protecdo a maternidade de 2000, entre outras (OIT, 2018).

A Declaragdo Universal dos Direitos Humanos de 1948, ao referir que todos os seres
humanos sdo iguais em dignidade e direitos, adota a igualdade como pressuposto para o
reconhecimento da dignidade (PIOVESAN; IKAWA, 2004; ROSENFIELD; PAULI, 2012).
Revela-se assim a necessaria preservacdo de condicGes justas e favoraveis a qualquer
individuo nas relagdes de trabalho, sem qualquer distincao.

Assim, a isonomia e a eliminacdo da discriminacdo no trabalho em funcdo de género,
etnia, nacionalidade, orientacdo sexual ou outra circunstancia qualquer, sdo préprias de
qualquer definicdo minima de decéncia e dignidade (ARIGONY, 2016; SARLET, 2001).

Com relacdo ao segundo eixo, geracdo de mais e melhores empregos, estabelece, aléem
da criacdo de postos de trabalho, a promocdo de qualidade no ambiente laboral, jornada de
trabalho e remuneracdo adequadas (ARIGONY, 2016).

O terceiro eixo, ainda segundo Arigony (2016), encontra-se relacionado com a
seguranca no trabalho, no qual podem ser apontados beneficios de carater universal, como
salde publica, recolocacdo e orientacdo profissional, além de outros programas e beneficios
que atendam individuos e familias em situacdo de vulnerabilidade.

No quarto eixo encontra-se o didlogo social, representando a necessidade de

representacdo e voz ao trabalhador, com vistas a equidade nas relagGes de trabalho.
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Percebe-se que os pilares fundamentais do trabalho decente tém suas proprias
caracteristicas, estando claramente relacionados entre si, garantindo de forma nitida a
dignidade da pessoa humana nas relagOes trabalhistas e respeito aos direitos fundamentais do
trabalhador (ARIGONY, 2016; BARZOTTO, 2007; GOSDAL, 2007; OIT, 2018;
PIOVESAN; IKAWA, 2004; SARLET, 2001).

Duffy et al. (2017) desenvolveram nos Estados Unidos uma Escala de Trabalho
Decente numa perspectiva psicoldgica e demonstraram varios aspectos de validade com 2
amostras de adultos em atividade, resultando em uma escala final de 15 itens com 5 fatores /
subescalas correspondentes a 5 componentes do trabalho decente: (a) condigdes de trabalho
fisicamente e interpessoalmente seguras, (b) acesso aos cuidados de salde, (c) compensacao
adequada, (d) horas que permitem tempo livre e descanso, e (e) valores organizacionais que
complementam os valores familiares e sociais. O desenvolvimento desta escala proporciona
uma ferramenta util para pesquisadores e profissionais que buscam avaliar a obtencdo de
trabalho decente entre adultos empregados.

No Brasil, a Organizacao Internacional do Trabalho, em parceria com o Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate a Fome - MDS e o Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica - IBGE, lancou em 2014 um sistema inédito de indicadores municipais de trabalho
decente. Baseado no Censo Demografico de 2010 e em outras fontes de informaces, o
sistema traz, em uma plataforma online, relatérios sobre cada uma das 5.565 cidades
brasileiras existentes na época, com um conjunto de dados distribuidos em dez areas tematicas
(OIT, 2018; PORTAL BRASIL, 2014).

No Quadro 2 apresentam-se os indicadores ou areas tematicas de trabalho decente

lancados pela OIT em 2014:

Quadro 2 - Areas teméticas do trabalho decente

Oportunidades de emprego

Rendimentos adequados e trabalho produtivo

Jornada de trabalho decente

Conciliagdo entre o trabalho, vida pessoal e familiar
Trabalho a ser abolido

Estabilidade e seguranca no trabalho

Igualdade de oportunidades e de tratamento no emprego
Ambiente de trabalho seguro

. Seguridade social

10. Didlogo social e representacdo de trabalhadores e empregadores

ORI N0~ W N

Fonte: OIT, 2018.
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Segundo Arigony (2016), existem outras varidveis importantes para avaliacdo do
trabalho decente, relacionadas com salde, seguranca e condigdes gerais de trabalho, “tanto de
trabalhadores terceirizados quanto dos colaboradores internos, impondo uma visdo abrangente
do trabalhador” (ARIGONY, 2016, p. 37).

Na mesma linha, Picango (2015) acredita que “o conceito de trabalho decente foi
adotado pela OIT muito mais na condicdo de uma agenda para politicas publicas do que para
a mensuracdo de indicadores no mercado de trabalho” (PICANCO, 2015, p. 575). Assim, “o
grau de ‘decéncia’ do trabalho ndo pertence a ocupacdo, e sim, a relacdo de trabalho do
individuo com a empresa e, no caso dos autbnomos e empregadores, as decisdes tomadas em
relacdo a contribui¢do ou ndo a previdéncia social” (PICANCO, 2015, p. 576).

Dessa forma a OIT incentiva a criacdo de uma rede de protecédo social, abrangendo nédo
somente a relacdo de emprego formal, mas também aqueles trabalhadores que ndo estdo
vinculados diretamente a uma relacdo de emprego formalizada, como autbnomos e
trabalhadores domesticos (BARZOTTO, 2007), remetendo a nogdo de cidadania e direitos
sociais (ROSENFIELD; PAULLI, 2012).

2.1.1.1 A sustentabilidade social e o trabalho decente

As organizacdes estdo cada vez mais voltadas a competitividade, o que faz com que
estejam atentas a adocdo de estratégias voltadas a inovacdo e inseridas no conceito de
Desenvolvimento Sustentavel - DS em virtude da consciéncia humana sobre o fim dos
recursos naturais. O conceito de DS foi cunhado na década de 80, pela ex-ministra da
Noruega, Gro Harlem Brundtland (IPIRANGA et al.,, 2011), sendo definido como o
“desenvolvimento capaz de suprir as necessidades da geracao atual, sem comprometer com a
capacidade de atender as necessidades das futuras geragdes” (WCED, 1987, p. 9).

Segundo Avila (2014), varios autores procuram encontrar uma forma de sistematizar e
operacionalizar a sustentabilidade nas organizagdes. Assim, o conceito de DS ganhou diversas
conotacBes e varios modelos alcancaram destaque, tanto no meio académico quanto no
empresarial. Um dos principais modelos é o denominado Triple Botton Line — TBL, conhecido
como o Tripé da Sustentabilidade, estabelecido em trés pilares: econémico, social e ambiental
(ELKINGTON, 2012), ilustrado na Figura 1:
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Figura 1 — O Triple Botton Line

Sustentabilidade

Fonte: Elaborado com base em Elkington (2012).

A dimensdo ambiental sup6e que o modelo de producdo e consumo garanta que 0S
ecossistemas possam manter sua capacidade de resiliéncia, amenizando o impacto ambiental
negativo e compensando o0 que ndao € possivel amenizar (ELKINGTON, 2012;
NASCIMENTO, 2012; SACHS, 2004).

A segunda dimensdo, a econbmica, supde o aumento da eficiéncia da producdo e do
consumo de bens e servigos, com economia crescente de recursos naturais, devendo levar em
conta outros aspectos que envolvem o setor em que a organizacao atua (ELKINGTON, 2012;
NASCIMENTO, 2012; SACHS, 2004).

A dimensdo social da sustentabilidade, do ponto de vista organizacional, ancora-se na
responsabilidade social interna, direcionada aos colaboradores e as suas condicGes de trabalho
e, na externa, referente ao relacionamento da empresa com a comunidade (ELKINGTON,
2012). Assim, a dimensao social refere-se ao alcance de igualdade social razoavel, com
divisdo de renda justa, emprego pleno e/ou autbnomo com qualidade de vida digna e
igualdade no acesso aos recursos e servigos sociais (ELKINGTON, 2012; NASCIMENTO,
2012; SACHS, 2004).

O TBL mostra-se assim importante para as estratégias da organizacdo, como forma de
possibilitar avaliagdo da postura organizacional com relagdo ao atendimento e concretizagdo
de praticas responsaveis, por meio do atendimento articulado dos vetores ambiental,
econdmico e social, possibilitando uma visdo global da sustentabilidade (ARIGONY, 2016;
ELKINGTON, 2012).
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Labuschagne et al. (2004) propuseram um sistema destinado a medir a
sustentabilidade por meio da sua dimenséo social, com foco nos recursos humanos internos,
populacdo externa, stakeholders e questdes macrossociais. Esta dimensédo da sustentabilidade
encontra-se fortemente relacionada aos colaboradores, a partir da gestdo de pessoas e seu
papel na organizacao.

Os indicadores de sustentabilidade social propostos por Labuschagne et al. (2004)
podem ser observados no Quadro 3 a seguir:

Quadro 3 - Indicadores de sustentabilidade social

Oportunidades de trabalho
CompensagOes no emprego

Préticas de seguranca e disciplinares
Contrato de trabalho

Estabilidade no emprego

Equidade
Recursos humanos Préaticas no emprego Fontes de labor
internos Diversidade

Discriminagdo
Flexibilidade no trabalho

Salde e seguranca Incidentes de seguranca e salde
Desenvolvimento de Pesquisa e desenvolvimento
capacidades Desenvolvimento de carreira
. Saude

Capital humano Educacio

Habitacéo

Infraestrutura de servigos
Capital produtivo Mobilidade de servigos

Servigos publicos e regulamentares
Apoio a instituicdes de educagdo
Populacao externa Estimulo sensorial

Seguranga

Propriedades culturais

Crescimento e prosperidade econdmica
Coesdo social

Patologias sociais

Subsidios e doagdes

Apoio a projetos comunitarios
Audiéncias coletivas

Audiéncias seletivas

Participacdo dos stakeholders Compromisso com stakeholders
Possibilidade de influenciar nas decisdes
Empoderamento dos stakeholders
Prosperidade econémica
Oportunidades de negécios

Questdes macrossociais Monitoramento

Legislagao

Cumprimento das leis

Capital comunitario

Fonte: Elaborado com base em Labuschagne et al. (2004).
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Assim, é possivel perceber que a dimenséo social da sustentabilidade vem ao encontro
do conceito de trabalho decente da OIT, no qual o trabalho produtivo deve ser remunerado
adequadamente, desempenhado em condi¢des de liberdade, equidade e seguranga, sem
quaisquer formas de discriminagdo, garantindo vida digna aos trabalhadores e as suas
familias. “Nessa perspectiva, a produtividade passa entdo a ser buscada de forma articulada
com a qualidade de vida no trabalho, que reflete positiva ou negativamente na motivacao,
satisfacdo pessoal e compromisso do trabalhador” (ARIGONY, 2016, p. 35).

Diversos estudos surgiram com a finalidade de avaliar a Qualidade de Vida no
Trabalho - QVT, a qual impde o atendimento de um piso minimo de segurancga, tanto no
tocante as relagGes sociais do trabalho, quanto a remuneracgdo e a seguranca do trabalhador ao
realizar as suas atividades e tarefas. Destacam-se 0s estudos de Walton (1973), que propde
oito fatores inter-relacionados que influenciam a QVT, conforme a Figura 2:

Figura 2 - Fatores que influenciam a qualidade de vida no trabalho

-
»Compensacao adequada e justa: equidade da remuneracdo com relacdo ao trabalho desenvolvido
pelo trabalhador;

/

*Seguranca e salde: tipo de trabalho desenvolvido, horérios e jornada de trabalho, aspectos que
podem ser prejudiciais ao trabalhador;

A

*Oportunidade de uso e desenvolvimento das capacidades humanas: conhecimentos, informacdes
sobre o processo de trabalho, planejamento, habilidades, autonomia, tarefas completas;

»Garantia de trabalho e oportunidade de crescimento profissional: desenvolvimento pessoal e
/ profissional, estabilidade no emprego e progressao na carreira;

* Integracdo social na organizacgao: desniveis hierarquicos, preconceitos, mobilidade e acesso aos
cargos mais elevados, colaboragao e espirito de comunidade, relacionamento interpessoal;

« Constitucionalismo: principios e regras organizacionais, direitos e deveres, privacidade,
5 liberdade de expresséo, igualdade, equidade, justica no trabalho;

« Equilibrio entre trabalho e espaco total da vida: conciliacdo entre o espaco familiar e de lazer do
7 trabalhador com os compromissos de trabalho;

/ « Relevancia social do trabalho: imagem da empresa e sua responsabilidade social e sua
influéncia na autoestima do trabalhador.

Fonte: Elaborado com base em Walton (1973).
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Para Limongi-Franca e Rodrigues (2002), hd uma ligacdo direta entre as condi¢des
humanas e de ética do trabalho, que englobam ndo sé questdes relativas aos riscos a seguranca
e salde, mas também a temas relacionados ao proprio significado do trabalho para os
colaboradores.

Além dos estudos mencionados, muitos Orgdos, instituicbes e normas Vvém
promovendo e incentivando a sustentabilidade social nas empresas, a chamada
Responsabilidade Social Corporativa - RSC.

Segundo Caroll (1999), na década de 1960 foi verificado um grande acréscimo de
debates académicos sobre responsabilidade social. De fato, durante a década de 1960, a
literatura expandiu-se consideravelmente e passou a concentrar-se na questdo do que a
responsabilidade social realmente expressava e sua importancia para as empresas — geracao de
lucro —, e para a sociedade — ac¢des sociais (CAROLL; SHABANA, 2010). Frederick (1960, p.
60) menciona que “os recursos também devem ser usados para objetivos sociais amplos”.
Para Friedman (1962) a empresa deveria usar seus recursos e dedicar-se a atividades
destinadas a aumentar os lucros para seus acionistas. Ja para McGuire (1963), a
responsabilidade social exige que as empresas manifestem certas responsabilidades para com
a sociedade, que se ampliem além de suas obrigacdes econdmicas e legais.

De acordo com Caroll e Shabana (2010) a medida que a década de 1960 evoluia para a
década de 1970, o destaque especifico no conceito de RSC avancou principalmente por
intermédio das contribuicdes académicas na literatura e, aos fatos lentamente resultantes da
pratica empresarial. No final de 1970, Caroll (1979, p. 500) definiu que “a responsabilidade
social de uma empresa engloba as expectativas econémicas, legais, éticas e filantropicas que
uma sociedade tem das organizagdes em um determinado momento”. O conceito de Caroll
ainda é considerado o modelo mais aceito atualmente e usado com sucesso para fins de
pesquisa ha mais de 25 anos (CAROLL; SHABANA, 2010; VASCONCELOS et al., 2016).

O Instituto Ethos de Empresas e Responsabilidade Social € uma instituicdo que vem
promovendo e incentivando a RSC nas empresas. Sua missdo ¢ “mobilizar, sensibilizar e
ajudar as empresas a gerir seus negocios de forma socialmente responsavel, tornando-as
parceiras na construgdo de uma sociedade sustentavel e justa” (INSTITUTO ETHOS, 2018).

Destaca-se nesse contexto também a Social Accountability 8000 - SA8000, como uma
norma internacional de avaliacdo do trabalho decente e responsabilidade social, cujo principal
objetivo é garantir os direitos dos trabalhadores. A norma é composta por requisitos que

envolvem aspectos relativos ao trabalho infantil, ao trabalho forcado, saude e seguranca,
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liberdade de associacdo, discriminagdo, praticas disciplinares, horarios de trabalho,
remuneracao justa e sistemas de gestdo, na busca da melhoria continua (SAl, 2018).

A 1SO 26000 ¢ outra norma internacional que fornece orientacfes sobre 0s principios
da responsabilidade social, os quais estdo estritamente ligados ao conceito de trabalho decente
por meio do seu tema central “praticas trabalhistas”, abordando emprego e relacdes de
trabalho; condigdes de trabalho e protecdo social; didlogo social; salde e seguranca no
trabalho; desenvolvimento humano e treinamento no local de trabalho. Assim, “o trabalho
decente € condicdo para a dignidade humana na vida de relagdes, o que vai muito além da
simples atividade laboral” (ARIGONY, 2016, p. 42).

E possivel perceber por esta breve explanagdo tedrica que o trabalho decente esta
bastante atrelado aos conceitos de responsabilidade social e sustentabilidade social, incluindo
0s principais indicadores voltados para a melhoria das condigdes de trabalho, salde,
seguranca e desenvolvimento humano.

Cabe salientar aqui que o sentido e a dimensdo do trabalho alteraram-se ao longo do
tempo e as consequéncias dessas mudancas sao sentidas nos diferentes campos profissionais,
dentre esses 0 campo académico em que se opera o trabalho docente (SILVA; MAFRA,
2014).

2.1.2 Trabalho docente no ensino superior

Conforme Murad et al. (2017), desde a Grécia antiga o professor tinha a
responsabilidade de ajudar os jovens cidaddos livres a compreenderem o mundo, de forma
que se libertassem pelo conhecimento. A figura do professor entdo ja era considerada uma
necessidade. Tais responsabilidades e contexto foram se modificando ao longo do tempo,
sobretudo em relacdo as condicdes para a pratica docente.

Os autores Tardif e Lessard (2005) destacam que o trabalho docente pode ser
considerado uma chave para o entendimento das transformacdes pelas quais a sociedade do
trabalho passa. Ainda, ddo énfase as condicdes, as tensdes e aos dilemas pelos quais 0s
docentes sdo submetidos, bem como suas vivéncias, pois entendem que é na acdo e na
interacdo desses profissionais que se estrutura a organizacao do trabalho.

A Organizacdo Internacional do Trabalho reconheceu a importancia do trabalho
docente na sociedade e o definiu como um trabalho decente, tendo em vista que os
professores sdo responsaveis pelo preparo do cidaddo para a vida (OIT, 1984). Na concepcédo

da OIT, o trabalho decente é aquele que oferta oportunidades para que homens e mulheres
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possam ter um trabalho produtivo e de qualidade, em condi¢bes de liberdade, equidade,
seguranga e dignidade humana. Existe entdo um viés de crescimento, desenvolvimento e
valorizagdo que implica a atividade docente, transformando o homem e sua natureza (CODO,
1997). Conforme Silva e Mafra (2014, p.8), “compreender o trabalho docente € antes de mais
nada compreender que esse, assim como outros trabalhos, exerce um papel fundamental na
vida dos atores envolvidos”.

Gasparini et al. (2005) ressaltam que a missdo do professor foi ampliada para além da
sala de aula, garantindo uma interacdo entre a sala de aula e a sociedade. Kupfer (2004)
complementa salientando que os docentes tem ainda o papel de dar continuidade a funcdo de
socializacdo da familia, especialmente em relacdo a construcdo e insercdo de valores e ideais
que possibilitem modificagdes estruturais, enriquecendo a personalidade dos alunos. Murad et
al. (2017, p. 132) salientam que, “diante dessa multiplicidade de atividades inseridas no
trabalho docente, os significados atribuidos a esse trabalho assumem percepcbes e analises
variadas, reforcando ainda mais a complexidade de compreenséo desse trabalho na realidade
contemporanea”.

Sobre o trabalho dos professores no ambito do ensino superior, Torres (2006) afirma
que pensar no professor universitario engloba a reflexdo sobre suas condi¢bes de producéo,
trabalho, seus papeis e suas realidades produtivas, isto porque passou a ser exigido o
desenvolvimento de novos saberes e competéncias em um contexto no qual as influéncias do
capitalismo, do Estado e das reformas educativas na universidade ganham expressdo na
direcdo de pedagogias produtivistas e eficientes.

Brito et al. (2017) corroboram ao pensar que as condicdes de trabalho do profissional
em educacdo implicam pensar as condi¢cbes de emprego deste profissional, sua forma de
contratacdo, remuneracao, carreira e estabilidade. Implicam também compreender que essas
condicdes sdo determinadas pela organizacdo do trabalho no capitalismo.

Essa profissdo envolve diversas linhas de atuacdo, envolvendo ensino, pesquisa e
extensdo, demandando multiplas competéncias. Sob esse aspecto, trata-se de um trabalho
complexo que envolve formacdo, conhecimento, saber, identificacdo, pratica e mudanca. Um
trabalho decente, desafiador, que transforma a realidade social e que tem diferentes
significados para 0s sujeitos envolvidos (BASTOS, 2007).

Além de todas as questBes ja apresentadas, cabe mencionar ainda que, num passado
ndo muito distante, ser professor do ensino superior era sinbnimo de poder, de
intelectualidade, de prestigio social. Todavia, nos dias atuais, essa profissdo enfrenta o desafio

da precarizacéo e da desvalorizagdo conceitual (SILVA; MAFRA, 2014).
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O docente do ensino superior tem se caracterizado pela diversidade, pela pluralidade
de opgBes, caminhos, alternativas, interesses e tensdes. E um profissional que desenvolve
diversas atividades intelectuais, que enfrenta as mais variadas tensdes, que desenvolve
multiplas competéncias e habilidades, produzindo ou disseminado o conhecimento. (ROWE;
BASTOS, 2009).

Ate os anos de 1960, grande parte dos docentes desfrutava de uma relativa seguranga
material, com emprego estavel e respeitado (CRUZ et al., 2010). Contudo, atualmente, ser
professor do ensino superior deixou de representar esse status, pois muitos docentes tém
sofrido crises no exercicio de sua ocupacdo, em funcdo das mudancas tecnoldgicas, sociais,
politicas e ambientais. Nesse sentido, “o mestre, que anteriormente era visto como uma figura
profissional essencial para a sociedade, passou a ser visto enquanto o profissional que luta
pela valorizacdo e reconhecimento social do seu trabalho” (CRUZ et al., 2010, p. 149).
Assiste-se a um quadro de precarizacédo do trabalho docente e aumento da jornada de trabalho,
em todos os grupos dessa profissdo, configurando um sofrimento do docente em exercer suas
atividades (SILVA; MAFRA, 2014).

Mancebo et al. (2006) reforcam que o trabalho do professor universitario tem perdido
suas principais raizes, de trabalho decente, de valor e de boa remuneracdo. No Brasil, estudos
diversos centram seus esforcos na problematica da precarizacdo do trabalho docente como
Esteve (1999), Cruz e Lemos (2005), Mancebo et al. (2006), Bosi (2007), Freitas (2007),
Freitas e Cruz (2008), Cruz et al. (2010), Cupertino e Garcia (2012), Murad et al. (2017),
Brito et al. (2017), dentre outros estudiosos. Porém, boa parte desses estudos sdo do campo da
Educacdo, da Pedagogia e da Psicologia. Pouco ainda se tem avancado nesse debate no campo
da Administracdao (SILVA; MAFRA, 2014).

Silva e Mafra (2014) destacam que refletir sobre o processo de precarizacdo do
trabalho docente envolve reconhecer a crescente depreciacdo da atividade dos professores em
virtude dos poucos investimentos em a¢des para melhorar a educacao superior, seja do ponto
de vista das condicBes de trabalho ou da remuneracdo ou do reconhecimento social desses
trabalhadores. A precarizacdo dessa profissdo se concretiza ainda pelas subcontratacdes
temporarias de professores que se tornaram estratégias do sistema educacional em vigéncia
para reduzir custos (MANCEBO, 2007).

Bosi (2007) chama esse processo de mercantilizagdo do trabalho docente e das
atividades de ensino. Para ele, o aumento da forca de trabalho e a adocdo de critérios
excepcionalmente quantitativistas de mensuracdo e de qualificagdo da producdo do trabalho

docente sdo os sinais mais marcantes da precarizacdo do trabalho do professor universitario.
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Outros fatores a serem analisados referem-se a producdo de conhecimento que seja rentéavel
economicamente, flexibilizagdo do trabalho e aumento expressivo das exigéncias por
qualificacdo profissional, além das cobrancas institucionais por eficiéncia, competéncia e
produtividade. Esteve (1999) destacou que isso gerou crescentes contradigdes no papel dos
professores, deteriorando a sua imagem e ao mesmo tempo langando novas responsabilidades.
Somadas a essas responsabilidades estdo as determinacdes legais da Lei de Diretrizes e Bases
da Educacdo Nacional (LDB/1996) que preconiza que compete ao trabalho docente as
atribuicdes de ensino, pesquisa e extensdo, gerando ainda mais desafios para a profissdo
(SILVA; MAFRA, 2014).

Essas diretrizes apontam condicdes essenciais para melhores resultados na educacgéo,
que envolvem maior flexibilidade das leis e normas de contratacdo docente, incentivos
salariais seletivos, recompensas ndo monetarias, ampliacdo do tempo exigido para
aposentadoria, maior énfase na formacao por habilidades que nos conteudos informativos e a
premiacdo das escolas e professores pelos bons resultados nas avaliagcdes externas (BRITO et
al., 2017).

Ball (2010) ratifica essa ideia quando afirma que a preocupacdo com as questdes
educacionais cede lugar as demandas do mercado, compreendendo a educacdo enquanto um
bem de consumo, e os docentes transformados em mercadoria ou obrigados a assumir essa
“forma”, mercantilizando sua forca de trabalho e seu conhecimento.

A profissdo docente implica em diferentes configuraces de atuacao, pois 0 ensino, a
pesquisa, a extensdo e a gestdo requerem competéncias multiplas (BASTOS, 2007). Os papéis
de professor e de pesquisador exigem enfoques psicologicos diversos e demandam padrdes de
relacdo diferenciados e nem sempre podem ser conciliados facilmente (SILVA; MAFRA,
2014).

Frota e Teoddsio (2012) compreenderam que apesar de satisfeitos com a profissao e
com a instituicdo em que atuam, os professores sofrem com o aumento da carga de trabalho,
com a precarizacdo das condicdes laborais, com a mercantilizacdo do ensino, e com a
desvalorizacdo da jornada do professor perante a sociedade. Os autores ainda mencionam que
0 aumento do nimero de IES, a énfase maior no resultado econémico e a dificuldade do
professor em se manter atualizado sdo os maiores pontos de sofrimento no trabalho docente
nos tempos atuais.

Outro aspecto que envolve as condigdes de trabalho docente estd relacionada ao
adoecimento, & frustragdo do professor e sua insatisfagio com o trabalho. Diante desse

contexto, marcado pela performatividade, o professor passa a trabalhar em um ritmo
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acelerado para dar conta das demandas que surgem o tempo todo, muitas vezes eles ndo déo
conta de realizar todas as tarefas na instituicdo e acabam realizando essas atividades em casa,
durante a noite ou nos finais de semana, nos momentos que deveriam ser
destinados/reservados para 0 descanso e o lazer e, isso pode trazer graves consequéncias a
salde desse profissional (BRITO et al., 2017).

Os estudos de Codo et al. (2004) indicam que algumas doengas acometem esses
profissionais, devido principalmente as improprias e precéarias condi¢es para o exercicio

dessa profissao.

Poderia ser enumerado aqui um conjunto de sentimentos [...] que rodeia a profissdo
docente. Sem muito esforgo, menciona-se [...] 0 quadro de disputas profissionais no
local de trabalho em fungdo das cobrancas impostas pela CAPES, a fragmentacéo
das atividades e das relacfes socioprofissionais, a desvalorizacdo em termos
econbmicos e sociais, 0 aumento significativo das exigéncias e das tarefas
incumbidas ao professor, dentre outros tantos fatores. Acrescenta-se a isso a
evidente lacuna entre o trabalho real e o trabalho prescrito do professor. Em termos
prescritivos as atividades sdo bem delineadas, os horarios adequadamente definidos
e as regras sdo claras e precisas. Entretanto, na pratica, exige-se um engajamento
muito maior, que ultrapassa o tempo estabelecido, que se estende para fora dos
muros das instituicdes e se adentra para a vida social do docente, provocando
ambivaléncias e contradicGes entre o trabalho e a vida social. [...] é necessario
pensar os efeitos deletérios desse quadro para a salde fisica e mental desses
profissionais e mais que isso, discutir caminhos que apontem para uma mudanca
social na organizacdo desse trabalho. [...] As dificuldades de conciliacdo entre o
trabalho prescrito e o real ndo ficam restritas as atividades de pesquisa, elas se
estendem para as praticas de ensino, extensdo, coordenacdo e orientacéo,
provocando sentimentos de sofrimento e desprazer em muitos profissionais (SILVA,;
MAFRA, 2014, p. 11).

Diante destas constatagdes, alguns estudiosos defendem que a academia é um espaco
de risco para a saude, podendo promover depressdes, estresses, doencas psicossomaticas,
sindromes diversas, como burnout, sindrome do péanico, etc. (BASTOS, 2007). Isso pode
trazer ainda questdes do absenteismo trabalhista e abandono da profissdo do professor
(ESTEVE, 1999).

Silva e Mafra (2014) destacam que sdo essas e outras questdes do trabalho docente que
merecem ser revisadas e pensadas, ndo somente para aumentar as discussées nesse campo de
investigacdo, mas para estimular o estabelecimento de praticas de protecdo e manutencdo da
satide do professor. E essencial entender como o professor universitario vivencia o trabalho e
se sente em relacdo a ele. E preciso compreender porque um trabalho considerado decente,
intelectual e representativo se configurou na atualidade como um trabalho precéario, doente,
provedor de sofrimento, angUstia e desprazer.

As reflexdes pontuadas acerca das condicOes de trabalho docente delineiam um quadro

preocupante e tais apontamentos chamam a atencdo para a necessidade de realizar uma
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investigacdo que contemple estas perspectivas de forma aprofundada. Diante do exposto, esse
trabalho busca preencher uma lacuna no que tange a mensuragdo e compreensdo do trabalho
decente docente.
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3 ASPECTOS METODOLOGICOS

A fim de alcancar os objetivos propostos, serdo abordados, na sequéncia, 0s aspectos
metodoldgicos, partindo primeiramente de um delineamento da pesquisa, seguindo para a
populacdo e amostra, os procedimentos de coleta e analise dos dados e, finalmente, as

consideracdes éticas que cercam o desenvolvimento da pesquisa.

3.1 UNIDADE DE ANALISE

Para Babbie (1999), unidades de analise de uma pesquisa sdo geralmente pessoas, mas
também podem ser familias, grupos, cidades, estados, na¢des, industrias, clubes, entre outros.
No presente estudo, determinou-se como unidade de analise os docentes de uma Instituigéo
Federal de Ensino Superior, abrangendo professores tanto da sede como de todos os demais

campi.

3.1.1 A Instituicdo analisada

A Instituicdo analisada € uma Instituicdo Federal de Ensino Superior, sediada no Rio
Grande do Sul, Brasil. Possui, além da sede, mais trés campi. A regulamentacdo das suas
atividades esta ancorada na Lei n. 9.394, Lei das Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional, de
20 de dezembro de 1996; pelo seu Estatuto, aprovado em 2014 e pelo Regimento Geral,
aprovado em 2011; e por uma Resolucdo de 2011, publicada no Diario Oficial da Unido de
2014. A Instituicdo foi federalizada em 1965.

No ensino presencial, oferece 132 cursos/habilitacbes de graduacdo e 105 cursos de
poOs-graduacdo, sendo 30 de doutorado, 55 de mestrado, 19 de especializacdo e um programa
de pds-doutorado. Na graduacdo, sdo 12 cursos superiores de tecnologia, 36 de licenciatura
plena e 84 de bacharelado. Além disso, possui trés unidades de educacdo bésica, técnica e
tecnoldgica que atuam na educacdo continuada de nivel técnico e no ensino de jovens e
adultos. A Instituicdo incorporou o Ensino a Distancia (EaD) no ano de 2004.

O corpo discente é constituido de 29.000 estudantes, em todas as modalidades de
ensino. No ensino presencial, a graduagdo, totaliza 19.111 estudantes; na po6s-graduacéo,
4.656; e na educagdo bésica e técnica, 2.237 estudantes. No ensino a distancia, sdo 1.975
estudantes de graduacdo, 969 de pds-graduacdo e 52 na educacao basica e técnica. O quadro

de pessoal conta com 4.758 servidores, incluindo docentes do ensino superior, docentes da
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educacdo béasica, técnica e tecnoldgica e técnico administrativos em educacdo. Destes, 1.858
sdo docentes permanentes de nivel superior e 158 da educacgdo bésica, técnica e tecnoldgica,
além de 2.007 técnicos administrativos em educacéo.

3.2 DELINEAMENTO E DEFINICAO DE TERMOS

Quanto a abordagem do problema, a pesquisa se caracteriza como quantitativa. A
pesquisa quantitativa busca trabalhar com informagdes numéricas, geralmente, envolvendo a
aplicacdo de testes estatisticos visando generalizar os resultados da amostra para a populacao
interessada (GIL, 2006; MALHOTRA, 2012).

Em relacdo aos objetivos, este estudo caracteriza-se como descritivo. A pesquisa
descritiva expde caracteristicas de determinada populacdo ou fendmeno (VERGARA, 2000),
buscando a observacdo e registro dos fatos que ocorrem espontaneamente, ndo havendo
interferéncia do pesquisador (ANDRADE, 1998). De acordo com Malhotra (2012), a pesquisa
descritiva visa descrever caracteristicas de grupos, estimar comportamentos ou verificar o

grau de relacdo entre as variaveis do estudo.

3.3 POPULACAO E AMOSTRA

A pesquisa teve como base uma amostragem por conveniéncia dos professores do
ensino superior da IFES estudada que se dispuseram a responder ao questionario proposto, a
fim de contribuir com a pesquisa. Ao total sdo 1.858 professores neste segmento (dados de
2018).

3.4 INSTRUMENTO DE COLETA DOS DADOS

O instrumento de coleta de dados foi um questionario fechado dividido em trés blocos:
um sobre o perfil do respondente, outro contendo a escala de trabalho decente de Duffy et al.
(2017) elaborada a partir de cinco componentes do trabalho decente: (a) condi¢oes de trabalho
fisicamente e interpessoalmente seguras, (b) acesso aos cuidados de salde, (c) compensagdo
adequada, (d) horas que permitem tempo livre e descanso, e (e) valores organizacionais que
complementam os valores familiares e sociais, e outro bloco contendo uma questdo aberta.
Assim, cada componente ainda se divide em trés itens cada um, perfazendo um total 15 itens

na escala (Apéndice A). A escala utilizada é do tipo likert de sete pontos, variando de
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discordo totalmente a concordo totalmente, onde as pontuagcdes mais elevadas em cada item
indicam niveis mais altos de trabalho decente.

O questionario passou por uma adaptacdo antes da aplicacdo final, a partir de duas
etapas: (1) traducdo do instrumento do idioma de origem para o idioma-alvo e (2) avaliacdo
do instrumento pelo publico-alvo (BORSA et al., 2012). Além disso, nos itens 3.1, 3.2, 4.1 e
4.2 a palavra ‘ndo’ foi suprimida e a avaliacdo dos itens foi invertida em relagdo ao
instrumento original.

Em algumas situacdes, pode haver mudangas nos passos propostos, tanto entre eles
quanto dentro deles. Por exemplo, pode-se ter a insercdo de pequenos estudos-piloto antes da
traducdo reversa, a realizagdo de grupos focais, ou mesmo a ndo avaliagdo do instrumento
pelo publico-alvo. Por vezes, alguns instrumentos s&o muito simples, de facil entendimento,
ndo sendo necessaria a avaliagdo pelo publico-alvo (BORSA et al., 2012), como foi

considerado neste caso.

3.5 COLETA DOS DADOS

Tomando-se como referéncia os estudos sobre trabalho decente e trabalho docente
encontrados, foi adotado o instrumento de trabalho decente elaborado e validado por Duffy et
al. (2017) para a realizacdo da pesquisa survey (MALHOTRA, 2012) com os docentes do
ensino superior.

A coleta de dados foi realizada por meio do envio online dos instrumentos para
contatos de banco de dados que o Centro de Processamento de Dados - CPD da instituicdo
dispde. O procedimento survey foi escolhido por se tratar de coleta de dados priméarios de
individuos, envolvendo a interrogacdo direta de pessoas cujo comportamento é desejavel
conhecer acerca do problema estudado para, na sequéncia, mediante analise quantitativa,
chegar as conclusdes correspondentes aos dados coletados (GIL, 2006; HAIR et al., 2005).

A coleta dos dados foi realizada de 12 de janeiro a 08 de fevereiro de 2019,

totalizando 258 respostas obtidas.



38

3.6 TRATAMENTO E ANALISE DOS DADOS

Os dados colhidos por meio dos questiondrios foram codificados e preparados
utilizando o Software Excel 2013. Para a realizacdo das analises foi utilizado o Software Stata
12.0.

Os dados foram analisados por meio de métodos de estatistica descritiva e analise
fatorial sobre todo o conjunto de relagdes interdependentes entre as variaveis do trabalho
decente (HAIR et al., 2005). Técnicas de analise fatorial exploratéria (AFEs) foram utilizadas
para auxiliar na escolha da estrutura que fosse mais plausivel para a amostra (BORSA et al.,
2012). Segundo Borsa et al. (2012) e Malhotra (2012), a analise fatorial tém por objetivo
agrupar uma grande quantidade de variaveis observadas a um numero reduzido de fatores que
explicam o conjunto de variaveis observadas, tornando os dados mais gerenciaveis.

Para analise de confiabilidade do modelo proposto foi utilizado o metodo da
consisténcia interna (Alfa de Cronbach), “o qual estabelece o grau no qual os itens da
pesquisa estdo referindo-se a um mesmo fator, ou seja, a confiabilidade para qual um grupo de
itens do questionario estd medindo a dimenséo a que se propde” (CORMACK; RI1ZZO, 2011,
p. 5).

No intuito de elucidar o percurso metodolégico que foi realizado para atingir o

objetivo proposto, elaborou-se o desenho geral dessa pesquisa, ilustrado na Figura 3.
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Figura 3 — Desenho geral da pesquisa

+Como sdo as condi¢Bes de trabalho dos docentes de uma

Problema de Instituicdo Federal de Ensino Superior, com base nos critérios

Pesquisa de trabalno decente estabelecidos pela Organizacdo
Internacional do Trabalho?

* Analisar as condices de trabalho dos docentes
de uma Instituicdo Federal de Ensino Superior,
com bhase nos critérios de trabalho decente da
Organizacéo Internacional do Trabalho.

«Pesquisa descritiva
« Abordagem quantitativa

Metodologia +Survey (Adaptado de Duffy
etal., 2017)

« Estatistica descritiva e analise
fatorial

Fonte: Elaboracéo prépria.

3.7 CONSIDERACOES ETICAS

Para a concretizacdo deste estudo, tomaram-se cuidados éticos com a intengdo de
esclarecer aos participantes quaisquer davidas relativas a pesquisa, bem como garantir-lhes a
livre participacdo e desisténcia a qualquer momento da pesquisa sem sofrer sangdes ou
penalidades de qualquer tipo. Além disso, buscou-se assegurar aos participantes a
confidencialidade e sigilo de suas identidades no momento da divulgacdo dos resultados.

Para tanto, o projeto foi registrado no Gabinete de Projetos - GAP do Centro de
Ciéncias Sociais e Humanas - CCSH da Universidade Federal de Santa Maria - UFSM. Apos
a realizacdo do exame de qualificacdo, o mesmo foi encaminhado para apreciacdo do Comité
de Etica e Pesquisa - CEP da UFSM, para a obtencdo do registro no Sistema Nacional de
Etica em Pesquisa sob Certificado de Apresentacdo para Apreciacdo Etica - CAAE. Somente
apos a aprovacao do CEP, foi dado inicio a coleta de dados.

Sendo assim, o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido — TCLE (Apéndice C), o
Termo de Confidencialidade (Apéndice D) e o instrumento de coleta de dados seguiram todos

0s preceitos eticos estabelecidos pela resolu¢do 196/96 do Conselho Nacional de Saude - CNS



40

(CNS, 1997), que regulamenta a ética em pesquisa com seres humanos e demais normas
complementares do Conselho Nacional de Saude.

Destaca-se que os participantes da pesquisa poderdo ter acesso aos dados coletados,
que serdo arquivados na sala 4303, prédio 74C da Cidade Universitaria Professor José
Mariano da Rocha Filho — Campus da Universidade Federal de Santa Maria, sob
responsabilidade da Prof? Dr.2 Lucia Rejane da Rosa Gama Madruga (orientadora e
pesquisadora responsavel), durante o periodo de cinco anos, conforme a Lei dos Direitos
Autorais n° 9.610 (BRASIL, 1998). Ap6s o referido periodo essa documentacdo sera

incinerada.

3.7.1 Riscos do estudo

O risco envolvido em participar desta pesquisa talvez pode estar presente no momento
do preenchimento do questiondrio, uma vez que poderia ocorrer algum desconforto ou
cansaco pelo tempo gasto no preenchimento do questiondrio. Nesse caso, podia-se
interromper o preenchimento do questionario por alguns minutos, retomando-o0 assim que 0
respondente se sentir disposto a continuar, ou considerar sua desisténcia a qualquer momento

sem danos algum ao respondente.

3.7.2 Beneficios do estudo

Os beneficios para os participantes desta pesquisa serdo indiretos, visto que as
informacGes coletadas contribuirdo para o avanco do conhecimento na area, bem como para
novas pesquisas que possam ser desenvolvidas sobre as tematicas abordadas pelo estudo.

Discorrido o percurso metodolégico adotado e o modo como os dados foram

analisados, apresenta-se, na proxima sessao, o0s resultados e discussdes desta pesquisa.
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4 RESULTADOS E DISCUSSOES

As proximas secBes sdo referentes aos resultados da pesquisa. Inicialmente sdo
registradas as estatisticas descritivas. Logo a seguir sdo apresentados os resultados da andlise
fatorial. Ao final € realizada a analise da questdo aberta frente ao cenério do trabalho docente

decente encontrado.

4.1 ESTATISTICA DESCRITIVA

A amostragem total obtida foi de 258 respostas, de um total esperado de 319 para
satisfazer as condicfes de amostragem. Mesmo o questionario sendo direcionado a um publico
especifico, no caso os professores do ensino superior da Instituicdo, era dificil prever outras
questdes de perfil que estes poderiam apresentar e ainda qual seria o perfil predominante dos
mesmos. O perfil foi questionado com a intencdo de relaciona-lo as respostas dos
questionamentos, a fim de atender ao objetivo geral da dissertacéo, que foi — vale a pena retoma-
lo a esta altura do estudo - analisar as condigdes de trabalho dos docentes de uma Instituicdo
Federal de Ensino Superior, com base nos critérios de trabalho decente da Organizacao

Internacional do Trabalho.
4.1.1 Perfil dos respondentes

Faz-se necessario uma breve analise do perfil dos respondentes (Bloco 1 do
instrumento de pesquisa), pois estas informacdes podem influenciar a percepcdo dos
colaboradores da IFES estudada a respeito de cada um dos indicadores de trabalho decente da

OIT. Estas informac6es podem ser visualizadas no Quadro 4:

Quadro 4 — Analise geral do perfil dos respondentes

(continua)
.. Valor .
Caracteristicas Absoluto Frequéncia
Masculino 130 50,38%
Género Feminino 128 49,61%

Total 258 100,00%
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(concluséo)

Estado Civil

NuUumero de Filhos

Idade dos
Respondentes

Cor

Faixa de Renda
Familiar

Grau de Instrucéo

Tempo na IFES

Fonte: Elaboragao propria.

Casado(a)

Solteiro(a)

Unido Estavel
Divorciado(a)

Viuvo(a)

Total

Nenhum

Um

Dois

Trés

Quatro

Total

18 a 30 anos

31 a 40 anos

41 a 50 anos

51 a 60 anos

acima de 60 anos

Total

Branca

Parda

Preta

Total

De R$ 3.152,01 a R$ 7.880,00
De R$ 7.880,01 a R$ 15.760,00
R$ 15.760,01 ou mais
Total

Ensino Superior Completo
Pds-Graduacdo Incompleta
Pds-Graduacdo Completa
Total

Até 1 ano

De 1 a5 anos

De 5 a 10 anos

De 10 a 20 anos

De 20 a 30 anos

Acima de 30 anos

Total

137
69
31
20

1

258

106
60
68
19

258
13
88
5
75
23

258

242
15

258
21
162
75
258
22

231
258

65
73
49
48
21
258

53,10%
26,74%
12,01%
7,75%
0,38%
100,00%
41,08%
23,25%
26,36%
7,36%
1,94%
100,00%
5,04%
24,11%
22,87%
29,07%
8,9%
100,00%
93,79%
5,81%
0,38%
100,00%
8,13%
62,79%
29,06%
100,00%
8,52%
1,93%
89,53%
100,00%
0,77%
25,19%
29,06%
18,99%
18,60%
8,13%
100,00%
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Com base do Quadro 4, é possivel perceber que a porcentagem de respondentes foi
equivalente entre homens e mulheres. Em relacdo ao estado civil e ao nimero de filhos,
percebe-se que a grande maioria é casado e ndo possui nenhum filho.

A idade dos respondentes é bastante varidvel, sendo que a faixa etaria com maior
concentracdo ¢é de colaboradores entre 30 e 60 anos, representando mais de 86% dos docentes
da Instituicdo, o que pode ser explicado pela observacdo de que antes dos 30 anos o
profissional raramente completou a formacdo necessaria para atuar como docente no nivel
superior. Percebe-se também uma predominancia de pessoas de cor branca trabalhando nesta
IFES (mais de 93% dos professores respondentes).

Quando questionados sobre a faixa de renda familiar, a grande maioria respondeu que
a familia recebe de R$ 7.880,01 a R$ 15.760,00 (quase 63% dos respondentes). E possivel
que esta remuneracdo sofra influéncia do grau de instrucdo desses profissionais e da
responsabilidade exigida dos mesmos, pois 89,53% deles possui pos-graduagdo completa.

Além disso, o tempo de atuacdo na IFES € bem variado, desde professores que fazem
parte do quadro de servidores a menos de 5 anos até professores que ja trabalham na
Instituicdo a mais de 30 anos.

Assim, pode-se dizer que a relacdo entre homens e mulheres na IFES é equivalente,
que os graus de instrucdo dos professores em geral séo altos, as rendas familiares séo
elevadas, o que pode sugerir alguma conformidade com alguns critérios de trabalho decente
estabelecidos pela OIT em 2014. Convém clarificar que este € um delineamento superficial e

simples. Posteriormente estas informacdes serdo analisadas com mais profundidade.
4.1.2 Estatistica descritiva para os construtos de trabalho decente
Para melhor identificar se as respostas foram homogéneas ou se 0s participantes

diferiram em suas respostas para cada questdo (Q0X) do bloco 2 (S02), foi construido o
Quadro 5.
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Quadro 5 - Estatistica descritiva para os construtos de trabalho decente

Condigdes de trabalho fisicamente e interpessoalmente seguras

S02Q01 S02Q02 S02Q03
Moda 6,00 6,00 7,00
Média 5,53 4,96 6,09
Variancia 2,21 3,37 1,66
Desvio Padrao 1,49 1,84 1,29
S02Q04 S02Q05 S02Q06
Moda Moda Moda Moda
Média Média Média Média
Variancia Variancia Variancia Variancia
Desvio Padrao Desvjo Desvjo Desvjo
Padrdo Padrdo Padrdo
S02Q07 S02Q08 S02Q09
Moda 6,00 6,00 6,00
Média 5,47 5,05 4,95
Variancia 2,37 2,94 2,65
Desvio Padrao 1,54 1,72 1,63
S02Q10 S020Q11 S02Q12
Moda 6,00 6,00 3,00
Média 4,29 4,33 3,99
Variancia 3,42 3,54 3,43
Desvio Padrao 1,85 1,88 1,85
Valores organizacionais complementares aos valores familiares e
sociais
S020Q13 S020Q14 S02Q15
Moda 6,00 6,00 6,00
Média 5,03 5,10 4,87
Variancia 2,53 2,44 2,16
Desvio Padrao 1,59 1,56 1,47

Fonte: Elaboragao propria.

O Quadro 5 sintetiza as medidas descritivas para as questdes de trabalho decente
especificando moda, média, variancia e desvio padrdo para cada variavel de construto. A
moda refere-se ao valor que ocorre com maior frequéncia, ou seja, a op¢do (de 1 a 7) mais
escolhida entre os participantes da pesquisa para cada questdo. A variancia e o desvio padrao
sdo medidas de dispersdo dos dados. Quanto maior a variancia, mais distantes da média os

valores estdo. O desvio padrdo é menos sensivel, pois considera menor peso a valores muito
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distantes da média. Contextualizando, conclui-se que quanto maior o desvio padrdo, mais 0s
participantes diferem em suas respostas para cada quest&o.

Além do Quadro 5, foram também construidos Histogramas, que sdo graficos de
frequéncia para ilustrar de que modo os dados estdo distribuidos, um para cada dimensdo
pesquisada, conforme segue.

Figura 4 — Dimenséo 1

1 Condicoes de trabalho fisicamente e
interpessoalmente seguras

140
120
100

80 = S02Q01
60

20 “ I = S02Q02
) S02Q03
O II I

1 2 3 4 5 6 7

Nivel de concordancia

o

Quantidade de respostas

Fonte: Elaboragéo propria.

Pode-se observar, conforme o histograma acima, que no que se refere as condicGes de
trabalho fisicamente e interpessoalmente seguras, a instituicdo analisada parece atender em
nivel bem elevado a dimensdo estudada, pois 0 maior indice de respostas foi observado no
nivel 6, onde os respondentes concordam com a afirmativa indicada. Os niveis 7 e 5 também
foram varias vezes mencionados nesta dimensao.

Sabe-se que uma organizagdo dificilmente atingira 100% todas as dimensfes, pois

cada uma se comporta de uma maneira, assim como cada individuo respondente também.
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Figura 5 — Dimenséo 2

2 Acesso aos cuidados de saude

= S02Q04
® S02Q05
1 2 3 4 5 6 7

Nivel de concordancia

70
60
5
4
3

=N
o O O o o

Quantidade de respostas

o

Fonte: Elaboracdo propria.

A dimensdo 2, Acesso aos cuidados de salde, teve uma variabilidade maior nas
respostas, ndo atingindo um nivel tdo bom de respostas quanto a dimensdo anterior. E dificil
explicar o porqué dos resultados, porém é um ponto a se prestar atencdo, pois houveram
muitas respostas em nivel 1, significando discordancia total em relacdo as afirmacdes. Muitos

respondentes também concordaram com as afirmativas ou se mostraram indiferente a estas.

Figura 6 — Dimensédo 3

3 Compensacéo adequada
120

100
80

60 = 502Q07

= 502008
4 | || = 502Q09
. ulls III III |II
1 2 3 4 5 6 7

Nivel de concordancia

o

Quantidade de respostas

N
o

Fonte: Elaboragao propria.
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Em relacdo a Compensacdo adequada, os professores respondentes consideram, em
sua maioria, que a instituicdo atende as afirmacdes do questionéario, com algumas poucas
excecOes. Talvez isso se deva ao fato da unidade de analise ser uma IFES e também pelo nivel
de escolarizagdo exigida para se ocupar o cargo de docente de uma universidade publica.

Figura 7 — Dimenséo 4

4 Horas que permitem tempo livre e descanso

80
70
60
50

40 m S02Q10
3 m 502011
2 S02Q12
1

1 2 3 4 5 6 7

Nivel de concordancia

o O O

Quantidade de respostas

o

Fonte: Elaboracéo prépria.

Na quarta dimensdo, Horas que permitem tempo livre e descanso, as respostas
alcancaram niveis menores em maior quantidade. Isso significa que uma grande parte dos
docentes considera ter pouco tempo para descanso, para o lazer ou para a familia e amigos.
Este fator, com certeza, pode trazer riscos para a saude deste profissional, pois fica
desmotivado, cansado, estressado, se sentido (e sendo) cobrado em diversas instancias.

Mesmo assim a dimensdo ndo pode ser considerada pouco atendida, pois muitos
profissionais consideram que possuem tempo livre. Mesmo assim, é importante que a
instituicdo fique atenta a estas quest@es, estabelecendo planos de acdo ou outras medidas que

possam sobrecarregar menos estes profissionais.
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Figura 8 — Dimenséo 5

5 Valores organizacionais complementares aos valores
familiares e sociais

= 502013
= 502Q14
II S02Q15
| T
1 2 3 4 5 6 7

Nivel de concordancia

Quantidade de respostas
P N W b U1 OO N ©
O O O O O o o o o

Fonte: Elaboracéo propria.

Conforme pode ser observado na Figura 8, a dimensdo Valores organizacionais
complementares aos valores familiares e sociais atende em grande parte os critérios de
trabalho decente. A maior pare das respostas se concentra nos niveis mais altos, 5 ou 6, apesar
das pequenas variacdes encontradas.

Como mencionado, as imagens apresentam o0s histogramas para 0s construtos do
Bloco 2 (Escala de Trabalho Decente). No eixo horizontal tém-se os limites dos niveis nos
quais os dados foram agrupados enquanto o eixo vertical representa as frequéncias absolutas
ou relativas (namero de pessoas). Neste caso, foi possivel mensurar a quantidade de vezes que
0s participantes da pesquisa escolheram um dos sete niveis de respostas, que variaram de 1 a
7, sendo: 1 discordo totalmente; 2 discordo; 3 discordo pouco; 4 indiferente; 5 concordo pouco; 6
concordo; e 7 concordo totalmente.

Em geral, destaca-se que houve um crescente na escolha dos participantes para 0s
niveis de resposta de 1 a 6. O nivel 6 apresenta uma predominancia condizente com medidas
descritivas como a moda. Para os niveis 1 a 4, observa-se que poucos participantes acreditam
que a realidade institucional é completamente condizente com as referidas perguntas que as
dimensdes abordam, talvez porque o atendimento do Trabalho Decente é muito dinamico e €
raro chegar ao 100% de certeza de que as instituiches e empresas estdo atuando a plenamente

em prol dessa condigéo.
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4.2 ANALISE FATORIAL

Nesta secdo apresenta-se 0 modelo fatorial e seus diversos passos de analise, utilizada
principalmente para reduzir e resumir os dados.

A amostra € adequada para a realizacdo da analise fatorial, pois seu valor no teste
KMO - que compara as correlagdes simples com as correlagdes parciais — é de 0,8256, sendo
que o valor minimo indicado é 0,7, indicando que a andlise fatorial & apropriada
(MALHOTRA, 2012).

O método de analise fatorial escolhido foi o de analise dos componentes principais, 0
qual leva em conta a variancia total dos dados. Tal método é recomendado quando a
preocupacdo maior é determinar o nimero minimo de fatores que respondem pela maxima
variancia nos dados. (MALHOTRA, 2012).

Realizada a analise fatorial, cinco fatores foram considerados importantes para a
construcdo do modelo, assim como o modelo elaborado anteriormente pelos autores Duffy et
al., 2017. Os cinco fatores foram considerados relevantes por possuirem engevalue (ou
autovalor) superior a um, o que representa a variancia total explicada por fator. Porém, o
modelo ainda precisou ser rotacionado, a fim de facilitar a interpretacdo. A rotacao ndo afeta a
porcentagem explicada da variancia total, apenas redistribui-as. Diferentes métodos de
rotacdo podem resultar na identificacdo de diferentes fatores (MALHOTRA, 2012). Neste
caso, utilizou-se o procedimento varimax.

Ap0s a rotacao dos fatores, cada variavel X faz parte de um tnico fator (levando-se em
conta as cargas fatoriais). Assim, cada fator foi renomeado e realocado, de acordo com suas
caracteristicas especificas e composicdo, o0 que pode ser observado de maneira mais

sistematizada no Quadro 6 a seguir:



Quadro 6 — Principais fatores e sua composi¢ao

50

FATORES VARIAVEIS INCLUIDAS NO FATOR AUTO VALOR
S02Q10 Eu tenho tempo suficiente para atividades
1 ndo relacionadas ao trabalho; 0,9014
Horas que S02Q11 Tenho tempo para descansar durante a
permitem tempo | semana de trabalho; 0,9220
livre e descanso S02Q12 Eu tenho tempo livre durante a semana de
trabalho. 09034
2 S02Q13 Os valores da minha organizacdo 0 8948
Valores correspondem aos valores da minha familia; ’
organizacionais S02Q14 Os valores da minha organizacdo se 08888
complementares alinham aos valores da minha familia; '
aos valores S02Q15 Os valores da minha organizacdo 0.8226
familiares e sociais | correspondem aos valores da minha comunidade. ’
S02Q07 Eu sou devidamente pago pelo meu 0,8943
3 trabalho; _ _ N 0.9292
Compensagio S02Q08 El_J sinto que eu seja pago o s_uAflc!epte com
adequada base em minhas qualificacdes e experiéncia;
S02Q09 Eu sou recompensado adequadamente 0,8067
pelo meu trabalho.
S02Q04 Eu recebo bons beneficios de saude do
4 meu trabalho; 0,7718
S02Q05 Eu tenho um bom plano de saude no
Acesso aos trabalho’ 0,8944
cuidados de saude ' N
S02Q06 Meu empregador oferece opcles
aceitaveis para a saude. 0,8676
5 S02Q01 Eu me sinto emocionalmente seguro 08030
Condigdes de interagindo com as pessoas no trabalho; ’
trabalho S02Q02 No trabalho, me sinto seguro de abuso 0.7995
fisicamente e emocional ou verbal de qualquer tipo; ’
interpessoalmente | S02Q03 Eu me sinto fisicamente seguro 0.8042

seguras

interagindo com as pessoas no trabalho.

Fonte: Baseado na saida do Software Stata.

Os resultados mostraram que a maior carga fatorial padronizada ficou com Horas que

permitem tempo livre e descanso. Tais resultados sdo demonstrados também nos estudos de

Brito et al. (2017), onde o professor passa a trabalhar em um ritmo acelerado para dar conta

das demandas que surgem o tempo todo. Muitas vezes eles ndo dando conta de realizar todas

as tarefas na escola e acabam realizando essas atividades em casa, durante a noite ou nos

finais de semana, nos momentos que deveriam ser destinados/reservados para o descanso e o

lazer e, isso pode trazer graves consequéncias a saude desse profissional.
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As respostas as questdes sobre Valores organizacionais complementares aos valores
familiares e sociais receberam cargas fatoriais padronizadas acima de 0,82 nas questdes que
se referiram a: valores organizacionais correspondentes aos valores da familia; valores
organizacionais que se alinham aos valores da familia; e valores organizacionais
correspondentes aos valores da comunidade. Tais achados sdo consistentes com as afirmagdes
de para Dejours (1987) e Dourado et al. (2008), em suas consideracdes sobre o trabalho
representar uma valorizacdo das habilidades e interesses do individuo, propiciando a
aplicacdo do seu conhecimento e contribuindo para a formacao da sua identidade e realizacao
pessoal e profissional, constituindo uma referéncia essencial para a inser¢do do individuo no
meio social.

A Compensacdo adequada apareceu com expressividade na pesquisa, pontuando
cargas fatoriais de 0,80 a 0,92, quanto a ser devidamente pago pelo trabalho; sentir que é pago
o suficiente com base nas qualificacbes e experiéncia; e ser recompensado adequadamente
pelo trabalho. Um dos maiores desafios enfrentados pela categoria docente é o aumento da
forca de trabalho e a adocao de critérios excepcionalmente quantitativistas de mensuragéo e
de qualificacdo da producdo do trabalho docente. Estes sdo os sinais mais marcantes da
precarizacdo do trabalho do professor universitario (BOSI, 2007). O autor chama esse
processo de mercantilizacdo do trabalho docente e das atividades de ensino. Outros fatores a
serem analisados referem-se a producdo de conhecimento que seja rentavel economicamente,
flexibilizacdo do trabalho e aumento expressivo das exigéncias por qualificacdo profissional,
além das cobrancas institucionais por eficiéncia, competéncia e produtividade. Esteve (1999)
destacou que isso gerou crescentes contradi¢cdes no papel dos professores, deteriorando a sua
imagem e ao mesmo tempo langcando novas responsabilidades a estes profissionais.

O acesso aos cuidados de saude recebeu cargas de 0,77 a 0,89 nas questdes sobre
receber bons beneficios de salude do trabalho; ter um bom plano de saude; e oferecimento de
opcOes aceitaveis para a saude. Alguns estudiosos defendem que a academia € um espaco de
risco para a saude, podendo promover depressdes, estresses, doencas psicossomaticas,
sindromes diversas, como burnout, sindrome do pénico, etc. (BASTOS, 2007). Isso pode
trazer ainda questBes do absenteismo trabalhista e abandono da profissdo do professor
(ESTEVE, 1999).

Silva e Mafra (2014) destacam que sdo essas e outras questdes do trabalho docente que
merecem ser revisadas e pensadas, ndo somente para aumentar as discussdes nesse campo de
investigacdo, mas para estimular o estabelecimento de préaticas de protecdo e manutencdo da

satide do professor. E essencial entender como o professor universitario vivencia o trabalho e
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se sente em relacdo a ele. E preciso compreender porque um trabalho considerado decente,
intelectual e representativo se configurou na atualidade como um trabalho precério, doente,
provedor de sofrimento, angUstia e desprazer.

As menores cargas fatoriais (abaixo de 0,80) sobrecairam nas Condic6es de trabalho
fisicamente e interpessoalmente seguras. Na revisdo de literatura foi observado que um
quadro de precarizacgdo do trabalho docente e um aumento da jornada de trabalho, em todos os
grupos dessa profissdo tém configurando algo que se pode chamar de sofrimento do docente
ao exercer suas atividades (SILVA; MAFRA, 2014).

Os achados, de uma maneira geral, demonstram que o0 instrumento de pesquisa estéa
adequado, apesar de ser um instrumento novo e pouco testado, pois todas as questfes foram
consideradas importantes e se mantiveram no mesmo agrupamento inicial, apenas variando a

ordem dos fatores.

4.2.1 Alfa de Cronbach

Para analise de confiabilidade do modelo proposto foi utilizado o meétodo da
consisténcia interna, “o qual estabelece o grau no qual os itens da pesquisa estdo referindo-se
a um mesmo fator, ou seja, a confiabilidade para qual um grupo de itens do questionario esta
medindo a dimensdo a que se propde” (CORMACK ¢ RIZZO, 2011, p. 5).

De uma forma geral, o Coeficiente Alfa de Cronbach mede a correlacdo entre as
respostas em um questionario através da analise do perfil das respostas dadas pelos
respondentes.

O Alfa de Cronbach pode variar de 0 a 1, sendo que quanto mais proximo de 0
significa total auséncia de consisténcia entre os itens, enquanto 1 demonstra presenca de total
de consisténcia interna. A grande maioria dos autores utiliza como limite de aceitacdo do Alfa
de Cronbach o valor de 0,70, porém, recomenda-se um limite menor de 0,60, quando se
utiliza instrumentos novos. (CORMACK e RI1ZZO, 2011).

Os Alfa de Cronbach para os Fatores 1, 2, 3, 4 e 5 sdo, respectivamente: 0,9353;
0,9167; 0,9113; 0,8630 e 0,7932. Assim, em todos os fatores o Alfa de Cronbach é superior
aos limites (0,7) para o fator ser considerado confiavel e valido.

Além disso, conclui-se, com a analise fatorial, de uma maneira geral, que a amostra é
adequada no teste KMO, o modelo é formado por cinco fatores e, calculando os Alfas de

Cronbach, todos os fatores parecem ser significativos para o0 modelo.
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4.3 RESULTADOS DA PERGUNTA ABERTA

Ao final do questionario foi indagado aos respondentes: “Vocé professor, acredita que
as condicOes de trabalho decente docente sdo afetadas por outras questdes além das previstas
no instrumento? Comente.” O Quadro 7 contém algumas das respostas obtidas, vinculadas aos

fatores de trabalho decente pesquisados (quando encontradas relagdes) ou agrupadas por meio

de outras questdes que surgiram durante a pesquisa.

Quadro 7 — Condigdes que afetam o trabalho decente docente

FATORES

1
Horas que

permitem tempo

livre e descanso

2
Valores

organizacionais
complementares
aos valores
familiares e
sociais

4
Acesso aos

cuidados de

salide

(continua)
CONDICOES

Quem esta na pés-graduacdo é muito afetada pelo nivel de exigéncia e publicagdes.

Para os que estdo s6 na graduacao as condicoes sdo boas.

No Ensino Superior, uma situacdo que prejudica a qualidade de vida e as condi¢des de
trabalho é a pressdo por producdo (direta ou velada, dependendo do departamento), mesmo
guando nao ha condicdes estruturais adequadas. Somos forcados a "fazer milagre™ nos
laboratorios e grupos de pesquisa, e muitas vezes desembolsar recursos proprios (graudos)
para garantir a continuidade das pesquisas. Por exemplo: pagar conserto de equipamentos
gue estragam, comprar reagentes que terminam, ir a campo com veiculo préprio, etc. Por
outro lado, se ndo entramos nesse "ritmo", somos vistos como maus profissionais, por ndo
trabalhar "por amor a camiseta”. H& também uma comparacdo eterna entre profissionais de
diferentes categorias. Parece que, por néo ter ponto, vocé precisa ficar o tempo todo
justificando o quanto vocé trabalha (inclusive para pessoas que NAO trabalham, e s6 se
dedicam a cuidar da vida dos colegas). Se vocé néo faz trabalhos no final de semana (como
correcdes, responder e-mails, escrever artigos, terminar relatérios...

Sim. Ha quantidade excessiva de reunides e comissfes ou grupos de trabalho. N&o ha
distribuicdo de representacéo docente dentro do departamento. Tem que se rever 0s
regimentos afim de possibilitar a diminui¢do da sobrecarga e gestéo.

Sim. Sinto que meu curso conta com numero reduzido de docentes, isso em comparagao
com outros cursos do mesmo centro. a relagdo aluno/professor passa de 25/1, isso acaba
ocorrendo em sobrecarga e na impossibilidade de atingir a producdo esperada em pesquisa.
O maior problema que afeta as condicoes de trabalho é a falta de ética, tanto de colegas
professores ou TAEs como de alunos. Isso torna a execucao correta do trabalho cada vez
mais dificil.

Entendo que deveriamos ter melhor beneficios em relagéo ao plano de salde privado.
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Quadro 7 — Condigdes que afetam o trabalho decente docente

FATORES

5
Condicdes de

trabalho
fisicamente e
interpessoalmente

seguras

(continuacéo)
CONDICOES

Infraestrutura inadequada, tanto na sala de permanéncia quanto nas salas e laboratérios de
aula.

A interacdo com os colegas do curso. Cada qual deve respeitar a opinido do colega para que
possamos trabalhar em harmonia.

Sim, além da questéo tempo tem a questdo do espaco de trabalho. A falta de espaco, de
condicOes para producdo interfere na qualidade do que produzimos.

Sim. Um exemplo é o assédio moral sofrido no periodo das avaliacoes.

Sim. Condicdes fisicas, de infraestrutura entre outras.

Sim. Acredito que o ambiente de trabalho (sala, equipamentos, laboratorios, etc.) séo pontos
importantes que devem ser levados em conta na avaliacdo, pois estes afetam diretamente a
parte motivacional tanto dos professores como dos alunos.

O trabalho docente é impactado pelas condi¢des de infraestrutura (e ai entram questdes
como insalubridade, instalagdes, acesso ao acervo bibliografico, equipamentos, softwares,
laboratérios, etc.), bem como com as relages com colegas docentes e TAES. E,
evidentemente, o trabalho docente é impactado pelas relagdes em sala de aula, com os
alunos. Cada curso tera suas especificidades e estas dardo tons diferentes a tais condicoes.
Por mais boa vontade que um professor tenha, alguns requisitos de area sdo fundamentais
para o exercicio da docéncia. Se, por exemplo, ministro uma disciplina pratica e o
laboratério é insuficiente, parte da turma pode compreender as dificuldades de ensino-
aprendizagem e parte podera atribuir a uma questéo fisica como uma deficiéncia do
professor. Porém, o que temos é uma deficiéncia da instituicdo. Outro ponto que afeta as
condicGes de trabalho dizem respeito a uma compreensao das novas geracoes, conectadas...
e ao alto indice de alunos com indicios de problemas psicoldgicos.

Outras quest@es que afetam o trabalho decente docente estdo relacionadas ao produtivismo
académico ditado pelos editais de fomento a pesquisa e a extensdo, bem como para acesso e
desenvolvimento na carreira; também estdo relacionadas ao assédio moral no ambiente de
denuncismo e controle provocado em algumas situacfes que envolve o protagonismo
estudantil, especialmente a interpretacdo equivocada da avaliacdo docente pelo discente, via
de regra, podendo representar instrumento avaliativo subjetivo. Ademais, o funcionamento
da universidade, quando ndo igualitario para os trés turnos (caso especial do noturno) em
termos de infraestrutura, afeta diretamente o trabalho docente, prejudicialmente, na minha
percepcao.

Sim, infraestrutura, apoio psicolégico.

Sim, como toda profissao, o docente é afetado pelo ambiente em que vive e pessoas que se
relacionam, em meu caso particular, os problemas que os alunos enfrentam me afetam
muito (problemas financeiros, doencas - entre elas a ansiedade e depresséo, falta de
perspectiva na vida) e sempre encaminho-os a psicéloga da universidade, mas muitas vezes
0 problema n&o é resolvido ou amenizado.

Infraestrutura, nimero de alunos por turma.

Estamos muito preocupadas com a situagdo emocional dos alunos. De alguma forma nos
sentimos vulneraveis e em risco.

Acredito que é afetado pela relagdo com os alunos, que a relagdo com os colegas também
compromete muito as condi¢@es de trabalho e que as novas tecnologias estdo impactando
essa relacdo de trabalho de uma maneira nunca antes pensada e/ou vivenciada na area

N&o ha seguranga juridica para o professor. Caso acontega algo com algum aluno durante
atividades praticas a culpa recai sobre o professor. Em func¢do disso eu e varios professores
reduzimos muito as atividades préticas. Isso € ruim para a formacéo e para o docente.

Sem duvida:

- condigdes politicas, principalmente por interesses privados que, via lobby com politicos
governantes, tentam desestruturar o ensino publico;

- estrutura de trabalho, desde condigdes fisicas até materiais de expediente, que na falta
prejudicam o desenvolvimento de atividades.

Talvez pela forma com que alguns alunos tratam o professor no dia a dia.



55

Quadro 7 — Condigdes que afetam o trabalho decente docente

FATORES

Igualdade de
oportunidades e
de tratamento no

emprego

Reconhecimento
e valorizagdo

profissional

Condicoes
externas

(continuacéo)
CONDICOES

Acredito que as condi¢des de trabalho se adequam a um estabelecimento definido em
estancias inacessiveis de poder que estabelece diretrizes de trabalho e condicdes para
enquadrar as pessoas em determinados esquemas a servico desta estrutura de poder.

Relagdes interpessoais e de poder.

Sim. Falta de incentivo ao professor.

Reconhecimento pelos comandantes do governo federal.

Acredito que tem a ver com a realizacéo profissional. Além do ambiente de trabalho e dos
beneficios econémicos e sociais, 0 encontro enquanto profissional é primordial.

Acredito que em linhas gerais o trabalho docente, no ensino superior, sofre em fungéo da
percepcdo do préprio povo em relacdo ao ensino, associado a interpretacdes totalmente
equivocadas muitas delas estimuladas junto a opinido publica [pelo simples fato de ndo
serem devidamente esclarecidas].

O docente de ensino superior é professor, algo por si s6 desvalorizado em pais com base
colonial-extrativista de lucro em commodities agricolas] muito forte e que apenas o dinheiro
gera status ou valorizacdo [ndo importando como se obtém tal dinheiro].

O docente acumula fungGes administrativas, de pesquisa, de agdes comunitarias e extensao
universitaria. Destaco a pesquisa, em pais que ndo sabe se valer de seus préprios resultados-
conhecimento cientifico para retornar a populacéo o valor de seus impostos [populagdo
mesmo, ndo estdo falando apenas dos 18% de classe média nacionais] com melhorias em
grande escala.

Ainda, a suposta desvalorizacdo que parte da comunidade aponta, em especial em redes
sociais a respeito do trabalho docente, também pode impactar, de certa forma, no trabalho
docente.

Trabalhar na residéncia e na pds-graduacéo aumentam o volume de trabalho pelo docente,
porém ndo sdo valorizadas e muito menos recompensadas pela instituicdo, porém a acéo de
ambas é de extrema importancia para o crescimento e desenvolvimento tecnolégico e
cientifico da Instituicdo e do pais. Além de contribuirem para a divulgacéo e
reconhecimento da Instituicéo.

Ha condicionantes externos que afetam o trabalho, mas que ndo estdo sob o0 dominio da
IFES, como a politica governamental de financiamento de ensino superior.

Certamente, questdes como politicas publicas influenciam muito no trabalho docente
(politicas educacionais, politicas de salde e politicas trabalhistas).

Contexto sécio-politico.

Infelizmente questbes alheias afetam nosso trabalho como docente, principalmente questdes
ligadas a religiosidade e a politica.

Sim. Pelo estilo de gestéo e pela burocracia do servico publico.

Questdes politicas influenciam fortemente no ambiente de trabalho em IFES.

Acredito que as condi¢des de trabalho decente docente sejam afetadas diretamente pela
atual conjuntura politica, pela aparente intolerancia ao diferentes e as diferentes opinides e,
em especial, devido a falta de valorizacdo e escuta das necessidades do proximo.

Sim, principalmente por momentos de instabilidades politicas e de problemas agravados
pelas condi¢Bes econdmicas do pais!

Sem duvida: politicas publicas regionais e nacionais, sistemas de avaliacdo de desempenho
que ndo incorporam as “regras naturais do jogo" da subarea da musica, e péssima gestéo de
recursos federais por parte do governo em Brasilia afetam de maneira negativa, enquanto
que minha ligagdo emocional com a docéncia e com a arte, as amizades entre colegas de
trabalho e as possibilidades de crescimento e expansao na carreira colaboram positivamente
para a decéncia na docéncia.

Em instituicBes publicas, acredito que as condicdes de trabalho séo afetadas pelas
prioridades do governo federal e das politicas internas de distribui¢cdo dos parcos recursos.
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Quadro 7 — Condigdes que afetam o trabalho decente docente

(concluséo)
FATORES CONDICOES

Sim, incentivo a capacitacao.
Preparacéo de aulas, correc@es de provas e trabalhos. Alunos chordes.
Sim. Pela cultura do produtivismo académico a qualquer custo e a falta de solidariedade e
colaboracéo entre 0s pares.
Outros fatores Gestdo de sala de aula, gestdo de cursos, gestdo pessoal. Investimentos na sadde e na
formacéo profissional.
Sim, como encargos administrativos, qualidade do ambiente de trabalho (ambiente fisico),
volume de trabalho, relagdo com alunos (ndmero de alunos atendidos por disciplina),
atendimento a alunos com limitacGes de aprendizagem, entre varias outras questdes.
Acredito que o trabalho docente seja imensamente afetado pelo desejo do professor de fazer
ser melhor, de se preocupar com o aluno, com seu aprendizado, principalmente. Percebo
muitos professores deixando os alunos se virarem, sem cumprir as horas de atividade
presencial. Os alunos precisam buscar conhecimento sim, mas tem direito a 15, 30, 60, 90
horas de aula com orientagdo presencial dos professores. Vejo que um trabalho decente
depende muito de um decente docente. Depende de cada professor. A universidade oferece
comentarios muitas condicdes, mas alguns preferem se esconder atras de queixas colocando a culpa na
universidade, sem um bom exame de consciéncia sobre suas atitudes!
Boa parte da recompensa pelo trabalho docente € a devolutiva de interesse e participacdo
dos académicos, o que € bastante variavel de turma a turma, mas, de modo geral, é cada vez
maior. Nesse sentido, é necessario repensar 0 modelo de ensino-aprendizagem adotado
como regra, pelo menos no meu curso.

Demais

Fonte: Elaboracéo prépria.

Foram varias as respostas a pergunta aberta, algumas selecionadas aqui, que afirmam que
existem, além das varidveis propostas no questionario, algumas outras que ndo fizeram parte do
mesmo e que se fizeram presentes agora na questdo aberta, onde o respondente teve maior
liberdade para expor suas opinides, sentimentos, crencas e valores. Talvez aqui, pela riqueza de
detalhes, o trabalho apresenta uma contribuigdo maior.

Muitos professores mencionaram a falta de seguranca que sentem em sala de aula ou nas
suas relagdes de trabalho como um todo. Seguranca tanto fisica como emocional. Seguranca de
seus alunos e si mesmos, quando envolvidos com a turma ou com os colegas.

Outros mencionaram a falta de oportunidades causadas pelas relacbes de poder na
instituicdo. Ainda, questdes de politicas em ambito nacional que fazem parte da sua rotina de
trabalho, implicam nas oportunidades na instituicdo em que atuam e em diversas condigdes de
trabalho docente decente.

Mencionaram a questdo da produtividade exagerada, da perda da qualidade de vida em
funcéo disso, do tempo dispensado na preparacdo de aulas, correcdo de trabalhos, gestdo, entre
outras tantas atividades que o professor hoje € obrigado a desempenhar para ser reconhecido,
valorizado, e que muitas vezes esse esforco todo ndo é recompensado de maneira justa pela

sociedade ou mesmo por colegas de profisséo.
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Segundo Arigony (2016) “o trabalho decente é condicdo para a dignidade humana na
vida de relagdes, o que vai muito além da simples atividade laboral” (ARIGONY, 2016, p.
42). Assim, é importante observar que todas essas questdes para melhoria do ambiente interno
e externo da IFES aqui estudada. O trabalho decente esta bastante atrelado aos conceitos de
responsabilidade social e sustentabilidade social, incluindo os principais indicadores voltados

para a melhoria das condi¢des de trabalho, salde, seguranca e desenvolvimento humano.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Ao final deste trabalho, mostra-se necessario retomar 0s objetivos inicialmente
propostos, agora com as evidéncias e resultados colhidos por meio do instrumento
quantitativo aplicado com os docentes do ensino superior da IFES.

Sendo assim, o0 objetivo inicial era de analisar as condi¢des de trabalho dos docentes
de uma Instituicdo Federal de Ensino Superior, com base nos critérios de trabalho decente da
Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT). Como objetivos especificos tinha-se: a)
analisar a percepcdo dos docentes acerca de suas atribuicdes sob a Otica do conceito de
Trabalho Decente definido pela OIT e; b) identificar quais critérios de trabalho decente
estabelecidos pela OIT sdo melhor atendidos pela Instituicdo Federal de Ensino Superior
estudada.

A situacdo encontrada durante o estudo na IFES demonstra uma adequacgdo aos termos
gerais do trabalho decente, havendo, todavia, que evoluir em busca de condi¢cdes mais ideais.
Os principais pontos de fragilidade sdo o tempo livre, destinado ao descanso e ao lazer.

Este estudo trouxe importantes resultados, no sentido de transformar achados
empiricos das realidades vivenciadas pelos professores em evidéncias cientificas aptas a
auxiliar a compreensdo do trabalho destes profissionais, revelando um ambiente com alguns
obstaculos para o exercicio de um trabalho considerado decente para 0s decentes.

O estudo trouxe ainda evidéncias relevantes sobre um tema bastante atual,
potencializando a possibilidade de serem realizados novos estudos com vistas a alargar e
enriquecer a compreensdo sobre a tematica.

O estudo pode subsidiar esta e outras IFES no sentido de reavaliar e aprimorar seu
ambiente de trabalho para o atendimento de critérios mais proximos do decente em alguns
vetores para seus docentes, refletindo em préaticas de responsabilidade social com ganhos
internos e externos ao ambiente de trabalho da organizacéo.

Como limitacBes do estudo, pode-se citar o tempo e 0s procedimentos burocraticos
necessarios a aprovacao do projeto pelo comité de ética em pesquisa da instituicdo, além do
pouco tempo restante para a coleta dos dados, os quais também foram coletados em um
periodo considerado de férias dos professores.

Pode-se sugerir para estudos futuros a ampliacdo da base de pesquisa, incluindo a
dimensdo qualitativa, que por sinal € muito rica em detalhes. Sugere-se também a realizacdo

da pesquisa em outras IFES, além de outros tipos de organizacdes com realidades distintas.
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APENDICE A - INSTRUMENTO DE COLETA DE DADOS QUANTITATIVO

| INSTRUMENTO DE COLETA DE DADOS QUANTITATIVOS

BLOCO 1 - PERFIL DO RESPONDENTE

1 Género do respondente: 4 ldade do respondente: 5 Cor:

( ) Masculino (') Feminino () Outro () 18 a 30 anos ( ) Branca
2 Estado civil: () 3la40anos () Preta

( ) Solteiro(a) ( ) Casado(a) ( ) ViGvo(a) | ( )41 a50 anos ( ) Parda

( ) Divorciado(a) ( ) Unido estavel () 51a60anos ( ) Amarela
3 Numero de filhos (se houver): () acima de 60 anos ( ) Indigena

6 Faixa de renda familiar: () Att R$1.576,00 ( ) DeR$1.576,01a R$ 3.152,00
( ) De R$ 3.152,01 a R$ 7.880,00 ( ) De R$ 7.880,01 a R$ 15.760,00 ( ) R$ 15.760,01 ou mais

7 Grau de instrucgao: 8 Tempo na IFES:
( ) Ensino Superior Completo — Curso:

() PQs-Gradua(;sElo Incompleta — Curso: 9 Cargo na IFES:
() Pos-Graduagdo Completa — Curso:

BLOCO 2 - ESCALA DE TRABALHO DECENTE (DUFFY et al., 2017)
As questdes a seguir relacionadas buscam mensurar a CONCORDANCIA em relacdo a cada
dimensdo de trabalho decente apresentada. Assinale o grau (nota) que melhor traduza a sua
concordancia sobre as acOes adotadas pela empresa, na qual: 1 discordo totalmente; 2
discordo; 3 discordo pouco; 4 indiferente; 5 concordo pouco; 6 concordo; e 7 concordo
totalmente.

1 Physically and Interpersonally Safe Working Conditions Nivel de concordancia
1.1 | feel emotionally safe interacting with people at work. 112|3|4|5|6|7
1.2 At work, | feel safe from emotional or verbal abuse of any kind. 112|3|4|5|6|7
1.3 | feel physically safe interacting with people at work. 112|3|4|5|6|7
2 Access to Health Care Nivel de concordancia
2.1 1 get good healthcare benefits from my job. 112|3|4|5|6|7
2.2 | have a good healthcare plan at work. 112|3|4|5|6|7
2.3 My employer provides acceptable options for healthcare. 112|3|4|5|6|7
3 Adequate Compensation Nivel de concordancia
3.1 1 am not properly paid for my work. 112|3|4|5|6|7
3.2 1 _do not feel 1 am paid enough based on my qualifications and 11213lals5l6!7
experience.

3.3 | am rewarded adequately for my work. 112|3|4|5|6|7
4 Hours that Allow for Free Time and Rest Nivel de concordancia
4.1 1 do not have enough time for non-work activities. 112|3|4|5|6|7
4.2 | have no time to rest during the work week. 112|3|4|5|6|7
4.3 | have free time during the work week. 112|3|4|5|6|7
5 Organizational Values Complement Family and Social Values Nivel de concordancia
5.1 The values of my organization match my family values. 112|3|4|5|6|7
5.2 My organization’s values align with my family values. 112(3|4|5]6|7
5.3 The_ values of my organization match the values within my 11213lalslel7
community.
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APENDICE B - INSTRUMENTO DE COLETA DE DADOS QUANTITATIVO
TRADUZIDO E QUESTAO ABERTA

| INSTRUMENTO DE COLETA DE DADOS QUANTITATIVOS

BLOCO 1 - PERFIL DO RESPONDENTE

1 Género do respondente: 4 ldade do respondente: 5 Cor:

( ) Masculino () Feminino ( ) Outro () 18 a 30 anos ( ) Branca
2 Estado civil: () 3la40anos () Preta

( ) Solteiro(a) ( ) Casado(a) ( ) ViGvo(a) | ( ) 41 a 50 anos ( ) Parda

( ) Divorciado(@) () Unido estavel ( )51 a60anos ( ) Amarela
3 Numero de filhos: () acima de 60 anos ( ) Indigena

6 Faixa de renda familiar: () Att R$1.576,00 ( ) DeR$1.576,01a R$ 3.152,00

() De R$ 3.152,01 a R$ 7.880,00 ( ) De R$ 7.880,01 a R$ 15.760,00 ( ) R$ 15.760,01 ou mais
7 Grau de instrugdo: 8 Tempo na IFES (em anos):

() Ensino Superior Completo
( ) Pés-Graduacédo Incompleta
() P6s-Graduagdo Completa 9 Cargo na IFES:

Curso:

BLOCO 2 - ESCALA DE TRABALHO DECENTE (DUFFY et al., 2017)
As questdes a seguir relacionadas buscam mensurar a CONCORDANCIA em relagdo a cada
dimensdo de trabalho decente apresentada. Assinale o grau (nota) que melhor traduza a sua
concordancia sobre as acbes adotadas pela empresa, na qual: 1 discordo totalmente; 2
discordo; 3 discordo pouco; 4 indiferente; 5 concordo pouco; 6 concordo; e 7 concordo
totalmente.

1 Condic6es de trabalho fisicamente e interpessoalmente seguras Nivel de concordancia
1.1 Eu me sinto emocionalmente seguro interagindo com as pessoas no 11213lalslel7
trabalho.
1.2 No trgbalho, me sinto seguro de abuso emocional ou verbal de 11213lal5l6!7
qualquer tipo.
1.3 Eu me sinto fisicamente seguro interagindo com as pessoas no 11213lalslel7
trabalho.
2 Acesso aos cuidados de saude Nivel de concordéancia
2.1 Eu recebo bons beneficios de satde do meu trabalho. 112(3|/4]|5|6|7
2.2 Eu tenho um bom plano de sade no trabalho. 112|3|4|5|6|7
2.3 Meu empregador oferece opg¢des aceitaveis para a salde. 112|3|4|5|6|7
3 Compensagado adequada Nivel de concordancia
3.1 Eu sou devidamente pago pelo meu trabalho. 112|3|4|5|6|7
3.2 Eu sinto que eu seja pago o suficiente com base em minhas

o s 112(3|/4|5|6|7
qualificacOes e experiéncia.
3.3 Eu sou recompensado adequadamente pelo meu trabalho. 112|3|4|5|6|7
4 Horas que permitem tempo livre e descanso Nivel de concordancia
4.1 Eu tenho tempo suficiente para atividades ndo relacionadas ao 11213lalslel7
trabalho.
4.2 Tenho tempo para descansar durante a semana de trabalho. 112|3|4|5|6|7
4.3 Eu tenho tempo livre durante a semana de trabalho. 112|3|4|5|6|7
5 Valores organizacionais complementares aos valores familiares e | . A
sociais Nivel de concordancia
5._1 Os va[o_res da minha organizacdo correspondem aos valores da 11213lalslel7
minha familia.
5.2 Os valores da minha organizacdo se alinham aos valores da minha
familia. 112(3|/4|5|6|7
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5.3 Os valores da minha organizagdo correspondem aos valores da
minha comunidade.

BLOCO 3 - PERGUNTA ABERTA

Vocé professor, acredita que as condigfes de trabalho decente docente sdo afetadas por outras
questdes além das previstas no instrumento? Comente.
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APENDICE C - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO - TCLE

N L] Universidade Federal de Santa Maria

> ddd o n - ..

.. Centro de Ciéncias Sociais e Humanas

2 e Programa de P6s-Graduagdo em Administracdo
2 N

Curso de Mestrado Académico em Administracao

Titulo do projeto: Trabalho decente docente: um estudo em uma Instituicdo Federal de
Ensino Superior

Mestranda: Calusa Grendene Maculan

Pesquisadora responsavel: Proft Dr2 Lucia Rejane da Rosa Gama Madruga
Instituicdo/Departamento: UFSM — Centro de Ciéncias Sociais e Humanas

Local da coleta de dados: Universidade Federal de Santa Maria — UFSM

Telefone e endereco postal completo: (55) 3220-9296. Avenida Roraima, 1000, prédio 74C,
sala 4303

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO - TCLE

Prezado (a) Senhor (a), vocé esta sendo convidado (a) a participar desta pesquisa de
forma totalmente voluntaria. Antes de concordar em participar desta pesquisa e responder este
questionario, € muito importante que vocé compreenda as informacdes e instrucdes contidas
neste documento. Os pesquisadores deverdo responder todas as suas duvidas antes que vocé
decida participar. O objetivo do estudo consiste em analisar as condi¢bes de trabalho dos
docentes de uma Instituicdo Federal de Ensino Superior, com base nos critérios de trabalho
decente da Organizacéo Internacional do Trabalho. Sua participacdo nesta pesquisa consistira
apenas no preenchimento deste questionario, respondendo as questdes elaboradas que
abordam questbes de perfil, como idade, género, escolaridade, entre outros e questbes que
buscam mensurar as condi¢cdes de trabalho docente na instituicdo. Acreditamos que esta seja
importante porque fornecerda subsidios para o melhor gerenciamento destas questdes,
acarretando em beneficios para o individuo e consequentemente para 0s papéis que ele
desempenha.

Assim, considera-se que o0s beneficios para os participantes desta pesquisa serdo
indiretos. As informacdes coletadas contribuirdo para o avanco do conhecimento na area de
trabalho decente docente, bem como para novas pesquisas que possam ser desenvolvidas
sobre as tematicas abordadas pelo estudo. O risco em participar desta pesquisa podera estar
presente no momento preenchimento do questionario, uma vez que vocé podera sentir algum
desconforto e cansago pelo tempo gasto no seu preenchimento, devido a sua extensdo. Assim,
em caso de cansaco, Vocé pode interromper o preenchimento do questionario e descansar por
alguns minutos, retomando-o assim que se sentir disposto a continuar.

ESCLARECIMENTO: Caso exista divida quanto a sua participacdo favor entrar em contato com a
pesquisadora responsavel, Prof.2 Dr.2 Llcia Rejane da Rosa Gama Madruga, pelo telefone (55)
3220-9296 ou e-mail luciagm@ufsm.br. Qualquer outra considera¢do ou ddvida sobre a ética da
pesquisa, entrar em contato com o Comité de Etica em Pesquisa da Universidade Federal de Santa
Maria — Av. Roraima, n°1000, Prédio da Reitoria, 2° andar, sala Comité de Etica, Cidade
Universitaria José Mariano da Rocha Filho, Bairro Camobi, CEP 97105-900, Santa Maria, RS,
Brasil. Telefone: (55) 3220-9362 — Fax: (55) 3220-8009 E-mail: cep.ufsm@gmail.com. Website:
www.ufsm.br/cep.
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Salienta-se que sua participacdo neste estudo € totalmente voluntéaria, ou seja, vocé
somente participa se quiser. VVocé podera desistir da participacdo no estudo em qualquer
momento, podendo retirar este consentimento, sem que isto acarrete em multa ou outra
penalidade qualquer, e sem perder os beneficios aos quais tenha direito. Eventual desisténcia
ndo interferira no seu adequado tratamento hoje ocorrente. Ndo havera compensacdo
financeira, e também, nenhum custo para o participante. A identidade do participante
permanecera em sigilo durante toda a pesquisa e, especialmente, na publicacdo dos resultados.
As informagdes coletadas serdo utilizadas Unica e exclusivamente para execucdo do presente
trabalho. As respostas serdo mantidas em anonimato e s6 serdo utilizadas para fins
académicos.

Os questionarios respondidos ficardo sob responsabilidade do grupo de pesquisa e
informacGes pessoais dos participantes ndo serdo divulgados sob nenhum pretexto. Todas as
informacGes serdo mantidas na Universidade Federal de Santa Maria (UFSM)/Centro de
Ciéncias Sociais e Humanas (CCSH), situado na Av. Roraima, 1.000, prédio 74C, sala 4303,
Cidade Universitaria — Bairro: Camobi — Santa Maria/RS, sob a responsabilidade da Prof?.
Dr2 Lucia Rejane da Rosa Gama Madruga, por um periodo de 5 anos. Apos este periodo 0s
dados serdo destruidos. Durante todo o periodo da pesquisa vocé tera a possibilidade de tirar
qualquer davida ou pedir qualquer outro esclarecimento. Para isso, entre em contato com
algum dos pesquisadores ou com o Comité de Etica em Pesquisa. Em caso de algum
problema relacionado com a pesquisa, vocé tera direito a assisténcia gratuita ocasido em que
serdo acionados os profissionais competentes para seu atendimento.

Eu, , apos a leitura ou a escuta da
leitura deste documento e ter tido a oportunidade de conversar com 0 pesquisador
responsavel, para esclarecer todas as minhas ddvidas, estou suficientemente informado,
ficando claro para que minha participacao € voluntaria e que posso retirar este consentimento
a qualquer momento sem penalidades ou perda de qualquer beneficio.

Estou ciente também dos objetivos da pesquisa, dos procedimentos aos quais serei
submetido, dos possiveis danos ou riscos deles provenientes e da garantia de
confidencialidade. Diante do exposto e de espontanea vontade, expresso minha concordancia
em participar deste estudo e assino este termo em duas vias, uma das quais foi-me entregue.

Santa Maria, de de 2019.

Assinatura do (a) voluntério (a)

F,
S i —
~Frleed Fell e r s

Prof® Dr2 Llcid Rejane da Rosa Gama Madruga
Pesquisadora responsavel

ESCLARECIMENTO: Caso exista divida quanto a sua participacdo favor entrar em contato com a
pesquisadora responsavel, Prof.2 Dr.2 Licia Rejane da Rosa Gama Madruga, pelo telefone (55)
3220-9296 ou e-mail luciagm@ufsm.br. Qualquer outra considera¢do ou ddvida sobre a ética da
pesquisa, entrar em contato com o Comité de Etica em Pesquisa da Universidade Federal de Santa
Maria — Av. Roraima, n°1000, Prédio da Reitoria, 2° andar, sala Comité de Etica, Cidade
Universitaria José Mariano da Rocha Filho, Bairro Camobi, CEP 97105-900, Santa Maria, RS,
Brasil. Telefone: (55) 3220-9362 — Fax: (55) 3220-8009 E-mail: cep.ufsm@gmail.com. Website:
www.ufsm.br/cep.
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APENDICE D - TERMO DE CONFIDENCIALIDADE

Universidade Federal de Santa Maria
Centro de Ciéncias Sociais e Humanas
Programa de P6s-Graduagdo em Administracdo
Curso de Mestrado Académico em Administracao

Titulo do projeto: Trabalho decente docente: um estudo em uma Instituicdo Federal de
Ensino Superior

Mestranda: Calusa Grendene Maculan

Pesquisadora responsavel: Prof? Dr2 Llcia Rejane da Rosa Gama Madruga
Instituicdo/Departamento: UFSM — Centro de Ciéncias Sociais e Humanas

Local da coleta de dados: Universidade Federal de Santa Maria — UFSM

Telefone e endereco postal completo: (55) 3220-9296. Avenida Roraima, 1000, prédio 74C,
sala 4303

TERMO DE CONFIDENCIALIDADE

Os pesquisadores do presente estudo comprometem-se a preservar a privacidade dos
participantes do estudo, cujo os dados serdo coletados por meio de questionario estruturado,
identificados por numeros, ndo nomeados, validado para aplicacdo aos docentes da
Universidade Federal de Santa Maria. Comprometem-se, igualmente, que essas informacdes
serdo utilizadas Unica e exclusivamente para execucao do presente trabalho e as informac6es
s0 poderdo ser divulgadas de forma andnima. Os questionarios respondidos ficardo sob
responsabilidade da Prof.2 Dr2 Lucia Rejane da Rosa Gama Madruga e informacGes pessoais
dos participantes ndo serdo divulgados sob nenhum pretexto. Todas as informacbes serdo
mantidas no Programa de P6s-Graduacdo em Administracdo do Centro de Ciéncias Sociais e
Humanas da Universidade Federal de Santa Maria, situado na Av. Roraima, 1.000, prédio
74C, sala 4303, Cidade Universitaria José Mariano da Rocha Filho, Bairro Camobi, CEP:
97105-900, Santa Maria, RS, Brasil por um periodo de 5 anos. Apos este periodo, os dados
serdo destruidos. Este projeto de pesquisa foi revisado e aprovado pelo comité de ética em
pesquisa da UFSM em 09/01/2019, com o numero do CAAE 05508818.0.0000.5346 e do
parecer 3.109.776.

Santa Maria, 09 de janeiro de 2019.

y

_  adPd s

Prof® Dr2 Llciu Rejane da Rosa Gama Madruga
Pesquisadora responsavel




