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RESUMO

GENEI%O E FORMACAO PROFISSIONAL: UM ESTUDO SOBRE A
FEMINIZACAO DA CATEGORIA DISCENTE DO SERVICO SOCIAL DA UFSM

AUTORA: Karopy Ribeiro Noronha
ORIENTADORA: Dra. Laura Regina da Silva Camara Mauricio da Fonseca

O presente trabalho de concluséo de curso, que aqui se apresenta, tem como objetivo geral
compreender os aspectos que configuram o perfil da categoria discente, e, posteriormente
na categoria profissional, do Servi¢o Social, como majoritariamente feminina. O despertar
para o tema se deu a partir da leitura atenta da pesquisa realizada no curso de Servico
Social da Universidade Federal de Santa Maria (UFSM), no ano de 2017, que demonstrou
aspectos socioecondmicos dos/as estudantes de Servigo Social, dentre eles o perfil ainda
marcante de mulheres no curso, e para além disso, identificou a realidade vivenciada pelos
discentes. Nesse sentido, optou-se por construir uma reflexdo que contemplasse as
particularidades da génese da profissdo no Brasil, e seu histérico conservador, com as
modificacdes do capital sobre os processos de inser¢do das mulheres na esfera produtiva.
Buscou-se relacionar os dados da pesquisa “Perfil Socioecondmico dos/as Estudantes de
Servigo Social da UFSM”, com o apanhado construido na analise da categoria Género e da
categoria Trabalho. E uma pesquisa centrada na revisdo teérico-bibliografica, que prioriza a
abordagem qualitativa e que tem por base o materialismo histérico dialético. Desse modo,
verificou-se que as modificacbes oriundas do modus operandi do Capitalismo,
configuraram o trabalho feminino sendo uma extensdo do trabalho desenvolvido na esfera
privada, implicando na inclinacdo das mulheres para profissdes que historicamente se
vinculam ao cuidado. Todavia, com as transformacgdes no ingresso as Instituicdes de Ensino
Superior (IES), o perfil da categoria discente vem se modificando, mas mesmo assim, as
mulheres sdo as que mais ingressam no curso de Servico Social da UFSM, mantendo o
perfil de género da categoria. Portanto, compreendendo a pesquisa investigativa como parte
do fazer profissional do assistente social, cabe ao Servi¢o Social uma reflexdo critica frente
aos aspectos que historicamente vinculam a profissdo ao cuidado, sendo exercido pelas
mulheres, com os processos de modifica¢do do mundo do trabalho.

Palavras-chave: Feminizacdo. Formacéo profissional. Género. Servico Social. Trabalho.



ABSTRACT

GENDER AND VOCATIONAL TRAINING: A STUDY ON THE FEMINIZATION
OF THE STUDENT CATEGORY OF THE SOCIAL SERVICE OF UFSM

AUTHOR: Karopy Ribeiro Noronha
ADVISOR: Dra. Laura Regina da Silva Camara Mauricio da Fonseca

This work of course conclusion, which is presented here, has the general objective to
understand the aspects that configure the profile of the student category, and, later in the
professional category, Social Services, mostly female. The awakening to the theme took
place from the attentive reading of the research carried out in the Social Service course of
the Federal University of Santa Maria (UFSM), in 2017, which demonstrated
socioeconomic aspects of/Social Service students, Among them, the still striking profile of
women in the course, and in addition, identified the reality experienced by the students. In
this sense, it was decided to build a reflection that contemplates the particularities of the
genesis of the profession in Brazil, and its conservative history, with the modifications of
capital on women’s integration into the productive sphere. The study sought to relate the
data from the research “Socioeconomic profile of/the Social Services Students of UFSM”,
with the survey constructed in the analysis of the Gender and Work category. It is a
research focused on the theoretical-bibliographic review, which prioritizes the qualitative
approach and which is based on dialectic historical materialism. Thus, it was verified that
the modifications arising from the modus operandi of Capitalism, configured the female
work being an extension of the work developed in the private sphere, implying in the
inclination of women to professions historically linked to care. However, with the
transformations in the entrance to Higher Education Institutions (IES), the profile of the
student category has been changing, but even so, women are those who enter the course of
Social Service of UFSM, maintaining the gender profile of the category. Therefore,
understanding the research as part of the professional work of the social worker, the Social
Service has a critical reflection on the aspects that historically bind the profession to care,
being exercised by women, with the processes of changing the world of work.

Keywords: Feminization. Professional Training. Gender. Social Service. Work.
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1. INTRODUCAO

Antes que o/a leitor/a se debruce sobre o presente trabalho, € importante que saiba
sobre as aspiracdes e as indagacGes que levaram esta iniciante pesquisadora a abordar a
temética e as implicacGes da categoria trabalho na feminizacdo da categoria discente do
Servigo Social. Para tanto, é importante que se saiba que a abordagem da categoria género
escolhida leva em consideracdo a leitura feita sobre as relagdes sociais de sexo, sendo 0
género determinado pelo sexo, pois acredita-se ser esta a leitura que mais se aproxima da
realidade.

O eixo central do trabalho tem por base a polémica abordagem das relacGes sociais
de sexo, por entender-se que a leitura da categoria de género perpassa e é definida pela
categoria sexo. N&o é que se considere a leitura feita como superior a qualquer outra
abordagem, na verdade, confia-se no tratamento que outras companheiras buscam
desenvolver acerca das relagdes sociais de sexo, porém, considera-se que a leitura
materialista, por vezes chamada de ‘“radical”, como a mais coerente e passivel de
construcdo de uma nova ordem societéaria.

Com isso, ndo acredita-se que caiba a este trabalho aprofundar as novas
abordagens do género pos-estruturalista, entdo, optou-se por trabalhar com a leitura
marxista do género, entendendo-a como fruto de duas condi¢des que emergem da forma
como a vida é produzida e reproduzida; o capitalismo e o patriarcado. Ancorando-se na
leitura do bindbmio homem-mulher, ndo por negar as mais variadas expressdes do género, e
sim, por acreditar que essa leitura € a mais adequada para esta pesquisa e para alcancar 0s
objetivos propostos, além de ser a abordagem mais pertinente para pesquisadora, mulher e
feminista

Portanto, para a realizacdo da presente pesquisa, prezando pela responsabilidade
ética expressa no Cadigo de Etica do Servico Social, desenvolve-se este trabalho com
objetivo de construir e aprofundar os estudos sobre o perfil do Servi¢o Social no Brasil,
para que este possa contribuir nas pesquisas da categoria.

Para a construcdo do trabalho, inicialmente, desenvolveu-se um projeto de pesquisa,
o qual foi aprovado, e executado. Constituiu-se como objetivo geral, compreender o0s
aspectos que configuram o perfil da categoria discente do Servico Social como sendo
majoritariamente feminina, trazendo para o centro do debate a feminizacdo da categoria
discente do Servigo Social sendo fruto de dois processos; o de génese da profissdo no Brasil

em sua constituicdo conservadora, e a insercdo das mulheres na esfera produtiva. Tendo em
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vista a finalidade teleologica da pesquisa em Servico Social, e, essencialmente,
compreendendo a dimensdo interventiva do Servico Social, buscou-se desenvolver
reflexdes acerca do perfil da categoria para descortinar os resquicios conservadores que
ainda se expressam na atualidade.

Para o desenvolvimento dessa pesquisa, buscou-se realizar uma pesquisa
bibliografica, de carater qualitativo. Para tanto, utilizou-se a pesquisa “O Perfil
Socioecondmico dos/as Estudantes de Servigo Social da UFSM”, buscando correlacionar
seus dados com as reflexfes sobre o trabalho feminino e a feminizagdo da categoria, 0S
quais sdo fruto da revisdo bibliogréfica, tendo como referencial teérico as producbes de
pesquisadores que trabalham com as tematicas centrais para este estudo.

Esse trabalho é constituido por quatro capitulos, além desta introducdo e das
consideraces finais do estudo. O primeiro capitulo € referente a metodologia da pesquisa
que originou este trabalho, em que apontam-se as estratégias e caminhos trilhados para o
desenvolvimento dos estudos sobre a feminizagéo da categoria discente do Servico Social

No segundo capitulo, apresenta-se uma discussdo sobre a categoria trabalho, voltada
mais especificamente para o trabalho feminino, suas modificacdes e a insercdo das
mulheres no mundo do trabalho. Também aborda-se a centralidade da familia e os aspectos
que configuram o trabalho na esfera privada e na esfera publica, debatendo a inclinacéo de
homens e mulheres, respectivamente, as esferas da producéo e reproducéo.

No terceiro capitulo é desenvolvido o debate sobre o processo de génese da
profissdo no Brasil e seu histérico conservador embasado na visdo positivista, onde
apresenta-se uma reflexao sobre os possiveis porqués que levam o Servi¢o Social a estar
associado ao cuidado, a “ajuda” e ao feminino.

No quarto capitulo correlaciona-se os dados da pesquisa “Perfil Socioeconémico
dos/as Estudantes de Servico Social da UFSM” com as discussdes realizadas nos capitulos
anteriores, propondo uma reflexdo diferenciada acerca dos dados, dando destaque aos que
se vinculam a médes estudantes, sexo e op¢édo pelo curso.

Por fim, conclui-se o trabalho com as consideraces finais sobre a pesquisa,
propondo a continuidade da pesquisa e 0 ndo esgotamento da tematica, tendo em vista a
pertinéncia do tema para o desenvolvimento da pesquisa em Servico Social. Realizando

apontamentos sobre a tematica e seus resultados.
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2. METODOLOGIA

Este capitulo apresenta quais foram os caminhos trilhados pela pesquisadora na
construcdo do trabalho e também abarca o planejamento do processo investigativo e seus
desdobramentos para finalizacdo da pesquisa.

2.1 O METODO INVESTIGATIVO

O presente trabalho surge com o objetivo de aprofundar os estudos sobre a relacédo
da presenca majoritaria das mulheres estudantes no curso de Servico Social da
Universidade Federal de Santa Maria (UFSM), e posteriormente no exercicio da profisséo,
com o histérico conservador da profissdo, trazendo para o centro da discussdo a
convergéncia da questdo de género com a feminizagédo da categoria profissional. Busca-se
através da analise da pesquisa “O Perfil Socioecondmico dos Estudantes de Servigo Social
da UFSM” ¢ da revisdo bibliografica das produgdes de profissionais do Servigo Social,
desvelar como as questdes de género influenciam no quadro discente da categoria.

O estudo propde uma reflexdo acerca da construcdo do quadro discente,
compreendendo que a feminizacdo do Servigo Social ndo se expressa como um fenémeno
exclusivo da UFSM e se manifesta na categoria de forma geral, abrangendo todo o quadro
brasileiro. Nesse sentido, a pesquisa busca fortalecer a producdo de conhecimento
vinculado a categoria profissional, pois compreende-se que a pesquisa investigativa
atravessa todo o processo de formacéo e contribui para a atuacéo do assistente social.

Sendo a pesquisa investigativa e a producdo de conhecimento instrumentos que
contribuem para a analise da realidade social e posteriormente para 0 avango da profissao
do assistente social, torna-se essencial 0 movimento que busca atraves dessa perspectiva
desenvolver o campo de conhecimento e intervencdo do Servico Social, como aponta
Guerra (20009, p. 13):

a pesquisa para o Servico Social fornece subsidios & andlise do processo de
producdo e reproducgdo da vida social sob o capitalismo, no &mbito do qual o
Servico Social se situa, visando a instrumentalizacdo do assistente para a
elaboracdo de projetos de intervencéo e para a intervencao propriamente dita.

Dessa forma, o trabalho visa contribuir na apreensdo da realidade delimitada, a
respeito da composicao da categoria discente, no que tange a organizagao social, com base

na caracterizacdo das relagdes sociais de sexo e posteriormente na divisdo sdcio-sexual do

13



trabalho, analisando seus impactos na reproducéo dos papéis de género, tendo como objeto
de andlise a feminizagdo da classe discente do Servico Social brasileiro.

Segundo Minayo, entende-se pesquisa como um processo no qual o pesquisador
tem:

[...] uma atitude e uma prética teérica de constante busca que define um processo
intrinsecamente inacabado e permanente, pois realiza uma atividade de
aproximagdes sucessivas da realidade, sendo que esta apresenta “uma carga
histérica” e reflete posigdes frente a realidade.[...] (1994, p.23)

Nesse sentido, a presente pesquisa buscou desenvolver, através do método da
analise de conteudo de Bardin (1977), uma revisdo bibliogréfica qualitativa sobre o0s
impactos da divisdo sexual do trabalho na feminizacéo da categoria profissional do Servico
Social, buscando estabelecer e entender a conexdo entre 0s sujeitos e a realidade.
Objetivou-se compreender como as relagdes sociais de sexo sdo benéficas ao sistema de
reproducdo do capital e de que maneira a divisdo sexual do trabalho contribui na escolha
das jovens estudantes por profissdes que se associam a figura feminina.

Ainda segundo Minayo, a pesquisa qualitativa:

[...] responde a questbes muito particulares. Ela se preocupa, nas ciéncias sociais,
com um nivel de realidade que ndo pode ser quantificado. Ou seja, ela trabalha
com o universo de significados, motivos, aspiracdes, crencas, valores e atitudes, o
que corresponde a um espago mais profundo das relagdes, dos processos e dos
fendbmenos que ndo podem ser reduzidos & operacionalizacdo de varidveis. (1994,
p.22)

Tendo por base o objeto, optou-se por analisar e correlacionar os dados da pesquisa
“O Perfil Socioecondémico dos Estudantes de Servigo Social da UFSM” com os conteudos
produzidos na area do Servi¢co Social, tendo como principais categorias; a divisao sexual do
trabalho e feminizacdo do trabalho. Os dados foram analisados a partir do método dialético
critico fundamentado no materialismo histérico e tiveram como método a analise de
conteldo hipotético-dedutiva onde se apresentam respostas ao objetivo, problema e a
hipdtese da pesquisa, levando em consideracdo as categorias do método dialético critico,
como a totalidade, a historicidade e a contradicdo.

Segundo Bardin (1977, p. 47), a Analise de Conteudo se configura como um *
conjunto de técnicas de andlise das comunicagdes visando obter, por procedimentos,

sistematicos e objetivos de descricdo do conteddo das mensagens,[...] indicadores
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(quantitativos ou ndo) que permitam a inferéncia de conhecimentos relativos as condicfes
de
producéo/recepcdo.”.

Ainda sobre o método da analise de conteudo, a autora pontua que 0 mesmo se
desenvolve a partir de uma sucessao de etapas, sendo elas: a pré-analise, que engloba o
processo de leitura e organizacdo dos indicadores; a exploracdo do material onde se
codifica o material; e por fim o tratamento e a interpretacdo dos dados com base nos
indicadores que se construiram na segunda etapa. Portanto, a analise dos dados se deu com
base nas categorias construidas ap6s o processo de analise dos materiais apreendidos na

pré-analise.

2.2 0S CAMINHOS PARA A CONSTRUCAO DA PESQUISA

Se constituiram como categorias para a execucdo da pesquisa, duas categorias que
nortearam o processo de investigacdo. A primeira, e talvez a mais importante, é a categoria
trabalho, que teve como subnivel as ramificacGes acerca do trabalho feminino na América
Latina, e em especial no Brasil, delineando as concepcdes sobre a divisdo sexual e social do
trabalho. A segunda categoria tem como base o Servigo Social e seu processo de gestacédo e
implementacdo da profissdo no Brasil, trazendo para o centro do debate as provaveis
hipdteses da acerca do perfil da categoria profissional.

O método dialético é uma forma de compreender a realidade a partir da
contraposicdo e contradicdo de ideias, pautadas nas categorias centrais do método, sendo
elas; a totalidade; historicidade; contradicdo e mediagdo. E somente a partir da leitura com
base no método de Marx que se torna possivel compreender como 0s processos historicos
atingem de forma direta as relacbes dos atores dos processos, 0 que implica na constante
interacdo destes.

A pesquisa para e no Servico Social deve objetivar uma finalidade teleoldgica que
visa trazer respostas a sociedade. Como aponta lamamoto (2007, p. 170) “quanto a
necessidade de explodirmos com a visdo enddgena do Servico Social e da vida
universitaria, prisioneira em seus “muros internos”.

Como afirma Minayo (1994), o objeto de pesquisa nas Ciéncias Sociais €
essencialmente qualitativo, e dessa forma a pesquisa adota este método como melhor

estratégia para o estudo e apreensdo do problema e da hipétese do trabalho.
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Sendo assim, a execucdo da pesquisa se deu em trés momentos. Inicialmente pela
elaboragdo do projeto de pesquisa, onde se pensou a tematica da pesquisa, a justificativa, 0s
objetivos, o referencial que sustenta a pesquisa, a metodologia de execucdo e as metas a
serem obtidas com a pesquisa. O segundo momento da pesquisa se constituiu pela reviséo
bibliogréafica das producdes do Servi¢o Social que contemplam as tematicas abordadas na
pesquisa. Foram priorizadas as producbes de mulheres da area das ciéncias sociais e
aplicadas, em especial as escritoras do Servi¢co Social com abordagens para 0 marxismo
contemporaneo. O ultimo momento da pesquisa se deu com a construgdo do trabalho de
concluséo de curso.

Os materiais analisados incluiram livros, artigos, dissertacdes, teses, anais de
eventos e periddicos produzidos e publicados tais como, revistas do Servigco Social
publicadas em forma de periddicos; producdes sobre o histérico do Servigo Social no Brasil
e informativos sobre o perfil, acesso e permanéncia das mulheres nas Instituicdes de Ensino
Superior (IES), materiais estes que englobam as tematicas da divisdo sexual do trabalho e
da categoria trabalho sob a perspectiva do materialismo-historico. Foram utilizadas as
seguintes literaturas: ?!Insercion Laboral de las Mujeres en América Latina: una fuerza
de trabajo secundaria? (ABRAMO, 2004); O que ¢ trabalho. (ALBORNOZ, 2002); Adeus
ao trabalho? (ANTUNES,2003); O Privilégio da Serviddo: o novo proletariado de
servicos na era digital. (ANTUNES, 2018); Reflex@es sobre a divisao sexual do trabalho. In:
Feminismo e género: desafios para o Servico Social (AVILA 2016); Analise de
Conteudo.(BARDIN, 1977); Censo Demografico 2010. (IBGE, 2012); Estatisticas de
Género. (IBGE, 2018); Nota técnica: mulheres e trabalho, uma breve analise do
periodo 2004-2014. (IPEA, 2016); Mulheres e trabalho: engenheiras, enfermeiras e
professoras. (BRUSCHINI, 1978); Feminismo e Consciéncia de Classe no Brasil.
(CISNE, 2014); Género, Divisdo Sexual do Trabalho e Servi¢co Social. (CISNE, 2012);
Assistentes Sociais no Brasil: Elementos para o Estudo do Perfil Profissional.( CFESS,
2005);Oficio A Central Globo de Jornalismo. (CFESS, 2017); A origem da familia, da
propriedade privada e do estado. (ENGELS, 1995);0 Perfil Socioecondmico das/os
Estudantes de Servico Social da Universidade Federal de Santa Maria. (FRAGA, et al.;
2019); Fundamentos do Servico Social na Ameérica Latina e no Caribe: os diferentes
caminhos do brasil, do chile e de cuba. (GOIN, 2016); Cadernos ABEPSS em
Debate.(GOMES, 1991); Servico Social: direitos sociais e competéncias
profissionais.(GUERRA, 2009); Dicionario Critico do Feminismo. (HIRATA, et al,
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2009); O Servico Social na contemporaneidade: trabalho e formagéo
profissional. IAMAMOTO, 2007); Servico Social em tempo de capital fetiche: capital
financeiro, trabalho e questdo social. (IAMAMOTO, 2014); Relac¢bes Sociais e Servigo
Social no Brasil: Esboco de uma interpretacdo historico-metodolégica. (IAMAMOTO;
CARVALHO, 2007); Condicdo da mulher como propriedade em sociedades
patriarcais. (IOP, 2009); Génese do clientelismo na organizacdo politica brasileira.
(LENARDAO, 2004); O Capital . (MARX, 2013); Pesquisa social: teoria método e
criatividade.( MINAYO, 1994) ;A Feminizacdo do Mundo do Trabalho. (NOGUEIRA,
2004) ;As Relagdes Sociais de Género no Trabalho e na Reprodugdo. (NOGUEIRA,
2010); Las brechas de Género en |4 Produccion Cientifica Iberoamericana (OEl,
2019); Perspectivas Sociales y del Empleo en el Mundo: Avance global sobre las
tendencias del empleo femenino 2018. (OIT,2018); Trabalho, cuidado e sociabilidade:
contribuicdes marxistas para o debate contemporaneo.(PASSOS,2016). Trabalho, Género
e Saude Mental: contribuicbes a profissionalizagdo do cuidado feminino
(PASSO0S,2018);0 poder do macho (SAFFIOTI, 1987); Género: uma categoria util de
analise histérica. (SCOTT, 1991); Mulher e Politica: A Trajetoria da Primeira-Dama
Darcy Vargas (1930- 1945) (SIMILI,2008); A assisténcia na trajetoria das politicas
sociais brasileiras: uma questdo em andlise. (SPOSATI 1995); Género, Marxismo e
Servico Social.(SOUZA, 2014); Género e Servico Social: desafios para uma abordagem
critica. (SOUZA; VELOSO 2015)

De posse das literaturas realizou-se uma leitura seletiva que permitiu identificar
quais as leituras que poderiam contribuir para construcdo do trabalho, e em seguida foi
realizada uma leitura analitica que selecionou as leituras que permitiram a sistematizacao
do debate. Portanto, o presente trabalho buscou dar visibilidade ao tema proposto por meio
da contextualizacdo das modificagbes do trabalho feminino e seus rebatimentos na

categoria discente do Servigo Social.
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3. AS IVIODIFICAC}()ES DO TRABALHO E SUAS INFERENCIAS NO
TRABALHO E FEMININO

O presente capitulo tem por objetivo elucidar o contexto do conceito de trabalho e
as inferéncias na nova morfologia do trabalhno na contemporaneidade, buscando
compreender de que maneira estas influenciam no trabalho feminino na américa latina,
trazendo para o centro da discussdao uma breve analise das hipoteses que culminaram na
feminizacdo da categoria do Servico Social. O capitulo se coloca como de suma
importancia para conceituar as modificagdes do capital e sua repercussdo na precarizagao

do trabalho feminino no Brasil, tendo em vista a divisdo socio-sexual do trabalho.

3.1 0 TRABALHO E SUA CONSTITUICAO ENQUANTO CATEGORIA

O trabalho pode ser definido como uma atividade que supde uma finalidade. Ele se
constitui como essencial para promover mecanismos de sobrevivéncia, tantos para 0s
homens quanto para 0s animais, e tambem se apresenta como um mecanismo da existéncia
humana.

Trabalho para Marx (2014) é antes de tudo: um ato historico independente do modo
de producdo, seguido pela transformacdo da natureza e a0 mesmo passo transformando
homem/mulher. O que de fato difere 0 emprego do trabalho entre os homens e os animais é
que o trabalho humano surge do processo de consciéncia dos individuos, e é carregado de
intencionalidade, representando dessa maneira um salto ontoldgico.

Sendo os homens dotados de uma consciéncia que permite o desenvolvimento de
relacGes para com 0s seus e com seu proprio espaco, entdo o seu trabalho se constitui como
uma forma de socializacdo que conjectura um fim. Para tanto, no caso de se fazer trabalho,
€ necessaria a acdo do homem sobre a matéria-prima, a qual é transformada objetivando um
resultado.

Segundo Albornoz (p.11-12, 2002):

O trabalho do homem aparece cada vez mais nitido quanto mais clara for a
intencdo e a direcdo do seu esforco. Trabalho neste sentido possui o significado
ativo de um esforgo afirmado e desejado para a realizacdo de objetivos; onde até
mesmo o objetivo realizado, a obra, passa a ser chamado de trabalho. Trabalho é
o0 esforco e também seu resultado: a construcdo enquanto processo e agao.

Nos primérdios da histéria, nas sociedades coletivas, o trabalho se estruturava

apenas como medida complementar da natureza, onde os individuos utilizavam dos
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recursos e processos naturais da terra, como o plantio e a colheita, para garantir a
sobrevivéncia. Entretanto, nesse dado momento, pode-se constatar que ja se expressava
uma divisdo do trabalho masculino e feminino, em que os homens saiam a caca e as
mulheres eram responsaveis pelo plantio e também pelo cuidado da familia.

Essa divisdo propiciou aos homens um maior conhecimento do espago e a
experienciacdo do coletivo, comparado a monotonia vivenciada pela mulher no espaco
privado. Essas experiéncias construiram o homem como um ser mais preparado para
enfrentar as adversidades, e, principalmente mais habilidosos e fortes.

Percebe-se que, enquanto a sociedade tinha um nivel muito elementar de
desenvolvimento econémico, todos necessitavam trabalhar. As diferengas vinham apenas
das formas de trabalho, da divisdo de trabalho. Essa diviséo técnica do trabalho passou por
diversas modificagdes no decorrer da historia humana, porém, ainda que essas tenham
alterado o modo de produzir e de se gerar mecanismos de sobrevivéncia, ainda hoje a
divisdo sexual do trabalho tem se expressado de forma marcante.

Na medida em que se alteram as definicdes do trabalho, a partir da concepcdo de
que trabalho ndo se resume apenas em atividade bracal que necessita de forca fisica, se
institui a divisdo social do trabalho que estabelece a diferenciacdo entre o trabalho
intelectual e o trabalho fisico. Porém, o trabalho humano, ou seja, o que é fruto da
consciéncia do homem, sempre envolve essas duas esferas mesmo que uma se sobressaia a
outra. Isso deve pela intencionalidade e pela capacidade de idealizac&o.

Conforme Marx, em O Capital:

[...] o que desde o inicio distingue o pior arquiteto da melhor abelha é o fato de
que o primeiro tem a colmeia em sua mente antes de construi-la com a cera. No
final do processo de trabalho, chega-se a um resultado que ja estava presente na
representacdo do trabalhador no inicio do processo, portanto, um resultado que ja
existia idealmente. (255-267, 2013)

Ainda sobre o contexto de emergéncia do trabalho voltado para a agricultura,
evidencia-se o surgimento da nocéo da propriedade. E necessario ter em vista que, ao passo
que a producdo do plantio e colheita era realizada, se produziu um excedente de alimentos
que circulava entre as familias como moeda de troca. Conforme exp6e Albornoz (p. 19.
2002), “ se eu trabalho esta terra com as minhas maos, minha aplicacdo e forga dos meus
musculos, tenho a sensacdo de que me pertence o grdo dela colhido [...], reivindico a posse

ou direito de dominiol...]”.

19



Anterior a nocdo da propriedade, o conceito da organizacdo familiar e da
transferéncia de bens gerados, leia-se heranca, assumia um carater diferenciado, pois
baseava-se na ldgica do matriarcado, o qual conferia prestigio e respeito as mulheres por
serem as que concebiam os filhos. Porém, ao passo que os homens, com base nas
experimentacGes do trabalho fora da esfera doméstica, foram adquirindo espaco e
acumulando bens, como por exemplo, os alimentos e 0s animais, eles usam dessas
vantagens para apropriar-se da ordem de heranga, convertendo o direito materno em direito
paterno.

A dominacdo das mulheres pelos homens era essencial para dar continuidade a
linhagem da heranca, reforgando assim a condi¢do de subalternidade das mulheres, e
principalmente, ressaltando que a funcdo social das mulheres era exclusivamente procriar.
A conjuncdo do Estado, da familia monogamica e da propriedade privada deu origem ao
que hoje chamamos de sociedade patriarcal. O Estado regula, legisla e media as relagdes
entre os individuos, fortificando a familia monogamica em prol da propriedade privada e da
classe dominante. (ENGELS, 1995)

O patriarcado® como sistema de opressdo e dominag&o se respalda no modelo de
familia patriarcal centrado na figura de autoridade do homem. Essa configuracao atribui aos
homens e mulheres espacos que os vinculam respectivamente a esfera publica e a esfera
privada. Essa designacdo associa 0s homens, tidos sempre como mais fortes e estaveis
emocionalmente, a esfera produtiva, enquanto as mulheres que historicamente sdo definidas
como mais frageis e possuidoras de profunda sensibilidade, sdo associadas a esfera

reprodutiva/privada.

Segundo Passos (2018, p. 285), “[..] foi no contexto da sociedade capitalista que a
familia nuclear se estabeleceu e perpetuou-se, sendo-lhe atribuida um papel extremamente
importante na reprodugdo dos valores criados.”. Nesse sentido, Estado diferencia o trabalho
exercido na esfera da producdo e reproducdo, tendo em vista que o trabalho doméstico
constituindo-se como uma trabalho ndo remunerado permite ao Estado e ao modo de
producdo capitalista a exploracdo da forca de trabalho feminina, pautando-se na

justificativa da responsabilizacdo das mesma pelo cuidado.

! [..] organizacdo social de género autdnoma, convivendo, de maneira subordinada, com a estrutura de

classes sociais” (SAFFIOTI, 1992, p.195). Disponivel em: <https://drive.google.com/file/d/0BweR
5ZLUhMHgaWROai1XVGNyamM/view>. Acesso em: 20 nov. 2019
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De acordo com Nogueira (2004), é de interesses do capital constantemente diminuir
0s gastos com a reproducdo da classe trabalhadora, sendo assim, o capital se apropria do
trabalho feminino, o que acaba acarretando uma diminuicdo dos salérios, afetando toda a
classe trabalhadora. Percebe-se que o interesse do Estado sobre a permanéncia da mulher
dentro do espaco doméstico é que a mulher, exercendo a funcdo de cuidadora da casa e
filhos, exime as func¢bes do Estado em prover remuneragédo devida ao trabalhador.

As mulheres vinculadas ao trabalho doméstico e aos cuidados dos filhos, acabam por
participar de forma efetiva na reproducéo do capital, contribuindo para que seja possivel,
dentro do modelo de familia patriarcal, que o progenitor, no caso o homem, tenha 0s
recursos necessarios dispostos pela mulher, como por exemplo, ndo ter de despender o seu
tempo no cuidado e da casa e dos filhos.

Segundo Avila (2015, p. 19), pondera-se que:

A conformacédo desta divisdo sexual do trabalho, elemento central das relagbes
sociais de sexo/género, mostra que a nova ordem estabelecida a partir de
interesses do capital reestruturou relagcdes anteriores de dominacdo patriarcal
entre homens e mulheres. Sendo assim, essas dindmicas de estruturacdo da nova
ordem do capital e a reestruturacdo do poder entre homens e mulheres sdo
inextricaveis do processo histérico na formacéo da sociedade capitalista.

Com o advento da Revolucédo Industrial, o capital requisita o trabalho da mulher ndo
s6 na esfera reprodutiva, mas também na esfera produtiva.“Se antes o grande explorador da
mulher era o proprio marido, agora, com a consolidacdo do sistema capitalista, a
exploracdo, opressdo e subjugacdo passam para as mdos dos donos dos meios de
producdo.” (IOP, p. 246. 2009).

Ha de se pontuar também, que no Brasil, as mulheres casada s6 puderam exercer
funcdes remuneradas a partir do Estatuto da Mulher Casada®, que tratava dentre outras
coisas sobre o direito das mulheres em ndo necessitar da autorizacdo do marido para
trabalhar, entre outras coisas, como o direito a heranca.

O processo de reestruturacdo produtiva, iniciado na a partir da propria crise do
capital na década de 1970, é marcado pela expansdo do Toyotismo, que € um modelo de
producdo voltado para a acumulacdo flexivel, e que se colocou como muito benéfico ao

capital em razdo dos preceitos da reestruturagdo da producéo e do trabalho na nova ordem

2 LEIN® 4.121, DE 27 DE AGOSTO DE 1962. Dispde sobre a situacdo juridica da mulher casada. Disponivel
em:<https://www2.camara.leg.br/legin/fed/lei/1960-1969/lei-4121-27-agosto-1962-353846-
publicacaooriginal-1-pl.html>.
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metabolica do capital, além de marcar uma nova forma de organizacéo da forca de trabalho.
Essa nova morfologia do trabalho atingiu diretamente os trabalhadores, ocasionando novas
formas de trabalho precarizado em razdo da diminuicdo da classe operéria industrial em
virtude da substituicdo da mé@o de obra humana pela automacéo.

Nesse momento, com o avango da ofensiva neoliberal e com a reestruturacdo do
modelo produtivo aos moldes da mercantilizagcdo, as mulheres acabam por se inserir no
mundo do trabalho na esfera produtiva. Essa insercdo das mulheres no setor produtivo ndo
objetivava a sua emancipacao ou justica social, mas sim uma massa barata de trabalhadoras
multifuncdes.

Segundo Antunes ( 2003, p. 45-46)

O mais brutal resultado dessas transformacGes é a expansdo, sem precedentes na
era moderna, do desemprego estrutural, que atinge o mundo em escala global.
Pode-se dizer, de maneira sintética, que ha um processualidade contraditoria que,
de um lado, reduz o proletariado industrial e fabril; de outro, aumenta o
subproletariado, o trabalho precério e o assalariamento no setor de servicos.
Incorpora o trabalho feminino e exclui os mais jovens e os mais velhos. Ha,
portanto, um processo de maior heterogeneizacdo, fragmentacdo e
complexificacdo da classe trabalhadora.

Diante do cenario de reestruturacdo produtiva, teve crescimento o setor de servicos,
“[...] onde constatou-se uma concentracdo do trabalho feminino, [...] especialmente em
servicos pessoais, domésticos, no comércio e no setor publico. Ja no setor industrial, sua

2

participacdo ¢ limitada, ficando ainda para os homens a dominac¢ao desse setor.
(PASSQOS, 2018 p. 74-75)

A entrada das mulheres no mundo produtivo, e sua agora posicdo como
trabalhadoras assalariadas, foi carregada de pré-julgamentos que se baseavam nos costumes
implicados ao que é ser mulher. Tinha-se o pré-conceito de que quando uma mulher adentra
a esfera da producdo ela abdica de sua funcdo social como mulher e de seu espaco
previamente destinado; o lar.

Historicamente as mulheres foram direcionadas para espacos que as vinculam a
esfera privada, e como ja € de conhecimento este trabalho ndo-remunerado sempre foi
colocado como fungcdo da mulher. Se por um lado a insercdo na esfera produtiva foi
considerada um avanco na histéria das mulheres, ela também se configura como um

problema, como aponta Nogueira:

as metamorfoses do mundo do trabalhos (dentre as quais supomos que a principal
delas talvez seja a sua feminizacdo) acabam sendo positivas uma vez que permitem
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construir e avancar o dificil processo de emancipagdo feminina, e desse modo
minimizar as forcas de dominacdo patriarcal no espaco doméstico. Sdo também
negativas, pois essas transformagdes vém agravando significamente a precarizacao
da mulher trabalhadora (p.88, 2004)

A sua condicdo de desvalorizacdo pode ser expressa pelo fato de que, mesmo
exercendo as mesmas fungbes que o homem, a mulheres ainda recebem menos pelo
trabalho executado. O barateamento do trabalho feminino se deu pela concepgéo arcaica de
que o trabalho exercido pelos homens teria mais valor que o das mulheres, pelo simples
fato de sua condicdo enquanto homem.

Cabe destacar que o patriarcado designa o poder dos homens, ou do masculino,
enquanto categoria social (SAFFIOTI,1987). A concepgdo hierarquizada de que a figura
masculina teria mais valor e deveria ser mais reconhecida se expressa nas relacdes de
trabalho no modo capitalista por meio da diviséo sécio sexual do trabalho

O fato de que a inser¢do da mulher no mundo produtivo se deu de forma massiva,
assinala outra questdo importante, pois a medida que essa se dava ocorria uma diminuicédo
da presenca masculina no mundo do trabalho. Esse encolhimento acontecia em fungdo do
barateamento do trabalho feminino, que se mostrava muito eficaz, e também pelo fato de
que as mulheres estavam em massa nos setores de servigo.

O caso em especifico do trabalho feminino na América Latina traz questfes
importantes para se pensar como se articula a desvalorizacdo da mulher no mundo do
trabalho. Segundo Nogueira (2004), se evidencia um aumento na participacdo das mulheres
no quadro de trabalho na América Latina, porém esse aumento é inversamente proporcional
ao salario recebido pela mesma pelo trabalho em tempo parcial.

A despeito das condicGes de remuneracdo das mulheres na américa latina, Abramo,

afirma que:

Para algunos de los empresarios consultados en la referida investigacion, las
menores remuneraciones que reciben las mujeres se deben béasicamente a que
ellas estdn dispuestas a ganar menos que los hombres, como lo demostraria el
hecho de que no es habitual que negocien las ofertas de remuneraciones y que se
conformen mas répidamente con las primeras ofertas que se les presenten. Se
dice, ademas, que esta actitud tiene relacidn con la centralidad de la familia en
sus vidas, lo que significaria que, para ellas, el trabajo no es una obligacion, como
si lo seria para los hombres; debido a eso estarian dispuestas a ganar menos, con
tal de tener mas tiempo para la familia. (p.229, 2004).

Esse argumento reforca a ideia de que o trabalho feminino se constituiu para as

mulheres como uma extensé@o da realidade de cuidadoras no lar. Pode-se afirmar que nédo
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era intencional das mulheres ganhar menos, mas a responsabilizacdo pelo cuidado da casa,
filhos e marido é t&o intrinseca e enraizada nas mulheres que mesmo quando o assunto é o
trabalho, elas ndo podem se desvincular de suas atividades j& predestinadas.

A autora ainda pontua que o trabalho fora de casa para as mulheres se caracterizava
como secundério, sendo uma complementacdo do trabalho realizado dentro de seus lares.
Dito isso, vale ressaltar que a ideia de que o trabalho na esfera produtiva era uma extenséo
do trabalho como cuidadoras, é fortemente vinculado aos ciclos impostos para as mulheres.

Se por um lado a presenca das mulheres nos setores de prestacdo de servicos €
marcante, € importante refletir sobre os motivos que afastam as mulheres das industrias.
Uma das grandes questBes que permeiam o trabalho feminino, como ja posto, é que a
fungdo de cuidadora da familia é exclusivamente da mulher. Esse fato se coloca como um
empecilho para sua entrada nas grandes industrias, visto que sendo responsavel pelos filhos
elas ndo podem se dedicar inteiramente ao trabalho nas fabricas, tendo a necessidade de

tempo flexivel para eventuais demandas dos filhos.

3.2 0 TRABALHO FEMININO NO BRASIL: UMA BREVE CONTEXTUALIZACAO

Como ja pontuado, o trabalho doméstico sempre foi invisibilizado pela nédo
compreensdo de gque este ndo se configura como trabalho, haja vista que a forca de trabalho,
aos moldes da sociedade capitalista, s6 compde os indices de globais quando remunerado.
O fato € que o trabalho feminino, no trato do lar, e especificamente no cuidado da familia,
assumiu centralidade na vida das mulheres.

No Brasil, somente a partir da década de 1990 que a Pesquisa Nacional de Amostra
por Domicilio (PNAD) passou a incorporar 0s conceitos que vao de encontro com as
transformacdes socioecondmicas e culturais da populacdo brasileira, reestruturando as
concepcOes acerca do que é trabalho, incluindo o trabalho doméstico nas estatisticas. Os
dados mais recentes sobre o trabalho no Brasil, divulgados pelo relatério do Ipea, indicam
que as mulheres ocupam atualmente a maior parcela de trabalhadores desocupados a mais
de dois anos (28,8%), em comparacdo aos homens que ocupam a taxa de (20,3%).

As mulheres ocupam taxas significativas de desemprego e também compdem uma
parcela significativa em atividades categorizadas como precérias no mundo do trabalho. A
taxa significativa de mulheres no desemprego também ressalta o papel significativo que
elas ocupam dentro da esfera privada, aspecto esses que rebatem diretamente na classe

trabalhadora ocasionando uma pressdo para o mantimento dos salarios baixos, e, por
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conseguinte, uma maior exploracdo. A questdo central acerca da feminizacdo do mundo do
trabalho é que ela se coloca num contexto desigual, onde as mulheres se incorporam ao
mundo do trabalho sempre como forca de trabalho secundéria precarizada.

Atualmente, o trabalho ndo se configura mais com base no bindbmio trabalhador-
patrdo. Se a nova formulacdo do modo de produzir teoricamente se expressaria pelo
avanco das maquinas e da tecnologia colocando para escanteio os trabalhadores, ha de se
inferir que, essa nova morfologia impde aos trabalhadores a necessidade de se reinventar
para permanecer trabalhando.

Com o advento da era da tecnologia, 0 mercado dos servigos teve um salto
exponencial, isso porque se antes a “classe que vive do trabalho” estava majoritariamente
nas industrias, nessa nova formulacio, onde a forga de trabalho humano ¢é “substituida”, os
trabalhadores buscam outras formas de viver do trabalho. Sendo assim, tem-se uma
crescente no nimero de trabalhadores nas areas de servico e também no que se concebe
como pejotizacdo® (ANTUNES, 2018).

Como reflexo do processo de inser¢do das mulheres no mundo trabalho, em que o
labor se configurava apenas como uma extensdo das atividades domésticas e pelas
necessidades oriundas das transformacdes do capital, um grande contingente de mulheres
vive do trabalho de tempo parcial. Essa subproletarizacdo do trabalho implica diretamente
na flexibilizacdo e precarizacdo do trabalho exercido pelas mulheres e da tom as novas
caracteristicas da classe trabalhadora.

Sobre essas transformacgdes Antunes (2003, p. 53) pontua:

Esta ndo ¢ “exclusivamente” masculina, mas convive, sim, com um enorme
contingente, ndo s6 em setores como o téxtil, onde tradicionalmente sempre foi
expressiva a presenga feminina, mas em novos ramos, como a inddstria
microeletrénica, sem falar dos setores de servico. Esta mudanca no setor
produtivo e no mercado de trabalho possibilitou também a incorporagdo e o
aumento da exploracdo da for¢a de trabalho das mulheres, em ocupacbes de
tempo parcial, em trabalhos “domésticos” subordinados ao capital, [...]

Se a reestruturacdo produtiva implicou diretamente na insercdo das mulheres no
mundo do trabalho, o panorama atual da feminizacdo do trabalho exprime uma

bipolarizacdo do trabalho feminino no Brasil em funcdo do sistema educacional, onde

3. . . . L .
[...] consiste em obrigar o trabalhador a construir uma Pessoa Juridica para executar trabalho proprio de

Pessoa Fisica, com o intuito de mascarar a real relagdo existente, que ¢ de emprego.” (ORTIZ, 2017, p.65).
Disponivel em: <https://www.uniaraxa.edu.br/ojs/index.php/juridica/article/view/437/417>.
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pode-se inferir que, as mulheres sdo mais instruidas que os homens em praticamente todos
os niveis de escolaridade. (PASSOS, 2019)

Ainda, segundo Passos (2018), se por um lado tem-se um nimero consideravel de
mulheres formadas, exercendo fungdes de chefia e construindo suas carreiras profissionais,
de outro lado, tem-se um contingente expressivo de mulheres que se encontram em
profissdes historicamente femininas, como por exemplo, as enfermeiras, professoras e
também assistentes sociais. O que ocasiona diretamente um agravamento das desigualdades
sociais entre as proprias mulheres.

O Instituto de Pesquisa e Econdmica Aplicada (IPEA) e o Ministério do Trabalho e
da Previdéncia Social (MTPS), divulgaram dados recentes sobre a condicdo de trabalho e
remuneracdo das mulheres no Brasil. Segundo a pesquisa, “o rendimento médio do
brasileiro cresceu quase 50% [...] Os homens, no entanto, continuam ganhando mais do que
as mulheres, e os homens brancos ganham ainda mais [...].”

Percebe-se que, por mais que exista um crescimento no rendimento do brasileiro, 0s
homens ainda ganham mais que as mulheres mesmo exercendo as mesmas tarefas. Em
contrapartida, segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), dentre a
populacdo com 25 anos ou mais que possui diploma de ensino superior, (23,5%) séo
mulheres, enquanto (20,7%) sdo homens. Nota-se que mesmo que as mulheres sejam a
maioria no ensino superior e que atualmente sejam mais qualificadas, elas ainda enfrentam
uma desvalorizacdo dentro do mercado de trabalho.

As configuracdes das categorias de trabalho que sdo designadas as mulheres séo
reflexos do duro processo que as mulheres enfrentam diariamente em busca da garantia do
trabalho menos precarizado e, por consequéncia, mais valorizado. Dito isso é vélida a
reflexdo sobre de que maneira, mesmo sendo mais qualificadas, as mulheres ainda ocupam
lugares menos valorizados e tidos como uma extensdo de sua vida privada dentro de suas
“limitagdes”. A pesquisa “Estatisticas de Género: Indicadores sociais das mulheres no
Brasil” publicada no ano de 2018, revela que as mulheres ocupam apenas (39,1%) dos
cargos de geréncia no Brasil, enquanto os homens ocupam (60,9%).

Cabe destacar que, mesmo que as mulheres estejam em grande maioria em
categorias profissionais consideradas femininas, como o caso da categoria do Servico
Social, 0s homens mesmo que em pequeno ndmero, sdo recorrentemente mais lembrados.
Isso se deve pela concepcdo de que o trabalho masculino teria mais valor de que feminino,

pelo fato de que os homens seriam mais fortes tanto fisica quanto psicologicamente em
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relacdo as mulheres, e, por conseguinte mais inteligentes e capazes. Essa concepcao
ultrapassada cai por terra quando se analisa 0 quantitativo de produgéo de conhecimento
cientifico no Brasil.

Segundo o Observatorio Iberoamericano de la Ciencia, la Tecnologia y la Sociedad,
(72%) dos artigos produzidos no Brasil tem pelo menos uma mulher como autora. Portanto,
mesmo com as significativas alteracdes no mundo do trabalho que possibilitaram a insercéo
das mulheres no mercado de trabalho, estas seguem envoltas um sistema que ainda as

desvaloriza e explora, com o Unico objetivo de lucrar.

3.3 SERVICO SOCIAL NO BRASIL E O TRABALHO FEMININO: OS CAMINHOS
DO PERFIL DA CATEGORIA PROFISSIONAL.

A transicdo do capitalismo concorrencial para o capitalismo monopolista advem do
processo de modernizacdo do capital, que resulta na polarizacdo agudizada do acirramento
das classes sociais. Essa polarizagdo exigiu do Estado uma intervencdo que apaziguasse 0S
conflitos resultantes da contradicao capital versus trabalho.

No Brasil, o Servico Social se institui na década de 30 no contexto da Era Vargas,
em funcdo da necessidade de se construir politicas que atendessem os interesses do Estado
em amenizar os conflitos de classe. A estratégia de intervencdo do Estado Varguista
carregava consigo a ideia da benevoléncia do Estado para como as classes subalternas, e se
configurava com um carater assistencialista, ou seja, as intervencdes tinham como objetivo
fortalecer a relacdo de dependéncia e dominacdo do trabalhador para assegurar a
reproducdo do Estado. (CISNE, 2012).

Ainda sobre as intengdes do Estado, Cisne pontua que:

[...] o Estado utiliza-se da figura da mulher, com todas as suas caracteristica, dons
e papéis sociais difundidos ideologicamente pela Igreja Catélica para assegurar o
controle da questdo social e a0 mesmo tempo para se desresponsabilizar pelos
problemas sociais. Ha, assim, uma organica relagdo entre Servi¢o Social, politicas
sociais, “questdo social”, género e capitalismo monopolista. (CISNE, 2012, p.
43).

A responsabilidade pela execucdo das politicas sociais foram delegas a figuras
femininas e importantes no cenario. O primeiro-damismo nasce como estratégia do Estado
para contornar o acirramento de classes, e principalmente, para que o Estado pudesse
abdicar de suas fungdes de intervengdo na questdo social, delegando as figuras femininas,

como a primeira-dama, a responsabiliza¢do sob a desordem social.
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Isso evidencia que o cunho assistencialista das politicas, e a responsabilizacdo das
mulheres pelos desarranjos da época, demonstram a concep¢do do Estado para com as
politicas sociais, e, principalmente, o entendimento de que a questdo social ndo merecia
tanta atencdo publica, e que para resolvé-la as mulheres seriam mais aptas, porque a
sensibilidade estaria em seu cerne. Dessa forma, o Estado incentivava a criacdo de espacos
filantropicos onde as mulheres poderiam compartilhar de sua extrema sensibilidade para
ajudar nas demandas sociais sem abdicar de suas tarefas domésticas, como demonstra

Simili:

Historicamente, as relacbes sociais de género incentivaram a participagdo
feminina nos meandros caritativos e filantropicos, por causa das caracteristicas
tidas como "naturais" pelos homens nas mulheres, a propensdo para a caridade, a
bondade e 0 amor ao préximo, inerentes ao sexo feminino. Uma das razdes para
0 incentivo masculino era o de que o envolvimento da mulher com a filantropia
ndo significava o abandono da familia, dos filhos, pois doavam o que tinha para
dar "tempo livre" e "amor aos desamparados". Para os homens, ao praticarem a
caridade, as mulheres exercitavam a capacidade de amar e de cuidar (2008, p.
121).

As atribuicdes da pratica do Servico Social, “se configuram, no seu surgimento,
com fortes tragos confessionais, [...] adequando-se as fungdes socialmente imputadas as
mulheres pelo patriarcado: o casamento e a maternidade” (CISNE, 2012, p. 54). A abertura
para insercdo das mulheres no mercado de trabalho, no exercicio do Servi¢o Social, era
estritamente vinculada ao fato de que a profissdo permitia que o trabalho executado fosse
uma extensdo do trabalho de cuidadora e mantenedora da ordem, que era reproduzido na
vida privada dentro de seus lares.

Moldava-se dessa forma o perfil do profissional, que nada mais era do que a
articulacdo de qualidades naturalmente atribuidas as mulheres. As caracteristicas,
historicamente atribuidas as mulheres - doces, amaveis, pacientes e sensiveis - foram
incorporadas pelo Estado no sentido de contribuir para a sua plena perpetuacdo. (CISNE,
2012).

O modus operandi do patriarcado, aliado ao capitalismo, configura papéis e
atividades a serem desenvolvidas por homens e mulheres. Este fato esta intrinsecamente
relacionado com a divisdo sdcio-sexual do trabalho e os padrbes de exploracdo e
dominacgdo. O fazer profissional do assistente social era totalmente vinculado a ideia do
ajuste para a preservagdo da ordem moral e social, tendo como base a familia e como foco a

mulher, j& que seria através dela que se atingiria 0 homem.

28



O perfil de “boa mulher”, da que cuida, que protege e que regenera e salva os
individuos da anarquia foi personificado na figura do assistente social. As mulheres buscam
a profissdo como uma extensdo das atividades doméstica, ja que somente elas poderiam
alinhar a situacéo de desordem, com as suas qualidades de boa mée, boa esposa e cidadé de
bem.

A partir dos anos 80, o Servigo Social toma uma nova forma e conteddo com a
atualizacdo das bases teoricas da profissdo, apartando-se da corrente positivista e se
aproximando da teoria marxista. Esse fato ndo altera de forma significante o perfil da
categoria profissional, que mantém a sua maioria composta por mulheres. Segundo a
pesquisa “Assistentes Sociais no Brasil: elementos para o estudo do perfil profissional. ”
(2005), confirmando a tendéncia historica da profissdo, a categoria das (0s) assistentes
sociais, ainda é predominantemente feminina, contando com apenas (3%) de homens..

O Servico Social é marcado pela predominancia feminina. Isso porque as acoes e
profissdes voltadas para o cuidado foram historicamente delegadas as mulheres, pela
compreensdo de que estas seriam mais sensiveis as fragilidades humanas. Segundo Cisne
(2012), “h& uma vinculagao histdrica entre as mulheres a responsabilidade para com os
problemas sociais, com a préatica da caridade, com o equilibrio e harmonias sociais, enfim,
com a reproducao social voltada para o controle da classe trabalhadora”.

O histérico de insercdo da profissio ndo se configura com a realidade da
pratica profissional inserida em processo de trabalho exercido atualmente pelos assistentes
sociais, porém a vinculacdo das mulheres ao cuidado e as expressdes da questdo social se
expressa ainda hoje quando se analisa os lugares ocupados por mulheres no mercado de
trabalho. Dados do ultimo Censo de 2010 demonstram que as mulheres brasileiras estdo em
maior nimero na secdo de atividades domésticas, atingindo a marca de (92,7%), sendo
seguida pelas atividades na Educacdo (75,8) e da Saude humana e servicos sociais (74,2%).
Restringindo-se em grande parte a profissdes vinculadas a esfera privada e ao cuidado.

Atualmente, com a expansdo das universidades, as mulheres acessam 0 ensino
superior em busca de uma qualificacdo que garanta uma posicdo no mercado de trabalho.
Por esse motivo existe um crescente no numero de mulheres ocupando vagas nas
universidades e posteriormente adentrando o mercado de trabalho. Segundo o Censo da
Educagdo Superior de 2016, as mulheres sdo (57,2%) dos estudantes de graduacdo. J& a
pesquisa realizada no ano de 2017, na UFSM, revela que (83%) dos estudantes de Servico

Social da instituicdo s&o mulheres.
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Isso se deve pelo fato de que, até hoje, mesmo depois de processo de reconceituacdo
da profissdo, o Servico Social e as profissdes vinculadas historicamente ao cuidado, séo
designadas as mulheres, devido ao que se tem construido acerca da sensibilidade. Por mais
que as diretrizes e bases teoricas da profissdo tragam para centro do fazer profissional a
vinculacdo da/do assistente social, com o objetivo de construir junto aos usuarios dos mais
variados servicos a concepcao acerca de seus direitos, muitas jovens ingressam no curso
por todo o Brasil, com a ideia de fazer o bem, até mesmo com discurso de que sdo pessoas
muito boas e adoram ajudar.

No decorrer da graduacdo em Servigo Social, e com aproximacdo as bases da
profissdo, a ideia da benevoléncia frente a questdo social cai por terra. Porém, 0s motivos
que levam as mulheres a optarem por profissdes relacionadas a sensibilidade e ao cuidado
para com 0s outros individuos, estdo vinculadas aos espacos direcionados as mulheres no
mundo do trabalho. Estas profissdes se colocam como uma extensdo dos afazeres
relacionados ao lar e a familia, novamente reforgcando o que se tem implicado as mulheres.

Segundo Bruschini (1970, p. 6)* :

[...] o fato de que o aumento do ndmero de mulheres que tém procurado as
universidades nos Gltimos anos tem sido canalizada para determinadas carreiras
consideradas femininas, o que mostra que a chamada “emancipagdo da mulher”,
ocorrida nos Ultimos anos, constituiu uma vitdria bastante parcial, na medida em
que permitiu ela 0 acesso a uma instrucdo mais elevada, porém desde que em
areas socialmente desprestigiadas ou desprezadas pelo sexo oposto

Uma breve reflexdo sobre os espacos ocupados pelas mulheres no mundo do
trabalho, traz a tona uma importante questdo a ser assinalada, de que as mulheres sempre
estiveram em setores, os quais exigiam grande forca de trabalho fisico, mas sempre em
locais de menor notoriedade e com salarios abaixo da média. Isso porque a desvalorizacgéo e
precarizacdo do trabalho feminino € reflexo dos espacos 0s quais 0s homens ndo poderiam
ocupar, em razdo de sua masculinidade e do desprestigio.

Sendo assim, a questdo das mulheres e seus desdobramentos no mundo do trabalho,
com vistas a construir uma reflexdo sobre a feminizacdo da categoria discente, e, por

conseguinte da categoria profissional, evidencia-se a necessidade de propor ponderacdes

%« Mulheres e trabalho: engenheiras, enfermeiras e professoras” Maria Cristina Aranha Bruschini, 1970.
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acerca das escolhas das mulheres por profissdes voltadas ao cuidado, e principalmente,
mais desprestigiadas no mercado de trabalho.

Portanto, tendo em vista a pouca producdo cientifica voltado para as condicionantes
que influenciam processo de escolha das mulheres por profissdes historicamente voltadas
ao cuidado, torna-se importante contribuir para o fomento do debate acerca da questdo e
das imposicdes sobre 0s espagos que devem ser ocupados pelas mulheres e seus
encadeamentos no mundo do trabalho.
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4. 0 SERVICO SOCIAL E AS MULHERES: UMA RELACAO DE LONGA DATA

“Que nada nos defina, que nada nos
sujeite. Que a liberdade seja nossa
propria substancia.”
(Simone de Beauvoir)
O presente capitulo objetiva realizar uma breve retomada histdrica acerca da génese
e constituicdo das politicas sociais no Brasil, trazendo para o centro do debate a relagdo do
Servigo Social para com as mulheres. Nesse sentido, busca-se pontuar de que maneira o
historico conservador das politicas sociais e a insercdo do Servico social, culminaram no

perfil feminino da categoria.

4.1 BREVE RESGATE DO SERVICO SOCIAL NO BRASIL

O fazer profissional do assistente social tem como objeto a quest&o social®, e sdo nas
refragbes da reproducdo social que os assistentes sociais atuam, buscando desenvolver
mediacdes e respostas frente as contradi¢cbes oriundas da contradicdo capital versus
trabalho, tendo sempre como horizonte a superacdo do capitalismo e a construcédo de uma
nova ordem societéria.

Porém, as raizes da profissdo se alicercaram no conservadorismo, e, principalmente
no ideario desenvolvimentista conservador do Brasil da década de 30. As intervencdes nas
expressdes da questdo social, como base no assistencialismo, se pautavam em acdes
voltadas para apaziguar os conflitos de classe, numa perspectiva enraizada na benevoléncia
do Estado para com 0s sujeitos, e tinham como objetivo prover o minimo a classe
trabalhadora, evitando assim uma possivel organizacdo dos trabalhadores em prol de seus
direitos.

Os desdobramentos da questdo social foram concebidos como problemas oriundos
de uma espécie de “desordem social” que somente poderiam ser resolvidos com a retomada
de valores morais. Assim, se constroem mecanismo para garantir o processo de alienagédo

da classe trabalhadora, através de pequenas intervencbes baseadas no clientelismo e

5. x A N x . L.

A questdo social ndo é sendo as expressdes do processo de formacédo e desenvolvimento da classe operaria
e de seu ingresso no cendrio politico da sociedade, exigindo seu reconhecimento como classe por parte do
empresariado e do Estado. E a manifestagdo, no cotidiano da vida social, da contradi¢do entre o proletariado e

a burguesia, a qual passa a exigir outros tipos de interven¢do mais além da caridade e repressdo.”
(IAMAMOTO; CARVALHO, 2007, p. 77)
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assistencialismo® que visavam a perpetuacdo da politica do Estado sem qualquer tipo de
conflito com as demandas da classe trabalhadora.

Os valores do capitalismo tém base historica na dominacdo dos sujeitos a fim de
fazer a roda gigante do capital girar, por este motivo é necessario que o ideal conservador
seja mantido, impossibilitando assim qualquer desvio que influencie na manutencdo da
ordem capitalista. E nesse contexto que o Servico Social brasileiro emerge, numa
conjuncao dos ideais do Estado burgués com as praticas conservadoras da Igreja, visando a
perpetuacdo do mercado e o restabelecimento da ordem.

Foi sob a perspectiva de que a reorganizacao da vida social s6 poderia se concretizar
com base na retomada dos preceitos cristdos, que a figura da mulher e da familia ganha
centralidade, ndo s6é no perfil da categoria de assistentes sociais, mas também no
enfrentamento da questdo social.

A familia se constitui historicamente na centralidade da figura do homem e na
submiss@o conferida as mulheres, que por sua vez sdo as responsaveis pela criacdo e
educacdo dos filhos. Nessa perspectiva, as desordens sociais poderiam ser superadas com
acOes que reafirmam os valores da familia nuclear, através da figura da mulher
essencialmente mée e cuidadora.

O surgimento do Servico Social em quando curso de graduacdo teve seu marco em
1936 na Escola de Servigo Social de Sdo Paulo, por meio do Centro de Estudo e Agéo
Social de Sdo Paulo, esse espaco conjugava os ideais da Igreja Catdlica e o interesse do
Estado em “resolver” os problemas dos operarios. A relagdo dos preceitos da Igreja catolica
com base em seus valores conservadores e 0 poder do Estado Autocrata formam a receita
perfeita para o controle da classe trabalhadora com base no Humanismo Conservador,
tratando da questdo social sob uma perspectiva ndo critica vinculada estritamente a
moralidade. (CISNE, 2012)

Os requisitos para o ingresso no Servico Social na Escola de Servico Social de Sao
Paulo, sdo um dos indicios que levam a uma feminizacdo da profissdo desde sua génese,

concebendo a profissdo como fruto de valores naturais das “cidadas de bem:

6 . . .. , , . - . o
O assistencialismo (...) ¢ o acesso a um bem através de uma benesse, de doagdo, isto &, supde sempre um

doador e um receptor. Este ¢ transformado em um dependente, um apadrinhado, um devedor.” (SPOSATI,
1995, p. 3)
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O Assistente Social deveria, assim: ser uma pessoa da mais integra formacédo
moral, que a um sélido preparo técnico alie o desinteresse pessoal, uma grande
capacidade de devotamento e sentimento de amor ao proximo; deve ser realmente
solicitado pela situacdo penosa de seus irmaos, pelas injusticas sociais, pela
ignorancia, pela miséria, e a esta solicitagdo devem corresponder as qualidades
pessoais de inteligéncia e vontade. Deve ser dotado de outras tantas qualidades
inatas, cuja enumeracdo é bastante longa: devotamento, critério, senso pratico,
desprendimento, modéstia, simplificando, comunicatividade, bom humor, calma,
sociabilidade, trato facil e espontaneo, saber conquistar a simpatia, saber
influenciar e convencer etc. Serd, portanto, indispensavel para o recrutamento dos
futuros assistentes critérios bem definidos. Desde sua fundacdo, a Escola de
Servico Social de Sdo Paulo apresenta como exigéncia funcional para matricula:
1. ter 18 anos completos e menos de 40; comprovacdo de conclusdo do curso

secundario; apresentacdo de referéncias de 3 pessoas idOneas; submeter-se a
exame médico” (IAMAMOTO; CARVALHO, 2007, p. 221).

Nesse contexto, se constrdi um dos aspectos mais marcantes do Servigo Social, a
presenca esmagadora de mulheres em seu quadro, devido a aproximacdo da figura da
mulher as préaticas do Servico Social. Sendo assim, a profissdo de assistente social se
configura para as mulheres como uma extensdo da vida privada e uma oportunidade de
adentrar o mercado de trabalho. Para tanto, eram necesséarias caracteristicas vinculadas a
feminilidade, como; paciéncia; bons modos; modeéstia; simplicidade, entre outras,
evidenciando dessa maneira quais sdo os espagos destinados as mulheres sob a Otica de
dominacéo do capital.

Entretanto, as profissionais que puderam se inserir na profissdo advinham da classe
burguesa, ideia essa que anteriormente foi reforcada pelas praticas do primeiro-damismo
que se calcava na figura da primeira-dama como o exemplo da mulher a ser seguido. E
justamente nessa relacdo da questdo social para com as mulheres que 0s assistentes sociais
voltam suas praticas, visando fortalecer a centralidade da familia e voltando os
desdobramentos da questdo social para a mulher, sob uma perspectiva de adequacdo dos
individuos com o meio.

Portanto, cabe salientar que o capital utiliza da figura da mulher frente a questao
social em dois aspectos; o primeiro é que as expressdes da questdo social, tidas como
desordem, s6 poderiam ser sanadas quando a mulher assumisse as “rédeas” da situagdo no
seio da familia, canalizando assim o enfrentamento da questdo social para a familia na
figura da mulher. O segundo aspecto é que mais uma vez o capital responsabiliza a figura
da mulher no Servico Social como a Unica capaz de transmitir 0s ensinamentos necessarios

aos desajustados na forma da assistente social. Como relata lamamoto e Carvalho:

Aceitando a idealizacdo de sua classe sobre a vocagdo natural da mulher para as
tarefas educativas e caridosas, essa intervengdo assumia, aos olhos dessas
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ativistas, a consciéncia do posto que cabe a mulher na preservagdo da ordem
moral e social e o dever de tornarem-se aptas para agir de acordo com suas
convicgbes e suas responsabilidades. Incapazes de romper com essas
representacoes, apostolado social permite aquelas mulheres, a partir da reificacdo
daquelas qualidades, uma participagcdo ativa no empreendimento politico e
ideoldgico de sua classe, e da defesa faculta um sentimento de superioridade e
tutela em relagéo ao proletariado, que legitima a intervencgdo (2007, p. 172).

O Humanismo Cristdo que embasava as praticas do Servico Social ndo se constitui
como uma ciéncia, e sim como uma perspectiva doutrinaria tendo como base a fé. Sendo
assim, a questéo social foi abordada como um problema de ordem moral e religiosa, e as
politicas voltadas para o enfrentamento da questdo social objetivavam o ajustamento de

condutas que divergiam do esperado.

4.2 ASPECTOS DO MOVIMENTO DE RENOVACAO DO SERVICO SOCIAL

Com a expansdo do modo de producdo capitalista, embebedado de politicas
neoliberais, e seus reflexos na questdo social na América Latina, a categoria profissional
busca romper com os ideais do Estado no que tange o enfrentamento das expressdes da
questdo social. Somente a partir do que concebemos como movimento de Reconceituacao
Latino-Americano que se estabelece uma aproximacdo da categoria com 0 marxismo,
visando a ruptura com conservadorismo enraizado na génese da profissao.

As modificacdes no capital e os processos politicos vivenciados no Brasil nas
Gltimas trés décadas do século XX evidenciam transformacdes no ideario ético-politico da
profissdo, afirmando o lugar que o Servico Social deve ocupar na luta de classe: a trincheira
da classe trabalhadora; iniciando a intencdo do processo de ruptura com conservadorismo.

Sobre a conjuntura que deu forma as lutas dos movimentos sociais e transformacgdes

do Servigo Social, lamamoto aponta:

A década de 1980 é um marco no debate sobre os fundamentos do Servigo Social
no Brasil inspirado na teoria social critica, que norteia o projeto académico-
profissional do Servico Social brasileiro expresso na renovacdo da legislagdo
profissional [...]. Seu nucleo central é a compreensdo da histéria a partir das
classes sociais e suas lutas, o reconhecimento da centralidade do trabalho e dos
trabalhadores. Ele foi alimentado teoricamente pela tradigdo marxista- no dialogo
com outras matrizes analiticas- e politicamente pela aproximagdo das forgas vivas
que movem a historia: as lutas e os movimentos sociais (IAMAMOTO, 2014, p.
615).

Reconceituar significa dar um novo conceito ao que ja conhece. Nesse sentido, o
movimento de Reconceituacdo do Servigo Social brasileiro emerge de questionamentos e

reflexbes da categoria profissional acerca da prética profissional. As proposi¢des sobre o
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ambito técnico do Servico Social sdo frutos de reflexos conjunturais da realidade
vivenciada na América Latina e dos movimentos no interior da categoria profissional.

A América Latina ndo é um bloco homogéneo, por este motivo 0 movimento de
Reconceituacdo do Servico Social na América Latina leva em consideracdo as
particularidades vigentes em cada um dos paises. Quando tratamos da América Latina
devemos considerar o histérico de exploracdo e apropriacdo dos paises imperialistas que
deixaram marcas nas estruturas socioecondmicas dos paises, e que se evidenciam até o
presente momento.

Portanto, o movimento de Reconceituacdo na America Latina ndo pode ser
caracterizado como homogéneo, visto que conjunturas vivenciadas pelos paises expressam
condicdes objetivas diferentes, e, principalmente, deve-se considerar que 0 movimento de
Reconceituacdo ndo foi imediatista, ele se construiu durante cerca de 20 anos culminando
no projeto ético-politico da profissao.

No Brasil, ao passo que as mudancas do Estado vdo se expressando, existe a
necessidade do Servico Social se transformar no ambito técnico e formativo, buscando
qualificar os profissionais para apreensao e intervencao da realidade. Sobre a articulacéo de
ambas as esferas, Goin trata da passagem do fazer profissional, antes vinculado ao intuitivo

e agora estabelecendo uma relacao racional:

Mais do que a ruptura com analises pseudo-concretas e reflexfes acriticas, esse
enredo formativo pressupde o entendimento de que nada estd fechado, pronto,
com receituario interventivo, mas supde o deciframento do aparente, do que esta
posto, do dado, do imediato e a inser¢cdo em lutas e enfrentamentos que
ultrapassam a pseudoneutralidade profissional. Isso perpassa uma densa e sélida
formagdo profissional, que aglutine o significado socio-historico dessa
incorporacdo, bem como os desafios impostos e suas implica¢des no cotidiano
profissional. Nessa 6tica, o processo de formacédo profissional deve estar pautado
criticamente na constituicdo de condicBes objetivas para a defesa de um projeto
de carater critico, de modo a passar de um trabalho fetichizado e reiterativo para
um competente, que aglutine mediacbes entre as bases formativas (tedrico- -
metodoldgicas, ético-politicas e técnico-operativas) e a operatividade do trabalho
profissional. (GOIN, 2016, p.36).

A instituicdo do Servico Social como graduacao foi ponto essencial e também uma
expressdo politica para a categoria. Pois, ao passo que a requisicdo dos profissionais
resultou em sua insercdo nas instituicdes de ensino, o Servi¢co Social se aproxima do
didlogo com as ciéncias humanas e sociais, e, & também nesse espaco que se articulam as
lutas do movimento estudantil considerado uma forma de resisténcia importante nas

movimentacGes sobre a conjuntura politica brasileira.
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4.3 AS RENLAQ(N)ES SOCIAIS DE SEXO E SEUS REBATIMENTOS NA
FEMINIZACAO DO SERVICO SOCIAL: UMA BREVE LEITURA

Segundo Scott (1991, p.21), “o género ¢ um elemento constitutivo de relagdes
sociais fundadas sobre as diferengas percebidas entre 0s sexos, e 0 género € um primeiro
modo de dar significado as relagdes de poder’. As relagdes entre 0s sexos se constroem
com base nas estruturas de género, que se baseiam na diferenciacdo entre 0s sexos. Essa
relacdo € fruto das construgBes sociais que implicam na definicdo de papéis, os quais
devem ser assumidos por determinado sexo de maneira que contribuam para a reproducéo

do modelo de familia patriarcal, e, por conseguinte a reproducdo do capital.

As condigBes em que vivem homens e mulheres ndo sdo produtos de um destino
bioldgico, mas, sobretudo, construgdes sociais. Homens e mulheres ndo sdo uma
colecdo — ou duas colecGes — de individuos biologicamente diferentes. Eles
formam dois grupos sociais envolvidos numa relagdo social especifica: as
relacGes sociais de sexo. Estas, como todas as relacdes sociais, possuem uma base
material, no caso o trabalho, e se exprimem por meio da divisdo social do
trabalho entre os sexos, chamada, concisamente, divisdo sexual do trabalho.
(KERGOAT, 2009, p.67).
Para tanto, é importante ressaltar que o género perpassa pelas determinacfes do
sexo, isso significa que opcdo por esta abordagem estd diretamente relacionada a uma
leitura das determinagdes sociais e seus rebatimentos com base no viés materialista, como

explicita Cisne:

0 uso de relacdes [rapports] sociais de sexo, classe e raca/etnia deixa explicitas
as contradicOes e conflitos entre grupos/classes de interesses antagdnicos. Pois,
ao tratar de relacdes sociais de sexo, tratamos de relagbes mais amplas que néo se
limitam as dimensdes pessoais, individuais, mas que estdo diretamente associadas
as determinagBes macroestruturais (2014, p.62)

Dentro dessa perspectiva, as relacbes sociais de género devem ser pensadas de
forma relacional, ou seja, 0s estudos ndo se esgotam nas analises do sexo feminino, por isso
a andlise inteiramente debrucada sobre o sexo feminino da énfase a dominacdo, mas nao
situa a relacio de dependéncia dos sexos. E de suma importancia analisar as relacdes de
género sob a ideia de reciprocidade dos sexos e sua codependéncia. (SCOTT, 1991).

Ao analisar como se ddo as relagdes sociais de sexo é importante ressaltar a
abordagem da categoria género. O género como categoria de andlise possui diversas
interpretacoes, fato este que sinaliza a importancia de salientar que a perspectiva de género

abordada neste trabalho € marxista pois entende-se “[...] que o método materialista ¢ 0 mais
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adequado para apreender o género, por desenvolver um movimento que, utilizando-se da
totalidade e da historia, desfetichiza e desnaturaliza os fendmenos sociais. ” (SOUZA,
2014, p. 19).

Dessa maneira, se utiliza da expressdo relagdes sociais de sexo ao invés de relagdes
sociais de género pois “[...] acreditamos que a adog¢do do conceito feminista francofono de
‘relagOes sociais de sexo’ corresponde mais diretamente a perspectiva tedrico-politica que
buscamos empreender [...]: a marxista.” (CISNE, 2014, p. 111).

Sobre o conceito Hirata, et. al pontua que:

A divisdo sexual do trabalho e as relag@es sociais de sexo sdo conceitos que estdo
na base da teoria materialista do feminismo francés de inspiracdo marxista. Essa
divisdo atravessa todo o tecido social e incide tanto no trabalho doméstico e
reprodutivo como no trabalho propriamente produtivo; ela é resultante das
relacBes sociais de sexo. (2009, p.10)

Entende-se que o modo de producéo capitalista e o patriarcal se desenvolvem de
formas separadas, mas operam de maneira conjunta para garantir a reproducdo plena do
capital. Sendo assim, as relacdes reciprocas entre esses modos de dominacdo e exploragédo
exercem influéncia na perpetuacédo das estruturas socioeconémicas.

O fato é que essas determinacdes ocasionam uma hierarquizacdo dos espagos
estabelecidos a ambos 0s sexos, apesar disso, existe a possibilidade de que homens e
mulheres transitem por diversos espacos no mundo do trabalho mas, faz-se necessario
pontuar que as atribuicdes e espacos destinados as mulheres se caracterizam como mais
desvalorizados, menos desejados ¢ mais subalternos, “[...] isso porque a divisdo sexual do
trabalho esta no interior da divisdo social do trabalho [...]” (GOMES, 1991, p.73)

A subordinacdo da reproducdo a producdo se expressa também nas profissGes
dispostas para as mulheres. Tem-se um grande contingente de mulheres exercendo funcdes
que se assemelham ao trabalho exercido na esfera da reproducéo, e, por conseguinte, ao
cuidado. As mulheres destacam-se nas profissfes vinculadas ao social, a satude e ao cuidado
de terceiros, e 0 Servico Social, assim como as mulheres, atuando na reproducdo social, é
tido como uma profissao subalterna e feminina pois ndo confere prestigio.

Acerca do perfil da categoria profissional do Servico Social e sua relagdo com o

feminino, Souza e Veloso pontuam:

O Servi¢o Social esta inserido tanto em uma “divisdo social” como em uma
“divisdo sexual” do trabalho, tendo esta como base para a subalternidade da
mulher em relagdo ao homem. O fato do Servigo Social ser uma “profissao
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feminina” nos leva a supor que o género tem um papel importante na defini¢ao da
profissdo, ndo simplesmente por ela ser composta majoritariamente por mulheres,
mas por haver, tradicionalmente, uma designagdo social das mulheres a essa
carreira. (2015, p.162).

O quadro da profissdo é regido também pela légica da organizacdo da sociedade
acerca do sexo, onde uma maioria esmagadora € composta por mulheres. O género
fundamenta os locais ocupados por homens e mulheres, e, portanto, fundamenta também a
composicdo dos quadros de profissdes ditas como masculinas ou femininas, e sendo 0 sexo
0 elemento central da divisdo sexual do trabalho, ele também se expressa como elemento
constitutivo da realidade social. (SOUZA; VELOSO, 2015)

O expressivo contingente de mulheres no Servigo Social se deve ao fato de que,
como ja mencionado, a profissdo foi historicamente vinculada a préatica assistencialista e do
cuidado, esta que por sua vez foi também factualmente vinculada as mulheres. As
caracteristicas imbricadas a profissdo em seu processo de inser¢do ainda conferem ao
exercicio dessa o desprestigio e o status de subalternidade. Essa subalternidade conferida’ a
profissdo, e, principalmente as mulheres, se deve pelo que se tem construido acerca da
questdo social e do fazer profissional do Assistente Social.

Sobre o descrédito conferido a profissdo e a presenca das mulheres nos quadros do

Servico Social, Netto responde as colocacdes feitas por Suely Gomes:

[...] mulher ndo deve cuidar de coisas muito importantes. Quando ela sai de casa,
se ndo é para tocar piano e dancar ballet, vamos deixar ela fazer a caridadezinha,
esse negocinho menor, subalterno. Isso j& mudou, hoje a presen¢a da mulher é
marcante, embora ela ndo se reflita institucionalmente na sociedade brasileira
com for¢a que de fato [...] Agora, eu acho que isso esta vinculado ao subextrato
assistencialista da profissdo. Na nossa cultura, o assistencialismo &
predominantemente feminino. Sé nos seus pontos de dire¢do é que h4 a presenca
masculina. Entdo a mulher é a executiva do assistencialismo, dai essa presenca
massiva, e, claro, estd vinculada a um estatuto subalterno de mulher, a um
estatuto verdadeiramente de dominacdo. (GOMES, 1991, p. 74)

Um dos marcos no Servico Social brasileiro é a institucionalizacdo da Politica de
Assisténcia Social®, em 1988, com a Constituicdo Federal, como direito de todos sem o

requisito de contribuicdo ou de carteira assinada. Talvez seja a politica de Assisténcia

" «“A pergunta pela identidade é, pois, uma pergunta de natureza histérica, dialética, que sintetiza/articula
dialeticamente o que somos, a forma de ser de profissao, o que fazemos, a forma pela qual a profisséo aparece
socialmente, ou seja, o conjunto de intervengdes que realiza em um dado momento historico, e o0 que
aspiramos fazer a partir das determinacfes ético-politicas de nosso projeto profissional e dos desafios e
demandas que emergem da realidade cotidiana” (MARTINELI, 2013, P. 151).

8 Somente em 1993 que a Politica de Assisténcia Social foi sancionada na Lei 8.472/93, usualmente chamada
de Lei Orgéanica da Assisténcia Social (LOAS).
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Social um dos pontos cruciais para entender a relacdo entre a categoria de género e o
Servico Social.

Para tanto, é necessario compreender que as politicas sociais no Brasil, em especial
as que sdo concebidas como politicas familiares dentro do tripé da Seguridade Social-
Saude, Previdéncia Social e Assisténcia Social- tem como foco as mulheres, que em
grande maioria sdo as chefes de familia.

A Politica de Assisténcia Social e seus programas com foco na redistribuicdo de
renda, como por exemplo, o Programa Bolsa Familia (PBF), um dos programas mais
acessados pelos brasileiros em situacdo de vulnerabilidade social, traz uma questdo no
minimo interessante para a reflexdo sobre a relacdo das mulheres e do Servigo Social.

O PBF tem como prerrogativa a responsabilizagdo de um usuario pelo cadastro
familiar, essa pessoa é responsavel pela atualizacdo do cadastro anualmente, por viabilizar
as frequéncias das criangas e adolescentes em fase escolar e também pela pesagem das
criancas e meninas nas Unidades Bésicas de Saude (UBS).

O fato é que, segundo a Secretaria Especial do Desenvolvimento Social (SEDS) as
mulheres sdo responsaveis por cerca de (91%) dos cadastros e pela administracdo do
recurso. Se por um lado é importante que as mulheres possam gerenciar o valor do
beneficio retornamos a questdo de que as mulheres ainda séo responsabilizadas pelo Estado
no trato das expressdes da questdo social. E, é dentro da politica de Assisténcia Social que
as assistentes sociais estdo em maior numero, 0 que transborda uma questdo muito
importante e particular a respeito do Servico Social e a politica: sdo as mulheres, assistentes
sociais, que atuam na politica de Assisténcia Social, e sdo as mulheres, as usuarias que
acessam a politica.

Outra grande questdo que expressa a relacdo estreita do Servico Social com o que é
socialmente imbricado as mulheres, é que o histdrico da profissdo associado a logica de
reajustar os individuos, € muito similar as praticas que se esperam das maes em seu
processo de educacdo dos filhos na esfera privada. E assim que se constrdi a concepgdo do
senso comum até hoje de que de certa forma os assistentes sociais educam e ajustam 0s
sujeitos.

O desconhecimento acerca do fazer profissional do assistente social ainda é
vinculado a génese da profissdo no Brasil, ou seja, tem-se a ideia de os assistentes sociais
“dao” coisas aos usudrios como forma de sanar demandas emergenciais, como por exemplo

a fome. Recentemente o Conselho Federal de Assistentes Sociais (CFESS) publicou um
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oficio que foi enviado a Rede Globo de Televisdo e que questionava a representacdo dos
assistentes sociais, onde a emissora apresentava, mesmo que de forma humoristica, uma
visdo deturpada do fazer profissional da categoria, vinculando o trabalho dos assistentes
sociais a uma ideia atravessada acerca da ética profissional.

Segundo o oficio do CFESS, a conselheira presidente da autarquia pontua que:

E triste visualizar que a maior emissora de televisdo do Brasil produza programas
que, embora ficticios, estigmatizam a populagdo usuaria dos servicos sociais,
populacdo que vive todos os dias profundas desigualdades sociais e
discriminagBes de diferentes formas, bem como a categoria profissional de
assistente sociais, que tem um compromisso com a classe trabalhadora e com o
acesso aos direitos humanos para esta populacdo. Torna-se inadmissivel que esta
emissora estereotipada, ridicularizando a imagem da profissdo em rede nacional,
bem como as pessoas em situacio de pobreza. (2015. p.1)

Essas vinculagdes da figura da assistente social como uma pessoa que “odeia
pobres” e busca reajustar os individuos, refor¢a a concep¢do do senso comum acerca do
Servico Social baseado nas praticas policialescas. Visao esta que dificulta ndo so6 o trabalho
do assistente social no processo de construcdo de saberes acerca dos direitos e seu acesso,
bem como estigmatiza o usuario dos servigos.

Portanto, a relacdo das mulheres e do Servigco Social perpassa todo o processo de
insercdo da profisséo no Brasil e seu histérico conservador, tendo dessa maneira
ocasionando a presenca massiva de mulheres nos quadros da profissdo. Também pode-se
inferir, que essa expressdo esta vinculada aos processos oriundo da relacdo de contradicdo
do capital e do trabalho, e principalmente, da divisao socio sexual do trabalho. Evidencia-se
gue existe muito para avancar no que tange as concepgdes do senso comum sobre o fazer

profissional do Assistente Social.

41



5. ANALISE DO MATERIAL ESTUDADO

Como ja pontuado no capitulo referente a metodologia, a Ultima parte deste trabalho
tem por objetivo correlacionar os dados da pesquisa “Perfil Socioeconomico das/os
Estudantes de Servigo Social da Universidade Federal de Santa Maria” com as reflexdes
construidas nos capitulos anteriores acerca das presungdes sobre a feminizacao da categoria
discente do curso de Servico Social da Universidade Federal de Santa Maria. Objetiva-se
demonstrar de forma sistematica a conexao entre o Servico Social e sua categoria
majoritariamente feminina, aos processos de manutencao do capital.

Desta forma, é importante ressaltar que sendo o Servico Social uma profissdo que
abarca a dimensdo da totalidade de realidade dos individuos, inseridos na sociedade
capitalista, a analise e correlagdo dos dados pautou-se no &mbito das relagdes oriundas do
conflito capital versus trabalho e suas repercussdes na esfera da reproducéo social.

A hipotese primordial desse trabalho é que o perfil expressivamente feminino da
categoria do discente do Servico Social, e posteriormente no exercicio da profissdo, deve-se
as atribuicdes destinadas as mulheres no mundo do trabalho, e, especialmente, no ambito da
reproducdo da vida social, além de estar vinculada ao processo de génese conservador da
profisséo.

Ainda no capitulo da Metodologia pontuo os autores 0s quais utilizei no processo
investigativo para a construcao desse trabalho e ressalto que a utilizagdo da pesquisa “Perfil
Socioeconémico das/os Estudantes de Servico Social da Universidade Federal de Santa
Maria” se apresenta de forma delimitada, propondo reflexdes acerca de alguns dos dados

expressos pelas autoras da pesquisa.

5.1 A PESQUISA “O PERFIL SOCIOECONOMICO DAS/OS ESTUDANTES DE
SERVICO SOCIAL DA UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA MARIA”: A
ESCOLHA E OS CAMINHOS TRACADOS PELAS PESQUISADORAS.

O primeiro contato com a pesquisa, que foi realizada na Universidade Federal de
Santa Maria, no ano de 2017, e que buscou tracar as caracteristicas socioeconémicas dos
estudantes de Servico Social, foi quando eu, enguanto estudante, respondi o questionario da
pesquisa em 2017. Logo ap0Os a publicacdo do artigo oriundo da pesquisa, na Revista
Sociais e Humanas, o segundo contato foi marcante no que diz respeito a leitura dos dados
expostos.

O cotidiano vivenciado dentro do ambiente académico muitas vezes ndo permite o

reconhecimento das realidades vivenciadas pelos estudantes. Isso porque, é possivel
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apreender caracteristicas marcantes visiveis, como por exemplo, a presenca majoritaria das
mulheres, trabalhadoras e com mais de 20 anos de idade.

Porém, ao passo que se reformulam os métodos de ingresso nas Instituicdes de
Ensino Superior no Brasil (IES), com o programa de Reestruturacdo e Expansdo das
Universidade Publicas (REUNI), no qual se construiu o curso de Servi¢o Social da UFSM,
e 0 acesso pelo Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM), a partir do ano de 2016, pode-
se observar mudangas significativas no perfil dos egressos, como por exemplo, 0 ingresso
de um contingente expressivo de jovens na faixa etaria dos 17 aos 25 anos, populacdo
negra, indigenas e quilombolas.

No entanto, mesmo com a ampliacdo do ingresso, as mulheres ainda sdo as que mais
acessam o curso de Servigco Social da Universidade Federal de Santa Maria, obviamente,
ndo se pode negar que com o ingresso via ENEM muitos homens também estdo
ingressando e cursando Servigo Social, porém, a presenca das mulheres no curso ainda é
expressiva e marcante.

A pesquisa “Perfil Socioecondmico das/os Estudantes de Servigco Social da
Universidade Federal de Santa Maria” demonstrou uma conjuncdo de aspectos no que
tange tange o perfil dos estudantes, além de contar com entrevistas de servidores e
docentes do curso. As categorias criadas pelas pesquisadoras sdo as que aponto a seguir

Identidade de género;

e Identidade Sexual,

e Estado Civil;

e Naturalidade;

e Visdo Politica-ldeoldgica;

e Numero de Filhos;

e Religido;

e Opcdo pelo Curso de Servico Social;
e Renda/Trabalho;

Sobre 0s aspectos que nortearam a pesquisa, ressalta-se que mesmo com o grande
valor que estes dados expressam sobre a realidade vivenciada pelos estudantes, optou-se
por utilizar alguns dos dados, pois a pesquisa que originou o presente trabalho se pauta em
dados muito especificos que sdo oriundos da pesquisa realizada pelas companheiras de
categoria. Portanto, acredito que os dados que ndo serdo utilizados em minha pesquisa sao

de extrema relevancia e podem nortear outras pesquisas no ambito do Servico Social.
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Entdo, por meio da leitura atenta da pesquisa, opto por utilizar 3 das 9 categorias,
sendo elas
e 5.1.1 O Género e o Servico Social
e 5.1.2 Mées Estudantes
e 5.1.30Opcéao pelo Curso

A opcdo pelas referidas categorias, deu-se por compreender que estas encontram-se
diretamente vinculadas ao objetivo geral deste trabalho, e que, principalmente, possibilitam
uma reflexdo critica sobre o perfil dos estudantes de Servico Social da Universidade
Federal de Santa Maria, tendo em vista o debate construido nos capitulos anteriores a
analise. Os dados expressos na pesquisa “Perfil Socioecondomico dos/as Estudantes de
Servigo Social da Universidade Federal de Santa Maria” representam a categoria discente
em um momento muito especifico do Curso de Servi¢co Social da UFSM, momento este
onde as turmas do 1° e 3° semestre haviam recentemente adentrado o curso pelo Sistema de
Selecdo Unificada (SISU). E de suma importancia ter em mente que a pesquisa foi
realizada em 2017 e, portanto, os anos subsequentes ate 0 momento presente o perfil dos/as
estudantes de Servico Social muito se alterou.

As categorias “Sexo0” e “Opc¢do pelo Curso” estdo diretamente ligadas para seja
possivel apreender a presenca feminina no Curso, por outro lado, a categoria Maes
Estudantes vincula-se ao debate acerca do cuidado delegado as mulheres e suas multiplas
jornadas de trabalho, visando construir um debate sobre as atribui¢cdes femininas na esfera
privada e seus reflexos na esfera publica. Nos préximos topicos desenvolvo esses aspectos
e apresento uma discussao diferenciada acerca das categorias que se relacionam com o

referencial construido nos capitulos 11 e I11.
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5.1.1: O GENERO E O SERVICO SOCIAL
Gréfico 1: Perfil do Sexo dos/as Estudantes de Servico Social da UFSM

SEXQ.
1%_\ e 1%

15%

83%

= HOMEM = MULHER = NAO INFORMADO NAO ESFECIFICADO

Fonte: Perfil Socioecondmico das/os Estudantes de Servico Social da Universidade Federal de Santa
Maria

O primeiro dado demonstrado na pesquisa, trata do perfil de identidades de género
estabelecido na categoria discente do Servico Social da UFSM. Torna-se importante
apontar que as pesquisadoras que construiram a referida pesquisa pontuam sua opc¢édo pela

expressao “identidade de género”, conceituando que:

[...] apesar da utilizacdo de “identidade de género” na presente pesquisa,
continua-se concordando com os pontos levantados, tendo plena ciéncia que esses
riscos acompanham tal escolha. Logo, paralelamente, o uso da categoria
identidade para se referir a género, a qual remete a identificagdo no mundo
(podendo ou ndo ir ao encontro do género que foi atribuido quando de seu
nascimento) da énfase que género ndo se resume a mera escolha, mas sobretudo,
é uma construcgdo social, histérica, politica e hierarquizada das relagfes sociais, a
qual mulheres, especialmente negras e pobres estdo sob condi¢des de muita
desvantagem. (FRAGA, et al, 2018, p. 226)

A opcdo das autoras remete aspectos de grande relevancia para se pensar as
implicagdes da expressdo “identidade de género”. Isso porque, oS estudos sobre a categoria
de género vém sendo pautados por diversas gamas da sociedade, dentre elas mulheres e
feministas que abordam essa categoria de formas muito diversas.

Como ja pontuado neste trabalho, a perspectiva que opto para a analise e reflexdo
estd ancorada no viés materialista da categoria género, por compreender que a leitura sob
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este angulo ndo se resume a definicbes pds-estruturalistas do “sentir’, mas, sim, esta
diretamente vinculada a questdes macroestruturais que ndo apenas atendem a defini¢des
individuais, mas, que abordam quesitos que transacionam as relacfes de classe e raca.

Para elucidar essa definicéo, a assistente social e pesquisadora Mirla Cisne, em seu
livro “Género, divisdo sexual do trabalho e Servigo Social”, de 2014, assinala que “[...] o
conceito género tende a eufemizar as desigualdade, as relagfes de poder e de antagonismo
social entre os sexos, dada a sua ancoragem ao culturalismo [...] (CISNE, 2014, p.20-21).”

Para tanto, € necessario ter em vista que o conceito de género é utilizado na
atualidade para tratar das questdes que envolvem mulheres e acabam por acobertar 0s
estudos sobre as relagfes sociais entre 0s sexos, infelizmente, invisibilizando os estudos
sobre as mais diversas expressdes das realidades vivenciadas pelas mulheres, o que acarreta
em uma “mistura”, onde tudo que se intitula sobre as mulheres ¢ tratado como questdo de
género. Portanto, género se desvinculado da analise sobre as relagdes desiguais de classe e
raca, podem culminar em uma viséo acritica e desvinculada da realidade (CISNE,2014).

Ainda sobre o conceito de género e a preferéncia do uso do conceito relacbes

“«

sociais de sexo, Joan Scott em seu livro “ Género: uma categoria util para andlise
historica”, de 1989, traduzido em 1991, a autora apresenta que [...] 0 género é igualmente
utilizado para designar as relacdes sociais entre os sexos [...] sendo uma categoria social
imposta sobre um corpo sexuado [...].” (SCOTT, 1991, p.7).

Nesse mesmo sentido, Helena Hirata, Frangoise Laborie e Héléne le Doaré, em sua
publicacdo de grande valor as pesquisas feministas, no livro intitulado “ Diciondrio Critico

do Feminismo”, de 2009, referem que:

A relacdo social é, em principio, uma tensdo que atravessa o campo social. N&o é
alguma coisa passivel de reificacfo. Essa tensdo produz certos fendmenos sociais
e, em torno do que neles estd em jogo, constituem-se grupos de interesses
antagbnicos. Em nosso caso, trata-se do grupo social homens e do grupo social
mulheres, 0s quais ndo sdo em nada passiveis de serem confundidos com a dupla
categorizacdo biologizante machos-fémeas. (HIRATA et al 2009, p.71)

Isso implica compreender que as relacdes sociais de sexo, partindo de um processo
de construcdo social dos corpos dos sujeitos, ndo pode ser categorizada como a simples
definicdo com base no sexo bioldgico. Isso se deve, ndo pela ideia de que o sexo define o
modo de viver dos sujeitos, o cabe refletir € que, o que define essa relacdo antagdnica sao
as construc@es sociais sobre 0 sexo que configuram o género, portanto, o0 sexo ndo define,

ele é definido pelo ideal da sociedade vigente.
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Portanto, 0os grupos antagbnicos ndo se constituem de forma homogénea, pois
pensar o género sob a perspectiva materialista implica considerar que as categorias de
classe e raca se interpelam. Dessa maneira, e leitura de realidade sob a categoria género s6
é palpavel se levado em consideracdo a influéncia da raca e da classe, como por exemplo;
uma mulher branca, burguesa sofre opresséo por sua determinagcdo enquanto mulher, sendo
privilegiada por ser branca e burguesa, porém uma mulher negra, mesmo que burguesa
sofre opressdes por sua condigcdo de raca e género

Realizada esta ressalva sobre as abordagens da categoria de género e suas mais
diversas perspectivas, afirmando minha predilecdo sob uma perspectiva materialista, que
ndo significa negar as outras abordagens, mas sim acreditar que a concepgao aqui proposta
é de grande relevancia para esta analise, acredito ser importante pontuar que, mesmo com
0s estudos sobre género e também com o empenho de grandes feministas ao tratar das mais
variadas leituras sobre o género, infelizmente a sociedade ainda realiza uma interpretacao
apenas sob a perspectiva do binbmio homem-mulher. Dessa forma, penso que existe muito
para se avancgar no compreendimento sobre as determinac6es do género.

Nesse mesmo sentido, a partir da analise sobre o género que predomina no curso de
Servico Social da UFSM, pode-se constatar que seguindo o retrato da profissdo no pais, a
pesquisa do perfil da categoria discente da UFSM ndo destoa da pesquisa realizada em
2005 intitulada “Assistentes Social no Brasil: elementos para o estudo do perfil
profissional no Brasil” publicada pelo Conselho Federal de Servigo Social, o CFESS.

Na UFSM, (83%) do corpo discente é composto por mulheres e somente (15%) é
homem, obviamente deve-se considerar que os discentes do curso representam o futuro
profissional da categoria, e que tendo por base esses nUmeros, pode-se afirmar que o
Servico Social segue sendo uma profissdo majoritariamente feminina.

Dado estas porcentagens, pode-se inferir que, como ja demonstrado no capitulo 11
sobre trabalho, atualmente as mulheres sdo as que mais acessam 0 ensino superior, 0 que se
configura como muito importante na vida das mulheres em busca de qualificacdo
profissional, porém a grande questdo é: Como se explica o grande contingente de mulheres
no curso de Servi¢o Social, tanto da UFSM como de outras universidades?

Como também ja pontuado, o Servico Social é uma profissdo marcada pela presenca
expressiva de mulheres, e isso se deve ao processo de génese da profissdo no Brasil, que
emerge no capitalismo monopolista. E nesse momento que emergem as demandas oriundas

da contraditoria relacdo entre o capital e o trabalho, e o Estado buscar intervir nessas
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expressOes para perpetuar a manutencdo da sua organizacao, requisitando os profissionais
do Servico Social e delegando as mulheres a responsabilidade pelo mantimento da “ordem
social”, dentro e fora do espago privado.

Historicamente a profissdo foi vinculada as mulheres sob a perspectiva do cuidado,
iSSO porque o trato das expressdes da questdo social se deu sob a perspectiva positivista,
como acena Mirla Cisne, em seu livro “Género, divisdo sexual do trabalho e Servigo
Social”, de 2014,

[...] o positivismo, uma vertente tedrica que influenciou significativamente as
protoformas do Servico Social e que possui estreita relacdo com a ideologia
patriarcal. O  conceito  positivista de  “desajustes  sociais” e
“desequilibrio/equilibrios sociais sdo imputados a responsabilidade das mulheres
[...] (CISNE, 2014. p. 22)

As expressdes da questdo social, sendo seu enfrentamento na perspectiva do reajuste
social, se configuraram como uma possibilidade de insercdo das mulheres no mercado de
trabalho, evidentemente, como uma extensdo das tarefas desenvolvidas no seio da familia
patriarcal. Sendo assim, 0s sujeitos que se encontravam em situagdes de vulnerabilidade, ou
que de alguma maneira se colocavam contra o Estado, como forma de resisténcia, eram
considerados desajustados e para que se “adequassem”, as assistentes sociais da época eram
responsaveis por tal ajuste.

Dessa maneira, 0 Servico Social se constituiu como uma alternativa para que
mulheres pudessem adentrar o mundo do trabalho, para tanto estas deveriam carregar
consigo caracteristicas que universalmente estdo vinculadas a feminilidade e maternidade,
como por exemplo; devotamento, sensibilidade, a submissdo e a humildade. Nesse sentido,
percebe-se que o perfil para a profissdo era inteiramente feminino e pautado sobre a
perspectiva da construcdo do género sob uma visdo de que a mulher era a Unica capaz de
sanar as demandas oriundas dos conflitos.

E notéavel também que a questdo social foi abordada sob um viés individualista que
julgava e culpabiliza os sujeitos por suas condi¢6es de vida, como se estas ndo fossem fruto
do conflito capital versus trabalho, desresponsabilizando dessa maneira o papel do Estado
em prover condicdes dignas de trabalho e vida.

Portanto, cabe ressaltar que o enfrentamento da questdo social foi posto para as
mulheres ndo s6 como uma oportunidade de exercer uma profissdo, mas sim como uma
forma do Estado em se eximir das responsabilidades. Nesse sentido, a vinculacdo das

mulheres ao trato das expressdes da questdo social, se ancoram sob a perspectiva de que
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essas expressdes se apresentavam como fruto de um desalinho da familia e que para que
fossem mediadas era necessario o fazer por parte de uma mulher que possuia todos os
“dons” necessarios para educar os individuos.

Para pensar essas determinacdes acerca do trabalho feminino e posteriormente o
vincular com a pratica conservadora do Servico Social, € necessario ter em vista 0 processo
de insercdo das mulheres no mercado de trabalho. O trabalho feminino sempre foi posto
como forca de trabalho secundéario, pois historicamente, a centralidade da familia no
capitalismo se coloca primordial para sua manutencao. Isso porque, a familia patriarcal com
sua centralidade na figura masculina, sendo o Unico provedor e a mulher sendo a
responsavel pelas tarefas domésticas que incluem, o cuidado com o lar e a educacdo dos
filhos, sdo essenciais para desobrigar o Estado em prover condi¢fes salariais para que
terceiros exercem as fungdes tais fungoes.

Sendo assim, o trabalho feminino desenvolvido dentro do lar nunca se configurou
como trabalho de fato como aponta Claudia Mazzei Nogueira, em seu livro de grande
contribuicdo “ A Feminiza¢do do Mundo do Trabalho”, de 2004 em que pontua que
“mesmo havendo grande énfase na domesticidade da mulher, reforcando o seu “estatuto
social”, o trabalho doméstico ndo era considerado [...] como trabalho, pois, tratava-se de
atividade desvinculada da esfera economica” (NOGUEIRA, 2004, p.24)

A invisibilizacdo do trabalho desenvolvido no espaco privado e a disposi¢do
imposta as mulheres para o trabalho apenas vinculado a uma espécie de extensdo do lar, é
fruto de um longo processo que atravessa os caminhos e modificacdes da familia e do que
se concebe por trabalho.

Rachel Gouveia Passos em: “Trabalho, Género e Salde Mental: contribuices para
a profissionalizacdo do cuidado feminino”, pontua que “a divisdo sexual do trabalho ¢
apropriada pela sociabilidade burguesa e produzida na individualidade, no cotidiano,
resultando na desigualdade entre os sexos” (PASSOS, 2018, p.76)

Nesse sentido, a divisdo sexual do trabalho, como aponta o artigo “Divisdo sexual
do trabalho e relagdes sociais de sexo” de Dani¢le Kergoat, em “ Diciondrio Critico do
Feminismo”, se configura com base em “dois principios organizadores: o da separagdo
(existem trabalhos de homens e outros de mulheres) e o da hierarquiza¢do (um trabalho de
homem “vale” mais do que um de mulher)” (KERGOAT, 2009, 67).

Em seu livro, “Trabalho, Género e Saude Mental: contribuicdes para a

profissionalizagdo do cuidado feminino”, de 2018, Rachel Gouveia Passos, propée uma
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reflexdo sobre as mulheres que atuam como cuidadoras, e afirma que, essas funcdes hoje
executadas pelas cuidadoras, séo as mesmas que factualmente sdo exercidas pelas mulheres
em seus lares de forma gratuita com objetivo de servir as necessidades da familia. A autora
ainda acrescenta que, ““ a subalternidade feminina da-se, inicialmente, no espaco doméstico
e é perpetuada nas relac@es sociais sendo de fundamental importancia a padronizacdo das
relagdes no mundo do trabalho e na producéo da riqueza (2018, p.76).

Portanto, o trato do lar e dos filhos se constituem como tarefas exclusivamente
femininas e possuem “menos” valor que o trabalho desenvolvido pelos homens na esfera
produtiva. E nesse bojo de desvalorizagio e extensdo do trabalho da esfera privada, que as
mulheres assumem a profissdo de assistente social, no contexto de emergéncia da
profisséo.

A marca do trabalho desvalorizado e da presenca majoritaria das mulheres, ainda
hoje é expressiva no Servi¢o Social, ndo por culpa da categoria e entidades da profisséo,
tendo em vista as modificagdes que ocorrem no cerne da categoria nos anos subsequentes
com o movimento de renovacdo do Servico Social, e com o projeto ético-politico da
profisséo.

Porém, esses indicios ainda permanecem, seja pela presenca esmagadora de
mulheres que optam pelo curso, seja pela concepcéo atravessada do senso comum acerca do
fazer profissional que até hoje vincula o Assistente Social como profissional voltado para
suprir demandas emergenciais com base no cuidado e doacdo, caracteristicas essas

imputadas até hoje as mulheres.
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5.1.2: MAES E ESTUDANTES.
Gréfico 2: Numero de filhos dos/as Estudantes de Servico Social da UFSM

ESTUDANTES COM FILHOS

1%

= NAO POSSUI = POSSUI = NAO INFORMADO

Fonte: Perfil Socioecondmico das/os Estudantes de Servico Social da Universidade Federal de Santa
Maria

Em relacdo ao nimero de filhos do conjunto dos estudantes, (71%) afirma nao ter
filhos, e em contrapartida (28%) afirma ter filho. Desta maneira, as autoras que realizaram
a pesquisa ‘“Perfil Socioeconomico das/os Estudantes de Servigo Social da Universidade
Federal de Santa Maria”, atentam para uma questdo muito importante sobre a relacdo do
cuidado para com os filhos.

Como pode-se ver no Grafico 3, onde dos (50%) dos que possuem filhos:

Dai emerge uma preocupacao feminista. Como no curso (83%) das estudantes sdo
mulheres, fica facil concluir que quase a totalidade destas (28%) sdo também
mulheres, que provavelmente tém que conciliar formagao profissional e cuidado
com as/os filhos, cujas/os, muitas vezes, acompanham suas mées durante as aulas
(FRAGA, et al, 2018, p. 228)
Essa circunstancia apontada na pesquisa nos remete novamente ao debate do
cuidado feminino e as atribui¢cGes destinadas as mulheres; as de cuidadoras em tempo
integral. Sendo o Servico Social uma profissdo que emergiu sob o viés do cuidado das

mulheres para com os individuos.
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Gréfico 3: Relacéo de nimero de Filhos

NUMERO DE FILHOS

= 1FILHO = 2FILHOS = 3 0OU MAIS FILHOS

Fonte: Perfil Socioecondmico das/os Estudantes de Servico Social da Universidade Federal de Santa
Maria

A partir dessa nota pontuada pelas autoras, deve-se considerar a tripla jornada
enfrentada pelas mulheres mées estudantes do curso de Servigo Social. 1sso visto que em
um curso noturno composto majoritariamente por estudantes trabalhadores, as mulheres,
mées e estudantes, além do trabalho formal que ocupa 8 horas de seu dia, sem levar em
consideracdo o tempo despendido no transporte publico de ida e volta do trabalho, tem que
conciliar o trabalho com os estudos e também com as atividades que envolvem o cuidado
dos filhos e da casa.

Ainda sobre o numero de filhos, as autoras pontuam outro aspecto de grande
relevancia, quando afirmam que “[...] o cuidado ¢ delegado e sobrecarregado nas mulheres.
Essa sobrecarga ndo € dividida nem com demais membros da familia, nem,
consequentemente, com o Estado, que ndo garante vagas suficientes em creches [...]
(FRAGA et al, 2018, 228). Com esta afirmacéo, pode-se inferir que o Estado isenta-se de
garantir mecanismos para que jovens estudantes tenham acesso a Creches publicas, para
que possam desenvolver suas mais diversas atividades sem a necessidade de se
sobrecarregarem.

O que ocorre € que o Estado ao eximir-se de sua funcdo de provedor de respostas as
demandas sociais, delega a responsabilidade do cuidado inteiramente as mulheres, sem

qualquer tipo de auxilio, mesmo que esse se configure como direito. Essa sobrecarga de



tarefas, ou seja, nesse caso a tripla jornada de trabalho, pode muitas vezes ocasionar a
evasdo das estudantes maes, visto que os filhos se colocam como prioridade.

No ano de 2016, conforme dados da PNAD Continua disponibilizados pelo IBGE,
(26,1%) das mulheres jovens que evadiram das escolas ou que ndo estudavam justificaram
a auséncia pela demanda de cuidado de terceiros como idosos ou criangas, ou de afazeres
domésticos. A partir desse dado, pode-se ponderar que mesmo que as mulheres acessem e
ocupem espagos como o do meio académico, a centralidade que a possui familia suas vidas,
tendo em vista a falta de acBes e desenvolvimento de politicas publicas por parte do Estado
para estudantes mées, interfere de forma notavel em sua permanéncia nas IES.

Mesmo sendo a Universidade Federal de Santa Maria, uma das IES mais bem
estruturadas em termos de assisténcia estudantil, existe um vazio, ou como bem
problematizam as pesquisadoras na pesquisa “Perfil Socioecondmico das/os Estudantes de

Servico Social da Universidade Federal de Santa Maria”,

Na universidade, creche é compreendida como uma das &reas em que se deve
desenvolver acles de assisténcia estudantil conforme o Programa Nacional de
Assisténcia Estudantil (Decreto N° 7.234, de 19 de julho de 2010). Mas assim
como no restante, as acdes sdo insatisfatorias, bem como secundarizadas pela
instituicdo em detrimento do atendimento de condi¢Bes consideradas mais
objetivas para a sobrevivéncia, como alimentacdo e moradia. Entdo essa ndo é
uma condic¢do relevante e objetiva na formacéo profissional das mulheres, maes,
trabalhadoras, estudantes de universidades publicas em periodo noturno?
(FRAGA, et al, 2018)

Esse ponto levantado pelas pesquisadoras nos leva a questionar até que ponto,
mesmo que com uma politica institucionalizada, o Estado se preocupa em prover condicdes
para que as mulheres consigam romper as barreiras que as impedem de acessar a
universidade publica e da qualidade, e principalmente, de permanecer para que possam se
qualificar. O que na realidade acontece, e € uma coisa que ndao podemos nos esquecer, € que
nunca foi e ndo sera nesse modo de producdo interesse do capital em que exista a igualdade
entre 0s sexos, isso porque essa relacdo de dependéncia é mais que favoravel para a
reproducdo modo de producdo. Portanto, hd muito a se avancar para que a relacdo entre 0s
sexos seja de fato igualitaria, e, principalmente, que as mulheres, as mais atingidas pela
precarizacdo do mundo do trabalho, tenham condic@es igualitarias de vida. No capitalismo

ndo serd, por que o capitalismo nunca deixara de explorar mulheres.

53



5.1.3 OPCAO PELO CURSO?
Gréfico 4: A escolha do Servigo Social

OPCAO PELO CURSO

= POR AFINIDADE = POR SER UM CURSO NOTURNO

Fonte: Perfil Socioecondmico das/os Estudantes de Servico Social da Universidade Federal de Santa
Maria

Um dos aspectos mais significativos sobre a constru¢do do Curso de Servi¢o Social
da UFSM, é que justamente por ter sido gestado a partir do REUNI, ele foi estruturado e
pensado para que os trabalhadores pudessem acessar 0 ensino publico de qualidade,
garantindo dessa maneira que fosse possivel a conciliacdo do trabalho intelectual e trabalho
fisico.

O que acontece € que na maior parte do Brasil e inclusive nas outras duas
universidades ptblicas'® que possuem o curso de Servico Social no Rio Grande do Sul este
é ofertado no diurno, o que implica em que os estudantes tenham maior dificuldade em se
manter financeiramente, pois ndo conseguem trabalhar e, por conseguinte, permanecer na
universidade.

Portanto, é completamente compreensivel que um contingente significativo dos

discentes™* (27%) optem por cursos noturnos, porém o fato de (74%) afirmaram ter

° 0s dados expressos na Pesquisa “Perfil Socioecondmico das/os Estudantes de Servico Social da

Universidade Federal de Santa Maria”, em relagdo a opgdo pelo curso, ndo somam 100%, e sim 101%.
Acredita-se ter sido um erro que ocorreu durante a tabulacdo de dados ou um erro ortogréfico na passagem
dos dados para o artigo.

19 Universidade Federal do Pampa (UNIPAMPA) e Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS)

1 . . . L L ~ ;

[...] 50% dos matriculados na época da aplicacdo do questionario, respondeu que ndo permaneceria no
curso caso ele mudasse para o diurno, visto que, uma grande parte das/os discentes como a pesquisa afirma
sdo trabalhadoras e trabalhadores e/ou filhas/os da classe trabalhadora, e conforme quantitativo ndo estariam
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escolhido o curso por uma questdo de “afinidade”, tendo em vista a ndo compreensao de
uma grande parcela da sociedade sobre o que de fato é o Servigo Social e, principalmente,
que 0 curso € composto majoritariamente por mulheres, provoca uma reflexdo sobre o
motivo pelo qual as mulheres possuem mais afinidade com o Servico Social.

Como afirma Maria Cristina Aranha Bruschini, em seu artigo intitulado “Mulheres
e Trabalho: Engenheiras, Enfermeiras e Professoras”, de 1970, onde realiza um estudo
sobre os esteredtipos do trabalho, afirmando que <|...] se de um lado, observa-se a elevagéao
do nivel educacional feminino, de outra parte pode-se constatar que, embora se dirijam
cada vez mais aos cursos superiores, as mulheres continuam concentradas em determinadas
areas de concentragdo [...]” (BRUSCHINI, 1970, p.6)

Primeiramente, é necessario o entendimento que a participacdo das mulheres no
mundo produtivo sempre se deu de forma intensa, seja pela requisicdo destas no momento
pOs segunda guerra -1945 ou pelas mais diversas demandas do capital, onde também se
requisitava a forca de trabalho de criangas, porém estas mulheres estiveram sempre em
grande namero no setor de servi¢os, que mesmo exigindo muito esforco ainda sim se
situavam como areas menos bem conceituadas e de rendimento baixo (BRUSCHINI,
1970). Portanto, tradicionalmente as mulheres foram “alocadas” em setores os quais nao
conferiam prestigio e dessa maneira ndo poderiam ser ocupadas por homens.

E evidente que as mulheres ocupam espacos que foram por muito tempo tidos como
masculino, inclusive no meio académico. Atualmente as mulheres estdo inseridas em
processos de gestdo, que envolvem disciplinas antes vinculadas somente aos homens, como
as engenharias. O fato é que mesmo que inseridas, elas ndo possuem grande
representatividade nesses espacos pois ainda estdo em pequeno nimero.

Uma das hipoteses sobre a presenca em grande nimero das mulheres em espagos
ditos femininos, que sdo desvalorizados e precarizados, sdo citados por Maria Cristina
Aranha Bruschini, em seu artigo intitulado “Mulheres e Trabalho: Engenheiras,
Enfermeiras e Professoras”, afirmando que “[...] as condi¢des oferecidas as mulheres
seriam favoraveis em areas de pouco interesse para os homens, [...] . Isso, por sua vez,
ocorreria porque quanto mais numerosas sao as mulheres num determinado ramo de
atividade, menor o salario [...]” (BRUSCHINI, 1970, p.5)

Essa divisdo sexual do trabalho, configurada com base em atividades e espagos que

devem ser ocupados por homens e mulheres, os vincula de formas diferentes as esferas do

inseridos numa universidade federal publica e gratuita com ensino de qualidade [...]” (FRAGA et al, 2018,
p.230)
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publico e privado. Dessa maneira, 0s homens construidos socialmente sob uma perspectiva
da virilidade, forca, poder e inteligéncia sdo associados a esfera publica, em seu sentido
literal, adentrando o espago da produgdo e tendo “direito” a vida publica e portanto,
podendo reivindicar seus ideais. Porém, as mulheres quando vinculadas a esfera privada sdo
associadas a caracteristicas construidas socialmente, como, a sensibilidade, carinho,
cuidado e afetividade.

Essa historica vinculagdo dos sujeitos partindo de defini¢des pautadas pelo sexo
bioldgico ainda hoje norteiam as escolhas e caminhos trilhados por homens e mulheres.
Mesmo que muito se tenha avancado sobre o poder de decisdo e a autonomia das mulheres
a respeitos de suas trajetorias, como um de seus fatores a sua inser¢do massiva na esfera
produtiva, os valores enraizados e que norteadores da logica capitalista impedem um
processo de emancipacgéo plena das mulheres.

Sobre os interesses da logica capitalista na manutencdo dos valores socialmente
construido sobre os sexos, Claudia Mazzei Nogueira, em seu artigo “As relagoes sociais de
género no trabalho e na reprodu¢do”, de 2010, afirma que,”[...] o capital se opde ao
processo de emancipacdo da mulher, visto que ele necessita, para a preservacdo do seu
sistema de dominacdo, do trabalho feminino, tanto no espaco produtivo como no
reprodutivo, preservando, em ambos 0S casos 0S mecanismos estruturais que geram a
subordinagao da mulher.” (NOGUEIRA, 2010, p.61).
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6. CONSIDERACOES FINAIS

Ao final deste trabalho, algumas consideracBes sdo necessarias, mesmo que em
algum momento alguns apontamentos ja tenham sido mencionados. Optou-se por percorrer
0 mesmo caminho, em termos de estrutura, iniciando aqui as consideragdes primeiramente
pelo trabalho e suas modificagdes e, em um segundo momento, suas implicages na
categoria discente do Servico Social, e por fim algumas observagdes sobre o perfil da
categoria discente do Servigco Social da Universidade Federal de Santa Maria.

A primeira reflex@o aqui proposta refere-se aos processos do capital. Devido ao fato
de se tratar de uma pesquisa bibliogréfica e sendo realizada em periodo curto de tempo, ndo
foi possivel aprofundar deveras a categoria trabalho. Diante do que me propus analisar,
afirmo que o estudo que deu origem a esse trabalho foi essencial para que eu pudesse
compreender os caminhos que levaram ao grande processo de desvalorizacdo e exploragédo
das mulheres. Estudar essas tematicas foi como mergulhar, sob a perspectiva de
pesquisadora, na realidade que permeia a vida das mulheres, e, em meio a elas me encontro.

Inicio este trabalho, com uma discussdo sobre as modificacdes do trabalho desde as
sociedades primitivas até o momento onde o capitalismo se inicia e se transforma. Dessa
maneira, percebe-se que 0s processos de opressdo das mulheres sempre existiram, me
levando a crer que o patriarcado € anterior ao capitalismo e que esse modo de dominacao
teve seu inicio a partir da nocdo da propriedade da terra e da conversdo da heranca de
direito materno para direito paterno.

A centralidade da familia na vida das mulheres é cooptada pelo capital a fim de que
as mulheres se identifiquem com o trabalho doméstico para que estas o desenvolvam, nao
sendo necessario que o Estado arque com as responsabilidades sobre o lar e os filhos.
Portanto, cabe a mulher a realizacdo das tarefas relativas ao cuidado, e, em momentos de
crise o capital requisita o trabalho das mulheres na esfera produtiva para o trabalho mais
flexibilizado e desvalorizado pela concepcdo de que o trabalho feminino é menos valoroso,
até porque as mulheres, segundo o modus operandi do capitalismo, ndo devem estar nas
fabricas, nas geréncias de empresas e muito menos nas universidades. Dessa maneira, as
mulheres sdo instruidas ao que se construiu até hoje sobre a maternidade, o cuidado e a
sensibilidade e aos arquétipos do que é ser mulher.

E justamente no cenério de transicdo para o capitalismo monopolista que o Estado
requisita o trabalho dos assistentes sociais, que na época referida era concebido como

trabalho para mulheres, visto sob a perspectiva de que as mulheres sdo provedoras de amor
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e detentoras de sensibilidade, e seriam elas as Unicas capazes de ajustar os individuos ao
meio.

A génese conservadora do Servigo Social Brasileiro, sofreu um processo de ruptura
que culminou no atual projeto ético-politico da profissdo. Porém, esses resquicios da
profisséo tradicionalmente feminina e voltada para o cuidado dos sujeitos ainda permanece,
mesmo com todo o trabalho desenvolvido pelas entidades da categoria e também pelos
préprios profissionais.

A grande questdo sobre a percep¢do do senso comum sobre o trabalho realizado
pelos assistentes sociais e também sobre as politicas nas quais os profissionais atuam,
pauta-se no desconhecimento tanto da politica quanto do fazer profissional, e,
principalmente, na ideia do individuo sob a perspectiva da individualidade. Isso porque as
expressdes da questdo social ainda sdo vistas como um problema individual, como se o
sujeito fosse o culpado por ndo atingir as metas do capital. Sentimento esse que se construiu
no momento em que o Servico Social emerge como profissdo no Brasil.

Sobre a categoria discente do Servico Social da UFSM, concluo que a hipdtese de
que a categoria € majoritariamente feminina devido aos processos de modificacdo e
feminizacdo do mundo do trabalho, e também, pelo processo de génese do Servico Social
brasileiro ancorado no positivismo e no humanismo-cristdo, € verdadeira. Acredito que
durante o desenrolar deste trabalho consegui desenvolver uma discussdo importante sobre
as bases do Servico Social que implicam em uma categoria tanto discente quanto
profissional majoritariamente feminina.

Acredito que as tematicas abordadas neste trabalho sdo de grande relevancia para o
desenvolvimento da pesquisa em Servigo Social, mesmo com 0s entraves 0S quais me
deparei em relacdo a producdo voltada para os temas de Género e categoria profissional.
Dessa maneira, um dos desafios para a elaboracdo deste trabalho foi encontrar materiais
produzidos por mulheres, e, em especial, assistentes sociais. 1sso porque mesmo em uma
categoria majoritariamente feminina, sendo, portanto, composta por indmeras
pesquisadoras, tive dificuldades de encontrar leituras vinculadas as tematicas de Género,
Trabalho e Servico Social.

Sempre que busquei leituras me deparei com um grande contingente de producdes,
porém sempre escritas e referenciadas por homens, o que me levou a questionar que mesmo
que a categoria de assistentes sociais seja em sua maioria feminina, os debates que

consideramos mais custosos sdo mais popularmente escritos por homens. Em contrapartida,
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pude perceber que a producdo sobre a tematica de género € muito mais comum entre as
mulheres, mas mesmo assim, essa producdo ainda é pouco visibilizada, pois me parece que
a categoria estd preocupada com outros debates.

Entendo que ndo devemos perder de vista a centralidade do trabalho, pois somente
assim é possivel fazer pesquisa em Servico Social, porém, acredito que muito temos a
ganhar enquanto categoria, e que para além disso, a sociedade tem muito a ganhar quando o
Servigo Social busca ndo apenas debater o bom e velho marxismo ortodoxo, mas sim
produzir conhecimento para que o trabalhador possa se reconhecer enquanto classe.

Penso também que este material provavelmente ndo chegue nas maos das
trabalhadoras que dividem seu tempo entre o trabalho assalariado, o trabalho doméstico e a
dificil vida académica, porém nédo pretendo e ndo acho que esse trabalho acaba aqui. Julgo
ser de grande relevancia a construcéo de conhecimento cientifico voltado para dar respostas
a sociedade, e, principalmente, a construcao de conhecimento acessivel.

Portanto, concluo que ha muito para se avancar sobre a tematica da feminizagéo do
mundo do trabalho e suas condicionantes. Me proponho em dar continuidade ao trabalho
aqui, em um futuro ndo muito distante, na forma de um projeto de mestrado.

Por fim, e ndo menos importante, agradeco ao processo pedagogico que tive a
oportunidade de desenvolver enquanto pesquisei e escrevi este trabalho. Nunca imaginei
que este trabalho, que por vezes me levou ao cansaco fisico e emocional, pudesse me
render tantos frutos positivos e, principalmente, um melhor e mais aprofundado
conhecimento sobre a categoria que me insiro, a de classe trabalhadora e também a dos
profissionais do Servico Social.

Finalizo com uma passagem de Bertolt Brecht, que diz muito sobre esse trabalho, e

sobre a realidade vivenciada diariamente pelas mulheres trabalhadoras.

“Os movimentos dos corpos celestes se tornam mais claros, mas os movimentos dos
poderosos continuam imprevisiveis para 0s seus povos. A luta pela mensuracdo do céu foi
ganha através da davida e a credulidade da dona-de-casa fara que ela perca sempre de novo
sua luta pelo leite. ”

Bertolt Brecht
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