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RESUMO

CRIACAO, IMPLEMENTACAO E VALIDACAO DE UM REPOSITORIO
DIGITAL PARA PODCAST EDUCATIVO

AUTOR: Tiago Saidelles
ORIENTADORA: Prof. Dra. Leila Maria Araujo Santos
COORIENTADORA: Prof. Dra. Claudia Smaniotto Barin

A pesquisa visa apresentar o processo de criagdo, implementacdo e validacdo de
um Repositdrio Digital para Armazenamento de Podcast Educativo, tendo como foco
os diferentes segmentos educacionais. Inicialmente, desenvolveu-se um trabalho de
investigacdo sobre a aplicagdo do Podcast como um recurso educacional, assim
como as vantagens, possibilidades e desafios de sua criacdo, elencando as
principais publica¢cdes relacionadas ao uso do Podcast, 0 que aponta a caréncia de
estudos referente a esta tematica, o que corrobora para a importancia desta
pesquisa. Durante a segunda fase, foi realizado um estudo referente aos repositorios
mantidos pelo Ministério da Educacdo, MEC: o Banco Internacional de Objetos
Educacionais (BIOE), o Portal do Professor, a Rede Interativa Virtual da Educacéo
(RIVED) e o Dominio Publico, com intuito de elencar as principais vantagens,
problemas bem como os principais desafios que os usuarios encontram ao utilizar
estas plataformas. A analise dos repositorios foi embasada sobre os critérios de
avaliacao utilizada por Botton 2019, relacionados a metadados, institucionalizacéo,
usuarios, visibilidade e politicas. Finalmente, tendo por base o trabalho até entédo
desenvolvido, e apdés a andlise das plataformas, procedeu-se a proposta e
implementacdo de um protétipo de repositorio digital para armazenamento de
Podcast educativo, tendo em vista que a maioria da producédo de Podcasts ficam
dispersas na Rede, ndo sendo compartilhados entre seus publicos. Nesta
perspectiva, 0s repositorios digitais surgem como uma Op¢ao para sanar essa
caréncia, concentrando estes recursos em apenas uma base de dados,
possibilitando ao publico consumidor ter uma forma mais rapida e segura de
encontrar estes conteddos, assim potencializando seu uso e compartilhamento.
Como abordagem metodoldgica a pesquisa esta fundamentada no Design-Based
Research (DBR), pois esta metodologia é utilizada em pesquisas e desenvolvimento
de aplicagcbes em varias areas, mais propriamente para o desenvolvimento de
propostas de processo cognitivo em ambientes digitais educacionais. Os resultados
preliminares demonstraram 0 quanto 0s repositérios estudados apresentam
inconsisténcia em seus métodos de buscas, assim como falta de orientacdes
especificas referentes a seus metadados e indexacdo dos objetos submetidos aos
repositérios. Identificou-se também a falta de iniciativas motivacionais aos depdsitos
de materiais, bem como poucas oportunidades de interacdo entre os usuarios. No
entanto, levando em consideracao estas dificuldades identificadas durante analises,
faz-se necessério a criagdo de um repositorio especifico para Podcast, em que os
usuarios tenham facilidade, tanto em encontrar estes recursos de forma acessivel e
confiavel, quanto um ambiente para submissdo bem estruturado, possibilitando a
utilizacdo destes recursos nos ambientes educacionais tornando a construgéo do
conhecimento mais ativo.

Palavras-chave: Repositérios Digitais. Podcast. Implementacdo. Ambientes digitais
educacionais. Educacéo Profissional e Tecnoldgica.



ABSTRACT

CREATION, IMPLEMENTATION AND VALIDATION OF A DIGITAL
REPOSITORY FOR PODCAST EDUCATIONAL

AUTHOR: Tiago Saidelles
ADVISOR: Leila Maria Araudjo Santos
CO-ADVISOR: Claudia Smaniotto Barin

The research aims to present the process of creating, implementing and validation of
Digital Repository for Educational Podcast Storage, focusing on the different
educational segments. Initially, research work on the application of the Podcast as an
educational resource was developed, as well as the advantages, possibilities and
challenges of its creation, listing the main publications related to the use of the
Podcast, which points to the lack of studies related to this theme, corroborating the
importance of this research. During the second phase, a study was carried out on the
repositories maintained by the Ministry of Education, MEC: the International Bank for
Educational Objects (BIOE), the Teacher Portal, the Virtual Interactive Education
Network (RIVED) and the Public Domain, with In order to list the main advantages,
problems and the main challenges that users encounter when using these platforms,
the analysis of the repositories was based on the evaluation criteria used by Botton
2019, related to metadata, institutionalization, users, visibility and policies. Finally,
based on the work developed so far, and after analysing the platforms, we proceeded
to the proposal and implementation of a prototype of a digital repository for
educational Podcast storage, considering that most of the Podcast production are
dispersed in Network, not being shared among its audiences. In this perspective,
digital repositories appear as an option to remedy this deficiency, concentrating these
resources in just one database, enabling the consumer audience to have a faster and
safer way to find these contents, thus enhancing their use and sharing. As a
methodological approach, the research is based on Design-Based Research (DBR),
as this methodology is used in research and application development in various
areas, more specifically for the development of cognitive process proposals in digital
educational environments. The preliminary results showed how much the studied
repositories present inconsistency in their search methods, as well as a lack of
specific guidelines regarding their metadata and indexing of the objects submitted to
the repositories. It was also identified the lack of motivational initiatives for material
deposits, as well as few opportunities for interaction between users. However,
considering these difficulties identified during analysis, it is necessary to create a
specific repository for Podcast, where users have ease, both in finding these
resources in an accessible and reliable way, as well as a well-structured submission
environment, enabling the use of these resources in educational environments
making the construction of knowledge more active.

Keywords: Digital Repositories. Podcast. Implementation. Educational digital
environments. Vocational Education.
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1 INTRODUCAO

Nos ultimos anos, os repositorios digitais tém sido alvo de grande atenc&o por
parte das instituicbes de ensino, podendo assim promover o acesso livre e
ilimitado a recursos como objetos de aprendizagem, materiais didaticos, producéo
cientifica, desta forma favorecendo o aumento do compartilhamento e disseminagéo
do conhecimento nos diferentes segmentos educacionais. Em sintese, um
repositério digital apresenta-se na forma de um servico na web, com a finalidade de
armazenamento, catalogacéo e preservacgao, viabilizando o upload e download dos
arquivos de maneira rapida, organizada e segura. De modo geral os recursos
armazenados nos repositorios digitais sdo disponibilizados de maneira livre e aberto,
desta forma facilitando o compartilhamento e a divulgacdo do conhecimento.

De acordo com Viana, Mardero Arellano e Shintaku (2006, p. 3), os
repositorios digitais correspondem a uma forma de armazenamento de objetos
digitais que tem a capacidade de manter e gerenciar material por longos periodos de
tempo e prover o acesso apropriado. Essa estratégia foi possibilitada pela queda nos
precos no armazenamento, pelo uso de padrdes como o protocolo de coleta de
metadados da Iniciativa dos Arquivos Abertos (OAI--PMH), e pelos avangos no
desenvolvimento dos padrdes de metadados que dao suporte ao modelo de
comunicacédo dos arquivos abertos (VIANA, MARDERO ARELLANO e SHINTAKU,
2006, p. 3).

Embora o niumero de repositérios digitais tenha expandindo substancialmente
pelo avanco da internet ao longo da ultima década, existem varios estudos que nos
possibilitam identificar que grande parte dos repositérios sdo subutilizados para
armazenamento de varios recursos em sua base de dados. Com isso, ocasionando
uma dificuldade por parte dos usuéarios em relacdo a usabilidade e a confiabilidade
destes dados, tendo em vista a necessidade de criacdo de repositérios especificos
para os diferentes recursos esta pesquisa visa a implementacdo de um repositério
digital para Podcast educativo.

Nos dias atuais, as atividades do cotidiano tém sido modificadas com o avanco
das diversas tecnologias de informacéo e comunicacao (TICs) que estao disponiveis
para a sociedade. O uso de diferentes recursos, como computadores e smartphones
tém influenciado diretamente nas atividades, ndo somente como meio de

entretenimento, mas também nos processos de ensino e de aprendizagem. Diante
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deste cenério é notavel a apreensdo de profissionais dos diferentes segmentos da
educacdo em encontrar uma forma de unir as tecnologias em suas préticas
pedagdgicas. Diante dessas dificuldades, o Podcast apresenta-se como um recurso
tecnoldgico importante para realizar esta conexao.

O Podcast € uma tecnologia que vem se destacando nas ultimas décadas, pois
apresenta caracteristicas particulares, como flexibilidade em seus aspectos de
producdo e distribuicdo, acrescentando, em razdo disso, possibilidades
pedagdgicas, e por isso, podem ser inUmeras suas formas de contextualizacdo na
Educacao. Desta forma, os alunos podem encontrar informacdes rapidamente sobre
0s mais variados assuntos, bem como atribuir independéncia para ele, possibilitando
usar estes recursos em diferentes locais e em tempos distintos. O Podcast, possui
assim uma gama de vantagens de utilizacdo, podendo ser empregado em diferentes
ambitos e areas educacionais. De acordo com Freire (2011), o aumento de Podcasts
no Brasil favorece uma grande mudanca do acesso a conteudo pelos portadores de
deficiéncias visuais. Embora seja um tema ainda ndo muito explorado no Brasil,
essas novas midias podem auxiliar a inclusdo dentro dos cenarios educacionais.
Além disso, os Podcasts podem propiciar aos portadores de deficiéncias visuais,
maior acesso aos contetdos, permitindo aos mesmos ampliarem seus universos de
contatos com a informagéo, sem necessidade de tempo e local predestinado para o
uso do recurso.

Diante das potencialidades obtidas pelo uso do Podcast na educacéao,
juntamente como a dificuldade encontrada pelos seus utilizadores em localizar os
arquivos de audios de forma segura e organizada, desenvolveu-se esta pesquisa,
junto ao Programa de Pdés-Graduacdo em Educacdo Profissional e Tecnoldgica
(PPGEPT) dentro da Linha de Pesquisa Inovag¢do para a Educacdo Profissional e
Tecnoldgica, propondo, como objetivo, a implementacdo de um repositério digital
para o armazenamento de Podcast educativos. Este trabalho teve como origem a
dissertacdo de mestrado, de Luciane de Avila Botton, defendida em 2018, que
analisou as estruturas disponibilizadas por quatro Repositérios mantidos pelo MEC.
O estudo realizado por Botton foi vinculado ao programa de Pos Graduagdo em
Educacdo Profissional e Tecnolégica (PPGEPT) dentro da Linha de Pesquisa
Inovacao para a Educacgéo Profissional e Tecnoldgica, buscou responder a seguinte
pergunta de pesquisa: Como se efetiva (ou ndo) o armazenamento de Podcasts

auditivos educacionais em repositorios digitais?
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Como resposta aos dados levantados na pesquisa anterior, esta dissertacao
visa a Implementacdo um Repositorio Digital para Podcast Educativo, tendo como
prioridade desenvolver uma interface baseada nos dados positivos e negativos
encontrado nos repositorios analisados, com isso proporcionando uma maior
navegabilidade, usabilidade, confiabilidade nos dados armazenados no mesmo. De
acordo com (Botton, 2018) apesar dos beneficios do uso do Podcast no ensino e o
modo como os professores podem produzir e ou valer-se de seus proprios recursos,
0 que se percebe é que Podcasts, depois de utilizados, ficam diluidos na Rede e
muitas vezes ndo sdo compartilhados com outros professores. Além disso, quando
encontrados, para serem partilhados, disseminados e ou remixados devem contar
com uma licenca que permita esses tipos de aplicacoes.

Portanto, os repositorios digitais parecem ser uma opcado valida no que se
refere ao armazenamento e catalogacdo desses recursos, proporcionando assim a
eficAcia na procura destes, considerando que os repositérios digitais sdo bases de
dados em que sdo armazenados a producéo cientifica, podendo armazenar arquivos
de diversos formatos. Deste modo, analisando as vantagens do uso do Podcast
no ensino, juntamente com as potencialidades geradas pelo uso dos Repositorios
Digitais, podemos entender que estes corroboram com a implementacdo de um
repositério digital voltado para Podcast educativo.

Este trabalho, desenvolvido na Linha de Pesquisa 03; Inovacéo para Educacao
Profissional e Tecnolégica (EPT), apresenta como questdo norteadora: Quais as
potencialidades e os desafios da implementacdo de um repositorio digital para
armazenamento e distribuicdo de Podcasts educativos? A partir da questdo
problema, e inserido no contexto do desenvolvimento do repositério digital para
armazenamento de Podcast educativo na EPT, indicamos os objetivos do trabalho,
sendo:

Objetivo Geral: Desenvolver um modelo de repositorio digital para
armazenamento de Podcast educativos na Educacéo Profissional e Tecnoldgica;

Objetivos Especificos:

1 Identificar os fatores que promovem o0 uso dos Podcasts como recursos ativos
na educacao;

1 Identificar os desafios encontrados no desenvolvimento de um repositério
digital para armazenamento de Podcasts na EPT,;
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1 Elaborar um prototipo de repositério digital para armazenamento de Podcast
educativo na EPT, possibilitando a distribuicdo de conhecimento e
promovendo interacdes entre a comunidade académica;

1 Realizar experimentos em localhost, visando verificar e exemplificar as
funcionalidades dele;
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2 JUSTIFICATIVA

Considerando o numero crescente de conteddos digitais que sdao
disponibilizados na internet diariamente, verifica-se que estes estdo sendo cada vez
mais utilizados para disseminagdo de conhecimentos. No entanto, 0 aumento na
producdo de conteudos digitais ndo € uma garantia de qualidade dos produtos
disponibilizados, nesse sentido, esse crescimento demanda por repositérios
confiaveis e que possibilitem a busca e localizacdo dos arquivos digitais que
apresentem uma boa qualidade.

Tendo em vista, as consideracdes relatadas acima, € possivel identificar que
0s repositérios digitais se apresentam como um potente meio de armazenar e
disponibilizar o conhecimento institucional e, assim, possibilitar o0 acesso e uso
dessas informagdes, tornando este processo mais seguro e agil. Segundo (IBICT,
2011).

O repositdrio é um sistema de informacao disponivel em um ambiente digital
destinado a gerenciar a producéo cientifica de uma instituicdo, cuja énfase é
atender as necessidades de coletar, armazenar, organizar, preservar,
recuperar e, sobretudo, disseminar amplamente as publicagbes e os
materiais de ensino produzidos pelos pesquisadores, alunos e professores
da Instituic@o (SILVA, 2017, p.144).

Os repositérios digitais surgem agregados ao movimento de acesso livre com
a finalidade de melhorar as condi¢des de disponibilidade e facilidade de acesso a
producdo cientifica. Esses ambientes digitais aparecem para atender as
necessidades de armazenamento, aquisicdo e compartilhamento de informagéo.
Assim como, oferecer ao usuéario ndo sé maior, visibilidade, interoperabilidade de
dados, controle e armazenamento da producao, preservacao da informacéo, acesso
livre, como também, proporcionar forma diferenciada de acesso a conhecimento.

Tendo em vista as necessidades, no que se refere ao armazenamento e
catalogacao dos Podcasts produzidos, esta pesquisa busca projetar e implementar
um repositorio digital para armazenamento de Podcast educativos. Proporcionando
ao usuario uma ferramenta que possibilite a organizagcdo e disseminagdo de
conteudos que, muitas vezes, ficam dispersos na rede sem critério de categorizagao.
Segundo DSPACE (2013).
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Os repositérios digitais podem ser considerados uma inovagdo no
gerenciamento da informag&o digital. As editoras, bibliotecas, arquivos e
centros de informacdo em varios paises estdo criando grandes repositérios
de informacdo digital, contendo diferentes tipos de conteldo e formatos de
arquivos digitais. (BRASIL, 2018, p.1).

A implementacdo deste repositorio foi orientada seguindo critérios de
avaliac@o de quatro repositério mantidos pelo MEC, antevistos na pesquisa realizada
por Botton (2019), com o objetivo de delinear as potencialidade e fragilidades destes
repositérios. Assim, levando em conta os dados obtidos nesta pesquisa, foi
estruturado e implementado um protétipo de repositério que realmente facilite a
busca e a hospedagem de Podcasts educativos, e que potencialize o seu uso na
educacéo.

Durante a avaliacdo dos repositorios realizada por Botton (2019), foram
elencadas cinco dimensBes como critérios para nortear a avaliagdo:
Institucionalizagé@o; Usuérios; Metadados; Visibilidade e Politicas. Com base nos
resultados, foi possivel verificar pontos positivos tanto referente as adaptacdes dos
repositérios quanto aos aspectos de acessibilidade. Em contrapartida, como fatores
negativos dos repositorios, esta a falta de orientacdes especificas quanto aos
metadados e indexacéo dos objetos.

Quanto ao design das interfaces dos repositérios, foi observado grande
poluicdo visual no mesmo ambiente, podendo atrapalhar os usuarios no critério de
usabilidade e navegabilidade, como aponta a Teoria da Carga Cognitiva de Richard
Mayer (2001). O autor propde, por meio de pesquisas experimentais, sete principios
da aprendizagem multimidia:* que podem auxiliar na criacdo de materiais
multimidias, proporcionando ao aluno uma melhor aprendizagem.

As informacgdes apontadas por Botton (2019), norteiam o delineamento deste
repositério para armazenamento de Podcast educativo, com o objetivo de atender a
todas as caréncias identificadas. A implementacdo do repositério, proposto nesta
dissertacdo, pode tornar-se um caminho para que o acesso as publicacdes se torne
mais efetivos e, assim, o0 uso de Podcasts educativos possa ser incorporado no dia
de alunos e professores, possibilitando maior flexibilidade no acesso e

compartilhamento do conhecimento.

! Principio multimidia; Principio de Proximidade Espacial; Principio da Proximidade Temporal;
Principio das Diferencgas individuais; Principio da Coeréncia; Principio da Redundancia; Principios da
modalidade.
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3 REFERENCIAL TEORICO

3.1 A UTILIZACAO DO PODCAST COMO UMA FERRAMENTA INOVADORA NO
CONTEXTO EDUCACIONAL

A evolucdo tecnolégica nas ultimas décadas tem se tornando um dos
elementos chave para alavancar a globalizacdo. A explosdo das tecnologias na
década de 90 surge com o desenvolvimento de ferramentas para a comunicagado
direta em tempo real. No decorrer do processo, 0s sites com estruturas estaticas
tornaram-se mais dindmicos, provendo a web carater de repositorio de informacdes,
porém com contetdos usados de forma unidirecional (BOTTENTUIT, 2009).

Com o avanco tecnolégico surgem varias mudancas no cotidiano das pessoas
transformando a dinamica das opc¢des de fornecimento de tecnologia. Ao longo dos
anos, observamos a tecnologia se inserindo também no contexto educacional.
Frente tais mudancas ocorridas no meio social, percebemos a necessidade dos
pesquisadores, de diferentes segmentos educacionais, em buscar por novas formas
de como conciliar e integrar as tecnologias dentro do cenério da educacao.

Como defende Belloni (2005), a escola deve ser um espaco integrador das
TIC, pois estas tecnologias integram a vida das pessoas, cabendo a esta instituicdo
atuar no sentido de compensar as grandes desigualdades sociais e regionais que
sdo geradas pelo acesso desigual na sociedade. Com o0 avanco das tecnologias
digitais, o contexto educacional segue para uma direcdo cada vez mais hibrida.
Assim é preciso pensar alternativas e recursos que favorecam o aprendizado, como
por exemplo o uso das tecnologias digitais como elementos de mediacdo. Desta
forma, faz-se necessario investigar praticas pedagogicas inovadoras e recursos
educacionais a fim de prover uma educacédo de qualidade alinhada as demandas

atuais.

3.1.1 A tecnologia Podcast

O Podcast é uma tecnologia que vem se destacando nas ultimas décadas,
pois apresenta caracteristicas particulares, como flexibilidade em seus aspectos de
producdo e distribuicdo, acrescentando, em razdo disso, possibilidades

pedagogicas. Por isso, podem ser inUmeras suas formas de contextualizacdo na
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Educacao. O Podcast, possui assim uma gama de vantagens de utilizacdo, podendo
ser empregado em diferentes areas educacionais.

Segundo Primo (2005, p. 4 ) Rodcasting € um processo midiatico que emerge
a partir da publica-«o0 de arquivos de 8udio n
da associacao entre o arquivo de audio que forma o Podcast, um arquivo de texto
gue ajuda a divulga-lo sempre que ele € lancado na internet, conhecido como feed.
Jesus (2014) afirma que o feed RSS € um arquivo de texto em XML (Extensible
Markup Language) que i nforma aos programas MfnHagregado
contetdos no dominio do site ou do blog.

Os feeds criam uma relacéo de atualizagdes que contém os titulos, uma breve
descricao e hyperlinks para artigos mais longos ou paginas da Web, bem como uma
referéncia que leva ao site original. Sem a necessidade constante de verificar se ha
novas informacdes, o aluno se inscreve em varias fontes de informacdo e a
atualizacdo de RSS envia 0 novo conteudo automaticamente, agilizando a
informacédo, que sera atualizada com o minimo de esforco.

Pesquisas recentes tém sugerido a ferramenta Podcast como facilitador, por
ter a capacidade de ser reproduzido nos computadores, tablets ou celulares, e em
qualquer outro lugar: em casa, a caminho da escola ou no transporte publico. Além
de um recurso que pode servir como ponto de partida para alguma atividade escolar;
gravar uma aula presencial, haja vista que a possibilidade de ouvir o conteddo de
uma aula € especialmente relevante para alunos com ritmo de aprendizagem mais
lento e para alunos trabalhadores quando estes precisam faltar as aulas, além de
ser um valioso recurso para alunos com deficiéncias visuais, sem necessidade de
tempo e local predestinado para o uso do recurso.

Também, o processo de inclusdo avanca ao lancar um olhar para as pessoas
com deficiéncia como interlocutoras que desafiam as instituicdes escolares a inovar
suas concepcbes e praticas pedagogicas perante 0s processos de ensino e
aprendizagem desses alunos (FERREIRA; GUIMARAES, 2003). Compreender os
materiais que exploram outras midias como o Podcast, configuram parte dos novos
cen8rios das TI Cs. AA entrada emeddamraa das TI (
uma dessas variaveis e leva processos educacionais para além das paredes da
escolao (CoOoLL, 2010, p. 30).

Segundo Vilatte (2005), a cada ano, nossos alunos estdo mais motivados

para as tecnologias e menos motivados para os meétodos tradicionais de ensino.
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Assim, para engajar os alunos no processo de construcdo de saberes, faz-se
necessario investigar como inovar nas praxis docentes promovendo o aprendizado.
Nesse sentido é fundamental entender a tecnologia educacional como uma
ferramenta de auxilio para o ensino, e para isso, faz-se necesséario avaliar a
producéo da ciéncia voltada para este fim.

Em pesquisa bibliogréfica, de abordagem qualitativa exploratoria, realizada
para o desenvolvimento deste estudo, (apéndice 01), expos o0s resultados

apresentados no Quadro 1.

Quadro 1 - Artigos avaliados que continham o termo Podcast and Education no titulo

Autor /Ano
U.Olsson Méoller,
Malmstrém,

|.Beck,H.Rasmussen
(2016)

Objetivo
Desenvolver recurg
educacionais aberto através
Podcast para alunos do curso

medicina, no Ambito da Sau

Principais Resultados

Obteve resultados satisfatorios
aspecto pedagogico e também co

uma ferramenta de prevencéo.

de Idosos.
Mohammad I. Merhi (201} Este  trabalho  estende |Possibilitou informar que diferent
pesquisa existente no Podcqprofissionais estdo utilizando e

propondo
testar a adocdo do Podcast {

estudantes de ensino superior,

ferramenta no contexto do ens
superior, ou seja, desenvolvedores

de TI, designers instrucionais e outros

Ser
Nuray; Toker, Sacip(2018

kendaj,

Impacto da audicdo repetitiva
do auxilio do Podcast no

aprendizado de linguas.

Os dados demonstraram que 0 uso
Podcast junto com a escuta repetiti
ajudou os participantes a melho
significativamente sua compreensao

Lima, Cristhiane P. et
(2018)

Uso de recursos Podcast e
webquest no estudo do tema

avaliacd@o na educacao infantil

Maioria dos participantes tiveram rec
em utilizar as ferramentas tecnolégic
Ainda assim, a partir dessa aplicac]
verificaram que eles se sentirg
motivados a se tornarem sujeitos de S

propria aprendizagem.

Christopher Drew (2017)

Quais as possibilidades, e com

elas podem ser realizad

através do design de Podcasts

Os resultados apontaram que Podcag
podem ajudar a maximizar o potend
proporcionando

novas oportunidades de aprendizagem




Fonte:
elabora
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Alvin Chin
Anton Helman
Teresa M. Chan (2017)

Obijetivo foi examinar a retenc
de

preferéncias de estudantes

conhecimento, uso

medicina em uma universida|

canadense.

Estudantes que completaram

avaliacbes demonstraram gan
significativo no aprendizado. Constarg
ainda que podcasts de até 30 min.

foram os preferidos pela maioria.

Lin, Michelle et al. (2016)

Desenvolver, implementar e
analisar conteudo de emergén
médica de qualidade como blo

e Podcasts para a educacéo

Um de 96%

concorda fortemente que a ativida

total dos participant

melhoraria sua competéncia clinica.

residentes
Cosimini, Michael J. et [Analisar qual o tempo |Conclui com os estudo que os Podc
(2017) duracéo entre 10 e 15 min. seriam 0s m

de um Podcast os alunos acha

mais atraente e com (q
duracao

eles assimilam mais o conteld

indicados para que o0s usuar

aproveitem mais o contetdo

MacDonald, C., Kellam,
and Peirce, C., (2013)

Descrever 0  processo
desenvolvimento cerebral e
biologico através de uma

de pd

estudantes de medicina d

série Podcasts

anos iniciais.

As
Podcasts podem ser uma experiéncia

descobertas sugerem que

aprendizagem satisfatéria e que pode

um ganho de aumentar

conhecimento.

do pelo autor (2020).

Apbs o levantamento e estudos dos dados, foi possivel tracar um panorama

sobre as publicacdes analisadas no que se refere as areas de ensino em que foram

aplicadas, como pode ser vislumbrado na Grafico 1.
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Gréfico 1 - Classificacdo dos artigos quanto as areas de conhecimento

M Ensino Superior: Area da
Saude

® Ensino Superior: Area de
Linguagem
™ Educacdo Infantil

Fonte: elaborado pelo autor (2020).

Pelo grafico é possivel identificar que o Podcast esta constantemente inserido
nas praticas relacionada a areas da saude, tendo como objetivo abordar temas do
cotidiano da sala de aula dos cursos de graduacédo, como também em campanhas
de prevencéo para divulgar informacdes para a sociedade, em conjunto com 0s
temas como saude preventiva. De acordo Carvalho et al. (2009, p.2), o Podcast é o
Arenascimento do 8udio para fins educati vec
formas de ensino e aprendizagem, gue poder
temponemdeespa- 00 .

Ao avaliar o numero de artigos publicados por ano de publicacédo, € possivel
perceber que o tema Podcast esta em grande crescimento no cenario educacional,

tendo em vista a evolu¢do do nimero de publicacao no periodo 2013 a 2018.
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Gréfico 2 - Classificacdo dos artigos analisados por data de publicacao

W 2013
= 2015
m 2016

2017
m 2018

22%

34%

‘\‘\w—:f‘s"

Fonte: elaborado pelo autor (2020).

No entanto, ao avaliar a origem dos artigos, observa-se que os Podcast sao
poucos explorados nas pesquisas cientificas brasileiras, no campo educacional,
sendo apenas 29% dos trabalhos analisados em lingua portuguesa, evidenciando a
necessidade de novos estudos em torno desse recurso das tecnologias.

Segundo Camargo Filho & Bica (2008,
utilizacdo da tecnologia traz prejuizos consideraveis ao individuo, limitando sua
capacidade produtiva e me s mo sSua cid
potencialidade do Podcast pelo fato do mesmo poder ser utilizado em qualquer
horario e sem barreiras geograficas ou temporais.

Inés Dossel (2010), afirma ainda que as tecnologias digitais criaram um novo
cenario para o0 pensamento, a aprendizagem e a comunicacdo humana,
transformaram a natureza das ferramentas disponiveis para pensar, agir e
expressar-se. Portanto a pesquisa de novas metodologias como é o caso do ensino
hibrido em que o Podcast esté inserido faz se necessério.

Identificou-se que nas publicacfes da area da saude, o Podcast era utilizado
como complemento as aulas, contendo atividades de orientacdo, promocgéao
prevencao e educacgdo em saude, possibilitando a transmissao online do conteudo e
assim proporcionando uma maior autonomia em relagédo a aprendizagem. Segundo
Moller; Malmstrom; Beck; Rasmussen, (2016), o Podcast € um recurso com grande

potencial de estimular o aprendizado, pois pode ser ouvido varias vezes e em

sp)

adani

ao
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diferentes situacdes. Seu conteudo pode ser usado para corroborar no processo de
assimilacao do contetdo, proporcionando o interesse daqueles que estdo ouvindo.

Os artigos na area de linguagem perfazem 25% dos trabalhos analisados,
sendo todos na educacéo superior. No ensino de linguas, promover atividades que
englobam diferentes possibilidades de assimilacdo do conteudo pode auxiliar no
desenvolvimento de outras competéncias importantes no processo de
aprendizagem como, por exemplo, a competéncia linguistica.

Para Bottentuit Junior e Coutinho (2009), o Podcast permite ao professor a
oferta de recursos educacionais em formato de 4udio para que 0s alunos possam
ouvi-los em diferentes situacdes, locais e quantas vezes forem necessérias antes de
realizarem a tarefa. Além disso, o Podcast pode contribuir aos estudantes de linguas
estrangeiras nos aspectos de conversacao. Os arquivos de audio abordam diversos
assuntos, narrados por nativos no idioma, com objetivo que o alunado possa praticar
sua compreenséo oral e aprender através da audicao.

Os artigos analisados no ambito da Educacao Infantil, descreviam o uso do
Podcast para contar histérias, gravar as vozes de alunos, além de relatos de
vivéncia, musicas, instigando que as criangas desenvolvam o dominio da oralidade,
expressao e comunicacdo. Os autores apontam que os alunos se sentem motivados
a aprender, o que aponta para a contribuicdo da inser¢cado das TIC no ensino, para
promover a aprendizagem, interagindo com o professor, colegas e tecnologia.

Constatamos pela analise dos artigos que elaborar atividades que envolvam
recursos como Podcast, podem contribuir ndo s6 para as areas citadas acima, mas
promover a fluéncia tecnolégica do professor e do aluno, pois segundo Perrenoud
(2000, p. 139):

As tecnologias podem reforcar a contribuicdo dos trabalhos pedagdgicos e
didaticos contemporaneos, permitindo que sejam criadas situacBes de
aprendizagem ricas, complexas e diversificadas por meio da divisdo do
trabalho que ndo faz mais com que o investimento repouse sobre o
professor.

Portanto, falar de Podcast é falar de uma ferramenta que pode ser explorada
em qualquer lugar e pode ser produzida até mesmo por meio de dispositivos moveis.
A flexibilidade espacial e temporal referentes a administragcao do processo de ensino
aprendizagem, € uma das contribuicbes do Podcast ao cenario educativo. Com base

no estudo aqui apresentado, apontamos que o Podcast pode ser uma excelente
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ferramenta para a mediacdo pedagdgica a medida que flexibiliza a aprendizagem e
0s espacos de ensinar e aprender. No entanto, ressaltamos como um dos grandes
desafios a formacgdo de professores para o uso e producdo de Podcasts, pois para
tanto, € necessario ndo apenas a fluéncia tecnoldgica, como a pedagogica,
requerendo assim o desenvolvimento de competéncias para o uso e distribuicao de
recursos das tecnologias.

Os dados demonstram ainda que o uso e estudo dessa ferramenta no
contexto educacional brasileiro é ainda incipiente, e, portanto, um grande campo de

estudo para pesquisadores da area.

3.2 PODCASTS COMO INSTRUMENTO DE INOVACAO NO CONTEXTO
AVALIATIVO

As atividades educacionais vém sendo modificadas com o avanco das
Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo (TIC) que estdo onipresentes na
sociedade contemporéanea.

Para Martins & Reis (2008), o dinamico entrelacamento entre cognicdo e
tecnologia tém produzido alteragbes nas formas de ensinar e aprender, que estao
para além dos métodos tradicionais de ensino e aprendizagem, uma vez que exige
de seus atores (professor e estudantes), uma pluralidade de habilidades no
processo de producdo e apropriacdo de um determinado saber, de redescoberta e
de reconstrucdo desse préprio saber. Desta maneira, ndo s6 a educacdo tradicional
passa por mudangas na sua concepc¢ao, mas também na Educacdo a Distancia
(EaD), que com a expansdo das tecnologias e do cenario de informacdo e
comunicacdo nos instiga a repensar novas metodologias de como contemplar o
ensino, bem como a avaliacdo em relacdo a este avanc¢o tecnolégico no aspecto
educacional.

Nesse sentido, para garantir que esta metodologia tenha sucesso, é
fundamental a reestruturagcdo do sistema de avaliacdo, que va além da mera
mensurac¢ao do aprendizado do alunado, fomentando um retorno para o aluno das
atividades desenvolvidas, e assim uma possibilidade de melhoria nas avaliacbes
futuras, tendo como complemento e embasamento o retorno gerado na avaliacdo
emancipatéria. De acordo com Saul (1988, p. 61), a avaliacdo emancipatoria

i car acse eamb zm processo de descricdo, analise e critica de uma dada
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realidade, visando transforma-l a o . Com base n e srylsou-gerae s s up
potencialidade do Podcast como instrumento de inovacdo no contexto avaliativo.

3.2.1 Tecnologias Podcast no cenario avaliativo

Podcast é unido de palavra Ipod (aparelho produzido pela Apple) e Broadcast
(transmissdo), sendo capaz de gravar e personalizar arquivos de audios nas
extensdes mp3, ogg ou mp4, permitindo o armazenamento e a distribuicdo desses
arquivos através da internet, podendo ser baixados para o computador e
smartphone. Estes arquivos disponibilizados na Internet sdo unidos através de um
arquivo de informacéo (feed) possibilitando ao usuario receber atualizac6es das de
novas informacdes geradas pelos Websites referente ao tema que mais interesse ao
usuario.

Segundo Bottentuit Junior & Coutinho (2007), associados ao conceito de
Podcast estdo uma série de termos especificos que € importante deixar claro. Nesse
sentido, entende-se por Podcast uma péagina, site ou local onde os arquivos de 4udio
estdo disponibilizados para carregamento; Podcasting € o ato de gravar ou divulgar
0S arquivos na web; e, por fim, designa-se por Podcaster o individuo que produz, ou
seja, 0 autor que grava e desenvolve os arquivos no formato audio.

O uso de Podcasts como instrumento avaliativo € ainda recente, e consiste
em um recurso inovador e inclusivo, que possibilita ampliar as praticas avaliativas
por parte do docente para com seus alunos. Proporcionando, assim, o aluno ser
avaliado de formas distintas e em outras perspectivas, oportunizando para o aluno
realizar uma avaliacdo qualitativas e ndo meramente quantitativa em muitas vezes
sdo autoritarias e antiquadas para aquela realidade do aluno e no seu contexto
social.

Outro fator importante € que o uso do Podcast como forma de avaliacdo e
inclusdo dos Pessoas com deficiéncia visual, possibilitam atribuir ao Podcast
aspectos de uma avaliagcado funcional, desta forma possibilitam avaliar todos os
pontos referente ao aprendizado daquele aluno, como fungbes de comunicagao e
linguagem, podendo observar o desenvolvimento psicologico. No entanto, &€ preciso
enfatizar que tudo dependera do empenho de ambos: professor e aluno sempre
terdo de estar dialogando para saber o que € melhor, e assim tracar pontos de

partida a cada nova temética, atividade, avaliacéo.
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Segundo Furtoso & Gomes (2011), € preciso, entretanto, avancar no sentido
de considerar o processo de producdo de Podcasts como estratégia e instrumento
de avaliacdo das aprendizagens promovidas no contexto educacional. Esta
dimenséo de exploragdo da producédo de Podcast pelos alunos como processo e
produto objeto de avaliacdo no que respeita a proficiéncia oral (quando a
locucao/gravacao € efetuada pelos alunos) e também da proficiéncia escrita (Qquanto
0 texto a servir da base ao Podcast € da autoria dos alunos) € ainda muito incipiente,
mas apresenta potencial a ser considerado quer em contextos de ensino presencial,
guer em contextos de educacao a distancia.

Avaliar o conhecimento do aluno esta além de medir, de classificar, de punir
como se o processo de aprendizagem fosse algo pesaroso, avaliar € mensurar o
conhecimento, respeitar o0 tempo de cada aluno, analisar o erro como perspectiva
positiva para o crescimento dele, transformando suas préaticas pedagdgicas para
uma melhor contextualizagdo com a vivéncia do aluno. A sala de aula deve ser algo
agradavel e engajador tanto para o aluno seja ele portador de necessidades
especiais ou ndo, quanto para o professor. Mas para isso € preciso aliar as
tecnologias em prol de uma educacdo mais inovadora. Segundo Hoffman (2004, p.
25),

A avaliagdo na escola vem sendo um ato penoso de julgamento de
resultados, uma pr 8t i c aresdlitadosiaceecg dosldsempeahieo do

aluno em determinado per2o0do060 ou Auma pr 8t i
de graus classificatérios.

No ponto de vista da autora, a avaliacdo transformou-se em um processo
desmotivante, angustiante para o aluno, devido ao autoritarismo e a hierarquia no
gual o sistema avaliativo se transformou, deixando transparecer apenas aspectos
quantitativos. Na definigdo dada por Hoffmann (2003), a avaliagdo, enquanto
mediacao significa encontro, abertura ao dialogo, interacdo. Uma trajetoria de
conhecimento percorrida num mesmo tempo e cenario por alunos e professores. A
autora nos alerta para a importancia de se apontar novos estratégias eficientes para
seduzir o aluno, despertando sua curiosidade e interesse, nesta perspectiva o tempo
de aprendizagem de cada aluno, deve ser respeitado em sua individualidade neste
contexto o Podcast pode ser uma ferramenta inovadora para 0S conceitos

avaliativos.
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Nesse sentido, é fundamental entender como as tecnologias estdo sendo

inseridas no processo de avaliacdo, e para isto, faz-se necessario avaliar a produgéo

da ciéncia voltada para este tema. Assim, este capitulo apresenta os dados do

levantamento bibliografico (apéndice 01) sobre o que esta sendo produzido com

relacdo ao Podcast no processo de avaliagcdo, e qual o crescimento no contexto

cronoldgico. Os artigos avaliados podem ser vislumbrados no Quadro 2.

Quadro 2 - Artigos avaliados que continham o termo Podcast and evaluation no titulo

Autor /Ano Titulo Objetivo Principais Resultados
Wolfgang An Evaluation of the Mobile [ Comparamos os | Os resultados indicam que o
Hurst Usage of E-Lecture | resultados de duas | Podcast foi bem aceito pelos
Martina Welte | Podcasts pesquisas realizadas | alunos porém para avaliar se
Sabine Jung com alunos que | ocorre aprendizagem
(2016) tiveram  acesso  a | significativa, 0s  autores
Podcasts. apontam ser necessario

ampliar o tempo de teste.

Vasilopoulos, Prior Podcast Experience | Avaliar o uso da | Experiéncia de usar o
T. et al. (2015) | Moderates Improvement in | tecnologia para | Podcast alcancaram maiores
Electroencephalography melhorar a educacdo | ganhos nas  pontuacfes

Evaluation After Educational
Podcast Module.

médica e as variaveis
que podem afetar seu
sucesso.

referente a avaliacao

Morawska Al, | An Evaluation of the | Programas de | Os resultados sugerem que
Tometzki H, | Efficacy of a Triple P-|educacdo baseada em | breves programas de audio
Sanders Positive Parenting principios de | online podem ser eficazes e
MR.(2014) Program Podcast Series. aprendizagem tém o potencial de atingir
cognitivo- uma grande proporcdo de
comportamental e | pais que enfrentam
social sdo eficazes na | problemas de
mudanca de | comportamento infantil.
comportamento
infantil.
Carvalho, F. | Uso de recursos Podcast e | Este estudo busca | Autores consideraram 0s
B.da C.M.et al, | webquest no estudo do | discutir os resultados | resultados positivos, pois a
(2018) tema avaliacdo na|da aplicacdo das | proposta despertou a
educacéo infantil. ferramentas Podcast e | curiosidade e o entusiasmo
webquest na | na realizacéo de tarefas.
apresentacao do

conteddo Avaliacdo na
Educacao Infantil.



https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/?term=Morawska%20A%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=24343191
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/?term=Tometzki%20H%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=24343191
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/?term=Sanders%20MR%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=24343191
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/?term=Sanders%20MR%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=24343191
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Furtoso, V.B.; | Aprendizagem e avaliacdo | Focaliza-se na| O Podcast educacional,
Gomes, M.J. | da oralidade em contextos | problematica da | apresenta-se como
(2011) online i o potencial dos | aprendizagem e | ferramenta viavel e
servicos de Podcasting avaliacdo da | promissora em contextos de
competéncia oral em | formacéo que privilegiam um
linguas estrangeiras. feedback.
Jed Wolpaw Creation and Evaluation of | Realizar um | O Podcast é uma tecnologia
Serkan Toy | an  Anesthesiology and | levantamento extremamente Util para a
(2018) Critical Care Podcast. transversal do | aprendizagem.

Usuarios de Podcast.

Fonte: elaborado pelo autor (2020).
Apés a analise dos dados, foi possivel tracar um panorama referente a

utilizacdo do Podcast com ferramenta inovadora no contexto avaliativo, assim como

avaliar as publicacfes, tanto no que diz respeito ao cenario brasileiro como o

internacional, idioma dos trabalhos avaliados e, por fim, os resultados apontados

pelos estudos cientificos, tendo em vista que é através da ciéncia que as tecnologias

passam a fazer parte do cotidiano da escola. O grafico 3 apresenta a classificacao

dos artigos em relacdo ao idioma de sua publicacéo.

Gréfico 3 - Classificacdo dos artigos quanto idioma de publicacdo

® Inglés

Portugués

Fonte: elaborado pelo autor (2020).

Pelo grafico é possivel observar que as publicacbes referentes ao uso do

Podcast como ferramenta inovadora no processo avaliativo sdo pouco exploradas

nas pesquisas cientificas brasileiras, sendo possivel observar que 67% das
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publicacdes tem origem de pesquisas internacionais. Esse fato é um indicativo do
guanto, no Brasil, 0 uso do Podcast é pouco explorado, principalmente no contexto
avaliativo, o que justifica a necessidade de novos estudos em torno deste eixo.

A baixa producdo pode estar relacionada ainda, com a falta da fluéncia
tecnologica dos professores para o uso das ferramentas da TIC. Assim, apontamos
que um dos fatores preponderantes € a necessidade, por parte dos professores, de
disporem de um conhecimento prévio das ferramentas que irdo compor suas
praticas pedagodgicas, sendo um coeficiente fundamental para que possa ter um

resultado positivo no processo avaliativo.

Estar aberto para as mudancas principalmente em relacdo a sua nova

postura: o de facilitador e coordenador do processo de ensino
aprendizagem; ele precisa aprender a aprender, a lidar com as rapidas
mudancas, ser dindmico e flexivel. Acabou a esfera educacional de
deten-«o do conheci ment o, do professor
114).

Identificou-se também, na analise dos artigos, que grande parte dos
professores que se dispuseram a utilizar a tecnologia Podcast como complemento
as novas metodologia de ensino e avaliagdo tiveram um resultado satisfatério,
proporcionando um ambiente mais engajador e flexivel para o aluno, como é
possivel observar na Grafico 4 abaixo. Ressaltamos que, despertar o interesse dos
alunos pelo processo de aprendizagem, é um dos principais desafios atualmente,
visto que 0os mesmos vivem imersos em um mundo digital, enquanto a maioria de
seus professores ainda trabalham num contexto analégico. Assim, o uso de
Podcasts no contexto educacional pode romper com a barreira inicial do processo de

aprendizagem que é motivar os alunos a aprender.

Gréfico 4 - indice de satisfacdo de professores e alunos quanto ao uso do Podcast

no processo avaliativo
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mSim
Nao

Fonte: elaborado pelo autor (2020).

A respeito disso, Bottentuit Junior e Coutinho (2009, pp. 2122-2123),
ressalvam que o uso do Podcast proporciona ao professor a possibilidade de
oferecer materiais didaticos (aulas, tarefas, entrevistas e documentarios) em formato
de audio para que os alunos possam ouvi-los em diferentes situacGes. Para além
disto, a flexibilidade espacial e temporal, a nivel da gestéo individual dos momentos
e espacos de aprendizagem, sao outros elementos que esta ferramenta vem trazer
ao cenario educativo. Cabe ao professor provocar a curiosidade e induzir a avidez
de aprender nos seus alunos através de ambientes inovadores.
Para a avaliagéo individual, segundo Behrens (2003, p. 129) com a utilizagéo
das TIC na escola Ao aluno deve procurar abr
aceitacdo da imposicao do professor e tornar-se questionador curioso, participando
da promocgéo do di 8l ogo <cr2ticoo. Portant o, a °nf as
memorizacdo da informacédo transmitida pelo professor e passa a ser a construgao
do conhecimento realizada pelo aluno de maneira significativa, sendo o professor, 0
facilitador desse processo de construcdo. A Figura 1 apresenta um mapa conceitual
elaborado a partir da leitura e andlise das publicagcbes avaliadas, e aponta as
principais potencialidades e desafios do uso do Podcast na prética educativa.
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Figura 1 - Mapa conceitual elaborado com base nas publica¢des analisadas
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Fonte: elaborado pelo autor (2020).

Pelo mapa é possivel observar que apesar de ainda apresentar desafios, o
Podcast possui muitas potencialidades que podem ser exploradas nas praxis
docentes, tanto no que se refere a distribuicdo de recursos educacionais mais
flexiveis, como instrumento de avaliacdo. Cabe citar, que nesse sentido, o professor
rompe com paradigmas da educacao tradicional, dando voz e vez a ac¢ao do aluno
na construcdo de seu aprendizado.

Ao proporcionar atividades de producédo de Podcasts, o professor potencializa
a producédo de saberes, pois para que o aluno produza seus arquivos de audio, ele
devera roteirizar e esquematizar o contetdo, sendo assim coparticipe de sua
aprendizagem. Com base no estudo aqui apresentado, apontamos que o Podcast
pode ser uma excelente ferramenta para promover a avaliacdo emancipatéria a
medida que flexibiliza o sistema avaliativo e 0os espacgos de ensinar e aprender. Mas
para que este recurso possa ser inserido no contexto avaliativo é necessario sanar a
lacuna, que é a formacdo dos professores para o uso do Podcast no cenario
avaliativo e também de inclusdo, formagcdo ndo apenas nos aspectos de fluéncia
tecnolégica, mas metodolégico também, requerendo assim o desenvolvimento de

competéncia para o uso e aplicagdo das tecnologias.

Nessa perspectiva, Papert (2008) swugere

professores utilizando-se de habilidades técnicas, €& necessario que eles

desenvolvam estratégias que provoquem mudancas pedagogicas profundas e que
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sejam benéficas aos estudantes. O papel do professor, ao ensinar em uma
sociedade da informa-«o, ® mu iahtes pareao uso
das tecnologias digitais: € estar aberto a indagacgdes, curiosidades e desafios, além
de procurar compreender o processo de aprendizagem dos seus estudantes.

Os dados demonstram que o uso e estudo sobre a inovagdes do sistema de
avaliacdo educacional brasileiro é ainda iniciante. Portanto, um grande campo de
estudo, para que desta forma a possa haver um maior compartiihamento destas

informacdes, possibilitando a insercédo das tecnologias no contexto educacional.

1.3 PROPOSTA DE IMPLEMENTACAO DE REPOSITORIO DIGITAL DE
PODCASTS EDUCATIVOS COMO FERRAMENTA INOVADORA NO ACESSO
AO CONHECIMENTO

Nos meios de disseminacdo da informacado, cada vez mais, faz-se necessario
o desenvolvimento de recursos que permitam que tal processo transcorra de forma
rapida e segura, ao mesmo tempo que preserve a integridade documental e forneca
a possibilidade do acesso e recuperacdo dos dados de maneira eficiente. Em
relacdo a informacdo produzida no meio académico é fundamental divulgar e
comunicar, para 0 maior numero possivel de pessoas.

De acordo com Teles (2008) a comunicacdo humana pelo computador teve
um aumento consideravel para fins educativos e isso ocasionou uma proliferacédo de
tecnologias com o proposito de oferecer ambientes educacionais online. Com o
surgimento das tecnologias novas possibilidades se consolidaram no ambito da
educacéo.

Um cenatrio repleto de videos, jogos digitais, interfaces graficas e inteligentes,
se abriu, permitindo novas oportunidades educacionais. Realizou-se esse estudo
com objetivo de elaborar a proposta de implementacdo de repositério digital de
Podcasts, com o proposito de promover o compartilhamento e reutilizacdo dos
materiais elaborado pelos professores conteudistas e alunos. Tendo como, o
objetivo maior deste trabalho apresentar uma proposta de criacdo de um Repositorio
gue retna um acervo de Podcast educativos.

Como qualquer objeto digital, Podcasts, particularmente os destinados ao
ensino, também requer um ambiente a serem armazenados e disponibilizados.

Porém, apenas armazenar Podcasts educacionais em blogs ou servidores web sem
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uma certa padronizacdo e rigor de categorizacdo podem acabar por deixa-los
diluidos na Internet. Além disso, acaba ocasionando incertezas a seus usuarios caso
algum destes aspectos ndo seja levado em consideracao: tais como credibilidade;
confiabilidade.

Neste sentido, surge a necessidade de um local de armazenamento que
possa armazenar este conteudo, sendo que o mesmo possa ser avaliado por uma
equipe pedagodgica e ao mesmo tempo disponibiliza-las de forma categorizada e
com uma licenca creative commons com o0 menor numero de restricbes possiveis,
facilitando seu compartilhamento, disseminacéo e até sua alteracdo. Os Repositorios
digitais esté@o divididos em tematicos e institucionais. Os repositorios tematicos sdo
0S que atingem a uma determinada éarea do conhecimento, enquanto o0s
Repositérios Institucionais, correspondem aos sistemas de informacdo que
armazenam, preservam, divulgam e ddo acesso a producdo intelectual de
instituicbes e comunidades cientificas, em formato digital e podem ser acessados
por diversos provedores de servicos nacionais e internacionais (VIANA e MARDERO
ARELLANO, 2006, p. 02).

Atualmente, € possivel constatar que o0s Repositorios Digitais estédo
assumindo uma crescente realidade quanto ao armazenamento, preservacédo e a
disseminacdo do conhecimento digital os repositérios digitais podem ser
considerados uma inovagdo no gerenciamento da informacéo digital. As editoras,
bibliotecas, arquivos e centros de informacdo em varios paises estdo criando
grandes repositérios de informacdo digital, contendo diferentes tipos de contetdo e
formatos de arquivos digitais (DSPACE, 2013).

A complexidade e a fragilidade incorporada nos documentos digitais levam ao
entendimento de que a preservacdo digital esta explicitamente ligada a
implementagdo dos Repositorios digitais (INNARELLI, 2011). A implementagéo de
politicas de preservacao digital torna-se fundamental para garantir o armazenamento
e 0 acesso continuo em longo prazo (MARDERO ARELLANO, 2008). Durante a
elaboracdo do plano de preservacdo deve-se ter em mente as propriedades
significativas dos documentos que se queiram preservar, da mesma forma, deve-se
atentar para os conceitos de forma fixa e conteudo estavel. Nesse sentido, é
fundamental entender como os repositorios estdo sendo utilizados no processo de
preservacao, e disseminacdo do conhecimento e para isto, faz-se necessario avaliar

a producéao da ciéncia voltada para este tema.
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Identificamos que o maior numero de trabalhos diz respeito a
contextualizacdo do que é Podcast e suas vantagem e usabilidade no cenario
educacional, sendo que apenas vinte por cento destes fazem uma conexdo com
importancia de termos um repositorio para armazenamento desses conteudos
digitais, mas nem um deles abordam a criagdo de um repositorio digital especifico
para armazenamento de Podcast o que revela a importancia desta pesquisa. Em
outro aspecto da andlise identificamos que cinco por cento da producéao cientifica em
gue foi analisado, trata da estrutura e implementacéo destes repositérios digitais, por
serem trabalhos correlatos a esta pesquisa isso podem ser vislumbrados no quadro

abaixo.
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Artigos | Autor/Ano Objetivos Resultados
O uso do repositério
propiciou maior visibilidade
para os pesquisadores e para
as proprias universidades; 2)
Identificar, com base na | maior impacto nos resultados
opinido de especialistas | de  pesquisa; 3) maior
na é&rea, projecdes | utilizacdo dos resultados de
Ernani Repositorios futuras e | pesquisa; 3) maior
U Rufino dos | institucionais de | desdobramentos  das | competitividade, ou seja,
m
Santos acesso livre  no | implementagBes de | maior agregacao de
Junior- 2010 | brasil: estudo delfos | repositérios vantagens competitivas as
institucionais no Brasil | universidades que
a partir da analise do | implantarem 0s seus
guadro de situagéo repositorios; 4) maior
governanca por parte do
governo e da direcdo das
universidades quanto ao
investimento em ciéncia
Investigar na literatura
Repositorios Digitais: | especializada  fatores | Os resultados da presente
Aline vieira | identificando fatores | criticos de sucesso | pesquisa indicam claramente
Do do de sucesso para as | visando a obter | que existem desafios a serem
0is
nascimento | Bibliotecas Digitais e | subsidios para 0 | vencidos, e que podem
/2014 Repositorios planejamento, a | favorecer ao sucesso dos
Institucionais implantagdo e a gestao | repositdrios digitais.
de repositérios digitais.
O objetivo geral desta | E notavel a percepcdo que
o pesquisa é propor | nesta pesquisa o foco foi o
Repositério  parque: . ) ]
acles para 0 | uso diferenciado da
proposta de ] ) L
) ) o planejamento de um | tecnologia de repositério
Tiago Leite | apropriagao da L ) ) )
R i ) repositério, através de | através de planejamento,
Trés Pinto / tecnologia de . ) ) .
o politicas, que permitam | contudo a inclusdo das
2017. repositorio pela oL o o
o a apropriacdo desta | bibliotecas  publicas em
biblioteca parque da ) )
] tecnologia pela | pesquisas sobre o uso de
rocinha. o )
Biblioteca Parque da | novas tecnologias deve
Rocinha (BPR). continuar, pois 0 contexto
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cientifico, cultural e social

deve ser aliado para a
formacdo de uma sociedade

modelo.

) Objetivo  desenvolver
REPOSITORIOS E .
. um conjunto de
PRESERVACAO . o Apesar de reconhecer que o
L requisitos minimos, o
Elisdngela DIGITAL: proposta | = . objetivo  proposto  neste
o direcionado para a .
Quatro | Alves de | de requisitos para a estudo foi alcancado, cabe
) . UFRN e seu L
Moura 2015 | integracdo do RI . o ressaltar que a realizacdo de
repositério, no ambito ) ~
UFRN com a Rede . novos testes de integragao.
o da cooperacdo com a
Cariniana. o
Rede Cariniana
Os resultados dessa
aplicacdo contribuem para o
entendimento do perfil desse
grupo quanto as atividades
informativas e auxiliam tanto
o o Identificar recursos, | na acao de inclusdo digital
Repositorio digital ) ]
) servicos e elementos | por meio dos cursos de
Fernando como ambiente de ) _ »
_ ) _ ) o de interface para a | informéatica quanto para a
Cinco | luiz vechiato | inclusdo digital e . o . o
) - construcdo participativa | reflexdo de possiveis
/2010 social para usuérios L
] de um repositério digital | elementos, recursos e
idosos. ] )
para idosos servicos que podem ser

aplicados na interface do
repositério digital da UNATI,
tanto com relacdo aos seus
elementos formais quanto ao

seu conteudo informacional.

Fonte: elaborado pelo autor (2020).

Ao explorarmos as informacdes acima identificamos a importancia dos

repositorios digitais, possibilitando assim termos um espago para os pesquisadores,

professores e alunos produzirem, compartilharem e preservarem seus trabalhos.

Nessa perspectiva, podemos elencar outra caracteristica importante dos repositorios

gue é o acesso livre a estes recursos disseminando o conhecimento e diversificando

0 processo de ensino e aprendizado.
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Para esta etapa da coleta de dados, foi realizada investigacdo de quatro
principais repositérios educacionais publicos administrados pelo MEC: o Portal
Dominio Publico, a Rede Interativa Virtual da Educacédo, o Portal do Professor, o
Banco Internacional de Objetos Educacionais (BIOE). Apresentamos, a seguir,

aspectos principais em relagéo a suas estruturas, interfaces e usabilidade.

3.3.1 Banco Internacional de Objetos Educacionais (BIOE)

O Banco Il nternaci onal de Obj et os Educa
criado em 2008 pelo Ministério da Educacdo, em parceria com o Ministério da
Ciéncia e Tecnologia, Rede Latino-amer i cana de Portais Educa
recursos de diferentes paises e linguas, disponibilizados em diferentes midias.
Abaixo estd apresentada a estrutura de funcionalidade do repositorio. Quanto ao
nivel de Ensino, est4d dividido em: Educacdo Infantil; Ensino Fundamental
fragmentado em séries iniciais e finais; Ensino Médio; Educacdo Profissional;
Educacao Superior e Modalidades de Ensino subdivididas em Educacao de Jovens
e Adultos, EJA, e Educacéo Escolar Indigena.

Quanto as opcdes de busca o repositorio € composto por uma busca simples,
uma busca avancada e uma busca com filtro. Na busca simples, a pesquisa é
realizada pela insercdo de palavra-chave. Busca Avancada, pode ser realizada
através das seguintes opc¢des: Todo o BIOE, Educacédo Infantil, Ensino
Fundamental, Ensino Médio, Educacdo Profissional, Educacdo Superior,
Modalidades de Ensino.

As buscas podem ser feitas utilizando operadores booleanos and, or, not,
assim como realizar busca por nivel de ensino, autor, titulo, componente curricular,
fonte do recurso palavra-chave tipo de recurso, palavra-chave, quanto a
classificagdo pode ser por relevancia, autores, data de envio, data e tipo com a
opc¢ao de ordenar por ascendente ou descendente. A opcdo de busca por filtro
pode ser realizada pelas através das opc¢des como busca por objeto ou busca por
colecdo com palavras pré-determinadas, restringe-se a: Pais, Idioma pré-definidos
em: alemao, arabe, cataldo, espanhol, francés, galego, inglés, italiano, japonés,
portugués, francés; tipo de recurso animacao/simulacdo, audio, experimento prético,

hipertexto, imagem, mapa, software educacional e video e palavra-chave.
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3.3.2 Portais do Professor

Segundo Bielschowsky e Prata (2010, p. 2), o do Portal do Professor, surgiu

visando fomentar a participacdo de nossos professores em comunidades
educacionais, com a oferta de contetdos digitais, espacos de comunicacao
e outros elementosdo o | ayout do reposit-rio
Espaco da aula: producgéo, orienta¢cdes e compartilhamento de sugestdes
de aulas. Este espaco é destinado ao compartihamento de aulas,
produzidas pelos professores e avaliadas, antes de sua submissdo ao
Portal, por uma equipe do MEC. Jornal: informacBes diversas sobre a
pratica educacional.

Multimidia: acesso através de download de cole¢cBes de recurso multimidia
como videos, animagfes, simulagbes, audios, hipertextos, imagens e
experimentos praticos. Esta aba comporta os recursos educacionais,
cole¢cBes de Recursos, sites tematicos, os cadernos didaticos e a Tv escola
ao vivo. Cursos e Materiais: informacdes sobre cursos, acesso a materiais
de estudo e acesso e-Proinfo. Colaboracgdo: interacdo e colaboracdo
através de férum e acesso ao portal do Youtube. Links: cole¢do de links
divididos em diferentes tdpicos. Visite também: acesso a outros ambientes
ligados ao MEC. O sistema de busca do repositério estd estruturado em
busca simples, busca no portal e busca com filtro.

Na guia mais opcdes de busca obtém-se as alternativas como nivel de ensino
e modalidade sendo subdividido, tipo de pesquisa, componente curricular, tema
ordem de classificacdo, relevancia, ordem de publicagcdo, mais comentadas, mais
bem classificadas, ordem alfabéticas, mais acessadas. Na guia nivel de ensino as
opc¢Oes por tipo de pesquisa sdo: educacao infantil, educagéo profissional, ensino
fundamental inicial, ensino fundamental final e ensino médio. No entanto, na escolha
por modalidade as opcbes por tipo de pesquisa sao: educacdo de jovens e

adultos, escolar indigena.

3.3.3 RIVED - Rede Internacional Virtual de Educacao

Para pesquisarmos no RIVED a presenca do objeto de estudo, clicamos na
op- «o0 |l ogo abaixo do me n u: APesqui sar Obj e
obtivemos trés caixas de pesquisa com alternativas de nivel de ensino, area do
conhecimento e Palavra-chave.
Os objetos de aprendizagem produzidos pelo RIVED sdo atividades em
textos, audios, videos, animacfes, jogos, softwares e simulacdes. Esses objetos
ficam armazenados e, quando acessados, via mecanismo de busca, vém

acompanhados por tipo de objeto, titulo, série, categoria. A grande maioria dos
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objetos possui também um guia do professor e op¢des para Download, Visualizar,
Detalhar e Comentar.

3.3.4 Portal Dominio Publico

O Portal Dominio Publico, segundo o que propdem as missées do ambiente,
destina-se a coleta, a integracdo, a preservacdo e o compartilhamento de
conhecimentos. Tendo, desse modo, como objetivo obter o acesso as obras
literarias, artisticas e cientificas em textos, sons, imagens e videos.

Quanto aos tipos de buscas, é possivel encontrar pesquisa por conteudo,
pesquisa basica, pesquisa de teses e dissertacdes e pesquisa por nome do autor.
Quanto as opcbes de busca o repositorio apresenta 0s seguintes critérios na
pesquisa basica: tipo de midia, como imagem, texto, som e video. Esta € a Unica
opcdo que contém campo obrigatério. Categoria sendo estabelecida de acordo do
tipo de midia. Autor, titulo, Idioma.

Quanto a usabilidade e navegabilidade dos repositérios, eles apresentam
alguns aspectos que geram dificuldade para o usuario, pois ao realizar buscas 0s
resultados muitas vezes ndo sdo encontrados de maneira rapida e eficiente
deixando assim lacuna em relacdo a implementacdo de seu metadados, que
representam a informacdo estruturada que descreve, explica e torna possivel a
localizac&o e a recuperacdo dos recursos nos repositorios.

ApOs realizarmos as buscas em cada um dos ambientes, obtivemos, como
resposta da pesquisa, uma lista de recursos que, muitas vezes, ndo estao
disponiveis no banco de dados do repositério. Porém, nestes casos, havia um link
de uma péagina externa, e através desta opcdo podemos obter o download do
arquivo, o que, de certo modo, descaracteriza a funcédo do repositorio. Entende-se
assim que os repositorios digitais possibilitam diversos os beneficios. Eles podem
ser considerados um importante instrumento nos ambientes educacional na
operacionalidade e gerenciamento de acervos digitais e, também, um recurso
importante para utilizacdo e preservagao destes recursos.

Quanto as limitacbes dos repositorios podemos ressaltar a falta de
orientacdes especificas quanto aos metadados e indexacdo dos objetos, tipos de
licencas dos objetos dos repositorios e tipos de buscas. Percebemos também, pouca

integragdo com as redes sociais. Quanto aos layouts das interfaces dos repositorios,
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observamos um acumulo de informagfes, com muitas funcdes repetidas no mesmo
ambiente podendo gerar uma confusdo aos usuarios e uma dificuldade de
navegabilidade no mesmo. Este estudo mostra que o armazenamento como vem
sendo feito nos repositorios estudados, dificulta a busca, bem como em muitos

casos remete a links externos o que ndo configura um repositorio.

3.4 DESENVOLVIMENTO DE UM REPOSITORIO DIGITAL PARA
ARMAZENAMENTO DE PODCASTS EDUCATIVOS DE ACESSO ABERTO

O avanco tecnologico vem modificando o acesso a informacdo nos mais
diferentes tipos de ambientes, ampliando o panorama para a inovacao e busca de
novas técnicas e metodologias para o campo educacional, propiciando ainda a
criacdo e desenvolvimento de novas tecnologias educacionais como 0s repositérios
para armazenamentos de contetdos educativos digitais. Tal avanco tecnoldgico
combinado com a popularizacdo da internet permitiu a expansdo das capacidades
de armazenamento e disseminacgao destas informacdes (Sayao e Marcondes, 2008).

Neste sentido, para uma melhor categorizacdo de conteudos educacionais
armazenados, através de catalogacao requer a padronizacdo dos metadados. Esse
processo potencializa a busca, distribuicdo e submissdo. Buscando suprir esta
lacuna, o presente trabalho propde a constru¢cdo de um repositorio digital para

armazenamento de Podcast educativo de acesso aberto, utilizando o Servicos Web.

3.4.1 Analise dos Repositérios Digitais

Os Repositorios Educacionais Abertos tém se popularizado, como um
potencializador na disseminacdo do conhecimento. Segundo (IBICT 2018). Os
repositérios digitais (RD) sdo bases de dados online que rednem de maneira
organizada a producdo cientifica de uma instituicio ou area tematica. Os RD
armazenam arquivos de diversos formatos. Ainda, resultam em uma série de
beneficios tanto para os pesquisadores quanto as instituicbes ou sociedades
cientificas, proporcionam maior Vvisibilidade aos resultados de pesquisas e
possibilitam a preservacado da memoria cientifica de sua instituicao.

Instituicbes Educacionais sdo geradoras de conhecimento e informacéo, o

gque preocupa a maioria dos usuarios € a maneira com que essas informacdes sédo
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gerenciadas e disponibilizadas na internet. No entanto, os repositérios educacionais
e institucionais cumprem muito bem esse papel de organizar e disseminar a
informacédo, em vista disso € necessario, a fim de que nos possibilite realizar a
implementagcdo do repositorio digital para armazenamento de Podcast educativo,
analisarmos as plataformas que ja estao disponiveis para o armazenamento destes
objetos de aprendizagem na internet.

Tendo em vista essa necessidade elencamos quatro repositorios mantidos
pelo MEC que séo: RIVED - Rede Internacional Virtual de Educacéo, (BIOE) - Banco
Internacional de Objetos Educacionais, Portal do Professor, Portal Dominio Publico,
para que possamos analisar sua ergonomia , esta andlise foi baseada em cinco
dimensdes: Metadados, Politicas, Institucionalizacao, Visibilidade e Usuario utilizado
por pesquisa de Botton(2019) em que a pesquisa teve por intuito de apontar

aspectos favoraveis e ou fragilidades dos repositérios relacionados ao estudo.

3.4.2 Repositério Portal do Professor

O Repositorio portal do professor, foi criado em 2008, em parceria com 0
Ministério da Ciéncia e Tecnologia, e tem como objetivo apoiar os processos de
formacao dos professores brasileiros e enriquecer a sua pratica pedagogica, ao
analisarmos a ergonomia de sua interface, nos deparamos com diversas questdes
importantes as quais serdo apresentadas a seguir através do Gréafico 5, elaborado

para demonstrar os resultados retornastes da pesquisa de Botton (2019).

Grafico 5 - Analise Repositorio Portal do Professor

Portal do Professor

METADADOS

VISIBILIDADE 20

USUARIOS 66
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Fonte: elaborado pelo autor (2020).

Como fator positivo, referente a interface do repositério pode-se destacar a
possibilidade de realizacdo de pesquisa avancada, viabilizando uma melhor
usabilidade dos recursos do repositério. No entanto, foi possivel identificar algumas
dificuldades, principalmente se pensarmos no usuario que acessa 0 portal pela
primeira vez ou que ndo tem conhecimento referente a ergonomia do repositério,
além disso ndo héa identificacdo para o usuario sobre as politicas que gerem o
repositério assim como também ndo ha identificacdo referente a licenca, o que

identifica uma lacuna no que diz respeito a gestdo do ambiente.

3.4.3 Banco Internacional De Objetos Educacionais i BIOE

O Repositério Banco Internacional de Objetos Educacionais foi criado em
2008 pelo Ministério da Educacdo, em parceria com o Ministério da Ciéncia e
Tecnologia, a Rede Latino-americana de Portais Educacionais - RELPE, a
Organizagao dos Estados Ibero Americanos - OEI entre outros. Ao analisarmos a
interface deste repositério observamos alguns fatores considerados como positivos,
dentre eles destacamos o design claro e intuitivo, a indexacdo dos materiais de
forma estruturada, fazendo uso de metadados, o que facilita a recuperacdo de

dados, como podemos vislumbrar através do Gréafico 6 abaixo:

Grafico 6 - Andlise do Banco Internacional de Objetos Educacionais (BIOE)
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Banco Internacional de Objetos Educacionais (BIOE):

VISIBILIDADE 80

USUARIOS 72

Fonte: elaborado pelo autor (2020).

Ao analisarmos o grafico acima podemos identificar que a estrutura do
repositorio BIOE € bastante homogénea, o que confere credibilidade e visibilidade
ao ambiente, gerando uma maior confianca por parte do usuario em utilizar o

material ali armazenado.
3.4.4 RIVED - Rede Internacional Virtual de Educacao

O Repositorio RIVED pertence a Secretaria de Educacgédo a Distancia - SEED,
e tem por objetivo a producdo de conteudos pedagoégicos digitais, na forma de

objetos de aprendizagem.

Gréfico 7 - Andlise Repositorio RIVED

RIVED - Rede Internacional Virtual de Educacao

METADADOS

o _

INSTITUCIONALIZAGAO

VISIBILIDADE 50

USUARIOS 28
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Fonte: elaborado pelo autor (2020).

No decorrer da andlise realizada no repositério RIVED, como podemos
verificar no Grafico 8 acima destacamos como aspecto positivo a opcdo de busca
gue é de facil utilizacéo e visualizacéo possibilitando realizar pesquisas por niveis de
ensino e areas de conhecimento. No entanto, ha alguns aspectos negativos, como a
demora para acessar o site, 0 que pode estar relacionado ao fato do mesmo ter sido
concebido a algum tempo ou ainda, em decorréncia de algum erro de programacao.
Os retornos de dados, em alguns casos, ndo foram satisfatérios, devido ao
repositorio ndo utilizar mecanismos como metadados que sao pontos de referéncia
gue possibilita ter um melhor retorno dos dados referente as buscas por

informacdes.

3.4.5 Repositdrio Portal Dominio Pablico

O Portal Dominio Publico foi criado em novembro de 2004, acervo pode ser
pesquisado gratuitamente, O acervo virtual relne além de obras literarias, artes,
ciéncias e pesquisas cientificas. Ao analisarmos o Grafico 9 abaixo podemos
identificar como pontos favoraveis referente ao repositorio no tocante a politicas que
norteiam o uso do repositorio, assim como para criacdo de materiais para ele

deixando claro estes critérios para o usuario.

Gréfico 8 - Andlise Repositorio Portal Dominio Publico

Portal Dominio Publico

METADADOS

o _

INSTITUCIONALIZAGAO

VISIBILIDADE 60

USUARIOS 17
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Fonte: elaborado pelo autor (2020).

No decorrer da investigacdo, podemos vislumbrar que o repositério é
insuficiente em varios quesitos referente a usabilidade navegabilidade, gerando
davidas por parte do usuério, ocasionando assim uma descredibilidade e
inseguranca na utilizacdo do ambiente. Outro aspecto importante é referente a
acessibilidade o que nos mostra que esta sendo inserido de itens de acessibilidade

nos repositorios, porém, ainda, é necessaria a ampliacao deste critério.
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4 METODOLOGIA DA PESQUISA

4.1 ORGANIZACAO PARA APLICACAO DA PESQUISA

Esta dissertacao foi dividida em sete capitulos, sendo que cada capitulo gerou
um artigo publicado ou submetido para publicacdo. Nos trés primeiros capitulos,
foram realizadas pesquisas de cunho bibliogréfica, nos demais capitulos foi relatado
o processo de implementacao do Repositorio Digital para Podcasts Educativos.
No capitulo n ¥ame r o um, I ntitul aRbdcastiicémo wma | i z a - « ¢
ferramenta inovadora no contexto e d u ¢ a’doi realizada dma busca na base de
dados Portal de Periddicos CAPES, a fim de tracar um panorama quanto ao uso do
Podcast na educacdo. No capitulo n ¥Yamer o doi s, Podcastt gommau | ado g
i nstrumento de i nova- «0, cono base eem tuma tedisdoaval i at

sistematica, aborda uma discussao sobre o uso do Podcast como instrumento de

=1}

inovacdo no contexto avaliativo. O capitulo trés, i nt i t u |l Paoposta de
implementac&o de Repositério Digital de Podcasts E d u ¢ a t*,imetadsl@gicamente
utilizou-se a revisdo sistematica da literatura na base de dados de Dissertacdes e
Teses da CAPES, bem como o estudo de alguns repositérios nacionais e
internacionais, com intuito de elencar pontos favoraveis e desfavoraveis dele.

No capitulo quatro denominad o A Desenvol vi mento de um Re
para armazenamento de Podcastseducati vos de ° propdesdiscutraber t o0
desenvolvimento de um modelo de repositério de armazenamento de Podcasts
educativos, de modo que este permita a qualquer usuario realizar tanto downloads
como uploads de arquivos de &udio, concentrando arquivos de Podcasts em um
unico banco de dados. O capitulocinco,d enomi nado ADesafi os para i
de uma interface para criacdo de um repositério digital para Podcastd, aborda uma
revisao bibliografica realizada no Catalogo de Teses e Dissertacdes da Capes e uma

analise das interfaces dos principais repositorios brasileiro, com carater exploratério,

% publicado em: <https://seer.faccat.br/index.php/redin/article/view/1143>.

® Publicado em: <https://pleiade.uniamerica.br/index.php/pleiade/article/view/457>.

*Disponivel em:
<https://fido.palermo.edu/servicios_dyc/interfaces/detalle_agenda.php?id_actividad=4296&persona=Ti
ago%20Saidelles>.

°Em fase de submiss&o para a revista.

Disponivel em:
<https://fido.palermo.edu/servicios_dyc/interfaces/detalle_agenda.php?id_actividad=4297 &persona=Ti
ago%20Saidelles>.


https://pleiade.uniamerica.br/index.php/pleiade/article/view/457
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cujo resultado serviu de embasamento para o desenvolvimento do layout da
interface do repositério digital para armazenamento de Podcasts educativo.

A proposta de implementacédo do repositério € apresentada no capitulo seis
denominadoi Desi gn de i nterf ace digtadauinrpleneotacd
de um Repositério digital para Podcasts e d u ¢ a t ¢om antuito desenvolver uma
interface com caracteristica que permita a interacdo dos usuarios com necessidades
especiais no ambiente virtual de aprendizagem do repositorio. Suas principais
caracteristicas sédo disponibilizacdo de uma interface adaptativa de acordo com o
tipo de deficiéncia, caso exista, a 0 design da interface e composto por
audiodescricdo, integracdo com a plataforma Vlibras, Aumento e diminuicdo de
fontes, alto contraste desta forma possibilitando a navegacdo com acessibilidade,
confiabilidade e seguranca por por parte dos usuarios.

A metodologia Design-Based Research (DBR) foi utilizada para delinear o
processo de desenvolvimento. Segundo Matta, Silva e Boaventura (2014) propdem
uma estrutura para a DBR, organizada da seguinte forma:

Fase 1: Identificacdo do problema, entre investigadores e pesquisadores;

Fase 2: Estudo de solucbes para este, através da Revisdo de Literatura ou
referencial tedrico para orientacéo da intervencgao;

Fase 3: Desenho metodolégico com o detalhamento intervencao;

Fase 4. Implementacdo das intervencbes através de ciclos iterativos,
constituidas de:

4.1 - Ciclo Iterativo:

a) Levantamento e analise de informacdes;

b) Analise da intervencao;

4.2 - Ciclo Iterativo (no minimo dois ciclos, e ndo tem um ndmero maximo,
podem ser quantos forem necessarios):

a) Levantamento e analise de informacdes;

b) Andlise da intervencao;

Fase 5: Refinamento dos principios de Design e Apresentacédo dos produtos.

A metodologia baseada em Design-Based Research (DBR) permite realizar
aperfeicoamento do mecanismo desenvolvido, por meio do processo iterativo e

refinamento progressivo. Assim, possibilitando desenvolver um design mais robusto

" Em fase de submissao para a revista.

aces
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€ menos suscetiveis a erros com isso possibilitando por parte dos usuérios uma
maior usabilidade e navegabilidade dos recursos contidos no repositorio.

O capitulo sete desta dissertacdo tem a finalidade fechamento através da
avaliacdo e validacao do repositério digital para Podcast educativo como € possivel
vislumbrar atrav®s do artigo intitulado #fAAval
acessibilidade referente ao Design de interface do Repositorio Digital para Podcasts
Educativos -Uma vi s « o 8 estelasigo ®stai apotado em uma abordagem
gualitativa exploratoria, sendo que a coleta de dados foi realizada com auxilio de um
formulario do tipo survey ° elaborado com base nos parametros contidos no Método
Reeves, utilizado para avaliacdo de software educacional. A pesquisa foi aplicada a
uma turma do curso do Programa Especial de Graduacdo de Formacdo de

Professores para a Educacao Profissional (PEG).

® Em fase de submissao para a revista.
o Disponivel em: <https://forms.gle/xuDEq6RR46R4npVP8>.


https://forms.gle/xuDEq6RR46R4npVP8
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5 DESENVOLVIMENTO DA PESQUISA

5.1 DESAFIOS PARA IMPLEMENTACAO DE UMA INTERFACE PARA CRIACAO
DE UM REPOSITORIO DIGITAL PARA PODCAST

Com o crescente avancgo tecnoldgico a educagdo e a maneira de ensinar e
aprender vem sendo impactada, desta forma, as praticas pedagogicas também
precisam ser revisitadas, levando em consideracdo as inimeras possibilidades que
0 universo das tecnologias nos proporciona. Estamos interligados uns aos outros e
cada vez mais online, os meios de comunicacao digitais estdo introduzidos em
nossos cotidianos e, podem contribuir para o acesso e o compartilhamento de
saberes no contexto educacional. De acordo com Gadotti:

As novas tecnologias criaram novos espagos do conhecimento. Agora, além
da escola, também a empresa, o espaco domiciliar e o espacgo social
tornaram-se educativos. Cada dia mais pessoas estudam em casa, pois
podem de |4 acessar o ciberespa¢o da formacdo e da aprendizagem a
distancia, buscar fora, a informacao disponivel nas redes de computadores
interligados servigos que respondem as suas demandas de conhecimento.
Por outro lado, a sociedade civil esta se fortalecendo, ndo apenas como

espacgo de trabalho, mas como espaco de difusdo e de reconstrucdo de
conhecimentos (2005, p. 16).

No entanto, para que os professores possam modificar suas praxis e fazer
uso das ferramentas das tecnologias como elemento de mediacdo pedagdgica, eles
precisam desenvolver as habilidades e competéncias para selecionar, criar e
distribuir recursos educacionais que estimulem o aprendizado e possibilite a
aprendizagem para além da sala de aula. Nesta perspectiva o uso do Podcast como
ferramenta de mediacdo pedagodgica surge como uma excelente alternativa para
ensinar e aprender. Sua versatilidade permite que tanto professores como alunos
possam ser autores e coautores de audios, permitindo assim que o aluno participe
desse processo. Ademais, o Podcast rompe com as barreiras da sala de aula, visto
gue pode ser acessado durante deslocamentos em diferentes dispositivos
eletronicos, assim como as tecnologias mobile.

Bottentuit Junior e Coutinho (2007) afirmam que o uso do Podcast possibilita
ao professor colocar a disposicdo dos alunos materiais didaticos variados, com o
intuito de os alunos utilizarem em um segundo momento ouvindo-0s quando desejar

e em qualquer lugar que estiver. Assim como os demais objetos de aprendizagem
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digital, os Podcasts, particularmente os destinados ao ensino, também requerem um
ambiente a serem armazenados e/ou disponibilizados. Porém, apenas armazenar
Podcasts educacionais em blogues ou sites sem uma certa categorizagdo, pode
acabar por deixa-los imperceptiveis na internet. Além disso, pode ainda gerar
incerteza para o usuario quanto a credibilidade e veracidade dos recursos
disponiveis na rede. Nesse sentido,

Os repositérios digitais podem ser considerados uma inovagdo no
gerenciamento da informacgdo digital. As editoras, bibliotecas, arquivos e
centros de informacdo em varios paises estdo criando grandes repositérios
de informacé&o digital, contendo diferentes tipos de conteddo e formatos de
arquivos digitais. ((DSPACE, 2013, p.1).

Dentro desta perspectiva desenvolveu-se uma proposta de repositério com o
objetivo de delinear uma ferramenta que realmente facilite a busca e a hospedagem
de Podcasts educativos, e que potencialize o seu uso na educacéo. Considerando a
natureza da proposta - desenvolvimento de um repositério digital- as atividades

serdo descritas em grupos, como pode-se verificar a seguir.

5.1.1 Analise Sistematica da qualidade ergondmica das interfaces dos repositorios

analisados

Por se tratar de um repositério para o ambiente educacional, foram
imprescindiveis as pesquisas em relacéo a estrutura de interface dos repositorios do
MEC analisados. Para isso, foram analisadas as interfaces dos quatro repositorios
selecionados para esta pesquisa, e como resultado Banco Internacional de Objetos
Educacionais (BIOE), Rede Internacional Virtual de Educacdo (RIVED), Portal do
Professor, Portal Dominio Publico foi elaborada uma tabela classificatéria referente
aos Metadados, Politicas, Institucionalizacdo, Visibilidade e Usuarios. Com esta
analise tem-se a possibilidade de contribuir ativamente com o levantamento de
dados para o desenvolvimento funcional da interface do repositorio.

Todo o desenvolvimento do sistema foi baseado em um framework®®, de
forma a agilizar os procedimentos de codificacdo. Esta estrutura basica visava

disponibilizar funcdes pré-estabelecidas que ddo maior velocidade na criacdo das

1% Framework tem a funcao de capturar a funcionalidade comum a varias aplicacdes.
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paginas e formulédrios. Também esteve presente nesta estrutura basica todo o
controle de seguranca e de permissdes de acesso do sistema.

Quando nos referimos a implementacao e desenvolvimento de um repositorio
devemos levar em consideracdo a interagcd0 com 0S Seus usuarios, para isso
necessitamos de uma interface grafica amigavel, com a finalidade de realizar a troca
de dados entre computador/usuario/computador. Por se tratar de um projeto voltado
para ambientes educacionais, este item pode e deve ser trabalhado com uma viséo
mais detalhista, agregando valor ao mesmo com uma carga visual atraente, mas,
acima de tudo, clara e funcional.

A elaboracéo do prot6tipo e testes iniciais foram realizados no sistema a fim
de encontrar erros e possiveis problemas de codificacdo das paginas dinamicas. Na
simulacdo foi analisando o funcionamento em um ambiente real de trabalho,
utilizando todas as ferramentas disponiveis no software. E importante deixar
explicito que as etapas acima citadas n&do precisam ser executadas
necessariamente na ordem, salvo a estruturacdo do sistema que deve ser executado
antes da implementacdo. Portanto podemos afirmar que, no decorrer do trabalho o
desenvolvedor tera necessidade de percorrer entre algumas destas etapas.

O repositorio desenvolvido neste trabalho trata-se de um repositorio
implementado utilizando as linguagens de programacéo Php (Personal Home Page),
Javascript, Framework Bootstrap 4. Para a implementacdo do banco de dados
optou-se pela utilizacdo do sistema de gerenciamento de banco de dados MySQL,
que utiliza uma linguagem SQL com a interface.

No entanto, construir uma ferramenta que tenha por objetivo principal facilitar
a disseminacao do conhecimento entre os diferentes segmentos da educacdo, como
professores, alunos, usuarios de diferentes areas. O repositorio atendera a politica
de inclusdo e internacionalizacdo, disponibilizando em sua interface versfes em
inglés e espanhol, bem como recursos para pessoas com necessidades especiais.

Na primeira etapa, realizou-se uma reviséo bibliografica baseada na producéo
cientz2fica acerca do t e rAa fazérmaespas dustas nd
repositério, identificamos que o maior numero de trabalhos diz respeito ao uso dos
recursos contido nos repositérios, no entanto apenas vinte por cento destes fazem
uma conexao com importancia de termos um repositdério para armazenamento

desses contetudos. Apenas um dos trabalhos aborda a criacdo de um repositorio

(@2

1]
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digital. Abaixo estédo descritos os objetivos das dissertagbes que se enquadraram na

primeira etapa da analise como podemos visualizar no Quadro 4.

Quadro 4 - Anélise das dissertacdes

Titulo

Repositérios institucionais de acesso
livre no brasil: estudo delfos.

Dissertac6es

Ano

2010

Objetivo

Identificar, com base na opinido de especialistas na
area, projecdes futuras e desdobramentos das
implementacdes de repositdrios institucionais no
Brasil a partir da andlise do quadro de situagéo.

Proposta de repositorio digital para | 2019 | apresentar uma proposta de repositdrio digital para
armazenamento de Podcasts armazenamento de Podcasts para a Educacéo.
educativos

Repositorio  parque: proposta de | 2017 | O objetivo geral desta pesquisa é propor acdes para
apropriagéo da tecnologia de 0 planejamento de um repositério, através de
repositério pela biblioteca parque da politicas, que permitam a apropriagdo desta
rocinha. tecnologia pela Biblioteca Parque da Rocinha (BPR).
REPOSITORIOS E PRESERVACAO | 2015 | Desenvolver um conjunto de requisitos minimos,
DIGITAL: proposta de requisitos para a direcionado para a UFRN e seu repositdrio, no
integracdo do Rl UFRN com a Rede ambito da cooperagdo com a Rede Cariniana.
Cariniana.

Repositorio digital como ambiente de | 2010 | Identificar recursos, servicos e elementos de

inclusdo digital e social para usuarios
idosos.

interface para a construcdo participativa de um
repositério digital para idosos.

Fonte: elaborado pelo autor (2020).

Os critérios adotados para a avaliacdo dos quatro repositérios, objetos desta

pesquisa, orientaram-se, embasadas em cinco dimensdes: Metadados, Politicas,

Institucionalizac&o, Visibilidade e Usuario. Esta analise foi embasada nos critérios

atribuido por Botton (2019) em sua pesquisa, no entanto, de acordo com algumas

lacunas encontradas na investigacdo dos repositorios, foram elencados critérios

extras, pertinentes a estas necessidades. Os resultados das analises sao apontados

logo abaixo no Quadro 5.
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METADADOS

Existem informag¢8es sobre os metadados

adotados pelo Repositdrio?

SIM NAO
BIOE X
PORTAL DO X
PROF
RIVED X
DOMINIO X
PUBLICO
POLITICAS
As politicas utilizadas no repositério estao disponiveis?
SIM NAO
BIOE X
PORTAL DO X
PROF
RIVED X
DOMINIO X
PUBLICO
O repositoério deixa explicito a missdo e os objetivos?
BIOE X
PORTAL DO X
PROF
RIVED X
DOMINIO X
PUBLICO
Identifica-se o uso de licengas no RI?
BIOE X
PORTAL DO X
PROF
RIVED X
DOMINIO X
PUBLICO
INSTITUCIONALIZACAO
Existe algum esclarecimento sobre direito autoral?
SIM NAO
BIOE X
PORTAL DO X
PROF
RIVED X
DOMINIO X
PUBLICO
Ha uma politica de indexacao de conteido?
BIOE X
PORTAL DO X
PROF
RIVED X
DOMINIO X
PUBLICO

Ha iniciativas de incentivo ao depdsito?
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BIOE X
PORTAL DO X
PROF
RIVED X
DOMINIO X
PUBLICO
VISIBILIDADE
O nome ou logotipo da instituicdo esta sempre visivel no Repositério?
SIM NAO
BIOE X
PORTAL DO X
PROF
RIVED X
DOMINIO X
PUBLICO
O RI participa de diretérios internacionais como ROAR e OpenDOAR?
BIOE X
PORTAL DO X
PROF
RIVED X
DOMINIO X
PUBLICO
USUARIOS
Existe uma secao para orientacdes de acesso ao Repositorio?
SIM NAO
BIOE X
PORTAL DO X
PROF
RIVED X
DOMINIO X
PUBLICO
Existe uma secéo para orientagdes de acesso aos materiais do repositorio?
BIOE X
PORTAL DO X
PROF
RIVED X
DOMINIO X
PUBLICO
O Repositdrio permite interfaces em outras linguas?
BIOE X
PORTAL DO X
PROF
RIVED X
DOMINIO X
PUBLICO
O Repositdrio permite que o usuario faca login?
BIOE X
PORTAL DO X
PROF
RIVED X
DOMINIO X
PUBLICO
Séao disponibilizados meios de contato com os administradores do Repositorio?
BIOE X
PORTAL DO X
PROF
RIVED X
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DOMINIO X
PUBLICO
O Repositdrio possibilita 0 uso de feeds RSS?
BIOE X
PORTAL DO X
PROF
RIVED X
DOMINIO X
PUBLICO
Ha acessibilidade para usuarios com deficiéncia?
BIOE X
PORTAL DO X
PROF
RIVED X
DOMINIO X
PUBLICO

Hé esclarecimento sobre especificacdes dos objetos depositados? Como objetivos, tipos de

material, formato (Elaboracéo prépria)
BIOE X
PORTAL DO X
PROF
RIVED X
DOMINIO X
PUBLICO
Existe a possibilidade de utilizar diferentes tipos de filtros para as buscas? (Elaboracéo propria)
BIOE X
PORTAL DO X
PROF
RIVED X
DOMINIO X
PUBLICO
Existem muitos elementos/informacéo na interface do repositério? (Elaboragéo propria)
BIOE X
PORTAL DO X
PROF
RIVED X
DOMINIO X
PUBLICO

Fonte: elaborado pelo autor (2020).

Com base na analise dos quatros repositorios, com énfase nas cinco

dimensdes selecionadas, podemos considerar: em r el a- «o0 aos i me
primeiros critérios indicados na analise citada acima podem observar que ainda sao
necessarias informacdes especificas destes itens nos repositorios. Segundo Sayao
(2007),

ainda possibilita que um recurso informacional seja facil de recuperar, usar ou

fimet adado ® a i nforma-«o estrutur a

~

gerenciar. O termo metadados frequentemente designad ados sobr e dadoso

Quanto ao segundo <crit®rio analisado AF

conformidade aos questionamentos, ressaltando que apesar de se observar os tipos
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de licengas para os objetos educacionais, isto ndo foi atrelado para todos os objetos
contidos nos reposit-rios. Em rel a-«o ao t e
notamos a falta de fornecimento e esclarecimento sobre informacdes relacionadas
direitos autorais, normas e critérios para submissdo de arquivos de audios nos
repositorios estudados.
No tocante ° quarto crit®rio fAVisibilidad:
repositérios faz parte de diretorios internacionais, o que poderia gerar maior
visibilidade para o ambiente. Contudo, o Unico repositério que apresentou a ligacéo
com redes sociais e 0 uso de feeds RSS oi o Portal do Professor, o feed RSS tem a
finalidade distribuir informacdes em tempo real pela internet facilitando assim o
acesso a novos conteudos armazenados no repositério. Em relacdo a quinta fase,
AUsuUu8r i osamps aprecessieldile de informacdes sobre o acesso aos
ambientes pesquisados. Esta informacdo, no entanto, estava disponibilizada em
apenas um dos repositorios analisados através de seu manual, podendo assim
facilitar os usuarios que nunca tiveram acesso ao ambiente.
Os resultados para a questao da acessibilidade mostraram que esta havendo
a inclusdo de itens de acessibilidade nos repositérios mantidos pelo MEC, porém,
ainda é necessaria a ampliacdo deste critério, o que se faz muito importante para

operabilidade do repositério por parte das pessoas com alguma deficiéncia.

5.2 DESIGN DE INTERFACE INCLUSIVO E ACESSIBILIDADE DIGITAL NA
IMPLEMENTACAO DE UM REPOSITORIO DIGITAL PARA PODCASTS
EDUCATIVOS

Nos ultimos anos a producdo de conteudos digitais no ambito educacional
cresceu substancialmente e esse crescimento tem contribuido para o
armazenamento como um repositério. Desse modo, devemos, como ponto de
partida, conhecer o publico-alvo, e em cima destes dados projetar um ambiente de
aprendizagem que cumpra com 0S aspectos referente a acessibilidade,
navegabilidade, usabilidade e seguranca.

Assim, prover um acesso democratico e inclusivo, com facilidades para
visualizacdo dos Podcasts educativos produzidos e depositados no repositorio, bem
como 0 acesso aberto as informagfes. Permitindo que o usuario possa ouvir,

realizar download, fazer copiar, utilizar e compartilhar os Podcasts, de maneira



65

segura e confiavel, sem custo associado.

No Brasil, atualmente, existem diversos repositérios digitais que sdo mantidos
pelo MEC-Ministério da Educacéao, tais como BIOE- Banco Internacional de Objetos
Educacionais®, Portal do Professor'?, RIVED - Rede Internacional Virtual de
Educacdo®, Portal Dominio Publico. No entanto suas funcionalidades s&o
insuficientes em varios aspectos referente aos critérios basicos de ergonomia,
design de interface, e acessibilidade. Também no Brasil, em 02 de dezembro de
2004 foi publicado o Decreto n® 5.296, o qual estabeleceu normas e critérios para
promover a acessibilidade, vindo no mesmo ano a publicar o Modelo de
Acessibilidade do Governo Eletronico (e-MAG) (ROCHA; DUARTE, 2012). Esse
modelo € amplamente utilizado no pais, sendo exigéncia o atendimento dos
requisitos em sitios governamentais.

O design da interface do Repositério Digital para Armazenamento de
Podcasts Educativos, teve como principal objetivo atender aos fatores de
acessibilidade citados na analise dos repositorios como algo inexistente nos
ambientes. Ao atender a usuarios deficientes visuais e auditivos, observa se que as
equipes envolvidas na construcdo de ambientes digitais inclusivos devem sempre
levantar questionamentos aos quesitos referente a acessibilidade para
aprimoramento constante desses ambientes e com isso possibilitar autonomia e
experiéncias agradaveis aos usuarios para que estes encontrem os contetdos que
procuram ao acessar estes ambientes.

Ja, na percepcdo do professor, ele podera criar provas através do uso do
Podcast e com isso ter uma forma diferenciada de avaliagdo muito mais focada no
qualitativo do que puramente numeros e notas, proporcionando ao estudante

encontrar uma forma que melhor possa expressar seu conhecimento.

5.2.1 Podcasts como auxilio aos deficientes auditivos

Considerando as dificuldades em oferecer acesso igualitario aos
conhecimentos ao aluno surdo, a escassez de material didatico adaptado para

surdo, a escassa formacao dos professores, bem como a necessidade de curriculo

1 Disponivel em: <http://objetoseducacionais.mec.gov.br/#/inicio>.

12 Disponivel em: <http://portaldoprofessor.mec.gov.br/index.html>.

13 Disponivel em: <http://www.dmm.im.ufrj.br/projeto/rived/index.htmI>.

1 Disponivel em: <http://www.dominiopublico.gov.br/pesquisa/PesquisaObraForm.jsp>.
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adequado para este publico, torna este estudo relevante pelo fato de que é possivel
trabalharmos os Podcast com deficientes auditivos. Por meio da disponibilizacédo da
pauta-transcrita dos episédios, o aluno surdo tera acesso a todas as falas de cada
participante. Para Freire (2016), essa acao possibilita, ainda que parcialmente, aos

deficientes auditivos ter acesso a reproducdo da oralidade dos participantes.

5.2.2 Usabilidade e acessibilidade em ambientes digitais

Usabilidade indica a navegacdo confortdvel pelo ambiente dos repositorios.
De acordo com Kul pa, Tei xeira e Squalidade ( 2000,
de usabilidade estd na sua adequacdo as necessidades do usuario, sem que 0
mesmo tenha que se adaptar ao sistema atrav®s
e Santarosa (2008), existem fatores cruciais para se ter uma boa usabilidade em
ambientes digitais entre elas.

Figura 2 - Fatores para usabilidade e acessibilidade

CORES
] REDIMENCIONAMENTO
As cores podem demarcar Areas

dentro de uma pagina. A utilizagdo de O Aumento da imagem e do texto
uma cor no texto que contraste om a permite a pessoa com baixa visdo o
coloracdo do fundo auxilia os usuarios acesso as detalhes da pagina.

com baixas visdo.

CONTRASTE ATALHOS

Permite a facil identificagdo dos
elementos dentro de uma pagina,
visando a acessibilidade de pessoas
com monocromia.

O uso do teclado é uma alternativa ao
uso do mouse, especialmente por
pessoas com deficiéncia visual.

CONTEXTO, ORIENTAGCAO

E importante deixar claro onde o
usuario esta na pagina, se possivel,
facilitando a criagdo de um mapa
mental de navegagao.
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Fonte: Adaptada de Ndbrega (2011).
O desenvolvimento do Repositorio Digital para Armazenamento de Podcast

Educativos englobou a analise dos principais Repositérios Digitais mantidos pelo
MEC (Ministério da Educacéo).

Fase 1 - analise dos pontos favoraveis e desfavoraveis dos quatros maiores
repositérios brasileiros mantidos pelo MEC, referente ao quesito acessibilidade e
usabilidade do design da interface deles. Neste ponto, foi realizada andlise dos
principais avaliadores de acessibilidade, Hera'®, AccessMonitor'®, Cynthia Says'’,

DaSilva’®, ASES'®, como podemos vislumbrar no Quadro 5 abaixo.

Quadro 6 - Principais caracteristicas dos Avaliadores de Acessibilidade

Principais avaliadores de acessibilidade

Nome Critérios Pago / Gratuito
Hera Diretrizes eMAG Gratuito
AccessMonitor Diretriz do eMAG (Modelo de Acessibilidade | Gratuito
em Governo Eletrénico)
Cynthia Says WCAG (Web Content Accessibility Guidelines) | Gratuito
DaSilva Diretriz do eMAG (Modelo de Acessibilidade | Gratuito

em Governo Eletrénico); WCAG 1.0

4 diretrizes (ou guias) contendo principios
gerais para projetos acessiveis. WCAG 2.0
(Web Content Accessibility Guidelines)

ASES Diretriz do eMAG (Modelo de Acessibilidade | Gratuito
em Governo Eletrbnico); escala de avalia¢éo:
Baixo < 7.0 Mediano >= 7.0 < 8.5 Satisfatorio
>= 8.5 < 9.5, Alto >9.5

Fonte: elaborado pelo autor (2020).

Sendo escolhido o Avaliador e Simulador de Acessibilidade em Sitios (ASES)
para realizacdo desta pesquisa, devido a ele possuir caracteristicas e interface de
facil entendimento, assim como organizacdo nos valores obtidos durante o teste,

sendo possivel visualizar os resultados através de gréaficos e tabelas o que facilita a

1o Disponivel em: <http://www.sidar.org/hera/index.php.pt>.

10 Disponivel em: <https://www.acessibilidade.gov.pt/accessmonitor/>.
v Disponivel em: <http://www.cynthiasays.com/>.

18 Disponivel em: <http://www.dasilva.org.br/>.

19 Disponivel em: <https://asesweb.governoeletronico.gov.br/>.
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interpretagdo dos dados. O ASES é uma ferramenta que possibilita avaliar, simular e
corrigir a acessibilidade de péginas, sitios e portais, sendo de grande valia para os
desenvolvedores e publicadores de contetido. E um sistema gratuito com versdes
disponiveis para desktop nos sistemas operacionais Windows e Linux, também ha
outra versao Web. Outra caracteristica importante € que, ele avalia usando o eMAG
- Modelo Brasileiro de Acessibilidade em Governo Eletronico.

Abaixo apresento o processo de andlise de cada repositorio, e suas

respectivas pontuacdes.

5.2.3 Repositadrio Portal do Professor

O Portal do Professor, lancado em 2008, em parceria com o Ministério da
Ciéncia e Tecnologia, tem como objetivo apoiar os processos de formacéo dos
professores brasileiros e enriquecer a sua pratica pedagdgica. Constitui um espaco
publico e pode ser acessado por todos os interessados. (PORTAL do professor,
2008). Analisando a interfaces do repositorio, utilizando o Avaliador ASES, nos
deparamos algumas falhas relacionadas a acessibilidade como podemos vislumbrar
na Figura 3 e que devem ser repensadas para facilitar o acesso as informacdes do
portal, principalmente, para o sucesso dos resultados de buscas realizada pelos

usuarios.

Figura 3 - Andlise nivel de acessibilidade Repositério Portal do professor

Pagina Avaliada

Pagina: hitp://portaldoprofessor.mec.gov. briindex html
Titulo: Portal do Professor

Tamanho: 53490 Bytes

Data/Hora: 06/06/2020 20:46:29

Nota e Resumo da Avaliacdo de Acessibilidade

Resumo de Acessibilidade por Secdo eMAG

Legenda Secs E ( ) Avi ( )
ecao ITo(s VISO(S
Porcentagem
.nseti:g W-=95% Marcacio 121 616
61 21 Cy >= 85% < 95% Comportamento 45 5
! u B Conteldo/Informag&o 26 5
>=70% < 85% e =
o Apresentac@o / Design 0 0
W<70% Multimidia 0 0
Formularios 2 12
Total 195 638

Fonte: Avaliador ASES (2020).
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Durante analise dos dados emitidos pelo Software Avaliador, podemos
identificar que ele recebeu uma nota abaixo dos critérios, possibilitando um resultado
critico para o quesito acessibilidade, chegando ao percentual de 61,21% dos
criterios do eMAG cumpridos. No entanto, o software elencou quatros secfes
contendo erros, relacionados a Marcacdo, Comportamento, Conteudo/Informacao e
Formularios. Detalhando a analise:

Marcacdo - Segundo o eMAG (2014), devem ser utilizados de forma
hierarquica, pois organizam a ordem de importancia e subordina¢do dos conteldos,
facilitando a leitura e a compreenséo, agilizando assim a navegacao. Foi Possivel
identificar 121 Erro e 616 avisos referente as marcacgdes utilizadas no portal.

Comportamento - foi identificado 46 erros e 5 avisos, as infracfes séo
referentes a Disponibilizacdo de todas as funcdes da pégina via teclado. Com
relagdo ao Conteudo / Informacgdo foram encontrados 26 erros e 5 avisos. Essas
violacdes foram relativas a descricdo dos links de maneira clara e sucinta, falta de
alternativas em texto para as imagens do sitio, ldentificacdo do idioma principal da
pagina, entre outras falhas.

Com relagdo a Formularios foram encontrados 6 erros e 12 avisos no que diz
respeito a fornecer alternativa em texto para os botdes de imagem de formularios,
estabelecer uma ordem logica de navegacéao, agrupar campos de formulario. Ao final
da analise do repositério Portal do Professor podemos apontar que 0 mesmo
necessita de ajustes referente ao cumprimento dos fatores de acessibilidade

identificados pelo eMAG.

5.2.4 Repositério Portal do Dominio Publico

Com um acervo de mais de 123 mil obras e um registro de 18,4 milhdes de
visitas, o Portal Dominio Publico é a maior biblioteca virtual do Brasil. Seu
lancamento foi em 2004, o portal oferece acesso de graca a obras literarias,
artisticas e cientificas nos formatos de textos, sons, imagens e videos, ja em
dominio publico ou que tenham a sua divulgacdo autorizada. A Figura 4 nos
possibilita ver as informagbOes referente a investigacdo por meio do software

avaliador.
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Figura 4 - Analise nivel de acessibilidade Repositério Portal do Dominio Publico

Pagina Avaliada

Pagina: hitp:/iwww dominiopublico.gov bripesquisa/Pesquisa0braForm jsp
Titulo: Dominio Plblico - Pesquisa Basica

Tamanho: 27721 Bytes

Data/Hora: 06/06/2020 20:49:16

Nota e Resumo da Avaliagéo de Acessibilidade

Resumo de Acessibilidade por Segdo eMAG

Legenda Seci Erros) Avisofs]
ecao ITo(S VISO(S
Porcentagem _
e W>=95% Marcaco 292 154
57 9% >= 85% < 95% Comportamento 1 53
’ — —— x
>= 70% < 85% Comeudcslnhorha;ac Il 43
. Apresentagdo / Design 1 0
W< 70% Muttimidia 0 0
Formularios 5 7
Total 370 257

Fonte: Avaliador ASES (2020).

Ao analisarmos os dados emitidos, podemos verificar um grande descaso
com os critérios de acessibilidades impostos pelo eMAG, recebendo um valor de
57,9%. Este valor corresponde ao nivel critico da escala de referéncia do Software
Avaliador, expondo 292 erros e 154 avisos referente a Marcacdo, em
Comportamento foi identificado 1 erro e 53, em Conteddo / Informacdo foram
apontados 71 erros e 43 avisos. No quesito Formularios onde foram identificados 5
erros e 7 avisos estes erros. Ao final da analise foram detectados um total de 370
erros e 257 avisos referente ao ambiente. A analise nos leva a perceber que a
navegacao pelo portal ndo permite que alguns elementos do portal tenham uma
navegacdo acessivel, a organizacdo da pagina é confusa, apresentando erros e

fragmentacao de links.

5.2.5 Banco Internacional de Objetos Educacionais - BIOE

O Banco Internacional de Objetos Educacionais € um repositorio criado em
2008 pelo Ministério da Educacdo, em parceria com o Ministério da Ciéncia e
Tecnologia, Rede Latinoamericana de Portais Educacionais - RELPE, Organizacéo
dos Estados Iberoamericanos - OEI e outros. Seu proposito € manter e compartilhar

recursos educacionais digitais de livre acesso, mais elaborados e em diferentes
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formatos, respeitando-se as diferencas de lingua e culturas regionais (BANCO
INTERNACIONAL DE OBJETOS EDUCACIONAIS, 2008).

Ao investigarmos o0s aspectos de acessibilidade do repositérios-BIOE,
podemos identificar que os quesitos de acessibilidade imposto pelo eMAG séo
cumpridos em partes chegando as 76,99% o que deixa 0 repositério em uma
margem aceitavel de acessibilidade. Como podemos visualizar na Figura 5.

Figura 5 - Andlise nivel de acessibilidade Banco Internacional de Objetos

Educacionais

Pégina Avaliada

Pagina: nttp://objetoseducacionais. mec.gov.bri#/inicio
Titulo: Banco Internacional de Cbjetos

Tamanho: 6658 Bytes

Data/Hora: 06/06/2020 20:42:29

Nota e Resumo da Avaliacéo de Acessibilidade

Resumo de Acessibilidade por Secdo eMAG

Legenda Secs E ( ) Avi ( )
egao Iro(s Viso(s
Porcentagem
nselig W= 95% Marcagdo 25 328
76 ggly >= 85% < 95% Comportamento 1 0
2 C Conteudo/informacéo 0 0
>=T70% < 85% = J = =
. Apresentacdo / Design 1 0
W< 70% Multimidia 0 0
Formularios (1] 0
Total 27 328

Fonte: Avaliador ASES (2020).

Durante a analise na secdo correspondente a Marcacao foi identificado 25
erros e 328 avisos no que diz respeito a organizar o codigo HTML de forma ldgica e
semantica, fornece ancoras para ir direto a um bloco de conteddo. Em
Comportamento foi encontrado 1 erro referente ao descumprimento dos parametros
referente garantia que os objetos programaveis sejam acessiveis. E, por fim na
secdo Apresentacao / Design, foi encontrado 1 erro no que diz respeito a possibilitar
gue o elemento com foco seja visualmente evidente, ao fim da pesquisa no banco
BIOE chegamos a um total de 27 erros e 328 avisos, 0 que ndo onera o ambiente de

uma nova estruturacdo nos aspectos de acessibilidade.

5.2.6 RIVED - Rede Internacional Virtual de Educacéo
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O RIVED é um programa da Secretaria de Educacéo a Distancia - SEED, que
tem por objetivo a producéo de contetdos pedagdgicos digitais, na forma de objetos
de aprendizagem. Tais contetdos primam por estimular o raciocinio e o pensamento
critico dos estudantes, associando o potencial da informética as novas abordagens
pedagdgicas. (REDE interativa virtual de educacao, 2004).

Ao explorarmos ao ambiente por meio do Avaliador ASES chegamos um
relatorio final com uma porcentagem de 76,04% de aprovacdo dos requisitos
referente ao eMAG- Modelo de Acessibilidade em Governo Eletronico. Durante a
depuracdo dos codigos do ambiente foram encontradas 137 erros e 235 avisos
como pode ser identificado através da Figura 6.

Figura 6 - Analise nivel de acessibilidade RIVED - Rede Internacional Virtual de

Educacao.

Pagina Avaliada

Pagina: nttp:/iwww.dmm.im.ufrj.or/projetorived/index. htmi
Titulo: :: RIVED - Rede Internacional Virtual de Educacéo
Tamanho: 38245 Bytes

Data/Hora: 06/06/2020 20:50:32

Nota e Resumo da Avaliacdo de Acessibilidade

Resumo de Acessibilidade por Secdo eMAG

Legenda Secd E Avi
egao ITo(S VISO|S
Poreentagen — ¢do (s) (s)
ASES = ° Marcacdo 91 127

76.04°% >= 85% < 95% Comportamento 2 1

2 © ] Contelido/Informagdo 44 50

>=70% < 85% L : -

o Apresentacdo / Design 0 0

W< 70% Multimidia 0 0

Formulérios 0 47

1

Total

[
-~

235

Fonte
: Avaliador ASES (2020).

Na analise do repositorio, podemos visualizar que na secdo Marcacao foram
encontrados 91 erros e 127 avisos, que significam infracdes em relagéo aos Padrbes
Web, organizacdo do codigo HTML de forma I6gica e semantica, a utilizacdo correta
dos niveis de cabecalho, Fornecimento de ancoras de navegacao, entre outras. Em
Comportamento foram encontrados 2 erros e 11 avisos, relacionados a
disponibilizagéo de fungdes das paginas via teclado. Em Contetdo/Informagé&o foram
identificados 44 erros e 50 avisos relativos a identificagdo do idioma principal da
pagina, alternativas em texto para as imagens dos sites, Utilizacdo de mapas de

imagem de forma acessivel, e em Formularios foram identificados 47 avisos todos
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eles relacionados a fornecer alternativa em texto para os botdes de imagem de
formularios.

Ao final da pesquisa, no ambiente do RIVED, foi totalizado 137 erros e 235
avisos, 0 que identifica que apesar de um cumprimento das regras do eMAG o
ambiente ainda necessita de um upgrade em sua interface.

O repositdrio proposto neste estudo foi desenvolvido seguindo as diretrizes
para implementacdo do Design da interface definidos pelo eMAG i Modelo de
Acessibilidade em Governo Eletrénico. Dentro dessas diretrizes, elencamos alguns
principios utilizados por desenvolvedores e que devem ser aplicados em todo a
elaboracao de um repositorio acessivel, como de um produto, como mostra a Figura
7.

Figura 7 - Principios para um design acessivel

® Ainformacdo e os componentes da
interface do usuario tém de ser
apresentados aos usuarios em formas
que eles possam perceber.

Os componentes de interface de usuario
e a navegacdo tém de ser operaveis

Operacao

A informacdo e a operacdo da interface

Compreensao

de usuario tém de ser compreensiveis

O conteudo tem de ser robusto o
suficiente para poder ser interpretado de
forma concisa por diversos agentes do
usuario, incluindo tecnologias assistivas

Fonte: elaborado pelo autor (2020).

A partir dos requisitos delimitados foram atribuidos os requisitos de interface,
bem como os componentes de sistema que devem viabilizar toda a interagédo
necessaria na navegacao pelo ambiente do repositério, visando uma maior incluséo
dos usuérios que possuem algum tipo de deficiéncia, sendo ela visual ou auditiva.
Desta forma dando maior acessibilidade a todos os usuarios do ambiente.
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Em um primeiro momento foram elencados os critérios de cada se¢éo contida
nas diretrizes do eMAG, a fim de tornar o Repositério um ambiente de incluséo e

acessibilidade. em cada secéo foi atribuido os critérios especificos:

1. Marcacdo: Respeitar os Padrdes Web; Organizar o codigo HTML de
forma logica e semantica; utilizar corretamente os niveis de cabecalho;
Dividir as areas de informacao.

2. Comportamento: Disponibilizar todas as funcbes da pagina via
teclado; garantir que os objetos programaveis sejam acessiveis; Nao
criar paginas com atualizacdo automatica periddica; Assegurar 0
controle do usuério sobre as alteragdes temporais; do conteldo;

3. Conteudo/Informacéo: Identificar o idioma principal da pagina;
informar mudancga de idioma no conteudo; oferecer um titulo descritivo
e informativo a pagina; informar o usuério sobre sua localizagdo na
pagina; descrever links clara e sucintamente; disponibilizar documentos
em formatos acessiveis; garantir a leitura e compreensdo das
informacdes

4. Apresentacdo/Design: Oferecer contraste minimo entre plano de
fundo e primeiro plano; permitir o redimensionamento sem perda de
funcionalidade; possibilitar que o elemento com foco seja visualmente
evidente.

5. Multimidia: Fornecer alternativa para audio; oferecer audiodescri¢ao;
fornecer controle de audio para som;

6. Formulario: Fornecer alternativa em texto para os botées de imagem
de formulérios; estabelecer uma ordem l6gica de navegacéao; fornecer
instrugbes para entrada de dados; identificar e descrever erros de
entrada de dados e confirmar o envio das informacdes; agrupar

campos de formulario.

Apos a identificagcdo dos critérios, foi desenvolvida a interface do repositorio,
visando atender as diretrizes de acessibilidade contidos no eMAG. Na Figura 8,
apresentamos a interface com a numeragdo dos recursos de funcionalidade,

acessibilidade e inclusdao desenvolvidos.
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Figura 8 - Interface pagina inicial do Repositorio Digital para Armazenamento de

Podcasts Educativos

4
A 3/1\ A5

== EEGE W R

issao

Repositério para Podcast

Junho
Dom Seg Ter Qua Qui Sex Sab
12 3 45 6
7 8 9 10 11 1213
22 Login = VLIBRAS X 14 15 16 17 18 19 20
21 22 23 24 25 26 27

%

£ Miinu Principal

P Cadastrar Usuario g{g v 28 29 30
1 ] i= Documentos ] e 9 vl
@ Vanuais DECLARAGAO DE .
R DISTRIBUIGAD E oo LERTE
DIREITOS AUTORAIS auan fONPq
) S Sicupira =

PPGEPT Programa de Pés-graduagao em Educagdo Profissional e Tecnoldgica
Como Chegar: Acesse o Mapa

Fonte: elaborado pelo autor (2020).

A Figura 8 apresenta nos campos numeros 1, 6, 7, 8 a implementacdo da
estrutura da pagina e sua ergonomia, nos campos namero 2, 3, 4, 5, 9 disponibiliza
0os aspectos referentes a acessibilidade e inclusdo de usuarios com Deficiéncia
Auditiva e/ou Visual, tais como idiomas (Inglés e Espanhol), feed-RSS para
atualizacdes notificacdo de conteddos para os usudarios cadastrados, funcéo
aumentar e diminuir fontes auxiliando os usuérios com baixa visdo, alto contraste
com a funcdo de assessorar as pessoas com meédio ou grande déficit visdo. Por
altimo o recurso de audiodescricdo juntamente com a integracdo com o Vlibras que
€ um conjunto de ferramentas usada na tradugcdo automatica do Portugués para
LIBRAS, com isso visando auxiliar tanto dos deficientes visuais como auditivo.

Com a realizacdo deste estudo percebemos que 0s repositorios digitais
brasileiros, necessitam de uma maior atencdo nos quesitos de acessibilidade e
inclusdo. Sendo que existem recursos e diretrizes que norteiam a elaboragéo, e isto

€ plenamente possivel como mostra a interface desenvolvida neste trabalho.
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O descaso na construcdo das interfaces torna mais visivel a dificuldade de
inclusdo e restringe a utilizacdo dos repositorios. O trabalho apresentado corrobora
para futuras pesquisas nesta tematica, com o intuito de termos ambientes digitais
educativos que possam atender todos o0s usuarios, independentemente de suas
capacidades motoras, com isso possibiltando que o conhecimento seja
compartilhado de maneira igualitaria a todos os estudantes. Desta forma suprindo
uma dificuldade de muitos usuarios, professores e alunos com alguma deficiéncia,
no processo de encontrar materiais em diversos formatos especificamente neste

caso Podcast.

5.3 DESENVOLVIMENTO REPOSITORIO DIGITAL PARA PODCASTS
EDUCATIVOS: DO DESIGN A ARQUITETURA

Nesta etapa sera apresenta, por meio de telas e diagramas, a arquitetura,
funcionamento e servicos desenvolvidos para a criagdo do repositorio. Para
implementacdo foram utilizadas as seguintes tecnologias: Um dos quesitos que
influenciou no uso do editor de pagina web Dreamweaver na implementacdo do
Repositorio foi o fato deles, durante a criacdo da péagina, possibilitar a visualizacdo
do cdédigo (Code) fonte em HTML, que estd sendo desenvolvida pelo programa.
Também possibilita unir a criacdo de layouts com estilos diferentes no site utilizando
linguagens como CSS, Bootstrap, Javascript.

Outro fator importante € o fato de mesmo possibilitar a visualizacdo do
Design, desta forma sendo possivel alternar entre o cddigo fonte e o Design do
layout da pagina que esta sendo criada através da funcao tela dividida (Split).

Velocidade i a linguagem HTML5 permite uma navegacao rapida e simples,
melhorando a performance e usabilidade do seu site. Canvas i € uma API do HTML
gue permite criar animacoes, ilustracdes de alta qualidade sem a necessidade de
um aplicativo externo.

Midia i a linguagem HTML5 tem capacidade de gerenciar arquivos de midia,
como videos, sons e musicas sem a necessidade de plugins. Isto possibilita publicar
videos e musicas com maior qualidade, sem prejudicar a velocidade do seu site.

E por fim a vantagem de ser Mobile T A maioria das plataformas mobiles séo
compativeis com a linguagem HTML5, ou seja, seu site pode ser acessado do

computador, smartphones e tablets com maxima performance, sendo assim uma


http://wp.me/p4FyDU-Ct
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linguagem que vai ao encontro da necessidade em que tinhamos para a
implementacgé&o do repositério.

A linguagem PHP é compativel com os principais tipos de bancos de dados,
como MySQL, SQLite, Firebird, Interbase e Oracle. Outro fator importante levado em
consideracao na escolha da linguagem e a integracdo com o WordPress que e um
dos CMS mais utilizados no mundo. Ele é baseado na linguagem PHP, sendo
também utilizado como framework da Universidade Federal de Santa Maria, em que
futuramente o repositério sera incorporado a base de dados.

Durante a escolha do sistema de gerenciamento de banco de dados MySQL,
que iria compor o Repositério Digital para Podcast Educativo, foi levado em
consideracéo os aspectos Desempenho: O MySQL é considerado o Banco de dados
mais rapido sendo um dos mais requisitados no quesito performance. No quesito
seguranca o MySQL com seus diversos tipos de tabelas que € sua caracteristica
exclusiva, é possivel ter um banco de dados bastante seguro e estavel contando
com integridade referencial, backup e restore, controle de usuarios e acessos desta
forma cumprinto os pré-requisitos exigidos na implementacao do repositorio.

Com o PHPMyAdmin Aplicativo web desenvolvido em PHP para
administracdo do MySQL pela Internet, torna-se possivel criar e remover bases de
dados; criar, remover e alterar quadros; inserir, remover e editar campos; executar
codigos SQL; e manipular campos-chave. O WAMPServer age como um servidor
virtual, permitindo ter todas as funcdes do WordPress armazenadas no seu
computador, e ndo exatamente hospedado na internet.

Essas funcionalidades foram de imensa importancia durante a implementacao
do repositorio tendo em vista a dificuldade em ter acesso a servidores de
armazenamento da instituicdo, por motivo de seguranca de dados, o que se fez
necessario a instalacdo de um servidor local para o desenvolvimento. Outro fator
importante diz respeito a agilidade do processo de trabalho tanto para
desenvolvedor quanto para designer.

Uma das funcdes importante referente a interface do repositério é a
possibilidade dele se adaptar o layout da interface em diferentes dispositivos,
possibilitando os aplicativos méveis se ajustarem-se na resolucéo de tela de maneira
apropriada a cada dispositivo, sendo eles: tablets smartphones, entre outros, esta
funcéo so foi possivel de ser incorporada no repositorio através do auxilio do codigo

Bootstrap.
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5.3.1 A arquitetura do repositorio

A estrutura do repositério € composta por trés camadas: Interfaces, Servicos

e Repositorios, como podemos visualizar na Figura 9.

Figura 99 - Arquitetura do repositorio

Fonte: elaborado pelo autor (2020).

Na camada Interfaces, podemos atribuir a ela trés classes de usuarios
usuario comum - os que fazem uso dos recursos contidos no repositério, tanto
downloads quanto para upload dos arquivos; usuario avaliador - € o avaliador dos
arquivos submetidos pelo usuario antes que ele possa ficar disponivel no repositério
e administrador que tem a finalidade de gerenciar a interface do repositorio
juntamente com a base de dados.

Quanto a camada de servicos, sdo disponibilizados aos usuarios comuns
servicos como o de busca e navegacado, servicos avancados como autenticacao,
aplicacédo de filtros, busca avancada, Downloads, Uploads. Aos usuarios avaliadores
séo disponibilizadas ferramentas de avaliacdo e comentario.

Quanto a camada de repositorios, ele € responsavel por armazenar 0S
metadados que descrevem os produtos educacionais catalogados e armazenados

na base de dados.















































































































