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RESUMO

Monografia para Especializagdo em Gestao Publica
Curso de Pos-Graduacao Lato Sensu em Gestao Publica
Universidade Federal de Santa Maria

O CONTROLE INTERNO MUNICIPAL COMO FERRAMENTA DE
PLANEJAMENTO E ACOMPANHAMENTO NO PROCESSO DE
GESTAO
AUTORA: LETICIA TESSELE
ORIENTADOR: FERNANDO DO NASCIMENTO LOCK
Local e Data da Defesa: Santa Maria, 7 de janeiro de 2013.

Este trabalho trata da utilizacdo do controle interno pela administracdo publica
municipal, como ferramenta de gestdo no processo de planejamento e acompanhamento de
suas acOes. O publico alvo da pesquisa foi os municipios que possuem populagdo inferior a
50.000 habitantes na Microrregiao de Santa Maria no estado do Rio Grande do Sul. O total da
populagdo de cada municipio foi obtido junto ao site da Fundacdo de Economia e Estatistica
(FEE). A pesquisa foi realizada através de um questiondrio enviado para os responsaveis pelo
controle interno das prefeituras, contendo dezessete perguntas voltadas para os objetivos e
problema de pesquisa. Os responsdveis bem como o endereco eletronico dos mesmos foram
obtidos junto ao sife do Tribunal de Contas do Estado do Rio Grande do Sul. Os achados da
pesquisa demonstram que ainda existe um divisor entre o controle interno e a administragao
publica municipal, onde as atividades desenvolvidas pelo controle interno possuem fungdo
meramente legal, ou seja, existem apenas para cumprir a legislacdo. Também ficou claro que
os controles internos nas prefeituras da Microrregido de Santa Maria no estado do Rio Grande
do Sul ndo funcionam dentro do processo gerencial das organizacdes, ou seja, € um grupo a
parte cumprindo apenas o que a legislagdo determina.

Palavras-chave: Controle Interno. Planejamento. Ferramenta de Gestao.



ABSTRACT

Monografia para Especializagdo em Gestao Publica
Curso de Pos-Graduacao Lato Sensu em Gestao Publica
Universidade Federal de Santa Maria

O CONTROLE INTERNO MUNICIPAL COMO FERRAMENTA DE
PLANEJAMENTO E ACOMPANHAMENTO NO PROCESSO DE
GESTAO
AUTORA: LETICIA TESSELE
ORIENTADOR: FERNANDO DO NASCIMENTO LOCK
Local e Data da Defesa: Santa Maria, 7 de janeiro de 2013.

This paper deals with the use of internal control by the municipal government, as a
management tool in planning and monitoring of their actions. The target of the research was
that those cities have populations of less than 50,000 inhabitants in Microregion of Santa
Maria in the state of Rio Grande do Sul The total population of each municipality was
obtained from the website of the Foundation of Economics and Statistics (FEE). The research
was conducted through a questionnaire sent to those responsible for internal control of
municipalities, containing seventeen questions focused on the objectives and research
problem. Those responsible as well as the electronic address of these were obtained from the
website of the Court of the State of Rio Grande do Sul The research findings show that there
is still a divide between the internal control and municipal public administration, where the
activities of the internal control function have merely legal, or exist only to comply with
legislation. It also became clear that internal controls in the prefectures of Microregion of
Santa Maria in the state of Rio Grande do Sul do not work within the management process of
the organization, ie, a separate group is doing only what the law requires.

Keywords: Internal Control. Planning. Management Tool.
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1 INTRODUCAO

A administra¢do publica exerce uma série de fungdes que visam o atendimento das
necessidades da sociedade. Para tanto, deve gerir eficientemente os recursos disponivel,
sempre voltada para o que a lei assim o permitir € sempre em observancia aos principios e
normas constitucionais.

A existéncia de um controle interno adequadamente estruturado tende a facilitar o
acompanhamento dos gastos publicos, seja pela sociedade, pela propria administracdo e
também pelo Tribunal de Contas. Sendo assim o tema que norteia esta pesquisa estd
relacionado com a utilizacdo do controle interno pela administragdo publica municipal, como
ferramenta de gestdo no processo de planejamento e acompanhamento de suas agdes.

Nesse sentido, pretende-se com esta pesquisa apresentar a importancia de um controle
interno bem estruturado para a administragdo publica, em especial para prefeituras municipais
que possuem menos de 50.000 habitantes, baseados nos dados da Fundag¢do de Economia e
Estatistica, na microrregido de Santa Maria no estado do Rio Grande do Sul.

Os municipios, em especial os de pequeno porte, seja pela reduzida capacidade
arrecadadora, seja pela ma geréncia dos recursos que dispde e até mesmo pela dificuldade em
remunerar adequadamente seus profissionais, muitas vezes nao dispdem de pessoal dedicado
exclusivamente as atividades de controle interno, ou seja, acumulam varias funcdes, ficando
assim prejudicado o trabalho de acompanhamento e monitoramento das atividades que o
controle interno requer. Outro ponto importante é a liberdade funcional do controle interno
dentro das organizagdes publicas, para que o mesmo possa apontar os erros cometidos e
determinar a maneira correta de se realizar, evitando posteriores apontamentos quando das
auditorias externas realizadas pelo Tribunal de Contas.

Cabe mencionar as significativas mudancas que a contabilidade publica vem sofrendo,
principalmente no tocante a convergéncia das normas contdbeis internacionais e na busca do
aperfeicoamento da gestdo do patrimdnio publico. Associado a isso, a Lei Complementar
131/2009 alterou a redacdo da Lei de Responsabilidade Fiscal no que se refere a transparéncia
da gestdo fiscal, a qual exige que as informagdes sobre a execu¢do orcamentdria e financeira
da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios sejam disponibilizadas em tempo
real. Salienta-se que além das exigé€ncias de ordem legal, existe a fiscalizacdo da sociedade
sobre as contas publicas, o que necessita da organizacdo cada vez mais eficiéncia nos gastos

do dinheiro publico.
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Para tanto, ¢ imprescindivel que as informacgdes geradas em cada setor que compde a
administracio municipal sejam precisas e corretas e para isso demanda um suporte
especializado que avalie o desenvolvimento das atividades, corrigindo-os quando necessario.
Sendo assim, o controle interno deve apoiar a administracdo, garantindo sempre o
cumprimento dos principios constitucionais, prevendo atitudes erroneas e oferecendo
subsidios para a tomada de decisdes, ao invés de ser ignorado pelos gestores e deixado em
segundo plano, apenas como figura meramente ilustrativa para cumprir a legislagao.

Diante do exposto, o problema de pesquisa que norteou a presente pesquisa girou em
torno de como funciona o controle interno para auxiliar a gestdo publica municipal, nas
prefeituras que possuem menos de 50.000 habitantes na Microrregido de Santa Maria no
estado do Rio Grande do Sul, no processo de planejamento e acompanhamento das agdes
executadas?

A hipétese sugerida para a referida pesquisa foi a seguinte: apesar de manterem
controles internos adequadamente estruturados e possuirem uma comissdo organizada, as
Prefeituras com menos de 50.000 habitantes ndo dispdem de liberdade necessdria a realizagao
plena das atividades na gestao publica.

O objetivo geral desta pesquisa consiste em descobrir o funcionamento do controle
interno para verificar se o0 mesmo auxilia a gestdo publica municipal no planejamento das
acOes executadas, para aqueles municipios que possuem populacdo inferior a 50.000
habitantes na Microrregido de Santa Maria no estado do Rio Grande do Sul.

Com o intuito de analisar o funcionamento do controle interno em prefeituras
municipais alguns objetivos foram propostos para a realizacdo da pesquisa, a seguir

elencados:

e Analisar a formagdo profissional e o cargo dos integrantes da comissdo de controle
interno;

e Analisar se os integrantes do controle interno tém dedicac@o exclusiva, ou se atendem
outras funcgdes;

e Verificar quais informagdes sdo geradas pelo controle interno, além daquelas exigidas
pela legislacdo;

e Verificar a existéncia de planos de trabalho que orientem a organize as auditorias a
serem realizadas pelo controle interno;

® Analisar como esta organizada a estrutura do controle interno das referidas prefeituras

municipais; Se existe um membro por secretaria acompanhando constantemente o
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trabalho executado, ou se existe apenas uma comissdo que realiza as auditorias

periodicamente nos departamentos.

e Verificar se as informacOes geradas pelo controle interno sdo utilizadas pela
administracio para a tomada de decisao.

A administracdo publica, além de controlar os recursos financeiros e aplica-los de
acordo com o que a sociedade necessita e também voltada para o atingimento das metas
estabelecidas em seus planos e programas de trabalho, deve ater-se também para ndo infringir
nenhuma norma e principios constitucionais e zelar sempre pela salvaguarda do patrimonio
publico. No intuito de buscar esse controle, garantir maior confiabilidade nos demonstrativos
contdbeis da organizacdo e oferecer subsidios basicos para a administracdo tomar as devidas
decisdes é que o controle interno exerce sua fun¢do, ou seja, realizar a tarefa de conferéncia e
fiscalizacdo, aplicar as devidas medidas corretivas em tempo hdbil e evitar que os erros
tornem a ocorrer.

Nesse sentido, faz-se necessario explanar a importancia de um sistema de controle
interno bem estruturado para prefeituras municipais que possuem menos de 50.000 habitantes,
na Microrregido de Santa Maria no estado do Rio Grande do Sul, e demonstrar também como
pode ser um instrumento de auxilio na gestao de planejamento de suas agdes.

A Microrregiao de Santa Maria € uma das trinta e cinco microrregides do estado do
Rio Grande do Sul, compreendendo treze municipios e faz parte da Mesorregido do Centro
Ocidental Rio-Grandense. Esta microrregido € formada basicamente por municipios de
pequeno porte, € a economia dos mesmos estd voltada para a agricultura e pecudria,
inexistindo grandes polos industriais. Assim, esta pesquisa se restringe a esta regido, pois a
mesma esta localizada em uma zona intermedidria, entre uma regido altamente industrializada
e desenvolvida e outra com a economia voltada para a agricultura e pecudria em grandes
extensoes de terra.

Esta pesquisa restringe-se aos municipios com populacao inferior a 50.000 habitantes,
tendo em vista que a Lei Complementar n° 101 de 4 de maio de 2000, a qual estabelece
normas de finangas publicas voltadas para a responsabilidade na gestdo fiscal, oferece
algumas particularidades a esses municipios no tocante a publica¢do de seus demonstrativos, e
também porque possui prazo diferenciado de adequacdo no que se refere a Lei n° 131 de 27 de
maio de 2009, a qual acrescenta dispositivos a LC 101/2000, a fim de determinar a
disponibilizagdo, em tempo real, de informacOes pormenorizadas sobre a execugdo

or¢camentdria e financeira da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios.
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A sociedade estd envolvida diretamente com a administracdo publica, pois € através do
pagamento de impostos que a maquina publica arrecada recursos para realizar seus planos de
acdo. Diante disso, é necessario que esses recursos sejam geridos e aplicados adequadamente,
por meio de politicas publicas que atendam as necessidades da coletividade e acima de tudo
facam com que o municipio desenvolva através da otimizacdo desses recursos. Para que isso
ocorra, um eficiente controle e fiscalizacdo sobre as atividades dos gestores publicos e
consequentemente sobre as contas publicas sdo de suma importancia, ao passo que oferecerdo
maior seguranca a sociedade de que os valores pagos em impostos e outros tributos estao
sendo empregados da melhor forma possivel.

Em se tratando de fiscalizacdo das contas publicas, referéncia se faz a Lei 131/2009, a
qual determina que os entes federados devem disponibilizar em tempo real informagdes
pormenorizadas sobre a execuc¢do orcamentdria e financeira, sendo mais uma ferramenta de
controle a qual poderd ser utilizada pela sociedade para o acompanhamento dos gastos
publicos, sendo, o controle interno um instrumento facilitador da transparéncia das contas
publicas.

Para a ciéncia, essa pesquisa possui uma importancia no sentido de que, através de
metodologias igualmente aplicadas, nesse caso, aplicagdo de um questiondrio a fim de
verificar o funcionamento do controle interno em prefeituras municipais com menos de
50.000 habitantes, formar-se-ao teorias que irdo sanar dividas que porventura existam acerca
do assunto abordado, e que através da mesma novas dividas e novos questionamentos
surgirdo, instigando novas pesquisas.

Dessa forma esta pesquisa estd organizada primeiramente com a introdu¢do, a qual
apresenta o tema que norteia a pesquisa, além do problema e objetivos. Na segunda parte,
consta o referencial tedrico, o qual apresenta a teoria, os conceitos e a legislacdo que deram
base ao desenvolvimento da pesquisa. A terceira parte apresenta a metodologia utilizada para
obter os resultados da pesquisa. A quarta parte apresenta os resultados e discussdes a cerca
dos dados obtidos através da aplicagdo do questiondrio nas prefeituras municipais. A quinta e
ultima parte apresenta as conclusdes. Na sequéncia serdo apresentadas as referéncias

bibliograficas utilizadas no decorrer da pesquisa.



2 CONTROLE INTERNO: TEORIAS, CONCEITOS E LEGISLACAO

A Administracao Publica € um conjunto de 6rgdos que se interligam a fim de
assegurar a satisfacdo das necessidades coletivas, tais como: sadde, educagdo, saneamento,
seguranca, entre outros. Além de executar os planos de trabalho, administrar também envolve
o ato de gerir organizada e adequadamente a aloca¢do de recursos de maneira a garantir a
maxima eficiéncia dos projetos da organizacdo. Dessa forma, deve ser avaliada a real
importancia, e os beneficios que trardo para a sociedade, cada acdo a ser colocada em pratica,
para ndo comprometer recursos de forma equivocada.

Silva (2001) diz que a Administracdo Publica é o conjunto de meios institucionais,
materiais, financeiros e humanos organizados e necessdrios para executar as decisoes
politicas, deixando claro que a mesma € uma engrenagem a qual possui uma série de varidveis
com o Unico objetivo de atender as demandas sociais.

O interesse publico € o principal objetivo da administracdo publica, sempre em
consonancia com os principios constitucionais da legalidade, impessoalidade, moralidade,
publicidade e eficiéncia. Assim, cada vez mais se faz necessdrio o acompanhamento
detalhado de cada acdo executada pelos gestores publicos, a fim de otimizar os recursos
disponiveis, oferecer a sociedade e aos o6rgdos fiscalizadores informacdes claras e precisas
sobre a aplicacdo dos mesmos e atendimento aos limites fiscais estabelecidos pela legislagao.

Corroborando com essa idéia, Meirelles (2004, p. 64) diz que a administragdo publica:

Em sentido formal é o conjunto de 6rgdos instituidos para a consecugdo dos
objetivos do governo; em sentido material, € o conjunto das fun¢des necessdrias aos
servigos publicos em geral; em acep¢do operacional, ¢ o desempenho perene e
sistemdtico, legal e técnico, dos servigcos proprios do Estado ou por ele assumidos
em beneficio da coletividade. Numa visdo global, a administragdo é, pois, todo o

aparelhamento do Estado pré-ordenado a realizag@o de servigos, visando a satisfagdo
das necessidades coletivas.

Diante disso, tem-se o planejamento como sendo a primeira funcdo administrativa, por
ser aquela que di rumo as demais funcdes Castro (2010). Planejar cada acdo a ser
desenvolvida, a fim de determinar os objetivos que norteardo a administracdo, € de
fundamental importancia para a eficiéncia e eficicia da gestao publica.

De acordo com Perez Junior (1997, p. 11), “eficiéncia € fazer bem feito alguma coisa.
Fazer adequadamente um trabalho e eficicia € o grau em que sdo satisfeitas as expectativas de

resultado. Cumprimento da missao”.
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Ainda com referéncia ao planejamento, Castro (2010, p. 27), diz que é:

O processo continuo e dindmico voltado a identificacdo das melhores alternativas
para o alcance da missdo institucional, incluindo a defini¢do de objetivos, metas,
meios, metodologia, prazos de execucao, custos e responsabilidades, materializados
em planos hierarquicamente interligados.

Em face do alto grau de fiscalizacdo e prestacdo de contas ao qual uma organizacio
publica estd submetida, seja pelos Orgdos fiscalizadores oficiais, seja pela sociedade, o
controle de seus atos se faz necessdrio e é de suma importancia, uma vez que 0S recursos
administrados provem da sociedade. Meirelles (1999) coloca que o termo controle foi
introduzido no Direito Brasileiro por Seabra Fagundes, em 1941, em sua monografia O
Controle dos atos administrativos pelo Poder Judiciério.

Na concepcdo de Meirelles (1999, p.75), “controle, na administracdo publica, € a
faculdade de vigilancia, orientacdio e correcio que um Poder, Orgdo ou Autoridade exerce
sobre a conduta funcional de outro”.

Ainda na concepcdo de controle, Chiavenato (2001), diz que o mesmo tinha como
funcdo “controlar o trabalho, para se certificar de que o mesmo estd sendo executado de
acordo com as normas estabelecidas e segundo o plano previsto. A geréncia deve cooperar
com os trabalhadores, para que a execugdo seja a melhor possivel”.

Dessa forma, por meio de algumas defini¢cdes de controle, fica claro que controlar é
uma pratica necessdria em todos os 6rgdos, e principalmente nos 6rgaos publicos, o qual
possui um objetivo impar: Aplicacdo dos recursos de forma efetiva para atendimento das
necessidades coletivas.

O controle na administracao publica veio explicito na Lei 4.320/1964, a qual estatui
normas de direito financeiro para elaboragao e controle dos orcamentos e balancos da Uniado,
dos Estados, dos Municipios e do Distrito Federal. Esta Lei traz itens a serem observados
quando do controle da execu¢do orcamentaria. Em seu art. 75 informa:

Art. 75. O controle da execu¢do or¢camentdria compreenderd:

I - A legalidade dos atos de que resultem a arrecadacdo de receita ou a realizacdo de
despesa, o nascimento ou a extin¢do de direitos e obrigacdes;

IT - A fidelidade funcional dos agentes da administracdo, responsdveis por bens e
valores publicos;

III - O cumprimento do programa de trabalho expresso em termos monetarios € em
termos de realizag@o de obras e prestacao de servicos.

Esses itens devem ser obrigatoriamente seguidos pelos gestores publicos, uma vez que
€ através do orcamento que a maquina administrativa articula suas acdes. O acompanhamento

da execugdo orcamentdria garantird para a administracdo publica o equilibrio entre receitas
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efetivamente arrecadadas e despesas executadas, buscando sempre a eficiéncia na alocagdo
dos recursos publicos. Referéncia se faz a legalidade dos atos da administracao, sendo ela um
principio juridico fundamental, a qual estabelece que a administragdo publica deva submeter-
se expressamente a lei. “Na Administracdo Publica, o dirigente nao pode agir com
independéncia absoluta, praticando atos nao autorizados em lei e sem objetivar o interesse ou
o fim publico” Castro (2010, p. 264).

A Lei supramencionada ainda traz aspectos do controle ao mencionar que “o Poder
Executivo exercerd os trés tipos de controle a que se refere o art. 75, sem prejuizo das
atribuicdes do Tribunal de Contas ou 6rgao equivalente” (Lei 4.320/1964). Assim, cabe ao
poder executivo, analisar, avaliar, controlar e corrigir se necessdrio, em tempo hdbil alguma
incorrecdo, ou reorganizar alguma acdo, a fim de evitar problemas futuros, quando das
auditorias realizadas pelo Tribunal de Contas e principalmente para atingir as metas
estabelecidas.

Castro (2010, p. 258) faz referéncia tanto ao controle no sentido negativo quanto no
positivo. “O primeiro vai aparecer sempre que tratar do controle sobre as pessoas, caso tipico
das corregedorias. No sentido positivo, o termo vai se referir a fun¢do administrativa do
controle como instrumento de apoio a gestdo na consecucao dos objetivos da entidade”.

Observa-se, através da alusdo aos sentidos de controle dados por Castro (2010), que a
administracdo possui uma importante ferramenta, e deve fazer uso dela: o controle positivo.
Através dele a organizagdo terd um importante suporte para a tomada de decisdes e
acompanhamento para que os objetivos tragados sejam atingidos da melhor forma possivel.

O Decreto-Lei n°. 200/1967, o qual dispde sobre a organizacdo da Administracao
Federal, estabelece diretrizes para a reforma administrativa, disciplinou o controle interno na
Administracdo Publica, e o aborda como um dos principios fundamentais da administracao
publica.

Dessa forma, onde o controle € peca essencial para a efici€éncia das acgdes da
administracio publica, € que se faz necessario um sistema de controle interno adequadamente
estruturado e organizado, a fim de auxiliar os gestores na correta execucao de suas atividades,
além de periodicamente estabelecer rotinas de avaliagdo para levantar possiveis incorrecoes.
“Qualquer organizagdo precisa ter um sistema de controle interno, para que seus dirigentes

tenham apoio e tranquilidade na conducao de sua gestao” (CASTRO, 2010, p. 262).
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Nesse contexto tem-se o controle interno como sendo:

Aquele exercido dentro de um mesmo Poder, seja o exercido no ambito hierdrquico,
seja o exercido por meio de 6rgdos especializados, sem relagdo de hierarquia com o
6rgdo controlado, ou ainda o controle que a administracdo direta exerce sobre a
administracdo indireta de um mesmo poder. (ALEXANDRINO e PAULO, 2012, p.
813).

Existe também outro conceito de controle interno bastante difundido atualmente:

O controle interno compreende o plano de organizacdo e todos os métodos e
medidas, adotadas numa empresa para proteger seu ativo, verificar a exatiddo e a
fidedignidade de seus dados contdbeis, incrementar a efici€éncia operacional e
promover a obediéncia as diretrizes administrativas estabelecidas. (AICPA, apud
Galloro, 2000, p.61).

Para tal, a Constituicdo de 1988, em seu art. n° 74 determina que os Poderes
mantenham sistemas de controle interno e estabelece os itens a serem observados pelos

mesmeos:

Art. 74. Os Poderes Legislativo, Executivo e Judicidrio manterdo de forma
integrada, sistemas de controle interno com a finalidade de:

I — Avaliar o cumprimento das metas previstas no plano plurianual, a execugdo dos
programas de governo e dos or¢amentos da Unido;

IT — Comprovar a legalidade e avaliar os resultados, quanto a eficicia e eficiéncia, da
gestdo orgcamentdria, financeira e patrimonial nos O6rgdos e entidades da
administracdo federal, bem como da aplicacdo de recursos publicos por entidades de
direito privado;

IIT — Exercer o controle das operacdes de crédito, avais e garantias, bem como dos
direitos e haveres da Unido;

IV — Apoiar o controle externo no exercicio de sua missao institucional.

§ 1° os responsdveis pelo controle interno, ao tomarem conhecimento de qualquer
irregularidade ou ilegalidade, dela dardo ciéncia ao tribunal de contas da Unido, sob
pena de responsabilidade solidaria.

§ 2° qualquer cidaddo, partido politico, associa¢@o ou sindicato é parte legitima para,
na forma da lei, denunciar irregularidades ou ilegalidades perante o Tribunal de
contas da Unido.

Outro dispositivo legal que apresenta itens do controle interno é a Lei Complementar
101/2000 — Lei de responsabilidade Fiscal (LRF), a qual estabelece normas de finangas
publicas voltadas para a responsabilidade na gestdo fiscal. Este dispositivo determina de
forma expressa, que o relatério de gestdo fiscal deverd ser assinado pela administragdo
financeira e pelo controle interno, bem como por outras definidas por ato préprio de cada
poder ou 6rgido (Pardgrafo unico art. 54). Dessa forma fica clara a responsabilidade do
controle interno perante as informagdes contidas nos relatérios elaborados para publicagcdo
nos meios definidos na lei.

O mesmo dispositivo ainda faz referéncia, em seu art. 59, onde trata da fiscalizacdo da

gestao fiscal:



19

O Poder Legislativo, diretamente com o auxilio do tribunal de contas, e o sistema de
controle interno de cada Poder e do Ministério Publico, fiscalizardo o cumprimento
das normas desta Lei Complementar, com énfase no que se refere a:

I - Atingimento das metas estabelecidas na lei de Diretrizes orcamentdrias;

IT - Limites e condi¢des para realizagcdo de operacdo de crédito e inscricdo em restos
a pagar;

IIT - Medidas estabelecidas para o retorno da despesa total com pessoal ao respectivo
limite, nos termos dos arts. 22 € 23;

IV - Providéncias tomadas, conforme o disposto no art. 31, para recondugdo dos
montantes das dividas consolidada e mobilidria aos respectivos limites;

V - Destinacdo dos recursos obtidos com a alienacdo de ativos, tendo em vista as
restri¢cOes constitucionais e as desta Lei Complementar.

VI - Cumprimento do limite de gastos totais dos legislativos municipais, quando
houver.

Um sistema de controle interno em uma organizagdo publica possui suas razdes e

necessidades de existir.

Dentre as principais finalidades da existéncia de um controle interno, destacam-se as
cinco mais importantes: Seguranga ao ato praticado e obten¢do de informacdo
adequada, promover a eficiéncia operacional da entidade, estimular a obediéncia e o
respeito as politicas tracadas, proteger os ativos e inibir a corrup¢do (CASTRO,
2010, p. 295)

No ano de 2008 foram editadas as primeiras normas especificas de contabilidade para
o setor publico, sendo que até o referido ano, a contabilidade brasileira estava amparada
apenas pela Lei 4.320/1964 e pela Lei Complementar 101/2000. Assim, o Conselho Federal
de Contabilidade, através da Resolugao CFC n° 1.135/2008 aprovou a NBC T 16.8, a qual
trata do controle interno das entidades publicas.

Nesse contexto onde mudangas pairam as organizagdes publicas, a referida norma
estabelece referenciais para o controle interno como suporte do sistema de informacgao
contdbil, no sentido de minimizar riscos e dar efetividade as informacdes da contabilidade,
visando contribuir para o alcance dos objetivos da entidade do setor publico. (Resolucdo
1.135/2008 aprova a Norma Brasileira de Contabilidade Técnica — NBC T 16.8 — Controle
Interno)

Para tal o controle interno deve agir efetivamente em todos os setores/departamentos
da organizacdo, a fim de que seja garantido o médximo de eficiéncia nas informacdes
produzidas e consequentemente maior confiabilidade para os gestores no momento da tomada

de decisoes.

O controle interno deverd ser exercido em todos os niveis da entidade
governamental, compreendendo: a preservacdo do patrimoénio publico; o controle da
execugdo das agdes que integram os programas e a observancia as leis, regulamentos
e diretrizes estabelecidas. (Resolugdo 1.135/2008 aprova a NBCT 16.8 — Controle
Interno)
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No tocante a contabilidade no setor ptblico, o controle interno exerce um papel de

suma importancia, pois através dele as informagdes geradas pelo setor contdbil sdo

respaldadas e oferecem maior confiabilidade aos usudrios dessas informacdes, garantindo que

as informacdes constantes nas demonstracdes contdbeis refletem a real situacdo da entidade,

além de acompanhar o atendimento dos principios e normas atinentes ao setor publico.

O controle interno sob o enfoque contdbil compreende o conjunto de recursos,
métodos, procedimentos e processos adotados pela entidade ptblica, com a
finalidade de:

a) Salvaguardar os ativos e assegurar a veracidade dos componentes
patrimoniais;

b) Dar conformidade ao registro contabil em relag@o ao ato correspondente;

c) Propiciar a obtengdo de informagdo oportuna e adequada;

d) Estimular adesdo as normas e diretrizes fixadas;

e) Contribuir para a promog¢ao da eficiéncia operacional da entidade;

Auxiliar na prevengdo de praticas ineficientes e antieconOmicas, erros, fraudes,
malversagdo, abusos, desvios e outras inadequagdes. (Resolucdo 1.135/2008 aprova
a NBCT 16.8 - Controle Interno)

Nesse mesmo sentido, € tendo como base os conceitos de controle interno, a citada

norma faz referéncia as classificacdes do controle interno, no sentido de diferencid-los quanto

a forma de atuacdo.

O controle interno € classificado nas seguintes categorias:

a) Operacional: relacionado as a¢des que propiciam o alcance dos objetivos da
entidade;

a) Contdbil: relacionado a veracidade e a fidedignidade dos registros e das
demonstragdes contdbeis;

b) Normativo: relacionado a observancia da regulamentagdo pertinente.

Nesse mesmo contexto Attie (1985, p.61) também aborda uma divisdo do controle

interno.

Controles Contdbeis - compreendem o plano de organizacio e todos os métodos e
procedimentos relacionados com a salvaguarda do patrimdnio da propriedade dos
registros contdbeis.

Controles Administrativos — compreendem o plano de organizacdo bem como os
métodos e procedimentos relacionados com a eficiéncia das operagdes, voltadas
para a politica de negécios da empresa e, indiretamente, com 0s registros
financeiros.

Essa divisdo possibilita a verificagdo da especificidade de cada um. Ao passo que o

controle administrativo visa auxiliar a administracdo no atingimento dos objetivos

estabelecidos, o controle contdbil garante a veracidade dos registros.

O controle interno existe com a finalidade de verificar/fiscalizar se as atividades de

cada departamento estdo sendo realizadas dentro das normas, principios e leis que regem a

organizagdo. Assim, no tocante a contabilidade no setor publico, o controle interno deve
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estabelecer medidas que previnam a ocorréncia de erros que venham a afetar a informacgado

contabil.

Procedimentos de controle sio medidas e acdes estabelecidas para prevenir ou
detectar os riscos inerentes ou potenciais a tempestividade, a fidedignidade e a
precisdo da informagdo contébil, classificando-se em: preventivos, os quais sdo
medidas que antecedem o processamento de um ato ou um fato, para prevenir a
ocorréncia de omissdes, inadequagdes e intempestividade da informagdo contabil; e

os detectivos, que sdo aqueles que visam a identificacdo, concomitante ou a
posteriori, de erros, omissdes, inadequagdes e intempestividade da informacao

contabil. (Resolugao 1.135/2008 aprova a NBCT 16.8 - Controle Interno).

Sendo assim, o controle interno possui ferramentas com a finalidade de garantir que
toda informagdo contébil represente a real situa¢do do patrimdnio da entidade, prevenindo a
ocorréncia de erros ou entdo detectando-os e tomando as devidas providéncias para que ndo
venham a se repetir e comprometer os resultados da organizacao.

Sempre com o objetivo de manter as informacdes das organizagdes publicas corretas e
confidveis, é que o controle interno atua de maneira a contribuir para o atingimento dos
objetivos da organizacdo:

O sistema de informacdo e comunicacdo da entidade do setor piblico deve
identificar armazenar e comunicar toda informacao relevante, na forma e no periodo
determinados, a fim de permitir a realizacdo dos procedimentos estabelecidos e
outras responsabilidades, orientar a tomada de decisdo, permitir o monitoramento de
acdes e contribuir para a realizacdo de todos os objetivos de controle interno.
(Resolugdo 1.135/2008 aprova a NBCT 16.8 — Controle Interno).

Relativamente aos municipios, a Constitui¢do Federal diz que:

Art. 31. A fiscalizacio do Municipio serd exercida pelo Poder Legislativo
Municipal, mediante controle externo, e pelos sistemas de controle interno do Poder
Executivo Municipal, na forma da lei.

§ 1° O controle externo da Camara Municipal serd exercido com o auxilio do
Tribunal de Contas dos estados ou do Municipio ou dos Conselhos ou Tribunais de
Contas dos Municipios, quando houver.

§ 3° As contas dos Municipios ficardo, durante sessenta dias, anualmente, a

3

disposicdo de qualquer contribuinte, para exame e aprecia¢do, o qual poderd
questionar-lhes a legitimidade, nos termos da lei.

Conforme exposto no artigo supramencionado, combinado com a art. 74 da Carta
Magna, a sociedade € parte legitima para estabelecer fiscalizacdo nas contas dos gestores
publicos. A sociedade tem o direito de pedir contas a todo agente publico sobre sua
administracio (Declaragcdo dos Direitos do Homem e do Cidadao, 1789, art. 15°).

Ao longo dos anos no Brasil, a contabilidade publica vem sofrendo significativas
mudancas, a qual exige uma nova e consistente reestruturacao por parte dos entes federados,
em especial dos municipios, envolvendo o planejamento orcamentdrio e a apresentacido das

demonstracdes contdbeis, as quais sofreram alteracdo em sua estrutura, além de novos
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demonstrativos que se fazem necessarios, como € o caso das notas explicativas que ja sdo
obrigatdrias a partir do ano findo de 2011, demonstracdo do fluxo de caixa, demonstracio das
mutacdes do patrimonio publico e demonstracdo do resultado econdmico (facultativa),
obrigatdérias a partir de 2013. Justificam-se tais processos, com o intuito de se adequar as
Normas Internacionais de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico.

Nesse intuito, o Tribunal de Contas do Estado do Rio Grande do Sul — TCE RS -
emitiu a Resolu¢do n°. 936/2012, a qual dispde sobre as diretrizes a serem observadas na
estruturacdo e funcionamento do sistema de controle interno municipal.

Em seu art. 1° diz que esta resolucao:

Dispde sobre as diretrizes que devem orientar o sistema de controle interno
municipal, visando o aperfeicoamento da fiscalizacdo procedida pelas unidades
centrais de controle interno, em especial sobre a gestdo administrativa, financeira e
patrimonial no Municipio respectivo, nos termos do estatuido nos artigos 31 e 74 da
Constituicdo da Republica. (Resolugdo n°. 936/2012).

Assim esta resolucdo visa orientar e auxiliar o controle interno, com o objetivo de
aprimorar cada vez mais sua atuacdo nas organizacdes publicas com o propdsito tnico de
garantir a veracidade das informagdes produzidas e a salvaguarda do patrimdnio publico.

A norma em questao elenca em seu art. 2°, os conceitos relativos ao controle interno:

I — controle interno (CI): conjunto de recursos, métodos e processos adotados pelas
proprias gerencias do setor publico, com vistas a impedir o erro, a fraude e a
ineficiéncia, visando a dar atendimento aos principios constitucionais, em especial
os da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia;

IT - sistemas de controle interno (SCI): é um conjunto de unidades técnicas,
articuladas a partir de um O6rgdo central de coordenagdo, orientadas para o
desempenho das atribuigdes de controle interno previstas na Constitui¢do e
normatizadas em cada nivel de governo;

IIT — unidade central de controle interno (UCCI): érgdo central responsivel pela
coordenacdo das atividades do sistema de controle interno;

IV — auditoria interna (Al): técnica de controle interno, a ser utilizada pela UCCI
para verificar a ocorréncia de erros, fraudes e desperdicios, abarcando o exame
detalhado, total ou parcial, dos atos administrativos.

Dessa forma, toda organizacdo publica deve ter seu sistema de controle interno
definido de forma a melhor organizar os trabalhos/fiscalizacdo a serem executados ao longo
do exercicio financeiro. “A instituicdo do sistema dar-se-4 por meio de lei municipal de
iniciativa do Poder Executivo, a qual deverd contemplar as atribui¢des previstas no artigo 74,
incisos I ao IV, da constituicdo [...]” (Resolugdao 936/2012 art. 3°).

Ainda, esta norma ressalta como se da a composicao da central de controle interno a

ser observada pela organizacao:
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Art. 5°. A unidade central de controle interno deverd se composta unicamente por
servidores investidos em cargos de provimento efetivo, recrutados entre categorias
profissionais distintas, cuja habilitacdo seja compativel com a natureza das
respectivas atribui¢des, os quais terdo atuacio exclusiva na unidade.

O inciso II do artigo supramencionado estabelece as forma de atuacdo do SCI
mediante:

b) indica¢do dos itens de verificacdo obrigatéria por parte do controle interno,
contemplando, em especial, as dreas da contabilidade, de or¢amento, de patrimdnio,
das financas publicas, da gestdo administrativa e de pessoal, incluidos os atos de
admissdo, bem como o atendimento do pardgrafo Unico do artigo 54 da Lei
Complementar n° 101, de 4 de maio de 2000.

Nos municipios, em especial os de pequeno porte, a implantagdo de um sistema de
controle interno eficiente encontra sérias dificuldades, pois existe uma concentragdo de
atividades em uma mesma pessoa, 0 que consequentemente trardo consequéncias negativas
para a organizagao.

“Caso 0 Municipio ndo possua lei definindo as finalidades do Sistema de Controle
Interno deve observar o art. 74 da Constitui¢cao Federal que trata das competéncias do Sistema

de Controle Interno na esfera federal” (CASTRO, 2010, p. 305).



3 METODOLOGIA

Levando em consideracdo que o controle interno é uma ferramenta de fundamental
importancia devido a sua relevancia no processo administrativo das organizacdes publicas,
optou-se, realizar uma pesquisa bibliogréfica para abordar os temas anteriormente propostos,
os quais deram base ao desenvolvimento da pesquisa, ao alcance dos objetivos sugeridos e a
solucdo do problema elaborado.

Gil (1999) diz que pesquisa bibliogréfica € aquela desenvolvida mediante material ja
elaborado, principalmente livros e artigos cientificos.

Além da pesquisa bibliogréfica, para que a solu¢do do problema fosse alcancada, foi
desenvolvida uma pesquisa descritiva, a qual segundo Andrade (2002) se preocupa em
observar os fatos, registra-los, analisa-los, classifica-los e interpretd-los e o pesquisador ndo
interfere neles, sendo que os fendmenos do mundo fisico € humano sdo estudados, mas ndo
sao manipulados pelo pesquisador.

Para desenvolver a presente pesquisa foi elaborado um questiondrio, contendo
dezessete questdes voltadas aos objetivos e ao problema, que foram aplicadas nas Prefeituras
Municipais que possuem menos de 50.000 habitantes, baseados na Fundacdo de Economia e
Estatistica, na microrregido de Santa Maria no estado do Rio Grande do Sul.

Gil (2006, p. 72) diz que o “questiondrio é uma técnica de investigagdo composta por
um ndmero mais ou menos elevado de questdes apresentadas por escrito as pessoas, tendo por
objetivo o conhecimento de opinides, crengas, sentimentos, interesses, expectativas, situacoes
vivenciadas, etc.”.

O questiondrio, o qual encontra-se no apéndice A desta pesquisa, foi enviado via
correio eletrOnico aos responsaveis pelo controle interno dos doze municipios que fizeram
parte da pesquisa. Todos os municipios retornaram as respostas, colaborando com a pesquisa.
A informacdo de quem € o responsdvel pelo controle interno e o enderego eletronico dos
mesmos foram obtidos junto ao site do Tribunal de Contas do estado do Rio Grande do Sul.

A andlise dos dados obtidos serd uma abordagem qualitativa, pois ela pretende
elaborar uma descri¢do interpretativa acerca das respostas obtidas através do questiondrio
aplicado. Malhotra (2006) enfatiza que o principal objetivo da anélise é fornecer informagdes

que auxiliem na abordagem do problema em estudo.



4 RESULTADOS E DISCUSSOES

Com o objetivo de analisar o funcionamento do controle interno para verificar se o
mesmo auxilia a gestdo publica municipal no planejamento das acOes executadas, para os
doze municipios que possuem populacdo inferior a 50.000 habitantes na Microrregidao de
Santa Maria no estado do Rio Grande do Sul, realizou-se uma pesquisa, onde foi aplicado um
questiondrio contendo 17 perguntas direcionadas a esse fim.

Na pergunta 1 foi indagado qual o nimero de componentes do controle interno, a qual
visa obter dados sobre a estrutura organizacional do mesmo. Os dados obtidos foram
evidenciados no Quadro 1 — Nimero de componentes do controle interno - o qual mostra as
informacdes especificas de cada prefeitura municipal.

O controle interno das Prefeituras Municipais da Microrregido de Santa Maria do
Estado do Rio Grande do Sul possui de um a trés componentes. Dessas, apenas uma prefeitura
possui uma central de controle interno a qual possui trés membros e onze representantes
setoriais, conforme pode ser demonstrado no quadro.

Esses dados demonstram que 25% das prefeituras analisadas possuem apenas um
componente em sua estrutura organizacional. Nos demais casos, representando 75% da
totalidade, apresentam trés integrantes. Cabe salientar que a Resolu¢do TCE RS 936/2012 nédo
especifica o nimero de integrantes que devem compor o controle interno, ficando desta

forma, cargo de cada organizacdo estipular conforme sua necessidade.

Prefeitura 1 3 componentes
Prefeitura 2 3 componentes na Central de Controle Interno e um suplente e onze
representantes setoriais

Prefeitura 3 1 componente
Prefeitura 4 3 componentes
Prefeitura 5 3 componentes
Prefeitura 6 1 componente
Prefeitura 7 3 componentes
Prefeitura 8 3 componentes
Prefeitura 9 1 componente
Prefeitura 10 3 componentes
Prefeitura 11 3 componentes
Prefeitura 12 3 componentes

Quadro 1 - Nimero de componentes do controle interno
Fonte: elaborado pela autora
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Na pergunta 2 foi questionada a formacdo dos integrantes do controle interno. As
informacdes obtidas estdo evidenciadas no Quadro 2 — Formacdo dos integrantes do controle
interno. Embora a Resolu¢do TCE RS 936/2012 ndo expde que a unidade central de controle
interno seja composta por servidores com curso superior, o quadro acima demonstra que em

100% das prefeituras analisadas pelo menos um integrante possui graduacdo em curso

superior.
Prefeitura 1 Bacharel em Ciéncias Contédbeis
Pedagoga
Técnico Agricola
Prefeitura 2 Especializando em politicas publicas de desenvolvimento regional;
Bacharel em ciéncias Administrativas e Técnico em Contabilidade
Advogado
Ensino Médio, com 18 anos de experiéncia em servigo publico
Prefeitura 3 Bacharel em Ciéncias Contabeis
Prefeitura 4 Bacharel em Ciéncias Contédbeis
Os outros dois possuem ensino médio
Prefeitura 5 Bacharel em Ciéncias Contabeis
Nivel Médio
Superior em Ciéncias Sociais e Juridicas
Prefeitura 6 Bacharel em Ciéncias Contabeis
Prefeitura 7 Bacharel em Ciéncias Contabeis
Pedagoga
Ensino Médio
Prefeitura 8 Curso superior, porém nao foi especificado em qual area
Os outros dois possuem ensino médio
Prefeitura 9 Bacharel em Direito
Prefeitura 10 Bacharel em Ciéncias Contédbeis
Os outros dois possuem ensino médio
Prefeitura 11 Bacharel em Ciéncias Contabeis
Os outros dois possuem ensino médio
Prefeitura 12 Bacharel em Ciéncias Contédbeis
Bacharel em Direito
Ensino Médio

Quadro 2 — Formacgao dos integrantes do controle interno
Fonte: Elaborado pela autora

Na pergunta 3 foi questionada se os integrantes possuem dedicacdo exclusiva as
atividades de controle interno ou se desempenham outras fungdes, com o objetivo de analisar
se os mesmos possuem a disponibilidade de tempo necessdrio que as atividades do controle
interno requer. As respostas estdo evidenciadas no Quadro 3 - Dedicac¢do exclusiva ao

controle interno x desempenham outras fungdes.
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Prefeitura 1 Desempenham outras funcdes
Prefeitura 2 Desempenham outras funcdes
Prefeitura 3 Dedicacdo Exclusiva
Prefeitura 4 Desempenham outras funcdes
Prefeitura 5 O Contador possui dedicacdo exclusiva e os outros dois integrantes
desempenham outras func¢des
Prefeitura 6 Dedicacdo exclusiva
Prefeitura 7 Desempenham outras funcdes
Prefeitura 8 Desempenham outras funcdes
Prefeitura 9 Desempenha outras funcdes
Prefeitura 10 Desempenham outras funcdes
Prefeitura 11 Desempenham outras funcdes
Prefeitura 12 Desempenham outras funcdes

Quadro 3 — Dedicacao exclusiva ao controle interno x desempenham outras func¢des
Fonte: Elaborado pela autora

A pergunta nimero 4 analisa o cargo ocupado por aqueles integrantes do controle
interno que ndo possuem dedicacdo exclusiva, com o intuito de verificar quais sdo as outras

atividades que os integrantes do controle interno desempenham na prefeitura municipal.

Prefeitura 1

Tesoureira
Assistente Administrativo de suporte
Técnico Agricola

Prefeitura 2

Técnico Contdbil
Agente Administrativo
Agente Administrativo

Prefeitura 3

Dedicac@o Exclusiva ao Controle Interno

Prefeitura 4

Contador (a)
Agente Administrativo — Area Tributos
Agente Administrativo — Area Fiscal

Prefeitura 5

Um integrante possui dedicagdo exclusiva ao controle interno
Agente Administrativo
Assessoria Juridica

Prefeitura 6

Dedicagdo exclusiva ao Controle Interno

Prefeitura 7

Contador (a)
Responsdvel pela drea de compras
Responsdvel pela drea de ICMS

Prefeitura 8

Secretario de Gestao Administrativa
Fiscal Tributario
Contador (a)

Prefeitura 9

Advogado (a)

Prefeitura 10

Contador (a)
Técnico Administrativo
Fiscal Tributario

Prefeitura 11

Contador (a)
Agente Administrativo — Responsavel pelo setor de pessoal
Agente Administrativo — Compras

Prefeitura 12

Contador (a)
Assessor Juridico
Agente Administrativo

Quadro 4 — Cargos desempenhados pelos integrantes do controle interno
Fonte: Elaborado pela autora
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Analisando o quadro 3 e o quadro 4 em conjunto, haja vista estarem relacionados
verifica-se que em 83,33% das prefeituras analisadas os integrantes do controle interno
desempenham outras fun¢des concomitantes com as atividades do controle interno. Ainda,
coloca-se, conforme exposto por 33,33% das prefeituras, que o desenvolvimento do trabalho
do controle interno fica prejudicado, haja vista, terem de dividir o tempo disponivel com as
demais atividades de suas responsabilidades.

Na pergunta 5 foi questionada como estd organizada a estrutura do controle interno, ou
seja, se existe uma central de controle interno com seus representantes setoriais em cada
secretaria, ou se a central executa as atividades sem o apoio dos representantes. Os dados
obtidos estdo evidenciados no Quadro 5 — Estrutura do controle interno.

Da totalidade de prefeituras municipais analisadas, 91,67% estdo organizadas através
de uma central, a qual realiza os processos de auditoria periodicamente, sem integrantes
setoriais que as auxiliem nesse processo. Em apenas uma prefeitura, que representa 8,33% da

totalidade existe a central a qual realiza os processos e conta com o auxilio dos representantes

setoriais.

Prefeitura 1 Existe apenas a central de controle interno que realiza as auditorias
periodicamente

Prefeitura 2 Existe a central de controle interno e um representante setorial de
cada secretaria

Prefeitura 3 Existe apenas a central de controle interno

Prefeitura 4 Existe uma central de controle interno que realiza as auditorias
periodicamente

Prefeitura 5 Existe uma central de controle interno

Prefeitura 6 Existe uma central de controle interno

Prefeitura 7 Existe uma central de controle interno

Prefeitura 8 Existe uma central de controle interno que realiza as auditorias
periodicamente

Prefeitura 9 Existe uma central de controle interno

Prefeitura 10 Existe uma central de controle interno que realiza as auditorias
periodicamente

Prefeitura 11 Existe uma central de controle interno

Prefeitura 12 Existe uma central de controle interno

Quadro 5 — Estrutura do controle interno
Fonte: Elaborado pela autora

Na pergunta nimero 6 foi analisada a existéncia de planos de trabalhos que definem os
processos de auditoria a serem realizados pelo controle interno, com o intuito de verificar o

planejamento das atividades por parte dos integrantes.
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Em 66,67% das prefeituras municipais analisadas existe um plano de trabalho
definindo os processos de auditoria a ser realizado no decorrer do exercicio financeiro, o que
demonstra que existe um planejamento de trabalho por parte do controle interno. Dessa forma,
otimiza-se o tempo disponivel para realizar as atividades de controle interno, além de
realizarem os trabalhos com maior eficiéncia. Nas demais prefeituras, que representam
33,33% da totalidade, a ndo existéncia desse planejamento de atuacdo explica-se pela
rotatividade de servidores que faziam parte do controle interno, ficando, dessa forma,
prejudicado os trabalhos do controle interno. Fato este exposto pelos respondentes no

questiondrio de pesquisa.

Prefeitura 1 Sim
Prefeitura 2 Sim
Prefeitura 3 Nao
Prefeitura 4 Sim
Prefeitura 5 Excepcionalmente neste ano nio existiu planos de trabalho
Prefeitura 6 Nio
Prefeitura 7 Sim
Prefeitura 8 Nao
Prefeitura 9 Sim
Prefeitura 10 Sim
Prefeitura 11 Sim
Prefeitura 12 Sim

Quadro 6 — Existéncia de planos de trabalho das auditorias a serem realizadas pelo controle
interno
Fonte: Elaborado pela autora

Na pergunta nimero 7 foi questionada a articulacdo dos processos de auditoria, ou
seja, em qual época se elaboram os planos de trabalho, se existe um tempo definindo cada
processo em cada setor, ou seja, como os integrantes do controle interno planejam as
atividades que serdo executadas ao longo do ano. Assim, os dados obtidos estdo evidenciados
no Quadro 7 — articulac@o do planejamento dos planos de trabalho.

Analisando o referido quadro percebe-se que em 75% das prefeituras analisadas, o
controle interno possui um plano de trabalho que define os processos a serem realizados
durante o ano, onde esse plano de trabalho, geralmente é estipulado no inicio de cada ano, na
maioria das prefeituras municipais. Isso demonstra que existe um planejamento por parte dos
integrantes do controle interno quanto ao trabalho a ser desenvolvido. Nas demais prefeituras,
25% da totalidade, esses planos de trabalho nao existem devido a alta rotatividade de
servidores que compunham o controle interno, ficando este prejudicado, conforme ja exposto

na andlise do quadro 6.
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Prefeitura 1

Plano de auditoria definido no inicio de cada ano. As auditorias sdo
realizadas mensalmente nas secretarias conforme plano de trabalho.
Seguem modelo de auditoria da empresa de assessoria

Prefeitura 2

Planejamento para o exercicio é confeccionado no més de janeiro.
Projetam-se as auditorias internas para cada més do ano de forma que
cumpra as exigéncias da Resolucdo n® 936/2012 — TCE RS

Prefeitura 3

Naio existe plano de trabalho

Prefeitura 4

A central de controle interno realiza reunides no més de dezembro para
estabelecer o cronograma de atividades para o ano seguinte, estabelecendo
a ordem de aplicacio dos processos

Prefeitura 5

Em regra, no inicio de cada ano

Prefeitura 6

Nio existe plano de trabalho

Prefeitura 7

O plano de auditoria € estabelecido no primeiro més do ano e abrange todo
aquele exercicio. Existe um processo definido: Trimestral referente aos
movimentos de caixa, empenhos; Bimestral referente ao controle de frotas
e semestral referente a admissao de pessoal

Prefeitura 8

Nio existe plano de trabalho

Prefeitura 9

7

No inicio de cada ano € estipulado o calenddrio de auditorias a serem
realizadas durante todo o ano

Prefeitura 10

No més de janeiro de cada ano

Prefeitura 11

No inicio do ano, até 30 de janeiro o calenddrio € estipulado

Prefeitura 12

Geralmente em janeiro

Quadro 7 — Articulacio do planejamento dos planos de trabalho
Fonte: Elaborado pela autora

A pergunta nimero 8 questiona se os integrantes do controle interno possuem
liberdade para auditar os setores da prefeitura municipal conforme inicialmente estipulado em
seus planos de trabalho ou se necessitam de ordem do superior responsavel pelo departamento
a ser auditado. Os dados obtidos estdo evidenciados no Quadro 8 — Analise da liberdade do
controle interno para auditar os setores da Prefeitura Municipal

Em andlise as respostas do questiondrio, verificou-se que em 100% das prefeituras

municipais o controle interno possui liberdade para auditar os setores.

Prefeitura 1

Sim. Sempre que for realizar auditoria, envia-se um oficio ao responsdvel
pela secretaria

Prefeitura 2

A central de controle interno é independente e com total liberdade

Prefeitura 3

Possui liberdade

Prefeitura 4

Tem liberdade para auditar os setores

Prefeitura 5

O controle interno atua de forma independente, porém, hd um respeito a
organizacdo de trabalho e hierarquia de cada setor quando da solicita¢do de
documentos e informagdes

Prefeitura 6

Sim. Expresso de forma taxativa no art. 10 da Lei Municipal n° 3611/2001

Prefeitura 7

Total liberdade

Prefeitura 8

Possui liberdade para auditar os setores quando entender ser pertinente

Prefeitura 9

Possui liberdade

Prefeitura 10

Possui liberdade

Prefeitura 11

Possui liberdade, porém os setores ficam receosos quando das auditorias

Prefeitura 12

Possui liberdade

Quadro 8 — Andlise da liberdade do controle interno
Fonte: Elaborado pela autora
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A pergunta nimero 9 analisa se as informacgdes exigidas pela legislacdo, as quais sdo
geradas pelo controle interno, cumprem as exigéncias legais e se sdo utilizadas pela
administracio no processo de gestdo ou se servem apenas para o cumprimento das exigéncias
legais e ndo sdo utilizadas pela administragdo no processo de gestdo. As informagdes obtidas
estdo evidenciadas no Quadro 9 - Andlise das informagdes geradas pelo controle interno, e
pode-se concluir que em 41,67% das prefeituras analisadas, as informagdes geradas pelo
controle interno cumprem as exigéncias legais e sdo utilizadas pela administragdo no processo
de gestdo. Nos outros casos, 58,33% da totalidade, as informagdes e sugestdes geradas pelo
controle interno t€ém funcdo meramente legal, ou seja, apenas para atender a legislacdo, ndo

sendo levada em consideragdo pelos administradores no processo de gestao.

Cumprem as exigéncias legais e sdo | Servem apenas para o cumprimento das
utilizadas pela administracdo no | exigéncias legais e ndo sdo utilizadas
processo de gestao pela administracdo no processo de
gestao

Prefeitura 1 X

Prefeitura 2 X

Prefeitura 3 X

Prefeitura 4 X

Prefeitura 5 X

Prefeitura 6 X

Prefeitura 7 X

Prefeitura 8 X

Prefeitura 9 X

Prefeitura 10 X

Prefeitura 11 X

Prefeitura 12 X

Quadro 9 — Andlise das informacdes geradas pelo controle interno
Fonte: Elaborado pela autora

Na pergunta nimero 10 foi questionada se além das informacgdes exigidas pela
legislacdo, existe a elaboragdo de outros relatorios, com o intuito de analisar se a
administracao publica se utiliza do controle interno como parte do seu processo de gestdo. As
informacdes estdo evidenciadas no Quadro 10 - Existéncia da elaboracdo de relatdrios
gerenciais, e pode-se verificar que em apenas duas prefeituras, que corresponde 4 16,67% da
totalidade analisada, existe a elaboracdo de relatérios a fim de oferecer subsidios gerenciais
para a administracdo. Os relatérios elencados por uma delas sdo: relatorio de
acompanhamento de didrias, relatério de compras por secretaria e relatérios do setor de

pessoal por secretaria. As demais prefeituras nao elaboram relatérios gerenciais, devido a falta
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de tempo, e também porque os administradores nao solicitam outros relatérios para fins

gerenciais.

Prefeitura 1

O controle interno elabora outros relatérios, ndo exigidos pela legislacao,
para fins gerenciais. Nao foram definidos quais relatdrios

Prefeitura 2

Naio sio elaborados outros relatorios

Prefeitura 3

Nao existem outros relatdrios, porque provavelmente ndo seriam utilizados
para fins gerenciais

Prefeitura 4

Nao s@o elaborados em fung¢do da disponibilidade de tempo, pois os
integrantes realizam outras atividades concomitantes. Além disso, a
administra¢do ndo solicita informagdes adicionais para fins gerenciais

Prefeitura 5

Sdo elaborados outros relatdrios: relatério de acompanhamento de didrias,
rotinas do setor de pessoal e relatério de compras por secretaria

Prefeitura 6

Naio sao elaborados relatdrios extras

Prefeitura 7

Sdo elaborados outros relatérios: controle de ponto, custos de
combustiveis, servico de mao de obra dos veiculos

Prefeitura 8

Naio existe

Prefeitura 9

Naio sdo elaborados relatorios adicionais

Prefeitura 10

Nao existem outros relatorios

Prefeitura 11 A administracdo ndo solicita outros relatérios
Prefeitura 12 Nio

Quadro 10 — Existéncia da elaboragdo de relatdrios gerenciais
Fonte: Elaborado pela autora

A pergunta ndmero 11 analisa quantos processos de auditoria foram planejados pelo
controle interno para serem executados até 31/10/2012. Os dados obtidos estdao evidenciados
no Quadro 11.

Dessa forma, 66,67% das prefeituras analisadas possuem um planejamento de seus
planos de trabalho para o exercicio financeiro de 2012. Planejamento esse que define o
periodo e os setores a serem submetidos a auditoria interna. Nos demais casos, que representa
33,33% da totalidade esse planejamento nao existe, fincando as atividades do controle interno

sem um parametro a seguir.

Prefeitura 1 8 processos

Prefeitura 2 44 processos

Prefeitura 3 Nio houve planejamento

Prefeitura 4 14 processos

Prefeitura 5 Excepcionalmente nesse ano nao houve plano de trabalho

Prefeitura 6 Nio houve planejamento

Prefeitura 7 15 processos

Prefeitura 8 Nio houve planejamento para o ano

Prefeitura 9 22 processos

Prefeitura 10 17 processos

Prefeitura 11 12 processos

Prefeitura 12 10 processos

Quadro 11 — Ndmero de processos de auditoria planejados a serem executados até 31/12/2012
Fonte: Elaborado pela autora
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A pergunta nimero 12 analisa o nimero de processos de auditoria efetivamente
realizados pelo controle interno até 31/10/2012.

Analisando o referido quadro, percebe-se que embora 66,67% das prefeituras possuem
um planejamento de seus planos de trabalho, nenhuma realizou todos os processos conforme
haviam planejado. E, aquelas em que mesmo ndo existindo um plano de trabalho definido, as
auditorias sdo realizadas. Nos dois casos nota-se que ainda falta uma articulagdo por parte do

controle interno, no tocante ao planejamento de seus planos de trabalho.

Prefeitura 1 1 processo
Prefeitura 2 35 processos
Prefeitura 3 1 processo

Prefeitura 4

10 processos

Prefeitura 5

11 processos

Prefeitura 6

8 processos

Prefeitura 7

8 processos

Prefeitura 8

17 processos

Prefeitura 9

12 processos

Prefeitura 10

9 processos

Prefeitura 11

8 processos

Prefeitura 12

9 processos

Quadro 12 — Ndmero de processos efetivamente realizados até 31/10/2012
Fonte: Elaborado pela autora

A pergunta nimero 13 questiona se os processos efetivamente realizados até
31/10/2012 foram executados conforme plano de trabalho inicialmente estipulados ou se
sofreram alteragdes, no intuito de analisar se no ambito organizacional, as atividades seguem
o roteiro planejado. Os dados obtidos estdo evidenciados no Quadro 13 — Andlise da alteracdo

dos planos de trabalho do controle interno.

Prefeitura 1

Realizados conforme plano de trabalho

Prefeitura 2

Sofreram poucas alteragdes a fim de aperfeicoar o sistema

Prefeitura 3

Nao houve planejamento

Prefeitura 4

Sofreram alteracdes

Prefeitura 5

Nio houve planejamento

Prefeitura 6

Nio houve Planejamento

Prefeitura 7

Sofreram algumas alteragdes

Prefeitura 8

Foram executados sem ordem cronolégica e sem plano de trabalho

Prefeitura 9

Sofreram poucas alteragdes

Prefeitura 10

Conforme planejado

Prefeitura 11

Sofreram algumas alteragdes

Prefeitura 12

Sofreram alteracdes

Quadro 13 - Anélise da alterac¢do dos planos de trabalho do controle interno
Fonte: Elaborado pela autora
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A pergunta nimero 14 analisa os motivos das alteragdes dos planos de trabalho
inicialmente estipulados pelo controle interno. Os dados estdo evidenciados no quadro 14 —

Motivos das alteracdes dos planos de trabalho.

Prefeitura 1 Realizados conforme plano de trabalho

Prefeitura 2 Motivos ndo especificados

Prefeitura 3 Nio houve planejamento

Prefeitura 4 Alteracdo do periodo a ser realizada a auditoria. Foi necessdrio ajustes no
setor (almoxarifado), pois o servidor desempenha outras duas funcdes, ndo
conseguindo, dessa forma, manté-lo em dia.

Prefeitura 5 Nio houve planejamento

Prefeitura 6 Nio houve Planejamento

Prefeitura 7 O principal motivo foi a falta de tempo em realizar as auditorias no tempo
inicialmente estipulado.

Prefeitura 8 Nio houve planejamento

Prefeitura 9 Troca na ordem de setores a serem auditados, pois foi necessdrio ajustes
nesses setores

Prefeitura 10 Conforme planejado

Prefeitura 11 Disponibilidade de tempo por parte da central de controle interno, pois os
integrantes possuem outras func¢des

Prefeitura 12 Disponibilidade de tempo dos integrantes do controle interno

Quadro 14 - Motivos das alteracdes dos planos de trabalho
Fonte: Elaborado pela autora

Analisando os quadros 13 e 14 haja vista estarem relacionados percebe-se que das
66,67% das prefeituras que possuem um plano de trabalho inicialmente estipulado, apenas
uma cumpriu com o plano de trabalho, ndo necessitando ajustes ou alteracdes no mesmo,
muito embora a mesma nao tenha efetivado todos os processos a qual tinha planejado. Nos
demais casos, as alteragdes se justificam pela falta de tempo dos integrantes do controle
interno e devido ajuste a serem realizados nos setores aos quais se submeteriam aos processos
de auditoria.

A pergunta nimero 15 analisa os problemas detectados nos processos de auditoria
efetivamente realizados até 31/10/2012. Com esta pergunta objetiva-se verificar a existéncia
de problemas relevantes, que possam vir a afetar o patrimdnio publico. As informagdes
obtidas estdo evidenciadas no Quadro 15 - Problemas detectados nos processos de auditoria

efetivamente realizados até 31/10/2012.
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Prefeitura 1

Efetividade de servidor;
Atas de sessdo sem assinaturas das comissoes

Prefeitura 2

Foram detectados oito problemas. Os mesmos niao foram evidenciados no
questiondrio

Prefeitura 3

Foi detectado apenas um problema sem maior relevancia.

Prefeitura 4

Falta de boletins de estdgio probatdrio nas pastas funcionais;

Falta de regimento interno no Conselho de Desenvolvimento Agropecudrio e
Conselho de Meio Ambiente;

Falta de contratos em servicos realizados pela Secretaria de Agricultura;
Falta de inventdrio patrimonial.

Prefeitura 5

Nao foram detectadas falhas graves, apenas formalidades, como:
desorganizacdo ou falta de arquivamento de documentacio.

Prefeitura 6

Muitos problemas. Nos oito processos executados, foram encontrados 14
problemas de maior relevancia

Prefeitura 7

Falta de controle nas compras de servicos e materiais de consumo nas
secretarias (falta de planejamento)

Prefeitura 8

Um problema de maior relevancia foi detectado.

Prefeitura 9

Alguns problemas foram detectados: falta de integracdo do setor de
patrimdnio com a contabilidade; ndo existe um planejamento de compras;
falhas formais nos processos licitatérios

Prefeitura 10

Além dos problemas formais, como organizacdio dos documentos nos
respectivos setores, a falta de relatério de estdgio probatdrio e a falta de
contrato dos processos licitatérios sao os problemas de maior relevancia

Prefeitura 11

Falta de planejamento de compras para o ano e falta de planejamento
or¢camentario

Prefeitura 12

Virios problemas encontrados, porém os mesmos nao foram evidenciados.

Quadro 15 — Problemas detectados nos processos de auditoria efetivamente realizados até
31/10/2012

Fonte: Elaborado pela autora

A pergunta ndmero 16 questiona, dos problemas encontrados, quantos foram
solucionados e quem foi o responsdvel pelos ajustes, com o intuito de verificar se o trabalho
do controle interno estd articulado com os demais setores. Os dados obtidos estdo

demonstrados no Quadro 16 — Nimero de problemas solucionados e o respectivo responsavel.

Prefeitura 1

Foram solucionados pela propria secretaria onde o problema foi detectado

Prefeitura 2

Foram solucionados no conjunto da administracao

Prefeitura 3

Foi solucionado pelo préprio setor

Prefeitura 4

Nao foram solucionados

Prefeitura 5

Quando verificada alguma falha, o controle interno comunica o setor, que
tomas as suas préprias providenciais e demonstra perante o controle a
solu¢do adotada.

Prefeitura 6

Foi solucionado pelo préprio setor

Prefeitura 7

Ainda ndo foram solucionados

Prefeitura 8

Ainda nao foi solucionado

Prefeitura 9

Nenhum foi solucionado

Prefeitura 10

O tnico solucionado foram as falhas formais nas licitacdes. Os demais
seguem como recomendacdes nos relatérios do controle interno

Prefeitura 11

Sem solugdo

Prefeitura 12

Nao foram solucionados

Quadro 16 — Numero de problemas solucionados e o respectivo responsavel
Fonte: Elaborado pela autora
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Analisando os quadros 15 e 16 haja vista estarem relacionados percebe-se que em
100% das prefeituras analisadas existem problemas detectados pelas auditorias realizadas pelo
controle interno, embora na maioria delas, os problemas nao possuem maior relevancia. Em
apenas 33,33% dos casos os problemas foram solucionados, persistindo os problemas, nos
demais casos. Uma das doze prefeituras abordou que as recomendagdes de ajuste seguem nos
relatérios emitidos pelo controle interno.

A pergunta 17 questiona sobre as providéncias adotadas para solucionar os problemas
detectados pelos processos de auditoria, com o intuito de verificar como se da a correcdo e
ajustes sugeridos pela administracao publica. As informacdes estdo evidenciadas no Quadro
17 - Providéncias adotadas para solucionar os problemas detectados pelos processos de
auditoria. Analisando o referido quadro percebe-se que em 91,67% das prefeituras analisadas,
o controle interno toma as providéncias para que as falhas encontradas no decorrer dos
processos de auditoria sejam solucionadas, encaminhando-as para o superior da respectiva

secretaria ou para o responsdvel pela falha.

Prefeitura 1 Relatério de andlise pedindo a solucdo dos problemas pelo responsavel pela
secretaria

Prefeitura 2 De posse dos relatdrios o Prefeito discute com os respectivos Secretdrios e
setores envolvidos, chegando a um consenso para soluciond-los.

Prefeitura 3 O controle interno verificando qualquer problema faz as devidas

recomendag¢des de como providenciar as correcdes necessdrias. A partir daf o
setor responsdvel, de acordo com as recomendagdes e a legislacdo vigente,
toma as providéncias ou justifica o porqué de ndo fazé-las.

Prefeitura 4 Nenhuma

Prefeitura 5 Comunicag@o ao setor da necessidade de corre¢do de algum procedimento e
efetivo acompanhamento da ado¢do de medidas. Em casos extremos, onde se
observa uma demora na ado¢do de medidas, hd a comunicacdo ao superior
hierdrquico.

Prefeitura 6 - Comunicagdo do setor responsavel

- Confeccionar documentacdo que faltou

- Ressarcimento de valor junto a tesouraria

- Substitui¢do de documento emitido equivocadamente

Prefeitura 7 Recomendacdes, feitas através de uma reuniao com os responsaveis de cada
secretaria e passamos as informacdes a ser resolvidas

Prefeitura 8 As providéncias sdo encaminhadas ao executivo municipal que as determina
a cada secretaria

Prefeitura 9 O problema detectado € encaminhado a secretaria que deu origem ao mesmo

Prefeitura 10 Encaminhados ao responsdvel para que o mesmo proceda a corre¢do

Prefeitura 11 Encaminhado para o secretdrio (a) para que tome as devidas providéncias

Prefeitura 12 O controle interno encaminha ao responsavel pela falha encontrada

Quadro 17 — Providéncias adotadas para solucionar os problemas detectados pelos processos

de auditoria
Fonte: Elaborado pela autora



5 CONCLUSAO

O presente trabalho tratou da utilizacao do controle interno pela administracdo publica
municipal, como ferramenta de gestdo no processo de planejamento e acompanhamento de
suas acoes, tendo como publico alvo os Municipio que possuem menos de 50.000 habitantes,
na Microrregido de Santa Maria, no estado do Rio Grande do Sul.

Os dados referentes ao nimero de habitantes de cada municipio foram obtidos junto ao
site da Fundacdo de Economia e Estatistica, que é uma instituicdo de pesquisa, vinculada a
Secretaria de Planejamento, Gestdo e Participacdo Cidadd do Governo do Estado do Rio
Grande do Sul. A pesquisa foi realizada por meio de um questiondrio contendo dezessete
perguntas, aplicado nas referidas prefeituras municipais, onde o respondente foi o responsavel
pelo controle interno.

O controle interno, como menciona a Resolu¢do do TCE RS 936/2012 é um conjunto
de recursos, métodos e processos adotados pelas préprias geréncias do setor publico, com
vistas a impedir o erro, a fraude e a ineficiéncia, visando a dar atendimento aos principios
constitucionais, em especial os da legalidade, publicidade e efici€éncia. Sabe-se com isso que
um sistema de controle interno funcionando adequadamente em uma organizagdo publica é de
suma importancia, haja vista, oferecer a mesma, subsidios gerenciais aos administradores e
maior confiabilidade nos dados produzidos em cada departamento, além de acompanhar o
atendimento aos principios, norma e legislacao que regem os 6rgaos publicos.

Na anélise dos dados obtidos através da aplicacdo do questiondrio nas prefeituras
municipais verificou-se que em relacdo ao nimero de integrantes que compde o controle
interno, 25% dos casos apresentam apenas um componente. Nos demais casos, existe um
nimero satisfatério de integrantes no controle interno, embora exercam outras atividades
concomitantemente, nao havendo, muitas vezes, tempo disponivel para dedicar-se as
atividades do controle interno.

Cabe ressaltar que a legislacdo e a Resolucio TCE RS 936/2012 ndo informs:
numero minimo de servidores a compor o sistema de controle interno, porém, administra,
publica deve ter ciéncia que as atividades desempenhadas pelo controle interno s@o complexas
e de suma importancia, devendo possuir, dessa foram, uma equipe que satisfaca as demandas
da organizagdo, para que seu trabalho seja o mais eficiente possivel.

Em relacdo a estrutura do sistema de controle interno, em apenas uma prefeitura, que
representa 8,33% da totalidade existe a central a qual realiza os processos e conta com o

auxilio dos representantes setoriais. Técnica essa, que muito auxilia o desenvolvimento das
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atividades inerentes ao controle interno, otimizando o tempo disponivel e consequentemente
obtendo resultados mais eficientes. Nos demais casos o controle interno concentra as
atividades apenas na central, sem suportes setoriais. Nesse sentido, ainda falta uma articulacao
estrutural por parte dos sistemas de controle interno nas referidas prefeituras, iniciando
primeiramente por um numero adequado de integrantes, ao qual poderdo suportar as
demandas do sistema.

Em relacdo a atuagdo do controle interno, em 100% das prefeituras analisadas, os
integrantes possuem liberdade para auditar os setores da Prefeitura Municipal quando
entender ser pertinente. Isso demonstra que estd havendo um amadurecimento por parte da
organizacdo quanto a fung¢do do controle interno. Ressalta-se que em quase 70% das
prefeituras analisadas, o controle interno possui um planejamento de seus planos de trabalho
quanto sua forma de atuacio no decorrer do exercicio financeiro.

Em que pese 58,33% das prefeituras municipais, as informacdes geradas pelo controle
interno tém funcdo meramente legal, apenas para atender a legislacdo, ndo sendo levada em
consideragdo pelos administradores no processo de gestdo. E, em 83,33% o controle interno
ndo elabora relatérios gerenciais, devido a falta de tempo e porque os administradores nao
solicitam tais informagdes por parte do controle interno.

Assim, ainda existe um divisor entre o controle interno e a administragdo publica
municipal. Pode-se concluir que as atividades, recomendacgdes e sugestdes elaboradas pelo
controle interno, possuem funcdo meramente legal, ou seja, existem apenas para cumprir a
legislagdo. Também ficou claro que os controles internos nas prefeituras da Microrregiao de
Santa Maria no estado do Rio Grande do Sul ndo funcionam dentro do processo gerencial das

organizacdes, ou seja, € um grupo a parte, cumprindo apenas o que a legislacdo determina.
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Apéndice A — Questionario de pesquisa

UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA MARIA
CENTRO DE CIENCIAS SOCIAIS E HUMANAS

MODALIDADE EAD

QUESTIONARIO

1) Qual € o nimero de componentes do controle interno?

2) Qual a formacao dos integrantes do controle interno?

3) Os integrantes possuem dedicacdo exclusiva as atividades de controle interno ou
desempenham outras funcodes?

() Dedicacao exclusiva
() Desempenham outras fungdes

4) Se os componentes nao possuem dedicacdo exclusiva as atividades de controle interno,
qual cargo os mesmos desempenham na Prefeitura Municipal?

5) Como estd organizada a estrutura do controle interno? (Existe um servidor, pertencente ao
controle interno, em cada secretaria acompanhando constantemente a realizacdo das
atividades, ou existe uma comissao a qual realiza as auditorias periodicamente)

6) Existem planos de trabalhos definindo os processos de auditoria a serem realizados pelo
controle interno?

() Sim
() Nao

7) Se existem planos de trabalho definindo os processos de auditoria a serem realizados pelo
controle interno, diga como € articulado o planejamento desses processos? (Em qual época se
elaboram os planos de trabalho; se existem um tempo definido para cada processo em cada
setor; quais critérios sdo utilizados para definir a ordem de aplicagdo dos processos nos
setores, etc)
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8) O controle interno possui liberdade para auditar os setores da Prefeitura Municipal quando
entender ser pertinente ou necessitam de ordem superior?

9) As informagdes exigidas pela legislagdo que sdo geradas pelo controle interno:

() Cumprem as exigéncias legais e sdo utilizadas pela administracdo no processo de gestao.
() Servem apenas para o cumprimento das exigéncias legais e ndo sdo utilizadas pela
administracao no processo de gestao.

10) Além das informagdes exigidas pela legislacao, existe a elaboracdo de outros relatérios a

fim de oferecer subsidios gerenciais para a administracdo? Quais? (Cite as mais importantes)

11) Quantos processos de auditoria foram planejados pelo controle interno para serem
executados até 31/10/2012?

12) Quantos processos de auditoria foram efetivamente realizados pelo controle interno até
31/10/2012?

13) Os processos efetivamente realizados até 31/10/2012 foram executados conforme o plano
de trabalho inicialmente estipulado ou sofreram alteragdes?

14) Se os processos sofreram alteragdes no planejamento inicial, quais motivos ocasionaram
essas alteragcdes? (Cite os mais importantes)

15) Quantos problemas foram detectados nos processos de auditoria efetivamente realizados
até 31/10/20127

16) Dos problemas detectados, quantos foram solucionados e quem os solucionou ( O préprio
setor, o controle interno ou outro setor)?

17) Quais providéncias sao adotadas para solucionar os problemas detectados pelos processos
de auditoria? (Cite as mais importantes)



