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RESUMO

Monografia de Especializacao
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CONTRIBUICOES DA GESTAO ESCOLAR NA QUALIDADE DA
EDUCACAO

AUTORA: LETICIA DEGRANDI GELATTI
ORIENTADORA: LORENA INES PETERINI MARQUEZAN
Data e Local da Defesa: Santa Maria, 20 de agosto de 2013.

O presente trabalho é fruto da pesquisa com a equipe diretiva da escola Municipal
de Ensino Fundamental Vicente Farencena, Santa Maria — RS, sobre os resultados
no IDEB/2011, no qual obtiveram média superior nos anos iniciais, média 7,2 e nos
anos finais, 5,4. Os objetivos da pesquisa foram: conhecer quais sdo as acdes
desenvolvidas pela gestdo escolar (equipe diretiva) desta escola para facilitar o
processo de aprendizagem de seus alunos, de forma a superar a média nacional do
IDEB; ouvimos a equipe diretiva quanto ao planejamento e execucdo das
acOes/atividades/projetos que facilitam a aprendizagem escolar de seus alunos;
refletimos sobre o PPP da escola, as acdes que foram planejadas, desenvolvidas
pela escola que contribuiram para esse sucesso, ou seja, uma educacao de
gualidade. A fundamentacao tedrica baseou-se em varios autores, entre eles: Llck
(2001, 2006, 2008, 2009, 2011, 2012); Paro (2000); Vieira (2012); Castro (2009).
Como metodologia adotou-se a abordagem quanti-qualitativa, utilizando-se de
estudo de caso com entrevista semiestruturada com a equipe diretiva da escola,
observacéao, pesquisa no PPP da escola e dados quantitativos sobre o IDEB. Como
resultados da pesquisa percebeu-se que, na escola pesquisada, a democracia é
vivenciada na praxis pedagogica e social, na construcdo democratica do PPP, bem
como as acoes/atividades que facilitam o sucesso escolar dos alunos séo
planejadas e vivenciadas com a participacdo de todos os segmentos da comunidade
escolar, caracteristicas estas que auxiliam na promoc¢ao da qualidade da educacao
oferecida por esta escola.

Palavras-chave: Gestdo Escolar. Avaliacdo. IDEB. Qualidade da Educacéo.
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The present study was elaborated based on the research with the the directive team
of the Municipal School of Basic Education Vicente Farencena, Santa Maria - RS, on
the IDEB/2011 results in which had an average higher in the initial years, 7.2, and on
the final years, 5.4. The research objectives were: to investigate what are the actions
taken by the school management (directive team) to facilitate the learning process of
its students, in order to exceed the national IDEB average; hear the directive team
regarding the planning and execution of actions / activities / projects that facilitate the
learning of students; reflect on the school's Political Pedagogical Project (PPP), the
actions that are planned, developed by the school that contributed to such success, a
guality education. The theoretical foundation was based on several authors, among
them: Lick (2001, 2006, 2008, 2009, 2011, 2012), Paro (2000), Vieira (2012), Castro
(2009). The methodology adopted was the quantitative and qualitative approach,
using case study with semistructured interview with the the directive team of the
school, observation, research on PPP of the school and quantitative data on the
IDEB. As results of the research, it was noticed that in the school studied, democracy
is experienced in pedagogical and social praxis, democratic construction of the PPP,
as well as the actions / activities that facilitate students' achievement are planned and
lived with the participation of all segments of the school community, such
characteristics that help promote the quality of education provided by this school.

Keywords: School Management. Evaluation. [IDEB. Education Quality.
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1 INTRODUCAO

Através de estudo ja realizado na pesquisa do trabalho de concluséo do curso
de licenciatura em Pedagogia, em 2010, intitulado “Sucesso escolar em meios
populares: isso € possivel?”, foi percebido como sdo grandes 0s numeros que se
referem ao fracasso escolar no Brasil. O problema torna-se mais grave ainda
guando falamos no fracasso de alunos de escolas publicas, onde grande parte do
publico atendido sdo criancas e adolescentes provenientes de familias de baixo nivel
socioecondmico. As regides de periferia das cidades sdo as que possuem O0S
maiores indices de fracasso escolar no pais, de acordo com pesquisas de autores
como Pereira (2005), Nozaki, Dias e Ferreira (2003), entre outras.

Esta especificado em Brasil (1996), na Lei de Diretrizes e Bases da Educacao
Nacional 9694/96 (LDB), que toda crianca tem direito de acesso ao Ensino
Fundamental, e € dever do Estado oferecé-lo e dar condicbes para que 0s
educandos permanecam na escola, porém esta condicdo de permanéncia implica,
entre outros aspectos, a garantia de assisténcia ao educando em relacado ao material
didatico-escolar, transporte, alimentacdo e saude. Além disso, é de grande
importancia que a equipe escolar como um todo permaneca motivada e procurando
alcancar objetivos em comum, trabalhando em busca de uma educacdo de
gualidade.

A partir da reflexdo feita na leitura do Projeto Politico Pedagdégico (PPP) da
escola, viu-se que este caracteriza os alunos como um grupo heterogéneo, pois
enquanto alguns séo filhos de funcionarios da UFSM e da Base Aérea de Santa
Maria, outros advém de comunidades econdmica e culturalmente desfavorecidas. O
processo educativo dessa escola procura atender a diversidade, aos déficits
cognitivos e sociais através de uma educacdo aberta, aceitando contribuicdo de
varias instituicbes de Ensino Superior da nossa cidade, como sera visto no decorrer
deste trabalho.

O tema apresentado aqui é o olhar da equipe diretiva da escola Municipal de
Ensino Fundamental Vicente Farencena, Santa Maria — Rio Grande do Sul, sobre os
resultados no Indice de Desenvolvimento da Educacdo Bésica (IDEB) na qual
obtiveram média superior. A proposta serd enfatizar as contribuicdes da equipe

gestora desta escola para a aprendizagem escolar de seus alunos, visando o
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sucesso escolar destes. Entende-se que a Gestdo da escola € composta por toda a
comunidade escolar, isto é, todos que, de algum modo tém relacdo com a escola,
sdo gestores. Porém, neste trabalho, no qual optamos por focar apenas neste grupo
de professores da escola, sera utilizado o termo “Gestor” para se referir a equipe
diretiva da escola pesquisada, incluindo-se nesta equipe, a diretora, a vice-diretora,
as coordenadoras pedagogicas e as orientadoras educacionais. Foram analisadas
no decorrer do trabalho algumas bibliografias que abordam a gestédo escolar frente a
aprendizagem e sucesso escolar, formacdo de professores e os sistemas de
avaliacdo da Educacao Bésica.

A escolha desta escola deu-se a partir do resultado do IDEB, do ano de 2012.
Superando a média nacional, que em 2011 foi de 5 para os anos iniciais do Ensino
Fundamental e 4,1 para os anos finais, esta escola atingiu a média 7,2 para 0s anos
iniciais, sendo este o maior indice obtido considerando todas as escolas com séries
iniciais e anos finais do municipio de Santa Maria. Esta nota surpreende, pois supera
muito as expectativas em relacéo as escolas publicas.

O IDEB (indice de Desenvolvimento da Educac&o Basica) foi criado em 2007
para medir o desempenho de cada escola e de cada rede de ensino. O célculo é
realizado com base no desempenho dos alunos nas avalia¢des do Instituto Nacional
de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP) — a Prova Brasil, no
caso dos municipios — e nos indices de aprovacédo, obtidos no Censo Escolar, e
representado em uma escala de 0 a 10. Assim, para que a média do IDEB seja
crescente, ano a ano, € necessario que as escolas busquem o sucesso escolar de
seus alunos, evitando a reprovacdo e a evasdo. Os resultados do IDEB tambéem
permitem que sejam tracadas metas para o sistema educacional.

Desta forma buscou-se, nesta pesquisa, responder a indagacdo: € possivel
conhecer quais as acdes que sao realizadas pela gestdo desta escola para auxiliar
no sucesso escolar de seus alunos, aumentando, assim, a sua média no IDEB?
Levando em consideracdo que “o sucesso de uma gestdo escolar, em Ultima
instancia, sé se concretiza mediante o sucesso de todos os alunos” (VIEIRA, 2007,
p. 49).

Neste trabalho também sera discutido sobre o papel da valorizacdo e da
formacédo de professores, inicial e continuada, para que o trabalho pedagdgico seja
de qualidade, sabendo-se que a educagdo de qualidade sO se consegue com

professores qualificados e bem preparados. E importante estar claro que a formac&o


http://portal.inep.gov.br/web/saeb-e-prova-brasil/saeb-e-prova-brasil
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nunca € completa e acabada, sendo de fundamental importancia a formacao
continuada para a atuacao docente. Em relagdo a isto, o Plano Nacional de
Educacdo (PNE) apresenta, como uma de suas tarefas mais importantes, a busca
pela articulacdo entre formacao inicial e continuada (SCHEIBE, 2010, p. 988),
fazendo parte do cotidiano dos professores, pois possibilita o desenvolvimento
pessoal e profissional. No entanto, este aspecto ndo depende apenas dos
professores e gestores das escolas. Exige, além destes, uma articulacdo entre as
politicas municipais, estaduais e federais para que a formacdo docente realmente
aconteca.

Pesquisas apontadas por Scheibe (2010), com base em dados apontados
pelo INEP (Censo Escolar 2007), demonstram que apenas 68,4% do total de
professores atuantes na educagao basica possuiam curso superior completo, dos
guais pelo menos 10% n&o possuem licenciatura. A autora ressalta, ainda, a
importancia do novo PNE para a valorizacdo dos professores da rede publica, pois
estes sdo os principais responsaveis pelo sucesso escolar dos alunos. Uma das
hipéteses que servirdo de base para a pesquisa é exatamente esta, a de que 0s
professores sdo 0s principais responsaveis pelo sucesso dos alunos da escola
pesquisada, justamente por possuirem uma boa formacéo, estarem preparados para
o trabalho e serem valorizados, por que valorizacdo ndo implica somente em
salarios altos, engloba muitos outros aspectos, questdo que também sera discutida
na analise das falas das entrevistadas.

E importante destacar e valorizar o trabalho de gestores preocupados com a
educacdo e que acreditam nesta como a principal forma de emancipacdo e
desenvolvimento integral do ser humano. Com isso é possivel auxiliar professores,
diretores e toda a comunidade escolar na busca e promoc¢ao de uma educacao de
gualidade oferecida a seus alunos, bem como 0 sucesso escolar destes.

Este € um trabalho que procura tratar sobre a realidade de uma escola que
promove o sucesso escolar, através de acgbes voltadas para a real aprendizagem
das criancas e jovens, visto que este € um assunto de grande relevancia, porém
pouco abordado em pesquisas no Brasil. O nimero de bibliografias encontradas que
tratam sobre 0 sucesso ainda € muito pequeno, embora venha sendo mais frequente
e abertamente discutido entre os educadores.

O presente trabalho constituiu-se de um estudo de caso, no qual os dados

foram coletados através de entrevista semiestruturada com a equipe gestora
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(diretiva) da escola. Assim sendo, efetuou-se uma analise dos dados coletados a
respeito do entendimento dos gestores pesquisados sobre os motivos que levaram a
escola a atingir um bom indice no IDEB — 2011 e sobre o papel de cada uma das
entrevistadas nesta conquista da escola.

Com relacao a Gestdo Escolar e Gestdo Democrética trabalhou-se, com Paro
(2000) e, principalmente, com Luck (2001, 2006, 2008, 2011, 2012). Optou-se por
trabalhar com esta autora também na analise dos dados, por esta abordar de forma
bastante completa as questdes como gestdo democratica e gestdo participativa,
guestdes estas que sao o foco desta pesquisa. Sobre as politicas de avaliacdo da
educacdo foram consideradas as contribuicbes de Castro (2009), além de
documentos oficiais da legislacdo educacional brasileira, como a LDB (1996) e o
Decreto n.° 6.094/2007 (Plano de Metas Compromisso Todos pela Educacédo). Na
parte metodoldgica utilizou-se de ALVES (1991), GOLDENBERG (2005) e MINAYO
(2011).

1.1.Objetivos

1.1.1 Objetivo Geral
Investigar quais sdo as acOes desenvolvidas pela gestdo escolar (equipe
diretiva) desta escola para auxiliar no processo de aprendizagem de seus alunos, de
forma a superar a média nacional do IDEB, desenvolvendo uma educacdo de

gualidade.

1.1.2 Objetivos especificos

— \Verificar qual é o papel dos gestores da escola, especialmente equipe
diretiva, no planejamento e execucdo das acdes/atividades/projetos que
facilitam a aprendizagem escolar de seus alunos.

— Refletir sobre o PPP da escola, as acbes que sao planejadas,
desenvolvidas pela escola que contribuiram para esse sucesso, ou seja,
uma educacao de qualidade.

— Contribuir na divulgacdo do trabalho de comprometimento, colaborativo,
participativo e de qualidade da escola em estudo, em encontros,

seminarios, congressos locais, nacionais e internacionais.



2 GESTAO ESCOLAR DEMOCRATICA, AVALIACAO E
QUALIDADE DA EDUCACAO

2.1 O papel da escola na busca pelo sucesso dos alunos e pela
gualidade da educacéao

O abandono da escola ainda é muito comum em todo o sistema publico de
educacao, nos diferentes niveis de ensino, e ocorre ainda mais frequentemente nas
escolas de regides periféricas. Este fato se torna preocupante no sentido de que
para estas populacfes a escola publica € um veiculo (e talvez o Unico) que aponta
para a possibilidade de inclusdo social e de apropriacdo de saberes que possam
contribuir para a melhoria da qualidade de vida e para que as pessoas possam
usufruir de seus direitos como cidadéos (TRINDADE, 2002, p. 13).

Este é o papel social da escola, esteja ela inserida na zona urbana ou rural,
central ou periférica, sendo que, sem a participacdo da escola, a apropriacdo destes
saberes necessarios a vida em sociedade e a inclusdo destes sujeitos na cultura
letrada torna-se praticamente impossivel. No que se refere a este aspecto retoma-se
0 que esta exposto na LDB 9394/96, que traz como finalidade da educagao “o pleno
desenvolvimento do educando, seu preparo para 0 exercicio da cidadania e sua
gualificagdo para o trabalho” (BRASIL, 1996).

E neste sentido que se da a grande importancia da escola buscar auxiliar na
aprendizagem de todos os alunos, sejam eles das mais variadas culturas que estao
inseridos no ambiente escolar. Na importancia da pratica docente estar “voltada para
a diversidade étnica e cultural de nossa populacdo” (TRINDADE, 2002, p. 15),
procurando atingir a todos os alunos e estando a escola consciente de que seu
publico (os alunos) estd em transformacao, juntamente com esta sociedade cada
vez mais dindmica neste mundo em pleno desenvolvimento. E necessario ver e
pensar a escola como um espaco inserido dentro da sociedade, como parte

integrante de um contexto que € dinamico. Para Mello (1988):

As formagdes sociais possuem um movimento interno porque elas se
constituem ndo de ‘individuos’ nem de ‘coisas’ mas de relagBes entre
pessoas que fazem parte de grupos sociais distintos [...]. S&o as relacdes
entre as classes que efetuam a dindmica de nossa sociedade, isto é, sdo
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relagdes de contradi¢cdo. Este movimento, a contradicdo, existe também na
escola (MELLO, 1988, p. 16, grifo da autora).

Seguindo esta loégica, Paro (2000) contribui, afirmando que “se a populagéo
usuaria mudou e se se mudam os objetivos da escola publica (porque se os
pretende adequados aos interesses dessa nova populacdo a que ela serve), é
preciso mudar também seus métodos e conteudos” (PARO, 2000, p. 91).

Sendo a escola um espaco proprio a socializacdo do saber sistematizado pela
humanidade, e sendo esta a esséncia da tarefa educativa, todo o esforgo realizado
no espacgo escolar deve convergir para a aprendizagem daqueles para quem foi
criada. E é nessa logica que deve se concentrar a atencao de toda a comunidade
escolar.

A escola estara a caminho de oferecer um ensino de qualidade para seus
alunos no momento em que professores, equipe gestora, pais e comunidade
realmente estiverem preocupados com a aprendizagem das criancas e jovens e
engajados em melhorar esta educacdo cada vez mais. Ha a necessidade, também,
de que todos estejam conscientes da forma como ocorre o processo de ensino-
aprendizagem no aluno. Neste sentido, € importante compreender que 0 sujeito tem
um papel ativo na construcado do seu préprio conhecimento, diferentemente do que
acreditava a educacéo tradicional, a qual julgava que o aluno era um ser passivo e
gue o conhecimento era passado de professor para aluno, bastava esse escutar e
reproduzir conteudos.

No momento em que toda a comunidade escolar toma consciéncia destes
fatores que envolvem o processo de ensino-aprendizagem dos alunos, a
responsabilidade pela educacdo das criancas e jovens da escola passa a ser
compartilhada entre todos, e néo fica a cargo apenas do professor, que ndo é o
Gnico a quem compete esta tarefa.

N&do se pode esperar que a escola busque sozinha uma educacdo de
gualidade para seus alunos e que esses alcancem o0 sucesso escolar sem a
participacdo de toda a comunidade neste processo. Uma vez que professores,
funcionérios, alunos, pais e comunidade, ndo s6 fazem parte do ambiente cultural,
mas formam a identidade da escola e de suas acdes e modos de agir dependem os

resultados alcancgados.
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2.2 Politicas de avaliacdo da educacdo e suas implicacfes na qualidade

da educacao’

O sistema de avaliacdo da educacéo no Brasil é relativamente recente e tema
de constantes estudos e debates na area da educacdo. Até meados da década de
1990 néo existiam medidas de avaliacdo da aprendizagem que demonstrassem de
forma significativa a real situacdo da qualidade do sistema de ensino brasileiro. O
Sistema de Avaliacdo da Educacdo Basica — Saeb — foi o primeiro sistema
implantado para avaliar a qualidade da Educacado Bésica e, a partir de 1995, passou
a ser aplicado de dois em dois anos a uma amostragem significativa de estudantes
da rede publica e privada de ensino.

A nova LDB, aprovada em 1996, determinou a Unido a responsabilidade pela
avaliacdo da educacgéo, como pode ser constatado em seu artigo 9°, inciso VI:

VI - assegurar processo nacional de avaliacdo do rendimento escolar no
ensino fundamental, médio e superior, em colaboracdo com os sistemas de
ensino, objetivando a definicdo de prioridades e a melhoria da qualidade do
ensino (BRASIL, 1996).

A partir deste momento as politicas nacionais de avaliacdo da educacéo
foram ganhando destaque e se consolidando, com a criacdo de novas avaliagdes,
como o Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM), em 1998, a Prova Brasil, em
2005 e o IDEB, em 2007, entre tantos outros de nivel nacional, estadual ou
municipal, que compdem um macrossistema de avaliacdo da qualidade da educacéao
brasileira.

Com a regulamentacéo do Decreto n.° 6.094/2007, que implementou o Plano
de Metas Compromisso Todos pela Educacao, ficou estabelecido que o IDEB fosse
o indicador da qualidade da educacéo brasileira. Neste documento, o capitulo Il é

dedicado especialmente ao IDEB, conforme pode ser constatado em seu artigo 3°:

Art. 3° A qualidade da educacédo basica sera aferida, objetivamente, com
base no IDEB, calculado e divulgado periodicamente pelo INEP, a partir dos
dados sobre rendimento escolar, combinados com o desempenho dos
alunos, constantes do censo escolar e do Sistema de Avaliacdo da
Educacgéo Bésica - SAEB, composto pela Avaliagdo Nacional da Educacgédo
Bésica - ANEB e a Avaliacdo Nacional do Rendimento Escolar (Prova Brasil)

! Qualidade da educacéo pode ser entendida aqui conforme o conceito dado pélo préprio IDEB, ja especificados
neste trabalho, pagina 13.
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(BRASIL, 2007).

Desta forma, o IDEB passou a ser o indicador do desenvolvimento da
Educacdo Bésica, combinando as informacdes do fluxo escolar (baseado nos
indices de aprovacéo, calculados através do Censo Escolar) e o desempenho dos
alunos nas avaliagdes, no caso dos municipios, representado pela Prova Brasil. O
indicador é divulgado de dois em dois anos, sendo que a Prova Brasil também é
aplicada bianualmente. Assim, o resultado das avaliacdes de 2011, por exemplo,
foram calculadas e divulgadas no ano de 2012. O objetivo é servir de indicador para
a verificagdo do cumprimento de metas fixadas no termo de adesdo ao
Compromisso (BRASIL, 2007). Por se utilizar de dois fatores que indicam uma
determinada concepcédo de qualidade na educacao, o rendimento e o desempenho,
o IDEB se traduz em um indicador estratégico da atual politica educacional de
avaliacdo. Sobre isso Castro (2009) contribui, afirmando que a relevancia do IDEB
pode ser atribuida a estes dois importantes fatores ja citados (rendimento e
desempenho), no sentido de que:

O desenho do indicador evita que os sistemas de ensino direcionem suas
acles para um dos seus componentes, ou Seja, uma escola que reprova
sistematicamente, fazendo que muitos alunos abandonem os estudos antes
de completar a educacdo fundamental, ndo € desejavel mesmo que 0s
poucos alunos sobreviventes tenham bom desempenho nas provas
nacionais. Também ndo é desejavel uma escola que aprova em massa,
sem dar aten¢cdo a qualidade da aprendizagem de seus alunos, pois néo
adianta alcancar taxas elevadas de conclusdo dos ensinos fundamental e
meédio, se os alunos aprendem pouco na escola (CASTRO, 2009, p. 12).

Em resumo, o verdadeiro sentido do IDEB esta em evitar o aumento das
aprovacdes sem preocupacao com a qualidade da aprendizagem dos alunos, mas
também evitar que as escolas reprovem seus alunos em massa, reforcando o
abandono escolar e excluindo os alunos com desempenho insuficiente para atingir
boas médias nas avaliacdes, selecionando apenas os que tém melhores notas para
elevar os indices (Ibid, p. 12).

Sendo assim, os sistemas de avaliacdo, neste caso o IDEB, mostram-se
importantes indicadores da situacdo educacional brasileira, embora se deva
considerar que a qualidade da educacao seja algo extremamente dificil de “medir”,
por se tratar do fato da educacdo ser um campo extremamente subjetivo e

heterogéneo, com resultados nem sempre observaveis e mensuraveis. Sobre isso,
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Lick (2009) traz uma contribuicdo bastante significativa acerca dos indicadores da

gualidade da educacao:

Baseado em exames padronizados e andlises estatisticas, esse indicador,
constitui-se, portanto, em um instrumento capaz de proporcionar
informagdes significativas e consistentes que permitem aferir o estado e a
situacdo de sistemas ou redes de ensino e de escolas e descrevé-los de
forma objetiva e facilmente entendivel, uma vez que abrange elementos
observaveis e mensuraveis.

Os indicadores de desempenho da escola servem para apontar sucessos,
como também expor dificuldades, limitages e indicar situacBes que
necessitam de mais cuidado e atencdo, de modo a orientar a tomada de
deciséo e a determinacdo de acdes de melhoria e a necessaria corregéo de
rumos. Também servem para reforgar as acées bem sucedidas, apontando
a sua adequacdo em relac&o aos resultados desejados (LUCK, 2009, p. 58,
grifo meu).

Em face do que foi exposto, as politicas de avaliagdo sdo, sem duvida,
importantes mecanismos que dao subsidios para a formulacdo, implantacdo e
monitoramento de politicas publicas para a melhoria da qualidade da educacéo,
sendo mais eficazes aquelas politicas que focam a aprendizagem e os indices de
frequéncia e aprovacao dos alunos, como é o caso do IDEB. Para Castro (2009), o
objetivo do sistema de avaliacdo no Brasil ainda tem outra importante funcéo,

guando ela mostra que:

Mais do que isso, a institucionalizacéo da avaliacdo educacional no Brasil &
hoje, sem duvida, instrumento fundamental do processo de prestacdo de
contas a sociedade e de enriquecimento do debate publico sobre os
desafios da educacéo no pais (CASTRO, 2009, p. 6).

De acordo com esta afirmacao, é neste momento em que se da a importancia
da participacdo da comunidade escolar no cotidiano da escola, no sentido de
conhecer a situacao da escola e participar da mesma, contribuindo nas discussoes,
debates e tomadas de decisbes sobre a melhoria da qualidade da educacéao,
sentindo-se, assim, responsaveis pela escola.

Ainda no que se refere as contribuicbes das politicas de avaliagdo na
atualidade, é oportuno reiterar que, além de identificar os resultados das
aprendizagens dos alunos, a avaliacdo, a partir da década de noventa, passou a ser
um importante instrumento para analise de desempenho das instituicdes e sistemas
educacionais. A avaliagcao ultrapassa a ideia de quantificar os resultados da escola e

torna-se uma fornecedora de informagdes sobre os alunos, os professores e a
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escola como um todo, servindo como respaldo para elaboracdo e politicas e
reformas educacionais (FERNANDES, 2005, p. 145).

No IDEB, a média de nota das escolas pode variar entre 0 e 10, combinando
o fluxo e a aprendizagem. Abaixo, seguem o0s quadros 1 e 2 que indicam 0s
resultados e metas para o IDEB em ambito nacional, considerando os anos iniciais
(1° ao 5° ano) e anos finais (6° ao 9° ano) do Ensino Fundamental, elaborado com

informagdes disponibilizadas pelo INEP:

IDEB Observado Metas
2005 | 2007 | 2009 | 2011 | 2007 | 2009 | 2011 | 2013 | 2021

Publica 3,6 4,0 4,4 4,7 3,6 4,0 4,4 4,7 5,8

Estadual 3,9 4,3 4,9 5,1 4,0 4,3 4,7 50 6,1

Municipal | 3,4 4,0 4,4 4,7 3,5 3,8 4,2 4,5 5,7

Privada 59 6,0 6,4 6,5 6,0 6,3 6,6 6,8 7,5

Total 3,8 4,2 4,6 50 3,9 4,2 4,6 4,9 6,0

Quadro 1 — Notas do IDEB dos Anos Iniciais do Ensino Fundamental no Brasil.
Fonte: Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP), 2012.

IDEB Observado Metas
2005 | 2007 | 2009 | 2011 | 2007 | 2009 | 2011 | 2013 | 2021

Publica 3,2 3,5 3,7 3,9 3,3 3,4 3,7 4,1 5,2

Estadual 3,3 3,6 3,8 3,9 3,3 3,5 3,8 4,2 5,3

Municipal | 3,1 3,4 3,6 3,8 3,1 3,3 3,5 3,9 5,1

Privada 5,8 5,8 5,9 6,0 5,8 6,0 6,2 6,5 7,3

Total 3,5 3,8 4,0 4,1 3,5 3,7 3,9 4,4 5,5

Quadro 2 — Notas do IDEB dos Anos Finais do Ensino Fundamental no Brasil.
Fonte: Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP), 2012.

Nos quadros apresentados acima é possivel ver os resultados do IDEB nos
anos iniciais e finais do Ensino Fundamental, nas instituicbes estaduais e municipais
de ensino no Brasil, além da média total das escolas publicas. Além disso, veem-se
também as metas projetadas até o ano de 2021, que foram calculadas com base
nos resultados ja existentes. A nota de 2005 refere-se a média da Prova Brasil, que
teve sua criacdo neste mesmo ano.

Analisando os resultados do IDEB expostos nos quadros acima, percebe-se
gue desde a sua criacdo as médias das escolas publicas tém evoluido positivamente

e permanecido acima das metas estabelecidas até o ano de 2011, ultimo ano em
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que o IDEB teve suas notas divulgadas até a presente data.?

Este avanco crescente nas notas do IDEB também pode ser percebido nas
médias da escola pesquisada, tanto nos anos iniciais quanto nas séries finais do
Ensino Fundamental, fato que pode ser observado nos quadros 3 e 4 a seguir,
elaborados com base nos resultados disponibilizados pelo INEP:

IDEB Observado Metas Projetadas

Escola 2005 | 2007 | 2009 | 2011 | 2007 | 2009 | 2011 | 2013 | 2015 | 2017 | 2019 | 2021

E.M.E.F | 50 5,4 55 7,2 5,0 5,4 5,7 6,0 6,2 6,5 6,7 6,9
Vicente
Farencena

Quadro 3—Média do IDEB nos Anos Iniciais do Ensino Fundamental da E. M. E. F. Vicente Farencena.
Fonte: Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP), 2012

IDEB Observado Metas Projetadas

Escola 2005 | 2007 | 2009 | 2011 | 2007 | 2009 | 2011 | 2013 | 2015 | 2017 | 2019 | 2021

E.MEF | 45 5,0 5,4 5,4 45 4.7 49 53 5,7 5,9 6,1 6,4
Vicente
Farencena

Quadro 4 — Média do IDEB nos Anos Finais do Ensino Fundamental da E. M. E. F. Vicente Farencena
Fonte: Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP), 2012

Nos quadros 3 e 4 exibidos acima, veem-se as meédias do IDEB para esta
escola desde 2005 até 2011, bem como as metas projetadas de 2007 até o ano de
2021. Conforme exposto nos quadros nota-se que as médias no IDEB da escola
pesquisada permanecem acima das médias nacionais das escolas publicas desde o
ano da criacdo desta politica. O mesmo pode ser percebido se comparado as
escolas municipais. Tomando como exemplo a fins de comparacédo, no ano de 2011
a média total do IDEB observada no Brasil nos anos iniciais foi 5,0, enquanto na
escola Vicente Farencena atingiu a média 7,2. Uma diferenca consideravel também
pode ser percebida nos anos finais, onde a média da escola pesquisada foi de 5,4,
enquanto no Brasil a média total observada foi de 4,1 no mesmo ano.

Ainda com base nos quadros do IDEB da escola pesquisada, pode se

perceber que a mesma tem atingido médias que ficam acima das metas estipuladas

2 As notas obtidas com as avaliacdes de 2011 somente foram divulgadas em 2012. Da mesma forma ocorrera
com os indicadores coletados neste ano de 2013, que serdo apresentadas como média final do IDEB em 2014.
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para os mesmos periodos (2007, 2009 e 2011), tanto nos anos iniciais quanto nos
anos finais do Ensino Fundamental. Nos graficos abaixo sdo apresentadas as
comparacdes entre as médias observadas no IDEB desta escola de 2007 a 2011 e
as metas projetadas para o mesmo periodo:

E.M.E.F. Vicente Farencena - Anos Iniciais
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M IDEB Observado [l Metas Projetadas

Gréfico 1 — Notas IDEB observado x metas projetadas para os Anos Iniciais do Ensino
Fundamental da E. M. E. F. Vicente Farencena.
Elaboracdo: GELATTI, L. D. (2013).

E. M. E. F. Vicente Farencena - Anos Finais

2007 2009 201
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Gréfico 2 — Notas IDEB observado x metas projetadas para os Anos Finais do Ensino
Fundamental da E. M. E. F. Vicente Farencena.
Elaboracdo: GELATTI, L. D. (2013).
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Avaliando os gréficos elaborados com base nos resultados e metas do IDEB
da Escola Vicente Farencena € possivel visualizar mais claramente os avancgos
desta escola nos resultados do IDEB, se comparados as suas metas nos referidos
anos e as médias dos anos posteriores. Este crescimento é ainda mais visivel na
etapa do 1° ao 5° ano, onde este nivel avancou de 5,4, em 2007, para 5,5, em 2009,
atingindo a média 7,2, em 2011, um avanco consideravel se for comparado aos
outros anos, o0 que evidencia a qualidade do ensino oferecido por esta escola e 0

sucesso de seus alunos.

2.3 Gestao escolar e gestao democratica participativa

E inegavel o fato de que a sociedade atual vive em processo de constantes
transformagdes econdmicas, politicas, sociais, culturais, de valores e na forma de
ver e interagir no mundo. A escola, por sua vez, se encontra no interior deste
processo de mudanca e tem o desafio de adaptar-se a esta sociedade cada vez
mais dinamica. Os estabelecimentos de ensino sdo unidades que fazem parte de um
contexto socioecondémico e cultural, marcado pela pluralidade e diversidade.

Com isso, a responsabilidade da gestdo educacional vai muito além da
simples administracéo de recursos financeiros, de pessoal ou do patrimoénio escolar.
Da mesma forma a gestdo de uma escola ndo se resume mais ao seu diretor que,
até bem pouco tempo, atuava como um gerente a quem competia zelar pelo
cumprimento de normas, determinacfes e regulamentos que eram ditadas por
6rgéos centrais (LUCK, 2006, p.34).

Sobre este aspecto, Paro (2000), esclarece que

[...] administrar uma escola publica ndo se reduz a aplicacéo de uns tantos
métodos e técnicas, importados, muitas vezes, de empresas que nada tem
a ver com objetivos educacionais. A administracdo escolar é portadora de
uma especificidade que a diferencia da administracdo especificamente
capitalista, cujo objetivo € o lucro, mesmo em prejuizo da realizagdo
humana implicita no ato educativo. Se administrar € utilizar racionalmente
0S recursos para a realizacdo de fins determinados, administrar a escola
exige a permanente impregnacdo de seus fins pedagdgicos na forma de
alcanga-los (PARO, 2000, p. 07).

Seguindo o pensamento de Paro, cabe salientar que a gestdo escolar das

escolas publicas compreende inUmeras acdes, dentre elas a conducao do trabalho
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dentro da escola, levando em conta a funcao social da escola, empregando meios
claros e compreensiveis para se alcancar determinados fins.
Para Lick, a mudanca de paradigma, que passa da simples administracéo

para a gestdo da escola € marcada:

[...] por uma mudanga de consciéncia a respeito da realidade e da relagdo
das pessoas na mesma — se assim ndo fosse, seria apenas uma mudanca
de modelos. Essa mudanca de consciéncia estd associada a substituicdo do
enfoque de administracdo, pelo de gestdo. Cabe ressaltar que néo se trata
de simples mudanca terminoldgica e sim de uma fundamental alteracéo de
atitude e orientacdo conceitual. Portanto, sua pratica é promotora de
transformacdes de relacbes de poder, de praticas e da organizacao escolar
em si, e ndo de inovacfes, como costumava acontecer com a administracédo
cientifica (LUCK, 2000, p.15)

A gestao educacional, neste contexto dinamico em que o mundo se encontra,
tem a necessidade de desenvolver novos conhecimentos, habilidades e atitudes, de
forma a ultrapassar esta concepcéo de gestdo como mera administracdo escolar. A
escola deve levar em consideracao estes importantes fatores que envolvem a escola
publica e o meio onde ela esta inserida, no sentido de promover acdes para auxiliar
na atuacdo dos docentes, de forma que assim seja possivel promover a
aprendizagem significativa dos alunos.

O desafio da gestao educacional atualmente consiste em desafiar a educacao
a esta nova sociedade. Para isso € necessario um esforco especial por parte da
gestdo escolar, no sentido de promover a articulacdo entre seu talento e energia
humana, recursos e processos, visando a transformacdo dos seus alunos em
cidad&os participantes da sociedade (LUCK, 2006, p.34).

Cabe trazer a discussdo o entendimento do que é Gestdo Educacional, de

acordo com Heloisa Liick:

[...] a gestdo educacional corresponde a &rea de atuacdo responsavel por
estabelecer o direcionamento e a mobilizagdo capazes de sustentar e
dinamizar o modo de ser e de fazer dos sistemas de ensino e das escolas,
para realizar acdes conjuntas, associadas e articuladas, visando o objetivo
comum da qualidade do ensino e seus resultados. (LUCK, 2006, p.25, grifo
meu).

Desta forma, de acordo com a autora, as acdes dos gestores educacionais
devem ser articuladas entre si e com a participacdo de todos no processo, do

planejamento a execucdo, caso contrario, ndo alcancardo o sucesso almejado.

Destaca-se, nestas palavras da autora, a dindmica necessaria na agdo dos gestores
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educacionais e das escolas, necessaria para acompanhar as mudancas cada vez
mais acentuadas na sociedade, como j& foi abordado anteriormente.

O termo Gestdo Escolar possibilita ultrapassar o enfoque limitado de
administracao, levando em conta que os problemas educacionais sao complexos e
necessitam de visao global e abrangente, assim como ac¢des articuladas, dinamicas
e participativas. Esta mudanca, que ndo € apenas uma questdo terminolégica,
representa novas ideias e estabelece, na instituicdo escolar, uma orientacao
transformadora, a partir da rede de inter-relacdes que ocorrem, dialeticamente, no
seu contexto interno e externo.

Para sistematizar esta distingdo entre a administracdo e a gestado escolar,
abordadas neste trabalho, buscou-se o quadro comparativo retirado da obra de
Heloisa Luck, “Gestdao Educacional: uma questdo paradigmatica”. Nesse quadro a
autora traca as principais diferenciacbes que apontam para a mudanca do
paradigma da administracdo para gestdo, através dos pressupostos e processos
sociais, bem como da organizacdo e das acOes dos dirigentes, como podemos

observar no Quadro 5, a seguir:

ADMINISTRACAO

GESTAO

* A realidade é considerada como regular
estavel e permanente e, portanto, previsivel.

* A realidade é considerada como dindmica e em
movimento e, portanto, imprevisivel.

* Crise, ambiguidade, contradi¢cdes e incerteza
sdo consideradas como disfungBes e,
portanto, forcas negativas a serem evitadas,
por impedirem ou cercearem 0 seu
desenvolvimento.

» Crise, ambiguidade, contradicbes e incerteza
sdo consideradas como elementos naturais dos
processos sociais e como condi¢des de
aprendizagem, construcdo de conhecimento e
desenvolvimento.

* A importacdo de modelos que deram certo
em outras organizacdes é considerada como a
base para a realizacdo de mudancas.

» Experiéncias positivas em outras organizagdes
servem como referéncia a reflexdo e busca de
solugdes proprias e mudancas.

* As mudangas ocorrem mediante processo de
inovacdo, caracterizadas pela importacdo de
ideias, processos e estratégias impostos de
fora para dentro e de cima para baixo.

* As mudangas ocorrem mediante processo de
transformacéo, caracterizadas pela producédo de
ideias, processos e estratégias, promovidos pela
mobilizacdo do talento e energia internos, e
acordos consensuais.

* A objetividade e a capacidade de manter um
olhar objetivo sobre a realidade néo
influenciado  por aspectos particulares
determinam a garantia de bons resultados.

* A sinergia coletiva e a intersubjetividade
determinam o alcance de bons resultados.

* As estruturas das organizagdes, recursos,
estratégias, modelos de acdo e insumo sdo
elementos basicos da promocdo de bons
resultados.

* Os processos sociais, marcados pelas continuas
interagcbes de seus elementos plurais e
diversificados,  constituem-se  na  energia
mobilizadora para a realizagdo de objetivos da
organizagéo.




* A disponibilidade de recursos a servirem
como insumos constituem-se em condi¢do
basica para a realizacdo de acgbes de
melhoria. Uma vez garantidos 0S recursos,
decorreria o0 sucesso das acdes.
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* Recursos néo valem por eles mesmos, mas pelo
uso que deles se faz, a partir dos significados a
eles atribuidos pelas pessoas, e a forma como
sdo  utilizados, podendo, portanto, ser
maximizados, pela adocao de Optica proativa.

» Os problemas sao considerados como sendo
localizados, em vista do que podem ser
erradicados.

* Os problemas sao sistémicos, envolvendo uma
série de componentes interligados.

* O poder é considerado como limitado e
localizado; se repartido, € diminuido.

* O poder é considerado como ilimitado e passivel
de crescimento, na medida em que ¢é
compartilhado.

* O direcionamento do trabalho consiste no
processo racional, exercido objetivamente de
fora para dentro, de organizacdo das
condigBes de trabalho e do funcionamento de
pessoas, em um sistema ou unidade social.

*+ O direcionamento do trabalho consiste no
processo intersubjetivo, exercido mediante
lideranca, para a mobilizacdo do talento humano
coletivamente organizado, para melhor emprego
de sua energia e de organizacdo de recursos,
para a mobilizacdo de objetivos sociais.

* Ao administrador compete manter-se
objetivo, imparcial e distanciado dos
processos de produgdo, como condicdo para
poder exercer controle e garantir seus bons
resultados.

* Ao gestor compete envolver-se nos processos
sob sua orientacdo, interagindo subjetivamente
com os demais participantes, como condi¢do para
coordenar e orientar seus processos e alcancar
melhores resultados.

* Agbes e praticas que produzem bons
resultados ndo devem ser mudadas, a fim de
gue estes continuem sendo obtidos.

» A alteragdo continua de agdes e processos €&
considerada como condigéo para 0
desenvolvimento continuo; a sua manutencéo,
mesmo que favoravel leva a estagnacéo.

» A autoridade do dirigente é centrada e
apoiada em seu cargo.

» A autoridade do dirigente é centrada e apoiada
em sua competéncia e capacidade de lideranca.

« O dirigente exerce acdo de comando,
controle e cobranca.

« O dirigente exerce agdo de orientagao,
coordenacéo, mediacdo e acompanhamento.

* A responsabilidade maior do dirigente é a de
obtenc&o e garantia de recursos necessarios
para o funcionamento perfeito da unidade.

* A responsabilidade maior do dirigente € a sua
lideranca para a mobilizag&o de processos sociais
necessarios a promocao de resultados.

» O dirigente orienta suas ag¢oes pelo principio
da centralizagdo de competéncia e
especializacdo da tomada de decisfes.

» O dirigente orienta suas ag¢des pelo principio da
descentralizacdo e tomada de decisdo
compartilhada e participativa.

* A responsabilidade funcional é definida a
partir de tarefas e funcges.

* A responsabilidade funcional é definida a partir
de objetivos e resultados esperados com as
acoes.

 Avaliacdo e andlise de acdo e de
desempenho séo realizadas com foco em
individuos e situacdes especificas,
considerados isoladamente, visando identificar
problemas.

* Avaliagdo e analise de acdo e de desempenho
sdo realizadas com foco em processos, em
interacbes de diferentes componentes e em
pessoas coletivamente organizadas, todos
devidamente contextualizados, visando identificar
desafios.

* O importante é fazer mais, em carater
cumulativo.

* O importante é fazer melhor em carater
transformador.

Quadro 5 — Comparativo entre administracao e gestdo, de acordo com LUck.

Fonte: LUCK, 2008, p. 102

Refletindo sobre o paralelo feito pela autora percebemos que o conceito de
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gestdao escolar ultrapassa o de administragcdo por ser este mais dinamico,

participativo e

[...] por abranger uma série de concepg¢des ndo abarcadas por este outro [0
conceito de administracéo], podendo-se citar a democratizacdo do processo
de construcdo social da escola e realizacdo de seu trabalho, mediante a
organizacdo de seu projeto politico-pedagégico, o compartiihamento do
poder realizado pela tomada de decisbes de forma coletiva, a compreenséo
da questdo dinamica e conflitiva e contraditoria das relacdes interpessoais
da organizacdo, o entendimento dessa organizacdo como uma entidade
viva e dindmica, demandando uma atuacdo especial da lideranca e
articulacdo, a compreensdo de que a mudanca de processos educacionais
envolve mudancas nas relacbes sociais praticadas na escola e nos
sistemas de ensino (LUCK, 2000, p.16).

Lick (2006) defende que, paralelamente a adocdo do termo gestdo na
legislacdo e nas organizacOes escolares, ocorre principalmente a adocdo de
principios e valores mais democraticos no ambiente escolar. Consequentemente, ha
maior abertura a participacdo da comunidade escolar no cotidiano da escola, assim
como possibilita uma visdo mais abrangente dos problemas e necessidades

educacionais e da propria organizacao escolar.

Sem essa orientacdo, todos os esforcos e gastos sdo despendidos sem
muito sucesso, mediante a atuacao orientada por: a) adotarem perspectivas
burocraticas, isoladas e eventuais; b) focalizarem projetos isolados, na
busca de solugdes topicas e localizadas, e sem patrticipagdo, na fase de
planejamento, dos envolvidos na acédo para implementa-los; c) enfatizarem
a realizacdo das atividades, sem orientacdo clara e empenho determinado
pela realizacdo de objetivos e promocédo de resultados significativos. No
entanto, estes aspectos, dentre outros, tém ocorrido na educagéo brasileira,
evidenciando a falta de reconhecimento de que a realidade é dindmica
(LUCK, 2006, p.25).

Parafraseando Luck (2006), salienta-se que os principios, atitudes e acdes
encontradas implicitamente no termo gestao possibilitam um cerceamento de acdes
mecanicas ou apenas burocraticas; da realizacdo de atividades desprovidas de
sentidos e objetivos em comum, bem como de acdes isoladas sem visdo de
conjunto.

Com esta andlise, pode-se afirmar que Gestdo educacional significa a gestao
de sistemas de ensino e a gestao escolar, onde a ideia de gestdo passa por todos 0s
segmentos do sistema, tanto a nivel gestdo do sistema de ensinos (macro), quanto

em nivel de gestdo de escolas (micro). Na gestdo, os processos pressupdem uma
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ampla e continuada acdo que se estende a dimensdes técnicas e politicas que sé
produzem um efeito real quando unidas entre si.

Nos dispositivos legais do final da década de 1980 e inicio da década de 1990
também é possivel encontrar uma mudancga nas terminologias que se referem a
gestdo da escola. Na Constituicdo Federal (BRASIL, 1988) a gestdo democratica é
apontada como um dos principios do ensino publico. Assim como na Lei de
Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional - Lei 9.394/96 (BRASIL, 1996), que
concordou com a Constituicdo e ampliou para a necessidade de participacdo dos
professores e da comunidade escolar na elaboracdo do Projeto Politico Pedagdgico
da escola e nos Conselhos Escolares e equivalentes.

Vale destacar que a gestdo escolar nas legislacbes brasileiras aparece
acompanhada de qualidades como democratica e participativa, o que induz a uma
visdo otimista do termo. A predominancia do termo gestdo sobre administragéo, no
ambito do governo, parece ser resultado de uma adocao terminoldgica encarada
como “melhor” ou de qualidade para se referir ao desenvolvimento das atividades
administrativas da escola.

Na Gestdo Educacional democratica, pode-se destacar a criacdo de
conselhos dotados de autoridade deliberativa e decisoria (como os Conselhos
Escolares), a participacdo da comunidade escolar na escolha dos diretores e o
repasse direto de recursos financeiros as unidades escolares como sendo medidas
gue visam contribuir para a construcdo de uma escola autbnoma.

Percebe-se, porém, que as relacbes do sistema educacional sdo tecidas no
dia-a-dia, assumindo as caracteristicas produzidas pelos distintos processos de
gestdo a que sao sujeitas, o que demonstra o papel essencial do gestor escolar na
busca por empreender um forte espirito de equipe na escola para cumprir 0S
objetivos educacionais, a partir do trabalho coletivo. Este processo é feito através da
criacdo de condicBes de confronto construtivo de ideias, por meio de dialogo e
interagcdo, com o gestor como pedra fundamental, demonstrando seguranca na
construcdo de uma escola participativa e democratica.

E significativo salientar a importancia da lideranca no acompanhamento do
trabalho do professor, no sentido de apoia-lo no desenvolvimento de competéncias,
habilidades, criatividade, no desenvolvimento das atividades e garantindo a melhoria

no processo educativo e um ensino com mais inovagdo, tematica que sera
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aprofundada na analise dos dados coletados. Este retorno valoriza o trabalho do
professor e o motiva a fazer a diferenca no processo educacional.

A comunicacgdo e 0 sentimento de pertencimento devem permear 0 processo
educacional junto a comunidade escolar, com um trabalho onde todos possam ser
capazes de ouvir um ao outro, dialogar vivenciando conhecimentos e respeitando
valores de maneira equilibrada, com inteligéncia e sensibilidade.

A gestao escolar deve ser democratica, com destaque para o relacionamento
entre seus profissionais, que buscam valores como fraternidade, igualdade,
liberdade, generosidade, transparéncia, honestidade, comprometimento e
participacdo, favorecendo um ambiente saudavel, motivador e construtivo. Sabemos
qgue o trabalho do diretor escolar é necesséario, mas que este profissional ndo tem
em suas maos o controle da producédo e das decisdes a respeito das politicas do
sistema de educacdo do qual faz parte, como por exemplo, das diretrizes, das
metas, dos projetos e dos programas. O diretor exerce uma perspectiva politica
decorrente da estrutura organizacional dos governos aos quais esta subordinado.

Cabe a ele manter a organizacao
da escola, devendo, para tanto, cumprir e fazer cumprir as determinacdes
decorrentes de leis, projetos e programas propostos pelo sistema, assim como fazer
cumprir as decisdes coletivas decorrentes das assembleias deliberativas,

participativas e gestadas no seio de toda a comunidade escolar.



3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

As pesquisas nas ciéncias sociais e humanas buscam compreender e tentar
solucionar as questdes que envolvem a sociedade, na sua ampla variedade de
aspectos. Para isso se utiliza, na sua grande maioria, da abordagem qualitativa
como forma de pesquisar os fendmenos sociais. A abordagem qualitativa se
preocupa com a compreenséo e interpretacdo dos fendbmenos, analisando-os de
forma singular e procurando dar significados a estes, o0 que possibilita ao
pesquisador chegar a resultados mais aproximados da realidade, embora estes
resultados nunca sejam conclusivos. Nao se exclui, com isso, a utilizacdo da
abordagem quantitativa para pesquisas nas ciéncias sociais, de forma que esta
podera complementar de forma positiva a pesquisa qualitativa.

Uma das caracteristicas principais da pesquisa qualitativa é imersao do
pesquisador no campo de pesquisa e sua interacdo direta com o0s sujeitos. Desta
forma, o pesquisador é considerado como 0 instrumento mais importante de
investigacdo e o contato direto e prolongado com o campo também sdo necessarios
(ALVES, 1991, p. 54). Propbs-se a abordagem quanti-qualitativa para este trabalho
pelo fato de ter sido trabalhado com questdes subjetivas e particulares a respeito da
gestdo da escola e da compreensédo dos gestores a respeito do sucesso de seus
alunos e da gestdo da escola, aléem de dados quantitativos relativos aos indices de
avaliacdo do IDEB, os quais se mostraram de fundamental importancia para a as
analises da pesquisa.

O Estudo de caso foi realizado em uma escola municipal da periferia da
cidade de Santa Maria, buscando compreender como a gestdo desta escola se
organiza para contribuir para o sucesso de seus alunos. Estudo de caso “considera
a unidade social estudada como um todo [...], com o objetivo de compreendé-los em
seus proprios termos” (GOLDENBERG, 2005, p.33). O método em questao € um dos
mais utilizados nas pesquisas qualitativas em ciéncias sociais, pois possibilita que o
pesquisador consiga muitas informacfes detalhadas acerca do tema pesquisado,
com todas as suas caracteristicas e particularidades. O pesquisador mergulha na
realidade pesquisada podendo obter as informacBes mais minuciosas dos
fenbmenos.

Yin (2005) explica o estudo de caso como unico e multiplo. Este apresenta

trés situacbes nas quais o estudo de caso € indicado. A primeira € quando o caso
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em estudo é critico para se testar uma hipotese ou teoria explicitada. A segunda
situacao para se optar por um estudo de caso € o fato dele ser extremo ou Unico. A
terceira situacdo se da quando o caso é revelador, que ocorre quando o pesquisador
tem acesso a um evento ou fenémeno até entdo inacessivel a pesquisa cientifica. Ja
André (2005) define o estudo de caso assim caracterizando: etnogréafico (um caso €
estudado em profundidade pela observacao participante); avaliativo (um caso ou um
conjunto de casos é estudado de forma profunda com o objetivo de fornecer aos
atores educacionais informacdes que os auxiliem a julgar méritos e valores de
politicas, programas ou instituicdes); educacional (quando o pesquisador esta
preocupado com a compreensdo da acao educativa); e acao (busca contribuir para o
desenvolvimento do caso por meio de feedback).

Os dados foram coletados através de entrevista semiestruturada (apéndice A)
com os gestores da escola, que responderam a questdes sobre o papel do gestor no
sucesso da escola, as ac¢Oes realizadas pela escola que garantiram um bom indice
no IDEB e a participagéo dos pais no cotidiano escolar. A entrevista mostrou-se mais
apropriada para a coleta de dados desta pesquisa, pois através dela € possivel
estabelecer uma relacdo mais proxima com o tema investigado e com seus sujeitos.
E possivel, ainda, conseguir “informacdes diretamente construidas no didlogo com o
individuo entrevistado e tratam da reflexdo do proprio sujeito sobre a realidade que
vivencia” (MINAYO, 2011, p. 65). Constitui-se, assim, uma representacdo mais
préxima da realidade, por evidenciar questfdes de crencas, modos de pensar, ideias,
sentimentos, questdes estas que acabam se tornando importantes na compreenséo
da realidade pesquisada.

A analise dos dados foi feita com base nas transcricbes das entrevistas e
analise das respostas dadas pelas entrevistadas, levando em consideracdo o foco
da pesquisa que é a compreensdo dos sujeitos pesquisados acerca da importancia
da gestdo escolar no sucesso dos alunos desta escola. Para isso foram utilizadas,
principalmente, as contribuicdes de Lick (2001, 2006, 2008, 2011, 2012).

As entrevistas foram realizadas na escola com as professoras que compde a
equipe diretiva da mesma, que inclui a Diretora, a Vice-diretora, as Coordenadoras
Pedagodgicas e as Orientadoras Educacionais. Por motivos de preservacdo da
identidade das entrevistadas, referir-se-a a elas com os pseudénimos “A”, “B”, “C”,
‘D”, “E” e “P".
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3.1 ANALISE DOS DADOS

3.1.1 Situando a escola®

A Escola Municipal de Ensino Fundamental Vicente Farencena esta localizada
a rua Jodo Fontoura e Souza, s/n° no bairro Camobi, municipio de Santa Maria —
RS, (ver anexo 1) e oferece o Ensino Fundamental de nove anos. Sua fundagé&o
ocorreu no ano de 1972, sob o nome de Grupo Escolar Municipal.

Atualmente, a escola atende a mais de 400 alunos e conta com um corpo
docente de 31 professores e uma educadora especial. Na estrutura interna da
escola existem 10 salas de aula, biblioteca, sala de multimeios para alunos com
necessidades educacionais especiais, sala de informatica, sala de professores e
sala de orientacdo educacional (SOE), sala de direcdo, secretaria, laboratério de
ciéncias, laboratério de informatica, cozinha e refeitério, banheiros para professores
e banheiros para alunos.

Ja na area externa da escola podem ser vistos uma passarela coberta, que
vai da calcada externa até as duas entradas do prédio, a pracinha, o bar, a quadra
de esportes equipada com tabela de basquete, goleiras e redes, além da casa do
zelador.

Nas proximidades da escola encontram-se a Universidade Federal de Santa
Maria, a Base Aérea e varios pontos comerciais, sendo que este bairro encontra-se
em constante desenvolvimento.

De acordo com o Projeto Politico Pedagogico, a comunidade do entorno da
escola consiste, na sua maioria, em funcionarios do comércio, bancos, UFSM,
militares da Base Aérea de Santa Maria (BASM), mas também estdo presentes
familias de baixa renda e em situacdo de vulnerabilidade social, e que também séo

atendidas nesta escola.

3.1.2 Caracterizacdo dos sujeitos da pesquisa

Esta pesquisa realizada na escola Vicente Farencena teve a participacado das

professoras que integram a equipe diretiva da escola que responderam a uma

® Estas informacdes foram retiradas do PPP da escola Vicente Farencena e de observacées
realizadas no campo de pesquisa.
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entrevista semiestruturada. A Professora A € a diretora da escola, possui formacgéo
inicial em Geografia e pés-graduagcdo em Gestdo Educacional pela UFSM. Trabalha
h& 24 anos na docéncia e nesta escola e ha 23 no cargo de diretora ou vice-diretora.
A vice-diretora da escola, denominada aqui como Professora B possui magistério,
Licenciatura em Histéria, especializacdo em Gestdo Educacional e Mestrado em
Educacédo. Atua h4 19 anos na docéncia, 0 mesmo tempo que trabalha nesta escola.

A Professora C € uma das coordenadoras pedagodgicas. Possui Magistério,
Pedagogia e Especializacdo em Gestdo Educacional. Atua como professora ha 29
anos e ha 20 trabalha nesta escola. A outra coordenadora pedagdgica é a
professora D, que possui especializacdo em Gestdo Educacional e trabalha na
escola Vicente Farencena ha 33 anos. A professora E atua nesta escola como
orientadora educacional. Atua ha 24 anos na docéncia e ha 8 anos na escola. Sua
formacéo inicial € em Letras Portugués/Inglés e também possui especializacdo em
gestdo — habilitacdo orientacdo educacional. Por fim, a professora F, que também &
orientadora educacional da escola, formada em Pedagogia e com duas
especializacbes: em Gestdo Educacional e em Psicopedagogia Clinica e

Institucional. Trabalha ha 29 anos na docéncia e ha 4 atua na escola.

3.1.3 Analise das informacfes coletadas: o que mostram as gestoras da

escola?

Neste item sera apresentada uma analise sobre os objetivos especificos
desta pesquisa, com base nas entrevistas das seis professoras que atuam na equipe
diretiva da escola Vicente Farencena. A utilizacdo do método de entrevista
semiestruturada exige um processo bastante complexo e trabalhoso no momento da
sua analise. Mesmo assim, a analise das informacGes foi elaborada de forma a
respeitar integralmente as opinibes de cada uma das gestoras participantes da
pesquisa. Para esta analise considerou-se o referencial tedérico sobre a gestao
escolar democrética, formacao continuada de professores e participacdo dos pais no

cotidiano escolar.

Questao 1: “A escola tem se destacado por uma educacéo de qualidade,

* Aentrevista com a Professora D ndo pode ser realizada de forma presencial, por motivos de incompatibilidade
de horérios, tanto da pesquisadora quanto da professora entrevistada, sendo esta realizada por e-mail.
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apresentando indices de avaliagdo no IDEB acima da média nacional. Em
relacdo a isso, ressignifique quais sdo as acbes e/ou projetos
significativos realizados pela escola que contribuem para que isso

ocorra?”

Professora A: Acho que é os professores trabalharem integrados, de forma
interdisciplinar. A participacdo deles em todos o0s projetos, reunides, Simposios,
oferecidos pela secretaria de educacdo, que a escola sempre dispensa pra isso, e
projetos que a gente teve em parceria com a universidade (projeto de filosofia, por
exemplo). A gente sempre trabalhou em conjunto com a universidade, ndo s6 com a
federal, mas também projetos com a Unifra, com a ULBRA, também, sempre recebemos
contribuicdes.

E aqui na escola, também, o que prevalece bastante é o trabalho em conjunto dos
professores. Eles sdo muito solidarios um com o outro. Se o professor precisa sair, 0
outro acerta o horério, eles se trocam bastante. E um trabalho bem em conjunto.

E também, acho que uma das coisas que a escola tem é: n6s ndo temos rodizio de
professores. Entdo os professores que entram aqui permanecem por bastante tempo. A
maioria vem pra ca e acaba ficando aqui até se aposentar. Entdo isso também é bom,
porque ele se integra bem com o projeto politico da escola, conhece bem a escola e o
trabalho desenvolvido. Entdo acho que isso também é bem pontual.

Conforme €& possivel perceber nesta fala da diretora, os professores
costumam participar dos projetos da escola e suas parcerias, bem como de
formacOes organizadas pela Secretaria de Municipio da Educacdo (SMEd). De
posse dessas informacfes, surgiu uma nova indagacdo no momento da entrevista:

“A escola apoia a formagao continuada dos professores?”.

Professora A: Muito. Sempre, sempre. Até a gente sabe que tem escolas que nao
dispensam os professores para a formacdo. Mas nos sempre dispensamos, ndés da
direcdo vamos para a sala de aula para dispensar o professor. Este ano [...] eles (SMEd)
ja fizeram o dia certo para cada formacao e dai a escola ja se organizou, naquele dia, no
planejamento do professor, € para fazer a formagdo. Em anos anteriores, era a gente
(equipe diretiva) que ia para a sala de aula. A gente sempre deu incentivo, e a formacao
continuada mesmo na escola, as nossas reunibes pedagdgicas, sempre é focando na
formagéo continuada.

Professora B: Eu acredito que a primeira coisa é o trabalho em conjunto de todo o
grupo. Tanto equipe diretiva, como os professores, funcionarios e também a
comunidade, os pais sdo bem atuantes. A questdo das parcerias com as universidades,
também, e dentro disso tem os projetos que sdo desenvolvidos na escola ha bastante
tempo e que contribuem na formacao dos professores.

Os professores todos buscam uma formac@o continuada |4 fora, e todos tem
especializacédo, ou cursos de formagdo continuada mesmo, embora ndo seja um curso
mais formal, [...] no caso da especializagdo, mas todos, continuamente, buscam essa
formagdo. Tem muitas coisas que séo oferecidas através do governo e da secretaria da
educacéo, mas os professores buscam bastante fora também.

E essas parcerias com universidades, com projetos, eu acho que qualificam todo o
guadro da escola, porque envolve tanto os professores, quanto funcionérios e alunos.
Entdo isso se reflete nas atividades que sdo desenvolvidas cotidianamente e também no
desempenho dos alunos como um todo.
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A escola busca continuamente ver e rever o que estid dando certo e o que precisa ser
melhorado. Entdo isso € uma forma da gente conseguir melhorar o desempenho, uma
avaliacdo constante.

Professora C: Acho que a formacao dos professores € o ponto de partida, é tudo. Ha
pouco rodizio de professores, eles dificiimente faltam, deixam de vir.

A relacdo entre eles e a diregcdo é muito boa, de responsabilidade e reconhecimento,
aliado ao comprometimento deles com os alunos. Eles se importam muito com a
aprendizagem dos alunos e por isso procuram nao faltar.

A coordenagdo/ equipe diretiva € uma unidade administrativa, tem uma unidade,
ninguém trabalha independente do outro. Os professores confiam na equipe diretiva,
apoiam.

Outro ponto é o fato é que os professores estdo envolvidos com a midia e as novas
tecnologias. Sdo abertos a mudangas e dispostos a sempre melhorar a sua atuacao,
estdo preocupados com a aprendizagem. Procuram se atualizar e trazer coisas novas
para os alunos.

Ha também, a questdo da familia, os pais reconhecem a escola como forte, eles tém
expectativas quanto a escola e os professores tém que corresponder a estas
expectativas. Os pais tém que fazer mais, assim como a direcao.

Assim, por exemplo, esta tendo palestras, agora, inclusive, para as oitavas séries, que
sdo alunos ja um pouco desmotivados, a gente entende. Chamamos ex-alunos que se
projetam na comunidade, fazem curso superior, tém sucesso. Esse menino que ta dando
palestra agora é dedicado e teve sucesso. O objetivo € mostrar que eles devem se
inspirar em exemplos proximos a eles, ndo precisa se inspirar em um jogador de futebol,
atriz, claro que estas pessoas tiveram sucesso também, mas queremos que eles se
inspirem em pessoas da comunidade. Temos ex- alunos na medicina e outros cursos, e
gueremos que eles possam se inspirar em exemplos préximos. Nos anos finais essa é
uma das coisas que procuramos fazer.

A gente vé professor que nédo falta a escola, se falta tem sempre um ou dois professores
prontos pra cobrir. Tem companheirismo, trabalho em equipe, unido.

Nos anos iniciais o que fazemos era que antes nao tinha biblioteca organizada nem uma
pessoa responsavel. Faz dois ou trés anos que conseguimos organizar e as criancas
fazem retiradas de livros toda semana. Tinhamos ano passado o projeto da Hora do
Conto. Acho que a leitura € muito importante para o aprendizado nos anos iniciais. A
leitura é a base de tudo [...].

Professora D: Primeiramente, o interesse e responsabilidade do corpo docente bem
como sua formacéo continuada, desenvolvimento de projetos que envolvam a Escola
como um todo, além da parceria com instituicdes (UFSM e outros) buscando a melhoria
na qualidade de ensino.

Professora E: Em primeiro lugar eu creio que é a experiéncia profissional dos
professores. Porque os professores aqui ha escola todos eles tém um tempo de servico,
ja, ndo sao iniciantes, sao professores experientes na profissdo, que passaram por
muitas formacdes. Eu ndo sei te dizer hoje a percentagem, mas a grande maioria dos
professores tem especializacdo ou mestrado. A maioria tem especializa¢éo, eu ndo sei te
dizer o quanto, mas os que eu hoje convivo todos eles tém.

Outra coisa, os professores sdo muito dedicados, ha uma dedicacdo muito especial a
escola, a funcdo social da escola, entende? Um empenho, ha uma dedicacdo que em
outras escolas talvez os professores ndo queiram participar das coisas e talvez
reclamem. Aqui ninguém reclama, sdo muito dispostos. Acho que isso faz a diferenca.

Os professores sempre participam de formac&o continuada. E sempre ha um empenho
muito grande para que o aluno supere as suas dificuldades, nas mais variadas
disciplinas.

Professora F: E resultado do trabalho em conjunto do professor, da equipe diretiva, das
parcerias, também, que a gente busca com 6rgéos, entidades que se disponibilizam a
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instituicdo, a Universidade, tudo o que for ajudar o aluno a gente esta aberto, a escola
esta aberta para tudo o que vem para contribuir, para ajudar.

[...] a gente aqui na orientacdo, todas aquelas solicitacbes que vem por parte dos
professores, das dificuldades que eles vém encontrando em sala de aula, eles passam
pra gente e buscamos palestras, profissionais que possas estar ajudando, ou as familias,
ou os alunos, ou mesmo o grupo de professores, buscando dar esse suporte para eles
em sala de aula.

De posse desses fragmentos percebemos que todos os sujeitos pesquisados
afirmam como sendo de fundamental importancia a participacéo coletiva, a formacéo
continuada dos professores e a presenca dos projetos e parcerias com
universidades como a UFSM, ULBRA e Unifra e atribuem a estes fatores o sucesso
da escola no IDEB.

A participagdo, o trabalho em conjunto, a relacdo de respeito e
comprometimento e o envolvimento s&o valores e caracteristicas recorrentes nas
falas das professoras. Como ja foi discutido no capitulo anterior, a participagdo € um
dos principios basicos da gestdo educacional democratica, devendo ser estendida a
todos os segmentos da comunidade escolar: professores, alunos, funcionarios, pais
e comunidade. Para Luck (2001, p. 15), o proprio conceito de gestao ja carrega em
si a ideia de participacédo, onde pessoas trabalham de forma associada analisando
situacles, trocando experiéncias e tomando decisdes de forma conjunta. Esta

mesma autora evidencia que

[..]Jo desempenho de uma equipe depende da capacidade de seus
membros de trabalharem em conjunto e solidariamente, mobilizando
reciprocamente a intercomplementaridade de seus conhecimentos,
habilidades e atitudes, com vistas a realizacdo de responsabilidades
comuns. [...] Por outro lado, a mobilizacdo e o desenvolvimento dessa
capacidade depende da capacidade de lideranca de seus gestores (LUCK,
2008, p. 97).

Neste sentido, a participacdo consiste na atuacao consciente dos sujeitos no
cotidiano escolar, que assumem serem membros de uma instituicdo social e que tém
poder de exercer influéncia nas tomadas de decisbes da escola. Para que isto
ocorra é necessario, porém, que as pessoas desejem participar das discussfes que
envolvem o ambiente escolar e que a propria gestdo disponibilize momentos de
participacdo. Reportamos-nos novamente a Liuck (2011) quando ela atribui aos
responsaveis pela gestdo escolar a funcao de promover a criagdo de um ambiente
gue seja favoravel a participacdo no processo educacional, tanto dos profissionais

que atuam na escola quanto dos alunos e pais. E através desta participagao,
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segundo a autora, que 0s sujeitos desenvolvem a consciéncia social critica e 0
sentido de cidadania, condigbes necessarias para que a gestdo escolar democratica
e as praticas escolares promovam a formacgéo dos seus alunos. (LUCK, 2011, p. 78).
A formacéo continuada é outra caracteristica bem marcante nas falas dos
sujeitos pesquisados. Pode-se perceber que todas as professoras que responderam
a entrevista consideram a formacé&o continuada dos professores como sendo um dos
principais motivos pelo sucesso alcancado pela escola. Os professores dessa escola
participam das formagbes promovidas pela escola, durante as reunides
pedagdgicas, de eventos de formacdo promovidos pela SMEd e até mesmo buscam
por cursos e eventos por conta propria, demonstrando o interesse pela atualizacéo,
complementacéo e (re)avaliacdo e reflexdo critica da prépria pratica educativa. No
proprio PPP da escola, consta, como um dos objetivos da formacdo continuada na
escola “refletir sobre as praticas e discutir o papel e a importancia da reflexdo para o
desenvolvimento profissional e pessoal” (PPP Escola Vicente Farencena, p. 51).

Pacheco (2008) afirma que:

A formacdo de professores € um processo continuo e participado,
decorrente das praticas e a elas referenciado, um processo continuo de
acédo e reflexdo critica sobe a acdo, pois € através da reflexdo critica que
sdo questionadas formas de legitimacdo (PACHECO, 2008, p. 25).

Percebe-se, assim, que a reflexdo critica sobre os saberes e fazeres do
professor deve permear a formacao continua dos profissionais da educacéo, visando
gualificar cada vez mais a sua praxis educativa.

Sobre a formacao continuada, Novoa (1997) argumenta:

[...] a formacdo ndo se constréi por acumulagdo (de cursos, de
conhecimentos ou de técnicas), mas sim através de um trabalho de
reflexidade critica sobre as praticas e de (re) constru¢do permanente de
uma identidade pessoal (NOVOA, 1997, p. 25, apud BORIN, 2010, p. 17).

Assim, o professor € o maior responsavel pela sua propria formacgéo, cabendo
a ele investir na sua capacitacdo e na busca por aprimorar a sua pratica docente e

estar em constante reflexdo sobre a mesma.

Questdo 2: Como gestor escolar, qual € o seu papel na conquista da

gualidade da educacao pela sua escola?
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Professora A: Eu acho que é na condugédo da equipe. Porque eu tenho uma equipe
diretiva, que é nota 10. Entdo a escolha da equipe mesmo foi um sucesso para isso. As
coordenadoras séo incansaveis. O acompanhamento delas com o trabalho com os
professores. A formacdo nossa, também, a formacdo continuada na gestao, a gente
sempre tem feito tudo que foi curso de gestdo oferecidos pela secretaria de educagéo.
Inclusive ano passado eu fiz um curso, eu e uma supervisora, durante o ano inteiro, um
curso de gestéo.

Outra coisa é o nosso trabalho com a comunidade, também. Trabalho de chamar os pais
para a escola, em fazé-los acompanhar os alunos, e um dos nossos maiores problemas
da escola é esse, o0 acompanhamento dos pais nas tarefas de casa. Mas a gente,
sempre que tem reunido, sempre que se encontra com 0s pais, pede que venham a
escola, que nos procurem e que procurem os professores, e que a gente tem horarios
que os professores podem atender. E que a escola é uma escola “aberta” a comunidade
[énfase da professora], a gente quer a participacdo dos pais. E bem democratica a nossa
escola. Ndo é sO porque que tem portdes fechados, ali, né, isso € sO para ter mais
seguranca’. Mas a gente recebe os pais a todo o momento. Os pais se sentem mais
seguros em saber que podem contar com a escola.

Professora B: Bom, se for avaliar isso no IDEB, eu estou vice-diretora agora, até o ano
passado eu era coordenadora pedagdgica. Eu acho que o papel é justamente
acompanhar tanto naquele momento do trabalho com os professores, procurar dar um
suporte e ver continuamente o que a gente precisava melhorar e rever, buscando
melhorar os indices de reprovacao. E até nem tanto de reprovacéo, mas de melhoria da
aprendizagem propriamente dita, porque nossos indices de reprovagdo eram baixos,
mas mesmo assim, dentro daquele quadro, o que a gente tinha que fazer para melhorar
a aprendizagem, para eles terem uma aprendizagem mais significativa. E hoje, como
vice-diretora, buscar sempre manter esse trabalho conjunto, acho que esse é um ponto
forte da escola. Manter as parcerias com as universidades e projetos, e com 0s pais
também. Porque ndo adianta se nds fizermos todo um trabalho aqui, se ndo tiver esse
apoio, esse reconhecimento por parte dos pais ndo vai refletir. A gente tem 4 horas com
eles, os pais tém todo o resto do tempo. E se eles ndo nos virem, também, como uma
referéncia, eles ndo vao fazer a parte deles.

Professora C: Me acho pouco responsavel. Minha parte é mais na questao das reunifes
pedagdégicas. Acho que o pouco tempo que temos é aproveitado ao maximo. Até nos
momento que nos encontramos no corredor, nos intervalos entre uma aula e outra, a
gente aproveita ao maximo esse tempo. Nas reunides revemos questdes, encaminho o
que nao esta bem.

Fizemos ano passado (2012) uma nova pesquisa revendo dificuldades, for¢cas da escola,
metas retiradas de uma problematica, que sdo o que move a escola. O objetivo é fazer
mais e melhor a partir de onde j4 estamos; ha coisas a curto, médio e longo prazo.
Procuro dar apoio aos professores.

Outra coisa é a seriedade de liberar os professores para a formagéo continuada. Quando
a SMEd organiza formacéo continuada [...] nés fazemos de tudo pra liberar.

No plano de acao foi apresentado ao conselho escolar e os pais deram como sugestdes
a leitura, e este ano organizamos o circulo do livro.

Professora D: Promover e incentivar a formacao do corpo docente, buscar estratégias
para um novo fazer pedagdgico que favoreca a construcdo de conhecimento pelos
alunos, trabalhar em parceria com as instituicdes educacionais proporcionando a
incluséo de todos os alunos no ambiente escolar, entre outras.

® Neste comentario a Professora A referiu-se ao sistema de seguranca da entrada da escola, que é
equipado com camera e interfone.
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Professora E: Creio que o papel é o de justamente fazer com que o processo da
aprendizagem seja aprimorado a cada ano. E a cada ano a gente vai tendo mais
experiéncias com situacdes, problemas que vdo acontecendo e que a gente vai sempre
procurando pesquisar e sanar as dificuldades para que quando venha a ocorrer
novamente a gente ja tenha uma resposta mais eficaz, ja saiba o que fazer. Entéo, é
esse 0 meu papel dentro da orientacdo educacional. E muito empenho, eu creio que 0s
orientadores aqui, eles sdo muito empenhados, tanto a outra orientadora quanto eu, nés
ndo somos aquela orientacao parada, nés estamos sempre atras dos problemas, a gente
vai atrds dos problemas, também, ndo s6 os problemas vém atras de nds. E a gente
tenta resolver.

Professora F: E fazer essa ponte entre o professor, a familia e o aluno. Tanto que a
nossa estratégia na orientacéo é: o professor detecta uma situacdo la na sala de aula
gue ele ndo esta conseguindo solucionar ou que ele observou, e ele passa para a
orientacdo e a gente procura conversar com o aluno. Se ndo surtir efeito a gente chama
a familia e se ndo conseguimos resolver assim, encaminhamos o aluno para um
profissional especializado para que seja avaliado.

A gestao escolar consiste no processo de mobilizacdo e orientacdo do talento
e esforgo coletivos presentes na escola, associados com a organizacdo de recursos
e processos, instigando, mobilizando competéncias, superando o enfoque
administrativo a partir do reconhecimento da dindmica humana, promovendo a
formacédo dos professores, dos alunos, inovando, criando espacos de aprendizagens
significativas, desempenhando de forma efetiva seu papel social (LUCK, 2012, p.
96).

Conforme a mesma autora, 0s conceitos de lideranca e gestdo se
complementam, pois ndo se pode exercer gestdo sem lideranca. Desta forma, Lick
(2012), coloca algumas caracteristicas dos gestores escolares que agem como
lideres, sdo elas: lideranca compartilhada entre os membros da organizacdo e
determinada coletivamente; tomada de decisdes distribuida, mediante processos de
reflexdo e disseminacéo de informacdes; sucesso atribuido ao trabalho em conjunto;
papeis e funcdes assumidos de forma compartilhada, segundo o sentido de
responsabilidade comum (LUCK, 2012, p. 85-86).

Por isso, os gestores da escola devem agir de certa forma, como lideres no
processo de gestdo, de modo a mobilizar e orientar os profissionais dentro da
escola. Observando os fragmentos das falas das professoras pesquisadas nota-se
claramente este sentimento de lideranca entre a equipe diretiva da escola. Tanto a
Diretora (professora A) quanto a Vice-Diretora (professora B) afirmam, em suas falas
gue tém o papel de conduzir e mobilizar a equipe, bem como procurar manter este
trabalho em equipe entre os professores, que é uma caracteristica marcante da

escola, conforme a professora B.
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Da mesma forma, as Coordenadoras Pedagdgicas (professoras C e D),
afirmam que sua funcdo consiste em dar apoio aos professores, promovendo e
incentivando a formacgédo do corpo docente, organizar reunides pedagogicas, onde
reveem dificuldades e forcas e propbem metas para a escola. Sobre o papel do
Coordenador Pedagdgico, Placo, Almeida e Souza (2011) afirmam que este tem a
funcdo mediadora dentro da escola e que compete a ele “oferecer condicbes ao
professor para que aprofunde sua area especifica e trabalhe bem com ela, ou seja,
transforme seu conhecimento especifico em ensino” (PLACO; ALMEIDA; SOUZA,
2011, p. 230). Além disso, o Coordenador deve ter o papel de articulador e
transformador, promovendo na escola um clima de coletividade, estimulando a
reflexdo, a dulvida, a criatividade e a inovag¢do, caminhos para um ensino de
gualidade.

O trabalho do Coordenador Pedagodgico na escola é de fundamental
importancia, conforme pode ser percebido no PPP da escola Vicente Farencena, em

gue consta o seguinte:

O Servico de Coordenacdo Pedagdgica acompanha o desenvolvimento do
trabalho pedagdgico, planejando, coordenando e acompanhando as
atividades curriculares, conforme a linha filoséfica da Escola, em
consonéancia com a da Secretaria de Municipio da Educacdo e os objetivos
da Escola. (PPP Escola Vicente Farencena, p. 28).

No papel de articuladores do trabalho pedagdgico também estdo as
Orientadoras Educacionais, mediando as situacfes-problema da escola, fazendo
‘essa ponte entre o professor, a familia e o aluno” (Professora F), na busca por
solucdes e auxiliando, com isso, no processo de ensino e aprendizagem.

Através dos fragmentos das falas percebemos que a equipe gestora coloca
em pratica todas essas caracteristicas de gestdo democratica, participacdo e
lideranca, citadas pela autora, no cotidiano escolar, justificando o sucesso do IDEB,
como ja foi visto no capitulo anterior através dos quadros e gréaficos apresentados
para ilustrar estes indices positivos da escola.

Ainda nos reportando a Lick, no seu livro Gestdo Participativa na Escola,
guando salienta a importancia da equipe diretiva desempenhar suas funcfes

mobilizando toda a comunidade escolar de maneira participativa, assim se refere:

Realizam gestao; focalizam as pessoas; desenvolvem; apoiam-se em ac¢des
de confianca; adotam perspectivas de médio e longo prazos; criam e
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inovam; sdo originais; puxam e orientam; sdo todo-ouvidos; perguntam “o
que” e “por qué”; aceitam a diversidade aproveitando sua energia para
promover a inovacéo. (LUCK, 2012, p. 100)

Comprovamos através dos quadros e graficos o resultado de um trabalho
dindmico, de intervencdo na realidade, de participacdo coletiva, de educacao de
gualidade e de lideranca aliada ao compromisso com a fung¢éo social da escola.

Questdo 3: Analisando o Projeto Politico Pedagdgico da escola, percebe-
se que o mesmo foi construido participativamente com todos os gestores
da escola. Os pais (como gestores) tém sido uma presenca constante na
escola? Comente como conseguiram sensibiliza-los e quais sdo os
momentos abertos para que 0s mesmos participem do cotidiano da

escola?

Professora A: Os pais, para participarem nas atividades da escola, tu tem que
proporcionar atividades recreativas, atividades nossas de trabalho, a nossa festa juliana,
gque é de praxe, campeonatos abertos para os pais, apresentacdo do Dia das Maes, do
Dia dos Pais, encerramento do final do ano com apresentacdo de Natal. Entdo é esse
chamamento. Nés iniciamos no ano passado, e esse ano ja temos na programacao,
também, um dia de Feira do Livro na escola. Entdo chamamos escritores locais e eles
trazem livros, ddo autégrafos, ddo palestras, contam histérias para 0s pequenos e 0s
pais também vém.

Na construcdo do PPP a gente fez por segmentos. A parte dos pais foi mais por
guestionarios enviados. Enviamos aleatoriamente varios questionarios e em cima disso a
gente fez um apanhado. Ai, claro, com os alunos, professores e funcionarios isso foi feito
na escola através de reunido.

Com este questionario a gente queria saber a realidade deles. Desde a quantidade de
filhos, endereco correto, situacdo financeira, profissdo. Foi um questionario sobre o qual
até fizemos um resumo e apresentamos naquele curso sobre gestdo que fizemos no ano
passado. Neste trabalho fizemos percentual com a instrucdo dos pais, etc, entdo nds
temos tudo tabelado isso. Os dados que estdo no PPP sobre a comunidade foram
coletados através deste questionario.

Professora B: Acho, principalmente, que sensibilizar para que eles participem é no
momento que eles nos procuram, seja por qualguer motivo, a gente receber bem.
Porque ai eles vao se sentir, também, muito mais seguros para participar, para se
envolver, vao se comprometer mais, porque eles se sentem parte do processo. Sentir a
escola como um ambiente em que ele se sente bem, que ele pode chegar e vai ser
ouvido, muitas vezes as suas angustias. As vezes a gente diz aqui que a gente tem que
fazer terapia, porque os pais vém muitas vezes contar as suas histérias, muito mais do
gue a questéo do filho ou da propria aprendizagem.

E os momentos que eles sdo ouvidos sdo as assembleias, reunides, quando tem
guestionarios para gque eles participem, a gente faz um primeiro levantamento, depois se
faz a discussdo em assembleia. E sempre que eles sentem necessidades podem nos
procurar. Mas o que é feito constantemente sdo reunifes. E eles mesmos procuram, é
uma caracteristica dos nossos pais. Eles nos apoiam muito, mas eles nos cobram muito
também. Entdo isso também acaba refletindo nessa questdo do comprometimento, de
ambas as partes. A gente tem como uma caracteristica bem diferenciada em relacao as
outras escolas, enquanto supervisora que participava das reunides, é essa cobranca dos
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pais, sabe, eles sdo muito presentes. Acho que esse € um diferencial da escola. Eles se
envolvem realmente.

Professora C: Eles podem participar no CPM e no conselho, e durante o ano sdo
convidados as reunides, principalmente no inicio do ano e no final de cada trimestre.
Temos a ideia de que sem a participacdo dos pais ndo se faz nada sozinhos, sem eles
como parceiros a gente ndo consegue fazer nada.

Eles mesmos propdem reunifes quando estdo preocupados e a escola atende. A escola
também chama quando sente necessidade.

H& as reunides do Conselho Escolar e do CPM que sdo sistematicas. Os pais tiveram
participacdo no Plano de Acdo da escola. Foram propostas trés metas para resolvermos
0s problemas que existem na escola.

A participacdo dos pais € muito importante, pois no momento em que tu coloca para 0s
pais 0 que esta sendo proposto, acaba se comprometendo em cumprir o que tu propds,
eles cobram bastante da escola.

NOs nos preocupamos com 0s nossos alunos e os pais se preocupam com os filhos
deles, que sdo os mesmos, e isso faz com que tenhamos este comprometimento.

Professora D: A escola oferece uma gestdo compartilhada nas decisdes e informacdes
necessarias a um ensino de qualidade. Os membros da comunidade escolar séo
envolvidos através de festas, passeios, viagens de estudo, assembleias, palestras,
conselho escolar, CPM, e, sempre que solicitados atuam tanto na parte pedagdgica
como financeira.

Professora E: Os pais sdo muito participativos aqui. Eles olham para a escola sempre
como se a escola fosse uma escola particular. Entdo, como eles tém esse olhar, como se
fosse uma escola particular e que eles estivessem investindo muito dinheiro aqui, eles
acham, assim, que eles tém a obrigacdo de virem. Entéo, eles estdo sempre muito aqui.
Mas uma coisa que eu vejo assim e que contribui bastante é o fato de o SOE fazer
muitos chamamentos aos pais, quando o aluno apresenta alguma dificuldade de
aprendizagem. Entdo, a presenca dos pais aqui é frequente, porque nés chamamos. E
0s pais sempre querem saber o0 que esta acontecendo com os filhos, entédo eles vém.

E os pais observam essa dedicacao e eles gostam desse interesse. Ai, 0 que acontece,
nés trabalhamos em equipe, nés ndo ficamos somente aqui no SOE. Quando temos
situagBes-problemas graves, nds vamos todos ali pra sala da dire¢do e em equipe nés
resolvemos as coisas, nés nao resolvemos, assim, sozinhas, todos participam. E, assim,
também, os pais gostam de festas, entdo é uma coisa que atrai os pais. Nés temos uma
grande festa junina, e é essa festa que mobiliza toda a escola, toda a comunidade, e os
pais vém mesmo.

E os pais tém um perfil participativo, também. Entdo, o que acontece, como tem pais
com peffil de participagédo, os outros que ndo tém comegam a observar “puxa, mas esses
pais se dedicam tanto!”, entdo um acaba influenciando o outro. Entdo eles entram aqui
na escola e sdo bem recebidos, sdo bem atendidos.

Professora F: Participam, com certeza. Essa escola aqui, eu que ja participo de outra
escola, que é a que eu tenho mais tempo, mas o0 que eu percebo aqui € que é uma
comunidade muito especial, € uma comunidade que qualquer evento que a escola tenha
eles proprios vém se disponibilizar a ajudar. Todo aluno que chega & escola a nossa
primeira acdo é fazer uma entrevista com os pais. E nos chama a atencéo que ja na
entrevista eles ja dizem “olha, podem me chamar sempre” ou “eu trabalho em ‘tal coisa’,
entdo se vocés precisarem eu estou a disposicdo”, sabe, eles proprios se dispde a
ajudar. E um diferencial muito grande, que em outras comunidades a gente ndo percebe,
ndo encontra isso.

Isso que vocés estdo tentando identificar, qual € a causa desse indice do IDEB, eles
também percebem, e talvez por isso ja saibam, ja vém com essa expectativa de que “a
escola é boa e eu vou ajudar para que seja cada vez melhor, porque o meu filho esta
estudando nessa escola”. Porque é uma disputa muito grande por vagas, assim, no final
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do ano, no inicio do ano a gente “rebola” pra acomodar porque ndo da conta da quantia
de gente que quer vir pra ca.

Percebemos pelas falas que os pais participam ativamente da vida escolar de
seus filhos. Esse exemplo demonstra que os pais, quando estimulados, aceitos e
compreendidos, desenvolvem o sentimento de pertencimento, um maior
comprometimento e contribuem, assim, para a melhoria da qualidade da educacéao.
Na escola, os pais participam da Associacdo de Pais e Mestres e do Conselho
Escolar, o que demonstra o interesse dos mesmos pela escola em que seus filhos
estudam.

Para Luck (2011),

Essa participacdo dos pais na vida da escola tem sido observada, em
pesquisas internacionais, como um dos indicadores mais significativos na
determinacdo da qualidade do ensino, isto é, aprendem mais os alunos

cujos pais participam mais da vida da escola (LUCK, 2011, p. 86).

Como foi possivel perceber, as falas das professoras pesquisadas deixa em
evidéncia o fato de que a escola é aberta a participacdo dos pais, reconhece e
valoriza a importancia desta participacdo recebendo e chamando para reunides,
festas, elaboracdo do PPP e do Plano de Acdo da escola®. Fica claro, desta forma,
gue os pais, quando aceitos, compreendidos e estimulados participam da vida
escolar, contribuindo, e muito, para a melhoria da qualidade do ensino oferecido a
seus filhos. Conforme as professoras, a escola, bem com a equipe de professores,
desenvolveram nos pais a confianga necessaria para proporcionar essa participacao
e 0 sentimento de pertencimento e responsabilidade pela escola.

A participacdo dos pais no cotidiano escolar de seus filhos é de suma
importancia na realizacdo de uma gestdo democratica, o que € evidenciado pelas

falas das professoras. Sobre isso, Lick (2000) afirma que:

Educacéo, portanto, dada sua complexidade e crescente ampliacéo, ja ndo
€ vista como responsabilidade exclusiva da escola. A prépria sociedade,
embora muitas vezes ndo tenha bem claro de que tipo de educacédo seus
jovens necessitam, j& ndo estd mais indiferente ao que ocorre nos
estabelecimentos de ensino. Ndo apenas exige que a escola seja
competente e demonstre ao publico essa competéncia, com bons
resultados de aprendizagem pelos seus alunos e bom uso de seus
recursos, como também comeca a se dispor a contribuir para a realizagao

® O fluxograma que reproduz o Plano de Ac¢do da Escola encontra-se no final deste trabalho, no
Apéndice C.



44

desse processo, assim como a decidir sobre os mesmos (LUCK, 2000, p.
12).

Portanto, a escola e a familia compartiiham a responsabilidade pela
educacdo das criancas e jovens, mas cabe a equipe gestora se esforcar para trazer
0S pais para 0 ambiente escolar, promovendo meios para isso. Conforme exporto
por Valerien (2005), estes chamamentos aos pais podem ser feitos por meios
escritos, orais, reunides, de convivio (festas, quermesses, exposi¢cao de trabalhos),
visitas as familias, mensagens aos pais, entre outros (VALERIEN, 2005, p. 137).
Conforme as falas das professoras participantes da pesquisa, 0s pais participam da
vida escolar de seus filhos das mais diversas formas: no Conselho Escolar, no
Circulo de Pais e Mestres (CPM), assembleias, reunifes, palestras, atividades
recreativas, passeios, viagens de estudo, festa junina, campeonatos, apresentacdes
em datas festivas, Feira do Livro da escola, além da participacdo na construcao do

PPP e na elaboracédo do Plano de Agéo da escola.

Questdo 4: Quais sao as acOes/experiéncias/atividades mais
significativas para o desenvolvimento de uma educacédo de qualidade,

como as que vocés construiram?

Professora A: A gente tem tentado atender tudo o que os professores nos pedem,
desde jogos, atualizacdo do laboratério de informética, livros de literatura, enfim,
beneficiar todas as areas. Esse ano tem a prova do IDEB de novo, entdo nos anos finais
os professores fazem uma espécie de simulado, no primeiro e no segundo semestre,
com mais ou menos o que vai cair, com base nas provas de anos anteriores, para
prepara-los para a prova. E no 5° ano também os professores focam, em certo periodo
do ano, bem no que vai ser trabalhado na prova.

A gente prima por tudo, ndo s6 a parte pedagdgica, mas também a parte fisica, porque
eu acho que isso também contribui, uma merenda de qualidade para os alunos, que eles
tenham um ambiente limpo, um ambiente seguro, que eles tenham atendimento do SOE,
na Educacdo Especial, e este ano até estamos sem, mas ja esta chegando uma
educadora especial. Entdo o objetivo é que eles sejam bem atendidos em todos os
setores da escola, sejam bem acolhidos quando vém na dire¢do. Acho que nédo € s6 na
sala de aula, eles tém que se sentir bem na escola, no todo.

Professora B: Eu acho que o que a gente busca cada vez mais e que ainda ndo chegou
€ 0 envolvimento ainda maior (tem até nas nossas metas ali) [referindo-se ao plano de
acao exposto no corredor da escola], com a questdo da familia ainda, no sentido da
aprendizagem propriamente dita. E acho que manter a nossa caracteristica principal, que
€ esse comprometimento da equipe diretiva, a equipe diretiva dando suporte aos
professores para que eles possam realizar um trabalho de qualidade e os professores
comprometidos com este trabalho, também, e buscando cada vez mais se qualificar. E
eu acho que as coisas vao surgindo, assim, nessa avaliagdo constante que a gente faz,
vao surgindo coisas diferentes, alternativas que a gente tem que pensar para manter e
melhorar esse indice. A gente ndo esperava um indice tdo alto, entdo a nossa
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preocupac¢édo agora € manter.

Quando a gente coloca sobre um maior envolvimento, ainda, dos pais, é porque embora
eles estejam preocupados, ha toda uma questdo de tempo também. No contexto que
nés vivemos hoje, muitas vezes eles nao conseguem dar o acompanhamento especifico
guanto as atividades, na questéo das tarefas, o acompanhamento diario.

E uma meta mais especifica € amenizar a angustia que os professores sentem em
relagdo a educacdo inclusiva. Nos temos muitos alunos incluidos e é uma preocupacao
garantir uma aprendizagem dentro das necessidades destas criancas e respeitando as
suas diferencas. [...] Pelo contexto, a gente até acha que esta conseguindo atender, mas
isso esta gerando uma angustia muito grande para os professores. Porque eles estao
sentindo uma dificuldade, principalmente nos anos finais, pois no momento nés estamos
sem educadora especial, entdo esta faltando a pessoa que da a sustentacdo, o suporte
para tudo isso. Eles estéo se sentindo meio sozinhos [...].

Professora C: O que estamos lutando ainda é pela adequacdo curricular para a
inclusdo. Sao muitos alunos com necessidades especiais e € dificil atender. A Educadora
especial esta em licenca, chega outra este més, mas ja estamos no meio do ano.

Uma coisa boa que esta sendo feita agora no municipio € uma unidade de plano
curricular, uma unidade de acédo pedagoégica, de proposta pedagégica. Assim o curriculo
€ semelhante em toda a rede.

Como nos anos iniciais trabalhamos com a interdisciplinaridade, as disciplinas ndo sao
trabalhadas de forma separada e a avaliacdo também é feita desta forma interdisciplinar.
No plano é diferente, as disciplinas sao tratadas separadas e as avaliacfes também sé&o
separadas por disciplinas. E isso esta um pouco contraditorio.

Professora D: A construcdo do primeiro PPP da escola, pois através do curso de poés-
graduacdo em Gestao Educacional, minha monografia: ‘A construcdo de um projeto
politico-pedagdgico da Escola Municipal Vicente Farencena’, posso dizer que foi o
‘pontapé’ inicial e hoje, nota-se que foi de grande importancia para a escola, pois, a partir
dai surgiram as novas versdes.

A parceria com a Natura Cosmeéticos com o projeto ‘Crer para ver’ através do qual, em
anos anteriores, foi conquistado o Laboratério de Ciéncias e Matematica, fundamentais
na aprendizagem dos alunos, auxiliando os professores nas suas praticas pedagogicas.

Professora E: Eu acho que é a unidade; unidade de trabalho; unidade de ac&o.
Poderiamos até ir melhor ainda, na questédo dos relacionamentos. Acho que quando tu
tem um e bom relacionamento uns com o0s outros, os professores tem um bom
relacionamento uns com 0s outros, afetivo, assim. A gente vé carinho, cuidado, zelo, se
preocupam uns com 0S outros, ndo sao pessoas distantes umas das outras. Quando
acontece alguma situa¢@o com algum colega todo mundo se volta pra aquele problema e
dao uma atencdo muito boa, entdo todo mundo se sente amado, acolhidos. Tem um bom
acolhimento por parte dos professores entre si, os professores entre si se dao bem.
Sempre tem aqueles que ndo, a gente sabe, mas h& muita discricdo, muita ética, e eu
acho que isso proporciona uma qualidade [...]. Mas isso tudo é porque todos trabalham
h& muitos anos uns com os outros. N&o é uma coisa, assim, de dois, trés anos. E dez,
vinte, trinta anos trabalhando juntos. Ja se conhecem.

E uma coisa, assim, [...] que eu acho que também influi € que nds temos aqui muitas
professoras que trabalham aqui na escola que foram ex-diretoras, nés temos varias ex-
diretoras aqui. Entdo parece que juntou tudo numa mesma escola vérias pessoas com
potencial. Ex-diretoras de outras escolas que estdo atuando hoje em sala de aula. Olha,
eu fui ex-diretora, e pelo menos mais trés professoras daqui foram. Entdo, assim, nds
temos um quadro muito bom de professores, de ex-diretores de escola, e na parte da
formacgéo, também, especializa¢do, mestrado, entdo isso tudo conta.

Professora F: Aqui 0 que eu vejo que é mais significativo é a valorizagao do profissional.
Porque queira ou ndo queira, quem tem que realmente fazer a diferenca é o professor
dentro da sala de aula. Se ele néo fizer 14 dentro da sala de aula, a coisa ndo muda, a
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coisa ndo anda e ndo teriam esses resultados. E o que se percebe é que aqui eles se
sentem acolhidos, se sentem valorizados, se sentem respeitados e eu acho que € isso
gue todo profissional quer. Embora os 6rgaos superiores la fora ndo deem esse suporte,
a gente aqui dentro procura ter essa unido, essa cumplicidade de um ajudar ao outro
quando precisa, valorizar o lado humano das pessoas e isso faz com que a coisa
realmente ande. Assim eles se sentem acolhidos e fortificados para isso.

Percebemos nas falas dos sujeitos pesquisados que as acdes, atividades,
projetos sdo gestados pela comunidade escolar em parceria com varias instituicdes
universitarias citadas anteriormente. Vimos nos relatos das professoras a reflexdo
sobre a importancia da inclusdo dos alunos com necessidades especiais,
destacando a falta de uma educadora especial, uma das angustias de toda a equipe
da escola demonstrada pelas falas.

Observamos que todos desejam crescer juntos, encorajando-se, fazendo
acontecer as acdes planejadas no PPP, onde a cooperagdo, a solidariedade, o
acolhimento, o sentimento de pertencimento sdo marcas visiveis nas falas de todos
0S sujeitos pesquisados.

A equipe gestora percebe a importancia do papel dos pais na estimulacéo, na
construcdo dos conhecimentos, dos valores e sentimentos e aprendem junto com as
familias, compartilhando os cuidados e educacdo das criancas e adolescentes,
apoiando-se, engajando-se na praxis pedagoégica e social, através de atividades
interdisciplinares. Inclusive aos finais de semana e feriados a escola se mantém
aberta para que pais, alunos e professores participem de momentos integradores.
Apesar disso, a equipe diretiva da escola busca cada vez mais este envolvimento
dos pais, entendendo que a participacdo deles € de fundamental importancia até
mesmo no acompanhamento das tarefas dos filhos, o que parece ser algo
insignificante, mas que tem muito valor nos resultados da aprendizagem das
criancas e jovens. Em relacdo a isso, a professora B justifica sobre o porqué do fato
de nem todos os pais participarem ativamente da rotina escolar dos filhos, afirmando
gue no contexto em que vivemos atualmente, muitas vezes eles ndo conseguem dar
0 acompanhamento necessario aos filhos devido a falta de tempo, mas que mesmo
assim fazem o possivel para estarem presentes.

Percebemos na fala da professora D uma ampliacdo de olhares, escutas e
movimentos sensiveis, afetividade e cognicdo que mexem com a realidade da
escola, quando se refere ao curso de Gestao Educacional e a constru¢ao do PPP da

escola, sua monografia defendida no curso.
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A maioria da equipe de gestores da escola destaca a necessidade de
olharmos as criancas e adolescentes na sua singularidade, ampliando o foco da
visdo, mirando na diversidade, respeitando as diferencas, buscando formas de
inclusdo de todos, na dinamica do cotidiano escolar, de acordo os dispositivos legais
da Lei 9394/96 e ConstituicAdo Federal de 1988, quando se demonstram
preocupadas com a auséncia de um profissional de Educacéo Especial na escola.

Por fim, € possivel perceber nas falas de todos os sujeitos da pesquisa que a
escola se preocupa com o bom atendimento tanto dos alunos quanto professores,
pais e comunidade em geral em todos os aspectos, prezam pela formagcdo e
valorizacdo dos professores, 0 comprometimento com a escola, a participacao de
todos o0s segmentos da comunidade escolar, o envolvimento, as parcerias
estabelecidas entre a escola e outras instituicoes.

Estas falas que foram analisadas no decorrer deste capitulo demonstram a
forte preocupacédo dos profissionais desta escola com a aprendizagem dos seus
alunos e com o ensino oferecido a eles. Mostram também que com o
comprometimento de todos com a educacdo € possivel oferecer um ensino de
gualidade e promover o0 sucesso escolar de seus alunos.

Figura 1 — Painel exposto no patio da escola parabenizando a todos da equipe gestora pelo
sucesso obtido pela escola no IDEB 2011.



4 CONSIDERACOES FINAIS

Refletindo sobre o papel dos Gestores Escolares (equipe diretiva) no
planejamento e execucdo das acOes/atividades/projetos que facilitam a
aprendizagem escolar de seus alunos, buscou-se compreender a atuacdo destes
profissionais na busca para promoverem praxis pedagogicas significativas e acoes
compartilhadas para o aprimoramento da aprendizagem dos alunos nessa escola
que obteve média superior no IDEB.

A pesquisa realizada junto a equipe diretiva da Escola Municipal de Ensino
Fundamental Vicente Farencena, Santa Maria — RS percorreu um longo e
extraordinario processo de reflexao, desejo de conhecer, de instigar pensamentos,
sentimentos e satisfacdo, rumo a autorrealizacdo (conclusédo do curso de Gestao
Educacional). Exigiu-se para a realizagdo da mesma um numero extenso de horas
de leituras, registros, anotagdes, consultas bibliogréaficas, idas e vindas a escola para
observar, fotografar, analisar o PPP da mesma e para coletar os dados, através da
entrevista semiestruturada.

Para explorar o tema, buscou-se argumentos sobre o novo paradigma que
fundamenta o termo Gestdo Escolar, que usualmente tem sido empregado no
cotidiano escolar e nos meios educacionais. Este ndo € mais compreendido como
mera administracdo da escola, centrado na figura do diretor, mas sim marcado pela
democracia, participacéo e coletividade.

Procurou-se aprofundar conhecimentos através das fontes bibliograficas e
documentos legais sobre as politicas de avaliacdo da educacdo, enfatizando
principalmente o IDEB, tomando-se como base os resultados dos indices nacionais
acerca da avaliacdo escolar. Por meio de uma nova visdo, mais global e abrangente,
analisaram-se estes dados do IDEB alcancados pela escola, ouvindo os Gestores
Escolares sobre o tema e acdes relacionados ao processo de avaliacéo.

Percebeu-se que paralelamente a adocdo do termo gestdo escolar na
legislacdo e nas organizacOes escolares, devem ocorrer também a adocdo de
principios e valores mais democraticos no ambiente escolar com maior abertura a
participacdo da comunidade no cotidiano da escola. Nessa escola pesquisada, a
democracia € vivenciada na praxis pedagogica e social, ndo somente na construcao
do PPP da mesma, mas principalmente nas acbes planejadas e executadas com a

participagao de todos os segmentos que fazem parte da comunidade escolar.
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Vale realcar a abertura da escola, inclusive nos finais de semana e feriados,
para que toda a comunidade possa vivenciar, jogando, brincando, compartilhando
sonhos, ideais, vida vivida com sentimento de pertencimento, promovendo, assim, a
participacao de todos no ambiente escolar.

Verificou-se qual € o papel dos gestores na escola, especialmente equipe
diretiva, no planejamento e execucdo das acdes/atividades/projetos que facilitam a
aprendizagem escolar de seus alunos. Observou-se, através da analise das falas,
gue todos se sentem engajados, motivados, instigados a estimular as criancas e
adolescentes no processo de construcdo de conhecimentos interdisciplinares. E
possivel afirmar, com base nas falas das gestoras entrevistadas, que as pessoas
gue atuam nesta escola praticam uma gestdo democrética e participativa, o que
contribui de forma bastante significativa para uma efetiva educacdo de qualidade.
Resumindo a esséncia das falas da equipe diretiva, de maior significacdo
percebemos: Participacao coletiva; Formacao continuada; Projetos e parcerias com
outras instituicdbes (UFSM, ULBRA, Unifra); Trabalho em conjunto; Relacbes de
respeito; Comprometimento e envolvimento da equipe.

Refletindo sobre o PPP da escola, viu-se que as acdes que sao planejadas e
desenvolvidas pela escola contribuiram para o sucesso alcancado pelos alunos, e
consequentemente pela Gestdo Escolar, incluindo-se equipe pedagogica, pais e
comunidade escolar como um todo. Isto porque estes bons indices de avaliacao
alcancados pela escola séo resultado de um trabalho em equipe. Percebe-se que a
escola promove uma educacdo de qualidade, observada na praxis pedagodgica e
social, na participacdo coletiva de todos os segmentos da comunidade escolar nas
acOes planejadas e desenvolvidas pela escola.

Ainda como um dos objetivos deste trabalho, pretende-se contribuir na
divulgacdo do trabalho de comprometimento, colaborativo, participativo e de
gualidade da escola em estudo, em encontros, seminarios, congressos locais,
nacionais e internacionais. Este trabalho sera apresentado na Jornada Académica
Integrada da UFSM — 2013 (onde ja foi aceito) e no Seminario Internacional de
Politicas da Educacdo Basica e Superior, IV Encontro Estadual da Unido Nacional
dos Conselhos Municipais de Educacédo — RS e VII Semana Académica do Curso de
Especializacdo em Gestdo Educacional — UFSM, bem como em outros espacos em
gue seja possivel estar divulgando estes resultados.

Acredita-se que, para se conquistar a tdo almejada qualidade na educacéo,
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faz-se necessario que a equipe escolar atue de forma a promover uma gestao
escolar democrética, destacando o importante papel da equipe diretiva da escola na
conducdo deste processo. Uma escola que promove uma gestdo democratica,
participativa e com o comprometimento e envolvimento de todos os responsaveis
pelo processo de aprendizagem, terd como consequéncia deste trabalho e esforco a
gualidade da educacao e o sucesso da escola.

Os objetivos propostos inicialmente para este trabalho foram alcancados,
porém, o mesmo pode ser considerado como apenas uma etapa concluida,
considerando a preocupagdo com a necessidade de ouvir os demais gestores
escolares, pais, professores e alunos desta comunidade escolar, podendo ser
realizada em um futuro curso de Mestrado. E importante considerar que a formag&o
pessoal e profissional deve estar em permanente atualizacéo e reflexdo, desafiando-

se a si mesmo a continuar investigando e estudando.
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Apéndice A — Roteiro da Entrevista

Entrevista semi-estruturada com os gestores da escola Vicente Farencena

Caracterizacdo dos sujeitos

Funcéo na escola:
Formacéo:

Tempo de atuag&o na docéncia e na escola:

Questdes:

A escola tem se destacado por uma educacdo de qualidade, apresentando
indices de avaliagdo no IDEB acima da média nacional. Em relagéo a isso,
ressignifiqgue quais sdo as acdes e/ou projetos significativos realizados pela

escola que contribuem para que isso ocorra?

Como gestor escolar, qual é o seu papel na conquista da qualidade da

educacéo pela sua escola?

Analisando o Projeto Politico Pedagdgico da escola, percebe-se que o
mesmo foi construido participativamente com todos os gestores da escola. Os
pais (como gestores) tém sido uma presenca constante na escola? Comente
como conseguiram sensibiliza-los e quais sdo os momentos abertos para que

0S mesmos participem do cotidiano da escola?

Quais sdo as acOes/experiéncias/atividades mais significativas para o
desenvolvimento de uma educacdo de qualidade, como as que VvoOcés

construiram?
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Apéndice B — Termo de Consentimento

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido para Participacdo em Pesquisa

Estamos realizando uma investigagdo com a finalidade de responder a
guestdes acerca dos indices de avaliacdo na sua escola. Tal estudo servira de base
para o desenvolvimento da Monografia de Especializacdo da académica Leticia
Degrandi Gelatti, aluna do curso de Pos-Graduacdo em Gestdo Educacional desta
instituicdo. O referido trabalho esta sob orientacdo da professora Ms. Lorena Inés
Peterini Marquezan. Deste modo, temos o interesse de realizar uma entrevista semi-

estruturada com os professores gestores desta escola.

Pelo presente termo de consentimento, eu, professora

, declaro que fui informada de

maneira clara e detalhada dos objetivos da presente pesquisa e estou de acordo em
participar da mesma, autorizando a publicacdo da entrevista a mim respondida, com

pseuddnimo.

Santa Matria, de de 2013.

Professora Participante

Académica Pesquisadora

Professora Orientadora



57

Apéndice C - Fluxograma do Plano de Agédo da E. M. E. F. Vicente Farencena
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Observacao: Fluxograma do Plano de Acao da Escola Vicente Farencena, elaborado por GELATTI, L.
D., retirado do painel elaborado pela equipe de professores da escola.
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Anexo A — Mapa de localizagdo da E.M.E.F. Vicente Farencena no municipio de

Santa Maria — RS.
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