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RESUMO

REFLEXOES SOBRE O SISTEMA DE GARANTIA DE DIREITOS

AUTORA: Camila Antunes de Almeida
ORIENTADORA: Prof.? Dr.* Dorian Moénica Arpini

O presente estudo buscou fazer uma reflexdo sobre alguns aspectos que envolvem a
compreensdo dos direitos das criangas e adolescentes, com énfase especial ao Estatuto da
Crianca e do Adolescente (ECA) e o Sistema de Garantia de Direitos. Essas legislacdes
trouxeram mudangas importantes nas concepc¢des de infincia e adolescéncia e no modo que
devemos atuar buscando garantir os direitos a todos. Para tanto, foi realizada uma revisao da
literatura, buscando contextualizar e problematizar os direitos a luz dessas legislacdes. Parte
das reflexdes buscou trazer os desafios da atuacdo dos psicélogos nos sistema de garantia de
direitos e das politicas publicas, em especial no Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS),
enfatizando a necessidade de mudangas na formagdo dos profissionais a fim de atender as
demandas que se fazem presentes nessas politicas publicas. Entende-se que foram muitas as
conquistas, mas ainda ¢ preciso trilhar um longo caminho, superando concepg¢des

estigmatizadas e que atravessam o olhar dos profissionais nas politicas publicas.

Palavras-chave: Sistema de Garantia de Direitos; Infancia; Adolescéncia.



1. INTRODUCAO E JUSTIFICATIVA

A concepcao de infancia e adolescéncia passou por um processo histérico de
transformag¢des no Brasil, onde, a partir da Constituicao Federal de 1988 (BRASIL, 1988) e a
elaboracao da Lei n°® 8.069, de 1990, conhecida como o Estatuto da Crianga e do Adolescente
(ECA, BRASIL, 1990),. A partir dessas legislacdes, novos modelos de entendimento da
posicao social da crianga e do adolescente passaram a vigorar no pais. A partir de entdo,
entende-se a crianca ¢ o adolescente como ‘“sujeitos em condigdo peculiar de
desenvolvimento” (FARAJ; SIQUEIRA e ARPINI, 2016, p 728) e fez-se necessario a
instauracdo de politicas que pudessem assegurar seus direitos. Segundo a cartilha do
Conselho Federal de Psicologia, sobre os 25 anos do ECA, “Estatuto da Crianga e do

Adolescente: refletindo sobre sujeitos, direitos e responsabilidades”,

Hoje as criancas s@o vistas como cidaddos em desenvolvimento e
que precisam de protecdo, ensino, lazer, saude, politicas publicas
de atendimento a infincia e juventude, protecdo contra a violéncia
e proibi¢do do trabalho infantil (a Unica exceg¢do é dada aos

aprendizes, que podem trabalhar a partir dos 14 anos com carga

horaria reduzida) (CFP, Brasilia, 2016).

Cabe ressaltar que a consciéncia da natureza particular dessa fase do desenvolvimento
¢ relativamente recente. A visao de infancia anterior ao ECA colocava a crianga em situacao
de menor valor perante a sociedade. A infancia era considerada uma fase nao merecedora de
investimento, pois se pensava que se constituia apenas numa transi¢do para a fase adulta.
Havia também uma ideia de que as criangas representavam uma ameaga a sociedade, uma vez
que estariam suscetiveis a criminalidade e a comportamentos desviantes. No ambito juridico,
criangas ¢ adolescentes eram classificadas como “menores” e sua legislagdo baseava-se
nesses principios, sedimentando as concepgdes de infancia, uma vez que entre os chamados
“menores” figuravam aqueles que se encontra em situacdo de abandono, pobreza, ou seja,
uma infincia ameagadora. Essa categoria menor, ndo abarcava, portanto, toda a populagao
infantil. Logo, a preocupagdo em relagdo a infancia at¢ a metade do século XIX, esteve
voltada para a assisténcia, com carater caritativo e religioso, destinada aquelas criangas e

adolescentes considerados rejeitados e/ou abandonados (RIZZINI e RIZZINI, 2004).



A legislacdo promulgada em 1990 baseou-se nos preceitos de garantia de direitos
recomendados pela Convengdo Internacional dos Direitos da Crianca da Organizagdo das
Nagdes Unidas (ONU, 1989) e propde novos paradigmas de atencdo a infancia e
adolescéncia, visando garantir o desenvolvimento integral, com suas singularidades e
especificidades. Essas modificagdes na legislagdo tem um impacto sobre como se tem
compreendido as criangas e adolescentes, e registra um marco importante em suas
perspectivas, passando a inseri-los na sociedade como sujeitos detentores de direitos.

Entretanto, apesar desse importante avango na legislagcdo e na percep¢do da infancia e
adolescéncia, sabe-se que persistem ainda ideias e praticas baseadas na visdo antiga,
desencadeando, dessa forma, uma garantia de direitos que pode apresentar falhas. Assim, as
acdes muitas vezes voltam-se ainda para praticas de carater assistencial, destinadas a uma
parcela da populacao infantil em situa¢do de vulnerabilidade social e programas de atengdo a
“meninos de rua”, persistindo a problematica da segregagdao, marginalizacdo e exclusao
social. Conforme Rizzini, Barker e Cassaniga (1999), a busca de ac¢des preventivas voltadas
para a protecao e defesa ainda € recente e pouco expressiva no Brasil.

A partir de tais entendimentos, e compreendendo a importancia da tematica para a
sociedade em geral, a proposta deste estudo ¢, através de uma revisao bibliografica sobre as
principais contribui¢des e atuagdes do Sistema de Garantia de Direitos, refletir e indagar
sobre questdes que ainda precisam de atengdo dentro da tematica, para que as praticas sejam
de fato efetivas. Propde-se, ainda, a pensar os desafios da pratica do psicélogo no contexto de

atuacao do sistema de garantia de direitos.

Cabe pontuar que o interesse da autora pela tematica partiu das preocupacdes e
questionamentos em relacdo a dificuldade de assegurar esses direitos. Também, esteve
presente uma inquietude com as questdes vinculadas a vulnerabilidade de criancas e
adolescentes a partir de vivéncias pessoais em grupos de jovens os quais participou e teve
certa convivéncia. Tais, levaram, por parte da autora, a questionar as consequéncias das
desigualdades sociais sobre essa parcela da populacdo. Questdes que emergiram mais tarde,
durante sua formacao em Psicologia. Além disso, entendendo que também cabe ao académico
em processo de formacao e, apos, como profissional questionar de forma critica a sua propria
qualificacdo académica, considerando que os cursos de graduagcdo em Psicologia ainda
trazem como base na sua construgao, a pratica clinica tradicional, o que sabemos que nao se
aplica ao contexto das Politicas Sociais e ao Sistema de Garantia de Direitos. Assim, este

estudo tem como preocupagdo, e motivo de reflexdo, o fato de que, provavelmente, a autora



em questdo ndo se encontraria devidamente preparada para atuacdo como psicologa em um
orgdo como o SUAS.

Compreende-se que o entendimento do Sistema de Garantia de Direitos € relevante
para a area da Psicologia, enquanto parte que compde a Rede de Protecdao da crianga e do
adolescente. Sendo assim, ¢ preciso compreender os desafios que a rede enfrenta em sua
atuacdo e as problematicas encontradas nas praticas profissionais. Dessa forma, espera-se
ampliar as reflexdes acerca dos objetivos propostos neste trabalho, de modo a fortalecer e
expandir as conquistas ja realizadas, salientando que ter avangado em termos de legislacdo
nao significa que todas as criangas e adolescentes tem os seus direitos assegurados no Brasil e

que ainda hd muito trabalho para que a pratica se torne definitivamente efetiva.

2. METODO

A metodologia utilizada neste estudo tratou-se de uma pesquisa de revisdo
bibliografica, na qual se buscou realizar um percurso historico e reflexivo sobre os avangos e
desafios em termos da legislacdo e do sistema de garantia de direitos. Nesse sentido,
entende-se que a pesquisa tedrica tem por objetivo compreender e refletir sobre
conhecimentos construidos, acerca, principalmente, de tematicas de relevancia social.

Dessa forma, o presente trabalho estara dividido em quatro topicos. O primeiro tratard
sobre os aspectos historicos da infancia e da adolescéncia no Brasil, bem como sua relagao
com as legislagdes atuais. O segundo topico abordaré o Estatuto da Crianca e do Adolescente,
sua relevancia e importancia para os entendimentos atuais e as praticas voltadas as criangas e
adolescentes. O terceiro tratard do Sistema de Garantia de Direitos, os 6rgaos que o compde,
seus desafios e problematizagdes frente a sua realidade na pratica. O quarto, e Gltimo topico,
abordara os desafios na atuagdo do psicologo no Sistema de Garantia de Direitos, mais

especificamente no Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS).

3. REFLEXOES E DISCUSSOES

3.1 Infancia e adolescéncia: aspectos histéricos

No Brasil, a crianca e o adolescente passaram a ser reconhecidos como detentores de

direitos de forma gradativa e, nesse contexto, tiveram como marco importante a consolidagao



da Constituicdo Federal de 1988, onde passaram a ser compreendidos perante a sociedade
como sujeitos em condi¢des peculiares de desenvolvimento (BRASIL, 1988). Contudo,
anterior a esse contexto, a infancia era percebida como insignificante e indiferente aos olhos
da sociedade, resultando em wuma caréncia de amparo judicial e politico. Para
compreendermos a realidade social e familiar ao longo da historia, € importante citar alguns
estudos acerca da infancia e adolescéncia. Nesse sentido, Aries (1975/1986) aponta que se
considerava a infincia como uma transicdo para a fase adulta, que seria brevemente
ultrapassada, cujas lembrancas seriam perdidas, e por isso, ndo merecedora de investimento.

A partir dos estudos de Ari¢s, em sua importante obra “A histdria social da infancia e
da familia” (1978), devemos destacar que, desde a antiguidade, a datar de meados do século
XII, a crianga a partir do momento em que apresentava independéncia fisica, era inserida no
mundo adulto. Em suas colocagdes, Ari¢s afirma que a particularidade da infancia ndo sera
reconhecida e nem praticada por todas as criangas, devido as suas condigdes econdmicas,
sociais e culturais.

Com isso, o sentimento de infancia se deu inicialmente nas camadas mais nobres da
sociedade. A maioria pobre, continuava a nao reconhecer o significado de infancia. Trazendo
essas reflexOes para a atualidade, sabemos que ainda ha um ntimero significativo de criangas
e adolescentes para as quais a realidade ¢ semelhante a das criangas pobres do século XII:
desconhecem o verdadeiro sentimento e significado de ser crianca pois precisam de uma
forma ou outra ajudar a familia com pouca ou nenhuma condi¢ao socioecondmica e a encarar
realidades duras de marginalizagdo, o que analisaremos na sequéncia deste trabalho.

Remontando a historia da familia, é preciso explorar e compreender o entendimento
de infancia e adolescéncia na organizacdo familiar a partir da antiguidade. Na obra de
Elisabeth Badinter “um amor conquistado: o mito do amor materno” (1985), a autora nos traz
uma compreensao histérica importante sobre o desenvolvimento da infancia em vdrias
épocas, 0 que trataremos a partir de agora.

Na obra de Badinter (1985) , a autora faz referéncia a Aristételes, que justifica, do
ponto de vista filosofico, a autoridade do marido e pai. E de suma importancia voltar ao
principio que sustentava a filosofia politica da €poca aristotélica: “a autoridade do homem ¢
legitima porque repousa sobre a desigualdade natural que existe entre os seres humanos”
Partindo dessa afirmativa, acrescenta-se que “[...] o filho do cidaddo era considerado um ser
humano potencialmente livre. Imperfeito, porque inacabado, dotado de uma faculdade
deliberativa a principio muito reduzida, sua virtude € ser submisso e docil ao homem maduro

a quem era confiado logo ap6s o desmame”. (Aristoteles, apud Badinter, 1985, p.31).



Na alta Idade Média, ainda conforme a mesma autora, especialmente ao sul da Franga,
ao pai era reservado o direito de vida e de morte em relag@o aos filhos, direito castigd-los a
sua vontade, de mandé-los flagelar, de condena-los a prisdo, de exclui-los, enfim, da familia
(p.29). Ainda, Badinter (1985) aborda a evolugdao dos direitos do pai, do ponto de vista
juridico, no fim da Idade Média até a Revolucao Francesa. Estes eram limitados pela Igreja e
pelo Estado (que poderia ser fortalecido caso considerasse conveniente aos proprios
interesses). Quanto a doutrina catélica, “prevalecia a ideia de que o filho é um ‘repositdrio
divino’ e que era preciso fazer dele um bom cristdo, para isso, os pais ndao deveriam dispor
dos filhos a sua vontade nem desembaragar-se deles” (p.41), e por consequéncia, foi
suprimido, primeiramente, o direito de morte, pois o pai ndo pode destruir o que foi criado
por Deus. A partir dos séculos XII e XIII, a Igreja passou a condenar o abandono dos filhos, o
aborto e infanticidio. Em contrapartida, o discurso do Estado compreende que seria melhor
adaptar-se a necessidade e tolerar o abandono a fim de limitar o infanticidio. Nesse contexto ¢
que passamos a conhecer, no século XVII as primeiras casas para o acolhimento de criangas
abandonadas.

Na ideologia familiar do século XVI , constata-se que, na realidade, “a crianca tem
pouca importancia na familia, constituindo muitas vezes para ela, um verdadeiro transtorno.
Na melhor das hipdteses, ela tem uma posicao insignificante. Na pior, amedronta”. (Badinter,
1985, p. 53).

Ainda sobre essa discussdo, nas consideragdes de Badinter (1985), Santo Agostinho
elaborou uma imagem dramatica da infancia, colocando que “uma crianca, logo que nasce, ¢
simbolo de forca do mal, um ser imperfeito esmagado pelo peso do pecado original” (p.54).
O que traduz numa ideia de “a infincia ndo somente ndo tem nenhum valor, nem
especificidade como ¢ o indicio de nossa corrup¢do, o que nos condena ¢ devemos nos
livrar.” (p.55).

Todo esse contexto, nos traz como consequéncia, uma educacao totalmente repressiva
e contraria aos desejos da crianga, justificando, portanto, as ameacas, as varas e palmatorias
como meio de “educa¢do” demasiada punitiva, de corregdo, a partir da violéncia.

Badinter (1985) ainda na mesma obra cita o célebre pregador espanhol J. L. Vives,
mencionando que ele protestava contra a ternura por parte de maes para com seus filhos, que
seriam traduzidas como frouxiddo e pecado, pois estragariam a crianga e a tornariam viciosa.
Ainda, o autor faz uma critica ao aspecto voluptuoso da amamentagdo, acreditando na perda
moral da crianga, por um prazer ilicito que a mae proporciona. Portanto, parece que o autor

acredita que a relagdo amorosa entre mae e filho seria a fonte de uma mé educagao.



Séculos mais tarde, a psicanalise rebate as ideias do tedlogo, afirmando que ¢ de uma
relacdo bem-sucedida na primeira infincia (a amamentagdo como primeiro vinculo) que
depende o bom equilibrio entre o psiquico e a moral da crianca. Para adentrarmos as ideias
psicanaliticas, citaremos Winnicott (1896/1971). O autor defendia que o ser humano ¢ dotado
de uma tendéncia inata ao amadurecimento e a integragcdo. Para o autor a unidade do ser ¢
fundamental para a saude no desenvolvimento emocional de todo ser humano, o que significa
que para que o equilibrio psiquico e moral da crianca seja devidamente concretizado, ¢
necessario que esta alcance o estado de unidade, para que possa crescer, interagir com
objetos, integrar-se, amadurecer e tornar-se adulto. Contudo, para que isso se torne possivel,
Winnicott (1986/1971) afirma que, apesar de inata, essa integracdo ndo acontece
automaticamente, por isso ¢ importante a presenca de um ambiente facilitador e cuidados
suficientemente bons, teorias que rebatem as anteriormente mencionadas aqui, como
significado da infancia perante a sociedade, pois Winnicott inicia seus trabalhos dedicando
uma atencao especial ao periodo da infancia, para a constituicdo do homem.

Para Winnicott (1896/1971), um ambiente facilitador que leva a cuidados
suficientemente bons, nada mais € que o provimento de cuidados maternos devidos ao bebé
em seus estagios de desenvolvimento, contrariando a percep¢ao de que a infancia ¢ “apenas
uma transi¢do para a fase adulta, ndo merecedora de investimento”. Aqui, enfatiza-se ser de
extrema importancia o vinculo inicial do bebé com a mae (ou quem desempenha a funcio
materna), o que torna possivel e indispensavel o vinculo familiar e posteriormente a
possibilidade de um vinculo social, onde a crianca se coloque como sujeito perante a
sociedade, com seus deveres ¢, também, com seus direitos.

Todo esse contexto € relevante para entendermos que devido a essa construgdo social
da infincia, paralelamente houveram avangos historicos no ambito juridico que, conforme
Santiago (2013, p.10), até pouco tempo, utilizava a denominacdo “direito do menor”,
indicando uma legislacdo que colocava a crian¢a e o adolescente como menores em sua
importancia em contraposicdo ao adulto. Nesse entendimento, o olhar que era dado as
criangas em meados do século XX era de carater mais assistencialista, voltado as classes mais
empobrecidas. Para isso, algumas instituigdes foram criadas com o intuito de amparar os
marginalizados, como exemplo a Santa Casa de Misericordia, fundada em 1539 na cidade de
Olinda. Porém, os que ali eram abrigados, ficavam sob responsabilidade dos institutos,

carecendo, portanto, de lagos afetivos (SANTIAGO, 2013).
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Em 1927, entrou em vigor o denominado “primeiro Codigo de Menores'”, que
baseava-se na doutrina do “Direito Penal do Menor” visando “consolidar as leis de
assisténcia e prote¢do aos menores”. Conforme artigo 1°, “o menor, de um ou outro sexo,
abandonado ou delinquente, que tiver menos de 18 anos de idade, serd submetido pela
autoridade competente as medidas de assisténcia e de protecdo contidas neste Codigo”
(BRASIL, 1927). Portanto, deveriam softrer interven¢do do Estado, que precisava retirar das
ruas as criangas e os adolescentes “menores abandonados”, “pobres” ou “delinquentes”.

Posteriormente, em 1979, foi promulgado o segundo Coédigo de Menores,
fundamentado na doutrina da “Situagao Irregular” que, conforme o artigo 2°, ¢ voltado apenas
aos que apresentassem o contexto descrito como “irregular”’, compreendendo assim, as
criancas ¢ adolescentes autores de atos infracionais, vitimas de maus-tratos, violéncias ou
abandono, negligéncia e/ou omissdo dos pais ou responsaveis (BRASIL, 1979). Portanto,
observa-se que até entdo a legislacdo nao abrangia toda a populagdo infanto-juvenil, focando
em apenas em uma parte dela, de forma desigual. O Cdédigo de Menores, segundo Santiago
(2013), atuava no sentido de reprimir, corrigir e internar os “irregulares” em instituigcdes
como a Fundagdo Centro de Atendimento Socioeducativo ao Adolescente - FUNABEM, a
Fundagao Estadual para o Bem Estar do Menor - FEBEM e Fundag¢ao Estadual de Educacao
ao Menor -FEEM.

Com a entrada em vigor da Constituicdo Federal de 1988, houveram diversas
mudancas referentes as criangas e adolescentes, em seu novo contexto e percep¢ao da
sociedade. O Estado, a partir de entdo, assegura a crianga e ao adolescente diversos direitos

até entdo ndo existentes como prioridade, conforme aponta o artigo 227:

E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar a crianca,
ao adolescente e ao jovem, com absoluta prioridade, o direito a
vida, a saade, a alimentacdo, a educagdo, ao lazer, a
profissionalizagdo, a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade ¢
a convivéncia familiar e comunitaria, além de coloca-los a salvo de
toda forma de negligéncia, discriminag@o, exploragdo, violéncia,

crueldade e opressao (BRASIL, 1988).

' Conhecido também por Cédigo de Mello Mattos, que foi o primeiro juiz de menores da América Latina.
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A partir dos apontamentos da Constituicdo de 1988, foi se construindo a necessidade
de elaboracdo de um Estatuto que explicitasse as noc¢des acerca da crianga e adolescente
como sujeitos de direitos, com acesso a cidadania, se fundamentando metodologias de
atendimento a essa parcela da populagdo em situacao de violagdo dos direitos previstos e,
principalmente, para que esses direitos pudessem ser assegurados, e devidamente protegidos.
Logo, houve a formulacdo do Estatuto da Crianca e do Adolescente, publicado sobre a Lei
Federal 8.069 de 13 de julho de 1990, que dispde da doutrina da protecdo integral a crianca e

ao adolescente no pais.

3.2 O Estatuto da Crianca e do Adolescente

Conforme ja apontado, o Estatuto da Crianga do Adolescente (ECA) tornou-se um
referencial no que diz respeito a garantia de direitos da crianga e do adolescente no pais.
Desde entdo, essa parcela da populagdo que até entdo era denominada juridica e socialmente
como “menores” passou a ser legalmente reconhecida como criangas - até os 12 anos de
idade incompletos; e adolescentes - idade entre 12 e 18 anos (BRASIL, 1990). Tal
classificagdo visa atenuar as discriminagdes para com aqueles considerados como uma
ameaga, estigmatizados, de origem pobre, de cor negra ou de familias consideradas
“desestruturadas”, buscando reduzir a diferenga entre os segmentos sociais (GONCALVES;
GARCIA, 2007), abandonando a até entdo em vigor, doutrina da situacao irregular.

A Lei n° 8.069, de 1990, que dispde sobre a protecdo integral a crianca e ao

adolescente, se aplica, conforme o artigo 3°, paragrafo tnico,

[...] a todas as criangas e adolescentes sem discriminagdo de
nascimento, situa¢do familiar, idade, sexo, raca, etnia ou cor,
religidlo ou crenca, deficiéncia, condicdo pessoal de
desenvolvimento ¢ aprendizagem, condigdo econdmica, ambiente
social, regido e local de moradia ou outra condi¢do que diferencie
as pessoas, as familias ou a comunidade em que vivem (BRASIL,
1990).

Assim sendo, devemos ressaltar o artigo 3° do ECA que enfatiza que a crianca e o

adolescente “gozam de todos direitos fundamentais inerentes a pessoa humana, [...] a fim de
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lhes facultar o desenvolvimento fisico, mental, moral, espiritual e social em condigdes de
liberdade e de dignidade” (ECA, 1990).

Sendo assim, a partir da formalizagdo do Estatuto da Crianga ¢ do Adolescente
(1990), busca-se o equilibrio entre os direitos que passariam ser atendidos pela familia, pela
sociedade e pelo Estado e os deveres que deveriam ser respeitados pelas criangas e jovens
(GONCALVES; GARCIA, 2007).

A concretizacdo das politicas sociais ¢ um processo em andamento, com avangos
significativos no que diz respeito a crianca e ao adolescente, porém com dificuldades em sua
efetivacao, devido principalmente as questdes de desigualdades sociais ainda muito presentes
na vida das familias brasileiras. O estigma, ainda muito fortemente enraizado em nossa nossa
cultura, ¢ uma das barreiras a serem enfrentadas, na luta pela cidadania de todos e todas,
especialmente os jovens no Brasil. Criancas e adolescentes de periferias, negros, pobres,
seguem sendo “menores” para efeito de reconhecimento social. H4& um abismo ainda muito
amplo entre a Lei e sua efetivagdo, para que realmente as disposi¢des do Estatuto sejam
plenamente cumpridas.

Observamos, entdo, que nao ¢ sO6 de recursos e servicos que as populagdes mais
vulneraveis carecem, mas de transformar essas relagdes sociais estigmatizantes e excludentes,
ou seja, que a lei possa efetivamente fazer parte da realidade de todas as criangas e
adolescentes. Nesse sentido, ¢ importante mencionar ainda que ha um conjunto de violagdes
que estdo subnotificadas, aspecto importante de ser considerado quando se trata das
dificuldades em assegurar os direitos das criangas e jovens no Brasil, ¢ o desafio de conhecer
os casos de violagdo de direitos. Um nimero consideravel de casos acabam por serem
desconhecidos do sistema de protecdo devido a falta de notificacdo as institui¢des
responsaveis por parte de quem tem conhecimento de alguma violagdo de direitos seja
familiares, escola ou comunidade. Compreendemos que houve avangos em termos de leis que
preveem os direitos da crianca e do adolescente, mas que, de modo geral, hd um nimero
significativo de casos de violagdo e desrespeito a esses direitos.

Fica a reflexdo, de que se temos consciéncia dessas constatacdes e também sabemos
que ha inimeros casos que sdo desconhecidos ao Sistema, a proporcao de violagdes de
direitos dessa populagdo ¢ extremamente preocupante e € preciso que o Sistema questione de
maneira critica sua forma de articular as func¢des e organizagdes para que sejam efetivas as
praticas voltadas a prote¢do, defesa e garantia dos direitos de todos e todas e ndo apenas

casos isolados de classificacdes como “situagdes de emergéncia”, por exemplo.
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Como ja pontuado anteriormente, houve avangos significativos no que diz respeito ao
SGDCA e o campo de atuagdo do psicdlogo no SUAS, como parte imprescindivel para o
funcionamento da garantia de direitos. Porém, mesmo com maior visibilidade e o gradativo
fortalecimento de estudos cientificos na area, da procura pelo entendimento das necessidades
dessa populagdo, ¢ preciso um sistema efetivo que promova e garanta de fato esses direitos
tendo como respaldo do ECA, percebe-se, de acordo com as leituras e estudos ja realizados
para este estudo, que até entdo, ainda hé, em relacdo a violagao de direitos, "resisténcia ao seu
reconhecimento e enfrentamento em nossa sociedade" (BAZON, 2007, p. 1110).

Nessa mesma dire¢do, Lemos (2008), coloca que mesmo com a aprovagdao do
Estatuto, permaneceram, as “praticas de institucionalizac¢do e retirada frequente das criangas
das familias para envio aos abrigos e aos orfanatos, afastados da cidade” (pg. 101), que
constitui o que no Codigo de Menores de 1979, funcionava como “‘situagao irregular”.

Cabe salientar que o ECA (1990) prescreve propostas que defendem a protecdo sem a
retirada das criangas e adolescentes de suas familias e comunidade, porém ha “especialistas
responsaveis pelas politicas de protecdo que se posicionam de forma divergente a este
principio” (pg. 102). Devemos enfatizar, a partir do seu artigo 3°, que a auséncia de condi¢oes
materiais ndo ¢ mais entendida como um impedimento para a permanéncia da crianca na
familia. O fortalecimento dos vinculos familiares e com a comunidade fortalece a autonomia
das mesmas e suas familias. Essa autonomia auxilia na busca de solu¢des para suas proprias
realidades, desenvolvendo um trabalho social de emancipag¢do, com o suporte dos servicos
que sdo oferecidos para concretizar uma melhor qualidade de vida, para que possam,
entendam e saibam como e onde recorrer em caso de violacao de seus direitos fundamentais.

Com isso, ¢ visto que ainda devemos compreender melhor as propostas do ECA,
repensar nossos métodos como atores sociais perante essa populagdo e como profissionais
inseridos na area, refletir em relagdo aos meios para aproximar as problemadticas da
comunidade ao contexto das instituigdes € ndo o contrario - impor as populagdes solucdes

como se fossem aderir a um manual com instru¢des a serem seguidos por todos.

3.3 O Sistema de Garantia de Direitos

Conforme visto anteriormente, os direitos da crianga e do adolescente passaram a ser
afirmados e consolidados na Convencao dos Direitos da Crianga, aprovada pelas Nagdes

Unidas em 1989, acolhendo a percepcdo de protegdo integral a esta populagao,
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reconhecendo-os como detentores de direitos proprios, tendo em vista sua condi¢ao de pessoa
em processo de desenvolvimento. A partir da conven¢do e, em seguida, a implementacdo do
no Brasil do ECA (1990), na medida em que a crianga e o adolescente necessitam de prote¢ao
da familia, sociedade e Estado, surgiu a necessidade de compor uma rede de gestdo dos
direitos propostos pelo Estatuto.

O Sistema de Garantia de Direitos da Crianca e do Adolescente (SGDCA) surgiu em
2006, através da Resolugdo n. 113, a qual em seu Art.2°, visa assegurar a implementacao do
ECA. Assim, o Sistema de Garantia de Direitos, ¢ uma rede de articulacdo logica
intersetorial, interinstitucional, intersecretarial e intermunicipal. Como Sistema ¢ de
responsabilidade de diferentes instituicdes que atuam de acordo com sua competéncia e tem
por finalidade a promocao, a defesa e o controle da efetivagao integral de todos os direitos da
crianca e do adolescente (civis, politicos, econdmicos, sociais, culturais, coletivos e difusos).

Conforme inciso 1° do Art. 1 da Resolugdo n® 113 do CONANDA,

Esse Sistema articular-se-4 com todos os sistemas nacionais de
operacionalizag¢do de politicas publicas, especialmente nas areas da
saude, educacdo, assisténcia social, trabalho, seguranca publica,
planejamento, or¢amentaria, relagdes exteriores e promog¢ao da

igualdade e valorizagdo da diversidade. (CONANDA, 2006).

A partir disso, o proposito desse sistema articulado ¢ promover agdes que viabilizem
a prioridade de atendimento a infancia em qualquer situa¢do, com énfase nas diretrizes
definidas no Estatuto da Crianga e do Adolescente e normatizadas pela Resolugao n 113/2006

do CONANDA.

3.3.1 Eixo de Defesa dos Direitos

O eixo da defesa dos direitos humanos de criancas ¢ adolescentes ¢ definido como a
garantia de acesso a justi¢a, conforme Art. 6°, que permite acesso a mecanismos juridicos de
protecao legal dos direitos humanos, sejam gerais ou especificos (CONANDA, Resolu¢ao n°
113/2006). Tem como finalidade assegurar a efetividade da garantia de direitos e sua eficécia.
E importante frisar sua importancia ao ser responsavel por cessar violagdes de direitos e

responsabilizar o autor da violéncia.
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3.3.2 Eixo da Promocao dos Direitos

Responsavel pela formulagdo e operacdo das politicas sociais, o eixo da promogao do
direito opera através do desenvolvimento de uma “politica de atendimento”, em que os atores
sdo instancias governamentais e civis, prestando servigos publicos, de forma transversal,
articulando as politicas publicas de atendimento, de execucdo de medidas de protecao de
direitos e execucdo de medidas socioeducativas. Dispde-se a satisfacdo das necessidades
basicas pelas politicas publicas como garantia de direitos e a0 mesmo tempo como dever do
Estado, da familia e da sociedade (CONANDA, Resolugdo n°® 113/2006, Art. 14, inciso I).

Portanto, no que se refere a promocao dos direitos, os Orgaos publicos tém papel
fundamental, juntamente com representantes da sociedade civil e a comunidade, uma vez que
¢ dever de todos promover e efetivar os direitos dessa populagdo. Em resumo, é o eixo
responsavel por transformar em agdes praticas, o que esta previsto na lei. Aqui, é de extrema

importancia citarmos o Conselho de Direitos da Crianca e do Adolescente como fungdo

essencial para o funcionamento do eixo de promogao.

3.3.3 Eixo de Controle Social

O eixo do controle da efetivagao dos direitos humanos da crianga e do adolescente,
conforme Art. 21 da Resolugdo 113 de 2006, se fara “através das instancias publicas
colegiadas proprias”, assegurando a paridade entre a participacdo de entidades sociais e de
6rgdos governamentais. As instancias que atuam nesse eixo visam o acompanhamento,
avaliacdo e monitoramento das ac¢des de promog¢do e defesa dos direitos bem como dos
demais eixos. Nesse segmento ¢ de grande importancia a participacdo da sociedade civil e
instancias publicas colegiadas como os conselhos, para a vigilancia da garantia de direitos.

Vé-se assim que o Sistema de Garantia de Direitos ¢ uma conquista social importante,
que visa assegurar a prote¢ao e o cuidado das criancas e adolescentes, em especial aqueles
que se encontram mais expostos as vulnerabilidades que decorrem das desigualdades sociais
tdo fortes na realidade brasileira. Entender como funciona e quais os seus pressupostos €

parte do compromisso social e ético de garantir direitos para todos.

3.4. Desafios da atuacio do psicologo no Sistema de Garantia de Direitos
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O Sistema de Garantia de Direitos trouxe a Psicologia para o cenario das politicas
publicas, em especial a partir de sua inser¢cdo na Politica de Assisténcia Social, denominada
de Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS). Nesse sentido, é importante reconhecer que
a psicologia passa a ser demandada a assumir novos compromissos em suas praticas, a partir
do reconhecimento da subjetividade como elemento fundamental para o exercicio da
cidadania. A subjetividade ¢ entendida como essencial para trabalhar questdes sociais,
buscando o desenvolvimento da autonomia e emancipacdo do sujeito, compreendendo
aspectos socioculturais na constitui¢io psiquica. E importante também no que se refere ao
resgate ¢ a reconstru¢do de historias de vida, a articulagdo entre os aspectos subjetivos € as
outras dimensdes que compdem a totalidade do ser humano, a fim de ressignificar e fortalecer
o sujeito como sujeito de direitos.

Porém, segundo Cordeiro e Curado, em seu estudo a “Psicologia na Assisténcia
Social: um campo em formagao” (2017), observou-se a necessidade de outro modelo de
formagdo, que ofereca elementos para que o profissional da psicologia possa desenvolver
praticas inventivas e criativas, com a finalidade de potencializar os saberes locais e respeitar a
demanda e potencialidades do territorio. As autoras ainda enfatizam que, nos relatos dos
profissionais participantes, foram constatadas criticas referentes aos cursos de graduacao que
praticamente desconsideram a possibilidade de atuagdo no campo das politicas sociais.

Ainda, segundo o mesmo estudo, Cordeiro e Curado (2017) concluiram, entdo, que ha
um grande descompasso entre a formacao académica em Psicologia e o cotidiano de trabalho
no SUAS. Além disso, os autores referem ser comum que profissionais que prestam concurso
publico municipal, sejam encaminhados para atuar no SUAS, e muitas vezes desconhecem o
servico ao qual foram designados para atuar. Logo, o despreparo do profissional ¢ uma
questdo de extrema relevancia a ser problematizada, para que possa ser oferecido aos usudrios
um servico efetivo e de qualidade, que possa oferecer e assegurar os direitos previstos na
legislacao.

Para tanto, essa reflexdo propde algumas questdes pertinentes a serem pensadas a fim
de refletir sobre a formagdo dos psicologos, desafiando para uma formagdo mais
comprometida e que consiga ir além de abordagens meramente tecnicistas. Dentro das
reflexdes poderiamos pensar em conteudos e habilidades a serem trabalhadas na graduagdo de
forma interdisciplinar. Seria apropriado um espago nas universidades em que esses saberes
pudessem ser discutidos, onde pudesse se desenvolver espacgos de troca, visando conhecer o
trabalho de outros nucleos profissionais. Entende-se que assim as praticas poderiam tornar-se

mais solidas e atender melhor aos desafios em relacdo as interveng¢des com 0s usuarios,
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juntamente com a fungdo social do psicologo no SUAS. Para isso, existe respaldo de uma
material disponibilizado pelo Conselho Federal de Psicologia, “Parametros para atuagdo de
assistenstes sociais e psicolégos(as) na Politica de Assisténcia Social que dispde de
orientagdes que aborda alguns pardmetros ético-politicos e profissionais com a perspectiva de
referenciar a atuagdo de assistentes sociais e psicologos/as no ambito da politica de
Assisténcia Social. O documento tem como referéncia as normas reguladoras dessas
profissoes.

Muitos estudantes passam pela graduacao em Psicologia sem ter ouvido falar, ou tido
pouco contato com o Sistema de Garantia de Direitos, ou politicas publicas como o Sistema
Unico de Assisténcia Social ¢ Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS), sendo sua
formagdo, ainda muito enfatizada na pratica clinica tradicional, direcionada a uma populacao
mais favorecida, que possui melhores condigdes econdmicas, com condigdes de acesso aos
consultérios de Psicologia particulares.

Dentro desse escopo, de uma nova Psicologia, ¢ imprescindivel construir uma
abordagem de cunho interdisciplinar, a partir de um didlogo entre diferentes saberes,
buscando a participacao social como principio norteador do trabalho dos profissionais que
atuam nas politicas publicas. Sobre o enfoque interdisciplinar, o Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS); em seu livro de orientagdes técnicas para

atuagdo no CRAS (Centro de Referéncia em Assisténcia Social), afirma que:

o enfoque interdisciplinar ¢ adotado como processo de trabalho no
ambito do SUAS, a partir da compreensdo de que o principal objeto
de agdo da politica de assisténcia social - as vulnerabilidades e
riscos sociais - nao sdo fatos homogéneos e simples, mas
complexos e multifacetados, que exigem respostas diversificadas
alcangadas por meio de agdes contextualizadas e para as quais
concorrem contribuigdes construidas coletivamente e ndo apenas
por intermédio do envolvimento individualizado de técnicos com
diferentes formagdes. O trabalho interdisciplinar exige que uma
equipe multiprofissional supere a abordagem tecnicista, segundo a
qual o trabalho de profissionais de diferentes areas é enfocado
como uma atribuicdo especifica e independente. (BRASIL,

Ministério do desenvolvimento, 2009, p. 64/65).
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Portanto, o profissional da area de Psicologia precisa manter-se em processo de
formacao e atualizacdo profissional. Sendo necessario para tanto “uma formagdo que capacite
estudantes de Psicologia para ndo apenas conciliar pesquisas € métodos, mas construir novas
formas de interpretar e operar no mundo” (AFONSO et al, 2012). Ainda, segundo os autores,
com a formacao académica muito focada em disciplinas, a obrigatoriedade de desenvolver
um trabalho multidisciplinar tende a gerar tensdes, dificuldades de articulacdo e disputa de
saberes. Superar tais impasses, parece ser o caminho para uma atuag¢do mais interdisciplinar,
que poderia oferecer um servico com melhor qualidade e eficdcia, sendo que tais saberes
podem fortalecer a constru¢cdo de um sistema de protecdo social baseado na promocao de
direitos.

Autoras como Cordeiro e Curado (2017) tem se proposto a realizar alguns
apontamentos muito importantes que devemos levar adiante em nossos estudos acerca do
tema, a fim de contribuir de fato com a melhoria na formacao e capacitacao do profissional
de Psicologia. Devemos questionar em que medida estamos contribuindo através das praticas,
para a transformacdo e a melhoria da qualidade dos servicos oferecidos aos usudrios, assim
como programas € projetos das politicas publicas de assisténcia social (p.6).

Ainda, as autoras definem politicas publicas como “um territorio de varias disciplinas,
teorias e modelos analiticos, comportando varios olhares, onde os desenhos e formulacdes
desdobram-se em planos, programas e projetos”. (CORDEIRO; CURADO, 2007, p.6). Para
tanto, € necessario considerar as praticas profissionais € estagios supervisionados
desenvolvidos, implicando analisar a interacdo entre as estruturas, acgoes, estratégias,
constrangimentos, historias e culturas em que estdo inseridos, concluindo que politicas
publicas sdo resultados das construgdes sociais, que nos permitem entender melhor a
realidade. Para tal, entende-se que, um espago nas universidades que viabilize essas
discussodes, reflexdes e questionamentos, seria um marco inicial importante para o alcance do
objetivo final.

E importante compreendermos ainda, que o psicologo inserido nas politicas publicas
tem como objetivo fortalecer o vinculo do usuario com o servigo. E pertinente salientar que
ndo se deve patologizar, categorizar e objetificar as pessoas atendidas. As pessoas atendidas
pelas politicas publicas devem ter assegurado um lugar de escuta e acolhimento. O foco
principal serd sempre o proprio usudrio e a integragdo com o contexto local.

Partindo dessas reflexdes, ¢ interessante destacar a importancia, para o profissional de
atuar de forma a priorizar as situacdes de maior vulnerabilidade psicossocial; além de ampliar

o espago de sua atuagdo para além do setting convencional; compreender o sujeito em sua
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integralidade, com uma atencdo cuidadosa referente aos aspectos sociais e psicoldgicos,
objetivando o rompimento com o ciclo de dependéncia do usuario da politica da assisténcia e
caminhando para a autonomia. E fundamental adentrarmos novamente na ideia de que os
psicélogos que atuam na Assisténcia Social desenvolvam um trabalho critico, reflexivo sobre
os fatores que determinam o sofrimento de familia e individuos que necessitam do servigo.

No que se refere a agdes de acompanhamento clinico convencional, o profissional
deve encaminhar o usudrio para outro servigo publico de satide do municipio, colaborando na
construgdo de um trabalho intersetorial. Os documentos legislativos e referéncias técnicas
elaboradas pelo Conselho Federal de Psicologia deixam claro que o SUAS nao ¢ um espaco
para psicoterapia, sendo assim, enfatizando a importancia de um trabalho em rede € realizado
de forma articulada com outros profissionais e servigos que compdem o sistema.

Retomando as reflexdes realizadas por Cordeiro e Curado (2017), uma proposta a ser
pensada de acordo com as demandas que este estudo foi levantando ao longo de sua
articulag¢do, ¢ uma formacao que ndo seja prescritiva, mas inventiva e criativa , mas que possa
dar condi¢des aos profissionais para atuarem produzindo novas praticas de acordo com o
territorio ¢ a demanda. Assim, atitudes investigadoras, que permitem buscar informagdes,
promover discussdes, instigar a producdo de conhecimento a partir das realidades e
dificuldades encontradas na pratica do trabalho do psicologo entre outras possibilidades
transformadoras dentro dos contextos de atuacdo em uma rede que se possa tornar
efetivamente articulada, tendo o dialogo como premissa.

Segundo Oliveira, citada por Lemos (2008) uma colocagdo importante a respeito da
politica atual, € a critica feita aos operadores sociais, quando a autora chama ateng¢do para o
fato de muitos profissionais dirigem-se a ‘“‘criancas e adolescentes os binomios
‘pobreza-marginalidade’ e ‘familia desestruturada’, condutas desviantes de criancas e
adolescentes” (p.100).

Ainda Cordeiro e Curado (2017), referem que muitas pessoas, dentre elas, psicologas
tém uma percepcdo de pobreza como atributo individual daqueles(as) que nao se esforcam
para supera-la, tratando, inimeras vezes os(as) usudrios(as) dos servicos de Assisténcia
Social como pedintes, se aproveitando do Estado para manter-se, € ndo como um direito de
um cidaddo com dignidade. Por conseguinte, devemos entender, entdo, a pobreza ndo como
atributo individual, e sim, uma condi¢do social, econdmica e politica. A partir dessa visdo,
podemos prosseguir um pouco mais no que diz respeito a assegurar os direitos das criancas e

dos adolescentes brasileiros.
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Para finalizarmos, fica a reflexdo de que seriam os psicélogos que precisam se
adequar ao servigo, se adaptar as demandas de atendimento das politicas publicas e ndo o
contrario. Sendo, de que efetivacdo estariamos falando, se ndo compreendéssemos e
trabalhassemos com a demanda que vem daquela populacdo? Que adesdo ao servico
conseguiriamos manter se aquela intervengdo “nao serve” para aquela demanda que chega até
o profissional no servico? Serd que essa populacdo sentir-se-ia acolhida e atendida em suas
necessidades se colocassemos ao dispor deles nossas praticas conforme o que a formagao
tradicional nos propde? Ou serd que oferecer uma escuta diferenciada e pensar em agdes de
forma criativa conforme o que o usudrio precisa € nos traz como queixa, seria de fato efetivo

para a busca da autonomia do servigo?

4. CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho nao buscou dar respostas ou conclusdes, mas refletir sobre a tematica de
modo a problematizar a questdo do Sistema de Garantia de Direitos e as legislagdes que
envolvem a prote¢do de criangas e adolescentes. Sabe-se da importancia dessas legislacdes e
dos avancos que foram alcancados, em especial, a partir dos anos oitenta no Brasil. Contudo
nossas reflexdes evidenciam que ainda temos um longo caminho a percorrer, tanto no que se
refere a garantir que todas as criangas e adolescentes venham a ser de fato sujeitos de direitos,
quanto ao proprio funcionamento do Sistema de Garantia, o qual prevé articulagdo e preparo
por parte dos profissionais.

Nesse sentido, o Estatuto da Crianga e do Adolescente, por ser uma legislagdo de
tamanha importancia, precisa sempre ser valorizado, compreendido e tornado realidade,
sobretudo num pais como o Brasil, onde as desigualdades sdo imensas e geram muitas
vulnerabilidades e situagdes de violéncia.

Assim, ao encerrar meu curso de Psicologia, entendo que aprimorar a formac¢ao com
vistas a melhor conhecer, compreender e atuar nas politicas publicas ¢ um grande desafio.
Ainda ¢ preciso fomentar mudangas nos cursos de graduag¢do de forma a melhor trabalhar os
contetidos que se fazem necessarios para atuar no contexto das politicas publicas, aqui em
especial aquelas que se referem aos direitos das criancas ¢ dos adolescentes. Buscar uma
aproximacao a essas tematicas tao relevantes, ¢ também fomentar e fortalecer a construcao de
uma nova psicologia, mais criativa e inventiva, que possa responder melhor as demandas da

sociedade e que esteja comprometida com as problematicas sociais.
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