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RESUMO

Trabalho de Conclusao
Curso de Ciéncias Contabeis
Universidade Federal de Santa Maria

O CONTROLE SOCIAL E A TRANSPARENCIA NA GESTAO DOS
RECURSOS PUBLICOS: O CASO DO OBSERVATORIO SOCIAL DE
SANTA MARIA
Autor: Zelor Rodrigues Berra
Orientador: Fernando do Nascimento Lock
Data e Local da Defesa: Santa Maria, 04 de dezembro de 2014

Este trabalho é um estudo de caso sobre o controle social e a transparéncia
na gestdo dos recursos publicos. A pesquisa objetivou identificar como o
Observatdrio Social de Santa Maria realiza 0 monitoramento da gestao dos recursos
publicos da Prefeitura Municipal de Santa Maria e de que forma repassa essas
informacdes para a sociedade. Para tanto, buscou o referencial bibliografico
referente a legislacé@o vigente sobre transparéncia e responsabilidade fiscal, levantou
a metodologia de monitoramento e acompanhamento utilizada, interpretou e
analisou a metodologia de monitoramento aplicada, verificou quais as informacoes
elaboradas e interpretou e analisou a forma como as mesmas séo fornecidas para a
sociedade. Devido as limitacdes de recursos financeiros e humanos, o Observatoério
Social de Santa Maria, limita-se a monitorar parcialmente os processos licitatérios,
realizados pala Prefeitura Municipal de Santa Maria, que envolvem compra de
produtos e as informag¢des ndo sao repassadas a sociedade, contudo, verificou-se
que o Observatério Social de Santa Maria poderia ser muito mais atuante se

houvesse uma maior participacao da sociedade santamariense.

Palavras chave: Observatorio social. Controle social. Transparéncia.



ABSTRACT

Course Conclusion Work
Course of Accounting Science
Universidade Federal de Santa Maria

SOCIAL CONTROL AND TRANSPARENCY IN THE MANAGEMENT
OF PUBLIC RESOURCES: THE CASE OF SOCIAL CENTRE OF
SANTA MARIA
AUTHOR: Zelor Rodrigues Berra

ADVISER: Fernando do Nascimento Lock
Defense Place and Date: Santa Maria, december 04, 2014.

This work it is a case study about social control and transparency in the
management of public resources. The research aimed to identify how the Social
Observatory of Santa Maria performs the monitoring of the management of public
resources of the City of Santa Maria and how it passes this information to the
company. To do so, sought the bibliographic references relating to current legislation
on transparency and fiscal responsibility, raised the monitoring methodology and
monitoring used, interpreted and analyzed the monitoring methodology applied,
which verified the information compiled and interpreted and analyzed how they are
provided to society. Due to the limitations of financial and human resources, the
Social Observatory of Santa Maria is limited to partially monitor the bidding process,
conducted pala Municipality of Santa Maria, involving purchase of goods and the
information is not passed on to society, however, found was found that the Social
Observatory of Santa Maria could be much more active if there was greater

participation of santamariense society.

Key words: Social observatory. Social control. Transparency.
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1 INTRODUCAO

Este trabalho tem como tema o controle social e a transparéncia na gestéao
dos recursos publicos, para isso sera apresentado o estudo de caso com base no
controle social efetuado pelo Observatério Social de Santa Maria, no
acompanhamento do gerenciamento do municipio de Santa Maria desde a fundacéo
do Observatorio Social de Santa Maria (2010) até o ano de 2013.

E direito de todo cidaddo participar dos acontecimentos e da busca de
solugBes para os problemas socio-politicos. A sociedade como um todo tem o direito
e o dever de cobrar das autoridades a gestao participativa e a publicidade de suas
acOes. Com este intuito de ajudar a populacdo a exercer seus direitos surgiram 0s
Observatoérios Sociais que vem atuando em favor da transparéncia e da qualidade
na aplicacdo dos recursos publicos, por meio de metodologia apropriada para
monitoramento das licitagcdes em nivel municipal e de ac¢des de educacdo fiscal
visando um efetivo sistema de controle social que buscam averiguar a lisura dos
representantes publicos.

Nesse contexto, este trabalho buscou responder ao seguinte questionamento:
como o Observatorio Social de Santa Maria realiza 0 monitoramento da gestdo dos
recursos publicos?

Para isto o presente estudo teve como objetivo geral identificar como o
Observatoério Social de Santa Maria atua no monitoramento da gestdo dos recursos
publicos da prefeitura de Santa Maria e de que forma repassa essas informacdes
para a sociedade. E como objetivos especificos:

Buscar o referencial bibliografico, referente a legislacdo vigente sobre
transparéncia e responsabilidade fiscal, levantar a metodologia de monitoramento
utilizada pelo Observatorio Social de Santa Maria, interpretar e analisar a
metodologia de monitoramento utilizada pelo Observatério Social de Santa Maria,
levantar as informacfes elaboradas pelo Observatério Social de Santa Maria,
interpretar e analisar a forma como sao fornecidas as informacdes, pelo
Observatorio Social de Santa Maria, para a sociedade.

A relevancia deste trabalho esta no fato de que para a sociedade exercer de
fato seu papel de cidaddo, € necessario participar da vida politica de sua
comunidade, o cidadéo tem o direito de acompanhar a gestado dos recursos publicos

com total transparéncia. Mas muitos ndo sabem como fazer isso. Assim fiscalizacéo
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dos recursos publicos se torna mais facil se feita de forma coletiva e organizada,
como é realizado no Observatorio Social de Santa Maria.

Como forma de incentivar que a populacdo de Santa Maria se envolva cada
vez mais na gestdo publica e participe como cidadao das politicas da cidade de
Santa Maria, este trabalho busca divulgar o servico social realizado pelo
Observatério Social de Santa Maria e disseminar a ideia de coeséo social e mostrar
a sociedade como monitorar a gestao publica de sua comunidade.

Este trabalho busca ser mais um aporte para estimular outros estudos sobre 0
assunto e incentivar que uma maior parcela da sociedade participe desse controle
social e exercerem seus direitos de cidadao.

O Observatorio Social de Santa Maria vem realizando o monitoramento das
licitacbes publicas do municipio de Santa Maria, mas ao divulgar essas informacdes
a sociedade, ndo o faz da maneira mais adequada, pois essas informacoes
aparentemente ndao tem ampla divulgacdo e acabam ndo alcancando a todos os
cidadédos de Santa Maria.

O presente estudo esta estruturado em cinco capitulos principais: Introducéo,
Referencial teérico, Metodologia, Resultado e discussao, e Concluséo.

Neste primeiro, teve como finalidade introduzir o assunto, apresentando o
problema (questdo de pesquisa), seus objetivos (gerais e especificos), a hipotese, a
justificativa da pesquisa e a estrutura da monografia.

No segundo capitulo € apresentado o referencial teorico utilizado para
embasar o estudo, tratando dos conceitos e legislacéo pertinentes ao mesmo.

No terceiro capitulo € apresentada a metodologia empregada com intuito de
cumprir 0s objetivos propostos e solucionar o problema de pesquisa.

Na quarta etapa foram apresentados os dados do estudo, onde descreve-se
as caracteristicas, metodologias adotadas e informa¢cBes elaboradas pelo
Observatério Social de Santa Maria e uma anélise dos mesmos.

O ultimo capitulo apresenta as conclusées do estudo apés a resposta a todos

0S objetivos.



2 REFERENCIAL TEORICO

O referencial tedrico que compde o presente estudo é composto das teorias

arroladas a seguir, que dardo suporte a andlise dos resultados.

2.1 Compreensao da Accountability
Segundo Pinho e Sacramento (2009) “a ideia contida na palavra
accountability traz implicitamente a responsabilizacdo pessoal pelos atos praticados
e explicitamente a exigente prontiddo para a prestacdo de contas, seja no ambito
publico ou no privado”.

Przeworski (1998, p.61 apud Pinho e Sacramento 2009, p.7) afirma:

Os governos sao accountable se os cidaddos tém como saber se aqueles
estdo ou ndo estdo atuando na defesa dos interesses publicos e podem
Ihes aplicar as sancdes apropriadas, de tal modo que os politicos que
atuarem a favor dos interesses dos cidad&os sejam reeleitos e 0s que ndo o
tenham feito percam as eleigfes.

Segundo Schedler (1999) para real eficacia da accountability ha trés pilares
fundamentais: informacédo, justificacdo e punicdo. O mesmo se utiliza de dois
conceitos importantes para a accountability, a answerability (engloba informacéo e
justificacdo) que é o dever dos detentores de mandatos publicos informarem,
explicarem e responderem por suas a¢des publicas e a enforcement (puni¢do), o
direito das agéncias infligirem sancdes e perda do mandato para aqueles que
violarem os deveres publicos.

Fica identificado assim, que accountability ndo é apenas geracéo e divulgacéo

de dados e informagdes, mas inclui a possibilidade de punicéo.

2.2 Accountability no Brasil

Em 1987 Anna Maria Campos exp6s a auséncia do conceito de accountability
na lingua portuguesa e na cultura brasileira, em seu trabalho foram apresentados
diversos aspectos politicos e culturais que levaram a inexisténcia ndo sé de uma

traducédo para palavra accountability, mas também da ideia.
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Entre as razdes relatadas por Campos (1990) estdo a existéncia de poucas
redes de associacdes, sendo que as existentes apresentam alto grau de pobreza
politica, ndo possuem compromisso com sua propria continuidade e lhes faltam
aptiddo para a autossustentacdo, com isso buscam apoio financeiro no préprio
governo, ocasionando um dependéncia que fragiliza sua autonomia.

Ainda segundo Campos (1990, p. 08):

N&o ha uma tradicdo de conquista pela cidadania, do mesmo modo que ndo
ha qualquer compromisso popular com qualquer forma de associativismo.
Em lugar de participar de organizacdo para agregacdo de seus proprios
interesses, ou para enfrentamento do poder do Estado, as pessoas
preferem esperar que o Estado defenda e proteja os interesses néo-
organizados. Muitas sdo as "associa¢fes” nascidas da iniciativa oficial, para
prevenir uma verdadeira participagdo. Tampouco a participacdo tem
constituido tradicdo; o sentimento de impoténcia e de desesperanca diante
da dominacao do Estado empresta a participacédo o carater de custo vao - e
néo de um direito civil.

Cabe lembrar, que Campos escreveu seu artigo apenas dois anos apoés o fim
da ditadura militar no Brasil, o cenario politico brasileiro mudou consideravelmente
desde entdo. Entre as mudangas temos uma nova constituicdo federal que foi
promulgada em 1988, a consolidacdo da democracia e diversas mudancas no
aparelho do Estado com o intuito de tornar a administracdo publica mais eficiente e
controlavel.

Na visdo de Mota (2006), diversos dispositivos instrumentais com intuito de
viabilizar o controle dos atos dos agentes publicos sdo apresentados na constituicdo
federal de 1988, a comecar pelo seu Artigo 1° paragrafo Unico — Todo o poder
emana do povo, que 0 exerce por meio de representantes eleitos ou diretamente,
nos ternos desta constituigao.

Entre os dispositivos pode-se destacar:

A acdo popular, est4d prevista constitucionalmente desde 1934,
possibilitando a qualquer cidaddo o pleito a declaragdo de nulidade ou
anulacédo dos atos lesivos ao patrimdnio da Unido, dos Estados ou dos
Municipios. Esta garantia constitucional é claramente um mecanismo de
controle dos atos praticados por agentes publicos e retne todos os
elementos presentes no conceito de accountability, embora ndo tenha a
mesma denominacdo. E um controle que pode ser exercido por qualquer
cidaddo, possibilitando a transparéncia da gestdo publica, a motivacdo e
justificacdo dos atos praticados e cominando uma sanc¢do para 0s atos
lesivos ao patriménio publico. (MOTA 2006, p.36)
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Em 1995 foi publicado o Plano Diretor de Reforma do Aparelho do Estado, o
governo brasileiro passou a utilizar a administragdo gerencial, o que fez com que o
controle social se voltasse para os resultados. Segundo Pinho e Sacramento (2009)
consideram que formas de responsabilizacdo baseadas no desempenho
governamental e na participacdo devem ser incluidas para garantir a maior eficiéncia
dos servicos prestados pelo Estado, bem como a autonomia gerencial dos

administradores publicos.

2.3 Transparéncia publica

O presente capitulo apresenta as principais leis que regem a transparéncia

publica no Brasil.

2.3.1 Lei de Responsabilidade Fiscal (LFR)

A lei complementar n° 101/2000, conhecida como lei de responsabilidade
fiscal, surgiu como uma ferramenta com intuito de combater a corrupcédo no Brasil.
Segundo seu art. 1° “esta lei complementar estabelece normas de financas publicas
voltadas para a responsabilidade na gestéao fiscal, com amparo no capitulo ii do titulo
vi da constituicdo”, sendo que as disposicdes contidas nessa lei devem ser
cumpridas pela Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios.

A LRF, ndo tem como objetivo primordial punir os administradores publicos,
mas sim estabelecer uma postura da administracdo publica no Brasil, segundo Cruz
(2011) é um cédigo de conduta para os administradores publicos, que vale para os
trés poderes, tanto para o Executivo, o Legislativo e o Judiciario, e que envolve as
trés esferas de governo que séo o Federal, o Estadual e o Municipal. Por meio desta
todos os governantes passardo a obedecer a normas e limites para administrar as
financas na gestdo fiscal, prestando contas sobre quanto e como gastam o0s
recursos da sociedade, visando uma gestdo responsavel, eficiente, eficaz e,
sobretudo transparente em prol da sociedade, possibilitando ndo s6 a aplicacdo de
sanc¢des aqueles que ndo cumprirem as determinacdes nela contidas, como também
assegurando a sociedade o acompanhamento através da divulgacdo de todos os

seus demonstrativos.
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Dentre os vérios artigos da Lei Complementar 101/2000, um que se destaca é
o art. 48, que afirma: sao instrumentos de transparéncia da gestéo fiscal, aos quais
sera dada ampla divulgacao, inclusive em meios eletrénicos de acesso publico: os
planos, orcamentos e leis de diretrizes orcamentarias; as prestacdes de contas e 0
respectivo parecer prévio; o Relatério Resumido da Execucdo Orcamentéria e o
Relatério de Gestao Fiscal; e as versdes simplificadas desses documentos. Ainda no
entendimento de Cruz (2011), a LRF veio promover a transparéncia dos gastos
publicos e obriga que as financas sejam apresentadas detalhadamente ao tribunal
de contas da Unido, do Estado e também dos municipios. Sendo que tais érgaos
podem aprovar ou ndo essas contas. Em caso destas serem rejeitadas, sera
instaurada uma investigacdo em relacdo ao poder executivo em questdo, assim
podendo resultar em multas ou mesmo na proibicdo da nova tentativa de disputar

novas eleicoes.

2.3.2 Lei Capiberibe

A Lei Complementar n°® 131, de 27 de maio de 2009, conhecida como Lei
Capiberibe, veio para modificar a redacdo do LRF, referente a transparéncia da
gestado fiscal, determinando a disponibilizacdo, em tempo real, das informacbes
pormenorizadas sobre a execucao orcamentéria e financeira da Unido, dos Estados,
do Distrito Federal e dos Municipios. Ela determina que a Unido, os Estados, o
Distrito Federal e os Municipios deverdo divulgar em meios eletrbnicos de acesso
publico referente a despesas, todos os atos praticados pelas unidades gestoras no
decorrer da execucdo da despesa, no momento de sua realizacdo, com a
disponibilizagdo minima dos dados referentes ao numero do correspondente
processo, ao bem fornecido ou ao servico prestado, a pessoa fisica ou juridica
beneficiaria do pagamento e, quando for o caso, ao procedimento licitatério
realizado; e referente as receitas o langcamento e o recebimento de toda a receita

das unidades gestoras, inclusive referente a recursos extraordinarios.
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2.3.3 Decreto n° 7185/2010

O decreto n° 7185/2010 tem a fungéo de regulamentar a Lei Complementar
131, ele define o padrédo minimo de qualidade a ser utilizado no sistema integrado de
administracdo financeira e controle, segundo o inciso iii, paragrafo Unico da art. 48
da LRF; juntamente ao decreto 7185/2010 a secretaria do tesouro nacional editou a
portaria n°® 548 de 22 de novembro de 2010, onde estabelece os requisitos minimos
de seguranca e contabeis do sistema integrado de administracdo financeira e
controle utilizado no ambito de cada ente da federacéo, adicionais aos previstos no
decreto n°® 7185/2010.

2.3.4 Lei de acesso a informacéo

Uma evolucdo natural do exercicio da democracia no Brasil, a criacdo da lei
n°® 12.527, de 18 de novembro de 2011, conhecida como lei da transparéncia

publica.

Regula o acesso a informacgfes previsto no inciso XXXIIl do art. 50, ho
inciso Il do 8 30 do art. 37 e no § 20 do art. 216 da Constituicdo Federal;
altera a Lei no 8.112, de 11 de dezembro de 1990; revoga a Lei no 11.111,
de 5 de maio de 2005, e dispositivos da Lei no 8.159, de 8 de janeiro de
1991; e da outras providéncias.(BRASIL, lei 12.527/2011)

2.4 Controle Social

Controle social pode ser entendido como:

A partir da década de 1980, o termo controle social comegou a ser usado
pelos movimentos sociais e demais instituicbes da sociedade civil para
significar a possibilidade da participagdo nos momentos de deciséo das
politicas sociais. Diferentemente deste contexto, até esta década
predominava outro significado para o controle social. Ele era usado, pela
classe politica e economicamente dominante, como uma forma de controle
social do Estado e do capital sobre as classes subalternas. Ou seja, como
uma forma de controle do Estado sobre o trabalho. (CALVI 2008, p.10)
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Calvi (2008, p. 4) também afirma que ndo existe um modelo Unico de controle

social, mas varios:

[...] ndo existe um Unico controle social, mas diferentes controles sociais.
Porém, apesar desses outros controles sociais existirem mutuamente, eles
estdo subordinados a um deles, que detém a hegemonia. A existéncia de
varios sentidos do controle social ndo significa que eles ocorrem em
separado. Ao contrario, em dados momentos eles se interpenetram e
influenciam-se reciprocamente.

O modelo de controle social mais relevante para este estudo é o democréatico,

que é definido por Cunha (2003, p. 2) como:

A capacidade que tem a sociedade organizada de intervir nas politicas
publicas, interagindo com o Estado na definicdo de prioridades e na
elaboracéo dos planos de acdo do municipio, estado ou do governo federal.
[...] avaliando os objetivos, processos e resultados das atividades publicas.
Isso nos remete a inevitavel existéncia de dois pressupostos basicos: o
desenvolvimento da cidadania e a constru¢do de um ambiente
democratico. O controle social, como uma conquista da sociedade civil,
deve ser entendido como um instrumento e uma expressao da democracia.
[...] Os meios de controle social tém como pilar a fiscalizacao das agdes
publicas, mas o seu papel é muito mais amplo. Visam, sobretudo, a indicar
caminhos, propor idéias e promover a participacdo efetiva da comunidade
nas decisdes de cunho publico. (CUNHA 2003, p.2).

O controle social segundo Cunha:

tem intuito de se firmar como um espaco de co-gestdo entre Estado e
sociedade, trazendo formas inovadoras de gestao publica para o exercicio
da cidadania ativa, possibilitando a sociedade a definicdo de um plano de
gestdo das politicas setoriais, com uma maior transparéncia das alocacdes
de recursos e favorecimento da responsabilizagéo dos politicos, dos
gestores e técnicos. (CUNHA 2003, p.2)

2.5 Gestdo dos Recursos Publicos

Martins (2005) analise a gestdo publica em relevo de duas perspectivas

complementares: a perspectiva estratégica ou finalista e perspectiva-meio.

A perspectiva estratégica ou finalistica lida com a questdo dos novos papeis
do estado nas sociedades democrdticas capitalistas progressivamente
inseridas no contexto global, perspectiva esta que acena com um profundo
processo de reordenamento institucional entre os dominios do estado,
mercado e terceiro setor. A partir desta perspectiva, o estado passa a ser
visto como dimensdo essencial de uma rede de provimento de bens
publicos e privados, cuja otimizagcdo recai na busca da sua competéncia
essencial (os papéis que cabem exclusivamente ao estado, tendo em vista
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a natureza das suas afirmacfes e as possibilidades de outros atores nas
esferas do mercado e terceiro setor poderem desenvolver outras funcdes a
contento).

A perspectiva-meio lida com o modelo de gestao estatal em geral: a forma
pela qual as finalidades sao definidas (0 modelo de formulacao de politicas,
de planejamento governamental etc.); a estrutura macro governamental e a
tipologia institucional; os processos de provimento de servicos (qualidade
dos servicos, atendimento etc.); a gestdo dos recursos organizacionais
(pessoas, recursos financeiros, materiais, logisticos, informacionais etc.). A
partir desta perspectiva, surge a necessidade de alinhar o modelo de gestéo
estatal as caracteristicas dinamicas dos novos contextos, o que impde
maior flexibilidade, énfase em resultados, foco no cliente-cidaddo e
accountability. (MARTINS 2005, p. 2)

Ainda segundo Martins (2005) podemos analisar os recursos publicos sob
duas perspectivas, uma relativa ao conceito de recursos publicos e a outra relativa
as funcdes da gestdo de recursos publicos. Onde recursos publicos sdo insumos a
geracdo dos produtos da acdo governamental, que por sua vez gerardo impactos
numa dada situacdo que devem ser vistos como meio para promoc¢ao de bem estar
e desenvolvimento humano.

Os recursos publicos podem ser divididos em:

Recursos financeiros: dotacdes orcamentarias e recursos orgcamentarios
efetivamente repassados para aquisicao de outros recursos;

Pessoas: servidores, ocupantes de funcdes comissionadas (autoridades e
dirigentes que ndo pertencem aos quadros estatais), colaboradores eventuais
(consultores, especialistas etc.), empregados temporarios (contratados por tempo
determinado), empregados terceirizados etc.

Patriménio fisico: instalagBes, equipamentos, recursos materiais, logistica
etc.;

Servicos: prestacdo de servicos de apoio para manutencdo dos recursos ou
terceirizacao de atividades (auxiliares ou finalisticas);

Recursos informacionais: informagdes e tecnologia informacional ou recursos
informaticos (para coleta, tratamento e disseminacao da informacéo);

Recursos institucionais: regras (inclusive de funcionamento), organizacoes,
alcadas, competéncias etc.;

Recursos simbdlicos: imagem, marcas, simbolos etc.;

Recursos tecnoldgicos: tecnologias, conhecimento tacito e explicito, patentes
etc.;

Todas essas categorias de recursos sao de alguma forma geridas.
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Segundo Martins (2005), gestdo de recursos publicos é um conjunto
estruturado de regras e atividades que envolvem quatro subsistemas ou momentos
l6gicos essenciais (N80 necessariamente sequenciais).

Planejamento: dimensionamento qualitativo e quantitativo dos recursos
publicos necessarios;

Prospeccdo e provisao: definicio da disponibilidade ou identificagao
prospectiva da oferta e condi¢cdes de provisado dos recursos publicos necessarios;

Aplicacdo e Manutencao: estrutura de decisdes alocativas (autorizativas e
executivas) para aplicacdo dos recursos nas atividades pertinentes e sua devida
manutencao;

Controle: registro, monitoramento e avaliacdo de recursos publicos
relativamente a conformidade (as regras de provimento, aplicacdo e manutencao) e
desempenho (contribuicdo para geragao dos resultados visados).

Considerando os sistemas de gestdo de recursos publicos podemos
determinar principios que contribuem sua efetividade, que sao:

Eficiéncia: Segundo Martins (2005) um sistema de gestdo de recursos
publicos serd tdo eficiente na medida em que gerar mais produtos com menos
insumos, buscando maximizar o aproveitamento dos insumos, considerando que 0s
recursos sao escassos e as demandas crescentes.

Sao varios os indicadores de eficiéncia da gestdo dos recursos publicos, tais
como: a relacdo dos gastos com a manutencdo da burocracia governamental sobre
o total de gastos; a relagéo quantidade de servidores e outros colaboradores sobre o
total da populacdo; custo unitario de bens e servicos; a relacdo entre os salarios do
setor publico e do setor privado. Todos esses indicadores sdo limitados, mas podem
ajudar a avaliar a eficiéncia dos sistemas de gestdo dos recursos publicos.

Orientacdo para resultados e foco no cliente: Martins (2005) analisa que
énfase nos resultados é colocar os fins acima dos meios; € superar obstaculos
processuais para garantir o alcance dos objetivos. Uma forma de se subordinar os
meios aos fins é se estabelecer uma relacdo contratual entre gestores de recursos
publicos e gestores de atividades que os empregam na producao de bens e servigos
publicos.

Flexibilidade: Martins (2005, p. 10) “esta relacionado a possibilidade de uma

organizacao promover ajustes internos (regras, estrutura, tecnologia etc.) em funcao
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de uma mudanca de contexto (novas demandas, disponibilidade de novos insumos e
tecnologias etc.)”

Melhoria continua: trata de desenvolvimento institucional de organizacdes
especificas e ou sistemas de gestdo de recursos publicos, a partir da necessidade
de constante aprimoramento e ajustamento de suas estratégias, estruturas,
processos de trabalho e recursos. Martins (2005).

Transparéncia: € o principio mais relacionado ao carater publico dos
recursos em questdo. Visa possibilitar que qualquer cidaddo (na qualidade de
contribuinte ou fornecedores) possa, a qualquer tempo e mediante facil acesso,
saber o que estd sendo feito dos recursos publicos tanto por parte dos 6rgéos
gestores, quanto por parte dos 6rgaos finalisticos que os empregam no provimento

dos servicos. Martins (2005).

2.6 Licitacao

Na analise de Meirelles, podemos conceituar a licitagdo como segue:
“Licitacdo é o procedimento administrativo mediante o qual a Administragdo Publica
seleciona a proposta mais vantajosa para o contrato de seu interesse” (MEIRELLES
2003, p.266).

As licitacbes seguem principios regidos pelo artigo 37 da Constituicdo
Federal, que é regulamentada pela lei n® 8.666 de 21 de junho de1993, sendo eles:

Legalidade: Segundo Moraes (2007, p.82)

O administrador publico somente podera fazer o que estiver expressamente
autorizado em lei e nas demais espécies normativas, inexistindo incidéncia
de sua vontade subjetiva, pois na Administracao publica s6 é permitido fazer
0 que a lei autoriza, diferentemente da esfera particular, onde sera permitida
a realizagdo de tudo que a lei ndo proiba.

Impessoalidade: Di Pietro (2007) define o principio da impessoalidade como
“objetividade” no atendimento do interesse publico, vedada & promocéo pessoal de

agentes e autoridades.
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Moralidade: Di Pietro (2007, p. 69) analisa este como principio como sendo:

Aquele que exige da Administracdo comportamento ndo apenas licito, mas
também consoante com a moral, os bons costumes, as regras da boa
administracdo, os principios de justica e de equidade, a ideia comum de
honestidade.

Publicidade: Meirelles (2003, p.93) alega que “publicidade é a divulgagao
oficial do ato para conhecimento publico e inicio de seus efeitos externos, ou seja,
perante as partes e terceiros”.

Ainda segundo Silva (2011, p.14)

A publicidade como principio da Administragdo Publica consiste, [...] em
toda atuacgdo estatal, ndo sO o aspecto de divulgacéo oficial de seus atos
como, também de apropriacdo de conhecimento da conduta de seus
agentes.

Eficiéncia: E definido por Meirelles (2003, p. 96) como “aquele que exige que
a atividade administrativa seja exercida com presteza, perfeicdo e rendimento

funcional”.

Vinculacéo ao instrumento convocatério: Segundo Silva (2011)

Encontrado nos arts. 39 inciso V; e mais explicitamente no art. 41 da lei
8.666/93, que reza que a administracdo ndo pode descumprir as normas e
condicbes do edital, ao qual se acha estritamente vinculada. [...]
estabelecidas as regras do certame essas ndo podem ser alteradas para
aguela licitagéo durante todo o procedimento. [...] se no decorrer da licitacdo
a Administracéo verificar sua inviabilidade, devera invalida-la e reabri-la em
novos moldes, mas, enquanto vigente o edital ou o convite, ndo podera
desviar-se de suas prescri¢cdes, quer quanto a tramitagdo, quer quanto ao
julgamento. (SILVA 2011, p.15)

Julgamento objetivo: Séo definidos no art. 45 da lei 8.666/93 como:

O julgamento das propostas sera objetivo, devendo a Comisséo de licitacao
ou o responsavel pelo convite realiza-lo em conformidade com os tipos de
licitacdo, os critérios previamente estabelecidos no ato convocatério e de
acordo com os fatores exclusivamente nele referidos, de maneira a
possibilitar sua afericdo pelos licitantes e pelos o6rgdos de controle.
(BRASIL, 1993, art. 45)
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Isonomia: Silva (2011, p.16) analisa este principio como sendo aquele que
“assegura a igualdade de direitos a todos os interessados em contratar, ou seja, 0

acesso a competicdo”. De acordo com a constituicao art. 37 inciso XXI:

Ressalvados o0s casos especificados na legislacdo, as obras, servicos,
compras e alienagbes serfo contratados mediante processo de licitagéo
publica que assegure igualdade de condi¢des a todos os concorrentes, com
clausulas que estabelecam obrigacdes de pagamento, mantidas as
condicdes efetivas da proposta, nos termos da lei, 0 qual somente permitird
as exigéncias de qualificacdo técnica e econOmicas indispensaveis a
garantia do cumprimento das obrigacfes. (BRASIL, 1988, art. 37)

Segundo art. 22 da lei 8.666/93 sdo modalidades de licitacao:

Concorréncia: O inciso 1° do art. 22 da lei 8.666/93 diz:

Concorréncia € a modalidade de licitacao entre quaisquer interessados que,
na fase inicial de habilitacdo preliminar, comprovem possuir os requisitos
minimos de qualificacdo exigidos no edital para execucdo de seu objeto.
(BRASIL, 1993, art. 22)

Silva (2011) analisa que independente do valor do contrato, na compra ou
alienacdo de bens imdveis e na concessédo de direito real de uso € obrigatorio a
utilizacdo da modalidade de concorréncia.

Esta modalidade também é obrigatoria para contratos com valores acima de
R$ 1.500.000,00 (um milh&o e quinhentos mil reais) conforme art. 23 da lei 8.666/63.

Tomada de precos: Inciso 2° do art. 22 da lei 8.666/93 versa que:

€ a modalidade de licitacdo entre interessados devidamente cadastrados ou
gue atenderem a todas as condi¢des exigidas para cadastramento até o
terceiro dia anterior a data do recebimento das propostas, observada a
necessaria qualificagdo. (BRASIL, 1993, art. 22)
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Segundo art. 23 da lei 8.666/93 estd modalidade & destinada para contrato
com valor até R$ 1.500.000,00 (um milh&o e quinhentos mil reais).

Convite: Inciso 3° do art. 22 da lei 8.666/93:

€ a modalidade de licitagdo entre interessados do ramo pertinente ao seu
objeto, cadastrados ou nédo, escolhidos e convidados em nimero minimo de
3 (trés) pela unidade administrativa, a qual afixar4, em local apropriado,
cépia do instrumento convocatério e o estendera aos demais cadastrados
na correspondente especialidade que manifestarem seu interesse com
antecedéncia de até 24 (vinte e quatro) horas da apresentacdo das
propostas. (BRASIL, 1993, art. 22)

Sendo estd modalidade também destinada para valores até R$ 150.000,00

(cento e cinquenta mil reais).

Concurso: Inciso 4° do art. 22 da lei 8.666/93:

€ a modalidade de licitagdo entre quaisquer interessados para escolha de
trabalho técnico, cientifico ou artistico, mediante a instituicdo de prémios ou
remuneracdo aos vencedores, conforme critérios constantes de edital
publicado na imprensa oficial com antecedéncia minima de 45 (quarenta e
cinco) dias. (BRASIL, 1993, art. 22)

Silva (2011, p.19) analisa que:

O concurso (que nédo se confunde com o concurso publico para selegdo de
servidores) sera precedido de um regulamento, via edital aos interessados,
com as condicbes para participagdo no certame, qualificacdo dos
interessados, diretrizes e forma de apresentacdo dos trabalhos, regras do
concurso e premiacao para os vencedores.



25

Leildao: Inciso 5° do art. 22 da lei 8.666/93:

é a modalidade de licitacdo entre quaisquer interessados para a venda de
bens modveis inserviveis para a administracdo ou de produtos legalmente
apreendidos ou penhorados, ou para a alienacdo de bens imdéveis prevista
no art. 19, a quem oferecer o maior lance, igual ou superior ao valor da
avaliagdo. (BRASIL, 1993, art. 22)

Ha ainda mais uma modalidade de licitacdo, o pregdo, que foi instituida pela
lei 10.520/2002 e regulamentada através do decreto 3.555/00, segundo a qual é
para aquisicdo de bens e servicos comuns, independente do valor estimado para a
contratacdo, onde a disputa pelo fornecimento do bem ou servigo € feita através de
propostas e lances em sessdo publica. Conforme art.1°, paragrafo Unico da lei
10.520/2002, sdo considerados bens e servicos comuns aqueles cujos padrdes de
desempenho e qualidade possam ser objetivamente definidos pelo edital, por meio
de especifica¢cdes usuais no mercado.

A licitac@o pode ser dispensada ou inexigivel, sendo:

Os casos de dispensa estao previstos no art. 17, incisos | e Il e no art., 24
da Lei 8.666/93. Por constituirem uma excecao a regra geral de licitagéo, os
casos de dispensa ndo podem ser ampliados. Ja os casos de
inexigibilidade, previstos no art. 25 do mesmo diploma, podem ser
ampliados a medida tratam da inviabilidade da competicdo, o que néo
descarta que surja uma nova hipétese que a obste. (Silva 2011, p.20)

Segundo o art. 38 da lei 8.666/93:

O procedimento da licitagdo sera iniciado com a abertura de processo
administrativo, devidamente autuado, protocolado e numerado, contendo a
autorizacdo respectiva, a indicacdo sucinta de seu objeto e do recurso
proprio para a despesa. (BRASIL, 1993, art. 38)

Os procedimentos licitatérios podem ser divididos em fases, sendo elas: o
edital ou convite, habilitacdo, classificagdo, homologacédo e adjudicacéo, todas com
objeto préprio apresentando-se em uma ordem cronolégica que ndo pode ser
alterada.

Edital ou convite: O edital € o documento com o qual a instituicdo compradora
estabelecera todas as condi¢cdes para licitagdo que sera realizada e divulga as
caracteristicas do servico ou bem que pretende adquirir. Na modalidade convite o
edital serd substituido pela carta-convite (ou simplesmente convite), que é o

documento atraves do qual sera oferecido para determinada empresa do setor



26

pertinente, cadastrada ou ndo junto a administracao publica, que ofereca lances na
licitacao.

Habilitacdo: Nesta fase séo verificadas as condicbes dos participantes da
licitacdo. O licitante comprovar que tem condi¢cdes econdmicas para execucao do
objeto da licitacdo, estar em dia com suas obrigacdes fiscais, com a legislacao
trabalhista, e provar que tem condi¢cbes técnicas para execucdo do objeto da
licitacao.

Classificacéo: E avaliado se o servico ou produto oferecido pelos participantes

da licitagdo estd em conformidade com o indicado em edital.

Homologacéo: Nessa fase € determinado se o processo licitatorio ocorreu de
acordo com todas as regras legais e com o edital, estando tudo correto € aprovado o

processo licitatorio.

Adjudicacéo: E o ato de atribuir ao vencedor o objeto da licitag&o.

2.7 Observatorio Social

O Movimento Nacional pela Cidadania Fiscal, € uma representacdo da
sociedade civil organizada, vem buscando fomentar a criacdo de Observatorios
Sociais nas cidades brasileiras, com intuito de oferecer suporte para gestédo
municipal e criando instrumentos de controle da ética e da qualidade na aplicacéo
dos recursos publicos. Os Observatérios Sociais atuam como organismo de apoio a
comunidade para pesquisa, andlise e divulgacdo de informacBes sobre o
comportamento de entidades e 6rgdos publicos com relacdo a aplicacdo dos
recursos, ao comportamento ético de seus funcionarios e dirigentes, aos resultados
gerados e a qualidade dos servicos prestados.

Segundo o Observatério Social de Santa Maria, sua origem ocorreu através
do Instituto da Cidadania Fiscal (ICF), que é resultado do movimento pela cidadania
fiscal, criado na cidade de Maringd - PR por iniciativa de representantes da
sociedade civil organizada, que descrentes do discurso contra a alta carga tributaria
brasileira, aliada aos escandalos de corrup¢éo e da ma qualidade na aplicacdo dos
recursos publicos, resolveu tomar atitudes para estimular a cidadania e a ética.

Conforme o Observatério Social de Maringa, nesse contexto foi criada a ONG
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Sociedade Eticamente Responsavel (SER), a qual foi responsavel por desenvolver
uma ferramenta de controle social sobre o0s gastos publicos, chamada de
Observatorio Social de Maringa (OSM). Através da atuacao do Observatorio Social
de Maringd na fiscalizacdo das licitacbes publicas, o municipio de Maringa
economizou em 2007 mas de R$ 9 milhdes, segundo informacdes do site do
Observatoério Social de Maringa.

Este e outros resultados semelhantes tém motivado entidades civis de outros
municipios a implantarem o sistema de trabalho do Observatorio Social. Assim
sendo, podemos dizer que a experiéncia de Maringd fez com que o Instituto da
Cidadania Fiscal criasse um modelo de Observatorio Social que podera induzir,
potencializar e dinamizar, através de parcerias nacionais, estaduais e municipais, a
sociedade se organizar, implantar e manter seu proprio Observatério Social.

Na analise do Observatorio Social de Santa Maria, o Instituto da Cidadania
Fiscal ndo prega a reducdo pura e simples da carga tributaria, mas entende que o
caminho para minimizar o problema passa por uma melhor avaliacdo da qualidade
dos gastos publicos, suportados pelos recursos captados através dos impostos,
taxas e contribui¢cdes, atuando ativamente junto aos responsaveis pela tomada de
decisado e autorizadores dos gastos publicos.

No entendimento do Observatério Social do Brasil, esse caminho vem
apresentado bons resultados, pois mesmo que a carga tributaria ndo diminua, o fato
dos recursos serem melhor geridos ocasiona ganhos para a populacdo que tera
acesso a servicos com melhor qualidade. Como consequéncia, melhorando a
qualidade dos gastos publicos, abre-se espaco para uma potencial revisdo ou
desoneracao da carga tributaria brasileira.

Segundo o Observatorio Social de Santa Maria, o Instituto da Cidadania
Fiscal é o gestor da Rede de Observatorios Sociais no Brasil, ele tem a missao de
auxiliar todas as cidades que se dispuserem a implantar o seu préprio processo de
fiscalizacdo dos gastos publicos, desenvolvendo uma metodologia capaz de
sintetizar e orientar o trabalho local, de maneira a organizar e padronizar as agbes
dos Observatoérios Sociais. Ao criar e congregar a Rede de Observatorios Sociais, 0
Instituto da Cidadania Fiscal podera acelerar ainda mais o processo de cidadania
fiscal nos municipios e contribuir significativamente para uma maior qualidade na
aplicacéo dos recursos publicos, acdo necesséria para alcancar a verdadeira justica

social.



3 METODOLOGIA

O presente capitulo apresenta os métodos e as técnicas que foram utilizados
no desenvolvimento do estudo, para o atendimento dos objetivos geral e especificos
e resolucdo do problema de pesquisa.

3.1 Método de abordagem

A metodologia adotada neste estudo tem sua preocupacao maior com 0S
métodos utilizados pelo Observatorio Social e ndo com os resultados alcancados,
por isso, a abordagem do problema sera qualitativa. Sendo que, a mesma, no
entendimento de Severino (2007), caracteriza-se pela investigacdo que tem como
fonte direta de dados o ambiente natural, constituindo-se o pesquisador no
instrumento principal, demonstrando maior interesse pelo processo do que pelos
resultados, e examinando os dados de maneira indutiva, privilegiando o significado.
Portanto, a pesquisa qualitativa € aquela que trabalha predominantemente com
dados qualitativos, isto €, a informacao coletada pelo pesquisador ndo é expressa
em ndameros, ou entdo 0s numeros e as conclusdes neles baseadas representam
um papel menor na andlise, pois de modo geral esse tipo de pesquisa ndo pode ser

medida em escala numérica, preocupando-se essencialmente com a forma.

3.2 Classificacdo da pesquisa

O presente estudo adotou como procedimento técnico o estudo de caso, que
segundo Yin (2001, p. 32-33) é:

uma investigacdo empirica que investiga um fenémeno contemporaneo
dentro de seu contexto da vida real, especialmente quando os limites entre
o fenbmeno e o contexto ndo estdo claramente definidos|...] enfrenta uma
situagdo tecnicamente Unica em que haver4d muito mais variaveis de
interesse do que pontos de dados e, como resultado, baseia-se em varias
fontes de evidéncia [...] e beneficia-se do desenvolvimento prévio de
proposicdes tedricas para conduzir a coleta e andlise dos dados.

Pois teve por base a investigacdo e detalhamento da metodologia de
monitoramento utilizada pelo Observatorio Social de Santa Maria e a identificacdo e

avaliacdo das informacdes fornecidas pelo mesmo a sociedade referente a gestédo
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publica da prefeitura de Santa Maria.

3.3 Coleta e andlise dos dados

Inicialmente a populagéo investigada consistia nos membros gestores do
Observatério Social de Santa Maria, sendo eles: o presidente; o vice-presidente para
assuntos administrativos financeiros; o vice-presidente para assuntos institucionais e
de aliancas; o vice-presidente para assuntos de produtos e metodologia e o vice-
presidente para assuntos de controle social. Os quais foram selecionados a partir
das informacdes constantes no site, onde estes foram apresentados como sendo 0s
componentes do Observatério Social de Santa Maria.

Ao tentar entrar em contato com os membros gestores do Observatorio Social
de Santa Maria, foi obtido retorno do presidente e do vice-presidente para assuntos
de produtos e metodologia, os quais se disponibilizaram a colaborar com o
desenvolvimento do presente estudo.

Procedeu-se entdo a entrevistas por meio de um questionario base, com a
presidente e o0 vice-presidente para assuntos de produtos e metodologia do
Observatério Social de Santa Maria, onde 0os mesmos responderam sobre 0S
principios da instituicdo, seus valores, seus objetivos, suas metodologias de
trabalho. A mesma pode ser caracterizada como semi-estruturada, que de acordo

com Trivifios (1987, p. 146) € aquela que:

tem como caracteristica questionamentos bésicos que sdo apoiados em
teorias e hipoteses que se relacionam ao tema da pesquisa. Os
guestionamentos dariam frutos a novas hipoteses surgidas a partir das
respostas dos informantes. (TRIVINOS 1987, p. 146)

Também foi realizada uma pesquisa bibliografica que, segundo Lakatos e
Marconi (2010), tem por finalidade p6r o pesquisador em contato direto com tudo o
gue foi escrito, dito ou filmado sobre determinado assunto. Sendo que, procurou-se
literatura e legislacdo que concernem a transparéncia dos oOrgaos publicos e a
atuacao de organizacdes nao governamentais que monitoram a gestao publica, para
poder observar se a teoria e a pratica estdo em consonancia.

E ainda, uma pesquisa documental, que é aquela que, conforme Santos

(2006), utiliza documentos (nome genérico dado as fontes de informacao
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bibliograficas que ainda ndo receberam organizacdo, tratamento analitico e para
publicacdo) elaborados com finalidades diversas (como fotografias, autorizagéo,
comunicacdo, etc.), que sao internos a organizacdes (reparticbes publicas,
associacoes, igrejas, hospitais, sindicatos). Isso porque, foi analisado o estatuto e as
atas de reunioes.

Os dados coletados durante a entrevista foram comparados, quando possivel
com documentos e informacdes contidas no site que comprovassem as informacoes.
Sua analise teve como base um referencial tedrico, o qual serviu para avaliar os
procedimentos e metodologia, observando-se também a legislacdo vigente. Essa
comparacdo foi realizada para averiguar possiveis divergéncias entre teoria e
pratica, sendo que a partir da mesma foram especificadas as andlises e resultados
e, com isso, apresentadas sugestdes e possiveis beneficios.

Estas acdes foram realizadas com o intuito de alcangar os objetivos
especificos, como apresentado no Quadro 1 abaixo.

OBJETIVOS ESPECIFICOS ACOES REALIZADAS
Buscar o referencial bibliogréfico, Pesquisa documental da legislacéo
referente a legislagéo vigente sobre federal.

transparéncia e responsabilidade fiscal.

Levantar a metodologia de Pesquisa de dados constantes do site do
monitoramento utilizada pelo Observatorio Social do Brasil e
Observatério Social de Santa Maria. entrevistas com membros do

Observatorio Social de Santa Maria.

Interpretar e analisar a metodologia de Confrontar os dados levantados no site

monitoramento utilizada pelo do Observatorio Social do Brasil com as

Observatorio Social de Santa Maria informacdes obtidas através das
entrevistas.

Levantar as informacdes elaboradas Pesquisa de dados informados no site do

pelo Observatério Social de Santa Maria; | Observatorio Social de Santa Maria.

Interpretar e analisar a forma como sdo | Confrontar os dados levantados no site

fornecidas as informacdes, pelo do Observatorio Social de Santa Maria
Observatorio Social de Santa Maria, com as informacgdes obtidas através das
para a sociedade. entrevistas.

Quadro 1 — Relac&o dos objetivos especificos com as acgoes.
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3.4 Metodologia das entrevistas

Inicialmente ocorreu a apresentacdo, onde o pesquisador entrou em contato
pela primeira vez com os entrevistados através de e-mail, apresentando os objetivos
do estudo e solicitando o consentimento para realizagcédo da entrevista a ser utilizada
no presente estudo. A entrevista utilizada foi a semi estruturada que se caracteriza
por conter guestionamentos basicos que dao frutos a novos questionamentos
surgidos a partir das respostas (TRIVINOS 1987). Os registros das entrevistas foram
efetuados através de meio digital, sendo que no inicio da entrevista foi solicitado a
permissdo para gravar em audio o dialogo. As perguntas foram ajustadas no
decorrer da entrevista em funcao das respostas obtidas.

Ao todo foram realizadas trés entrevistas, a primeira com o Entrevistado A, a
segunda com o Entrevistado B e a terceira com Entrevistado C. O Entrevistado A é
um dos membros do conselho administrativo ao qual compete entre outras as

funcdes que seguem:

l. representar o OS ativa e passivamente, em juizo ou fora dele, em
suas relagdes com a administragdo publica e qualquer terceiro, praticando
todos os atos referentes a realizacdo de seus fins e a defesa e protecédo dos
direitos e interesses do OS;

Il. presidir as reunifes do Conselho de Administragéo;

M. em conjunto com o Vice-presidente para Assuntos Administrativo-
financeiros:

a) assinar contratos e constituir procuradores "ad judicia” e "ad negotia",
especificando os poderes nos respectivos instrumentos;

b) abrir, movimentar e encerrar contas bancarias, assinando cheques,
ordens e requisicoes;

c) assinar correspondéncias que de qualquer modo obriguem o OS.
(OBSERVATORIO SOCIAL SANTA MARIA, ESTATUTO 2010, art. 37 p. 6)

O Entrevistado B, tem como suas principais atribuicdes conforme o Estatuto a
de propor planos de acdo para sua area especifica, propugnar pelo alcance dos
objetivos do Observatério Social de Santa Maria, cumprir e fazer cumprir o estatuto e
substituir o Presidente em suas faltas e impedimentos.

Também sdo atribuicbes de ambos administrar, desenvolver
projetos/programas oferecidos pela Rede da Cidadania Fiscal, definir sua forma de
organizacdo e funcionamento, elaborar o regimento interno e o relatério anual de
suas atividades, propor alteragcdes no estatuto, criar outros 6rgdos de apoio e de

carater executivo caso necessario, constituir a Secretaria Executiva, contratar e
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demitir funciondrios, propor a criacdo de outras categorias de associados, decidir
sobre admissdo e desligamento de associados, propor a concessdo de titulos
beneméritos a pessoas que tenham prestado relevantes servicos ao Observatorio
Social, quer seja por atividade voluntaria, quer por doacdes e contribuicdes, realizar
a prestacdo de contas e o balanco de cada exercicio, bem como a proposta
orcamentdria para 0 exercicio subsequente, para que sejam submetidos a
apreciacdo do Conselho Fiscal, bem como da Assembleia Geral.

O terceiro entrevistado foi o Entrevistado C, segundo o qual suas principais
atribuicdes como membro do Observatorio Social sdo o acompanhamento direto da
licitacdo, primeiramente atraves de andlise do edital verificando se ha
incompatibilidade com a legislacéo vigente, participa de todas as se¢des pertinentes
ao processo licitatorio como a entrega das propostas, divulgacdo do vencedor do

edital, entrega do material licitado e armazenagem do mesmao.

Pergunta Objetivo

Qual a natureza juridica do Observatorio

Social?

Saber a qual legislacéo esta submetida.

Ha quantos anos o Observatorio Social

atua em Santa Maria?

Saber a quanto tempo desenvolve suas

atividades.

Como foi instituido o Observatério Social

de Santa Maria?

Verificar origem e procedimentos iniciais.

Quais foram as etapas que o Observatorio
Social passou para sua implantacao no
municipio de Santa Maria?

Verificar procedimentos iniciais.

Qual a localizacao do Observatorio

Social?

Verificar acessibilidade da populagéo ao

Observatorio Social de Santa Maria.

Quadro 2 — Questionario dados gerais.

As entrevistas tiveram como base um questionario que foi utilizado de modo

flexivel, os questionamentos foram ajustados de acordo com as respostas e reacoes

nao verbais do entrevistado, durante o dialogo o entrevistador ouviu o entrevistado,
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evitando interromper, ao termino da entrevista foi verificado se todas as perguntas
foram respondidas ou se havia algum questionamento a mais a ser feito.

A entrevista teve por base 4 questionarios, anteriormente foi apresentado o
Quadro 2 com questionamentos, que visam dar uma visao geral de como surgiu o
Observatoério Social de Santa Maria, das razfes para sua criagdo e do processo
necessario para iniciar seus trabalhos.

O Quadro 3 buscou obter informacdes referentes aos membros associados do
Observatorio Social, para tentar mensurar a qualificacdo da mao de obra e a
capacidade de seus voluntarios acompanharem os processos licitatorios da
Prefeitura de Santa Maria:

PERGUNTA OBJETIVO

Quantos colaboradores o Observatorio | Verificar envolvimento da comunidade
Social possui? santa-mariense.

Como € composta a equipe de Verificar a qualificacdo dos

colaboradores do Observatério Social de |colaboradores e membros.
Santa Maria?

Ha quanto tempo vocé faz parte do Verificar o grau de participagdo no
grupo de colaboradores do Observatdrio |Observatério Social.

Social de Santa Maria e qual seu cargo?

Quadro 3 — Questionario colaboradores.

O Quadro 4 teve intuito de obter informacdes capazes de determinar a
metodologia utilizada no acompanhamento dos editais de licitacdo, conhecer
projetos desenvolvidos, servicos prestados e como sdo planejadas suas acoes;
enquanto que o Quadro 5 buscou conhecer quais sao os planos em longo prazo,
quais sao as pretensdes do Observatorio Social quanto a ampliar ou ndo as suas
aclOes e sua atual situagdo financeira permite a concretizacdo de seus objetivos

tracados:
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Pergunta Objetivo

Como funciona o Observatorio Social de Verificar metodologias.

Santa Maria?

Quais sdo os programas e 0s projetos Verificar campo de atuacéo do
desenvolvidos pelo Observatorio Social de |Observatorio Social de Santa Maria.

Santa Maria?

Quais os servigos realizados pelo Verificar campo de atuagéo do
Observatorio Social de Santa Maria? Observatorio Social de Santa Maria.
Qual a metodologia de trabalho do Verificar metodologias.

Observatoério Social de Santa Maria?

Como o Observatorio Social efetua o Verificar metodologias.

planejamento e controle das atividades?

Quadro 4 — Questionario metodologia.

PERGUNTA OBJETIVO

O Observatdério Social possui objetivo de |Verificar planejamento de acdes futuras.

ampliar seus projetos?

Qual a forma utilizada de financiamento | Verificar capacidade de suas atividades.

para manter o Observatorio Social?

Quais os objetivos do Observatério Verificar planejamento de acdes futuras.

Social de Santa Maria?

O que é um Observatorio Social? Verificar o entendimento do entrevistado
sobre os servicos prestados pelo

Observatorio Social de Santa Maria.

Quadro 5 — Questionario continuidade.

Todos o0s contatos realizados com os entrevistados foram realizados
unicamente pelo autor do trabalho, bem como a transcrigdo das entrevistas.

Os dados relativos aos entrevistados ndo constam no texto deste trabalho de
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conclusdo de curso para preservar a identidade dos mesmos, porém essas
informagdes se encontram nos arquivos pessoais do entrevistador e ndo serao
divulgados, em acordo com o compromisso assumido com 0s entrevistados no

momento da entrevista.



4 RESULTADO E DISCUSSAO

O presente capitulo, tem por finalidade apresentar os resultados e analises

das entrevistas e pesquisas acerca do Observatério Social de Santa Maria.

4.1 Caracteristicas do Observatorio Social de Santa Maria

O Observatério Social € uma entidade sem fins lucrativos que visa
representar a sociedade organizada no Movimento Nacional pela Cidadania Fiscal,
cujo objetivo é dar suporte necessario para o controle da ética e da qualidade na
gestdo publica, atuando para dar apoio a comunidade para pesquisa, analise e
divulgacdo das informacfes pertinentes das entidades e O6rgdos publicos com
relacdo a aplicacdo e gestdo dos recursos, ao comportamento ético de seus
funcionarios e dirigentes, aos resultados gerados e a qualidade dos servicos
prestados.

A reducédo pura e simples da carga tributaria ndo € objetivo do Observatoério
Social, é de entendimento do mesmo que o melhor caminho para reduzir 0s
problemas passa por uma avaliagdo qualificada dos gastos publicos,
suportados pelos recursos obtidos por meio dos impostos, taxas e contribuigcdes,
atuando ativamente junto aos responsaveis pelas tomadas de decisdes e
autorizadores. No entendimento do Observatorio Social do Brasil, esse caminho tem
demonstrado excelentes resultados, mesmo quando a carga tributaria ndo diminui, o
fato dos recursos serem mais bem empregados proporciona ganhos para 0s
cidadé@os que teréo acesso a servicos mais eficientes. Como consequéncia, gerindo
melhor os gastos publicos, abre-se espaco para uma potencial revisdo ou
desoneracao da carga tributaria.

O Observatorio Social do Brasil € o gestor da Rede de Observatorios Sociais,
tem a missdo de auxiliar todas as cidades que se dispuserem a implantar o seu
proprio processo de fiscalizagdo dos gastos publicos, desenvolvendo uma
metodologia capaz de sintetizar e orientar o trabalho local, de maneira a organizar e
padronizar as acdes dos Observatdrios Sociais.

Os Observatorios Sociais implantados no Brasil buscam
despertar o espirito de Cidadania Fiscal na sociedade, tornando-a proativa,

exercendo uma vigilancia social na comunidade em que esta inserida, com intuito de
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alcancar estd  visdo, tentam  contribuir na  conscientizacdo  das
comunidades a respeito de seus deveres e direitos como contribuintes e cidadéaos,
praticando a vigilancia social sobre a coisa publica, assegurando a justica social.

O Observatorio Social de Santa Maria foi fundado em outubro de 2010 como
uma associagao sem fins lucrativos.

Segundo o Entrevistado A, a ideia de comec¢ar um Observatoério Social no Rio
Grande do Sul partiu do CRCRS, a partir de um trabalho realizado pelo contador
Pedro Gabril, junto a alguns Observatérios Sociais do Parana, incluindo o de
Maringd, que foi onde nasceu a ideia dos Observatorios Sociais. O Observatorio
Social de Santa Maria foi o primeiro a ser fundado no Rio Grande do Sul.

Os membros do Observatorio Social de Santa Maria sdo todos voluntéarios,
em sua maioria pessoas ligadas aos conselhos/entidades profissionais, também
possui como voluntarios estudantes universitarios, sendo que qualquer cidadao
maior de idade pode se tornar membro voluntario do Observatério Social de Santa
Maria. Atualmente o niumero de voluntarios € de aproximadamente 12, sendo que na
época de sua fundagcédo eram em torno de 20 pessoas, mas com o passar do tempo
alguns membros pararam de realizar o trabalho de voluntéario, o que fez com que a
mao de obra ficasse defasada, o que dificultou e desacelerou o trabalho do
Observatério Social de Santa Maria. Por conta dessa defasagem, hoje ndo hd um
secretario executivo, que seria a pessoa mais indicada para realizar o
acompanhamento das licitacdes e orientar os nossos voluntarios.

O Observatério Social de Santa Maria, defini em seu estatuto suas normas
regulamentares, dentre seus diversos artigos, ha de se destacar a importancia dos
seus objetivos que sdo apresentados no Capitulo 2, sendo o principal segundo o

Entrevistado B:

Atuar como organismo de apoio a comunidade para pesquisa, analise e
divulgacdo de informac8es sobre o comportamento de entidades e 6rgéos
publicos com relacdo a aplicacdo dos recursos, ao comportamento ético de
seus funcionérios e dirigentes, aos resultados gerados e a qualidade dos
servicos prestados. (OBSERVATORIO SOCIAL SANTA MARIA,
ESTATUTO 2010, p. 1)

Outro destaque a considerar sdo as normas referentes aos associados, sendo

um de seus itens a exigéncia do associado néo ser filiado a nenhum partido politico,
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também € apresentado todos direitos e deveres dos associados, além das normas

referentes as assembleias, funcionamento dos conselhos administrativo e fiscal.

4.2 Metodologia utilizada pelo Observatorio Social de Santa Maria

O Observatorio Social de Santa Maria utiliza procedimentos metodoldgicos
normatizados pelo Observatério Social do Brasil, que estdo disponiveis no site
(http://www.observatoriosocialdobrasil.org.br/) para que qualquer cidaddo conheca
seus procedimentos.

De acordo com o Entrevistado B, de forma sucinta os procedimentos
operacionais podem ser descritos da seguinte forma, um membro do Observatério
entra no site da Prefeitura Municipal de Santa Maria periodicamente para verificar se
h4 um novo edital ou ndo, esta verificagdo é realizada através do endereco
eletrdnico http://www.santamaria.rs.gov.br/ onde todos os processos licitatorios sao
divulgados em todas as suas etapas e procedimentos, podendo pesquisar por data
de abertura do edital, modalidade, nUmero ou objeto, em havendo um novo edital &
realizado a anélise do mesmo.

Ainda segundo o Entrevistado B, a préxima etapa é o acompanhamento da
entrega das propostas, ocorrendo conjuntamente a divulgacao do resultado, ou seja,
qual empresa logrou éxito na licitacdo, o voluntario do Observatorio Social também
verifica o contrato a ser assinado entre a prefeitura e a empresa vencedora da
licitacdo e acompanha também a entrega do material ou servico contratado. O
Observatério Social também tem por objetivo acompanhar o pos-edital, por exemplo,
acompanhar como a prefeitura armazena o bem adquirido através do edital, se ele
estd sendo guardado em local apropriado e se tera a destinacéo para a qual o edital
se propos.

Esses procedimentos sédo detalhados através de check-lists utilizados para
cada tipo de licitacdo a ser analisada, concorréncia, convite, inexigibilidade, pregéao
eletrdnico, pregdo presencial ou tomada de preco conforme mencionado pelo
Entrevistado B.

Os procedimentos especificados nestes check-lists sdo baseados nos
dispositivos legais, que s&o: Lei 8.666/93, Lei complementar 123/06, Decreto
3.555/00, Lei 10.520/02, Decreto 5.450/05, Lei 9.069/95.

Os check-lists sdo um acompanhamento passo a passo do edital, a
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verificagdo se o0 mesmo esta de acordo com o expresso na legislacdo. Para isso o
edital € lido em conjunto com 0 mesmo para que sejam assinaladas as questdes
relativas a legislacdo, que aparecem ou nao no edital.

Possuem algumas etapas a serem cumpridas, onde é verificado o edital e os
procedimentos para pagamento. Na verificacdo do edital sdo analisados todos os
requisitos legais, como autorizagdo por agente competente, adequada
caracterizacdo do objeto licitado, modalidade da licitacdo, cumprimentos de prazo
para cada etapa do processo de licitacdo, forma de apresentacdo das propostas e
critérios de julgamento, existéncia de pareceres técnicos ou juridicos emitidos sobre
a licitagdo, entre outros.

Segundo o Entrevistado C como os voluntarios conhecem parte da legislacéo,
ja sabem como funciona e o que deve ser exigido num edital, mas em havendo
davidas legislagcédo é consultada, caso contrario verifica-se pontualmente cada item,
a maior preocupacgdo com relacdo ao edital e legislagdo, € observar se ele esta
“fechado”, ou seja, pedindo algo tdo especifico, que somente uma empresa sera
capaz de fornecer o produto ou servico licitado. O intuito € que o edital permita uma
ampla participacao.

Conforme o Entrevistado C, entre as a¢fes que podem ser adotadas para
averiguar se ha especificacdo em demasia, € visitar o local, por exemplo, a
Prefeitura deseja comprar uma maquina ou equipamento para um determinado
setor, € realizada uma visita ao setor, verificam-se quais maquinas ou equipamentos
eles possuem, tenta-se descobrir de uma forma néo tao pontual, mas de uma forma
geral, quais as necessidade? Para o que eles querem? Depois, dentro do grupo de
voluntarios, havendo alguém com conhecimento referente ao equipamento, é
solicitado ajuda. Digamos que o edital refere-se a compra de cinco computadores, é
aconselhavel buscar a opinido de quem tem conhecimento técnico em informatica e
esta mais bem capacitado a analisar se as descri¢cdes constantes no edital sobre os
computadores a serem licitados estdo em consonancia com as necessidades do
setor ou se 0 computador possui recursos além dos necessarios para o
desenvolvimento das atividades as quais ele sera destinado.

Nem sempre € possivel obter um consenso quanto a necessidade de um bem
ou servico, somente quem esta vivendo e trabalhando no dia a dia € capaz de
determinar isso com mais precisdo. Mas se a caracterizagdo do produto é

restringente para uma entidade especifica ou ndo, se naguele determinado setor ndo
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€ necessario um computador com tanta capacidade para as atividades que serédo
desempenhadas, isso pode ser determinado por um técnico. No entanto, 0s
voluntarios ndo sdo em grande numero nem possuem uma vasta diversidade de
conhecimentos técnicos, pois em sua grande maioria sdo profissionais da area
contabil e do direito, por estd razdo o Observatdrio ndo estd capacitado para
acompanhar editais de licitacdes referentes a obras o Entrevistado A afirmou que as
acOes do Observatorio se concentram em editais de compras de bens, ficando os de
servicos desprovidos de um acompanhamento podendo talvez ndo estiver em
conformidade com a lei. Como uma das deficiéncias do Observatoério é a falta de
pessoal, além de nao verificar a contratacdo de obras ou servigcos, nem todas as
compras licitadas sdo averiguadas pelos voluntarios, por estd razdo é dado
prioridade aquelas de valor mais relevante em comparacdo as demais. Outro
problema decorrente da falta de membros, nem sempre & possivel realizar uma
verificacdo da tomada de precgo, nas ocasifes em que ocorreram foram constatado
gue os valores eram compativeis com o mercado.

O Entrevistado A informou, que na tentativa de reverter as dificuldades
relacionadas a falta de pessoal e de recursos financeiros, estdo buscando o apoio
do Forum das Entidades Empresariais de Santa Maria, este € formado por 27
sindicatos ou entidades que se reunem todas as segundas feiras numa reunido
almoco com intuito de discutir melhor sobre os problemas da cidade, entre os
membros deste forum estdo a Camara de Comércio e Industria de Santa Maria -
CACISM, o SINDILOJAS, a Camara dos Dirigentes Lojistas de Santa Maria - CDL, a
Associacdo dos Contadores, e todas as associacdes da cidade. Com o apoio do
Forum das Entidades e de todos seus membros, sera possivel acompanhar todas as
licitacbes, havera profissionais capacitados de diversas areas e um maior nimero de
voluntarios, podendo assim acompanhar todo e qualquer processo licitatorio com
plena qualificagéo para avaliar todas as etapas.

Cabe salientar a necessidade de ter um cuidado ao analisar o edital, o
Observatdrio Social ndo tem poder de policia, € preciso avaliar se ha algum item
bloqueando a entrada de outras empresas e se esta de uma forma exagerada, esse
julgamento deve ser feito com cautela, pois ndo é prerrogativa do Observatorio,
gualquer coisa que se julgar irregular é comunicado a Prefeitura para que ela tome
as devidas providencias, caso isso ndo ocorra € comunicado ao Ministério Publico.

Como todo o processo é acompanhado pelo voluntario, o mesmo é
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plenamente capaz de verificar o cumprimento dos prazos estabelecidos em edital.

Também é realizada uma andlise dos participantes da licitacdo, nesta etapa
sao verificadas a habilitacdo juridica, regularidade fiscal, qualificacdo técnica e
qualificacdo econdémico-financeira.

Na habilitagéo juridica é verificada a documentagdo da pessoa juridico-fisica
que deseja participar da licitagdo. Na andlise da regularidade juridica € verificada a
inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas ou Cadastro Nacional de Pessoas
Juridicas, dependendo do caso, e se ha pendéncias com a Fazenda Federal,
Seguridade Social ou outras instituicbes governamentais. A qualificacdo técnica
avalia principalmente a comprovagdao de atividade ou aptiddo para entrega do
produto/servico licitado. A qualificagcdo econbmico-financeira tem a intencdo de
comprovar a correta situacao financeira para provar se capaz de cumprir com as
obriga¢Oes decorrentes da licitagéo.

No que concerne a verificacdo da documentagédo segundo o Entrevistado C, o
voluntario apenas vista os documentos apresentados, € observado se toda
documentacédo exigida foi entregue, em nenhum momento € analisado a veracidade
dos mesmaos.

Outra etapa importante do check-list € o procedimento para pagamento, onde
sera analisada a existéncia de documento fiscal da entrega do material/servico por
parte da empresa, se ha DARF de recolhimento ou justificativa de ndo recolhimento,
documentos comprobatérios da quitacdo com a Seguridade Social, FGTS, Fazenda
Publica e autorizacdo do ordenador de despesa para o pagamento.

A forma como sera realizado o pagamento por parte da Prefeitura e os prazos
para tal sdo detalhados no contrato, a efetivacdo do pagamento pode ser verificada
através da andlise da contabilidade municipal, mas este procedimento ndo é
adotado, o Observatoério Social concentra seus esforgos verificando que foi realizada
a compra de material de qualidade e da existéncia de restricdo no processo. Os
procedimentos adotados pelo Observatério ainda sdo muito aquém das
necessidades, seus procedimentos s6 poderdo receber melhorias se houver
aumento em seus recursos financeiros e humanos.

No que se refere as notas fiscais frias, a Prefeitura municipal pode contratar
servicos ou adquirir bens por meio de carta-convite, pois compras até R$ 8 mil o
executivo municipal estd desobrigados de licitacdo, nesse caso faz-se necessario

avaliar a quantidade de notas fiscais proximas do limite de R$ 8 mil, o que pode
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representar indicio de fraude, nesse caso talvez o mais indicado seria investigar o
fornecedor além do processo em si. Na analise feita do edital convite, verifica-se se
ha repeticdo das entidades convidadas, mas ndo € realizada uma investigacao
aprofundada das mesmas, o que torna pouco provavel a descoberta de fraude

Nesses Casos.

4.3 Informac0des elaboradas pelo Observatério Social de Santa Maria

Segundo o Entrevistado A, entre as propostas do Observatério Social de
Santa Maria, estd a divulgacdo publica e periodicamente, dos relatérios de
atividades e prestacdo de contas, aprovadas pela diretoria, informando
detalhadamente quais processos licitatorios ocorreram no ano, o setor responsavel
pela licitagdo, os participantes, o vencedor, como foi realizado o processo, enfim,
todos os dados referentes a todas as licitacoes realizadas pela Prefeitura Municipal
de Santa Maria.

A divulgacdo, segundo metodologia do OSB, deve ser realizada
semestralmente através de meio digital em homepage de propriedade do
Observatoério Social e quando possivel, também por meio de jornal de circulagédo
local.

Serao informados os 6rgdos responsaveis pela realizacdo das licitacdes que
foram acompanhadas, a quantidade de licitacbes realizadas e suas respectivas
modalidades (concorréncia, convite, pregao presencial, pregao eletrénico, tomada
de preco) e se algum desses processos foi impugnado, em havendo impugnacgéao
contara quais as razdes da mesma.

Além do informativo semestral € intuito do Observatorio Social divulgar
através de suas midias digitais, o mais brevemente possivel, toda e qualquer
informacdao referente aos acompanhamentos. Assim que um novo edital € divulgado
pelo 6rgdo publico, o secretario do OS, far4 a divulgacdo do mesmo e de todas as
etapas seguintes da licitacdo. Qual o produto ou servico que esta sendo licitadas,
quais entidades participaram, qual logrou éxito ao fim do processo licitatério, qual
destinagéo o oOrgao responsavel deu ao produto ou servico adquirido, em caso de
produto, como o mesmo foi armazenado, houve repasse ou o préprio 6rgdo o
utilizou, quando e como foi realizado o pagamento do mesmo etc.

Todavia o trabalho ndo esta sendo realizado no Observatério Social de Santa
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Maria atualmente por falta de mao de obra, no momento possuem apenas um
informativo através de seu site.

Uma possivel explicacdo para falta de voluntarios € a falta de cultura de
cidadania da populacdo santa-mariense como um todo, segundo o Entrevistado A,
maior parcela de associados € membro de alguma entidade de classe j& existente,
poucos sdo as pessoas que néo fazem parte de nenhuma associagdo que decidem
contribuir com as acdes do Observatorio Social. Esse € outro desafio a ser vencido,
incutir nos cidadados santa-marienses a vontade de participar ativamente da
fiscalizacdo da gestédo publica municipal.

Também devemos considerar tempo, a populacdo de um modo geral trabalha
44 horas semanais, ficando assim impossibilitada que contribuir com acdes
voluntarias de qualquer tipo, a maior parcela do povo nao dispde de recursos para
contribuir com agdes como a do Observatorio Social, essas a¢des necessitam de um

determinado tempo que dedicacao, que o cidad&o nao dispde.

4.4 Andlise dos dados coletados

As principais fontes para coleta dos dados que embasaram este estudo sao
provenientes de trés entrevistas realizadas com membros do Observatério Social de
Santa Maria, sendo dois componentes do conselho e um voluntario. Os sites do
Observatorio Social do Brasil e do Observatério Social de Santa Maria, também
foram de grande relevancia para conhecer a metodologia de trabalho, que foi
desenvolvida visando respeitar a legislacdo e exercer o controle social que conforme
Cunha (2003,p. 2) “[...] ttm como pilar a fiscalizagdo das acdes publicas, mas o seu
papel € muito mais amplo. Visam, sobretudo, a indicar caminhos, propor ideias e
promover a participacao efetiva da comunidade nas decisdes de cunho publico.”

Primeiramente percebeu-se que a metodologia desenvolvida pelo OSB é
baseada em um conjunto de verificagcbes pontuais, organizadas em check-lists que
observam todos os detalhes necessarios ao se averiguar a legitimidade dos editais
de licitacdo, seja do modulo concorréncia, carta convite ou outro conforme lei
8.666/93. Se bem aplicados, € pouco provavel que haja irregularidades que nao
possam ser detectadas, mas baseado nas entrevistas realizadas, pode-se perceber
que h& limitadores a realizagdo adequada dos procedimentos, sendo o maior

limitador a falta de recursos humanos qualificados, isso porque o0 OSSM é formado
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principalmente por membros da &rea contabil e por advogados, ndo hd membros
com conhecimento técnico da construgdo civil, por exemplo, o que impede que se
realize o acompanhamento de editais referentes a qualquer obra, reforma ou
construcdo, pois um contador ndo possui qualificacdo técnica adequada para avaliar
se um edital voltado a estes servigos foi elaborado adequadamente.

O Quadro 6 apresenta os itens que serviram de base para as andlises que

constam deste capitulo.

Documentos analisados Legislacéo Dados coletados

Lei 8666/93
Lei complementar 123/06
Decreto 3.555/00

Entrevista A

Entrevista B

Check-list

Lei 10.520/02
Decreto 5.450/05
Lei 9.069/95

Entrevista C
Homepage OSSM
Homepage OSB

Homepage OSM

Atas de reunido do OS

Quadro 6 — Dados analisados

H& um item do check-list que tem por base a lei 8.666/93 art. 14, art. 38 e art.
40; onde é realizado o seguinte questionamento: "Houve adequada caracterizacao
do objeto, sua descricdo sucinta e clara e a indicacdo dos recursos orcamentarios
para a despesa?"

O termo "adequada" é complexo, definir o que é adequado ou nao para
realizacdo de uma determinada atividade requer um conhecimento aprofundado do
servico a qual se destina, conhecimento este que s6 um profissional capacitado da
area € capaz de possuir. Este é um ponto critico na analise da licitacdo, ha ocasifes
por exemplo, em que ao caracterizar uma maquina ou equipamento que a Prefeitura
pretende adquirir, € descrito algum detalhe desta maquina ou equipamento que
melhora seu desempenho significativamente, seja aumentando sua capacidade ou
melhorando a qualidade, e este detalhe podera ser interpretado como um excesso
de especificacdo e que portanto podera restringir a participacdo de empresas
concorrentes e consequentemente ocasionando a impugnagéo do edital.

Ha ocasides onde é ténue a linha entre a especificacdo necesséria para
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realizacdo do trabalho com maior eficiéncia e a especificagdo com Unico intuito de
direcionar o edital. O membro voluntario do Observatério Social que acompanha a
licitacdo acaba tendo que utilizar parametros subjetivos para avaliar a descricéo, e
toda vez que utiliza-se de subjetividade num julgamento torna-se dificil obter um
consenso, cabendo a decisao final ao Tribunal de Contas do Estado.

Quanto a especificacdo, também consta no check-list modalidade convite,
item 13, averiguar como o mesmo foi elaborado, esta nos termos da lei 8.666/93 art.
3°, 1? Nao possui clausulas ou condicbes que comprometam, restrinjam ou frustrem
o carater competitivo? Segundo o Entrevistado A, pode-se dizer que este € um dos
principais itens a serem avaliados na licitagcdo modalidade convite.

Cabe a quem estiver acompanhando conhecer o servigco ou bem licitado, pois
pode haver alguma clausula, cujo Unico objetivo é reduzir o nimero de possiveis
participantes, ou até mesmo direcionar a uma empresa especifica para que esta
obtenha éxito.

Também cabem diversos questionamentos no item referente a obras e
servigos, embasado na lei 8.666/93 art. 7° 8 2° |, onde é feito 0 questionamento:

Para licitacdo de execucdo de obras e prestacdo de servigos, houve
apresentacao de projeto basico aprovado por autoridade competente?

A principio cabe ao OS apenas verificar se 0 mesmo consta entre 0s
documentos apresentados, acredito que o OS como uma instituicdo que busca
incentivar a cidadania fiscal e o controle social, que na visdo de Cunha (2003) deve-
se firmar um espaco de co-gestdo entre Estado e sociedade, assim sendo podemos
ir além disto, seria de grande relevancia verificar detalhadamente este projeto base,
ja que pode haver inUmeras distor¢des e inconsisténcias. Em havendo mao de obra
qualificada, poderia ser criada uma comissao de voluntarios do OS que analisariam
estes projetos verificando se ha e quais as diferencas nesses projetos.

Em consonéancia com a lei 8.666/93 art. 22 § 7°, questionasse quando ocorre,
a repeticdo de participantes de convites e quando ndo h4 um ndmero minimo, onde
algumas vezes é simples, pois ndo existem na regido outras empresas capazes de
fornecer o servico, mas ha ocasides onde existe mais de uma empresa, mas o
convite é enviado para uma empresa recorrente, onde avaliar a justificativa pode
requerer critérios subjetivos para determinar se é ou ndo procedente, cabendo ao
OSSM apenas notificara Prefeitura sobre o ocorrido, em ndo se tomando nenhuma

medida corretiva cabe ao voluntario que acompanha o edital informar o Tribunal de
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Contas do Estado.

A falta de mao de obra n&o se restringe apenas em sua qualificagdo, mas
também em quantidade, o que corrobora com analise de Campos (1990, p. 08) onde
diz “[...] Em lugar de participar de organizacdo para agregacao de seus proprios
interesses, ou para enfrentamento do poder do Estado, as pessoas preferem
esperar que o Estado defenda e proteja os interesses ndo-organizados.”

O OSSM possui um numero diminuto de voluntarios, por esta razdo nao
possui capacidade de acompanhar plenamente todos os editais abertos e em
andamento, apenas os de maior valor e complexidade, esta falta de m&o de obra
além de ndo permitir a que todos processos de licitagdo da Prefeitura de Santa
Maria sejam acompanhados, também limita 0 acompanhamento naqueles que séo
averiguados, segundo informacéao fornecida pelo Entrevistado B poucas vezes foram
realizadas pesquisas de preco para analisar se o valor das propostas estdo de
acordo com o mercado ou se séo elevados, acarretando numa maior onerosidade
para os cofres publicos. Este procedimento deveria, conforme o check-list, ser
adotado em todas as licitagcbes, sem qualquer excecdo, este procedimento ndo €&
uma pratica constante devido o tempo demandado para tal, pois todos os voluntarios
possuem outros compromissos, profissionais e particulares, ficando impossibilitados
de se dedicarem ao OS integralmente. No que se referem a documentacao exigida
das empresas participantes, 0s mesmos sao apenas visitados, ndo ha averiguacao
de sua veracidade, o que pode representar uma falha do processo.

Outro item constante dos check-list que ndo é costuma ocorrer por falta de
pessoal, € o acompanhamento do pagamento por parte da Prefeitura a empresa
vencedora do edital, o Entrevistado A informou que normalmente é feito apenas a
verificacdo do contrato onde é informado de qual forma seré realizado a quitacdo da
divida, até hoje, ndo houve ocasido na qual algum voluntario tenha
acompanhamento este procedimento.

O foco hoje do OS, é segundo o Entrevistado B, verificar se a Prefeitura
comprou de uma forma licita um produto de qualidade por um preco bom, de uma
empresa também idonea, ver se o material foi entregue, no local certo e esta bem
armazenado, ou foi distribuido; Se estas etapas foram cumpridas, ai termina a
participacdo do OSSM.

Héa algumas divergéncias entre teoria e o dia a dia, todas elas decorrentes da

falta de recursos de pessoal e financeiro, com intuito de superar essas adversidades
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o Observatoério Social de Santa Maria vem tentando obter o apoio do Forum das
Entidades de Santa Maria, que além do aporte financeiro representa um ganho na
qualificacdo, quantificacdo e diversidade dos membros voluntarios permitindo assim
o acompanhamento de quaisquer licitacbes que a Prefeitura venha realizar, ndo

permitindo que ocorra qualquer procedimento realizado sem o acompanhamento.



5 CONCLUSAO

A transparéncia publica é direito dos cidadaos brasileiros, o direito de saber
qual destino estd sendo dado aos recursos publicos por parte dos gestores. Com o
intuito de proporcionar a sociedade oportunidades que promovam a coesao social,
por meio da transparéncia e zelo na gestdo dos recursos publicos, sugiram o0s
Observatorios Sociais 0s quais objetivam o despertar da comunidade para a
importancia socioeconémica da aplicacédo dos recursos publicos com efic4cia.

Buscando exercitar o direito da transparéncia e do controle social, o
Observatdrio Social de Santa Maria atualmente dedica-se a acompanhar as
licitacOes realizadas pelo poder executivo de Santa Maria, inicialmente era intengéo
do OS averiguar a legitimidade de toda e qualquer licitacdo realizada por todos os
orgdos publicos de Santa Maria, seja da esfera municipal, estadual ou federal, mas
devido a suas limitaces de recursos financeiros e humanos, tiveram que focar suas
atencBes apenas nas licitacdes de compras de produtos pela Prefeitura Municipal,
ndo ha méo de obra, seja qualitativamente ou quantitativamente, suficiente para
monitorar todas as licitag6es, um grande entrave para o avanco das atividades é a
escassez de doac0es financeiras para manter as atividades da entidade, bem como
o numero de voluntarios ndo é suficiente para suprir todas as necessidades.

A metodologia de trabalho utilizada pelos membros voluntarios que
acompanham os processos licitatorios € baseada em uma série de check-lists,
sendo um modelo de check-list para cada modalidade de licitacdo, desenvolvidos
pelo Observatério Social do Brasil, que possuem limitacdes, pois alguns itens
possuem critérios subjetivos de avaliacdo, foram estruturados de forma rigida para
avaliar o edital, o que possibilita uma preparacdo prévia por parte do agente publico,
caso queira fraudar o edital, pois ele sabe quais sdo exatamente 0s itens que serao
verificados, podendo encontrar uma forma de ajustar o edital para que nao seja
percebido a intencao de realiza-lo de forma ilicita.

O Observatorio Social de Santa Maria tem o objetivo de elaborar e divulgar de
forma ampla para toda sociedade, as informacdes pertinentes a suas atividades no
acompanhamento da gestdo de recursos dos 6rgdos gestores, no comec¢o de suas
atividades este servico foi realizado parcialmente através de site de seu dominio.

Houve uma queda no numero dos voluntarios participantes do OS e por esta razao
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tal objetivo deixou de ser uma prioridade, atualmente ndo vem sendo realizado,
entretanto € interesse de todos os membros entrevistados que assim que possivel
este objetivo seja cumprido com eficiéncia.

Cada uma das dificuldades enfrentadas pelo Observatério Social de Santa
Maria, segundo os trés entrevistados, podem ser revertidas com maior facilidade se
houver apoio dos empresarios de Santa Maria, havendo uma participacdo efetiva
dos mesmos, ira facilitar ao OS obter as ferramentas necessarias para realizar todas
as suas atividades propostas, pois possuem uma maior capacidade de capitar
recursos financeiros para manter em pleno funcionamento o Observatério Social de
Santa Maria e através de suas associacdes também estdo mais aptos a buscar
apoio de diversas entidades de classe de diversas areas permitindo assim uma
ampliacdo das areas de atuacdo no acompanhamento de quaisquer processos
licitatorios, esse apoio dos empresarios é comprovadamente um diferencial para
eficiéncia do OS, pois 0 OSM que é um exemplo para os demais possui o total apoio

do empresariado local.
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Apéndice A - Entrevista estruturada dirigida aos membros do Observatorio
Social de Santa Maria.

. Qual a natureza juridica do Observatorio Social?

. Ha quantos anos o Observatério Social atua em Santa Maria?

. Qual a localizacao do Observatério Social?

. Quantos colaboradores o Observatério Social possui?

. Como é composta a equipe de colaboradores do Observatdrio Social

de Santa Maria?
o Ha quanto tempo vocé faz parte do grupo de colaboradores do
Observatoério Social de Santa Maria e qual seu cargo?

. Como foi instituido o Observatério Social de Santa Maria?
o Quais foram as etapas que o Observatorio Social passou para sua

implantacdo no municipio de Santa Maria?

o Como funciona o Observatoério Social de Santa Maria?
. Quais os objetivos do Observatério Social de Santa Maria?
o Quais sdo os programas e o0s projetos desenvolvidos pelo Observatério

Social de Santa Maria?

o Quais os servicos realizados pelo Observatério Social de Santa Maria?
. Qual a metodologia de trabalho do Observatério Social de Santa
Maria?

. O Observatério Social possui objetivo de ampliar seus projetos?

o Qual a forma utilizada de financiamento para manter o Observatoério
Social?

o Como o Observatério Social efetua o planejamento e controle das
atividades?

. O que é um Observatorio Social?



ANEXO
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Anexo A — Estatuto do OSSM

OBSERVATORIO SOCIAL DE SANTA MARIA - RS

ESTATUTO SOCIAL

CAP. | - DENOMINAGAO, SEDE, FORO E DURAGAO

Art. 1° - O OBSERVATORIO SOCIAL DE SANTA MARIA - RS, podendo ser doravante chamado
simplesmente OS, é pessoa juridica de direito privado, sem fins lucrativos, com sede e foro na Cidade
de Santa Maria — RS, sito a Rua Venancio Aires, 2061, bairro Centro - CEP 97010-004, regido pelo
presente estatuto e pelas disposi¢des legais aplicaveis, com prazo de duragéo indeterminado.

CAP. II - OBJETO E FINALIDADES

Art. 2°— O OS tem como objetivos gerais:

VI.

VII.

VIII.

XI.

XII.

Atuar como organismo de apoio a comunidade para pesquisa, andlise e divulgacdo de
informacdes sobre o comportamento de entidades e 6rgdos publicos com relacdo a aplicacéo
dos recursos, ao comportamento ético de seus funcionarios e dirigentes, aos resultados
gerados e a qualidade dos servicos prestados.

Congregar, localmente, representantes da sociedade civil organizada, executivos e
profissionais liberais de todas as categorias, sem vinculagdo politico-partidaria, dispostos a
contribuir no processo de difusdo do conceito de cidadania fiscal, servindo a seu grupo
profissional e a sociedade em geral.

Possibilitar o exercicio do direito de influenciar as politicas publicas que afetam a
comunidade, conforme esta assegurado pelo artigo 1° da Constituicdo Federal de 1988: “todo
poder emana do povo”.

Incentivar e contribuir com o aprimoramento pessoal e profissional de membros da
comunidade e de profissionais ligados as &areas de interesse do OS, através de cursos,
seminarios, palestras, debates, grupos de estudos, entre outras atividades.

Incentivar e promover eventos artisticos e culturais que possam contribuir para a criagdo da
cultura da cidadania fiscal e popularizacdo das ferramentas de participacéo dos cidad&os na
avaliacdo e monitoramento da gestdo dos recursos publicos.

Contribuir, diretamente, para que haja maior transparéncia na gestao dos recursos publicos,
de acordo com o previsto no artigo 5°, incisos XIV e XXXIV; no artigo 37, paragrafo 3° da
Constituicdo Federal de 1988.

Estimular a participacdo da sociedade civil organizada no processo de avaliagdo da gestéo
dos recursos publicos, visando defender e reivindicar a austeridade necesséaria na sua
aplicacdo, dentro de principios éticos com vistas a paz e a justica social.

Incentivar e promover o voluntariado nas a¢Bes educativas e operacionais em favor dos
direitos do cidad&o e contra a corrupcao.

Realizar e divulgar estudos relativos a atividades governamentais e empresarias de interesse
da comunidade.

Participar da Rede da Cidadania Fiscal como forma de facilitar o cumprimento das ac¢bes
locais de Educacéo Fiscal e Controle dos Gastos Publicos.

Reverter o quadro de desconhecimento, por parte de individuos, empresas e entidades, de
mecanismos capazes de possibilitar o exercicio da cidadania fiscal e o controle da qualidade
na aplicacdo dos recursos publicos.

Apresentar propostas para o desenvolvimento de projetos, atividades, estudos, que
contemplem a promoc¢éo de mudancas fundamentais e essenciais no processo de gestdo dos
recursos publicos, principalmente nas areas de salde, educacgdo, recursos humanos,
licitacdes, gastos do poder legislativo e assisténcia social.
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Paragrafo Primeiro — Entende-se por cidadania fiscal a capacidade de entendimento da importancia
social dos tributos e a necessidade do controle social dos gastos publicos.

Paragrafo Segundo — A atuacédo do OS se dara através de padrdes, previamente estabelecidos e
oferecidos pela Rede da Cidadania Fiscal, a qual o OS devera filiar-se.

Art. 3° - Para alcance dos seus objetivos, o OS podera firmar convénios, contratos, termos de
parceria, termos de cooperacdo e articular-se pela forma conveniente, com 6rgédos ou entidades
publicas e privadas, empresas nacionais e estrangeiras, bem como participar de comissfes e
conselhos municipais, estaduais e federais e compor cAmaras setoriais ou técnicas.

CAP. Ill - DOS ASSOCIADOS

Art. 4° - O direito de participar como associado do OS, ressalvada a hipétese contida no Paragrafo
Unico, é concedido a entidades de classe, organizacdes sociais ou de representacdo comunitéria,
empresas e instituicbes publicas, através de cidaddos que as integrem e por elas nomeados e que
venham a contribuir para a consecuc¢éo da missdo do OS.

Paragrafo Unico — O ingresso de pessoas fisicas ou juridicas como associadas ao OS, devera ser
feito através de manifestacdo formal das interessadas, na qual conste concordancia plena com as
condi¢des estabelecidas no presente Estatuto e Regimento Interno do OS.

Art. 5° - O OS é constituido por nimero ilimitado de associados, distribuidos nas seguintes
categorias:

I.  Associado fundador,

Il.  Associado efetivo,

IIl.  Associado contribuinte.
IV. Associado institucional,
V. Associado mantenedor,
VI. Associado profissional,
VIl. Associado voluntario.

Art. 6° - E associado fundador, pessoa fisica e ou juridica presente na assembléia de constituicdo.

Art. 7° - E associado contribuinte, pessoa fisica ou pessoa juridica, que venha a solicitar sua ades&o
e seja aprovado pelo Conselho de Administracéo.

Art. 8° - E associado efetivo, 0 associado contribuinte, pessoa fisica ou juridica, que tenha participado
das atividades do OS, por prazo ndo inferior a trés (03) anos consecutivos, sem faltas ou sancdes
administrativas e que tenha prestado relevantes servicos ao OS, o qual podera ser convidado pelo
Conselho de Administrag@o a compor a categoria.

Art. 9° - Na categoria de associado institucional podem ser incluidas todas as entidades do Terceiro
Setor, universidades, faculdades e escolas técnicas, entidades de classe e Setor Governamental, que
venham a formar parcerias ou trabalhos em conjunto, estando isentas do pagamento de anuidades.

Art. 10 - O associado mantenedor é pessoa juridica que patrocina as atividades da associagéo, de
forma constante ou periddica.

Art. 11 - O associado profissional é pessoa fisica, profissional de diversos segmentos que venha a
trabalhar nos programas desenvolvidos pela entidade ou que venha a manter interface com as
atividades e objetivos da associacao, e ndo paguem anuidades.



59

Art. 12 - O associado voluntario é pessoa fisica que venha a participar das atividades de forma
espontanea e estando isento do pagamento de anuidades.

Art. 13 - Uma pessoa podera pertencer a mais de uma categoria de associado.

Paragrafo Unico — E facultado ao Conselho de Administracdo do OS a criagéo, a qualquer tempo, de
outras categorias de associados, regulamentadas em futura alteracdo do presente estatuto apés
deliberacdo em assembléia geral.

CAP. 1V - DA ADMISSAO, SUSPENSAO, EXCLUSAO E DEMISSAO.

Art. 14 - Para admisséo, o associado devera preencher uma ficha cadastral, a qual sera analisada
pelo Conselho de Administracdo e, uma vez aprovada, o novo associado sera informado do seu
namero de matricula e categoria a que pertence.

Art. 15 - O convite para efetivar o associado contribuinte ser4 em forma de avaliacéo, pelo Conselho
de Administracdo, ap6s ter cumprido o prazo de trés (03) anos de associado contribuinte, atendendo
as normas deste Estatuto e do Regimento Interno do OS.

Art. 16 - Quando um associado infringir o presente estatuto ou venha a exercer atividades que
comprometam a ética, moral ou aspecto financeiro do OS, o0 mesmo sera passivel de san¢bes da
seguinte forma:

I. adverténcia por escrito,
Il.  suspenséo dos seus direitos por tempo determinado,
lll. exclusdo do quadro de associados.

Art. 17 - A adverténcia, por escrito, sera elaborada pelo Conselho de Administragdo, com aviso de
recebimento, informando o motivo.

Art. 18 - Perdurando o fato que provocou a adverténcia, o associado tera seus direitos suspensos
temporariamente por determinacdo do Conselho de Administragéo.

Art. 19 — Na hipbtese de cometimento de outras transgressdes, no periodo de doze (12) meses
corridos, o Conselho de Administracéo solicitara a instauracao pela Assembléia Geral Extraordinaria
do processo de excluséo do associado.

Art. 20 — Instaurado o processo de exclusdo sera assegurado ao associado o exercicio do direito de
defesa perante a Assembléia Geral Extraordinaria.

Art. 21 - O associado excluido podera retornar ao quadro de associados, apos trés (03) anos de
afastamento.

Art. 22 - Para demissdo espontanea, basta ao associado encaminhar a solicitacdo do seu
afastamento temporario ou definitivo, através de correspondéncia dirigida a secretaria do OS.

CAP.V -DOS DIREITOS E DEVERES DO ASSOCIADO
Art. 23 - Sao direitos do associado:

I. frequentar a sede do OS,

Il. usufruir os servicos oferecidos pelo OS,

lll. participar das assembléias,

IV. manifestar-se sobre os atos e decisfes e atividades do OS,
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V. aos associados fundadores e efetivos, o direito de votar e ser votado, submetendo-se ao
processo eletivo, nos termos previstos neste Estatuto e no Regimento Interno.

Art. 24 - Sao deveres do associado:

I. acatar as decisfes das assembléias,

Il. atender aos objetivos do OS,

lll. zelar pelo nome do OS,

IV. participar das atividades do OS,

V. contribuir na apresentacdo das propostas, projetos e programas,
VI. pagar anuidades, segundo sua categoria,

VII. manter em dia o pagamento das contribuigfes e servicos utilizados.

CAP. VI - ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

Art. 25 — A estrutura organizacional do OS é constituida por associados, na forma deste estatuto,
denominados Conselheiros, e que compdem os diversos 6rgdos administrativos.

Art. 26 - Sao 6rgédos do OS:

a) Deliberativos:

| — Assembléia Geral,

Il — Conselho de Administragéo,
Il — Conselho Fiscal.

b) Executivos:
| — Secretaria Executiva,
Il — Departamentos.

Paragrafo Primeiro — O Conselho de Administragdo poderd criar outros 6rgaos de apoio ou de
carater executivo como nucleos, comissfes, secretarias, departamentos, de acordo com a
necessidade de estruturagcéo das atividades do OS.

Paragrafo Segundo — Outros 6rgdos que venham a ser criados pelo Conselho de Administracdo, na
forma do paragrafo acima, deveréo ter sua forma de atuagéo disciplinada pelo Regimento Interno.

Art. 27 — Os Conselheiros serdo admitidos conforme cada categoria de associado, na forma deste
Estatuto.

Paragrafo Primeiro - Os membros integrantes dos 6rgdos administrativos ndo respondem, solidaria
nem subsidiariamente, pelos 6nus financeiros e obriga¢gdes regularmente assumidas pelo OS, salvo
quando agirem comprovadamente com culpa ou dolo, nos termos da Lei.

Paragrafo Segundo - E vedada a distribuic&o de lucros, superavites, bonificacdes, remuneracdes e
guaisquer outras vantagens aos Conselheiros, pelo exercicio de suas funcdes.

Art. 28 — Os Conselheiros dos 6rgdos administrativos podem pedir a renlincia, a qualquer tempo,
mediante pedido por escrito e protocolado, ndo implicando a rendncia em excluséo das obrigacdes
assumidas pelo Conselheiro ou a responsabilidade pelos atos praticados no seu cargo.

CAP. VIl - ASSEMBLEIA GERAL

Art. 29 — A Assembléia Geral é o 6rgdo maximo do OS, soberana em suas decisdes, dela
participando os associados no gozo de seus direitos.

Art. 30 — A Assembléia Geral Ordinaria relne-se ordinariamente, uma vez por ano, no 1° trimestre,
em 12 convocagdo com a presenca de metade mais um dos conselheiros e dos associados e, em
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segunda convocacao, 30 minutos depois, com qualquer nimero de conselheiros, deliberando por
maioria simples dos votos.

Paragrafo Primeiro — A convocacgéo da Assembléia Geral Ordinaria é feita pelo presidente do
Conselho de Administracao do OS, publicada em edital em jornal de circulacéo diaria nacional, com
pelo menos 10 (dez) dias de antecedéncia e em, no maximo, 30 dias da data de sua realizacéo.

Paragrafo Segundo — O Edital de Convocacdo devera conter data, horéario, local (endereco
completo) e pauta.

Paragrafo Terceiro — Assembléias Gerais Extraordinarias poderdo ser convocadas:

a) pelo Conselho de Administragéo,
b) pelo Conselho Fiscal,
c) por um quinto (1/5) de associados em pleno gozo dos seus direitos.

Art. 31 — Compete a Assembléia Geral Ordinaria:

I. Apreciar o relatério de atividades e de operag¢@es financeiras do Conselho de Administragéo,
relativo ao exercicio findo, apds parecer do Conselho Fiscal,

Il. Apreciar e julgar o plano de atividades e a previsdo orgamentéria anual, apresentados pelo
Conselho de Administracao;

Ill. Eleger os membros dos Conselhos de Administracdo e Fiscal, quando convocada especialmente
para tal fim e no prazo previsto neste Estatuto.

Art. 32 — Compete a Assembléia Geral Extraordinéria:

I. aprovar alteracéo de estatuto, proposta pelo Conselho de Administragédo do OS;

Il. deliberar sobre excluséo de associado;

lll. destituir os membros dos Conselhos de Administragdo e Fiscal quando comprovada
administracéo fraudulenta;

IV. deliberar sobre a dissolucdo do OS, proposta pelo Conselho de Administragéo;

V. deliberar sobre qualquer matéria de interesse social ou do Observatério para a qual tenha sido
convocada;

VI. Apreciar recursos contra a assembléia;

VII. Constitui¢céo do regimento interno.

Paragrafo Primeiro: Para as deliberagdes a que se referem os itens | e Il é exigido o voto concorde
de 2/3 (dois tercos) dos presentes a Assembléia especialmente convocada para este fim, néo
podendo ela deliberar, em primeira convocagcdo, sem a maioria absoluta dos associados, ou com
menos de 1/3 (um tergo), nas convocacgdes seguintes.

CAP. VIl - CONSELHO DE ADMINISTRAGCAO

Art. 33 — O Conselho de Administracédo é o 6rgdo deliberativo e executivo do OS, composto por 05
(cinco) membros assim distribuidos:

a) Presidente

b) Vice-presidente para Assuntos Administrativo-financeiros

c) Vice-presidente para Assuntos Institucionais e de Aliancas

d) Vice-presidente para Assuntos de Produtos e Metodologia

e) Vice-presidente para Assuntos de Controle Social

Paragrafo Primeiro - Os membros do Conselho de Administragdo terdo mandato de dois (02) anos,
podendo ser reconduzidos.

Art. 34 — O Conselho de Administracao reunir-se-4 mensalmente para avaliagdo das atividades do OS,
aprovar planos de acéo e os balancetes mensais do Observatéorio e, extraordinariamente, sempre que
necessario, por convocacao do seu Presidente ou por maioria simples dos seus membros, consignando-se em
ata suas decisfes.
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Art. 35 - Compete ao Conselho de Administracéo:

I administrar o OS, desenvolvendo projetos/programas oferecidos pela Rede da Cidadania Fiscal;
Il.  definir sua forma de organizacao e funcionamento;

lll. elaborar o regimento interno e o relatério anual de suas atividades;

IV. propor alteracdes no presente estatuto;

V. criar outros 6rgdos de apoio e de carater executivo;

VI.  constituir a Secretaria Executiva, contratar e demitir funcionarios;

VII. propor a criacdo de outras categorias de associados;

VIII. decidir sobre admisséo e desligamento de associados;

IX. propor a concessdo de titulos beneméritos a pessoas que tenham prestado relevantes servigos
ao OS, quer seja por atividade voluntaria, quer por doacdes e contribuicdes;

X. realizar a prestacdo de contas e 0 balanco de cada exercicio, bem como a proposta
orcamentaria para o exercicio subseqiente, para que sejam submetidos a apreciacdo do Conselho
Fiscal, bem como da Assembléia Geral.

Paragrafo Unico - A formagdo do quadro funcional do OS, contratagio e demiss&o de funcionarios
permanentes ou temporarios, definicdo de cargos e salarios, criagdo de normas administrativas
gerais, sdo também atribuicbes do Conselho de Administracdo, regulamentadas em Regimento
Interno.

Art. 36 — O Conselho de Administracdo poderd, a seu critério, convidar os associados a compor
grupos de trabalho, independentes da estrutura administrativa, para desenvolver atividades, como:

I. servigos de voluntariado,

Il. realizagcdo de eventos, congressos, seminarios e feiras,

I1l. grupos de estudos e pesquisas,

IV. demais atividades de interesse dos associados, que nao firam os objetivos do OS.

Art. 37 - Compete ao Presidente do Conselho de Administragéo:

IV. representar o OS ativa e passivamente, em juizo ou fora dele, em suas relagbes com a
administracdo publica e qualquer terceiro, praticando todos os atos referentes a realizagdo de seus
fins e a defesa e protecéo dos direitos e interesses do OS;

V. presidir as reunides do Conselho de Administracao;

VI. em conjunto com o Vice-presidente para Assuntos Administrativo-financeiros:

a) assinar contratos e constituir procuradores "ad judicia” e "ad negotia”, especificando os poderes
nos respectivos instrumentos;

b) abrir, movimentar e encerrar contas bancarias, assinando cheques, ordens e requisicoes;

¢) assinar correspondéncias que de qualquer modo obriguem o OS.

Art. 38 - Aos Vice-presidentes compete:

I. propor planos de agéo para suas areas especificas,

Il. propugnar pelo alcance dos objetivos do OS,

Ill. cumprir e fazer cumprir o presente estatuto,

IV. substituir o Presidente em suas faltas e impedimentos.

Paragrafo primeiro — as competéncias especificas de cada vice-presidente serdo descritas no
Regimento Interno.

Paragrafo segundo — o Vice-presidente para Assuntos Administrativo-financeiros é o substituto
imediato do Presidente nas suas faltas e impedimentos.

Paragrafo terceiro — Nas faltas e impedimentos do Presidente ou do Vice-presidente para Assuntos
Administrativo-financeiros, qualquer um dos demais Vice-presidentes podera substituir um
(Presidente) ou outro (Vice-presidente para Assuntos Administrativo-financeiros) na assinatura de
cheques e outros documentos.
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Paragrafo quarto — Os membros do Conselho de Administracdo ndo poderdo acumular cargos no
Conselho Fiscal.

CAP. IX - CONSELHO FISCAL

Art. 39 - O OS tera um Conselho Fiscal, composto de dois (03) membros, sendo um (03) titulares e um (03)
suplentes, com mandato concomitante aos demais Conselhos, de dois (02) anos, com direito a recondugo.

Paragrafo Unico - O Conselho Fiscal reunir-se-a ordinariamente uma vez por ano ou,
extraordinariamente, quando convocado pelo Conselho de Administracdo ou sempre que as acfes do
OS venham a requerer.

Art. 40 - Compete ao Conselho Fiscal:

I. examinar e proferir parecer sobre o balango patrimonial e demonstrac¢des financeiras;

Il. opinar sobre atos de carater econémico e financeiro, sobre os relatérios de desempenho financeiro e contabil
e sobre as operacBes patrimoniais realizadas, emitindo pareceres, quando solicitado pelo Conselho de
Administracao.

lll. examinar os livros e escrituragdo do OS;

IV. acompanhar os trabalhos de eventuais auditores externos independentes;

V. convocar extraordinariamente a Assembléia Geral.

Paragrafo Unico - E prerrogativa do Conselho Fiscal a contratagéio de auditoria externa, para avaliacio das
contas e balango do OS, em cumprimento aos dispositivos legais.

Cap. X - DA SECRETARIA EXECUTIVA

Art. 41 - A estrutura administrativa da Secretaria Executiva sera dimensionada conforme volume de
atividades a ser administrado, podendo variar em fungdo do ndmero de departamentos e dos
programas e projetos, sendo que sua criagdo é facultativa ao funcionamento do OS.

Art. 42 — Os profissionais integrantes da Secretaria Executiva serdo contratados e remunerados na
forma da Lei, sendo subordinados ao Conselho de Administracdo do OS.

Paréagrafo Unico: Caso a funcéo seja exercida por um associado, 0 mesmo fica com seus direitos de
associado suspensos enquanto ocupar o cargo, nao podendo votar nos assuntos administrativos,
sem prejuizo dos seus direitos.

Art. 43 - Compete a Secretaria Executiva:

| — administrar o OS sob comando do Conselho de Administragéo,
Il — organizar e executar os planos de trabalho,

Il —acompanhar as a¢fes das unidades de trabalho,

IV — manter em dia as contas e a documenta¢éo necessaria,

V — emitir relatérios periédicos,

VI — buscar formas de atualizagdo técnica e otimizagéo do trabalho.

Art. 44 - A Secretaria Executiva devera reunir-se periodicamente com os departamentos, licenciadas

e outras unidades de trabalho constituidas, para avaliagdo e acompanhamento permanente das suas
atividades.

CAP. XI - DAS ELEICOES

Art. 45 - O presidente do Conselho de Administragdo do OS convocara Assembléia Geral Ordinaria a
cada biénio, para a eleicdo dos Conselhos de Administracéo e Fiscal.
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Paragrafo Primeiro - A convocacdo sera feita através de Edital onde havera a indicacdo de
Comisséao Eleitoral constituida por trés conselheiros indicados, publicando-o uma vez em jornal de
circulagdo diaria local, devendo a publicacdo ser feita no minimo 30 dias antes das eleicdes. Os
prazos previstos neste capitulo, bem como a necessidade de indicacdo da Comissdo Eleitoral, ndo
se aplicam a primeira eleicdo, cujo prazo sera estipulado pelos fundadores que decidirdo sobre a
melhor forma de realiza-la.

Paragrafo Segundo — Somente poderdo ser candidatos os associados fundadores e efetivos, desde
que estejam em pleno gozo dos seus direitos.

Paréagrafo Terceiro - Terdo direito a voto todos os associados no exercicio das condigcbes previstas

nos Cap. lll e V deste Estatuto.

Paragrafo Quarto - Cada Conselheiro tera direito a um voto, vedado o voto por procuragdo e a

acumulacao de votos.

Art. 46 - O registro das chapas devera ser feito na sede do OS, mediante protocolo, até 05 (cinco)
dias antes das elei¢des, obedecidos os seguintes critérios:

I. pedido de registro de chapa contendo a indicagdo dos associados-candidatos que compordo os 05
(cinco) membros do Conselho de Administracdo e os 02 (dois) membros do Conselho Fiscal;

Il. o pedido de registro serd assinado pelos candidatos, sendo vedada a inclusdo de um mesmo
candidato em mais de uma chapa;

lll. declaragéo individual assinada pelos candidatos de que ndo estdo impedidos de exercerem
cargos eletivos no OS, ndo séo falidos ou cometeram crimes dolosos;

V. apresentacdo de coOpia de documento de identidade, do cadastro de pessoa fisica perante a
Receita Federal e comprovante de residéncia.

Paragrafo Unico — Para exercer o direito de candidatura, o pretendente devera enquadrar-se no Art.
5° nas categorias | e Il desde que estejam quites com as contribuicdes e anuidades junto ao
Observatorio até sessenta (60) dias antes das eleigdes.

Art. 47 - Ocorrendo qualquer irregularidade no registro, o candidato a conselheiro serd comunicado
por escrito para que proceda a regularizacdo dentro de 24 (vinte e quatro) horas, sob pena de
impugnacdo da mesma.

Paragrafo Primeiro — O pedido de impugnacéo da chapa devera ser realizado por escrito, até 02

(dois) dias corridos apés a assembléia e devera ser protocolado junto a secretaria do OS.

Paragrafo Segundo — O pedido de impugnacédo sera analisado pela Comissao Eleitoral, que tera o
prazo méaximo de 03 (trés) dias corridos para fornecer o parecer.

Paragrafo Terceiro - Ocorrendo a impugnacao, serd prorrogado automaticamente o mandato da
gestdo em exercicio, até a nova Assembléia de Elei¢&o.
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Art. 48 - As eleicdes serdo realizadas na sede do OS, das 14 as 20 horas, sendo ato continuo a
realizagdo da apuracgéo dos votos.

Art. 49 - A eleigdo ocorrerd em Assembléia Geral Ordinaria, convocada para o fim especifico, da
seguinte forma:

I. serdo indicados dois membros entre os presentes para conducao da assembléia de eleicdo que
nao sejam candidatos,

Il. um dos membros sera o presidente da mesa e outro o secretario,

lll. para cada chapa candidata, sera destinado um periodo para apresentacao da sua plataforma de
trabalho,

IV. avotacao sera secreta, aberto para todos associados de pleno gozo dos seus direitos,

V. os votos serdo depositados em uma urna lacrada, exposta na mesa do presidente da
assembléia,

VI. encerrada a votacdo, sera realizada a contagem dos votos e, apés o escrutinio, sera proclamada
a chapa eleita.

Paragrafo Unico - A apuracéo dos votos sera realizada nas proprias mesas eleitorais, com presenca
dos fiscais indicados pelas chapas concorrentes e dos membros da Comisséo Eleitoral, sendo o
resultado divulgado através de edital afixado na sede do OS.

Art. 50 - Terminada a apuracdo dos votos, os membros da comisséo eleitoral fardo a lavratura da
ata, contendo o resultado da votacao.

Art. 51 - Ser& considerada nula a votagdo, devendo ser novamente realizada, quando apresentar
namero de votos diverso do nimero de conselheiros e associados votantes.

Art. 52 — Em caso de empate na votacao, sera eleita a chapa cujo candidato a Presidente do
Conselho de Administracéo for o mais idoso, cuja prova devera ser feita assim que terminada a

apuracgédo, para a declaracéo do vencedor.

Art. 53 - Os eleitos poderdo ser empossados imediatamente apds a apuracado dos votos ou em
solenidade a ser realizada até 30 dias apos as eleig6es.

CAP. XII - DO PATRIMONIO
Art. 54 - Constituem patriménio do OS:

I. As contribuigBes, doacdes, subvencgdes, legados e auxilios de pessoas fisicas ou juridicas, de
direito publico ou privado, nacionais ou estrangeiras, representado por bens mdveis e imoveis.

Il. Os bens méveis ou imoveis por ela adquiridos ou recebidos na realizacdo de seus fins e as rendas
deles auferidas e usufrutos que Ihe forem conferidos.

Paragrafo Primeiro — O patrimbnio do OS, constituido de bens iméveis, sera identificado em
escritura publica, tendo sido adquirido ou recebido em doacéo, livre e desembaracado de énus.

Paragrafo Segundo - Os bens imoveis, bem como, os bens moéveis de relevante valor, somente
poderdo ser alienados por decisdo do Conselho de Administracdo, apds parecer do Conselho,
devendo sempre o resultado ser revertido para os fins do Observatério.

CAP. XIll - DAS RECEITAS

Art. 55 — Constituem receitas do OS:
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I. Valores decorrentes das contribuicdes, doacdes e legados oferecidos por terceiros.

Il. Recursos financeiros, taxas, anuidades ou mensalidades, oriundos das contribuicdes feitas pelos
associados nos termos do Cap. lll deste Estatuto, bem como de outras entidades publicas ou
provadas.

Ill. Valores decorrentes das doacdes, subvencgdes, legados e auxilios de pessoas fisicas ou juridicas,
de direito publico ou privado, nacionais ou estrangeiras.

IV. As decorrentes das rendas e usufrutos auferidos de bens méveis ou iméveis de sua propriedade
ou de terceiros ou que venham a constituir através de contrato ou termo de acordo ou parceria.

V. As resultantes da prestacdo de servigos, comercializacdo de produtos e ou receitas de producéo
de bens ou mercadorias, ou ainda de publicacdes e inscricdes de cursos, palestras e outros eventos.

VI. As dotagBes, subvencdes eventuais ou resultados de termos de parceria recebidos diretamente da
Unido, dos Estados e Municipios ou através de 6rgaos publicos de administragdo direta ou indireta.

VII. Os produtos de operacdes de crédito, internas ou externas, para financiamento de suas
atividades, bem como os rendimentos decorrentes de titulos, acdes ou papéis financeiros de sua
propriedade e de seu patrimonio.

VIII. As rendas em seu favor constituidas por terceiros, juros bancarios e outras receitas de capital.

IX. As doacdes de pessoa fisica ou juridica a titulo de incentivo fiscal ou rendncia fiscal, em
conformidade com legislagéo especifica.

XI. Outras contribuigdes e taxas diversas.

Paragrafo Primeiro — A contratacdo de empréstimo financeiro que venha a contrair de bancos ou
através de particulares, que venha agravar de énus o patrimdnio do OS, dependera de aprovacao do
Conselho Fiscal.

Paragrafo Segundo - As receitas auferidas pelo OS serdo aplicadas, integralmente, no pais e na
manutencdo e desenvolvimento de suas atividades, bem como na manutencéo do seu patrimdnio e
consecucao dos seus objetivos.

Paradgrafo Terceiro - Na ocorréncia de "superavit" financeiro, o valor apurado serd utilizado
exclusivamente para o atendimento das finalidades do Observatério, sejam elas cumpridas através de
estrutura prépria ou pela estrutura de organizagdes afins conveniadas, contratadas ou patrocinadas
pelo OS.

Paragrafo Quarto - E vedada a remessa ou transferéncia de recursos do OS para o exterior ou a
distribuicdo de eventuais lucros ou dividendos aos associados.

Paragrafo Quinto — O OS podera constituir o Fundo de Reserva Social e Fomento a Cidadania
Fiscal, o qual sera regido por normas especificas e pelas legislacfes pertinentes.

CAP. XIV - EXERCICIO E DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

Art. 56 - O exercicio financeiro corresponde ao ano civil, encerrando-se em 31 de dezembro, em cuja
data sera fechado o balanco anual e demais demonstracdes financeiras, na conformidade da
legislacdo vigente, observando os principios da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade,
economicidade e da eficiéncia.

Paragrafo Primeiro - O Conselho de Administragdo do OS, na administracdo das suas contas,
devera observar os principios fundamentais de contabilidade e das Normas Brasileiras de
Contabilidade.
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Paragrafo Segundo - Publicar em jornal de circulacao nacional, no encerramento do exercicio fiscal, relatério de
atividades e das demonstracdes financeiras da entidade, incluindo-se as certiddes negativas de débitos junto ao
INSS e ao FGTS, que deverdo acompanhar a prestacao de contas e ser colocados a disposicéo para exame de
qualguer conselheiro, membro da estrutura administrativa do OS.

Paragrafo Terceiro - Promover a realizacdo de auditoria, inclusive por auditores externos
independentes, se for o caso, da aplicacdo dos eventuais recursos publicos, objeto de termo de
parceria, conforme previsto na Lei 9.979/99.

Paragrafo Quarto - Realizar a prestacdo de contas de todos os recursos e bens de origem publica
recebidos, em conformidade com o que determina o § Unico do art. 70 da Constituicdo Federal.

CAP. XV - DOS LIVROS
Art. 57 - O OS mantera seguintes livros:

I. livro de presenca das assembléias e reunibes,
Il. livro de ata das assembléias e reunides,

II. livros fiscais e contébeis,

IV. demais livros exigidos pelas legislagdes.

Art. 58 - Os livros poderéo ser confeccionados em folhas soltas, numeradas e arquivadas.

Art. 59 - Os livros estardo sob a guarda do Vice-presidente para Assuntos Administrativo-financeiros
do Conselho de Administracdo do OS, devendo ser conferidos e vistados anualmente pelo seu
presidente e pelo Conselho Fiscal.

CAP. XVI - DISPOSICOES GERAIS

Art. 60 - Os integrantes do Conselho de Administrag&do e do Conselho Fiscal ndo serdo remunerados
pelo exercicio de suas funcBes, ficando expressamente vedado por parte de seus membros o
recebimento de qualquer lucro, gratificacdo, bonificagdo ou vantagens, pelos cargos exercidos junto
ao OS, ressalvado o ressarcimento das despesas realizadas, quando em servico da entidade.

Paragrafo Unico — A qualquer Conselheiro é vedado qualquer ato ou pratica que venha a trazer
beneficio e ou vantagem pessoal, diretos ou indiretos, individuais ou coletivos, em decorréncia da
participagdo no respectivo processo decisorio.

Art. 61 - Em casos de constatados problemas de conduta ética do associado ou mau uso do nome do
Observatoério, o Conselho de Administracdo podera propor a formacdo de uma comissdo de
sindicancia, formado pelos associados, com o minimo de cinco (05) membros, para analise da
situacao e fornecer pareceres para decisdo administrativa.

Art. 62 - O OS devera manter em caixa 0 numerario estritamente necessario a realizacdo de pagamentos
imediatos, bem como conservar em conta bancaria as importancias destinadas ao cumprimento das obrigaces
em curto prazo.

Art. 63 - As compras efetuadas pelo OS, em razéo dos servicos por ele executados, deverdo seguir as
normas do Regimento Interno.

Art. 64 - A escrituracdo deverd abranger todas as operacdes do OS e as receitas e despesas
deverdo ser contabilizadas com base no regime de competéncia.

Art. 65 - A prestacdo de contas de todos os recursos e bens de origem publica recebidos pelo OS,
serd realizada conforme determinado Cap. XIV do presente estatuto.
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Art. 66 - O OS podera contratar com terceiros a prestacdo de servicos técnicos ou especializados,
desde que praticados os valores de mercado correspondentes a regido de sua atuacao.

Art. 67 — A fim de cumprir seus objetivos, 0 OS podera contratar estagiarios, oferecendo campo de
estagio para estudantes, bem como abrir projetos e programas a participacdo de voluntarios, nos
termos da Lei.

Art. 68 - Para se alterar o presente Estatuto € necessario que a reforma seja aprovada em
Assembléia Geral Extraordinaria, desde que ndo contrarie a finalidade do OS.

Art. 69 - O OS extinguir-se-a, por deliberacdo unanime da Assembléia Geral Extraordinaria, nos
casos previstos em Lei ou quando verificada a impossibilidade de realizar seus fins.

Art. 70 — Extinto o Observatorio, o seu patrimonio seré transferido a outra pessoa juridica, qualificada
nos termos da Lei 9790/99, preferencialmente que tenha o mesmo objeto social do OS.

Paragrafo Unico — Da mesma forma, na eventualidade do OS perder a qualificacdo de OSCIP, o
respectivo acervo patrimonial disponivel, adquirido com recursos publicos durante o periodo em que
durou aquela qualificacao, sera transferido a outra pessoa juridica qualificada, preferencialmente que
tenha o mesmo objeto social.

Art. 71 - As fungbes de membro do Conselho Fiscal ndo poderdo ser exercidas por parentes até o
terceiro grau dos membros do Conselho de Administracao.

Art. 72 - Os casos omissos, se nao regulados por este Estatuto ou pela Lei, serdo dirimidos pelo
Conselho de Administra¢do, com anuéncia do Conselho Fiscal do OS.

Art. 73 - O presente estatuto entra em vigor a partir da sua publicacdo, devendo-se proceder ao
tramite legal para registro e demais providéncias cabiveis.

Santa Maria, 21 de Outubro de 2010.
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