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RESUMO

Trabalho de Conclusdo de Curso
Curso de Ciéncias Contabeis
Universidade Federal de Santa Maria

ESTUDO DOS IMPACTOS ORIUNDOS DA IMPLEMENTACAO E DAS

ALTERACOES DAS NORMAS PROFISSIONAIS DE AUDITORIA
AUTORAS: GABRIELA VARGAS BRAIDA E JANICE QUEVEDO DE FREITAS
ORIENTADORA: Dra. OTILIA DENISE JESUS RIBEIRO
Data e Local da Defesa: Santa Maria, Julho de 2015.

Devido a crescente utilizacdo da auditoria, fez-se necessaria sua regulamentagdo, a fim
de assegurar sua execucdo conforme todos os aspectos legais pertinentes a essa técnica e ao
seu profissional. Inimeras publicacfes de resolucdes que aprovavam as normas de auditoria
passaram por adaptacdes, visando incluir aspectos ndo atentados em versdes anteriores. Nesse
sentido, esse trabalho objetiva identificar, analisar e entender como as implantacOes e
alteragBes ocorridas nas normas profissionais de auditoria, referente & Controle de Qualidade
(NBC PA 01), Revisdao Externa de Qualidade pelos Pares (NBC PA 11) e Educacéo
Profissional Continuada (NBC PG 12), durante o periodo de 2009 a 2015, afetaram as
empresas que executam trabalhos de auditoria. Para essa identificacdo, utilizou-se como
instrumento de coleta de dados o questionario. A sua aplicacdo foi durante o primeiro
semestre de 2015, e contemplou questBes referentes as possiveis adaptacoes e impactos delas
decorrentes as empresas de auditoria do estado do Rio Grande do Sul. Com a aplicacdo dos
questionarios foram obtidas respostas de 12 (doze) empresas que evidenciaram os métodos
utilizados para adaptarem-se as normas, bem como sua disposicao para realizar investimentos
com o intuito de atender todos os aspectos legais dessas normas. Com base nessas
informac0es, verificou-se que as referidas normas profissionais de auditoria ndo trouxeram
impactos significativos em relacdo aos aspectos financeiros e operacionais, uma vez que 0S
impactos operacionais figuraram entre os niveis nenhum e regular e, os impactos financeiros

figuraram entre os niveis baixo e regular, dentro da escala de medicao elaborada.

Palavras-chave: Auditoria. Impactos Operacionais e Financeiros. Normas de Auditoria.



ABSTRACT

Course Conclusion Work
Course of Accounting Science
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STUDY OF IMPACTS ARISING FROM THE IMPLEMENTATION AND

AMENDMENTS ON PROFESSIONAL STANDARDS OF AUDIT
AUTHORS: GABRIELA VARGAS BRAIDA E JANICE QUEVEDO DE FREITAS
ADVISOR: Dra. OTILIA DENISE JESUS RIBEIRO
Date and Venue of Defense: Santa Maria, July, 2015.

Due to the increasing use of audits, there was the necessity of regulate this procedure,
in order to ensure its execution regarding to all relevant legal aspects of this technique and of
the professionals involved. Several publications of resolutions that approved the auditing
standards have gone through changes aiming to include aspects that had not been noticed on
the previous versions. Thus, this study aims to identify, analyze and understand how such
implements and changes in professional auditing standards — related to Quality Control (NBC
PA 01), External Quality Peer Review (NBC PA 11) and Continuing Professional Education
(PG NBC 12) during the period from 2009 to 2015 — affected the companies that perform
audit work. For this identification, a survey for data collection was used as instrument. Its
application occurred during the first semester of 2015 and included questions regarding the
possible adaptations and their impacts at audit companies in Rio Grande State do Sul. The
questionnaires were answered for twelve (12) companies, that mentioned the methods used to
adapt to the standards, as well as their possibilities to invest in order to fit all legal aspects of
these standards. Based on these information, it was found that the mentioned professional
standards haven't brought significant impacts in relation to financial and operational aspects,
since the operational impacts remained among the levels none or regular and the financial

impacts remained among the levels lower and regular in the established measuring range.

Keywords: Audit. Operating and Financial. Impacts. Standards on Auditing.
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1 INTRODUCAO

Com o crescimento acelerado do mercado no qual as empresas estdo inseridas, essas
passam a operar diante de niveis elevados de competitividade, o que as leva a buscarem
alternativas para conquistar uma posicdo de destaque. Nesse contexto, algumas organizacoes
almejam a obtencdo de recursos por meio da negociacdo no mercado de capitais. Porém,
visando a conquista desses recursos, esquemas complexos de atos fraudulentos foram
desenvolvidos.

ApOls a descoberta desses fatos, que viraram grandes escandalos, surgiu uma forte
preocupacdo em relagdo a veracidade das informacOes apresentadas pelas empresas e a
credibilidade do trabalho desenvolvido pelos auditores. Dessa forma, com o intuito de
proteger os investidores e reestabelecer a confianca e o interesse no mercado de capitais, foi
promulgada, nos Estados Unidos, no ano de 2002, a Lei Sarbanes Oxley (SOX), a qual
apresenta mecanismos para coibir a ocorréncia de fraudes e uma série de penalidades a quem
descumpri-la, além de criar um organismo regulador as empresas de auditoria.

Essas fraudes acarretaram uma busca constante, por parte dos novos aplicadores no
mercado de capitais, de maior transparéncia acerca das informacdes apresentadas nos
demonstrativos contabeis. Neste cenario, de busca por credibilidade das informacdes, a
auditoria se apresenta como uma técnica desenvolvida por meio de exame de demonstracdes,
que objetiva a emissdo de opinido sobre a adequacdo das mesmas as normas e principios
contabeis vigentes.

A atividade desenvolvida pelo auditor € regulamentada por normas profissionais de
auditoria. Tais normas estabelecem regramentos sobre os diversos aspectos que devem ser
observados na qualificacdo técnica e competéncia profissional, na execucdo dos trabalhos e na
emisséo do relatdrio de auditoria.

Devido ao surgimento de questbes ndo abordadas anteriormente ou apresentadas de
forma restrita, as normas passam por atualizacbes constantes que devem ser atentamente
observadas pelos profissionais no exercicio de sua atividade. No entanto, essas atualizaces
podem causar impactos operacionais e financeiros para as empresas no que tange a adaptacéo
destas as altera¢cdes normativas.

O presente estudo delimita-se em realizar um levantamento junto as empresas de
auditoria que atuam no estado do Rio Grande do Sul, objetivando estudar os impactos

operacionais e financeiros oriundos da implementacdo e de alteracbes das normas
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profissionais de auditoria, que ocorreram no periodo de 2009 a 2015, e que devem ser
seguidas por profissionais contadores que exercem o trabalho de auditoria interna e externa.

Serdo foco de estudo as normas profissionais de auditoria que versam sobre Controle
de qualidade para firmas de auditores independentes, Revisdo externa de qualidade pelos
pares, Educagdo profissional continuada e Cadastro Nacional de Auditores Independentes
(CNALI). Além dessas normas, o estudo abordard a andlise da Instrucdo Normativa da
Comissdo de Valores Mobiliarios (CVM) n° 308 e suas respectivas alteracdes.

A adequacdo as alteracdes normativas requer dos profissionais a realizacdo de
modifica¢cbes na maneira como o trabalho de auditoria é desenvolvido, ocasionando, desta
forma, impactos operacionais e financeiros na estrutura organizacional das empresas que
precisam se apropriar das normas. Nesse sentido, o questionamento da pesquisa foi: quais sdo
0s impactos no desenvolvimento da atividade do auditor decorrentes da implementacdo e de
alteracOes das normas profissionais de auditoria ocorridas no periodo de 2009 a 2015.

Para responder adequadamente essa problematica, foi definido, como objetivo geral de
pesquisa, 0 estudo dos impactos operacionais e financeiros ocorridos nas empresas de
auditoria do Rio Grande do Sul, oriundos da implementacdo e de alteracdes nas normas
profissionais de auditoria, ocorridas no periodo de 2009 a 2015. Especificamente pretende-se:
a) identificar as normas profissionais aplicaveis aos profissionais de auditoria, que foram
implementadas ou alteradas no periodo de 2009 a 2015; b) identificar junto as empresas de
auditoria como ocorreu a adaptacdo as normas profissionais; c) identificar junto as empresas
quais foram os impactos operacionais e financeiros no desenvolvimento dos trabalhos de
auditoria decorrentes da adaptacdo as normas profissionais modificadas e implementadas; d)
identificar quais 0s pontos positivos e negativos para as empresas de auditoria apds a
adaptacdo as novas normas profissionais de auditoria; e) analisar as informacdes obtidas,
identificando os impactos apontados pelos auditores, advindos da implementacdo e de
alteracdes nas normas profissionais de auditoria.

Nesse contexto, justifica-se a pesquisa a ser realizada, uma vez que a mesma busca
verificar a existéncia e a dimensdo desses impactos na atividade operacional e nos dispéndios
financeiros totais da empresa. Pretendendo-se que a auditoria seja usada mais frequentemente
como tema de pesquisas académicas, uma vez que atualmente ndo figura entre os assuntos
mais abordados.

Para dar encaminhamento a pesquisa, a fim de que se alcancem 0s objetivos
almejados, utilizar-se-4, como metodologia de coleta de dados, a ferramenta questionario, por

meio da qual os informantes poder&o responder a questdes abertas e fechadas, o que acarreta a
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classificacdo da pesquisa como qualitativa e quantitativa, respectivamente. Esse questionario
sera aplicado nas empresas de auditoria do Rio Grande do Sul, a fim de que seja verificada a
existéncia e a dimensdo de impactos operacionais e financeiros oriundos da implementacao e
de alteracBes das normas profissionais de auditoria.

O presente estudo ser4 composto por cinco capitulos. Neste capitulo introdutério €
feita uma breve contextualizacdo do tema de pesquisa, bem como a apresentacdo da
delimitacdo do tema, da problematica de pesquisa, do objetivo geral, dos objetivos
especificos, da justificativa e da metodologia aplicada no transcorrer do desenvolvimento do
estudo. No segundo capitulo é abordado o referencial tedrico, o qual apresenta conceitos
relacionados a contabilidade, auditoria e 6rgdos reguladores e normatizadores, além da
fundamentacdo legal, que expde as normas profissionais de auditoria nas quais a pesquisa se
sustenta. O método de pesquisa sera abordado no terceiro capitulo, em que sdo apresentados
0s aspectos relacionados a metodologia aplicada no estudo. No quarto capitulo, é relatado o
desenvolvimento da pesquisa, os dados obtidos e os resultados verificados por meio da
aplicacdo do questionario. Dando encerramento ao estudo, no quinto capitulo, serdo

apresentados os resultados e as conclusdes obtidas ap6s o desenvolvimento da pesquisa.



2 REFERENCIAL TEORICO

Este capitulo tem como objetivo fundamentar teoricamente o presente estudo, assim
como facilitar o entendimento dos aspectos relevantes relacionados ao tema de pesquisa. Faz-
se, assim, uma anélise aprofundada dos fundamentos relevantes a compreensédo da tematica.

Serdo apresentados topicos acerca da contabilidade e da técnica de auditoria, bem
como a sua classificacdo. Em relacdo ao objeto de estudo, serdo analisadas as normas de
auditoria e sua divisdo em normas técnicas e profissionais, visando, dessa forma, evidenciar
as normas profissionais e as demais legislacdes relacionadas a temética abordada no trabalho.

Cabe salientar, ainda, que a pesquisa ndo abordara todas as normas profissionais de
auditoria, apenas aquelas que nos Gltimos anos, passaram por transformacdes e que, de certa
forma, impactaram no cotidiano das empresas que praticam essa atividade. Ou seja, seréo
abordadas somente aquelas que estdo diretamente relacionadas ao desenvolvimento do
trabalho de auditoria, as quais primam pela execucdo adequada, conhecimento pratico e

regularidade do exercicio da profissao.

2.1 Dos aspectos da contabilidade

De acordo com levantamentos historicos, a contabilidade estd presente na vida da
humanidade desde o inicio da civilizacdo, utilizada como uma ferramenta para mensurar 0s
bens em posse de cada individuo, o que, atualmente, corresponde ao levantamento
patrimonial. Com o desenvolvimento dos negdcios e a necessidade de novas informacdes, a
contabilidade expandiu o seu foco, objetivando mensurar também o resultado econdmico
oriundo das transacdes entre pessoas fisicas e juridicas.

Iudicibus e Marion (2007, p. 35) evidenciam que “a contabilidade ndo é uma ciéncia
exata. Ela € uma ciéncia social, pois é a acdo humana que gera e modifica o fenbmeno
patrimonial. Todavia, a Contabilidade utiliza os métodos quantitativos (matematica e
estatistica) como sua principal ferramenta”.

A fim de se obter uma definicdo mais ampla do conceito, destaca-se:

Contabilidade é um instrumento da funcdo administrativa que tem como finalidade:
e controlar o patriménio das entidades;
e apurar o resultado das entidades;
e prestar informagOes sobre o patriménio e sobre o resultado das entidades
aos diversos usudrios das informagdes contébeis. (CREPALDI, 2013, p. 2).
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Além disso, ludicibus, Marion e Faria (2009, p. 33) demonstram que 0 objetivo da
contabilidade “pode ser estabelecido como sendo o de fornecer informagéo estruturada de
natureza econdémica, financeira e, subsidiariamente, fisica, de produtividade e social, aos
usudrios internos e externos a entidade objeto da Contabilidade”. Iudicibus, et al. (2010, p. 11)
traz que “o grande objetivo da contabilidade é o de prover seus usuérios em geral com o
maximo possivel de informagao sobre o patrimonio de uma entidade e suas mutagdes”.

No estudo do patrimoénio das entidades, a fim de que se obtenham informacdes
relevantes, a ciéncia contabil acaba por analisar seus aspectos qualitativos e quantitativos.
Gongcalves e Baptista (2011) evidenciam que o0s aspectos qualitativos expressam a natureza
dos elementos patrimoniais, enquanto que 0s aspectos quantitativos evidenciam os elementos
patrimoniais em termos monetarios.

Dessa maneira, a ciéncia contabil apresenta dados levantados a respeito do patrimonio
e do resultado de determinada empresa, a partir dos quais se obtém informacGes
imprescindiveis ao processo decisorio rotineiro dos administradores. Consequentemente,
informacBes mal elaboradas, ou mal apresentadas, poderdo desencadear decisdes inadequadas
que, dependendo de sua dimensdo, podem resultar em prejuizos irreparaveis para a
organizacao.

Conforme exposto, a contabilidade é fundamentada com base em informaces

estruturadas, o que compreende dizer que

a Contabilidade ndo fornece as informagdes de forma dispersa, e apenas seguindo as
solicitacGes imediatas dos interessados; mas sim, que o faz de maneira estruturada,
dentro de um esquema de planejamento contabil em que um sistema de informagdo é
desenhado, colocado em funcionamento e periodicamente revisto, tendo em vista
parametros proprios. (IUDICIBUS; MARION; FARIA, op. cit., p. 33).

A apresentacdo das informacdes estruturadas acontece a partir de regramentos que
orientam a execucdo da atividade contébil. Estes devem ser fielmente observados por todos os
profissionais no exercicio de sua fungéo.

Segundo Goncalves e Baptista (op. cit.) pode-se observar, ainda, que, para a obtencéo
dos resultados almejados, a contabilidade utilize técnicas, as quais podem ser conceituadas
como métodos estruturados. Esses autores apresentam as técnicas contabeis, das quais se
destacam:

e Escrituragdo: registro dos acontecimentos que envolvem o patriménio de

determinada entidade. Tais acontecimentos devem ser transcritos nas contas
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contébeis adequadas, constituindo, posteriormente, os livros de escrituracdo
contabil;

e Auditoria: verificacdo da exatiddo e da confiabilidade dos dados apresentados
nas demonstragdes, tendo como base 0s registros que as originaram;

e Andlise de balangos: exame da situacdo patrimonial e consequente verificacao
da capacidade financeira da organizacédo, de seu desempenho operacional e da
continuidade das atividades desenvolvidas pela entidade.

Dentre as técnicas contdbeis apresentadas, cabe ressaltar, no presente estudo,
elementos relacionados a técnica de auditoria. Uma vez que a pesquisa realizada se refere a

aspectos que devem ser observados no desenvolvimento dessa técnica.

2.2 Dos aspectos da auditoria

Sendo a auditoria um dos focos de estudo desta pesquisa, faz-se necessaria uma
analise aprofundada dos aspectos como sua origem, conceituacdo, tipologia, fundamentacéo e
regulamentacdo. Ao se buscar relatos acerca da origem e desenvolvimento da auditoria,
verifica-se que esta se deu, assim como a contabilidade, juntamente com a evolucdo da
sociedade.

Dessa maneira, cabe evidenciar que:

A atividade de auditor é quase tdo antiga quanto a Contabilidade. Podemos remontar
ao Império Persa, por exemplo, no qual Dario I, ao realizar a reforma politico-
administrativa, criou a fungdo de “olhos e ouvidos do rei”, funcionarios
encarregados de vigiar a acdo dos satrapas (governadores das provincias persas),
garantir o cumprimento das ordens imperiais e fiscalizar a cobranca de impostos e o
uso do tesouro real. (IBRACON, 2007, p. 43).

Nesse contexto, tem-se que:

etimologicamente, a palavra auditoria origina-se do latim audire (ouvir) e foi
utilizada inicialmente pelos ingleses (auditing) para significar o conjunto de
procedimentos técnicos para a revisdo da contabilidade. Como o proprio nome
indica, a esséncia do trabalho de auditoria consiste na audi¢do de informacGes sobre
fatos sujeitos a auditoria para que o auditor possa formar opinido a respeito de sua
adequacdo em relacéo a determinadas normas. (PEREZ JUNIOR, 2012, p. 1).

Antigamente, as empresas eram familiares, mas o aumento na competitividade e o
crescente desenvolvimento dos negdcios tornou necessaria a busca de recursos externos para

ampliar suas atividades. Nesta procura, era preciso comprovar a situagdo patrimonial e
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financeira das empresas, tanto para os credores quanto para os futuros investidores, por meio
da apresentagdo de demonstrativos contabeis devidamente analisados por profissionais
independentes das empresas.

Para este fim, a técnica de auditoria comecou a ser introduzida nas organizagdes, Visto
que o objetivo daquela é obter a transparéncia das informacGes apresentadas por estas para a
obtencg&o de recursos. Nesse sentido

a veracidade das informacGes, o correto cumprimento das metas, a aplicacdo do
capital investido de forma licita e o retorno do investimento foram algumas das
preocupacBes que exigiram a opinido de alguém ndo ligado aos negécios e que
confirmasse, de forma independente, a qualidade e precisdo das informagdes
prestadas, dando, dessa forma, 0 ensejo ao aparecimento do auditor. (ATTIE, 2011,

p. 7).

Segundo o Instituto dos Auditores Independentes do Brasil (IBRACON) (2007), na
época do Império Persa, a auditoria possuia carater exclusivamente fiscalizatério, o que
passou, e ainda continua passando, por algumas modificagdes que resultam em uma auditoria
capaz de alertar a administracdo da organizacdo os procedimentos realizados de maneira
inadequada. Dessa forma, a auditoria deixa de ser os olhos e ouvidos do rei e passa a ser 0s
olhos e ouvidos da administracdo dos negécios.

A evolucdo da auditoria fez com que essa atividade ndo fosse apenas uma exigéncia
legal as empresas que possuem a¢des negociadas no mercado de capitais, mas que passasse a
ser vista, pelos gestores, como uma ferramenta de vital importancia para a adequada e segura
continuidade dos negdcios empresariais. A auditoria passa a atuar, entdo, como um
complemento ao acompanhamento realizado pelos gestores acerca das operacdes internas a
organizacdo, uma vez que estes ndo conseguem acompanhar diretamente todas essas
operacdes.

Diante do exposto tém-se que:

com a evolucdo da Ciéncia Contabil, tornando-se imprescindivel as administracfes
das empresas, desenvolveu-se também, de forma notavel, a técnica de auditoria, a
ponto de, hoje em dia, ndo ser ela um instrumento de mera observacdo apenas,
estatico, mas de orientagdo, de interpretacdo e de previsdo de fatos, tornando-se
dindmica e ainda em constante evolucdo. (PEREZ JUNIOR, 2012, p. 2).

Crepaldi (2012, p. 3) define a auditoria como “o levantamento, estudo e avaliagdo
sistematica das transacdes, procedimentos, operacdes, rotinas e das demonstracdes financeiras
de uma entidade”. Franco e Marra (2007, p. 26) complementam o termo auditoria explanando

que este obedece a “normas apropriadas de procedimento, objetivando verificar se as
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demonstragfes contabeis representam adequadamente a situacdo nelas demonstrada, de
acordo com principios fundamentais e normas de contabilidade, aplicados de maneira
uniforme”.

Apesar de apresentar esses beneficios, a auditoria ndo possibilita emitir um parecer
capaz de englobar todos os elementos de uma organizacao, visto que € uma técnica executada
com base em amostras, ja que a verificacdo da totalidade dos procedimentos de uma empresa
¢ algo inviavel, devido ao elevado volume de dados relacionados a esses procedimentos.
Dessa forma, a auditoria emite parecer com alguma margem de erro, operando com um risco
de detecgédo, o qual varia de uma empresa para a outra, de acordo com o volume total e a
amostra dos elementos organizacionais.

Nesse mesmo sentido, Cordeiro (2013, p. 6) conceitua auditoria como atividade de
“controlar arcas-chaves nas empresas, a fim de evitar situacdes que propiciem fraudes e
desfalques por meio de testes regulares nos controles internos especificos de cada
organizag¢do”. Além disso, Cordeiro (op. cit., p. 6) evidencia o foco principal da auditoria, 0
qual consiste em “assegurar que a empresa estd em conformidade com os principios e normas
de contabilidade, no que for relevante, para que 0s numeros registrados reflitam nas
demonstracdes contabeis a situacdo econdmico-financeira do patrimonio”.

A atividade de auditoria é prerrogativa de bacharel em Ciéncias Contabeis legalmente
habilitado. Conforme a Resolucdo do Conselho Federal de Contabilidade (CFC) n° 1.203 do
ano 2009, que aprovou a Norma Brasileira de Contabilidade para Trabalhos de Auditoria n°
200 (NBC TA 200), verifica-se que esse profissional deve possuir, como caracteristicas
primordiais, conhecimento técnico, independéncia, imparcialidade, soberania, comportamento
ético, objetividade, zelo profissional, sigilo e discricdo. A funcédo por ele desenvolvida dentro
de uma organizacdo tem como objetivo identificar possiveis problemas e a forma adequada

para soluciond-los, evidenciar suas causas e, apresentar recomendacdes.

2.2.1 Classificacdo de auditoria

Crepaldi (2012) apresenta que essa técnica de auditoria pode ser classificada em duas
categorias de acordo com o tipo de processo indagativo. S&o elas, a auditoria geral ou
sintética, a qual examina informagdes financeiras da entidade, e a auditoria detalhada ou
analitica, que analisa todas as transagdes realizadas pela empresa. Da mesma maneira, a

auditoria também pode ser classificada, de acordo com a forma de intervencdo na entidade
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objeto de estudo, como interna ou externa. Para desenvolvimento deste trabalho, tomou-se
como base a classificagdo de acordo com a forma de intervengédo na empresa.

A auditoria interna, conforme apresenta o item 12.1.1.3 da Resolucdo CFC n° 986 de
2003, a qual aprovou a Norma Brasileira de Contabilidade aplicavel ao trabalho de Auditoria

Interna n® 01 (NBC T1 01), pode ser compreendida como sendo:

0s exames, analises, avaliagdes, levantamentos e comprovacdes, metodologicamente
estruturados para a avaliacdo da integridade, adequagdo, eficacia, eficiéncia e
economicidade dos processos, dos sistemas de informacOes e de controles internos
integrados ao ambiente, e de gerenciamento de riscos, com vista a assistir a
administracdo da entidade no cumprimento de seus objetivos.

Ao definir auditoria interna, Crepaldi (op.cit., p. 34) evidencia que esta compreende “o
conjunto de procedimentos que tem por objetivo examinar a integridade, a adequacdo e
eficacia dos controles internos e das informacGes fisicas, contabeis, financeiras e operacionais
da entidade”. Cabe ressaltar que o desenvolvimento da auditoria interna deu-se a partir do

momento em que:

a administracdo da empresa, com a expansdo dos negécios, sentiu a necessidade de
dar maior énfase as normas ou aos procedimentos internos, devido ao fato de que o
administrador, ou em alguns casos o proprietario da empresa, ndo poderia
supervisionar pessoalmente todas as suas atividades. Entretanto, de nada valia a
implantacdo desses procedimentos internos sem que houvesse um acompanhamento,
no sentido de verificar se estes estavam sendo seguidos pelos empregados da
empresa. (ALMEIDA, 2012, p. 5).

A NBC TI 01, em seu item 12.1.1.4, apresenta o objetivo da auditoria interna -
“agregar valor ao resultado da organizagdo, apresentando subsidios para o aperfeicoamento
dos processos, da gestdo e dos controles internos, por meio da recomendacao de solucgdes para
as ndo-conformidades apontadas nos relatorios”.

A execucdo da funcdo de auditor interno ndo é restrita a funcionarios da organizacéo,
mas amplia-se a profissionais externos. Na hipotese do auditor interno ser funcionario da
organizacdo, este ndo deve estar subordinado as &reas de controle sob sua analise, nem
elaborar documentos, relatorios ou registros que posteriormente podem destinar-se a sua
analise.

O auditor interno, sendo funcionario da empresa ou ndo, no desenvolvimento de suas
atividades, tem como foco de trabalho o sistema de controles internos adotado pela empresa.
Ele procura acompanhar se 0 mesmo esta sendo corretamente executado a partir da analise de

todo o percurso das operagdes, além de sugerir possiveis melhorias ao sistema.
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A auditoria externa, de acordo com o item 11.1.1.1 da Resolugéo CFC n° 820 de 1997,
que aprovou a Norma de Auditoria Independente das Demonstra¢fes Contabeis n® 11 (NBC T

11), era compreendida como:

0 conjunto de procedimentos técnicos que tem por objetivo a emissdo de parecer
sobre a sua adequacédo, consoante 0s Principios Fundamentais de Contabilidade e as
Normas Brasileiras de Contabilidade e, no que for pertinente, a legislacdo especifica.

Posteriormente, essa resolugdo teve seu conteudo revogado pela NBC TA 200 de
2009. Porém, o documento alterado ndo apresenta um conceito especifico para a técnica de
auditoria.

As normas de auditoria, quando se referem a auditoria externa trazem o termo
auditoria independente, de maneira que estes termos podem ser compreendidos como

sindnimos. Dessa forma, entende-se por auditoria externa:

0 conjunto de procedimentos técnicos que tem por objetivo a emissdo do parecer
sobre a adequacdo com que estes representam a posi¢do patrimonial e financeira, o
resultado das operagBes, as mutagfes do Patriménio Liquido a Demonstragdo dos
Fluxos de Caixa e a Demonstracdo do Valor Adicionado da entidade auditada
consoante as normas brasileiras de contabilidade. (CREPALDI, 2012, p. 42).

O objetivo desta técnica, como proposto no item 3 da NBC TA 200 de 2009, é:

aumentar o grau de confianga nas demonstra¢fes contébeis por parte dos usuarios.
Isso é alcancado mediante a expressdo de uma opinido pelo auditor sobre se as
demonstragdes contabeis foram elaboradas, em todos os aspectos relevantes, em
conformidade com uma estrutura de relatério financeiro aplicdvel. No caso da
maioria das estruturas conceituais para fins gerais, essa opinido expressa se as
demonstrages contabeis estdo apresentadas adequadamente, em todos 0s aspectos
relevantes, em conformidade com a estrutura de relatério financeiro. A auditoria
conduzida em conformidade com as normas de auditoria e exigéncias éticas
relevantes capacita o auditor a formar essa opiniéo.

Para desempenhar essa funcdo, necessita-se de uma pessoa independente a empresa
analisada, capaz de emitir opinido livre de influéncias, acerca das questBes operacionais e
financeiras da entidade. A partir dessa necessidade, surgiu a figura do auditor independente, o
qual deve zelar por sua capacidade técnica-profissional, buscando, no exercicio de sua funcéo,
a obediéncia plena aos principios éticos.

Nesse sentido,

a empresa de auditoria independente ou o profissional autbnomo, intitulado auditor
independente ou externo, é contratado por empresa de sociedade anénima de capital
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aberto (S.A.). Outros tipos de entidades, que ndo sejam Sociedades Anbnimas de
capital aberto, podem contratar os servicos do auditor independente, desde que esta
seja exigida por legislacdo propria, estatuto ou regimento interno. (OLIVEIRA,
2006, p. 11).

Estando o auditor apto a realizar o trabalho de auditoria independente e objetivando a
emissdo do relatério do auditor independente sobre as demonstragbes patrimoniais e
financeiras de uma entidade, este procede, inicialmente, ao exame do sistema de controles
internos implementado pela empresa auditada. As analises do controle interno servirdo de
base para a definicdo da extensdo e dos tipos de procedimentos que serdo adotados na
realizacdo do seu trabalho. Com a aplicagédo dos procedimentos adequados, serdo obtidas
evidéncias comprobatdrias acerca dos elementos objetos de estudo, o que fundamentara a
elaboracdo do relatério de auditoria.

Com o intuito de facilitar o entendimento acerca das consideracdes evidenciadas no
item correspondente a classificagdo da auditoria, apresenta-se o quadro 1, que faz um

comparativo entre auditoria interna e auditoria externa.

Elementos Auditoria Externa Auditoria Interna
Sujeito Profissional independente | Auditor interno
(funcionario da empresa)
Acdo e objetivo Exame das demonstragdes | Exame  dos  controles
financeiras operacionais
Finalidade Opinar sobre as | Promover melhorias nos
demonstragdes financeiras | controles operacionais
Relatério principal Parecer Recomendagdes de
controle interno e
eficiéncia administrativa
Grau de independéncia Mais amplo Menos amplo
Interessados no trabalho A empresa e 0 publico em | A empresa
geral
Responsabilidade Profissional, civil e | Trabalhista
criminal
Numero de areas cobertas pelo | Maior Menor
exame durante um periodo
Intensidade dos trabalhos em | Menor Maior
cada area
Continuidade do trabalho Periddico Continuo

Quadro 1 — Diferencas entre auditoria externa e auditoria interna.
Fonte: CREPALDI (2012, p. 45).

A auditoria independente pode ser de obrigatdria, conforme disposi¢fes legais ou

exigéncias de 6rgdos fiscalizadores e reguladores. A Lei 6.404 de 1976, e suas alteracdes,
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apresenta em seu art. 177, paragrafo 3°, que “as demonstragdes financeiras das companhias
abertas observardo, ainda, as normas expedidas pela Comissao de Valores Mobiliarios e serdo
obrigatoriamente submetidas a auditoria por auditores independentes nela registrados”.

O mesmo pode ser observado no art. 3°, paragrafo Unico, da Lei 11.638 de 2007:

Aplicam-se as sociedades de grande porte, ainda que ndo constituidas sob a forma de
sociedades por aces, as disposi¢des da Lei n® 6.404, de 15 de dezembro de 1976,
sobre escrituracdo e elaboracdo de demonstracGes financeiras e a obrigatoriedade de
auditoria independente por auditor registrado na Comissdo de Valores Mobiliarios.
Paragrafo Unico. Considera-se de grande porte, para os fins exclusivos desta Lei, a
sociedade ou conjunto de sociedades sob controle comum que tiver, no exercicio
social anterior, ativo total superior a R$ 240.000.000,00 (duzentos e quarenta
milhdes de reais) ou receita bruta anual superior a R$ 300.000.000,00 (trezentos
milhdes de reais).

O Decreto n° 8.242 de 2014 apresenta em seu art. 3°, paragrafo 5°, que:

As entidades de que trata o art. 1° cuja receita bruta anual for superior ao limite
méaximo estabelecido no inciso 2 do caput do art. 3° da Lei Complementar n® 123, de
14 de dezembro de 2006, deverdo submeter sua escrituragdo a auditoria
independente realizada por instituicdo credenciada junto ao Conselho Regional de
Contabilidade.

A fim de complementar o exposto anteriormente, cabe apresentar a redacdo do art. 1°
do Decreto n° 8.242 de 2014:

A certificagdo das entidades beneficentes de assisténcia social sera concedida as
pessoas juridicas de direito privado, sem fins lucrativos, reconhecidas como
entidades beneficentes de assisténcia social com a finalidade de prestacdo de
servigos nas areas de assisténcia social, salde ou educagdo e que atendam ao
disposto na Lei n® 12.101, de 27 de novembro de 2009, e neste Decreto.

O Banco Central do Brasil (BCB), no art. 1° da sua Resolucdo n° 3.198 de 2004

evidencia que:

Devem ser auditados por auditores independentes registrados na Comissdo de
Valores Mobilidrios (CVM) e que atendam aos requisitos minimos a serem fixados
pelo Banco Central do Brasil:

| — as demonstragdes contabeis, inclusive notas explicativas:

a) das instituicbes financeiras e demais instituicGes autorizadas a funcionar pelo
Banco Central do Brasil, exceto as sociedades de crédito ao microempreendedor;

b) das cAmaras e prestadoras de servigos de compensacdo e de liquidacéo;

Il — as demonstragdes contabeis previstas no art. 10 da Resolugdo n° 2.723, de 31 de
maio de 2000; (Redacéo dada pela Resolucéo n® 4.403, de 26/03/2015.)
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Pode ser verificado, ainda, o disposto no art. 1° da Circular BCB n° 3.192 de 2003, o
qual apresenta que “devem ser auditadas por auditores independentes registrados na Comissao
de Valores Mobiliarios as demonstracdes contébeis, inclusive as notas explicativas, das
administradoras de consorcio e dos respectivos grupos”.

A Superintendéncia de Seguros Privados (SUSEP), de acordo com suas atribuicdes,
autorizou a emisséo da Resolugdo do Conselho Nacional de Seguros Privados (CNSP) n° 312
de 2014, cujo art. 6° discorre que ‘“as demonstra¢des financeiras das sociedades
supervisionadas devem ser auditadas por auditor independente”. Cabe destacar ainda, o
paragrafo 1° do referido artigo, o qual referencia que “as sociedades supervisionadas somente
podem contratar auditores independentes, pessoa fisica ou juridica, registrados na Comissdo
de Valores Mobiliarios (CVM) e que atendam os requisitos minimos fixados nesta Resolucao
e pela Susep”.

Buscando facilitar o entendimento ressalta-se que, sociedades supervisionadas, de
acordo com o art. 2° inciso | da Resolugdo CNSP n° 312 de 2014, séo as “sociedades
seguradoras, entidades abertas de previdéncia complementar, sociedades de capitalizacdo e

resseguradores locais”.

2.3 Orgéos reguladores e normatizadores

Devido a expansdo dos investimentos em empresas e, por consequéncia, da auditoria,
tornou-se imprescindivel que 6rgaos reguladores, que antes apenas normatizavam os métodos
contébeis, passassem também a emitir normas e regulamentos sobre a profissao e a técnica de

auditoria. Com isso, pode-se inferir que, assim como

acontece em todas as profissbes, na auditoria também foram estabelecidos
determinados padrdes técnicos que objetivam qualificagdo na conducdo dos
trabalhos de auditoria e garantir atuacdo consistente tecnicamente suficiente do
auditor e de seu parecer, assegurando, a todos aqueles que dependem de sua opiniéo,
a observacao de uma série de requisitos considerados indispensaveis para o trabalho
concretizado. (ATTIE, 2011, p. 55).

Dessa maneira, a auditoria obedece a normas, definidas por Franco e Marra (2007, p.
56) como “regras estabelecidas pelos orgdos reguladores da profissdo contabil, em todos os
paises, com o objetivo de regulacédo e diretrizes a serem seguidas por esses profissionais no

exercicio de suas fungdes”.
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Attie (op. cit.), ao diferenciar os procedimentos e as normas de auditoria, evidencia
que estas apresentam a forma como as acOes devem ser desenvolvidas no decorrer dos
trabalhos, enquanto que aqueles se constituem diretamente nas a¢des a serem realizadas.

Almeida (2012) relata a existéncia de 6rgdos reguladores com competéncia legal para
editar e orientar a emissédo de normas e resolugdes, acerca dos requisitos que devem ser
seguidos pelos profissionais de auditoria independente, no exercicio de suas funcdes.
Comp6em o conjunto desses o6rgdos: a CVM, o IBRACON, o CFC e suas se¢des regionais, e
0 Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPC).

A CVM, conforme pode ser verificado em consulta ao seu site (http.://cvm.gov.br/), é
uma entidade autarquica vinculada ao Ministério da Fazenda, a qual estabelece que auditores
independentes, sejam pessoas fisicas ou juridicas, devem possuir registro no 6rgao para poder
executar a atividade de auditoria. A CVM, no ambito de seus poderes, realiza todo o
regulamento do mercado de capitais brasileiro e, com isso, emite resolugfes com o intuito de
proteger os investidores no que tange a fidelidade das informacbes contabeis demonstradas
pelas empresas.

Em consulta ao site do IBRACON (http.://ibracon.com.br/), verificou-se que 0 mesmo
foi constituido a partir da unido do Instituto dos Contadores Publicos do Brasil e do Instituto
Brasileiro de Auditores Independentes, no ano de 1971, com o intuito de obter maior
representatividade da profissdo contabil e de auditoria. O IBRACON participou ativamente da
reconstrucdo da bolsa de valores apds sua crise, ocorrida no ano de 1970. Esse 6rgdo atuou
emitindo as primeiras normas de auditoria para as empresas que possuissem a¢des negociadas
no mercado de capitais. Sua atuacdo pode, ser notada, também na convergéncia das normas
internacionais de auditoria, o que permite sua participacdo no CPC, bem como seu auxilio a
outros orgdos reguladores na emissdo de normas e resolucgdes.

Conforme seu site (http.://portalcfc.org.br/), no campo referente ao Conselho, o CFC
foi criado em 1946, com poder de orientar, normatizar e fiscalizar o exercicio da profisséo
contabil e, por conseguinte, a profissdo de auditor, por meio dos Conselhos Regionais de
Contabilidade (CRC). As normas e resolugdes editadas pelo CFC séo diretrizes profissionais e
técnicas que devem ser atentamente seguidas pelos integrantes da classe contabil. Esse 6rgdo
é responsavel pela realizacdo do Exame de Suficiéncia, um dos requisitos para realizacdo do
Exame de Qualificacdo Técnica, que possibilita a execucdo de trabalhos de auditoria.

De acordo com a pagina da internet denominada como ‘“conhega o CPC”
(http.://cpc.org.br/), o 6rgdo é composto por outras entidades, as quais sejam: Associacéo

Brasileira das Companhias Abertas (ABRASCA), Associacdo dos Analistas e Profissionais de



25

Investimento do Mercado de Capitais (APIMEC), Bolsa de Valores de S&o Paulo
(BOVESPA), Fundacdo Instituto de Pesquisas Contabeis, Atuariais e Financeiras
(FIPECAFI), CFC e IBRACON. O Comité foi criado com o intuito de emitir
Pronunciamentos Técnicos que unificassem o processo de edi¢cdo de normas e resolucdes
contabeis por outros 6rgdos com competéncia para tal. Esta unificacdo visa a convergéncia

das normas internacionais para a contabilidade brasileira.

2.4 Das normas de auditoria

Diante da crescente utilizacdo da técnica de auditoria pelas organizacGes, surgiu a
necessidade de se regularizar essa préatica, baseando-se em aspectos legais que devem ser
observados pelas pessoas que estdo diretamente relacionadas a execu¢do do trabalho. Esses
aspectos envolvem a forma como o trabalho deve ser desenvolvido e a conduta que deve ser
mantida pelo profissional ao realizar seu trabalho, além de apresentarem exigéncias visando o
aumento da qualidade do servico prestado. Essas exigéncias a serem seguidas Sao
estabelecidas e revisadas pelos Orgaos reguladores e normatizadores competentes.

Em determinadas situacdes, podem ainda, ser observados aspectos pertinentes as
pessoas que estdo relacionadas ao trabalho de auditoria, mas que ndo fazem parte da execucédo
do mesmo, como os administradores das organizacgdes. Tais aspectos podem ser encontrados
nos arts. 26 a 28 da Instrucdo CVM n° 308 de 1999, dentre os quais se pode destacar o art. 26,

paragrafo segundo, o qual apresenta que:

a responsabilidade dos administradores das entidades auditadas pelas informagdes
contidas nas demonstracfes contdbeis, ou nas declaragdes fornecidas, ndo elide a
responsabilidade do auditor independente no tocante ao seu relatorio de revisdo
especial de demonstracdes trimestrais ou ao seu parecer de auditoria, nem o
desobriga da adocdo dos procedimentos de auditoria requeridos nas circunstancias.

Pode também ser observado outro aspecto referente a responsabilidade dos

administradores no art. 27 da referida instrucdo, o qual evidencia que:

Os administradores das entidades auditadas serdo responsabilizados pela contratacéo
de auditores independentes que ndo atenderem as condi¢fes previstas nesta
Instrugdo, especialmente quanto a sua independéncia e a regularidade de seu registro
na Comissédo de Valores Mobiliarios.
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Almejando-se um conceito de normas de auditoria verifica-se que estas podem ser

compreendidas como:

regras estabelecidas pelos 6rgaos regulares da profissao contabil, em todos os paises,
com o objetivo de regulamentar o exercicio da funcdo do auditor, estabelecendo
orientacdo e diretrizes a serem seguidas por esses profissionais no exercicio de suas
funcgdes. Elas estabelecem conceitos basicos sobre exigéncias em relacdo a pessoa
do auditor, a execucdo de seu trabalho e ao parecer que devera por ele ser emitido.
(CREPALDI, 2013, p. 283).

O desenvolvimento da regulamentacdo da atividade de auditoria ocorreu juntamente
com o desenvolvimento das negociaces no mercado. Dessa forma, nos anos de 1964 e 1965,
legislacdes foram promulgadas com o intuito de estabelecer regras para a politica, instituicdes
monetarias, bancérias e crediticias, criando, assim, o Conselho Monetario Nacional (CMN),
da mesma forma que estabelecer medidas para acompanhar o desenvolvimento do mercado de
capitais. A Lei 4.728, de 1965, foi o primeiro texto legal que trouxe, em seu conteudo, a
figura do auditor e que introduziu algumas questbes pertinentes a obrigatoriedade de
auditoria.

Até a década de 1960, ndo havia sido expedida nenhuma norma ou outro tipo de
legislacdo direcionada unicamente para essa técnica contabil. O Banco Central da Republica
do Brasil, de acordo com a decisdo do CMN, emitiu, no ano de 1965, a Resolucdo n°® 7, que
trouxe em seu conteldo aspectos relativos ao registro dos auditores independentes. Essa foi,
entdo, a primeira norma relativa a pratica da auditoria, a qual discorreu sobre a
regulamentacdo dessa atividade no ambito do mercado de capitais, mas sem mencionar 0s
aspectos relativos ao seu desenvolvimento. Sendo revogada no ano de 1972, pela Resolucdo
n° 220.

No ano seguinte, em 1966, o Instituto dos Contadores Publicos do Brasil (ICPB)
emitiu normas de auditoria que abordavam aspectos referentes ao desenvolvimento dessa
técnica. Estas, sendo divididas em normas relativas a pessoa do auditor, normas relativas a
execucao dos trabalhos e normas relativas ao parecer.

Na década de 1970, devido a queda nas negocia¢des do mercado de capitais e, com 0
intuito de reestabelecer a confiabilidade dos investidores, um volume maior de regramentos
sobre as praticas desenvolvidas nas bolsas de valores do Rio de Janeiro e Sdo Paulo foi

emitido, das quais pode-se destacar a

Resolugdo do Banco Central n° 220, de 10 de maio de 1972, e as duas famosas
circulares: a de n® 178 e a de n° 179, ambas de 11 de maio de 1972. Esse conjunto
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determinava a obrigatoriedade da Auditoria das demonstragcdes contdbeis das
sociedades com acbes em bolsa; as regras relativas ao registro dos auditores
independentes no Banco Central; e as Normas Gerais de Auditoria e Principios e
Normas de Contabilidade. (IBRACON, 2007, p. 59).

Porém, essas normas eram apenas regulamentares, ou seja, explanavam somente sobre
a importancia da pratica e sobre as obrigatoriedades que as empresas deveriam seguir quanto
a inclusao da auditoria nos negocios. Tais legislacdes ndo tinham o objetivo de definir como o
trabalho de auditoria deveria ser executado, da mesma forma que ndo mencionavam as
particularidades que o profissional de auditoria deveria seguir para um adequado
desenvolvimento do seu trabalho. Cabe ressaltar, que a Resolu¢do do Banco Central n® 220
foi revogada, em 1983, pela Resolugdo n° 815, da mesma maneira que as Circulares n® 178 e
179 foram revogadas, em 1982, pela Circular n° 743.

Em 1976, a Lei 6.404, da mesma forma que as legislacbes citadas anteriormente,
também emitiu exigéncias quanto ao desenvolvimento das negocia¢bes na bolsa de valores.
Essa lei foi promulgada com o intuito de garantir praticas que visem seguranca e
transparéncia aos investidores que buscassem aplicar seu capital nas empresas que tinham
acOes negociadas na bolsa de valores.

A CVM, instituicdo que disciplina e formaliza todos os tramites para um adequado
funcionamento do mercado de valores mobiliarios, foi criada com a Lei 6.385 de 1976.
Segundo essa norma, a CVM possui, ainda, a incumbéncia de regularizar e fiscalizar o
trabalho dos auditores que possuem o registro no érgdo, e somente os auditores que possuam
esse registro sdo aptos a auditar as empresas que participam do mercado de valores
mobiliarios.

No ano de 1972, comecaram, a ser emitidas, efetivamente, normas de auditoria. A
primeira foi elaborada pelo IBRACON e direcionou-se a profissdo e ao profissional de
auditoria. A Resolugdo n° 321 de 1972 foi encaminhada para aprovagdo do CFC, sendo
posteriormente publicada por este érgdo. Esta explanava sobre as normas e procedimentos de
auditoria gque os profissionais deveriam observar no desenvolvimento do seu trabalho.

A Resolucdo CFC n° 321 ndo satisfez as necessidades dos profissionais da area, sendo
inimeras vezes alvo de reclamacOes, pois trouxe apenas as normas e procedimentos, sem
apresentar algum enfoque em relacdo a conceitos doutrindrios ou métodos profissionais.
Visando sanar essa insatisfagdo, o CFC editou, no ano de 1981, a Resolugdo CFC n° 529, a
qual, em seu texto de apresentacdo, fazia mencéo a necessidade de atualizacdo dos assuntos

referentes aos procedimentos de auditoria.
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2.4.1 Da classificagdo das normas de auditoria

A Resolugdo CFC n° 529 trouxe em seu conteddo uma divisdo das normas de
auditoria, que passaram a ser classificadas em normas técnicas e normas profissionais. De
acordo com o art. 2° paragrafo primeiro, “entende-se como Normas Técnicas as que
estabelecem conceitos doutrinarios e fixam regras ou critérios de Contabilidade,
caracterizando-se pelo prefixo NBC-T, numeradas sequencialmente”. Ainda em seu art. 2°,
paragrafo segundo, “entende-se como Normas Profissionais as que fixam regras de
procedimentos de ordem profissional, caracterizando-se pelo prefixo NBC-P, numeradas
sequencialmente”.

Dessa maneira, as normas técnicas se referem ao modo como o trabalho de auditoria
deve ser executado, ou seja, aos preceitos contabeis e legais que devem ser seguidos, a fim de
se executar em trabalho adequado. As normas profissionais se referem aos aspectos que
devem ser observados pelos auditores, sejam eles pessoas fisicas ou juridicas quanto a sua
conduta no que tange a capacidade técnica para o desenvolvimento do trabalho, ética,
independéncia, dentre outros.

Hoje, as normas de auditoria que sdo publicadas possuem classificacdo estabelecida de
acordo com a Resolugdo CFC n° 529 de 1981. De acordo com o documento, as normas
técnicas versam sobre 0 modo como o trabalho deve ser desenvolvido e as profissionais sobre
o trabalho do préprio auditor. Com essa segregacao, visa-se atender as exigéncias do mercado

de atuacdo pelo estabelecimento de

determinados padrbes técnicos que objetivam qualificagdo na conducdo dos trabalhos de
auditoria e garantir atuagdo consistente tecnicamente suficiente do auditor e de seu parecer,
assegurando, a todos aqueles que dependem de sua opinido, a observacdo de uma série de
requisitos considerados indispensaveis para o trabalho concretizado. (ATTIE, 2011, p. 55).

As normas profissionais de auditoria s&o o foco de estudo deste trabalho e, por isso,
consequentemente, sera dada énfase aos aspectos que norteiam o profissional de auditoria.
Sobre as normas profissionais, cabe destacar, a seguir, o art. 3° da Resolugédo CFC n°

1.328 de 2011, que dispde sobre a estrutura das normas brasileiras de contabilidade.

As Normas Brasileiras de Contabilidade Profissionais se estruturam conforme
segue:

I — Geral — NBC PG - sdo as Normas Brasileiras de Contabilidade aplicadas
indistintamente a todos os profissionais de contabilidade;
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Il — do Auditor Independente — NBC PA — sdo as Normas Brasileiras de
Contabilidade aplicadas, especificamente, aos contadores que atuam como auditores
independentes;

Il — do Auditor Interno — NBC PI — sdo as Normas Brasileiras de Contabilidade
aplicadas especificamente aos contadores que atuam como auditores internos;

IV — do Perito — NBC PP — sdo as Normas Brasileiras de Contabilidade aplicadas
aos contadores que atuam como peritos contabeis.

Portanto, também de acordo com o CFC, a profissdo de auditor € regida por normas
que estabelecem regras que devem ser observadas no exercicio da atividade de auditoria. No
que diz respeito ao Controle de Qualidade para firmas de Auditores Independentes, deve ser
observada a Resolucdo CFC n° 1.201 de 2009, que aprovou a Norma Brasileira de
Contabilidade Profissional aplicada aos Auditores Independentes n° 01 (NBC PA 01).

Ao se referir a Revisdo Externa de Qualidade Pelos Pares, deve-se atentar aos
preceitos apresentados na Resolugcdo CFC n° 1.323 de 2011, a qual aprovou a Norma
Brasileira de Contabilidade Profissional aplicada aos Auditores Independentes n°® 11 (NBC
PA 11), bem como se deve atentar aos itens apresentados na Instrucdo Normativa CVM n°
308, de 1999. Ao se dedicar a educacdo profissional continuada, o auditor deve estar
devidamente atualizado de acordo com a Norma Brasileira de Contabilidade aplicada a todos
os Profissionais de Contabilidade n°® 12 de 2014 (NBC PG 12), e também deve seguir o que
Ihe é apresentado na Instrucdo Normativa CVM n° 308 de 1999.

No que tange o CNAI, encontra-se a Resolucdo CFC n° 1.019 de 2005. Acerca do
Exame de Qualificacdo Técnica para registro no CNAI, do CFC, devem-se analisar 0s
preceitos da Norma Brasileira de Contabilidade Profissional aplicada aos Auditores
Independentes n°® 13 R1 (NBC PA 13) (R1) de 2014. A sigla R1 refere-se a primeira
atualizacdo pela qual passou a referida norma, da mesma maneira que a sigla R2 seria
utilizada para a segunda atualizacéo.

A Independéncia nos Trabalhos de Auditoria e Reviséo deve ser verificada na Norma
Brasileira de Contabilidade Profissional aplicada aos Auditores Independentes n® 290 R1 de
2014, (NBC PA 290) (R1). Ao tratar da Independéncia nos Trabalhos de Auditoria e Outros
Trabalhos de Asseguracdo cabe verificar os preceitos da Norma Brasileira de Contabilidade
Profissional aplicada aos Auditores Independentes n° 291 R1 (NBC PA 291) (R1), de 2014.

A NBC PA 13 (R1) explana a obrigatoriedade da realizacdo do exame de qualificagdo
técnica por aqueles profissionais que desejam atuar na area de auditoria independente, bem
como apresenta a estrutura e a forma de aplicacéo do referido exame. Conforme o que se pode

observar no item 2, “o Exame de Qualificagdo Técnica para registro no CNAI do CFC ¢ o
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requisito basico para a inscricdo do Contador no referido cadastro, com vistas a atuagéo na
area da Auditoria Independente”.

Essa norma encontra-se em vigor desde o dia 16 de maio de 2014, advinda da
revogacdo de sua antecessora, a Resolucdo CFC n° 1.109, de 2007, que dispunha sobre a
Norma Brasileira de Contabilidade Profissional aplicada aos Auditores Independentes n° 13
(NBC PA 13). Na NBC PA 13 (R1), verificam-se alteracdes ndo relevantes de aplicacdo de
alguns contetdos das provas, no entanto, cabe destacar alguns de seus aspectos
organizacionais. O exame foi dividido em trés categorias, de maneira que cada auditor realiza
a prova relacionada ao proprio campo de atuagdo. Uma das divisdes em que a prova é exigida
refere-se a auditoria em instituicdes reguladas pela CVM, a qual pode ser denominada
categoria geral, essa sendo pré-requisito para a realizacdo das outras duas categorias
especificas, as quais sejam auditoria em entidades autorizadas a funcionar pelo BCB e
auditoria em sociedades supervisionadas pela SUSEP.

A NBC PA 290 (R1) trata da independéncia do profissional de auditoria no
desenvolvimento dos trabalhos de auditoria e revisdo. Em seu item 4 menciona-se que “¢ do
interesse publico e, portanto, requerido por esta Norma que os membros da equipe de
auditoria, firmas e firmas em rede sejam independentes dos clientes de auditoria”.

A referida norma identifica os aspectos a que o auditor independente deve estar atento
para que sua independéncia na execucdo de um trabalho de auditoria e revisdo ndo seja
comprometida. Dentre os riscos que podem afetar esse requisito do auditor, estdo a
familiaridade, o interesse proprio, a intimidacdo, a autorrevisdo e a defesa de interesse do
cliente.

Pode-se constatar, de acordo com o item 7 da NBC PA 290 (R1), que o auditor deve

avaliar os aspectos sobre independéncia para:

(a) identificar ameacas a independéncia;

(b) avaliar a importancia das ameagas identificadas;

(c) aplicar salvaguardas, quando necessario, para eliminar as ameagas ou reduzi-las a
um nivel aceitavel.

Quando o auditor avalia que salvaguardas apropriadas ndo estdo disponiveis ou ndo
podem ser aplicadas para eliminar as ameagas ou reduzi-las a um nivel aceitavel, o
auditor deve eliminar a circunstancia ou relacionamento que cria as ameacas,
declinar ou descontinuar o trabalho de auditoria. O auditor deve usar julgamento
profissional ao aplicar estes conceitos sobre independéncia.

Ao se tratar da independéncia em trabalhos de asseguracdo, deve-se, em primeiro

lugar, observar a Resolucdo CFC n° 1.202 de 2009, que aprovou a Norma Técnica de
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Auditoria Independente sobre estrutura conceitual para Trabalhos de Asseguracdo. Essa

norma, em seu item 7 conceitua trabalho de asseguragdo como:

um trabalho no qual o auditor independente expressa uma conclusdo com a
finalidade de aumentar o grau de confianca dos outros usuarios previstos, que nao
seja a parte responsavel, acerca do resultado da avaliagdo ou mensuracdo de
determinado objeto de acordo com os critérios aplicaveis.

Dessa maneira, verifica-se que os trabalhos de asseguracdo visam melhorar a
qualidade das informacGes para que sejam utilizadas no processo decisorio. Cabe ressaltar,
também, o que é apresentado na NBC PA 291 (R1), como as exigéncias que devem ser
observadas pelo auditor em trabalhos que ndo sejam de auditoria ou de revisdo, mas sim, de
asseguracdo. O objetivo dessa norma apresentado no item 4, é “auxiliar as firmas e os
membros das equipes de asseguracdo na aplicacdo da abordagem da estrutura conceitual [...]
para a conquista e manutenc¢ao da independéncia”.

Ao ser implementada, essa norma alterou a Resolugdo CFC n° 1.312, de 2010, que
aprovou a Norma Brasileira de Contabilidade Profissional aplicada aos Auditores
Independentes n® 291 (NBC PA 291), a qual também relatava aspectos relacionados a
independéncia em trabalhos de asseguracdo, mas de forma limitada. A NBC PA 291 (R1)
evidenciou mudancas relacionadas ao assunto, como o elenco de forma mais detalhada da
posicdo que deve ser adotada pela organizacdo diante de possiveis desvios de disposicdo da
norma. Além disso, foram excluidos aspectos relacionados ao desvio involuntario desta
norma, que anteriormente eram evidenciados.

Observando-se a implementagdo das normas profissionais, suas alteracbes e a
predominancia de sua aplicabilidade, optou-se por tomar como base para este estudo a NBC
PA 01, a NBC PA 11 e a NBC PG 12, uma vez que estas se aplicam a uma gama maior de
empresas de auditoria e por terem passado por recentes alteracdes, acarretando em possiveis
adaptacGes na forma como o trabalho é desenvolvido. Além disso, essas normas referem-se a
assuntos de maior relevancia, visto que determinadas normas que também possuiram
alteracfes ndo apresentam aspectos pertinentes as empresas que compdem a populagdo objeto
de estudo.

Sera abordada, também, a Instrucdo Normativa CVM n° 308, de 1999, e sua alteracao,
a Instrugdo Normativa CVM n° 509, de 2011, as quais realizam uma sintese de todas as
questdes que devem ser observadas pelo profissional auditor na execucdo de auditorias em

empresas que possuam suas acdes negociadas no mercado de capitais. Da mesma forma, sera
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utilizada a Resolugédo CFC n° 1.019, de 2005, a qual explana sobre o CNAI do CFC. Ambas
ndo sdo consideradas normas profissionais de auditoria, porém possuem estreita relacdo com a
execucdo do trabalho desenvolvido pelo auditor. A legislacdo que fundamentou a aplicacao
pratica desenvolvida no trabalho esta demonstrada no quadro 2, no qual esta evidenciado,

além da data em que entrou em vigor, normativos revogados com a sua implementacao.

Data em que Normativos revogados

Normativos . . .
entrou em vigor | com a sua implementagéo

NBC PA 01 — Controle de qualidade para
firmas (pessoas juridicas e fisicas) de
auditores independentes

1° de janeiro de
2010

NBC PA 03 — Revisao

NBC PA 11 — Revisdo externa de qualidade | 21 de fevereiro )
externa de qualidade

pelos pares de 2011
pelos pares
NBC PG 12 — Educacdo profissional 08 de dezembro NBC I?A 12 (.Rl.) N
. Educacéo profissional
continuada de 2014 A
continuada
Resolucdo n. 1.019/05 — Cadastro nacional | 28 de fevereiro
de auditores independentes de 2005
Instrucdo CVM n° 216 de
Instrucdo Normativa da Comissao de 14 de maio de 29 de junho de 1994 e
Valores Mobiliérios n° 308 1999 Instrucdo CVM n° 275 de
12 de marco de 1998
Instrucdo Normativa da Comissao de 16 de novembro
Valores Mobiliarios n° 509 de 2011

Quadro 2 — Legislacdo vigente e normativos revogados com a sua implementacéo.
Fonte: Elaborado pelas autoras, 2015.

O quadro apresenta uma breve descri¢do da legislacdo aplicavel aos profissionais de
auditoria. Na sequéncia, é apresentado um estudo referencial pontual acerca das normas

profissionais tomadas como base na elaboragéo do trabalho.

a) Controle de qualidade

Os auditores, no exercicio de sua fungdo, sejam eles pessoas fisicas ou juridicas,
devem observar detalhadamente requisitos necessarios para manter um nivel adequado de
controle de qualidade das atividades desenvolvidas. Tais requisitos envolvem
responsabilidades, exigéncias éticas relevantes, recursos humanos, realizacdo do trabalho,

acompanhamento e aceitacdo ou continuidade de um trabalho.
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Aspectos como esses séo apresentados na NBC PA 01, a qual dispde sobre o Controle
de qualidade para firmas (pessoas juridicas e fisicas) de auditores independentes. Esta norma
evidencia, também, que a responsabilidade pelo controle de qualidade da firma de auditoria é
um atributo de seu presidente ou diretores, podendo tal atribuicdo ser delegada para qualquer
pessoa que tenha competéncia e experiéncia para assumir essa responsabilidade.

Conforme o item 6 da NBC PA 01, as firmas de auditoria que visam a obtencédo de
uma considerada qualidade na forma como sdo desenvolvidas suas atividades tem como

objetivo assegurar que:

(a) a firma e seu pessoal cumprem as normas técnicas e as exigéncias regulatérias e
legais aplicaveis;

(b) os relatérios sobre demonstracfes contdbeis e demais relatérios emitidos pela
firma e pelos sécios encarregados do trabalho sdo apropriados nas circunstancias.

A norma de controle de qualidade esta em vigor desde o dia 1° de janeiro do ano de
2010. Em vigéncia desde entdo, ndo alterou ou revogou alguma normativa aplicada a

profissdo de auditoria. Da mesma forma que, ndo sofreu alteracdes desde sua edicéo.

b) Reviséo pelos pares

A revisdo pelos pares, também conhecida como revisdo externa de qualidade, é
regulamentada pela NBC PA 11. Esta traz a conceituacdo do termo, bem como os
procedimentos que devem ser seguidos pelos auditores pessoas fisicas ou juridicas para o
exercicio da atividade de auditoria.

De acordo com o item 4 da NBC PA 11, pode-se atentar que a

revisdo pelos Pares é o exame realizado por auditor independente nos trabalhos de
auditoria executados por outro auditor independente, visando verificar se:

(@) os procedimentos e as técnicas de auditoria utilizados para execucdo dos
trabalhos nas empresas clientes estdo em conformidade com as Normas Brasileiras
de Contabilidade Técnicas e Profissionais, editadas pelo CFC e, quando aplicavel,
com outras normas emitidas por 6rgdo regulador;

(b) o sistema de controle de qualidade desenvolvido e adotado pelo Auditor esta
adequado e conforme o previsto na NBC PA 01 — Controle de Qualidade para
Firmas (Pessoas Juridicas e Fisicas) de Auditores Independentes.

Essa norma avalia a qualidade dos procedimentos utilizados na realizacdo dos
trabalhos de auditoria a fim de verificar se os requisitos exigidos pelas normas referentes a tal

atividade foram cumpridos. Essa avaliagdo confere maior seguranga aos investidores, visto
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que o auditor examinard a maneira como se deu o desenvolvimento da auditoria por parte da
outra firma. A NBC PA 11 aplica-se somente aos auditores com registro na CVM.

A Instrucdo Normativa CVM n° 308 de 1999, em seu art. 33, evidencia que:

os auditores independentes deverdo, a cada quatro anos, submeter-se a revisdo do
seu controle de qualidade, segundo as diretrizes emanadas do Conselho Federal de
Contabilidade — CFC e do Instituto Brasileiro de Contadores — IBRACON, que sera
realizada por outro auditor independente, também registrado na Comissdo de
Valores Mobilidrios, cuja escolha devera ser comunicada previamente a esta
Autarquia.

A NBC PA 11 de 2011 adveio da revogacdo da Resolucdo CFC n° 1.158, de 2009, que
aprovava a Norma Brasileira de Contabilidade Profissional aplicada aos Auditores
Independentes n° 3 (NBC PA 03). A NBC PA 03 trazia em seu contetdo o regramento sobre a
revisao pelos pares, o qual passou a ser compreendido na NBC PA 11 que também alterou
aspectos na Estrutura Conceitual para Trabalhos de Asseguracdo. A sua edicdo trouxe
revogacOes e alteracdes, porém esta norma ndo apresentou, desde sua vigéncia, que deu-se no
dia 21 de fevereiro de 2011, nenhuma modificagdo no que tange o desenvolvimento da pratica

da revisdo pelos pares.

¢) Educacéo profissional continuada

A éarea de atuacdo do contador e, mais precisamente, do auditor estd passando
constantemente por processos de modificagdes na forma como o trabalho deve ser
desenvolvido. Dessa forma, apesar de ser uma obrigacdo presente em normativas, a educagédo
profissional continuada deve ser tomada como uma ferramenta de constante atualizacdo da
categoria, 0 que é visto no mercado como um diferencial de escolha e contratacdo por parte
dos clientes.

Nesse sentido, a Instrucdo Normativa CVM n° 308, de 1999, em seu art. 34, apresenta

que:

os auditores independentes deverdo manter uma politica de educacdo continuada de
todo o seu quadro funcional e de si proprio, conforme o caso, segundo as diretrizes
aprovadas pelo Conselho Federal de Contabilidade — CFC e pelo Instituto Brasileiro
de Contadores — IBRACON, com vistas a garantir a qualidade e o pleno atendimento
das normas que regem o exercicio da atividade de auditoria das demonstracdes
contabeis.
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De acordo com item 1 da NBC PG 12 de 2014:

Educacdo Profissional Continuada (EPC) é a atividade formal e reconhecida pelo
Conselho Federal de Contabilidade (CFC), que visa manter, atualizar e expandir 0s
conhecimentos e competéncias técnicas e profissionais, as habilidades
multidisciplinares e a elevacdo do comportamento social, moral e ético dos
profissionais da contabilidade como caracteristicas indispensaveis a qualidade dos
servigos prestados e ao pleno atendimento das normas que regem o exercicio da
profissdo contabil.

A NBC PG 12 resultou da revogacdo da Norma Brasileira de Contabilidade
Profissional aplicada aos Auditores Independentes n°® 12 R1 (NBC PA 12) (R1). A nova
norma traz, em seu item 4, os profissionais de contabilidade cujo Programa de Educacéo

Profissional Continuada (PEPC) € obrigatério, os quais sdo compreendidos como aqueles que:

(a) estejam inscritos no Cadastro Nacional de Auditores Independentes (CNAI),
exercendo, ou ndo, a atividade de auditoria independente;

(b) estejam registrados na Comissdo de Valores Mobiliarios (CVM), inclusive
socios, exercendo, ou ndo, atividade de auditoria independente, responsaveis
técnicos e demais profissionais que exercam cargos de direcdo ou geréncia técnica,
nas firmas de auditoria registradas na CVM,;

(c) exercem atividades de auditoria independente nas institui¢des financeiras e nas
demais entidades autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil (BCB);

(d) exercem atividades de auditoria independente nas sociedades seguradoras,
resseguradoras, de capitalizagdo e nas entidades abertas de previdéncia
complementar reguladas pela Superintendéncia de Seguros Privados (Susep);

(e) exercem atividades de auditoria independente de entidades ndo mencionadas nas
alineas (b), (c) e (d) como s6cios, responsaveis técnicos ou em cargo de direcdo ou
geréncia técnica de firmas de auditoria;

(f) que sejam responsaveis técnicos pelas demonstragBes contdbeis, ou que exer¢cam
fungdes de geréncia/chefia na area contabil das empresas sujeitas a contratacdo de
auditoria independente pela (CVM), pelo (BCB), pela (SUSEP) ou consideradas de
grande porte nos termos da Lei n.° 11.638/07 (sociedades de grande porte).

O texto da NBC PG 12 apresenta alteracdes no que concerne aos profissionais, que
passam a ter o dever de submeterem-se aos regramentos expostos por essa norma. Na alinea
(d) do item 4, a norma se estende aqueles profissionais que executam atividades de auditoria
independente em sociedades resseguradoras. Foram acrescentados também os profissionais
evidenciados nas alineas (e) e (f) do item 4, os quais ndo eram compreendidos na redagéo da
NBC PA 12 (R1).

Cabe salientar que a NBC PG 12 de 2014 passou a ser aplicada a partir de 1° de
janeiro de 2015, exceto para os profissionais apresentados nas alineas (e) e (f) do seu item 4,
0s quais serdo obrigados a participar do PEPC a partir de 1° de janeiro de 2016. Para 0s
profissionais obrigados a seguir 0s seus preceitos, ressalta-se que ndo passou por alteracdo a

pontuacdo minima exigida na redacdo da NBC PA 12 (R1), a qual seja, de 40 (quarenta)
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pontos anuais, de forma que o ndo alcance da pontua¢do minima em um ano ndo pode ser
compensada em outro ano. A verificacdo do alcance da pontuacgdo por parte dos profissionais
¢ feita pela Comissdo de Educacdo Profissional Continuada (CEPC), composta por
representantes do CFC, IBRACON e CRCs.

A Revista CRC/RS (2015), evidenciou a obrigatoriedade da NBC PG 12 além das
penalidades quando do descumprimento dos seus preceitos, dentre as quais estdo, por
exemplo, a exclusdo do profissional do CNAI, bem como sua sujeicdo a penalidades
administrativas.

Essa mesma publicacdo apresenta a Educacdo Profissional Continuada (EPC) como
sendo uma exigéncia do mercado. Este fator possibilita ao profissional da contabilidade
manter ou aumentar a qualidade dos servicos prestados, resultando na sua valorizacdo
profissional.

Salienta-se que a legislacdo seguinte ndo constituiu objeto direto de estudo, no entanto,
seus contetidos apresentam aspectos condizentes com os contetudos das normas profissionais
de auditoria tomadas como base para o0 estudo. Dessa forma, torna-se relevante sua

apresentacdo detalhada nas subsecdes seguintes.

a) Cadastro nacional de auditores independentes

A Resolucdo CFC n° 1.019 de 2005, em seu art. 1° destaca que:

o Contador regularmente registrado no Conselho Regional de Contabilidade (CRC),
independente do tempo de inscrigdo, tendo sido aprovado no Exame de Qualificacdo
Técnica, tera direito ao registro no Cadastro Nacional de Auditores Independentes
(CNAI) do Conselho Federal de Contabilidade (CFC).

A permanéncia do registro do auditor no CNAI sera admitida quando este comprovar a
sua efetiva participacdo no PEPC. A Resolucdo que versa sobre o CNAI, apresentou apenas
uma alteracdo no que tange a obtencdo do certificado desse registro. A redacdo anterior
considerava que o contador aprovado no exame teria um prazo de 12 (doze) meses para
requerer o certificado de registro, ndo sendo observado esse prazo, o profissional deveria se
submeter a um novo exame. A nova redacdo alterou esse aspecto, evidenciando que o
contador aprovado no exame esta automaticamente registrado no CNAI e que é publicada na
internet a certiddo de registro no momento da data de publicagdo do resultado do exame no

Diario Oficial da Unido.
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A norma encontra-se em vigor desde a sua publicagéo, ocorrida no dia 28 de fevereiro
de 2005, sem nenhuma outra alteracdo desde entéo.

b) Regramentos para o desenvolvimento da atividade de auditoria no mercado de capitais

A Instrucdo Normativa CVM n° 308 de 1999 traz em seu conteldo aspectos que
devem ser seguidos pelos auditores pessoa fisica ou juridica no que tange a realizacdo de
trabalhos em empresas que possuem caracteristicas diferenciadas, as quais sejam: companhias
abertas, integrantes do mercado de valores mobiliarios e companhias incentivadas.

Dessa maneira, a Instrucdo Normativa CVM n° 308 de 1999 evidencia o0s deveres e as
responsabilidades do auditor independente no exercicio de sua funcdo, dentre os quais se pode
destacar:

a) verificar a devida apresentacdo das demonstracfes contabeis, bem como do parecer

de auditoria nos jornais de publicacdo obrigatéria, analisando se o apresentado

corresponde ao que foi anteriormente auditado;

b) averiguar possiveis descumprimentos as disposic@es legais que possam vir a refletir

de forma relevante nas demonstraces contabeis ou na atividade desenvolvida pela

empresa auditada;

c) informar a administracdo e, quando demandado, ao Conselho Fiscal, suas

constatacOes de eficiéncia e eficacia dos controles internos;

d) manter sob sua guarda, pelo prazo de cinco anos ou mais, de acordo com exigéncias

legais, toda a documentacdo de auditoria referente a entidade auditada;

e) fornecer, resguardando o principio ético do sigilo, informacGes necessarias a

execucdo da auditoria no caso de substituicdo do auditor.

A CVM exige que os auditores mantenham um cadastro atualizado com dados
relativos ao seu faturamento, quadro técnico, informacbes do trabalho desenvolvido nas
instituicOes e da representatividade que o trabalho possui na firma de auditoria. Da mesma
forma que eventualmente, a CVM pode requerer a atualizacdo de qualquer documento ou
informacao.

Devido a inconformidades de rotatividade das firmas, no desenvolvimento do trabalho
de auditoria, foi promulgada a Instrucdo Normativa CVM n° 509 de 2011. Esta traz, em seu
conteudo, todas as questdes que devem ser observadas pelas empresas para a possibilidade de

manter a mesma firma de auditoria por um prazo superior a 5 (cinco) anos.



3 METODOLOGIA

No desenvolvimento de trabalhos académicos é imprescindivel a utilizacdo de
conhecimentos acerca de metodologia da pesquisa, a qual pode ser compreendida como
sendo:

um caminho que se traca para se atingir um objetivo qualquer. E, portanto, a forma,
0 modo para resolver problemas e buscar respostas para as necessidades e davidas.
A metodologia cientifica € um caminho que procura a verdade num processo de
pesquisa, ou aquisicdo de conhecimento; um caminho que utiliza procedimentos
cientificos, critérios normalizados e aceitos pela ciéncia. (MICHEL, 2009, p. 35).

Seguindo a mesma linha de raciocinio, Matias-Pereira (2012, p. 31) define
metodologia como sendo “o emprego do conjunto dos métodos, procedimentos e técnicas que
cada ciéncia em particular pde em ac¢do para alcangar os seus objetivos”.

Dessa maneira, neste capitulo, é apresentada a forma como foi desenvolvido o
presente estudo. Tal abordagem foi decisiva para o alcance do objetivo geral e especificos
inicialmente tracados. Definem-se, a seguir, 0s meios, 0s métodos, os procedimentos e as

técnicas que auxiliaram nesse processo.

3.1 Quanto a abordagem

Visando ao alcance do objetivo geral da pesquisa, “estudar os impactos ocorridos nas
empresas de auditoria do Rio Grande do Sul, oriundos da implementacéo e das alteragdes nas
Normas Profissionais de Auditoria, ocorridas no periodo de 2009 a 2015, utilizou-se 0
método de abordagem hipotético-dedutivo. Neste método sdo elaboradas alternativas, as
quais busca-se confirmar ou refutar.

No desenvolvimento do presente estudo, foi necessario que se utilizassem métodos de
pesquisa, 0s quais visam o alcance dos propositos estabelecidos. Marconi e Lakatos (2011)
explanam que o método hipotético-dedutivo elabora hipéteses para questbes ainda sem
explicacdo cientifica, utilizando o processo de inferéncia-dedutiva para aceite ou recusa das
hipdteses. Esse processo, segundo Marconi e Lakatos (op. cit.), parte de ideias isoladas que,
ao serem combinadas adequadamente, produzem novas ideias. Essas novas ideias se referem a
fatos dos quais ndo se tinha conhecimento antes da realizacdo do processo de inferéncia-

dedutiva.
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Pode ser observado ainda, de acordo com o método hipotético-dedutivo, que:

Quando os conhecimentos disponiveis sobre determinado assunto sdo insuficientes
para a explicacdo de um fendmeno, surge o problema. Para tentar explicar a
dificuldade expressa no problema, sdo formuladas conjecturas ou hipoteses. Das
hipéteses formuladas, deduzem-se conseqiiéncias que deverdo ser testadas ou
falseadas. Falsear significa tentar tornar falsas as consequéncias deduzidas das
hipdteses. Enquanto procura-se a todo custo confirmar a hipdtese, no método
hipotético-dedutivo, ao contrario, procuram-se evidéncias empiricas para derruba-la.
Quando ndo se consegue demonstrar qualquer caso concreto capaz de falsear a
hip6tese, tem-se a sua corroboracdo, que ndo excede o nivel do provisério. (GIL,
2008, p. 12,13).

Seguindo esta linha de raciocinio, a presente pesquisa buscou confirmar ou refutar
possiveis impactos ocorridos no desenvolvimento da auditoria, oriundos da implementacao ou

das alteracOes nas normas profissionais objeto de estudo.

3.2 Quanto aos objetivos

Esta pesquisa caracteriza-se, quanto aos objetivos tragados, como descritiva, uma vez,
gue apoOs a analise dos dados levantados, descrevem-se caracteristicas comuns e
peculiaridades acerca dos elementos objeto de estudo. Desta maneira, visa-se a descricdo de
possiveis impactos operacionais e financeiros ocorridos em mais de uma empresa, bem como
as peculiaridades apresentadas por determinados respondentes.

Como contextualizacdo, Gil (2007), define que as pesquisas descritivas apresentam
como principal objetivo descrever peculiaridades dos elementos objetos de estudo, além de

associar variaveis. Como complemento, cabe ressaltar que:

A pesquisa descritiva se propde a verificar e explicar problemas, fatos ou fendmenos
da vida real, com a precisdo possivel, observando e fazendo relagdes, conexdes, a
luz da influéncia que o ambiente exerce sobre eles. N&o interfere no ambiente; seu
objetivo é explicar os fendmenos, relacionando-os com o ambiente. Trata, em geral,
de levantamentos das caracteristicas de uma populagdo, um fenémeno, um fato, ou o
estabelecimento de relagbes entre varidveis controladas. Esta relacionada
diretamente com a pesquisa qualitativa, na medida em que levanta, interpreta e
discute fatos e situacfes. (MICHEL, 2009, p. 44).

Nesse mesmo sentido, Andrade (2010, p. 112) evidencia que “uma das caracteristicas
da pesquisa descritiva é a técnica padronizada da coleta de dados, realizada principalmente

através de questiondrios e da observagdo sistematica”.
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3.3 Quanto aos procedimentos

Quanto aos procedimentos, a pesquisa pode ser classificada como de levantamento,
uma vez que foram obtidos dados através de uma amostra, a fim de se verificar o

comportamento da populagdo. Dessa maneira, essa pesquisa

consiste na coleta de dados referentes a uma dada populacdo com base em uma
amostra selecionada, de forma clara e direta, dos quais se objetiva saber o
comportamento. A Pesquisa-levantamento utiliza técnicas estatisticas e analise
quantitativa e permite a generalizacdo dos resultados obtidos para o total da
populacédo, permitindo o calculo da margem de erro. (SILVA, 2003, p. 62).

As principais vantagens da utilizacdo do levantamento sdo expostas por Gil (2007) e
residem no fato de que o estudo se apresenta de forma concisa e objetiva, livre de distorgdes
oriundas da interpretacdo do pesquisador. Além disso, pode-se destacar a agilidade na
obtencdo de dados e a reducdo no volume de despesas envolvidas com a pesquisa.

Justifica-se 0 uso do levantamento uma vez que objetiva-se, por meio da aplicagéo de
questionario, levantar dados junto as empresas, para posterior analise e interpretacdo. Esses
dados sdo comuns a mais de uma empresa, ou entdo apresentados de maneira peculiar por

uma unica empresa, ou por um grupo pequeno de respondentes.

3.4 Quanto ao instrumento de coleta de dados

Visando a obtencdo dos dados a serem analisados devem ser utilizadas técnicas de
pesquisa. No desenvolvimento do presente estudo, utilizou-se a documentacdo direta
extensiva, na qual o contato direto com a fonte ndo se faz necessario para obtencdo das
informacdes. Nesta pesquisa, foi usada, como forma de coleta de dados, a aplicagédo de um
questionario junto as empresas de auditoria do Rio Grande do Sul, o qual se encontra disposto

no apéndice A, e pode ser entendido como sendo um

meio de obter respostas as questdes por uma férmula que o proprio informante
preenche. [...] Possui a vantagem de os respondentes se sentirem mais confiantes,
dado o anonimato, o que possibilita coletar informacdes e respostas mais reais (0
que pode ndo acontecer na entrevista). (CERVO; BERVIAN, 2006, p. 48).

A utilizacdo do questionario com questfes abertas fundamenta, dentre outros fatores, a

classificacdo desta pesquisa como qualitativa, j& que as questdes abertas possibilitam a



41

diversificacdo de respostas e o surgimento de peculiaridades em relagdo ao ponto de vista de
cada informante. Enquanto isso, as respostas obtidas por meio de questbes fechadas
classificam a pesquisa como quantitativa.

O questionario foi aplicado nas empresas de auditoria do Rio Grande do Sul, nos
meses de abril e maio de 2015. O mesmo foi dividido em duas etapas, sendo a primeira
direcionada a verificacdo do perfil da pessoa juridica respondente e, a segunda, a constatacéo
da percepcdo da empresa sobre as normas profissionais de auditoria.

Na primeira etapa do questionario, foram feitas perguntas acerca do tempo de atuacéo
da empresa no mercado, desenvolvimento de trabalhos de auditoria em outros estados, e
participacdo da atividade de auditoria no faturamento total da empresa respondente. Foram
questionados, também, aspectos relacionados ao registro dos auditores no CNAI e da empresa
na CVM.

Na segunda etapa do questiondrio, buscou-se verificar se a empresa atenta para as
alteragcfes normativas, bem como a maneira utilizada para manter-se atualizada. Esse
direcionamento foi dado as questdes relacionadas as normas profissionais objeto de estudo,
visando verificar aspectos acerca de cada uma delas, como: a¢fes tomadas pela empresa de
auditoria que objetivassem a sua adequacdo a respectiva norma, dispéndios financeiros
necessarios para esta adequacdo e efeitos positivos e negativos oriundos de sua
implementacéo.

O questionario foi composto de perguntas abertas, fechadas e dependentes. As autoras
Marconi e Lakatos (2010) trazem em sua obra, além das perguntas abertas e fechadas, as
perguntas de multipla escolha, as quais também podem ser encontradas no questionario
elaborado para o levantamento de dados.

Conforme Marconi e Lakatos (op. cit.), a conceituacdo de perguntas abertas esta no
fato de permitirem ao respondente liberdade para expressar sua opinido sobre as questfes
postas, ou seja, 0 questionario podera ser respondido com a argumentacdo que for mais
adequada a situacdo. Por sua vez, as perguntas fechadas podem ser consideradas o oposto das
perguntas abertas, visto que ndo possibilitam ao questionado a liberdade para as suas
respostas, sendo apresentadas duas alternativas, geralmente dos tipos “sim” e “ndo”.

As perguntas de multipla escolha podem ser consideradas uma forma de pergunta
fechada, porém, neste caso, o questionado tem uma maior variedade de alternativas, podendo
escolher mais de uma destas, de acordo com a situagdo em que 0 mesmo Se encontra.

Perguntas de multipla escolha para Marconi e Lakatos (op. cit.,, p. 189) “Sdo perguntas
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fechadas, mas que apresentam uma série de possiveis respostas, abrangendo vérias facetas do
mesmo assunto.”.

Além disso, na composicdo do questionario, foram usadas perguntas dependentes, em
que a resposta estd condicionada ao feedback dado na questdo anterior. Gil (2008) traz que
este tipo de questdo ndo € aplicada a todos os respondentes do questionério, visto que a
situacdo apresentada pode n&o se enquadrar com a realidade do mesmo.

3.5 Perfil dos participantes da pesquisa

Para a execucdo da pesquisa, realizou-se, junto ao CRC/RS, um levantamento das
empresas que possuiam pratica de auditoria como uma de suas atividades. As empresas que
prestam esse servico devem manter-se constantemente atualizadas com as implementacdes e
alteracbes que sdo publicadas acerca das normas de auditoria, sejam elas técnicas ou
profissionais. No entanto, a pesquisa tomou como base apenas as normas profissionais que
possuem uma maior aplicacdo as pessoas que exercem essa atividade.

A populacdo dos participantes da pesquisa foi obtida por meio de arquivo eletrdnico, o
qual trazia em seu conteudo 89 (oitenta e nove) empresas cadastradas no CRC. Estas
empresas exercem atividade de auditoria, bem como outras atividades contabeis.

A partir de informacdes recebidas do CRC/RS, referentes as empresas de auditoria, foi
realizada uma consulta do comprovante de inscricdo e de situacdo cadastral, no site da Receita

Federal do Brasil (RFB) (http://www.receita.fazenda.gov.br/). Nessa consulta, 83 (oitenta e

trés) empresas encontravam-se em situacdo Ativa perante essa instituicdo, 05 (cinco)
encontravam-se em situacdo Baixada e 01 (uma) encontrava-se em situacdo Suspensa.
Remanesceram, assim, as 83 (oitenta e trés) empresas com situacdo Ativa a serem contatadas
para solicitacdo de aplicacdo do questionario.

Nesse mesmo comprovante, também foi possivel obter informacdes referentes aos
meios de contato dessas empresas, como numero telefénico e endereco eletronico, exceto de
12 (doze) empresas que ndo apresentavam esses dados em seus cadastros. As informacdes
referentes aos contatos obtidos foram utilizadas para estabelecer comunicagdo com oS
responsaveis no momento de envio do questionario.

O cadastro apresentou 12 (doze) empresas que possuem sedes em outros estados, mas
que realizam trabalhos de auditoria no Rio Grande do Sul, possuindo, dessa forma, o registro

no CRC/RS. Com estas empresas, ndo foi possivel uma comunicagdo, uma vez que ndo foi
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obtido retorno de nenhum dos e mails encaminhados, bem como os nimeros telefénicos
obtidos ndo corresponderam a nenhuma das empresas.

Ao ser realizado o contato telefénico com as outras 59 (cinquenta e nove) empresas,
16 (dezesseis) relataram que ndo realizavam servigos de auditoria e que, por esse motivo, nao
teriam condicdes de responderem ao questionario.

Das empresas constantes no cadastro do CRC/RS, foi enviado o questionério, via e
mail, com utilizacdo da ferramenta Google Drive, para 42 (quarenta e duas) empresas e
encaminhado, pessoalmente, para 01 (uma) empresa, no periodo de 16 de abril de 2015 a 05
de maio de 2015, obtendo-se respostas de 12 (doze) empresas. A situacdo descrita pode ser
observada no quadro 3.

Empresas informadas pelo CRC/RS 89
Empresas Baixadas perante a Receita Federal do Brasil 05
Empresas Suspensas perante a Receita Federal do Brasil 01
Empresas sem contato na Receita Federal do Brasil 12
Empresas com sede em outros Estados 12
Empresas informantes de ndo realizacdo de trabalhos de auditoria 16
Empresas com envio de questionario 43
Empresas com respostas de questionario 12

Quadro 3 — Populagao objeto de estudo.
Fonte: Elaborado pelas autoras, 2015

Essas 12 (doze) empresas, das quais se obteve resposta, correspondem a 27,91% das

quais foi encaminhado o questionario.

3.6 Quanto aos procedimentos de analise e interpretacédo dos dados

Para explicacdo dos levantamentos obtidos, foi utilizado como método de
procedimento 0 método monografico. As conclusdes foram tomadas a partir da analise dos
dados obtidos por meio dos questionarios recebidos, concluindo-se, tambeém, acerca das
empresas das quais nao se obteve retorno.

Levando-se em consideracdo os procedimentos de analise dos dados obtidos, a

pesquisa pode ser classificada como sendo quantitativa, na medida em que serdo analisados
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aspectos referentes as caracteristicas comuns das observacdes realizadas e qualitativa, na
medida em que serdo exploradas as peculiaridades verificadas com a aplica¢do da técnica de
pesquisa. Cabe ressaltar, que conforme apresentado pela autora Michel (2009), estes dois
tipos de pesquisa ndo podem ser vistos como sendo excludentes, uma vez que em grande parte
dos estudos realizados é necessario que sejam trabalhados de maneira conjunta, para uma
adequada andlise dos dados.

A andlise dos dados seguiu a seguinte sequencia: tabulacdo dos dados, estabelecimento

de categorias, andlise estatistica dos dados e interpretacao dos dados.

3.6.1 Tabulacéo dos dados

Os dados levantados foram tabelados conforme semelhangas, a fim de que, quando
possivel, pudessem ser organizados em conjunto, seguindo os preceitos de uma pesquisa
quantitativa. As informacGes que ndo foram passiveis de serem agrupadas, foram tratadas de
maneira individual, a fim de que ndo se perdessem as peculiaridades das respostas obtidas.

Essa tabulacao foi feita mediante utilizacdo de diversificacdes da ferramenta eletronica
Google Drive, também utilizada para envio do questionario. Para facilitar a anélise, os dados
foram agrupados em planilha eletronica do Excel.

3.6.2 Estabelecimento de categorias

A fim de verificar quais normas profissionais ocasionaram maior nimero de mudancgas
na maneira como a empresa vinha desenvolvendo o seu trabalho, estabeleceu-se uma escala
de medicdo. Esta escala buscou verificar o grau dos impactos operacionais, sendo composta
por 3 (trés) niveis: nenhum impacto operacional, impacto operacional regular e grande
impacto operacional.

Esta escala de medicéo foi usada nas questdes 7, 11 e 15 (Apéndice A). Ao assinalar
que ndo foram necessarias adaptagdes aquela norma profissional, a empresa acaba por inclui-
la no nivel de nenhum impacto operacional. Ao assinalar até 50%, inclusive, das alternativas
apresentadas, a norma sera incluida no nivel de impacto operacional regular. As normas que
tiverem mais de 50% das alternativas assinaladas correspondem ao grande impacto
operacional.

Assim, apos a tabulacdo dos dados, as normas foram classificadas conforme a escala

apresentada, sob o ponto de vista de cada um dos respondentes. Ao final da classificagéo,
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pode ser verificado qual das normas foi classificada como de nenhum impacto operacional,

impacto operacional regular e grande impacto operacional. Essa escala esta evidenciada no

quadro 4.
Alternativas assinaladas Grau de impacto operacional
Né&o foram necessarias adaptagdes Nenhum
Até 50%, inclusive, das alternativas Regular
Mais de 50% das alternativas Grande

Quadro 4 — Escala de medicéo de impactos operacionais.
Fonte: Elaborado pelas autoras, 2015.

Foram analisadas, também, as respostas relativas ao investimento realizado pela
empresa para se adaptar as implantacGes e alteracGes. As questdes 9.1, 13.1 e 17.1
evidenciaram o grau de disposicdo que a empresa apresenta para aplicar Seus recursos
financeiros em atividades de atualizacdo quanto ao conteddo das normas. Os niveis
indicadores foram classificados em baixo impacto financeiro, quando assinalada a primeira
alternativa, impacto financeiro regular, quando assinalada a segunda alternativa e impacto

financeiro elevado, quando assinalada a terceira alternativa, conforme pode ser observado no

quadro 5.
Alternativas assinaladas Grau de impacto financeiro
Primeira alternativa Baixo
Segunda alternativa Regular
Terceira alternativa Elevado

Quadro 5 — Escala de medicdo de impactos financeiros.
Fonte: Elaborado pelas autoras, 2015.

Ainda com base nessa analise, foi constatado qual o comportamento das empresas
qguanto ao emprego de dispéndios financeiros em cada uma das trés normas tomadas como
objeto de pesquisa. Objetivou-se, com isso, identificar a norma que requereu maior

investimento financeiro por parte das empresas.
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3.6.3 Analise estatistica dos dados

Utilizando-se das ferramentas eletronicas Google Drive e planilha Excel, bem como de
preceitos estatisticos, foram analisadas, de maneira individual, as 19 (dezenove) questdes do
questionario e suas subdivisfes. Cada uma das perguntas verificou a escolha percentual das
alternativas assinaladas, de forma a estabelecer aquela que representou o posicionamento da

maioria das empresas respondentes.

3.6.4 Interpretacéo dos dados

Apds a andlise das normas em categorias e das alternativas de forma percentual,
prosseguiu-se a interpretacdo dos dados levantados. Esta analise de interpretacdo levou em
consideragdo possiveis relacdes entre os dados obtidos, deixando estes de serem analisados de
maneira individual.

Neste estudo, os dados foram averiguados e interpretados visando verificar os
impactos ocorridos nas empresas de auditoria do Rio Grande do Sul, oriundos da
implementacdo e das alteracdes nas Normas Profissionais de Auditoria, ocorridas no periodo
de 2009 a 2015.

3.7 LimitacGes da pesquisa

Como limitagdo ao desenvolvimento do estudo verificou-se o fato de que as
informacdes obtidas junto ao CRC/RS apresentavam algumas inconformidades. Além disso,
pode-se citar a dificuldade na obtencdo das informaces junto a populacdo objeto de estudo,
uma vez que do total de questionarios encaminhados, ndo obteve-se retorno de 31 (trinta e
uma) empresas. Tal dificuldade pode ser explicada pelo fato de que os responsaveis pelas
organizacOes possuem uma dindmica rotina de trabalho, ndo despendendo de tempo para o
fornecimento das respostas solicitadas.

Outro motivo identificado para a ndo obtencdo dos dados consiste na inseguranga das
empresas em repassar informacgdes que sdo consideradas sigilosas, pois no questionario sdo
abordadas questdes referentes ao cumprimento das legislagcbes objeto de estudo. Devido a
esses aspectos justifica-se o fato de terem sido utilizadas, para a analise das normas, as

respostas fornecidas por somente 12 (doze) empresas.



4 RESULTADOS E DISCUSSOES

O presente capitulo tem por finalidade apresentar os resultados obtidos da pesquisa
realizada e expor as informacdes obtidas por meio da aplicacdo do questionario de coleta de
dados, e a andlise acerca das respostas recebidas. Assim, encaminha-se o objetivo geral
proposto na elaboracdo deste estudo, qual seja, estudar os impactos operacionais e financeiros
ocorridos nas empresas de auditoria do Rio Grande do Sul, oriundos da implementacéo e das
alteracfes nas normas profissionais de auditoria, ocorridas no periodo de 2009 a 2015.

A andlise foi elaborada a partir do levantamento manual dos dados fornecidos, com a
utilizacdo de ferramentas eletrénicas como o Google Drive e a planilha Excel. Com o intuito
de facilitar a compreensdo da observacéo realizada, foram utilizados, nesta apresentacdo, para
ilustracdo, complementos gréficos.

Ao explorar os dados obtidos, foi verificado, em cada uma das questdes fechadas
aplicadas, quais foram as alternativas mais assinaladas, a fim de uniformizar os dados e
analisar caracteristicas comuns aos respondentes. Por outro lado, nas questdes abertas, as
respostas foram analisadas de maneira individual, a fim de que ndo se perdessem as
peculiaridades de cada respondente.

As informac6es obtidas por meio da aplicacdo do questionario foram estruturadas de
maneira que, inicialmente, pudesse ser verificado o perfil das pessoas juridicas respondentes,
e, posteriormente, sua percepcdo sobre as normas profissionais de auditoria. Essa
apresentacdo possibilitou uma andlise conjunta dos impactos ocasionados pela implementacéao
ou alteracdo na NBC PA 01, NBC PA 11 e NBC PG 12. Além disso, pdde-se verificar qual
das normas tomadas como base para 0 estudo ocasionou maiores impactos operacionais e

financeiros nas empresas pesquisadas.

4.1 Perfil da pessoa juridica

Nessa etapa do questionario, foi identificado o perfil das pessoas juridicas que
contribuiram para o estudo. Para isso, foram necessarios questionamentos direcionados ao
tempo de atuacdo da empresa no mercado, execugdo de trabalhos em outros estados e a
diversidade de servicos prestados, bem como participagdo de cada servigo prestado no
faturamento total. Além disso, nesta etapa buscou-se verificar se a empresa possui auditores

com registro no CNAI, bem como se a mesma esta cadastrada na CVM.
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Com relagéo ao tempo de atuacdo das empresas no mercado, pode-se verificar na
questdo 1 (um), que, entre as 12 (doze) empresas pesquisadas, 8,33% atuam no mercado “de 1
a 5 anos”, 8,33% atuam “de 6 a 10 anos™, 16,67% atuam “de 11 a 15 anos”, e, a maioria delas,
representando 66,67% dos entrevistados, atua no mercado ha “mais de 15 anos”. A

representacdo grafica para essa situagdo pode ser observada no gréafico 1.
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De 1a 5 anos De 6a 10 anos De 11 a 15 anos Mais de 15 anos

Gréfico 1 — Tempo de atuacdo das empresas no mercado.
Fonte: Elaborado pelas autoras, 2015.

Analisando-se as respostas obtidas na questdo 2 (dois) acerca da atuacdo da empresa
em outros estados, pode-se verificar que 41,67% dos respondentes possuem atuacdo fora do
Rio Grande do Sul, enquanto que 58,33% atuam apenas no estado. Aqueles que possuem
atuacdo em outros lugares evidenciaram, na questdo 2.1, realizar atividades no Mato Grosso,
Mato Grosso do Sul, Santa Catarina, Parana, S&o Paulo, Espirito Santo, Minas Gerais e Rio de
Janeiro. Cabe ressaltar que algumas empresas atuam em apenas um ou dois dos estados
citados.

Ao verificar as respostas obtidas na questdo 3 (trés), constatou-se que a totalidade dos
respondentes executa uma diversidade de outros servigos. Buscou-se entdo verificar, na
questdo 3.1, quais servicos sao realizados por um nimero maior de respondentes da pesquisa.
Dessa maneira, constatou-se, que 91,66% dos respondentes executam, além do servi¢o de
auditoria, a “assessoria contabil”. Cabe ressaltar que essa diversidade de servigos ndo ¢
prestada aos mesmos clientes da auditoria.

Conforme pode ser visualizado no grafico 2, das 12 (doze) empresas respondentes,
verificou-se que 83,33% apresentam, como um dos servicos adicionais, a “assessoria

tributaria”. Dessa mesma totalidade de empresas, 16,66% evidenciaram que executam
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trabalhos de “pericia contabil”. Pode-se verificar, ainda, que, em 50% delas, estdo presentes
trabalhos de “escrituragdo contabil” e, em 33,33%, “outros” trabalhos além daqueles
apresentados nas alternativas, como por exemplo, consultoria, revisdo de controles internos e

planejamento financeiro.

100,00% 91.66%
90,00% : 83.33%
80,00%
70,00%
60,00% 50.00%
50,00%
40,00% 33.33%
30,00%
20,00% 16,66%
10,00% .
0.00%
Assessoria Assessoria Pericia contabil Escrituracdo Outros
contdbil tributaria contdbil

Gréfico 2 — Servigos oferecidos pelas empresas, além de auditoria.
Fonte: Elaborado pelas autoras, 2015.

Apo6s o questionamento da diversidade de servigos oferecidos, buscou-se apurar, na
questdo 3.2, como cada um destes servicos atua no faturamento total da empresa.
Inicialmente, foi analisada a participacdo da “assessoria contabil”, uma vez que a totalidade
dos respondentes realiza, além do servico de auditoria, o de “assessoria contabil” para seus
clientes.

Das 11 (onze) organizagdes que prestam servigos de “assessoria contabil”, 4 (quatro)
delas (36,37%) evidenciaram que esse servi¢o representa “de 0 a 10%” do seu faturamento
total, 18,18% assinalaram que essa atividade representa “de 11% a 20%” do seu faturamento
total e 18,18% assinalaram que essa participacdo figura “de 21% a 30%”. As demais
empresas, que compreendem um universo de 3 (trés) organizacgdes, assinalaram que essa
atividade representa “de 51% a 60%”, “de 81% a 90%” e “de 91% a 100%” do faturamento
total, de maneira que cada uma dessas alternativas correspondeu, respectivamente, a 9,09%
das respostas obtidas. A situagdo descrita pode ser verificada no grafico 3.
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Gréafico 3 — Participacao da assessoria contabil no faturamento total da empresa.
Fonte: Elaborado pelas autoras, 2015.

Ainda na andlise da questdo 3.2, pdde ser observada a participagdo da “assessoria

tributaria” no faturamento total, tomando-se como base o0s 83,33% das empresas respondentes

que assinalaram realizar esse tipo de servigo. Das empresas que executam essa atividade, 60%

evidenciaram que a “assessoria tributaria” ¢ responsavel por um valor “de 0 a 10%” do seu

faturamento, 10% evidenciaram que essa participagdo figura “de 11% a 20%”, e os 30%

restantes assinalaram que essa atividade corresponde “de 21% a 30%” do seu faturamento. O

posicionamento dessas empresas pode ser constatado no gréfico 4.
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Grafico 4 — Participacdo da assessoria tributaria no faturamento total da empresa.
Fonte: Elaborado pelas autoras, 2015.
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Em relacdo a realizagdo de servigos de “pericia contabil”, apenas 16,66% dos
respondentes assinalaram essa alternativa, posteriormente evidenciando que a mesma
corresponde “de 0 a 10%” do seu faturamento.

Das empresas que responderam ao questionario, 50% realizam, além do servico de
auditoria, a “escrituracdo contdbil”. Esses 50% correspondem a um universo de 6 (seis)
empresas. Conforme apresentado no gréfico 5, pode-se constatar que, em 33,32% dessas 6
(seis) empresas, a “escrituracdo contabil” ¢ responsavel por um valor “de 0 a 10%” do seu
faturamento total. Nas demais empresas que realizam essa atividade, constatou-se que a sua
participagdo no faturamento total pode ser “de 11% a 20%”, “de 41% a 50%”, “de 81% a
90%” e “de 91% a 100%”, verificando-se que cada uma dessas possibilidades foi assinalada

por 16,67% do universo de 6 (seis) empresas que realizam a “escrituragcdo contabil”.
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Gréfico 5 — Participacdo da escrituracdo contabil no faturamento total da empresa.
Fonte: Elaborado pelas autoras, 2015.

Na categoria “outros” servigos, 33,33% dos respondentes revelaram realizar outra
atividade ndo apresentada nas alternativas. Desse universo de 4 (quatro) empresas, 50%
evidenciaram que o “outro” servigo prestado € responsavel por um valor “de 0 a 10%” do
faturamento total, 25% evidenciaram que essa participagdo figura “de 11% a 20%” e os 25%
restantes assinalaram que a outra atividade desenvolvida corresponde a um valor “de 81% a
90%"” do faturamento total da organizagdo. A situagdo descrita pode ser verificada no grafico

6.
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Gréfico 6 — Participacao de outros servicos no faturamento total da empresa.
Fonte: Elaborado pelas autoras, 2015.

Apds a andlise da diversidade de atividades desenvolvidas pelas empresas, indagou-se,
na questao 4 (quatro), se estas possuem funcionarios com registro no CNAI. Conforme pode
ser verificado no gréafico 7, 33,33% dos respondentes possuem funcionéarios com esse
cadastro, enquanto 66,67% ndo possuem funcionarios com registro. Das 4 (quatro) empresas
que assinalaram possuir funciondrios registrados, 75% possuem “de 1 a 2 funcionarios”

registrados no CNAI e 25% possuem “mais de 4 funcionarios” com esse registro.

80,00%
66.67%

70,00%

60,00%

50,00%

40,00% 3333%

30,00% -
20,00% -
10,00% -
0,00% - .
Sim

Gréfico 7 - Funcionarios com registro no Cadastro Nacional de Auditores Independentes.
Fonte: Elaborado pelas autoras, 2015.
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Ainda almejando tracar o perfil das pessoas juridicas respondentes, foi perguntado, na
questdo 5 (cinco), se elas possuem cadastro na Comissdo de Valores Mobiliarios (CVM).
Conforme pode ser observado no grafico 8, verificou-se que 25% das empresas respondentes
possui esse cadastro, enquanto que a grande maioria (75%) ndo possui cadastro na CVM. Na
questdo 5.1, verificou- se que, das 3 (trés) empresas que possuem esse cadastro, 2 (duas) estdo
cadastradas na CVM hé mais de 10 (dez) anos, enquanto que 1 (uma) possui esse cadastro ha

mais de 20 (vinte) anos.
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Gréafico 8 — Cadastro na Comissao de Valores Mobiliarios.
Fonte: Elaborado pelas autoras, 2015.

Das 3 (trés) empresas que assinalaram possuir cadastro na CVM, 2 (duas)
evidenciaram apresentar informacGes a esse 6rgao. Cabe ressaltar que todas as alternativas
dispostas na questdo n° 5.2 do questionario foram assinaladas por uma dessas empresas,
enquanto que a outra ndo assinalou apenas a alternativa referente a indicacdo da data dos

novos contratos de servigos de auditoria.

4.2 Percepcado das empresas em relacdo as normas profissionais de auditoria

Essa etapa do questionario foi destinada a verificar se a empresa estd atenta as
modifica¢Oes ocorridas nas normas profissionais de auditoria, nos Gltimos 6 (seis) anos. Além
disso, buscou-se identificar a percepcdo delas acerca das normas tomadas como base para o
estudo, quais sejam: NBC PA 01 - Controle de qualidade para firmas (pessoas juridicas e
fisicas) de auditores independentes, NBC PA 11 - Revisdo externa de qualidade pelos pares e

NBC PG 12 - Educagdo profissional continuada.
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Acerca de cada uma destas normas, buscou-se verificar quais foram as acdes
necessarias para que a empresa se adequasse aos preceitos determinados em cada uma delas.
Além disso, foram feitos questionamentos para constatar se foi necessario fazer dispéndios
financeiros as devidas adequacdes e se puderam ser verificados efeitos positivos no
desenvolvimento do trabalho de auditoria na empresa, apos implementacéo e adequacdo. As
empresas também foram questionadas sobre os efeitos negativos decorrentes da adequacéo
das referidas normas profissionais.

Inicialmente, na questdo 6 (seis), buscou-se verificar se todas as alteracdes realizadas
nas normas profissionais de auditoria sdo do conhecimento das empresas. No grafico 9,
verifica-se que, dos 12 (doze) respondentes, 66,67% assinalaram que conhecem todas as
alteracdes nas normas profissionais e 33,33% assinalaram que ndo tem conhecimento sobre

todas as modificacdes.
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Gréfico 9 — Conhecimento de todas as alteracGes das normas profissionais de auditoria.
Fonte: Elaborado pelas autoras, 2015.

Os 66,67% que assinalaram ter o conhecimento sobre todas as alteragdes ocorridas nas
normas profissionais de auditoria foram questionados sobre a forma utilizada pela empresa ao
buscar essa atualizacdo. Na questdo 6.1, eles poderiam assinalar mais de uma opcéo. Esses
66,67% correspondem a 8 (oito) empresas respondentes. No grafico 10 é possivel verificar o

posicionamento dessas 8 (0ito) empresas.
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Gréafico 10 — Atualizacdo da empresa acerca das alteracdes das normas profissionais de

auditoria.
Fonte: Elaborado pelas autoras, 2015.

Observa-se entéo, que 50% assinalaram que visando a atualizacdo de acordo com as
alteracdes nas normas profissionais de auditoria “possuem em seu quadro de funcionarios
pessoas incumbidas de realizar tal tarefa”, 62,5% assinalaram que “sdo recebidos informativos
de consultorias sobre as alteragdes”. Desse mesmo grupo de 8 (oito) empresas, 62,5%
evidenciaram que buscam o conhecimento “através da participagdo em seminarios”, 75%
assinalaram que mantém essa atualizacdo “por meio de acesso a sites de oOrgaos
normatizadores” e, ainda, 12,5% assinalaram utilizar “outras” formas para se manterem
atualizados, como, por exemplo, as atividades oferecidas no Programa de educacdo

profissional continuada.

4.2.1 NBC PA 01 - Controle de qualidade para firmas (pessoas juridicas e fisicas) de

auditores independentes

Esta norma tem por objetivo estabelecer que as empresas de auditoria cumpram todos
0s requisitos legais para a execucdo do trabalho, bem como desenvolvam um adequado
controle de qualidade. Salienta-se que a obrigatoriedade da NBC PA 01 é aplicavel,
indistintamente, a todas empresas de auditoria. Com isso, para analise dessa norma, foram
consideradas as respostas fornecidas pelas 12 (doze) empresas participantes da pesquisa, as
quais serdo descritas neste item.
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A questdo 7 (sete) teve como objetivo verificar qual acdo possui maior
representatividade nas medidas adotadas pelas empresas para manter ou alcancgar a qualidade

de execucdo de seus trabalhos. No grafico 11, é possivel observar esse comportamento.
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Gréafico 11 — Principais acOes de controle de qualidade implementadas pelas empresas.
Fonte: Elaborado pelas autoras, 2015.

A andlise do gréfico permite inferir que as a¢bes de maior aplicabilidade nas empresas
de auditoria foram duas, a “revisdo das demonstracdes contabeis, da documentagdo do
trabalho e avaliagdo das conclusGes obtidas que servirdo de base para a elaboracdo do
relatorio” e a “realizacdo de treinamentos profissionais”, cada uma sendo assinalada por 75%
das empresas participantes, cabe ressaltar que cada empresa poderia assinalar mais de uma

alternativa. O fato de terem sido assinaladas por um numero significante de empresas se deve
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a importancia que essas ag¢0es representam, visto serem a base do desenvolvimento adequado
do trabalho de auditoria.

As agdes de menor implementacdo foram representadas pela “realizagdo de
seminarios, reunides e elaboracdo de boletins informativos abordando a importancia do
monitoramento da qualidade do trabalho”, “contratagdo de novos profissionais” e “alocagdo
dos profissionais em novas tarefas”. Cada uma dessas acdes foi assinalada por 8,33% das
empresas, correspondendo, assim, as praticas menos aplicadas nas empresas. O mesmo
percentual de 8,33% de participantes informou que “ndo foram necessarias adequagdes”.

Por meio das alternativas assinaladas pelas 9 (nove) empresas que responderam a
questéo 8 (oito), verificou-se quais acOes apresentaram maior dificuldade de implantacdo. No

gréfico 12, é possivel visualizar esse resultado.

70,00%

60,00% 55,56%

50,00%

40,00% 33,33% 33,33%

30,00%

0,
20,00% 11,11% 11,11%
10,00% -
0,00% ‘ ‘ ‘
Implantagéo de um  Discussfes com Revisdo das Levantamento das  Realizacéo de

sistema de pessoas de dentro e demonstracGes competéncias e treinamentos
qualidade fora da empresa, contabeis, da habilidades da profissionais

acerca de assuntos documentacdo do  equipe antes de
controversos  trabalho e avaliacdo aceitar um novo
das conclusdes trabalho
obtidas que
servirdo de hase
para a elaboracéo
do relatério

Grafico 12 — AcgOes referentes a NBC PA 01 que acarretaram dificuldades na sua
implementacao.
Fonte: Elaborado pelas autoras, 2015.

Conforme exposto, pode-se constatar que a alternativa de “implanta¢do de um sistema
de controle de qualidade” foi assinalada, por 55,56% das 9 (nove) empresas, apontando que
esta acdo possui maior dificuldade para ser inserida nas organizacGes. Pdde-se verificar,
também, que as agdes ‘“discussdes com pessoas de dentro e fora da empresa, acerca de

assuntos controversos” e “levantamento das competéncias e habilidades da equipe antes de
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aceitar um novo trabalho” foram assinaladas, cada uma, por 11,11% desse mesmo grupo de 9
(nove) empresas.

Qualquer modificacdo introduzida em um ambiente ou situacdo empresarial, em
determinados casos, requer que sejam investidos recursos financeiros. Diante disso, a questao
9 (nove) teve por objetivo examinar se as empresas obtiveram gastos com a implantacdo das
acOes descritas nas questdes anteriores, bem como identificar o montante desses gastos e de
que forma eles foram aplicados para a adequacéo a NBC PA 01.

Das empresas respondentes, 83,33% afirmaram que a aplicacdo da norma trouxe
gastos extras e 16,67% responderam que ndo obtiveram nenhum dispéndio financeiro para se
adequarem. Na questdo 9.1 verificou-se que, daqueles 83,33% que obtiveram gastos, 50%
desembolsaram “de R$ 5.000,00 a R$ 10.000,00”, 40% incorreram com gastos “de R$
11.000,00 a R$ 20.000,00”, e 10% com gastos “acima de R$ 21.000,00” ao ano. Dos gastos
obtidos, a questdo 9.1.1 buscou evidenciar aqueles que foram significativos no montante total
investido pela empresa. No grafico 13, é possivel visualizar o comportamento dos

investimentos realizados para implementacéo das ac6es previstas na NBC PA 01.
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Grafico 13 — Agdes x Investimento — NBC PA 01.
Fonte: Elaborado pelas autoras, 2015.
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Dessa forma pOde-se constatar que, das 10 (dez) empresas que responderam a essa
questdo, 60% delas investiram “de 0 a 10%” do montante total aplicado para se atualizar a
norma, com a “implanta¢do de um sistema de controle de qualidade”, e que 10% das empresas
investiram “de 61% a 70%” dos seus recursos com essa a¢ao. Portanto, basicamente todas as
acOes introduzidas nas empresas implicaram em investimentos financeiros.

No grafico, foram apresentadas as a¢Ges que possuem maior variagdo, ou seja, uma
mesma acdo sendo implantada por um ndmero diferente de empresas e em volume de gastos
também diversos. No entanto, ha acBes que coincidiram nessas variaveis. E o caso, por
exemplo, da “contratacdo de novos profissionais”, em que 50% das empresas informaram o
investimento “de 0 a 10%” dos seus recursos. Os mesmos resultados foram verificados com
as acdes “alocacdo dos profissionais em novas tarefas” e “levantamento das competéncias e
habilidades da equipe antes de aceitar um novo trabalho”.

A aplicacdo do questionario buscou identificar, na questdo 10 (dez), qual a percepcéao
das empresas sobre a adogdo da NBC PA 01 no desenvolvimento dos trabalhos de auditoria.
Foi indagado se, com a adoc¢do dessa norma, a empresa pode identificar pontos positivos e,
91,67% das empresas responderam que a norma trouxe melhorias na execucao dos trabalhos.

O grafico 14 apresenta quais foram os beneficios identificados por esses 91,67% que
correspondem a um grupo de 11 (onze) empresas.
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Grafico 14 — Beneficios da adogdo da NBC PA 01.
Fonte: Elaborado pelas autoras, 2015.
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O beneficio “melhoria nos processos internos” foi o que se fez presente em 81,82%
das 11 (onze) empresas. Ele representa uma forma eficiente de desenvolvimento das
atividades internas de uma empresa, desde a coleta de informacdes dos clientes até a entrega
do relatorio de auditoria.

A adoc¢do da norma trouxe, para 27,27% desse mesmo grupo de empresas, 0 beneficio
do “impacto no valor dos honorarios cobrados dos clientes”, ou seja, o gasto auferido com os
investimentos nas ac¢des descritas acima foi repassado para o custo do trabalho desenvolvido.
A norma trouxe, ainda, para 9,09% dessas empresas, outro beneficio, complementar as
alternativas da questdo, a “maior segurang¢a na emissao do relatdrio de auditoria”.

Na questdo 10.1.1 indagou-se as empresas quais seriam o0s efeitos positivos advindos
da adocgdo da NBC PA 01, que seriam considerados de maior relevancia para as mesmas. No

gréfico 15, pode-se identificar a opinido das empresas em relacdo a esse questionamento.
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Gréfico 15 — Beneficios da adogdo da NBC PA 01 considerados de maior relevancia.
Fonte: Elaborado pelas autoras, 2015.

Apesar de o efeito positivo mais presente nas empresas de auditoria ter sido
considerado a “melhoria nos processos internos”, esse nao foi julgado como de maior
relevancia. Por outro lado, a “melhoria na qualidade dos servigos oferecidos”, segunda
assertiva mais assinalada como o efeito positivo mais presente nas empresas, foi considerada
de maior relevancia, sendo assinalado por 50% das 10 (dez) empresas que responderam a essa

questao.
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Conforme descrito no capitulo 3, as normas sdo classificadas de acordo com as
alteracdes que elas implicam no ambiente profissional das empresas. Com isso, foram
tomadas as questdes 7 (sete) e 9.1 para realizar essa classificacdo. A questao 7 (sete) classifica
a norma em “nenhum impacto operacional”, “impacto operacional regular” e “grande impacto
operacional”. A questdo 9.1 classifica a norma em “baixo impacto financeiro”, “impacto
financeiro regular” e “impacto financeiro elevado”.

Para realizar a classificacdo da norma quanto ao seu impacto operacional, foi
verificado o numero de alternativas que cada empresa assinalou na questdo 7 (sete), a qual
identifica a quantidade de a¢des implantadas pelas empresas para se adaptarem as normas. O
comportamento das empresas acerca da NBC PA 01, nessa classificacdo, pode ser observado

no gréafico 16.
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Gréfico 16 — Categoria de impacto operacional aplicada a NBC PA 01.
Fonte: Elaborado pelas autoras, 2015.

Pbde ser verificado que 83,34% das empresas assinalaram, cada uma, até 50%,
inclusive, do total de 9 (nove) das possiveis respostas, classificando a NBC PA 01 como uma
norma que ocasiona “impacto operacional regular”. Essas empresas ndo inseriram em sua
rotina um ndmero significativo de novas praticas que visassem garantir as exigéncias da
referida norma, ou seja, ndo necessitaram adaptar, de forma relevante, o sistema de controle

de qualidade existente em suas atividades.
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Com base nas respostas obtidas na questdo 9.1, pode-se classificar a norma de acordo
com a escala de medicdo acerca de impactos financeiros. O grafico 17 evidencia essa

classificacao.
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Gréfico 17 — Categoria de impacto financeiro aplicada a NBC PA 01.
Fonte: Elaborado pelas autoras, 2015.

De acordo com o gréafico 17, a NBC PA 01 pdde ser classificada na categoria de
“baixo impacto financeiro”, visto que, 50% das 10 (dez) empresas que afirmaram ter incorrido
em dispéndios financeiros para se adaptarem a NBC PA 01, evidenciaram que esses
dispéndios figuram “de R$ 5.000,00 a R$ 10.000,00” ao ano.

4.2.2 NBC PA 11 - Revisdo externa de qualidade pelos pares

A NBC PA 11 é uma norma que tem como objetivo avaliar os procedimentos que sao
utilizados pelo auditor nos trabalhos executados. A avaliagdo consiste no exame de
determinada empresa de auditoria que ira analisar as praticas de outra empresa de auditoria,
ou seja, a primeira ira auditar a segunda no que tange ao modo como esta vem atendendo as
normas técnicas e profissionais no desenvolvimento de seus trabalhos.

Essa norma pode ser vista como uma continua¢do da NBC PA 01, pois ambas atentam
para aspectos relacionados ao controle de qualidade exercido em uma empresa de auditoria no
gue tange o desenvolvimento de seus trabalhos, apesar de possuirem enfoques diferentes. A
NBC PA 01 traz em seu conteido o modo como uma empresa deve estabelecer um controle
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de qualidade adequado e como ele deve ser. J& a NBC PA 11, determina a fiscalizagdo pela
qual as empresas de auditoria devem passar para manter ou estabelecer um sistema de
controle de qualidade apropriado. Essa fiscalizacdo denomina-se Revisdo externa de
qualidade pelos pares.

No entanto, conforme descrito no capitulo 2, cabe salientar que, enquanto a NBC PA
01 aplica-se a todas as firmas de auditoria, a NBC PA 11 aplica-se exclusivamente aos
auditores com registro na CVM. Dessa forma, ao ser realizada a analise das respostas do
questionario, foram tomadas como referéncia as informacdes fornecidas por apenas 3 (trés)
empresas, as quais informaram possuir cadastro no referido 6rgao.

Destarte, buscou-se identificar se a implantagdo dessa norma trouxe algum impacto de
natureza operacional ou financeira nas empresas de auditoria € em que medida essa
implantacdo afetou a rotina das mesmas. Em primeiro lugar, foi indagado, na questdo 11
(onze), se a implementagdo da norma requereu que as empresas inserissem novas agoes em
seu cotidiano, com vistas a atenderem aos requisitos dessa norma.

A maioria das empresas respondentes, ou seja, 66,67% informaram que essa norma
ndo trouxe a necessidade de realizacdo de adaptacGes. A afirmativa que trazia a assertiva
“cursos e treinamentos para aprimoramento técnico-profissional” foi assinalada por 33,33%
dos respondentes como uma adaptacdo necessaria a NBC PA 11. Da mesma forma que, para
também 33,33% das empresas, a “aquisicdo de novos equipamentos de informatica” foi uma
implementacao necessaria para o atendimento a essa horma, conforme pode ser constatado no

gréfico 18.
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Gréfico 18 — Principais acOes de revisdo externa de qualidade pelos pares implementadas

pelas empresas.
Fonte: Elaborado pelas autoras, 2015.
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A questdo 12 (doze) procurou identificar quais das adaptacOes realizadas pelas
empresas apresentaram maior dificuldade em sua insergdo no ambiente de trabalho das
organizagbes. Com isso, a empresa que respondeu ter realizado adaptac6es informou que os
“cursos e treinamentos para aprimoramento técnico-profissional” foi a ag¢do de maior
dificuldade para ser implementada.

Ao serem questionadas, na questdo 13 (treze), quanto aos desembolsos financeiros
necessarios para adaptacdo a essa norma, a resposta foi unanime entre os respondentes, 0s
quais afirmaram terem arcado com algum dispéndio financeiro para atentarem as exigéncias
legais da NBC PA 11. A unanimidade da resposta a essa questdo, a qual foi respondida
inclusive pelas empresas que informaram néo ter realizado adaptagdes para o atendimento a
referida norma, deve-se ao fato de que essas ja vinham praticando as acfes necessarias ao
pleno atendimento a NBC PA 11, e que, ap6s a implementacdo, necessitaram exercer as acoes
de forma mais eficiente e eficaz.

Os respondentes informaram, na questdo 13.1, o valor empregado por eles com vistas
ao atendimento a norma em questdo. Assim, 66,67% responderam ter auferido gastos “de R$
5.000,00 a R$ 10.000,00” com as adaptagdes necessarias, da mesma forma que 33,33% das
empresas incorreram com gastos “de R$ 11.000,00 a R$ 20.000,00”. A questdo 13.1.1 buscou
identificar de que forma esses recursos foram investidos pelas organizac6es, sendo respondida
por apenas 2 (duas) empresas. O grafico 19 permite verificar essa situacao.
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Gréfico 19 — Agdes x Investimento — NBC PA 11.
Fonte: Elaborado pelas autoras, 2015.

Conforme apresentado, a adaptagdo que exigiu maior investimento, “de 71% a 80%”,

foi a realizagdo de ““cursos e treinamentos para aprimoramento técnico-profissional”, em que
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50% das empresas informaram ter incorrido com esse gasto. PGde ser observado, ainda, que o
nimero de empresas que investiram em determinada acdo foi igual, divergindo apenas no
montante de recursos que elas aplicaram nas adaptac6es apresentadas.

A implementacdo da NBC PA 11 trouxe, para todos os participantes da pesquisa,
efeitos positivos, os quais foram identificados na questdo 14.1. No gréafico 20, é possivel
visualizar os beneficios advindos da adog¢ao da norma, percebidos pelas préprias empresas.
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Grafico 20 — Beneficios da adogdo da NBC PA 11.
Fonte: Elaborado pelas autoras, 2015.

Da mesma forma que a NBC PA 01, a NBC PA 11 trouxe, para todos os respondentes,
“melhoria nos processos internos”. Outros 2 (dois) efeitos, também assinalados por 100% das
empresas, sdo a “maior qualidade nos servigos oferecidos” e a “maior qualificagdo do seu
quadro de funcionérios”. Cabe ressaltar ainda que 33,33% das empresas que identificaram
efeitos positivos oriundos da adequacao a essa norma evidenciaram como sendo um desses 0
“impacto no valor dos honorarios cobrados dos clientes”.

Dos efeitos positivos identificados pelas empresas, considerado como de maior
relevancia a “maior qualidade nos servigos oferecidos”. Esse efeito foi assinalado por 66,67%

das empresas, conforme pode ser observado no grafico 21.
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Gréfico 21 — Beneficios da adogdo da NBC PA 11 considerados de maior relevancia.
Fonte: Elaborado pelas autoras, 2015.

As respostas obtidas nessa questdo podem ser explicadas pela implantacdo da norma e
das exigéncias que esta traz, o que faz com que as empresas passem a atender aspectos legais
que, anteriormente a sua implantacdo, ndo eram obedecidos plenamente. Esses aspectos dao
conta do controle de qualidade adotado pelas empresas de auditoria no que tange ao
desenvolvimento dos trabalhos oferecidos aos clientes.

Devido as respostas de que ndo foram necessarias adaptacfes a NBC PA 11, de
66,67% das empresas, obtidas na questdo 11 (onze), pbde-se classificar essa norma, para essas
empresas, como ocasionadora de “nenhum impacto operacional”. Assim, as empresas nao
necessitaram modificar sua rotina de trabalho com a inclusdo de novas agfes que visassem
atender aos aspectos legais determinados pela norma. Tal afirmacdo pode ser constatada no

gréfico 22.
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Gréfico 22 — Categoria de impacto operacional aplicada a NBC PA 11.
Fonte: Elaborado pelas autoras, 2015.

A andlise da questdo 13.1 permite classificar a NBC PA 11 quanto aos dispéndios
financeiros realizados para o atendimento as suas exigéncias. O grafico 23 permite identificar

em qual categoria de impacto financeiro essa norma pode ser classificada.
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Gréfico 23 — Categoria de impacto financeiro aplicada a NBC PA 11.
Fonte: Elaborado pelas autoras, 2015.

Dessa forma, verifica-se que 66,67% das empresas que responderam a questdo
realizaram gastos “de R$ 5.000,00 a R$ 10.000,00” ao ano. Inferindo-se, assim, que a NBC

PA 11 pode ser inserida na categoria de norma com “baixo impacto financeiro”.
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4.2.3 NBC PG 12 - Educacéo profissional continuada

A NBC PG 12 versa sobre o melhoramento continuo ao qual devem estar sujeitos 0s
profissionais auditores, visando manter, atualizar e expandir os conhecimentos técnicos e
profissionais, as habilidades e as competéncias indispensaveis ao profissional atuante nessa
area. Cabe salientar que, conforme apresentado no capitulo 2, essa norma se aplica aos
profissionais da contabilidade descritos em seu item 4, de maneira que os profissionais que
ndo possuem registro no CNAI ou na CVM, ou entdo, que exercem atividade de auditoria
independente em entidades que ndo sejam autorizadas a funcionar pelo BCB ou aquelas
reguladas pela Susep, seréo obrigados a seguir o PEPC a partir de 1° de janeiro de 2016.

Assim, verifica-se que a norma se aplica, desde a sua implementacdo, a 4 (quatro)
respondentes, uma vez que 3 (trés) possuem registro no CNAI e na CVM e 1 (um) possui
registro somente no CNAI. Ressalta-se, portanto, que, na analise das respostas obtidas acerca
da NBC PG 12, serdo consideradas apenas aquelas assinaladas por esses 4 (quatro)
respondentes, uma vez que os demais estardo obrigados a seguir o PEPC somente em 2016.

A atualizacdo requerida nessa norma pode ser feita por meio da participacdo em
cursos, treinamentos, seminarios, realizacdo de autoestudo, atuacdo como docentes em
instituicdes de ensino e realizacdo de cursos de pds-graduacdo. Além disso, os profissionais
podem adquirir pontos por meio de participacdo em féruns, congressos, comissdes técnicas e
profissionais, orientacdo de teses ou dissertacdes, participacdo em bancas académicas,
publicacdo de artigos em jornais ou revistas, autoria, coautoria ou traducao de livros.

Anualmente, conforme exposto no capitulo 2, os profissionais devem alcancar, por
meio das atividades descritas anteriormente, 40 (quarenta) pontos. Além de proporcionar
maior qualidade aos servicos prestados, essa constante atualizacdo é vista pelo cliente como
um diferencial no momento da contratacdo de servicos.

Ao averiguar a percepgdo das empresas com relacdo a esta norma profissional, foi
questionada, inicialmente, qual a maneira utilizada pela empresa para cumprir os requisitos
apresentados nos itens de nimero 4 (quatro) e 7 (sete) da presente norma. Esses itens tratam,
respectivamente, dos profissionais aos quais a educagéo profissional continuada é obrigatéria
e da pontuagdo minima que deve ser atingida anualmente.

Analisando-se os dados obtidos por meio da aplicacdo da questdo 15 (quinze), na qual
os respondentes foram indagados acerca das acgdes realizadas para cumprir 0s requisitos dessa

norma, percebeu-se que 100% das empresas realizam “qualificagdo de colaboradores por
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meio de cursos, seminarios e treinamentos”, 75% apresentaram a “realiza¢do de autoestudo” e
25% possuem “colaboradores atuando como docentes em institui¢cdes de ensino”.

Dessa mesma totalidade de 4 (quatro) empresas, 75% apresentaram “colaboradores
frequentando cursos de pds-graduacao”, 100% destacaram “participagdo em foruns, debates,
congressos € convengdes”’, 25% possuem colaboradores exercendo “orientacdo de tese,
dissertacdo, monografia e participagdo em bancas académicas” e 25% tém “publicagdo de
artigos em jornais e revistas”. Verificou-se que a alternativa referente a “participacdo em
comissdes técnicas e profissionais no Brasil ou no exterior”, bem como aquela referente a
“autoria, coautoria ou traducdo de livros” ndo foram assinaladas por nenhum dos
respondentes. As ac¢des assinaladas por um maior nimero de empresas estdo evidenciadas no

gréfico 24.
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Gréfico 24 — Principais a¢des de educagdo profissional continuada implementadas pelas

empresas.
Fonte: Elaborado pelas autoras, 2015.

Na questdo 16 (dezesseis), as empresas foram questionadas sobre qual adequacéo
considerada de maior dificuldade na implementacdo dessa norma. O posicionamento das

mesmas pode ser verificado no grafico 25.
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Grafico 25 — Acgdes referentes a NBC PG 12 que acarretaram dificuldades na sua
implementacéo.
Fonte: Elaborado pelas autoras, 2015.

Com a andlise do grafico, pode-se verificar que 50% das empresas as quais essa norma
se aplica assinalaram que ter ‘“colaboradores frequentando cursos de pds-graduacdo”, se
mostrou como a acdo de maior dificuldade de implementacdo. Ainda, 25% evidenciaram uma
maior dificuldade na “realizagcdo de autoestudo” e 25% apresentaram a maior dificuldade na
“participacdo em foruns, debates, congressos e convengdes”. Cabe ressaltar, que apesar de
todas as empresas as quais essa norma se aplica terem assinalado “qualificacao de
colaboradores por meio de cursos, semindrios e treinamentos”, nenhuma evidenciou
dificuldade para realizar essa acao.

Posteriormente, na questdo 17 (dezessete), foi indagado aos respondentes se foram
necessarios dispéndios financeiros para a adequagdo da empresa a essa norma. Desse grupo
composto por 4 (quatro) empresas, 75% evidenciaram que necessitaram realizar dispéndios
financeiros.

Dessas empresas que apresentaram dispéndios financeiros na adequacdo a NBC PG
12, 66,67% apresentaram dispéndios anuais “de R$ 11.000,00 a R$ 20.000,00”, e 33,33%
possuem dispéndios financeiros anuais “acima de R$ 21.000,00”. Buscou-se, entdo, verificar
quais das acOes tomadas pelas empresas concentraram um maior volume de dispéndios
financeiros.

Das 3 (trés) empresas que apresentaram gastos com a adequacao a essa norma, 33,33%
evidenciaram gastar “de 21% a 30%” do investimento total em “qualificacdo de colaboradores

por meio de cursos, semindrios e treinamentos”, 33,33% apresentaram gastos “de 31% a
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40%” com essas atividades e 33,33% evidenciaram que esses gastos figuram “de 51% a 60%”
do valor total investido para se adequar @ NBC PG 12. Dessa mesma totalidade de
respondentes, 33,33% assinalaram incorrer em dispéndios financeiros com “colaboradores
frequentando cursos de poOs-graduagdo”, correspondentes a um valor “de 0 a 10%” do
investimento total, e 33,33% assinalaram que esse valor figura “de 21% e 30%".

Ao ser analisada a participagdo da “realizacdo de autoestudo” no montante de
investimento realizado pela empresa, péde-se verificar que 66,67% do mesmo grupo de 3
(trés) empresas evidenciaram ter incorrido em gastos com essa atividade situados no intervalo
“de 11% a 20%” do valor do investimento total. Com relacdo a “participacdo em foruns,
debates, congressos e convengodes”, 33,33% dos respondentes mostraram ter gasto “de 0 a
10%” do investimento total com essas atividades, 33,33% apresentaram esse valor figurando
“de 21% a 30%” e 33,33% das empresas apresentaram gastos com essas atividades
correspondentes “de 51% a 60%” do investimento total realizado para se adequar a norma.

No gréfico 26, é possivel verificar a maneira como se apresentaram 0s investimentos
com “qualificagdo de colaboradores por meio de cursos, semindrios e treinamentos”,
“realiza¢do de autoestudo” e “participagdo em foéruns, debates, congressos e convengdes”.
Cabe ressaltar que foi feita representacdo grafica apenas dessas 3 (trés) acGes, pois elas foram
assinaladas por um maior numero de respondentes quando questionados acerca das acGes

realizadas para se adaptarem aos preceitos da NBC PG 12.
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treinamentos congressos e convengoes

Grafico 26 — Agdes x Investimento — NBC PG 12.

Fonte: Elaborado pelas autoras, 2015.
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Na questdo 18 (dezoito) os respondentes foram questionados se verificaram efeitos
positivos no desenvolvimento do trabalho de auditoria, oriundos da adequacdo a NBC PG 12.
Analisando-se as respostas obtidas, constatou-se que a totalidade dos respondentes assinalou
que foram verificados efeitos positivos.

Dessa totalidade de 4 (quatro) empresas, 100% ressaltaram que estes efeitos positivos
correspondem a “melhorias nos processos internos” e “maior qualidade nos servigos
oferecidos”. Desse mesmo grupo de empresas, 25% ressaltaram a ocorréncia de “reajuste no
valor dos honorarios cobrados dos clientes” e 100% puderam identificar “maior qualificagdao

do seu quadro de funciondrios”, conforme exposto no grafico 27.
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70% -
60% -
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Melhoria nos processos Maior qualidade nos Reajuste no valor dos Maior qualificacido do
internos servicos oferecidos  honorérios cobrados seu quadro de
dos clientes funcionédrios

Gréfico 27 — Beneficios da adogédo da NBC PG 12.
Fonte: Elaborado pelas autoras, 2015.

Posteriormente, as empresas foram indagadas sobre quais desses beneficios tiveram
maior relevancia no desenvolvimento das atividades. No grafico 28, estd apresentado o

posicionamento das mesmas diante da questdo 18.1.1, que se volta a essa relevancia.
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Gréfico 28 — Beneficios da adogdo da NBC PG 12 considerados de maior relevancia.
Fonte: Elaborado pelas autoras, 2015.

Conforme apresentado, 25% das empresas assinalaram como beneficio de maior
relevancia a “melhoria nos processos internos” e 25% o “reajuste no valor dos honorarios
cobrados dos clientes”. A “maior qualidade nos servigos oferecidos”, bem como a “maior
qualificacdo do quadro de funcionarios”, foi assinalada por 50% das empresas.

De acordo com o capitulo 3 que trata da metodologia adotada para o desenvolvimento
do estudo, e conforme apresentado na analise da NBC PA 01 e da NBC PA 11, as normas
podem ser classificadas como de “nenhum impacto operacional”, “impacto operacional
regular” ou “grande impacto operacional”. Ao classificar a NBC PG 12 nesses niveis, devem
ser analisadas as respostas obtidas na questdo 15 (quinze). No grafico 29, pode-se verificar
que 75% das 4 (quatro) empresas questionadas classificaram a norma como de “impacto

operacional regular”.
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Gréafico 29 — Categoria de impacto operacional aplicada a NBC PG 12.
Fonte: Elaborado pelas autoras, 2015.

Da mesma maneira, a norma pdde ser classificada de acordo com o volume de
dispéndios financeiros gastos pela empresa para sua adequacgdo. Seguindo essa linha, e
conforme evidenciado no grafico 30, a norma pode ser classificada como de “baixo impacto

financeiro”, “impacto financeiro regular” ou “impacto financeiro elevado”.
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Impacto financeiro regular Impacto financeiro elevado
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20,00% -

10,00% -

0,00% -

Gréfico 30 — Categoria de impacto financeiro aplicada a NBC PG 12.
Fonte: Elaborado pelas autoras, 2015.

Analisando-se as respostas obtidas na questdo 17.1 que aborda o montante de recursos
financeiros gastos pelas empresas para a adaptacdo a essa norma, péde-se verificar que, das 3

(trés) empresas que evidenciaram ter incorrido em dispéndios financeiros para se adequar a
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NBC PG 12, 66,67% apresentaram dispéndios anuais aproximados “de R$ 11.000,00 a R$
20.000,00”. A norma pode ser classificada, assim, como ocasionadora de “impacto financeiro

regular”.

4.2.4 Efeitos negativos oriundos da adequacdo as normas profissionais de auditoria

Na questdo 19 (dezenove) as empresas foram questionadas sobre a percepcdo de
efeitos negativos decorrentes da sua adequacdo as normas profissionais de auditoria.
Observou-se que 58,33% das empresas alegam perceber efeitos negativos, enquanto que 0s
41,67% restantes assinalaram nao verificar efeitos negativos oriundos de sua adequacdo as
normas.

Dessa forma, buscou-se verificar quais sdo os efeitos negativos oriundos da
implementacdo de cada uma das normas. Inicialmente, questionou-se acerca dos efeitos
negativos oriundos da implementacdo dos preceitos da NBC PA 01, tomando-se como base as
respostas das 7 (sete) empresas que afirmaram a ocorréncia de efeitos negativos.

Dessas, conforme pode ser verificado no grafico 31, 71,43% apontaram que devido a
implementacdo dos preceitos da NBC PA 01, foi necessario um “maior dispéndio financeiro”.
Da mesma totalidade de 7 (sete) empresas, 42,86% evidenciaram uma “diminui¢ao de horas
trabalhadas, devido a qualificacdo realizada”, 14,28% apresentaram uma “diminui¢do da
carteira de clientes devido ao reajuste nos honorarios” e 14,28% evidenciaram que “a

implementa¢do desta norma nao gerou efeitos negativos”.
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financeiro trabalhadas, devidoa de clientes, devido ao norma ndo gerou
qualificacio reajuste nos honorarios  efeitos negativos
profissional

Gréfico 31 - Efeitos negativos oriundos da implementacdo da NBC PA 01.
Fonte: Elaborado pelas autoras, 2015.
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Posteriormente, foram questionados quais o0s efeitos negativos oriundos da
implementacdo da NBC PA 11, levando em consideracao a resposta das 3 (trés) empresas que
estdo obrigadas a essa legislacdo e que apontaram efeitos negativos. No grafico 32, € possivel
verificar que todas as empresas apresentaram a ocorréncia de “maior dispéndio financeiro”
como efeito negativo, enquanto que 33,33% dessa mesma totalidade de empresas
apresentaram a “diminui¢do de horas trabalhadas, devido a qualificacdo realizada” como

principal efeito negativo oriundo da implementacdo dessa norma.
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Maior dispéndio financeiro Diminuicdo de horas trabalhadas,
devido a qualificagéo realizada

Grafico 32 — Efeitos negativos oriundos da implementacdo da NBC PA 11.
Fonte: Elaborado pelas autoras, 2015.

Ao finalizar os questionamentos, buscou-se levantar os efeitos negativos oriundos da
implementacdo da terceira e Ultima norma profissional objeto de estudo, a NBC PG 12. O

posicionamento dos respondentes pode ser constatado no grafico 33.
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Gréfico 33 — Efeitos negativos oriundos da implementacdo da NBC PG 12.
Fonte: Elaborado pelas autoras, 2015.

Com relacdo a essa norma, foi verificado que 75% das 4 (quatro) empresas incorreram
em “maior dispéndio financeiro”, 50% apresentaram como efeito negativo a “diminui¢do de
horas trabalhadas, devido a qualificacdo realizada” e 25% assinalaram que “a implementacao

desta norma ndo gerou efeitos negativos”.

4.2.5 Observacdes evidenciadas pelas empresas respondentes

A fim de possibilitar que os respondentes expressassem alguma opinido além daquelas
ja expressadas nas questdes anteriores, acerca das normas estudadas, foi inserido, ao final do
questionario, um campo destinado a observagdes. Esse campo foi preenchido por um pequeno
numero de respondentes, os quais afirmaram que a NBC PA 11 trouxe beneficios para as
empresas, mesmo que para um adequado cumprimento de suas exigéncias tenham sido
dispendidos recursos financeiros e horas de trabalho. No entanto, foi relatado que essa norma
poderia trazer uma metodologia mais objetiva de aplicag&o.

Nesse mesmo campo, pdde ser verificado o posicionamento dos respondentes acerca
dos pontos positivos observados com a adocao dos preceitos normativos. Foi evidenciado que
é possivel ser observado um ndmero maior de pontos positivos com o cumprimento das

normas de auditoria de maneira conjunta, do que com a adequacao a uma norma especifica.
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4.2.6 Anélise conclusiva acerca dos dados evidenciados

Apos tabulamento e analise dos dados coletados com a aplicacdo do questionario,
pode-se verificar que 66,67% dos respondentes sdo empresas de auditoria consolidadas no
estado do Rio Grande do Sul, uma vez que possuem atuacdo ha mais de 15 (quinze) anos.
Cabe ressaltar, também, que a maioria das empresas respondentes, um universo de 58,33%,
desenvolvem suas atividades somente no estado.

Constatou-se, além disso, que nenhuma das empresas que responderam ao
questionario realiza apenas a atividade de auditoria, de maneira que a auditoria ndo é a sua
Unica fonte de recursos, bem como, pode ndo ser responsavel pela maior parte do seu
faturamento. Contudo, a medida que prestam esse servico, independentemente da participacdo
no faturamento total, devem seguir as normas que regem o exercicio dessa atividade, visando
dessa maneira atender aos preceitos normativos que regem a atividade de auditoria.

Ao tracar o perfil das pessoas juridicas respondentes, visando verificar se elas mantém
o0s cadastros relacionados ao exercicio da atividade, constatou-se que 66,67% nao possuem
registro no CNAI e que 75% néo estdo cadastradas na CVM. Sendo assim, pdde-se verificar
que as questdes referentes a NBC PG 12 foram objeto de resposta para apenas 33,33% dos
participantes, da mesma forma que a NBC PA 11 aplicou-se a apenas 25% dos respondentes
do questionario. Dessa forma, observa-se que a grande maioria das empresas que
desenvolvem a atividade de auditoria ndo buscam esses registros, ora por ndo ver beneficios
com a sua adogdo, ora por ndo considerar imprescindiveis para o desenvolvimento da sua
atividade.

A CVM exige que todas as empresas que possuem cadastro fornecam informacoes
anuais sobre a entidade, bem como sobre os trabalhos executados. Diante disso, foi verificado
que, das empresas que possuem o referido cadastro, 33,33% ndo apresentaram as informacdes
anuais solicitadas por esse 6rgdo. Dessa forma, infere-se que elas ndo cumprem as exigéncias
legais necessarias @ manutencdo do seu cadastro na CVM, sujeitando-se, assim, as
penalidades.

Aproximando-se do objeto de pesquisa, compreendido como sendo as normas
profissionais de auditoria, constatou-se que 66,67% das empresas respondentes assinalaram
conhecer todas as alteracBes nessas normas. Evidenciou-se que 75% das empresas que se
atualizam quanto as alteragdes normativas declararam buscar essa atualizagdo por meio de

acessos aos sites dos érgdos normatizadores.
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No entanto, com as respostas obtidas do questionario, depreende-se que as empresas
ndo reconhecem as normas pelas quais devem ser regidas. As empresas que afirmaram néo
possuir cadastro na CVM responderam questfes pertinentes a NBC PA 11, da mesma forma
que as empresas para as quais a NBC PG 12 ainda ndo é exigivel também responderam
questBes referentes a essa norma. Essas questdes, respondidas de maneira inadequada, com
relacdo as referidas normas, ndo foram tomadas como base para analise, uma vez que se
buscou analisar somente o posicionamento das empresas que, atualmente, sdo obrigadas a
seguir tais preceitos normativos.

Ao ser realizada a classificagdo das normas profissionais quanto aos impactos
operacionais decorrentes de sua adocdo por parte das empresas de auditoria, utilizou-se 3
(trés) niveis de medi¢cdo, “nenhum impacto operacional”, “impacto operacional regular” e
“grande impacto operacional”. Seguindo essa escala de medicdo, foram classificadas como
normas profissionais ocasionadoras de “impacto operacional regular” a NBC PA 01 e a NBC
PG 12, uma vez que as suas implantacdes ndo acarretaram mudangas significativas na rotina
de trabalho desenvolvida pelas organizacdes objeto de estudo. Por outro lado, a NBC PA 11
ndo trouxe adaptacdes necessarias ao seguimento de seus preceitos, sendo classificada, dessa
maneira, como norma de “nenhum impacto operacional”.

Da mesma maneira, as normas profissionais objeto de estudo foram classificadas
quanto ao impacto financeiro ocasionado nas empresas respondentes. Para essa classificacdo
também utilizou-se 3 (trés) niveis, os quais sejam “baixo impacto financeiro”, “impacto
financeiro regular” e “impacto financeiro elevado”. Ao serem designadas nesses niveis, a
NBC PA 01 e a NBC PA 11 foram elencadas como sendo normas profissionais ocasionadoras
de “baixo impacto financeiro”, uma vez que as empresas, ao se adaptarem aos seus preceitos,
ndo necessitaram realizar investimentos significativos. J& a NBC PG 12 foi classificada como
sendo geradora de “impacto financeiro regular”, uma vez que essa norma exigiu que as
empresas investissem um volume maior de recursos quando comparada a NBC PA 01 e a
NBC PA 11.



5 CONCLUSAO

A auditoria figura como uma técnica que visa dar maior seguranca aos Usuarios acerca
das informac0es que Ihes sdo apresentadas pelas organizagdes. Por meio dessa atividade, os
dados sdo analisados a fim de se verificar se representam de forma fidedigna a situagéo
patrimonial e financeira da empresa. Regramentos devem ser observados quanto a forma de
desenvolvimento do trabalho e posicionamento do profissional ao exercer sua funcéo. Nesse
sentido, atuam as normas técnicas e as normas profissionais de auditoria.

O presente estudo teve como objetivo estudar os impactos operacionais e financeiros
ocorridos nas empresas de auditoria do Rio Grande do Sul, oriundos da implementacéo e das
alteracdes nas normas profissionais de auditoria, ocorridas no periodo de 2009 a 2015. Para
alcancar esse objetivo, inicialmente, foi necesséria a identificagdo das normas profissionais de
auditoria que foram implementadas ou alteradas no periodo, tomando-se como base para o
estudo a NBC PA 01, a NBC PA 11 e a NBC PG 12, as quais versam, respectivamente, sobre
controle de qualidade para firmas (pessoas fisicas ou juridicas) de auditores independentes,
revisao externa de qualidade pelos pares e educacdo profissional continuada.

Posteriormente, foi identificado, junto as empresas de auditoria, como ocorreu a
adaptacdo a essas normas profissionais e, por conseguinte, quais foram os impactos
financeiros e operacionais verificados com essa adaptacdo. Apds a identificacdo desses
impactos, e, visando o alcance do objetivo da pesquisa, 0s respondentes foram indagados
acerca da verificacdo de pontos positivos e negativos na rotina organizacional, sendo esses
decorrentes das adequacdes realizadas conforme preceitos das normas profissionais de
auditoria. Com a obtencdo desses dados, pode-se realizar uma analise, identificando os
impactos apontados pelos auditores, advindos da implementacdo e das alteracbes nas normas
objeto de estudo.

Para atender aos objetivos da pesquisa, inicialmente, realizou-se um levantamento de
referéncias acerca de preceitos sobre contabilidade, auditoria e seus regramentos.
Posteriormente, e com base no referencial tedrico construido, elaborou-se o questionario de
coleta de dados, composto por 2 (duas) etapas. Na primeira, buscou-se verificar o perfil das
pessoas juridicas respondentes, e na segunda, a percepcdo acerca das normas profissionais de
auditoria tomadas como referéncia para elaboracdo da pesquisa.

O problema de pesquisa foi respondido com a identificacdo e avaliagdo dos impactos

operacionais e financeiros apresentados pelas empresas de auditoria. A partir dessa analise,
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identificou-se que a implementacgéo e as alteracGes nas normas profissionais de auditoria ndo
acarretam grandes impactos operacionais, bem como ndo ocasionam impactos financeiros
elevados para as empresas respondentes, de acordo com as escalas de medicdo elaboradas.
Fato esse que vai de encontro com o0 que era esperado no planejamento da pesquisa, em que
presumia-se que as alteracdes normativas acarretavam expressivas modificagcdes operacionais
e financeiras nas empresas de auditoria.

Na obtencdo dos dados da pesquisa foram identificadas dificuldades, dentre as quais
destaca-se o fato de que as informacdes fornecidas por uma fonte, mesmo que segura,
apresentavam algumas inconformidades. Na listagem de informagdes obtidas junto a essa
fonte, em alguns casos, constavam dados incompletos ou que ndo representavam de forma
fidedigna a situacdo cadastral da empresa na Receita Federal do Brasil.

Posteriormente, de posse das informacOes utilizadas para contato com as empresas
componentes da populagéo, a dificuldade se concentrou na efetivagio de contato telefénico ou
via e mail. Cabe ressaltar que algumas empresas com as quais se obteve contato néo
demonstraram interesse em fornecer as informacgfes requeridas no questionario, ora por
atestarem ndo possuirem disponibilidade de tempo, ora por considerarem as informac6es
solicitadas sigilosas. Tais dificuldades justificam o fato de terem sido obtidos, para a analise,
27,91% dos questionarios encaminhados.

Apesar das dificuldades existentes no desenvolvimento do trabalho, pode-se afirmar
gue o mesmo atingiu o seu propdsito, que era identificar, analisar e entender como as
implantacoes e alteraces ocorridas na NBC PA 01, na NBC PA 11 e na NBC PG 12, durante
o0 periodo de 2009 a 2015, afetaram as empresas que executam a atividade de auditoria.

Diante do exposto, o estudo se fez importante, pois possibilitou a ampliacdo do
conhecimento das pesquisadoras acerca do reconhecimento dos preceitos das normas de
auditoria pelas organizacGes. Da mesma forma, permitiu identificar o quanto as alteracGes
nessas normativas afetaram o desenvolvimento das atividades executadas nessas empresas,
ou, ainda, retificar o consenso inicial de que todas as modificagdes em determinada legislacdo
provocam impactos financeiros ou operacionais.

Como sugestdo para desenvolvimento de novos trabalhos académicos sobre o tema de
normas profissionais, despertando os estudantes as possibilidades de investigacdo da vida
pratica das empresas atuantes no mercado de auditoria, propde-se a elaboracdo de estudo que
possibilite identificar se a empresa esta ciente de quais sdo as normas profissionais e técnicas
de auditoria aplicaveis a ela, de acordo com as peculiaridades apresentadas pelas normas na

designacgéo de quais empresas de auditoria devem seguir seus preceitos. Sugere-se também, a
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aplicacdo de questionério acerca de outras normas de auditoria, que ndo sejam as abordadas
no presente estudo, a fim de verificar, mediante utilizacdo das escalas de medicdo elaboradas
no capitulo 3 (trés), o grau dos impactos operacionais e financeiros ocasionados pelas outras
normas na atividade de auditoria desenvolvida pelas empresas. Como complemento, sugere-se
a aplicacdo desse estudo em outros estados, objetivando uma andlise comparativa entre a
situagcdo em que se encontram as empresas de auditoria do Rio Grande do Sul e as empresas

dos outros estados pesquisados.
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Apéndice A — Questionario de coleta de dados

ETAPA | — Perfil da pessoa juridica.

1. Tempo de atuagdo da empresa no mercado:
( ) Delab5 anos;

( ) De 6 a 10 anos;

( ) De 11 a 15 anos;

( ) Mais de 15 anos.

2. A empresa possui atuacdo em outros estados além do Rio Grande do Sul?
() Sim;
( ) Néo.

2.1 Em caso positivo, quais os demais estados em que possui atuacao?

3. A empresa oferece outros servicos além do de auditoria?
() Sim;
( ) Néo.

3.1 Em caso afirmativo, assinale a(s) alternativa(s) que apresenta(m) outro(s) servigo(s)
oferecido(s) pela empresa.

( ) Assessoria contabil;

( ) Assessoria tributaria;

( ) Pericia contabil;

( ) Escrituracédo contabil;

( ) Outro(s). Qual(is)

3.2 Diante do exposto na questdo 3.1, indique o percentual de participacdo de cada atividade
no faturamento total da empresa.

De De De De De De De De De De
0Oa | 11%a | 21%a | 31%a | 41%a | 51%a | 61%a | 71%a | 81%a | 91%a
10% | 20% | 30% | 40% | 50% | 60% | 70% | 80% | 90% | 100%

Assessoria
Contabil
Assessoria
Tributaria
Pericia
Contabil
Escrituracdo
Contabil
Outro

4. A empresa possui auditores com registro no Cadastro Nacional de Auditores
Independentes — CNAI?

( ) Sim, de 1 a 2 funcionarios;

( ) Sim, de 3 a 4 funcionarios;

( ) Sim, mais de 4 funcionarios;

( ) Néo.
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5. A empresa possui cadastro na Comissao de Valores Mobiliarios?
() Sim;
( ) Nao.

5.1 Em caso afirmativo, ha quanto tempo a empresa possui esse cadastro?

5.2 Anualmente, conforme exposto no artigo 16 da Instrucdo CVM n° 308, algumas
informacdes precisam ser apresentadas na forma de prestacdo de contas para a Comisséo de
Valores Mobilirios. Assinale a(s) alternativa(s) que evidencia(m) a(s) informacdo(des)
apresentada(s) pela empresa.

( ) Encaminhamento de listagem de seus clientes;

( ) No caso de iniciar um novo trabalho no exercicio anterior, indicar a data do contrato;

( ) Fornecimento de informagdes sobre faturamento em servicos de auditoria;

( ) Indicacdo do nimero de horas trabalhadas em servicos de auditoria;

( ) Apresentar as empresas auditadas em categorias, as quais sejam: Companhias de Capital
Aberto, Integrantes do Mercado de Valores Mobiliarios e Companhias Incentivadas;

( ) N&o apresenta nenhuma das alternativas anteriores.

ETAPA 1l — Percepgdo da empresa em relagéo as normas profissionais de auditoria

6. Todas as alteragbes realizadas nas normas profissionais de auditoria sdo do
conhecimento da empresa?

() Sim;

( ) Nao.

6.1 Em caso afirmativo, como a empresa busca manter-se atualizada acerca das alteragdes das
normas profissionais de auditoria? Marque todas as alternativas que corresponderem.

( ) Possui em seu quadro de funcionarios pessoas incumbidas de realizar tal tarefa;

( ) S&o recebidos informativos de consultorias sobre as alteracdes;

( ) Através da participacdo em seminarios;

( ) Por meio de acesso a sites de 6rgaos normatizadores;

( ) Outro(s). Qual(is)

Acerca da NBC PA 01 — Controle de qualidade para firmas (pessoas juridicas e fisicas)
de auditores independentes, responda as seguintes questdes:

7. No item n. 11 da referida norma sdo apresentados os objetivos da adog¢do de um
sistema de controle de qualidade por parte das firmas de auditores independentes.
Diante do exposto, assinale a(s) alternativa(s) que apresenta(m) a(s) acdo(des) da
empresa para se adequar a esta Norma Profissional:

( ) Implantacéo de um sistema de controle de qualidade;

( ) Realizagdo de seminarios, reunides e elaboracdo de boletins informativos abordando a
importancia do monitoramento da qualidade do trabalho;

( ) Contratacdo de novos profissionais;

( ) Alocacdo dos profissionais em novas tarefas;

( ) Discussdes com pessoas de dentro e fora da empresa, acerca de assuntos controversos;

( ) Revisdo das demonstracbes contabeis, da documentacdo do trabalho e avaliacdo das
conclusdes obtidas que servirdo de base para a elaboragéo do relatorio;
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( ) Levantamento das competéncias e habilidades da equipe antes de aceitar um novo
trabalho;

( ) Realizacéo de treinamentos profissionais;

( ) Acompanhamento do trabalho desenvolvido;

( ) Nao foram necessarias adequacdes.

() Outro(s). Qual(is)

8. Das alternativas apresentadas na questédo 7, evidencie qual foi julgada pela empresa
como de maior dificuldade na implementacéo.

9. Foram necessarios dispéndios financeiros para a adequacdo da empresa a esta
norma?
() Sim;
( ) Nao.

9.1 Em caso afirmativo, qual o valor anual aproximado com as adequacdes?
( ) De R$5.000,00 a R$ 10.000,00;

( ) De R$11.000,00 a R$ 20.000,00;

( ) Acima de R$ 21.000,00.

9.1.1 Indique o percentual de participagdo das adequacbes no investimento total feito pela
empresa.

De De De De De De De De De De
Oa 11% 21% 31% 41% 51% 61% 71% 81% 91%
10% a a a a a a a a a
20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% | 100%

Implantacéo de um
sistema de controle
de qualidade
Realizacéo de
semindrios, reunides
e elaboracéo de
boletins informativos
abordando a
importancia do
monitoramento da
qualidade do trabalho
Contratacdo de novos
profissionais
Alocacéo dos
profissionais em
novas tarefas
Discussbes com
pessoas de dentro e
fora da empresa,
acerca de assuntos
controversos
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De De De De De De De De De De
Oa 11% 21% 31% 41% 51% 61% 71% 81% 91%
10% a a a a a a a a a
20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% | 100%

Revisdo das
demonstragdes
contabeis, da
documentacéo do
trabalho e avaliacéo
das conclusfes
obtidas que servirao
de base para
elaboracdo do
relatério
Levantamento das
competéncias e
habilidades da equipe
antes de aceitar um
novo trabalho
Realizacdo de
treinamentos
profissionais
Acompanhamento do
trabalho
desenvolvido
Outro

10. Com a adocdo desta norma profissional foram verificados efeitos positivos no
desenvolvimento do trabalho de auditoria na empresa?

() Sim;

( ) Néo.

10.1 Em caso afirmativo, quais seriam esses efeitos? Marque todas as alternativas que
corresponderem.

( ) Melhoria nos processos internos;

( ) Melhoria da qualidade nos servicos oferecidos:

( ) Impacto no valor dos honorarios cobrados dos clientes;

( ) Maior qualificacdo do seu quadro de funcionarios;

( ) Outro(s). Qual(is)

10.1.1 Dentre os efeitos positivos apresentados na questdo n° 7.4.1, evidencie aquele de maior
relevancia para a empresa.

Com relacdo a NBC PA 11 — Revisdo externa de qualidade pelos pares, responda as
guestdes a sequir:

11. Objetivando a sua adequacdo a esta norma, a empresa necessitou realizar
adaptacgdes? Assinale todos os itens que corresponderem.

( ) Cadastramento na Comissdo de Valores Mobiliarios (CVM);

( ) Contratacéo de novos profissionais;

( ) Esclarecimentos para a equipe de trabalho acerca da confidencialidade das informagdes;

( ) Cursos e treinamentos para aprimoramento técnico-profissional;
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( ) Aquisicdo de novos equipamentos de informatica;
( ) Néo foram necessérias adaptacgdes.
( ) Outro(s). Qual(is)

12. Das alternativas apresentadas na questédo 11, evidencie qual foi julgada pela empresa
como de maior dificuldade na implementagéo.

13. Foram necessarios dispéndios financeiros para a adequacdo da empresa a esta
norma?
() Sim;
( ) Néo.

13.1 Em caso afirmativo, qual o valor anual aproximado com as adequagdes?
( ) De R$5.000,00 a R$ 10.000,00;

( ) De R$ 11.000,00 a R$ 20.000,00;

( ) Acima de R$ 21.000,00.

13.1.1 Indique o percentual de participacdo das adequacBes no investimento total feito pela
empresa.

De De De De De De De De De De
Oa 11% 21% 31% 41% 51% 61% 71% 81% 91%
10% a a a a a a a a a
20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% | 100%

Cadastramento na
Comissdo de Valores
Mobiliarios (CVM)
Contratacdo de novos
profissionais
Esclarecimentos para
a equipe de trabalho
acerca da
confidencialidade das
informacdes
Cursos e
treinamentos para
aprimoramento
técnico-profissional
Aquisicdo de novos
equipamentos de
informatica
Outro

14. Com a adogdo desta norma profissional foram verificados efeitos positivos no
desenvolvimento do trabalho de auditoria na empresa?

() Sim;

( ) Néo.

14.1 Em caso afirmativo, quais seriam esses efeitos? Marque todas as alternativas que
corresponderem.

( ) Melhoria nos processos internos;

( ) Maior qualidade nos servicos oferecidos:

( ) Impacto no valor dos honorérios cobrados dos clientes;

( ) Maior qualificacdo do seu quadro de funcionarios;
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( ) Outro(s). Qual(is)

14.1.1 Dentre os efeitos positivos apresentados na questdo 14.1, evidencie aquele(s) de maior
relevancia para a empresa.

Acerca da NBC PG 12 - Educacdo profissional continuada, responda as seguintes
questdes:

15. No que se refere a esta norma, como a empresa faz para cumprir 0s requisitos
apresentados nos itens n. 4 e n. 7? Assinale todas as alternativas que corresponderem.
( ) Qualificacdo de colaboradores por meio de cursos, semindrios e treinamentos;

( ) Realizacéo de autoestudo;

( ) Colaboradores atuando como docentes em institui¢cdes de ensino, conforme Anexo Il da
referida norma;

( ) Colaboradores frequentando cursos de p6s-graduacéo;

( ) Participacdo em foruns, debates, congressos, convencoes;

() Participacdo em comissdes técnicas e profissionais no Brasil ou no exterior;

( ) Orientacéo de tese, dissertacdo, monografia e participacdo em bancas académicas;

( ) Publicacéo de artigos em jornais, revistas;

( ) Autoria, coautoria ou traducéo de livros;

( ) Néo séo realizadas atividades como estas.

16. Das alternativas apresentadas na questédo 15, evidencie qual foi julgada pela empresa
como de maior dificuldade na implementacéo.

17. Foram necessarios dispéndios financeiros para a adequacdo da empresa a esta
norma?
() Sim;
( ) Néo.

17.1 Em caso afirmativo, qual o valor anual aproximado com as adequacgdes?
( ) De R$5.000,00 a R$ 10.000,00;

( ) De R$ 11.000,00 a R$ 20.000,00;

( ) Acima de R$ 21.000,00.

17.1.1 Indique o percentual de participacdo das adequacBes no investimento total feito pela
empresa.

De De De De De De De De De De
Oa 11% 21% 31% 41% 51% 61% 71% 81% 91%
10% a a a a a a a a a
20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% | 100%

Qualificacdo de
colaboradores por
meio de cursos,
seminarios e
treinamentos
Realizacdo de
autoestudo
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De De De De De De De De De De
Oa 11% 21% 31% | 41% 51% 61% 71% 81% 91%
10% a a a a a a a a a
20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% | 100%

Colaboradores
atuando como
docentes em
instituicdes de
ensino, conforme
Anexo Il da referida
norma
Colaboradores
frequentando cursos
de pés graduagao
Participacdo em
féruns, debates,
congressos,
convengoes
Participacdo em
comissOes técnicas e
profissionais no
Brasil ou no exterior
Orientacéo de tese,
dissertacéo,
monografia e
participacdo em
bancas académicas
Publicacdo de artigos
em jornais, revistas
Autoria, coautoria ou
tradugdo de livros

18. Com a adocgdo desta norma profissional foram verificados efeitos positivos no
desenvolvimento do trabalho de auditoria na empresa?

() Sim;

( ) Néo.

18.1 Em caso afirmativo, quais seriam esses efeitos? Marque todas as alternativas que
corresponderem.

( ) Melhoria nos processos internos;

( ) Maior qualidade nos servigos oferecidos:

( ) Reajuste no valor dos honoréarios cobrados dos clientes;

( ) Maior qualificagdo do seu quadro de funcionérios;

( ) Outro(s). Qual(is)

18.1.1 Dentre os efeitos positivos apresentados na questdo 18.1, evidencie aquele de maior
relevancia para a empresa.

19. A empresa identificou efeitos negativos decorrentes da adequagdo as referidas
normas?
() Sim;
( ) Nao.
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19.1 Acerca da NBC PA 01 — Controle de qualidade para firmas (pessoas juridicas e fisicas)
de auditores independentes, assinale a(s) alternativa(s) que apresenta(m) o(s) efeito(s)
negativo(s) decorrente(s) da sua implementacéo.

( ) Maior dispéndio financeiro;

( ) Diminuicéo de horas trabalhadas, devido a qualificacdo realizada;

( ) Diminuic&o da carteira de clientes, devido ao reajuste nos honorarios;

( ) A implementacdo desta norma nédo gerou efeitos negativos.

( ) Outro(s). Qual(is)

19.2 Acerca NBC PA 11 — Revisdo externa de qualidade pelos pares, assinale a(s)
alternativa(s) que apresenta(m) o(s) efeito(s) negativo(s) decorrente(s) da sua implementacao.
( ) Maior dispéndio financeiro;

( ) Diminuicéo de horas trabalhadas, devido a qualificacdo realizada;

( ) Diminuig&o da carteira de clientes, devido ao reajuste nos honorérios;

( ) A implementacdo desta norma ndo gerou efeitos negativos.

( ) Outro(s). Qual(is)

19.3 Acerca da NBC PG 12 — Educacdo profissional continuada, assinale a(s) alternativa(s)
que apresenta(m) o(s) efeito(s) negativo(s) decorrente(s) da sua implementacao.

( ) Maior dispéndio financeiro;

( ) Diminuicéo de horas trabalhadas, devido a qualificacdo realizada;

( ) Diminuig&o da carteira de clientes, devido ao reajuste nos honorérios;

( ) A implementacdo desta norma ndo gerou efeitos negativos.

( ) Outro(s). Qual(is)

20. Observacoes




