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RESUMO

Trabalho de Conclusao
Curso de Ciéncias Contabeis
Universidade Federal de Santa Maria

OS CONTROLES INTERNOS APLICADOS A UMA ORGANIZACAO

NAO GOVERNAMENTAL: UM ESTUDO DE CASO
AUTORA: ALINE SOUZA FERRAZ
ORIENTADOR: SERGIO ROSSI MADRUGA
CO-ORIENTADOR: WANDERLE| JOSE GHILARDI
Data e local da defesa: Santa Maria, 25 de novembro de 2011.

O terceiro setor estd em constante crescimento no Brasil. Assim, a busca de
recursos, oriundos de 6rgdos governamentais, pelas entidades deste setor também
vem aumentando. Sendo assim, é de fundamental importancia, que as entidades
tenham controles internos para que estas possam se adequar as exigéncias destes
orgaos. Nesse sentido, esse trabalho visa evidenciar a importancia dos controles
internos para a obtencdo e manutencao dos titulos de utilidade publica nos ambitos
federal ou municipal, bem como, o certificado de entidade filantrépica, a fim de que
possa servir como modelo para outras entidades do terceiro setor. Trata-se de uma
pesquisa descritiva, realizada através de um estudo de caso na Instituicdo
Beneficente Lar de Mirian e Mae Celita, no qual as informacdes foram obtidas
através de pesquisa documental, sendo o problema abordado por pesquisa
qualitativa. Desta forma pode-se concluir que as informacdes geradas pelos
controles internos para a entidade séo importantes, pois auxiliam na obtencdo dos
titulos e certificado. Além disso, constatou-se que sdo muitos os impactos gerados
guando os controles internos sao utilizados de maneira correta e eficaz, auxiliando
assim a entidade no desempenho de suas atividades.

Palavras-chave: Titulos de utilidade publica. Certificado de filantropia.Terceiro setor.
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The third sector has been on a steady growth in Brazil. Thus, the search for
resources, from governmental agencies, has also increased on this sector. Also, it is
of fundamental importance that organizations there are internal controls to allow
them fit the requirements of these organs. So, this paper aims to highlight the
importance of internal controls for the achievement and maintenance of public utility
bonds at the federal or municipal levels, and also the certificate philanthropic
organization, that can serve as a model for other third sector organizations. It is a
descriptive research carried out through a case study in Entidade Beneficente Lar de
Mirian e Mae Celita, in which the information was obtained through desk research,
the problem being addressed by qualitative research. So we can conclude that the
information generated by the internal controls, are important for the entity because,
they help in getting the title and certificate. Moreover, it was found that there are
many impacts generated when internal controls are used properly and effectively.
Thus assisting the entity in performing their activities.

Keywords: Securities of public utility. Certificate of philanthropy. The nonprofit sector.
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1 INTRODUCAO

No Brasil o Estado, cada vez mais, vem se distanciando de sua misséo de
garantir educacao, saude, lazer e seguranca para a populacdo, especialmente aos
mais carentes. Para vencer essas deficiéncias, o Poder Publico vem se unindo a
parceiros, como as ONGs, que desenvolvem atividades capazes de contribuir para
reduzir a excluséo social e evidenciar que somos todos socialmente responsaveis.

O Terceiro Setor demonstra que podemos e devemos encontrar respostas
criativas para muitos problemas da populacdo, tornando-se um setor estratégico
para construir um futuro melhor para todos os brasileiros. O qual j& ganhou
reconhecimento pelas solugbes positivas que vem encontrando para toda a
sociedade brasileira.

Em linhas gerais, o Terceiro Setor € 0 espaco ocupado especialmente pelo
conjunto de entidades privadas sem fins lucrativos que realizam atividades
complementares as publicas, visando contribuir com a sociedade na solugdo de
problemas sociais e em prol do bem comum.

As entidades do Terceiro Setor sdo regidas pelo Codigo Civil (Lei
n°.10.406/02 com as introducdes trazidas pelas Leis n°s. 10.825/03 e 11.127/05) e
juridicamente constituidas sob a forma de associac¢des ou fundacdes.

Apesar de serem comumente utilizadas as expressdes “entidade”, “ONG”
(Organizacao Nao Governamental), “instituicdo”, “instituto” dentre outras, essas
denominacfes servem apenas para designar uma associacdo ou fundacéo, as quais
possuem importantes diferencas juridicas entre si.

No que se refere aos controles internos, 0s quais representam o instrumento
de gestdo que permitem acompanhar e criticar o desempenho das atividades,
proteger os ativos, disciplinar o relacionamento dos agentes de execucdo com as
atividades e orientar na elaboracdo de informacédo confiavel, executada de forma
permanente no ambito interno e voltada para o cumprimento dos requisitos legais,
além de contribuir para o aperfeicoamento da organizagdo e a seguranca de seu

patrimonio.
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No ambito das organiza¢gbes ndo governamentais, o controle interno pode ser
executado por uma estrutura criada com essas finalidades ou até mesmo pelos
demais 6rgaos como o conselho fiscal.

Tendo em vista que as organiza¢cdes ndo governamentais podem se favorecer
de beneficios fiscais, além de poderem receber recursos publicos, através de
cadastros junto aos 6rgdos competentes, evidencia-se a importancia dos controles
internos para o cadastramento e a manutencdo dessa condicdo. Para que seja
realizado o cadastro da organizacdo e renovacdo do mesmo junto aos 06rgaos
publicos é necessario o cumprimento de Varios requisitos e a apresentacdo de uma
série de documentos.

Assim, investigou-se a maneira como 0s controles internos podem se
constituir, para as organizaces nao governamentais, em uma ferramenta que
possibilite a obtencdo ou a renovacdo do titulo de utilidade publica nos ambitos
federal, estadual e municipal, bem como do certificado de entidade beneficente e de

assisténcia social.

1.1 Justificativa

As organizacdes ndo governamentais enfrentam muitas dificuldades para
desenvolverem suas atividades, principalmente pela falta de recursos. Sendo assim,
sdo de extrema importancia os beneficios fiscais oriundos dos governos federal ou
municipal, principalmente através dos titulos de utilidade publica e certificado de
entidade filantrépica que as distingue com imunidade dos impostos e isencdo de
algumas contribuicfes sociais e previdenciarias.

E cada vez maior o nimero de projetos sociais implantados pelo terceiro
setor, no qual as organizacfes ndo governamentais (ONGs) sdo detentoras de uma
grande parcela, presentes em diversas areas. Para suas realizagfes, sdo muitos os
gue participam de seu ciclo e a demanda pela administracdo profissional do setor
acabou gerando uma necessidade de demonstracéo dos resultados das suas acdes
sociais a fim de justificarem a citada disting&o.

Devido a esse crescimento do niumero de organizacfes ndo governamentais

e de projetos sociais implantados, ha atualmente uma demanda muito grande de
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cadastramento a condigdo de filantropica, fazendo com que o segmento se organize
e produza informacdes a respeito desses requisitos, inclusive pela possibilidade da
obtencéo de recursos publicos.

O presente estudo justificou-se pela possibilidade de organizar e produzir
dados e informacdes a respeito das areas financeira/contébil para o setor, a medida
gue pode esclarecer os questionamentos sobre os procedimentos a serem adotados
para o cadastramento e a manutencdo da condicdo de entidade filantropica e
também servir como modelo para outras organizacdes e esclarecimento a sociedade

em geral.

1.2 Objetivos

O presente trabalho teve por objetivo geral verificar e analisar de que forma
os controles internos de uma organizacdo nao governamental podem facilitar a
obtencao e renovacdo do titulo de utilidade publica nos ambitos federal ou municipal
e do certificado de entidade filantropica.

E, como objetivos especificos:
1 — Analisar e evidenciar as caracteristicas da gestdo de uma organiza¢cdo nao

governamental,

2 — Proceder a uma andlise da importancia dos controles internos na obtencéo e

renovacao dos titulos de utilidade publica e do certificado de entidade filantropica;

3 — ldentificar sob quais condi¢cdes as organizacdes ndo governamentais podem
obter - e se beneficiar - do titulo de utilidade publica federal ou municipal e do

certificado de entidade filantrépica;

4 — Identificar os procedimentos necessarios a obtencdo e renovacéo do titulo de
utilidade publica nos ambitos federal ou municipal e do certificado de entidade
filantrépica para uma organizacdo ndo governamental que se propde a atuar nas

areas da educacao, saude ou assisténcia social; e
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5 — Demonstrar de que forma os controles internos se constituem para as
organiza¢cdes nao governamentais em uma ferramenta que possibilite a obtencéo e
a renovacao do titulo de utilidade publica nos ambitos federal ou municipal e do

certificado de entidade filantrépica.



2 REVISAO BIBLIOGRAFICA

Este capitulo apresenta uma breve explanacdo sobre os conceitos basicos
para entendimento deste trabalho, enfatizando os aspectos mais relevantes como

controle interno, terceiro setor e organizagcées nao governamentais.

2.1 O terceiro setor no Brasil

Segundo a Parceiros Voluntarios (2011) o terceiro setor € o setor do milénio.
O qual se caracteriza por ndo ser nem publico e nem privado, sendo os dois ao
mesmo tempo. Enquanto se preocupa com o social, desenvolvendo acdes tipicas do
poder publico, necessita desenvolver alguma atividade econdémica a fim de obter os
recursos necessarios a consecucdo de seus objetivos. Tem grande importancia, pois
€ uma sociedade organizada juridicamente, com apoio do governo, que presta
servicos socioassistenciais a quem deles necessite.

O primeiro setor é representado pelo governo, que é responsavel pelas
questdes sociais. O segundo setor € representado pelo setor privado, responsavel
pelas questbes individuais, tendo objetivo primordial o lucro. O terceiro setor é
constituido por organiza¢des sem fins lucrativos e ndo governamentais que tém
como objetivo gerar servicos de carater publico. Este setor abriga as organizacfes
gue se preocupam com o0 bem-estar social, mobilizando grande volume de recursos
humanos e materiais para estimular iniciativas voltadas para o desenvolvimento
social, sendo que no passado, o Terceiro Setor tinha um carater mais
assistencialista. Hoje, ele cumpre uma funcdo muito mais atuante de formacdo do
individuo, de Iuta pela preservacdo do meio ambiente, de defesa dos direitos
humanos e de direito a cidadania.

O terceiro setor, sendo formado por entidades de fins sociais, contempla uma
ampla variedade de instituicbes privadas que atuam nas mais diversas areas de
interesse publico, tais como na promocdo da saude, educacdo, assisténcia social,

pesquisas cientificas e defesa do meio ambiente, entre outras. Dentre as principais
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caracteristicas do terceiro setor, conforme estabelecido pelo Conselho Federal de
Contabilidade (CFC, 2008, p. 23) estao:

a) Promocdao de acdes voltadas para o bem-estar comum da coletividade;

b) Manutencao de finalidades ndo-lucrativas;

¢) Adocao de personalidade juridica adequada aos fins sociais (associacao
ou fundacéao);

d) Atividades financiadas por subvencdes do Primeiro Setor
(governamental) e doacdes do Segundo Setor (empresarial, de fins
econdmicos) e de particulares;

e) Aplicacdo do resultado das atividades econ6micas que porventura exerca
nos fins sociais a que se destina;

f) Desde que cumpra requisitos especificos, é fomentado por renlncia fiscal
do Estado.

Com esta afirmagéo, entende-se melhor o conceito de Terceiro Setor, o qual
se relaciona com os setores publico e privado, formado por entidades privadas,
fornecendo a sociedade o que lhe é de direito, garantido na Constituicdo Federal, o
qual seria dever do Estado fornecer, mas que 0 mesmo ndo consegue cumprir.

Conforme a Pesquisa das Entidades de Assisténcia Social Privadas sem Fins
Lucrativos (Peas), realizada em 2006, pelo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE), no Brasil ha 16 mil entidades privadas que prestam servicos na
abrangéncia das politicas publicas do Ministério do Desenvolvimento Social e
Combate a fome. A maioria (51,8%) dessas entidades estd na regido Sudeste,
seguida pelas Sul (22,6%), Nordeste (14,8%), Centro-Oeste (7,4) e Norte (3,4%), 0
qgue indica que a grande maioria das entidades encontra-se na regido sudeste,
seguida da regido sul. Também, de acordo com a Parceiros Voluntarios (2011) as
fontes de recursos do Terceiro Setor brasileiro provém 68% de receitas proprias,
15% de recursos do Estado, 3% de doacdes privada de empresas e 14% doacdes
privada individuais.

Esse setor tem se inserido no campo das politicas publicas, por intermédio da
operacionalizacdo de projetos, programas e/ou servicos sociais que buscam o
atendimento das necessidades sociais dos beneficiados por essas iniciativas; torna-
se, portanto, indispensavel apreender a l6gica que movimenta a sua atuagao.

A logica que se descreve por meio das diversas formas de parcerias, tanto
estatal quanto privada, na gestdo das politicas publicas, aponta para uma radical
mudanca nas relacdes entre o Estado e as organizacdes da sociedade. Ela requer
uma atencao particularizada, no sentido de conhecer a dinamica desse setor, para

gue se possa deflagrar um processo de monitoramento e avaliagdo nao somente do
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modo de gestdo, mas também das mudancas e dos efeitos causados pelas a¢bes
desenvolvidas por essas entidades do Terceiro Setor na realidade em que estéao
inseridas.

A pesquisa realizada pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE), em parceria com o Ministério do Desenvolvimento Social e Combate & Fome
(MDS), no ano de 2006, sobre as entidades de assisténcia social sem fins lucrativos,
teve como objetivo fornecer aos 6rgaos gestores de politicas publicas informacdes
detalhadas sobre a oferta desses servicos no Brasil, com o propdsito de auxiliar a
implantacdo do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS). A andlise realizada
com as entidades que se declararam como prestadoras de servicos de assisténcia
social demonstra que um percentual significativo das que recebem financiamento
publico das esferas municipal, estadual ou federal, como se pode constatar nos
dados coletados em pesquisa com 8.964 mil entidades, sdo organizacdes de
Terceiro Setor. Destas, 3.631 mil (22.6%) estdo localizadas na Regido Sul, sendo
1.199 (7,4%) no Rio Grande do Sul (BRASIL, 2007).

Quando pensamos em Terceiro Setor inevitavelmente o associamos a
instituicbes sem fins lucrativos que promovem acdes voltadas ao bem comum. A
expressao “instituigbes sem fins lucrativos” ndao constitui um modelo de pessoa
juridica adotado pela legislacdo brasileira, mas seu uso decorre da traducdo do
termo Non Profit Institutions, utilizado em modelos de pesquisas e orientacdes
internacionais sobre o Terceiro Setor que passaram a ser utilizados pelo Brasil.

De acordo com o Handbookon Non — Profit Institutions in the System of
National Accounts (Manual sobre as Instituicdes Sem Fins Lucrativos no Sistema
Nacional de Contas), desenvolvido pela Divisdo de Estatisticas das Nac¢des Unidas
em conjunto com a Universidade Johns Hopikins, estas instituicdes sdo pessoas
juridicas:
a)Institucionalizadas: constituidas legalmente;

b) Privadas: ndo integrantes do aparelho do Estado;

c)De fins néo lucrativos: nao distribuem lucros para os seus administradores ou
dirigentes;

d) Auto — administradas: gerenciam suas proprias atividades;

e) Voluntarias: podem ser constituidas livremente por qualquer pessoa ou grupo de

pessoas.



18

Portanto, para que uma entidade seja definida como instituicdo sem fins
lucrativos & necessario que ela relina, simultaneamente, todas estas caracteristicas.

Desta maneira, o Terceiro Setor pode ser conceituado como aquele composto
pelo conjunto de entidades que preenche os requisitos referidos e que tenha como
objetivo e finalidade o desenvolvimento de acdes voltadas a producdo do bem
comum.

No Brasil, as seguintes figuras juridicas apresentam simultaneamente as
caracteristicas de entidades sem fins lucrativos:

a) Associacoes e
b)Fundacdes privadas.

Dentre as associacfes, integram o Terceiro Setor aquelas que perseguem o
bem comum, que tem, portanto, atuacdo na esfera social, publica.

As fundacdes, por expressa determinacdo legal (CC, art. 62, paragrafo 1°)
perseguem o bem comum na medida em que a finalidade delas pode ser religiosa,
moral, cultural ou de assisténcia.

E importante destacar que apesar de as pessoas juridicas atuantes neste
setor serem identificadas como ONG (organizacdo nao governamental), OSCIP
(organizacdo da sociedade civil de interesse publico), OS (organizacdo social),
Instituto, Instituicdo, etc., elas s&o juridicamente constituidas sob a forma de
associacao ou de fundacéo.

O termo ONG é uma traducdo de Non-governmental organizations (NGO),
expressédo muito difundida no Brasil e utilizada, de uma forma geral, para identificar
tanto associacdes como fundacdes sem fins lucrativos. Instituto, Instituicdo, por sua
vez, é parte integrante do nome da associacdo ou fundacdo. Em geral é utilizado
para identificar entidades dedicadas ao ensino e a pesquisa.

As designacdes OSCIP e OS, porém, sao qualificacdes que as associacdes e
fundacdes podem receber, uma vez preenchidos os requisitos legais, assim como
ocorre com as titulacdes de Utilidade Publica Municipal (UPM), Estadual (UPE) e
Federal (UPF) e o Certificado de entidade beneficente de assisténcia social
(CEBAS).
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Portanto, associacdo e fundagdo sdo os dois modelos possiveis, de acordo
com o Cdédigo Civil brasileiro, de constituicdo de pessoas juridicas integrantes do
Terceiro Setor, que podem também receber titulos de OSCIP, OS, dentre outros,

conforme explicitado na Figura 01.:

[ Terceiro Setor ]

{ Associagéo J [ Fundacao ]

Cowr ) (o ) (o ) (o ) (o ) ome

Figura 01-Organograma de pessoas juridicas integrantes do Terceiro Setor conforme o Cédigo
Civil brasileiro
Fonte: Portal TSO — Portal Brasileiro do Terceiro Setor

2.1.1 Associacdes

De acordo com artigo 53 do Cddigo Civil (2002), as associacfes sdo
formadas pela unido de pessoas para fins ndo econémicos, sendo que estas séo
denominadas associadas e possuem direitos e obrigacdes reciprocos.

A associacdo, em um sentido amplo, é qualquer iniciativa formal ou informal
que reune pessoas fisicas ou outras sociedades juridicas com objetivos comuns,
visando superar dificuldades e gerar beneficios para os seus associados segundo
afirma o Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas de Minas Gerais
(SEBRAE-MG, 2011).

O termo associacdo agrega uma serie de modelos de organizacdo que
possuem objetivos e finalidades diferentes entre si, mas, que se unem nessa

nomenclatura por possuirem caracteristicas basicas semelhantes:
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a) Reuniédo de duas ou mais pessoas para a realizagao de objetivos comuns;
b) Seu patrimdnio é constituido pela contribuicdo dos associados, por doacdes,
subvencdes etc.;
c) Seus fins podem ser alterados pelos associados;
d) Os seus associados deliberam livremente;
e) Séo entidades do direito privado e ndo publico.
A associacao entdo é a forma mais basica para se organizar juridicamente um
grupo de pessoas para a realizacéo de objetivos comuns.
Esquematicamente podemos representar as associacdes, conforme a Figura

02, como sendo:

SOCIEDADE
MERCADO

e

BENEFICIOS

™

ASSOCIACOES o

OBJETIVOS E
NECESSIDADES
- COMUNS

a

PESSOAS
EMPRESAS

Figura 02-Esquema representativo das associa¢des
Fonte: Servico de Apoio a Micro e Pequenas Empresas - MG

De modo geral, essas organizacdes nao tém na atividade econémica o seu
objetivo principal, mas a defesa dos interesses de um determinado grupo de
pessoas, que encontrou na uniao de esforcos uma melhor solucéo para
determinados problemas. S&o organiza¢gGes com finalidade de:

a) prestar assisténcia social e cultural,
b) atuar na defesa dos direitos das pessoas ou de classes especificas de
trabalhadores e/ou empresarios;

c) defesa do meio ambiente;
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d) clubes de servicgos;

e) entidades filantropicas;

f) religiosas;

g) clubes esportivos entre outros.

Alguns tipos mais comuns de organizagdes sao:
a) Associag0es filantropicas

Reunem voluntarios que prestam assisténcia social a criangas, idosos,
pessoas carentes. Seu carater é basicamente o da assisténcia social.
b) Associacdes de pais e mestres

Representam a organizacdo da comunidade escolar com vistas a obtencéo de
melhores condicBes de ensino e integracdo da escola com a comunidade. Em
algumas escolas se responsabilizam por parte da gestao escolar.

c) AssociagcOes em defesa da vida

Normalmente s&o organizadas para defender pessoas em condicdes
marginais na sociedade ou que nao estdo em condicbes de superar suas proprias
limitacbes. Associacdo de meninos de rua, aidéticos, criangcas com necessidades
especiais... EX. APAE, Alcodlicos Andénimos.

d) AssociacOes culturais, desportivas e sociais.

Organizadas por pessoas ligadas ao meio artistico, tem objetivos
educacionais e de promocao de temas relacionados as artes e questdes polémicas
da sociedade tais como racismo, género e violéncia. Fazem parte desse grupo
ainda, os clubes esportivos e sociais.

e) Associacdes de consumidores

Organizacfes voltadas para o fortalecimento dos consumidores frente aos
comerciantes, a industria e o governo.
f) AssociagOes de classe

Representam o0s interesses de determinada classe profissional e/ou
empresarial. Ex. Associacfes Comerciais.
g) AssociacgOes de produtores

Incluem-se as associacdes de produtores, de pequenos proprietarios rurais,
de artesdos, que se organizam para realizacdo de atividades produtivas e ou defesa
de interesses comuns e representacao politica.

As associagcbes assumem o0s principios de uma doutrina que se chama

associativismo e que expressa a crenca de que juntos, n0s podemos encontrar
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solugdes melhores para os conflitos que a vida em sociedade nos apresenta. Esses
principios s@o reconhecidos no mundo todo e embasam as varias formas que as
associacfes podem assumir: 0scips, cooperativas, sindicatos, organizacdes sociais,
clubes. O que ira diferenciar a forma juridica de cada tipo de associacdo sao
basicamente os objetivos que se pretende alcancar. Os principios gerais sao 0s
seguintes, de acordo com o SEBRAE-MG (2011):

a) Principio da adeséao voluntaria e livre

“As associagbes sdo organizagbes voluntarias, abertas a todas as pessoas
aptas a usar seus servicos e dispostas a aceitar as responsabilidades de
sécio, sem discriminacao social, racial, politica, religiosa e de género”.

b) Principio da gestdo democrética pelos sécios

“As associagbes sdo organizagdes democraticas, controladas por seus
sécios, que participam ativamente no estabelecimento de suas politicas e
na tomada de decis6es. Homens e mulheres, eleitos como representantes,
s&0 responsaveis para com os sécios”.

¢) Principio da participagdo econdmica dos socios

“Os socios contribuem de forma equitativa e controlam democraticamente
as suas associagdes. Os socios destinam eventual superavit para os seus
objetivos através de deliberacdo em assembleia geral”.

d) Principio da autonomia e independéncia

“As associagdes sdo organizagbes autbnomas de ajuda mutua, controladas
por seus membros. Entrando em acordo operacional com outras entidades,
inclusive governamentais, ou recebendo capital de origem externa, devem
fazé-lo de forma a preservar seu controle democratico pelos sécios e
manter sua autonomia”.

e) Principio da educacao, formacéo e informacéao.

“As associagbes devem proporcionar educagdo e formagédo aos socios,
dirigentes eleitos e administradores, de modo a contribuir efetivamente para
0 seu desenvolvimento. Eles deverdo informar o publico em geral,
particularmente os jovens e os lideres formadores de opinido, sobre a
natureza e os beneficios da cooperagao”.

f) Principio da interacé@o

“As associagdes atendem a seus sécios mais efetivamente e fortalecem o
movimento associativista trabalhando juntas, através de estruturas locais,
nacionais, regionais e internacionais”.

g) Interesse pela comunidade

“‘As associagdes trabalham pelo desenvolvimento sustentavel de suas
comunidades, municipios, regifes, estados e pais através de politicas
aprovadas por seus membros”.

Assim como a associac¢do, a fundacao também ndo possui finalidade de lucro,
as fundacdes, que possuem somente fins religiosos, morais, culturais ou de
assisténcia, sdo criadas por um instituidor, que faz isto através de uma escritura
publica ou testamento, dotacdo especial de bens livres, tendo que especificar a
destinacdo da atividade-fim da organizacdo, podendo afirmar a maneira como
devera ser administrada (CODIGO CIVIL, 2002, art. 62).
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A fundacado difere da associacdo por poder ser instituida por apenas uma
pessoa, inclusive apdés sua morte, além de ja ter o patriménio formado antes do
inicio das atividades.

Algumas outras diferencas entre associacdes e fundacbes podem ser

observadas a seguir, na figura 03:

Associagoes Fundacdes
fins proprios(dos sécios) fins alheios (do instituidor)
fins alteraveis fins imutaveis
patrimonio: patrimonio:
e soOcios vao formando « fornecido pelo
e sO instrumento instituidor
« essencial
deliberacoes livres deliberacdes delimitadas pelo

instituidor e fiscalizadas pelo
Ministério Publico
orgaos dominantes orgaos servientes

Figura 03 - Comparativo das caracteristicas de associac¢des e fundacbes
Fonte: Rede Brasileira de Terceiro Setor

Sao as instituicdbes que financiam o terceiro setor, fazendo doacdes as
entidades beneficentes. No Brasil, temos também as funda¢fes mistas que doam
para terceiros e a0 mesmo tempo executam projetos proprios.

Temos poucas fundac¢des no Brasil. Depois de 5 anos, o GIFE- Grupo de
InstituicBes, Fundacdes e Empresas - com heroico esfor¢o, conseguiu 66 fundacdes
como parceiras. No entanto, muitas fundacfes no Brasil tém pouca atuacdo na area
social.

Nos Estados Unidos ja existem 40.000 fundacgdes, sendo que a 10° colocada
tem 10 bilhdes de dolares de patrimdnio. Nossa maior fundagéo tem 1 bilhdo. Devido
a inflagéo, sequestros de dinheiro e congelamentos, a maioria de nossas fundacgdes
nao tem fundos. Vivem de doac¢des anuais das empresas que as constituiram. Em
épocas de recessdo, estas doagBes minguam, justamente quando os problemas

sociais aumentam.
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2.1.1.1 Organizagbes nédo governamentais (ONGS)

De acordo com Gohn (1997), a criacao de entidade caracterizada como ONG
(Organizacao Nao Governamental) € da década de 40, nasce no periodo pdés-guerra
e até bem pouco tempo ndo era muito usada no Brasil, seja em contextos politicos,
sociologicos ou de pesquisa. Nos ultimos 10 anos é um termo que vem ganhando
visibilidade publica e que estd despertando o interesse da midia e do meio
académico.

Segundo Gohn (1997, p. 54), a expressdao ONG foi criada pela ONU na
década de 40 para designar entidades néo oficiais que recebiam ajuda financeira de
orgdos publicos para executar projetos de interesse social, dentro de uma filosofia
de trabalho denominada “desenvolvimento de comunidade”.

A ONG é definida como uma entidade sem fins lucrativos e que nédo esta
vinculada a nenhum érgdo do governo. Sao organizacdes que objetivam ndo apenas
a satisfacdo das necessidades e interesses de determinados grupos da sociedade,
mas também e, especialmente, mudancas globais através da influéncia politica.

As ONGs atualmente se articulam como grupos e movimentos na busca de
influenciar e cobrar do estado as politicas governamentais para que essas supram
da maneira mais extensa possivel as necessidades da sociedade e de condi¢Ges de
vida iguais e justas no mundo todo.

Segundo Caccia-Bava (1994, p. 98),

...na linguagem atual da ciéncia politica as ONGs tém como seu principal
motivo de existéncia o empowerment dos setores sociais excluidos ou
discriminados de toda forma privados dos seus direitos. Fortalecer atores
sociais emergentes significava auxiliar na sua organizacdo, sistematizar
suas reivindicacdes, estabelecer o0s contatos que permitissem aos
movimentos conquistar o apoio de outros setores da sociedade e 0 espaco
publico para suas demandas.

Desta maneira as ONGs tém uma funcdo a desempenhar na medida em que
desenvolvem o aspecto associativo e mobilizam os cidad&os a cobrar dos governos
a garantia dos seus direitos constitucionais e a cooperar, cumprindo 0s seus deveres

como cidadaos. Mas, para isso, é necessario que as ONGs ndo se prestem
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simplesmente a captacéo de verbas publicas, mas que criem um mecanismo de auto
sustentacao.
De acordo com Scherer-Warren (1995, p. 162),

...quando se reconstitui historicamente a trajetéria das organizagbes que
hoje estdo sendo denominadas de ONGs (sejam as ONGs populares ou
ambientalistas), um primeiro aspecto comum, a ser destacado, é que se
trata de grupos com alguma organizacdo formal que atuam tendo em vista a
transformacédo de aspectos da realidade social considerados negativos.

Supbe-se que as novas entidades se originam da mobilizacdo de grupos por
interesses especificos, como criancas de rua, meio ambiente, AIDS e direitos
reprodutivos, entre outros.

Ainda segundo Scherer-Warren (1995) pode-se definir as ONGs como
organizacdes formais, privadas, porém com fins publicos, sem fins lucrativos e com
participacdo de parte de seus membros como voluntarios, objetivando realizar
mediacbes de carater educacional, politico, assessoria técnica, prestacdo de
servicos e apoio material e logistico para populacdes-alvo especificas ou para
segmentos da sociedade civil.

As ONGs tém em comum o horizonte de um desenvolvimento justo, igualitario
e democratico que implique transformacdes sociais dirigidas a promoc¢ao humana.
Elas se organizam em torno dos direitos sociais modernos: direito a qualidade de
vida, a felicidade, a ndo discriminacéo, a preservacdo do meio ambiente. Buscam
combinar os valores individuais com valores coletivos, a racionalidade individual
(dada pelos desejos e aspiracfes das pessoas) com a racionalidade cientifica (dada
pelos estudos e andlises técnicas dos problemas em questdo). Procuram manter
uma postura critica e combativa perante as acfes dos governos municipais,
estaduais e federal e almejam promover a reducao das desigualdades sociais.

Conforme a Associacao Brasileira das ONGs (ABONG) a definicdo para o

termo ONG é que:

servem a comunidade, realizam um trabalho de promocao da cidadania e
defesa dos direitos coletivos, lutam contra a exclusdo, contribuem para o
fortalecimento dos movimentos sociais e para a formacdo de suas
liderancas visando a constituicdo e ao pleno exercicio de novos direitos
sociais, incentivam e subsidiam a participacdo popular na formulacdo e
implementacao das politicas publicas.
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As tentativas mais recentes de classificagdo preferem reunir a multiplicidade
de iniciativas filantropicas, comunitarias, promotoras e religiosas que operam a
“intervencao social” sob o titulo de Sociedade Civil.

Para Gohn (1997, p. 61),

...as ONGs sao possibilidades a medida que representam um novo espaco
organizativo da sociedade civil, de forma mais espontanea, menos
burocratizada. Poderdo ser mecanismos fundamentais de construcdo da
cidadania brasileira, podendo atuar como agentes de fiscalizacdo da
sociedade civil sobre a sociedade politica, no gerenciamento de bens
publicos.

Podem ser encontradas ONGs atuando no campo do assistencialismo, por
meio da filantropia, no campo do desenvolvimentismo, por meio dos programas de
cooperacao internacional entre ONGs e agéncias de fomento publicas ou privadas,
no campo da cidadania, da educacdo, da comunicacado, da cultura, da saude, por
meio das ONGs criadas a partir de movimentos sociais que lutam por direitos
sociais.

Assim como nem tudo € ONG o Terceiro Setor ndo € sO ONG. Pode-se dizer
gue as ONGs fazem parte do Terceiro Setor, embora nem todas se reconhecam
como, por considerarem que o0 termo esta muito relacionado aos Institutos e
Fundacdes Empresariais.

A Lei n° 9.790, de 23 de marco de 1999, dispde sobre a qualificacdo de
pessoas juridicas de direito privado, sem fins lucrativos, como Organizacdo da
Sociedade Civil de Interesse Publico (OSCIP) e institui e disciplina o termo de
Parceria. De fato, estabelece, de forma pioneira no Brasil, um novo disciplinamento
juridico as entidades integrantes do chamado Terceiro Setor. Com a compreensao
de que o Terceiro Setor € mais do que uma definicdo de carater institucional que
abarca o conjunto das Organiza¢cdes Ndo Governamentais. E uma realidade social
representada por todas as instituicdes: associagdes, sociedades civis ou fundacdes
de direito privado que apresentam como escopo maior o bem comum por meio de
acOes concretas e objetivas.

A Lei n® 9.790/99 comecga por estabelecer que apenas poderdao ser
qualificadas como Organizac¢des da Sociedade Civil de Interesse Publico as pessoas
juridicas de direito privado, portanto, as sociedades civis, associacdes civis e

fundacdes, sem fins lucrativos, que tiverem em seus estatutos, finalidade e objetivos
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em conformidade com os requisitos agora determinados legalmente. Esta Lei

diferencia entidades da Sociedade Civil que prestam de forma universal e sem fins

lucrativos os seus servicos, dos organismos do Estado e do Mercado.

2.2 Controle Interno

2.2.1 Conceito de controle interno

De acordo com Oliveira (2006, p. 37):

...0 controle interno € o conjunto de rotinas internas da empresa,
coordenadas entre si, compreendendo fluxo de informacbes e de
documentos, organogramas, politica administrativa, responsabilidades
operacionais, procedimentos operacionais, estatutos e regimentos internos,
documentos  internos e  externos, sistemas de informacao
computadorizados, e outros.

Esse conjunto de elementos interligados visa proteger o patrimbnio da

empresa e assegurar a fidedignidade e integridade dos registros e demonstracdes

contabeis. Sendo necessario para todas as atividades da empresa manter um

adequado sistema de controle interno.

Para Almeida (1996, p. 50), “o controle interno representa em uma

organizacao o conjunto de procedimentos, métodos ou rotinas com os objetivos de

proteger os ativos, produzir dados contdbeis confidveis e ajudar a administracdo na

conducao ordenada dos negocios da empresa’.

A visdo de Almeida pode levar ao entendimento de que o controle interno

seria um processo de natureza estruturada de geracdo de informacdes para que a

gestao do empreendi

mento alcance seus objetivos.
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O Conselho Federal de Contabilidade — CFC (2003), na Norma Técnica
Brasileira de Contabilidade — NTC 11, item 11.2.5.1, define controle interno como um

conjunto de variaveis e compreende:

..0 plano de organizagdo e o conjunto integrado de método e
procedimentos adotados pela entidade na protecdo do seu patriménio,
promocdo da confiabilidade e tempestividade dos seus registros e
demonstracdes contabeis, e da sua eficiéncia operacional.

Conforme a Colecdo Seminarios CRC-SP/Ibracon (2000, p. 16):

...controle interno sdo todos o0s processos e rotinas, de natureza
administrativa ou contabil, destinados a fazer com que na empresa: 0s
colaboradores respeitem e adiram as politicas tragadas pela Alta
Administracdo; os ativos tenham sua integridade protegida; e as operacdes
sejam adequadamente registradas, em sua totalidade, nos registros
contébeis e fidedignamente retratadas pelas demonstragées financeiras.

Diante destes conceitos, € importante ressaltar que o controle interno ndo é
necessariamente um complexo sistema de rotinas e procedimentos burocraticos,
mas sim um sistema que deve levar em consideracdo seus objetivos como: proteger
os ativos, produzir os dados contdbeis confidveis e ajudar administracdo na
conducdo ordenada dos negocios da empresa. Pode-se assim afirmar que controle
interno envolve todos 0s processos e rotinas, de natureza contabil e administrativa,
com o intuito de organizar a empresa de tal maneira que seus colaboradores
compreendam, respeitem e facam cumprir as politicas tracadas pela administracao;
0s ativos tenham sua integridade protegida; e por fim, que as operacfes da empresa
sejam adequadamente registradas na contabilidade e fidedignamente retratadas
pelas demonstracdes financeiras. Também nestes conceitos apresentados, €
notavel a presenca de aspectos econdmico-financeiros. Logo, existe, pelas citacoes,
um forte vinculo entre controle interno e administracdo empresarial.

O Instituto dos Auditores Internos do Brasil - AUDIBRA (1992, p. 48), registra:

...controles internos devem ser entendidos como qualquer acéo tomada pela
administracdo (assim compreendida tanto a Alta administracdo como o0s
niveis gerenciais apropriados) para aumentar a probabilidade de que os
objetivos e metas estabelecidos sejam atingidos. A Alta Administracédo e a
geréncia planejam, organizam, dirigem e controlam o desempenho de
maneira a possibilitar uma razoavel certeza de realizacéo.
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Esse conceito € importante de ser ressaltado, pois 0 gerenciador da empresa
irA determinar a capacidade de implantar sistemas de controle que apresentem
condicGes favoraveis para a empresa, atendendo suas particularidades. O que se

torna indispensavel para resguardar o gerenciador na sua tomada de decisdes.

2.2.2 Objetivos do controle interno

Os objetivos do controle interno dentro da empresa de uma forma geral
buscam prevenir erros e irregularidades que possam afetar o resultado financeiro,
além de proteger os ativos, produzir os dados contabeis confiaveis e ajudar a
administracdo na conducao ordenada dos negdcios da empresa.

Segundo Fayol (1981, p. 139) o controle tem por objetivo "assinalar as faltas e
os erros a fim de que se possa repara-los e evitar sua repeticao”.

Para Oliveira, Perez Jr. e Silva (2002), os principais objetivos do conjunto de

sistema de controle interno sao:

a) verificar e assegurar 0s cumprimentos as politicas e normas da
companhia, incluindo o codigo de éticas nas relagbes comerciais e
profissionais;

b) obter informac¢bes adequadas, confidveis, de qualidade e em tempo habil,
gue sejam realmente Uteis para as tomadas de decisfes;

¢) comprovar a veracidade de informes e relatérios contébeis, financeiros e
operacionais;

d) proteger os ativos da entidade, o que compreende bens e direitos;

e) prevenir erros e fraudes. Em caso de ocorréncia dos mesmos, possibilitar
a descoberta 0 mais rapido possivel, determinar sua extenséo e atribuices
de corretas responsabilidades;

f) servir como ferramenta para a localizagdo de erros e desperdicios,
promovendo ao mesmo tempo a uniformidade e a correcéo;

g) registrar adequadamente as diversas operacdes, de modo a assegurar a
eficiente utilizacdo dos recursos da empresa,;

h) estimular a eficiéncia do pessoal, mediante a vigilancia exercida por meio
de relatorios;

i) assegurar a legitimidade dos passivos da empresa, com o adequado
registro e controle das provisdes, perdas reais e previstas;

j) assegurar o processamento correto das transacbes da empresa, bem
como a efetiva autorizacao de todos os gastos incorridos no periodo; e

k) permitir a observancia e estrito cumprimento da legislagdo em vigor.

Diante destas referéncias, € possivel afirmar que os objetivos do controle

interno visam a configuracdo de seguranca adequada as atividades praticadas ao
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longo de toda a organizacdo, de forma vertical e horizontal. Seus meios
compreendem a forma pelas quais estes objetivos seréo alcancados.

Desta maneira podem ser analisados os objetivos do controle interno com a
segregacao em quatro tépicos basicos, quais sejam:
a) a salvaguarda dos interesses da empresa,;
b) a precisdo e a confiabilidade dos informes e relatérios contbeis, financeiros e
operacionais;
c) o estimulo a eficiéncia operacional;

d) a aderéncia as politicas existentes.

2.2.3 Principios de controle interno

Os principios de controle interno correspondem a medidas saneadoras que
devem ser adotadas pela empresa e representam o0 conjunto de regras, diretrizes e
sistemas, que visam ao atendimento de objetivos especificos que para Peter e
Machado (2003) sé&o:

a) Relacdo custo/beneficio: consiste na minimizagdo da probabilidade de
falhas/desvios quanto ao atendimento dos objetivos e metas. Este conceito
reconhece que o custo de um controle ndo deve exceder aos beneficios que
possa proporcionar;

b) Qualificagdo adequada, treinamento e rodizio de funciondrios: a eficicia
dos controles internos esta diretamente relacionada com a competéncia e
integridade do pessoal. Assim, é imprescindivel que haja uma politica de
pessoal que contemple esses aspectos;

c) Delegacdo de poderes e determinacdo de responsabilidades: visam a
assegurar maior rapidez e objetividade as decisdes, fazendo-se necessario
um regimento/estatuto e organograma adequado, onde a definicdo de
autoridade e consequentes responsabilidades sejam claras e satisfagcam
plenamente as necessidades da organizacdo; e manuais de
rotinas/procedimentos claramente determinados, que considerem as
funcdes de todos os setores do 6rgédo/entidade;

d) Segregacéo de funcgbes: a estrutura de um controle interno deve prever a
separacao entre as func¢des de autorizac@o ou aprovacao de operacdes e a
execucdo, controle e contabilizagcdo das mesmas, de tal forma que
nenhuma pessoa detenha competéncias e atribuicbes em desacordo com
este principio;

e) Instrucdes devidamente formalizadas: para atingir um grau de seguranca
adequado, é indispensavel que as a¢bes, procedimentos e instrucdes sejam
disciplinados e formalizados através de instrumentos eficazes, ou seja,
claros e objetivos e emitidos por autoridade competente;
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f) Controles sobre as transagBes: € imprescindivel estabelecer o
acompanhamento dos fatos contabeis, financeiros e operacionais,
objetivando que sejam efetuados mediante atos legitimos, relacionados com
a finalidade do 6rgéo/entidade e autorizados por quem de direito;

g) Aderéncia as diretrizes e normas legais: € necessaria a existéncia, no
orgdo/entidade, de sistemas estabelecidos para determinar e assegurar a
observancia das diretrizes, planos, normas, leis, regulamentos e
procedimentos administrativos internos.

De acordo com os autores, € através dos principios de controle interno que se

estabelecem as diretrizes a serem tomadas pela administracdo da empresa no que

diz respeito ao seu adequado funcionamento, com a separacdo de atribuicbes

especificas para cada funcionério, a fim de se evitar possiveis erros ou fraudes.

Os principios de controle interno devem ser adotados a fim de evitar erros e

irregularidades, que segundo o Conselho Regional de Contabilidade de S&o Paulo

(1994, p.61), séo:

a) a autoridade deve ser determinada, de acordo com a orientacdo da
administragdo. Caso ndo haja esta delegacdo de autoridade, o controle
sera ineficiente;

b) a contabilizacdo e as operacdes propriamente ditas devem ser
segregadas. Um colaborador ou um departamento ndo deve ocupar uma
posicdo em que tenha ao mesmo tempo o controle das transacdes e de
seus registros contabeis. Mesmo em ambientes altamente informatizados,
onde a introducdo dos dados no sistema de informacdo € feita pelo
departamento que efetua as transacdes, o controle do registro contabil é de
responsabilidade do departamento contabil, que deve deter o controle final
da contabilizac&o desta transacéao;

c) todas as transacbes da empresa devem ser realizadas mediante
autorizacgdo prévia. A autoridade maxima em uma organizagao pertence aos
acionistas ou controladores e é delegada a administracdo. Esta estabelece
as condicdes nas quais devem ser executadas as transacgdes especificas;

d) é preciso utilizar provas independentes para comprovar que as
operag@es e a contabilidade estdo registradas de forma exata e adequadas.
As transacgfes registradas na contabilidade devem coincidir com as
existentes nos demais sistemas operacionais da empresa e devem estar
documentadas;

e) nenhum colaborador da organizacdo deve ter, sob controle, a
responsabilidade de todo o ciclo de uma transagédo comercial. As operacdes
devem ser planejadas de forma que mais de uma pessoa ou departamento
participe de cada transacéo. Desta forma, o trabalho de um torna-se a prova
do outro. A segregacdo de funcbes contribui para a eficiéncia das
operacgBes e detecta mais rapidamente erros ou fraudes;

f) a rotacdo de colaboradores na execucdo dos trabalhos é fundamental, ja
gue esta atitude minimiza as oportunidades de ocorréncia de fraudes,
estimula inovacbes e aumenta a qualificacdo técnica e profissional dos
colaboradores. Além do mais, a adogdo deste principio, reduz
significativamente a dependéncia pelos “especialistas” e resulta em novas
idéias sobre sistemas, métodos e processos;

g) é de fundamental importancia que todos os colaboradores da empresa
saiam de férias. O descanso colabora para a “reposicao de energias” e é
um direito trabalhista. O acumulo de férias ou seu abono podem estar
criando, dentro da empresa, os chamados “especialistas” e constituindo
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passivos trabalhistas potenciais, isto porque, ao desligarem-se da empresa,
poderdo aciona-la judicialmente, reivindicando as férias ndo gozadas.
Possuir funcionarios que ndo gozem férias significa, também, manter
encobertas fraudes e erros que porventura existam;

h) é importante que a instituicdo organize e distribua a seus colaboradores
um manual de controle interno, onde conste as instrucdes operacionais,
normas e procedimentos adotados pela empresa. Esta adocdo colabora
para a coibicdo de erros de execucdo e também garante a qualidade dos
processos;

i) todos os colaboradores, em especial os envolvidos com as atividades de
controle, devem ser cuidadosamente selecionados e treinados. E saudavel
a vida pregressa e as referéncias apresentadas pelos candidatos a
emprego. O treinamento familiariza os colaboradores com as novas tarefas
e os situa dentro do contexto e normas da empresa. As compreender o que
dele se espera, o funcionario contribui para o aumento da eficiéncia
operacional e a reducéo de custos;

j) 0s responsaveis pela custodia de numerarios e outros ativos da empresa
devem ter seguro-fidelidade, permitindo proteger os ativos em caso de
possiveis fraudes, contribuindo também como inibidor de a¢bes danosas
contra seu patriménio. Os colaboradores devem estar cientes que a
companhia seguradora sé indenizard a empresa dos prejuizos, quando
registrar-se ocorréncias dessa natureza as autoridades policiais e o0s
responsaveis forem devidamente conhecidos;

k) é recomendavel a utilizacdo de meios eletrbnicos para o registro
automético das transagbes. O avang¢o tecnoldgico e o barateamento dos
recursos de informatica permitem o desenvolvimento de sistemas que
aumentam consideravelmente a eficiéncia do controle, possibilitando
realizar e registrar simultaneamente as transacoes;

Esses sdo apenas alguns principios fundamentais para a implementacao de
um sistema de controle interno eficiente. Cada organizacdo devera avaliar e assumir

0S que se adequarem aos valores da empresa.

2.3 Utilidade publica

Conforme citado por Rebrates (2011) "a utilidade publica pode ser definida,
segundo o Promotor de Justica Edson Rafael, como o proveito ou vantagem que
uma entidade juridica, sem fins lucrativos, oferece a sociedade, no sentido de
satisfazer uma necessidade coletiva de ordem publica”.

Esta declaracdo significa que o Poder Publico reconhece que a entidade
realiza a funcéo que por ele deveria ser exercida.

Assim, para obtencao de vantagens fiscais e financeiras, tais como doac¢des
dedutiveis do Imposto de Renda, beneficios fiscais por meio da Lei de Rouanet,

parcerias e convénios com o Poder Publico, isencédo da quota patronal para o INSS



33

7

e isencdo para o FGTS, é necessario que a entidade seja reconhecida como de
Utilidade Publica pelo governo no ambito federal, estadual ou municipal, ou ainda
nos trés niveis da administracao publica.

O Decreto 1.117, de 1°. 06.62, vem estabelecer que: "obtido o certificado de
fins filantrépicos, a entidade ter4 o prazo de 2 (dois) anos para requerer e obter o
reconhecimento pelo governo federal." A obtencdo do certificado, que € expedido
pelo Conselho Nacional do Servico Social, proporcionara a entidade a condicéo de

isencédo da contribuicdo providenciaria.

2.3.1 Titulo de utilidade publica federal

A Lei n° 91/35 determina as regras pelas quais as sociedades séo declaradas
de utilidade publica pelo governo federal.

Assim, as sociedades civis, as associacdes e as fundacdes constituidas no
Pais com o fim exclusivo de servir desinteressadamente a coletividade podem ser
declaradas de utilidade publica, desde que provados 0s seguintes requisitos, nos
termos do Decreto n°. 50.517/61, que regulamenta a citada Lei n°. 91/35:
a) constituicdo como pessoa juridica;
b) efetivo funcionamento ha mais de 3 (trés) anos;
c) ndo remuneracdo de diretores e associados, sob qualquer forma;
d) ndo distribuicdo de lucros, bonificacbes ou vantagens a dirigentes e associados;
e) publicacdo anual da receita e despesas, se subvencionada;
f) apresentar relatorios, com publicacdo de balancos, se reconhecida de utilidade
publica, mesmo que néo seja subvencionada, até 30 de abril de cada ano;
g) apresentar relatorios, comprovando a promocdo da educacdo ou o exercicio de
atividades de pesquisas cientificas, de cultura, inclusive artisticas ou filantropicas,
estas de carater geral, predominantemente;
h) os diretores tenham folha corrida e moralidade comprovada.

Entende-se como ‘“utilidade publica” os servicos oferecidos de forma
indiscriminada a toda sociedade. Portanto ndo se pode considerar de utilidade

publica associa¢des de auxilio matuo ou que defendem os direitos apenas de seus



34

proprios associados ou que distribuem entre eles certas vantagens alcancadas
através da mobilizag&o coletiva.

Isso néo significa, € claro, que determinadas associacfes de comunidades
especificas, como associacfes de bairro ou comunidades rurais, ndo possam obter
o titulo: podem desde que demonstrem que os beneficios e direitos alcancados
também beneficiam a sociedade de forma difusa e que sua atuacao contribui com o
bem-estar ndo apenas de seus associados, mas também da comunidade em que
estdo inseridas.

Atualmente, por forca do Decreto 3.415 de 19 de abril de 2000, é de
competéncia exclusiva do Ministro da Justica a concessdo do titulo de utilidade
publica.

As entidades portadoras do titulo, por forca da antiga Lei de 91/35, resta
obrigatéria a necessidade de apresentar anualmente um relatério de atividades, para
comprovar o cumprimento dos requisitos legais vigentes.

Segundo a legislacdo, para obter o titulo a entidade deve possuir como
finalidade o desenvolvimento de uma das seguintes atividades: promover a
educacdo ou exercer atividades de pesquisas cientificas, de cultura, inclusive
artistica, ou filantrépicas.

As vantagens para as entidades portadoras do titulo de publica federal séo:

a) oferecer dedutibilidade do Imposto de Renda das pessoas juridicas;

b) receber subvencdes, auxilios e doacoes;

c) realizar sorteios, desde que autorizados pelo Ministério da Justica;

d) pré-requisito para obter o CEBAS e;

e) pré-requisito para requerer a “isencao” da cota patronal devida ao INSS, caso se
cumpra cumulativamente outros requisitos previstos na legislacao especifica.

Para pleitear e manter este titulo, a entidade devera cumprir 0s requisitos
estabelecidos na legislagdo acima mencionada, 0s quais se ressaltam, repercutem
no teor do estatuto social, nas praticas de gestdo adotadas, e na maneira pela qual a
entidade desenvolve suas atividades.

De acordo com a Lei n°. 91/35, regulamentada pelo Decreto n°. 50.517/61 os

requisitos necessarios para o pedido de declaracao de utilidade publica federal sdo:

- Pedido de declaracdo de utilidade publica dirigido ao Presidente da
Republica, por intermédio do Ministro de Estado da Justica, conforme o
modelo de requerimento;
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- Estatuto Registrado em Cartorio (cOpia autenticada), para atender ao
requisito previsto na alinea “a”, do art. 2°, do decreto n°® 50.517/61;

- Clausula estatutaria prevendo expressamente que ndo sdo remunerados,
por qualquer forma, os cargos de diretoria e que ndo ha distribuicdo de
lucros, bonificados ou vantagens a dirigentes, mantenedores ou associados,
sob nenhuma forma ou pretextos, de acordo com a alinea “d”, do art. 2°, do
decreto 50.517/61;

- Inscricdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ);

- Relatorios circunstanciados dos trés anos de exercicio anteriores a
formulacdo do pedido, comprovando que a entidade promove a educacao
ou exerce atividades de pesquisas cientificas, de cultura, inclusive artisticas,
ou filantropicas, estas de cardter geral ou indiscriminado,
predominantemente, conforme o modelo de Relatdrio;

- Qualificacdo completa dos membros da diretoria atual e atestado de
idoneidade moral, expedido por autoridade local (se de proprio punho,
devera ser sob as penas da lei), conforme modelo de Declaracao;

- Declaracdo do requerente de que se obriga a publicar, anualmente, o
demonstrativo de receitas e despesas realizadas no periodo anterior,
guando subvencionada pela Uni&o (original), conforme modelo.

2.4 Certificado de Entidade Beneficente de Assisténcia Social - CEBAS

O processo de certificacdo de entidades beneficentes instituido pela Lei n®
12.101/09 e regulamentado pelo Decreto n° 7.237/2010 determina que O0sS
certificados sejam concedidos as entidades conforme trés areas de atuacao:
assisténcia social, saude ou educacdo. Os 6rgdos federais responsaveis por
certificar as entidades séo, respectivamente, os Ministérios do Desenvolvimento
Social e Combate a Fome (MDS), da Saude (MS) e da Educacédo (MEC).

Além da concessao e renovacado do Certificado de Entidade Beneficente de
Assisténcia Social (CEBAS), o MDS acompanha e fiscaliza as entidades certificadas,
implanta, gere e mantém atualizado o Cadastro Nacional de Entidades e
Organizacfes de Assisténcia Social, em articulacgdo com conselhos e 6rgaos
gestores da assisténcia social, e propde parametros e procedimentos para a
vinculag&o dessas entidades ao Sistema Unico de Assisténcia Social (Suas).

O Conselho Nacional de Assisténcia Social € um 6rgdo superior de
deliberagdo colegiada, de composi¢cdo paritaria (Sociedade Civil e Governo),
vinculado diretamente ao Gabinete do Ministro de Estado do Desenvolvimento
Social e Combate a Fome (MDS), instituido pela Lei Organica da Assisténcia Social
(LOAS) (Lei n°. 8.742, de 7 de dezembro de 1993).
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O Certificado € um dos documentos exigidos para solicitar as seguintes

isencoes de contribuigdes sociais:

a) Contribuicdes patronais do Instituto Nacional de Previdéncia Social — INSS;

b) Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido — CSLL;

c) Contribuicdo para o Financiamento da Seguridade Social — COFINS;

d) Contribuicdo PIS/PASEP;

e) CPMF;

f)  Outros beneficios;

g) Parcelamento de dividas com o Governo Federal (Lei conhecida como Time
Mania);

h) Requerer manifestacdo sobre isencdo de imposto de importacdo no MEC e no
MS.

A Lei N° 12.101 de 27 de Novembro de 2009 modificou a forma de concessao
do Certificado de Entidades Beneficentes de Assisténcia Social (CEBAS). Agora, a
emissao e renovacao da certificacdo ndo serdo mais responsabilidade do Conselho
Nacional de Assisténcia Social (CNAS), mas dos ministérios do Desenvolvimento
Social e Combate a Fome, da Saude e da Educacéo, de acordo com a finalidade de
cada instituigao.

Para obter informacdes acerca dos novos procedimentos, bem como sobre
requerimento de concessdo ou de renovacdo de certificacdo das entidades
beneficentes, é necessario consultar seus respectivos Ministérios.

A andlise e decisao dos requerimentos de concessdo ou de renovacao dos
certificados das entidades beneficentes de assisténcia social serdo apreciadas no
ambito dos seguintes Ministérios.

a) Entidade de educacéo:

Ministério da Educacao

b) Entidade de saude:

Ministério da Saude

c) Entidade de assisténcia social:

Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome

A certificac@o das entidades beneficentes de assisténcia social e a isengéo de
contribuicbes para a seguridade social serdo concedidas as pessoas juridicas de
direito privado, sem fins lucrativos, reconhecidas como entidades beneficentes de

assisténcia social com a finalidade de prestacdo de servicos nas areas de
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assisténcia social, saude ou educacdo, e que atendam ao disposto nesta Lei n°
8.742, de 7 de dezembro de 1993 e que atue para:

a) A protecdo a familia, a infancia, a maternidade, a adolescéncia e a velhice;

b) O amparo as criancas e adolescentes carentes;

c) Acbes de prevencdo, habilitagdo, reabilitacdo e integracdo a vida comunitaria de
pessoas portadoras de deficiéncia;

d) Promover, gratuitamente, assisténcia educacional ou de saude;

e)Promover a integracdo ao mercado de trabalho;

f) O desenvolvimento da cultura;

g) Promover o atendimento e o assessoramento aos beneficiarios da Lei Organica
da Assisténcia Social e a defesa e garantia dos seus direitos.

Ainda de acordo com a Lei 12.101 de 27 de novembro de 2009, os requisitos
para a certificagdo de entidade de assisténcia social séo:

a) Estar inscrita no respectivo Conselho Municipal de Assisténcia Social ou no
Conselho de Assisténcia Social do Distrito Federal, conforme o caso, nos termos do
art. 9° da Lei n® 8.742, de 7 de dezembro de 1993;

b) Integrar o cadastro nacional de entidades e organizagdes de assisténcia social de
que trata o inciso Xl do art. 19 da Lei n°® 8.742, de 7 de dezembro de 1993.

A Entidade portadora do Certificado passa a ter condicbes para requerer
beneficios concedidos pelo Poder Publico Federal, dentro de sua area de atuacéo.

O Certificado de Entidade Beneficente de Assisténcia Social é o
reconhecimento do Poder Publico Federal de que a instituicdo é Entidade
Beneficente de Assisténcia Social.

Em razéo da Lei 12.101/2009 ndo h& mais registro no CNAS ou em qualquer
orgao da Administracdo Federal.

Para informacdes relacionadas a documentacao necessaria para pedidos de
concesséo do Certificado de Entidade Beneficente de Assisténcia Social que atua na
area de assisténcia social, € necessario aguardar regulamentacéo da Lei n.° 12.101
de 27 de Novembro de 2009 que dispde sobre a certificagdo das entidades
beneficentes de assisténcia social. Esta lei encontra-se atualmente em discusséo na
Casa Civil da Presidéncia da Republica.

A Lei 12.101/2009 estad em fase de regulamentagcédo. Caso a regulamentagéo

nao saia antes do fim da validade do Certificado, a Entidade devera apresentar:
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a) Requerimento devidamente assinado e datado dirigido a Secretaria Nacional de
Assisténcia Social;

b) Cdépia autenticada do estatuto atualizado e registrado em Cartorio;

c) Plano de Acao 2010 que demonstre que executa acdes de assisténcia social de
forma planejada, continuada e gratuita;

d) Relatério de 2009 que demonstre que realizou agcbes de assisténcia social de
forma planejada, continuada e gratuita;

e) CNPJ;

f) Inscricdo no Conselho Municipal de Assisténcia Social.

2.5 Certificado de Entidade de Fins Filantrépicos

Uma vez registrada no CEBAS, a entidade poderd obter o Registro de
Entidade de Fins Filantropicos, nos termos da Lei n° 12.101/09, e desde que
demonstre nos trés anos imediatamente anteriores ao requerimento,
cumulativamente que:

a) esta legalmente constituida no Pais e em efetivo funcionamento;

b) esta previamente inscrita Conselho Municipal de Assisténcia Social do municipio
da sede da entidade, se houver, ou no Conselho Estadual de Assisténcia Social, ou
Conselho de Assisténcia Social do Distrito Federal;

C) estd previamente inscrita no CNAS (deve observar que a entidade deve ser
inscrita no CEBAS h4, pelo menos, trés anos);

d) conste nos seus estatutos dispositivos determinando que:

(1) aplica suas rendas, recursos e resultado operacional no territério nacional e na
manutengao de seus objetivos institucionais;

(2) aplica as subvencBes e doacOes recebidas, nas finalidades a que esteja
vinculada;

(3) néo distribui resultados, dividendos, bonificacdes, participagcdes ou parcela do
seu patrimdnio, sob forma nenhuma;

(4) ndo percebem seus diretores, conselheiros, sécios, instituidores, benfeitores

remuneracao, vantagens, beneficios, direta ou indiretamente, por qualquer forma ou
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titulo, em razdo das suas competéncias, funcées ou atividades que lhe sejam
atribuidas pelos respectivos atos constitutivos;

(5) destinam em seus atos constitutivos, em caso de dissolugdo ou extin¢do, o
eventual patriménio remanescente a entidade congénere registrada no CEBAS ou a
entidade publica;

(6) ndo constitui patriménio de individuo ou de sociedade sem caréater beneficente de
assisténcia social;

(7) presta servicos gratuitos, permanentes e sem qualquer discriminacdo de
clientela, de acordo com o Plano de Trabalho aprovado pelo CEBAS.

(8) aplica anualmente, em gratuidade, pelo menos 20% (vinte por cento) da receita
bruta proveniente da venda de servigos, acrescida da receita decorrente de
aplicacoes financeiras, de locacédo de bens, de venda de bens ndo integrantes do
ativo imobilizado e de doac¢Bes particulares, cujo montante nunca sera inferior a
isencdo de contribuices sociais usufruidas.

As fundacdes particulares ainda deverao comprovar que atendem ao disposto
no artigo 16 do Caédigo Civil, ou seja, a inscricdo no Registro Civil das Pessoas
Juridicas, bem como que seus estatutos foram devidamente aprovados pelo
Ministério Publico.

A gratuidade supramencionada devera ser comprovada em cada area de
atuacao da entidade.

O Certificado tem validade por trés anos, sendo permitida a renovacgao,
sempre por igual periodo, exceto quando cancelado em virtude de transgresséo de

norma gue originou a concessao.



3 METODOLOGIA

A fundamentacdo cientifica do presente trabalho encontra-se evidenciada
nesse capitulo, que apresenta a metodologia abordada. Com o intuito de melhor
esclarecer a forma da realizacdo da pesquisa, sua metodologia foi dividida em trés
aspectos, levando-se em consideracéo os objetivos, os procedimentos adotados e 0
problema.

Para a realizacdo desse estudo, a tipologia utilizada quanto aos objetivos é
descritiva. Gil (1999) sustenta que esse tipo de pesquisa busca descrever
caracteristicas de determinada populacdo, através de técnicas padronizadas de
coleta de dados.

Para Beuren (2008, p. 81) a pesquisa descritiva é configurada como:

(...) um estudo intermediario entre a pesquisa exploratéria e a explicativa, ou
seja, ndo é tao preliminar como a primeira e nem tao aprofundada como a
segunda. Nesse contexto, descrever significa identificar, relatar, comparar,
entre outros aspectos.

Gil (1991, p. 45) relata que:

As pesquisas descritivas sdo, juntamente com as exploratérias, as que
habitualmente realizam o0s pesquisadores sociais preocupados com a
atuacgdo pratica. S&o também as mais solicitadas por organizagées como
instituicbes educacionais, empresas comerciais, partidos politicos etc.

Porém segundo Soares (2011), trata-se de uma pesquisa qualitativa, pois a
mesma tem o ambiente como fonte direta de dados, mantendo o pesquisador um
contato direto com o ambiente e objeto de estudo e ainda ndo sera feita a utilizacdo
de dados estatisticos como o centro do processo de andlise do problema, o que
caracterizaria uma pesquisa quantitativa. Os dados coletados na pesquisa sao
descritivos, demonstrando o maior namero possivel de elementos existentes na
realidade estudada.

Aléem de qualitativa, a pesquisa em questdo € bibliografica, pois tem como
objetivo principal explicitar e construir hipéteses acerca do problema evidenciado e

fazer um levantamento bibliogréafico, na qual serdo utilizados como base de pesquisa
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alguns trabalhos académicos que abordam o tema, além de livros, internet e
revistas.

Segundo Fachin (2002), os objetivos representam o fim que o trabalho se
propde atingir, que € dar uma resposta ao problema formulado. Em outras palavras,
0S objetivos indicam o resultado que se pretende atingir ao final da pesquisa.
Normalmente, constituem-se em acdes propostas para responder a questdo que
representa o problema.

O fato de ndo existir muita literatura técnica relacionada ao tema serviu como
incentivo para o desenvolvimento do trabalho, representando um fator fulminante
para a exploragcdo do tema, assim como pode vir a aumentar o conhecimento de
interessados a respeito do mesmo.

Com relacgéo a tipologia escolhida referente aos procedimentos trata-se de um
estudo de caso, sendo que a pesquisa documental também foi utilizada. Bruyne,
Herman e Schoutheete (1977, apud BEUREN, 2008) afirmam que um estudo de
caso € importante devido ao fato de reunir numerosas informacfes e detalhadas
com o intuito de aprender a totalidade de uma situacdo. Beuren (2008)caracteriza
um estudo de caso como um estudo concentrado de um Unico caso, deforma
intensiva.

Gil (1991, p. 73) comenta que:

O estudo de caso é caracterizado pelo estudo profundo e exaustivo de um
ou de poucos objetos, de maneira a permitir conhecimentos amplos e
detalhados do mesmo, tarefa praticamente impossivel mediante os outros
tipos de detalhamentos considerados.

O estudo de caso, ndo busca obter generalizagbes do estudo, nem
tratamentos estatisticos e de quantificacées de dados, segundo Chizzotti (1991,apud
BARROS e LEHFELD, 1990).

A é&rea de abrangéncia para estudo € uma entidade beneficente com
direcionamento aos controles internos como instrumento para obtencéo e renovagao
do titulo de utilidade publica, certificado de entidade filantropica, onde foram
coletadas as informacbes através de relatérios e relatos fornecidos pela
organizacéao.

Apés a coleta de informacdes foi necessario proceder a analise e
interpretacdo dos mesmos, pois segundo Martins (2000), nessa etapa do trabalho “o

investigador ira classificar os dados, dando-lhes ordem ou colocando-0s nhas
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diversas categorias, segundo critérios que facilitem a andlise e interpretacdo em face
dos objetivos da pesquisa”.

Juntamente com a pesquisa documental, que foi realizada através de
documentos de fontes internas extraidas da prépria entidade, foram analisadas as
informacdes necessarias para andlise e diagndstico dos resultados. A pesquisa
instrumental além de fonte rica de informacdes apresenta baixo custo, pois exige

apenas tempo disponivel dos pesquisadores.



4 DESCRICAO E ANALISE DOS DADOS

Esse capitulo apresenta os resultados obtidos com a pesquisa, assim como

as analises e interpretacdes cabiveis.

4.1 Caracterizacdo da organizacao

A Instituicdo Beneficente Lar de Mirian e Mae Celita, entidade civil, filantropica
e assistencial, de direito privado, sem fins lucrativos, tem sede em Santa Maria/RS.

O Lar de Mirian foi fundado em 1961, com a finalidade de acolher criancas
necessitadas, funcionando entdo como orfanato. Com o passar dos anos, passou a
funcionar no sistema de abrigo, servico considerado de alta complexidade pelo fato
de funcionar sete dias por semana, durante 24 horas, servindo de residéncia para as
criancas em situacdo de risco encaminhadas pelo Poder Judiciario e Conselhos
Tutelares. Atualmente, é o Unico abrigo em Santa Maria que acolhe recém-nascidos
e criancas de 0 a 12 anos, aptos para adogado ou retorno para os lagos familiares,
quando possivel. Algumas criancas ficam no lar somente por alguns dias, mas na
sua maioria permanecem por muitos anos (Lar de Mirian, 2011).

A instituicdo é formada por um Presidente, um Vice-Presidente, um Diretor
Tesoureiro, um Diretor Administrativo e demais colaboradores.

No que se refere aos objetivos, procura:

a) execucdo de programas de assisténcia social e medidas protetivas
direcionadas a criancas e adolescentes até 12 anos, do sexo feminino, em situacdo
de abrigo e o Programa de Apoio Socio Educativo em Meio Aberto — ASEMA (Lar de
Mirian, 2010).

No ano de 2010, foco de pesquisa deste trabalho, a instituicdo acolheu 1008
criangas em sua maioria meninas, com idade entre 00 a 12 anos, em casos de
grupos de irmaos, foram atendidos meninos até 03 anos, uma vez que a instituicdo
s6 abriga meninas conforme convénio com BCC - Brasil Crianca Cidada e por

deciséo judicial (Lar de Mirian, 2010).
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4.1.1 Convénios

A instituicdo mantém convénios com os governos federal e municipal, além de
receber recursos oriundos da Justica Federal, Conselho Municipal de Assisténcia
Social, Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente e entidades
privadas. Os atuais convénios que a instituicdo mantém sdo: CONVENIO BCC:
atendimento de acolhimento institucional com vagas para 65 criangas de 00 a 12
anos, atendidos em 2010 — 1008 criangcas; CONVENIO CMAS: incluséo social, com
90 beneficiados diretos e 240 indiretos em 2010. Curso de confeitaria para a
comunidade a fim de evitar o acolhimento institucional através da capacitacdo da
familia ampliada; CONVENIO ASEMA: inclus&o social em turno inverso a escola,
com acompanhamento psico social, reforco escolar e atividades ludicas e cognitivas,
em 2010 — 600 criancas atendidas; CONVENIO DANCANDO ATRAVES DO
LUDICO: aulas de dancas e acompanhamento psico social aos beneficiados e suas
familias — 1.200 beneficiados em 2010; CONVENIO CAMM: abrigo para meninos e
meninas, atendidos em 2010 — 110 beneficiados; CONVENIO FEMININA: inclusio
produtiva com barrinhas de cereais — 60 beneficiados em 2010; PROJETO
RECRIAR: inclusdo produtiva e auto sustentacdo com artesanatos de EVA e
confecgdo de pufs de garrafa pet, em 2010 — 60 beneficiados; CONVENIO CASA
ACONCHEGO: abriga mulheres vitimas de violéncia, 16 beneficiadas em 2010.

4.2 Forma de gestao dos controles internos

Apesar de ser uma organizacao antiga, seus controles séo feitos de maneira
simples e sem grandes detalhes, mas, com o aumento das exigéncias, foi observado
gue existe a necessidade de um melhor controle das informagdes geradas para que
possam ser comprovadas suas agdes sociais.

Sua contabilidade deve proporcionar informacgdes suficientes a elaboracao de
informacdes Uteis a todos 0s seus usuarios, o que acontece atualmente, porém com

algumas falhas. Um exemplo sdo as doacdes recebidas em forma de alimentos,
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agasalhos, materiais diversos, os quais nem todos sédo mensurados e divulgados,
pela falta de um controle mais eficaz. O mesmo ocorre pelo fato de muitas doacdes
serem entregue diretamente aos setores responsaveis e ndo centralizados em um
anico setor ou pessoa responsavel, para que assim fosse feito o correto controle.

J& no que se referem as doacdes recebidas em moeda nacional, essas sim
tém um maior controle, pois centraliza em apenas uma Unica pessoa que controla as
entradas bancarias e também as entradas efetuadas diretamente na entidade.

A entidade ndo possui um sistema de segregacdo de custos atualmente,
sendo que as informagdes ndo séo disponibilizadas de forma esmiucada e clara nos
demonstrativos contabeis, apenas sao segregadas as receitas por convénio, mas os

custos para cada convénio nao sdo segregados.



5 CONCLUSOES E RECOMENDACOES

Durante o desenvolvimento deste trabalho, chegou-se a certas conclusdes,
tanto na andlise e interpretacdo dos resultados como no referencial tedrico. O
objetivo geral do trabalho foi alcangcado com éxito, ratificando a importancia do tema
para as entidades do terceiro setor. Para que essa acdo fosse possivel foram
estipulados cinco objetivos especificos, que também foram atendidos. Ao longo do
trabalho foi possivel analisar a forma de controles internos de uma entidade
filantropica, avaliando os requisitos para a obtencdo do titulo de utilidade publica
federal ou municipal e o certificado de entidade beneficente de assisténcia social,
esclarecendo os métodos de controle dos mesmos. A partir das informacdes
geradas pelos controles internos, foi viavel identificar os impactos ocasionados pela
importancia dos mesmos na obtencdo e manutencdo dos titulos e certificado,
corroborando para definir o valor das informagdes geradas para o setor.

Respondendo ao problema de pesquisa, observou-se que s&o muitos 0s
impactos gerados quando os controles internos sdo utilizados de maneira correta e
eficaz, auxiliando assim a entidade no desempenho de suas atividades.

O trabalho apresenta a eficiéncia da Entidade Beneficente Lar de Mirian e
Mée Celita na aplicacdo dos controles internos viabilizando o desenvolvimento de
suas acdes sociais. Apesar do sucesso em seus controles internos, esse estudo
demonstra que pode vir a auxilid-la em seu processo de gestao.

A elaboracao desse trabalho permitiu uma pratica abordagem da mensuragéo
dos controles internos da entidade. Verificou-se a importancia da contabilidade para
0 reconhecimento das receitas e despesas, o0 que influi para que seja demonstrado
de forma correta no demonstrativo de receitas e despesas, 0 qual se faz necessaria
publicacdo em veiculos de imprensa e enviado como documento necessario para
renovacao do titulo de utilidade publica federal, anualmente.

Observou-se que a entidade elabora as demonstracfes contabeis conforme
manda a Lei, porém ndo as utiliza da melhor forma. A administracdo tem como
método de decisbes discussdes em grupo. As demonstracdes contabeis visam
apresentar as movimentacdes financeiras ocorridas na organizacdo durante 0s
exercicios sociais, fornecendo informacdes a respeito dos resultados atingidos bem

como o0s beneficios proporcionados a seus usuarios. Dessa forma, as
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demonstracdes contabeis e os relatdrios internos devem ser utilizados como base no
processo decisério e por isso devem apresentar dados reais, para que O
atendimento a sociedade proporcionado pela organizagao seja aprimorado.

As informagBes que ndo forem geradas pelos demonstrativos contabeis,
devem ser supridas por relatorios internos. A informacéo precisa ser apresentada ao
usuario em tempo habil e de formas adequadas, de modo que seja possivel o seu
entendimento. Deve ser esclarecedora para os usuarios, com titulos e descricbes
apropriados. Para isso podem ser utilizadas demonstracdes do trabalho voluntario,
balancos patrimoniais separando as informacdes por convénio, relatérios especificos
gue tragam informacdes a respeito dos recursos recebidos, entre outros relatérios.

Muitas entidades sem fins lucrativos elaboram seus demonstrativos com base
nas que possuem fins de lucro, o que dificulta e muito a transparéncia. A associacao
adotou totalmente as caracteristicas peculiares da contabilidade para o setor.

Com o intuito de realizar melhorias na qualidade de vida da sociedade e ter
seu patrimonio formado por doacdes, foi observado que a associacdo necessita ter
um bom controle gerencial e atender aos regulamentos, acdes imprescindiveis para
sua manutencao.

Outro aspecto abordado pelo estudo refere-se ao controle diante do nimero
de criancas e adolescentes atendidos pela entidade, o qual é de extrema
importancia, pois a entidade mantém varios convénios, 0s quais sdo mantidos com
recursos que se baseiam no numero de beneficiados.

Durante o processo de elaboracdo da pesquisa observou-se a existéncia de
falhas nos controles internos da organizacgéo, pois ndo existem muitos registros de
2010 a respeito das doacdes. Também a respeito dos voluntarios, sdo controladas
suas atividades por eventuais relatorios por dia de atividade desenvolvida nos
projetos, ndo tendo um controle especifico com essa funcionalidade. Com as
doacgbes materiais existe um controle falho, pois existem registros em arquivos
informais de apenas dois colaborados da entidade, sendo que na auséncia dos
mesmos, muitas vezes essas doagdes ndo sao registradas.

Recomenda-se que a organizagcdo adote novos controles internos para que
possam controlar de forma mais eficaz todas as doac¢des materiais recebidas.

A informacdo gerada pela mensuragdo e divulgagdo contabil de trabalhos

voluntarios e doagbes em geral € um importante instrumento para valorizar a
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solidariedade dedicada as pessoas necessitadas, assim como sensibilizar outros
financiadores para a entidade.

Gerar informacdes confidveis a respeito das movimentacdes financeiras € de
suma importancia para o setor, pois devem ser preservados valores éticos e morais,
fatores estes que a sociedade tanto carece. Quando todas as informacfes séo
apresentadas na prestacdo de contas de forma adequada, elas se tornam mais
qualificadas e interessantes a seus USUArios.

A contabilidade deve demonstrar de forma especifica todos os
acontecimentos financeiros ocorridos em cada exercicio social e, atendendo as
peculiaridades do terceiro setor, cada convénio deve ser registrado em contas
segregadas para que seja possivel a analise individual, verificando todas as origens
e aplicacdes de recursos, assim como o rendimento de cada atividade.

A organizacdo estudada, assim como as demais existentes, deve prestar
contas a seus doadores, financiadores e patrocinadores, evidenciando seus
resultados, assim como sua posi¢éo econdmica, financeira e social.

Outra atitude interessante que pode ser tomada pela organizacao refere-se a
apresentacao da prestacdo de contas em seu site, dando atencdo para as notas
explicativas, assim como relatério de suas atividades durante o ano, as quais devem
demonstrar de forma clara e precisa aspectos relevantes. Os quais sao utilizados
para elucidar de forma mais precisa as ocorréncias do exercicio social, com uma
linguagem mais acessivel sendo recomendada sua utilizacdo, para confirmar as
informacdes geradas pela contabilidade.

Analisando demonstracdes contdbeis e relatérios da administracdo, pode-se
comprovar ou ndo que a organizagdo cumpriu com suas obrigacdes, aplicando os
recursos da devida forma, atendendo a eventuais requisitos por parte dos doadores.
Dessa forma, as organizacdes ficam protegidas de maus administradores, fazendo
com que 0sS recursos sejam mais bem aplicados.

Em diversos casos ocorre que possiveis doadores de recursos sentem falta
de confiangca nas organizagbes, impedindo a concretizagdo da doacao. Esse
problema pode ser enfraguecido se os resultados alcancados pela organizagao
forem apresentados de forma adequada, divulgando aos usuarios a forma de
aplicacdo dos recursos, obtendo possivelmente, ao longo do tempo eficiéncia e
eficacia sobre suas atividades, ganhando a confianca dos doadores e aumentando

suas fontes de recursos.
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A entidade deve encontrar solucbes alternativas que esclarecam de melhor
maneira suas acdes sociais, sem tentar aplicar ferramentas utilizadas pelas
organizagdes com fins lucrativos que n&do atendam suas peculiaridades.

As informagdes foram obtidas com facilidade devido aos controles internos da
entidade, que apesar de haver algumas falhas se mostraram eficazes.

Apesar da existéncia de alguns 6rgdos que tentam regulamentar o setor,
existe a necessidade de dar continuidade aos estudos sobre o tema, com o intuito
de esclarecer os questionamentos que surgem a respeito das demonstracbes
contabeis e a transparéncia.

A partir do presente trabalho, recomenda-se para trabalhos futuros que seja
abordado o tema referente aos controles internos para esse tipo de organizacao de

forma mais profunda, os quais devem atender a suas particularidades.
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Anexo A — Demonstrativo das Receitas e Receitas do exercicio de 2010
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