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RESUMO
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DE DISCENTES EM UMA ESCOLA DE ENSINO MEDIO DE SANTA
MARIA, RS.

AUTOR: Lucas Visentini
ORIENTADORA: Tania Moura da Silva
Data e Local de Defesa: Santa Maria, 06 de dezembro de 2010.

Em decorréncia do crescente desenvolvimento dos mercados financeiros nos
ultimos anos, juntamente com as significativas mudancas demograficas, econémicas
e politicas, verifica-se a necessidade de conhecimentos mais aprofundados no
tocante a educacao financeira por parte de todos os cidadaos, ndo somente por
aqueles cujas profissdes exigem conhecimentos especificos em financas. Neste
contexto, este estudo buscou demonstrar o nivel de conhecimento acerca de
assuntos financeiros por alunos do Colégio Coracdo de Maria (Santa Maria, RS),
analisando o quao educados financeiramente sdo os estudantes, bem como
identificando as principais atitudes deles com questfes relacionadas a financas. O
tipo de pesquisa utilizado foi o descritivo. Ja com relacdo aos procedimentos de
coleta de dados, foram utilizadas as pesquisas de levantamento e a pesquisa
bibliografica. Com relacdo a abordagem do problema, a pesquisa pode ser
classificada como quantitativa, atingindo seus objetivos através da aplicacdo de
guestionarios. Com o0s objetivos alcancados, concluiu-se que os estudantes do
Colégio Coracado de Maria (Santa Maria, RS) possuem um interesse consideravel em
assuntos relacionados a financas, porém nao detém conhecimentos suficientes
sobre o tema. Também, os estudantes estdo consideravelmente propensos ao
consumismo e imediatismo em detrimento de posturas mais austeras em relacao
aos seus recursos, estando vulneraveis a riscos futuros em relacdo a produtos e/ou
servicos financeiros. Por fim, torna-se necessario auxiliar os estudantes a assimilar
conceitos referentes ao mundo financeiro para que suas decisfes futuras sejam as
mais otimizadas possiveis, tendo em vista que conhecimentos relacionados a
financas nunca foram tdo demandados pela sociedade como nos dias de hoje, tudo
iSso para que se tenha, em ultima andlise, uma qualidade de vida mais elevada.

Palavras-chave: educacao; financas; educacao financeira
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1 INTRODUCAO

Com a crescente expansdo dos mercados financeiros mundiais, tornou-se
imprescindivel a todo e qualquer cidaddo deter conhecimentos acerca de assuntos
relacionados a finangas, negdcios, administracdo, contabilidade, economia, etc. para
gue se possa, em Ultima andlise, alcancar uma qualidade de vida mais elevada.

Um exemplo recente dessa necessidade foi a crise financeira nos Estados
Unidos da América, a qual alcancou niveis inimaginados, causando desemprego e
recessao econdmica, tendo sido provocada, principalmente, por cidaddos que néo
souberam administrar adequadamente seus recursos, o que afetou gravemente
muitos mercados financeiros mundiais. Percebeu-se que a forma com que as
pessoas lidam com o dinheiro ndo afeta somente o individuo em si, mas a
coletividade como um todo.

Nesse sentido, ressalta-se a importancia de (re) educar financeiramente uma
expressiva parcela da populacdo cuja necessidade de conhecimentos relacionados
a finangas se torna iminente: os jovens e adolescentes.

Diante do contexto mundial, nacional e local, o tema dessa pesquisa é a
educacédo financeira e a assimilagcdo de conhecimentos relacionados a assuntos
financeiros, realizada com alunos do Colégio Coracdo de Maria, em Santa Maria,
Rio Grande do Sul.

O problema abordado no trabalho foi: Qual é o nivel de conhecimento relativo
a financas dos alunos do Colégio Coracao de Maria (Santa Maria, RS)?

O objetivo geral da pesquisa visou demonstrar o nivel de conhecimento
acerca de assuntos financeiros por alunos do Colégio Coracdo de Maria (Santa
Maria, RS). Os objetivos especificos foram o de analisar o qudo educados
financeiramente sao os alunos do Colégio Coracdo de Maria (Santa Maria, RS), e 0
de identificar as principais atitudes desses discentes para com assuntos referentes a
financas e analisar o quao propensos a riscos esses jovens estdo em relacdo aos
produtos financeiros.

Sado varios os motivos que justificam o estudo e a analise do nivel de
educacdo em financas da populacdo, mais especificamente no tocante ao publico
jovem, destacando-se o fato de o desempenho de cada individuo em particular
influenciar e contribuir para o bem-estar coletivo, pois de um bom desempenho

financeiro individual resultard um sistema financeiro mais eficiente e sélido.



Portanto, a necessidade de aprimorar o conhecimento em finangas, bem
como de se (re) educar financeiramente, é a motivacao para a escolha do tema que
se apresenta. Observa-se que, quanto mais ciente se esta dos direitos e obrigagdes,
tanto mais aptos a lidar com esse assunto se estara. Tudo isso com o escopo final
de lograr uma qualidade de vida mais elevada, sendo as finangas como um todo um
elemento fundamental para atingir tal objetivo.

Por fim, esta pesquisa esta organizada em quatro capitulos, sendo o primeiro
uma ampla revisdo bibliografica, baseada em livros, artigos e sites; o segundo a
metodologia aplicada ao trabalho, o terceiro referente & analise e interpretagdo dos

dados e por ultimo as conclusdes e recomendac¢des propostas.



2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Finangas

2.1.1 Conceito e importancia de finangas e sistema financeiro

Engana-se quem pensa que somente empresas, governos, grandes
executivos e profissionais como administradores, economistas e contadores tomam
decisdes financeiras no seu dia-a-dia. Todos nés, estando cientes disso ou néo,
lidamos com essas questdes. Toda vez que resolvemos economizar uma parcela de
nossos rendimentos, decidimos abrir um negécio, pedimos um empréstimo,
investimos em acfes ou ainda ponderamos em comprar um produto a vista ou a
prazo, estamos tomando decisdes financeiras. Percebe-se que as finangas fazem
parte da nossa realidade diaria, do nosso cotidiano. Porém a maioria das pessoas
desconhece ou simplesmente ignora conceitos fundamentais tais como o de

financas ou sistema financeiro. Para um melhor entendimento ressalta-se que

Financas € o estudo de como as pessoas alocam recursos escassos ao
longo do tempo. As duas caracteristicas que distinguem as decisdes
financeiras de outras decisdes de alocacdo de recursos, que sao 0s custos
e beneficios das decisdes financeiras sdo (1) a distribuicdo ao longo do
tempo e (2) o fato de geralmente serem desconhecidas de antemé&o, ou por
guem vai tomar as decisGes ou por qualquer outra pessoa.

(...) Ao implementar suas decisdes, as pessoas utilizam-se do sistema
financeiro, definido como o conjunto de mercados e outras instituicdes
usados para elaboracdo de contratos financeiros e o intercAmbio de ativos e
riscos. O sistema financeiro inclui os mercados de agfes, as debéntures e
outros instrumentos financeiros, os intermediarios financeiros (p.ex., bancos
e companhias de seguros) as empresas financeiras de servigos (p.ex.,
consultores financeiros), assim como entidades regulamentadoras que
governam todas essas instituicBes. O estudo de como o sistema financeiro
evolui ao longo do tempo é uma parte importante do assunto finangas.
(BODIE; MERTON, 1999, p. 26).

Ainda segundo os mesmos autores € bom distinguir as funcdes basicas ou
essenciais desempenhadas pelo sistema financeiro. Entdo, segundo Bodie e Merton

(1999), sao seis as fungdes do sistema financeiro:

) Promover meios de transferir recursos econémicos através do tempo,
das fronteiras e entre as inddstrias.

o Promover meios de administrar o risco.

o Promover meios de compensar e liquidar pagamentos para facilitar as

transacdes.
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. Promover um mecanismo para a fusdo de interesses e para a
subdiviséo de propriedade em varios empreendimentos.

. Promover as informages sobre precos para ajudar a coordenar a
descentralizacdo da tomada de decisbes em varios setores da economia.

. Promover meios de lidar com os problemas de incentivo criados
guando uma parte na transacdo detém informagBes que a outra parte
desconhece, ou quando uma parte atua como agente da outra. (BODIE;
MERTON, 1999, p. 46).

Percebe-se em tais definicbes a importancia das finangcas bem como do
sistema financeiro na vida das familias' e das empresas e organizacdes em geral.
Cada vez mais, em decorréncia do crescente desenvolvimento dos mercados
financeiros, juntamente com as significativas mudancas demogréficas, econémicas e
politicas, verifica-se a necessidade de conhecimentos mais aprofundados no tocante

a educacao financeira.

2.1.2 Decis0Oes financeiras nos ambitos familiares e empresariais

No ambito das decisfes financeiras familiares, segundo Bodie e Merton
(1999), sdo quatro os tipos de decisdes basicas que as familias enfrentam. A
primeira se refere as decisbes de consumo e economia. Por exemplo, é dificil
encontrar uma familia que ndo se questione acerca de quanto de seus rendimentos
devem gastar em consumo e quanto de seus ganhos intencionam economizar para
o futuro. A segunda se refere as decisdes de investimento, onde as familias se
guestionam como devem investir o dinheiro que economizaram. Ja a terceira é
relacionada as decisfes de financiamento. E pertinente a seguinte pergunta em
relacéo a esse tipo de decisdo: quando e como devem usar o dinheiro de terceiros
para implementar seus planos de consumo e investimento? A Ultima, chamada pelos
autores de decisdes de administracdo de risco, se refere a como e em que termos
devem procurar reduzir as incertezas financeiras que enfrentam e quando devem
aumentar seus riscos.

Para um melhor entendimento, importante também é deter conhecimentos

acerca das decisfes financeiras das empresas®. No ambito empresarial, segundo

! Familia em financas pode se referir tanto a um grupo de pessoas vivendo na mesma residéncia bem
como a um individuo que mora sozinho.

% Serdo abordadas primeiramente as questdes financeiras concernentes as empresas em geral para,
posteriormente, no decorrer do trabalho, abranger a problematica com enfoque no ambito pessoal.
familiar.
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Bodie e Merton (1999), as empresas sao entidades cuja funcao precipua é produzir
bens e servigcos. Familias e empresas existem em muitas formas e tamanhos. Em
um extremo estao as pequenas oficinas, 0s pequenos estabelecimentos de varejo e
os restaurantes de propriedade de um Unico individuo ou familia. No extremo
oposto, estdo as empresas gigantes, como a Mitsubishi ou a General Motors, com
uma forca de trabalho de centenas de milhares de pessoas e um numero ainda
maior de proprietarios. A divisdo das financas que trata das decisfes financeiras das
empresas chama-se finangas empresariais. Ainda segundo 0os mesmos autores, a
primeira decisdo que uma empresa precisa tomar € em que tipo de negdcio deseja
operar. Isso se denomina planejamento estratégico. Pelo fato de o planejamento
estratégico envolver a avaliacdo de custos e beneficios ao longo do tempo, € em
grande parte um processo de decisao financeira. As escolhas que a empresa faz em
todas as areas de decisdes financeiras — investimentos, financiamentos e
administracdo do capital de giro — dependem de sua tecnologia, da regulamentacao
governamental e do ambiente tributario e competitivo especifico em que opera. As
politicas de escolhas também sao altamente interdependentes.

Segundo Gitman (2006), as func¢des financeiras vao depender do tamanho da
empresa, porte e a relevancia da funcdo de administracdo financeira. E
desempenhada pelo departamento de contabilidade nas pequenas empresas e, a
medida que a empresa cresce, essa funcdo se transforma num departamento
separado e ligado diretamente ao presidente da empresa, com a supervisdo do
diretor financeiro. A tabela 1 mostra o esquema referente as funcdes financeiras de

uma empresa.



Tabela 1

— Func¢des Financeiras de uma empresa

1.

PLANEJAMENTO

Estabelecimento, coordenacdo e gerenciamento, como parte integrante da

a
p
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dministracdo, de planos adequados para o controle das operagbes. Esses
lanos, até onde a companhia exigir, devem proporcionar o seguinte:
. Planejamento financeiro e empresarial de curto e longo prazo
. Dispéndios de orcamento de capital e/ou operacdes
. Previsdo de vendas
. Avaliagé@o de desempenho
. Politica de precos
Avaliagdo econdmica
. Analise de aquisi¢des de “desinvestimentos”
PROVISAO DE CAPITAL
Estabelecimento e execucdo de programas para a provisdo do capital exigido
pelo negdcio.
ADMINISTRACAO DE FUNDOS
. Gerenciamento de caixa
. Manutencédo de acordos bancarios
. Recebimento, custédia e desembolso dos fundos da empresa
. Gerenciamento de crédito e cobrancas
. Gerenciamento de fundos de penséo
Gerenciamento de investimentos
. Responsabilidade de custodia
CONTABILIDADE E CONTROLE
. Estabelecimento de politicas contabeis
. Desenvolvimento e fornecimento de relatérios de dados contabeis
. Padr6es de custos
. Auditoria interna
. Sistemas e procedimentos (contabilidade)
Relatérios governamentais
. Relatérios e interpretacdo de resultados das operacdes a administracéo
. Comparativos de desempenho com planos operacionais e padrées
PROTECAO DE ATIVOS
. Provisé@o de cobertura de seguros quando necessério
. Assegurar a protecdo dos ativos da empresa e a prevencdo de perdas através
de controles internos e auditoria interna
. Administracdo de imoveis
ADMINISTRACAO DE IMPOSTOS
. Estabelecimento e administracéo de politicas de impostos e procedimentos
. RelagBes com agéncias governamentais encarregadas de impostos

. Preparacéo de relatdrios sobre impostos

. Planejamento tributéario
RELACOES COM INVESTIDORES

. Estabelecimento e manutencéo de liga¢cdes com a comunidade investidora

. Estabelecimento e manutencdo de comunicacdes com o0s acionistas da
empresa

. Aconselhamento com analistas - informacdes financeiras ao publico

AVALIACAO E CONSULTA

. Consultas e aconselhamento com outros executivos da empresa sobre a
politica da empresa, as operacdes, 0s objetivos e a eficiéncia desses
SISTEMAS DE INFORMACOES GERENCIAIS

. Desenvolvimento e uso das instala¢des de processamento eletrdnico de dados

. Desenvolvimento e uso de sistemas de informacdes gerenciais

c. Desenvolvimento e uso de sistemas e procedimentos

Fonte:

BODIE; MERTON, 1999, p. 38

12
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Portanto, é imprescindivel tomar conhecimento acerca das funcdes
financeiras de uma empresa que pode ser descrita, em termos amplos,
considerando-se seu papel dentro da organizagdo, sua relagdo com a teoria
econbmica e com a contabilidade e as atividades basicas do administrador

financeiro.

2.1.3 Instituicdes e mercados financeiros

Alguns conceitos sdo de relevante importancia para melhor compreender o
funcionamento de todo aparato financeiro que nos cerca. Dentre tantos, pode-se
citar os mais importantes, destacando-se as instituicbes e os mercados financeiros.
Segundo Gitman (2006), as instituicbes financeiras nada mais sao que
intermediarias que atuam promovendo a canalizacdo das poupancas de individuos,
empresas e também orgaos de governo para empréstimos ou aplicacdes. Elas s&o
obrigadas pelo governo a atuar dentro de diretrizes regulamentadoras bem
definidas. No que diz respeito aos fornecedores basicos de fundos a instituicbes
financeiras e seus principais demandantes, cita-se como exemplos individuos,
empresas e 0rgaos governamentais. As economias que os consumidores depositam
nessas instituicdes Ihes proporcionam grande parte de seus fundos. Os individuos
nao apenas fornecem fundos, como também demandam fundos dessas instituictes
sob a forma de empréstimos.

As instituices financeiras ndo sao desconhecidas pela maioria das pessoas,
mesmo entre aquelas com baixa renda ou entre as quais ndo possuem
conhecimentos avancados em financas. Isso se deve principalmente a grande
expansdo dessas instituicbes nos ultimos anos no Brasil, o que tem feito aumentar
consideravelmente o numero de empréstimos principalmente ente as classes de
menor renda. Como consequéncia desse processo, percebe-se um maior
endividamento da populacdo devido as altas taxas de juros cobradas pelas
instituicBes financeiras, o que tem feito com que muitas acées de cunho preventivo
tenham sido tomadas por governos com o intuito de diminuir esse indice.

N&o menos importante citar o conceito e relevancia dos mercados financeiros.

Para Gitman (2006, p. 19), os mercados financeiros
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sdo foéruns nos quais os fornecedores e os demandantes de fundos podem
transacionar diretamente. Enquanto os empréstimos e as aplicacdes pelas
instituicbes financeiras séo feitos sem o conhecimento direto dos
fornecedores de fundos (poupadores), nos mercados financeiros eles
conhecem o destino do empréstimo ou da aplicacdo. Os dois mercados
financeiros basicos sdo o mercado monetario e o mercado de capitais. As
transacBes que envolvem instrumentos de divida de curto prazo, ou titulos
negociaveis, ocorrem no mercado monetario; os titulos de longo prazo —
obrigacdes e acdes — sdo negociados no mercado de capitais.

Cabe aqui uma melhor definicdo desses dois mercados financeiros basicos.

Ainda segundo 0 mesmo autor, 0 mercado monetario

€ criado por uma relacéo financeira entre fornecedores e demandantes de
fundos de curto prazo (fundos com prazo de vencimento maximo de um
ano). Ele existe porque alguns individuos, empresas, 0rgdos
governamentais e instituicbes financeiras disp6em de fundos
temporariamente ociosos que desejam aplicar com algum rendimento. Ao
mesmo tempo, outros individuos, empresas, 6rgdos governamentais e
instituicdes financeiras encontram-se em situacdo de necessidade sazonal
ou temporaria de financiamento. O mercado monetario relne esses
fornecedores e demandantes de fundos de curto prazo. (L.J. GITMAN,
2006, p.20)

Ja4 o mercado de capitais é definido por Gitman (2006, p.21) como sendo

aquele que

permite a realizacdo de transacdes entre fornecedores e demandantes de
fundos de longo prazo. Ele inclui emissfes de titulos de empresas e 6rgaos
governamentais. A espinha dorsal desse mercado é a forma pelas varias
bolsas de valores que oferecem um local para a realizacdo de negécios com
obrigagbes e acdes. (...) Os principais titulos do mercado de capitais séo
obrigacgbes (divida de longo prazo) e a¢des ordinarias e preferenciais (titulos
de participagdo aciondria ou propriedade).

Sendo elemento fundamental para 0 mercado de capitais, as varias bolsas de

valores, como acima citado, desempenham uma funcdo imprescindivel para o

funcionamento ordenado do sistema financeiro. Ndo ha quem ja ndo tenha ouvido

falar em bolsa de valores. Diariamente, nos mais variados meios de comunicacao,

nos deparamos com informacdes e dados referentes aos negdécios realizados

nessas entidades. Porém, cabe ressaltar que o0 conhecimento superficial de

determinado tema nao significa o seu completo entendimento. As bolsas de valores

sdo entidades com responsabilidades e fun¢des de interesse publico, que
proporcionam um local apropriado para a realizagcao de negdcios com titulos
e valores mobiliarios, derivativos, etc.

A principal razdo da existéncia da bolsa de valores € proporcionar liquidez
aos titulos, permitindo que as negociacdes sejam realizadas no menor
tempo possivel, a um preco justo de mercado, formado pelo consenso de
oferta e procura.
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Os pregdes das bolsas de valores podem ser fisicos, quando as
negociacdes sao realizadas nas proprias dependéncias da bolsa, ou
eletrénicos, no caso de as operagdes serem realizadas por via eletrénica.

A principal bolsa de valores do Brasil é a Bolsa de Valores de S&o Paulo
(Bovespa). A Bovespa torna disponiveis trés mercados: mercados a vista,
mercado a termo e mercado de opcoes. A diferenca basica entre esses trés
mercados reflete-se ao prazo de liquidacdo das operagbes de compra e
venda de a¢bes. (NETO e LIMA, 2009, p.42).

A falta de conhecimentos acerca dos conceitos que regem os elementos do
sistema financeiro é um problema que muitas vezes passa despercebido e que
impede o pleno acesso dos individuos a alguns dos servicos oferecidos por esse
sistema. E compreensivel que a populacdo em geral, principalmente aqueles que
nao trabalham ou que ndo tém contato direto com assuntos relacionados a financgas,
nao compreendam na sua plenitude o sistema financeiro ou componentes do

mesmo, como a Bolsa de Valores.

2.1.4 Relacéo entre finangas e contabilidade

N&o poderia passar despercebida a relacdo entre financas e contabilidade
para um melhor entendimento do assunto. Pode-se dizer que essas duas ciéncias se
complementam e se auxiliam mutuamente.

A contabilidade, sendo uma ciéncia que tem como principal objeto de estudo
o patrimbnio das entidades, bem como seus fendmenos e variacdes, no aspecto
guantitativo e qualitativo, registra os acontecimentos de natureza econdémico-
financeira que o afetam, bem como suas consequéncias na dinamica financeira. O
préprio conceito de contabilidade (principalmente o conceito de contabilidade
financeira) mostra o quanto essa ciéncia social aplicada esta (co) relacionada com
as financas de um modo geral.

Interessante notar que em suas varias definicdbes a contabilidade é tida por
todos os autores como uma ciéncia social. Segundo Marion (2006), € uma ciéncia
social pois estuda o comportamento das riguezas que se integram no patriménio, em
face das acdes humanas (portanto, a contabilidade ocupa-se de fatos humanos). O
mesmo autor diz que, ainda que a contabilidade se utilize de métodos quantitativos,
nao podemos confundi-la com as ciéncias matematicas (ou exatas), que tém por

objeto as quantidades consideradas abstratas que independem das ac6es humanas.
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Na contabilidade as quantidades sao simples medidas dos fatos que ocorreram em
razao da acao do homem.

Ainda no mesmo contexto, nota-se que

As atividades financeiras (tesoureiro) e contabeis (controller) estdo
intimamente relacionadas e com frequéncia se sobrepdem. Na verdade,
nem sempre € facil distinguir entre administragao financeira e contabilidade.
Em empresas de pequeno porte, o controller comumente ocupa a fungéo
financeira, e em empresas grandes muitos contadores estdo envolvidos em
diversas atividades da area financeira. Entretanto, existem duas diferencas
béasicas entre financas e contabilidade: uma esté relacionada a énfase em
fluxos de caixa, e a outra, a tomada de decisbes. (...) Os contadores
dedicam a maior parte de sua atencdo a coleta e a apresentacao de dados
financeiros. Os administradores financeiros avaliam as demonstracdes
contabeis, produzem dados adicionais e tomam decisbes com base em sua
avaliacdo dos retornos e riscos correspondentes. Evidentemente, isso ndo
quer dizer que os contadores nunca tomem decisbes ou que O0S
administradores financeiros jamais coletem dados. (GITMAN, 2006. p.
10,11).

Portanto, nota-se a importancia e a necessidade de se compreender as
atribuicbes referentes a financas e contabilidade, bem como a relagdo existente

entre esses dois ramos da ciéncia que se complementam mutuamente.

2.2 Educacao

Se 0 objetivo principal de uma pesquisa € elevar o grau de conhecimento
acerca de determinado tema, entdo se torna necessario definir o conceito de
conhecimento. Segundo Lenin (1975, p. 123 apud DUARTE 2003, p. 39), o

conhecimento

€ 0 processo pelo qual o pensamento se aproxima infinita e eternamente do
objeto. O reflexo da Natureza no pensamento humano deve ser
compreendido ndo de maneira “morta’, ndo “abstratamente”, ndo sem
movimento, ndo sem contradicdo, mas sim no processo eterno do
movimento, do nascimento das contradi¢fes e sua resolucao.

Portanto, pode-se aferir que o conhecimento deve ser produzido, expandido,
publicado, etc., com o escopo final de ter uma utilidade pratica, com o objetivo de ser
0 mais pragmatico possivel, que possa auxiliar na obtencdo de uma qualidade de
vida mais elevada. No contexto do presente estudo, pode-se aplicar a mesma légica
e afirmar que de nada adianta conhecimentos e estudos avancados em financas e

areas afins se ndo haver a devida aplicabilidade na vida real.
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A educacdo, que engloba os processos de ensinar e aprender, é um direito
garantido a todos pela Constituicdo da Republica Federativa do Brasil, a qual

especifica em seus respectivos artigos

Art. 205. A educacéo, direito de todos e dever do Estado e da familia, sera
promovida e incentivada com a colaboracdo da sociedade, visando ao pleno
desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o exercicio da cidadania e
sua qualificacéo para o trabalho.

Art. 206. O ensino sera ministrado com base nos seguintes principios:

I- igualdade de condi¢des para 0 acesso e permanéncia na escola;

- liberdade de aprender, ensinar, pesquisar e divulgar o pensamento, a
arte e o saber;

lll-  pluralismo de ideias e de concepc¢des pedagdgicas, e coexisténcia de
instituicdes publicas e privadas de ensino;

IV-  gratuidade do ensino publico em estabelecimentos oficiais;

V- valorizagdo dos profissionais da educagdo escolar, garantidos, na
forma da lei, planos de carreira, com ingresso exclusivamente por concurso
publico de provas e titulos, aos das redes publicas;

VI-  gestdo democratica do ensino publico, na forma da lei;

VII- garantia de padrdo de qualidade;

VIII- piso salarial profissional nacional para os profissionais da educacéo
escolar publica, nos termos da lei federal (...).

2.3 Educacao financeira

2.3.1 Importancia da educacéo financeira

Engana-se quem pensa que educacao financeira é matéria restrita a altos
investidores de Bolsas de Valores e demais profissionais que trabalham nas areas
afins como administradores, contadores e economistas. Cada vez mais empresas,
governos, organizacbes em geral, familias e demais cidadaos estdo percebendo o
gudo importante € deter conhecimentos acerca de financas, afinal nunca tais
habilidades foram tdo demandadas em nossa sociedade. Evidente também € o
guanto familias utilizam-se de tal ramo do conhecimento para otimizar sua qualidade
de vida, seja através do equilibrio de seu orcamento familiar, seja em investimentos
na educacao dos filhos e na prevencdo contra sinistros que porventura venham a
ameacar a sua estabilidade financeira, dentre tantos outros fatores cotidianos.

Um dado relativamente importante revela que quanto maior for a renda dos
consumidores tanto maior serd o seu grau de educacdo em financas. Porém cabe

ressaltar que evidéncias mostram pessoas com altos padrdes de consumo e renda
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gue podem simplesmente ignorar fatos concernentes a assuntos relacionados a
financas muitas vezes mais do que aqueles de baixa renda.

Também é importante observar que as financas (palavrinha essa que causa
tanto temor em algumas pessoas) trazem consigo alguns problemas, tais como a
inadequada forma como os individuos lidam com seu dinheiro e com todo o aparato
existente referente a empréstimos, financiamentos, aquisicdo de bens, etc.
Relevante é afirmar que muitas pessoas tém a errdnea percep¢do de pensar saber
mais sobre tais assuntos do que realmente conhecem, o que sé tende a piorar a
situacao.

Ainda no ambito individual, a educacédo financeira pode ajudar criancas e
jovens a compreender melhor o valor do dinheiro e ensina-los o melhor meio de
economizar e planejar seus gastos. Isso pode dar a estudantes e jovens em geral
importantes habilidades para uma vida independente. Também importante & a
presenca do dominio desse assunto em jovens adultos, os quais certamente depois
de (re) educados financeiramente irdo deter conhecimentos necessarios para
tomada de decisdes que irdo influencia-los pelo resto de suas vidas, como na hora
de adquirir uma casa, abrir um negaocio préprio ou decidirem comecar uma familia e
se tornarem pais.

Salienta-se que a educacao financeira aparece como matéria de relevante
importancia tendo em vista que em economias emergentes consumidores com um
consideravel nivel de conhecimento em financas podem assegurar que 0 setor
financeiro tenha uma efetiva contribuicdo para o crescimento real da economia e

diminuicdo da pobreza.

2.3.2 Educacdo financeira no ambito internacional

Em decorréncia do crescente desenvolvimento dos mercados financeiros nos
ultimos anos, juntamente com as significativas mudancas demogréficas, econémicas
e politicas, verifica-se a necessidade de conhecimentos mais aprofundados no
tocante a educacéo financeira por parte de todos os cidadaos, ndo somente por
aqueles cujas profissdes exigem conhecimentos especificos em financas. Percebe-
se, infelizmente, que ainda é baixo o grau de conhecimento em financas da nossa

populagdo, bem como da populacdo mundial em geral, 0 que acarreta em prejuizos
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e perdas ndo somente individuais, mas que muitas vezes se refletem na coletividade
como um todo. Percebendo esse hiato que tanto afeta a vida cotidiana das pessoas,
vem-se demonstrar o que diversos governos por todo o mundo estdo desenvolvendo
no tocante a politicas educacionais que visam sanar tais problemas, através de
programas de (re) educacao em finangas e assuntos relativos ao tema.

Dois recentes estudos realizados pela Comissdo Europeia® fornecem uma
visdo global acerca de varias iniciativas nos paises membros no que diz respeito a
educacdo financeira. Um dos pontos relevantes nos mostra que o alcance da
educacédo financeira parece ser particularmente forte em certos Estados-Membros
desse bloco, incluindo o Reino Unido, Alemanha, Austria, Holanda e Italia. Porém
em muitos outros, incluindo Grécia, Bulgaria e Letbnia ha limitada ou mesmo
nenhuma atividade. Importante notar o nome Grécia nessa relagdo, afinal nos
ultimos meses tal membro da Unido Europeia tem sido frequentemente vista nos
noticiarios de todo o mundo com sérios problemas de ordem econdémica, 0s quais
acabaram afetando os mercados financeiros. Certamente tal instabilidade esta
estreitamente relacionada com a forma com que os cidadaos gregos lidam com suas
financas, porém, é claro, cabe ressaltar que as principais causas de tal crise ndo se
resumem ao quanto financeiramente educados sdo os individuos desse pais.

Infelizmente, percebe-se que no Brasil ndo existe ainda uma abordagem
satisfatoria no que diz respeito a educacéo financeira, quando comparamos com
paises desenvolvidos, como os Estados Unidos e Australia, onde o investimento por
parte das entidades publicas e também privadas é significativamente relevante. Um
bom exemplo é a insercdo obrigatéria, no curriculo de escolas elementares
australianas, a partir de 2008, de habilidades referentes a financas. Ou seja, desde
0S primeiros anos as criancas passam a ter contato com assuntos relativos a
economia, 0 que certamente influenciara positivamente nos seus futuros, mesmo
nao seguindo profissdes que tenham um enfoque mais acentuado em financas. Isso
fara com que profissionais e demais cidaddos estejam mais aptos a lidar com
guestdes financeiras. Dois anos antes da insercao nos curriculos foi lancado ainda

na Austrélia um web site* para todos aqueles que desejam saber um pouco mais

® Observatoire du Crédite et de I'Endettement et al, FES, - Better access to financial services and
financial education (2007), Report of the survey on Financial Education, April 2007 and Evers & Jung,
Survey on Financial Literacy Schemes in the EU27, November 2007.

* Disponivel em www.understandingmoney.gov.au



http://www.understandingmoney.gov.au/

20

acerca dessa matéria tdo importante que muitas vezes passa despercebida, mesmo
estando presente no dia-a-dia da esmagadora maioria das pessoas.

N&o poderia passar despercebida a observacdo em relacdo a populacéo
media americana, a qual ndo sabe lidar com o dinheiro, apesar da renda deles ser
superior a dos brasileiros, segundo a consultora de Financas e diretora da Sinergia
Consultores, Gléria Pereira. Dai a génese da crise do subprime, a qual foi chamada
a crise financeira desencadeada em 2006, a partir da quebra de instituicbes de
crédito dos Estados Unidos, as quais concediam empréstimos hipotecéarios de alto
risco (em inglés: subprime loan ou mortgage), arrastando varios bancos para uma
situacao de insolvéncia, o que repercutiu fortemente sobre as Bolsas de Valores de
todo o mundo.

Ainda no ambito global foi langado o0 maior estudo internacional em educacao
financeira (no original em inglés Improving Financial Literacy), mais bem traduzido
por “melhorando a educacgao financeira”, bem como o primeiro guia de orientagdes e
boas préticas e consciéncia em financas. Tal estudo € dirigido para todos os paises,
desenvolvidos e em desenvolvimento, com o0 objetivo de implementar projetos na
area educacional visando melhorar o nivel de conhecimento de seus cidaddos em
financas e areas afins. Papel fundamental para a eficacia dos governos em realizar
tais acoes teve a OECD Organisation for Economic Co-operation and Development
(organizacdo para a cooperacdo e desenvolvimento econémico), cujo site® contém
informacdes relevantes para a melhor compreensdo da mesma. Os agentes que
mais se destacam para tornar possivel tal estratégia sédo governos, instituicoes
financeiras, empregadores, sindicatos, dentre outros.

A OECD revela algumas diretrizes para que governos melhorem a
capacitacdo em financas dos cidadaos:

e Governos e todos interessados devem promover uma imparcial, justa e
coordenada educacao em financas.

e Programas de educacdo financeira devem focar particularmente em
planejamento pessoal no tocante a formacgéo de poupanca, dividas, seguros e
pensdes.

e Educacédo financeira deve comecar na escola, para as pessoas serem

educadas o mais cedo possivel.

® Disponivel em www.oecd.org


http://www.oecd.org/
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e Devem ser promovidas campanhas nacionais, sites especificos, bem como
servicos de informacdes gratuitas e sistemas de prevencdo de riscos
relacionados a servicos financeiros.

e Programas devem ser orientados com a finalidade de otimizar a capacidade
de escolhas em finangas com objetivos relevantes para cada grupo,
desenvolvendo-os o0 mais especifico e o mais personalizado possivel.

Diante do exposto, nota-se um elevado interesse por parte dos o6rgaos
publicos tanto nacionais (abordado no préximo item) quanto internacionais no
tocante a educacdo financeira. Porém importante é questionar se tais acdes por
parte dos entes publicos terdo uma significativa eficiéncia no tocante aos seus

objetivos.

2.3.3 Educacgéo financeira no ambito nacional

S&o varios os setores da economia nos quais o Brasil tem prosperado. Um
fato relevante é que nosso pais tem uma das maiores agriculturas do mundo (tudo
leva a crer que serd a maior nesse seculo que se inicia, bem como a grande
poténcia mundial no agronegdcio), também sendo visto com bons olhos pelo
mercado internacional pelas suas reservas naturais, como o petroleo (nos ultimos
anos o Brasil passou de importador a exportador), dentre outros. Também é notavel
o volume de vendas externas de biocombustiveis, os chamados combustiveis
limpos, onde ha um enorme otimismo em relacdo ao nosso pais de se tornar o maior
produtor mundial. Otimismo no tocante a economia também valido para outras
nacées do grupo chamado BRIC (Brasil, Russia, india e China).

N&o é a toa que se cita a situacdo econdmica pela qual o pais passa. Cabe
ressaltar que de nada adianta estar prosperando nesse aspecto se ndo possuirmos
uma populacdo que saiba lidar sabiamente com tal progresso, mais especificamente
no tocante a assuntos econdémicos e financeiros, pois o crescimento econdmico
demanda um consideravel conhecimento para que seja possivel tirar o maior
proveito possivel dos bénus que 0 mesmo proporciona.

O progresso e o desenvolvimento econémico tém que andar de maos dadas

com a educacdo financeira, pois 0s mesmos se complementam e se auxiliam
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reciprocamente, ambos visando sempre o bem estar e a qualidade de vida da
populacéo.

Interessante notar que o crescimento da economia veio acompanhado por um
aumento no volume de investimentos por meio do mercado financeiro, apesar da
crise financeira mundial, desde o final de 2007. Através do seguinte grafico, pode-se
perceber que a populagdo brasileira aumentou consideravelmente seus
investimentos na caderneta de poupanca, a mais tradicional op¢éo de investimento

financeiro.
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Fonte: Estratégia Nacional de Educacéo Financeira — ENEF (2007, p.53).

Grafico 1 - Evolucéo dos depdsitos de caderneta de poupancga entre 2004 e 2008

Cabe ressaltar que os numeros apresentados pelo grafico asseguram que um
maior numero de investidores esta aplicando seus recursos em produtos financeiros,
podendo-se apontar as principais causas a estabilidade econdmica, a elevacdo da
renda da populacdo brasileira, o crescimento de nossa economia e também o
aumento da classe média. Porém, salienta-se que pesquisas indicam a nhao
suficiéncia por parte da populacdo no tocante a conhecimentos em financas.

Dentre as acfes referentes a educacdo em financas realizadas no ambito
nacional, destaca-se a Estratégia Nacional de Educacédo Financeira — ENEF, a qual
visa trazer para os cidaddos brasileiros um maior esclarecimento acerca dessa

tematica tdo em voga nha atualidade.
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O proprio documento da Estratégia Nacional de Educacédo Financeira - ENEF
(2007, p.9) revela o quanto presente e importante sdo os assuntos relacionados a

financas em nossas vidas. Pode-se perceber isso quando a mesma diz:

(...) Os mercados de capitais estdo se tornando mais sofisticados, e novos
produtos, cujos riscos e retornos ndo sdo de imediato discernimento, séo
oferecidos. Os consumidores possuem acesso a mais instrumentos
bancarios, de crédito e de poupanca, disponiveis em varios canais, desde
correspondentes bancérios, servicos on-line de bancos e de corretoras, até
organismos que oferecem aconselhamento e suporte financeiro as familias
de baixa renda. (...) Muitos produtos e servigos financeiros ficaram mais
complexos. Em muitos casos, é necessario dispor de conhecimento
profundo ou de habilidades especificas para compreender plenamente as
informacdes prestadas pela instituicdo, mesmo quando apresentadas de
forma completa, precisa e adequada. O acesso aos produtos, por outro
lado, também ficou mais facil. Além da expanséo da cobertura do territorio
nacional pelas instituicbes financeiras e seus agentes, 0s avangos
tecnolégicos reduziram custos de operacdes e de ingresso em mercados
organizados. A utilizacdo da internet, como meio de informacéao,
comunicacdo e de transmissdo de ordens e operagBes por bancos,
corretoras e outros intermediarios, facilita e estimula entrada de
participantes no sistema financeiro, bem como realizacdo de novas
transacdes financeiras. Por essa razdo, tais mudancas, que se afinam com
0 crescente interesse nos recursos tecnologicos das novas geracoes,
atraem investidores de “primeira viagem”, muitos dos quais sado jovens, com
pouca experiéncia em financas.

Percebendo esse hiato nesse ramo da educacédo (ndo menos correto chamar
ramo das financas), o governo brasileiro evidencia a importancia da Estratégia

Nacional de Educacéo Financeira - ENEF, a qual tem como objetivo (2007, p. 2):

(...) promover e fomentar a cultura de educacédo financeira no pais, ampliar
a compreensdo do cidaddo, para que seja capaz de fazer escolhas
conscientes quanto a administracdo de seus recursos e contribuir para a
eficiéncia e solidez dos mercados financeiros, de capitais, de seguros, de
previdéncia e de capitalizacdo

O que pode ser conferido no site da Estratégia®, lancado em 2008 com o
objetivo de auxiliar na execucdo da ENEF, com a finalidade inicial de cadastrar
acOes de educacdo financeira, gratuitas e de conteddo ndo comercial, existentes no

Brasil, permitindo a formacao de inventario nacional.

® Disponivel em www.vidaedinheiro.gov.br
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2.3.4 Eficiéncia da educacdo em finangas e outras consideracgoes

Mesmo a educagéo financeira sendo essencial, ela € somente um dos pilares
para uma adequada politica financeira para melhorar o nivel de “alfabetizagcdo em
finangas” e o0 acesso aos servigos financeiros. Tal ramo do conhecimento vem
complementar, porém ndo substituir outros aspectos de politicas financeiras, como a
protecédo aos consumidores (no Brasil tal inovacéo veio com a Lei n° 8.078 de 11 de
setembro de 1990, com o Cdédigo de Defesa do Consumidor, o qual estabelece
normas de protecdo e defesa do consumidor) e a regulamentacdo de instituicoes
financeiras.

Educacéo financeira deveria também andar de méos dadas com o mercado
financeiro e de servigos. O acesso aos servigos financeiros € um assunto relevante
em muitas economias emergentes, assim como as minorias e para consumidores de
baixa renda que ndo possuem, por exemplo, uma conta bancéria.

Interessante notar também que segundo Lucci et al (2006, p.4) séo varias as
perspectivas nas quais a educacéo financeira pode ser vista. Uma delas se refere ao
bem estar da sociedade. Em casos extremos, podem culminar na sobrecarga dos ja
debilitados servicos publicos, ou ocasionando politicas publicas de correcao; alguns
exemplos seriam 0 aumento ou a mera existéncia de impostos e contribuicbes com a
finalidade de, mediante programas compensatorios, equilibrar orcamentos
deficientes de individuos ndo necessariamente pobres, ou, ainda, o0 aumento da taxa
basica de juros para conter consumo e diminuir taxa de inflacdo, bem como a
dependéncia total de sistemas como SUS E INSS.

Tendo em vista 0 que foi acima exposto, pode-se perceber que a educacao
financeira tem a capacidade de desempenhar, realizar e produzir mudancas de
comportamento nos cidadaos, porém cabe ressaltar que ndo se pode dispensar o
auxilio de outras acdes que tenham o mesmo escopo. Cabe ressaltar ainda que ha
muito a ser realizado nessa area, pois a mesma ainda ndo possui uma abordagem
satisfatdria no tocante a popularizacéo de seus conceitos.

Os governos estdo cada vez mais cientes acerca da necessidade de
aperfeicoar e difundir o ensino e educacdo em financas. Um ponto chave para o
futuro € persuadir consumidores a entender a importancia da educacao financeira
em suas vidas e possibilitd-los a entrar em contato com o assunto 0o mais cedo

possivel, preferencialmente enquanto estiverem ainda na escola.
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Procurar meios para mensurar se a educacdo em finangas atingiu seus
objetivos, como o aumento da consciéncia por parte dos consumidores de produtos
financeiros ou as mudancas de comportamento nao € matéria facil para os governos
que a adotam, sendo também muitas vezes muito dispendioso.

De nada adianta a implantag&o e iniciativas nesse contexto se posteriormente
nao haver uma avaliacdo do que foi desenvolvido. Uma das razfes que justificam tal
problema é que a mudanc¢a no comportamento das pessoas é somente perceptivel a
longo prazo; tdo verdade € que se pode notar na préatica poucas estimativas acerca
dos beneficios de programas em educacao financeira.

N&o menos importante € mencionar também o quanto nossa auto-avaliacdo
em relacdo a nossa capacidade de lidar com o dinheiro pode estar deturpada e nem
mesmo tomamos consciéncia disso. E pertinente a pergunta: quanto educados
financeiramente somos? Uma pesquisa realizada pela OECD acerca dessa questao
revelou, como ja mencionado, que o nivel de educacéo financeira da populacdo é
ainda muito baixo, mesmo em paises desenvolvidos, 0 que mostra 0 quanto ainda
estamos suscetiveis, estando cientes disso ou néo.

Cada vez mais, tanto no ambito internacional quanto no nacional, nota-se a
importancia de uma tematica que, seguramente, nunca esteve tdo em voga quanto
nos dias atuais. A educacao financeira vem ao nosso encontro em um momento em
gue tais habilidades nunca foram tdo demandadas e necessarias. Em vista disso, a
Estratégia Nacional de Educacao Financeira — ENEF (2007, p.124) nos proporciona

uma proposta incipiente, porém muito bem fundamentada acerca dessa tematica

A formulacdo de politica publica destinada a elevar o grau de educacéo
financeira da populacdo sera relevante no futuro. Mantida a tendéncia de
continuidade do processo de desenvolvimento do pais, com reducdo das
desigualdades, alteracdes na distribuicdo da renda e ampliacéo progressiva
da classe média e reducdo da pobreza extrema, a sociedade terd mais
acesso a produtos e servicos, que abrangem os financeiros. Na falta de
politica de Estado voltada para a educacdo financeira, as decisdes de
consumo e poupanca serdo tomadas por cidaddos ainda pouco
familiarizados com as peculiaridades desses produtos e servigos.

Nesse sentido, a educacgéo financeira deve ser promovida em harmonia
com as politicas publicas sociais e econ6micas, que contribuirdo para
melhorar a vida de milhdes de brasileiros, havendo necessidade correlata
de oferecer educacdo financeira & populacdo para que lide com a nova
realidade com desenvoltura. Na falta dessa sintonia, desequilibrios de
natureza financeira podem ser provocados por decisdes individuais de
consumo, endividamento e poupanca inadequadas, as quais, quando
ocorrem em massa, podem afetar a solidez do sistema financeiro e
interromper o processo de crescimento econémico.
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Por fim, a educacdo financeira vem nos auxiliar no que diz respeito a
necessidade de estarmos cientes e bem informados acerca de todo aparato
relacionado a finangas que nos rodeia. Tudo isso para que tenhamos o controle e a
consciéncia de nossas decisbes de consumo, endividamento e poupanca, 0 que
acarretard no desenvolvimento de padrées de consumo sustentavel. Também
relevante é o fato de que quem é educado financeiramente certamente esta mais
apto a tomar decisdbes com menores riscos e também mais precavido, o que
certamente ir4 se refletir na sua situacdo financeira, situagdo essa que, se bem
administrada, fard com que os cidadaos exer¢cam sua cidadania em sua plenitude.
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3 METODOLOGIA

Tendo em vista 0 escopo geral da pesquisa — que foi o de avaliar o quao
educados financeiramente sdo os discentes do Colégio Coracdo de Maria (Santa
Maria, RS) —, partiu-se para o detalhamento dos procedimentos necessarios para
obter informac6es com o objetivo de sanar as duvidas relativas ao tema em questao.

O tipo de pesquisa que mais se adequou as questdes propostas, quanto aos
objetivos da pesquisa, € o descritivo. Segundo Gil (1999), a pesquisa descritiva

tem como principal objetivo descrever caracteristicas de determinada
populacdo ou fenémeno ou o estabelecimento de relagBes entre as
variaveis. Uma de suas caracteristicas mais significativas esta na utilizacao
de técnicas padronizadas de coleta de dados.

Com relacdo aos procedimentos de coleta de dados, foram utilizadas as
pesquisas de levantamento e a pesquisa bibliografica. De acordo com Gil (1999, p.

70), as pesquisas de levantamento ou survey

se caracterizam pela interrogacdo direta das pessoas cujo comportamento
se deseja conhecer. Basicamente, procede-se a solicitacdo de informacdes
a um grupo significativo de pessoas acerca do problema estudado para em
seguida, mediante andlise quantitativa, obter as conclusdes
correspondentes aos dados coletados.

Pode-se dizer que as pesquisas de levantamento geralmente sdo mais bem
utilizadas em estudos descritivos, cujos resultados ndo ha grande exigéncia em
aprofundar. Ainda segundo Gil (1999), estudos de levantamento sdo muito Uteis em
pesquisas de opinido e atitude, no entanto pouco indicados no estudo de problemas
referentes a relacdes e estruturas sociais complexas, devido a pouca profundidade
sobre o fenbmeno ou objeto de analise.

Com relacao a pesquisa bibliografica Cervo e Bervian (1983, p. 55) a definem

como aquela que

explica um problema a partir de referenciais tedricos publicados em
documentos. Pode ser realizada independentemente ou como parte da
pesquisa descritiva ou experimental. Ambos 0s casos buscam conhecer e
analisar as contribuicdes culturais ou cientificas do passado existentes
sobre um determinado assunto, tema ou problema.
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Com relagcédo a abordagem do problema, essa pesquisa pode ser classificada
como quantitativa. Pesquisa quantitativa se caracteriza pelo emprego de
instrumentos estatisticos, tanto na coleta quanto no tratamento dos dados. Segundo
Richardson (1999, p. 70),

a abordagem quantitativa se caracteriza pelo emprego de quantificacdo
tanto nas modalidades de coleta de informacdes, quanto no tratamento
delas por meio de técnicas estatisticas, desde as mais simples como
percentual, média, desvio-padrdo, as mais complexas, como coeficiente de
correlagédo, andlise de regresséo, etc.

A pesquisa quantitativa foi realizada por meio da aplicacdo de questionarios a
populacdo, assim considerados todos os discentes do Colégio Coracdo de Maria
(Santa Maria, RS). Portanto, os questionarios aplicados foram de fundamental

importancia para chegar a conclusdes acerca do problema em questao.
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4 RESULTADOS

Em decorréncia da ultima crise financeira mundial (iniciada nos Estados
Unidos da América e tendo alcancado posteriormente niveis globais), a preocupacéo
em saber o0 quao educados financeiramente sdo nossos cidadaos se tornou assunto
recorrente tanto no ambito mundial quanto no local. Nesse sentido, nada mais
sensato que tentar descobrir o nivel de conhecimento acerca de assuntos relativos a
financas de nossos adolescentes. Para alcancar tal objetivo, foram pesquisados
estudantes do Colégio Coracdo de Maria (Santa Maria, RS) para que se pudesse
tracar um perfil da postura dos jovens em relagdo a esse tema tdo em voga na
atualidade.

Para proceder a analise do nivel de conhecimento relativo a financas dos
discentes, fez-se necessario a aplicacdo de questionarios para atingir os objetivos
propostos. Foram submetidos a pesquisa, de maneira aleatoria, trinta e dois
estudantes com idades que variaram de 13 a 18 anos, com o intuito de verificar se
tais jovens possuem informacdes basicas acerca de financas, bem como de
identificar as principais atitudes desses estudantes para com assuntos relacionados
ao tema e por fim saber quao propensos a riscos estdo com relacdo a produtos
financeiros.

Em um primeiro momento, questionou-se sobre 0s principais meios de
comunicacdo pelos quais os estudantes adquirem informacdes, para que se
pudesse conhecer mais acerca dessa variavel tdo importante utilizada para poder
tracar um perfil dos respondentes. Indagou-se quais eram 0s meios mais utilizados
diariamente pelos jovens, pedindo-se para assinalar de maneira decrescente, ou
seja, do mais até o menos utilizado.

Dentre as alternativas assinaladas como as mais utilizadas diariamente pelos
discentes, destacou-se a internet com cinquenta por cento (50%) do total dos
respondentes, seguida da televisdo com trinta e quatro por cento (34%). Percebe-se
gue a internet € mais utilizada como principal meio de obter informacdes do que a
televisdo ou outros meios. Interessante notar também que nenhum respondente
(0%) assinalou livros como principal meio de se informar, o que ratifica o fato que
nos indica que jovens ndo somente utilizam mais a internet como néo fazem uso de

livros, o que é de extrema importancia tendo em vista que sao nos livros onde se
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encontra consideravel volume de informacdes acerca de finangcas e assuntos
relacionados ao tema.

Com relacdo as alternativas assinaladas como a segunda mais
frequentemente utilizada, destacou-se a televisédo com trinta e sete e meio por cento
(37,5%) seguida da internet com vinte e dois por cento (22%) e jornais com
dezenove por cento (19%). Mais uma vez, percebe-se que o binémio internet -
televisédo representa definitivamente os meios de comunicacdo mais utilizados pelos
jovens para obter informacBes. Também cabe salientar que a alternativa
correspondente a livros mais uma vez nao foi assinalada por nenhum dos
respondentes.

Como a terceira alternativa mais utilizada pelos discentes do Colégio Coracao
de Maria, destacam-se 0s jornais com trinta e quatro por cento (34%), as revistas
com vinte e dois por cento (22%), seguidas da internet e da televisdo, ambas com
doze e meio por cento (12,5%).

A guarta opcdo mais utilizada tem trinta e oito por cento (38%) das respostas
desconsideradas, seguido por livros com vinte e dois por cento (22%), revistas com
0 mesmo percentual (22%) e jornais com dezessete por cento (17%).

Por fim, dentre as alternativas assinaladas como as menos utilizadas
diariamente pelos estudantes para se informar, destacam-se as respostas
desconsideradas perfazendo um total de trinta e oito por cento (38%), seguidas dos
livros com trinta e quatro por cento (34%) e revistas com dezesseis por cento (16%).
Ratifica-se mais uma vez o fato de que livros, além de ndo serem de maneira
nenhuma o meio de informacdo mais utilizado pelos discentes, também sdo os que
aparecem como 0s menos utilizados dentre as opcdes validas. Notando-se o
comportamento desses jovens em substituir a internet e televisdo em detrimento da
leitura de livros e jornais, percebe-se que uma preciosa fonte de informacao relativa

a financas e assuntos relacionados esta sendo deixada de ser consultada.
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GRAFICO 1: Meios de comunicacdo mais utilizados pelos discentes do Colégio Coracéo de

Maria.

Quando indagados se alguma vez pesquisaram acerca de assuntos

referentes a finangcas, economia, negocios ou temas relacionados, através dos

meios de comunicacdo por eles assinalados, cinquenta e seis por cento (56%) dos

estudantes do Colégio Coracdo de Maria afirmaram que ja pesquisaram, enquanto

gue quarenta e quatro por cento (44%) disseram que nao. Percebe-se, através da

analise dos percentuais, um bom indicativo.

Pode-se também aferir que, sendo a internet e a televisdo os meios de

comunicacao mais utilizados por esses jovens, 0s mesmos sao as provaveis fontes

pelas quais 0s estudantes pesquisaram acerca de assuntos concernentes

financas.
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GRAFICO 2: Total dos discentes do Colégio Coracéo de Maria que alguma vez ja pesquisou
sobre finangas e assuntos relacionados.
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Para um melhor entendimento, os motivos que levaram os estudantes a
pesquisar sobre assuntos referentes a financas, economia, negécios ou temas
relacionados, foram trabalhos escolares, com um percentual de vinte e dois por
cento (22%) do total das respostas, representando em termos relativos (somente o
total das respostas ndao desconsideradas) um percentual de trinta e sete por cento
(37%). Ainda dentre as respostas validas, tem-se, em segundo lugar, a curiosidade
por parte desses estudantes, perfazendo um total de dezenove por cento (19%). Na
sequéncia, com onze por cento (11%), tem-se o interesse por parte dos alunos em
seguir uma carreira em area afim. Em ultimo lugar, o motivo que levou os jovens a
pesquisar acerca do tema em questdo foi para obterem conhecimentos gerais,
perfazendo um total de oito por cento (8%) das respostas.

Pode-se aferir que, pela maioria das respostas validas terem sido pelo motivo
de trabalhos escolares, existe uma preocupacao por parte da escola com o intuito de
incentivar os alunos a pesquisar acerca do tema abordado. Ressalta-se a
importancia de a¢des que estimulem os jovens a pesquisar assuntos desse ramo da

ciéncia, o qual é imprescindivel na vida atual e futura de cada um deles.
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GRAFICO 3: Motivos que levaram os discentes do Colégio Corac&o de Maria a pesquisar sobre
temas relacionados afinancas.

Buscou-se também saber a relacdo dos discentes do Colégio Coracao de
Maria com o dinheiro que possuem. Ao indagar sobre provaveis rendas recebidas

dos seus pais ou responsaveis, vinte e cinco por cento (25%) afirmaram que
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recebiam mesada, enquanto que setenta e cinco por cento (75%) negaram o

recebimento de mesada.
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GRAFICO 4: Discentes do Colégio Coracdo de Maria que recebem mesada de seus pais ou
responsaveis.

Questionados sobre a sua visdo em relacdo a suas capacidades de
administrar a mesada recebida, cem por cento (100%) (em termos relativos, ou seja,
aqueles que assinalaram positivamente a questao anterior) disseram ser capazes de
bem administrar seu dinheiro. Percebe-se com esse percentual significativo que a
auto-analise dos estudantes € muito otimista, pois dos que recebiam mesada
nenhum afirmou ndo saber administrar bem seus recursos. Cabe saber se isso
condiz com a realidade, o que sera evidenciado no decorrer dos préximos
guestionamentos. Cabe a indagacdo: os estudantes realmente sabem administrar
bem seus recursos ou a visdo que eles possuem em relacdo ao dinheiro é
distorcida?

Em relacdo aqueles que responderam negativamente a questdo que
perguntava se recebiam mesada de seus pais ou responsaveis, obteve-se cinquenta
e trés por cento (53%) das respostas positivas, ou seja, a maioria dos jovens que
nao recebe mesada pede diretamente dinheiro aos seus pais ou responsaveis para

comprar aquilo de que necessita.



34

60
50 -
B Respostas Sim
40 -
30 - H Respostas Nao
20 -
W Respostas
10 - Desconsiderada
0 -
Total dos respondentes

GRAFICO 5: Total dos respondentes que pede dinheiro diretamente aos seus pais ou
responsaveis para adquirir aquilo de que necessitam.

Indagou-se, também, acerca do valor que os estudantes do Colégio Coracéao
de Maria recebem mensalmente de seus pais ou responsaveis, seja através de
mesada ou pedindo diretamente para comprar aquilo de que necessitam. Como
resultado, p6de-se constatar que trinta e sete e meio por cento (37,5%) recebem até
cinquenta reais (R$50,00) mensais. Entre cinquenta (R$50,00) e cem reais
(R$100,00) perfizeram um total de vinte e dois por cento (22%) das alternativas
assinaladas pelos jovens. Dezenove por cento (19%) dos respondentes disseram
ganhar entre cem (R$100,00) e duzentos reais (R$200,00). Verificou-se que seis por
cento (6%) dos entrevistados afirmaram receber entre duzentos (R$200,00) e
trezentos reais (R$300,00). Por fim, apenas trés por cento (3%) dos alunos disseram
ganhar um valor superior a trezentos reais (R$300,00). Ainda constatou-se que doze
e meio por cento (12,5%) das respostas foram desconsideradas, cuja razao pode ter
sido 0 néo recebimento de valores ou pelo fato de ndo quererem divulgar seus
rendimentos. Percebe-se, a partir da analise dos percentuais, que a grande maioria
dos estudantes recebe, seja por meio de mesada ou por pedir diretamente dinheiro

ao0s seus pais ou responsaveis, valores de até cem reais (R$100,00) mensais.
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GRAFICO 6: Valores recebidos mensalmente pelos discentes do Colégio Coracdo de Maria dos
Seus pais ou responsaveis.

Visando elucidar as a¢des dos estudantes para com seus recursos recebidos,
guestionou-se acerca da taxa de poupanca (diferenca entre o total dos ganhos e o
total dos gastos). Quando questionados se costumam gastar todo o dinheiro que
recebem, vinte e oito por cento (28%) afirmaram que costumam despender tudo. Ja
setenta e dois por cento (72%) dos estudantes disseram nédo gastar tudo aquilo que

recebem, ou seja, a maioria dos jovens afirmou constituir valores superavitarios.
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GRAFICO 7: Taxa de poupanca dos estudantes do Colégio Coracdo de Maria.
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Para ratificar a informacao anteriormente requerida, questionou-se acerca das
economias desses alunos, ao que sessenta e nove por cento (69%) dos estudantes
disseram economizar parte dos seus ganhos, enquanto que vinte e oito por cento
(28%) afirmaram ndo economizar nada daquilo que recebem. Apenas trés por cento
(3%) das respostas foram desconsideradas. Pode-se perceber que as duas Ultimas
guestdes se complementam e estdo de acordo entre si, quando analisadas as
respostas desses estudantes. A importancia de saber se existe - na faixa etaria na
gual esses jovens estdo situados - uma preocupacdo em reservar parte dos seus
rendimentos é fundamental, tendo em vista que os habitos por eles adquiridos nesse
periodo da vida tém grande probabilidade de serem reproduzidos e perpetuados na
vida adulta. Em outras palavras, um jovem que costuma gastar tudo o que recebe de
seus pais ou responsaveis (independentemente do valor), estard mais propenso a
ter a mesma atitude com suas finangas na sua vida adulta, perpetuando esse padréo
de comportamento. Ja& no caso do jovem que nao despende tudo aquilo que recebe
(taxa de poupanca positiva), seu comportamento provavelmente também sera
reproduzido no sentido de ter controle acerca das suas financas pessoais futuras. A
partir da analise do resultado das duas Ultimas indagacdes realizadas aos
estudantes, pode-se, entdo, chegar a conclusdo que a maioria (72%) constitui
unidades superavitarias (gastam menos do que recebem), enquanto que uma
minoria (28%) constitui unidades deficitarias, o que indica o bom relacionamento

desses jovens com suas financas pessoais, baseado na prudéncia.
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GRAFICO 8: Total dos discentes do Colégio Coracdo de Maria que economizam parte daquilo
gue ganham.
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Para melhor conhecer o perfil dos alunos respondentes, no tocante a suas
preferéncias ao despender seus recursos, perguntou-se acerca das principais fontes
de gastos relacionadas a suas rendas.

Na alternativa assinalada como a principal responsavel pelos gastos
efetuados pelos adolescentes figura o lazer com trinta e um por cento (31%), a
alimentacdo com vinte e cinco por cento (25%) e em terceiro lugar roupas com vinte
e dois por cento (22%), seguida de outras opg¢les cuja relevancia em termos
percentuais néo foi significativa.

Como segunda principal fonte de dispéndios por parte dos estudantes temos
mais uma vez o lazer com vinte e dois por cento (22%), a alimentacdo com
dezenove por cento (19%), seguido de roupas com também dezenove por cento
(19%) e eletronicos (aqui entendidos como mp3, celular, play station, etc.) com
dezesseis por cento (16%), e de outras opc¢Oes cuja relevancia em termos
percentuais néo foi significativa.

A terceira principal responsavel pelos gastos efetuados pelos jovens € a
alimentacéo, perfazendo um total de vinte e dois por cento (22%), seguida de livros
e lazer, ambos com dezenove por cento (19%) e por roupas e material escolar,
também com doze e meio por cento (12,5%) cada, seguida de outras opcdes cuja
relevancia em termos percentuais nao foi significativa.

Na quarta colocacédo, tem-se trinta em um por cento (31%) das respostas
desconsideradas, roupas com dezenove por cento (19%), eletrdbnicos com dezesseis
por cento (16%), seguida de outras opcdes cuja relevancia em termos percentuais
nao foi significativa.

O proximo item responsavel pelos gastos efetuados pelos adolescentes indica
trinta e cinco por cento (35%) das respostas desconsideradas, material escolar com
vinte e cinco por cento (25%), livros com dezesseis por cento (16%) e eletrénicos
com doze e meio por cento (12,5%), seguida de outras opcdes cuja relevancia em
termos percentuais nédo foi significativa.

Na ultima opcao assinalada pelos estudantes quando da destinacdo de seus
recursos, tem-se trinta e cinco por cento (35%) das respostas desconsideradas,
livros com vinte e dois por cento (22%), material escolar com dezenove por cento
(19%) e eletrbnicos com doze e meio por cento (12,5%), seguida de outras opcdes

cuja relevancia em termos percentuais nao foi significativa.
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A partir da analise dos dados relativos as principais fontes de dispéndios
desses adolescentes, pode-se concluir que 0s mesmos mais gastam seus recursos
em lazer, alimentag&o e roupas, nessa ordem. Por outro lado, eletronicos, material
escolar e livros sdo os itens nos quais esses jovens menos despendem seus

recursos.
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GRAFICO 9: Principais fontes de dispéndios dos discentes do Colégio Coragio de Maria
relacionadas aos recursos recebidos.

Questionou-se acerca da participacdo dos discentes em alguma palestra,
apresentacao ou discussdo na escola, na familia ou entre amigos referente a
assuntos relacionados a finangcas, economia, negdécios ou temas afins. Como
resultado, obteve-se cinquenta e nove por cento (59%) das respostas positivas e

guarenta e um por cento (41%) das respostas negativas.
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GRAFICO 10: Total dos alunos que ja participaram de alguma palestra, apresentacdo ou
discussao na escola, na familia ou entre amigos referente a assuntos relacionados a financas,
economia, negocios ou temas afins.
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Com o intuito de tornar ciente a receptividade desses jovens em relacado aos
temas anteriormente mencionados, perguntou-se acerca do interesse em presenciar
(mesmo se ja tivessem participado anteriormente de algo semelhante) alguma
palestra, apresentacdo ou discussao referente a assuntos relacionados a financgas,
economia, negocios ou temas afins. Como resultado, pbéde-se constatar que
sessenta e dois e meio por cento (62,5%) afirmaram que estdo de acordo,
contrastando com trinta e sete e meio por cento (37,5%) que responderam de
maneira negativa a indagacdo. Um percentual consideravel de interessados,
levando-se em consideracéo a idade e as preferéncias tipicas dessa fase da vida,
onde assuntos como estes sdo comumente rechacados pela grande maioria dos

jovens.
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GRAFICO 11: Interesse dos discentes do Colégio Coracdo de Maria em presenciar alguma
palestra, apresentacdo ou discusséao referente a finangas ou temas relacionados.

Ainda na mesma questdo, foi perguntado acerca do interesse ou nao em
presenciar alguma palestra, apresentacdo ou discussdo referente a assuntos
relacionados a finangas, economia, negocios ou temas afins. Surgiram respostas
gue merecem atencdo especial, por expressarem o sentimento desses jovens em
relacdo ao tema posto em questdo. Para uma menina de quinze anos de idade a

resposta a pergunta foi

"porque é importante ter no¢do de como se gasta o dinheiro ou como se
deve utilizar. Mais dia menos dia todos nds seremos independentes e
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teremos de lidar com o nosso dinheiro, e se ndo tivermos a minima nogéo
sobre o assunto, provavelmente ficaremos desestruturados”.

Para outra menina de mesma idade, a resposta foi "para comecar a valorizar
o dinheiro e também para saber como gastar’. JA& um menino de quinze anos
respondeu no sentido de que, ao presenciar uma palestra, apresentacdo ou
discussao referente aos temas mencionados, com as informagdes adquiridas ele
"aprenderia a cuidar melhor do seu dinheiro”. Outro menino, de quatorze anos,
afirmou estar interessado "para saber se estou lidando bem com minhas financas,
ou se posso corrigir algum erro que devo estar cometendo”. Constata-se que foram
muitas as respostas que deram a entender a preocupac¢do dos jovens com suas
financas, bem como o interesse em adquirir informacdes Uteis que os auxiliardo na
resolucdo de problemas concernentes a dinheiro.

Porém, cabe ressaltar que se verificaram respostas no sentido contrario, ou
seja, observou-se que alguns dos respondentes ndo demonstraram inclinacdo em
participar dos eventos anteriormente propostos. Foram varias respostas transcritas
literalmente como “"porque eu ndo tenho interesse”, 0 que mostra uma Visao
superficial de alguns alunos, levando-se em consideracdo - estando eles cientes
disso ou nao - que dinheiro faz parte da vida de cada um deles.

Preocupou-se em saber em uma das perguntas o que vem a mente desses
jovens quando as palavras financas, economia, administracdo e contabilidade s&o
mencionadas. Como resultado, péde-se constatar que para cinquenta por cento
(50%) o que lhes ocorre € mais bem traduzido na alternativa que dizia serem
"assuntos interessantes que despertam meu interesse”. Para vinte e cinco por cento
(25%), tais palavras assumem um sentido mais abstrato, afirmando serem "assuntos
de dificil compreenséo e entendimento”. Para outros doze e meio por cento (12,5%),
sdo "assuntos possiveis de serem escolhidos quando da minha escolha
profissional”. Ja para nove e meio por cento (9,5%), os temas expostos s&o
sinbnimos de "assuntos irrelevantes por ndo fazerem parte do meu dia-a-dia". Por
fim, com apenas trés por cento (3%) das respostas, o item menos assinalado foi o
gue dizia serem "assuntos macantes, desinteressantes e entediantes".

Portanto, para a metade dos respondentes (o que € um numero consideravel),
as palavras financas, economia, administracdo e contabilidade sdo associadas a
assuntos interessantes e estimulantes, o que demonstra ser um bom indicio, uma

visao positiva desses jovens em relagdo aos temas postos em questao.
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GRAFICO 12: O que vem a mente dos discentes do Colégio Coragéo de Maria quando os temas
Financas/Economia/Administracdo/Contabilidade sdo mencionados.

Levou-se em consideracdo a convivéncia com seus pais ou responsaveis no
tocante a situacdo financeira familiar, perguntando-se se o0s alunos tém
conhecimento acerca de dividas, empréstimos, compras, negocios, etc. realizados
por membros da familia. Como resultado, verificou-se que oitenta e quatro por cento
(84%) afirmaram estar cientes, enquanto que dezesseis por cento (16%) disseram
desconhecer tais aspectos do seu ambito familiar. Constata-se que, pelo fato de a
grande maioria desses estudantes ter consciéncia do que se passa em seus lares
referente a assuntos relacionados a financas, existe uma preocupacdo por parte
principalmente dos pais ou responsaveis em inserir na pauta familiar a variavel
financeira em seus didlogos, o que se traduz como um 6timo indicativo no sentido de
despertar a reflexdo desses jovens acerca da importancia de se ter um bom

relacionamento com o dinheiro.
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GRAFICO 13: Existéncia de didlogo entre os alunos do Colégio Coracdo de Maria e seus pais
ou responsaveis sobre a situacao financeira da familia.

Questionou-se, também, sobre o interesse desses jovens estudantes em se
graduar em um curso universitario relacionado a financas e negocios como, por
exemplo, administracdo, contabilidade ou economia. Como resultado, obteve-se
cinquenta e trés por cento (53%) das respostas negativas e quarenta e quatro por
cento (44%) positivas. Somente trés por cento (3%) das respostas foram
desconsideradas. Apesar da maioria dos respondentes ter afirmado ndo possuir
interesse em seguir carreira relacionada ao tema proposto, pode-se perceber que
um percentual significativo (44%) desses jovens diz estar propenso a seguir uma
profissdo nesta area. Nota-se um consideravel interesse nas carreiras em questao e,
com o intuito de saber mais a fundo os motivos que levam (ou nao) esses
estudantes a cogitarem a possibilidade de ingressar em um curso universitario
voltado a financas e negocios, questionou-se, mais uma vez, 0s porqués de tais
escolhas.

Foram varias as respostas logradas com a indagacao acerca dos motivos,
destacando-se, por exemplo, o interesse de uma das participantes que disse "para
gue eu possa ter futuramente meu proprio negécio”, podendo-se identificar uma
futura empreendedora em potencial. Outra respondente diz estar propensa a uma
carreira relacionada a finangas, pois "acho interessante e gostaria de conhecer
melhor o mundo dos negécios". Com relagéo a outros estudantes, foram taxativos ao

afirmar seu interesse por medicina, direito, arquitetura, informatica, etc.
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GRAFICO 14: Interesse dos discentes do Colégio Coracdo de Maria em se graduar em um
curso universitario relacionado a financas e negdcios como Administracdo, Contabilidade ou
Economia.

Visando saber sobre a percepcdo do valor do dinheiro no tempo e o
imediatismo dos alunos do Colégio Coracdo de Maria, foram apresentadas duas
opcbes mutuamente exclusivas a serem assinaladas: possuir cem reais (R$100,00)
no momento presente ou mil reais (R$1.000,00) daqui a dois anos. Verificou-se que
cinquenta e trés por cento (53%) afirmou preferir possuir cem reais (R$100,00) hoje
em vez de mil reais (R$1.000,00) daqui a dois anos. Aqueles respondentes de
opinido contraria perfizeram o total de quarenta e quatro por cento (44%). Com base
nos percentuais encontrados, pdde-se perceber que, infelizmente, a maioria dos
estudantes esta propensa a um comportamento imediatista em detrimento de poder
possuir um valor mais elevado (dez vezes superior, no caso) em um momento futuro.

Pode-se relacionar também esse comportamento ao consumismo presente
desde muito cedo na vida de muitas pessoas, 0 que impulsiona a despender
recursos no momento presente em detrimento de possiveis investimentos
financeiros futuros. Cabe ressaltar que, apesar da maioria dos respondentes estar
propensa a atitudes imediatistas, uma consideravel parcela da amostra (44%)
demonstrou bom senso e prudéncia ao preferir um valor superior em um momento
futuro, o que pode ser interpretado como um sinal de bom relacionamento com o

dinheiro, que tende a ser perpetuado na vida adulta.
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GRAFICO 14: Imediatismo dos discentes do Colégio Coracéo de Maria.

Objetivou-se em um momento posterior saber se os adolescentes possuem
conhecimentos referentes a juros simples e compostos. O enunciado explanava que
toda vez que se adquire um bem a prazo em um estabelecimento comercial ou um
empréstimo em um banco ou financeira paga-se geralmente juros compostos sobre
essas operacdes. Tendo em vista 0 conceito dessa modalidade de juros, indagou-se
se a afirmativa que diz que juros compostos Sao sempre mais onerosos que 0S juros
simples € verdadeira ou falsa. Como resultado, percebeu-se que a maioria dos
respondentes, cinquenta e seis por cento (56%), afirmou ndo saber responder tal
guestionamento. Apenas trinta e um por cento (31%) afirmou corretamente que juros
compostos sdo sempre mais onerosos que juros simples. Constatou-se também que
nove e meio por cento (9,5%) dos alunos afirmou, de maneira errénea, que juros
compostos ndo sdo sempre mais onerosos que os simples.

Percebe-se uma grande falha no conhecimento desses jovens com relagcéao a
um conceito tdo primordial do mundo das financas, que esta presente na vida da
esmagadora maioria das pessoas. Chama atencdo o percentual que demonstra que
guase setenta por cento (70%) dos alunos nédo sabe responder ou responde de
maneira errdbnea quando questionados acerca do conceito de juros. Com um
percentual de apenas trinta e um por cento (31%) das respostas corretas, percebe-
se um hiato consideravel na assimilacdo de tais mecanismos basicos por parte da

maioria dos estudantes.
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GRAFICO 15: Conhecimento dos discentes do Colégio Coracdo de Maria em relagcdo a
diferenca entre juros simples e juros compostos.

Preocupou-se em saber o nivel de conhecimento por parte dos alunos acerca
do conceito de algumas expressdes amplamente difundidas no jargéo financeiro e
também daquelas utilizadas no nosso dia-a-dia. Foram apresentados quatorze itens
referentes a financas, negoécios, administracdo, economia e contabilidade: juros
simples, juros compostos, financiamento, bolsa de valores, cambio, mora/multa,
direito do consumidor, ativos e passivos, liquidez, inflacdo, empréstimos, balanco
patrimonial, importacées e, por fim, exportacbes. Pediu-se para que fossem
assinalados os itens cujos conceitos eram conhecidos pelos alunos.

Como resultado, verificou-se que nove e meio por cento (9,5%) dos
respondentes marcou apenas um item; doze e meio por cento (12,5%) assinalou
dois itens; seis por cento (6%) trés itens; dezesseis por cento (16%) quatro itens;
nove e meio por cento (9,5%) cinco itens; trés por cento (3%) seis itens; dezesseis
por cento (16%) sete itens; nenhum dos respondentes (0%) oito itens; doze e meio
por cento (12,5%) nove itens; nenhum dos respondentes (0%) dez itens; seis por
cento (6%) onze itens; trés por cento (3%) doze itens; trés por cento (3%) treze itens

e, por fim, trés por cento (3%) assinalou quatorze itens.
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GRAFICO 16: Porcentagem de itens assinalados pelos discentes do Colégio Coracdo de Maria
referente a conceitos-chave no jargéo financeiro.

Observou-se que um consideravel percentual da amostra (a maioria) marcou
entre um e cinco itens, o que, quando comparado a totalidade dos quatorze itens,
pode ser interpretado como um conhecimento superficial, ratificado pelo fato de
apenas uma insignificante parcela da amostra ter marcado oito ou mais itens.

Percebe-se que o0s itens mais conhecidos pelos estudantes foram
empréstimos, financiamentos, direito do consumidor, juros simples e exportacoes,
nessa ordem. Dentre os itens menos marcados, ou seja, aqueles cujos conceitos
sdo menos conhecidos pelos alunos, estao ativos e passivos, seguido de cambio e
juros compostos. Ratifica-se, a partir da analise das respostas dos alunos, a
informacéo ja elucidada em outra questao no tocante a falta de conhecimento acerca
do conceito de juros compostos, tendo sido 0 mesmo um dos menos marcados
pelos jovens.

Com relacdo ao valor do dinheiro no tempo, questionou-se no sentido de
saber se alguma vez os alunos economizaram parte do que recebem mensalmente
para, posteriormente, comprar a vista e com desconto um determinado produto que
gostariam muito de possuir. Como resultado, observou-se que a grande maioria,
noventa e um por cento (91%) do total dos respondentes, afirmou ja ter
economizado com o0 objetivo de receber descontos quando da compra a vista.
Apenas nove por cento (9%) dos alunos respondeu negativamente a questao

proposta. Percebe-se que um percentual muito significativo da amostra ndo somente
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parece saber - mesmo que inconscientemente - do valor do dinheiro no tempo como
também aplica seus principios em suas vidas diérias, preferindo comprar a vista em
contraposicdo a ter de desembolsar mais dinheiro com o pagamento de juros
decorrentes do parcelamento da divida.
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GRAFICO 17: Percentual dos discentes do Colégio Coracdo de Maria que ja& economizaram
parte do que recebem para posteriormente compra a vista e com desconto um produto ou
servico que gostariam muito de possuir.

Com o escopo de saber o que leva os alunos a economizar parte do que
recebem mensalmente de seus pais ou responsaveis, indagou-se qual o principal
motivo que os leva a ter tal atitude. Como resultado, verificou-se que cinquenta por
cento (50%) disse economizar com o intuito de comprar futuramente algo que
necessita ou que deseja muito possuir, enquanto que vinte e oito por cento (28%)
afirmou ndo despender parte do que ganha com o propédsito de estar prevenido
contra algum imprevisto que porventura possa surgir. Um total de dezesseis por
cento (16%) disse ndo economizar nada daquilo que recebe, enquanto que seis por
cento (6%) afirmou ser outro 0 motivo que o leva a reter parte do que ganha, porém
nao especificou qual. Pode-se perceber que, quando esses adolescentes
economizam parte daquilo que recebem mensalmente de seus pais ou
responsaveis, € com o intuito, na grande maioria das vezes, de possuir um bem e/ou
servico, aferindo-se que predomina uma atitude consumista desses jovens em

detrimento de um comportamento entesourador, ratificado pelo fato de que apenas



48

uma pequena parcela da amostra (28%) afirmou economizar com o objetivo de se

prevenir contra algum imprevisto que porventura possa surgir.
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GRAFICO 18: Motivos que levam os discentes do Colégio Coragdo de Maria a economizar parte
daquilo que recebem.

Para ratificar a informacédo de que os alunos do Colégio Coracdo de Maria
tém conhecimento ou ndo do que se passa em seus ambitos familiares no que diz
respeito a financas, questionou-se se eles estdo cientes de empréstimos realizados
pelos seus pais ou responsaveis para quitar dividas familiares. O resultado foi
ambiguo: cinquenta por cento (50%) afirmou saber enquanto que a outra metade
(50%) dos respondentes disse ndo ter conhecimento. Percebe-se que, apesar das
respostas estarem igualmente distribuidas, isso ndo significa que tal resultado é
satisfatorio, tendo em vista o fato de que se espera que a grande maioria - € por que
nao - a totalidade desses jovens saiba 0 que se passa com seus pais ou
responsaveis no tocante a financas. A importancia de se saber o que esta
acontecendo no ambito familiar € baseada no fato de que, quanto mais cedo os
jovens souberem dos problemas concernentes a financas, tanto mais estardo aptos

a enfrenta-los e soluciona-los.
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GRAFICO 19: Conhecimento dos discentes do Colégio Coracdo de Maria em relacdo a
empréstimos realizados por familiares.

Procurou-se saber, através de um exemplo préatico, o interesse dos
estudantes por assuntos relacionados a financas. Em uma situacdo imaginaria,
perguntou-se qual dos seguintes links seria acessado se 0s mesmos estivessem
disponiveis no momento em que esses jovens estivessem navegando na internet: a)
nova versdo do Orkut sera disponibilizada nos proximos dias. b) juros incidentes
sobre o financiamento estudantil serdo reduzidos. Como resultado, obteve-se
setenta e oito por cento (78%) das respostas optando pela primeira alternativa em
contraposicdo a segunda, com vinte e dois por cento (22%). Percebe-se que a
grande maioria dos respondentes preferiria acessar um link em que pouco ou nhada
contribuiria para seu aprendizado em detrimento a outro que agregaria algo ao seu
conhecimento. Observa-se que, na pratica, o0 interesse por assuntos relacionados a
financas se torna insuficiente quando comparado ao interesse em outros assuntos,
principalmente aos relacionados ao lazer, como as redes sociais amplamente

difundidas em nossa sociedade, a exemplo da anteriormente mencionada.



50

90
80
70 -
60 - m Nova versdo do Orkut
sera dis ponibilizada nos
50 - L. .
proximos dias
40 - P
H Juros incidentes sobre o
30 + financiamento estudantil
20 - serdo reduzidos
10 -
0 :
Total dos respondentes

GRAFICO 20: Interesse dos discentes do Colégio Coracdo de Maria referente a assuntos
financeiros em uma situacédo hipotética pratica com duas opc6es mutuamente exclusivas.

Por fim, ap6s a andlise dos dados dos questionarios respondidos pelos
estudantes, pdde-se verificar pontos fundamentais para tirar conclusées acerca do
relacionamento desses jovens com questdes concernentes a financas e assuntos
relacionados ao tema.

Por meio das respostas obtidas, logrou-se o principal objetivo do trabalho:
analisar o nivel de conhecimento relativo a financas dos discentes do Colégio

Coracao de Maria (Santa Maria, RS).
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5 CONCLUSOES E RECOMENDACOES

Para que se possa poupar, investir, planejar e gerir rendas e ter uma vida
financeira mais tranquila, torna-se necessario o auxilio de uma ferramenta
imprescindivel para alcancgar tais objetivos: a educagéo financeira. Tendo em vista o
crescente desenvolvimento dos mercados financeiros, bem como da incluséo
bancaria, das mudancas demograficas, politicas e econémicas, cresce a relevancia
desse assunto tdo em voga na atualidade.

Com o intuito de analisar o conhecimento sobre financas de jovens da cidade
de Santa Maria (RS), tomou-se como referéncia estudantes do Colégio Coracdo de
Maria para que se pudesse verificar os pontos fortes e fracos no tocante a sua
ciéncia do tema, podendo, apds os resultados obtidos, ter a base necessaria para
tomar providéncias no sentido de (re) educar financeiramente tais estudantes.

Para que se pudesse atingir os escopos da pesquisa, aplicou-se questionarios
onde os estudantes responderam a indagacfes acerca de financas e assuntos
relacionados, podendo-se afirmar que os objetivos foram alcancados.

Notou-se que, na maioria dos casos, 0s estudantes ja tiveram um primeiro
contato com assuntos relacionados a financas, seja na escola ou mesmo no ambito
familiar, ressaltando-se a importancia da insercéo da variavel financeira o mais cedo
possivel na vida dos jovens e adolescentes.

Percebeu-se um interesse consideravel por parte dos estudantes em temas
relacionados a financgas, tanto no sentido de presenciar palestras, apresentacdes,
discussodes, etc. quanto em seguir uma profissdo em area afim, como contabilidade,
administracdo ou economia. Também, concluiu-se que 0s estudantes possuem uma
visdo positiva da variavel financeira, levando-se em consideracdo a idade e as
preferéncias tipicas dessa fase da vida, onde assuntos como estes sdo comumente
rechacados pela grande maioria dos jovens.

No tocante ao relacionamento dos estudantes com seus recursos, existe uma
preocupacao significativa em constituir valores superavitarios, ou seja, boa parte dos
alunos afirmou economizar parte daquilo que recebe de seus pais ou responsaveis,
bem como utilizar suas economias com o intuito de comprar determinados bens ou
Servicos a vista e consequentemente com desconto, indicios que permitem afirmar
gue tais comportamentos serdo perpetuados em suas vidas adultas, reproduzindo

assim um bom relacionamento com seus recursos financeiros. Ressalta-se, porém,
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gue mesmo quando os estudantes economizam, € quase sempre com o intuito de
consumir, nunca de investir seus recursos.

Pelas respostas dadas, tem-se que 0s académicos possuem uma Visao
imediatista, ratificada pelo fato de preferirem possuir determinado valor
momentaneamente em detrimento de valores superiores futuros, podendo-se afirmar
gue grande parte desses estudantes se enquadraram em um perfil consumista, em
detrimento de uma minoria que se encaixou em um perfil entesourador ou investidor.

Observou-se que o0s estudantes ndo detém conhecimento suficiente no
tocante a conceitos basicos em finangas, como juros simples ou compostos, bem
como conhecem razoavelmente palavras-chave utilizadas no jargdo financeiro, o
gue pode servir como explicacdo ao fato de grande parte dos estudantes ter
afirmado considerar expressoes relacionadas a variavel financeira de dificil
compreensao e entendimento. Ressalta-se a importancia em mudar a imagem que
os adolescentes tém em relacdo a assuntos que dizem respeito a dinheiro e
financas.

Também, os estudantes preferem pesquisar outros assuntos relacionados
principalmente a redes sociais em detrimento daqueles que tratam da tematica
financeira, o que pode ser explicado pelo fato de existir uma resisténcia desses
alunos, principalmente por pensarem que assuntos relacionados a financas séo de
dificil compreensao e entendimento, o que precisa ser mudado.

Pdde-se observar que o Colégio Coracdo de Maria (Santa Maria, RS) nao
possui disciplina na qual o tema financas esteja incluido, o que fica como sugestéo
com o intuito de elevar o nivel de conhecimento dos estudantes dessa instituicdo de
ensino. Seria interessante uma abordagem do tema financas e assuntos
relacionados através oficinas onde os estudantes poderiam aprender mais sobre
esse ramo do conhecimento tdo importante.

Entdo, concluiu-se que os estudantes do Colégio Coracdo de Maria (Santa
Maria, RS) possuem um nivel de conhecimento incipiente em assuntos relacionados
a financas e ndo detém conhecimentos suficientes sobre o tema. Também, os
estudantes estdo consideravelmente propensos ao consumismo e imediatismo em
detrimento a posturas mais austeras em relacdo aos seus recursos, estando
vulneraveis a riscos futuros em relacéo a produtos e/ou servigos financeiros.

Por fim, torna-se necessario auxiliar os estudantes a assimilar conceitos

referentes ao mundo financeiro para que suas decisdes futuras sejam as mais
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otimizadas possiveis, tendo em vista que conhecimentos relacionados a financas
nunca foram tdo demandados pela sociedade como nos dias de hoje, onde a
educacao financeira, como ramo do conhecimento cientifico, vem auxiliar a gerir de
forma mais otimizada os recursos financeiros, para que se tenha, em ultima anélise,

uma qualidade de vida mais elevada.
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APEI\JDICE A - ~QUESTIONARIO APLICADO A ALUNOS DO
COLEGIO CORACAO DE MARIA (SANTA MARIA, RS).

QUESTIONARIO DE PESQUISA

ESSA PESQUISA TEM POR FINALIDADE INTEGRAR UM TRABALHO DE
CONCLUSAO DE CURSO DE CIENCIAS CONTABEIS DA UNIVERSIDADE
FEDERAL DE SANTA MARIA.

IDADE: .... ANOS SEXO: () MASCULINO () FEMININO

1. Dentre 0s seguintes meios de comunicacdo, quais Vvocé mais utiliza
diariamente para se informar? Enumere, por ordem de frequéncia, utilizando
(1) para o mais utilizado; (2) para o segundo mais utilizado; (3) para o terceiro
mais utilizado, e assim sucessivamente.

() Livros

() Revistas
() Internet
() Televisao
() Jornais

2. Vocé alguma vez pesquisou acerca de assuntos referentes a financas,
economia, negocios ou temas relacionados, através dos meios de
comunicacao acima assinalados?

() Sim
() Nao

3. Se aresposta do item anterior for afirmativa, assinale qual (is) o (s) motivo (s)
gue o (a) levou a pesquisar:
() Trabalho escolar
() Curiosidade
() Conhecimentos gerais
() Interesse em seguir uma carreira em area afim
() Outro. Qual?

4. Vocé recebe mesada dos seus pais ou responsaveis?
() Sim
() Néo
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5. Caso a resposta do item anterior seja positiva, vocé se considera capaz a
administrar bem o dinheiro da sua mesada?
() Sim
() Nao

6. Caso a resposta ao item 4 seja negativa, isso significa que vocé pede dinheiro
diretamente aos seus pais para comprar aquilo de que necessita?
() Sim
() Néao

7. Qual o valor aproximado que vocé recebe ou pede aos seus pais ou
responsaveis mensalmente?
() Até $50,00
() Entre $50,00 e $100,00
() Entre $100,00 e $200,00
() Entre $200,00 e $300,00
() Acima de $300,00

8. Vocé costuma gastar todo o dinheiro que recebe?
() Sim
() Nao

9. Vocé costuma economizar parte do dinheiro que recebe?
() Sim
() Nao

10. Quais séo as principais fontes de dispéndios relacionadas aos recursos que
VOCcé recebe, ou seja, em que vocé mais gasta o dinheiro que vocé ganha?
Enumere, utilizando (1) para aquele item em que vocé mais gasta; (2) para o
segundo item em que vocé mais gasta; (3) para o terceiro item em que vocé
mais gasta, e assim sucessivamente.

() Lazer

() Alimentacéo

() Livros, revistas, jornais

() Roupas

() Material escolar

() Eletrénicos (mp3, celular, play station, etc.)

11. Vocé ja participou de alguma palestra, apresentacéo ou discussao na escola,
na familia ou entre amigos referente a assuntos relacionados a financas,
economia, negdcios ou temas afins?

() Sim
() Néo
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12. Se vocé nao participou ou se ja participou, vocé teria interesse em presenciar
alguma palestra, apresentacdo ou discussdo referente aos temas acima
citados?

() Sim
() Nao
Por qué?

13. O que vem a sua mente ou ao que vocé associa quando 0s seguintes temas
sédo mencionados? Finangas/Economia/Administracdo/Contabilidade
() Assuntos chatos/desinteressantes/entediantes
() Assuntos irrelevantes por ndo fazerem parte do meu dia-a-dia
() Assuntos interessantes que despertam meu interesse
() Assuntos de dificil compreenséao e entendimento
( ) Assuntos possiveis de serem escolhidos quando da minha escolha
profissional

14. Existe um diadlogo entre vocé e seus pais ou responsaveis sobre a situacao
financeira da sua familia, ou seja, vocé tem conhecimento acerca de dividas,
empréstimos, compras, nhegocios, etc. realizados pelos membros da sua
familia?

() Sim
() Nao

15. Vocé tem interesse em graduar-se em um curso universitario relacionado a
financas e negdécios como Administracdo, Contabilidade ou Economia?
() Sim
() Nao
Por qual motivo?

16. Se as seguintes opc¢des lhe fossem dadas, qual das duas vocé escolheria?
() Possuir $100,00 hoje
() Possuir $1000,00 daqui a dois anos

17. Toda vez que adquirimos um bem a prazo em um estabelecimento comercial
ou um empréstimo em um banco ou financeira pagamos geralmente juros
compostos sobre essas operacgdes. Tendo em vista o conceito de juros
compostos, pede-se para assinalar a resposta correta:

() A afirmativa que diz que os juros compostos sdo SEMPRE mais onerosos

gue os juros simples é verdadeira
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() A afirmativa que diz que os juros compostos sdo SEMPRE mais onerosos

gue os juros simples é falsa

() Nao sei responder

18. Dentre os itens abaixo, assinale somente aqueles cujos conceitos sao

conhecidos por vocé:
() Juros simples

() Juros compostos

() Financiamentos

() Bolsa de Valores

() Cambio

() Mora / multa

() Direito do Consumidor
() Ativos e Passivos
() Liquidez

() Inflagéo

() Empréstimos

() Balango Patrimonial
() Importacdes

() Exportacbes

19. Alguma vez vocé ja economizou parte do que recebe mensalmente para,
posteriormente, comprar a vista e com desconto um produto que vocé

gostaria muito de possuir?

() Sim
() Nao

20. Se vocé esta economizando ou ja economizou algum dinheiro qual foi o

motivo que o levou a tomar tal atitude?

() Economizo para futuramente comprar algo que necessito ou que desejo

muito possuir

() Economizo com o propdsito de guardar dinheiro para algum imprevisto que

porventura possa surgir
() Outro motivo. Qual?
() Nunca economizei nada do dinheiro que recebo
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21. Vocé tem conhecimento se seus pais ou responsaveis ja fizeram algum
empréstimo para cobrir dividas familiares?
() Sim
() Nao

22. Suponhamos que vocé esteja navegando na internet e veja os seguintes links
disponiveis. Qual dos dois vocé acessaria, por estar interessado no
conteuado?

() Nova versao do Orkut e MSN seré disponibilizada nos préximos dias
() Juros incidentes sobre o financiamento estudantil serédo reduzidos

Qualquer comentario pertinente acerca de temas relacionados ao que foi
anteriormente exposto podera ser feito neste espaco que se segue ou mesmo
no verso da folha.



